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Introdugéo: O Programa de Desenvolvimento de Liderancas foi implementado, em seu formato atual, a partir de 2015. Esse novo
modelo foi baseado nas competéncias de lideranca definidas pela instituicdo e nos niveis de complexidade que compfem a
carreira de lideres, de acordo com o Pipeline da Lideranga proposto por Ram Charam no livro de mesmo nome. Assim, o primeiro
ciclo bianual do programa ocorreu visando qualificar e sistematizar o desenvolvimento das liderancas do hospital. Objetivo:
Apresentar a implantagéo do primeiro ciclo do Programa de Desenvolvimento de Liderangas do HCPA, sua aplicacdo e resultados
obtidos. Metodologia: O plano de capacitagdo das liderancas € definido na Matriz de Desenvolvimento do programa. Para construir
a Matriz é realizado um diagnéstico de necessidades, com base nas competéncias de lideranca e institucionais. No ciclo 2015-

2016 a Matriz foi definida com palestras para promover as competéncias institucionais e workshops voltados ao desenvolvimento
das competéncias de lideranca. Apds aprovado pela Administracdo Central, o Programa de Desenvolvimento de Liderancas foi
conduzido pelo Servigo de Desenvolvimento Organizacional, da Coordenadoria de Gestéo de Pessoas, com apoio das consultoras
internas de Gestdo de Pessoas. Ao final do ciclo, as liderancas avaliaram as atividades, a fim de que fosse possivel identificar
melhorias. Resultados: A participagdo dos lideres foi, em média, de 65%, o que alude uma adesdao satisfatéria para o primeiro ciclo
do programa neste formato. O Programa totalizou, em média, 11 horas de capacitacéo por lideranca. A avaliacdo das atividades e
0s comentarios dos participantes ajudaram nos ajustes e na identificagdo de novas necessidades, sendo que uma delas foi o
reconhecimento de que as chefias precisavam compreender melhor sobre comunicacéo e ferramentas de gestédo, por exemplo.
Concluséo: Os resultados do ciclo reforcaram a importancia deste programa para a instituicdo e trouxeram reflexdes sobre
questdes imprescindiveis para o seu sucesso, como a inclusdo de outras areas no planejamento da Matriz de Desenvolvimento e
o patrocinio da Administragdo Central. Além de desenvolvimento, o programa possibilitou a integracéo das liderancas do hospital e
o reconhecimento das particularidades das areas. A implementacdo do programa, portanto, foi bem-sucedida e promoveu a
qualificacdo do ciclo seguinte que estd em andamento. Palavras-chaves: programa de desenvolvimento, gestdo em saude,
lideranca
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