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RESUMO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso versa sobre a questdo de género com énfase na
politica de assisténcia social brasileira e no trabalho da/o assistente social, apresentando um
breve resgate histdrico e conceitual sobre género. O estudo resulta de implicacdo pessoal e
académico-profissional com o tema, no processo de formagédo no curso de Servigo Social da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, atraves dos debates em sala de aula, e também da
vivéncia em Estagio Curricular Obrigatério em Servigo Social realizado no Centro de
Referéncia de Assisténcia Social Ampliado Gloria no periodo de 2015 a 2016, local onde se
evidenciou a expressiva prevaléncia de mulheres na busca por servigos assistenciais e instigou
pesquisa acerca da insercdo da questdo de género na assisténcia social e no trabalho da/o
assistente social. Para tal, realizou-se pesquisa documental e bibliografica nos principais
documentos da Politica de Assisténcia Social e em artigos cientificos que tratam do tema,
sendo consultadas uma média de 60 obras, encontradas nas plataformas Scielo, Google
Académico e Portal de Periddicos da CAPES. O estudo desenvolveu-se por meio do método
materialista histérico-dialético e objetivou reconhecer como a questdo de género é abordada
nos documentos normativos da Politica de Assisténcia Social brasileira, com enfoque na
protecdo social basica, com vistas a identificar se h4 ou ndo o debate de género nos mesmos e
o0 modo como ele ocorre. Apresenta-se analise sobre a constituicdo socio-historica do género
mulher na sociedade com o intuito de compreender as atribui¢des histéricas das mulheres e o
seu reconhecimento na sociedade brasileira. Os resultados confirmam a necessidade do debate
sobre género nas areas pesquisadas e demonstram a relevancia desta discussdo para a
consolidacdo de uma politica de assisténcia social realmente eficaz e coerente com a demanda
de suas/seus usuarias/os. Por fim, reitera-se a importancia do movimento feminista e a
imprescindibilidade deste na luta por uma sociedade livre de exploraces.

Palavras-chave: Género. Mulher. Assisténcia Social. Trabalho da/o Assistente Social.
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1 INTRODUCAO

Nascer fémea. Crescer menina. Tornar-se mulher. Morrer feminista.

As relacdes de género, as diferentes implicacdes que delas se originam e as diversas
formas pelas quais se perpetuam, influenciam diretamente 0 modo como o0s grupos de sexo
vivenciam sua realidade em suas respectivas sociedades. Mulheres e homens vivem de
diferentes maneiras mesmo quando vivem no mesmo lugar; sdo percebidos e exigidos de
distintas formas mesmo quando sdo formados no mesmo Utero.

Essas diferencas, mais tarde apreendidas como desigualdades, instigavam desde
muitos anos a presente autora, porém, foram intensificadas com o ingresso no curso de
Servico Social da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) em 2012. As trocas
entre as colegas, promovidas pelos debates em sala de aula, foram enriquecedoras e
contribuiram para um pensamento critico e feminista que ecoou ainda mais a partir da
vivéncia em Estagio Curricular Obrigatorio em Servi¢o Social.

Este periodo de Estagio Obrigatorio foi vivenciado no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social Ampliado Gléria (CRAS Gloria) e ocorreu de marco de 2015 a julho de
2016, totalizando trés semestres de trabalho e estudos na politica de assisténcia social de Porto
Alegre. Este um ano e meio possibilitou a autora a observacdo do cotidiano de trabalho das
técnicas sociais (assistentes sociais e psicdloga) deste equipamento e também incitou
questionamentos quanto a populacdo usuaria do mesmo. Era evidente a discrepancia entre 0s
Sexos no acesso aos servicos ofertados. A massiva maioria dos usuarios eram mulheres:
mulheres pobres, mulheres negras, mulheres maes, mulheres apenas.

Através das supervisbes académicas que compunham o periodo de Estagio
Obrigatorio, que também foram acompanhadas pela atual orientadora Tatiana Reidel, esta
inquietacdo deu lugar ao estudo e a resolucéo de elaborar um projeto de intervencao no campo
de estagio que abordasse a questdo de género. Com o objetivo de problematizar o papel da
mulher na sociedade brasileira e as relacGes desiguais de género bem como 0 acesso aos
servicos socioassistenciais, foi desenvolvido um Grupo de Mulheres composto por algumas
das mulheres usuarias do equipamento e liderado pela autora com orientagdo da supervisora
de campo, Marcia Bento, e também da supervisdo académica. Os encontros do Grupo
aconteciam quinzenalmente no CRAS Ampliado Gloria e foram bastante proveitosos, ainda

(ue poucos.



A realidade dos CRAS de Porto Alegre se demonstrou conturbada e o trabalho das
técnicas sociais dificultado pela precarizacéo dos recursos e do préprio local. A quantidade de
trabalho superava em incontaveis vezes o nimero da equipe, de modo que o fazer profissional
era muitas vezes arrastado a um modo de execucdo repetitivo e ja cansado. Além de
obstaculizar o projeto de intervencado elaborado, este fato também levou a autora a questionar
as politicas publicas assistenciais que eram ali oferecidas e tdo caras as usuarias. Assim foi se
formando o presente objeto de estudo: a perspectiva de género na politica de assisténcia
social, em seu nivel basico de protecao, e no trabalho das/os assistentes sociais.

Este trabalho objetivou entdo averiguar como a questdo de género é abordada nos
documentos normativos da Politica de Assisténcia Social brasileira, com enfoque na protecéo
social basica, com vistas a reconhecer se ha ou ndo o debate de género nos mesmos e como
ele se da e também analisar a constituicdo sdcio-histérica do género mulher na sociedade
brasileira com o intuito de entender as atribuigdes histéricas das mulheres e o seu
reconhecimento na sociedade brasileira.

Para isto foi realizada uma pesquisa bibliografica e documental, esta nos documentos
normativos da politica de assisténcia social brasileira, de abordagem qualitativa, nas
plataformas Scielo, Google Académico e Portal de Periédicos da CAPES. Foi encontrado um
total de 101 obras, divididas nas categorias de andlise: Trabalho e Género (24), Assistentes
Sociais e Género (9), Servico Social e Género (7), Género e Politicas Sociais (22), Género e
Assisténcia Social (13), PAIF e Mulheres (14), PSB e CRAS (7) e, Género Mulher (5). Dessas,
pelo menos 60 foram lidas pela autora.

As referéncias encontradas foram sistematizadas em planilhas respectivas a cada
plataforma de busca e, dentro delas, catalogadas de acordo com a categoria de analise a que
pertenciam. Este processo facilitou a organizacdo do acervo teérico e contribui para que as
obras fossem relidas de forma analitica conforme o avango da pesquisa. Os dados foram
trabalhados através do método materialista historico-dialético, intencionando o
aprofundamento das analises e adentrando na esséncia real do objeto pesquisado, isto e,
fugindo do plano meramente aparente ao situa-los historicamente e analisa-los na perspectiva
da totalidade

O presente trabalho traz entdo as compreensdes acerca dos resultados desta pesquisa e
estd estruturado de forma a abranger as categorias principais (género, assisténcia social e
trabalho da/o assistente social) em suas particularidades, mas também entrelancando-as no
decorrer do documento. Deste modo, foi organizado em trés capitulos principais, formados

por subcapitulos, sequido das Consideracdes Finais.
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O primeiro capitulo comeca aborda a questdo de género de maneira ontolégica e, apos
uma explanagdo do que é género e das origens do termo, ha um regaste historico que remonta
ao inicio do sistema ideoldgico patriarcal até o surgimento do feminismo e seu consequente
avanco. O capitulo problematiza a desigualdade de género e as influéncias desta nas esferas
do trabalho e da familia, sendo finalizado com os avangos na agenda feminista.

O segundo capitulo adentra na politica de assisténcia social, em seu nivel basico de
protecdo, e, através da analise aprofundada de seus principais documentos (LOAS, PNAS,
NOB/SUAS e Parametros para Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de Assisténcia
Social), problematiza cada um através do recorte de género, finalizando, logo apds, com as
reflex@es e criticas aos documentos de forma conjunta.

O terceiro capitulo aborda o trabalho das/os assistentes sociais e Seu projeto
profissional. Inicia com a exposicdo da categoria trabalho e situa as/os assistentes sociais
como trabalhadoras/es, considerando o Projeto Etico-Politico que norteia o fazer profissional.
Expde também a vivéncia e percepcbes do Estadgio Curricular Obrigatério, tdo relevante a
consolidacao deste estudo.

Por fim, nas consideracdes finais, na tentativa de apreender de forma concisa as
concepcOes que permeiam todo o trabalho, pretende-se tambeém elucidar de forma critica e
realista o contexto histérico e social no qual se encontra a presente discussao, refletindo sobre
a importancia desta tematica na luta por uma sociedade consciente, justa e sem nenhuma

forma de exploracao.
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2 GENERO: DIFERENCAS E DESIGUALDADES

Género € um termo de dificil apreensdo ja que ndo é estatico no tempo nem possui
uma definicao fixa. Mais do que simplesmente uma palavra qualquer do vocabuléario, esta é
uma palavra construida socialmente para definir relacbes socialmente construidas. Seu
significado transcende limites semanticos, pois se constitui enquanto lugar de debate e
disputa politica.

O termo comecou a ser utilizado a partir de 1970 pelo movimento feminista norte-
americano e teve como intuito principal demarcar posi¢do contra o determinismo biolégico,
teoria esta que se encontrava implicita no vocabulario utilizado para distinguir 0s sexos
bioldgicos e reduzia a mulher ao desempenho de papéis reprodutivos. O termo designava o
aspecto relacional entre homens e mulheres e acentuava o carater fundamentalmente social
destas distin¢bes (SOIHET, 1997).

Nas primeiras articulagdes feministas, a nocdo de género como uma construgdo
social teve como objetivo analisar a relacdo de mulheres e homens em termos de
desigualdade e poder. A ideia foi que género aplicava-se a todos, que era um
sistema de organizacdo social, que ndo havia ninguém fora disso. Género era sobre
mulheres e homens, sobre como 0s tragos atribuidos para cada sexo justificavam os
diferentes tratamentos que cada um recebia, como eles naturalizavam o que era fato
social, econdmico e desigualdades politicas, como eles condensavam variedades da
feminilidade e masculinidade em um sistema binario, hierarquicamente arranjado.
(SCOTT, 2012, p. 333)

Porém, é muito comum que a palavra género seja atrelada somente a mulheres. Por
mais que seja um termo relacional entre ambos os sexos (masculino e feminino)! e, deste
modo, ndo possa haver qualquer compreensao destes em separado, quando a palavra género
¢ empregada, ela quase sempre serve para atentar a assuntos relativos a mulheres. Se
determinado assunto conta com maior participagdo de homens, ele ndo apresentara nenhum
carater extraordinario, mas, do contrario (se apresenta maior participacdo de mulheres), este
provavelmente englobard como uma de suas caracteristicas a questdo de género (e nédo de
mulheres, em especifico).

Este aspecto denota um duplo viés da questdo de género. Por um lado demarca

posicdo frente a naturalizacdo da desigualdade social entre homens e mulheres e, de outro,

1 Como este trabalho atenta para a desigualdade de género no tocante as mulheres, sera levado em conta aqui o
binarismo de género homem x mulher, porém, ndo se exclui a existéncia de outros géneros e identidades de
género.
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por uma viséo limitada do termo, acaba por caracterizar a participagdo feminina somente
em situacdes onde o termo género é empregado. Essa limitacdo do termo consequentemente
invisibiliza a participacdo feminina em situacfes onde este ndo foi aplicado, pois a
participacdo masculina é pré-concebida em quaisquer espacos, enquanto a feminina, néo.

O género é utilizado enquanto uma categoria de analise que remete a diferenciacéo
social e hierarquica entre os sexos. Essa diferenciacdo ndo diz respeito somente ao sexo
bioldgico, mas as atribuicdes historicamente delegadas a cada um e a valoriza¢do de umas
em prejuizo de outras. Se ndo houvesse atribuicdes sociais desiguais entre 0s sexos ndo
haveria a palavra género, pois esta so6 adquire sentido devido ao desequilibrio entre eles.

O termo entéo se apresenta enquanto um produto social e forma primeira de significar
as relagBes de poder entre homens e mulheres. Constrdi-se enquanto uma necessidade de
classificar as diferencas sociais entre 0s sexos para poder demarcar uma posicao favoravel a
superacao deste aspecto (SCOTT, 2012).

Assim, a questdo de género é abordada neste trabalho como um termo politico que
evidencia e questiona a hierarquia dos sexos na perspectiva da transformacdo das

configurac@es de poder da sociedade.

Mesmo sem voltar a biologizacdo das diferengas que marca tanto os discursos
sobre a divisdo sexual do trabalho quanto aqueles sobre as praticas politicas ou
praticas cientificas de homens e mulheres, as imagens do masculino e feminino ndo
s6 consolidam diferencas como contém hierarquias: sdo imagens de poder. Por isso
mesmo 0s estudos sobre relagbes de género remetem a hierarquias, formas
institucionais e mudancas nas préticas das sociedades e, nessa medida, estdo
questionando também as configuragdes de poder nas sociedades. (SOUZA-
LOBO, 1991, p.189)

Vé-se entdo que a discussdo de género tem muito a contribuir na luta por uma
sociedade em que as relacdes sociais ndo sejam permeadas por hierarquias e preconceitos,
pois ao serem desmistificadas concepgdes que naturalizam a submissdo de uns em prol de
outros com base no sexo, outras formas de exploragdo tambem podem ser questionadas e,
amiude, transformadas.

Nesta linha, entende-se que género expressa dominagéo, sendo criado e criador de
dicotomias que atingem os sexos de forma desigual e impdem limites as pessoas do género
dominado. Esta questdo, porém, € perfeitamente compreensivel quando se observa que
reflete a exploracdo entre as classes, fato histérico que permeia a sociedade desde a origem

da propriedade privada e o patriarcado. Deste modo, é imprescindivel resgatar a histéria
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para entender o inicio desta dominagdo, seus meios de propagacdo e, por conseguinte, as
possibilidades de sua finitude.

2.1 PATRIARCADO: A ORIGEM DA OPRESSAO

Por mais que o sistema capitalista de producdo acentue as diferencas e as opressoes,
a desigualdade de género nasce antes do capitalismo e se torna até mesmo base fundante
deste, através do patriarcado. O patriarcado é resultado da "grande derrota historica do
sexo feminino em todo o mundo” (ENGELS, 2002, p. 60) e vé-se até hoje o quanto os

homens foram maus vencedores.

Cabe destacar que o patriarcado ndo designa o poder do pai, mas o poder dos
homens, ou do masculino, enquanto categoria social. O patriarcado é uma forma
de organizagdo social na qual as relagdes sdo regidas por dois principios basicos:
1) as mulheres estdo hierarquicamente subordinadas aos homens e, 2) 0s jovens
estdo hierarquicamente subordinados aos homens mais velhos. A supremacia
masculina ditada pelos valores do patriarcado atribui um maior valor as
atividades masculinas em detrimento das atividades femininas; legitimou o
controle da sexualidade, dos corpos e da autonomia femininas; e, estabeleceu
papéis sexuais e sociais nos quais o masculino tem vantagens prerrogativas.
(NARVAZ; KOLLER, 2006, s/p)

O entendimento das origens do patriarcado se faz muito importante aqui, pois remete
também as origens da propriedade privada e o consequente desenvolvimento do modo
capitalista de producéo - baseado na exploracédo do trabalho humano e aprofundamento das
desigualdades sociais - conhecimento essencial para que se entenda a necessidade de sua
superacao.

Nas comunidades primitivas, os bens materiais e de consumo eram coletivos, pois o
trabalhno humano ainda ndo produzia excedentes. A domesticagdo de animais e
desenvolvimento da agricultura, juntamente com 0s novos instrumentos inventados para 0s
mesmos, porém, trouxeram nova configuracdo as relagbes sociais existentes. O
desenvolvimento de tecnologias e o aumento dos rendimentos advindos do trabalho
masculino tornaram possivel a acumulacao e, com isso, a individualizagcdo dos ganhos. Os
excedentes do trabalho agora pertenciam a familia.

Porém, se antes a mulher ocupava lugar de igual importancia ao do homem, ja que
se entendia a relevancia do cuidado doméstico e o trato dos filhos, este esvai-se com 0
aumento das riquezas produzidas por aqueles e a consequente invencao da heranca.

Nessas comunidades ainda ndo existiam familias estritamente monogamicas e nem a
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necessidade de leis para regulamentar a separacdo entre as partes quando a familia se
desmembrava. Nestes casos, cada um levava consigo aquilo que detinha por produgéo
prépria, ou seja, as mulheres levavam seus utensilios domésticos e, os homens, suas
ferramentas - e apds, o gado, o manancial de alimentacdo e, mais adiante, 0s escravos
(ENGELS, 2002).

Como essas sociedades ainda se baseavam no direito materno, os bens, quando uma
das partes morria, passavam aos consanguineos de origem materna, pois a filiagdo e o
direito hereditario eram matriarcais, j& que essa linhagem era facilmente reconhecida. Deste
modo, os bens produzidos pelos homens ndo iam para seus filhos/as, mas para o0s parentes
maternos mais proximos - seus/suas irmaos/as, sobrinhos/as, primos/as.

A medida, porém, que as riquezas aumentavam, 0s homens conquistavam maior
importancia do que as mulheres dentro da familia, em razdo destas se aterem a atividades
reprodutivas, como a manutencdo da casa. Essa vantagem proporcionou-lhes a
oportunidade para modificar a ordem estabelecida em relacdo a heranca para o beneficio de
seus filhos. Para isso, "Bastou decidir simplesmente que, de futuro, os descendentes de um
membro masculino permaneceriam na gens, mas os descendentes de um membro feminino
sairiam dela, passando a gens de seu pai." (ENGELS, 2002, p. 59), isto €, as regras da
hereditariedade foram realocadas do direito materno para o paterno. Deu-se entdo o

surgimento do patriarcado.

Agora as riquezas pertenciam aos homens e aos filhos dos homens, mas, para que
esse processo fosse legitimo, era necessario também garantir a dominac¢do da mulher e
submeter a familia a8 monogamia (leia-se: submeter a mulher & monogamia), uma vez que a

paternidade necessitava ser assegurada de fato.

O desmoronamento do direito materno, a grande derrota histérica do sexo
feminino em todo o mundo. O homem apoderou-se também da direcdo da casa;
a mulher viu-se degradada, convertida em servidora, em escrava da luxdria do
homem, em simples instrumento de reproducédo. Essa baixa condi¢do da mulher,
manifestada sobretudo entre os gregos dos tempos herdicos e, ainda mais, entre
os dos tempos classicos, tem sido gradualmente retocada, dissimulada e, em
certos lugares, até revestida de formas de maior suavidade, mas de maneira
alguma suprimida. (ENGELS, 2002, p. 60)

Desde entdo, cabia as mulheres - intensificados no sistema capitalista - papeis de
reproducdo social e subordinagdo a uma cultura machista e de supervalorizacdo das

atividades atribuidas aos homens, pois o direito paterno passa a ser reconhecido
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socialmente e reverbera através dos séculos, decorrente do sistema patriarcal que
disponibilizava somente a eles a interferéncia nos dominios publicos. Seu poder entdo,
estendia-se desde o nucleo familiar - entre posses, mulher, filhos/as, agregados/as e
escravos/as - até a vida publica, onde os proprios faziam as leis, controlavam a economia e
determinavam a moralidade segundo a qual a sociedade se fundamentaria.

Este dominio, porém, ndo necessitava ser tdo nocivo as mulheres como de fato foi.
Além de limitar suas capacidades fisicas e intelectuais ao manterem as mesmas restritas ao
espaco privado do lar e sem acesso a educacdo, os homens também dominavam seus
corpos. As mulheres eram objetificadas e consideradas propriedades dos homens, podendo
ser submetidas a maus tratos fisicos e sexuais de modo totalmente legitimo.

A mulher é tomada como um agente passivo na historia, onde os homens - 0s
fazedores da historia - delegam a estas papeis que oscilam entre santas e prostitutas. Nesta
perspectiva, observa-se que as mulheres sdo retratadas historicamente por olhos e vozes
masculinas. A historia é aplicada a elas, mas ndo lhes fala em particular, pois ndo lhes é
permitido que facam parte de sua construcdo. Por anos a fio a mulher é silenciada e
submissa ao poder ja naturalizado do patriarca.

Neste percurso, porém, por mais que as mulheres sofressem as mais diversas
limitacGes, também desenvolveram resisténcias dentro do préprio lar e muitas vezes
utilizando-se até mesmo de subterfugios advindos da cultura machista, como a seducéo.
"Apesar da dominacdo masculina, a atuagdo feminina ndo deixa de se fazer sentir, através
de complexos contrapoderes: poder maternal, poder social, poder sobre outras mulheres e
‘compensacgdes’ no jogo da seducdo e do reinado feminino." (SOIHET, 1997, p. 105). Por
mais invisibilizadas que fossem, as mulheres estavam |4 e atuavam de forma significativa
para a vida em sociedade, mesmo que sem o devido reconhecimento.

As relagdes foram se transformando ao longo do tempo e, mesmo que a cultura
patriarcal ainda estivesse em seu auge, as revolugdes liberais dos séculos XVIII e XIX ja
contariam com a participacdo feminina, sendo a Revolugdo Francesa o cenario da primeira
organizacdo de mulheres da historia. Além disso, o proprio desenvolvimento do sistema
capitalista de producéo, e sua insurgente necessidade de exploracdo de mao de obra barata,
impulsionaria as mulheres ao mercado de trabalho e transformaria as relagdes sociais da
época - 0 que mais adiante contribuiria, contraditoriamente, para a unido e conscientizagdo
politica das mulheres.

A potencializagéo do capitalismo no século XIX, porém, exacerbou as discrepancias

de género e submeteu as mulheres a longas jornadas de trabalho em troca de baixa
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remuneracao. O trabalho feminino era subvalorizado e periférico, as mulheres eram postas
a margem do sistema de producdo (SAFFIOTI, 1979). Nem todas elas conseguiam adentrar
no mercado de trabalho, pois era-lhes dificultado seu acesso e, as que entravam,
encontravam agora jornadas duplas de trabalho, uma vez que os afazeres domésticos ainda

eram de sua incumbéncia. E assim,

A medida que essas relacdes desiguais vao se consolidando e se aprofundando,
suas consequéncias na vida das mulheres vdo desde a privacdo de espacos,
repressdo da sexualidade, até a dominagao e exploragdo no ambito doméstico, seja
com o trabalho nao pago em sua prépria casa ou com a venda da forca de trabalho
sem garantia de direitos, e/ou com baixos salarios em outros espa¢os domésticos e
as mais distintas formas de violéncia, principalmente por parte de namorados,
maridos e ex-companheiros. (OLIVEIRA; MEDEIROS, 2015, p. 270-271)

Entretanto, a resisténcia feminista continuava e o préprio sistema capitalista de
producdo, ao necessitar minimamente qualificar a forca de trabalho proletéria e colocar as
mulheres lado a lado, acabou contribuindo para que as mesmas adquirissem uma
consciéncia de classe e de género cada vez maior. O préprio sistema fundado sob o

patriarcado acabaria por contribuir para sua decadéncia.

2.2 GENERO E TRABALHO: DIVISAO SEXUAL, DIVISAO DESIGUAL

A expansao e globalizacdo do capitalismo que ocorreu ja no século XX exigiu uma
nova dindmica do processo de trabalho, seriam necessarios/as trabalhadores/as
flexibilizados/as que se sujeitassem a contratos informais, terceirizacbes e trabalhos
parciais (AMARAL, 2012). Este cenario, mesmo que nocivo a classe trabalhadora,
propiciou a insercao das mulheres no mercado de trabalho, ja que eram consideradas menos
qualificadas e, por isso, passiveis a receberem salarios menores com o mesmo nivel ou
mais de exploragdo, maximizando assim a mais-valia pretendida pelos capitalistas. Essa
desigualdade na esfera do trabalho produtivo entende-se como divisédo sexual do trabalho e,

como ja evidenciado, é consequéncia da ideologia patriarcal.

2.2.1 Divisao Sexual do Trabalho

A divisdo sexual do trabalho é mais uma das estratégias utilizadas pelo sistema
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capitalista de producéo para influenciar a competitividade e produtivismo no ambiente de
trabalho. Através desta divisdo é possivel subjugar o trabalho realizado por um grupo de
sexo em detrimento de outro, ou seja, € a desigualdade de género aplicada a esfera do
trabalho - tanto o assalariado quanto o ndo remunerado.

Por definicao,

A divisao sexual do trabalho é a forma de divisdo do trabalho social decorrente
das relagdes sociais entre 0s sexos; mais do que isso, € um fator prioritario para a
sobrevivéncia da relagdo social entre os sexos. Essa forma é modulada historica e
socialmente. Tem como caracteristicas a designacdo prioritaria dos homens a
esfera produtiva e das mulheres a esfera reprodutiva e, simultaneamente, a
apropriacdo pelos homens das fungbes com maior valor social adicionado
(politicos, religiosos, militares etc.). (HIRATA; KERGOAT, 2007, p. 599)

Esse modelo de organizacdo do trabalho contribui para o imaginario social de
subalternidade das mulheres quando atribui, a essas, atividades de menor valor ou prestigio
social e reconhece o trabalho dos homens como superior e digno de maior remuneracgdo. Esta
é mais uma forma de reproducéo da ideologia patriarcal incidindo arbitrariamente na classe
trabalhadora e que contribui fortemente para a desunido dos/as trabalhadores/as. Para as
trabalhadoras, porém, ela é ainda mais nociva, pois mantém a centralidade do trabalho
domestico nas suas maos e ainda cobra destas jornadas extensas de trabalho produtivo. Agora,
a mulher € explorada dentro e fora de casa.

Porém, apesar da dupla jornada ser um fator de opressdo da mulher, é por meio do
trabalho assalariado, realizado na maioria das vezes em ambito publico, que ha a
convivéncia com pessoas com as mais variadas posi¢@es diante do mundo, além da
descoberta de um mundo mais politizado onde descobrem seus direitos como
trabalhadora e como mulher. A vivéncia no ambiente assalariado traz melhorias
para a auto-estima e a vontade de profissionalizar seus conhecimentos, o que acaba
por mudar a forma de pensar seu universo apenas como méae e dona-de-casa, mas
como pessoa dotada de capacidades. (CARVALHAL, 2002, s/p)

Desta forma, por mais que sua entrada no mercado de trabalho tenha se dado em
condigdes de discriminacdo e super exploracdo da sua forgca de trabalho, as mulheres
conseguiram se desenvolver e criar estratégias para a transformacao destas relacdes através de
lutas e do movimento feminista ao longo do tempo.

Com uma intensidade cada vez maior as mulheres se incorporariam nas mais diversas
funcdes e teriam melhorias tanto em seu ambiente de trabalho quanto numa cultura que agora
sucumbia as transformacgfes sociais promovidas pelo movimento de mulheres e pela sua

inegavel participagdo no mundo do trabalho. Essas transformagfes, porém, sdo graduais e
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necessitam da participacdo masculina para que sejam significativas e reais, pois a
desigualdade de género interfere negativamente em ambos 0s géneros e ndo somente no
feminino.

Ao entenderem as mulheres como concorrentes no mercado de trabalho, os homens
deixam de perceber a real condicdo a que estdo expostas e 0 quanto esta realidade é
prejudicial também a eles proprios, pois, ao deixarem-se mistificar pelo prestigio de serem 0s
provedores familiares, ndo percebem que as mulheres tornam-se uma ameaca ao seu trabalho
justamente enquanto se encontram como exeército de reserva e que o trabalho doméstico nao
pago contribui para a manutengdo do trabalho produtivo alienado, gerando mais lucro aos
capitalistas e mantendo sua condicao de trabalhadores/as precarizados/as (SAFFIOTI, 1979).

As diferencas entre os sexos ndo sdo o fator que provoca o desequilibrio entre eles,
mas sim a desigualdade nas relagdes sociais e a hierarquizacdo das atividades a eles
atribuidas, onde as dos homens sdo mais valorizadas que as das mulheres. A divisdo sexual do
trabalho poderia ser eficiente na medida em que se tratasse dos sexos pelo viés da equidade,
porém, se continuar a atribuir, por resquicios da ideologia patriarcal, atividades reprodutivas e
de menor prestigio as mulheres e, inversamente, possibilidades de crescimento e melhores
salarios aos homens, tendera somente a atrasar 0s processos de emancipacao das mulheres

além de causar atritos internos na classe trabalhadora.

2.2.1.1 O Impacto da Divisao Sexual do Trabalho na Atualidade

A divisdo sexual do trabalho traz muitas consequéncias para o desenvolvimento
feminino. Por mais que os corpos bioldgicos sejam diferentes, a suposta fragilidade da
mulher, concebida por um imaginario social impregnado de discriminagdo de sexo, colaborou
para a restricdo das atividades da mulher no mercado de trabalho e limitacdo das suas
atribuicGes a tarefas repetitivas e de cuidado. As mulheres enfrentam, até hoje, o preconceito
no mercado de trabalho, pois as profissfes caracterizadas por serem femininas, por exemplo,
tendem a ser desvalorizadas e precarizadas, contribuindo para que as mulheres continuem a
receber salarios menores que os dos homens mesmo com maior escolaridade.

Segundo a Confederagdo Sindical Internacional (CSI), a média salarial das mulheres
brasileiras € 38,5% inferior a de homens ocupando os mesmos cargos. A discrepancia dos
salarios entre 0s sexos no Brasil é consideravelmente maior que o fosso salarial mundial, de

22% (contra os 16,5% registrados oficialmente). Um adendo relevante a esta informagéo é
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que as mulheres com nivel superior ganham em média 40% a menos que homens com a
mesma escolaridade, segundo levantamento do IBGE em 2008. (ZAIRA MACHADO, 2009).

Essas informac6es revelam o quanto o trabalho feminino ainda € subvalorizado em
relacdo ao masculino. Mesmo quando estas especializam sua forca de trabalho, ainda néo
conseguem se equiparar a homens que contam, inclusive, com menos especializacéo que elas.
Isso demonstra 0 quanto o aperfeicoamento profissional é ofuscado pela discriminacédo de
género. Além disso, profissdes reconhecidamente femininas tendem a ser desvalorizadas
socialmente, fazendo com que as respectivas categorias de trabalho tenham média salarial
baixa e pouco reconhecimento social (como nas areas de educacdo e servico social) em
relacdo as profissdes caracterizadas como masculinas (como engenharia, advocacia).

Esse processo é explicitado por Yannoulas (2011, p. 285), que traz conceitos-chaves

para o entendimento desta questao:

Postulamos que existe uma intensa relagdo entre o acesso massivo de mulheres em
uma determinada profissdo ou ocupacdo (feminilizacdo, contabilidade de pessoas
do sexo feminino ou fémeas) e a progressiva transformacéo qualitativa da mesma
(feminizagdo, caracterizacdo e tipificagdo de uma ocupacdo ou profissdo). Com o
ingresso massivo das mulheres, diminuem as remuneragfes e o trabalho perde
prestigio social. Sob outra perspectiva, quando as profissdes se feminilizam, passam
a ser entendidas como extensdo no espaco publico da funcéo privada de reprodugédo
social (funcdo dos cuidados). Assim, ao analisar a mudanca na existéncia objetiva
de uma profissdo (feminiliza¢&o), é necessario entender como e por que aconteceu a
mudanca (feminizacdo de atributos, caracteristicas descritivas que determinam e
regulam o exercicio da profissdo ou ocupag&o).

Vé-se entdo o quanto o sistema capitalista de producdo e reproducdo da vida vem
englobando as mulheres ao mercado de trabalho sem, contudo, contribuir para a eliminacao
dos preconceitos. Ndo ha como haver mudanca real na esfera do trabalho (e, por conseguinte,
nas sociedades) sem a transformacao das relagbes produtivas, isto €, uma nova organizacgao do
trabalho onde ndo haja espaco para preconceitos baseados num imaginario social ja
comprovadamente sem fundamento. Essa questdo é ainda mais prejudicial a mulher negra,

que sofre dupla discriminacdo: de raca e de género.

De acordo com o IPEA, em 2007, a taxa de desocupacdo entre mulheres negras
chegava a 12,4%, contra 9,4% entre mulheres brancas, 6,7% entre 0os homens
negros e 5,5% entre os homens brancos. Ja a renda média das mulheres negras era
de R$ 436, contra R$ 649 dos homens negros, R$ 797 das mulheres brancas e R$
1.278 dos homens brancos. (ZAIRA MACHADO, 2009, p. 84)

O recorte de género e raga se torna extremamente importante em quaisquer abordagens

que visem contribuir por uma sociedade mais justa e igualitiria. Fazer relagbes entre
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expressdes como pobreza, desemprego e violéncia com recortes de género e racga, por
exemplo, ndo s6 é fundamental para a viabilizacdo de uma sociedade equalitaria como se
torna imprescindivel para a garantia da mesma na medida em que invisibilizar diferencas
imperativas como sexo e/ou raca se configura também enquanto uma pratica reprodutora de
machismo e/ou racismo.

Quanto ao trabalho doméstico, observa-se a gritante discrepancia entre os géneros em
sua realizacdo desde a infancia, fato que contribui para que a responsabilizacdo pelo ambito
privado e atividades de cuidado sejam quase que naturalmente vinculadas as mulheres. Na
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD) de 2005, 51,1% dos homens
pesquisados disseram realizar trabalho doméstico enquanto que para as mulheres esse
percentual era de 90,6%. Além disso, entre os pesquisados, havia diferencas significativas
também nas horas dedicadas ao mesmo: os homens dedicavam em média 9,8 horas semanais
para o trabalho doméstico; as mulheres, 25,2 horas (ZAIRA MACHADO, 2009).

Referente a 2006, a PNAD traz dados que transparecem que essa desigual diviséo
sexual do trabalho comeca desde cedo, pois do total de criancas e jovens entre 5 a 17 anos que
afirmavam realizar trabalho doméstico, 62,4% deles eram meninas. (ZAIRA MACHADO,
2009). Reitera-se entdo 0 quanto a cultura machista de atribuicbes desiguais aos sexos
submetem o tempo das mulheres a atividades ndo remuneradas e de menor prestigio social,
submetendo-as desde criancas a um trabalho invisivel e desvalorizado que, apesar de ser
essencial para a reproducdo da vida, encontra-se hierarquicamente abaixo das atividades

atribuidas aos homens e, por isso, € até mesmo desqualificado enquanto trabalho. Por isso,

Muitas outras demandas poderdo vir a ser formuladas. Nenhuma delas, porém,
podera ser realmente eficaz sem uma profunda reformulagdo na organizacao
familiar. Uma familia mais igualitaria, com uma divisdo de trabalho que leve os
homens a partilhar com as companheiras tanto as responsabilidades profissionais
quanto as familiares e domesticas é condicdo para a conquista da cidadania pelas
mulheres. (BRUSCHINI, 1993, p. 31)

Essa reorganizacdo da familia seria essencial tanto no &mbito privado quanto no
publico, pois, com mais horas disponiveis para o trabalho produtivo ou realizacdo de
atividades que exigissem mais das mulheres, estas poderdo cada vez mais adquirir consciéncia
de género e de classe, contribuindo grandemente para a classe trabalhadora no rumo a uma
sociedade sem exploraces. Este ideal, porém, apresenta-se bastante distante quando se

analisa as relagdes de poder no seio familiar.
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2.3 0 GENERO NA FAMILIA. A FAMILIA NO GENERO

A familia ndo é necessariamente algo biolégico ou natural, mas sim uma construcdo
entre humanos, produto de formas histéricas de organizagdo. Devido as necessidades
materiais de sobrevivéncia e reproducdo da espécie, os seres humanos desenvolveram
variadas formas de se relacionarem com a natureza e entre si. Um desses modelos de
organizacao foi a familia patriarcal, centrada na figura masculina. (NARVAZ; KOLLER,
2006)

Como ja foi evidenciado anteriormente neste trabalho, nem sempre as familias se
organizaram de forma patriarcal, porém, este € o0 modelo de organizacdo que interessa a este
trabalho, pois, ao se articular com o sistema capitalista de producdo, detém influéncia direta
sobre 0 modo como se apresentam as familias hoje em dia além de ser questdo central no que
concerne a desigualdade de género. Admite-se aqui também a atual pluralidade dos arranjos
familiares - monoparentais, homoafetivas, compostas por membros da familia extensa, etc. -,
mas serdo enfatizadas as relacGes familiares permeadas pela desigualdade de género, isto &,
principalmente as familias nucleares (pai, mae e filho/as) e as regidas por mulheres chefes de

familia.

2.3.1 Familia: Conceitos e Papéis

A familia, sendo produto de relacdes historicas entre seres humanos e natureza e entre
si, assume diversos arranjos ao longo do tempo, pois ndo é imutavel e, como todas as esferas
que perpassam a reproducdo da vida, também reflete ideologias e préaticas de acordo com o
periodo histérico em que se situa e o sistema de producdo em voga.

Aliada ao sistema capitalista de producdo, a familia de moldes patriarcais, onde a
figura paterna detinha poder sobre todos/as os/as outros/as membros/as da familia e provia seu
sustento, reinou por muito tempo no imaginario social como a concepcéo ideal de familia,
sendo o divorcio, por exemplo, uma pratica considerada infame pelas sociedades dos séculos
passados. Essa realidade, porém, foi transformada. Com a inser¢do das mulheres no mercado
de trabalho e conquista de leis e politicas pablicas que atenuavam a discrepante desigualdade
entre mulheres e homens pelo movimento feminista, a familia foi se transformando ao longo

do tempo e adquirindo um carater cada vez mais livre das amarras patriarcais. Contudo, esta
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ideologia ainda se faz perceber quando se observa, por exemplo, a ja citada desigualdade na
distribuicdo do trabalho domeéstico e, até mesmo, a violéncia intrafamiliar.

A familia € entendida aqui enguanto uma unidade de pessoas que vivem em
determinado local e que compartilham de lacos consanguineos ou nao, colaborando entre si
para a protecdo e cuidado uns/umas dos/as outros/as e em direta articulagdo com a estrutura
social da qual faz parte (MIOTO, 2010). Essa protecdo e cuidado, entretanto, né&o
necessariamente remete a afeto ou a carinho, mas sim, a uma dindmica entre os/as

membros/as da familia que permite sua convivéncia em conjunto.

A familia, nas suas mais diversas configuragdes constitui-se como um espago
altamente complexo. E construida e reconstruida histérica e cotidianamente, através
das relacOes e negociagdes que estabelece entre seus membros, entre seus membros
e outras esferas da sociedade e entre ela e outras esferas da sociedade, tais como
Estado, trabalho e mercado. Reconhece-se também que além de sua capacidade de
producdo de subjetividades, ela também é uma unidade de cuidado e de

redistribuicdo interna de recursos. (MIOTO, 2010, p. 167-168)

A unidade familiar é atravessada por seu contexto social, politico e econdmico e
traduz para a esfera privada a ideologia dominante da esfera pablica. Assim, a familia
reproduz em menor escala o que estd sendo estruturalmente posto, contribuindo muitas vezes
para que seus/suas membros/as internalizem os preceitos previstos pela sociedade e sistema
de producéo e reproducéo da vida em questdo e construindo suas subjetividades em torno dos
mesmos.

De acordo com o exposto entdo € possivel identificar que, se o sistema sob o qual se
vive é capitalista e patriarcal, isto é, fundado sob bases de opressdo e desigualdade, as
familias tenderdo a reproduzir estes mesmos comportamentos em seus respectivos locais de
convivéncia e cada um de seus individuos sera alocado nos papéis que lhes foram socialmente
designados.

Como ja foi visto, homens e mulheres detém papéis distintos na sociedade, sendo 0s
homens considerados aptos a producdo, a vida puablica, e, as mulheres, as atividades de
reproducdo, restritas a esfera privada do lar. Essas funcgdes histéricas e socialmente atribuidas
a cada um dos grupos de sexo mantém as mulheres apregoadas ao cuidado domeéstico e, até

hoje, atribui a elas a total responsabilizacdo pela familia.

Se o papel prescrito aos homens na familia patriarcal burguesa relaciona-se ao
sustento econdmico, o papel prescrito as mulheres é o de que sejam cuidadoras do
marido, do lar e dos filhos. Essa prescricdo parece ter atravessado os séculos,
materializando-se na crenca de que a méde deveria dedicar-se integralmente aos
filhos [...]. A prescricdo de que as maes bioldgicas criem e cuidem dos(as) filhos(as)
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é apregoada pelo discurso masculino desde Rousseau, para quem a maternidade é a
mais bela fungdo civica das mulheres. (NARVAZ; KOLLER, 2006, p. 4)

Sabe-se que esta responsabilizacdo pela familia é um fator extremamente limitante ao
desenvolvimento das mulheres. Além disso, este discurso também é nocivo aos homens, pois,
qguando os exime totalmente do trato com a familia, acaba por privar os mesmos de passar
tempo de qualidade com seus/suas filhos/as e companheiras, esgotando-os com o trabalho

produtivo.

2.3.1.1 Impactos da Responsabilizacdo pela Familia

A responsabilizacdo da mulher pela familia é um dos inviabilizadores da entrada desta
no mercado de trabalho e também justificativa para ter seu salario reduzido perante 0s
homens. Esta explicacdo, porém, necessita uma analise critica, pois afirma que as mulheres
ndo estariam aptas ao trabalho produtivo quando, na verdade, é o préprio mercado que
dificulta sua entrada. Alguns dos argumentos utilizados para culpabilizar as préprias mulheres
pelo seu afastamento do mundo do trabalho remetem a valorizacdo da familia em detrimento
ao trabalho por parte das mulheres, como se isso fosse algo natural e ndo imposto justamente
por aqueles que agora lhe negam a entrada na esfera publica.

A mulher faz, portanto, a figura do elemento obstrutor do desenvolvimento social,
quando, na verdade, é a sociedade que coloca obstaculos a realizacdo plena da
mulher. As barreiras que a sociedade de classes coloca a integracdo social da
mulher, todavia, ndo apresentam, no processo de seu aparecimento e vigéncia,
muita uniformidade. Na medida em que esses obstaculos sdo regulados pelas
necessidades de ordem imperante na sociedade competitiva e ndo pela necessidade
que porventura tenham as mulheres de se realizar através do trabalho, as
oportunidades sociais oferecidas aos contingentes femininos variam em fungdo da
fase de desenvolvimento do tipo social em questdo ou, em outros termos, do estagio
de desenvolvimento atingido por suas forgas produtivas. (SAFFIOTI, 1979, p. 35-
36)

A familia aparece enquanto um dos atravessadores para a realizacdo dos individuos
através do trabalho, porém, esse fator sé aparece em relacdo as mulheres, esquecem-se que 0s
homens também tém familia. Estes sdo reduzidos a esfera produtiva e ainda tém seus salarios
nivelados por baixo devido ao potencial de trabalho e concorréncia das mulheres que se
encontram como exército de reserva. Acredita-se entdo que se as atividades tanto domésticas

quanto produtivas fossem igualmente divididas entre os grupos de sexo, ambos 0s géneros



24

usufruiriam de melhores condicbes para realizar suas tarefas e também para estreitar os
vinculos familiares.

O esteredtipo da mulher enguanto cuidadora e mantenedora da estrutura familiar,
porém, é tdo intrinseco ao contexto social que ndo necessariamente a mulher responsavel pelo
cuidado da familia precisa ser a figura materna: “O papel social de cuidadora pode até, em
algumas situacdes, ser desempenhado por outra mulher, como, por exemplo, a avo ou tia da
crianca ou adolescente. Contudo, seguira sendo um 'papel feminino™ (CARLOTO;
MARIANO, 2009, p. 905). J& os homens sO sdo responsabilizados pela familia no que
concerne ao seu sustento, fato que se faz notadamente arbitrario j& que, atualmente, as
mulheres também trabalham e contribuem para o provimento do nucleo familiar tanto quanto
seus companheiros.

A cultura patriarcal ainda é tdo presente no cotidiano das mulheres que elas mesmas,
muitas vezes, acabam por reproduzir padrées que dificultam a sua emancipacdo -
principalmente quando se refere a familia - pois, ao estarem tdo implicadas na criagcdo dos/as
filhos/as e na dindmica de cuidado da casa, quando assumem outros papéis, podem se sentir

culpadas ao ndo conseguirem dar cabo a todos.

Elas se sentem culpadas pelo "abandono” do papel tradicional de maes e
educadoras. Embora a maternidade seja um 6nus, as mulheres estudadas por essa
autora ndo se abdicariam dessa funcdo, pois a veem como possibilidade de
alcancarem a plenitude feminina e sua complementagdo. Por outro lado, também
ndo querem abrir mdo do trabalho remunerado, considerado como libertagdo do
jugo masculino e uma fonte de auto-estima, que o trabalho doméstico ndo é capaz
de proporcionar-lhes. (BUENO apud AMARAL, 2012, p. 13)

Vé-se entdo que as mulheres também reproduzem recorrentemente o discurso que as
assume como principais responsaveis pela familia e que, por mais que queiram se libertar da
dominagdo masculina, muitas vezes nem questionam a auséncia do pai/companheiro no
compartilhamento das tarefas das quais eles também deveriam  fazer parte. Este
comportamento evidencia 0 quanto a ideologia dominante se enraiza e é reproduzida até
mesmo pelos que sdo oprimidos por ela, demonstrando a necessidade do debate sobre género
em todas as esferas de reproducéo da vida.

Essa realidade € ainda mais perversa para as mulheres chefes de familia sem
companheiros, pois estas acabam enfrentando jornadas triplas de trabalho ja que, em grande
parte das vezes, ndo contam com auxilio financeiro do pai de seus/suas filhos/as, como penséo

alimenticia, tendo que arcar com todo o 6nus da maternidade sozinhas.
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2.3.2 Violéncia Contra a Mulher

A violéncia contra a mulher, apesar de ndo ser um dos temas centrais deste trabalho,
ndo pode passar despercebida aqui, considerando que esta € uma das manifestacbes mais
perversas da desigualdade de género. Mediante violéncias fisicas, psicologicas, sexuais, entre
outras, as mulheres atravessaram os seculos e, até hoje, essa € uma das expressdes mais cruéis
da dominacéo masculina.

A violéncia reflete uma relacdo de forcas onde ha abuso ou desequilibrio de poder,
caracterizando um estado de dominacdo de um (ou mais) sobre outrem (NARVAZ, 2005) e
pode se apresentar sob diversas formas: fisica, psicoldgica, sexual, moral e patrimonial, assim
como pode se dar em diversos ambitos.

O aspecto de violéncia contra a mulher entra no subcapitulo referente a familia ndo por
acaso: a maioria dos agressores de mulheres sdo seus companheiros ou ex-companheiros e as

taxas de feminicidio? crescem a cada ano. Segundo o Mapa da Violéncia de 2015:

Destacando, dentre os familiares, os parceiros e ex-parceiros, temos que 1.583
dessas mulheres foram mortas por eles, o que representa 33,2% do total de
homicidios femininos de 2013. Nesse caso, as mortes diérias foram 4, consideradas
todas as idades. Mas se tomamos como ponto de partida a idade de 18 anos em
diante, a proporcao sobe para 43% do total de homicidios: acima de 4 em cada 10
mulheres, com 18 ou mais anos de idade, foram vitimas de feminicidio cometido
pelo parceiro ou ex-parceiro. (WAISELFISZ, 2015, p. 73)

Outro elemento bastante relevante trazido pelo Mapa da Violéncia é sobre a
caracterizacdo das vitimas. Enquanto percebe-se uma diminuicdo de morte de mulheres
brancas, nota-se um consideravel aumento nas mortes de mulheres negras, também por

companheiros ou ex-companheiros.

As taxas de homicidio de brancas caem na década analisada (2003 a 2013): de 3,6
para 3,2 por 100 mil, queda de 11,9%; enquanto as taxas entre as mulheres e
meninas negras crescem de 4,5 para 5,4 por 100 mil, aumento de 19,5%. Com isso,
a vitimizacdo de negras, que era de 22,9% em 2003, cresce para 66,7% em 2013.
Isto significa que: — Em 2013 morrem assassinadas, proporcionalmente ao tamanho
das respectivas populacGes, 66,7% mais meninas e mulheres negras do que brancas.
— Houve, nessa década, um aumento de 190,9% na vitimizacdo de negras. — Alguns
estados chegam a limites absurdos de vitimizacdo de mulheres negras, como
Amap4, Paraiba, Pernambuco e Distrito Federal, em que os indices passam de
300%. (WAISELFISZ, 2015, p. 73)

2"(...) quando a agressdo envolve violéncia doméstica e familiar, ou quando evidencia menosprezo ou
discriminacdo a condigdo de mulher, caracterizando crime por razdes de condigdo do sexo feminino." (BRASIL,
2015, p.7)
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Este triste fendmeno demonstra o quanto os casos de violéncia contra a mulher ndo séo
fatos isolados, mas sim, frutos de uma cultura machista que tem na dominagdo da mulher por
meio da violéncia uma de suas facetas mais doloridas. O fato de a maioria das vitimas serem
negras corrobora esta afirmacdo, pois ao sofrerem dupla discriminacdo, por causa de seu
género e sua cor, acabam sofrendo também muito mais violéncia. Evidencia-se entdo a
materializacdo do poder exercido pelo homem desde os primordios do patriarcado e o
desequilibrio mortal promovido pela desigualdade de género. Porém, identifica-se também a

necessidade da resisténcia e luta para além da dicotbmica opressdao homem-mulher, pois

A dimenséo da diversidade (género, raca, orientacdo sexual, dentre outras) permite-
nos verificar que as mulheres estdo inseridas num contexto de desigualdade que,
determinado por relagbes sociais historicamente construidas, coloca-as em
situacBes de subordinacdo e opressdo, advindas seja por se apropriarem
historicamente de menos poder do que 0s homens; seja por seu pertencimento a
uma classe dominada, alheia & riqueza socialmente produzida ou, seja, ainda, por
pertencer a uma raca/etnia historicamente oprimida. Acrescente-se, ainda, a
orientacdo sexual que implica outro recorte na caracterizagcdo das formas de
opressdo e de violagdo de direitos. (SANTOS; OLIVEIRA, 2010, p. 13)

Nesta linha, cabe também dizer que ndo é interessante ao sistema capitalista vigente
0 entendimento sobre as raizes da desigualdade de género, dado que estas desnaturalizam a
cultura de submissdo da mulher e pde em xeque as demais disparidades sociais promovidas
pelo mesmo, como os marcadores sociais de raga/etnia, sexualidade e classe.

Entretanto, para que seja possivel avancar na agenda por uma sociedade feminista, ha
qgue se notar o potencial transformador que a propria desigualdade de género carrega
consigo. Quando a sociedade se divide e uma classe se sobrepde a outra (no caso, a dos
homens), criam-se duas metades que sdo inteiras em si e isso, inevitavelmente, leva a unido
e resisténcia. E dentro da contradicdo criada pelo proprio sistema que surgem as
possibilidades de avanco e ampliacdo dos direitos. E, neste caso, um dos principais agentes

para o alcance destas transformacdes sociais foi 0 movimento feminista ou feminismo.

2.4 AGENDA FEMINISTA: AVANCOS E DESAFIOS
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O feminismo é o movimento politico e coletivo de mulheres que tem por objetivo a
efetivacdo dos direitos das mesmas e a luta pela igualdade de género®, ou seja, pelo fim da
ideologia patriarcal e dominio masculino.

O Feminismo desde sua primeira expressdo, como sujeito politico das mulheres, na
Franca, em 1789, vem se reafirmando como um movimento social que, assim como
outros, desenvolve acdes de ruptura estrutural-simbolica com os mecanismos que

perpetuam as desigualdades sociais e estruturam os pilares da dominacgéo patriarcal
capitalista na contemporaneidade. (GURGEL, 2010, p. 1)

Este importante movimento vem transformando a realidade social do mundo ha
séculos e contribuiu enormemente para a consolidacdo dos direitos das mulheres. Desde a
conquista da cidadania através do voto no século XIX até os debates mais atuais que
reconhecem a importante heterogeneidade do movimento feminista, fortalecendo o combate a
outras formas de opressdo, 0 movimento feminista sempre foi central na conquista de direitos
para todas as mulheres e também para a unido das mulheres militantes.

Seu significado, porém, ndo é estético, ele se modifica ao longo dos anos e se atualiza
conforme as diferentes conquistas femininas e as diversas correntes que se consolidam em seu
seio, como a das mulheres negras e lésbicas, por exemplo. Para que sua esséncia seja melhor

compreendida, h& que o situar na histéria. Ou melhor, na histéria das mulheres.

2.4.1 A Historia e as Ondas do Feminismo

A luta das mulheres tem seu primeiro reconhecimento junto a Revolucdo Francesa, no
século XVIII, onde sua presenca, por mais que dificultada e invisibilizada, é inegavelmente
reconhecida devido a participacdo massiva de mulheres tanto na revolucdo em si quanto na
organizacdo e propaganda desta. Com ideais de liberdade e igualdade, a Revolucdo Francesa
trazia consigo a esperanca de uma sociedade mais justa e livre de dominagGes. No caso das
mulheres, esperava-se entdo uma maior abertura ao ambito publico e politico, assim como a
igualdade de direitos e deveres entre mulheres e homens. Esta organizacdo, entretanto, ndo
obteve o resultado previsto.

Com a ascensédo da burguesia ao poder, foram fortalecidos os ideais de dominacao
masculina e de organizagdo hierarquica, tanto no dominio publico quanto no privado, que

privilegiava os homens. Por mais que a igualdade e a liberdade fossem as grandes pautas

3 Ressalta-se aqui o objetivo da igualdade de género, isto é, igualdade na atribuicdo de direitos e deveres para
ambos os sexos. Feminismo é sinbnimo de igualdade entre os géneros e ndo de supremacia da mulher em relacdo
ao homem.
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desta Revolucéo, elas se aplicariam somente aos homens brancos. A luta da mulher, porém,
mesmo em meio ao descaso dos homens, seguiu. Entre escritoras nédo lidas, cientistas ndo
acreditadas, guerrilheiras derrotadas e donas de casa sem lares, a resisténcia e luta
continuaria e seria ampliada.

Ao longo do século XIX, com a expansao do capitalismo industrial e a inclusdo das
mulheres ao mercado de trabalho fabril, a luta das mulheres pdde ser ampliada, pois, ao
terem os mesmos (leia-se: mais) deveres que os homens elas podiam, mais do que nunca,
langarem-se na luta pelos mesmos direitos. Foi assim que se deu uma importante luta na

histdria das mulheres, o movimento sufragista®.

A consolidacéo do capitalismo e a nascente industrializagdo provocaram um
conjunto de alteragdes de ordem econOmica, social e politica que tiveram
repercussdes na vida das mulheres. No entanto, elas continuaram excluidas dos
direitos civis e politicos A luta sufragista surge neste contexto. As mulheres
defendiam que o sufrdgio universal possibilitaria o acesso das mulheres ao
parlamento e por conseguinte abriria a possibilidade de mudanga no conjunto das
leis e instituicBes. A luta sufragista também possibilitaria uma ampla alianga entre
as mulheres, unificando posicdes politicas diferente. (GURGEL, 2010, p. 03)

A luta pelo voto e direitos basicos das mulheres, como educacao e trabalho, fazem
parte da primeira onda do feminismo. As conquistas deste primeiro momento foram muito
importantes para o fortalecimento do movimento de mulheres e essenciais as lutas que se
seguiam e caracterizaram a segunda e terceira onda do feminismo (OLIVEIRA, 2013).

A segunda onda, que se da a partir dos anos 1960, agrega também um "feminismo
de classe" e questiona a posicdo da mulher nas relacdes sociais relativas a familia, ao
trabalho e ao ambito publico-privado. E nesse momento que 0 movimento comeca a
perceber a desigualdade que advém das vivéncias atribuidas aos géneros, ou seja, como as
expressoes da questdo social, e sua generalidade, afetam a vida social, mas principalmente
a vida da mulher (OLIVEIRA, 2013). Um dos pensamentos que ilustra este inicio de
feminismo e do reconhecimento da desigualdade de género é: "Nao se nasce mulher, torna-
se mulher”, proferida por Simone de Beauvoir, importante feminista francesa que

contribuiu grandemente ao movimento e pensamento intelectual feminista.

A chamada segunda onda do feminismo foi um movimento que se mostrava como
uma contra cultura radical, ou seja, um novo projeto emancipatério que agregou
as suas reivindicacOes a luta contra as iniquidades de género, e a visdo de que era
necessario se lutar para a supressdo do racismo, da homofobia, do imperialismo e
da desigualdade de classe (Fraser, 2000). (MARTINS; ALCANTARA, 2012, p.

4 Este foi 0 movimento pelo direito politico das mulheres de votarem e serem votadas.
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104)

As conquistas e lutas feministas, apesar de serem caracterizadas como ondas de
feminismo, ndo se ddo de forma linear. E em meio a vitdrias e derrotas que 0 movimento de
mulheres vai se consolidando ao longo da histéria e ampliando o seu olhar sobre outras
opressdes que perpassam a vida social e que também precisam ser combatidas para uma
sociedade realmente feminista e livre de opressdes de qualquer natureza.

E com a amplificagdo deste pensamento, ndo sem discordancias e rupturas dentro do
proprio movimento feminista que, a partir dos anos 1990, o feminismo passa a abranger
questdes relativas também a identidade de género e sexualidade, além do aprofundamento
dos recortes raciais e de classe. E neste momento, na terceira onda do feminismo, que o

movimento passa a questionar a unidade da luta das mulheres.

Houve, a partir dos anos de 1990, uma afirmacdo de outras identidades que
fugiam da masculina/feminina e o crescimento do feminismo de mulheres negras,
das lésbicas, das proletarias, entre outros. E iniciou-se uma nova fase de
afirmacfo das diferencas e uma tensdo dentro do proprio movimento no
reconhecimento das praticas de poderes exercidos pelas militantes que ainda
afirmavam uma luta baseada na experiéncia das mulheres brancas e
heterossexuais. (MARTINS; ALCANTARA, 2012, p. 107)

Com o movimento feminista ja& maduro e os direitos basicos consolidados, inicia-se
esta fase que se caracteriza por resgatar as subjetividades vivenciadas pelas mulheres. Os
séculos de luta que iniciaram o movimento, na maioria das vezes encabecado por militantes
feministas da elite e classe média, foram extremamente necessarios para a garantia da
cidadania das mulheres e, ap6s esses séculos de conquistas tanto civis quanto trabalhistas e
sociais, surge agora a necessidade de agucar o olhar para outras opressdes que perpassam a
questdo de género e adensam o sofrimento vivido pelas mulheres pobres, negras, léshicas e
trans.

A problematizacdo do feminismo branco e europeu complexificou a relagdo das
mulheres e enriqueceu 0 movimento na busca de uma sociedade livre de exploragdes. A 3?
onda do feminismo traz um feminismo da diferenga e estas passam a ser centrais na
compreensdo das subjetividades femininas e no entendimento de que ndo ha um modo
determinado de ser mulher. Essas diferencas acabam por questionar também a maneira de
como o feminismo europeu e norte-americano chega aos paises em desenvolvimento e da
necessaria interlocugdo entre politica libertaria e feminismo, pois reconhece-se que o

patriarcado e sistema capitalista repercutem de forma distinta entre paises com diferentes
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economias e niveis de desigualdade social (FAZENDO GENERO 10, 2013).

O capitalismo-imperialista consolida formas particulares de reproducdo do
patriarcado nos paises periféricos, colocando a América Latina o desafio da
construgdo teorico-politica de um feminismo que dé conta dessas particularidades.
Estas formas de consolidagdo do patriarcado se apresentam nas diversas esferas:
institucional, ideoldgica e cultural. Na formagdo sdcio-histérica dos paises da
Ameérica Latina temos o patriarcado como uma das bases de sustentagdo do
desenvolvimento capitalista, aonde vdo se consolidar formas particulares de
opressdo e exploracdo. (FAZENDO GENERO 10, 2013, p. 06)

Cada vez mais evidencia-se entdo que, se ndo ha a busca por um projeto societario
socialista, também ndo ha possibilidades de uma sociedade feminista de fato, pois, sendo o
patriarcado um dos sustentaculos do capitalismo, dentro deste sistema nunca havera espago
para uma ideologia feminista, anti-racista e livre de opressbes ja que estas sdo frutos da

cultura patriarcal e condicGes inerentes para a perpetuacéo do sistema capitalista.

A luta por direitos e as a¢des politicas efetivadas pelo movimento feminista foram e
sdo fundamentais para explicitar as formas de opressdo vivenciadas secularmente
pelas mulheres. Assim, trata-se de um caminho estratégico que pode favorecer a
construcdo de uma nova sociabilidade. A agenda politica feminista, numa
perspectiva emancipatoria, tende cada vez mais a considerar a realidade complexa
da desigualdade social e como neste contexto a violagao dos direitos das mulheres
se particulariza. E imprescindivel fortalecer a luta contra o sistema do capital.
(SANTOS; OLIVEIRA, 2010, p. 18)

Ressalta-se entdo a importancia do debate sobre classe no contexto do movimento
feminista sem perder de vista, porém, as particularidades dos grupos que o compdem. Isto €,
ha que se articular as dimens@es objetivas e subjetivas da luta das mulheres, levando em conta
as possibilidades, desafios e condi¢bes materiais que o contexto histérico em voga apresenta,
mas sem deixar de lado a dimensdo subjetiva das mesmas, respeitando as diferencas e
vivéncias particulares de cada corrente feminista componente do movimento.

As conquistas feministas incluiram o voto, a participacdo na vida politica, o direito ao
divorcio, a heranca, a educacéo, ao trabalho remunerado e, dentre outras, a criacdo de leis
para 0 combate da violéncia contra a mulher, como a Lei Maria da Penha e a Lei do
Feminicidio, no Brasil. Foram muitas as vitorias feministas, mas ainda ha muitos desafios
neste caminho. Por mais que leis tenham sido mudadas, a ideologia patriarcal ainda ndo foi
totalmente transformada. As mulheres, por exemplo, ainda ndo detém a totalidade do direito
sobre seu proprio corpo: a interrupcdo da gestacdo no Brasil ainda é legalmente proibida e
elas ainda sdo violentadas com frequéncia, como ja foi exposto neste trabalho. Entretanto,

qguando se analisa a historia das aquisi¢des das mulheres, percebe-se como estas se deram aos
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poucos, com muita luta e paciéncia historica, revelando a necessidade de sempre resistir e
sempre pelejar.

A histéria ainda ndo acabou assim como também ndo terminaram as conquistas
feministas, porém, paralelamente a estas, ainda se evidenciam inlmeras expressfes da
Questdo Social® que devastam a vida de muitas mulheres. Nesta linha, entende-se que estas,
por sua vez, ndo podem permanecer invisibilizadas e desassistidas pelas politicas sociais

publicas atuais, dentre elas a politica de assisténcia social.

5 Questdo social que, sendo desigualdade é também rebeldia, por envolver sujeitos que vivenciam as
desigualdades e a ela resistem e se opdem. E nesta tensio entre producio da desigualdade e producao da rebeldia
e da resisténcia, que trabalham os assistentes sociais, situados nesse terreno movidos por interesses sociais
distintos, aos quais ndo é possivel abstrair ou deles fugir porque tecem a vida em sociedade. (IAMAMOTO,
1998, p. 28)
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3 GENERO NA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL: ANALISE DOS
OBJETIVOS E DAS CONTRADIGOES

A andlise da politica de assisténcia social - e dos documentos normativos que a
compdem - em relacdo ao género insere-se neste trabalho devido & vivéncia de Estéagio
Curricular Obrigatério em Servigo Social em equipamento de assisténcia social da Protecao
Social Basica em Porto Alegre, mais especificamente, no Centro de Referéncia de Assisténcia
Social Ampliado Gloria. Ap6s um ano e meio de Estagio Obrigatorio de 30 horas semanais,
as inquietagcdes acerca do modo com que a assisténcia social lidava com género, que eram
latentes desde o principio do estagio, agora se consolidavam enquanto um tema a ser
esmiucado e genuinamente aprofundado.

O motivo dessas inquietacdes advinha da expressiva disparidade de género relativa ao
acesso ao equipamento. Basicamente, dos atendimentos que sdo em média 20 por dia, pelos
menos 18 usuarios/as eram usuarias mulheres para apenas dois homens. Tornou-se perceptivel
entdo o quanto séo elas o publico majoritario atendido pela assisténcia social em seu nivel
basico de protecdo, sinalizando a necessidade de um olhar atento para o recorte de género no
atendimento aos/as usuarios/as.

Acredita-se, assim, que esta se torna uma relevante expressdo da questdo social,
principal objeto de trabalho dos profissionais assistentes sociais, pois, por mais variadas que
fossem as demandas que chegavam ao equipamento, desde insuficiéncia de renda até
situacOes de violéncia, as demandantes eram, em sua massiva maioria, mulheres.

Nota-se entdo que este fendmeno ndo pode ser mera coincidéncia, mas sim, fruto de
uma sociedade gue tem a categoria género como um balizador desigual que permeia as mais
diversas esferas sociais e atinge mulheres e homens de modos distintos, designando a cada
grupo de sexo certas responsabilidades e diferentes necessidades. Como ja foi explicitado
anteriormente, pelas mulheres serem responsabilizadas pela familia e, com isso, terem maior
dificuldade de se integrarem ao mercado de trabalho, elas consequentemente séo as que mais
buscam o Estado atras de recursos assistenciais. Porém, 0s servicos assistenciais contemplam
este segmento populacional em sua especificidade? A politica de assisténcia social entende
esta particularidade como uma categoria a ser incorporada no planejamento de suas agbes? E
isso que este capitulo pretende elucidar e problematizar, levando em conta o entendimento de
gue esta é uma expressao da questdo social que necessita ser observada e questionada em sua

peculiaridade dentro da politica de assisténcia social brasileira.
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3.1 APOLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL

A assisténcia social assume carater de politica publica somente com a Constituicdo
Federal de 1988, que traz pela primeira vez o conceito de Seguridade Social, em seu Art.
194: "A seguridade social compreende um conjunto integrado de acbes de iniciativa dos
Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a
previdéncia e a assisténcia social." (BRASIL, 1988, s/p). Assim, a seguridade social se forma
como o0 conjunto de acdes estatais que visam a protecdo e o amparo ao cidaddo e sua
familia quando em situag&o de vulnerabilidade.

Em 1993 é promulgada a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) e é iniciado o
processo de reorganizacao da assisténcia social no pais em uma nova perspectiva que tirava
de cena os conceitos assistencialistas instituidos até o momento. A Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), de 2004, consolida a assisténcia social como politica publica e
direito social na perspectiva do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e traz a
necessidade da descentraliza¢do dos espacos assistenciais. Foi através de muita luta e longo
processo de organizacdo que estas medidas passaram a existir e garantiram o SUAS como
um sistema puablico ndo contributivo e participativo, tendo por funcdo a gestdo da
assisténcia social enquanto direito adquirido.

A assisténcia social, finalmente instituida como um dos trés pilares da seguridade
social, demonstra a superacdo do assistencialismo e filantropia que iniciaram o servico
social, quando ainda na perspectiva caritativa da Igreja Catolica. Sua instituicdo expressa,
ainda,

[...] a politica de efetividade e desenvolvimento dos direitos humanos,
especialmente no que se refere a garantia dos direitos sociais como direitos de
cidadania, de acesso universal, sob responsabilidade do Estado. Ao ser instituida
como politica publica, inseriu-se na a¢do estratégica de Estado, e ndo somente de
governos, especificamente de seus trés poderes, na luta incessante pela reducédo e
prevencdo de riscos e vulnerabilidades sociais, por meio da universalizagdo

desses direitos, incluséo das pessoas carentes e superacio da pobreza. (SIMOES,
2009, p. 182)

O Sistema Unico de Assisténcia Social prevé duas modalidades de protecéo social: a
basica e a especial. A especial se refere a equipamentos que desenvolvem programas de
protecdo de média e alta complexidade, para situacfes de vulnerabilidade onde direitos ja
foram violados; enquanto, a basica, atua com sujeitos e familias que, mesmo em situacdo de

risco social, ainda mantém seus direitos resguardados.
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A protecdo especial se destina a familias e individuos que ja tiverem seus direitos
sociais e humanos violados e se encontram em situagdo acentuada de risco social. Alguns
exemplos dessas ocorréncias sdo abandono, abuso sexual, situacdo de rua, trabalho infantil,
abuso de substancias psicoativas, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, cumprimento de
medidas socioeducativas, entre outras (SILVA, 2014).

A protegdo especial de média complexidade, em Porto Alegre, se concretiza nos
Centros de Referéncia Especializados em Assisténcia Social (CREAS), Centros POP e
Centros do ldoso, Servicos de Atendimento para Pessoas com Deficiéncia, Casa de
Convivéncia para Adultos em Situacdo de Rua e Servico de Abordagem Social para
Criancas e Adolescentes (SILVA, 2014). E através dos CREAS que se materializa o
Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a Familia e Individuos, o PAEFI.

O PAEFI se realiza nestes equipamentos atraves de a¢Ges com o0s/as usuarios/as e
suas familias na perspectiva da restauracdo da integridade e autonomia dos sujeitos,
contribuindo para a reparacdo dos danos causados pelas expressfes da questdo social
vivenciadas e colaborando para a prevencdo de reincidéncias. Este servico também
atravessa o0s servigos de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e Prestacao de Servi¢co a Comunidade (PSC).

A protecdo especial de alta complexidade destina-se a populacdo que "necessita de
acolhimento institucional provisorio ou de longa permanéncia fora do seu ndcleo familiar
e/ou comunitario." (SILVA, 2014, p. 112). Essa protecdo coordena servi¢cos como casas de
acolhimento a criancas e adolescentes, a populacdo adulta em situacdo de rua e a
idosos/as. Estes servicos ndo se ddo somente via Estado, mas também via redes conveniadas
de atendimento social.

Quanto a protecdo basica, esta se materializa nos Centros de Referéncia em
Assisténcia Social (CRAS), unidades publicas estatais que descentralizam a politica de
assisténcia social. Estes equipamentos articulam os servicos socioassistenciais, tanto
estatais quantos conveniados, em determinado territorio, contribuindo para o fortalecimento
darede socioassistencial e 0 atendimento integralizado aos/as usuarios/as.

Segundo a PNAS,

A protecdo social basica tem como objetivos prevenir situacbes de risco por
meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des, e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios. Destina-se a populagdo que vive em situagao
de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo (auséncia de renda,
precario ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizagdo
de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social (discriminacées
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etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras). (PNAS, 2004, p.
33)

Esta modalidade de assisténcia social se caracteriza enquanto estratégia de promocao
dos individuos que se encontram em situagdo de vulnerabilidade ou risco social e se da nos
Centros de Referéncia de Assisténcia Social que, trabalhando em rede, tém por objetivo
garantir os direitos socioassistenciais previstos na LOAS.

O servigo social dentro dos CRAS atua principalmente através do Programa de
Atencao Integral a Familia (PAIF), servico que é unicamente disponibilizado pelos CRAS e
constitui a principal atribuicdo deste, contribuindo para o acesso aos direitos e garantia dos
minimos sociais. O PAIF consiste basicamente no trabalho social e continuado com as
familias, através de acdes preventivas, protetivas e proativas em prol do fortalecimento dos
vinculos e melhoria da qualidade de vida (BRASIL, 2009).

Quanto a sua organizacdo, a instancia coordenadora desta politica é o Ministério de
Desenvolvimento Social e Agrario, 6rgao federal e antigo Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome, que a implementa atraves dos municipios. No caso de Porto
Alegre, a organizacdo responsavel pela implantacdo dos servicos assistenciais e garantia
dos objetivos supracitados é a FASC - Fundacdo de Assisténcia Social e Cidadania. E a
partir dela que sdo organizados e administrados os servicos e beneficios da rede
socioassistencial de Porto Alegre, assim como as orienta¢fes que respaldam o atendimento
a populacéo.

Osl/as usuérios/as deste servico sdo as pessoas em situacdo de vulnerabilidade e
risco social e, como 0s equipamentos sdo disponibilizados sob a perspectiva da
territorialidade, os/as usuarios/as sao referenciados/as de acordo com sua regido e devem
buscar atendimento no CRAS de seu respectivo territorio.

Quanto aos/as usuarios/as da assisténcia social, vé-se que se caracterizam

[...] por uma populag&o que vivencia diversas expressdes da questdo social, que se
manifestam através das situacdes de vulnerabilidade e risco social. A demanda
desses servicos advém das necessidades de protecdo social das criangas, dos
adolescentes, das mulheres, dos idosos, dos cidaddos excluidos das atividades
produtivas, dos moradores em situagdo de rua, das pessoas com deficiéncia e
sem acessibilidade, das vitimas de violéncia doméstica e de abuso sexual, dos
escravos do craque e da dependéncia quimica, de pessoas violadas em seus
direitos, enfim, pessoas com sede, com fome e, por que ndo dizer, com falta de
afeto. (FERNANDES, 2009, p. 210)

A assisténcia social, porém, ndo tem por objetivo somente sanar aspectos relativos a

renda e violacdo direta de direitos, ela tambem tem por principio a educacdo social e
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permanente, ou seja, a contribuicdo para uma populagdo politicamente critica e capaz de
tomar decisGes autbnomas. N&o sé direcionada aos "pobres”, a assisténcia social tem o
gérmen para o0 avanco social e a ampliacdo dos direitos, independente da faixa de renda em
que se encontrem os/as cidadaos/das.

Nesta perspectiva, os/as profissionais da PNAS e, neste caso em particular, os/as
assistentes sociais trabalhadores/as da prote¢do social basica, tem a potencialidade - e por
que nédo, o dever - para desenvolver acbes de cidadania e justica social. Como aborda a
Norma Operacional Basica do SUAS (NOB-SUAS):

A assisténcia social, a partir dos resultados que produz na sociedade — e tem
potencial de produzir — € politica publica de direcdo universal e direito de
cidadania, capaz de alargar a agenda dos direitos sociais a serem assegurados a
todos os brasileiros, de acordo com suas necessidades e independente de sua
renda, a partir de sua condic&o inerente de ser de direitos. (BRASIL, 2005, p. 15-
16)

Desta feita, cabe salientar aqui a importancia da educacdo social na politica de
assisténcia social e, neste caso, a pertinéncia da discussao sobre género nos equipamentos que
trabalham com esta politica, ja que este tema ainda se apresenta enquanto um debate a ser

ampliado e um direito a ser garantido.

3.2 GENERO NOS DOCUMENTOS NORMATIVOS DA POLITICA DE ASSISTENCIA
SOCIAL

A Constituicdo Federal de 1988, ao trazer a assisténcia social como um dos pilares da
seguridade social brasileira, acaba por afiancar também o direito da populacéo e o dever do
Estado a garantia da socioeducacao no horizonte da ampliacdo dos direitos sociais, sejam eles
relativos a renda ou ndo. Esse conceito traz a luz a concepc¢éo de cidadania de fato, ndo sendo
a toa o apelido a ela atribuido: Constituicdo Cidada.

Na mesma linha, € também na Carta Magna de 1988 que, pela primeira vez na histéria
do Brasil, as mulheres séo entendidas como iguais aos homens em direitos e deveres. Em seu

Artigo 5°, a Constituicdo Federal expressa que

Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, garantindo-se
aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

I - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigacBes, nos termos desta
Constituicao; (BRASIL, 1988, s/p)
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Por mais que este pareca um reconhecimento 6bvio hoje em dia, ele foi um grande
avanco, pois demarcou posicédo frente a desigualdade de género no momento em que assinala
diante de todo o pais a igualdade entre os grupos de sexo. A Constituicdo Federal de 1967,
alterada em 1969, por exemplo, j& trazia a concep¢do de igualdade salarial para homens e
mulheres em seu artigo 165°% "lIl - proibicdo de diferenca de salarios e de critérios de
admissdes por motivo de sexo, cor e estado civil”, porém, ainda privava as mulheres de certas
atividades econémicas, como expde em outro pardgrafo do mesmo artigo: "X - proibicéo de
trabalho, em industrias insalubres, a mulheres e menores de dezoito anos, de trabalho noturno
a menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de doze anos" (BRASIL, 19609,
s/p).

Essa "protecdo” a mulher brasileira é baseada em ideias retrégradas de fragilidade do
sexo feminino e, ao invés de beneficiar as mulheres, acaba reiterando a concepc¢édo original
que embasa este pensamento, a de fraqueza. Neste sentido, igualar homens e mulheres em
direitos e deveres perante a lei € um importante passo no caminho rumo a igualdade e
equidade social.

A politica de assisténcia social traz algumas consideracGes sobre género em suas
normativas que objetivam dar um carater equalitario a politica, como, por exemplo, nos
programas de transferéncia direta de renda que priorizam a mulher como responsavel familiar
e pretendem, com isso, contribuir para a autonomia e emancipacdo feminina. Essa pratica,
entretanto, sem a devida reflexao critica, pode acabar por cristalizar esteredtipos que reforcam
papeis historicamente atribuidos a segmentos populacionais socialmente excluidos. Como no
caso das mulheres, por exemplo, pois

Os programas de combate a pobreza pressupdem um investimento nas criangas para
poder romper o ciclo da pobreza. Nesse enfoque o centro é a familia e a estratégia é
a instrumentalizacdo do papel da mulher/mée por meio de suas responsabilidades
na esfera privada, para o bom desempenho desses programas no contexto
neoliberal, isto é, no contexto de contencdo ou redugdo dos gastos sociais.
(CARLOTO; MARIANO, 2010, p.458)

E neste sentido que a anélise critica dos documentos normativos que compdem a
politica de assisténcia social brasileira se faz pertinente, pois, sem ela, 0 objetivo de promogéo
de autonomia e emancipacao a que se propde pode ser enviesado e, ao invés de proteger os/as
cidaddos/as, pode contribuir para seu prejuizo. Os documentos foram analisados conforme a

perspectiva de género, estando ela explicita ou ndo, visando identificar se 0 mesmo é
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reconhecido na politica e se ha contribuicdo para a igualdade de género nas a¢fes propostas
pela assisténcia social.

3.2.1 Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS

A Lei Organica de Assisténcia Social, n° 8.742 de 07 de dezembro de 1993, foi
promulgada com o objetivo de estabelecer os critérios e normas para a gestdo da assisténcia
social no Brasil. Ela traz, pela primeira vez na histdria do pais, esta politica como um direito
do/a cidaddo/d e dever do Estado, compondo a Seguridade Social e se dando de forma
articulada a outras ac6es de iniciativa publica e da sociedade na perspectiva do atendimento as
necessidades basicas da populagdo (BRASIL, 2016).

A LOAS, alterada no ano de 2011 pela Lei N° 12.435, informa seus objetivos em seu

artigo 2°

Art. 2° A assisténcia social tem por objetivos:

| - a prote¢do social, que visa a garantia da vida, & reducdo de danos e a prevengéo
da incidéncia de riscos, especialmente:

a) a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, & adolescéncia e a velhice;

b) o amparo as criancgas e aos adolescentes carentes;

c) a promocao da integracdo ao mercado de trabalho;

d) a habilitac8o e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promocdo de sua
integragdo a vida comunitéria; e

e) a garantia de 1 (um) salario-minimo de beneficio mensal a pessoa com
deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a propria
manutenc¢do ou de té-la provida por sua familia;

Il - a vigilancia socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a capacidade
protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacas, de
vitimizagBes e danos;

111 - a defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto
das provisfes socioassistenciais.

Paragrafo Gnico. Para o enfrentamento da pobreza, a assisténcia social realiza-se de
forma integrada as politicas setoriais, garantindo minimos sociais e provimento de
condicBes para atender contingéncias sociais e promovendo a universalizacdo dos
direitos sociais. (BRASIL, 2016, p. 08) [grifo da autora]

Por esta lei ter por um dos objetivos centrais a protecdo a familia, a maternidade surge
também como uma das etapas de vida a serem protegidas pela assisténcia social. Este é 0
primeiro momento da legislagcdo em que ha referéncia a mulher, porém, somente de forma
colateral. O préximo momento em que ha mencdo as mulheres € em um de seus ultimos
artigos, acrescido em 2014 pela Lei 13.014: "Art. 40-A. Os beneficios monetarios decorrentes

do disposto nos arts. 22, 24-C e 25 desta lei serdo pagos preferencialmente a mulher
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responsavel pela unidade familiar, quando cabivel." (BRASIL, 2016, p. 17). Estas séo as duas
Unicas ocasifes em que a categoria mulher, especificamente, aparece na LOAS.

Nota-se que, no tocante as mulheres, esta lei ndo fala diretamente as mesmas a nao ser
no momento em que as responsabiliza pela familia. Ndo ha mencao a violéncia contra mulher
ou & discriminacdo por género, assim como de nenhum outro recorte social, em nenhuma
ocasido. Ainda nesta linha, ao revisar a lei, atesta-se também que ndo h& a palavra homem ou
paternidade em nenhum momento do texto. A presenca arbitraria da categoria mulher é
reforcada ao perceber-se a auséncia da categoria homem.

Pode-se dizer que a LOAS, ao destinar os recursos da assisténcia social a protecdo das
familias a0 mesmo tempo que delega as mulheres a responsabilidade pelas mesmas, repassa
Seus recursos quase que diretamente as méaos do publico feminino, mesmo sem serem estas a
se beneficiarem dos mesmos. Através dos programas de transferéncia direta de renda
promovidos pela lei (Beneficio Eventual e Programa Bolsa Familia, por exemplo), o Estado
faz quase que o papel do "pai ausente” que, ao pagar minimamente a pensdo aos/as filhos/as
entende que suas obrigacdes de pai ja foram cumpridas, deixando todo o resto do cuidado das
criancas sob a responsabilidade da méae.

Esta lei é um grande avanco para a populacdo brasileira e a responsabilizacdo da

mulher pela familia tem, de fato, seus motivos, pois

A geréncia do recurso para beneficiar a familia, principalmente as criangas, tem
sido citada por diferentes autores e gestores dos programas de combate & pobreza,
nos diferentes escalGes, desde o ambito federal até o municipal e é nesse sentido
que tem recaido sobre a mulher a preferéncia pela titularidade do beneficio. Essa é
uma primeira questdo, as mulheres, na sua grande maioria, realmente utilizam o
beneficio para melhoria das condi¢gdes de vida da familia, em particular, das
criangas, nos quesitos alimentacdo, vestudrio, compra de material escolar,
mobiliario para a casa, material de construgdo para melhoria das condigdes fisicas
da casa. A capacidade de multiplicacdo dos paes que essas mulheres tém sempre
causa surpresas, ou seja, o fato delas conseguirem com tdo pouco, provocar
mudancas na qualidade de vida de suas familias, principalmente familias cujos
arranjos sdo mulheres e criangas. (CARLOTO; MARIANO, 2008, p. 158)

Porém, ha que se ter o cuidado de ndo solidificar os papéis socialmente construidos
para homens e mulheres, visto que 0s mesmos contribuem para o atraso em relacdo a
autonomia das mulheres e acabam por legitimar a discriminagédo de género. O enaltecimento
das capacidades de protecdo e cuidado feminino pode parecer lisonjeiro as mulheres,
entretanto, a analise critica revela que este é outro fator que perpetua o status quo da relacdo

de género.
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Ao privilegiar “a singularidade feminina”, essa abordagem cede espago para
concepcdes conservadoras sobre as diferengas sexuais, cristalizando as posi¢des
sociais de homens e mulheres. Tem a contribui¢do, em certa medida, de “valorizar a
mulher”, mas isto ndo implica em mudangas sociais nas relagdes de género, dado
que tende a valorizar os papéis femininos tradicionais, como a associa¢do entre
mulher e esfera reprodutiva ou mulher e maternidade. Essa nocéo, por exemplo,

resulta no que Nancy Fraser (2002) denomina “reconhecimento equivocado”.
(CARLOTO; MARIANO, 2008, p. 166)

Deste modo, entende-se que esta valorizacdo da mulher pela realizacdo das multiplas
tarefas que lhes sdo incumbidas ndo implica em mudangas sociais de fato, pelo contrario,
reforcam a desigualdade nas relacGes de género, pois naturalizam a mulher como um ser

cuidador, transformando uma atribuicdo social desigual em vocagao.

3.2.2 Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS

A Politica Nacional de Assisténcia Social, Resolucdo N° 145 de 2004, apds quase 11
anos da criagdo da LOAS, vem dar continuidade a esta, consolidando seus principios e
diretrizes através da atribuicdo de competéncias e responsabilidades as trés esferas de
governo. A PNAS distribui as tarefas que concernem a assisténcia social através deste pacto
federativo e levanta as demandas presentes na sociedade brasileira na perspectiva de
territorialidade (BRASIL, 2016). Quanto ao recorte de género, a redacdo desta politica traz
alguns fatores interessantes de serem analisados.

Comecando por uma analise dos territorios e da populacdo brasileira, a PNAS faz sua
primeira referéncia a mulher quando aborda a taxa de natalidade do pais, demonstrando o
declinio do numeros de filhos/as por mulher na década de 1992 a 2002. Ap6s, a PNAS expde
o crescimento do numero de mulheres representantes de familia que, para a mesma década,
havia aumentado em 30%°. A proxima referéncia é relativa a gravidez na adolescéncia e

explica que

O comportamento reprodutivo das mulheres brasileiras vem mudando nos Gltimos
anos, com aumento da participacdo das mulheres mais jovens no padrdo de
fecundidade do pais. Chama a atencéo o aumento da proporcdo de maes com idades
abaixo dos 20 anos. Este aumento é verificado tanto na faixa de 15 a 19 anos de
idade como na de 10 a 14 anos de idade da mde. A gravidez na adolescéncia é
considerada de alto risco, com taxas elevadas de mortalidade materna e infantil.
(BRASIL, 2016, p. 42)

® Essas referéncias se encontram nas paginas 39, 40 e 42, respectivamente, do documento LOAS 32 ed. Brasilia,
2016.
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Assim se déo as primeira referéncias & mulher, todas relativas & familia ou a sua
capacidade reprodutiva. Cabe salientar aqui que, novamente, as palavras homem, pai e
paternidade ndo apareceram em nenhum momento do texto.

Ap0s, ha mencdo a género na redacdo da lei em trés momentos, todos referentes a
discriminacdo e preconceito’. O primeiro se da no sub-item sobre Usuarios, do capitulo
Politica Publica de Assisténcia Social, que os indica como os/as cidaddos/as que se encontram
em situacdo de risco e vulnerabilidade social, tal como: "identidades estigmatizadas em
termos étnico, cultural e sexual™ (BRASIL, 2016, p. 48).

A segunda mencdo refere-se ao publico usuério da Protecdo Social Béasica onde
explica que essa também se destina a pessoas com "fragilizacdo de vinculos afetivos —
relacionais e de pertencimento social (discriminacdes etarias, étnicas, de género ou por
deficiéncias, dentre outras)" (BRASIL, 2016, p. 49). O termo género é empregado pela ultima
vez no momento em que a Vigilancia Social é exposta como um dos servigos
socioassistenciais desta politica, tendo por objetivo produzir e sistematizar informacdes e
indicadores acerca de situacGes de vulnerabilidade social vivenciadas, dentre outras, por
"vitimas de preconceito por etnia, género e opc¢do pessoal” (BRASIL, 2016, p. 52).

Nota-se que a PNAS ja traz em sua composi¢do a noc¢ao de género como um possivel
estigma e, mesmo que de forma pouco substancial, admite a discriminagdo por grupos de sexo
como uma realidade. Este reconhecimento pela PNAS é bastante relevante, pois demonstra o
entendimento da desigualdade de género enquanto uma expressdo da questdo social a ser
combatida pelos servicos socioassistenciais. Porém, sobressaem-se também outros pontos que
expbe a mentalidade conservadora que a politica ainda carrega.

Destaca-se que as referéncias a representacdo familiar e ao comportamento
reprodutivo da populacdo fazem alusdo somente ao publico feminino, expondo unicamente as
mées e as mulheres em periodo fértil. Quando admite que "o comportamento reprodutivo das
mulheres brasileiras vem mudando”, a PNAS atribui somente a elas o encargo pelo
planejamento familiar ou, porque nédo, a culpa pela gravidez na adolescéncia, por exemplo.
Este fato se torna até mesmo cruel quando esta incumbéncia é atrelada a responsabilidade
pelas "taxas elevadas de mortalidade materna e infantil”.

A falta de problematizacéo do papel do homem, seja nas relagcdes familiares ou nas de
comportamento reprodutivo, indica o pensamento conservador que ainda se perpetua na

sociedade. Ainda recai unicamente sobre a mulher, e muitas vezes sobre as meninas, a

7 Essas referéncias se encontram nas paginas 48, 49 e 52, respectivamente, do documento LOAS 32 ed. Brasilia,
2016
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condenacdo pela gravidez indesejada sem a lembranga de que também é necesséria a
participacdo masculina para 0 mesmo. A ndo conscientizacdo dos homens sobre planejamento
familiar e salde reprodutiva atrasa o processo de emancipacdo feminina e contribui para o
aumento das taxas de gravidez indesejada e até mesmo doencas sexualmente transmissiveis.

Enquanto ndo houver o debate e conscientizacdo dos homens sobre o comportamento
sexual e reprodutivo ndo havera meios para evitar as questfes supracitadas, pois sabe-se que
as relacOes sociais entre homens e mulheres sdo permeadas por uma distribuicdo desigual de
poder. Enquanto os homens ndo arcarem com todas as consequéncias que o mal planejamento
familiar traz, assim como as mulheres o fazem, estas questdes ainda lhes serdo alheias e
recairdo sobre estas.

A partir desta perspectiva, vé-se que a Politica Nacional de Assisténcia Social, por
mais que introduza assuntos relevantes a questdo de género, ainda carece de problematizacao
e andlise critica de seu conteldo na medida em que pretende tratar os/as cidadaos/as
brasileiros/as com equidade e justica social. Esta politica revela o tanto que ja se conquistou,
mas evidencia também o quanto ha que se avancar no trabalho realizado pela assisténcia
social no que diz respeito a igualdade de género.

Esta garantia, pequena e parcial, torna-se ainda mais fragil quando se confirma que
ndo ha resolucbes reais para o trabalho com mulheres ou de prevencdo a discriminacdo por
género. A formalizacdo da demanda ndo necessariamente garante sua operacionalizagcdo no
dia-a-dia. Sem orientacfes praticas para a intervencdo com género, este tema ainda sofrera
empecilhos para se integrar no cotidiano de trabalho dos profissionais da politica de

assisténcia social.

3.2.3 Norma Operacional Béasica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS)

O Sistema Unico de Assisténcia Social ¢ o sistema publico que articula as agdes
vinculadas a politica de assisténcia social em todo o territdrio brasileiro. Através da
distribuicdo de funcbGes aos entes federados, o SUAS organiza técnicas para que se
concretizem os objetivos e principios promulgados pela LOAS e a PNAS. A constru¢do do
SUAS, por meio de sua Norma Operacional Béasica (NOB), se deu em 2005 por deliberacéo
da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, porém, teve sua NOB modificada alguns
anos depois pela Resolugéo N° 33 de 2012.

Este sistema ndo traz em sua composicdo nenhuma referéncia & mulher e somente uma

a género. A Unica vez que este aparece no texto é em seu Art. 6°, quando sdo mencionados 0s
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principios éticos que norteiam o SUAS na oferta da protecdo socioassistencial, sendo um
deles o "VI - combate as discriminagOes etarias, étnicas, de classe social, de género, por
orientacdo sexual ou por deficiéncia, dentre outras™ (BRASIL, 2012, p. 03). No mesmo artigo
também é citado como outro principio a "XVI — garantia de acolhida digna, atenciosa,
equitativa, com qualidade, agilidade e continuidade” (BRASIL, 2012, p. 04).

A Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-RH/SUAS),
Resolucdo N° 269 de 2006, tampouco aprofunda o debate sobre género em seu conteudo.
Porém, também traz nos principios éticos que devem nortear os/as profissionais da area da
assisténcia social a "Garantia do acesso da populacdo a politica de assisténcia social sem
discriminacdo de qualquer natureza (género, raga/etnia, credo, orientacdo sexual, classe
social, ou outras), resguardados os critérios de elegibilidade dos diferentes programas,
projetos, servigos e beneficios" (BRASIL, 2006, p. 13)

Avalia-se entdo que, como os outros documentos normativos da assisténcia social, a
NOB/SUAS e NOB-RH/SUAS néo acrescentam novos elementos ao debate sobre igualdade
entre mulheres e homens. Por mais que tragam referéncias a discriminacdo por género e
também sobre o tratamento equalitario aos/as usuarios/as esta discussdo ainda € bastante
superficial e carece de ser examinada rigorosamente para que consiga contribuir, de fato, para
a garantia de um atendimento com equidade a populagdo usuaria.

Destaca-se também que o SUAS traz como um de seus eixos estruturantes a
Matricialidade Sociofamiliar. Esta categoria é explicada na PNAS e assume a familia como
sujeito central nos servicos de protecdo oferecida pelo SUAS. Este eixo tem por objetivo
superar a focalizacdo, vendo a familia como uma célula a ser trabalhada em sua integralidade,
por e através de seus membros, de forma unificada. Este termo € muito importante de ser
analisado, pois coloca a luz as relaces familiares e suas transformacdes ao longo do tempo e
a importancia dos servicos socioassistenciais se adaptarem a elas ao invés de imporem um

modelo padronizado de familia.

[...] E preponderante retomar que as novas feicdes da familia estdo intrinseca e
dialeticamente condicionadas as transformagfes societarias contemporaneas, ou
seja, as transformagdes econdmicas e sociais, de habitos e costumes e ao avanco da
ciéncia e da tecnologia. O novo cenario tem remetido a discussdo do que seja a
familia, uma vez que as trés dimensoes classicas de sua defini¢do (sexualidade,
procriagdo e convivéncia) ja ndo tém o mesmo grau de imbricamento que se
acreditava outrora. (BRASIL, 2016, p. 53)

Vé-se entdo que o documento admite a sexualidade como um dos fatores

condicionantes da definicdo de familia. De acordo com o que j& foi visto até aqui, assume-se
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que a transformacdo citada remete também ao processo de emancipacdo feminina, como é
evidenciado pelo numero cada vez maior de familias monoparentais chefiadas por mulheres e
a crescente percentagem destas como representacdo familiar, dado trazido pela propria PNAS.

Esta representacdo deve ser questionada, assim como a categoria matricialidade
sociofamiliar e até mesmo o modo como a assisténcia social se coloca frente ao trabalho com
as familias, pois

[...] Tem-se outra questdo a ser problematizada: a sobrecarga que vem sendo
depositada sobre a familia, uma vez que esta vem sendo chamada a assumir
responsabilidades de natureza publica, na garantia de protecdo social aos/as
sujeitos/as. A propria PNAS, em seu texto, admite que “nas sociedades capitalistas
a familia ¢ fundamental no ambito da protecdo social” (BRASIL/MDS, 2004, p.
35). Com essa afirmagdo, fica evidente a participacdo da familia como integrante
essencial das estratégias publicas para a protecdo social dos cidad&os. Isto posto,
carece de assinalar que, no interior da familia, as atividades necessérias a garantia
da protecdo social recaem sobre as mulheres. (GASPAROTTO, 2017, p. 88)

Sabe-se que a familia assume um papel muito relevante na questdo de género, sendo
um dos fatores que, ainda atualmente, mais limitam a emancipacdo da mulher. A familia
nuclear no molde burgués tem na figura da mulher a sua base estruturante, isentando 0s
homens da responsabilidade familiar. Levando este fato em consideracdo, observa-se que a
centralidade da familia para os servigos assistenciais pode assumir um carater enviesado e até
nocivo a luta das mulheres por autonomia. Se ndo devidamente problematizados, as acdes e
principios propostos pelo SUAS podem ser considerados, inclusive, uma barreira para a

emancipacdo das mulheres usuarias da politica de assisténcia social.

3.2.4 Parametros para Atuacgdo de Assistentes Sociais na Politica de Assisténcia Social

O ultimo documento a ser analisado aqui é o Parametro para Atuacéo de Assistentes
Sociais na Politica de Assisténcia Social. Considera-se importante a analise deste documento
aqui, pois, além de tratar da politica de assisténcia social, destina-se especificamente ao
trabalho do/da profissional assistente social dentro desta politica.

Este documento foi elaborado pelo Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) e tem
como objetivo fortalecer a intervencdo profissional dos/as assistentes sociais de acordo com
atribuicGes e competéncias previstas pela Lei N° 8.662/93 (que dispbe sobre a profissdo de
Assistente Social) nos servicos de assisténcia social. Com esta normativa € resguardado o
direito dos/das profissionais de atuarem com autonomia em Sseus espagos sOcio-ocupacionais,

retirando de seus respectivos gestores 0 dominio sobre a rotina e modos de intervencdo do/da
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trabalhador/a assistente social sem, contudo, padronizar o processo de trabalho (CFESS,
2011).

Este documento em nenhum momento fala sobre o trabalho com mulheres, porém, traz
0 termo género em duas ocasides: na primeira, assumindo a discriminacdo por género como
uma das expressdes da questdo social e um dos espagos sOcio-ocupacionais onde o/a
assistente social vem se inserindo nas Ultimas décadas; e, na segunda, quando fala do trabalho
interdisciplinar na defesa de uma sociedade livre de exploracdes, sendo uma delas a de género
(CFESS, 2011)8. Ressalta-se aqui que, por mais que este documento nio aborde a questdo do
trabalho com a mulher especificamente, esta é a Unica normativa, dentre todas as analisadas,
em que ha adaptagdo ao género feminino em sua escrita. Este € o nico documento que fala de
maneira inclusiva, ou seja, onde as palavras, geralmente masculinizadas, tiveram suas
terminacfes em "os/as", "dos/das" e assim por diante.

Ainda que a temética em questdo também careca de aprofundamento nesta normativa,
esta Gltima particularidade é considerada aqui como um avango, pois abarcou de fato a
inclusdo como uma de suas pautas no momento de sua consolida¢do. A mencdo ao combate a
discriminacdo de género apareceu em todos os documentos, a acdo efetiva para a incluséo das

mulheres, s6 neste.

3.2.5 Problematizacdo dos Documentos Analisados

Apoés a localizacdo, descricdo e uma analise prévia das referéncias a mulheres e a
desigualdade de género nos documentos que regulamentam a politica de assisténcia social no
Brasil, e até mesmo a atuacdo dos/as assistentes sociais nesta politica, cabe neste momento
aprofundar o debate acerca dos resultados.

Como foi possivel evidenciar, ha poucas referéncias sobre o trabalho com mulheres ou
género nestas normativas. Estas trazem consideragdes acerca do comportamento reprodutivo
feminino, do combate & discriminagdo de género, da prioridade dos beneficios monetarios
serem delegados as mulheres e, sobretudo, da centralidade da familia na assisténcia social. A
problematizacdo destas questdes, porém, ndo consta nos documentos.

N&o constam também nestes materiais nenhuma referéncia a violéncia contra a
mulher, a dificuldade de se integrarem ao mercado de trabalho ou a mera adaptacdo do

vocabulario ao publico feminino - com excegdo dos Parametros de Atuacdo de Assistentes

8 As referéncias mencionadas se encontram nas paginas 10 e 25 , respectivamente.
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Sociais na Politica de Assisténcia Social - mesmo sendo este o publico majoritario usuério e
trabalhador da politica de assisténcia social. Quanto aos recortes de raca e etnia, estes
aparecem tanto quanto os de género, mas nunca atrelados.

Mesmo quando trazem o preconceito e discriminacdo de género como uma das
expressdes da questdo social, o termo ele mesmo nunca é explorado de fato. N&o ha definicéo
para este nas normativas, assim como ndo ha a problematizacdo da discriminac@o de género,
mesmo esta sempre aparecendo como algo a ser trabalhado. Para a politica de assisténcia
social, quem esta sendo discriminado: 0 homem ou a mulher? Ora, como ja foi exposto neste
trabalho, entende-se que hd um senso comum para a palavra género, a de que género € igual a
mulher.

Esta significacdo do termo, porém, € limitada e ndo abarca o peso historico que
carrega, tampouco traduz a relacdo de poder desigual entre os grupos de sexo. Falar em
género sem falar em desigualdade de atribui¢des entre homens e mulheres é deixar de lado um
debate que poderia contribuir imensamente a luta por igualdade social. Traduzir género como
mulher, além de ser errdneo, invisibiliza a real discriminacéo sofrida pelas mulheres todos 0s
dias.

Entende-se que, neste caso, ndo ha discriminacao de género, mas sim discriminagdo as
mulheres. Os homens, historicamente, mesmo que arcando com suas proprias atribuicdes
sociais, ndo sofrem discriminagé@o por serem homens, ndo sofrem violéncia por serem homens
e nem mesmo tém suas capacidades subestimadas por serem homens, pelo contrario. Ressalta-
se entdo que é insuficiente a afirmacdo da existéncia de "discriminacdo por género"”, pois a
discriminacgdo néo € de fato pelo género, mas pelo género mulher. Neste caso, a formalizagdo
do termo género ndo faz sendo invisibilizar as mulheres e o preconceito por elas sofrido.

Avalia-se entdo que, por mais que a discriminacdo por género seja pauta dos
documentos normativos da politica de assisténcia social e para o trabalho do/a assistente
social, o debate sobre o mesmo ainda necessita ser profundamente adensado de forma a
garantir efetivamente o que se propdem. Entende-se que o reconhecimento desta expressdo
social ja € um avango, mas salienta-se sua insuficiéncia e a necessidade da ampliagdo deste

debate nesta politica tdo cara a grande parte das mulheres brasileiras.

Outro fator a ser reconsiderado é a responsabilizacdo das mulheres e meninas pelo
comportamento reprodutivo da populacdo. A Politica Nacional de Assisténcia Social, quando
traz esses dados sem mencionar nenhuma vez as palavras homem ou pai, nega a participagéo

masculina na realidade reprodutiva do pais e reforca a culpa das mulheres por gestagdes
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indesejadas, além de ndo fazer alusdo em momento algum sobre as relacBes de poder
desiguais dentro das relag0es sexuais contemporaneas.

A responsabilidade pela vida sexual e suas consequéncias € mais um dever
socialmente atribuido as mulheres e as meninas e a elas somente. Os homens e meninos
passam despercebidos por essa politica e a educacdo sexual dos mesmos ndo é pautada em
nenhum momento. A culpa pela gestacdo indesejada é sempre delegada ao grupo de sexo
feminino, como se 0s homens e meninos ndo pudessem tomar parte nesta questdo, mesmo

sendo biologicamente necessarios a reproducdo humana tanto quanto as mulheres.

No contexto de feminilizagdo das politicas sociais, a feminilizagdo das préaticas de
educacgdo em saude reprodutiva e a apartacdo dos homens desse campo demonstram
condutas peculiares a educagdo diferenciada por sexos que reafirma divisdes
sexuais em muitas experiéncias comuns. As pesquisas anteriormente citadas
(LOLE, 2003, 2006) com grupos de planejamento familiar demonstram que ao
incorporar a demanda masculina, é evidenciada a exigéncia de definir novas
estratégias de administracdo da salde reprodutiva e a emergéncia de novos
paradigmas de orientagdo dessas préaticas. Desigualdades sociais e sistemas de
poder e subordinacdo estdo, por toda parte, nas relagbes entre homens e mulheres
em suas muitas interse¢des etc.. Falta avalid-los em suas repercussdes sobre a
negacdo de direitos de cidadania. A sexualizagdo da sadde reprodutiva as coloca em
cena. (LOLE, 2015, p.10)

Compreende-se entdo que enquanto as responsabilidades que a vida sexual e
reprodutiva acarreta ndo forem compartilhadas igualmente por ambos os géneros, isto &,
exigidas da mesma maneira de homens e mulheres, o 6nus desta sempre recaird sobre as
meninas e mulheres, dificultando o processo de emancipagao e autonomia das mesmas, bem

como a conquista de sua plena cidadania.

Em analise aos documentos percebe-se também a grande énfase ao trabalho com
familias. Essas, através do principio da Matricialidade Sociofamiliar, assumem centralidade
nas acBes da politica de assisténcia social, porém, de acordo com estudos de varias/os
autoras/es, essa centralidade pode adquirir um carater enviesado para as familias e,
principalmente, para as mulheres.

Programas de transferéncia direta de renda, como o Beneficio Eventual ou o Programa
Bolsa Familia, ao condicionarem seu acesso através de aquisi¢des da familia como a
assiduidade das criancas na escola, 0 comparecimentos das/os responséveis familiares em
reuniées e seminarios nos equipamentos de assisténcia social - que geralmente ocorrem
durante o dia, assim como as reunides escolares - entre outras, dificultam a permanéncia

dessas/es responsaveis em seus empregos, pois requerem tempo das/os mesmas/os, sendo
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necessarios, muitas vezes, que faltem ao trabalho para comparecerem a essas reunides e ndo
perderem o direito monetario adquirido. Nota-se entdo a contradicdo a que remetem as/os
usuarias/os.

Ao priorizar as mulheres para o recebimento destes repasses de renda, atribuem a
mulher a tarefa de atender a esses compromissos e dificultam sua emancipagdo através da
insercdo no mercado de trabalho. Os servicos da assisténcia social pré-concebem a
participacdo e disponibilidade de horario das mulheres mées de familias (ou em papéis de
maternagem), pois foram moldados pela perspectiva patriarcal de familia nuclear. Neste
sentido, nota-se a instrumentalizacdo da mulher nos servigos e programas da politica de

assisténcia social brasileira.

A partir de seus papéis na esfera doméstica ou da reproducéo, a mulher tem sido a
interlocutora principal tanto como titular do beneficio, quanto no cumprimento das
condicionalidades. Temos apontado a importancia da centralidade nas mulheres
para a eficacia de programas de transferéncia de renda no campo da Assisténcia
Social. Em varios artigos por noés escritos temos comentado como ndo se pode
prescindir da categoria género para melhor compreensdo da instrumentalizacdo dos
papéis femininos nestas politicas que tém por foco a familia. (CARLOTO;
MARIANO, 2008, p. 157)

O proéprio termo Matricialidade Sociofamiliar € cabivel de ser analisado mais
profunda e criticamente. Reconhecendo a influéncia histérica da ideologia patriarcal, o
vocabulario brasileiro sempre contou com palavras que remetiam ao poder masculino como,
por exemplo, as expressdes patria e poder patrio. E interessante entdo que, justamente
quando se fala em familia, o termo utilizado para sua caracterizacdo remeta a maternidade,
isto é, a mulher. Esta expressdo evidencia o quanto a mulher é central na concepc¢éo brasileira
de familia e o quanto a responsabilidade por esta é naturalizada ao sexo feminino. Entende-se
entdo que os documentos, mesmo que ndo falando diretamente as mulheres no momento em
que tratam de familia, as pré-concebem como representantes das mesmas e responsaveis pelas
atividades domeésticas e de cuidado dos integrantes do grupo familiar, isto é, a familia é
simbolicamente materializada pela presenca da mulher (CARLOTO; MARIANO, 2010).

Cabe ressaltar que cuidados domeésticos e cuidados familiares s@o concepgoes
distintas. Enquanto o primeiro remete-se ao trabalho ndo remunerado de manutengdo do
espaco privado da familia, do lar, o segundo fala do cuidado imaterial dispensado aos
integrantes da familia. Ou seja, além da manutencdo da estrutura material da casa, ha a
responsabilidade pelo bem-estar familiar que se da através de vinculos afetivos e emocionais.

Considerando que nem todas as familias possuem relagdes de afeto em seu ndcleo, esta forma
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de cuidado se traduz, por exemplo, quando a mulher é atribuida a responsabilidade pelos/as
idosos/as, seja os/as cuidando em casa ou levando-os/as em consultas médicas, dentre outras
ocasides. Este também é um trabalho ndo pago e socialmente desvalorizado, pois além de ser

"invisivel"”, é considerado uma obrigacdo moral das familias (leia-se: das mulheres).

En términos generales, podemos concebir el cuidado como una actividad femenina
generalmente no remunerada, sin reconocimiento ni valoracion social. Comprende
tanto el cuidado material como el cuidado inmaterial que implica un vinculo
afectivo, emotivo, sentimental. Supone un vinculo entre el que brinda el cuidado y
el que los recibe. Esta basado en lo relacional y no es solamente una obligacion
juridica establecida por la ley sino que también involucra emociones que se
expresan en las relaciones familiares, al mismo tiempo que contribuye a
construirlas y mantenerlas. (AGUIRRE, 2005, p. 05)

Nesta linha, adentra-se na questdo da sobrecarga que a politica de assisténcia social

acaba por depositar nos grupos familiares e que recai sobre as mulheres. A PNAS, afirma que

A familia, independentemente dos formatos ou modelos que assume, é mediadora
das relacGes entre os sujeitos e a coletividade, delimitando, continuamente o0s
deslocamentos entre o publico e o privado, bem como geradora de modalidades
comunitarias de vida. Todavia, ndo se pode desconsiderar que ela se caracteriza
como um espaco contraditdrio, cuja dinamica cotidiana de convivéncia é marcada
por conflitos e geralmente, também, por desigualdades, além de que nas sociedades
capitalistas a familia é fundamental no &mbito da protecéo social. (BRASIL, 2016,
p. 53)

Esta assuncdo traz a luz que o enfoque na familia faz-se necessario, pois estas tém a
funcdo de mediar a vida privada e publica dos sujeitos o que, consequentemente, influencia a
vida comunitaria e coletiva das sociedades. A Ultima frase da citacdo acima exple a
necessidade da familia para a protecdo social de forma explicita ao declarar que a familia é
fundamental para esta nas sociedades capitalistas. A prdpria lei legitima a ineréncia dos
conflitos e desigualdades provenientes do sistema capitalista e responsabiliza as familias a se
adaptarem ao mesmo, atuando somente quando estas sdo incapazes de se manterem sozinhas.

O Estado transfere sua responsabilidade social aos grupos familiares e, nesta perspectiva:

[...] ganha forca a ideologia secular de que a familia é uma sociedade natural e
sujeito econdmico de mercado. As agdes publicas devem acontecer sob forma de
compensacgdo por falirem no provimento de condicfes de sobrevivéncia, de suporte
afetivo e de socializacdo de seus membros. Assim, a faléncia é entendida como
resultado da incapacidade das préprias familias em gestionarem e otimizarem seus
recursos, de desenvolverem adequadas estratégias de sobrevivéncia e de
convivéncia, de se articularem em redes de solidariedade. Mais ainda: incapacidade
de ndo serem capazes de se capacitarem para cumprir com as obrigacGes familiares.
Nessa direcdo estd embutido um esteredtipo de familia, que ainda inclui um ideal
de estrutura (pai-mde-filhos) e uma concepgdo naturalizada de obrigacGes
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familiares. Ou seja, mais uma vez é a familia a primeira e principal responsavel
pelo bem-estar de seus membros, independente das condi¢Bes objetivas para sua
realizacdo. (MIOTO, 2003, p. 04)

Nota-se que o Estado se beneficia dos servigos de protecdo realizados pela prépria
familia e principalmente pelas mulheres. Este continua se isentando de obrigagdes sociais e
transferindo seus recursos a manutencdo do sistema capitalista e status quo enquanto se utiliza
do trabalho ndo pago das mulheres, seja ele doméstico ou de cuidados familiares, para a
protecdo social. Com isso, ainda consegue com que 0 modelo de familia tradicional burgués
seja reforcado, assim como as atribui¢des de género (GASPAROTTO, 2017). Neste sentido,
atesta-se que o debate feminista sobre a superacdo do papel histérico das mulheres de
subordinacdo a esfera privada é revolucionario e ndo interessante ao sistema de producao
capitalista e tampouco ao Estado que o0 mantém.

Ao negar o debate sobre género em suas normativas, a assisténcia social deixa de
entender os motivos reais pelos quais seus equipamentos atendem majoritariamente mulheres
e de pensar em acles que possam efetivamente contribuir para a emancipacdo de suas/seus
usuarias/os. Ao negligenciar o porqué das mulheres necessitarem muito mais desta politica do
gue os homens, mesmo estas sendo a maioria da populacéo brasileira, perde de colaborar para
uma sociedade mais justa e igualitaria de fato.

E nesta énfase que o debate sobre género se faz tdo imprescindivel nas normativas e
no trabalho de promocdo de cidadania ofertado pelos diferentes servicos da politica de
assisténcia social, dentre eles os oferecidos pelos CRAS. Com o0 objetivo de contribuir a
transformacéo social e intensificar a luta por uma sociedade mais igualitéria e justa, como
explicita seu Projeto Etico-Politico profissional, as/os assistentes sociais que compdem as
equipes destes equipamentos podem colaborar verdadeiramente na luta pela igualdade de
género, isto é, por uma sociedade onde as mulheres tenham os mesmos direitos que 0s

homens e, os homens, os mesmos deveres que as mulheres.
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4 ASSISTENTES SOCIAIS: O TRABALHO E SUA DIRECAO SOCIAL

A categoria trabalho é apresentada aqui de acordo com a analise de Karl Marx
(2013) que traz o mesmo, a priori, enquanto a modificacdo consciente da natureza pelo
homem a fim da satisfacdo de suas necessidades béasicas. Esta € a concepg¢do técnica de
trabalho, onde ele aparece como atividade de transformacdo natural orientada a um
determinado fim, mas ndo sé. Para Marx (2013), o trabalho transforma também quem o
realiza. Segundo esta nocao, o trabalho tem carater transformador ndo sé do ambiente, mas
também dos sujeitos, pois determina os novos trabalhos que serdo necessarios a partir das
novas demandas evidenciadas pelo resultado dos trabalhados anteriores. Ou seja, o trabalho
modifica toda a sociedade em que se da na medida em que se transformam os objetivos e
instrumentos pelos quais se realiza - modificando também os/as integrantes desta sociedade
que agora vivem suas vidas a partir desses novos instrumentoscriados.

Com a modificacéo das relagdes de producéo e o advento do capitalismo, o trabalho
deixa de ser determinado somente pelas condi¢Ges naturais a que estava condicionado -
como sexo e idade - e passa a ser caracterizado também pela sua especificidade social, ou
seja, o trabalho adquire um sentido histérico e ja& ndo é mais vinculado somente a
modificacdo da natureza, mas sim ao processo de producdo e reproducdo da vida social
ditado pelo momento histoérico de acumulacéo capitalista.

O trabalho se caracteriza enquanto um fator estruturante da sociedade e é através
dele que se transformam as relacBes sociais tanto mercadol6gicas quanto humanas. O
trabalho reflete ndo s6 0 momento histérico em que se vive, de acordo com 0s instrumentos
e tecnologias desenvolvidas, mas também perpassa a subjetividade dos sujeitos, pois suas

relagOes sdo determinadas por este.

Assim, a necessidade de situar historicamente 0 modo de producdo se da devido a ser
este um indicador de desenvolvimento social e um condicionador das relagdes sociais. Tanto
0 consumo como as condigdes de trabalho e reproducédo da vida social sdo moldados por
aquele, isto €, as coisas das quais dispomos e 0 modo como as produzimos interferem

objetivamente na materialidade e subjetividade da vidasocial.

Com as transformacgdes sociais ocasionadas pelo aprimoramento nos modos de
producdo e relacGes de trabalho ao longo do tempo, novas profissdes vao surgindo
conforme se desenvolvem novas necessidades trazidas pelos respectivos momentos

historicos, uma dessas profissfes, como sera exposto, é a de assistente social.
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4.1 O TRABALHO DA/O ASSISTENTE SOCIAL

Além de ser uma categoria que permeia, influi e é influenciada pelas relacdes sociais
que compdem a sociedade, a discussdo sobre trabalho esta diretamente relacionada aos
processos de intervencdo dos/as profissionais assistentes sociais. Entender o trabalho e as
dimensdes que este assume na sociedade contemporénea € fundamental para uma préatica
profissional eficiente e, a nocdo de que os/as proprios/as assistentes sociais s&o
trabalhadores/as, € essencial para o posicionamento da categoria profissional ao lado da luta
por uma sociedade livre de exploracéo.

Entender o trabalho é entender os/as trabalhadores/as, as condi¢cdes a que estdo
expostos/as e, consequentemente, a conjuntura social, pois o propdsito que orienta o
trabalho numa determinada sociedade reflete diretamente as predisposi¢des desta sobre sua
populacéo.

Por exemplo,

O desenvolvimento do modo producdo especificamente capitalista exige, como
condicdo prévia, a separacao entre o trabalho e os meios de produgdo, de forma
que o proprietério do trabalho, ou para ser mais exato, da forca de trabalho, se
veja obrigado a vendé-la ao proprietario dos meios de producdo em troca de um
salario. Isto ocorre porque o trabalhador direto — o verdadeiro e genuino produtor
— foi expropriado previamente de toda propriedade e vé-se obrigado, para
sobreviver, a vender a Unica coisa de que dispde: sua forga de trabalho,
tornando-se assim um trabalhador assalariado. (COLMAN; POLA, 2009, s/p)

E através da venda de sua forca de trabalho que of/a trabalhador/a assalariado/a,
privado/a dos meios de producdo, garante sua subsisténcia - ja que a suas necessidades
basicas foram transformadas em mercadorias. Da mesma forma, o/a trabalhador/a, ao
vender sua forca de trabalho, torna-se ele/a préprio/a mercadoria, pois ele/a é o elemento
que valoriza, através da disposicao de seu tempo e forca, o capital inicialmente empregado na
producao.

Contudo, como reforca Marx (2013) em seus escritos, entender o trabalho somente
enquanto produtor de mercadorias € uma visdo simplista desta dimensdo da vida. O
trabalho € ele proprio forca de trabalho empregada e seu valor é determinado socialmente
conforme o contexto social em que se encontra. Atualmente, o setor de servicos abrange
grande parte da classe trabalhadora e, por mais que ndo esteja vinculado diretamente a
producdo de valores de troca, ainda consiste na compra e venda de forca de trabalho
humano, especializada ou nao.

Nesta linha, admite-se que o/a assistente social também afirma-se enquanto
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trabalhador/a assalariado/a, condicionado/a ao mercado de trabalho, pois

(...) Ao vender sua forca de trabalho em troca do salario (valor de troca dessa
mercadoria), o profissional entrega ao seu empregador o seu valor de uso ou o
direito de consumi-la durante a jornada estabelecida. Durante a jornada de
trabalho, a acdo criadora do assistente social deve submeter-se as exigéncias
impostas por quem comprou o direito de utiliza-la durante um certo periodo de
tempo conforme as politicas, diretrizes, objetivos e recursos da instituicao
empregadora. E no limite dessas condices que se materializa a autonomia do
profissional na conducdo de suas agdes. O assistente social preserva uma
relativa independéncia na definicdo de prioridades e das formas de execucéo de
seu trabalho, sendo o controle exercido sobre sua atividade distinto daquele a
que é submetido, por exemplo, um operario na linha de producao.
(IAMAMOTO, 1998, p. 97).

E nesta perspectiva que se da o trabalho do/a assistente social, profissional que
trabalha diretamente na contradi¢do do sistema capitalista de producédo: sua matéria-prima € a
questdo social em suas multiplas expressdes - pobreza, relacdes de género, acesso a salde,
entre outras IAMAMOTO, 1998). Deste modo, compreende criar meios e estratégias para
gue o0s sujeitos socialmente vulnerdveis superem ou tenham amenizadas estas
manifestacbes da questdo social através do desenvolvimento de suas proprias

potencialidades.

Seu trabalho situa-se predominantemente no campo politico-ideol6gico: o
profissional é requerido para exercer fun¢Ges de controle social e de reprodugéo
da ideologia dominante junto aos segmentos subalternos, sendo seu campo de
trabalho atravessado por tensdes e interesses de classes. (IAMAMOTO, 1998, p.
98)

Além disso, presencia-se atualmente um enxugamento do Estado frente as
demandas neoliberais de mercado. Frente a globalizacdo e financeirizacdo do capital,
juntamente as suas cada vez mais frequentes crises ciclicas, o Estado tem suas
responsabilidades diminuidas e, consequentemente, sua crescente auséncia incide
diretamente sobre as politicas e servi¢os publicos que concretizam direitos sociais aos/as
cidadéos/as (IAMAMOTO, 1998).

Nesse cendrio, o trabalho do assistente social sofre profundas inflexdes
decorrentes das novas configuragdes do mercado de trabalho que incidem
também nos espacos em que 0s assistentes sociais se inserem como
trabalhadores assalariados, que ndo escapam das determinagdes estruturais que
movem 0s processos de intensificacdo e precarizacdo do trabalho, no contexto da
crise mundial. (RAICHELIS, 2013, p. 611)

Outro fator que determina em grande escala o trabalho do/a assistente social é a
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determinacdo social deste. Como ja foi exposto, o trabalho assume a centralidade da
reproducdo da vida humana e é através dele que se desenvolvem elementos para a
transformacdo da vida e dos meios de producdo - elementos estes que ndo SO sdo
constituidos por processos de trabalho, mas também os constituem conforme o momento
historico vigente, ou seja, 0 processo histdrico-dialético.

Isto posto, vé-se que o contexto social também esculpe os processos de trabalho e os
impregna do carater social do qual dispGe a sociedade na qual se situa. Por exemplo, uma
sociedade patriarcal tendera a valorizar o trabalho dos homens em detrimento ao das
mulheres, consequentemente, os proprios meios de trabalho serdo pensados para homens,
isto é, a propria cultura do trabalho excluird as mulheres, pois seus meios de producéao

foram pensados a priori para o sexo masculino.

Numerosos estudos antropoldgicos mostraram que a designacéo prioritaria dos
homens para a producdo e das mulheres para a reproducdo ndo data do
capitalismo. Essa diferenca dos sexos na producdo e reproducdo traduz uma
divisdo sexual que estrutura as relagdes entre 0s sexos sobre uma base tanto
politica quanto econémica. No entanto, a diferenca néo significa
necessariamente desigualdade. Antes do capitalismo, a familia tinha papel
fundamental na organizacdo da produgdo e da reproducgdo e homens e mulheres
participavam de ambas as esferas. Desta Otica, a valorizagdo diferencial e a
crescente feminizagdo da esfera da reprodugdo tomam uma nova dimensdo a
partir da organizag8o do trabalho remunerado nos moldes capitalistas. (GAMA,
2014, p. 39-40)

Esta nocdo adensa também o debate sobre as politicas publicas das quais dispdem
uma determinada sociedade. Sendo estas também o resultado de um trabalho abstrato, seus
objetivos refletem as intencdes dos governantes da Gltima - intengdes estas que, como ja foi
evidenciado, ditam e s&o ditadas pelo mercado de trabalho e modo capitalista de producéo.

Na politica de assisténcia social, principalmente em seu nivel bésico de protecdo, as
praticas que compdem o processo de trabalho do/a assistente social consistem, muitas
vezes, no trabalho continuado com familias, seja por meio de acompanhamento social ou
insercdo das mesmas em programas de transferéncia de renda. Porém, como ja foi visto
anteriormente, sem a devida reflexdo critica, essa pratica pode acabar por cristalizar
estereotipos que reforcam papeis historicamente atribuidos a segmentos populacionais

socialmente excluidos. Quanto a excluséo social por género, por exemplo,

Os programas de combate a pobreza pressupdem um investimento nas criangas
para poder romper o ciclo da pobreza. Nesse enfoque o centro é a familia e a
estratégia é a instrumentalizacdo do papel da mulher/mae por meio de suas
responsabilidades na esfera privada, para o bom desempenho desses programas
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no contexto neoliberal, isto é, no contexto de contengdo ou reducdo dos gastos
sociais. (CARLOTO; MARIANO 2010, p.458)

Cabe entdo a/ao trabalhadora/or identificar se seus meios de trabalho ndo ajudam a
reproduzir as estratégias de um sistema produtivo que prejudica também a ela/e propria/o.
Neste sentido, faz-se necessario problematizar as praticas cotidianas de trabalho e repensar o
fazer profissional de forma critica para que suas atitudes profissionais estejam na
perspectiva da superacdo da sociedade de classes, baseada na exploragcdo e dominagdo,
conforme previsto em seu Projeto Etico-Politico profissional.

Esquematicamente, este projeto tem em seu nicleo o reconhecimento da liberdade
como valor central — a liberdade concebida historicamente, como possibilidade de
escolha entre alternativas concretas; dai um compromisso com a autonomia, a
emancipacdo e a plena expansdo dos individuos sociais. Conseqilientemente, este
projeto profissional se vincula a um projeto societéario que propde a construgdo de
uma nova ordem social, sem exploracdo/dominacdo de classe, etnia e género. A
partir destas opc¢Bes que o fundamentam, tal projeto afirma a defesa intransigente
dos direitos humanos e o repudio do arbitrio e dos preconceitos, contemplando
positivamente o pluralismo, tanto na sociedade como no exercicio profissional.
(NETTO, 1999, p. 15-16)

Nesta linha, identifica-se o compromisso dos/as assistentes sociais com a
emancipacdo dos individuos e com a construcdo de uma sociedade livre de quaisquer
formas de exploragéo, inclusive a de género. Desta feita, a reflexdo frequente sobre os
processos de trabalho nos quais se inserem estes/as profissionais é essencial, bem como a
atualizacdo acerca dos movimentos sociais emergentes e a consequente problematizacao
das préaticas profissionais e politicas pablicas.

Além de todo o Codigo de Etica do/a Assistente Social ser direcionado a liberdade e
a luta por uma nova ordem social, este documento deixa explicito 0 compromisso com a
equidade social em pelo menos quatro de seus principios fundamentais, sendo dois destes

diretamente relacionados a género:

V. Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas
sociais, bem como sua gestdo democratica;

V1. Empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito, incentivando o
respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente discriminados e a
discusséo das diferencas;

()

VIII. Opcéo por um projeto profissional vinculado ao processo de construcdo de
uma nova ordem societéria, sem dominacéo, exploracéo de classe, etnia e género;

()

XI1. Exercicio do Servico Social sem ser discriminado/a, nem discriminar, por
questbes de insercdo de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade,
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orientacdo sexual, identidade de género, idade e condicéo fisica. (CFESS, 2012, p.
23-24)

O reconhecimento da importancia do debate sobre discriminagdo e, neste caso,
principalmente sobre a questdo de género, é bastante relevante para a populagéo usuéria dos
servicos oferecidos pelo Servi¢o Social e também um grande passo rumo a sociedade por
esta categoria pretendida. Nesta linha, admite-se que o trabalho da/o assistente social deve
sempre se dar através da perspectiva de género, e dos outros recortes sociais, pois 0 mesmo
ja é previsto em seu Projeto Etico-Politico e é essencial para a garantia de servigos que
promovam a emancipacdo, autonomia e plena expansdo dos individuos em quaisquer
espacos socio-ocupacionais onde sejam ofertados.

Com a vivéncia do Estagio Curricular Obrigatorio em Servi¢co Social no CRAS
Ampliado Gloéria foi possivel visualizar a importancia e também colaborar para a
materializacdo destes principios do Codigo de Etica profissional. Apds trés semestres de
estagio, e observacgdo e analise critica da realidade deste espaco socio-ocupacional, tornou-
se possivel afirmar com confianca que as mulheres eram as principais atingidas pelas
expressdes da questdo social, pois, além de serem a grande maioria da populacdo usuaria,
também carregavam familias inteiras nas costas, 0 que as impossibilitava de se manterem
em empregos estaveis ou especializarem sua forca de trabalho.

Com esse reconhecimento fez-se imperativa a necessidade de trabalhar com o
publico feminino em prol de seu fortalecimento e consciéncia de género e classe. A culpa
que aquelas usuarias carregavam por nao conseguirem manter suas familias e até mesmo
por terem "escolhido errado™ seus companheiros demonstravam a reprodugdo de um
discurso machista que as atormentava e as culpabilizava pela prépria exclusdo social. Era
evidente que estas falas ecoavam a ideologia patriarcal de subordinacdo da mulher,
ideologia esta que se dissemina por todos o0s setores da sociedade, inclusive e
principalmente através dos meios de comunicacdo de massa, como a televisdo, que
objetificam, sexualizam e infantilizam a figura da mulher.

Este pensamento deu inicio ao processo de elaboracdo de um projeto de intervengéo
que teria como objetivo discutir a realidade social em que se vivia e 0 acesso aos Servicgos
socioassistenciais, tendo como uma importante particularidade o recorte de género. Assim,
foram desenvolvidas duas atividades: 0 Grupo de Mulheres e a Acolhida Coletiva SO para
Mulheres. Enquanto a primeira acontecia quinzenalmente e tinha um assunto definido a ser
discutido, a segunda acontecia semanalmente, como um turno de acolhida coletiva

"normal”, e trabalhava as demandas espontaneas das usuarias também pelo recorte de
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género.

Estas acOes, enquanto duraram, foram muito proveitosas, porém, a dificil realidade
dos servigcos publicos se demonstrou de forma fatidica no CRAS Ampliado Gloria. Os
recursos, como o vale-transporte assistencial que era garantido as participantes do Grupo,
pararam de chegar e o servico foi prejudicado. Em meio a precarizacéo e resisténcia, foi
realizado um grande esfor¢o para a manutencdo do Grupo de Mulheres, porém, ao longo
dos meses se demonstrou inconteste a impossibilidade de sua continuidade. Quanto a
Acolhida Coletiva SO para Mulheres, esta desde o inicio foi fragilizada pela falta de
comunicacdo da equipe que acabou por prejudicar a acdo ao, a partir da terceira semana,
comecar a transferir para outros dias de atendimento social as usuarias que chegavam
buscando acolhida, esclarecendo mais tarde que "néo se sabia" deste momento, mesmo com
os panfletos e cartazes-calendarios espalhados pelo equipamento.

Esses acontecimentos demonstram ndo sé a forma descompromissada com a qual o
Estado garante os servigos socioassistenciais, mas também transparecem a negligéncia com
que sdo tratadas as acOes especificas para mulheres. Por mais que ndo tenha sido proposital,
0 "desconhecimento” desta ultima atividade por parte dos/as trabalhadores/as que
recepcionavam as mulheres no equipamento lesou uma acdo relevante para a cidadania
feminina e um movimento que poderia ter repercutido substancialmente na vida de muitas
mulheres e no préprio CRAS foi debilitado.

Trazer a questdo de género para 0S Servigos socioassistenciais e para a realidade de
trabalho das/os assistentes sociais € central para que os objetivos elencados por esta
categoria profissional sejam concretizados, pois averigua-se a indissociabilidade das
expressdes da questdo social com a relacdo de género na medida em que € inegavel o
impacto da desigualdade desta em todos os ambitos da sociedade. Nao é possivel enxergar
estas expressdes em sua totalidade sem levar em consideracdo este importante recorte, visto

que ele interfere ha séculos nas relacdes sociais, sejam elas pessoais ou de trabalho.

Nesse sentido, a articulagdo com a ideologia feminista, o ideario do movimento,
deve se fazer presente na agenda profissional, tendo em vista, as questdes de
género que permeiam 0 ambito interior e exterior a profissdo, ou seja, as relacdes
sociais nas quais a profissdo estd inserida, sendo o género parte constituinte e
integrante das mesmas. Essa afirmativa se faz necessaria diante do fato de que o
feminismo contraria as analises que tendem a reforcar afirmativas que evidenciam
0 sexo como determinante de valores e a¢des, ndo abordando aspectos historicos,
sociais e culturais que norteiam a construgdo dessas categorias, desconstruindo
papéis impostos a homens e mulheres, lutando pela superacdo da opressdo e
exploracdo a que estdo submetidas as mulheres. (TIBURTINO, 2015, p. 260)
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Essa exploragdo ocorre tanto fora quanto dentro da profissdo através da ja discutida
divisdo sexual do trabalho. O Servico Social € uma profissdo que permeia diversas areas do
conhecimento e espa¢os sOcio-ocupacionais, porém, a maioria dos/as assistentes sociais se
insere nas areas de saude, previdéncia social e assisténcia social - o tripé da Seguridade

Social proposto pela Constituicdo Federal de 1988. Segundo guia do CFESS:

De acordo com a pesquisa “Assistentes Sociais no Brasil”, realizada em 2005
pelo CFESS, a profissdo é composta majoritariamente por mulheres (pouco mais
de 90%). O estudo confirma a tendéncia de inser¢cdo do servi¢o social em
instituicdes de natureza publica, com quase 80% da categoria ativa trabalhando
nessa esfera. A salde, a assisténcia social e a previdéncia social sdo as areas que
mais empregam profissionais. De acordo com dados do Salaridmetro, do
Governo de S&o Paulo, e da Fundacao Getulio Vargas (FGV), a média salarial da
categoria é de R$2.000,00, embora existam projetos de lei na Camara dos
Deputados reivindicando um piso em torno de R$4.000,00. (CFESS, 2005, p. 5)

Também é reiterada a massiva participacdo das mulheres nos servicos
socioassistenciais pelo Censo SUAS de 2016. No Brasil, 0s/as assistentes sociais acumulam
20,63% de todos os/as trabalhadores/as de CRAS com nivel superior, isto é, 17.551
profissionais representando a maior categoria profissional atuante nesses espacos. Como
exemplificado acima, compreende-se entdo que a maior parte deste nimero se constitui de
mulheres. Outro fato interessante é que as mulheres representam também 81,8% de toda a
populacdo trabalhadora de CRAS no Brasil, independentemente da profissdo exercida
(BRASIL, 2016). Ou seja, praticamente toda assisténcia social em seu nivel basico de
protecdo € garantida pelo trabalho feminino, desde a limpeza do chao destes equipamentos
até o atendimento direto as/aos usuérias/aos.

H& um trabalho dentro da politica de assisténcia social, porém, que é realizado
majoritariamente por homens: o de coordenacdo. Por mais que as mulheres sejam a maioria
das trabalhadoras destes servigos, sdao 0s homens quem ocupam o0s cargos de chefia e de
maior prestigio. Somente na FASC, 0s cinco primeiros cargos mais importantes da
instituicdo sdo ocupados por homens, que s&o os cargos de: Presidéncia, Vice-Presidéncia,
Chefia de Gabinete, Diretoria Financeira e Diretoria Administrativa (Site da FASC, 2017).
Esse dado € bastante contraditério com a realidade da assisténcia social, pois esta tem
representacdo expressiva de mulheres nas posi¢des de usuérias e trabalhadoras, mas quase
ndo tem em sua gestdo. Ainda nesta linha, atesta-se que essa realidade ndo diz respeito

somente a Porto Alegre:

De acordo com levantamento de dados, realizado para delinear o perfil e assim
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definir a amostra da pesquisa em questdo, podemos evidenciar uma
hierarquizacdo dos cargos conforme aspectos de assimetria de género, 0 que nos
remete a afirmar que tais questdes ndo surgem como meras abstra¢fes, mas sim,
se expressam na realidade concreta do cotidiano dessas/desses profissionais. Um
dos pontos que nos leva a tal assertiva, € o fato de que, quando analisamos a
funcio que as/os profissionais exercem no Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), percebemos que 71% que ocupam a funcdo de Assistentes Sociais sdo
mulheres e estdo diretamente vinculadas a execucgdo dos servicos, lidando com as
familias assistidas, criancas e adolescentes que tém os seus direitos
negligenciados. As profissionais estdo situadas nos postos que lidam de forma
direta com os individuos que estdo em situacdo de risco ou vulnerabilidade social,
em uma politica em que o controle social e a reproducdo da familia ainda séo as
palavras de "ordem". Os Unicos dois homens que compdem o quadro de
assistentes sociais do SUAS em Jodo Pessoa estdo dentre os 22% que ocupam 0S
cargos de coordenacdo dos programas. (TIBURTINO, 2015, p. 258)

Outra informacdo importante € a média salarial relativamente baixa desta categoria.
Seria coincidéncia uma profissdo tdo feminina ter uma média de salario tdo baixa? Como ja
foi exposto anteriormente, ndo, pois as profissdes feminizadas tendem a ser desprestigiadas
socialmente assim como terem piores remuneraces (YANNOULAS, 2011). Ou seja, ndo é
somente quem busca atendimento que sofre com a desigualdade de género, sofre também
guem o proveé.

E reconhecido, assim, o quanto as/os assistentes sociais estdo expostas/os as
mesmas expressdes da questdo social com as quais trabalham e entende-se, nesta mesma
linha, a necessidade da reflexdo cotidiana em seus locais de trabalho para que sejam
garantidos e ampliados seus proprios direitos sociais, tanto enquanto trabalhadoras/es como
cidadas/aos. Reitera-se entdo a importancia da problematizacdo de género nestes espagos,
tanto para as/os usudarias/os quantos para as/os trabalhadoras/es, pois da mesma forma que a
discriminacdo atua dos dois lados, também o deve fazer aresisténcia.

Considera-se entdo que, de acordo com o ja exposto, o debate sobre género se faz
bastante necessario nesta area de trabalho e do conhecimento, pois, de fato, sem a analise
critica dos servigos e do modo como eles se ddo, as préprias politicas sociais e quem as
executa podem acabar por reproduzir condutas que levam a manutencdo da desigualdade de

género na sociedade.

A igualdade das mulheres, portanto, exige luta articulada na perspectiva da
emancipacdo humana, Unico caminho pelo qual se pode trilhar o exercicio da
liberdade. E ai que se conectam as reivindicagdes feministas com as lutas no
campo do servigo social, ndo apenas por medidas pontuais, mas mecanismos que
viabilizem um processo mais amplo de conquistas, no caminho de relagdes livres
das diversas opressdes vivenciadas hoje. (OLIVEIRA; MEDEIROS, 2015, p.
275)
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E nesta direcdo, de cidadania e ampliagdo dos direitos sociais, que este trabalho
pretende contribuir quando aborda questfes relativas a igualdade de género e,
consequentemente, de igualdade social, pois acredita-se que o0s CRAS, as/os
trabalhadoras/es assistentes sociais e a assisténcia social como um todo, promovem servicos
de grande importancia e abrangéncia, podendo estimular mudancas visiveis na vida de
seus/suas usuarios/as e também em seus territorios.

Falar sobre género é questionar as instituicGes sociais, problematizar as relacfes de
poder e aprimorar 0s movimentos sociais na direcdo da igualdade e justica social. O
trabalho do/a assistente social, assim como as politicas publicas que o orientam, ndo pode
ser alheio as tendéncias opressivas que permeiam a sociedade nem tampouco fazer vista
grossa a todo um segmento populacional que, muitas vezes sem se dar conta das limitacdes
que Ihes sdo impostas, lota as filas dos servicos socioassistenciais. E neste sentido que é
reiterada aqui a necessidade do fortalecimento das mulheres em prol da superacdo de uma
cultura de subalternidade das mesmas e que, em ultimo grau, também configura e contribui
para a manutencdo de um sistema social discriminatério baseado na exploracdo da classe

trabalhadora.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho procurou evidenciar em todo o momento a importancia da discussao
sobre o atual cenario das relacdes sociais entre os géneros. E imperativo que essas relagdes, ja
comprovadamente nocivas a autonomia das mulheres - neste caso, principalmente a das
mulheres brasileiras usuérias da politica de assisténcia social - sejam repensadas em todos 0s
ambitos da vida em sociedade.

N&o basta valorizar as atividades desempenhadas pelas mulheres, hd que as
transformar. O reconhecimento supérfluo da forca da mulher e de sua capacidade de cuidado e
afeto dentro da familia ndo faz mais que naturalizar estas enquanto seres cuidadores e
reprodutores cujas habilidades podem ficar confinadas a esfera privada do lar. Mas a casa ja
ndo é suficiente para as mulheres, ha que abrir suas portas e sair pra rua; ha que exigir respeito
e, principalmente, ha que conquistar todos 0s espacos.

A luta da mulher cresce, a consciéncia de género cresce, o feminismo cresce. Agora as
mulheres fazem politica, fazem ciéncia e historia. Pequenas revoluges acontecem todos 0s
dias e, a cada momento em que uma mulher denuncia um abuso, levanta sua voz ou assume
controle do seu corpo, mente e vida, uma vitdria é conquistada.

O resgate histérico realizado aqui demonstra o tortuoso percurso percorrido pelas
mulheres ao longo dos séculos. Séculos de violéncia, de siléncio e de opressdo. Séculos de
exploracdo e de indiferenca, de trabalho e de subalternidade. A nefasta influéncia da ideologia
patriarcal atingiu de forma mortal a populacdo feminina, atrasou sua educacdo e violou seus
corpos. Essa realidade se transformou na maior parte do mundo e, atualmente, ja sdo
garantidos as mulheres direitos basicos e, a suposta igualdade de género, pelo menos no
Brasil, ja é até mesmo prevista em sua Constituicdo Federal. Porém, é incontestavel que ainda
h& muito pelo que se lutar e avancar.

O desenvolvimento do capitalismo e as novas tecnologias das quais dispde conferem a
vida social uma dinamica que demanda constante observacdo e problematizacdo. O cuidado
para que ndo se caia nas armadilhas do capital de forma a colaborar para sua perpetuacéo - e,
consequentemente, a perpetuacdo das exploracdes por ele exacerbadas - € indispensavel na
luta pela expansdo dos direitos e autonomia das mulheres. Por isso, é importante lembrar que,
sem o recorte de classe, a luta feminista é limitada e esvaziada de sentido ja que, como foi
visto aqui, ndo ha como ser livre de fato numa sociedade que foi erguida tendo como pilares a

exploracdo e a opressdo. Para que a consciéncia feminista, libertéria e equalitaria, substitua a
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patriarcal, opressora e preconceituosa, € necessario também lutar por uma sociedade que ndo
tenha o lucro como objetivo principal e a exploracdo da classe trabalhadora como estratégia.

Admite-se 0 género como um marcador social que limita e subalterniza as pessoas
pertencentes ao grupo de sexo oprimido. Essa subalternidade se reflete nas diferentes esferas
da vida em sociedade e ainda mais naquelas permeadas pela questdo social. Atraves da
exposicdo das origens da discriminagcdo das mulheres, evidencia-se que estas estdo mais
expostas as expressdes da questdo social, pois, além de serem responsabilizadas pelas
familias, ainda nao detém o total direito sobre o préprio corpo - isto se exemplifica com 0s
altos indices de violéncia sexual e o fato de ndo poderem decidir sobre a interrupcdo da
gestacdo. Este fato demonstra que o recorte de género é imprescindivel para se pensar novas
politicas publicas e sociais. Ha que se levar em conta a realidade das/os usuarias/os a que se
destinam de forma totalizante ou corre-se o risco de colaborar para a cristalizacdo de
tendéncias opressoras e preconceituosas.

Os resultados da pesquisa documental atestam a necessidade desse compromisso. Com
uma leitura aprofundada e critica desses materiais € possivel verificar o quanto a falta do
debate sobre o que é género e suas repercussdes sociais € nociva a uma oferta de servicos
publicos coerentes com as demandas das/os usuarias/os. Encontrar em documentos oficiais a
culpabilizacdo da mulher pela gestacdo na adolescéncia e a responsabilizacdo pela familia,
além da falta de vocabulario inclusivo, sdo exemplos da reproducdo de um discurso que nao
sO deixa de colaborar para uma sociedade mais igualitaria, mas causa prejuizo a luta pela
mesma.

Nesse sentido, atenta-se para importadncia de uma nova apreciagdo das leis e
documentos que nortearam a politica de assisténcia social até hoje. E indubitavel a
necessidade de uma revisao destes documentos para que seu contetdo e principios incluam de
fato as mulheres e epistemologia feminista, tendo em mente que este movimento ndo seria s
benéfico as mulheres, mas a toda populacéo usuaria e classe trabalhadora. Como ja foi visto,
0s homens também tém a ganhar com o feminismo e a discriminagédo com base no sexo nao
faz sendo dividir os/as trabalhadores/as, 0 que é proveitoso somente para a classe dominante.

A apreensdo da questdo de género e a percepcdo de seu entrelace com outros
marcadores sociais e imbricamento com o patriarcado e sistema capitalista de producéo nao é,
porém, facil de ser adquirida e por isso corrobora-se aqui também a necessidade da discussdo
sobre género nos espacos de formag&o tanto escolar quanto universitaria. Falar sobre opressao
é imperativo para sua superacdo, entretanto, producdes intelectuais que abordem género como

tematica central ou base fundadora ainda s@o escassas. Desta forma, acredita-se que toda e
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qualquer producdo que tenha a inclusdo da epistemologia feminista em seu conteddo é
extremamente Util e necessaria a transformacédo da sociedade atual e a luta por cidadania das
mulheres.

Quanto ao trabalho das/os assistentes sociais e a politica de assisténcia social
brasileira, estes podem ser de grande valia ao enfrentamento das expressdes da questdo social
que atingem principalmente as mulheres usuarias. A vivéncia no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social Ampliado Gléria possibilitou o reconhecimento destes espacos socio-
ocupacionais enquanto possiveis locais de resisténcia e de transformacdo social, sendo
capazes de abrigar a¢Oes de fortalecimento e autonomia das mulheres apesar das contradi¢tes
e precarizagdes a que estdo submetidos. O simples reconhecimento da mulher enquanto
principal publico usuario e a elaboracdo de acdes e discursos que levem em conta essa
particularidade, ou seja, que nao neguem a desigualdade de género, ja podem ser consideradas
atitudes profissionalmente éticas e, além disso, de carater revolucionario.

Além disso, € impossivel separar a questdo de género da questdo social, assim,
reitera-se que, se a forca de trabalho da/o assistente social ndo estd sendo acionada de forma a
colaborar para a igualdade entre 0s sexos, se ndo leva em conta a realidade social particular do
grupo feminino, ela ndo estard em consonancia com seu Projeto Etico-Politico e tampouco
estard contribuindo para uma sociedade mais justa e livre de exploracdes, pois ndo terd a
equidade social como um principio norteador. E neste sentido que se enfatiza a necessidade de
repensar a histdria, as politicas e o fazer profissional através de um novo paradigma, mais

inclusivo e justo: o paradigma feminista.
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