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APRESENTACAO

O presente Relatério tem como objetivo atender determinagdo do Sistema Nacional de
Avaliacio da Educacio Superior (SINAES) que preconiza a apresentagio de relatorios de autoa-
valiacio institucional anuais das Institui¢des de Ensino Superior (IES).

Foi elaborado sob a coordenagio da Comissio Propria de Avaliagio (CPA) da UFRGS,
conforme determina o SINAES, e executado pela Secretaria de Avaliagdo Institucional (SAl), con-
forme determinam as Normas da Universidade. Para sua realizagdo, contou com amplo apoio da
Administracio Central.

Estd organizado de acordo com as dez dimensdes propostas pelo SINAES, de forma simpli-
ficada, por nio se tratar de final de ciclo avaliativo, quais sejam:

A missio e o Plano de Desenvolvimento Institucional;

A politica para o ensino (educagio bésica, graduagio, presencial e a distancia, e pos-gradua-
cdo),a pesquisa, a extensio e as respectivas normas de operacionalizagio;

A responsabilidade social da Instituicdo, em relagdo a inclusdo social, a0 desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da meméria cultural, da produgio artistica e do
patriménio cultural;

A comunicacio com a sociedade;

As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo;

Organizagio e gestao da Instituigao;

Infraestrutura fisica;

Planejamento e avaliacao;

Politicas de atendimento aos discentes;

Sustentabilidade financeira.

O Relatério apresenta o texto autoavaliativo de cada dimensao, abordando, do ponto de vista
das Fragilidades e Potencialidades, os itens relacionados no documento MEC/CONAES:“Orienta-
¢oes Gerais para o Roteiro da Autoavaliagdo das Instituicdes” e, para cada um deles, as agoes e/ou
estratégias adotadas na busca de melhorias no periodo, buscando contemplar o modelo referido.

E importante reportar ainda que,a par deste Relatério exigido pela legislagio, existem outros
documentos internos que trazem elementos avaliativos de importancia para a compreensao do
contexto institucional. Neste sentido, cumpre destacar os relatérios anuais de gestio apresentados
a Controladoria Geral da Unido (CGU), também baseados em legislagdao especifica, e os proprios
relatérios dos Nucleos de Avaliagio das Unidades Universitarias da Instituigao (NAUS).

Estes documentos visam, sobretudo, tornar transparente para a sociedade o cumprimento
da missdo e dos objetivos da UFRGS, além de agregar dados e informagdes que possam contribuir
para a avaliagdo institucional, tanto interna quanto externamente, e desta forma, subsidiar melhorias
progressivas na Instituicdo, em nivel académico, administrativo e gerencial.

Daltro José Nunes
Secretario de Avaliagio Institucional



I.A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Estatuto e o Regimento Geral da Universidade estabelecem sua missio, seus principios
e seus valores. A missdo é estabelecida através do Art. 5°, titulo Il do Estatuto:“A Universidade
Federal do Rio Grande do Sul tem por finalidade precipua a educagio superior e a producio de
conhecimento filoséfico, cientifico, artistico e tecnolégico integradas no ensino, na pesquisa e na
extensao”.

A par dessa definicdo, a Universidade, pelo seu préprio histérico de formagio, forjado a
partir da unido de diferentes faculdades em periodos diversos, buscou constituir, ao longo do
tempo, um conjunto de regramentos de convivio entre as suas unidades baseado no respeito a
diversidade e a autonomia académica. Isto pode ser inferido a partir de um sélido conjunto de
resolucdes internas que disciplinam as diversas matérias inerentes a aspectos da vida académica
e administrativa da instituicdo, pautados pela observancia de padrées de qualidade exigentes.

Da analise do Estatuto da Universidade é possivel abstrair principios e valores que permeiam
a sua cultura institucional e que configuram o norteamento dos seus processos decisérios inter-
nos, os quais sao listados a seguir:

* Compromisso com a ética;

* Compromisso com os interesses publicos;

* Compromisso com a produgio de conhecimento inovador e critico;

» Compromisso com a formagao em bases cientificas sélidas;

* Compromisso com a formacao integral (e ndo apenas tecnicista) do individuo;

* Compromisso com o respeito a diversidade, a heterogeneidade, a pluralidade de ideias;

» Compromisso com o exercicio da cidadania através do desenvolvimento de uma consciéncia
ética na comunidade universitaria;

*Vinculagao entre pesquisa, extensao e ensino, em carater de indissociabilidade;

* Desvinculagio ao balizamento de ordem politico-ideoldgico ou religioso;

* Foco na visdo interdisciplinar do conhecimento cientifico;

» Compromisso com o desenvolvimento regional e nacional, bem como com a qualidade
da vida humana;

» Compromisso com a articulagio entre as diversas Unidades da Universidade e as entidades
publicas e privadas de ambito regional, nacional e internacional;

¢ Liberdade de ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber;

¢ Pluralismo de ideias e de concepgdes pedagodgicas;

¢ Gratuidade do ensino;

* Gestao democritica;

* Valorizagdo dos profissionais do ensino;

* Garantia de padrao de qualidade;

* Respeito a dignidade da pessoa humana e seus direitos fundamentais.

Além desses, a propria existéncia de determinadas estruturas administrativas ja consagradas
na Universidade configura seu compromisso com as questdes ambientais e com a universalizagao
e democratizacdo do ensino superior publico, gratuito e de qualidade.

Ainda, da anilise do Estatuto e Regimento Geral, observa-se a tendéncia a configuragao de
uma organizagio académico-administrativa baseada na separagdo hierarquica e funcional entre
suas instancias legislativo-avaliativas, executivas e juridicas.

A visio de futuro da Instituicio pode ser encontrada no Art. 2° de seu Estatuto, em que é
referida a necessidade de que venha a consolidar seu papel como expressao da sociedade demo-
cratica e pluricultural, inspirada nos ideais de liberdade, de respeito pela diferenca e de solidarie-
dade, constituindo-se em instincia necessaria de consciéncia critica, na qual a coletividade possa
repensar suas formas de vida e suas organizagdes sociais, econdmicas e politicas.



Ao final do ano de 2010,a UFRGS teve aprovado seu Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) para o periodo 2011-2015, o qual vem balizando seus objetivos estratégicos em base quin-
quenal, sempre respeitando seu Estatuto e Regimento Geral. O PDI constitui-se no instrumento
principal de planejamento académico e estratégico das |ES e sua existéncia é requerida pelo Art.
|6 do Decreto Presidencial n® 5.773/2006.

Na elaboracio de um PDI, buscou-se demarcar a diregio em que a Universidade avanca
na realizacio dessas finalidades, considerando-se certo horizonte de tempo.Assim,a UFRGS, em
respeito a sua propria trajetoria historica, e em consonancia com seu Estatuto, que institui como
sua finalidade precipua “a educagio superior e a producio de conhecimento filoséfico, cientifico,
artistico e tecnolodgico integradas no ensino, na pesquisa e na extensao”, veio a aprovar um PDI
em que se define que a diregdo a ser percorrida pela Instituicdo € indicada necessariamente pela
busca da exceléncia na contribuigio da Universidade para o desenvolvimento da Sociedade em
que esta inserida. A Instituicdo entende que a exceléncia na educacio superior busca-se pela
formacio de pessoas que trabalhem para a transformagio da realidade social e econémica numa
perspectiva de desenvolvimento humano e de construgdo de uma cultura de paz.

A visdo estratégica da UFRGS (conforme constante em seu PDI) é de que a Educacio ¢
uma pratica social, que se concretiza na produgio do conhecimento construido coletivamente, a
partir de um processo dialégico em que se confrontam saberes diferentes. O encontro entre a
tradicio do conhecimento, a inovagio e as experiéncias das geragdes que convivem no ambiente
universitario promove o desenvolvimento do individuo e da sociedade. Tal desenvolvimento é
pautado por uma perspectiva de transformagao social e promove processos de justica, igualdade
e solidariedade em que cada pessoa tenha a sua afirmagao pessoal, e cada grupo a sua afirmagao
coletiva, num panorama de desenvolvimento social, cultural, tecnoldgico e cientifico.

Assim, a Institui¢io entende que o ensino universitario deve buscar o didlogo com a reali-
dade escolar brasileira e promover sua qualificagao, afirmando-se como um compromisso com
a construcdo do aprendizado e valorizando as possibilidades dos sujeitos-alunos. Para isso a
Universidade vem procurando promover discussoes que visam ao aperfeicoamento das formas
de ingresso e das estratégias de permanéncia.

A Pré-Reitoria de Coordenagao Académica/PROCAD tem como atribuigdo a articulagao
das atividades académicas exercidas pelas Pro-Reitorias, Secretarias, Coordenadorias e demais
Orgios finalisticos e administrativos da Universidade.

Dentre as atividades desenvolvidas pela PROCAD, em 2013, destaca-se a criagao do Campus
Litoral Norte, com sede em Tramandai, através da decisio n® 543/2013 — CONSUN. Foi cons-
tituida a direcdo pro tempore do Campus, tendo uma diretora geral e uma diretora académica.
Também foram desenvolvidos e aprovados os Projetos Pedagogicos dos Cursos de Bacharelado
Interdisciplinar e de Licenciatura em Educagio do Campo, os quais serao ofertados em agosto de
2014.Além da consolidagio das negociagdes que efetivaram o local de funcionamento do Campus,
também se iniciaram as atividades de adequagdes fisicas e estruturais no espago de funcionamento
do Campus Litoral Norte - Tramandai.

A PROCAD trabalhou em conjunto com a PROGRAD nas propostas relacionadas a ado-
¢do do Sistema de Selegio Unificada (Sisu/ MEC) como forma de ingresso de novos alunos pela
Universidade. De acordo com a decisdo n® 518/2013 do CONSUN, serao destinadas 30% das
vagas para essa modalidade de ingresso, que também respeitard as reservas do Programa de A¢oes
Afirmativas, a partir de 2015.

Dentre as atividades desenvolvidas referentes a Politica de Agdes Afirmativas na UFRGS,
cabe destacar a criagio da Coordenadoria do Programa de Agoes Afirmativas (CAF), bem como
a nomeagio do Conselho Consultivo do Programa de Agoes Afirmativas, destinado a assessorar
a Coordenadoria em suas funcdes. Ressalta-se os langamentos dos livros: “Programa de A¢oes
Afirmativas da UFRGS 2008-2012" e “Estudantes Indigenas no Ensino Superior”, obras resultantes
do intenso trabalho desenvolvido em prol da Politica de A¢ées Afirmativas na UFRGS.

12



A exceléncia do aprendizado representa um compromisso com o atendimento das neces-
sidades pedagogicas dos alunos, uma vez que se encontra voltada para sua formagio integral,
atendendo e respeitando as diferencas individuais e sociais, tendo no horizonte a repercussio no
exercicio social e profissional como egressos da Universidade. Ainda, a UFRGS vé a construcio
da exceléncia académica como algo que passa necessariamente pela constante inovagio e pelo
aperfeicoamento pedagogico, pela incorporagio de novas tecnologias e métodos de ensino, inclusive
pela integracao entre os métodos presenciais e a distincia, visando a um alto grau de eficicia do
processo de ensino-aprendizado.

A exceléncia buscada pela UFRGS reside necessariamente na articulagio entre as trés
atividades-fim universitrias, quais sejam: o Ensino (Graduagio, Pés-Graduagio e Ensino Bésico),
a Pesquisa e a Extensdo. Para tanto, a atuagio e o perfil da Universidade manifestam-se através
de um Projeto Pedagédgico Institucional que delineia principios de atuacio académica e direcoes
para estas atividades. Manifestam-se também na defini¢do da organizacio didatico-pedagdgica e
administrativa, os quais dao direcionamento as suas atividades, bem como na defini¢io do perfil
de corpo discente que se deseja amadurecer e consolidar. Entende-se, igualmente, que a infraes-
trutura fisica da UFRGS deve ser continuamente qualificada.

Entendendo-se como universidade publica, comprometida com o todo da nagio brasileira,
e, através dela, com a sociedade em geral, a UFRGS constitui-se como institui¢do republicana e
democratica, consciente de sua responsabilidade como agente de inclusio social.A busca da exce-
[éncia com inclusio social deve levar a Universidade a constituir-se como elemento de irradiacao
da formagao humana, tendo sua vocagao nao-limitada pelas fronteiras do seu pais, devendo-se
tornar um centro de didlogo e desenvolvimento cientifico e cultural com parceiros de outras
partes do mundo, para além da sua inserc¢ao latino-americana.Tal perspectiva internacional torna-
se ainda mais necessaria no momento historico em que o Brasil conquista um espago importante
de lideranga na economia, na ciéncia, na politica e na cultura do mundo.

Resumindo sob a forma de itens, o PDI da UFRGS, para o periodo 2011-2015 reafirma os
seguintes principios e valores estratégicos a serem observados em suas agoes de planejamento
académico:

- liberdade académica;

- exceléncia académica;
autonomia universitaria;
integragao entre ensino, pesquisa e extensao;
integracdo entre os diferentes niveis de ensino;
interdisciplinaridade;
aperfeicoamento pedagégico;
respeito as diferencas;
ampliagao da oferta;
responsabilidade social;
internacionalizagao.



2.A POLITICA PARA O ENSINO,A PESQUISA,A POS-GRADUACAO, EA
EXTENSAO

2.1 - Ensino - Pré-Reitoria de Gradua¢dao (PROGRAD)

Como preconizado em seu Plano de Desenvolvimento Institucional, o Ensino de Graduacio
na UFRGS (2011-2015) é pautado pela articulagio entre os demais niveis de ensino oferecidos
na universidade, vinculando-se com a pesquisa e a extensido como requisito ao oferecimento de
uma formagcio alicercada em um processo amplo de desenvolvimento cultural, econémico, social
e ambiental (p. | 1). Nessa perspectiva, oferece a comunidade 89 opgdes de cursos para ingres-
so através do Concurso Vestibular nas mais diversas ireas do conhecimento, nas modalidades
de licenciaturas e bacharelados. Na dimensio de ser uma universidade de grande porte, busca
articulacio entre os diversos ambitos de sua organizagido académico-administrativa, visando de-
senvolver processos pedagdgicos em nivel de gestdo e no interior dos cursos, o que se constitui
em um desafio permanente.

A partir de uma reavaliagio da estrutura da Pro-Reitoria de Graduagio, especificamente
em relagio aos aspectos relacionados aos cursos de Graduagio e Programas Académicos, dois
Departamentos foram unificados, dando origem ao Departamento de Cursos e Politicas de Gra-
duagio (DCPGrad) que tem como objetivos a implementagio, a assessoria e 0 acompanhamento
de Cursos de Graduagio em andamento ou de novos cursos e de programas que visem qualificar
os processos pedagdgicos e a formagao académica do estudante.

O Departamento desenvolve suas atividades em dois eixos: o primeiro focado nos cursos de
Graduagio, envolvendo o acompanhamento dos processos de criagdo de novos cursos,a analise da
viabilidade técnica das reestruturagées propostas, do ponto de vista dos requisitos fundamentais
para o cumprimento do percurso curricular; a assessoria para a revisao dos Planos de Ensino e
atualizagdo no Sistema de Graduagio, a implantagdo, nesse mesmo sistema, dos curriculos dos
novos cursos e das alteragdes curriculares propostas pelos cursos,além da manutengao atualizada
das informagdes referentes aos aspectos organizacionais dos Cursos de Graduagao, especialmente
o controle do espago fisico compartilhado e o acompanhamento do “Médulo Turma”.

O Departamento também atende as duvidas surgidas em relagao aos aspectos especificos
da legislagao de ensino em nivel de graduagdo. Do ponto de vista organizacional faz, ainda, o
gerenciamento da ocupagio do espago fisico compartilhado por diversas Unidades Académicas,
disponibilizando as salas nio ocupadas pela graduagio para atividades diversas — aulas de pos-
graduagido, atividades extraclasse, eventos organizados pela comunidade académica da UFRGS.
Do ponto de vista da legislagdo educacional, cabe ao Departamento a atualizagdo continua das
informacdes referentes aos Atos Legais dos Cursos de Graduagao. O DCPGrad implementa e
acompanha a monitoria nas disciplinas e é responsavel pelos tramites dos estdgios nao obrigatérios.

O segundo eixo, Programas de Graduagao, tem como objetivos a sistematizagao, o plane-
jamento, o acompanhamento para execugido dos Programas Académicos visando a melhoria da
Graduagio, bem como o fomento de novos Programas Académicos e a manutengao dos ja exis-
tentes, em consonancia com a politica de ensino da UFRGS, tais como: Programa de Estudantes
Convénio — PEC-G; Programa de Educagao Tutorial (PET)/SESu/MEC; Programa de Mobilidade
Académica Nacional ANDIFES, além das mobilidades especificas relativas aos Internatos do curso
de Medicina; e na implementagio da matricula de Aluno Visitante Estrangeiro na graduagio. O
Departamento desenvolve também o Programa de Apoio a Graduagao da UFRGS (PAG) a partir
do qual foram executados o PAG | - Retengdo e Evasdo, o PAG 2 - Refor¢o Académico e o PAG
3 - Inovagdes Pedagdgicas em Disciplinas Presenciais. Também, é responsavel pela organizagao e
acompanhamento do PAAP — Programa de Atividades de Aperfeicoamento Pedagdgico, voltado
para os professores ingressantes na UFRGS.

No que se refere ao planejamento e efetivagdo de politicas e agoes institucionais, o constante
aprimoramento do aspecto didatico-pedagogico se da no trabalho das Comissoes de Graduagio
dos Cursos (COMGRAD:) e Pré-Reitoria de Graduagao (PROGRAD). Para tanto, destacam-se
algumas potencialidades, fragilidades identificadas, bem como agdes e estratégias na busca de me-
lhorias que estdo sendo implementadas pelo Departamento de Cursos e Politicas de Graduagao.
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Aspectos

Fragilidades

Potencialidades

Acdes e estratégias na busca de
melhorias

-Projetos
Pedagdgicos
dos Cursos —
PPC

PPCs - neces-
sidade de arti-
culagao entre as
diretrizes dos
Projetos Pe-
dagogicos dos
Cursos — PPC
e as mudancgas
contempora-
neas no Ensino
Superior (Ag¢oes
Afirmativas, au-
mento de alunos
em intercambio
nacional e inter-
nacional)

Disponibilidade
dos coordena-
dores de curso
na promogao de
Foruns e Gru-
pos de Trabalho
para encontrar
solugoes para as
fragilidades apre-
sentadas,

- Promogio de Féruns de Coorde-
nadores de COMGRAD, incluindo a
PROGRAD com periodicidade mensal
para afinar processos técnico-pedagdgi-
cos,diminuindo as fragilidades apontadas.
- Cria¢do de Grupo de Trabalho para
revisio dos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos — PPC, envolvendo COMGRADS
E PROGRAD

-Métodos/
Metodologias

Metodologias -
necessidade de
metodologias
voltadas a re-
significagcdo de
aprendizagens,
especialmente
nas disciplinas
de graduacgao
com alto indice
de reprovagao

Existéncia de
espagos para
formagao conti-
nuada docente
no Ensino Supe-
rior. Existéncia e
disponibilidade
da Escola de De-
senvolvimento
de Servidores —
Pro-Reitoria de
Gestao de Pes-
soas, para insti-
tucionalizar as
agoes do PAAP.

- Articulagao entre os eixos de
apoio a formagao académica discen-
te e a formacdo docente no ensino
superior, para fortalecer o ensino da
graduagao. Em especial no Programa
de Atividades de Aperfeicoamento
Pedagogico — PAAP que estd or-
ganizado com opgoes flexiveis de
temas de formagao, contemplando
diferentes necessidades de forma-
¢do dos professores ingressantes.
Além disso, iniciou-se o processo
de institucionalizacdo via Escola de
Desenvolvimento de Servidores. -
Planejamento e oferta de Seminario
de Formagao Docente Universitaria
para todos os professores da UFRGS.




- Avaliagao da
Aprendizagem

Necessida-
de de ampliar
uso das ferra-
mentas digitais
na Graduagao
Pouca articula-
¢ao entre COM-
GRADS E PRO-
GRAD

- Intensificacdo do uso de ferramen-
tas digitais para qualificar o ensino
e a aprendizagem na Graduagao
- Implantagdo dos Nucleos Docen-
tes Estruturantes — NDE, visando
ao acompanhamento do curso de
graduagio, atuando no processo de
concepgio, consolidagdo e continua
atualizagido do Projeto Pedagogico
do Curso - PPC - Resolugio CEPE
22/2012.

- Articulacio entre PROGRAD,
Céamara de Graduacao e RELINTER
para implementar as legislagoes e
aprimorar as exigéncias contempo-
raneas, como por exemplo as equi-
valéncias de disciplinas cursadas no
Programa Ciéncias sem Fronteiras
e os curriculos dos cursos. - Con-
tinuidade de agdes de capacitacao
técnico-pedagodgicas com servidores
que atuam nas COMGRADs para
diminuir a retencdo e a evasao, cola-
borando para elevagiao do indice de
sucesso académico, apoiando a per-
manéncia discente na universidade.

Planos de
Ensino e de
Aprendizagem

Necessidade
de clareza dos
critérios de
avaliacao e re-
cuperagao de
conhecimentos
das diferentes
areas.

Informatizagao
dos Planos de En-
sino, ampliando
sua publicidade e
organizagao insti-
tucional

- Implementacao da Resolugao
11/2013 — Normas basicas da Gra-
duacio, subsidiando a revisio dos
Planos de Ensino e diminuindo as
fragilidades apontadas. - Criagao
de Grupo de Trabalho para revisao
Planos de Ensino e para avaliacao
e otimizacao das monitorias nas
atividades de ensino envolvendo
COMGRADS E PROGRAD.

Quadro 1 — Aspectos, Fragilidades, Potencialidades e A¢des e Estratégias na Busca de Melhorias




Observacdes pontuais:

A revisdo dos curriculos dos cursos é motivada pelos seguintes critérios: necessidade
identificada pelo préprio curso;alteragdo nas Diretrizes Curriculares Nacionais das areas, ou por
legislagdes emanadas pela prépria instituigdo; algumas vezes mobilizadas pelos conselhos profis-
sionais. Em alguns cursos, a periodicidade é longa, podendo ser abreviada.A responsabilidade do
processo de revisio € das COMGRADs com assessoria do Departamento de Cursos e Politicas
de Graduacdo. Os curriculos e programas de estudo sio atualizados periodicamente (semestral-
mente) por meio de alteragGes curriculares, e para responder ao perfil do egresso, isso pode ser
comprovado pelos indices da UFRGS divulgados nacionalmente. O Férum de Coordenadores do
Curso de Graduagao tem sido a instdncia para a discussdo das politicas e estratégias de revisio
dos cursos;jaa COMGRAD ou a Coordenadoria das areas (Licenciaturas, Saiide, Engenharias) tem
assumido a responsabilidade para estudar e discutir as Diretrizes Curriculares Nacionais das areas.

A UFRGS ainda tem muito a superar do ponto de vista da infraestrutura. Em que pese o
alto investimento na readequagido dos espacos de ensino, como climatizagio, substituicio de
carteiras e instalagdo de equipamentos de informatica, bem como a disponibilizagido da rede sem
fio. Em levantamento recente da PROGRAD, mas ainda nio definitivo, constatou-se que a quan-
tidade de salas de aula, levando em conta a recente expansio dos cursos, em fungio do REUNI,
brevemente se tornard insuficiente. Além disso, ndo ha uma politica clara na disponibilizagio dos
espagos, ocasionando um mau aproveitamento das salas, com horarios congestionados e outros
subaproveitados, salas superlotadas e outras com ocupagio muito aquém de sua capacidade. Tal
situacao reflete-se também na implementagio de atividades pedagédgicas inovadoras, pois nio ha
espagos adequados para a utilizagao, por exemplo, de monitores ou para estudos coletivos além
das salas de aula, o que se torna impossivel em determinados horarios. Neste sentido, uma das
estratégias para tentar sanar essas dificuldades sera um trabalho em conjunto com a Geréncia
de espago fisico das Unidades, com vistas a otimizagao do uso do espago fisico na ocupagao das
turmas de graduacgao.A quantidade de laboratérios é adequada, mas em muitas areas, sem folga
para poder, por exemplo, receber alunos em mobilidade “in”. Ja as bibliotecas, normalmente tém
espacos adequados, embora haja problemas quanto ao horario de funcionamento em varias delas,
especialmente para atendimento de cursos que funcionem a noite. Para tanto, esta sendo propos-
to um estudo junto as Unidades para a ampliagao do hordrio de atendimento das Bibliotecas, o
que certamente repercutird numa reestruturacgio interna de pessoal das Unidades Académicas.

A UFRGS, na busca de aprimoramento e aperfeicoamento constante de sua legislagao aca-
démica,aprovou através da Resolugio | 1/2013 do CEPE,NORMAS BASICAS DA GRADUACAO,
sobre o controle e o registro de suas atividades académicas (disponivel em http://www.ufrgs.br/
cepe/arquivos/Res_ | [-20132.pdf).

Dentre seus principios,a UFRGS preza pela posi¢io de referéncia na Educagao Superior em
termos de ampliagdo da oferta. Coerente com isso, em 2013 a Universidade aprovou, através do
Conselho Universitario (CONSUN), que o ingresso de estudantes na UFRGS podera ser através
do Sistema de Selecio Unificada SiSU, a partir de 2015, estabelecendo que esta forma de ingresso
abrangera 30% do total das vagas ofertadas para cursos de graduagio presencial. O preenchimento
das demais vagas, no percentual de 70%, permanece por meio do Concurso Vestibular UFRGS.
Caracteriza-se, assim, mais uma forma de democratizacio do acesso a Universidade. Decisao do
CONSUN N° 518/2013 disponivel em http://www.ufrgs.br/consun/leis/Dec_518_13.pdf.

Para ingresso na UFRGS através do Concurso Vestibular, em 2013 foram ofertadas 5.424
vagas para um universo de inscritos de 46.244, disponivel emhttp://www.ufrgs.br/coperse/con-
curso-vestibular/anteriores/2013. A partir da Lei 12.712, a Universidade aprovou disposigoes
Transitérias que foram inseridas na Decisdo 268/2012, com vistas ao Concurso Vestibular 2013
e, que podem ser acessadas em http://www.ufrgs.br/consun/leis/Dec268-12_Acoes_Afirmati-
vas_modificada.pdf Com isso, continuaram a ser praticados os mesmos critérios ja estabelecidos
pela UFRGS, ofertando 30% do total de vagas para as agoes afirmativas, combinados aos novos
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critérios de renda estabelecidos na nova lei. Desse modo, no ano de 2013, foi incorporada nova
constituicio de corpo discente, jA com categorias de reserva por renda, tendo sido ocupadas
95,8% das vagas ofertadas, considerando todas as modalidades de vagas que constituem as agSes
afirmativas.Adicionalmente ao ingresso por Concurso Vestibular, |0 vagas sio criadas, anualmente,
destinadas somente a estudantes indigenas que sdo selecionados por processo seletivo especifico,
cujos cursos sao escolhidos em conjunto com as Comunidades Indigenas.

A incorporagio de novos perfis de estudantes na Universidade geram grandes desafios e
apresentam fragilidades em relagio & permanéncia dos mesmos, em especial no que diz respeito
as questdes financeiras e as questdes de ensino e aprendizagem. Estratégias para tentar sanar
essas dificuldades tém sido adotadas, com a disponibilizagio de auxilios, bolsas, moradia estu-
dantil, entre outros. Mas ha uma grande expectativa de que a Bolsa Permanéncia do MEC mude
suas regras e abarque um maior nimero de cursos, para que um maior nimero de estudantes
seja beneficiado. Atualmente, somente estudantes em vulnerabilidade social de cinco cursos da
UFRGS sio beneficiados.

Em relagio as questdes de ensino e de aprendizagem, as estratégias e as agoes implementadas
a partir do PAG (Programa de Apoio a Graduagio), mostraram-se pouco eficientes e, portanto,
estio sendo gestadas modificagdes na continuidade do Programa, bem como agdes articuladas com
a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis — PRAE - e com a Coordenadoria de Agoes Afirmativas - CAF.

Também no principio de ampliagio da oferta,a UFRGS oferece ao plblico externo a possibi-
lidade de ingresso nos cursos de graduagdo através da modalidade extravestibular, cuja legislagao
pode ser acessada http://www.ufrgs.br/cepe/arquivos/Res_34-201 |.pdf

Os estudantes da UFRGS, desde seu ingresso, tém a sua disposi¢do uma gama de oportu-
nidades para comporem a sua trajetoria académica na Universidade, entre elas a possibilidade de
participagio em programas de Monitoria Académica, Educagao Tutorial, Iniciagdo a Docéncia, Pro-
grama de Mobilidade Académica Nacional e Internacional, Programa de Licenciaturas Internacionais,
Programa de Dupla Diplomagao (reformulado e ampliado recentemente através da Resolugao
N° 21/2013 do CEPE, disponivel em http://www.ufrgs.br/cepe/arquivos/Res_CEPE_2013_021.
pdf), Estagios, Representagao Discente (que se constitui na participagao de alunos eleitos por
seus colegas em todas as instancias colegiadas da UFRGS, como CONSUN, CEPE, Conselho da
Unidade, Comissio de curso, etc.),Atividades Complementares, Programa de Monitoria Especial,
Programa de Apoio a Graduagio (reforgo académico, pré-calculo),A¢oes Afirmativas, Ciéncias sem
Fronteiras, Iniciacdo Cientifica, Jovens Talentos, Empresas Junior, Incubadoras, Bolsas Académicas
e Programa Bolsa Permanéncia, Extensao, além do Nucleo de Apoio ao Estudante http://www.
ufrgs.br/nae/ e Programa de Beneficios Estudantis (bolsas, casas de estudantes, colonia de férias,
restaurantes Universitirios, programas de beneficios, auxilios e bolsas) disponiveis em http://
www.ufrgs.br/prae/sae

Coerentemente aos principios que regem a atuagao da UFRGS, quanto ao ensino de gradu-
agio, o PDI propde a promogdo institucional da mobilidade académica nacional e internacional.
Para tanto, uma maior participagdo dos estudantes requer agoes que incentivem e incrementem
esta atividade. Quando se trata de Mobilidade Académica Nacional, os nimeros demonstram
uma baixa procura, em especial por ndo haver bolsas que propiciem esta movimentagao entre os
estados.Atualmente, o Unico incentivo sio as bolsas disponibilizadas pela ANDIFES/SANTANDER,
destinando para a UFRGS um numero limitado de Bolsas: apenas seis por ano. Considerando que
ha demanda, comprovada quando da selegdo dos estudantes e esta mesma bolsa, como estratégia
de ampliagio deste quadro seria importante a institucionalizagdo de um Programa de Mobilidade
Académica Nacional, nos mesmos moldes que a ANDIFES/SANTANDER.

Em relacdo a Mobilidade Internacional, atualmente o Programa Ciéncias Sem Fronteiras é o
que concede o maior numero de bolsas para que os nossos alunos estudem no exterior. Ocorre
que ha uma série de problemas relacionados a este Programa, que devem ser trabalhados num
primeiro momento junto a3 CAPES, e que estdo relacionados a: inscrigdes dos estudantes; a nao

18



oferta de bolsas em todas as areas; o encaminhamento dos estudantes; o calendario; entre outros.
Internamente, devem ser trabalhadas as quest&es relacionadas 4 flexibilizagio curricular, quando
do retorno dos estudantes, para a anilise de equivaléncia de disciplinas. A PROGRAD editou
uma Instrugdo Normativa em 2013, em conjunto com a Secretaria e Relaces Internacionais, que
apresenta algumas diretrizes para a condugio do Programa na UFRGS.

Em 2013,dos 2.975 diplomados, apenas 263 fizeram intercimbio no exterior,um nimero ainda
baixo se considerarmos o objetivo da UFRGS de se tornar uma universidade de classe mundial.

No que diz respeito ao atendimento ao aluno, dentro das diretrizes do PDI, diversas acées e
estratégias relacionadas a organizagio académica e administrativa visam o discente, mesmo assim
pretende-se adotar uma politica permanente de modernizagio das formas de atendimento ao
aluno. Nesse sentido, a prioridade é que o corpo discente conhega e se aproprie, desde o inicio
de seu percurso formativo, de todas as oportunidades que a Universidade dispée. Esse atendimen-
to devera expandir-se aos diversos niveis de discentes, desde o aluno do Ensino Fundamental e
médio até os Programas de Pés-Graduagdo. Essa comunidade j ultrapassa os 50.000 alunos. Para
atender uma demanda antiga e tendo em vista a expansio universitaria em termos da graduagio
nos ultimos anos, deve-se ampliar o horario do atendimento, permanecendo até as 20h para poder
dar cobertura aos alunos dos cursos noturnos.

Ainda segundo o PDI e em conformidade com a expansio universitaria,a UFRGS necessita
caminhar na direcao da reestruturagiao das Pro-Reitorias no sentido de atender as necessidades
académicas e administrativas pré-ativamente em todos os campi da UFRGS. Portanto, devera ser
definido um programa para criar uma Central de Atendimento no Campus o Vale, o qual tera uma
abrangéncia maior que o atendimento aos alunos.



Indicadores da Graduacao:

Estudantes formados na graduagao Entrantes na graduagao em Percentual:
2012: 2007:
3122 5982 | 05218 ou
52,18%
Formandos graduagio com intercam- Total de formandos na 0,0884 ou

bio no exterior:

graduagao:

8,84% (2013)

263 2975
Soma do tamanho de turmas gradu- Total de turmas de 14,3039 (2013)
agao: graduagao:
217892 15233
Total de alunos de graduagao es- Total de alunos de 0,0052 ou
trangeiros: graduagio: 0,52% (2013)
165 31412
Total de candidatos no vestibular: Total de vagas na 8,5258
46244 graduagao:
5424
Total de vagas reservadas (cotas) Total de vagas reservadas | ou 100%
preenchidas: (cotas): (2013)
1678 1678
Alunos formados na graduagio no ano: | Total de docentes: 1,2029 (2013)
2975 2473
Total de créditos oferecidos na Total de docentes 2013/1: 14,2846
graduagao 2013/1: 2473
35326
Total de créditos oferecidos na Total de docentes 2013/2: 13,5543
graduagao 2013/2 : 2473
33520
Total de alunos de graduagao perten- Total de alunos de 31412/7562 =
centes a minorias (indigenas, negros, graduacio (AGOES 0,2407 ou 24,07%
baixa renda, com deficiéncias, etc.): AFIRMATIVAS)
Alunos Indigenas com vinculo: 48 7562

Alunos Alunos cotistas com vinculo:
7514

Quadro 2 - Indicadores da Graduagdo
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2.2 - Ensino a Distancia - Secretaria de Educacdo a Distancia (SEAD)

A Secretaria de Educagdo a Distincia (Sead) manteve constantes os avancos, atuando
de acordo com as politicas de Educacio a Distincia (EAD) assumidas no PDI 2011-2015. Como
frentes de acdo, a Sead realizou a divulgacio de editais e chamadas do Ministério da Educacio;a
articulagio com as Unidades de Ensino e 6rgdos da Administragio Central para a oferta de cursos
a distancia de graduagio, pés-graduagio e extensio, bem como a participacio ativa no Salio de
Ensino, como espago de divulgagdo das produgdes e experiéncias em EAD da Universidade.

Na area de implantacao de cursos de graduagio, a Sead apoiou o desenvolvimento de trés
projetos para os seguintes cursos: Licenciatura em Mausica, sendo oferecidas 275 vagas em
I'l Polos de Apoio Presencial da Universidade Aberta do Brasil (UAB): Ariquemes/RO, Balneério
Pinhal/RS, Boa Vista/RR, Cacequi/RS, Cachoeira do Sul/RS, Ibati/PR, Novo Hamburgo/RS, Panambi/
RS, Sobradinho/RS,Trés de Maio/RS e Votuporanga/SP; Curso de Licenciatura em Pedagogia,
sendo oferecidas 300 vagas em trés Polos de Apoio Presencial/lUAB: Porto Alegre/RS, Imbé/RS
e Vila Flores/RS; Bacharelado em Desenvolvimento Rural, sendo oferecidas 600 vagas nos
Polos Cachoeira do Sul/RS, Camargo/RS, Constantina/RS, Picada Café/RS, Quarai/RS, Santa Vitdria
do Palmar/RS, Santo Antdnio da Patrulha/RS, Sao Francisco de Paula/RS, Sdo Lourenco do Sul/RS,
Tapejara/RS, Trés de Maio/RS e Trés Passos/RS, num total de 1.175 vagas.

Na drea de especializagao a distincia, foram ofertadas vagas nos seguintes cursos: Ges-
tiao Municipal, com 350 vagas, nos polos de Novo Hamburgo/RS, Panambi/RS, Picada Café/RS,
Santo Antdnio da Patrulha/RS, Sdo Francisco de Paula/RS, Sdo Lourengo do Sul/RS, Sio Sepé/RS
e Trés Passos/RS; Gestdao Publica, com 310 vagas, nos polos de Jaguarao/RS, Novo Hamburgo/
RS, Panambi/RS, Picada Café/RS, Quarai/RS, Sao Lourengo do Sul/RS, Sao Sepé/RS, Sapiranga/RS,
Serafina Correa/RS e Trés Passos/RS; Gestao em Satide, com 310 vagas, nos polos de Novo
Hamburgo/RS, Panambi/RS, Quarai/RS, Santo Anténio da Patrulha/RS, Sao Lourengo do Sul/RS, Sao
Sepé/RS, Sapiranga/RS, Serafina Correa/RS e Trés Passos/RS; Informatica Instrumental para
Professores da Educacdo Basica,com 150 vagas, nos polos de Jaguarao/RS, Novo Hamburgo/
RS, Serafina Corréa/RS e Sao Sepé/RS; Matematica, Midias Digitais e Didatica, com 210 va-
gas, nos polos de Jaguardo/RS, Novo Hamburgo/RS, Rosario do Sul/RS, Sio Sepé/RS, Sapiranga/RS,
Sapucaia do Sul/RS eVila Flores/RS; Midias na Educacdo-Ciclo Avancado, com 400 vagas, nos
polos de Balnedrio do Pinhal/RS, Quarai/RS, Sapucaia do Sul/RS, Serafina Correa/RS e Tio Hugo/RS;
Psicopedagogia, com 160 vagas, nos Polos de Porto Alegre/RS,Vila Fores/RS, Sdo Francisco de
Paula/RS, Sapiranga/RS e Trés Passos/RS; Ensino da Sociologia para Professores do Ensino
Médio, com 300 vagas, nos polos de Porto Alegre/RS, Sdo Francisco de Paula/RS, Sdo Lourenco
do Sul/RS e Trés de Maio/RS, num total de 2.190 vagas.

Na area de extensio, foram ofertadas vagas para os seguintes cursos: Arte na Educacao
Basica, com 120 vagas, nos polos de Cacequi/RS, Novo Hamburgo/RS, Panambi/RS e Trés de Maio/
RS; Atendimento Educacional Especializado na Perspectiva da Educacio Inclusiva,com
74 vagas, nos polos de Cruz Alta/RS e Porto Alegre/RS; Ensino de Artes Visuais no Ensino
Médio: a experiéncia de aprendizagem e professor propositor,com 30 vagas; Ensino de
Ciéncias, com 30 vagas; Ensino de Histéria: modos de pensar, modos de fazer, modos
de avaliar - jogos e Ensino de Historia, com 120 vagas, nos polos de Porto Alegre/RS, Santo
Antdnio da Patrulha/RS, Picada Café/RS e Trés Passos/RS; Formac@o de Professores de Inglés
da Rede Publica, com 50 vagas; Formacio Continuada em Tecnologia da Informacéo e
Comunicacio Acessiveis, com 2.000 vagas; G&nero, Sexualidade e Violéncia na Escola,
com 120 vagas, nos polos de Porto Alegre/RS, Novo Hamburgo/RS, Sapiranga/RS, Sapucaia do Sul/
RS; Producio de Material Didatico para a Diversidade 3* edicdao, com 400 vagas, nos po-
los de Cacequi/RS, Camargo/RS, Faxinal do Soturno/RS, Jacuizinho/RS, Restinga Seca/RS, Sapucaia
do Sul/RS e Seberi/RS; UNIAFRO - Politica de promocdo da igualdade racial na escola,
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com 120 vagas, nos polos de Jaguario/RS, Porto Alegre/RS, Sio Lourengo do Sul/RS,Vila Flores/
RS; Educacio Integral — Docéncia na escola de tempo Integral: Escola da Paz, com 81
vagas; Alfabetizacio de Jovens e Adultos e Inclusdo Social, com 180 vagas. No total, foram
oferecidas 3.325 vagas.

A Sead disponibiliza uma assessoria pedagdgica para analise dos projetos pedagogicos
tanto de cursos novos, quanto daqueles que se configuram como nova edigio. Tal assessoria aos
proponentes de cursos abrange as especificidades da EAD, como também as exigéncias dos editais
dos setores de fomento, quando é o caso.

Neste periodo, também foram institucionalizados dois polos de apoio presencial no sis-
tema UAB, nos municipios de Porto Alegre/RS e de Imbé/RS. Esses polos sio chamados de Polos
Associados, tendo em vista que a mantenedora é a Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS). No ano de 2014, ambos os polos ofertardo cursos ja aprovados pelo sistema UAB.

Na area da formagio docente, foram oferecidas 32 capacitages, contemplando aproxi-
madamente 764 participantes. Um dos focos das capacitagoes refere-se a instrumentalizagao para
o uso pedagdgico e diditico dos ambientes virtuais institucionais, apoiando os cursos presenciais
e a distincia, oportunizando a formagio de professores, técnicos administrativos, monitores e
tutores.

A Sead desenvolveu a¢des de fomento a EAD através do Edital UFRGS EAD 18, que
apoiou 71| projetos de pesquisa em trés linhas: oferta de disciplinas na modalidade a distincia em
cursos presenciais de graduagio; desenvolvimento de novos processos, produgao de recursos
tecnoldgicos ou realizagdo de pesquisas em educagio a distincia; e construgio de objetos de
aprendizagem. Como resultados, foram fornecidas 64 bolsas de graduagao e pos-graduagao, e
ofertadas 767 vagas em disciplinas de graduagao ofertadas na modalidade a distancia.

O Programa de Monitoria Académica em EAD ofereceu 581 bolsas a alunos de graduagao
dos cursos presenciais, com o objetivo de apoiar as atividades de ensino e incentivar a apropriagao
das tecnologias digitais na educagiao, além de incentivar o interesse pela carreira docente.

O Nucleo de Apoio Pedagégico em EAD — Napead, através de sua equipe, cumprindo seu
objetivo de promover e apoiar a produgao de conteiudos educacionais, desenvolveu 36 objetos
de aprendizagem e materiais didaticos digitais.

O Suporte Pedagdgico, na busca de suas metas em 2013, prestou 2.373 atendimentos
de suporte as cinco plataformas institucionais de EAD.Além disso, desenvolveu 44 tutoriais para
apoio aos usuarios, buscando reduzir as barreiras e dificuldades da comunidade académica no uso
destes recursos tecnologicos.

O objetivo de qualificar o ensino presencial, tanto na graduagao, quanto na pés-graduagao,
com o apoio das tecnologias da informagao e comunicagao, foi atingido e superado através da Sala
de Aula Virtual (SAV), com o desenvolvimento de seis recursos e funcionalidades novas.

De acordo com os Referenciais de Qualidade para a Educagao Superior a Distancia, os
projetos dos cursos a distancia devem assegurar a flexibilidade no atendimento do estudante,
podendo valer-se de modalidades comunicacionais sincronas e assincronas, facilitando a interagao
coletiva através de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs). Consoante a essa proposta, a
Universidade vem adotando curriculos inovadores e tecnologias de informagao e comunicagao,
incluindo trés ambientes de aprendizagem que garantem a comunicagao e a interagao dos estu-
dantes. Sabe-se que, de acordo com a legislagio, cursos presenciais podem oferecer até 20% de
disciplinas a distancia.Atentando a esse percentual, percebe-se que ha um progresso na integragao
das tecnologias digitais no ensino presencial, com o aumento de cursos que oferecem disciplinas a
distancia ou utilizam os recursos tecnoldgicos disponiveis. Desse modo, verifica-se que a insergao
do uso das tecnologias digitais esta modificando as praticas pedagogicas e promovendo a qualidade
da Universidade como um todo.
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2.3 - Educacdo Basica - Colégio de Aplicacio

A base curricular do Ensino Fundamental e Médio, segundo consta nos marcos de referéncia,
utilizados no Colégio de Aplicagio, objetiva a estruturagio das diversas 4reas de conhecimento, por
meio da especificidade de cada disciplina. Objetiva, também,a agio e a reflexdo - agio pressupondo
o estudo tedrico, a pesquisa interdisciplinar e a selecio de contelidos/contextos complexos que
permitam ao aluno aprender por meio de suas proprias experiéncias, construindo suas categorias
de pensamento, a0 mesmo tempo em que organiza seu mundo.

O referencial epistemoldgico do Ensino Fundamental e Médio tem como pressupostos da
sua pratica a permanente releitura e ressignificagio de sua base tedrica, buscando contemplar
teorias que irao auxiliar no encaminhamento de suas propostas curriculares. O aluno é o centro
do processo educativo: é incentivado a investigar, perguntar e nio apenas a responder, de forma
a ser valorizado em seus diferentes estilos cognitivos e culturais.

Ao professor cabe fazer da sala de aula um campo de pesquisa e de seu campo de trabalho
um laboratério.

O Parecer CNE/CEPB n® 26/2002,da Camara de Educagido Basica do Ministério de Educacio,
ratifica o carater experimental e de formagao na pratica do ensino e da educagio atribuido aos
Colégios de Aplicacao das Universidades Federais.

A visibilidade do carater experimental se da por meio dos projetos de ensino que reestru-
turam a grade curricular tradicional. S3o eles:

* Projeto Unialfas, que se refere a integragio entre as séries iniciais;

* O Projeto Amora objetiva a reestruturagio curricular caracterizada pelos novos papéis do
professor e do aluno demandados pela construgao compartilhada de conhecimentos a partir de
projetos de aprendizagem e integragio das tecnologias de informagdo e comunicagao ao curriculo
escolar. O projeto atualmente envolve alunos do 6° e 7° anos do Ensino Fundamental do Colégio
de Aplicagio da UFRGS. Esse projeto esta em funcionamento desde 1996.

O Projeto Pixel visa criar uma identidade nas séries finais do Ensino Fundamental, consi-
derando a continuidade do trabalho realizado nas Séries Iniciais e no Projeto Amora, ao mesmo
tempo em que permite a integragio de alunos novos, preparando-os para o ingresso no Ensino
Médio. Para tanto, pretende-se colocar em pratica atividades multidisciplinares que permitam ir
além do conhecimento especifico de cada disciplina, ndo explorando apenas os pontos comuns
entre elas, mas possibilitando experiéncias reais de interagao com o mundo.

* O projeto do Ensino Médio se justifica pelo reconhecimento das redes de cognicao que
definem o cotidiano dos planejamentos e das praticas aplicadas. Este estudo define um processo
de continuos amparos interdisciplinares, nio necessariamente tematicos, mas baseados na esséncia
de uma competéncia a ser desenvolvida. Para esse referencial, o entendimento de competéncias e
habilidades é de fundamental importincia. Ndo s3o conceitos originarios da educagao nem mes-
mo de seu total dominio, porém sio conceitos aplicados para a cognigao ha mais de uma década
com a reformulacio dos pardmetros curriculares. Entende-se por habilidade e competéncia, no
contexto desta justificativa tedrica, as relagdes internas do processo de aprendizagem.

» Iniciacio Cientifica e Disciplinas Eletivas: o aluno escolhe uma disciplina que compde a
parte diversificada do curriculo, no Ensino Médio.

* Projeto Webwrites: é a escrita coletiva de uma peca teatral em ambiente digital a partir
da adaptacio de uma obra literaria escolhida pelo aluno, desenvolvida no Ensino Médio da EJA.

s Projeto do Ensino Fundamental e Médio para Jovens e Adultos.

* Programa de Monitoria Académica do Cap/UFRGS, visando aproximar os estudantes dos
cursos de licenciatura da UFRGS da pratica docente do Colégio de Aplicagdo em atividades que
envolvam tanto a preparacio de materiais quanto o desenvolvimento de habilidades e competéncias
relacionadas as diferentes areas de conhecimento no Ensino Fundamental e Médio.
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« Programas de Intercimbio, cujo objetivo é favorecer o intercimbio com paises de Linguas
Inglesa, Lingua Espanhola e Lingua Alem, linguas estrangeiras obrigatorias no curriculo do CAp,
ampliando as possibilidades de interagdo com culturas que contribuiram e contribuem na forma-
¢io da identidade nacional e facilitando as possibilidades de trocas e intercdmbio entre diferentes
culturas na busca da mitua compreensio como referéncia para o entendimento, na diversidade,
entre as pessoas de outros paises. Ha trés convénios firmados, nos quais os alunos s3o enviados
por um periodo que varia de 15 dias a um ano a uma das instituigoes parceiras, que se localizam
em Weston (Estados Unidos), Cérdoba (Argentina) e Alemanha (parceria com o Instituto Goethe).
Além desses, ha o intercimbio com o Colégio de Aplicagio de Santa Catarina (Projeto Tché-Ma-
né), cujo objetivo é estabelecer parceiras pedagdgicas e a troca de experiéncias entre os CAps.

O Colégio de Aplicagio, ao desenvolver suas agdes no ano de 2013, realizou mais uma vez
o evento “UFRGS PORTAS ABERTAS”, que tem a finalidade de receber nas diversas Unidades de
Ensino, Orgios e Setores da Universidade, os alunos das escolas de Ensino Médio do Rio Grande
do Sul bem como visitantes em geral visando divulgar as atividades de ensino, pesquisa e extensao
que sio desenvolvidas na Universidade. Nesse evento, em 2013, houve a participagao de 12.000
pessoas, entre alunos do ensino médio, professores, servidores técnico-administrativos e alunos
da UFRGS. Este publico visitou e recepcionou as inumeras atividades oferecidas aos visitantes.

Destaca-se, na sua infraestrutura, um Laboratério de Educacio a Distancia, criado em abril
de 2004, com o intuito de promover institucionalmente o desenvolvimento e a implementacao
de atividades de educagio a distincia; aperfeigoar as agoes pedagogicas, mediante a utilizagio das
novas tecnologias de informagio e comunicagio no ensino e investigar processos educacionais em
modificagio acelerada/estudos sobre impactos e transformagdes pedagégicas relacionadas ao uso
de ambientes informatizados. Soma-se a isto, outro projeto que hoje esta instalado e funcionan-
do na sua plenitude o Projeto UCA - Um computador por aluno que abre portas para avangos
pedagdgicos no que diz respeito as praticas e as teorias relacionadas ao ensino e a aprendizagens
escolares fortemente baseadas no uso dos recursos de comunicagao e interagao digitais hoje
disponiveis. Busca com isto atingir a qualidade pretendida pela educagao contemporanea, quanto
2o desenvolvimento de habilidades e competéncias requeridas ao cidadao atual, requer atuali-
zagoes constantes das estratégias que permitem aprender e atuar responsavelmente no mundo.

2.3.1 - Projetos de Ensino em Andamento no Colégio de Aplicacao

- Do papel a pelicula: a transposi¢ao da narrativa literaria a filmica por estudantes do
Ensino Médio — Coordenagio do Prof. Dr.Adauto Locatelli Taufer. Projeto de Pesquisa realizado
com os estudantes do 3° Ano do Ensino Médio. A partir da leitura de contos das Literaturas
Brasileira e Universal, os estudantes desenvolvem um estudo aprofundado: |) dos elementos da
narrativa (espago, estudo do conto tradicional, linguagem, narrador, personagens, tempo, entre
outros); 2) da escritura do roteiro de cinema e; 3) da transposicdo do texto literdrio ao roteiro
de cinema.Apos tais estudos, os estudantes realizam a escritura do roteiro, ou seja, transpdem o
texto literario narrativo a linguagem cinematografica: a roteirizacao dos contos lidos. Depois que
os roteiros produzidos pelos estudantes sao assessorados com o professor orientador do projeto,
inicia-se a etapa final do projeto: a filmagem dos roteiros, baseados na leitura dos contos lidos.

- Meteorologia e climatologia urbana: favorecendo o desenvolvimento de conceitos
e competéncias por parte de estudantes do ensino médio do CAp-UFRGS. Coordenagao: Prof.
Dr. Rafael Vasques Brandao. O objetivo desse projeto é favorecer o desenvolvimento de conheci-
mentos (conceitos e competéncias) associados 2 modelagem de sistemas, processos e fenémenos
que ocorrem na atmosfera da Terra por parte de estudantes do ensino médio do Colégio de
Aplicagao da UFRGS.

- Modelagem computacional no ensino de fisica: favorecendo competéncias e con-
cepgoes por parte de estudantes do ensino médio do CAp-UFRGS. Coordenagao: Prof. Dr. Rafael
Vasques Brandio. Este projeto tem como objetivo oportunizar a aquisicio de competéncias e
concepgdes associadas a modelagem computacional no ensino de fisica por parte dos estudantes
do ensino médio do Colégio de Aplicagao da UFRGS, a luz da teoria dos campos conceituais de
Gérard Vergnaud.
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- Implementacido do método de instrucio pelos colegas nas aulas de Fisica do
CAp da UFRGS. Coordenagio: Prof. Dr. Rafael Vasques Brandio. Este projeto tem como ob-
jetivo favorecer a aprendizagem significativa de conceitos fisicos por meio da implementacio da
metodologia de ensino “instrugdo pelos colegas” nas aulas de fisica das turmas de terceiro ano
do ensino médio do CAp-UFRGS.

- O Ensino da Lingua Espanhola Por Meio da Literatura Infantil. Coordenacio: Prof®.
Laura Nelly Mansur Serres. A pesquisa tem como propésito indagar em que medida os contos
maravilhosos em lingua espanhola podem contribuir no desenvolvimento da produgio oral e
escrita dos aprendizes na aula de espanhol como lingua estrangeira, bem como verificar se o seu
uso pode favorecer a participagdo ativa dos estudantes e despertar o interesse em aprender. O
estudo contribuird para valorizar estratégias que possibilitem trabalhar textos literdrios infantis
em lingua espanhola, na Educagdo Basica, favorecendo a familiarizagdo com a lingua estrangeira
de modo lidico e aproveitando o interesse natural que a crianga tem pelos contos maravilhosos.
O desenho de dindmicas com produgao de jogos, bonecos e livros por parte dos alunos podera
servir como recurso para que, apos a leitura do conto, eles continuem pensando na histéria, re-
sultando em duas vantagens para o aprendizado: a primeira, a de manté-los ligados a simbologia
do conto, tendo como consequéncia ajuda-los na construgao de seu equilibrio interno;a segunda,
a de leva-los a explorar a lingua espanhola com vistas a adquirir elementos que lhes subsidiem o
desenvolvimento da escrita e da oralidade.

- Espaiol en Cartelera — Coordenacio Prof. Hugo Jestis Correa Retamar. Projeto de
Pesquisa realizado com os estudantes do ano do Ensino Médio. A partir da visualizagao de cur-
tas-metragens de paises diferentes em Lingua Espanhola e discussdes sobre os filmes, os alunos
constroem curtas-metragens em Lingua Espanhola de sua propria autoria. Os objetivos do pro-
jeto sdo: motivar os alunos brasileiros a quererem conhecer a lingua espanhola e saberem atuar
através da mesma, influenciando qualitativamente em seu desenvolvimento linguistico em lingua
espanhola, através da construcdo de curtas-metragens em espanhol; dinamizar o processo de en-
sino-aprendizagem de uma L2; proporcionar acesso mais facil ao estudante brasileiro as culturas
de lingua espanhola, ja que sdo muitas, através da realizagio de um Ciclo de Curtas-metragens
em Lingua Espanhola com filmes escolhidos de acordo com a relevancia, a idade dos estudantes
para motiva-los a construir seu proprio curta-metragem na lingua meta; formar cidadaos criticos
e conscientes de sua cultura e das culturas que usam a lingua meta, possibilitando o ir e vir do
mesmo entre essas culturas e o didlogo entre as mesmas; trabalhar pelo viés da interdisciplinaridade
a fim de adquirir conhecimentos linguisticos, historicos, geograficos, artisticos e sociais sobre as
culturas que utilizam a lingua espanhola; trabalhar distintas competéncias e habilidades em lingua
estrangeira como a oral, a escrita, a auditiva, a gramatical, a social e a interativa na realizagao de
todos os passos para a obtenc¢io do produto final:um curta-metragem que tenha de 5 a 10 minutos
em lingua espanhola. Explorar a criatividade dos estudantes e sua capacidade de tomar decisdes e
discutir problemas sociais que possam surgir na elaboragdo dos argumentos dos filmes; divulgar
os resultados através do projeto “Espafiol en Cartelera”; responder a questao central do projeto:
O trabalho com cinema, uma forma de arte dinidmica e atual, aumenta a motivagao do estudante
ou é um trabalho mais ao qual o estudante estard obrigado como tantas outras tarefas escolares?

- O género debate a servico da capacidade de analise critica, da autonomia e do
posicionamento eficaz. Coordenacio: Prof*. Daniela Favero Netto. Por meio de uma metodo-
logia de trabalho que privilegia a construgdo do texto argumentativo oral e escrito, este trabalho
pretende colaborar com o desenvolvimento de habilidades que permitam ao aluno aprimorar a
capacidade critica,a autonomia e o posicionamento eficaz a respeito dos diversos temas contem-
plados nos debates que serio realizados durante a execugdo do projeto de pesquisa.

- Componente Curricular Expressio e Movimento: cultura digital, educago fisica,
educacido musical e teatro para Jovens e Adultos na modalidade EJA. Os professores
integrantes do Componente Curricular Expressio e Movimento compreendem que suas agoes na
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EJA oportunizam um espaco de educacio diferenciado, onde se propde que cada estudante possa
desenvolver a independéncia das formas de pensar e compreender o mundo e a capacidade de
exercer um olhar critico sobre as manifestagdes das sociedades e sobre nés mesmos enquanto
agentes dessas manifestagdes. Através de trabalho transdisciplinar, busca fomentar a construgio
da identidade artistica.

- Contribuicdes da Epistemologia Genética para praticas escolares. Prof®. Stela Maris
Vaucher Farias é integrante do NECAEA. Este projeto integra o conjunto de agdes do Nucleo
de Estudos sobre Coordenagao das Agdes e o Ensinar e Aprender (NECAEA — Faculdade de
Educacio/UFRGS, coordenado pela Profa. Dra. Maria Luiza R. Becker) Contribuir para a andlise
de propostas de educagio escolar a partir da andlise de processos psicopedagogicos implicitos
nas praticas escolares, em diferentes areas de conhecimento, e de sua explicagao e interpretagao
a partir da Epistemologia Genética.

- Processos de tomada de consciéncia e a educacio fisica e reflexdes a respeito
de “valores” em jogos de regras de carater coletivo da educacao fisica. Prof®. Stela Maris
Vaucher Farias foi coordenadora da referida pesquisa. Esta pesquisa teve como objetivo investigar
como os sujeitos se apropriam dos mecanismos internos dos jogos coletivos propostos.A partir da
perspectiva tedrica da Epistemologia Genética de Jean Piaget conceber de que maneira o processo
de “tomada de consciéncia” participa do processo de aprendizagem dos estudantes e como se
desdobra em possibilidades de constituigao dos valores de troca por meio da interagao em jogos
de regras de carater coletivo em diferentes momentos curriculares do Projeto Amora — UFRGS.

- LiteraCAp. Coordenagio: Prof®. Rita de Cassia Cavalcante. O projeto, existente desde
2010, propde-se a criagio e manutengdo de uma rede social voltada a extensiao dos estudos
curriculares da disciplina de Literatura e de Lingua Portuguesa, além da pesquisa de instrumentos
que propiciem a produgio de leitura e de escrita,bem como a interagao entre alunos do Colégio
de Aplicacdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (Cap/UFRGS) e representantes dos
outros ambitos da comunidade escolar: pais, professores, ex-alunos, funcionarios - e sua inclusao
no universo digital.

- Iniciacdo Cientifica. Coordenadora: Prof* orientadora Helena Beatriz Pedroso. Orientacdo
aos alunos do quarto ano do Ensino Fundamental. Tema: Mitos e lendas.

- Iniciacdo Cientifica. Coordenadora: Prof* orientadora Helena Beatriz Pedroso. Orientacao
aos alunos do segundo ano do Ensino Fundamental. Tema:A lua e o sol.

- Aplicacbes e Reflexdes em Musica Ubiqua na Educacdao Musical Curricular.
Coordenadora: Prof®. Maria Helena de Lima. A Musica Ubiqua esta trazendo para o foco da
pesquisa a atividade de criagdo musical como uma das potencialidades proporcionadas pelo uso
de tecnologias da informagao e comunicagao (TICs). A partir da concepgao de Musica Ubiqua,
objetivamos compreender como potencialmente o publico esta apropriando-se das novas fer-
ramentas tecnologicas para criar/compor/modificar suas proprias trilhas sonoras, dentro do seu
nicho ecoldgico sonoro. Desde esta perspectiva estamos desenvolvendo técnicas que permitem
fundamentar os trabalhos em educagio musical que enfatizando a importancia do processo
criativo e composicional na educagido musical e o aproveitamento da infraestrutura tecnologica
existente. Uma das metas do grupo constitui as aplicagdes no campo educacional do conceito de
Musica Ubiqua relacionada a criagdo sonora, composicao, Ecocomposicao, e das possibilidades
do uso de tecnologias cotidianas para estes fins (Composicoes coletivas a distancia utilizagao
de novas tecnologias e internet no trabalho composicional; Composicao de Paisagens Sonoras;
Ecocomposicdo). O trabalho de pesquisa em Musica Ubiqua constitui um campo novo e fértil e
congrega varias areas de atuagao, e um campo que tem muito a proporcionar para a Educagao.

- Musica, Midia e Composicao. Novos modelos em Educagao Musical com a utilizagao de
softwares de composi¢do em sala de aula. Esta pesquisa tem como objetivo investigar/observar/
propor novas formas e modelos de atuagdo da Educagiao Musical, da Musica e da composicao
musical em sala de aula no CAp, a partir da experiéncia da aplicagao pratica de uma proposta em
musica e midia na atividade de Disciplina Eletiva, oferecida aos alunos das turmas do Ensino Médio.
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- Rede JovemPaz. Contribuir para a modelizagio, testagem e ajustes de experiéncias edu-
cativas desequilibradoras em rede (EDRs), fundadas na visio sistémica de “solidariedade a partir
da complexidade”, desenvolvidas com a participagio de criangas, jovens e educadores da América
Latina interconectados por redes presenciais e digitais, tendo em vista os aprendizados das nocdes
de solidariedade e de justica indispensaveis a educagio para a compreensio internacional entre
povos e culturas. Constituir uma base de dados que permita o exame sistemitico dos processos
de complexificagdo sécio-cognitiva de individuos e grupos participantes das EDRS, evidenciados
nas aprendizagens relativas a solidariedade e 2 justica; b)incorporar ajustes aos modelos das
primeiras experiéncias educativas desequilibradoras executadas (EDRs iniciais), tendo em vista
utilizd-los em futuras propostas nas quais a modelizac3o sistémica em foco seja estendida a priticas
pedagogicas em diferentes latitudes.
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2.3.2 - Participac¢io na politica de formacdo de professores do
Governo Federal - 2011 - 2013

Ano

Detalhamento do
Programal/Pesquisa

Resultado

2011

Programa MEC 1517 - Trajetérias
Criativas. Programa desenvolvido em par-
ceria com o MEC (Jaqueline Moll), SEDUC e
UFRGS (Colégio de Aplicagdo), coordenado
pelo Prof. Dr. italo Modesto Dutra, cuja pro-
posta é reduzir o indice de repeténcia escolar
no Ensino Fundamental — Prof. Dr. Adauto
Locatelli Taufer (participa do projeto); Profa.
Rosilia Lacerda — integrante do projeto.

N3o foi possivel informar resultados
porque de agosto a dezembro, deste
ano, a equipe de professores que
integra o projeto realizou reunides
semanais, produzindo atividades e
estratégias a promogao de estudantes
do Ensino Fundamental com acentu-
ado histérico de repeténcia escolar.

Trajetorias Criativas: Uma Proposta
Metodolégica Para O Atendimento
Aos Jovens De |15 A 17 Anos No Ensino
Fundamental. Programa desenvolvido em
parceria com o MEC (Jaqueline Moll), SEDUC
e UFRGS (Colégio de Aplicagdo), coordenado
pelo Prof. Dr. ftalo Modesto Dutra, cuja pro-
posta é reduzir o indice de repeténcia escolar
no Ensino Fundamental. Constitui um trabalho
de implementacdo de inovagoes curriculares e
formacio de professores em escolas da Rede
Estadual de Educacao.

O trabalho ainda estd em fase de
implantagio e estd sendo integrado
a Grupos de Estudos e Pesquisas do
Programa de Pés-Graduagao da Fa-
culdade de Educacgio da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul.

2012

Programa MEC 1517 - Trajetérias
Criativas

Programa desenvolvido em parceria com o
MEC (Jaqueline Moll), SEDUC e UFRGS (Co-
légio de Aplicagio), coordenado pelo Prof. Dr.
italo Modesto Dutra, cuja proposta é reduzir
o indice de repeténcia escolar no Ensino Fun-
damental — Prof. Dr. Adauto Locatelli Taufer
(participa do projeto); Profa. Rosdlia Lacerda
— integrante do projeto

Ainda nio é possivel informar resul-
tados porque o projeto nao estd em
fase de conclusao.

Programa Observatério da Educacao/
MEC/CAPES/INEP. IES sede: Universi-
dade Federal do Rio Grande do Sul /

UFRGS. Coordenacio Institucional: Prof®.

Dr?. Sandra Mara Corazza. Nucleo: Universi-
dade Federal do Rio Grande do Sul / UFRGS.
Escrileituras: um modo de ler-escrever em

meio a vida. Projeto N° 91 - Edital 038/2010.

Participagio das professoras Simone Fogazzi
e Karen Nodari como pesquisadoras.

100 alunos do Ensino Fundamental
com histérico acentuado de repe-
téncia escolar foram promovidos ao
Ensino Médio no final de 2012.
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Trajetérias Criativas: Uma Proposta
Metodolégica Para o Atendimento
aos Jovens De |5 A 17 Anos no Ensino
Fundamental. Programa desenvolvido em
parceria com o MEC (Jaqueline Moll), SEDUC
e UFRGS (Colégio de Aplicagio), coordenado
pelo Prof. Dr. italo Modesto Dutra, cuja pro-
posta é reduzir o indice de repeténcia escolar
no Ensino Fundamental. Constitui um trabalho
de implementacio de inovacgdes curriculares e
formagdo de professores em escolas da Rede
Estadual de Educacio.

O trabalho ainda estd em fase de
implantagdo e esta sendo integrado
a Grupos de Estudos e Pesquisas do
Programa de Pds-Graduagio da Fa-
culdade de Educac¢io da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul.

2013

Programa MEC 1517 —Trajetérias Criativas
Programa desenvolvido em parceria com
o MEC (Jaqueline Moll), SEDUC e UFRGS
(Colégio de Aplicagio), coordenado pela
Profa. Dra. Ménica Estrazulas, cuja proposta é
reduzir o indice de repeténcia escolar no En-
sino Fundamental — Prof. Dr.Adauto Locatelli
Taufer (participa do projeto); Profa. Rosilia
Lacerda — integrante do projeto

Ainda ndo é possivel informar resul-
tados porque o projeto esta no seu
segundo ano de implementagio.

Curso de Especializagdo em Cultura Digital
— EAD MEC-PROINFO

Elaboragao do Plano de Ensino e
Aprendizagem do Curso - Nucleo
de Quimica. Professor Autor Pesqui-
sador Edson Luiz Lindner Professor
de Escola:Victor Jodo da Rocha Maia
Santos Curso Coordenado pelo LAN-
TEC-UFSC (Laboratério de Novas
Tecnologias da UFSC)

Curso de Especializagao em Cultura Digital
— EAD MEC-PROINFO

Elaboragao do Plano de Ensino e
Aprendizagem do Curso - Nucleo
de Matematica Ensino Fundamen-
tal Il. Autor pesquisador: Marcia
R. Notare Meneghetti; Autor da
Escola: Fabiana Fattore Serres;
Co-autor da Escola: Elisa Friedrich
Martins; Co-autor pesquisador:
Marcus V. de Azevedo Basso; Co
-autor pesquisador: Crediné Silva
de Menezes. Curso Coordenado
pelo LANTEC-UFSC (Laboratério
de Novas Tecnologias da UFSC)
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Curso de Especializagdo em Cultura Digital
— EAD MEC-PROINFO

Elaboracao do Plano de Ensino e
Aprendizagem do Curso - Nucleo
de Matemitica Ensino Fundamen-
tal Il. Autor pesquisador: Marcia
R. Notare Meneghetti; Autor da
Escola: Fabiana Fattore Serres;
Co-autor da Escola:Elisa Friedrich
Martins; Co-autor pesquisador:
Marcus V. de Azevedo Basso; Co
-autor pesquisador: Crediné Silva
de Menezes. Curso Coordenado
pelo LANTEC-UFSC (Laboratério
de Novas Tecnologias da UFSC)

Programa Observatério da Educacao/
MEC/CAPES/INEP. IES sede: Universi-
dade Federal do Rio Grande do Sul /
UFRGS. Coordenacio Institucional: Prof®.
Dr®. Sandra Mara Corazza. Nucleo: Universi-
dade Federal do Rio Grande do Sul / UFRGS.
Escrileituras: um modo de ler-escrever em
meio a vida. Projeto N° 91 - Edital 038/2010.
Participagio das professoras Simone Fogazzi
e Karen Nodari como pesquisadoras.

Ainda nio é possivel informar resul-
tados porque o projeto nio estd em
fase de conclusao.

Trajetorias Criativas: Uma Proposta
Metodolégica Para o Atendimento
aos Jovens De 15 A 17 Anos no Ensino
Fundamental. Programa desenvolvido em
parceria com o MEC (Jaqueline Moll), SEDUC
e UFRGS (Colégio de Aplicagio), coordenado
pelo Prof. Dr. italo Modesto Dutra, cuja pro-
posta é reduzir o indice de repeténcia escolar
no Ensino Fundamental. Constitui um trabalho
de implementagio de inovagdes curriculares e
formacio de professores em escolas da Rede
Estadual de Educacio.

O trabalho ainda estd em fase de
implantagdo e esta sendo integrado
a Grupos de Estudos e Pesquisas do
Programa de P&s-Graduagdo da Fa-
culdade de Educagao da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul.

Quadro 3 - Participagdo na Politica de Formagdo de Professores do Governo Federal

Os quadros a seguir apresentam alguns indicadores importantes da educagao basica e

profissional, assim como do Colégio de Aplicacao.

Docentes Graduados | Especialistas | Mestres |Doutores
N° Docentes | --------- 10 59 33
Permanentes
N° Docentes 08 02 03. | s
Substitutos

Quadro 4 - N° de Docentes da Educacdo Bdsica e Técnica e Tecnoldgica na UFRGS, por Titulagdo
Fonte: secretaria Colégio de Aplicagdo 2013
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Docentes DE 40h 20h

N° Docentes Permanentes 91 03 08

N° Docentes Substitutos | ——m-ceem- 3 | e

N° Docentes Visitantes

N° Docentes Afastados para I5 02 07
Capacitagdo e/ou cedidos
para outros 6rgaos

Quadro 5 - Docentes da Educagdo Bdsica e Técnica e Tecnoldgica na UFRGS, por Carga Hordria
Fonte: secretaria Colégio de Aplica¢do 2013

Alunos 2009 | 20i10 2011 2012 2013

Matriculados Ensino Fundamental 309 125 301 311 339
Matriculados Ensino Médio 270 213 224 209 204
Concluintes Ensino Fundamental 60 137 296 305 59
Concluintes Ensino Médio 87 204 213 195 87
Matriculados EJA — Ensino Funda-

mental 39 60 23
Matriculados EJA — Ensino Médio 112 222 87 99 123

Quadro 6 - Alunos Matriculados no Colégio de Aplicagdo (2009 — 2013)
Fonte: Secretaria do Colégio de Aplicacdo

2.4 - Pesquisa - Pr6-Reitoria de Pesquisa - PROPESQ

A Pré-Reitoria de Pesquisa integra a estrutura da Universidade. A PROPESQ ocupa desta-
cada posigao no organograma da UFRGS e tem como atribuicdo coordenar, fomentar, organizar
e supervisionar as politicas e as atividades de pesquisa, em conformidade com as previsdes de
normas, Estatuto e Regimento da Universidade.

A Pro-Reitoria de Pesquisa tem por atribuigdo coordenar, estimular, fomentar e supervisionar
as atividades e politicas de pesquisa, de acordo com as disposi¢des do Estatuto e do Regulamento
Geral da UFRGS.

Sdo objetivos da PROPESQ a correta execugao dessas tarefas e contribuir de forma direta
nas atividades-fim da UFRGS, quais sejam o ensino, a pesquisa e a extensio. Desta forma, obser-
va-se a relevancia das atividades da PROPESQ, haja vista a posigao de destaque da Universidade,
que atinge niveis de grandezas nacionais e internacionais. Assim, as atividades da Pro-Reitoria de
Pesquisa incidem nos resultados obtidos pela UFRGS no cenario interno e externo do pais. A
PROPESQ procura, pelo permanente aperfeigoamento de seus servigos, gerar um impacto positivo
nas atividades de pesquisa no ambito da UFRGS.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),com vigéncia de 201 1 2 2015,
estdo entre as metas da UFRGS garantir agilidade, exatidao e qualidade dos servigos prestados
a comunidade interna e externa, e a racionalizagdo dos processos de trabalho, que deverao se
pautar na eficacia das agdes, no uso de ferramentas de inovagao tecnolégica e na tomada 4gil de
decisdes nas rotinas de geréncia. Para tanto, a organizagao administrativa da instituicao requer a
aplicagcdo de novos processos de gestao administrativa e académica, com adogao de procedimentos
de eficiéncia e informatizagao.A Pré-Reitoria de Pesquisa aderiu a tais procedimentos.

31



O Plano de Gestio registra a necessidade de modernizagio e otimizagio dos processos
administrativos, a necessidade de implementar a informatizagio dos diversos 6rgaos da Univer-
sidade, a revisio da estrutura administrativa com a introdugdo de novos procedimentos, rotinas
e servicos. De acordo com o Plano de Gestio,a PROPESQ se estruturou em 01 (uma) Geréncia
Administrativa, 01 (um) Departamento e 07 (sete) DivisGes, além de dar apoio a uma secretaria
que atende aos Comités de Etica da Universidade, contando com uma for¢a de trabalho de 14
servidores do quadro da Universidade e de 19 bolsistas.

A estrutura é composta por: Departamento de Incentivo a Pesquisa, Divisao de Fomento,
Divisio de Iniciacio Cientifica, Divisio de Divulgagdo Cientifica, Divisio de Difusao da Pesquisa,
Divisio de Projetos e Grupos de Pesquisa, Geréncia Administrativa da PROPESQ, Setor Financeiro,
Setor de Informatica, Secretaria de atendimento aos Comités de Etica, Secretaria da Coordenagio
dos Féruns de Pesquisa, Secretaria do Projeto CT Infra.

A equipe da PROPESQ é constituida por: Pré-Reitor: José Carlos Frantz,Vice-Pro-Reitor:
Bruno Cassel Neto, Gerente Adminsitrativa: Marcia Moeller, Setor Financeiro: Marcio Utz Ascona-
vieta, Cynara Arigony Riese; Setor de Informatica: Jorge Paiva da Silva, Leonardo Rockenbach, Jonas
Ribeiro, Muriel Miiller Becker; Departamento de Incentivo & Pesquisa: Bruno Cassel Neto; Divisao
de Fomento: Patricia Augusta Locatelli, Ana Laura de Almeida Luiz, Livia Helena Nader Pereira;
Divisiao de Iniciagio Cientifica: Janaina Dias Cunha, Rafaela Medaglia Guarnier, Tabata Kozerski;
Divisio de Projetos e Grupos de Pesquisa: Mércia Eliane Beust de Lima, Bibiane Silveira, Rodrigo
Pereira Correa da Silva; Divisio de Divulgagao Cientifica: Michele Bonatto, Cecilia Ribeiro, Tatiana
Barbiero Frantz; Divisio de Difusio da Pesquisa: Bruna Bertoglio Lorenzoni,Vanise Baptista, Luiza
Soares de Aguiar, |éssica Kurz Stelmach,Verénica Gonsalez da Silva; Secretaria do Projeto CT Infra:
Rodrigo da Luz Barcellos; Secretaria de Apoio aos Comités de Etica: Claudia Adriana Dornelles de
Araljo, Inés Von Muhlen, Jonathan da Silva Vicente, Luana Santos de Araujo, Ramiro Jodo de Deus;
Secretaria da Coordenagdo dos Féruns de Pesquisa: Flavio Bachi.

A PROPESQ em numeros - Crescimento da Pesquisa:

ATabela | demonstra o crescimento, em todas as areas do conhecimento, do niumero de
Grupos de Pesquisa da UFRGS registrados no Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPq. Os
nimeros refletem o desenvolvimento positivo da pesquisa na UFRGS nos Gltimos 10 anos. Este
desenvolvimento é consequéncia do aumento do investimento na pesquisa, com a aquisicao de
novos equipamentos e criagdo de novas estruturas fisicas para a realizagdo das atividades de pes-
quisa. Soma-se a isso o importante aumento do nimero de docentes qualificados que ingressaram
na Universidade nos ultimos anos.
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Grande area
Censo
CA CB CS CET CH CSA ENG LLA | Total
2004 50 70 89 8l 83 59 78 33 543
2006 50 79 92 76 92 55 78 35 557
2008 54 91 11 83 98 66 83 39 625
2010 6l 101 133 89 1 79 87 40 701
2011 65 104 135 9l 17 86 89 43 730
2012 64 106 144 97 125 95 95 45 771
2013 67 109 156 97 134 97 92 47 799
Quadro 7 - Crescimento da Pesquisa na UFRGS 2004-2013
INTERNO UFRGS (BIC- UFRGS e BIC- REUNI) 593
IC Voluntarias 751
PIBIC - CNPq/UFRGS 703
PIBIC - AF/CNPq-UFRGS 22
CNPq Direto e outras bolsas de 6rgaos externos 310
PROBIC - FAPERGS/UFRGS 460
Quadro 8 - Bolsas de Iniciagdo Cientifica na UFRGS em 2013
Participagdo em Eventos Nacionais — Docentes e Técnicos-administrativos 131
Participagdo em Eventos Internacionais — Docentes e Técnicos-administrativos 152
Participacdo Estudantil em Eventos Nacionais 734
Participagao Estudantil em Eventos Internacionais 230
Apoio Emergencial a Pesquisa 67
Organizagao de Eventos /Professor visitante 55
Apoio a Qualificagao Técnica 8
1377

TOTAL

Quadro 9 - Fomento a Pesquisa
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Trabalhos inscritos no SIC 2602

Participantes como ouvintes no SIC 988
Membros das Comissdes Julgadoras do SIC 960
Professores Orientadores UFRGS e externos no SIC 1756

Apresentadores de trabalhos na Il Feira Popularizagio da Ciéncia | 43

Escolas participantes do VIl Salao UFRGS Jovem 57

Participagao Total 5356

Quadro 10 - Participagdo no Saldo de Iniciagdo Cientifica 2013

Renovacédes Solicitadas 29
Renovacdes Atendidas 29
Novos Periédicos Apresentados 3
Novos Periédicos Atendidos 3
TOTAL REVISTAS APOIADAS 32

Quadro 11 - Apoio a Editoragdo de Periddicos 2013

Ciéncias Exatas e daTerra 97
Ciéncias Biologicas 107
Engenharias 92
Ciéncias da Saltde 157
Ciéncias Agrarias 67
Ciéncias Sociais e Aplicadas 98
Ciéncias Humanas 133
Linguistica, Letras e Artes 44
TOTAL 795

Quadro 12 - Numero de Grupos de Pesquisa por Area do Conhecimento — 2013

Nivel Sénior 4

Nivel | A 76
Nivel 1 B 8l

Nivel | C 66
Nivel | D 125
Nivel 2 301
TOTAL 653

Quadro 13 - Numero de Bolsistas- Produtividade em Pesquisa, segundo critérios do CNPq-2013
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PROGRAMA DE APOIO A PERIODICOS:

As atividades que integram o Programa de Apoio a Editoracio de Periddicos apresentaram
significativos acréscimos qualitativos e quantitativos, reflexo da efetiva participagio da Comissio
Assessora, oportunizando a qualificagio de membros da editoracio através da realizacao de dois
cursos SEER e dois Foruns de Editores. Quanto ao estrato QUALIS e indexacio em bases de
dados e outros mecanismos promotores de visibilidade, tivemos 9 aumentos e | decréscimo. Os
recursos provenientes do Edital PAEP 2013 atenderam as demandas de 35 periédicos.

PROGRAMA SALAO UFRGS JOVEM:

O Saldo UFRGS Jovem em sua 8 edicio contou com a participagio inicial 643 trabalhos
inscritos, sendo 563 selecionados para a apresentagdo e 80 nio selecionados, conforme critérios
de avaliagdo do regulamento. Estiveram envolvidas no evento 57 escolas (Educacio Bisica e da
Educacio Profissional Técnica de Nivel Médio), sendo: 37 Particulares, 08 Federais (Institutos), 07
Estaduais e 05 Municipais, escolas que abrangem a regido de Porto Alegre, grande Porto Alegre,
interior do Rio Grande do Sul e estado de Santa Catarina.

FEIRA DE ENSINO E POPULARIZACAO DA CIENCIA:

A Il Feira de Ensino e Popularizagio da Ciéncia contou com a participagao inicial 43 trabalhos
inscritos, sendo que 38 foram apresentados. Participaram do evento os estudantes e orientadores
envolvidos em atividades de pesquisa em a¢des de popularizacio e ensino das ciéncias através da
bolsa do Programa Ciéncia na Sociedade Ciéncia da Escola, assim denominadas: BIPOP - Bolsa de
Iniciacao a Popularizagio da Ciéncia ou BIENC - Bolsa de Iniciacao ao Ensino de Ciéncia.

CRESCIMENTO ORCAMENTARIO DA PESQUISA:

A PROPESQ recebe,anualmente, um montante de recursos or¢amentarios para ser aplicado
em diversas dreas necessdrias para o desenvolvimento das atividades de pesquisa. Estes recursos
sao distribuidos para os Programas de Fomento, Iniciagio Cientifica,Apoio a Editoracio de Perio-
dicos e realizagao do Salao de Iniciagao Cientifica, Salio UFRGS Jovem e Feira de Popularizagio e
Ensino de Ciéncias.Uma parte destes recursos é utilizada para aquisicio de materiais de consumo
e permanente para realizagao e qualificagao das atividades de rotina da PROPESQ.

Além disso,a PROPESQ recebe recursos do CNPq e da FAPERGS na forma de concessio
de cotas de bolsas de Iniciagdo Cientifica que sdo distribuidas, mediante Edital, aos docentes
pesquisadores da UFRGS.
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2.5 - A EXTENSAO - Pré-Reitoria de Extensio

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI reconhece a extensdo como um dos ali-
cerces do desenvolvimento académico da Universidade, a qual garante a presenca da UFRGS em
todas as esferas do contexto social. De fato, a extensdo desenvolvida pelas unidades e setores
da Universidade tem como principais caracteristicas a diversidade de atuagdo, manifesta pelas
diferentes modalidades de pratica extensionista, e a amplitude alcangada, seja por abarcar as mais
diversas areas de conhecimento, seja por atuar junto a diferentes puiblicos, com insercao nos mais
variados segmentos da sociedade.

Em consonincia com o PDI, dois aspectos merecem ser claramente considerados ao se
tratar da extensio da UFRGS:a formacio académica e o compromisso social. No que toca ao seu
aspecto académico, salienta-se a importincia da extensdo na formagio do aluno, propondo-lhe nao
s6 a aplicagdo prética dos conhecimentos obtidos ao longo do curso, mas principalmente o seu
aprimoramento profissional e pessoal através do contato e didlogo com a realidade social, que é
essencialmente transdisciplinar e também rica em conhecimentos. Nesse sentido, a Universidade
valoriza a indissociabilidade entre ensino, extensio e pesquisa, em que a pratica extensionista
enriquece o ensino e traz novos saberes e elementos a pesquisa e ao desenvolvimento cientifico.
Fato é que a atuagdo extensionista da parte de alunos, professores e técnicos-administrativos se
reflete tanto nas salas de aula quanto nos laboratérios e féruns de debate da Universidade.

O compromisso social que marca a extensio da UFRGS se da pelo desenvolvimento de
acdes que possibilitam uma efetiva contribuicio da Universidade ao seu entorno e a diferentes
segmentos da sociedade, garantindo, conforme o PDI/UFRGS, a reciprocidade e a acessibilidade
da comunidade aos fazeres académicos e aos conhecimentos produzidos. Cabe a academia a
producio e difusdo da cultura através de diversas expressoes artisticas e culturais, cientificas e
tecnoldgicas. Mas isso s6 é possivel com sucesso a partir da consciéncia de que a Universidade
é parte da sociedade e, por essa razio, deve interagir com os demais segmentos sociais. Sendo
assim, é esperado que a produgio cultural e artistica leve a afirmacdo do carater nacional e de
suas manifestacdes regionais e, da mesma forma, que a producdo, divulgagao e transferéncia de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos visem, de forma especial, a0 desenvolvimento regional
e ao fortalecimento da sociedade na qual a Universidade esta inserida.

Tais principios e objetivos tém sido presentes na extensao desenvolvida pela UFRGS. Paralelo
aisso,em 2013,a Pré-Reitoria de Extensio procurou apresentar; nos diversos espagos, programas
e momentos de avaliacio e debate sobre a extensio, as diretrizes que fundamentam a extensao
universitaria nacional: a indissociabilidade com o ensino e com a pesquisa; a interdisciplinaridade
e interprofissionalidade requerida nas acdes e intervengdes extensionistas; o impacto na forma-
¢io do aluno que se envolve com a extensio; a interagio dialégica com a comunidade interna e
externa no planejamento, execugio e avaliagdo do fazer extensionista; e o impacto das agdes de
extensio, com potencial de levar a transformagao social.

O trabalho desenvolvido pela PROREXT junto aos extensionistas, ao longo de 2013, no sen-
tido de fortalecer e qualificar a extensio da UFRGS, evidenciou a proximidade dos importantes
documentos relacionados a extensio universitiria: o Plano de Desenvolvimento Institucional da
Universidade; o Plano de Gestio da Pro-Reitoria de Extensdo para o quadriénio 2012-2016; a
Politica de Extensdo Universitaria, proposta, em 2012, pela Cimara de Extensao/CEPE; e as dire-
trizes da extensdo universitaria nacional, sistematizadas pelo Forum de Pré-Reitores de Extensao
das Universidades Publicas Brasileiras. Tem-se, ai, que UFRGS, PROREXT, CAMEX e FORPROEX
mostram-se unanimes em defender uma extensao académica de qualidade e com claro compro-
misso social. E notério, também, que a extensido desenvolvida pela UFRGS, na diversidade de sua
pratica e manifestagoes, tem evidenciado tais caracteristicas.

Os dados quantitativos relativos ao registro e a certificagao de extensao em 2013, obtidos
através do registro das agdes no Sistema de Extensdo da UFRGS, comprovam tais afirmagdes,
como pode-se ver no quadro a seguir:
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Programas de extensio 142

Projetos de extensio 729
Acoes de extensido 650
Total das atividades de extensio [.521
Certificados para equipe execu- 10.634
tora de extensio
Certificados para participantes alunos/UFRGS 8.149
de extensao participantes
demais participantes 11.473
total de participantes 19.622
Total de certificados de ex- 30.256

tensao emitidos

Quadro 14 - Dados sobre registro e certificacdo de Extensdo/UFRGS 2013
Fonte: Pro-Reitoria de Extenséo, 2013.

Como se vé,das 1.521 atividades de extensdo realizadas no ano, 729 foram registradas no
Sistema de Extensio como projetos com execugdo continua (diferindo das agdes pontuais e
isoladas), o que representa 47,92% das atividades extensionistas de 2013. Paralelo a isso, o per-
centual de 35,15% dos certificados emitidos em extensio referem-se ao registro dos executores
das agoes de extensdo (10.634 certificados), uma vez que muitas atividades extensionistas tém
atuacao direta nas comunidades, dispensando a certificagdo individual do publico alcangado.

O alto numero de certificados emitidos para alunos da UFRGS que participaram de cursos
e eventos de extensao em 2013 (8.149 certificados) condiz com a requerida creditacio de ativi-
dades complementares ao ensino a compor o histérico académico dos alunos de graduagio. Tais
dados vao ao encontro da indissociabilidade entre ensino, extensio e pesquisa que vem sendo
construida na Universidade.

O registro das agoes no Sistema de Extensio, efetuado pelos coordenadores das agdes
aprovadas no ambito das respectivas unidades académicas mostram dados importantes, que
corroboram o que tem sido mencionado no presente documento no que toca a natureza da
extensao universitaria desenvolvida na UFRGS:

Executores Total UFRGS Total Extensdo
Docentes 2.577 1.557
Técnicos-administrativos 2.678 263
Discentes (graduagao e pos-graduagao) 35.231 1.986
Executores externos - |.752
Total de executores de extensao 5.558

Quadro 15 - Dados sobre executores de ExtensGo/UFRGS 2013
Fonte: PROREXT, PROGESP, PROGRAD e PROPG, 2013.

O quadro mostra que os atores da extensao da UFRGS pertencem a diferentes categorias
da Universidade e que também representantes da comunidade compdem as equipes de trabalho
das a¢es de extensdo. Considerando-se os dados apresentados em cada linha, é possivel constatar
o grande envolvimento dos docentes nas agoes de extensao. De fato, 60,42% dos professores da
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UFRGS (I 557) executaram acdes de extensio em 2013.Por outro lado, percebe-se certa timidez
no que toca a atuagio por parte das demais categorias:menos de 10% dos técnicos-administrativos
e dos discentes da Universidade participaram das equipes executoras da extensdo. Consideran-
do-se, porém, a soma dos alunos executores com os alunos que foram participantes das agoes,
constata-se que, na verdade, 28,76% dos alunos da UFRGS se envolvem de alguma forma com
a extensdo universitaria. E importante mencionar, ainda, que hd um envolvimento crescente dos
alunos de pés-graduagio nas atividades extensionistas, evidenciando a relacio da extensao com
o ensino e com a producio e pesquisa cientificas.

A leitura vertical do quadro traca um retrato das equipes de trabalho de extensao de 2013.
E possivel ver-se claramente que, mesmo diante de importante percentual de docentes extensio-
nistas, a maioria dos executores de extensio sio os alunos (de graduagdo e de poés-graduacio),
os quais respondem por 35,73% dos integrantes das equipes executoras, seguido do quantitativo
de executores externos a Universidade (1.752 pessoas), que corresponde a 31,52% do total de
executores de extensao de 201 3.

Tais nimeros ressaltam as caracteristicas da extensio da UFRGS ja apresentadas aqui: o
envolvimento dos alunos nas equipes de trabalho deixa evidente que a formacdo académica e
profissional esta presente na natureza da extensio desenvolvida pela UFRGS; soma-se a isso a
participagdo de representantes das comunidades parceiras no processo de planejamento, execugo
e avaliacio da extensio, confirmando a interagio dialdgica como uma das diretrizes da extensao
universitiria e, especialmente, ressaltando o compromisso social da Universidade construido
através da extensio, com a valorizagio do conhecimento e saberes dos mais diversos grupos e
segmentos sociais.

2.5.1 - Apoio as agOes de extensdao

A Pro-Reitoria de Extensio, visando 4 qualificagdo da extensdo desenvolvida pela UFRGS,
desenvolve programas de apoio s atividades de extensio, propondo o atendimento a necessidades
de infraestrutura e a outras demandas relativas a execucio das a¢des, incluindo-se ai o apoio e
acompanhamento de agdes de extensio da UFRGS participantes em editais externos. Em 2013,
além da continuidade a tais programas, houve um esfor¢o no sentido de ampliagio dos mesmos,
de forma a atender um maior nimero de agdes de extensdo da Universidade. Entre os progra-
mas de apoio a extensio, desenvolvidos pela PROREXT em 2013, citam-se o Programa de Bolsas
de Extensdo, o Programa de Fomento da Extensdo e o apoio a Editais externos de fomento a
Extensdo, os quais passam a ser discriminados a seguir:

2.5.1.1 Programa de Bolsas de Extensao

Ao distribuir cotas de bolsas as acdes de extensio, destinadas a alunos de graduagao da
Universidade, o Programa de Bolsas de Extensio desenvolvido pela PROREXT evidencia o com-
prometimento da extensio com a formagio académica, disponibilizando condi¢oes e oportuni-
dades de experiéncia profissional e cidadi dos alunos da UFRGS em atuagdo junto a comunidade.

Com Edital especifico langado no inicio do ano letivo, o Programa de Bolsas 2013 atendeu
a 256 acdes de extensao, selecionadas por Comissio de Avaliagio formada por 37 pessoas das
diversas areas e unidades académicas da UFRGS. Os critérios que fundamentaram a avaliagao
das acdes foram estabelecidos por Comissdo especifica de revisio do Programa de Bolsas, com
participagio da Cimara de Extensdo em parceria com a PROREXT. Foram considerados critérios
em conformidade com as diretrizes da extens3o universitaria, especialmente no que toca ao seu
compromisso social e académico e a sua natureza interdisciplinar e indissociavel com o ensino
e com a pesquisa.

A ampliagdo do Programa de Bolsas se da especialmente pelo crescimento do nimero de
bolsas concedidas em relagio ao exercicio anterior: em 2013, o Programa de Bolsas beneficiou
443 alunos de graduacio da UFRGS, o que significa 47 bolsas a mais que em 2012.Além das 443
bolsas de extensio remuneradas, o Programa de Bolsas 2013 contou com outros 16 alunos de
graduagio que assinaram Termo de Compromisso como voluntirios com atuacdo de 20h semanais
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em a¢des de extensio. Convém salientar, porém, que esse dado nio reflete o efetivo nimero de
estudantes que atuaram nas atividades extensionistas em 2013: 0 registro de alunos de graduagao
envolvidos nas equipes de trabalho como executores das acdes de extensio de 2013 soma |.244
estudantes.

2.5.1.2 - Programa de Fomento da Extens3o

O Programa de Fomento, implantado pela PROREXT, visa propiciar o desenvolvimento da
extens3o universitaria, estimulando e qualificando as a¢Ses de extensio por meio do apoio e custeio
das atividades desenvolvidas, com prioridade aquelas que nio possuem arrecadacio financeira. O
Programa tem se consolidado a partir de Edital anual, que possibilita aos coordenadores de acio,
através de formulario especifico,a solicitacdo de beneficios para a execugao das a¢gdes de extensio.

Em 2013, o Programa de Fomento contemplou 126 agdes de extensio da UFRGS, através
de diferentes tipos de beneficios, como: bolsa evento, auxilio financeiro para alunos de graduagio,
auxilio para transporte, material de consumo e material grafico, locagio de espaco/Salio de Atos,
apoio para a realizagao de eventos, etc.

2.5.1.3 - Editais externos de fomento a Extensdo

Por reconhecer a importancia do Edital PROEXT, promovido pela Secretaria de Educacio
Superior - SESU/MEC, a Pré-Reitoria de Extensdo tem desenvolvido trabalho de incentivo e apoio
as agoes de extensao/UFRGS, visando ampliar a participagao da Universidade no referido Edital,
que disponibiliza fomento a extensio universitdria brasileira.

Em 2013, foram executados os programas e projetos contemplados em 2012 e realizado o
processo seletivo e encaminhamento referente a execugio em 2014. E exigéncia do Edital que a
Pro-Reitoria proceda a selegdo interna de programas e projetos a serem encaminhados ao MEC,
o que foi realizado, em 2013, por Comissdo especifica, formada por extensionistas do Comité
Sénior da Extensdo.Apos reunido de instrumentalizagdo/capacitagio junto aos coordenadores de
agoes selecionadas no ambito da UFRGS, realizada em parceria com PROPLAN, a PROREXT se
propos ao acompanhamento do processo de submissdo dos trabalhos no Edital. O empenho de
todos os atores nesse processo foi responsavel pelo aumento do nimero de programas aprovados
em relagao ao ano anterior, o que responde pela ampliagio do recurso or¢amentério repassado
a UFRGS para execugao das respectivas agdes.

Ao final de 2013, a Pro-Reitoria de Extensio promoveu reunido para divulgagido do Progra-
ma junto aos extensionistas/UFRGS, como incentivo a participagdo no processo seletivo a ser
realizado em 2014, relativo a execucao em 2015.

E importante salientar, ainda, que outros dois programas da UFRGS (aprovados, mas nio con-
templados no PROEXT-MEC/SESu PROEXT) receberam recursos em 2013, por meio do Programa
Nacional de Apoio as Incubadoras de Cooperativas Populares — PRONINC, do MTE/SENAES.

O quadro a seguir mostra o quantitativo de agdes de extensio contempladas pelos programas
de apoio as agoes de extensao/UFRGS desenvolvidos pela PROREXT em 201 3:

2013
Programa de Bolsa de Extensao: agdes contempladas (443 bolsas) 256
Programa de Fomento a Extensdo: agoes contempladas 126
Apoio a Editais externos: agoes contempladas 13
Total de agoes contempladas 395

Quadro 16 - A¢des contempladas pelos Programas de Apoio a Extensdo/ PROREXT
Fonte: Pro-Reitoria de Extensdo, 2013.
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2.5.2 - Saldo de Extensdo e outros eventos

A Pro-Reitoria de Extensio, além do apoio as agdes de extensio da Universidade, também
responde pela proposicio e realizacdo de eventos maiores, que objetivam, de uma parte, dar
visibilidade a diversidade de acdes de extensio desenvolvidas pela UFRGS, abrangendo as suas
varias dreas de conhecimento e diferentes modalidades, e, de outra parte, propor a reflexdo e
debate acerca da extensio realizada, considerando seu compromisso social e académico. Nesse
sentido, citam-se os seguintes eventos propostos e organizados pela PROREXT: Saldo de Extensao,
Festival de Inverno Maré de Arte, UFRGS Portas Abertas e Delegacdes de Extensdo UFRGS. Sdo
apresentados, a seguir, cada um desses eventos realizados em 2013.

2.5.2.1 - Saldo de Extensao

Sem duvida, o 14° Salio de Extensio foi o maior evento extensionista realizado na UFRGS
em 2013.Assim como nas suas Ultimas edi¢des, o 14° Salio de Extensio integrou a programagio
do Saldo UFRGS 2013, sob o tema “Formaciao, Conhecimento e Inovagdo”. Consolidando o
formato proposto no ano anterior, a partir das modalidades de Mostra Interativa, Tertilias (no
Campus Centro e no Campus do Vale, contando com a participacdo de instituicoes convidadas),
Oficinas e Encontro de Extensio, o Saldao de 2013 trouxe importantes inovagoes, tanto no seu
planejamento, quanto na sua execugio e avaliagdo. Entre as principais caracteristicas do 14° Saldo
de Extensao, destacam-se:

- a constituicio inicial de uma Geréncia Executiva, com participacio dos diversos setores
da PROREXT, responsavel especificamente pela organizagio do Saldo de Extensio, articulando-se
diretamente (antes, durante e depois do evento) com o CPD, com os extensionistas € com os
demais setores da PROREXT e, paralelo a isso, a participagdo de uma representagao efetiva na
organiza¢io do Salao UFRGS;

- a grande procura por inscri¢des de Oficinas e participagio na Mostra Interativa, com vagas
encerradas ja na primeira semana do periodo previsto para inscrigoes;

- o grande nimero de Oficinas oferecidas, abrindo a publicos diferentes as agoes de extensio
desenvolvidas pela UFRGS;

- o Encontro de Extensio com formato de minicurso destinado aos extensionistas, com
tematica especifica (a sistematizagio de experiéncias em extensao), impulsionando a extensio da
UFRGS a reflexdo e ao registro da pritica realizada nos projetos e agdes desenvolvidos — nesta
|4® edicio, o Encontro de Extensio contou com a presenca do Prof. Oscar Jara e de outras cinco
extensionistas da Costa Rica, o que levou ao desdobramento da modalidade em dois encontros
de natureza pratica e produtiva;

- o interesse do Departamento de Musica/lA e do Planetario em integrar a programagao do
14° Saldo, proporcionando, de um lado, audigdes e masterclass ao Prédio da Reitoria como nova
modalidade oferecida e, de outro, a organizagio de programas especiais de Astronomia abertos
ao publico;

- a consolidacio da Tertulia como modalidade que promove o debate, a visibilidade e a
aproximagdo das a¢des de extensdo, contando com a participagao de extensionistas de outras
instituicdes de ensino do RS;

- a identificacio das acdes de extensdo destaques nas modalidades Mostra Interativa (por
votagio popular) e Tertulias (por apreciagio/pontuacio, considerando-se critérios estabelecidos
em concordincia com as diretrizes da extensdo nacional);

- a constituicio de um grupo de apreciadores, que se juntou aos mediadores de sessoes
de Tertulias e aos préprios extensionistas mostrou a ampla participagio dos docentes e técni-
cos-administrativos da UFRGS, de diferentes éreas no processo de apreciagdo das agdes desta
modalidade e na avaliacdo do Salao como um todo.

O sucesso do 14° Saldo de Extensio da UFRGS pode ser visto em nimeros: foram 317
trabalhos apresentados, com o envolvimento de 868 extensionistas e participagdo de 12 |ES do
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Estado, alcangando um publico total de 5.436 pessoas. O processo de identificacio de acdes de
extensdo destaques para a premiagio na Sessio de Encerramento do Salio UFRGS também con-
tribuiu positivamente para a avaliagdo do evento:a premiagio de um projeto da Mostra Interativa
evidenciou a intensa participagio e posicionamento do publico nesta modalidade; a apreciagao
das 258 a¢Ses das Tertulias para identificacio de oito projetos destaques proporcionou um olhar
mais critico sobre as agdes e, consequentemente, um debate mais produtivo e positivo sobre a
pratica extensionista.

2013
Trabalhos apresentados no 13° Salio de Extensio 317
Modalidades oferecidas 05
Extensionistas envolvidos 868

Acdes identificadas como destaques do 14° Salio de Extensio 09

Publico total do 14° Salao de Extensio 5.436

Quadro 17 - Numero do 14° Saldo de Extensdo
Fonte: Pro-Reitoria de Extensdo, 2013.

2.5.2.2 - Festival de Inverno Maré de Arte

O Festival de Inverno Maré de Arte, com sua segunda edicao realizada em 2013, na cidade
de Tramandai, contribui na consolidagdo da presenga da UFRGS no Litoral Norte. Mais do que
possibilitar a um novo publico o conhecimento das a¢des desenvolvidas pela Universidade, o
Maré de Arte proporciona maior aproximagao entre a comunidade universitiria e a comunidade
local, construindo uma programacio que releva o conhecimento e as experiéncias de cada parte
e, especialmente, enfatizando a proposi¢io de atividades em parceria.

O evento“Maré deArte” contou com 109 atividades desenvolvidas, considerando as seguintes
modalidades oferecidas:apresentagdes culturais; atividades de integragdo; espetaculos; exposigdes;
e oficinas — além da realizagao paralela do Festival de Bandas, em articulagio com as escolas da
comunidade. Com a adesdo e envolvimento das diferentes unidades académicas e setores da
UFRGS, o Festival alcangou um publico de 3.290 pessoas e fortaleceu o contato e parceria da
Universidade com a Prefeitura Municipal de Tramandai e com entidades da comunidade.

2.5.2.3 - UFRGS Portas Abertas

Com o inicio da nova gestio administrativa da Universidade, no final de 2012, passou a res-
ponsabilidade da Pro-Reitoria de Extensao a organizagao e execugao do projeto UFRGS Portas
Abertas, em parceria com as diversas unidades académicas, orgaos e setores da UFRGS. Neste
evento, que acontece em maio de cada ano, a Universidade abre suas portas para a comunidade,
no sentido de dar a conhecer as diversas atividades de ensino, pesquisa e extensao desenvolvidas
pela Universidade. O evento visa a integragio entre a Universidade e seus possiveis futuros alunos,
apresentando-lhes os diferentes cursos de graduagio oferecidos, os laboratorios, setores e espagos
da estrutura universitaria. Nesse sentido, todos os 6rgios e setores da UFRGS sao convidados a
propor atividades aos visitantes - alunos de Ensino Médio e cursinhos pré-vestibulares de todo
o Estado, muitas vezes acompanhados de familiares.

O envolvimento da comunidade universitaria e a procura do publico respondem pelo su-
cesso do UFRGS Portas Abertas 2013, traduzindo-se em niimeros bastante significativos: foram
623 atividades diferentes que, por seu reoferecimento na duragao do evento, fizeram uma pro-
gramacio com mais de 8.000 atividades, contando com a atuagdo de |.714 pessoas da UFRGS.
O agendamento de 440 escolas, somado aos demais visitantes, totalizou em um publico de 7.260
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pessoas, responsaveis pelo registro de 58.080 participagdes nos diferentes campi da UFRGS. E
importante dizer-se, ainda, que foram organizadas quatro recepgdes informativas para ajudar a
localizar os visitantes nos espagos da Universidade.

2.5.2.4 - Delegacdes de Extensio UFRGS

Além dos eventos de extensdo universitaria promovidos pela PROREXT, cabe a esta Pro
-Reitoria o apoio e organizagio de delegagdes de extensionistas da UFRGS para participagdo
em nome da Universidade em eventos externos. Em 2013, a2 PROREXT apoiou a organizagio de
delegagdes para dois eventos: o 31° SEURS e a EXPOINTER.

O Seminario de Extensio Universitaria de 2013 aconteceu em Floriandpolis/SC, promovido
pela Universidade Federal de Santa Catarina.A Delegagio da UFRGS no evento foi composta por
4| pessoas, entre docentes, técnicos administrativos e alunos, responsaveis pela apresentacao de
22 acdes de extensio da Universidade no evento. Ja para a EXPOINTER, a Delegacdo da UFRGS
contou com |5 pessoas, respondendo por 7 a¢des de extensio. Destaca-se a relevancia de par-
ticipagdo nesses eventos que,além de promoverem a aproximagio e integracio de extensionistas
e de projetos de extensio, sio importantes por sua contribuigdo na formagio dos alunos e na
qualificacio da extensio desenvolvida na UFRGS.

2.5.3 - AVALIACAO DA EXTENSAO

Entre os objetivos e metas estabelecidos no atual plano da gestio da Universidade, com
vigéncia de 2012 a 2016, est4 a implantagio do processo de avaliagio da extensdo, o que envolve
o acompanhamento, o monitoramento e a avaliagdo final dos programas, projetos e agdes de
extensio desenvolvidos pelas diferentes unidades e setores da UFRGS. Importantes iniciativas
nesse sentido foram promovidas pela Pré-Reitoria de Extensio no ano de 2013, desenvolvendo
atividades que claramente marcam o inicio deste processo na Universidade, seja ao proporcionar
a reflexdo e discussio entre os extensionistas sobre o assunto, seja por incentivar o desenvolvi-
mento da sua pratica em diversos momentos e espagos académicos.

Visando a qualificagio e avaliagido da extensao a partir de um olhar mais experiente acerca
da prética extensionista, foi proposta,em 2013, a criagdo do Comité Sénior da Extensao, formado
por cinco extensionistas aposentados, de diferentes areas do conhecimento, com trajetoria de
renomada experiéncia em extensio. O trabalho do referido Comité, assessorando a Pro-Reito-
ria em varios momentos ao longo do ano, contribuiu para o crescimento e aprimoramento da
extensio. Entre as importantes atuagdes do Comité Sénior em 2013, citam-se: a constituicao de
comissdo para a selegdo interna dos programas e projetos encaminhados pela UFRGS no Edital
PROEXT-MEC/SESu; a participagdo na apreciagdo/ avaliagdo das agoes de extensao inscritas nas
Tertulias do XIV Saldo de Extensio, respondendo também pela andlise e julgamento final para
indicacdo dos destaques da modalidade; a consultoria a PROREXT no que toca a qualificagio e
avaliacio da extensio com vistas a exceléncia académica da Universidade.

Outra atividade desenvolvida pela Pro-Reitoria de Extensao, tomada como marco para a
implantagio de um processo de avaliagio da extensao, foi a realizagdo do | Seminario de Avaliagao
da Extensio, ainda no primeiro semestre de 2013. O Seminario teve como palestrante, em dois
painéis especificos,a presidente da Comissdo de Avaliagao do Forum de Pro-Reitores de Extensao
das Universidades brasileiras - FORPROEX. Na realizagao das duas mesas-redondas que se segui-
ram,a PROREXT contou com a parceria e participagdo da Camara de Extensao, da Secretaria de
Avaliacio Institucional,do Centro de Processamento de Dados e de extensionistas com trabalhos
premiados. O sucesso do evento foi demonstrado nio sé pelo niimero de participantes (de varias
unidades da UFRGS e também de outras Universidades) e pela qualidade das discussoes que se
seguiram a cada um dos momentos propostos, mas principalmente pela oportunidade de abrir-se
a discussio e reflexdo, na Universidade, sobre concepcio e diretrizes da extensao universitaria
brasileira e sobre a necessidade de acompanhamento, monitoramento e avaliagio da extensio
desenvolvida pela Universidade.
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A énfase na necessidade de avaliacdo da extensio se fez presente nos virios momentos e
atividades desenvolvidas pela PROREXT em 2013, tanto no estabelecimento de critérios claros
para apreciacio, avaliagio, analise e julgamento de agdes de extensio, em conformidade com as
diretrizes da extensao universitaria brasileira, quanto no desenvolvimento de atividades especificas
de avaliagdo da extensdo. Cabe 4 PROREXT promover e assessorar processos de avaliacdo da
extensdo, que vao desde a aprovagio académica das acoes de extensio no Ambito das unidades/
UFRGS, até a selecdo de agGes de extensio visando a participacio em eventos e editais. Entre as
atividades desenvolvidas pela Pré-Reitoria que se abrem como espagos de promocio da avaliacio
da extensdo, citam-se: o processo de avaliagio das agSes para distribuigdo das cotas do Programa
de Bolsas; a selegdo interna das agdes para participagio no Programa PROEXT-MEC; a selecio
de a¢des de extensdo para constituicio da Delegacio/UFRGS no 31° SEURS; a apreciacio das
acoes de extensdo inscritas nas Tertulias do Saldo de Extensdo, com pontuagio para indicacio e
premiagao dos projetos destaques na modalidade.

Percebe-se que ainda ha muito o que se fazer no tocante a avaliacdo da extensio, funda-
mentalmente porque o acompanhamento e monitoramento das agdes de extensio nio é tarefa
concernente unicamente a Pré-Reitoria de Extensao, senio a todas as esferas de desenvolvimento
da extensao da UFRGS, em especial,as Unidades académicas.A iniciativa e proposicao da PROREXT,
em 2013, abrindo a discussio sobre o assunto e chamando a necessidade e urgéncia de avaliagio
da extensdo, precisa encontrar eco nas unidades académicas, comegando pelas Comissdes de
Extensao e alcangando cada um dos coordenadores de acio e extensionistas da Universidade.
Tem-se, ai, um desafio para os proximos exercicios.

2.5.3.1 - Departamento Administrativo e de Registro da Extensio (DARE)

O Departamento Administrativo e de Registro da Extensio foi constituido no final de 2012,
quando da nova gestao administrativa da Pré-Reitoria de Extensio. O ano de 2013 foi, portanto,
periodo de o DARE se firmar e fortalecer na responsabilidade de ter como suas atribui¢oes tanto
as atividades de natureza administrativas, que garantem o gerenciamento da PROREXT como
6rgao da Administragao Central, quanto atividades especificas da Extenséo, no apoio e qualificagio
da extensao desenvolvida pelas diferentes unidades e setores da UFRGS, evidenciando ser esta
uma das pro-reitorias académicas da Universidade.

Suas agOes técnicas e administrativas envolvem planejamento e execugio de importantes
programas, projetos e eventos. No que toca ao apoio as agoes de extensao da UFRGS, o DARE
desenvolveu, em 2013, os seguintes programas, ja mencionados neste documento: Programa de
Bolsas de Extensao; Programa de Fomento da Extensdo; e o apoio a participagio da UFRGS em
editais externos de extensao - em 2013, o DARE estabeleceu processo de selegao interna para
participagao das agoes de extensao da UFRGS no Edital PROEXT-MEC/SESu e para o Edital SE-
NAES/MTE.

O DARE é responsavel pela execugdo de agdes de promogao da extensao,assumindo,a partir
da nova gestio administrativa da UFRGS, a execugao do Projeto UFRGS Portas Abertas, ao que,
em 201 3, contou com a parceria de varios setores e unidades da Universidade. O Departamento
promoveu, também, a segunda edi¢do do Festival de Interno Maré de Arte, em Tramandai, e a
organizagao das DelegagSes que representagoes da UFRGS no 3 1° SEURS e na EXPOINTER. Junta-
se a isso a participagdo do Departamento nas comissdes formadas para organizagao e execugao
do Salio UFRGS e do 14° Salio de Extensio.Ainda no intuito de promover a extensao, o DARE
abriga, na sua estrutura, o Nucleo de Divulgacido da Extensio, que produz edi¢oes/publicagoes
como os boletins eletrénicos Extensio Online e A Hora do Café, além de produzir material de
identidade visual da extens3o e gerenciar o espagco da PROREXT nas redes sociais.

Cabe ao DARE manter e acompanhar permanentemente o processo de registro da extensao
da UFRGS, com vistas a certificacdo dos envolvidos e ao atendimento as demandas relativas a
obtencao de dados acerca da extensao desenvolvida na Universidade. O registro e certificacio da
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extensio sio feitos por meio do Sistema de Extensio da UFRGS, desenvolvido e monitorado pelo
Centro de Processamento de Dados.A PROREXT, através do DARE, d4 continuidade ao trabalho
de aprimoramento do Sistema junto ao CPD e desenvolve a¢des, junto aos extensionistas e as
Comissdes de Extensio das unidades académicas, relativas ao atendimento e esclarecimento acerca
dos processos de registro e certificagdo da extensio e, especialmente a partir de 2013, sobre a
necessidade de monitoramento e avaliacio da extensdo. Nesse sentido, foram desenvolvidas tanto
atividades de constante assessoria aos extensionistas até a realizagio de eventos para qualificagio
e fortalecimento da extensio, alcancando ampla participagio do publico alvo e contando com a
parceria com outros 6rgios da UFRGS envolvidos com a extenséo.

E de responsabilidade do DARE o desenvolvimento de agSes de planejamento e gestdo da
Pro-Reitoria de Extensdo. Incluem-se ai: a participagdo em comissdes de planejamento, execucao
e avaliacio da extensio na UFRGS e em nivel nacional; a participagao, representando a Universi-
dade, em foruns tematicos de instituicdes pulblicas; a andlise de processos de interagao académica
e elaboracio de pareceres técnicos, relatorios e outros documentos relativos as atividades de
extensio da UFRGS; o gerenciamento dos recursos humanos no ambito da PROREXT, o gerencia-
mento e execucio orcamentdria da Pré-Reitoria; providéncias quanto a manutengao e melhorias
de infraestrutura da PROREXT;a atualizagio de bancos de dados;e o gerenciamento da agenda de
compromissos da Pré-Reitora de Extensdo/UFRGS e atual Presidente Nacional do FORPROEX.

O quadro a seguir apresenta o quantitativo referente as atividades desenvolvidas pelo De-
partamento Administrativo e de Registro da Extensdo e, nos casos pertinentes, dados de publico
atingido:

Atividades Publico
Programas de Apoio as Atividades Extensionistas 4 487
Acdes de Promocao da Extensao 05 10.606
Divulgacao da Extensao 174 2.407
Qualificagao e Registro da Extensao 26 206
Planejamento e Gestao da PROREXT 27 -
Total 236 13.706

Quadro 18 - Atividades do DARE em 2013
Fonte: Pro-Reitoria de Extensdo, 2013.

2.5.3.2 - Departamento de Educacio e Desenvolvimento Social (DEDS)

O Departamento de Educagio e Desenvolvimento Social tem como objetivos primordiais
abrir canais de didlogo com a sociedade e conceber agdes extensionistas que respondam aos
anseios de respeito a diversidade, igualdade de direitos e acesso a educagao publica de qualidade.
Neste sentido, em 2013, o DEDS desenvolveu um total de 65 atividades, organizadas em trés
tematicas especificas:“Educagio na Diversidade”,“Tempos eTerritérios” e “Fronteiras no Desen-
volvimento Social”.

Na abrangéncia da Temética “Educagio na Diversidade”, com foco na relagao entre as dife-
rentes presengas nos espagos socioculturais, & promovido o Programa Educagao Antirracista no
Cotidiano Escolar e Académico, desenvolvido, em 2013, pela interlocugao com redes de ensino e
pela consolidagio da relagdo do DEDS com o IFCH, o que possibilitou a realizacdo das seguintes
acdes: Curso Liderancas Negras e Identidade Etica no RS (séculos XIX-XX); Curso de Procedi-
mentos Didatico-Pedagégicos Aplicados em Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena, desen-
volvido em parceria com |3 redes municipais e com a rede estadual de ensino; Ciclo de Cinema
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e Pensamento Africano; Conversacoes Afirmativas; | Semana da Africa, que levou a iniciativas
comemorativas, na realizagdo de eventos como o Aniversirio da Guiné Bissau e Independéncia
de Mogambique.

A temaitica “Tempos e Territérios”, por meio do desenvolvimento do Projeto Convivéncias
e do Programa de Apoio ao Acesso a Universidade, proporciona espacos de convivéncia entre a
comunidade académica e diferentes comunidades da sociedade, possibilitando a troca de experién-
Cias e a sistematizacdo do aprender e o do ensinar. Em 2013, destaca-se a qualificacio do trabalho
junto aos cursinhos pré-vestibulares, desenvolvidos em parceria com comunidades especificas.

Na tematica “Fronteiras no Desenvolvimento Social”, que visa promover a geracio de co-
nhecimento a partir da participagdo do Departamento em eventos relativos a politicas publicas
e sociais, foram desenvolvidas atividades preparatérias ao Encontro Regional de Gestores de
Servico Social. Dentro dessa tematica, a participacdo efetiva no Seminario “Direito a Cidade” é
mais uma iniciativa em que o DEDS se inseriu e que se consolidou a partir da articulagio com a
Escola de Enfermagem da UFRGS.

E importante ressaltar que as agoes desenvolvidas pelo DEDS, considerando-se as tematicas
mencionadas, caracterizam-se pelo incremento de parcerias e pela ampliagio da articulagio com
os mais diversos segmentos da sociedade: como representantes de grupos, organizagdes, érgios
publicos (federais, estaduais e municipais).Tal articulagdo, somada as parcerias internas, que respon-
dem por atuagdes conjuntas com setores e unidades académicas da Universidade, possibilitaram
que se atingissem os objetivos do Departamento e, ainda mais, fizeram com que as a¢cdes do
DEDS em 2013 tenham extrapolado ao que fora previsto, tanto em ndmero de realizacées como
em relacao ao publico envolvido, como mostra o quadro a seguir:

Tematicas Atividades Publico
Educacao na Diversidade 41 5.041
Tempos e Territérios 12 1.467
Fronteiras no Desenvolvimento 12 149
Social
Total 65 6.657

Quadro 19 - Atividades do DEDS e publico alcangado em 2013
Fonte: Pro-Reitoria de Extensdo, 2013.

Cabe ao DEDS, também, a articulagdo e assessoria aos Nucleos Interdisciplinares de Exten-
sao. Essa relagao com os nucleos demandou agdes como reunides e apoio a atividades e eventos,
assim como a docentes interessados em concorrer a editais como. Como um exemplo do bom
resultado desse trabalho, merece ser citada a selegao de uma proposta da UFRGS para a Operagao
do Projeto Rondon de Janeiro de 2014.

A extensao universitaria desenvolvida pelo Departamento de Educagao e Desenvolvimento
Social esta sempre aberta a novas iniciativas que venham a emergir na dindmica do tempo social
em que vivemos, comprovando que a extensao atualiza a pesquisa e fortalece o ensino em uma
relagdo indissociavel e integrando, na sua pratica, docentes, estudantes e técnico-administrativos da
Universidade com as organizagdoes comunitarias, movimentos sociais e instituicdes governamentais.

2.5.3.3 - Departamento de Difusdo Cultural (DDC)

Ha mais de 20 anos, o Departamento de Difusdo Cultural desenvolve projetos promovendo
e difundindo a cultura com o desafio de aliar a permanéncia de suas a¢oes a criatividade capaz de
levar & reflexdo e renovar o ambiente universitario. E proprio desse Departamento da Pré-Rei-
toria de Extensao buscar a interagao entre a cidade e a Universidade, promovendo agoes para o
publico universitario e para o pulblico em geral.
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Ao objetivo de promover a cultura através de atividades abertas a sociedade, soma-se o
compromisso com a comunidade universitéria, que se reflete na proposicio de iniciativas direta-
mente ligadas a integragio da comunidade universitéria, a indissociabilidade entre ensino, extensao
e pesquisa e ao principio de interdisciplinaridade, que envolve diferentes areas na construgao
conhecimento e na formagio profissional. Os objetivos sio alcangados através do trabalho em
parceria com as unidades académicas e setores da Universidade e pela articulagdo com agentes
culturais da capital e do Estado.

As acdes sio, assim, concebidas e produzidas pelo DDC no sentido de propiciar a vivéncia
e a experiéncia da cultura, despertando na comunidade o interesse e a reflexdo sobre as mais
diversas atividades artisticas. Assim, as acdes promovidas pelo DDC em 2013 podem ser orga-
nizadas considerando-se manifestagdes culturais através da mdsica, teatro, cinema, artes visuais,
reflexdo e pelo desenvolvimento de projetos especiais.

Na area da musica, foram 46 atividades realizadas em 2013, alcangando um publico de mais
de 9.000 pessoas. Citam-se ai importantes projetos como: UNIMUSICA, com shows e atividades
paralelas (oficinas, ensaios abertos e entrevistas), trazendo o rico cancioneiro da lingua portuguesa
na Série lusamérica cancdes; Nicleo de Estudos da Cangdo, com encontros para apresentagao
de pesquisas, entrevistas e audi¢des comentadas sobre cangio popular brasileira; Vale Doze e
Trinta, oportunizando que alunos da Universidade apresentem seus projetos musicais ao publico
do Campus do Vale; Projeto Interlidio, em parceria com alunos e professores do Departamento
de Musica/lA; Itinerancia Cultural, alcancando outros Estados e instituicdes; Momento Cultural
no Hospital de Clinicas; o Festival deVioldo, reunindo um publico de 660 pessoas; e o Festival de
Bandas, realizado em Tramandai por ocasido do Festival de Inverno Maré de Arte, a fim de pro-
mover talentos artisticos da regido.Ainda na drea da musica, o DDC acolhe o Coral da UFRGS,
formado por integrantes da Universidade e representantes da comunidade, o qual,em 2013, levou
o nome da UFRGS a trés festivais de coros e atuou em outras tantas apresentagdes demandadas
da comunidade.

No tocante as manifestagdes teatrais, além de duas apresentagdes incluidas na programagao
anual do ProjetoVale Doze e Trinta,o DDC,em parceria com o Departamento de Artes Dramaticas
do Instituto de Artes, da continuidade ao projeto Teatro, Pesquisa e Extensdo, com sete edigoes
produzidas em 2013 (com média de duas apresentagdes em cada edigao). Também foram sete os
Ciclos de Cinema que tiveram espago na Sala Redengao em 2013, a0s quais se somam outros nove
projetos de parcerias com diversas unidades de ensino da UFRGS, com representagdes consulares
e instituicdes culturais, promovendo reflexio e aprendizado multidisciplinar pela integracio entre
cinema e cultura, arte e educagio a um publico de quase 12.000 pessoas. E importante citar que
a Sala Redencio realizou, em 2013, 12 sessdes com audiodescrigio, promovendo a inclusio por
meio da acessibilidade ao cinema por parte de portadores de necessidades visuais.

As artes visuais ocuparam seu espago na programagio do DDC através do Projeto UNIFOTO
e do Percurso do Artista. O primeiro promove a exposi¢io de fotografias no hall do Prédio da
Reitoria, destacando a autoria e curadoria de pessoas ligadas a comunidade universitdria; o segundo
traz a publico obras de artistas docentes do Instituto de Artes da UFRGS.Associado a exposicao,
em 2013, foi realizado também o lancamento do Catéilogo - Vieira da Cunha. Paralelo a isso, mas
nio mais como manifestacio de artes visuais, mas ji na modalidade de Reflexao, foi realizado o
Seminario “Viagem, Tradugio e Exilio”.A principal agdo desenvolvida pelo DDC na area de refle-
x30 é o Programa Conferéncias UFRGS, que promove trocas de conhecimento sobre sociedade,
cultura e atualidade através do olhar de pesquisadores de diversas areas do conhecimento, com
a sistematizacdo e mediacao de seus representantes.

Além dessas atividades e manifestagdes de arte e cultura, o Departamento de Difusao Cultural
desenvolveu varias agdes sob o titulo do Projetos Especiais, visando a integragao da comunidade
universitaria, como: passeio ciclistico UFRGS Sobre Rodas; langamento do CD - Celso Loureiro
Chaves; UFRGS Crianca, com atividades destinadas aos filhos de docentes, técnico-administrativos
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e alunos da Universidade; o Bazar de Natal, divulgando artesanato e trabalhos produzidos por
servidores da Universidade; e a realizacio do show de Vitor Ramil, abrindo as festividades de 80
anos da UFRGS.

O quadro a seguir mostra o quantitativo das atividades do DDC, bem como do publico
alcancado em cada uma das modalidades de manifestagdes culturais apresentadas aqui:

Modalidades/

manifestacoes Atividades Publico
Mdsica 46 9.305
Coral da UFRGS 12 1.500
Teatro I5 2.068
Cinema 16 11.787
Artes Visuais 09 2.620
Reflexao 08 916
Projetos Especiais 05 2.600
Total 11 30.796

Quadro 20 - Atividades do DDC em 2013
Fonte: Pro-Reitoria de Extensdo, 201 3.

2.5.3.4 - Planetario da UFRGS

O Planetario Professor José Baptista Pereira é 6rgio suplementar da UFRGS, vinculado a
Pro-Reitoria de Extensdo.Visando a divulgagio e a educagido em Astronomia, o Planetario oferece
programagcao diversificada ao publico em geral e também para publicos especificos.

As Sessoes na Cupula, principal atividade desenvolvida pelo Planetario, em 2013 alcangaram
um publico superior a 41.000 pessoas em 534 sessSes.As sessdes tém horarios especificos para
‘grupos escolares’ (de tergas a sextas-feiras) e publico em geral (‘sessdes dominicais’ — adulto e
infantil), somando-se a essas, ‘sessdes com audiodescrigao’, que privilegiam a acessibilidade aos
portadores de necessidades visuais, e outras ‘sessoes especiais’, destinadas a surdos, escoteiros e
moradores de rua.Importa ressaltar que o ingresso para as sessdes dominicais é | kg de alimento
nao perecivel, o que levou,em 2013, a uma arrecadacido de mais de seis toneladas de alimentos,
os quais foram distribuidos a instituicoes cadastradas previamente para esse fim.

Além das Sessdes na Cupula, o Planetario desenvolve outras atividades que, em 2013, se
organizaram a partir de trés eixos: “A¢oes de Formagdo Académica em Astronomia e Ciéncias
Afins”;“Acoes de Ensino de Astronomia e Ciéncias Afins”; e “A¢bes de Divulgaciao e Educagao
em Astronomia e Ciéncias Afins”.

As “Acdes de Formacao Académica em Astronomia e Ciéncias Afins” visam a articulagao
entre a extensio, a pesquisa e o ensino de graduagao e de pds-graduagao em Fisica, por meio da
estrutura e do corpo profissional do Planetario. Incluem-se, ai: aulas de Astronomia para alunos
de Fisica da UFRGS e também da UFPEL; orientacdo de alunos e desenvolvimento de atividades
complementares para o Pés-Graduagdo em Astronomia da UFRGS; assessorias a Planetarios de
outras universidades (UFPEL e UFG); e a realizagdo do Encontro “CafécomCiéncia” para bolsistas
da Pesquisa/UFRGS.

As“Acoes de Ensino de Astronomia e Ciéncias Afins” proporcionam o ensino de Astronomia
a alunos do Ensino Médio,a alunos de Graduagio e ao publico em geral através de atividades como
palestras, cursos e atividades/assessorias a escolas.Em 201 3,foram desenvolvidas as seguintes agoes

de ensino de Astronomia: Curso Explorando o Universo: dos Quasares aos Quarks, em parceria
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com o Departamento de Astronomia;assessorias cientifico-pedagogicas em escolas; Curso Show da
Ciéncia, em parceria com INOVAPOA; e oV Encontro Estadual de Ensino de Fisica do IF/UFRGS.

As “Acdes de Divulgagio e Educacio em Astronomia e Ciéncias Afins” sdo bastante di-
versificadas, envolvendo palestras, oficinas, exposi¢do, observagio do céu e produgdo cientifica.
Em 2013, foram realizadas as seguintes atividades de divulgacio cientifica: Exposicio “ATerra no
Universo”;“Projeto Selene” — observagio do céu;“Oficinas ludicas”, complementando as sessoes
infantis realizadas nos domingos; o Projeto “Astronomia com Arte”, em parceria com o Atelier
de Ceramica/lA/UFRGS, produzindo material de apoio didatico para portadores de necessidades
especiais; o Ciclo de Palestras “Ciéncia no Planetdrio”; e produgdo cientifica e apresentacdo de
trabalhos em eventos. Destaca-se, ai, o texto “A Ciéncia e a conquista do espa¢o”, publicado na
Cartilha “Porto Alegre Faz Ciéncia 2013”, por convite do Gabinete de Tecnologia e Inovacdo da
Prefeitura de Porto Alegre.A Cartilha fez parte das produgdes relativas & Semana Municipal de
Ciéncia e Tecnologia 2013, cuja ceriménia oficial de abertura ocorreu no Planetirio em 17 de
outubro de 2013.

Vale mencionar que “ATerra no Universo” surgiu a partir da utilizagdo de parte do material
da exposicio “Em casa, no Universo”, realizada no Museu da UFRGS no periodo de julho/2009 a
maio/2010, por ocasiio do Ano Internacional da Astronomia (2009), que foi adaptado para com-
por um projeto de ambientagio astronémica mostrando a Terra em comparagio com os outros
planetas do Sistema Solar. Em exposicdo permanente no Saldo de Exposi¢des do Planetario, “A
Terra no Universo” se caracteriza como um importante recurso diddtico que complementa as
sessdes astrondmicas na clpula e que desperta o interesse do publico geral e da comunidade
escolar pela ciéncia.

Também em 2013, com apoio financeiro do CNPq e da FAPERGS e distribuicao em todos
os Planetarios do pais, através da Associagio Brasileira de Planetarios, foram editados, em 2013,
o livro infantil “Lirax e Vegaluz”, de autoria de Sénia Coppini e Dudu Sperb, e o programa “O
Caminho das Estrelas” em versio com audiodescrigio para deficientes visuais, de Marcelo Silveira,
que é o primeiro programa de planetario em AD langado no pais. Estes produtos educacionais sao
de grande relevincia tendo em vista a escassez de literatura cientifica para criangas no cendrio
nacional e a auséncia de programas de planetdrio especificos para deficientes visuais.

Na totalidade das a¢des de 2013, o planetario executou 678 atividades, alcangando um pu-
blico de mais de 43.000 pessoas, como pode ser visto no quadro abaixo:

Tematicas Atividades Publico
Sessdes na Cupula do Planetario 546 41.446
Acodes de Formacio Académica em Astronomia e 88 382
Ciéncias Afins
Acdes de Ensino de Astronomia e Ciéncias Afins 07 117
Agdes de Divulgagio e Educagao em Astronomia 37 1.347
e Ciéncias Afins
Total 678 43.282

Quadro 21 - Atividades do Planetdrio em 2013
Fonte: Pro-Reitoria de Extensdo, 201 3.

2.5.3.5 - Saldao de Atos

O Salio de Atos da UFRGS, com o objetivo maior de sediar e viabilizar atividades que qua-
lifiquem o ensino, a extenso e a pesquisa, constitui-se hoje em importante equipamento cultural
da Universidade e da propria sociedade, uma vez que promove a interagao da Universidade com
a comunidade interna e externa.
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Além do Saldo principal, com capacidade de 1.289 lugares e 10 de acessibilidade para por-
tadores de necessidades especiais diante de um palco italiano versatil e modernizado, o espago
do Saldo de Atos dispoe também de um auditério menor (a Sala 1), duas salas de apoio e sete
camarins, construindo um conjunto adequado para sediar com qualidade atividades académicas,
cientificas e culturais propostas pela Administragio Central, pelas unidades/UFRGS e por esferas
da administragdo publica e da iniciativa privada.

Entre as tantas atividades que tém lugar no Salio de Atos, é inquestionavel a importancia
académica e social das ColagGes de Grau dos cursos da UFRGS. Se por um lado esse é o momento
maior da vida dos alunos de graduagio, para os envolvidos na organizacio do evento - incluindo-se
ai a equipe do Saldo de Atos - é o resultado de um processo que abrange reunides, agendamen-
tos, contatos, ensaios e parcerias. Ainda que as ColagSes de Grau repitam-se semestralmente,
esse processo de organizagdo e realizagdo das formaturas antecipa-se ao respectivo semestre,
exigindo articulagio e experiéncia de quem faz o evento acontecer. Convém salientar que s6 em
2013, considerando-se os dois semestres letivos, o Saldo de Atos foi palco de 81 ceriménias de
Colagio de Grau.

Servindo a comunidade académica e a sociedade em geral, o Saldo de Atos abre-se a parcerias,
sediando encontros importantes que marcam a agenda cultural da Cidade e mesmo do Estado.
Entre tantos eventos realizados no Saldo de Atos, vale citar como exemplos: a parceria com a
Orquestra Sinfénica de Porto Alegre, proporcionando os Concertos Oficiais e outras atividades
desenvolvidas pela OSPA; e a realizagdo do evento “Fronteiras do Pensamento”, que, ao trazer
como palestrantes das dez edigSes realizadas em 2013 nomes de relevancia internacional, articula-
se com a Universidade na proposicido de edi¢des do evento “Fronteirinhas”, voltado ao publico
escolar, e na realizacdo do Encontro Académico, para a comunidade universitaria.

Soma-se a isso o fato de que o Saldo de Atos ¢, ndo apenas um espago académico e cul-
tural, mas um érgao vinculado a Pro-Reitoria de Extensio, cabendo-lhe também a proposigao
de projetos e atividades em resposta a demandas da comunidade, em consonancia com o com-
promisso social da UFRGS como universidade publica. Enquadra-se ai o Projeto Som no Salo,
que objetiva incentivar e difundir as novas manifesta¢des artistico-musicais brasileiras de cunho
autoral, promovendo o acesso ao Saldo de Atos, de forma abrangente e inclusiva, a artistas que
ainda nao possuem trajetéria consolidada no cenario cultural. A inscricdo dos musicos se dé por
meio de Edital, visando ao maior alcance e abrangéncia do Projeto. Na selegdo dos inscritos sdo
considerados critérios de diversidade de estilos, a fim de atingir e formar diferentes publicos e
procurando-se garantir que um dos projetos selecionados seja voltado ao publico infantil, com
vistas a atender o publico escolar mediante o agendamento de escolas publicas. Em 2013, para
atender a alta demanda das escolas, foram realizadas, na mesma data, duas apresentagdes voltadas
ao publico infantil.

O quadro abaixo traz nimeros relativos as atividades desenvolvidas pelo Salio de Atos em
2013 mencionadas aqui:

Tematicas Atividades Publico
Colacao de Grau - ceriménias 8l -
Colagao de Grau - reunides preparatorias 93 -
Parceria UFRGS-OSPA I5 5.833
Fronteiras do Pensamento I5 15.260
Som no Salao 6 6.100

Quadro 22 - Atividades do Saldo de Atos em 2013
Fonte: Pro-Reitoria de Extensdo, 2013.
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Para que a realizagio de tantas atividades em servigo a comunidade, é indispensavel o cui-
dado com a infraestrutura e manutencio dos espagos. Em razio disso, foram realizadas, em 2013,
vérias benfeitorias nos espacos do Salio de Atos, que vio desde a pintura das suas dependéncias
até a substituicio de todos os quadros de energia, incluindo reformas nos camarotes e banheiros,
instalagio parcial de manta asféltica no telhado e de corrimios na Sala Il, além da automatizagao

das portas da entrada principal.

2.5.3.6 - Avaliacio da Dimensdo Extensao
Considerando o que tem se mencionado aqui, sio apresentadas algumas potencialidades,
fragilidades e recomendagdes para a area de extensdo da Universidade.

Resultados Alcancados

Potencialidades

Fragilidades

Recomendacoes

Consolidacio da extensio desen-
volvida pela UFRGS, considerando
sua diversidade (de modalidades
apresentadas e de publico a que se
destina) e abrangéncia (contem-
plando todas as areas do conhe-
cimento e com envolvimento de
diferentes agentes).

Reconhecimento da natureza
académica e social da extensio
desenvolvida pela UFRGS: énfase
na formagio académica (interdis-
ciplinar, indissociavel com ensino
e pesquisa e com participagao de
alunos de graduagao e de pos-grad-
uacdo); e no compromisso social da
Universidade (participagao e inter-
acido com diferentes comunidades
e segmentos sociais, com impacto
na sociedade).

Algumas agoes de ex-
tensao ainda nao envolvem
alunos como executores.

Incentivar os coorde-
nadores de acdes de ex-
tensdo a incluirem alunos,
especialmente de gradu-
acao, nas respectivas equi-
pes de trabalho,entendendo
ser excelente oportunidade
de contribuicdo da extensao
a formacgido académica.

Continuidade no processo de
aprimoramento do Sistema de Ex-
tensio, desenvolvido pelo CPD, no
tocante ao registro, tramitagao e

certificacdo das acdes de extensao.

Os processos de registro
e certificacio de extensao
ainda merecem ajustes,
especialmente no que se
refere a: relatoria parcial/
anual (em atendimento a
legislagdo vigente e a de-
manda de dados/UFRGS)
de programas e projetos
de desenvolvimento pluri-
anual; e atualizagido de
cadastro de participantes
de acdes de extensao.

Manter rotina de contato
com CPD, com vistas ao
aprimoramento do Sistema
de Extensio, especialmente
no sentido de procurar
desenvolver alternativas
que aproximem mais a
pratica (dindmica) da ex-
tensio e seu (complexo)
registro.
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Apoio as a¢des de extensio
através do desenvolvimento do
Programa de Bolsas de Extensao, do

Programa de Fomento da Extensio.

Caréncia de recursos
para atender o acréscimo
da atual demanda de acdes
de extensio.

Manter didlogo com
6rgaos fomentadores (in-
ternos e, no que for pos-
sivel, externos), visando a
ampliagao dos recursos des-
tinados ao apoio a extensio.

Apoio a participagdo das acoes
de extensao da UFRGS em Editais
externos, realizando reunidoes de
esclarecimentos e acompanham-
ento junto aos coordenadores de
extensao, resultando em maior
nimero de programas aprovados
no Edital PROEXT-MEC/SESu.

Ainda é pequena a partic-
ipagao da UFRGS no Edital
PROEXT-MEC/SESu.

Dar continuidade ao pro-
cesso de informacio e in-
centivo aos coordenadores
de agcdo de extensio na
UFRGS, visando ampliar
a participagao qualificada
da Universidade no Edital
PROEXT-MEC/SESu.

Qualificacio e fortalecimento da
extensao, com énfase no esclare-
cimento e assessoria quanto a
concepgao e politica da extensao,
legislagao vigente sobre a extensio
na UFRGS e diretrizes da extensio
universitaria brasileira, oportuni-
zando a realizacdo de eventos de
reflexdo e proposicio sobre con-
cepcao, pratica, registro e avaliagio
da extensao.

Constante necessidade
de esclarecimentos sobre
extensao, em especial as
Comissoes de Extensio
das unidades académicas
em razao da rotatividade
regimental de composicao
das COMEX.

Dar continuidade ao tra-
balho junto as Comissdes
de Extensiao e aos exten-
sionistas da UFRGS no
sentido de trazer constante
esclarecimento e instru-
mentalizagao sobre a ex-
tensao.

Desenvolvimento de trabalho de
reflexao, debate e proposicio acer-
ca da necessidade de acompanham-
ento, monitoramento e avaliacao da
extensao, deflagrado em 2013, com:
a realizacao de evento especifico
sobre a tematica; a formacio do
Comité Sénior da extensio, con-
tando com a atuacao de docentes
aposentados com experiéncia em
extensao; e aproveitando os difer-
entes momentos da extensao para
exercicio de sua avaliacio.

Caréncia de uma
sistematica de monito-
ramento e avaliacao da
extensao por parte dos
diferentes atores e instan-
cias relativas a extensio na
UFRGS,

Dar continuidade ao pro-
cesso de discussao e imple-
mentacao de um sistema
de acompanhamento, mon-
itoramento e avaliacao da
extensao desenvolvido pela
UFRGS.

Nova estrutura administrativa
e de gestio da PROREXT, com a
estruturagdo e consolidagao do
DARE.
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Envolvimento de grande nime-
ro de extensionistas e parceria
com diversas unidades e setores
da UFRGS e parceiros externos
na realizacio de grandes eventos
da extensio promovidos pela
PROREXT, como UFRGS Portas
Abertas, Festival de Inverno Maré
de Arte e Saldo de Extensao.

Consolidacio do formato do
Salio de Extensio, considerando
as modalidades oferecidas, a cons-
tituicao de uma secretaria executiva
e a apreciagao das agoes inscritas,
com identificagdo de destaques
mediante critérios concordes com
as diretrizes da extensao.

Desenvolvimento de agdes de
extensdo da parte de cada um dos
setores e departamentos da PRO-
REXT em parceria com unidades
académicas da UFRGS, evidencian-
do o carater multidisciplinar da
extensdo, a interacdo dialdgica no
planejamento e execugao das agoes
e sua relacdo com o ensino e com
a pesquisa.

Desenvolvimento de projetos e
agdes propostos pelos diferentes
departamentos e setores da PRO-
REXT com énfase na inclusao e
acessibilidade, garantindo melhorias
na infraestrutura dos espagos da
extensdo (Salio de Atos, Sala Re-
dengio e Planetdrio), promovendo
atividades com audiodescrigao (Ci-
nema, Planetario, Museu e Revista
da Extensdo) e atividades especi-
ficas do Planetario para surdos e
para moradores de rua.

Quadro 23 - Avaliagdo da Dimensdo Extensdo

2.6 - P6s-Graduacdo - Pré-Reitoria de Pés-Graduaciao (PROPG)

O sistema de Pés-Graduacio da UFRGS compreende atividades de ensino e pesquisa que
visam a capacitagdo altamente qualificada de recursos humanos, nas diversas dreas do conheci-
mento, para a docéncia, a pesquisa e o exercicio profissional, formando profissionais capazes de
atuar no processo de transformagao da realidade nacional.
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O artigo 66 do Estatuto da UFRGS estabelece que “o Ensino de Pés-Graduacio visa a ha-
bilitagdo ao exercicio, em nivel avancado, do ensino, da pesquisa e de atividades correlatas, sendo
aberto a candidatos que tenham concluido o Curso de Graduacio”. O ensino de pés-graduacio
na UFRGS é afeto & Pré-Reitoria de Pés-Graduagio (PROPG).

O artigo 36 do Regimento Geral da UFRGS, estabelece que compete 3 PROPG: formular
diagnésticos dos problemas da Instituicdo na drea da pés-graduagio, elaborar as propostas de
politica de atuacdo na drea, bem como coordenar as atividades dos 6rgios responsaveis pela
execugao desta politica.

A atuagio da PROPG tem sido pautada desde sua criagio, conforme os principios regimen-
tais, pela administragdo de um sistema em desenvolvimento, em crescimento e em consolidacio,
O que se expressa em iniciativas tais como:

- Participagdo no Férum Nacional de Pré-Reitores de Pés-Graduagio e Pesquisa -FOPROP,
para discussao e proposicdo das politicas de PG do Pais;

- Interlocugao com a CAPES na defini¢cdo das politicas nacionais e solugio de problemas
institucionais;

- Interlocugao com a Camara de Pés-Graduagio para a definigdo de politicas internas e de
atualizagao das normas da PG em consonincia com as decisdes de CAPES/MEC e CNE;

- Interlocugao com o Férum de Coordenadores dos Programas de Pés-Graduagio na pro-
posicao de politicas internas e instincias superiores federais;

- Coordenagio da Comissio Assessora da PROPG;

- Coordenacio do Comité Gestor das bolsas PG do REUNI;

- Interacdo com os Programas de Pés-Graduagio na:

execucao dos recursos de fomento do PROAP/CAPES e de outros Editais Institucionais;

acompanhamento, controle e execugao das bolsas PROAP/CAPES;

criacao de novos cursos e modalidades de oferta extras;

articulagao para submissao e implementagio de projetos dos editais CAPES de bolsas, fo-
mento e cooperagao nacional e internacional;

articulagdo e apoio técnico para a o relatério anual da CAPES;

articulagao e apoio técnico para a utilizagdo dos sistemas de controle académico POSGRAD
da UFRGS e, SAC-IES, COLETA/Plataforma Sucupira e Cadastro Discentes da CAPES;

implementagao de convénios de cooperagio e intercimbio nacionais e internacionais

expedicao dos diplomas.

- Interagao com Departamentos/Unidades e Programas de Pos-Graduagao na:

assessoria técnica na proposicao de cursos de especializacio;

controle, acompanhamento, execugao, relatérios e expedicao dos certificados dos cursos
de especializagao.

O objetivo primordial da implantagao da pés-graduagao no Brasil foi impulsionar o desenvol-
vimento cientifico e tecnolégico do Pais,com a formagao de pesquisadores. Essa premissa permeia
a pos-graduacgdo até os dias atuais, considerando os critérios de area da avaliagio CAPES, nos
quais a “producio intelectual” é o quesito com maior fator de pontuagao. Portanto, a formagao
de pesquisadores ainda prevalece na agao formativa da pés-graduagao.

Com o desenvolvimento da pés-graduagio, no entanto,a CAPES verificou a falta de formagao
para a atuagdo no magistério superior e, visando suprir esta lacuna, implantou o estagio docente
para os bolsistas. Com a implantagio do REUNI, a formagdo docente constituiu-se numa das
politicas governamentais centrais do MEC para a melhoria da educagao basica e superior.

A criacao dos Mestrados Profissionais, regulamentados pela Capes em 2009, também visava
suprir uma lacuna. Segundo a CAPES, “Mestrado Profissional” é a designagao do Mestrado que
enfatiza estudos e técnicas diretamente voltadas ao desempenho de um alto nivel de qualificagdo
profissional. Esta énfase é a Unica diferenca em relagdo ao académico. Confere, pois, idénticos graus
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e prerrogativas, inclusive para o exercicio da docéncia, e, como todo programa de pos-graduagao
stricto sensu, tem a validade nacional do diploma condicionada ao reconhecimento prévio do
curso (Parecer CNE/CES 0079/2002).

Em 2013,a UFRGS contava com 72 cursos de mestrado académico, 09 de mestrado profis-
sional e 70 de doutorado, além de 174 cursos lato sensu (especializagio) em andamento. Neste
periodo, o total de alunos matriculados foi de 17.923 e o nimero de titulados chegou a 4527.
Dos 737 alunos de doutorado titulados, 75 realizaram parte de seus estudos no exterior, na
modalidade de doutorado-sanduiche.

Na avaliacio 2010-2012 da CAPES, o niimero de programas de pés-graduagao (PPG) com
conceito 6 e 7 aumentou (agora sio 13 com nota 7 e 17 com nota 6) e o nimero de notas 3 e
4 reduziu proporcionalmente (ha 3 cursos de mestrado académico e trés de mestrado profis-
sionalizante com nota 3, entre os 82 avaliados). A média geral das notas aumentou em relacao
ao triénio anterior.

Em 2013, 0 sistema de pés-graduagio stricto sensu contou com 1.043 docentes credenciados,
10.885 alunos matriculados (416 estrangeiros), 1.058 bolsas Capes de mestrado académico, 1.063
de doutorado e 24 de mestrado profissional. Foram oferecidas 2.988 disciplinas (7.978 créditos,
119.670 horas/aula), das quais 13 oferecidas em inglés (40 créditos, 600 horas/aula).

A Universidade tem respondido positivamente as demandas sociais por cursos de especia-
lizagdo (Pés-graduagio lato sensu). Trata-se de um sistema de formagdo em que a Universidade
atende a comunidade, a partir de uma constante demanda tanto de institui¢des privadas quanto
publicas para a formagdo especializada.

A UFRGS desenvolve politica de expansdo da qualidade da Pés-graduagao que tem por
objetivo apoiar os programas de Pés-graduagio para a conquista e manutencao da exceléncia
nacional e internacional de sua produgio.A realizagio do Seminario de Avaliagao e Planejamento
da Pés-Graduagao da UFRGS, a realizagdo do Férum de Coordenadores,além da visita programada
aos programas de pds-graduagio, acompanhadas por representantes da Capes e da Camara de
Pos-Graduagio sdo agoes que fazem parte desta politica.

No mesmo sentido,a UFRGS estabeleceu entre suas prioridades institucionais a internacio-
nalizacdo, e como tal a pds-graduagio possui um destaque na implementagdo desta politica. Além
do incremento nos processos de convénios e acordos com instituigdes estrangeiras,a UFRGS tem
destinado recursos proprios para fomentar a aproximagao entre seus PPGs e grupos de pesquisa
e seus congéneres internacionais, através, por exemplo, dos Editais de Missoes de Curta Duragao
para docentes e para discentes, que resultaram em 2013 no envio de 93 alunos e 39 docentes de
Pés Graduagio para diversos paises, com o fulcro de possibilitar ou aprofundar o estabelecimento
de lagos que permitam a celebragido de convénios entre as institui¢oes.

O Programa de Apoio a Pés-Graduagio - PROAP e o Programa de Exceléncia Académica
(PROEX) da CAPES sio os dois principais financiamentos sistematicos institucionais dos PPGs.
Através do PROAP a CAPES repassa recursos de custeio e capital a PROPG/UFRGS, os quais sao
utilizados primordialmente para insergdo institucional dos PPGs. Ha ainda recursos financeiros
oriundos da contribuigio para o desenvolvimento institucional realizada pelos cursos de especia-
lizagdo oferecidos pelas unidades académicas, cujo montante arrecadado permite o pagamento
de bolsas de apoio aos PPGs.A politica global e estratégias de aplicagdo dos recursos € definida
pela Comissio Assessora da PROPG, a qual é formada por representantes dos PPGs de todas
as grandes areas da CAPES e presidida pelo Pro-Reitor de Pos-Graduacao.A Comissao também
é chamada para analisar e definir a destinagdo de recursos de editais internos (por exemplo, os
editais de missdes técnicas no exterior para docentes e discentes) e de outros editais institucio-
nais da CAPES.

A expansio do financiamento ji exerce e continuard a exercer um impacto significativo
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sobre a quantidade e a qualidade da formagio dos estudantes, bem como sobre a producio cien-
tifica, intelectual e artistica dai decorrentes.Além da CAPES, os pesquisadores recebem recursos
diretamente do CNPq.

No entanto, os PPGs apresentam uma fragilidade crucial que & a necessidade de expansio
do espago fisico e de pessoal de apoio para o desenvolvimento da pés-graduacio. Essa expansio
deve ser quantitativa e qualitativa, com a modernizagio dos espagos fisicos para laboratérios,
para o ambiente de formacio dos estudantes, e para as interagdes nacionais (redes de pesquisa)
e internacionais (convénios, que envolvam vinda de professores e estudantes).

Outra fragilidade é a necessidade de qualificagio ainda maior dos relatérios institucionais
apresentados a CAPES. Os conceitos recebidos pelos Cursos na dltima avaliacio realizada de-
monstram, de certa forma, a realidade dos cursos de PG. No entanto, em alguns casos,a qualidade
do trabalho executado nao é plasmada no relatério anual apresentado a CAPES. H4 portanto a
necessidade de aprimorar os mecanismos de redagio e montagem do relatério, para que este reflita
mais fidedignamente a produgdo dos PPGs. Pretende-se, a partir de 2014, instituir um processo
de revisao dos relatérios anuais apresentados pelos PPGs a CAPES, como forma de aperfeicoar e
qualificar as informagdes ali prestadas, assim permitindo refletir efetivamente o trabalho realizado.

A Universidade tem atuado no sentido de verificar as debilidades e procurar sana-las. Com
o objetivo de alcangar maior integragio institucional e qualificagio das atividades de ensino,
pesquisa e extensao,a UFRGS criou em 2004 a Pro-Reitoria de Coordenagiao Académica. Assim
estabeleceu-se uma coordenagio das atividades das Pré-Reitorias de Graduacio, Pos-Graduacio,
Pesquisa e Extensao, bem como das Secretarias de Avaliacdo Institucional, de Desenvolvimento
Tecnoldgico, Educacio a Distancia, Relagdes Internacionais e das Coordenadorias do Ensino Basico
e Profissional e das Licenciaturas. Dessa forma, articula-se a graduagido com a educagio bésica e
profissional e com a pds-graduagdo, e estas com a pesquisa e a extensio. Estimula-se, também,
a exceléncia e a interdisciplinaridade do ensino de graduagio e pds-graduagio; da pesquisa e da
extensao universitaria, assim como o apoio a implantagdo de cursos de pés-graduagio interdis-
ciplinares em ensino de ciéncias.

A integragdo académica entre graduagao, pés-graduagio e educacio a distancia da Universi-
dade se da, também, através do Saldo de Ensino, evento que faz parte do Saldo UFRGS, e que tem
por objetivo contemplar atividade de promogao, discussao e valorizagao do ensino e da Docéncia
desenvolvidas nas mais diversas modalidades da UFRGS.
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Resumo 2013 - a P6s-Graduacio da UFRGS em nimeros

Cursos ofertados
Modalidade Oferta
Mestrado Académico 72
Mestrado Profissional 9
Doutorado 70
Lato-sensu 174
Total 325
Quadro 24 - Cursos ofertados
Modalidade Qtd %
Conceito 7 13 16,05%
Conceito 6 17 20,99%
Conceito 5 28 34,57%
Conceito 4 17 20,99%
Conceito 3 6 7,41%

Quadro 25 - Conceito CAPES dos programas stricto-sensu

Outros nimeros relevantes Quantidade Percentual
Créditos ofertados no stricto-sensu 7978 100%
Créditos ofertados em inglés 40 0,5%
Alunos matriculados no stricto-sensu 10885 100%
Alunos estrangeiros matriculados 416 3,8%
Alunos bolsistas matriculados 2145 19,7%
Alunos de doutorado titulados 737 100%
Alunos de doutorado titulados que realizaram inter- 75 10,2%

cambio no exterior

Quadro 26 - Outros numeros relevantes
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3.A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

3.1 - Responsabilidade Social e Desenvolvimento Tecnolégico

A Secretaria de Desenvolvimento Tecnoldgico (Sedetec) é responsavel,junto a Universidade,
pela transferéncia de conhecimento de natureza tecnolégica.A Sedetec atua em eventos reunindo
pesquisadores e empresas com a intengdo de prospectar projetos. No ano de 2013 foram reali-
zadas reuniSes de prospeccdo com empresas como BG (da drea de energia), Cdmera Agricultura,
Samsung,Weg Tintas, Hypermarcas, Biozeus, Bioaptus, entre outras.

Participa ativamente de Conselhos, instituicGes e agdes voltadas para inovagio e tecnologia
como: o Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia (Comcet); o Conselho de Inovacio e Tec-
nologia (Citec) da Federagdo das Industrias do Rio Grande do Sul (Fiergs); a Rede Nacional de
Desenvolvimento e Inovacdo de Farmacos Anticincer (Redefac), o Comité da Industria de Defesa
e Seguranca do Rio Grande do Sul (Comdefesa) da Fiergs; o Polo Espacial do Rio Grande do Sul;
a Rede Gaucha de Propriedade Intelectual (RGPI); o Férum Nacional de Gestores de Inovacio
e Transferéncia de Tecnologia (Fortec); a Associagdo Internacional de Parques Cientificos (IASP);
a Associagdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores (Anprotec),
entre outras.

Visando promover e despertar o interesse de estudantes de graduagio pelo desenvolvi-
mento tecnoldgico e inovagao, a Sedetec administra e oferece o Programa Institucional de bolsas
de Iniciagao Tecnoldgica, que propicia ao aluno complementar sua formagio académica, bem
como promove uma participagao criativa e empreendedora na sua comunidade. A avaliagdo do
processo de distribuicao das bolsas é feita com o acompanhamento de consultores externos com
experiéncia em transferéncia de tecnologia, os quais avaliam tanto a distribuicio das bolsas como
também a Feira de Inovagdo Tecnoldgica (Finova), evento que acontece junto ao Salio UFRGS, e
no qual os bolsistas de Iniciagdo Tecnoldgica apresentam os seus projetos.

A Sedetec busca estabelecer iniciativas voltadas ao ensino do empreendedorismo na
universidade e na sociedade intensificando o desenvolvimento do espirito empreendedor e
inovador nos alunos.A Maratona de Empreendedorismo é um curso presencial e a distancia re-
alizado ha doze anos, voltado a estudantes, profissionais e empresarios que tenham uma ideia de
negocio inovador e busquem meios para concretiza-la. Cursos de Capacitagdo Empreendedora
sao realizados com o intuito de disseminar a cultura empreendedora, preparando a comunidade
aos desafios do mercado. Laboratério de Empreendedorismo, agdo integrada com o parque, visa
agregar o conhecimento empreendedor na formagao académica.A Sedetec participa ativamente
da RedEmpreendia, rede de universidades que promove inovagao e o empreendimento, realizando
projetos junto a paises ibero-americanos que fazem parte da rede.

A Sedetec é responsavel institucional pela gestio da propriedade intelectual, que inclui
procedimentos para registro, prote¢ao e comercializagao ao setor produtivo, refor¢ando a valo-
rizagao do conhecimento gerado pelos professores/pesquisadores e favorecendo a interagao da
universidade com empresas. Até novembro de 201 3, foram computados 267 novos registros de
patentes.

A Sedetec participa, juntamente com o Parque Cientifico e Tecnolégico, do edital Docfix
Capes/Fapergs (o qual objetiva fixar doutores no estado do Rio Grande do Sul), abrigando dois
projetos de pesquisa académica aplicada. Também é coexecutora do projeto Nagi-RS, que tem o
objetivo de estruturar a operagio do Nucleo de Apoio a Gestdo da Inovagao da Fiergs. O Nagi
tenciona atuar na sensibilizacio das empresas e de sua alta diregao para a oportunidade de inovar,
auxiliando-as a incorporarem a inovagio ao seu planejamento, com foco em resultados.
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3.2 - Responsabilidade Social na Extensdo

A responsabilidade social da UFRGS, aliada a0 compromisso académico da instituicio, pode
ser claramente testemunhada na Extensio, seja através dos projetos e agdes desenvolvidos pelas
diversas unidades académicas e 6rgios da Universidade, seja pela propria estrutura da Pro-Reitoria
de Extensdo (Prorext), organizada em departamentos e setores especiais. A relagdo da Univer-
sidade com outros segmentos sociais, a troca de saberes, conhecimentos e experiéncias entre a
academia e a sociedade e o impacto que isso produz, tanto na formagao dos alunos quanto nas
comunidades, sio reconhecidamente diretrizes da extensao universitaria.

Em consonincia com o Plano de Desenvolvimento Institucional, que menciona a expansao
e a inclusio como compromissos da Universidade, a diversidade de modalidades, dreas temiticas
e linhas desenvolvidas pelas agdes de extensio da UFRGS mostram a sua abrangéncia e insercao
nos diferentes setores da sociedade. Mais do que assisténcia ou um servigo prestado, cada vez mais
os projetos desenvolvidos por docentes, técnicos-administrativos e alunos nascem da construgio
conjunta com a comunidade, firmados na interagdo dialdgica entre os diferentes atores sociais e
executados por meio de parcerias — com instituigdes governamentais e ndo-governamentais, com
empresas e representa¢des sociais, com escolas e com outras instituicées de ensino.

Grande parte das agdes de extensio da UFRGS é registrada na modalidade de a¢do social e
comunitaria. Somam-se a estas outras atividades vinculadas a hospitais e clinicas da Universidade
e,da mesma forma, cursos e eventos com énfase na questio social, oferecidos a segmentos sociais
especificos, redes de ensino e comunidades. Especialmente para apoiar tais agoes de extensio sdo
desenvolvidos programas por parte da Pré-Reitoria de Extensio e do Ministério de Educagéo.
Os programas de Bolsas de Extensio e de Fomento a Extensdo da Prorext, desenvolvidos pelo
Departamento Administrativo e de Registro de Extensio (Dare), alcangaram quase 400 projetos
de extensido em 2013, e beneficiaram 396 alunos de graduagio da UFRGS com cotas de bolsas
no periodo de abril a dezembro.

Da parte da Secretaria de Educagio Superior do MEC, em parceria com outros ministérios
e 6rgios federais, outras agdes de extensdo tém sido beneficiadas através do Edital Prorext, que
enfatiza a formagio do aluno de graduagio e o compromisso social da Universidade, colaboran-
do na promogio de politicas publicas a partir do desenvolvimento de programas e projetos de
extensio junto a comunidades. Em 2013, 14 agées de extensio da UFRGS foram desenvolvidas
com recursos deste Edital e outros dois programas receberam recursos provindos da Secretaria
Nacional de Economia Solidaria, do Ministério do Trabalho e Emprego.

No que toca a Pré-Reitoria de Extensio (ja apresentada no item 2.5 deste documento), cada
um dos departamentos e érgios especiais da sua estrutura organizacional mostram o comprometi-
mento da Universidade com a sociedade, com a formacio e redes de ensino, com as comunidades
do seu entorno e com grupos e segmentos sociais que lhe demandam parcerias. Nesse sentido,
o Dare, além dos programas de apoio j& mencionados, aproxima-se dos extensionistas visando a
qualificagdo da extensdo desenvolvida pelos diferentes setores da Universidade, destacando, em
2013, a énfase na discussio sobre a necessidade de monitoramento e avaliacio da extensdo. O
Departamento de Educagio e Desenvolvimento Social (Deds), além do Programa de Educagio
Antirracista no Cotidiano Escolar, assumiu, em 2013, a assessoria aos Nucleos Interdisciplinares
de Extensio e desenvolve importante trabalho junto aos cursinhos pré-vestibulares populares. O
Departamento de Difusido Cultural (DDC) promove a cultura e a formagao artistica através de
atividades gratuitas abertas ao publico, buscando integrar a populagdo da cidade a Universidade.

Também os érgios especiais da Prorext desenvolvem atividades de carater extensionista,
em claro compromisso social e proximidade com as comunidades e com as redes de ensino do
estado.Assim, o Museu da UFRGS, além de manter-se aberto ao publico para consultas,assessorias
e visitacdo as exposicdes museoldgicas, desenvolve programas sécio-educativo-culturais, agoes
institucionais em parcerias e produgio de materiais didaticos e de divulgagdo. O Planetario, em
2013, desenvolveu diversas acoes de formagio académica e de assessoria a outros planetarios,
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agcbes de ensino junto a escolas e plblico em geral e agdes de divulgacio e educacio em Astrono-
mia. Neste ano, além das sessGes na clipula e continuidade de projetos ji consagrados, merecem
destaque a abertura ao publico da exposi¢io permanente “A Terra no Universo” e a produgao
cientifica em Astronomia, com publica¢do de livros, artigos e apresentacio de trabalhos. Suas
acoes sao claramente firmadas na indissociabilidade da extensio com o ensino e com a pesquisa
e no compromisso social da Universidade, com varios projetos que promovem a acessibilidade e
alcangando populagdo de vulnerabilidade social.

O Saldo de Atos, como importante espago cultural da cidade, serve a comunidade univer-
sitaria e a sociedade em geral.Vale destacar,em 2013, o trabalho desenvolvido em razio das Co-
lagSes de Grau dos cursos da UFRGS, a continuidade da parceria com a Orquestra Sinfénica de
Porto Alegre (Ospa) e a consolidagdo do Projeto Som no Saldo, que promove o acesso ao palco
do Saldo de Atos, de forma abrangente e inclusiva, a artistas que ainda nio estio com carreira
consolidada, disponibilizando infraestrutura técnica de qualidade necesséria a realizacio de um
espetdculo musical.

Ainda quanto a responsabilidade social da Universidade através da extensio, destacam-se,
em 2013, as agdes de promocgio da acessibilidade, desenvolvidas pelos diferentes setores da Pro-
rext e também por agdes de extensdo das unidades académicas, garantindo acesso a extensio
a pessoas com necessidades especiais e contribuindo para a constru¢io de uma consciéncia de
acessibilidade universal. Citam-se ai: a publicagdo das duas edicdes da Revista de Extensdo com
audiodescricao; sessdes de cinema na Sala Redengio com legendas e com audiodescrigio (para
surdos e para pessoas com deficiéncia visual); sessdes na ctpula do Planetirio com audiodescricio
e com tradugdo em Libras; producdo de material de apoio didatico para portadores de necessi-
dades especiais através do projeto Astronomia com Arte. Foram realizadas ainda adequagdes na
estrutura do Salao de Atos e da Sala Redengao, visando a promogao de acessibilidade e seguranga.

No intuito de dar mais visibilidade a responsabilidade social da institui¢io, sio apresentados,
a seguir, alguns projetos e programas desenvolvidos em 2013, como exemplos de a¢cdes de exten-
sao da UFRGS que identificam, nas suas propostas, a relagdo da Universidade com a sociedade.

3.2.1 - Programa de Prestacdo de Servicos a Comunidade 2013

O Programa de Prestagao de Servigos a3 Comunidade (PPSC) 2013 realiza o acompanha-
mento de adolescentes que cumprem medidas socioeducativas em regime meio aberto e fechado,
integrando ag¢oes nas areas da Educacgio, do Direito e da Psicologia. Tem o objetivo de contribuir
para a reintegragao social destes adolescentes, buscando garantir; na pratica, a efetivagao da di-
mensao pedagdgica da medida.

O PPSC é uma das agoes implementadas no ambito do Nucleo Interdisciplinar Pipa — Pro-
grama Interdepartamental de Praticas com Adolescentes em Conflito com a Lei, que consolida o
trabalho integrado das Faculdade de Direito, Psicologia e Educagao. Com 15 anos de existéncia,
o PPSC ja recebeu mais de 1.300 adolescentes. O Programa tem contribuido para: a) efetivar
a missdo da Universidade, ensino-pesquisa e extensao; b) construir uma pedagogia das medidas
socioeducativas, tema ainda pouco trabalhado na Educagao e no Direito; c) formar estudantes
de graduacdo e pés-graduagio, de dentro e fora da Universidade e de fora do pais; e d) formar
de profissionais de diversas areas, abrangendo temas como medidas socioeducativas, juventude,
educagao, violéncia e justiga.

Entre as principais agdes do Programa, estio: as entrevistas iniciais, que objetivam oferecer
espaco de acolhimento e escuta; as oficinas socioeducativas, onde sio desenvolvidas atividades
culturais e socioeducativas que valorizem a expressao e a reflexao por parte dos adolescentes;
e o acompanhamento individual, que se dd a partir de um levantamento das demandas trazidas
pelos adolescentes e/ou detectadas pela equipe técnica do Programa. Mensalmente, tambem &
oferecido um encontro de familiares com a finalidade de construir para os mesmos um espago
de escuta e reflexao.
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3.2.2 - Programa Lomba do Pinheiro Memoéria, Informacéo e Cidadania 2013

Este projeto se constitui em mais uma edicao de programa permanente de extensao univer-
sitaria, planejado como estratégia de inser¢do académica do curso de Museologia da UFRGS no
desenvolvimento e mudanca social da comunidade do bairro da Lomba do Pinheiro, a partir de
acdes propostas pelo Museu da Lomba do Pinheiro voltadas & melhoria da qualidade de vida da
populagio local, realizadas desde 2009. Em 2012, o Museu foi premiado pelo Instituto Brasileiro
de Museus (Ibram) com a sua transformagio num Ponto de Meméria, o que permitiu a obtencio
de recursos para exposigdes, a criagio do mapa cultural e de uma exposi¢do permanente, além
da aquisi¢cao de equipamentos.

O Programa se estrutura a partir de dois eixos:a identificagdo de estratégias para geragdo de
renda através do artesanato, de acordo com os interesses e caracteristicas das pessoas envolvidas;
e a realizacio de oficinas de educagio para o patrimdnio, a fim de estimular o sentimento de
pertencimento da comunidade através da realizagio de rotas de turismo local.Também é objetivo
do Programa propor agdes de Museologia Social aos alunos do curso de Museologia da UFRGS
que os habilitem ao exercicio profissional fundado na perspectiva do desenvolvimento sustentavel.

Entre as realizacdes do Programa, destacam-se o Projeto Lombatur, de turismo comunita-
rio local; a acio dos Museus de Rua, criando um museu de percurso no bairro; a realizagao de
oficinas de educacgio para o patrimdnio; e a construgio de exposi¢oes de memoria. Durante o
ano de 2013, houve grande engajamento do Programa com as escolas locais, com a colaboracao
da UFRGS na discussiao com a comunidade escolar acerca das possibilidades de qualificagao das
acdes pedagdgicas através da inclusio de propostas de educagdo para o patriménio.

3.2.3 - Curso EAD Acessibilidade em Ambientes Culturais

Compreendendo as dificuldades diarias enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia, os
profissionais de design, de museologia e das ciéncias da informagao e da comunicagao tém um
grande desafio pela frente para desenvolver projetos expograficos e de acesso a informagao e
ao patrimdnio que integrem os condicionantes legais e a compreensio do espago ao seu redor
e de seu publico. O projeto, entio, visa a promover a capacitagdo na area de acessibilidade em
ambientes culturais, através do ensino a distincia, para discussdo, educagdo e pesquisa em ambito
académico e comunitario.

Ao longo do curso, foi realizada a difusio dos conteldos desenvolvidos pelos alunos e
docentes do Grupo de Pesquisa Acessibilidade em Ambientes Culturais da UFRGS. Todos os
contedos do curso foram disponibilizados gratuitamente. No total, foram atendidos mais de 350
participantes, que podem ser considerados multiplicadores deste conhecimento.A relevancia do
tema e a importincia do curso podem ser observadas pela participagido de alunos de mais de 10
estados brasileiros, muitos deles vindos de instituicdes culturais e de ensino, que constituiam o
foco do Programa.

3.2.4 - Projeto Bugre Lucena - XXIV Edicao

O projeto tem por objetivo principal proporcionar aos alunos da rede escolar publica e
privada a pratica de esportes de combate (judd, jiu-jitsu e luta olimpica) como mais uma opgao
para as suas atividades fisicas. Ha 20 anos trabalhando com criangas e adolescentes em situagao
de vulnerabilidade social e com deficientes visuais, o projeto também promove a inclusao social
destas populagdes. A pritica de atividades fisicas para criangas e adolescentes carentes € muito
limitada, pois clubes e academias costumam cobrar valores incompativeis com o nivel socioeco-
némico de seus familiares.A inclusio social através das praticas esportivas, conforme previsto no
PDI da Universidade, tem demonstrado ser bastante eficiente na diminui¢ao da violéncia urbana.
A pratica destes esportes de combate por pessoas com deficiéncia visual possibilita sua insercao
no meio académico, desenvolvendo suas habilidades motoras e melhorando a percepgao espacial,
O que proporciona maior autonomia.
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Os atletas também representam a UFRGS e o estado do Rio Grande do Sul em eventos
e competicGes locais, regionais e nacionais, como o Grand Prix de Judé para Cegos e Deficientes
Visudis, realizado em abril de 2013 em S3o Paulo, onde os integrantes do projeto conquistaram
bons resultados, apresentando um alto nivel técnico. Em 2013, foi firmada uma parceria com a
Secretaria Municipal de Educacio de Porto Alegre, proporcionando a ampliacdo do nimero de
participantes e dos hordrios de aula, tendo em vista que passaram a ser atendidos alunos da rede
municipal de ensino de Porto Alegre.

3.2.5 - Programa de Apoio ao Acesso a Universidade

A partir da criacio do Cursinho Pré-Vestibular Esperanga Popular na Restinga, em 2006,
demandada pela comunidade daquele bairro, o Deds tem divulgado a Universidade como um bem
publico e as formas de acesso 3 mesma, bem como promovido o estabelecimento de condicoes
para atender demandas de camadas sociais comumente afastadas do universo académico.

O Curso Pré-Vestibular Esperanca Popular surgiu de uma antiga demanda da comunidade e
da Associagao de Moradores do Niicleo Esperanca | da Restinga, devido a dificuldade de acesso a
cursos pré-vestibulares na regido central e a precariedade do ensino publico no que diz respeito
a preparagao para participar (com reais chances de aprovacio) em um concurso vestibular. As
aulas acontecem no bairro Restinga, a noite, na Escola Estadual Alberto Pasqualini.

Paralelamente ao Esperancga Popular da Restinga, outras acdes tém sido desenvolvidas no
dmbito da UFRGS, como o Centro de Educagio e Cultura Pré-Vestibular Resgate Popular (cria-
do em 2002) e o Projeto Educacional Alternativa Cidada — Peac (2000), iniciativas de estudantes
das diversas licenciaturas da Universidade, sensibilizados pela demanda crescente de um publico
desejoso de ingressar no ensino superior, mas que se enquadrava nas condigdes acima expostas.
Estes dois cursos pré-vestibulares populares tém suas aulas nas dependéncias da Universidade,
o primeiro no Campus Salde, na Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagao, o segundo, no
Campus do Vale, atualmente no Instituto de Fisica.

A partir de 2012, o Deds, com o Programa de Apoio ao Acesso a Universidade, tem fomen-
tado esses trés cursos com bolsas para os educadores (estudantes de graduagio da UFRGS),
impressao de apostilas e outros materiais, aquisicdo de livros e orientagio profissional e pedagdgica
aos educadores e educandos, contando com o apoio de docentes da Universidade, num esforco
de articulagdo interdisciplinar de forma a subsidiar o trabalhos dos educadores em formacio,
bem como fortalecer a autoestima e cidadania dos educandos. O Programa de Apoio ao Acesso
a Universidade objetiva: (i) refletir sobre o que é educagio popular, problematizando a légica da
educacgio tradicional; (i) promover a conscientizagdo do direito ao ensino técnico e superior
publico; (jii) despertar nos educandos responsabilidade e autonomia na superacio de dificuldades,
tornando-os protagonistas de suas historias; (iv) discutir sobre o acesso e permanéncia na uni-
versidade; (v) permitir uma qualificacdo dos educadores por meio dos didlogos com os saberes
populares; e (vi) trabalhar os contelidos necessarios para a aprovagiao no concurso vestibular da
UFRGS a partir da realidade dos educandos.

3.2.6 - Programa de Planetario para Moradores de Rua

Anualmente, desde outubro de 2010, o Planetario da UFRGS recebe, durante a Semana
Nacional de Ciéncia e Tecnologia, um grupo de moradores de rua de Porto Alegre para assistir
um programa na clpula, seguido de discussao livre sobre temas cientificos de interesse do grupo.
Nessas discussoes, algumas questdes aparecem com frequéncia, como: por que o céu e azul;como
se pode identificar planetas no céu noturno; por que existem as fases da Lua; por que algumas
constelagbes podem ser observadas no céu noturno no verao, mas nao no inverno. Utilizando
os recursos técnicos do projetor de estrelas, o céu noturno da cidade, no dia da visita do grupo,
é reproduzido e comentado, de forma a habilita-los a identificar astros e constelagdo no céu de
Porto Alegre.
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Fato é que, quando moradores de rua tém oportunidade de aprender ciéncia, eles se sentem
valorizados, aumentam sua autoestima, e se tornam um pouco mais ativos e solidarios entre si.
A divulgacio cientifica tem, assim, importante influéncia na promogdo da inclusdo social, o que
demonstra a responsabilidade social da Universidade.

3.3 Responsabilidade Social e A¢des Afirmativas

A politica de A¢des Afirmativas na UFRGS foi instituida em 2007, disponibilizando 30% do
total de suas vagas para alunos oriundos da escola publica, sendo metade desta parcela reservada
a candidatos autodeclarados negros.Ao completar cinco anos, no periodo 2008-2012, foi avaliada
e,a partir dos relatérios apresentados, renovada por mais dez anos, indicando tanto a importancia
da sua continuidade como os positivos resultados que alcangou.Igualmente, foi mantido o processo
seletivo especial para ingresso anual de dez estudantes indigenas.

Nesse periodo, destaca-se o aumento da participagdo de estudantes oriundos da escola
plblica em todos os cursos, expressando o alcance social que as politicas de inclusao no ensino
superior produzem nos esforgos de reduzir as desigualdades socioecondmicas. A ocupagao de
estudantes autodeclarados negros oriundos de escola piblica em todos os cursos contribuiu
tanto para legitimar a importincia da modalidade de cotas no ingresso no ensino superior en-
quanto medida compensatéria, quanto para consolidar os compromissos da universidade com a
valorizacio da diversidade e da expansao de direitos.

Na perspectiva de qualificar as agdes institucionais vinculadas com as politicas de inclusao,em
novembro de 2012, foi criada a Coordenadoria de Agdes Afirmativas, 6rgao de gestio no ambito
da Pré-Reitoria de Coordenacio Académica, tendo como atribui¢des acompanhar, avaliar, produzir
relatérios anuais, bem como propor programas e a¢des para melhoria do acesso e permanéncia
dos estudantes cotistas. Nesta perspectiva, a Coordenadoria de Ages Afirmativas € assessorada
por um Conselho Consultivo, composto por professores, servidores técnico-administrativos,
discentes e representantes de movimentos sociais, de modo a garantir a pluralidade de ideias e
propostas. Uma comissio ad hoc de avaliagio igualmente foi criada, de modo a realizar assessoria
técnica qualificada, principalmente na elaboragio dos relatérios que subsidiarao a formulagdo dos
programas e agoes.

Dentre as metas estipuladas para o periodo 2012 a 2016, ganham énfase os esforcos de
garantir a ocupagio de todas as vagas reservadas para estudantes autodeclarados pretos, pardos
e indigenas. Para esse fim foi realizada uma articulada divulgagdo do programa de agdes afirmativas
junto as escolas de ensino médio, bem como ao universo de concluintes do ensino médio. Fruto
dessa mobilizacio, o niimero de ingressantes pretos e pardos passou de 407 em 2012 para 622
em 2013, destacando a ocupagio total das vagas dos cursos de alta densidade de concorréncia.
A preocupagio com o acesso de estudantes na ocupagio das vagas reservadas também tem sido
impulsionado pelo apoio aos cursinhos pré-universitirios de origem popular, os quais tém sido
responsaveis pela aprovagio de muitos estudantes. O estimulo a participagio dos estudantes
cotistas nos sistemas de bolsas de permanéncia e estigios, bem como em eventos académicos,
de extensio e pesquisa, tem buscado valorizar a formagao integral dos mesmos.

3.4 - Responsabilidade Social e Inclusao

O Programa Incluir (Pl) da UFRGS tem por objetivo geral o atendimento de académicos
e servidores com necessidades educacionais especiais decorrentes de deficiéncias. Conforme
Documento Orientador do Programa Incluir - Acessibilidade na Educagdo Superior Secadi/SESu-
2013, a partir de 2012, o Ministério da Educacio passa a apoiar “agdes com aporte de recurso
financeiro, diretamente previsto na matriz or¢amentdria das instituicdes, com a finalidade de
institucionalizar acdes de politica de acessibilidade”, por meio de agGes a serem desenvolvidas
pelos Nucleos de Acessibilidade. Essas agdes se estruturam em quatro eixos: (1) infraestrutura;
(2) curriculo, comunicagio e informacio; (3) programas de extensio; e (4) programas de pesquisa.
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O Programa Incluir visa a inclusio, acessibilidade e permanéncia dos alunos e servidores
com necessidades educacionais especiais decorrentes de cegueira, baixa visio, mobilidade reduzi-
da, deficiéncia auditiva e da condicio de ser surdo, usuario da Lingua Brasileira de Sinais (Libras),
nesta Universidade, através de ages que visam i eliminagdo de barreiras pedagdgicas, atitudinais,
arquitetdnicas e de comunicagio, possibilitando uma efetiva participacio desses alunos na UFRGS.

Dentre os servigos oferecidos pelo Programa estio: ledor escrevente; producio de ma-
teriais diditicos em Braille, dudio e ampliado; guia vidente; acompanhamento em sala de aula e
estudos extraclasse; tradutor-intérprete de Lingua Brasileira de Sinais; acesso a softwares ledores
e ampliadores de tela e lupas eletrénicas; e outras tecnologias assistivas ou ajudas técnicas per-
tinentes, bem como orientagdo ao uso dos mesmos e articulacdes com os diversos setores da
Universidade para articular as questSes de acessibilidade. Os servigos sio solicitados e oferecidos
nos pontos de atendimento ativos (Biblioteca do Instituto de Psicologia, Faculdade de Educacio e
Biblioteca das Ciéncias Sociais e Humanidades) e na sala do Programa Incluir da UFRGS, situada
no Anexo lll da Reitoria, térreo.

No que tange as questdes de acessibilidade arquitetdnica, eixo de infraestrutura, quando
estas chegam como demanda para o Programa Incluir, dialoga-se com a Superintendéncia de Infra-
estrutura (Suinfra), o Patriménio Historico e a Prefeitura Universitdria, drgios responséveis pelas
obras e reformas na UFRGS, informando as demandas e participando mais ativamente, conforme
solicitado.

Assim, o Programa Incluir da UFRGS (ou Ncleo de Inclusio,Acessibilidade e Permanéncia
na UFRGS, em criagao) tem por objetivo geral o atendimento de académicos com necessidades
educacionais especiais decorrentes de deficiéncias. Os objetivos especificos sdo:

- Identificar e cadastrar os alunos com necessidades especiais para subsidiar o planejamento
de agoes que visem a permanéncia dos mesmos na Universidade;

- Garantir a acessibilidade de alunos e servidores com deficiéncia visual através da produgio
de materiais pedagogicos ampliados, em Braille, em dudio e/ou em outras tecnologias assistivas
que forem necessarias;

- Garantir a acessibilidade na comunicacido de académicos e servidores surdos através do
servi¢o de Tradutores Intérpretes de Lingua Brasileira de Sinais;

- Buscar a articulagdo entre diferentes setores e unidades da Universidade, incluindo érgaos
externos,a partir de convénios, para o desenvolvimento de agoes que possam minimizar ou eliminar
as barreiras atitudinais, pedagogicas, arquitetonicas e de comunicagdes relativas as pessoas com
necessidades educacionais especiais decorrentes de deficiéncias (visuais, auditivas ou motoras),
da condigdo de ser surdo usuario da lingua de sinais ou outras condigdes n3o previstas aqui, mas
que se caracterizem como atendimento educacional especializado;

- Promover debates sobre a presenca desses alunos na Universidade, com o objetivo de
problematizar discursos e representagoes de incapacidade sobre eles, visando eliminar ou mini-
mizar as barreiras atitudinais;

- Favorecer a inclusio de estudantes e servidores com deficiéncia, desenvolvendo estratégias
para intervengoes em aulas, espagos de trabalho e lazer.

No decorrer do ano de 2013, em atendimento as solicitacdes de alunos e servidores
com deficiéncia, foram adquiridos recursos materiais e foram ampliados os recursos humanos,
incrementando as estratégias para minimizagao de barreiras de acessibilidade e efetiva participagao
desses sujeitos em processos de in/exclusao.

O grifico a seguir apresenta o quantitativo de alunos, servidores e professores com
deficiéncia atendidos pelo Programa Incluir da UFRGS nos anos 2008 a 2013, demonstrando o
aumento significativo do nimero de pessoas atendidas, bem como o incremento dos servigos e
recursos disponibilizados. Por exemplo, em 2008, o Pl atendia apenas um aluno com deficiéncia
visual. Contudo, ja em 2013, nove alunos passam a ser atendidos. Além disso, a média anual de
surdos atendidos chega a 43% (12 pessoas) da média anual de pessoas com deficiéncia (PCDs)
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atendidas (25 pessoas). Esse contexto indica elevado crescimento do Programa Incluir na UFRGS,
resultado da ampliacio das condigdes de acesso e permanéncia de PCDs na UFRGS, mas também
o perfil da maior parte do publico ingressante: pessoas surdas e pessoas com baixa visao. Cabe
salientar, ainda, que os surdos atendidos estdo vinculados aos cursos de p6s-graduagdo, o que nos
mostra que o processo seletivo para a graduagio, de competéncia da Comissdao Permanente de
Selecio (Coperse), parece ndo contemplar a condigio bilingue dos candidatos surdos.

Grifice 1: Histérico de Atendimento de PcDs Atendidos pelo Programa
Incluir da UFRGS
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# IMobilidade Reduzida, Cadeirante, efou deficiéncia neuromotora
# Deficiéncia Intelectual e DDA
B Deficiéndia Auditiva
Figura 1 - Historico de Atendimento de PcDs Atendidos pelo Programa Incluir UFRGS
Condicao do Aluno/ Servicos Utilizados
Servidor atendido pelo Pl
Surdo Tradutor-intérprete de Lingua Brasileira de Sinais.
Cego Digitalizagdo de textos-guia, impressdes em Braille, artic-

ulagdes para adaptagdes arquitetonicas, ledor escrevente,
orientagoes aos professores.

Surdo-Cego Equipamento de audio (som e microfone) e material
ampliado (condigdo de baixa visdo associada a deficiéncia
auditiva). O aluno se autodeclara como surdo-cego, mas nao
é usuario de Libras.

Baixa Visao Digitalizagdo e ampliagdo de textos-guia, articulagoes para
adaptagdes arquitetonicas, lupa eletrénica, ledor escrevente,
orientagdo aos professores, orientagdo quanto a instalagao e
uso de softwares ledores e/ou ampliadores de tela ao aluno.
*H4 um aluno que utiliza o servigo de Tradutor Intérprete de
Libras (TILS) por ter a disciplina de Libras na grade curricular.
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Mobilidade reduzida,| Digitalizacdo e ampliacio de textos, impressdes ampliadas
cadeirante ou com deficiéncia | em tinta, ledores, transcritores e articulacdes para adaptagoes
neuromotora arquitetdnicas, mobilidrio adaptado e acesso temporario ao
estacionamento.

DDA, Deficiéncia Intelectual Adaptacao pedagdgica, acesso temporario ao estaciona-
mento.
Deficiente Auditivo Oralizagao e tradugio-interpretacio de leitura labial

Quadro 27 - Relagdo das Pessoas Atendidas e Servigos Utilizados

O Programa Incluir procura atender os sujeitos de acordo com suas peculiaridades,
que sio identificadas no momento inicial de entrevista e no decorrer dos processos de ensino
-aprendizagem, bem como nos acompanhamentos nos locais de atuagao, visto que contamos com
servidores com deficiéncia. As condi¢ées de acessibilidade sio construidas com a participagio
do aluno, o que permite que o trabalho seja mais qualificado e adequado a cada condigio e aos
contextos. Contudo, os caminhos administrativos percorridos nem sempre dio conta dessas
peculiaridades, haja vista entraves legais. Sendo assim, o Programa Incluir tem somado esforcos
junto aos setores da administragio central, tais como: Reitoria, Pro-Reitorias, Auditoria Interna,
Superintendéncia de Infraestrutura e Procuradoria, na busca de alternativas que possam suprir
as necessidades de adaptacdo do contexto universitirio as pessoas com deficiéncia vinculadas a
UFRGS e/ou atendidas pelo Programa.

No eixo curriculo, comunica¢io e informacio, acdes estio sendo realizadas, visto
que o atendimento pedagdgico € o foco do Programa Incluir da UFRGS.Abaixo segue um resumo
dessas agoes, as dificuldades encontradas e as estratégias para minimiza-las ou resolvé-las.

Para atender as demandas de produgdo de materiais diditicos em lingua inglesa e de
grande complexidade, dada a especificidade de areas como a de Engenharia Mecénica com énfase
em Engenharia Nuclear (onde temos um aluno cego matriculado no curso de Doutorado), foram
selecionados ledores escreventes, subsidiados com recursos do “Programa Incluir”. Contudo, tal
producido de materiais nem sempre ocorreu em tempo habil, levando ao aditamento de prazos
e a busca de outras estratégias que contemplassem o atendimento das demandas do aluno cego
atendido, dentre elas o envolvimento de professores e setores da administragao central,a fim de
buscar alternativas no exterior para importagao de livros adaptados em Braille ou em dudio. Cabe
ainda salientar que a gravacao de materiais esta sendo feita de modo nao profissional (artesanal),
haja vista que o Programa nao dispoe de estudio com isolamento acustico e equipamentos e/ou
programas de edicao para gravagao, o que faz com que os ledores tenham de produzir os materiais
a distincia. A constituicao desse espago desponta como uma das prioridades de investimentos
para o ano de 2014.

Quanto 2 acessibilidade a/lem ambientes culturais, sabe-se que essa implica des-
cricdo de imagens estaticas (assim como a produgio de material didatico em Braille e ampliado)
e em movimento (a audiodescri¢ao). Em 2013, houve incremento significativo dessas demandas,
haja vista as atividades que contaram com recursos visuais em sala de aula, o contexto musical,
as atividades de extensdo universitaria e os eventos em geral. Sendo assim, houve necessidade
de capacitagdo de pessoal interno para atender as demandas de descri¢do de imagens estaticas e
a contratagio de empresa para servicos de audiodescri¢cio em formaturas e outras atividades, a
fim de qualificar as adaptagdes dos espagos e dos materiais didaticos aos sujeitos com deficiéncia
visual. Tal contexto mostrou a necessidade de avangos para a terceirizagdo do referido servico,
até que se tenham cargos condizentes e respectivas vagas para execugao desses servicos, mais
resultado da busca crescente de estratégias para acessibilidade e inclusao de pessoas com defici-
éncia visual. Percebe-se, também, a necessidade de investimentos futuros em audioguias, mesa de
som e outros equipamentos pertinentes a audio-descrigao em eventos académicos.
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Para a produgio de materiais em Braille, conta-se com bolsistas, haja vista que ha cargo
ativo na universidade, mas nio ha vaga ocupada, o que impede a terceirizagdo do servico.A UFRGS
aguarda a liberagio de vagas de Transcritor de Sistema Braille e Revisor Braille, ja solicitadas ao
Ministério da Educacio. Cabe salientar que os materiais produzidos pelo Programa ndo passam
pela revisio de uma pessoa com deficiéncia visual, o que acreditamos ser indispensavel, visto que
nossos alunos atendidos j& tem colocagio no mercado de trabalho, muitos vinculados ao servi-
co publico, o que impede o pagamento de bolsas e auxilio financeiro a estudante. Sendo assim,
avancos sio necessarios para a viabilizagio de ampliagdo de pessoal especializado para garantir
maiores condicdes de acessibilidade para os nossos atendidos, dentre elas a terceirizagdo por
excepcionalidade.

Uma das grandes dificuldades, que vem sendo dirimida, &€ a manutencéo do atendimento
aos surdos através do servico de Tradutores Intérpretes de Libras (TILS). Até agosto de 2013,
havia quatro postos cobertos dentre os dez contratados, via terceirizagdo (Contrato N° 161/2012)
para atender as demandas. Decorrente de impeditivos legais para manter a referida terceirizagao
(Acérdio 2.681/201 |, subitem 9.3 e Acordao 1520/206) e mediante ruptura do referido contrato,
contratou-se pessoa fisica por tarefa até que fosse realizado o concurso para quatro vagas e os
servidores aprovados entrassem em efetivo exercicio, o que ocorreu em setembro de 2013. Pela
necessidade de priorizar demandas diante de recursos que nio sao ilimitados, optou-se por colocar
em primeiro lugar o atendimento em sala de aula. Sendo assim, as possibilidades de atendimento
a estudos extraclasse e a interpretagdo em eventos da UFRGS estdo aquém das possibilidades
atuais do Programa Incluir, colocando-se como desafio futuro.

Nesse contexto, nosso quadro atual de servidores ainda é insuficiente para suprir todas
as demandas de alunos e servidores surdos vinculados a UFRGS, mas em breve estarao sendo
nomeados novos servidores aprovados no concurso realizado, pois a Universidade recebeu mais
quatro vagas decorrentes da criagio do Curso de Letras Libras presencial. Salienta-se que o atual
espaco de trabalho dos TILS ainda é incipiente, visto o Programa nao dispoe de uma sala exclusiva
para grava¢io e edi¢do de videos em Libras e estudos extraclasse, mas estd sendo criado um
espago para isso, com recursos do Programa Incluir, no oitavo andar da Faculdade de Educacao,
junto a sala dos professores de Libras e Educagdo Especial e Inclusio do DEE (Departamento de
Estudos Especializados).

No eixo de fomentos a programas de extensao, o Programa Incluir, em parceria com
outros setores e unidades da Universidade e através de contratagio de empresas e de associagao
de pessoas com deficiéncia, sem fins lucrativos e de comprovada idoneidade, ofereceu em 2013
cursos de capacitagio para servidores, bolsistas, alunos da UFRGS e comunidade externa. Além
disso, a equipe do Programa (professores, servidores e bolsistas) participou de cursos, palestras
e seminarios, visando divulgar as a¢des realizadas, prestando apoio técnico e/ou pedagogico a
professores e servidores e colocando a disposigao seus servigos.

Essas agdes visam a formagao para acessibilidade e inclusao e se constituem como estra-
tégias para minimizagdo de barreiras de acessibilidade. Somam-se a essas agGes os investimentos
em passagens e hospedagem que foram feitos para que os eventos, cursos e palestras da UFRGS,
relativos a temitica de inclusdo e acessibilidade, pudessem contar com palestrantes, na condicao
de colaboradores eventuais, de outros paises e estados, a fim de ampliar a internacionalizagao da
UFRGS e permitir a troca de experiéncias entre as instituigdes de ensino de outros paises e de
outros estados do Brasil.Além disso, os cursos constantes no quadro 30 tiveram como publico-alvo
tanto comunidade interna como a comunidade externa, o que vai ao encontro da responsabilidade
social da UFRGS.

No que se refere ao eixo de fomentos para programas de pesquisa, foram fornecidos
auxilios financeiros a estudantes, tanto para representagao da UFRGS em congressos internacio-
nais, quanto para fomento de pesquisas de campo, em outros estados.Além disso, para realizagao
de cursos de Libras e oficinas de Contacio de Histérias com acessibilidade, houve contratacao
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de pessoa fisica por tarefa. Salienta-se, também, que os integrantes do Programa Incluir, profes-
sores, servidores e bolsistas, contribuiram com trabalhos de conclusio de cursos de graduacio,
especializagdo, através de orientagio sobre o atendimento de pessoas com deficiéncia no ambito
da UFRGS, recursos/tecnologias existentes e plblico alvo, ampliando-se o olhar de acessibilidade
na produgao de conhecimento.

O atendimento de demandas de alunos com deficiéncia visual e/ou motora, em
avaliagdes e estudos extraclasse, tem sido realizado de acordo com as possibilidades de agenda-
mento de sala de aula e/ou salas de estudo, que por vezes sio restritas, revelando a necessidade
de ampliagio de espago fisico na UFRGS, j& em andamento. Contudo, as demandas t&m sido
priorizadas e atendidas, mesmo que seja necessario aditamento de prazos.

Mediante o contexto supramencionado, verifica-se a necessidade de ampliagdo do corpo
de servidores, de acordo com as especificidades do Programa Incluir e respectivo publico atendido.
Além disso, & necessario ampliar o espago fisico para o atendimento dos alunos, para a producio
de materiais (textos em audio, em braile e ampliado e videos em Libras) e para a realizacio de
avaliagdes que contem com a presenca de ledores escreventes.

Considera-se, ainda, que atender os sujeitos em suas peculiaridades tem sido a maneira
encontrada para criar condi¢oes de acessibilidade e permanéncia, através de formagdes, aquisicio
de materiais e ampliacao de pessoas vinculadas ao Programa Incluir. O atendimento personalizado
faz com que o Programa atue de maneira mais reativa do que proativa, o que por vezes entrava
alguns processos. Contudo, com conhecimento das demandas, desenvolvem-se também planeja-
mentos que sofrem alteragdes ao longo do ano, e que culminam em processos de in/exclusio, mas
cujas agoes visam a eliminagdo dos entraves da universidade no que tange a efetiva participagio
de pessoas com deficiéncia nos processos educativos e/ou administrativos.

Quantidade/ Quantidade/Unidade de

Item Unidade de Medida Item Medida
Software 40 licencas Mobiliario [0 unidades de mesas adapta-
OfficeStd 2013 das para usuarios de cadeira de
ALNG MVL rodas, 06 unidades de nichos

aéreos para organizagio de
acervo, 03 unidades de nichos
mesa dobravel para eventos, 01
unidade de balcao de recepgao
adaptado para aproximagao
de cadeirantes e pessoas de
baixa estatura, 0l unidade de
cadeira giratéria, 03 unidades
de nichos com uma porta e 03
unidades de nichos com uma
porta e duas gavetas

Software de 10 licengas (05 solici- Cadeira de | 02 unidades
Jaws®™ tadas em 2012) Rodas
Software ABBY 07 licencas Fusora 02 unidades - em fase de
FineReader || aquisicao
Professional Edi-
tion
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Software 02 licengas Sara PC 02 unidades - em fase de
openbook versao aquisi¢ao
96
Software 02 licengas Linha 02 unidades - em fase de
duxbury tradutor Braille 80 aquisicao
braille p/
windows®™
Software Finale 03 licengas Materiais
song writer® de Con-
sumo em
Geral**
Computadores 25 unidades Fusora 02 unidades - em fase de
aquisi¢ao
Notebooks 04 unidades Pen Drives | 40 unidades
Nobreak 10 unidades

Quadro 28 - Recursos materiais para acessibilidade adquiridos em 2013

*Em 2013 chegaram as licengas solicitadas e processo em 2012.

** Pgra subsidiar a producdo de materiais adaptados, bem como para suprir as rotinas administrativas e

solicitacdes das pessoas atendidas pelo Programa Incluir.

Quantidade
Recursos Humanos de Postos Vinculo com a UFRGS
Tradutores Intérpretes de 04 Terceirizados
Li "
s 04 Pessoa Fisica por Tarefa
04 Servidores
Ledores fluentes em Lingua In- 03 Graduandos (Engenharia de Pro-
glesa e em codigos/simbologias ducdo e Licenciatura em Fisica)
pertinentes as ciéncias exatas. 02 Doutorandos em Engenharia
Mecinica e em Engenharia Quimica.
ol Mestrando em Engenharia Quimica
Bolsistas para adaptagao de 07 Graduandos em Museologia, Biblio-
materiais ampliados, atuagao teconomia, Engenharia de Produgao,
como guia vidente e ledor Psicologia, Quimica e Filosofia
escrevente.
Transcritoras de Sistema 02 Graduanda em Pedagogia e graduan-
Braille da em Ciéncias Sociais (Licenciatura)

Quadro 29 - Ampliagdo de recursos humanos para acessibilidade em 2013
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Acdo (Carga
horaria)

Objetivo

Parcerias

Curso de“Literatura
Surda” (30 horas-aula)

Proporcionou a anilise e aprofunda-
mento da literatura em lingua de sinais,
tais como poesia e histérias sinaliza-
das, e o conhecimento da literatura
pesquisada pela/na comunidade surda.
Desenvolveu a habilidade de identifi-
cacao de textos literarios nas linguas
de sinais, aliada a andlise de aspectos
estéticos em narrativas e poemas e
participagao efetiva das/nas atividades
propostas para a discussao dos géneros
literarios na literatura surda. Os alunos
foram habilitados a produzir textos em
linguas de sinais, os quais foram filmados
e utilizados como materiais nas aulas de
Libras e de literatura surda. Pablico alvo:
professores de Libras e pesquisadores
da area de Educacido de Surdos e Tradu-
tores Intérpretes de Libras.

Grupo de Pesquisa
Sinais (Sujeitos, In-
clusdao, Narrativas, Al-
teridades, ldentidades
e Subjetividades), do
Programa de Pés-grad-
uacao em Educacio
— PPGEdu e da Escola
de Desenvolvimento —
EDUFRGS/Progesp.

Curso “Ensino de

Libras - Producio
de Materiais” (60
horas-aula)

Instrumentalizou a produgiao de ma-
teriais para o ensino na Universidade,
tendo como foco o ensino da Libras e
da Literatura Surda, discutindo aspectos
do ensino de Libras na Universidade.
Propiciou a analise de aspectos da
acessibilidade e permanéncia de alunos
com necessidades educacionais espe-
ciais decorrentes de cegueira e baixa
visdo, tendo em vista a proposigao
de curriculos acessiveis. Fomentou a
proposicao e a criagao de materiais em
Libras,em contextos de ensino da lingua
e da literatura. Publico alvo: professores
de Libras e pesquisadores da area de
Educacdo de Surdos.
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Seminario “Atuagao
dos tradutores e in-
térpretes de libras/
portugués no ensi-
no superior” (25
horas-aula)

Promoveu formagio continuada e
trocas de experiéncias dos TILS no
Ensino Superior, fomentando a mobi-
lizacdo com relagio a regulamentagao
e valorizagdo da profissio de Tradutor
Intérprete de Libras e conscientizagao
de gestores publicos sobre as politicas
publicas de acessibilidade para os sur-
dos.Publico alvo:Tradutores Intérpretes
de Libras e demais interessados.

Associacdo Gaucha
de Tradutores In-
térpretes de Libras
- AGILS, Grupo de
Pesquisa Sinais (Su-
jeitos, Inclusao, Nar-
rativas, Alteridades,
Identidades e Subje-
tividades) e Escola de
Desenvolvimento —
EDUFRGS/ Progesp.

Acio de capacitagao:
“Politicas educacionais
e linguisticas para sur-
dos” (4 horas-aula)

Promoveu um debate sobre as atuais
politicas educacionais e linguisticas para
surdos no Brasil, através de palestra
e outras atividades com a professora
Patricia Rezende, Diretora das Politicas
Educacionais da FENEIS (Federagao
Nacional de Educagio e Integragdo dos
Surdos) e professora do INES (Instituto
Nacional de Educagdo dos Surdos)

Escola de Desenvolvi-
mento — EDUFRGS/
Progesp e Grupo de
Pesquisa Sinais (Su-
jeitos, Inclusdao, Nar-
rativas, Alteridades,
Identidades e Subje-
tividades).

Workshop “Instru-
mentalizando recur-
SOs para pessoas com
deficiéncia visual” (12
horas-aula)

Instrumentalizou servidores, alunos e
externos para a descricao de imagens
estaticas (fotografias, mapas, graficos,
tabelas, charges e outras) através do
recurso de audiodescrigao (recurso que
transforma imagens em palavras para
que pessoas com deficiéncia possam
ter acesso a conteudo visual), propor-
cionando a realizacio dessas descricoes
de modo mais tecnicamente adequado,
facilitando a compreensao das pessoas
cegas e com baixa visdo.Além disso, foi
debatida a utilizagao mais ampla do re-
curso de audiodescricio em ambientes
educacionais.

Ver com Palavras —
Audiodescricao
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Curso de capaci-
taciao “Educacio, cul-
tura e acessibilidade”
(60 horas-aula)

Proporcionou o exame das diferentes
possibilidades de acessibilidade nos
ambientes educacionais e culturais, a
andlise da gestio de materiais e recur-
sos acessiveis e as possibilidades de
insercao artistica e educacional dos
produtos culturais as pessoas com
deficiéncia. Propés novos modos de
inclusao educacional, social e cultural
aos sujeitos com deficiéncia, priorizan-
do especificamente a deficiéncia visual.

Curso “Direitos
trabalhistas, ética e
relagoes no trabalho”
(40 horas-aula)

Qualificou e instrumentalizou as
pessoas com deficiéncia e todos os
envolvidos no processo inclusivo no
mercado de trabalho.

Curso” Inclusio e
diferenca na univer-
sidade: politicas para
pessoas com deficién-
cia.” (40 horas-aula)

O curso destinou-se a professores e
funcionarios da UFRGS, possibilitan-
do um espago de estudo e discussio
acerca da diferenga e dos processos de
inclusao vivenciados na Universidade.
Propds um aprofundamento teérico
acerca das questoes da diferenca e das
politicas e processos de in/exclusio.

Curso “Sinais inter-
nacionais e intercam-
bio cultural para sur-
dos” (60 horas-aula)

Atualizou os conhecimentos sobre
sinais internacionais e intercambio cul-
tural para surdos.

Grupo de Pesqui-
sas Gepi — Grupo de
Pesquisas sobre In-
clusao da Unisinos

Oficina: Sem limites
para Contar Historias
e Mediar Leituras

Uma das atividades oferecidas no Fes-
tival de Inverno Maré de Arte, ocorrido
emTramandai -RS, de 17 a 22 de agosto
de 2013, tendo por objetivo a contagio
de histdrias com acessibilidade e a for-
macao de mediadores de leitura

Oficina: Livro de
Fazer

Uma das atividades realizada no
Festival de Inverno Maré de Arte
2013, tendo por objetivo a contagao
de histérias com acessibilidade e a
formacdo de mediadores de leitura e/
ou contadores, exposicao de livros em
diferentes leituras e mediagao quanto
a usabilidade dos mesmos, com a me-
diacdo de braillistas e TILS e descrigao
de imagens estaticas.

Pro-reitoria de Ex-
tensao da UFRGS
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Mesa redonda: Liter- Uma atividade realizada na 59° Feira
atura e/ou Literatura | do Livro de PortoAlegre,tendo por ob-

Surda: o processo de | jetivo o debate entre/sobre escritores

leitura e escrita em | surdos e seus processos de escrita e lei-

Libras e Lingua Por- | tura na Lingua Portuguesa e em Libras, Camara do Livro de
tuguesa. tendo como foco o tema: Literatura ou Porto Alegre

Literatura Surda?

Oficina: Sem limites Uma atividade realizada na 59° feira
para Contar Histérias | do livro de Porto Alegre, tendo por
e Mediar Leituras objetivo possibilitar diferentes formas

de ver e ler a literatura, através da
contacio de histdrias, utilizando-se
recursos visuais, sonoros, auditivos e
tateis e Libras. Apresentagio de livros
em multiplas leituras, tais como: Braille,
Libras e fontes ampliadas.Uso do recur-
so de contacio e mediagio de leitura
para ensino de Libras.

Quadro 30 - Resumo de A¢des de Capacitagdo/Extensdo de Pessoas para Acessibilidade e Inclusdo

3.5 - A Responsabilidade Social da Instituicio - Secretaria de RelacSes Internacionais
(RELINTER)

O Plano de Gestio da Reitoria para 2012-2016 colocou a internacionalizagio da UFRGS
como um dos pilares de sustentagdo para a expansio com qualidade da UFRGS.A principal meta
da gestio da Reitoria para este setor foi: estabelecer politicas e agdes estratégicas de cooperagao
internacional, condizentes com os interesses da UFRGS, levando em conta as mudangas globais
de ordem politica, econdmica, social, educacional e cultural.

Esta meta colocou diante da RELINTER a responsabilidade de expandir, estrategicamente e
com qualidade, as agoes de cooperagio internacional da UFRGS. Esta expansio se deu apoiada
através de acoes de ordem logistica e financeira (infraestrutura, pessoal capacitado para o setor
e destinacdo de verba orcamentdria) para que a RELINTER pudesse responder as demandas de
gestdo desta Reitoria para a internacionalizagio da UFRGS.

A seguir estio registrados alguns indicadores de mobilidade discente e acordos internacionais
firmados nos dois ultimos anos.
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Figura 2 - Alunos estrangeiros participantes de Acordos Internacionais
Fonte: UFRGS, 2012-2013

Em 2013, somando Protocolos, Convénios e Contratos, foram firmadas parcerias com |1 |
IES estrangeiras. Na figura abaixo sdo apresentados os tipos de parcerias e tipo de parceiro.
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Figura 3 - Numero de parcerias firmadas em 2012/2013
Fonte: Setor de Convénios/Gabinete do Reitor UFRGS
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Ainda em 2013, a Secretaria recebeu mais de 89 delegacdes e missdes de universidades
e instituicdes estrangeiras (vs. 50 em 2012) com vistas ao aumento de intercdmbio estudantil,
programas de dupla diplomagio e cotutela e programas de pesquisa conjuntos. Entre as agdes
desenvolvidas, destacam-se o aprimoramento das agoes de mobilidade discente, tais como a ela-
boracio da versio digital do guia do estudante para estrangeiros.

Como resultado do mapeamento de processos os quais a RELINTER precisa cumprir
para aceitar/atender um aluno internacional, houve um avango na velocidade de publicagao de
editais e na selecio de alunos para bolsas de estudo.A RELINTER investiu muito na ampliagéo
da sua capacidade de divulgagio nacional e internacional, com atualizagdes constantes do site,
que é disponibilizado em seis idiomas, e com a utilizagio de redes sociais como meio de atingir
o plblico discente de maneira mais répida e eficiente.A participagdo nas feiras internacionais de
universidades (EAIE em Istambul, Turquia e NAFSA em Saint-Louis, Estados Unidos) foi um dos
pontos altos na busca de parcerias novas, networking e divulgacio da UFRGS no exterior.

O ano de 201 | foi o lancamento do Programa Ciéncias sem Fronteiras, de grande impacto
para as universidades brasileiras.2012 foi sua ampliagdo e em 2013 se continuou a ter que gerenciar
um numero crescente de alunos em mobilidade, ainda por cima tendo que gerenciar os alunos
voltando dos primeiros semestres do programa. Na UFRGS o Programa alterou drasticamente a
rotina do setor de Mobilidade Internacional. Isso se reflete nos nimeros de alunos gerenciados,
conforme mostra as figura 5 e 6 abaixo, que comparam os niimeros para 2012 e 2013.
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Figura 5 - Mobilidade estudantil, 2013

Pode-se perceber o aumento significativo de alunos indo para a Europa,a América do Norte
ou ainda a Oceania (Australia).

A demanda de informagdes por parte dos alunos, bem como as orientagdes iniciais dos
orgaos de fomentos que gerenciaram o Programa fez com que houvesse uma sobrecarga do setor,
que até hoje persiste, apesar do aumento de tamanho da RELINTER que passou em Agosto de
2013 a receber 10 servidores Técnico-Administrativos e 2 professores.

Em 2013 recebemos 364 alunos estrangeiros durante o ano, vindos de paises de todos os
continentes através dos diversos programas e acordos que a universidade possui.Todos os proce-
dimentos de formalizagao de acordos de cooperagao estio sendo apoiados e acompanhados pela
secretaria e os editais e programas que oferecem bolsas de estudos como o programa Ciéncia
sem Fronteiras.

A Relinter realizou eventos de divulgagio de oportunidades de intercimbio com institui-
¢oes, como DAAD (Intercambio Académico Brasil-Alemanha), Campus France, Erasmus Mundus
e AUGM (Associagao das Universidades do Grupo Montevidéu). Inovou com a realizagio de
“roadshows”, feiras de apresentagao de grupos de |ES estrangeiras para candidatos Ciéncia Sem
Fronteiras: com a Holanda, com a Alemanha, com a Australia, com a Suécia, com o Reino Unido.
A RELINTER também promoveu agdes transversais durante o Salio UFRGS 2013, além de ter
participado de feiras internacionais. Em termos de relagdes interinstitucionais no Estado,a UFRGS
organizou uma missio para China.

Juntamente com todas estas a¢des, outras ja estdo sendo planejadas, sempre visando a criagao
de oportunidades para novas cooperagoes, o fomento das relagoes internacionais e um melhor
atendimento aos estudantes e professores internacionais e da UFRGS.
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3.6 - Responsabilidade Social da Instituicdo - Defesa do Meio Ambiente - Assessoria
de Gestio Ambiental (AGA)

A Assessoria de Gestio Ambiental (AGA) da UFRGS, que estd diretamente vinculada ao
Gabinete do Reitor; é responsavel pela elaboragio, implementagio e acompanhamento do Sistema
de Gestio Ambiental (SGA), pautado pela Politica Ambiental da UFRGS.A AGA assumiu, no final
de 2012, algumas atividades que eram de competéncia da Coordenadoria de Gestao Ambiental,
dando continuidade  funcio de gerenciar todos os programas e projetos que contemplam as
atividades ambientais.

Com foco no desenvolvimento sustentavel, a atuagio da UFRGS na drea de Gestao Am-
biental, conforme seu Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, em vigor a partir de 201 1,
se da através de acdes internas e externas, no sentido de aumentar a sustentabilidade de seu
funcionamento. Dessa forma, as agdes praticas que compdem o PDI da Universidade, fortalecendo
o seu Sistema de Gestio Ambiental (SGA)- certificagio ambiental dos espagos fisicos, diagnostico
e monitoramento dos aspectos e impactos ambientais, sistema de gerenciamento de residuos e
o programa de educagio ambiental, entre outros, sio desenvolvidas ou monitoradas pela AGA.

O SGA é estruturado em quatro programas, que levantam os problemas ambientais da UFR-
GS: Educacio Ambiental, Avaliagio de Aspectos e Impactos Ambientais, Certificagio Ambiental e
Licenciamento Ambiental. Ha dezesseis (16) projetos elaborados com foco na resolugio desses
problemas, dentre eles: Coleta Seletiva, Gestao de Residuos Quimicos, Gestiao de Residuos Bio-
l6gicos, Gestio de Residuos Compostaveis, Seguranca e Protegio Radiolégicas, Gestdo Ambiental
de Restaurantes Universitarios (RUs), Refugio de Vida Silvestre (REVIS/UFRGS).

AAssessoria de Gestao Ambiental atua,ainda, em parceria com diversas instituigoes, piblicas,
privadas e organizagdes da sociedade civil na elaboragdo e execugio das propostas contidas na
Politica Ambiental da UFRGS. Assim, no decorrer de 2013, buscou-se realizar as metas previstas
para o ano, atuando por meio de diversas atividades que envolviam os programas e projetos.

O programa Educagiao Ambiental, em mais um ano de atuagdo, envolveu o meio académico e
a comunidade, difundindo os conhecimentos sobre a questio ambiental, dentro de uma légica que
busca o gerenciamento das atividades académicas. Ele ndo se restringiu as questoes de preservagao
e de uso sustentivel dos recursos naturais, mas realizou um trabalho mais amplo de conscienti-
zacio e mobilizacio da sociedade, pois envolveu tanto os alunos quanto seus familiares. Por esse
programa, a AGA atuou em diferentes setores, como Escolas Municipais da cidade de Viamao,
desenvolvendo o projeto “As Questdes Ambientais - Divulgagdo de seus Aspectos Cientificos e
Tecnolégicos”, que consiste em aulas e atividades extraclasse, ministradas por bolsistas da AGA
(estudantes de diferentes cursos de graduagio da UFRGS), para quatro turmas do quinto ano do
Ensino Fundamental das escolas Anita Garibaldi e Alberto Pasqualini. O projeto contabilizou 416
horas de aulas e atividades extraclasses e 25 horas de reunides, totalizando 44| horas.

O projeto demonstrou resultados positivos em relagio ao aprendizado dos alunos quanto
dos estudantes da UFRGS, que apresentaram o trabalho em diferentes congressos, seminarios,
encontros, como: | ° Congresso de Extensio (Extenso 201 3), organizado pela Asociacion de Uni-
versidades del Grupo Montevideo, Il Feira de Ensino e Popularizagio da Ciéncia e XIV Saldo de
Extensio, dentro do Salio UFRGS 2013, e ganhou o Prémio Responsabilidade das Aguas, da VIII
Mostra de Trabalhos Técnicos, Cientificos e Comunitarios realizado pelo Centro de Referéncia
da Bacia hidrografica do Lago Guaiba, por trabalhar a importancia das Bacias Hidrograficas e o
cuidado com a dgua com os alunos.Ainda como resultado, no ano de 2013, iniciou-se a estrutu-
ragio do Projeto de Educagio Ambiental para toda a Bacia do Rio Gravatai, em conjunto com o
Comité de Bacia, Prefeituras Municipais e organizagoes da sociedade.

A Assessoria de Gestio Ambiental intensificou as agdes do Programa Avaliagao de Aspectos
e Impactos Ambientais, mapeando os aspectos e impactos ambientais dos prédios da Universidade
para recomendar agdes corretivas, visando a redugao desses impactos, ocasionando uma fiscalizagao
constante. Pode-se afirmar que foi realizado o levantamento dos aspectos e impactos ambientais
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de cem por cento dos prédios em funcionamento na Universidade, sendo que algumas Unidades
ja estdo no quarto ciclq de utilizacdo do Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais (LAIA),
com reducdo de seus Indices de Riscos Ambientais Totais (IRAT) em mais de 60%.

Em relacdo ao programa de Certificacio Ambiental da UFRGS, alguns prédios como o DAS/
PROGESF, Departamento de Bioquimica/ICBS, a Escola de Administracio e o Departamento de
Engenharia Mecanica ji deram inicio ao processo de certificacio, entretanto ainda estio em fase
de atendimento das nio conformidades.

Apos a assessoria prestada para implantar o Sistema de Gestio Ambiental da OAB e doVila
Ventura Hotel, contribuindo para o desenvolvimento das atividades sustentaveis dessas organiza-
¢des, o vinculo com essas instituicdes permaneceu, ocasionando em parcerias para programas de
estagio. Essa agdo faz parte do programa Avaliagio de Aspectos e Impactos Ambientais.

Dentro do projeto Coleta Seletiva, a AGA continua atuando, fornecendo as etiquetas de
conscientizagao quanto a separagao dos residuos na fonte, bem como das etiquetas dos projetos
Uso Racional de Energia, Uso Racional de Agua e Gestdo Ambiental de Rus.

Através do Projeto de “Compras Eco eficientes”, foi mantida a aquisi¢io de papel recicla-
do pelo Almoxarifado, instituindo essa pratica de consumo consciente em praticamente toda a
Universidade, com o monitoramento quanto a qualidade dos mesmos.

Em relacdo a comunicacdo da Assessoria de Gestdo Ambiental, neste ano houve a ampliagio
dos canais e ferramentas de comunicagio, para facilitar o contato e a divulgagio das atividades do
setor e informagdes relacionadas ao meio ambiente aos publicos da Universidade. Dessa forma,
houve a insercao da AGA nas redes sociais, buscando interagio e agilidade nas informacdes, ao
mesmo tempo em que foi ampliado o alcance aos diferentes publicos com interesse no assunto.
Ocorreram também algumas agSes da Rede Ambiental da UFRGS, a qual integra professores que
trabalham ou apresentam interesse na area ambiental na UFRGS, no ambito fisico e virtual, gerando
discussoes e determinagoes para representagdes em orgios e entidades, quando solicitados ao
setor.No mesmo sentido, o grupo virtual “Gestio Ambiental em Institui¢des de Ensino Superior”,
que reulne professores de diversas institui¢des de ensino do Brasil, intensificou suas atividades em
2013, compartilhando conhecimentos e materiais, ocasionando na organizagio de um encontro,
para proximo ano, com o objetivo de compartilhar as praticas ambientais de suas Universidades.

Pode-se incluir ainda, como interagao com o meio social, algumas a¢des realizadas pelo setor,
como a organizagao de duas “web conferéncia”, contribuindo com as discussées da IV Conferéncia
Nacional do Meio Ambiente, a qual debateu sobre a Politica Nacional de Residuos Sélidos do
Brasil, ao convidar dois palestrantes e conseguir participagdes nacionais.A Assessoria de Gestio
Ambiental participou ainda daV Conferéncia Nacional das Cidades, na qual foi abordado o Plano de
Habitacao do Estado do Rio Grande do Sul,com participagio da equipe contratada para elaboragio
do plano. O detalhamento das duas atividades pode ser visualizado nos links a seguir: HYPERLINK
“http://www.ufrgs.br/ufrgs/noticias/evento-discute-politica-nacional-de-residuos-solidos” http://
www.ufrgs.br/ufrgs/noticias/evento-discute-politica-nacional-de-residuos-solidos, HYPERLINK
“http://www.ufrgs.br/ufrgs/noticias/palestra-na-arquitetura-debate-politica-habitacional-do-rs”
http://www.ufrgs.br/ufrgs/noticias/palestra-na-arquitetura-debate-politica-habitacional-do-rs.

Destaca-se, ainda,a organizacao e realizagido de eventos na UFRGS ligados a questao ambiental,
e a participagao em outros eventos comemorativos, externos a Universidade, que abordam o tema
ambiental. O Il Salio de Gestio Ambiental, integrando o Saldao UFRGS 2013, enquadra-se nesse
ponto. Neste ano, foi possivel dobrar o nimero de atividades, organizando seis mesas tematicas
realizadas em colaboragio com os demais Saldes: Inovagio Tecnoldgica, Extensao, Relagoes Inter-
nacionais, Iniciacdo Cientifica, P6s-Graduacio e Ensino. Essa segunda edigao buscou incentivar as
discussdes em relagdo a tematica ambiental na perspectiva do ensino, da pesquisa e da extensao.
Os palestrantes dividiram-se entre professores da UFRGS, convidados de outras Universidades
e o Professor Jorge Frangi, da Universidade de La Plata, Argentina, coordenador do Comité de
Meio Ambiente da Associacao de Universidades do Grupo de Montevidéu (AUGM).
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O evento contou com a presenca de alunos e representantes de diferentes departamentos
desta Universidade, e também com representantes de outras instituicdes de ensino e organiza-
cdes sociais. Pontua-se, também, a entrega do Selo “Trabalho relacionado a rea ambiental”, que
integrou novamente as agdes do |l Salio de Gestido Ambiental. O selo foi distribuido em formato
digital, neste ano, para 240 trabalhos, dentre os dois mil selecionados pela SIC para apresenta-
cio, inscritos no Saldo de Iniciagdo Cientifica. O selo tem como objetivo identificar os trabalhos
relacionados 4 questio ambiental, possibilitando a formagio da Rede Ambiental da UFRGS. As
pesquisas escolhidas foram criteriosamente selecionadas pela equipe da Assessoria de Gestao
Ambiental. Outras informacdes estio disponiveis na pagina da AGA: http://www.ufrgs.br/sga/SGA/
salao-de-gestao-ambiental.

Além dessas atividades, a AGA realizou a divulgagio cientifica, com a publicagao de artigos
cientificos em periédicos nacionais e internacionais e apresentagdes de trabalhos técnicos em
Seminarios/Congressos, atuando ainda na organizagdo de eventos (Semindrio de Tecnologias Lim-
pas; Semana Estadual da Agua; Dia Interamericano de Limpeza e Cidadania — DIADESOL; entre
outros), nos quais representa a UFRGS. Houve também a participagdo no Processo de Avaliagao
do Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagio — GESPUBLICA e no XXXIII
Congresso Interamericano de Engenharia Sanitaria e Ambiental.

Destacam-se, ainda, participagdes da AGA como representante da UFRGS nas reunides do
Comité de Meio Ambiente da Associagio das Universidades do Grupo Montevideo (AUGM),
no VIII Simpésio Internacional de Qualidade Ambiental e no 5° Congresso Interamericano de
Residuos Sélidos, realizado pela Associagdo Interamericana de Engenharia Sanitiria e Ambiental
(DIRSA/AIDIS), em Miraflores, Lima - Peru.

A AGA tem sido referéncia para os alunos de alguns cursos de graduagao da UFRGS como:
Engenharia Ambiental, Biologia, Geografia (entre outros), pois no decorrer dos programas e
projetos nos quais os estudantes se envolvem, existe a possibilidade de se desenvolver tanto
academicamente, pelos trabalhos apresentados e publicados em Congressos, quanto no mercado
de trabalho, pelos convénios j4 citados. Esse ano a AGA contribuiu com o Trabalho de Conclusao
de Curso (TCC) do curso de Engenharia Ambiental, que foi orientado e utilizou informagées
para sua pesquisa, advindas do trabalho desenvolvido pelo respectivo setor, intitulado Gestio
Ambiental do Vila Ventura Hotel.

Pelo trabalho desenvolvido no ano de 2013, buscou-se, por meio de programas, projetos
e eventos executados, alcancar o objetivo da Assessoria de Gestao Ambiental, o qual procura
desenvolver acdes de gestio ambiental, visando a redugdo de riscos, através da implementagao e
consolidacio do Sistema de Gestao Ambiental da UFRGS e com a aplicagdo da politica ambiental
da Universidade.

Todos os programas e projetos descritos e o detalhamento de outras agoes da Assessoria
de Gestio Ambiental estio disponiveis em: http://www.ufrgs.br/sga

3.7 - Responsabilidade Social da Instituicdo - Secretaria do Patriménio Histérico
(SPH / SUINFRA)

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul possui um acervo edificado de expressivo
valor histérico-cultural no contexto urbano da cidade de Porto Alegre. Nele convivem duas
geragdes historicas e artisticas de edificagdes dos séculos XIX e XX. que expressam tanto a
génese da UFRGS (sendo o bergo de seus primeiros cursos) como edificagdes que marcam,
posteriormente, a busca da institui¢io pela exceléncia académica, materializada nos principios do
ensino, da pesquisa e da extensao.

O primeiro grupo é composto por doze edificios construidos entre 1898 e 1928. Esse con-
junto ilustra a Corrente Historicista, com tracado caracteristico do estilo Eclético, estando onze
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deles localizados no Campus Centro e um no Campus do Vale. O segundo grupo, ou segunda
geragdo, compreende dez edificios construidos entre 1951 e 1964, representativos do Movimento
Modernista, e que estdo localizados nos Campi Centro, Satide e Olimpico.

Para preservar esse patriménio cultural e essa meméria, foi criado o Projeto Resgate do
Patriménio Histérico e Cultural da UFRGS, também conhecido como Projeto Resgate dos Pré-
dios Histéricos. Este Projeto, que tem como objetivo restaurar os prédios histéricos e adapta-los
a acessibilidade universal, foi inscrito, em 1998, no Programa Nacional de Apoio a Cultura do
Ministério da Cultura (PRONAC) e aprovado em 1999. Ficou, dessa forma, amparado pela Lei
Federal de Incentivo a Cultura (Lei 8.313/91), conhecida como Lei Rouanet, a qual possibilita as
empresas e aos cidadaos aplicarem uma parte do Imposto de Renda devido em acdes culturais
(até 4% para pessoas juridicas e até 6% para pessoas fisicas).

Em 2000 foi criada, para administra-lo, a Secretaria do Patriménio Histérico,a qual, em ou-
tubro de 2012, passou a designar-se Setor de Patriménio Histérico (SPH), fazendo parte, desde
entdo, da Superintendéncia de Infraestrutura.

A importincia do Projeto Resgate do Patriménio Histérico e Cultural da UFRGS
pode ser medida pelas suas realizacdes. Até 201 |, foram restaurados sete dos doze edificios da
Primeira Geragao de Prédios Histéricos da UFRGS (Museu da UFRGS, Observatério Astrondmi-
co, Radio da Universidade, Chéteau, Faculdade de Direito, Castelinho e Faculdade de Agronomia),
perfazendo uma drea construida de |1.224,58m2. E suas préoximas metas sio concluir o restauro
do Prédio Centenadrio da Escola de Engenharia e restaurar o Antigo Prédio do Instituto de Qui-
mica, o Prédio do Instituto Parobé e o Antigo Prédio da Faculdade de Medicina e adapta-los a
acessibilidade universal.

E importante destacar que o projeto contou, também, com recursos da Lei de Incentivo &
Cultura (atual Pré-Cultura RS).

REALIZACOES DA SECRETARIA DO PATRIMONIO
HISTORICO/SUINFRA EM 2013

GESTAO DE DOCUMENTOS

Quantidade de documentos analisados, diagnosticados e catalogados — 400.

Quantidade de imagens incluidas no Repositorio Digital LUME — 1.200

Quantidade de acessos externos das imagens disponibilizadas no Repositério Digital LUME
- 12.202

PROJETOS

Dentre os projetos elaborados, e em andamento, destacam-se os seguintes:

Estudo para instalagao dos geradores do Salao de Atos.

Levantamento parcial da cobertura do Instituto Parobé.

Reforma da Capela de Sio Pedro, pertencente a Estagcao Experimental Agronémica (EEA) —
orgao auxiliar da Faculdade de Agronomia.

Adaptagao a acessibilidade geral da Faculdade de Direito.

Adaptacio a acessibilidade geral do antigo prédio do Instituto de Quimica.

Fiscalizacio do projeto de climatizagdo do antigo prédio do Instituto de Quimica.

CAPTACAO DE RECURSOS

Durante este ano foram captados,até 17/12/2013,R$ 129.551,33 para a realizagao de agdes,
visando 2 acessibilidade, dentro do projeto de restauragao do prédio do Instituto Parobé, do antigo
prédio do Instituto de Quimica e do antigo prédio da Faculdade de Medicina.
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As seguintes agdes foram realizadas pelo SPH, em 2013, para captacéo de recursos:

52 anlincios do Projeto Resgate dos Prédios Histéricos publicados em jornal.

25 propostas de patrocinio enviadas para empresas.

25.000 contatos estabelecidos (correspondéncias via e-mails e correio, contatos telefénicos,
visitas e atendimentos presenciais).

Duas parcerias firmadas com Instituicdes para divulgacao do projeto.

Um evento realizado para captagio de recursos — a |4* edi¢do do Dia da Doagio, em 5 de
dezembro de 2013.

OBRAS

Dentre as obras executadas pelo SPH, em 2013, destacam-se as seguintes:

Montagem de licitagdo para conclusio do prédio centendrio da Escola de Engenharia. O
processo licitatério esta sendo finalizado.

Encaminhamento para licitagdo da contratagio de obras do Nucleo Central do prédio do
Instituto Parobé.

Montagem dos auditérios do prédio centenario da Escola de Engenharia.

Realizagio de estimativa orgamentdria para o projeto de captagdo junto ao MinC para a
restauracio da Capela de Sdo Pedro, pertencente a Estagdo Experimental Agronémica (EEA) —
o6rgio auxiliar da Faculdade de Agronomia.

EDUCAGCAO PATRIMONIAL

Foram realizadas as seguintes agoes:

Participagido no “Portas Abertas 2013” — com uma Visita Guiada Teatralizada

Participagio no “Salio UFRGS 2013” — com video institucional e trés Visitas Guiadas Tea-
tralizadas

Outras cinco edi¢des do projeto Visita Guiada Teatralizada

Seminario em comemoracio ao Dia do Patriménio Historico

| Mostra de Cinema de Patriménio Cultural — composta de trés sessdes comentadas

DIVULGACAO

Dentre as agoes realizadas para divulgacio do Projeto Resgate do Patriménio Histérico
e Cultural da UFRGS destacam-se: 39 veiculagdes do Programa Momento do Patriménio na
Radio da Universidade e quatro edi¢des do Informativo SPH — informativo eletronico bimestral.

Manutencio e Conserva¢io do Patrimonio Historico

Conciliar a preservagio da meméria com a adaptagdo dos prédios historicos a acessibilidade
universal é um desafio a ser enfrentado a partir do didlogo entre as preexisténcias e a contem-
poraneidade. Preservar a arquitetura histérica torna-se uma das maneiras de salvaguardar os
referidos bens como documentos referenciais de estudo e de pesquisa, transmitindo as futuras
geracdes o desenvolvimento do processo cultural.

As significagdes do espago urbano e arquitetdnico refletem, em suas formas, o conjunto de
elementos de determinada cultura capazes de proporcionar referéncias de identidade, de valor e
de caréter para as construgdes formais de seus cidaddos. Dessa forma, a protegao do patrimonio
cultural constitui hoje um dos temas de maior importincia na discussdo do desenvolvimento do
espago urbano, por representar a memoria e a identidade de nossa sociedade.

Considerando tais premissas e as suas fungdes sociocultural e educativa, a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, por meio do Projeto Resgate do Patrimonio Histérico e
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Cultural da UFRGS, vem desenvolvendo acées, desde 1999, no sentido de recuperar e pre-
servar, atualizar o uso e conservar preventivamente o conjunto das edificacdes que constituiram,
no final de século XIX e no inicio do século XX, as sedes dos primeiros cursos que originariam a
Universidade. Esses edificios, belos e sélidos testemunhos das transformacdes vividas pela UFRGS
e pela prépria cidade de Porto Alegre, vinham sendo deteriorados pelo tempo e pelo uso.

O Projeto Resgate do Patriménio Histérico e Cultural da UFRGS foi elaborado
ao longo de 1998 contemplando duas légicas: a primeira, recuperagio e preservagio de prédios
histéricos de imenso significado cultural, devolvendo-os 4 comunidade académica e a populacio
em geral, para se integrarem ao cotidiano das atividades de ensino, de pesquisa e de extensio.A
segunda, solucionar parte das caréncias em termos de espago fisico que a Universidade enfrenta
em razdo da sua constante ampliagdo para dar conta da aventura do conhecimento que abriga a
polémica e que constrdi sujeitos, identidades e valores.

O prédio centendrio da Escola de Engenharia estd em obras de restauro, os antigos prédios
da Faculdade de Medicina e do Instituto de Quimica e o prédio do Instituto Parobé estio captan-
do recursos para a Fase IV, os quais serdo aplicados em restauro e em adaptacio a acessibilidade
universal.

A UFRGS tem-se empenhado em proporcionar acessibilidade universal 2 comunidade uni-
versitdria e ao publico em geral, mas as edificages citadas reportam ao inicio do século passado,
contando, portanto, com cerca de 100 anos de historia, quando nio havia politicas de inclusio de
pessoas com necessidades especiais.

Os Prédios Historicos da UFRGS foram declarados integrantes do Patriménio Cultural do
Rio Grande do Sul, pela Lei 11.525, de |5 de setembro de 2000 — DOE de 18 de setembro de
2000 —, e pelo municipio de Porto Alegre, que inscreveu os | | prédios do Campus Centro no seu
Inventario do Patriménio Cultural de Bens Iméveis , além de dois prédios terem sido tombados
pelo IPHAN (Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional): Observatério Astronémico
e Faculdade de Direito.

Em 15 de outubro de 2013, o IPHAN emitiu a Portaria n® 479, publicada no DOU de
17/10/2013 (n° 202, Secdo |, pag. I 1), a qual delimitou a area de entorno referente aos prédios
da Faculdade de Direito e do Observatorio Astronémico, englobando os dois quarteirdes do
Campus Centro da UFRGS.

O reconhecimento pelo trabalho de preservacio Projeto Resgate do Patrimonio His-
térico e Cultural da UFRGS esta expresso, também, nos seguintes prémios recebidos, em
nivel nacional e internacional:

Prémio “Rodrigo Melo Franco de Andrade” do IPHAN, nivel regional, em 2000, na categoria
Preservacio de Bens Moveis e Imdveis;

Prémio “Rodrigo Melo Franco de Andrade” do IPHAN, nivel regional,em 2001, na categoria
Divulgagao;

Prémio “Rodrigo Melo Franco de Andrade” do IPHAN, nivel regional,em 2002, na categoria
Preservacio de Bens Moveis e Imoveis;

Prémio “Rodrigo Melo Franco de Andrade” do IPHAN, nivel nacional, em 2006, na categoria
Apoio Institucional e/ou Financeiro;

IV Prémio “Joaquim Felizardo” da Secretaria Municipal de Cultura — Prefeitura de Porto
Alegre/RS, recebido em 2010;

Mencao honrosa no Prémio Internacional Rainha Sofia de Conservagao e Restauragio
do Patriménio Cultural — sétima edi¢io, por unanimidade do corpo de jurados, concedido pela
Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo, do Ministerio de Asuntos Exteriores
y de Cooperacién, em 201 I.
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3.8 - Responsabilidade Social da Institui¢do - Meméria Cultural (MUSEU/PROREXT)
O Museu da Universidade tem como caracteristica principal o fato de ser um espago
dedicado a2 meméria e a identidade da UFRGS e da cidade de Porto Alegre. Sua abrangéncia e
importincia, entretanto, nio se limitam ai: as agdes de iniciativa do Museu, aliadas as relagoes e
parcerias que tece com a comunidade interna e externa, justificam tratar-se de um Orgio Com-
plementar da Universidade, vinculado a Pro-Reitoria de Extensao, comprometido com a formagao
académica e continuada, com a produgio cientifica e, de igual modo, com a sociedade.

Com o objetivo de proporcionar a reflexdo e a reapropriagio do patriménio, potencia-
lizando a interacio da sociedade com a produgio técnica, cientifica e cultural da Universidade,
as atividades desenvolvidas pelo Museu, em 2013, organizam-se a partir das seguintes frentes:
realizacio de Exposi¢des Museoldgicas; Programas Sécio-educativo-culturais do Museu; Acoes
institucionais do Museu da UFRGS - parcerias; Gestao do Acervo e coordenacio da Rede de
Museus e Acervos da UFRGS; e Producdo de material. O quadro a seguir discrimina cada uma
dessas frentes, totalizando um quantitativo de 259 atividades desenvolvidas em 2013, com publico
superior a 20.000 pessoas:

Tematicas Atividades Publico

Exposi¢oes Museologicas 06 916.079

Programas sécio-educativo-culturais do Museu | 146 2.483

Acoes institucionais do Museu da UFRGS - 25 1.787
parcerias

Gestio do Acervo e coordenagio da Rede de 65 83
Museus e Acervos da UFRGS

Produgao de material 17 -

Total 25 20.432

Quadro 31 - Atividades do Museu da Universidade em 2013
Fonte: Pro-Reitoria de Extensdo, 2013.

As seis Exposi¢des Museoldgicas de 2013, caracterizadas por serem exposicoes tematicas
de carater cientifico-cultural,incluem:a continuidade da exposi¢ao “Alan Turing — Legado para a
Computagio e a Humanidade”, iniciada em 2012;“Confluéncias — Uma Cronica Visual da Reden-
¢30”;“12.000 anos de Histdria: Arqueologia e Pré-Historia do RS”;“Abordagem interdisciplinar:
paisagens, pessoas e vidas rurais — regido sudeste rio-grandense”;“Bogota”; “Exposigao curricular
do Curso de Museologia — Colegao Alices”.

Os Programas sécio-educativo-culturais do Museu envolvem nio sé a organizagao de eventos
de produgio cientifica, como também a realizagdo de cursos de formagao destinados a publicos
especificos (professores, mediadores e contadores de histérias), oficinas, empréstimo de caixas
educativas a escolas da rede de ensino fundamental, abordando as tematicas das exposicoes e
o Projeto Conta Mais, que no final de 2012 passou a abrangéncia do Museu, desenvolvendo a
contacio de historias também em consonincia com as tematicas trabalhadas nas exposicoes.

As parcerias construidas/consolidadas pelo Museu ao longo de 2013 séo fator relevante no
sucesso das atividades desenvolvidas, tanto no dmbito da Universidade, no tocante ao trabalho
conjunto com unidades académicas da UFRGS, quanto em dmbito maior, na relagdo com entidades
e comunidades. Citam-se, entdo, trés parcerias externas e onze internas, bem como a realizagao
dos Encontros Histéria da UFRGS, as atividades com a parceria Mbya Guarani; o Curso em par-

ceria com a ACOR-RS (Associagio de Conservadores e Restauradores de Bens Culturais do Rio
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Grande do Sul); e o projeto Construindo Saberes, de exposicdes itinerantes.

No que toca a Gestio do Acervo do Museu da UFRGS, sio desenvolvidas atividades de do-
cumentagao de imagens e de atendimento a pesquisadores, visando a conservacio, documentacio,
pesquisa e disponibilizacdo de fontes primarias que constituem o acervo do Museu. Paralelo a
isso, 0 Museu assumiu a Rede de Museus e Acervos da UFRGS, que, pela realizacio de reuniées
e atividades de capacitagdo, se propde a articular a politica de gestio de acervos cientifico-cultu-
rais da UFRGS, potencializando e qualificando os servicos destes espagos para a valorizacio do
patrimonio material e imaterial da Universidade.

A Produgio de Material apresenta-se de modo transversal, perpassando as demais frentes
apresentadas. Entre as atividades desenvolvidas em 201 3, estio:a elaboragio de catalogos relativos
as exposices e atividades desenvolvidas pelo Museu; um catilogo referente a Rede de Museus
e Acervos da UFRGS; a elaboracio de materiais didaticos e de divulgacao, em atuagio conjunta
com outros setores da UFRGS (como o Instituto de Geociéncias, o ILEA e a UFRGSTYV). Cita-se,
também, a publicagdo do livro “Preservaciao do Patriménio Cultural”, com contetdos relativos
a formacdo de profissionais no campo da conservagio e restauro patrimonial, em parceria do
Museu da UFRGS com o Setor de Patriménio Histérico/SUINFRA.
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4.A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

4.1 - Secretaria de Comunicacdo Social (SECOM)

A Secretaria de Comunicagiao Social/SECOM realizou suas metas em 2013, apresentando
avancos em varios aspectos de seus objetivos gerais e setoriais. Manteve e ampliou o acesso da
comunidade universitaria e da comunidade em geral i informagio qualificada e atualizada, através
dos canais de comunicacio que coordena: Jornal da Universidade (JU), Ridio da Universidade,
UFRGSTV,Agendio. Considerando-se a comunidade académica— docentes/técnico-administrativos/
alunos de graduagio e pés-graduagio — todos tiveram ao seu alcance as informagoes da UFRGS
disponibilizadas pela Secretaria de Comunicagdo Social.

AAssessoria de Imprensa, responsével pela geracio de conteudos informativos para o Portal
da Universidade e atendimento a imprensa, ampliou o envio de releases aos veiculos de comu-
nicacio, e a cobertura de eventos na Reitoria e nas unidades académicas. Deu maior visibilidade
as atividades realizadas pela Universidade e sua comunicagio com o publico através das Redes
Sociais, no Facebook e no Twitter, além de ter utilizado, no periodo do vestibular 2013, a versao
do site da Universidade para dispositivos méveis (celulares, smartphones, etc.).

O Jornal da Universidade manteve a sua periodicidade mensal, editado em 20 paginas, incluin-
do o Caderno JU como encarte especial tematico. Permaneceu a impressdo em cores na capa e
contracapa, pagina central e no Caderno, e houve aumento da tiragem para |4 mil exemplares a
partir do més de setembro. Seu cadastro de leitores conta com quase seis mil enderecos no pais
e no exterior. Ampliou também o acesso i versdo eletrénica através do apoio das direcdes das
Unidades Académicas para sua disseminagao.

O CTE/Centro de Teledifusio Educativa iniciou processo de reestruturagdo de sua gestao,
para melhor alcangar os objetivos de aperfeicoar a Radio da Universidade e implementar a UFR-
GSTV.A Radio da Universidade, pioneira das emissoras universitarias brasileiras, mantém a oferta
de programagio de qualidade ao longo dos 365 dias do ano, com transmissdo 24 horas por dia,
por ondas eletromagnéticas/AM e via internet.

A UFRGSTYV chegou aos oito anos de atividades, produzindo programas semanais, especiais
e documentdrios, exibidos através da UNITV, canal universitario do sistema de TV a cabo de Porto
Alegre (Canal 15), e também via internet através do portal da UFRGS. Manteve doze programas
regularmente exibidos na UNITV/Canal 15 da televisio a cabo de Porto Alegre, e distribuidos
pela Rede IFES; realizou ainda a producio de videos institucionais para unidades e setores da
universidade.

Ao longo do ano de 2013 ampliou-se o quadro de pessoal da Secretaria,com a nomeagao de
trés jornalistas e dois fotdgrafos, o que reforgou a qualidade e produtividade de todos os setores.
Foi realizada reforma no espago fisico da Assessoria de Imprensa e renovado o mobiliario da toda a
Secretaria, oferecendo melhores condigdes de trabalho as equipes do setor. Foram ainda adquiridos
novos equipamentos de informatica e fotografia, tornando a produgio mais atualizada e eficiente.
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Resultados Alcancados

Fragilidades Potencialidades Recomendacées
Digitalizacdo da rddio da | Projeto em teste pelo | Estudos para finalizacio de projeto
UFRGS. CPD. e aimplantacao do processo (2014).
Implantacdo do Parque [ Projeto de reforma do | Finalizagio do projeto arquitetoni-
Técnico e Operacional | espago fisico. co; licitacao e reforma das insta-
da UFRGSTV no Campus lagdes; teste dos equipamentos e
Saude/Prédio 22202. inicio de produgio (2014-2015).

Adequacio e melhoria do | Reforma foi realizada e | Finalizar adequagio do espaco
espaco fisico e condi¢des | novo mobilidrio e equipa- | fisico (pintura e rede logica); com-

de trabalho na SECOM - 8° | mento foi adquirido. pletar aquisicio de equipamentos
andar/Reitoria. (2014/1).
Melhoria do espago fisico | Projeto para reade- | Encaminhar propostasa SUINFRA.

da Grafica da Universidade. | quagdo e ampliagio da | (2014)
area disponivel.

Quadro 32 - Avalia¢do da Dimensdo Comunicacdo com a Sociedade/SECOM

4.2 - A Comunicacio com a sociedade - OUVIDORIA

A Ouvidoria é um canal privilegiado de comunicagio entre o cidadao e a Instituicio.Tem a
funcao de receber, examinar e encaminhar, aos setores competentes, todas as sugestoes, reclama-
¢Oes, elogios e denuncias que lhe sejam enviadas. Além disso, é sua competéncia acompanhar as
providéncias adotadas e garantir que o cidadio receba a resposta a sua manifestacio. Sua missio
é ouvir o cidadao, registrar, encaminhar e acompanhar as demandas, além de mediar conflitos e
aperfeicoar o processo de trabalho dentro da Instituicdo. Tem por valores a ética, a transparén-
cia, o comprometimento e a equidade. A ouvidoria ndo atua como auditoria, corregedoria ou
comissao de ética.

Todo cidaddo do publico interno e externo a UFRGS pode registrar sua manifestagio atra-
vés de formulario préprio, situado na pagina da Ouvidoria, no Portal da UFRGS, onde constam
maiores informacoes.

Este servico é respaldado legalmente e preconizado pela seguinte legislagio: Constituicio
Federal 1988 (art. 37); Lei 8.078 de 11/09/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor); Decreto n®
3.507 de 13/07/2000; Decreto n° 4.490 de 28/11/2002 (cria a Ouvidoria-Geral da Republica na
estrutura regimental basica da Corregedoria - Geral da Uniao); Decreto n° 4.785 de 21/07/2003
(tem entre outras, a competéncia de coordenar tecnicamente o segmento de Ouvidorias do Po-
der Executivo Federal, mantendo dentre as suas competéncias as atividades de Ouvidoria-Geral);
Portaria n°® 5144 de 07.10.2009 (criagio da Ouvidoria no dmbito da Administragio Central da
UFRGS); Portaria n® 5279 de 15.10.2009 (Nomeagio da Ouvidora da UFRGS).

A Ouvidoria da UFRGS foi implantada no ano de 2009, através de Portarias do Reitor, sendo
que no Projeto de Ouvidoria da UFRGS (2009),a mesma foi pensada como parte de um conjunto
de orgaos semelhantes ja em funcionamento ou a serem criados nas universidades brasileiras,assim
como em outros 6rgaos publicos e privados.A Ouvidoria da UFRGS é guiada pelas orientagoes
constantes na legislagao especifica sobre o assunto, nos dispositivos constantes do Instrumento de
Avaliacdo Institucional do INEP/MEC e, principalmente, pela Cartilha Instrugdes para Implantagao
de Unidade de Ouvidoria, da Ouvidoria Geral da Unido, que tem a competéncia de “orientar a
atuagdo das demais unidades de ouvidoria dos drgios e entidades do Poder Executivo Federal”
(conforme o Art. 14 do Decreto n° 5.683 de 24 de janeiro de 2006).
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O efetivo funcionamento da Ouvidoria da UFRGS deu-se a partir de meados de abril de
2010, momento em que a quase totalidade das necessidades de funcionamento da Ouvidoria ja
eram preenchidas. De abril a setembro de 2010 a Ouvidoria realizou atendimentos presenciais,
atendimentos por telefone e manifestagdes formais através de mensagens de e-mail. A partir de
09 de setembro, foi instalado um sistema eletronico especifico para a Ouvidoria, que € acessado
através do Portal da UFRGS.

Em 16 de maio de 2012, foi publicado o Decreto n.7.724, que regulamenta a Lei n® 12.527,
de 18 de novembro de 201 1, que dispe sobre o acesso a informagéo, previsto no inciso XXXIII
do caput do art. 5%, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicio Brasileira.

A partir de entio, os érgios publicos nos dmbitos federal, estadual e municipal, devem in-
formar a todos os cidadios a respeito de qualquer pedido formulado por eles, desde que ndo se
trate de informagdes consideradas sigilosas.

A Lei n°® 12.257 refere que as instituides devem divulgar espontaneamente aquelas informa-
cdes institucionais consideradas de Transparéncia Ativa, e responder aos pedidos de informacio
dos cidadios, a chamada Transparéncia Passiva.

Por orientacio da Ouvidoria Geral da Unido, a Ouvidoria da UFRGS também assumiu a
responsabilidade pelos processos sobre o Acesso a Informagio. Nesta perspectiva, o Centro de
Processamento de Dados (CPD) da UFRGS publicou na pagina eletrénica da UFRGS, os dados
que compdem a chamada Transparéncia Ativa, quais sejam:

INSTITUCIONALIS - Nesta secio sdo divulgadas informagoes institucionais e organizacio-
nais da UFRGS, compreendendo suas fungdes, competéncias, estrutura organizacional, relacao
de autoridades (quem é quem), agenda de autoridades, horarios de atendimento e legislagdo do
orgaolentidade.

ACOES E PROGRAMAS - Nesta se¢io sio divulgadas as informagdes pertinentes aos pro-
gramas, acdes, projetos e atividades, implementadas pela UFRGS.

AUDITORIAS - Nesta sec¢io sio divulgadas informagoes referentes ao resultado de inspe-
¢oes, auditorias, prestagdes e tomada e contas realizadas na UFRGS.

CONVENIOS - Nesta secio sio divulgadas informagdes sobre os repasses e transferéncias
de recursos financeiros efetuados pela UFRGS.

DESPESAS - Nesta secio sio divulgadas informagdes sobre a execugdo orgamentaria e
financeira detalhada da UFRGS.

LICITACOES E CONTRATOS - Nesta secio sio divulgadas as licitagdes e contratos rea-
lizados pela UFRGS.

SERVIDORES - Nesta secio sao divulgadas informagdes sobre concursos publicos de pro-
vimentos de cargos e relagio dos servidores publicos lotados ou em exercicio na UFRGS.

SOBRE A LEI DE ACESSO A INFORMACAO - Nesta secio sio divulgadas informagdes
sobre a Lei de Acesso a Informacio, tais como os temas tratados na lei, os procedimentos para
solicitacio de acesso e mecanismos recursais, estatisticas de acesso, entre outras informagoes.

SERVICO DE INFORMAGCAO AO CIDADAO (SIC) - Nesta segio sio divulgadas as infor-
macoes sobre o Sistema de Informagdes ao Cidadio (SIC), pertinentes ao seu funcionamento,
localizacio e dados de contato no dmbito da UFRGS.

Quanto a Transparéncia Passiva (na qual o cidadio solicita informagido nao disponivel ao
publico), através do sistema eletrénico criado pelo governo federal, as instituicoes recebem as
demandas e retornam suas respostas através desse mesmo sistema.

A seguir, as informagdes sobre os tipos de demandas encaminhadas, no ano de 2013, e seu
veiculo de remessa.
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CATEGORIAS DE DEMANDAS
Pedidos de Informagio (513)

Reclamagdes (396)
Dentncias (158)
Sugestoes (45)

Elogios (10)

TOTAL GERAL (1.122)

Quadro 33 - Demandas encaminhadas através do Sistema de Ouvidoria da UFRGS: 2013
Fonte: Ouvidoria da UFRGS, 2013.

DEMANDAS - Pedidos de
Informacio

Em tramitagao (26)
Finalizadas (88)

TOTAL GERAL: (114)

Quadro 34 - Demandas a UFRGS através do Sistema de Acesso & Informagdo da Presidéncia da
Republica: 2013
Fonte: Ouvidoria da UFRGS, 2013.

Atendimentos por telefone, mensagens eletronicas e presenciais:

Esses atendimentos tém uma frequéncia irregular, sendo que as solicitagdes por telefone
variam em torno de 30 por dia, as mensagem eletrdnicas variam em torno de 20 por dia e os
atendimentos presenciais giram em torno de 5 por dia.

Como é possivel verificar, a Ouvidoria recebe solicitagdes por diversos meios e mantém o
fluxo de acordo com os prazos estipulados. O procedimento adotado em relagdes a todos os
tipos de demanda permanece o mesmo, ou seja, encaminhamento ao titular do 6rgio implicado,
com solicitagao de esclarecimentos a Ouvidoria que recebe e envia a resposta ao demandante. Em
caso de nio contestacao do demandante,a demanda é considerada resolvida.Se o demandante ndo
se considerar satisfeito, demonstrando claramente a insatisfagio, por escrito, esta é encaminhada
ao titular do 6rgao implicado para aprofundamento da resposta. Em caso de impasse, ha interme-
diagao pessoal da Ouvidora da UFRGS ou, em situagao extrema e necessaria, encaminhamento a
Procuradoria da UFRGS ou ao Nucleo de Assuntos Disciplinares.

Autoavaliacdo

A equipe de trabalho da Ouvidoria da UFRGS entende que o seu trabalho de intermediagao
entre a Universidade e a Sociedade tem sido consistente, considerando que a afluéncia de deman-
das,a cada ano, aumenta, e as respostas tém sido mais rapidas do que em momentos anteriores.

E importante destacar que a incorporagio da responsabilidade com o Sistema de Informagdes
ao Cidadao, em atendimento a Lei de Acesso a Informacio, potencializou o trabalho da Ouvido-
ria, pela divulgacio da referida Lei e, fundamentalmente, de seu principal conceito: confrontar a
Cultura do Segredo através da Cultura do Acesso.
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4.3 - A Comunicacio com a sociedade - EDITORA

A Editora da UFRGS utiliza os meios de comunicacio existentes, buscando incrementar o
acesso a0s espacos virtuais existentes, de acordo com as normas institucionais. Em 2013,a Editora
renovou seus sites, atualizando e modernizando-os com a colocagio de novas ferramentas, o que
certamente aumentou a fluidez da comunicagdo com os usuarios.

A imagem de credibilidade nos meios de comunicagao foi conquistada e mantida pela Editora
através de sites, TV, radio, jornal, onde divulga sua producio editorial, considerada de alto nivel,
bem como sua participagdo em eventos como o da Feira do Livro de Porto Alegre.

A comunicacio da Editora estd em consonincia com os compromissos do planejamento
institucional, tendo como base o PDI desde 201 I.A Editora desenvolve uma étima comunicagao
interna através do correio eletrénico, da Livraria Virtual, do site da Editora, do site da UFRGS, de
seu Jornal, TV e Radio.

A comunicacio externa se da também por participagdes em feiras e eventos, os quais sao
amplamente divulgados na imprensa escrita, falada e televisada (nesse caso, principalmente por
entrevistas na UFRGS/TV, na Radio da UFRGS e em matérias no Jornal da UFRGS).A comunicacao
externa também se faz através da midia externa, sempre que possivel e em parceria com a SECOM.
E crescente a comunicacio externa realizada por meio de redes sociais virtuais. A comunicagio
entre os membros da instituicio é adequada, completa, clara e atualizada.

4.4 - Comunicacio com a Sociedade - Politica de Acompanhamento do Egresso

A UFRGS dispoe de um portal na sua pagina principal destinado aos egressos, que oferece a
possibilidade de realizagio de um cadastro.A partir deste, o egresso passa a receber informagdes
sobre as atividades gerais da UFRGS, bem como aquelas especificas que demandam diretamente
a participagao do egresso.Também as unidades académicas, de forma geral, mantém mecanismos
de acompanhamento dos egressos, seja no seu site, ou outra forma.

A UFRGS oferece uma diversidade muito grande de cursos de especializagao, com vistas a
manter seus ex-alunos atualizados. Outra maneira da UFRGS manter seus alunos atualizados é
através de cursos de extensao.

Existem atividades comuns promovidas pela Universidade, em conjunto com a Associagao
dos Antigos Alunos da UFRGS. Esta é composta por profissionais formados pela Universidade,
egressos dos cursos de Graduagio, Pés-graduagdo, Escola Técnica e do Colégio de Aplicagao.

Como um exemplo interessante de atividades que contaram com a colaboragao da Associagao
de Antigos Alunos foi um projeto piloto realizado em 2013 conjuntamente com os egressos da
Faculdade de Administragio, em um evento que trouxe a universidade alguns de seus mais bem
sucedidos alunos para uma entrevista publica, seguida de um bate-papo e coquetel. Nesta ocasiao
fundou-se o Nucleo de Ex-Alunos do Curso de Administragdo da UFRGS, que provavelmente se
integrara a Associagao dos Antigos Alunos.

Também no ano de 2013, a Universidade promoveu, em conjunto com a Associagao dos
Antigos Alunos, um encontro comemorativo dos ex-alunos do Curso de Pos-Graduagiao em
Ciéncia da Computacio, que completou 40 anos de existéncia. Neste ato, também foi langada a
ideia de organizagio de um Nucleo de Ex-Alunos do Instituto de informatica.

Ainda no ano de 2013, foi promovido, em conjunto com a Faculdade de Biblioteconomia e
Comunicagio o FABICAGO que congregou ex-alunos dos cursos de graduagao e Pés-Graduagao
da referida Unidade. Deste encontro resultou o estabelecimento de uma rede de comunicagao,
entre os atuais professores, alunos e os egressos, utilizando as novas tecnologias (Redes Sociais),
a qual que tem permitido uma rapida interagdo entre os estudantes e profissionais da area que
tiveram sua formagio na UFRGS.A rede ja conta com mais de 800 participantes.

Anualmente a UFRGS, em conjunto com representantes dos antigos alunos, promove a Festa
dos Jubilados, na qual se reiinem os formados ha 25, 50 e 60 anos. Sempre com a participagao do
Reitor, tem sido possivel apresentar aos antigos alunos a situagao atual da UFRGS e sua evolugio
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ao longo dos anos.Aos grupos que se organizam neste chamamento realizado pela Universidade
em conjunto com aAssociagao, oportuniza-se revisitagio e uma interacio direta dos mesmos com
os atuais dirigentes de suas unidades de origem (Engenharia, Medicina, Letras, Agronomia, etc...).
Nestas ocasides, os participantes dos encontros (entre eles os atuais diretores e professores)
podem ouvir de egressos muito experientes, como se deu, ou ainda se dé a sua atuacio profis-
sional, extraindo-se dai muitas informagdes importantes para decisdes internas da universidade.

O contato com os egressos se constitui também em um importante canal de divulgacio das
possibilidades de formacao continuada oferecidas pela Universidade em seus diversos cursos de
Graduagao (como o ingresso de diplomado) e de pés-graduagio para diversas 4reas de formacio,
bem como da existéncia de cursos de extensio abertos a comunidade. Boa parte destes alunos
de pods-graduagao, principalmente na modalidade da especializagio ou em cursos de extensio
universitaria, € formada por egressos da UFRGS.

Pesquisas realizadas junto aos Egressos

A partir de setembro de 2004 a UFRGS disponibilizou o Portal dos Egressos, objetivando
acompanhar a trajetéria dos formados na Instituigdo. Este Portal encontra-se a disposigio no site
da Universidade e recolhe informagées dos egressos que voluntariamente acessam o portal e
preenchem as informagdes solicitadas.

A seguir sao apresentadas as telas disponibilizadas no sistema, partindo-se da pagina geral
da UFRGS e escolhendo a opgdo ‘Egresso’, menu a esquerda.
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Atualmente, o portal dos egressos na UFRGS é objeto de estudo de alunos de doutorado, os
quais também integram grupos de estudos,como o que foi responsavel pela construgao do portal.
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5.AS POLITICAS DE PESSOAL,AS CARREIRAS DO CORPO
DOCENTE E DO CORPO TECNICO- ADMINISTRATIVO

5.1 - Pr6-Reitoria de Gestido de Pessoas (PROGESP)

Politicas e Indicadores na area de Gestio de Pessoas

As politicas de carreira dos servidores docentes e técnico-administrativos da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) sio regidas pela legislagio federal respectiva e por deci-
sSes normativas de dmbito interno. Em 2013, os atos de admissio e progressio levaram em conta
o previsto na Lei n® |1.784, de 22 de setembro de 2008, e na Lei n° 12.772, de 28 de dezembro
de 2012, para a carreira docente, e o previsto na Lei n° 11.091, de 12 de janeiro de 2005, para a
carreira técnico-administrativa.

Em 2013,a admissdo de docentes para o quadro permanente se deu por meio de concursos
publicos, normatizados pelas Decisdes n® 419/2012 e n° 164/2013 do Conselho Universitario. Os
candidatos foram avaliados por Prova Escrita, Exame de Titulos e Trabalhos, Defesa de Producio
Intelectual, Prova Didatica e, em alguns casos, Prova Pratica. Os concursos foram abertos em sua
maioria para Professor Adjunto A, que exige a titulagio de doutorado, em regime de Dedicacio
Exclusiva. Em 2013, foram abertos 134 concursos para preenchimento de 192 vagas.

Conforme Decisao n° 113/1988 do Conselho Universitario, cabe 3 Comissio Permanente de
Pessoal Docente apreciar assuntos concernentes 3 alteragio de regime de trabalho de docentes;
a avaliagdo de desempenho para progressio funcional dos docentes; a solicitacio de afastamento
para aperfeicoamento, especializagao, mestrado, doutorado ou pés-doutorado; bem como grati-
ficacdes decorrentes de titulagdo. A progressdo funcional de docentes estd regulamentada pela
Resolugao n°® 12/1995 do Conselho de Coordenacido do Ensino e da Pesquisa.

A admissao e a progressio de servidores técnico-administrativos tém como base os principios
estabelecidos na Lei n® 11.091/2005, que dispde sobre a estruturagio do Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educagio (PCCTAE). Os concursos sio realizados obser-
vando-se os cargos previstos no PCCTAE, bem como a habilitagdo exigida para cada um, também
definida na lei. Os candidatos sdo avaliados por Prova Escrita Objetiva e por Prova Pritica (em
casos especificos). Em 201 3, ingressaram 271 servidores técnico-administrativos, provenientes do
concurso realizado em 2013 e também do banco de aprovados do concurso realizado em 2010.

Atualmente, o quadro de servidores da UFRGS é composto por 2.565 servidores docentes
de carreira e 2.672 servidores técnico-administrativos.Tal quadro destaca-se por sua qualificagio,
apresentando um corpo docente com 96% de servidores com pos-graduacgao stricto sensu, sendo
86% em nivel de doutorado. Outro dado relevante é que 86,5% dos docentes estdo em regime
de trabalho de dedicagdo exclusiva. Quanto aos servidores técnico-administrativos, 54% possuem
nivel superior, 12% possuem poés-graduagao strictu sensu, sendo 10% com mestrado e 2% com
doutorado,além de 22% possuir pés-graduacao lato sensu.A forga de trabalho da UFRGS,em 2013,
contou também com funcionarios terceirizados, os quais ocuparam 2.084 postos de trabalho,além
de 95 docentes temporarios e |35 docentes substitutos.

Assim, a alta qualificacdo do quadro funcional contribui para que a UFRGS desenvolva com
qualidade a missao institucional, sendo indicativo disso o desempenho alcangado pela Universidade
na avaliagdo realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira,
na qual foi considerada, nos Gltimos dois anos, a melhor universidade do Brasil pelo indice Geral
de Cursos (IGP). No entanto, o nimero de servidores ainda nio é suficiente para suprir todas as
necessidades de pessoal, apesar da expansdo das vagas oportunizadas por meio do Programa de
Apoio aos Planos de Reestruturagdo e Expansao das Universidades Federais (REUNI),do Ministério
da Educacio, instituido pelo Decreto n° 6.096/2007, pois os recursos advindos do REUNI estao
associados a expansao das atividades decorrentes do plano de reestruturagio e nio a recuperagio
das defasagens historicas de pessoal, ocorridas ao longo de décadas.
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Dentre os programas de desenvolvimento profissional e de melhoria da qualidade de vida
dos servidores docentes e técnico-administrativos, destacam-se o Programa de Capacitacao e
Aperfeicoamento, o Programa de Avaliagdo de Desempenho, e o Projeto Integrado de Vigilancia
em Satde do Servidor.

O primeiro, regulamentado pela Decisio n® 47/2007 do Conselho Universitario, esta voltado
3 formacio integral e ao desenvolvimento permanente dos servidores técnico-administrativos,
levando em consideracio a formacio de competéncias adequadas ao desempenho das atividades
de cada cargo, de acordo com o ambiente organizacional em que estdo sendo desenvolvidas. E
executado a partir do Plano de Capacitacio intitulado “Formagao Integral de Servidores da UFR-
GS”, instituido pela Portaria n° 1.583/2009 e alterado pela Portaria n® 1.191/2013. No referido
plano, merecem destaque as capacitagdes de Integracdo Institucional para ingressantes e Seminario
de Preparacio para a Aposentadoria. Nestes eventos sdo abordadas questdes como relagSes de
trabalho, trabalho em equipe, gerenciamento de conflitos, humanizagio e qualidade no atendi-
mento, entre outras, buscando-se contribuir para um adequado clima institucional e integragao
entre toda a comunidade universitiria. Nos Seminérios de Preparagio para a Aposentadoria, sao
oportunizados espagos de discussio com profissionais de diferentes dreas sobre o processo de
aposentar-se e suas implicagdes, com o intuito de minimizar o estresse emocional que antecede
este periodo.

Para progredir por capacitagio, o servidor precisa participar de cursos de capacitagdo que
nio sejam de educagio formal e completar a carga horaria requerida de acordo com o nivel de
classificacio do seu cargo e com o nivel de capacitagdo para o qual esta progredindo.As a¢des de
capacitagio sio desenvolvidas conforme as linhas de desenvolvimento previstas no Decreto n°
5.825/2006 e definidas em atendimento as demandas diagnosticadas no Levantamento Anual de
Necessidades de Capacitagio, na Avaliagio de Desempenho, na Avaliagao de Estagio Probatério e
com base nas necessidades estratégicas institucionais apresentadas. Oferecidas em carater modular,
as acdes sio voltadas ao desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes para alem da
formacio técnica e instrumental. No ano de 2013, foram ofertadas 5.375 vagas para 229 turmas,
contemplando 152 agdes de capacitagdo, totalizando 5.667 horas de carga horaria ministrada,
tendo como resultado 1.914 servidores capacitados, sendo 1.660 técnicos e 254 docentes.

Além do Programa de Capacitagio e Aperfeicoamento, incentivos em outras instancias fo-
mentaram a qualificagdo dos servidores técnico-administrativos.Em 2013, 12 servidores estiveram
afastados para mestrado, 9 para doutorado, | para pés-doutorado. Foram concedidos 383 incentivos
a qualificagio, 477 progressdes por capacitacao, 33 isengoes de pagamento de taxas em cursos
de especializagio, | | licengas para capacitagio (dentre as quais 09 foram efetivamente gozadas
em 2013 e 02 iniciaram o gozo em janeiro de 2014). Quanto ao direito de horario especial para
servidor-estudante, 65 servidores obtiveram o beneficio. Foram concedidas 103 bolsas de incentivo
a qualificagio, nas modalidades Educagio Basica (Ensino Fundamental e Médio); Ensino Superior
(Licenciatura, Bacharelado e Tecnélogo); e Pés-Graduagao (Mestrado e Doutorado). Quanto aos
servidores docentes, um (1) esteve afastado para mestrado, trinta e um (31) para doutorado e o
mesmo numero para pés-doutorado.

O segundo programa a ser destacado é a Avaliagio de Desempenho dos Servidores Téc-
nico-Administrativos da UFRGS, instituido pela Decisio n® 939/2008 do Conselho Universitario
e alterado pela Decisio n° 328/2010. Tal programa, além de atender as exigéncias da Lei n°
[1.091/2005, constitui-se como um instrumento gerencial que permite mensurar os resultados
obtidos pelo servidor e pela equipe de trabalho, mediante avaliagdo: I) do grau de cumprimento de
metas, previamente pactuadas com a equipe de trabalho; 2) das atividades das equipes de trabalho;
3) das condigdes de trabalho; e 4) das atividades individuais, inclusive as das chefias.

Além de aferir o desempenho coletivo e individual dos servidores, o programa foi elaborado
com vistas a ampliar a participagio destes no planejamento institucional, fortalecer o trabalho
e o desenvolvimento em equipe e fornecer um conjunto de dados institucionais importantes, a
serem aproveitados também para fins de capacitagdo e dimensionamento da forca de trabalho,
entre outros.
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Para progredir por mérito, o servidor deve participar da Avaliacio de Desempenho, que é
realizada anualmente na instituicio (em ambiente digital, por meio de um sistema especifico), e
obter pontuacgio equivalente a 60% do total avaliado. Em 2013, foi realizado o 3° ciclo daAvaliacio
de Desempenho, com a participagio de mais de 3.000 servidores.

Tendo em vista a ampliagdo do quadro de servidores da DIMA (Divisio de Ingresso, Mobili-
dade e Acompanhamento), o Programa conta atualmente com duas servidoras ocupantes do cargo
de Administrador para ampliar as ages de promocio e acompanhamento, sendo possivel iniciar
a organizacdo da extragao e a sistematizagdo dos dados. Como exemplo dos resultados obtidos
na Avaliagdo de Desempenho 2013, em relacio ao clima institucional, mais de 2.600 servidores
consideraram sua equipe de trabalho plenamente alinhada com as diretrizes e comprometida com
os resultados. Quanto as relagdes interpessoais, mais de 2.500 servidores avaliaram que ha uma
étima cooperagio entre os integrantes da equipe, com respeito as opinides, visando a melhoria
do desempenho coletivo. Considerando o fator relacionamento pessoal, sob a perspectiva do
servidor técnico-administrativo, constata-se que 90% declararam que se relacionam muito bem
com usuarios e colegas dos mais diversos niveis hierarquicos e, sob a perspectiva da sua chefia
imediata, 86% avaliaram da mesma forma.

Outro fator importante é a avaliagdo da chefia imediata realizada pela equipe de trabalho,
pela propria chefia e pela chefia ascendente, na qual se constatam percentuais bastante préximos
nas avaliagoes dos subordinados e das chefias. Em relacio a lideranca, 80% dos subordinados, 82%
das chefias e 86% das chefias ascendentes consideraram 6tima a motivagio e a influéncia que a
chefia imediata exerce sobre a equipe no que tange ao alcance dos objetivos pactuados. Assim,
esta proximidade percentual indica alinhamento na estrutura de poder, sugerindo uma tendéncia
a relagoes de trabalho horizontais, considerando que a UFRGS possui como representagio de
sua estrutura formal um organograma matricial departamentalizado.

Na avaliagao do grau de satisfagdo dos servidores com as condigdes de trabalho, aproxima-
damente 60% dos servidores avaliaram como étimo e 30% indicaram como boa a disponibilidade
de recursos materiais e equipamentos, bem como a adequagio dos materiais para a realizagdo das
atividades de trabalho.As condiges do local de trabalho foram avaliadas por 44% dos servidores
como otimas e por 31% como boas.

A pontuagao menor que se percebe na avaliagdo das condi¢des de trabalho, em relagio aos
percentuais obtidos na avaliagao do clima institucional, relagdes interpessoais e estrutura de poder,
poderia justificar-se, em alguns aspectos, pelas diversas construgdes e reformas no espago fisico
da universidade, tendo em vista encontrar-se em plena expansio para atender aos programas do
governo federal que fomentam o nimero de vagas discentes. Aponta, portanto, uma fragilidade
a ser enfrentada, que é a necessidade de ampliagdo do espaco fisico de atuagio dos servidores,
como um dos resultados da expansao recente da Universidade.

Dentre as melhorias identificadas a partir da implementacao do Programa de Avaliagio de
Desempenho, destaca-se o aumento da participagao dos servidores técnico-administrativos no
planejamento institucional e a promogao do trabalho em equipe. O desafio que se coloca a partir
de agora em relagdo ao Programa é o seu aperfeicoamento, com destaque para o aprimoramento
do sistema informatizado e o desenvolvimento de a¢des gerenciais a partir dos resultados do
processo avaliativo.

Por fim, objetivando a melhoria da qualidade de vida de seus servidores, a Pro-Reitoria de
Gestdo de Pessoas, por meio do Departamento de Atengdo a Saude, vem desenvolvendo atividades
relativas a promogao de satde no trabalho,com a atuagdo de equipes multidisciplinares, incluindo
atividades de pericia e junta médica, servigo social, psicologia, odontologia, enfermagem e segu-
ranca do trabalho. Além disso, também tem atuado na area de assisténcia a saide com a oferta
de consultas odontolégicas, consultas em clinica médica (especialidades de clinica geral, pediatria,
dermatologia e cessagio do tabagismo), consultas em nutrigao, agendamento de consultas junto
ao Hospital de Clinicas de Porto Alegre e realizagao de procedimentos basicos em enfermagem
nos Ambulatérios do Campus do Vale e da sede do Departamento (Ndcleo de Salde).
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Quanto as potencialidades e estratégias adotadas na busca de melhorias, destacam-se: a
implementagio da Escola de Desenvolvimento dos Servidores da UFRGS (EDUFRGS); a centrali-
zacio do controle de vagas dos servidores na CCMA (Coordenadoria de Concursos, Mobilidade
e Acompanhamento), que possibilitou o desenvolvimento de uma metodologia de trabalho para
mapear e controlar as vagas com mais eficiéncia; ampliagdo da equipe do DDGP (Departamento
de Desenvolvimento e Gestio de Pessoas) a fim de atender as demandas e intensificar os projetos
de melhorias; a continuidade do Projeto de Gestio por Processos, em curso desde 2008, com a
finalizacio do projeto de acesso ao acervo funcional, proporcionando que cada servidor acesse
sua pasta funcional digitalmente por meio do Portal do Servidor;a implementacio dos processos
digitais de afastamento do e no pais e substituigdo de fungSes, bem como o desenvolvimento do
projeto de informatizagio das portarias para que estas sejam geradas digitalmente. Ressalta-se
ainda a ampliacio do quadro de pessoal, com a realizagio de concurso para servidores técnico
-administrativos.

Quanto a promogao de salide no trabalho, destaca-se a execucdo do Projeto Integrado de
Vigildncia em Satde do Servidor, o qual concretizou a intervengio multidisciplinar na drea da saide
e seguranca no trabalho. Esta intervencio ocorreu, em 2013, em um setor de uma unidade aca-
démica e deverd estender-se a outros setores em 2014.Além deste projeto, ressalta-se a atuagao
integrada entre o Departamento de Atengio & Saide (DAS) e a Divisio de Ingresso, Mobilidade
e Acompanhamento (DIMA) do Departamento de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas, o que
possibilita intervir junto a unidades a partir do referencial de Clinicas do Trabalho, permitindo rever
a organizacio das equipes, com enfoque em salide/gestio. Tal perspectiva oportuniza analisar os
processos de adoecimento dos servidores, tanto nos aspectos individuais, quanto nos coletivos.

Ademais, a ampliagdo das agSes voltadas a preparagio para a aposentadoria e a realizagio de
novo processo licitatério para execugio dos exames médicos periddicos compdem o conjunto
de a¢des potencialmente relevantes desenvolvidas na universidade, para promogao de mudancas
comportamentais e estruturais nos ambientes e processos de trabalho, proporcionando um espago
mais saudavel e seguro. Destaca-se, ainda, a drea de Pericia Oficial em Salde, que privilegia um
enfoque multidisciplinar para subsidiar o parecer dos peritos (médicos e/ou cirurgices-dentistas),
sendo uma referéncia a outros érgaos federais que atuam como unidades do Subsistema Integrado
de Atencio a Salde e Seguranca no Trabalho do Servidor Publico Federal (SIASS).

Identifica-se como desafios para 2014: o mapeamento e informatizagao de alguns proces-
sos de trabalho;a ampliagdo de relatérios gerenciais no Sistema de Recursos Humanos (SRH), a
melhoria da estrutura fisica do prédio do DAS, que atualmente impede uma ampliagio e maior
qualificagdo das agdes executadas. Com relagdo a este ponto, foi adquirido, em 2013, um imovel
para realoca¢io do Departamento.Atualmente, estd sendo desenvolvido um projeto para reforma
desse imdvel, a fim adequa-lo as exigéncias legais.
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6. ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO
(GABINETE)

O planejamento das ag¢des institucionais na UFRGS, com base na sua estrutura legislativa
interna, & convencionalmente realizado por meio da elaboragio de planos de gestio para os
periodos em que seus dirigentes méximos ocupam cargos eletivos, a partir do PDI, principal ins-
trumento de planejamento da IES. Esse planejamento é balizado pelos limites do que é expresso
no conjunto de pecas legislativas internas, para além da observincia da legislagio externa. O plano
de gestdo deve ser proposto e aprovado pelo Conselho Universitirio da UFRGS, nos termos do
Art.29 do Regimento Geral da instituicio.

Ainda, a atuagdo da UFRGS, como érgio publico federal, insere-se no ambito das politi-
cas publicas governamentais na esfera da legislacdo e do programa de governo no que tange ao
Sistema Federal de Educacdo Superior, cujas orientagdes especificas chegam as IES através das
normativas do MEC. Além dessas diretrizes, assume-se que esta instituicio, pela competéncia
académica comprovada nas avaliagdes de seus cursos e projetos, tem potencialidades para res-
ponder aos desafios socioecondmicos, politicos, cientificos e culturais do presente e do futuro,
mediante o exercicio pleno de sua autonomia e seguindo diretrizes éticas e politicas orientadas
pelo compromisso social.

Considerando esses condicionantes e o atual contexto da administragio publica brasileira,
a proposta de gestdo da atual administragdo, formulada anteriormente a elaboracio do PDI atual-
mente vigente, pauta-se pelo compromisso com uma universidade inclusiva, democratica, capaz de
fomentar a investigacdo cientifica de alta qualidade, a introdugdo de novas tecnologias de ensino
na graduagao e na pos-graduacdo, buscando otimizar o fluxo de saberes entre a Universidade
e a Sociedade. Enfatiza-se a interagdo com a sociedade, com as instituicdes publicas e privadas,
com as organizagoes nao governamentais, com o setor produtivo e com outras instituicdes que
apresentam oportunidades de trabalho, estabelecendo metas voltadas, prioritariamente, para o
desenvolvimento local e regional.

Assim, a proposta de gestao para o periodo 2012-2016, desenvolvida tem os seguintes
principios norteadores: a necessidade formal de apresentagio da proposta do Plano de Gestio,
associado aos principios da transparéncia, objetividade e responsabilidade; o Plano de Desenvolvi-
mento Institucional 201 1-2015 e o Plano de Desenvolvimento de Tecnologia da Informagao (PD-
TI).Além disso, contem o resultado de um trabalho coletivo dos sete eixos tematicos, submetido
a comunidade através de debates e da consulta a comunidade universitaria com vistas a eleicio
para Reitor em 2012.Adicionalmente, a necessidade de atualizagao e aprofundamento da cultura
do planejamento, dada a sua crescente importancia como instrumento de gestio; a necessidade
de contextualizar a continuidade dos projetos de gestao 2008-2012 e a elaboragao de novos
projetos estratégicos requeridos num processo de expansao com qualidade, que contribuiam para
o desenvolvimento de ensino, pesquisa e extensao. Os sete grandes eixos tematicos menciona-
dos sdo os seguintes: (1) Exceléncia académica e inovagao, (2) Ampliagao das interagoes com a
sociedade, (3) Universidade Classe Mundial, (4) Qualificagdo da gestao académica e institucional,
(5) Desenvolvimento da comunidade universitaria, (6) Qualificagdo da infraestrutura e habitabi-
lidade dos Campi e (7) Implantacdo do Campus do Litoral Norte.A implementagao desses eixos
tematicos ocorrera por meio de agoes que se desdobram em projetos.
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7.INFRAESTRUTURA FiSICA

7.1 - Infraestrutura Fisica - Parque Cientifico e Tecnolégico:

Como 6rgio em implantagio, o Parque Cientifico e Tecnolégico da UFRGS realizou diversos
avancos no ano de 2013, objetivando criar condi¢des basicas para a consolidagio deste projeto.
Abaixo sio descritas as principais agdes desenvolvidas pelo Parque no referido periodo.

Infraestrutura

A fim de viabilizar a elaboracio do projeto de infraestrutura fisica do Parque, bem como
projetos dos seus futuros prédios, foram contratados dois arquitetos. Suas tarefas envolviam um
novo Estudo de Viabilidade Urbanistica para a area | do Parque, no Campus do Vale, de forma
a atender as demandas atuais e futuras do Parque, e o anteprojeto do prédio-sede do Parque.

Concluiu-se o Plano de Necessidades da Infraestrutura Urbanistica e o anteprojeto do
prédio-sede, de acordo com as necessidades identificadas inicialmente. No prédio-sede proposto,
procurou-se disponibilizar espagos a serem locados por empresas incubadas ou consolidadas, es-
pacos de convivéncia e coworking e salas para workshops e reunides, estimulando, assim, a criagao
de um ambiente criativo favoravel ao empreendedorismo e a inovagido. A equipe de arquitetos
teve suas atividades acompanhadas pela SUINFRA.

Atualmente, a Direcio do Parque esta localizada em pequena drea disponibilizada pela SE-
DETEC - Secretaria de Desenvolvimento Tecnoldgico da UFRGS, no Prédio |1.102 (“Chéteau”),
no Campus Central. Devido ao crescimento do nimero de servidores da equipe, esse espago
destinado provisoriamente ao Parque ja é insuficiente, uma vez que os servidores precisam ser
distribuidos em diferentes salas da SEDETEC, comprometendo a agilidade do processo de tra-
balho e comunicagao.

Planejamento Estratégico e Plano de Negécios do Parque

A elaboracio do Planejamento Estratégico e do Plano de Negocios do Parque foram ativi-
dades de extrema relevancia para a consolidagio do projeto, também finalizadas em 201 3.

Entre os objetivos gerais do planejamento estratégico estdo as defini¢oes para o “core bu-
siness” do Parque, proposi¢do de valor, missdo, principios e intengio estratégica. Foi consolidada
andlise SWOT (pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameagas), realizada a partir de
entrevistas com pesquisadores de diferentes unidades académicas. Foram também propostas as
a¢des estratégicas prioritarias para implantagao do Parque.

Em relagido ao Plano de Negdcios, foram previstas as receitas ordinarias do Parque, que
consistem de aluguel e taxas de condominio a serem pagas pelas empresas localizadas no prédio-
sede, e as despesas de administragdo e condominio de toda a drea.

Prospeccio de Recursos Financeiros do Parque

Quanto a prospecgio de recursos financeiros, o Parque submeteu trés projetos a agéncias
de fomento: Edital SCIT n° 02/2013 - Programa Gaucho de Parques Cientificos e Tecnologi-
cos — PGTEC RS e Edital MCTI/FINEP 02/2013 — Acio Transversal — Inova Empresa — PN/
Parques Tecnoldgicos, os quais previam a construcio e gestio do Laboratério de Prototipacio
Avancada (LAPAV). Esses projetos nao foram contemplados.

Edital MCTI/CNPq N ° 61/2013 - Apoio a ParquesTecnolégicos e Incubadoras de
Empresas, objetivando o refinamento do Plano de Negocios e a elaboragdo do EVTE (Estudo
de Viabilidade Técnica e Econdmica) do Parque, definicdo do portfélio de servigos e prospeccao
de empresas parceiras. O Parque foi contemplado com o valor de R$ 300.400,00.

Além da elaboracio de projetos para agéncias de fomento, o Parque também buscou a
captagdo de recursos financeiros via emendas parlamentares. Junto a prospecgdo de novos re-
cursos, realizou-se a gestio daqueles ja captados anteriormente (Edital PGTEC RS 201 1), dando
encaminhamento a processos licitatérios e efetivagio de compras de equipamentos tecnologicos.
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Recursos Humanos do Parque

No final de agosto, o Parque recebeu dois novos servidores recém concursados da UFRGS
— o Administrador de Empresas Mateus Dalmoro e a Auxiliar em Administragio Julia Cervo. Eles
se somam aos servidores Cristina Emilia Schiinemann e Tiago Morshak Vieira, ambos Técnicos
em Assuntos Educacionais.

Além dos quatro servidores concursados, o Parque conta com duas arquitetas, Raquel Wobe-
to e Ana Dulce Scalco, uma bolsista de pés-graduagio na area de Administracio, Cléo Schmitt
Silveira, um bolsista de graduagio na area de Comunicagio Social, Paulo Henrique Lange, todos
pagos através do projeto de implantagdo do Parque junto a FAURGS.

Em novembro, foi implementada uma bolsa para a Prof. Aurora Zen, da Escola de Adminis-
tracdo, com o objetivo de apoiar o diagnéstico dos produtos e servicos que serdo ofertados pelo
Parque e a interface desses com o Sistema de Inovagdo da UFRGS (projeto previsto no item 1.6.1
do Plano de Gestdo 2012-2016 da universidade, relativo a criagdo de um Sistema de Inovagao).

Complementando a equipe do Parque, em projeto de parceria entre o Parque e a SEDETEC,
atuam duas bolsistas de pds-doutorado, Tomoe Gusberti e Mariana Dewes, via bolsa FAPERGS,
desenvolvendo o projeto de mapeamento de competéncias tecnoldgicas da UFRGS. Tal projeto
sera a base para a criagdo de um Sistema de Inovagio na universidade, o qual terd forte interface
com o Parque.

Disseminacdo da Cultura Empreendedora através do Parque e Parceiros

Buscando desenvolver na Universidade um sistema integrado e multidisciplinar de educagio
empreendedora, consolidou-se o Nucleo de Empreendedorismo da UFRGS, por iniciativa conjunta
do Parque Cientifico e Tecnologico, Secretaria de Desenvolvimento Tecnolégico (SEDETEC) e
professores da Escola de Administracao, Instituto de Quimica, Instituto de Informatica, Escola de
Engenharia e Faculdade de Ciéncias Econémicas.

Através deste Nucleo, foi realizada uma edigio piloto de curso de Empreendedorismo, em
outubro deste ano, chamada de “Laboratoério de Empreendedorismo”, agao de extensio voltada
para 2 Comunidade Académica da UFRGS, com carga horaria de 15 horas.Também foi oferecido
para a comunidade académica, em parceria com a SEDETEC e o Instituto Latino Americano de
Estudos Avangados (ILEA), o evento “Parques Cientificos e Tecnologicos e o Empreendedorismo”,
realizado em novembro, com carga horaria de 8 horas.

O Nucleo de Empreendedorismo realizou diversas reunides ao longo do ano, a fim de
construir as agdes de desenvolvimento de 2013 e planejar inovagoes para o proximo ano. Dessa
forma, incentivou-se a transferéncia de conhecimento e a valorizagao social das a¢des universi-
tarias diante da comunidade.

Comunicacdo e Marketing do Parque

Em relagdo ao processo de comunicagio, o portal do Parque passou por um processo de
qualificagdo e, no momento, ja opera com atualizagdes sistematicas e perioddicas. Ampliando seu
canal de comunicacio, no segundo semestre foi estruturada uma newsletter eletronica, com pe-
riodicidade mensal, chamada de “Boletim do Parque”,a qual teve duas edi¢Ses publicadas em 2013.
Além disso, foi estruturado o mailing do Parque, reunindo os publicos com os quais ele mantém
contato: instituicdes de ensino, parques tecnoldgicos brasileiros e estrangeiros, participantes de
eventos promovidos pelo Parque, comunidade académica da UFRGS, pessoas publicas, associagoes
empresariais e profissionais e 6rgaos governamentais.

Reunides do Conselho Diretor do Parque e Aprovacdao de Regimentos

Ocorreram duas reuniées do Conselho Diretor do Parque ao longo do ano.A reuniio do dia
[4/05 teve como pauta: |. Defini¢do do plano de necessidades dos prédios iniciais do Parque e da
infraestrutura condominial; 2.Apresentacao, discussao e aprovag¢ao do Planejamento Estratégico.A
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reuniio do dia 10/12 teve como pauta: |.Adaptagio do Regimento do Parque Cientifico e Tecno-
légico da UFRGS; 2. Aprovagio do Regimento da REINTEC - Rede de Incubadoras Tecnoldgicas
da UFRGS; 3. Relatos sobre a implantagio fisica do Parque Cientifico e Tecnolégico da UFRGS;
4. Relatos da Diretoria do Parque Cientifico e Tecnoldgico da UFRGS; 5. Assuntos gerais. Nesta
altima, a partir da criagdo e aprovagio do Regimento da REINTEC, vinculou-se formalmente as
incubadoras da UFRGS ao Parque, via REINTEC. Tal vinculagido amplia a representatividade e
atuacio do Parque diante da Universidade e comunidade.

Rede de Incubadoras Tecnolégicas (REINTEC) da UFRGS e Incubadoras

Em novembro deste ano,a REINTEC elaborou seu Regimento Interno, o qual foi discutido com
gerentes e coordenadores das incubadoras tecnolégicas da UFRGS, a fim de estabelecer politicas
comuns de atuacio e articulacdo entre as incubadoras.A partir deste Regimento, as incubadoras
passaram a se vincular formalmente também a REINTEC, mas mantendo sua vinculagdo anterior a
suas respectivas unidades académicas. O Regimento foi aprovado na reuniao do Conselho Diretor
no més de dezembro. Objetiva-se estreitar o relacionamento do Parque com as incubadoras a
partir do acompanhamento periddico de suas atividades, articulando e facilitando a efetivagao de
seus interesses na Universidade e na comunidade, fortalecendo o papel de rede da REINTEC. Dessa
forma, é agregado valor aos programas de pré-incubagdo e incubagao na UFRGS, aumentando a
possibilidade de sucesso e contribuicio dos mesmos para o desenvolvimento regional e nacional.

As incubadoras tecnolégicas da UFRGS contribuiram diretamente para a transformacao da
pesquisa em tecnologia e inovagio, integrando Universidade, empresas e mercados. Nesse periodo,
foram apoiadas 17 empresas nas modalidades pré-incubagao e incubagao.

O Parque Cientifico e Tecnoldgico da UFRGS participa do Grupo de Trabalho encarregado
de elaborar proposta de criagdo de rede estadual de cooperagdo entre instituicoes de pesquisa
do Estado e a Fundagio Osvaldo Cruz (Fiocruz), assim como de instalagio de Escritério de Pro-
jeto da Fiocruz no Estado, que articulara esta rede. Este trabalho culminou, em 21/8, na entrega
desta proposta ao Governador do Estado, em ceriménia publica realizada no Paldcio Piratini. Na
sequéncia, o Grupo de Trabalho continuou sua atividade, coordenando o processo de instalagao
do Escritério Técnico da Fiocruz.

Como parte do trabalho desse grupo, foi feita visita ao IBMP - Instituto de Biologia Mole-
cular do Paran3, em Curitiba, no dia 14/6. O IBMP é associado a unidade de pesquisa da Fiocruz
de Curitiba.

Participacio do Parque na Rede estadual de cooperacdo entre instituices de
pesquisa do Estado e a Fundacdo Osvaldo Cruz (Fiocruz)

O Parque Cientifico e Tecnolégico da UFRGS participa do Grupo de Trabalho encarregado
de elaborar proposta de criagio de rede estadual de cooperagdo entre instituicoes de pesquisa
do Estado e a Fundagio Osvaldo Cruz (Fiocruz), assim como de instalagdo de Escritério de Pro-
jeto da Fiocruz no Estado, que articulara esta rede. Este trabalho culminou, em 21/8, na entrega
desta proposta ao Governador do Estado, em ceriménia publica realizada no Palacio Piratini. Na
sequéncia, o Grupo de Trabalho continuou sua atividade, coordenando o processo de instalagao
do Escritério Técnico da Fiocruz.

Como parte do trabalho desse grupo, foi feita visita ao IBMP - Instituto de Biologia Mole-
cular do Parana, em Curitiba, no dia 14/6. O IBMP é associado a unidade de pesquisa da Fiocruz
de Curitiba.

Parcerias,Visitas Técnicas e Participacio em Eventos realizadas pela equipe do
Parque

O Diretor do Parque intensificou o contato com instituicoes estaduais, nacionais e inter-
nacionais relacionadas as areas de Ciéncia, Tecnologia, Inovacio e Desenvolvimento. Além disso,
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foram estabelecidas parcerias e assinados protocolos de cooperagio com diversas instituicdes,
buscando articular acdes baseadas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFRGS
e nos objetivos comuns de divulgacdo e cooperacio de competéncias, atragio de parcerias e
investimentos.

Em abril, foi assinado Protocolo de Intengdes entre a UFRGS, através do Parque Cientifico e
Tecnologico da UFRGS, e a AGDI —Agéncia Galcha de Desenvolvimento e Promocio do Investi-
mento do Estado do Rio Grande do Sul. Esse protocolo tem como objeto o estabelecimento de
programas de cooperagdo técnica, cientifica e académica visando a difundir o desenvolvimento
do Estado do Rio Grande do Sul, considerando industria, pesquisa e educacio.

Em maio, através do Parque Cientifico e Tecnolégico, foi assinado Protocolo de Cooperacio
entre a UFRGS e a Ben-Gurion University of the Negey, estabelcida em Beer-Sheva, Israel. Os
objetos do referido protocolo sdo a promogio do interesse nas atividades de ensino e de pesquisa
de ambas as instituicdes e o desenvolvimento de uma ampla e eficaz colaboracio cientifico-aca-
démica em temas de interesse comum.

No mesmo més de maio, também foi assinado o acordo de cooperacio entre a UFRGS,
através do Parque Cientifico e Tecnoldgico, e a organizagio Anjos do Brasil, que promove o in-
vestimento-anjo. Espera-se que este acordo crie oportunidades de investimento para as atuais
empresas hospedadas nas incubadoras tecnoldgicas da UFRGS e estimule a criacio de novas
empresas “spin-off” a partir dos laboratérios tecnolégicos da Universidade.

Adicionalmente, foram recebidas visitas técnicas de comitivas de outras instituices ao Parque
e as incubadoras da UFRGS, buscando informagées complementares sobre o projeto do Parque
Cientifico e Tecnolodgico e sobre o modelo e atuagio de nossas incubadoras. Dentre essas visitas,
destaca-se a da comitiva da UNB (Universidade de Brasilia) e da UTFPR (Universidade Técnica
Federal do Parana).

A UFRGS esta negociando uma parceria com o Governo do Estado no escopo de um pro-
jeto de revitalizagao do Parque de Exposi¢Ses Assis Brasil, em Esteio. Como parte deste projeto,
foi feita a proposta de criagao de um Nucleo Tecnoldgico de Agronegdcios, que seria gerido pela
UFRGS, num modelo institucional ainda a ser definido, e no qual seriam executadas atividades de
ensino, pesquisa e inovagao tecnologica, estabelecendo uma parceira entre UFRGS, outras uni-
versidades e instituicoes de ensino e pesquisa, érgaos publicos e empresas. O Parque Cientifico
e Tecnologico da UFRGS seria responsavel pela gestido de atividades de inovagio realizadas em
parceria com empresas. A Direcdao do Parque participou de diversas reunioes para elaboragao
da proposta, com representantes de diferentes dreas da UFRGS e da Secretaria da Agricultura,
Pecudria e Agronegocio do Estado.

Ainda no sentido de prospectar parcerias e saberes, além de cumprir com as metas do PDI
da UFRGS no que concerne a internacionalizagao da Universidade, o Parque participou de diversas
missoes e eventos internacionais, conforme abaixo:

Missido Governo do Estado a Espanha (World Mobile Coinference - 25 a 28/2/201 3):
Prof®. Ingrid Pérto, Coordenadora da Rede de Incubadoras Tecnolégicas da UFRGS (REINTEC) e
membro da Diretoria Executiva do Parque, representou o Parque e a UFRGS em missao do Estado
a Barcelona, Espanha, participando da feiraWorld Mobile Conference, maior evento internacional
de tecnologias moveis. A missdo também incluiu a visita a diferentes instituicdes de inovagio e
tecnologia da regiao de Barcelona.

Miss3o do Governo do Estado a Alemanha (CeBIT - 04 a 08/03/2013): Prof®. Ingrid
Porto acompanhou missio do Estado e representou o Parque da UFRGS na feira CeBIT, maior feira
internacional da area de Tecnologias da Informagao, realizada anualmente em Hannover,Alemanha.
O Parque teve um pequeno stand de divulgacdo na feira, subsidiado pelo Governo do Estado.
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Missdo Governo do Estado a Israel (28/04 a 02/05/2013): Prof® Flavio Wagner, Dire-
tor do Parque, representou a UFRGS em missio do Governo do Estado a Israel, liderada pelo
préprio Governador Tarso Genro, a qual contou com grande delegagdo de representantes go-
vernamentais, empresariais, académicos e da imprensa. A missdo oportunizou visitas e contatos
em importantes empresas de tecnologia, centros de pesquisa e ambientes de inovacéo de Israel.
Durante a missio, a UFRGS assinou Protocolo de Cooperagio com a Universidade Ben-Gurion
do Negev, localizada em Beersheva.

ANPROTEC (20 a 31/05/2013): Prof° Fldvio Wagner participou de missao organizada
pela ANPROTEC - Associagio Nacional de Entidades Promotoras de Investimentos Inovadores,a
qual visitou habitats de inovagdo, especialmente parques tecnolégicos e incubadoras de empresas
na Bélgica, Holanda, Inglaterra e Irlanda, com énfase na busca de parcerias. Por exemplo, na area
de soft landing (apoio a entrada, em um mercado local, de empresas incubadas estabelecidas em
outros paises).A missio se completou com a participagio da delegagio brasileira no 22nd EBN
(European Business & Innovation Centre Network) Annual Congress,em Londonderry, Irlanda do
Norte.A delegagio brasileira foi composta por 19 pessoas — presidente e gerentes da ANPROTEC,
gestores de parques e incubadoras e representantes do SEBRAE Nacional e SEBRAE Regional
de Sao Paulo.

XXIIl Seminario Nacional da ANPROTEC e 30* Conferéncia Mundial da IASP
(14 a 17/10/2013): Nesse periodo, o Prof® Flavio Wagner, a Prof® Ingrid Porto, as gerentes das
incubadoras do CEl e Hestia, respectivamente, Leoci Sciortino e Silvana Kaster, os servidores do
Parque Cristina Emilia Schiinemann e Tiago Morshak, a Prof® Aurora Zen, bolsista do Projeto de
Implantagdo do Parque, e o advogado da SEDETEC,Adriano Rossi, participaram dos eventos: XXIII
Seminario Nacional da http://www.anprotec.org.brANPROTEC (Associagdo Nacional de Entidades
Promotoras de Empreendimentos Inovadores) e 30* Conferéncia Mundial da http://www.iasp.ws
IASP _(International Association of Science Parks) que aconteceram simultaneamente na cidade
de Recife, Pernambuco. O tema principal dos eventos foi “Parques Cientificos Modelando Novas
Cidades”, que visou estimular a reflexdo em cada um dos gestores de parques cientificos e tec-
nolégicos sobre o que pode ser feito (e o que ja se esta fazendo) nos parques a fim de promover
a investigagio e criagio de empresas e solugoes para melhorar a vida nas cidades.

Miss3o do Governo do Estado a China (28/11 a 10/12/2013): Prof. Ingrid Pérto par-
ticipou da Missdo do Governo do Estado do RS a China, visita chefiada pelo Governador Tarso
Genro, a qual objetivou a realizagdo de visitas e assinaturas de acordos com parques tecnoldgicos
e universidades em Pequim,Wuhan e Xangai.

O Diretor do Parque participou das seguintes principais atividades institucionais externas
no ano de 2013:

Reuniio na SDPI - Secretaria de Desenvolvimento e Promocio do Investimento do Estado
do Rio Grande do Sul,no dia 29/1, para apresentagao de potencialidades do Estado a uma empresa
internacional da area de semicondutores, que busca local para instalagdo no pais.

Reuniio no Tecnopuc, no dia 22/2, com Bob Caspe, importante consultor internacional da
area de empreendedorismo e inovagio, para troca de experiéncias.

Reuniio em Grenoble, Franca, no dia 22/3, com o Sr. Nicolas Béroud, Diretor da AEPI
(agéncia de promogio de investimentos do Departamento de Isére), para discussio do modelo
de fomento a inovagio e empreendedorismo naquela regido da Franca e de oportunidades de
cooperagio entre a UFRGS e os diversos atores do ambiente de inovagio daquela regiao. Nos
dias 15 e 16/4, o Sr. Nicolas Béroud esteve em Porto Alegre visitando a UFRGS, tendo a oportu-
nidade de aprofundar esta discussao.
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Participacdo em painel em Sdo Paulo, no dia 16/4, promovido em conjunto pela Sociedade
Brasileira de Computagao, Confederagio Nacional da Industria e Brasscom (Associacio Nacional
de Empresas de Software), no qual foram discutidos modelos de fomento e incentivo a criacio de
empresas spin-off a partir dos laboratérios de pesquisa das universidades brasileiras e os principais
entraves legais relacionados.

Diversas reunices regulares do CITEC - Conselho de Inovagio e Tecnologia da FIERGS.

Reunido promovida pelo Governo do Estado, no dia 5/6, para langamento de esforco estadual
para criacio de um polo industrial na drea espacial, com énfase na construcio de satélites, com
envolvimento do Governo, universidades e empresas.

Diversas reunides do programa estadual “RS Tecnépole”, para andamento do processo de
planejamento estratégico das agdes de apoio a parques tecnolégicos no escopo deste programa.

Diversas reunides regulares do CETI - Conselho Estadual de Entidades de Tecnologia da
Informacao.

Cerimdnia de langamento do edital (via FINEP) do Programa Nacional de Apoio as Incu-
badoras de Empresas e Parques Tecnoldgicos, do MCT], realizada no Rio de Janeiro no dia 9/7.

Visita ao Parque Cientifico e Tecnolégico Guama da Universidade Federal do Para,em Belém,
em 4/9.

7.2 - Infraestrutura Fisica - SUINFRA

Tracar o perfil do Espaco Fisico da Universidade é um dos itens que o Setor estd alcancando
e continua com este objetivo. Além disso, estd trabalhando na geragao de um banco de dados
com plantas arquitetonicas e fotos de todos os prédios da UFRGS que teve inicio em 201 | com
levantamento de dreas e ocupagoes dos ambientes dos prédios da UFRGS e teve continuidade
em 2013 e seguira sendo executado em 2014.

Este Banco de Dados esta sendo inserido em um Sistema criado pelo Centro de Processa-
mento de Dados chamado Sistema de Plantas e ja tem aproximadamente 500 plantas arquitetonicas
incluidas a disposicio do usuario.

Este Sistema proporciona a consulta de engenheiros e arquitetos a todas as plantas arqui-
tetonicas e fotos dos prédios da UFRGS que poderao fazer o desenvolvimento de suas tarefas e
recentemente de grande valia para execugao de PCCI - Plano de Controle Contra Incéndio dos
prédios da Universidade.

O Sistema também fornece a arquitetos, engenheiros e a comunidade em geral o conhe-
cimento do Espago Fisico da Universidade. Esta tarefa devera ter continuidade a fim de manter
areas, ocupagoes e alteragoes atualizadas.

Com este trabalho, a Comunidade Universitaria tem condicdes de obter, através do Setor
de Gestio do Espago Fisico, dados que auxiliardo no melhor aproveitamento dos ambientes das
Unidades otimizando e racionalizando sua utilizagdo e auxiliardo quando houver necessidade de
alteragdo no Espago Fisico.

O trabalho que esti sendo executado é inédito, ndo tendo sido feito até o momento algo
similar.

Outra tarefa que estd sendo executada pelo Setor € a sinalizagao externa de toda a Univer-
sidade. Este trabalho estd em andamento e tera continuidade em 2014.

Em 201 3 foi feito o levantamento através de plantas arquitetonicas de todos os Biotérios da
UFRGS (local onde se fazem pesquisas com animais) para o credenciamento determinado pelo
CONCEA (Conselho Nacional de Controle de Experimentagao Animal — MCT).

O Setor de Espaco Fisico da todo o suporte aos engenheiros e Arquitetos e toda a area
técnica no que se refere a Espaco Fisico através de mapas e plantas, sendo este trabalho cons-
tantemente atualizado.
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7.3 - Infraestrutura Fisica - BIBLIOTECA CENTRAL

A UFRGS mantém um Sistema de Bibliotecas formado pela Biblioteca Central,29 bibliotecas
setoriais, uma biblioteca escolar (ensino fundamental e médio) e uma biblioteca depositaria da
documentacio da Organizagio das Nagdes Unidas (ONU). Em 2013 seu acervo reane 722.027
livros (volumes), 34.746 e-books, mais de 15.000 titulos de periodicos e 97.794 itens de outros
materiais (incluem disquetes, CD-ROM,, fitas de video, folhetos, microfichas, fitas cassete, docu-
mentos eletronicos).

Preocupada em estabelecer uma politica para aquisico, expansao e atualizacdo de acervos,
em 2006, a Biblioteca Central definiu uma metodologia para controle e registro da bibliografia
utilizada pela graduagio e arrolada nos planos de ensino. Este controle tem possibilitado um me-
lhor planejamento da aquisigdo de material bibliografico, identificando os cursos/disciplinas para
os quais ha maior necessidade de atualizagio do acervo, além de maior agilidade no processo de
aquisicdo por licitagio e uma distribuicio do material bibliografico adquirido entre as bibliotecas
que compdem o Sistema de Bibliotecas da UFRGS (SBUFRGS) atendendo melhor as necessidades
de alunos e professores.

Em 2013 foram adquiridos 1 1.551 livros.Além disso, foram adquiridas importantes colegoes
de livros eletrénicos (e-books), como Cambridge University Press, Royal Society of Chemistry
2013 e McGraw-Hill (Access Engineering);foram complementadas as cole¢des das editoras Zahar,
Springer e Elsevier/Campus. Foram assinadas ou renovadas também as seguintes bases de dados,
para diferentes areas do conhecimento:World Politics Review, Rehabilitation Reference Center,
HSTalks - The Biomedical & Life Sciences Collection,ABNT Colecao, Revista dos Tribunais Online,
Business Source Complete, entre outras. Em 2013, foram investidos R$ 1.862.000,00 em material
bibliografico, o que representa um valor de R$ 63,00 por aluno de graduacao.

As metas estabelecidas referentes a ampliagio de acervos foram ultrapassadas em 2013.Desta
forma, foi possivel atender a crescente demanda gerada pela expansido dos cursos de graduagao,
bem como qualificar o acervo destinado a pds-graduagdo e a pesquisa. Isso foi possivel devido ao
repasse a Biblioteca Central de montante significativo de recursos or¢amentarios, o aumento e
qualificagdo de recursos humanos envolvidos nas tarefas de aquisicdo de material bibliografico e
a disponibilidade de sistema automatizado adequado ao processo de aquisicao. Essas aquisigoes
devem ter reflexo positivo na qualidade da pesquisa realizada pela Universidade, que se traduz
pelo incremento de sua produgao intelectual.

De um modo geral, pode-se dizer que nos ultimos anos, o acervo de livros tem sido ampliado
e atualizado mediante a aquisi¢io de novas ferramentas bibliograficas de pesquisa dirigidas, prin-
cipalmente, aos alunos e professores de pos-graduagao e pesquisadores, muito embora atendam
também 2 graduagio, uma vez que estio disponiveis para acesso on-line a toda a comunidade
universitaria através da internet, bem como a aquisicdo e/ou renovagao da assinatura de livros
eletronicos e bases de dados.

Quanto ao registro da produgio intelectual no Sistema de Automagio de Bibliotecas (SABi),
em 2013 houve um incremento de 9% em relagcdo aos documentos resultantes de pesquisa reali-
zada pelos docentes registrados no ano anterior. Sendo a produgio intelectual da Instituicio um
importante indicador para fins de avaliagao e captagao de recursos para a pesquisa, esse aumento
deve implicar significativos ganhos para a Universidade.

Importante mencionar o Lume, repositério digital da UFRGS, que abriga e proporciona ampla
visibilidade a produgio intelectual da Universidade em formato digital. Em 2013 observou-se um
crescimento de 47% no numero de itens incluidos no repositério em relagao ao ano anterior,
totalizando hoje 94.670 documentos, incluindo teses, dissertagoes, artigos de periédicos, patentes e
outros tipos de documentos, refletindo o intenso trabalho de captagao de documentos e divulgagao
do repositério feito pela Biblioteca Central e pelo Centro de Processamento de Dados. O Lume
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tem ocupado posicao de destaque em varios rankings internacionais, como o The Ranking Web of
World Repositories, http://repositories.webometrics.info/en/Americas/Latin_America. que em sua
edicdo de janeiro de 2014 mostra o Lume na primeira posicio entre as instituicdes brasileiras e
latino-americanas e na |7 posi¢do no ranking mundial.

Em relacdo a periédicos, a Universidade utiliza amplamente o Portal de Periddicos da CAPES,
que atualmente inclui 37.073 titulos de periddicos, 130 bases de dados referenciais, 67 bases de
teses e dissertagoes, 57 bases de estatisticas, 33 obras de referéncia, | | bases de patentes, 9 bases
audiovisuais e 2 bases de normas técnicas.As cole¢Ses impressas correntes sio adquiridas por meio
de doagdo e programas de intercimbio entre as instituigdes publicadoras de periédicos cientificos.

- Servicos

O Sistema de Bibliotecas da UFRGS (SBUFRGS) esta todo informatizado. O SAB, catilogo
on-line das bibliotecas da Universidade http://www.sabi.ufrgs.br, cuja interface de busca é simples e
amigavel, retine o acervo das 32 bibliotecas, de modo a facilitar a localizacio das publicagbes,além
de possibilitar a realizacdo de reserva de itens e renovagio de empréstimos na web. O Quadro
| ilustra o nimero de transacdes de circulacio realizadas em 201 3.

Transacoes 2012 2013 Crescimento
Empréstimos 294.205 306.882 4%
Reservas Balcao 2.121 2.061 -3%
Internet 32.153 28.367 -12%
Renovacgdes Balcio 54.720 48.400 -12%
Internet 2.914.846 3.433.880 18%
Estatisticas de consulta 77.120 73.444 -5%
Total 3.375.165 3.893.034 15%

Quadro 35 -Transagées de circulagdo, 2012 - 2013
Fonte: Relatério de Atividades da Comissdo de Automacdo da UFRGS, 201 3.

Além do SABI, catdlogo on-line das bibliotecas, a Universidade disponibiliza o Repositério
Digital da UFRGS, denominado Lume, projeto conjunto da Biblioteca Central e do Centro de
Processamento de Dados. E o portal de acesso as colegdes digitais de documentos gerados no
ambito da Universidade e de outros documentos que, por sua area de abrangéncia e/o pelo seu
carater historico, é de interesse da Instituicdo centralizar sua preservagio e difusdo http://www.
lume.ufrgs.br.

Em 2012 foi langada nova interface do Lume, nas versdes em portugués e inglés, contribuindo
ainda mais para aumentar sua visibilidade fora do Pais. O Lume tem por objetivos reunir, preser-
var, divulgar e garantir o acesso confidvel e permanente aos documentos académicos, cientificos,
artisticos e administrativos gerados na Universidade, bem como as suas coleges historicas, e a
outros documentos de relevancia para a Instituicao, que fazem parte de suas colegoes, embora
nao produzidos por ela, maximizando o uso desses recursos.

O Quadro 36 apresenta o total de itens nas colegdes disponiveis no Lume e respectivos
acessos e downloads.
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Itens incluidos N° de acessos N° de downloads
Colecoes 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Acervos 1.143 1.252 82.020 140.547 45.697 152.351
Eventos 14,534 16.593 146.454 612.936 264.427 652.122
UFRGS
Producao 6.914 7.252 483.308 784.213 794.701 829.339
intelectual
Teses/ 2.167 2.048 2.889.627 2.813.486 5.475.136 4.737.759
dissertagoes
Trabalhos 2.457 3.240 1.491.808 1.768.954 3.614.142 3.708.268
Académicos
e Técnicos
Total 29.227 32.758 5.095.229 6.122.149 10.196.115 10.081.852

Quadro 36 - Niimero de documentos incluidos, de acessos e downloads no Lume, 2012-2013
Fonte: Relatério de Atividades da Comissdo de Automacdo da UFRGS, 2013.

O acervo digital de teses e dissertagdes da UFRGS é o maior dentre as IFES e representa
um grande avango no sentido de melhorar a comunicagio cientifica interna e externa a Instituicdo,
bem como ampliar o uso, a visibilidade e o impacto da producdo cientifica da UFRGS por meio
da maximizacio do acesso a ela, dentre outros beneficios.

A implementagio do Lume representa um avanco significativo no sentido de proporcionar
aos usuarios amplas possibilidades de consulta a outros recursos informacionais, até entio de
uso bastante restrito, por estarem armazenados nos departamentos/laboratérios, sob a guarda de
quem os produziu, ou nas paginas web dos mesmos, o que vinha dificultando sua identificagao e
localizacdo pelos interessados.Aspectos como a segurancga dos dados e a preservagao dos direitos
autorais estido sendo cuidadosamente observados, a fim de garantir a qualidade, credibilidade e
eficiéncia do servico.

A adocio do cadastro Unico de usudrios permitiu dimensionar a parcela da comunidade
universitaria também usuaria do SABI, conforme Quadro 37.

N° de N° de

Categorias usuarios transacoes
Aluno de graduagio 20.551 2.716.901
Aluno de poés-graduagao 6.588 872.551
Docente 1.287 88.801
Servidor técnico 822 74.891
Aluno de ensino fund./médio/prof. 1171 30.664
COMUT 4 241
Vinculo temporario 76 4.786
Biblioteca SBU 30 1.562
Funcionario HCPA 144 4.479
Aluno de extensao 98 2.339
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Colaborador convidado 223 20.655

Biblioteca de outra instituicio 1 569
Servidor técnico aposentado 6 435
Docente aposentado 33 700

Membro de incubadora | |

Aluno de ensino infantil | |

Tutor de disciplina EAD 0 0

Poélo EAD 0 0

Usudrio empréstimo estendido 4 14
Total 31.060 3.819.590

Quadro 37 - N°de usudrios por categoria X N° de transacdes de empréstimo, renovacdo e reserva, 2013
Fonte: Relatorio de Atividades da Comissdo de Automacdo da UFRGS, 2013.

As bibliotecas da Universidade fazem parte do Programa de Comutagio Bibliogrifica (CO-
MUT), do Instituto Brasileiro de Informagido em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), o qual permite a
obtencido de copias de documentos técnico-cientificos disponiveis nos acervos das principais
bibliotecas brasileiras e em servigcos de informagio internacionais http://www.biblioteca.ufrgs.br/
comut.htm Dentre outros servigos oferecidos pelas bibliotecas destacam-se a realizacao de levan-
tamentos bibliograficos, orientagdo/normalizagdo de trabalhos técnico-cientificos e treinamento
de usudrios/visitas orientadas. Foram realizadas,em 2012, 6.448 atividades de treinamento, com o
intuito de apresentar, principalmente, as bases de dados disponiveis a2 comunidade e os servigos
que as bibliotecas oferecem para que os usudrios utilizem ao maximo todos os recursos que lhe
sao proporcionados.

O horidrio de funcionamento das bibliotecas é compativel com as necessidades de cada
Unidade onde estao inseridas. Atuam em conformidade com o horario dos cursos oferecidos a
comunidade http://biblioteca.ufrgs.br/sbu.htm.

- Pessoal

Em relagdao ao Programa de Capacitagao, é importante mencionar que as metas estabe-
lecidas em relagdo ao numero de vagas foram superadas em grande medida, com a capacitagao
de técnico-administrativos, docentes, alunos e demais usuarios para a utilizagdo das ferramentas
disponiveis no SBUFRGS, bem como para a otimizagao do uso de bases de dados, colegoes
especiais, Portal da Capes e do proprio Sistema de Automagao. A meta executada dobrou em
relagdo a meta prevista, devido a disponibilizagao, por parte das unidades parceiras, de espago
fisico (auditérios) com maior capacidade. Outro fator que contribuiu para a superagao da meta
foi o fato de ser ter podido adquirir muito mais contetido eletrénico (colegoes de e-books e de
bases de dados) do que o inicialmente previsto, devido a demanda surgida no decorrer do ano e
a disponibilidade or¢camentaria.

Foram oferecidas 2.629 vagas para a comunidade académica - docentes, técnicos-adminis-
trativos e alunos - em 31 agdes de capacitagio, correspondendo a um total de mais de 80 horas
de atividades.
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ACAO CH VAGAS

How to write for and get published in scientific journals 4h 200
Euromonitor 2h 180
LexisNexis 1h30 200
RSC, IEEE e MIT Press T 1h30 50
RSC, IEEE e MIT Press T2 1h30 50
Proquest/Ebrary 2h 100
Portal Capes 6h 600
Portal Capes 6h 600
Clinical Key e Evolution 2h 100
EBSCO Host e WPR 2h 40
Rehabilitation Reference Center 2h 150
Catilogo Coletivo Nacional de Publicagdes Seriadas - CCN:

procedimentos e normas para transcricao de colecao 3h 40
Web of Science e Endnote 2h 180
EBSCO Host e WPR 2h 15
Rehabilitation Reference Center 1h30 30
Estratégias para aumentar as suas chances de publicar seus

artigos 5h 150
Proquest 2h 47
Ebooks 2h 47
RT Online 2h 50
Euromonitor 2h 180
Recuperacio, visibilidade e qualidade da informagao cientifica:

conceitos, ferramentas e indicadores 2h 47
How to write for and get published in scientific journals 4h 200
Euromonitor 2h 180
LexisNexis 1h30 200
RSC, IEEE e MIT Press T 1h30 50
RSC, IEEE e MIT Press T2 1h30 50
Proquest/Ebrary 2h 100
Portal Capes 6h 600
Portal Capes 6h 600
Clinical Key e Evolution 2h 100
Total 80h30 2.629

Quadro 38 - Eventos de Capacitagdo Oferecidos em 2013

Fonte: Biblioteca Central, 2013.

Desta forma foi proporcionada, tanto a equipe em exercicio no SBUFRGS como aos mem-
bros da comunidade académica a capacitagdo necessaria para o uso adequado do sistema de
automacio e de outros recursos e servigos, resultando na melhoria da qualidade dos servigos

oferecidos aos usuarios.

-Infraestrutura

As 32 bibliotecas que compdem o Sistema de Bibliotecas da UFRGS conseguem fornecer
uma boa infraestrutura de apoio as atividades de ensino e pesquisa da Universidade.Ao todo sio
14.118 metros quadrados de drea construida, o que representa uma area de 0,48 metro quadra-
do por aluno de graduagio. Destes, 2.247 metros quadrados correspondem a salas de leitura. O

SBUFRGS oferece aos usuarios |1.779 assentos para leitura.

A Universidade possui um plano adequado de manutengdo e limpeza de seus espagos, de
maneira que as bibliotecas mantém um étimo estado de conservagao e limpeza.
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As bibliotecas disponibilizam a comunidade académica rede sem fio e mais de 170 computa-
dores com acesso a internet.A Biblioteca Central atualiza os equipamentos das bibliotecas setoriais
numa periodicidade bianual. Em 2013 foram adquiridos pela Biblioteca Central 78 computadores
nimero que normalmente é complementado por cada Unidade Académica.

’

7.4 - Infraestrutura Fisica: Recursos de Informacio e Comunicacio - Centro de Pro-
cessamento de Dados (CPD)

A UFRGS tem longa tradi¢do no uso dos recursos de tecnologia da informagio e comunicacio
como apoio ao seu desenvolvimento académico e administrativo. Foi pioneira na construcio de
uma rede de comunicagao com abrangéncia metropolitana, langando sua propria fibra ética para
interligar seus campi. Possui uma rede |0 Giga Ethernet, interligando os campi: central, salde,
olimpico e vale. Todos os prédios dentro dos campi estio conectados com fibra ética existindo
uma ampla infraestrutura de rede sem fio instalada. Os servigos de rede estio disponiveis para
toda comunidade académica, como VoIP, correio eletrdnico, disco virtual, pdgina web. A UFRGS
participa e coordena o Projeto MetroPoa, a Rede Comunitaria de Alta Velocidade do Ministério
da Ciéncia e Tecnologia (REDECOMEP) da cidade de Porto Alegre. Também é sede do Ponto de
Presenca da Rede Nacional de Pesquisa — RNP, no estado do Rio Grande do Sul.

A Universidade disponibiliza sistemas de informagdes para atender as areas de ensino
(graduagao, pés-graduagao, ensino médio e fundamental e ensino a distincia), pesquisa, extensio,
biblioteca, vestibular, avaliacio e os processos administrativos como recursos humanos, controle
patrimonial, de processos, de material, orcamentario, espaco fisico.

Possui um sistema de aplicagdes de suporte a gestio da informagao baseada em tecnologia Bl
(Business Intelligence) com modelos multidimensionais em todas as areas, assim como um Centro de
Supercomputagio que prové processamento de alto desempenho para a drea de pesquisa e ensino.

Todos os servigos e informagdes estdo disponiveis para os alunos e docentes no Portal de
Servicos e a comunidade académica conta com um servico de atendimento 24 horas
por dia, 7 dias por semana.

A infraestrutura de informagao e comunicagio é mantida atualizada e em continua expansio
para atender as metas do Plano de Gestdo e de projetos como o REUNI e em sintonia com o
PDTI da Universidade. A rede de dados atinge todas as Unidades Académicas e Administrativas;
na estrutura central de Tl tem 100 TB de storage, estruturas de blade Server, solugao de backup
para prover os servicos de informagdes a comunidade; ha uma estrutura de processamento de
alto desempenho e de Gride. Esta estrutura central contém as paginas web dos grupos e labora-
térios de pesquisa e dos docentes, as bases de dados institucionais e os servigos informacionais.
Servico de videoconferéncia, web conferéncia e hospedagem multimidia estio disponiveis para
a comunidade. Em 2013 foi langado o servico de computagao em nuvem para a comunidade
de pesquisa, permitindo que os grupos de pesquisa disponham de maquinas virtuais hospedadas
no datacenter da UFRGS.

Todos os alunos possuem uma conta de correio eletrénico institucional e hd uma es-
trutura de laboratérios de informatica de apoio ao ensino.

Existe uma solugdo integrada de software e hardware para a rede sem fio da UFRGS, im-
plementando mobilidade interna, seguranga e gerenciamento. A Universidade participa da rede
Eduroam-BR, que integra o Brasil ao servigo Eduroam, disponivel em instituices de ensino e
pesquisa de todo o mundo. Com esse servigo, os usuarios podem se conectar a rede sem fio de
qualquer instituicdo participante utilizando suas credenciais da instituicdo de origem, facilitando
a mobilidade dos pesquisadores e alunos.

Os servicos de Tl da Universidade estio baseados no reconhecimento e identificacao de
usuarios, em seus diversos tipos de vinculos que podem manter com a UFRGS, registrados na
base de dados institucional, e credenciais replicadas em outras plataformas como bibliotecas, RUs,
e-mail, entre outras, que necessitam de reconhecimento do usuario.

107



Existe também uma integragio entre a base de projetos de pesquisa do Hospital de Clinicas
de Porto Alegre (HCPA) e a base de dados institucional da UFRGS.

As unidades e/ou departamentos, de acordo com suas especificidades, dispéem de servigos
para a reserva e distribui¢do de equipamentos de informatica, audiovisuais e multimidia,bem como
a reprodugio de materiais didaticos, transporte para atividades de campo, etc.

A obra do Centro Integrado de Tecnologia da Informagao, para a instalagdo de um novo
datacenter, esti em execucio. O projeto é uma iniciativa conjunta da UFRGS com o HCPA, Hos-
pital de Clinicas de Porto Alegre.

A comunidade universitiria tem a sua disposi¢do varios servigos que sao mantidos pelo
Centro de Processamento de Dados (CPD) em seu catdlogo de servicos, publicado no seu
site (www.cpd.ufrgs.br). Cabe destacar:

- Central de Atendimento (Help Desk): Oferece consultoria aos servigos de informatica
oferecidos pela UFRGS para a comunidade universitaria, das 7h30min as

20h, de segunda a sexta-feira, com plantio aos sibados, domingos, feriados e turno da noite.
Atende a todos aqueles que possuem vinculo com a Universidade: alunos, ex-alunos, docentes,
servidores técnico-administrativos e aposentados.

- Telefonia pela internet (Servico Fone@RNP),

- Chasque Disco e Chasque Web.Vinculados a Central de Atendimento existem os NSI
(Nucleos Setoriais de Informatica): uma equipe no Campus do Vale, no Campus Centro, Rei-
toria e no Campus Salide para atendimento presencial, nos turnos da manha e tarde.Abertura de
chamados por telefone ou via site permite que atendimentos de suporte possam ser direcionados
para equipe técnica qualificada na resolugdo dos problemas dos usuarios.

- Portal de Servicos (Portal do Aluno e Portal do Servidor): no Portal de
Servigos da Universidade sio disponibilizadas informagdes e servigos para a comunidade. Para o
docente e o servidor técnico-administrativo destacam-se: solicitagdo de servicos de infra-estru-
tura; relatério de atividades docentes; formulario para a mobilidade académica; apropriagao de
conceitos para as disciplinas da graduagio e da pds-graduagio;agendamento de viagem académica
e videoconferéncia; consulta ao Curriculo Lattes, com a implantagao da plataforma ISCurriculum;
acompanhamento de inscri¢des nos concursos publicos; certificagao eletronica da frequéncia, da
transferéncia patrimonial, das requisicoes de materiais do Almoxarifado, das notas fiscais para
pagamento, das inscri¢des em cursos, da avaliagdo do estagio probatorio; formuldrios eletronicos
para agendamento de horarios na junta médica;inscri¢do nos cursos e atividades que compoem o
Programa de Qualificacio e Desenvolvimento Humano oferecido pela PROGESP, com tramitagao
e homologacio online; registro de cursos pos-graduacio lato sensu; acompanhamento das contas
telefonicas; consulta do andamento de processos; solicitagio de hospedagem de sites, lista de
discussido e conta de correio eletronico departamental e individual; formularios de registro das
acoes de extensdo e de projetos de pesquisa; formuldrio de solicitagdo de fomento e de apoio
a pesquisa; informagoes pessoais e funcionais.

Em 2013 novas funcionalidades foram incorporadas no portal e foram liberados ambientes
especificos para Secretaria de Ensino a Distancia (SEAD), Secretaria de Avaliagdo Institucional
(SAl) e Coordenadoria de Acompanhamento de A¢des Afirmativas (CAAF).

Para o aluno destacam-se: dados pessoais, informagdes académicas como historico escolar,
histérico do curso, atestados de conceito e de matricula, curriculo, horarios e vagas das dis-
ciplinas e turmas, ordenamento; formulario e resultado de avaliagio do docente e da disciplina
pelo discente; formulario para a mobilidade académica; formulario de avaliagao do curso para os
formandos de medicina; mural de recados, uma ferramenta para a interagao professor/estudante;
mural de bolsas; matricula via web para a graduagido e pds-graduagio; consulta do andamento
de processos; formularios eletrénicos para agendamento para atendimento da SAE, solicitagdo e
renovacao de beneficios da SAE, solicitagio de vagas em estacionamento, entre outros. O Sistema
de Automacio de Bibliotecas (SABi) permite realizar consultas, reservas e solicitar renovagao de
empréstimos via internet.
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Também estdo disponiveis informag&es especificas para Departamento de Ensino, Comissio
de Graduagio, Nucleo de Avaliagio, Diregcdo de Unidade e Coordenacio de Programa de Pés-
Graduagio.

Todos os softwares licenciados institucionalmente estio disponiveis para download no Portal,
como pacotes estatisticos, de CAD, antivirus, simuladores, etc.

- Sistema de Informagdes: a Universidade possui um Sistema de Informagées integrado,
desenvolvido por equipe propria, com os seguintes médulos: https://www | .ufrgs.br/Portal-
Servidor/SistemasAplicativos/confirmacao.php?cod=17 Graduagio, https://www | .ufrgs.br/
PortalServidor/SistemasAplicativos/confirmacao.php?cod=13 Pés-graduacio, https://www | .ufrgs.
br/PortalServidor/SistemasAplicativos/confirmacao.php?cod=16 Ensino Médio e Fundamental,
https://www |.ufrgs.br/PortalServidor/SistemasAplicativos/confirmacao.php’cod=14 Pesquisa,
https://www | .ufrgs.br/PortalServidor/SistemasAplicativos/confirmacao.php?cod=15 Extensio,
Vestibular, https://www |.ufrgs.br/PortalServidor/SistemasAplicativos/confirmacao.php?cod=8
Recursos Humanos, https://www |.ufrgs.br/PortalServidor/SistemasAplicativos/confirmacao.
phplcod=18 Espago Fisico, https://www |.ufrgs.br/PortalServidor/SistemasAplicativos/confir-
macao.php?cod=7 Almoxarifado, https://www | .ufrgs.br/PortalServidor/SistemasAplicativos/
confirmacao.php?cod=>5 Patriménio, https://www | .ufrgs.br/PortalServidor/SistemasAplicativos/
confirmacao.php?cod=12 Orgamento e Empenho, https://www | .ufrgs.br/PortalServidor/Sistema-
sAplicativos/confirmacao.phplcod=6 Protocolo e Restaurante Universitirio. O software adotado
no Sistema de Automacdo de Bibliotecas é o ALEPH, da empresa ExLibris, que estd integrado
com a base de dados do Sistema de Informagoes da UFRGS.Além do sistema integrado,a UFRGS
desenvolveu o Sistema de Eleigdes, Sistema de Evento Institucional e Sistema de Acervo. Os siste-
mas de informagoes configurados para ambiente cliente-servidor (programas clientes instalados
diretamente na maquina do usuario) estao sendo paulatinamente migrados para ambiente VWEB.
Esta foi uma demanda apresentada no PDTI e em 2013 foi migrado o sistema protocolo.

- Plataformas de EAD: as plataformas de EAD da UFRGS estio disponiveis para todos os
docentes num servidor institucional instalado no CPD. Possui dois ambientes virtuais de aprendiza-
gem:ROODA e NAVI.Em 2007 foi integrada ao sistema de ensino da Universidade a nova platafor-
ma para ensino a distancia, denominada MOODLE e em 2008 houve a implantagio do MOODLE
para o consorcio REGESD, com a identificagdo dos docentes e discentes via Shibboleth (software
de autenticagio federativa de usuarios). Em 2012 foi desenvolvido, integrado ao Portal de Servigos
da UFRGS, o0 médulo Sala de AulaVirtual (SAV) para que varias funcionalidades de ferramentas de
EAD pudessem ser disponibilizadas para atividades de ensino de modalidade presencial. Em 2013
o SAV recebeu novas funcionalidades como a ferramenta de registro e controle de frequéncia
e também um moédulo novo que permitiu integrar o SAV com ferramenta de WeBConferéncia,
Mconf, desenvolvida como projeto de pesquisa do Instituto de Informatica da UFRGS.

Visando uma maior visibilidade da UFRGS e dos seus servicos, a Universidade mantém um
site atualizado. Versdo em idioma estrangeiro também esta disponivel para atender o projeto
de internacionalizagao da Universidade.

O grande destaque de 2013 foi o LUME — repositério digital da UFRGS que alcangou
no “The Ranking Web of World repositories” a lideranga dentre os repositorios do
Brasil e da América Latina. O Lume ficou classificado como 1° na América Latina, 16° dentre os
repositérios institucionais (Top Institutionals) e 21° no ranking mundial. O objetivo do ranking
é mostrar a visibilidade das produgdes e valorizar as iniciativas de promogao de acesso livre as
publicagdes cientificas e académicas. O ranking é elaborado pelo Cybermetrics Lab, um grupo de
pesquisa do Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) da Espanha.

Todas as agdes na area de Tecnologia da Informagio sdo definidas pelo Plano de Desenvol-
vimento de Tl — PDTI, que é alinhado ao PDI da Universidade.
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8. PLANEJAMENTO E AVALIACAO

8.1 — Planejamento e Avaliacio: Secretaria de Avaliacdo Institucional (SAI)
Inicialmente, este texto contém um breve histérico da avaliagdio na UFRGS: relata que inicial-
mente a avaliacio era concebida como avaliagio da graduagdo, demonstra como foi mudando a
concepgio de avaliagio, situa o surgimento da SAl e a elaboragdo do PDI como marcos institucionais.
Logo apés, aborda os problemas e solugdes apontados pela auto-avaliagdo no periodo proposto.

Breve Histérico da Avaliacio na UFRGS

Os anos 1990 trouxeram para a UFRGS a implementagio de um trabalho sistemitico, ini-
ciado pela Coordenadoria Interdisciplinar de Apoio ao Ensino Universitario - CIAEU, criada pela
PROGRAD; que elaborou o documento intitulado “Elementos para Organizagdo do Programa
de Avaliacio da Universidade - énfase na graduagio”. Tal documento contribuiu para a versao
inicial do Programa de Avaliagio Institucional das Universidades Brasileiras - PAIUB, e foi a base
do PAIUFRGS. O MEC financiou, temporariamente, os diversos Programas derivados do PAIUB
e, dentro de pouco tempo, os mesmos foram assumidos pelas respectivas Universidades.

O PAIUFRGS acatou os principios gerais do PAIUB, e formulou os seus préprios principios:
democratizagao, avaliagio pensada e executada como projeto coletivo com o objetivo de tornar
socialmente visiveis as agdes universitarias de ensino, pesquisa e extensao;autonomia, que a partir
do autoconhecimento da realidade institucional, abarca a possibilidade de estabelecer priorida-
des e gerir recursos em diregdo a objetivos; qualidade formal das agdes e qualidade politica de
influéncia, que habilita a instituicio como formadora de quadros, referéncia para a populagio
como formadora de opinides e de agSes de intervencdo na sociedade; comparabilidade interna,
por dentro de cada curso/unidade de modo que, ao analisar-se historicamente em relagio a si
proprio, possa enxergar-se e, se necessario, redefinir seus rumos e trajetorias para o futuro; e
legitimidade/autoadesio, pelo compromisso da universidade de assumir a possibilidade e o de-
safio de usar a avaliagdo como instrumento de sua transformagao na persecugao de seu projeto
pedagégico para o futuro.

A metodologia foi organizada em trés grandes momentos:a autoavaliagao, a avaliagao externa
e a reavaliagio, e como ponto central a criagdo dos Nucleos de Avaliagao das Unidades - NAUS,
responsaveis pela condugio do processo em suas comunidades.

Ao decidir avaliar-se,a comunidade da UFRGS assumiu duas grandes prioridades em relagao
a avaliacdo: estimular o desenvolvimento da qualidade académica e cientifica em todos os campos
do conhecimento e ampliar e diversificar suas relagdes enquanto instituicdo aberta a sociedade
em suas dimensdes regional, nacional e internacional.

O PAIUFRGS, baseando-se na concepgio do PAIUB, visou a um triplice objetivo. Primeiro, o
aperfeicoamento da qualidade académica, com énfase nos cursos de graduagao;segundo,a melhoria
da gestio universitdria, a partir da geragdo de dados e diagnésticos confidveis; terceiro,a prestagao
de contas a sociedade do desempenho da Universidade na utilizacdo de verbas governamentais.

O ponto de partida foi a elaboragdo de um diagnostico, com os dados disponiveis, da situa-
¢ao dos cursos. Em cada Unidade Universitaria, o processo foi coordenado pelo respectivo NAU
(Nucleo de Avaliagio da Unidade) existente, encarregado de elaborar o Relatério de Autoavaliagio.
Este tornou-se o documento referéncia para a etapa da Avaliagao Externa. Este cotejo entre o
olhar externo dos especialistas e a avaliagdo intra-grupo, bem como a avaliagdo pelos pares das
respectivas areas de ensino e/ou de entidades representativas da comunidade académica ou do
mundo do trabalho,foi considerado vital para o processo de cada vez maior qualificagdo dos cursos.

De acordo com a politica assumida pela Institui¢do, a implantagdao e coordenagio geral do
Programa foram delegadas primeiramente a chamada Comissdo Central de Avaliagio - CCA e
depois 2 Coordenadoria Executiva do Programa de Avaliagio (CEPAV), para implementar e co-
ordenar a execucio das agoes.
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Os NAU, criados nas Unidades que congregam os cursos, e articulados com a CEPAYV,
foram constituidos de acordo com o entendimento de cada curso. Mas, de forma geral, tiveram
em sua composicao a representagio de docentes, de discentes e de técnicos administrativos.As
suas competéncias foram assim estipuladas:

articular-se com a CEPAV;

implantar o processo de avaliagdo dos cursos/unidades, segundo o PAIUFRGS envolvendo
a comunidade de alunos, professores e técnicos administrativos no processo;

responsabilizar-se pela andlise do diagnéstico de sua Unidade/Curso/Departamentos, reali-
zando Avaliagio Interna;

promover as condicoes necessarias a Avaliacdo Interna;

providenciar na avaliagdo de disciplinas em agdo integrada com a CEPAV;

organizar relatorios consolidando dados de Diagnéstico e Avaliagio Externa, enviando-os
a CEPAYV;

organizar Seminarios ou discusses de Reavaliagdo Interna do Curso/Unidade, com encami-
nhamentos de melhorias a graduagdo pela reafirmagio e/ou reformulagio do Projeto Pedagdgico
de cada Curso/Unidade e da Universidade.

As CEAs foram constituidas por trés especialistas da area, externos a UFRGS. As CEAs
competiu analisar o diagndstico e a autoavaliagio da Unidade/Curso, acrescidos das demais in-
formagdes produzidas em cada comunidade, e elaborar pareceres com sugestdes.

A criacdo e consolidacio da SAI

A criagao da Secretaria de Avaliacao Institucional (SAI), no ano de 2000, representou um
passo adiante nesse longo periodo de construgao do processo de avaliagio institucional. A SAI
€ um o6rgao da Administragao Central, responsavel por coordenar e articular as diversas a¢des
de avaliagao desenvolvidas na Instituicao. Ela surgiu como consequéncia do longo processo de
constituicao e consolidagao de uma politica institucional de avaliagao.

Um dos papeis da SAI, que vem se consolidando gradativamente, é o de articuladora de um
pensar sobre a qualidade da universidade,em conjunto com as demais Unidades da Administragao
Central, o que vem contribuindo para a criagio de um conhecimento que reflete uma cultura de
avaliagao sobre a Universidade, o que é fundamental para a definicao de seus rumos.

A SAI vem trabalhando coletivamente para a consolidagio de uma cultura institucional de
avaliagdo constante, com vistas a exceléncia. Nao por acaso,em 2012 a UFRGS alcanga o primeiro
lugar no ranking nacional das Instituicdes de Ensino Superior (Indice Geral de Cursos - IGC), que é
mantido em 2013, 0 que demonstra que uma politica de avaliagao clara, consistente e sistematica,
o que contribui para o alcance dos objetivos propostos.

A SAl trabalhou intensamente no sentido de fortalecer uma politica de avaliagao da Univer-
sidade, em consonancia com uma legislagdo nacional que estabelece as diretrizes para tal. Com
o proposito de seguir as diretrizes estabelecidas na legislagdo proposta pelo SINAES (Sistema
Nacional de Avaliagio de Ensino Superior),a SAl liderou um processo local de construgao coletiva
do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Para tanto, promoveu palestras, motivou seto-
res, participou de grupos de estudos, elaborou textos de orientagao, colocou os especialistas em
didlogo com setores estratégicos da universidade, entre outras iniciativas. O processo culminou
na aprovagao, em 2010, do Plano de Desenvolvimento Institucional para o periodo 2011-2015,
bem como do Plano Pedagdgico Institucional (PPl) que informa a Missdo, as Metas, os Objetivos,
o Programa de Desenvolvimento e a Organizagao da Instituicao.

Conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFRGS, a busca da exceléncia
académica passa pela cultura de avaliagio, comprometida com processos, com resultados, com
visibilidade, com transparéncia publica e procedimentos das agées da Universidade. Inclui a revisio
permanente de aspectos pedagédgicos e funcionais do ensino, da pesquisa e produgao intelectual,
da extensao universitdria e dos processos de educagao permanente ou continuada.



De modo complementar e articulado, o PPl da Universidade menciona a avaliagao institucional
permanente das atividades de graduacio, pés-graduagio, educagdo basica, pesquisa e extensio
como um dos paridmetros de avaliagio da prépria Universidade (p. 16 a 27).

J& o Plano de Gestio 2012-2016 da UFRGS estd em sintonia com os objetivos de mais
longo alcance definidos no PDI. Dentro do planejamento, estd contemplada a avaliagdo, em sua
“Acio 1.7 A Consolidagio do Processo de Avaliagdo”, especificada em projeto:“l.7.1 - Projeto:
Incremento do processo de avaliagio institucional”, o qual tem por objetivo promover a qualifi-
cacio das atividades fins e meio da Universidade, e como principais metas: consolidar as instan-
cias de avaliagio institucional; fortalecer os processos de avaliagdo da qualidade das atividades
da graduagio, de pés-graduacio, de educagio basica, de extensdo universitaria, de pesquisa, da
gestio e da avaliagio; promover o processo de acompanhamento dos egressos dos cursos de
graduagio e pos-graduagio, a fim de avaliar o impacto da Universidade no mercado de trabalho
e na sociedade; fortalecer os processos de avaliagio da qualidade do sistema de informagao da
Universidade; fortalecer os processos de avaliagio da qualidade da Universidade no contexto das
avaliagdes externas; melhorar, a cada ciclo avaliativo, a formatagdo das normas de levantamento
de informacao dos cursos.

Institucionalmente, a SAI trabalha na recepcio, articulagio e elaboragdo dos textos das
Unidades de gestio, bem como com os dados autoavaliativos das Unidades Académicas produzi-
dos pelos Nicleos de Avaliagido das Unidades Académicas (NAUs), com a finalidade de produzir
o presente Relatério de Autoavaliagdo Institucional — RAAI, o qual é aprovado pela Comissao
Prépria de Avaliagdo — CPA, instdncia maxima de avaliagdo institucional.

A SAl é o 6rgio executivo da Comissdo Propria de Avaliagao (CPA), conforme determina seu
Regimento, aprovado pelo CONSUN.A CPA é responsavel pela coordenagao e pela articulagao
das diversas a¢des de avaliagio desenvolvidas pela Instituicao, sejam elas demandas internas ou
externas. A CPA coordenada a atuacio dos Nicleos de Avaliacio das Unidades universitarias
(NAUTs) e o sistema de consulta ao corpo discente de graduagio, bem como aprova o Relatério
de Autoavaliagao Institucional.

Ao longo do ano de 2013, a SAIl continuou trabalhando para a especializagdo da avaliagao
institucional interna e externa. Por exemplo, trabalhou na orientagao e coordenagiao do proces-
so de inscricdo de estudantes da Universidade ao Exame Nacional de Avaliagio de Estudantes
(ENADE), com informatizagdo do processo de inscri¢do e acompanhamento. Esta atividade con-
duziu 2 inclusio do médulo especifico na pasta da SAI no Portal do Servidor UFRGS do item
‘Controle do Processo’, 0 qual garantiu o acompanhamento pela SAl de toda a informagao gerada
pelo Sistema de Graduagdo da UFRGS e, posteriormente, ao Sistema do Inep/ENADE, desde o
enquadramento dos cursos/curriculos da UFRGS avaliados até a inscri¢ao dos alunos, tanto os
irregulares quanto regulares, no ENADE.

Nesse periodo, a SAl continuou sua trajetéria em diregdo a especializagio concernente as
questdes regulatorio-educacionais, tarefas essas distribuidas em trés departamentos da Secretaria,
especificados a seguir.

Departamento de Regulacado:

O Departamento de Regulagio é responsavel no ambito da UFRGS, em prestar informagoes
referentes a preparagio e acompanhamento de processos de natureza regulatéria junto ao MEC,
especialmente a Secretaria de Regulagio e Supervisdo da Educagdo Superior — SERES, através do
sistema e-MEC.

Orientagio e coordenacio do processo de geragio da informagdo (Projeto Pedagogico
do Curso - PPC, matriz curricular, docentes do curso, ato de criagdo do curso, etc.) para os
processos regulatérios de Reconhecimento e de Renovagao de Reconhecimento dos cursos
de graduacio da Universidade, como atividade precedente a avaliagdo - esta atividade conduziu
a criagdo de procedimentos e instrumentos que permitiram resgatar e organizar a informagao
para a inser¢do da informagdo nos sistemas computacionais do MEC;
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A atuacio na preparacio de processos avaliativos externos, executados pelo MEC e vincu-
lados também a agSes regulatérias;

Durante o ano de 2013 foram realizadas reunides de preparacio da comunidade académica
para recepgao de seis visitas de comissdes de avaliadores do INEP no 4mbito do SINAES, sendo
trés visitas para Reconhecimento e trés visitas para Renovagio de Reconhecimento de cursos.As
visitas de Reconhecimento foram referentes aos seguintes cursos: Musica EAD, Politicas Publicas
e Andlise de Politicas e Sistemas de Sadde. As visitas de Renovacio de Reconhecimento foram
referentes aos seguintes cursos:Artes Visuais (Bacharelado), Ciéncias Atuariais e Educacio Fisica
(Licenciatura).A preparagdo e acompanhamento dessas visitas envolveu a organizacio de docu-
mentos institucionais a serem apresentados a comissio de Avaliadores, entre os quais o Plano de
Desenvolvimento Institucional, Plano de Gestio, Estatuto, Regimento e Relatério de Autoavaliacio
Institucional e demais documentos solicitados pelos avaliadores.

Coordenagio e execugao de agdes inerentes a Acreditagido dos cursos de Graduacio no
ambito do Arcu-sul. Preparagio das comissGes de Graduagio e dire¢des de unidades para recepcio
dos comités de pares avaliadores para Acreditagdo dos cursos. No ano de 2013,a SAl coordenou
diversas agoes junto a comunidade académica para receber as visitas de avaliacio externa dos
comités de pares avaliadores para Acreditagdo dos cursos de: Medicina Veterinaria, Enfermagem,
Engenharia Mecanica, Engenharia Civil, Engenharia Elétrica. Além disso, recebeu as comissoes de
avaliagao externa para o Recredenciamento Institucional para oferta de cursos de Educagio a
Distancia conforme segue: Polo Vila Flores, Unidade Sede, Polo Arroio dos Ratos e Polo Itaqui.

Foram respondidas diligéncias do MEC referentes aos processos regulatérios de cursos
dentro do prazo estabelecido pelo MEC. Realizamos a atualizagio dos dados cadastrais, conforme
os embargos abertos no sistema e-MEC.

Departamento de Avaliacédo:

Iniciou os estudos para implementagao junto ao CPD de 80 indicadores de qualidade relativos
a Universidade recebidos da CPA (Comissdo Prépria de Avaliagdo) com vistas, principalmente, ao
processo de Autoavaliagao Institucional;

Esta trabalhando junto ao CPD na automatiza¢io do instrumento de autoavaliacio docente
e de avaliagao do egresso, desenvolvidos ao longo do ano.

Realizagao de estudos para criar e operacionalizar o Painel de Controle da Qualidade de
dominio publico. Houve a implementacdo do novo questionario de avaliagio do docente pelo
discente na pagina da SAI: http://www.ufrgs.br/sai esse reformulado pela CPA.A Secretaria estd
investindo junto a Administragao Central, com vistas a fortalecer a avaliagio do docente pelo
discente no processo de progressao funcional;

No que se refere aos NAUs (Nucleos de Avaliagao das Unidades),a SAl vem recomendando
as Diregoes a implementagao de um padrao de composicao dos Nucleos com mandato e processo
de avaliagdo (ver pagina da CPA: http://www.ufrgs.br/cpa).

Departamento Administrativo:

Presta o apoio administrativo as agdes da Secretaria de Avaliagao Institucional e a organizacao
de eventos (como o |.° Forum dos NAUSs, por exemplo).

Secretaria as reunides da SAl e, especificamente da CPA e dos NAUSs.

A secretaria tem a fungdo de fornecer suporte administrativo e técnico as agoes da Secre-
taria de Avaliagdo Institucional, em atividades como expedicao de oficios aos 6rgaos da Univer-
sidade, organizagio da agenda das reunides e dos planos e relatérios da Secretaria de Avaliacao
Institucional, além de assessorar nas atividades de gerenciamento dos Sistemas Computacionais,
utilizados pela SAl e nas atividades de preparagao da Universidade para agoes internas e externas
no ambito da Avaliagao e Regulagao Institucional e de Cursos, incluindo acreditacao de cursos.
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Autoavaliacio: problemas encontrados no ano anterior

No processo de autoavaliagio, foi constatado que, quanto a organizacio e produtividade, havia
uma falta de organizagio estrutural da SAl; a 4rea de Avaliagio estava com uma baixa produtivi-
dade; os varios processos SAl nao eram documentados (entre eles, os processos de Autorizagao
e Reconhecimento de Curso); havia falta de espaco fisico para a SAI, principalmente quanto a
dispersio do pessoal em outro local fora da sede.

Detectou-se que o Departamento de Regulagio teve sua demanda enormemente ampliada,
considerando a intensificacio dos fluxos de processos no sistema e-MEC; a coordenagio das vi-
sitas de avaliacio de cursos e institucionais; o processo de implantagio do campus Litoral Norte
e a consequente necessidade de abertura de processos regulatérios dos cursos ofertados no
campus; a coordenagio e execucio de agSes inerentes d Acreditagdo dos cursos de Graduacao
no dmbito do Arcu-sul.

Verificou-se também que havia uma fraca relagio entre SAI/CPA e os NAUS; que os NAUS
careciam de apoio por parte da CPA; e que os mesmos careciam de composicdo e mandato.

Solucdes para os problemas encontrados:

Quanto 3 falta de organizagdo estrutural da SAI, procurou-se enfrenta-la com a criagio de
um organograma, que definisse claramente quais as fungdes e atribui¢des de cada servidor lotado
no setor. O referido organograma para a SAl, que tem cardter inicialmente experimental, esta
desenhado conforme abaixo:

Organograma SAl:

AVALIACAO INSTITUCIONAL DA UFRGS

Comissao Prépria\ Camaras
de Avaliacao J Académicas
I §
Secretario v v
Nucleo de Avaliacao Conselho
e da Unidade
(Comissao de Avaliagao)
Departamen epartamento
de Regulacéo de Avaliacdo
Secretaria de Avaliagdo Institucional - SAl Unidade Universitéria Biregdo
I 1
Conselhos E oA
Departamentais/ Comissoes
Plenarios dos Académicas
Departamentos

Figura 8 - Organograma SAI

Esta definicio clara de papéis visa também atender ao aumento da demanda dos Departa-
mentos de Regulagio e Avaliagio, auxiliando na especializagao das atividades e contribuindo para
a visio do todo do trabalho realizado.

Quanto a demanda de espago fisico para a SAl, inclusive os novos Departamentos criados,
o problema foi solucionado, com a disponibilizagdo de duas novas salas, com espagco adequado e
agradavel para as equipes, integrando-as no mesmo espago.

Quanto i constatacio de que a area de Avaliagdo estava com uma baixa produtividade,
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procurou-se enfrentar a situagdo com a contratacio de um Analista de Tl, para coleta de infor-
magdes junto ao CPD. O analista de Tl trabalhara na mensuracio de indicadores de qualidade,
estes produzidos pela CPA. O analista de Tl atuard também no apoio e suporte das demandas do
Departamento de Regulagdo, no fornecimento de tabelas especificas. O seu trabalho de apoio
permitird equacionar o aumento da demanda, uma vez que a informatizacio de alguns processos
de trabalho permitira melhor distribui-los e otimiza-los.

Dentre os problemas detectados em 2013, para serem resolvidos, esti a criacio de um
painel de Controle da Qualidade da UFRGS, trabalho que se encontra em andamento, executado
pelo Departamento de Avaliagio.

Também foi verificada a existéncia de problemas de morosidade na implementacio dos
instrumentos de avaliagdo produzidos pela CPA. Este problema comeca a ser solucionado com a
participagao ativa do analista de Tl da Secretaria neste processo.

Houve dificuldade de realizagdo de testes dos instrumentos de avaliagio; por exemplo: no
semestre 2013/1,a aplicagdo do questionario de avaliagio dos docentes pelos discentes teve que
ser interrompida, devido a falta de divulgacdo e a sobrecarga no sistema. Para solucionar este
problema, no semestre 2013/2 foi realizada uma grande divulgagio na comunidade académica a
respeito deste instrumento e foi utilizado um periodo mais ampliado para a resposta dos discentes,
evitando sobrecargas.

Quanto a verificagdo de que havia uma fraca relacao entre SAI/CPA e os NAUS, buscou-se
trabalhar no fortalecimento dessas relacoes, inclusive com a criacio, ainda experimental,do “Forum
dos NAUs”. Outra medida tomada foi que os NAUS passaram a ser convidados a participar das
reunides da CPA com as ComissGes Externas de Avaliagio. Pretende-se, com isso, dar o primeiro
passo no sentido de fornecer o apoio necessério por parte da CPA para os NAUS. E preciso
ainda trabalhar no aspecto da organizagdo dos NAUS, quanto a composi¢io e mandato, o que se
pretende alcangar com a reelaboragao do Regimento da CPA, caso pertinente.

Foi instituida, por recomendacio da CPA, a formaliza¢io dos Nucleos de Avaliagio das Uni-
dades (NAU), conforme abaixo. O objetivo é testar esta recomendacio de composi¢ao e, quando
oportuno, alterar o Regimento da CPA.

Composicédo dos NAUS

SECRETARIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL-SAI
Composicdo dos Micleos de Avaliacdo das Unidades - NAUS
RECOMENDAGAO

Conforme Decisdio CONSUN 184/2009. os NAUs (ComissGes de Avaliagdo) sdo 6rgdos da Comissdo Propria de Avaliagdo-CPA e t8m
como objetivo avaliar as atividades fins e meio das Unidades e propor acdes para melhoria da qualidade.

O objetivo desta Recomendat&o € fixar um padréo de composigdo dos NAUs e melhorar a qualidade das avaliagdes das Unidades.
Art 1® - Os Nucleos de Avaliacgo das Unidades tém a seguinte composigéo:

4 Representantes dos Professores

2 Representantes dos Técnicos Administrativos

2 Representantes dos Estudantes (1 Grad. + 1 Ps)

§ 1° - Os representantes dos Professores e dos Técnicos Administrativos séo eleitos pelo Conselho da Unidade, dentre aqueles que
possuem experiéncia em avaliagdo e ndo possuem outros cargos administrativos na Unidade (Considerando o Regimenio da CPA
aprovado pelo CONSUN e a Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, os Naus séo bragos da CPA nas Unidades Universitarias e, portanto, sdo
constituidos de forma & serem auténomos, ndo incluindo membros ocupantes de cargos administrativos na Unidade).

§ 2° - O mandato dos membros dos Nicleos de Avaliagdo das Unidades sdo de 3 anos {0 mesmo do Cicio Avatiativo do MEC). exceto o de
estudante que € de um ano.

Art. 2® - Os Nicleos de Avaliagdo das Unidades tém um Coordenador, eleito pelos seus pares.

Art. 3% - Os membros dos Nicleos de Avaliagdo das Unidades bem como seus Coordenadores séo formalizados por Portaria do Diretor da
Unidade. sendo dado conhecimento & CPA.

Art. 4°- As DirecBes das Unidades devem prover seus Nicleos de Avaliagdo da infragstrutura necessaria para o desempenho de suas
fungdes.

Figura 9 - Composicao dos NAUS
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Fonte: pdgina da Comissdo Prdpria de Avaliagdo — CPA: http://WWW.ufigs.br/cpa
Também divulgou-se um modelo de avaliagio para os NAUS, de modo a contribuir para a
sistematizacio do seu processo de avaliagio. O modelo proposto encontra-se na figura abaixo:

Processo de Avaliagcdo da Qualidade
de Produtos e Processos

Anélise dos

Propostas

Execucdo do Resultados Resultados. Diagnésticos i | Geracdo de agdes | de acses
Planejamento Comparacdo para mglhorla
com padrdes da qualidade

Planejamento
da avaliacdo

Planejamento Propostas de agdes

Figura 10 - Processo de Avalia¢do da Qualidade de Produtos e Processos

Pretende-se, com esse modelo, fornecer um padrao de avaliagio que, a0 mesmo tempo,
respeite as especificidades dos NAUs, e permita as agdes necessérias ao processo de melhoria
da avaliacao.

Para concluir, outra constatagao importante, que deve ser trabalhada institucionalmente, é o
carater do Relatério RAAI Este deve mudar, para contemplar seu objetivo de autoavaliagio, que
permita verificar a constatagdo de problemas e apontar solugdes. Ou seja, ndo deve ser um ser
um relatério de gestio, e sim deve atender aos reais objetivos de avaliagao. Deve ser um Relatorio
de Avaliagio, que permita ser um instrumento para a gestao se repensar e planejar.
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9. POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

9.1 - Politicas de Atendimento aos Estudantes - Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis (PRAE)

A assisténcia estudantil perfaz um conjunto de acdes, responsabilidades e obrigacées desti-
nadas a promover condigdes objetivas para que os alunos regularmente matriculados na Univer-
sidade tenham garantia de permanéncia e possibilidade de diplomagio nos prazos previstos pelo
projeto académico de cada curso.

Na UFRGS existem 6rgaos que atendem diretamente aos estudantes, como: a Pré-Reitoria
deAssuntos Estudantis (PRAE), o Departamento de Consultoria em Registros Discentes (DECOR-
DI), o Departamento de Atengio a Salde (DAS) e a Coordenadoria de Agdes Afirmativas (CAF).

A Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) é a instincia institucional responsavel pela
execugio da politica de assisténcia ao estudante. E sucedinea de diferentes 6rgios administrativos,
que ao longo do tempo vinham cumprindo a fungio de oferecer servigos no Ambito dos beneficios
estudantis, do acompanhamento, da alimentagio, da atencio a satde, da moradia estudantil, do
lazer e do esporte. Sua atual especificidade revela a importincia e a associagio estratégica que a
assisténcia estudantil passou a ter em relacio as areas de ensino.

9.1.1 - Coeréncia das politicas de atendimento aos estudantes com as politicas
institucionais

A finalidade da PRAE consolidou-se no plano institucional com a edi¢io da Portaria Normativa
n°® 39, de 12 de dezembro de 2007, que instituiu no dmbito das Instituigdes Federias de Ensino
Superior (IFES), o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), cujo pressuposto principal
considera a “centralidade da assisténcia estudantil como estratégia de combate as desigualdades
sociais e regionais,bem como sua importancia para a ampliagio e a democratizagio das condicdes
de acesso e permanéncia dos jovens no ensino superior publico federal”.

A avaliagao positiva dos resultados advindos da execugio de suas agSes consolidou o PNAES
como instrumento estrutural de politica de assisténcia a estudantes, na perspectiva de contribui-
¢ao para a conclusao do ensino superior publico. E expressio desse marco, foi a publicacdo do
Decreto n° 7.234 de 19 de julho de 2010 de iniciativa do Presidente da Republica, reafirmando a
importancia dessa politica, hierarquizando-a enquanto a¢io de Estado.

A PRAE estrutura-se,a partir de entdo, dentro desses marcos, compatibilizando as politicas e
agoes construidas anteriormente com as novas responsabilidades estabelecidas na legislagio vigente.

O PNAES compreende como agdes de assisténcia estudantil, iniciativas desenvolvidas nas
seguintes areas: (I) moradia estudantil; (Il) alimentagao; (lll) transporte; (IV) assisténcia a saude;
(V) inclusao digital; (V1) cultura; (VII) esporte; (VIII) creche e (IX) apoio pedagogico. Essas agoes,
conforme orientagao geral da SESu/MEC, devem ser hierarquizadas e dimensionadas de acordo
com as especificidades de cada IFES, vinculadas ao seu padriao de intervengao na drea de assis-
téncia estudantil. De acordo com a mesma, as agoes estruturalmente estratégicas sao a moradia
estudantil e a alimentagdo. O Decreto n°® 7.234/10 acrescentou mais uma agao: (X) acesso, parti-
cipagao e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento
e altas habilidades e superdotacao.

A PRAE, a partir desses pressupostos e considerando o acimulo de agbes nessas areas,
orienta-se:

I) No cumprimento dos objetivos e metas institucionais do PNAES consolidando sua mis-
sdo de orgio da Universidade destinado a executar as agoes de assisténcia estudantil, visando
disponibilizar os meios que garantam as condi¢des de permanéncia e diplomagao dos alunos alvos
dessas politicas.

2) Na definicao de agoes setoriais que produzam melhorias e sustentem a expansido do
numero de alunos contemplados pelos beneficios de moradia estudantil e alimentacio.
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3) Na definigio de agdes que associem a satisfagio de demandas em agoes complemen-
tares de auxilio-transporte, auxilio creche, apoio pedagogico e assisténcia a saude, seja para os
beneficiarios da moradia estudantil e alimentagio, ou para os demais estudantes que comprovem
vulnerabilidades s6cio-econdmicas.

4) No estimulo de iniciativas da comunidade discente para agGes nas areas de cultura, la-
zer e esporte vinculadas a melhorias na integragdo do ambiente universitario, no convivio e na
permanéncia.

5) Na modernizagdo dos instrumentos de planejamento e gestio administrativa, financeira
e orcamentiria no campo de assisténcia estudantil, de modo a consolidar sua identidade institu-
cional, estabelecendo um padrio eficaz de cooperagao com todas as instancias da Administragao.

Além da execucio das acdes do PNAES, a PRAE igualmente orienta-se na consolidagio do
processo de expansio de bolsas de trabalho e permanéncia e na participagdo conjunta com a
CAF nas acdes destinadas ao acompanhamento e garantia do cumprimento dos objetivos das
acdes afirmativas e do ingresso indigena.

O novo perfil de ingressantes, decorrente das novas politicas e legislacdo de reserva de
vagas, tem obrigado a uma revisio constante dos processos de gestdo até entéo utilizados para
a selecio dos alunos do programa de beneficios e a definigio dos auxilios de cardter universal.

A necessidade da avaliacio de renda como critério de ingresso na modalidade de egresso do
ensino publico com renda bruta mensal familiar per capita de até 1,5 salério minimo, estabelecido
pela Lei 12.711/2012, levou a uma unificagio deste processo com a avaliagdo socioecondmica
ja realizada na selecio para o Programa de Beneficios, o que reduziu, para estes ingressantes, a
necessidade de duas avaliagoes.

Um dos grandes desafios é a manutencio de um programa de assisténcia estudantil construido
numa realidade diferente, onde o ponto de corte para ingresso ficava na faixa dos dois salarios
minimos e meio, com a nova realidade de ingressantes ja com o ponto de corte no ingresso em
um salario minimo. O ndmero médio de ingressantes sera cumulativo nos préximos quatro a cinco
anos, até que a politica de reserva de vagas se equilibre com o nimero de ingressos e egressos.
Além desta previsio de ingresso pela reserva de vagas por corte de renda, ainda ha os potenciais
usudrios dentro do publico que ingressa pelo acesso universal, mas tem perfil para usufruir da
assisténcia.A grande expectativa € o comportamento da disponibilidade do PNAES, se havera o
acréscimo proporcional frente a esta nova realidade.

9.1.2 - Bolsas Académicas

As bolsas académicas sdo aquelas destinadas e administradas pelas Pro-Reitorias Académicas
(PROREXT, PROGRAD, PROPESQ e PROPG).

- Bolsa Permanéncia PRAE

Tem por objetivo proporcionar aos estudantes, experiéncia profissional complementar
3 sua formacio académica, no desenvolvimento de atividades nos ambientes administrativos e
académicos da Universidade, além de maior insercio e vivéncia nas estruturas institucionais. A
bolsa permanéncia, constituindo-se em auxilio financeiro, faz parte do Programa de Beneficios da
assisténcia estudantil, contribuindo para a melhoria das condi¢des de permanéncia e o adequado
desenvolvimento académico dos alunos. Destina-se a todos os alunos regularmente matriculados
nos cursos de graduagio, e que tenham sido submetidos a selegao socioecondmica com vistas ao
enquadramento na situagdo de vulnerabilidade econdmica e social.

- Bolsa Treinamento

A bolsa treinamento destinada aos alunos de graduagio, regularmente matriculados e com
Taxa de Integralizagio Média (TIM) igual ou superior a 50% da TIM do Curso e tem os mesmos
objetivos e critérios da bolsa permanéncia. Nesta categoria o aluno ndo precisa estar incluindo
no Programa de Beneficios PRAE.
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- Bolsa REUNI

As bolsas REUNI que estdo em vigéncia desde 2008, com previsio de término no final de
2014, s3o de acesso exclusivo a alunos de graduagao. Essa modalidade de bolsas é complemento
estratégico a politica de expansdo preconizada pelo REUNI e consolida, de modo articulado, a
politica de permanéncia estabelecida pelo PNAES. Busca, entre outras mudancas de nivel acadé-
mico, reduzir as taxas de evasio nas universidades publicas.

- Bolsa Treinamento PRAE - BTPRAE

As Bolsas BTPRAE, fazem parte do acervo quantitativo das bolsas permanéncia, possuindo
a mesma natureza, contudo estao disponibilizadas para acesso daqueles estudantes nio con-
templados na selecdo socioeconémica, mas que possuem o perfil académico requerido para o
desenvolvimento de atividades especiais e/ou projetos estratégicos.A criagio dessa modalidade
de bolsa, ndo apenas tem atendido as demandas dos diversos érgios e projetos da Universidade,
como produzem a ocupagio integral de todo o quantitativo de bolsas disponiveis.

- Bolsa Permanéncia MEC

Sao Bolsas fornecidas dentro do Programa de Bolsas Permanéncia do MEC, criado em 201 3,
oferecidas para estudantes dos Cursos com carga horaria semanal minima de 5 horas, indigenas
e quilombolas. Na UFRGS sdo quatro os Cursos dentro deste critério: Medicina, Odontologia
(diurno), Nutri¢io e Biomedicina.
A andlise socioeconémica e documental, bem como a gestio de cadastro e acompanha-

mento destas bolsas é feita pela PRAE e o MEC é responsével pelo pagamento das mesmas.

O Quadro a seguir apresenta o total de bolsas concedidas ao ano no periodo de 2011 22013

Beneficio 2011 2012 2013
Permanéncia (Graduagao) 226 324 346
Treinamento (Graduagao) 331 280 293

REUNI (Graduagio) 302 214 220
BTSAE (Graduagao) 468 566 561
Permanéncia MEC - - 129

TOTAL 1327 1384 1549

Quadro 39 - Numero de Beneficiados com Bolsas (2011 a 2013)
Fonte: Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis/DIB/DSSSAE, 2014.

9.1.3 - Beneficios da Moradia Estudantil

A UFRGS possui trés casas de estudantes: Casa do Estudante Universitario (CEU),no Campus
Centro; Casa do Estudante da Faculdade de Agronomia e Veterinaria (CEFAV), Campus do Vale;
Casa do Estudante da UFRGS (CEUFRGS), no Campus da Satide.A CEU é administrada pela PRAE
e as outras duas sao gerenciadas pelos moradores.

As casas sao destinadas a estudantes residentes em cidades fora da grande Porto Alegre,
que comprovem situagdo econdmica desfavoravel. Todas as casas dispoem de vagas masculinas
e femininas e, para candidatar-se, o aluno deve atender aos critérios do processo seletivo. Cada
casa tem seu regimento proprio e processo de selegdo especifico, cujas datas sao divulgadas por
meio do Edital de Selecdo.A CEU ¢é exclusiva para alunos de graduagao.

O Quadro a seguir apresenta a situagio de ocupagio por Casa de Estudante no periodo
de 20112 2013.
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N° de Vagas
Apartamentos/
Cias Alojamentos

2011 2012 2013
CEU 367/00 396/20 396/20
CEUFRGS 42/4 42/4 42/4
CEFAV 102/8 104/6 104/6
TOTAL 511712 542/30 542/30

Quadro 40 - Total de Vagas nas Casas de Estudantes no periodo de 2011 a 2013
Fonte: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis/DME, 2012.

- Programa de Assisténcia ao Discente das Casas de Estudantes
Programa de Acompanhamento Psicossocial e Pedagégico aos Moradores das Casas

Tem por objetivo prestar acompanhamento aos estudantes moradores da CEU quanto as
suas necessidades no que diz respeito a convivéncia grupal, etapa de desenvolvimento pessoal e
relagio com a moradia estudantil. O beneficio da moradia estudantil assegura o acesso a vaga nas
Casas de Estudantes, nio apenas sob o ponto de vista material, mas quanto as condi¢des adequadas
de insercio do aluno, seja no ambiente coletivo da moradia, como na estrutura institucional na
Universidade.As acdes desenvolvidas se estendem aos familiares e outros grupos de referéncia.

O Programa de Acompanhamento é desenvolvido pelas equipes técnicas da Divisao de
Moradia Estudantil (DME) e Divisio de Selegdo e Acompanhamento Pedagdgico e Social (DSS-
SAE). Das intervengoes realizadas destacam-se aquelas vinculadas a prevencao e restauragio de
vulnerabilidades psicoldgicas e emocionais, relagdes familiares, desorientagao, abuso de alcool e
outras drogas e conflitos interpessoais. Os atendimentos desses casos,embora direcionados para
os moradores das casas, estendem-se a todos os estudantes da Universidade.

O programa de acompanhamento é um desafio que ainda precisa ser aperfeicoado. Ele s6
sera efetivo quando ele puder ser construido com a inclusdo no processo de todos os agentes
integrantes da vida académica dos estudantes. Precisamos ampliar a interface de agentes, incluindo
uma acio direta dos docentes, departamentos, comissoes de graduagdo e demais Pro-Reitorias
académicas, na construgio de uma politica institucional de acompanhamento.

9.1.4 - Anilise de Desempenho Académico para obtencao de Beneficios

O procedimento de Anilise de Desempenho Académico tem como objetivo principal o
controle do rendimento escolar dos alunos que requerem ou renovam o programa de beneficios
e que solicitam especificamente moradia universitaria. A andlise é realizada sendo observado o
atendimento de todos os pré-requisitos do comprovante de matricula e histérico escolar e quando
necessario entrevista com o aluno.

O controle do desempenho académico é instrumento indispensavel a adogao das medidas
preventivas e corretivas necessirias a manutengio de uma trajetéria escolar compativel com o
alcance da diplomagao atuando, sobretudo, sobre os fatores responsaveis pela retencio e evasao.
Aos estudantes com insuficiéncia de desempenho académico, dentro dos padroes estipulados,
sdo sugeridas e acompanhadas a¢des especificadas para cada caso, objetivando a superagio das
dificuldades. Nesse sentido, cada vez mais o controle do desempenho académico, exerce o pa-
pel de apoio pedagdgico, posto a sua natureza de oportunizar aos alunos com vulnerabilidade a
oportunidade de retomarem o adequado desenvolvimento escolar. O estreitamento das relagdes
com as Comissdes de Graduacio dos Cursos torna-se cada vez mais necessario, indicando ser a
assisténcia estudantil aliada estratégica aos esforcos desenvolvidos pela drea académica.
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A utilizagdo desses controles, ndo obstante a observincia de outros, destina-se a valorizacao
dos custos das matriculas do sistema federal de ensino, buscando a legitimagio dos objetivos de
suas politicas de inclusio.

As atividades estio integradas ao desenvolvimento do trabalho do SAM da CEU, fornecendo
informacées académicas (desempenho académico, conclusio de curso, permanéncia no curso,
matricula, trancamento de matricula) e sobre tempo de permanéncia. Faz parte do trabalho o
acompanhamento dos moradores da CEU, mesmo fora do periodo de solicitacdo de beneficios,
no que se refere ao desempenho académico (reprovacdes, trancamento, mudanga de curso) e ao
tempo de permanéncia na CEU. Essas ages resultaram numa ocupagio das vagas existentes por
alunos que tém um bom rendimento escolar.

O grande desafio desta anilise de acompanhamento é que hoje as informagdes sobre a
participacdo académica dos estudantes é feita somente ao final dos semestres letivos, quando
sdo incluidos os conceitos finais das disciplinas, impossibilitando reverter alguma dificuldade no
decorrer do semestre letivo.

9.1.5 - Auxilios para Alunos Beneficiarios:

- Auxilio Alimentacao

A UFRGS mantém cinco RUs:RU | Campus Centro, RU2 Campus da Saide, RU3 Campus do
Vale, RU4 Campus do Vale/Agronomia e RU5 Campus Olimpico, abertos aos alunos, professores
e técnicos administrativos. Os restaurantes funcionam no sistema de buffet com variacées diarias
de cardapios, estabelecidos por nutricionistas, a partir de critérios que atendam as exigéncias
de uma dieta equilibrada. Os RUs Centro, Saide,Vale e Olimpico oferecem almogo e janta, e o
do Vale/Agronomia, apenas almogo. Os restaurantes do Centro, da Saude e do Vale/Agronomia
oferecem café da manha para os moradores das Casas de Estudantes.

A comprovagao de nivel de caréncia econdmica, aliada ao bom desempenho académico,
possibilita aos estudantes, frequentar os restaurantes universitarios, pagando valores subsidiados.
Os alunos da UFRGS pagam o valor da refei¢io conforme sua categoria: aluno com beneficio de
auxilio alimentagdo paga R$ 0,50 e aluno sem este beneficio paga R$ 1,30, servidores técnico-ad-
ministrativos e docentes pagam 1,75 e vinculados a projetos institucionais R$ 2,40.

A seguir apresentam-se alguns dados referentes a este beneficio, no periodo de 2011 a 2013.

Restaurantes Universitarios 2011 2012 2013

RefeicSes Servidas 1598457 | 1.532.588 | 1.744.347

Média Mensal de Refeicoes

(periodo letivo) 161.191 158.764 181.940

Quadro 41 - Refeigoes Servidas nos Restaurantes Universitdrios (201 | a 2013)
Fonte: Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis/DAL, 2013

- Auxilio Transporte

Auxilio financeiro mensal referente ao periodo letivo, que visa contribuir com parte das
despesas de deslocamento do aluno para atividades académicas regulares.

No ano de 2013 a UFRGS implantou um servico de transporte no Campus do Vale que per-
mite o deslocamento gratuito de estudantes entre as diversas unidades académicas I instaladas.
Com a implantagido de novos cursos, notadamente o de Engenharia Ambiental e de Engenharia
Hidrica,a necessidade de deslocamento dos estudantes tornou-se mais intensa.A cada 30 minutos
um &nibus circula pelo anel vidrio do Campus do Vale, permitindo que os estudantes realizem o
deslocamento necessario a sua participagao nas atividades curriculares de forma gratuita e regular.
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Auxilio Creche

Auxilio financeiro que tem o objetivo custear parte das despesas dos estudantes no acom-
panhamento de seus dependentes até a idade de 3 anos, inclusive.

Auxilio Material de Ensino

Auxilio financeiro semestral, que tem o objetivo de custear parte das despesas dos alunos
com material de ensino pedagdgico para participacdo dos mesmos nas atividades académicas.

- Beneficios de Lazer: Colonias de Férias

Sao dois os Centros de Lazer, o de Tramandai e o de Capido Novo. Em 2013 apenas esteve
disponivel para utilizagio o de Tramandai. O de Capio Novo estd em processo de conclusio de
projeto de reforma e a previsio de retorno é para 2015. Podem ser utilizados pelos servidores,
docentes e técnico-administrativos, ativos, inativos e pensionistas, discentes regularmente matri-
culados na UFRGS e seus acompanhantes. Sio organizados calendérios com a distribui¢do dos
locais e os periodos de férias, feriados e finais de semana.

Os meses de janeiro a margo (alta temporada) sdo de uso preferencial da comunidade aca-
démica e seus acompanhantes.A ocupagio é feita por sorteio, através de Edital PRAE especifico.
Nos demais meses do ano, grupos externos a comunidade universitaria podem utiliza-los, desde
que previamente autorizados pela PRAE e a ocupacio é feita por agendamento.

As instalagdes do Centro de Lazer de Tramandai constituem-se de apartamentos e alojamen-
tos. Os apartamentos sio de um e dois dormitdrios que comportam quatro, Cinco ou sete pessoas.
Os alojamentos sdo divididos em masculino, com capacidade para 45 pessoas, e o feminino aloja
90 pessoas. Possui servigos de churrasqueira, cancha de bocha coberta, futebol de areia, quadra
de vdlei gramada, quadra de futsal e basquete de cimento, mesa de pingue-pongue, sinuca, piscina
adulto e infantil, jogos recreativos, sala de televisao e video.

- Beneficio Saude

O Departamento de Atencio a Satide (DAS), 6rgao ligado a PROGESP, oferece ao aluno com
beneficio satide, atendimentos clinicos na area da medicina, nutrigio e enfermagem.A inclusao no
aluno no beneficio salde é realizada pela PRAE.

O beneficio deve ser renovado semestralmente e integra uma proposta pedagdgica com-
prometida com a qualidade de ensino, humanizagdo das relagGes pessoais e transformagéo social,
visando propiciar condi¢des de permanéncia na Universidade, do aluno com situagao financeira
insuficiente.

O aluno pode fazer o agendamento junto a secretaria do DAS, pois nao ha servigo de pron-
to-atendimento. No caso de atendimento odontoldgico a primeira consulta deve ser agendada
pessoalmente no primeiro dia Gtil do més.

Além do apoio ao aluno com beneficio saide, o DAS disponibiliza a todos os alunos da Uni-
versidade o servico de Pericia Médica, no evento de qualquer acidente ou doenga que implique
impedimento de comparecimento as atividades académicas.

A solicitacdo de pericia também pode ser feita pessoalmente ou agendada por telefone. Na
data da pericia o aluno deve apresentar o cartdo de identificacdo da UFRGS e o atestado do seu
médico. O prazo para solicitagdo de pericia é de dez dias (teis,a contar do Ultimo dia do atestado,
sendo que, em caso de internagdo hospitalar, o prazo para requerimento sera de dez dias Uteis,
a partir do primeiro dia util apos a data da alta hospitalar.

A Resolucdo n° 17/2007 do CEPE possibilita, ainda, o afastamento por gozo de licenca ma-
ternidade e paternidade. A licenca maternidade, com duragdo maxima de 120 dias, podera ser
requerida na 36* semana de gestagdo, sendo necessdria a realizagao de pericia médica, ou apos
o nascimento, mediante a apresentacio da certidio de nascimento. A licenca paternidade, com
duracio méaxima de oito dias consecutivos, pode ser requerida a Divisdo de Saude e Junta Médica
do DAS, mediante a apresentagio da certidao de nascimento.

Convénio Odontoldgico e Auxilio-salide (pectnia R$250,00 mensais) para tratamento
em salde mental.
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9.1.6 - Apoio aos Diretérios e Centros Académicos

A PRAE concede auxilios financeiros direcionados a representacio estudantil (Diretérios
e Centros Académicos) que garantem a execugio de suas atividades regulares e viabilizam a for-
mulacio ou participagdo em eventos culturais e de interesse académico.Anualmente os mesmos
recebem auxilio de R$ 1.000,00 para subsidiar a infraestrutura de funcionamento dos mesmos.
Além desse valor ordinario, também recebem auxilio para apoio em outras atividades de relevincia
académica, como encontros e simpdsios promovidos pelos mesmos. Na relagio com as repre-
sentacoes estudantis,a PRAE tem atuado como elo de ligagao entre a Administracio Central da
UFRGS e as mesmas, como o Diretério Central dos Estudantes (DCE) e os demais Diretérios e
Centros Académicos, para atendimento das demandas estudantis.

Nas atividades de recepgio aos calouros, que ocorre no dmbito de todas as unidades de en-
sino, na primeira semana letiva,a PRAE atua de modo cooperativo com as Unidades de Ensino e as
Representagoes Estudantis.A Decisdo n® 02/2001 do Conselho Universitario estabeleceu normas
relativas ao trote universitario, reconhecendo como sendo um ritual de iniciacio as atividades
universitarias, o qual expressa tanto a alegria dos novos alunos, como a satisfacio da instituicio
em ver-se mais uma vez renovada pelos novos integrantes. O atendimento do principio de que
sejam evitadas, nas atividades de trote, praticas que envolvam violéncia sob as formas fisica, sexual
e psicoldgica, bem como atentem contra a dignidade humana, encontra na PRAE, o estimulo aos
denominados “trotes solidarios”, experiéncias ja disseminadas em vérias unidades, onde priticas
assistenciais e de doagdes sao efetivadas.

Quando da realizagdo de eventos ou participagdo dos estudantes em semindrios, encon-
tros e congressos, a PRAE também apdia estas a¢des através do DCE, dos Diretdrios e Centros
Académicos, por meio de dotagiao financeira. Os alunos participam de atividades curriculares e
complementares nas diferentes instancias da Universidade e externas a ela.

AVALIACAO DA DIMENSAO ASSISTENCIA ESTUDANTIL

O ingresso dos estudantes na Universidade e seu desenvolvimento ao longo do curso, até sua
titulagao, sdo facilitados pelas politicas instituidas de atendimento ao discente.Vérios elementos
sao primordiais @ permanéncia dos estudantes, principalmente aqueles de situagdo econdmica
desfavoravel, que hoje participam do Programa de Beneficios da PRAE. Dentre eles pode-se citar:
o acesso as bibliotecas, aos laboratdrios de informidtica, a manutencio e construcio de novas
moradias estudantis e de restaurantes universitarios, que oferecem refeicdes de qualidade a pre-
cos subsidiados, bem como os programas de bolsas.A instalagao de laboratérios de informatica
nas casas de estudantes e o incentivo a instalagdo de laboratdrios de informatica nas Unidades
de Ensino visam facilitar o acesso de estudantes a toda estrutura de conhecimentos da Universi-
dade.A continua atualizagdo do valor das bolsas, a ampliagao do atendimento psicopedagdgico a
todos os alunos regularmente matriculados na Universidade, sao agdes que objetivam resultados
e demonstram efetivamente o interesse da Administragao Central de garantir todas as condigoes
de permanéncia aos estudantes da UFRGS, no dmbito de suas responsabilidades.

A adogao das novas modalidades de ingresso, consubstanciado na consolidagao e amplia-
¢do das Agdes Afirmativas, reflete os esforcos de reducio das desigualdades socioeconémicas,
consolidando o processo de democratizagao da universidade e da propria sociedade brasileira. A
democratizagio do acesso a educagao superior gratuita, se efetiva com a criagao de mecanismos
que garantam a permanéncia e a diplomagao dos que nela ingressam.Tais mecanismos reduzem os
efeitos das desigualdades apresentadas por um conjunto de estudantes, provenientes de segmentos
sociais economicamente desfavorecidos e que apresentam dificuldades concretas de superarem os
obstéaculos para a sua mobilidade social e sucesso profissional. Um desafio importante que ainda
deverd ser aprofundado é a questdo da necessidade da definicdo de uma Politica Institucional de
Assisténcia Estudantil que garanta a permanéncia dos alunos em desvantagem socioecondmica e,
ao mesmo tempo, ndo contribua para a sua retencao.

A UFRGS vem mantendo e ampliando a dotagao orgamentaria destinada a executar os
beneficios voltados a permanéncia dos seus estudantes, além do PNAES.A preocupacio é a nova
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realidade decorrente da sua inclusio nas politicas de reserva de vagas para negros, indigenas, alunos
oriundos de escolas publicas, alunos oriundos de familias com renda de até um salario minimo
e meio, além da expectativa de ampliagio de alunos oriundos de outras regides do pais atraveés
da utilizacio de notas do SESU no sistema de ingresso, o que afetara diretamente o volume de
recursos necessarios para a assisténcia. Outro fator que influencia também na definicdo de uma
politica de assisténcia estudantil e na necessidade de ampliacdo de recursos sao os programas de
mobilidade internacional e o PEC-G.

As acdes da PRAE integram uma politica de assisténcia comprometida com qualidade de
ensino, humanizacio das relagdes pessoais e de transformagao social, visando nao apenas propiciar
condicdes de permanéncia do aluno na Universidade, mas consolidar no ambiente universitario
a cultura da diversidade e o respeito a todas as representagoes sociais.

A politica de assisténcia estudantil é entendida como responsabilidade institucional, compro-
metida com a democracia, o pleno exercicio da cidadania e articulada a outras agdes no ambito do
ensino, pesquisa e extensio, garantido uma formagio integral a todos os alunos da Universidade.

O Quadro a seguir apresenta, de modo sucinto, a avaliagio desta dimenséo.

Resultados Alcancados

Fragilidades

Mudancgas
Normativas

Novo perfil
de ingresso X
recursos para
assisténcia
estudantil

Necessidade de
aperfeicoamento
do programa de
acompanhamento
e de avaliacao

Potencialidades

Redugio das desigualdades socio-
econdémicas;

Consolidagio do processo de
democratizacdo da universidade
e da propria sociedade brasileira;

Consolidacdo da cultura da di-
versidade no ambiente.académico;

Enfase da politica governamental
na area de assisténcia estudantil e
a definicio especifica de dotagao
orcamentaria;

Alteragio significativa do perfil
socioeconémico dos alunos da
Universidade Federal com a im-
plementagao de Politicas de Estado
para acesso por reserva de vagas;

Presenca institucional continua e
sistematizagao e aperfeicoamento
dos controles quanto ao cumpri-
mento das finalidades;

Insercio de todas as instancias
académicas para construgao de
um programa de acompanhamento
efetivo;

Conhecimento dos resultados
dos programas de beneficios na
vida académica dos estudantes e
na influéncia nos indices de per-
manéncia, tempo de permanéncia
e reducio de retengao;

Recomendacdes

Construir uma politica institucion-
al de assisténcia estudantil que aten-
da ao novo perfil oriundo das novas
politicas de ingresso, garantindo a
permanéncia e evitando a retengao
de estudantes.

Revisar e adaptar o Programa de
Beneficios a realidade orcamentaria
e ao novo perfil de ingressos.

Ampliar a atuagdo das instancias
académicas nos processos de acom-
panhamento e avaliagao, permitindo
atuacido em todo o transcorrer da
vida académica do estudante.

Disponibilizar pessoal capacitado,
de dados e instrumentos para aval-
jacdo, viabilizando estudos sobre
os alunos, seu perfil e desempenho,
utilizando os recursos disponiveis.

Quadro 42 - Avaliagdo da Dimensdo Politica de Atendimento ao Estudante
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10. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

10.1 Contextualizacdo E Coeréncia Da Sustentabilidade Financeira Apresen-
tada Pela IES Com O Estabelecido Em Documentos Oficiais

A sustentabilidade financeira da UFRGS &, basicamente, garantida pelos recursos orca-
mentarios alocados anualmente no OGU — Orcamento Geral da Unido. Em menor escala conta
eventualmente, também, via orcamento anual, com recursos através de Emendas Parlamentares
de bancada e/ou individuais.

A captacdo de recursos através de Convénios, Contratos e Interacées Académicas com
orgdos da Unido, Estado e Municipios, empresas Estatais e Privadas sido importantes fontes de
recursos porque sempre sao direcionados ao financiamento de Projetos especificos nas areas de
ensino, pesquisa, extensiao e desenvolvimento institucional.

A sustentabilidade financeira ¢é alcancada pelo planejamento anual, no que se buscam recei-
tas que garantam o financiamento de despesas para garantir a continuidade da oferta de ensino,
pesquisa, extensao e desenvolvimento institucional. O desafio da UFRGS tem sido a captagio
de recursos que permitam a expansdo da oferta dos seus servicos com qualidade. Tal objetivo
vem ao encontro da responsabilidade e compromisso social da instituicio provendo condigdes
de melhorias futuras. Assim, com o planejamento e a captagio de recursos através de outras
fontes, busca-se minimizar a restricdo orcamentaria, sempre associada a pretensio de melhoria
da eficiéncia e eficacia das atividades fins e meios da Universidade inclusive para a assisténcia
estudantil, com prioridade para agdes afirmativas e a permanéncia do aluno em sala de aula. O
nimero e valores de auxilios financeiros para alimentagio através do funcionamento de 5 res-
taurantes Universitarios, moradia, transporte tem expandido significativamente estas despesas.A
garantia de recursos para estas agoes reside na dotagio especifica através do Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES).

A estrutura da Universidade conta com a Pré-Reitoria de Planejamento e Administragio
(PROPLAN) como orgao central na gestio desses recursos, a qual tem por missio coordenar e
executar os processos de planejamento, orgamento, sistematizagao de informagdes, racionalizacio
de custos e registro dos atos financeiros, contabeis e patrimoniais, bem como desenvolver a¢cdes
de suporte administrativo, promovendo o desenvolvimento organizacional da Universidade.

Em conseqliéncia, as atividades cotidianas da PROPLAN, de acordo com os processos que
envolvem a despesa publica, vao desde a gestao de documentos, publicagdes de Editais; gerencia-
mento das aquisicoes de bens e servicos que envolvem a abertura e julgamento de Licitagoes; a
elaboragao de contratos, o gerenciamento de contratos e convénios e a respectiva prestagao de
contas; o acompanhamento e avaliagao da execugao de Programas e Projetos; o fornecimento de
informagdes institucionais, a coleta e registro de bens; o controle de uso e consumo de veiculos;
a gestao do almoxarifado central.

A execugio orcamentaria exercida gerida pela PROPLAN garante repasse direto as 28
Unidades Académicas (Faculdades, Institutos e Centros), de acordo com os cendrios da restrigao
orcamentaria. Complementarmente, a Universidade conta com a colaboragao de 4 Fundagoes
de Apoio cuja relagio, de acordo com a legislagdo federal e normativos internos, contribui para
financiamento de projetos dentro dos limites legais e transparéncia.

No periodo de 2008 a 2012 o governo federal implementou um vigoroso programa de
financiamento para ensino da graduagio conhecido como REUNI (Programa de Reestruturagao
e Expansdo das Universidades Federais). No ano de 2013, mesmo sem atualizar os valores mone-
tarios continuou o repasse destes recursos as Instituigdes que pactuaram metas com o Programa.
Este Programa vem garantindo recursos que permitam a expansao e a sustentabilidade da oferta
de ensino de graduagao na Universidade.
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O total previsto a ser alocado pelo MEC na UFRGS, entre 2007 e 2012,é de R$ 150.703.542,00,
sendo R$ |14.384.692,00 na rubrica de custeio e R$ 36.318.850,00 na de capital, o0 que compreende
obras e equipamentos. Este Programa Através de tal iniciativa, que vem se realizando conforme o
cronograma estabelecido vem se garantindo a expansao e a sustentabilidade da oferta de ensino
de graduagido na Universidade.

A Tabela a seguir apresenta, resumidamente, as principais fontes de receitas diretas Or-
cadas em favor da UFRGS, no Orgamento Geral da Unido (OGU) em 2013 no valor de R$
1.435.186.444,86.

ORCAMENTARIO 2013

OGU - Tesouro fonte 100 135.919.192,00
OGU - Tesouro fonte 112 GERAL 723.423.749,86
OGU -Tesouro fonte |12 REUNI 60.436.056,00
OGU - Tesouro fonte 151 359.764.481,00
OGU Fonte 250 63.734.516,00
OGU Fonte 280 2.661.246,00
OGU Fonte 281 887.752,12
Recursos Descentralizados 88.359.451,88
TOTAL GERAL - Orcamento total 1.435.186.444,86

Quadro 43 - Or¢amentario 2013
Fonte: OGU 2013

Entretanto, a conjuntura da politica econémica restritiva levou o Governo federal a efetuar
contingenciamento e cortes de gastos que atingiram a cifra de RS 1.263.482.293,00 conforme
especifica a tabela a seguir:

| 2010]

2011 2012| 2013 201
TOTAL GERAL | 956.551.142,00 | 1.065.416.572,00 | 1.124.826.338,00 | 1.263.482.203,00 | 1.292.742.176,00
PESSOAL 859.194.418,00 | 931.205.108,00 |  980.455.365,00 | 1.104.261.455,00 | 1.102.820.052,00
Ativos e Pensionistas 746.569.701,00 | 807.000.147,00 |  856.010.330,00 |  963.148.088,00 |  950.945.079,00
Ercargos 84.630.614,00 | 94.988.743,00 95.043.318,00 | 105.294.736,00 |  106.577.560,00
Beneficios 27.994.103,00 | 29.216.218,00 29.401.657,00 35.818.631,00 35.297.413,00
CUSTEIO 89.279.621,00 | 112.386.493,00 |  118.953.790,00 |  139.067.621,00 |  150.029.943,00
Cotas Unidades e Adm Central 6.679.564,00 7.718.110,00 8.462.077,00 8.530.220,00 8.970.600,00
/igua e Esgotos 1.539.728,00 1.853.575,00 2.256.410,00 2.310.523,00 2.300.000,00
Erergia Elétrica 9.861.232,00 10.584.892,00 12.334.147,00 10.505.700,00 12.000.000,00
Teiefonta 1.720.554,00 1.603.772,0( 1.474.719,00 1.380.431,00 1.400.000,00
Bolsas e Auxilios estudantis 10.119.846,00 12.924.537,00 15.469.937,00 18.328.402,00 18.200.000,00
Didrias 1,375.350,60 1.630.023,00 2.328.270,00 2.735.352,00 2.260.006,00
Passagens 790.368,00 768.250,00 1.227.807,00 2.189.207,00 1.200,000,00
Reformas 284.595,00 6.110.677,00 2.978.762,00 5.203.131,00 7.000.000,00
Outras despesas 14.005.559,00 14.528.231,00 8.149.733,00 22.112.200,00 27.459.343,00
CAPITAL 8.077.103,00 | 21.824.971,00 25.417.183,00 20.153.217,00 | 39.892.181,00
Equipamentos 6.753.338,79 10.532.912,90 16.733.621,41 15.709.110,70 2.892.181,00
Ohras 1.323.764.21 11.292.058. 1 £.A83.5A01.59 4. 444 TR0 3500000000

Figura 11 - Conjuntura Politico Econdémica
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Complementarmente, a captagio de recursos dos Projetos CT-INFRA, e obtencio de bolsas
para Projetos de Pesquisa e pés-graduagio junto a organismos nacionais.

Portanto ¢ bastante diverso o leque de fontes de recursos o que exige da PROPLAN um
perfil e um papel estratégico tendo em vista seu carater decisério na alocacio de recursos.
Tal complexidade aumenta no que tange programacio orcamentaria e financeira, para adequar
anualmente as demandas das diferentes Unidades e da Administracio Central a partir das suas
priorizagdes com o objetivo de atender a despesas de custeio, a aquisicio de equipamentos ou a
realizacdo de obras ji que as despesas com pessoal tém fluxos proprios e especificos.

A PROPLAN, também, participa do FORPLAD (Férum Nacional de Pré-Reitores de Planeja-
mento e Administracdo) o qual congrega todas as Universidades Federais integrantes do Sistema
Federal de Ensino Superior entidades que tem em comum que o Tesouro Nacional é corresponde
a sua principal fonte de financiamento. O FORPLAD funciona como um érgio assessor da As-
sociagao Nacional dos Dirigentes das IFES (ANDIFES), realizando anilises e estudos que servem
de base na construgdo de propostas e planos para o Sistema Federal de Ensino Superior. Possui
carater permanente e reline os pro-reitores de planejamento, de administragio e ocupantes de
cargos equivalentes das IFES, estudando e propondo solugdes para os problemas relacionados
com as dreas de planejamento e administra¢io das instituicoes.

10.2 - Discriminacdo das Despesas

- Dispéndios com pessoal

A evolugio da despesa de pessoal estd relacionada a fatores tais como: aumento quantita-
tivo de docentes (em 2013 aumentou de 2.601 para 2.668 docentes) e técnicos administrativos,
aumento salarial nas carreiras do magistério, dos servidores técnico-administrativos,aposentados
e pensionistas.

Todos esses fatores fazem com que a folha de pagamento esteja em curva ascendente. Pode-se
considerar como causa principal o aumento na folha salarial, devido ao aumento dos novos cursos
com a implementacao do REUNI. Outro fator significativo a ser considerado no aumento da folha
de pagamento sdo as agdes judiciais transitadas em julgado, incorporadas ou nio aos vencimentos
dos servidores. Por fim, ha também nesse conjunto de fatores, o aumento vegetativo da folha.

Ainda assim, as obrigagdes trabalhistas estio sendo cumpridas e os saldrios estio sendo
pagos regularmente.

- Outros Custeios e Capital (OCCQC)

A programacgao para distribuicao de recursos entre os 6rgaos da administracio central e
as unidades académicas (Faculdades, Institutos e Centros) ¢ realizada, seguindo uma ordem de
volume de recursos, da seguinte forma:

[°) Despesas Compulsérias/Contratos = 70%;

2°) Distribuicao para as Unidades de Ensino;

3°) Bolsas

4°) Reformas;

5°) Diarias e Passagens;

6°) Distribuicio para os Orgios Auxiliares, Suplementares e Pré-Reitorias e

7°) Outros.

As despesas compulsérias, conforme item | da relagao acima, sao referentes a contratos de
prestacdo de servigos terceirizados, com seguranga, limpeza, locagao de mao-de-obra as demandas
de energia elétrica, telecomunicagdes, dgua e esgoto, manutengio de equipamentos de informatica,
copiadoras e outros. Oitenta por cento (80%) destas despesas sio empenhadas pela PROPLAN
e SUINFRA, e no exercicio de 2013 foram pagas mensalmente sem atrasos. No caso de despesas
que ndo cabem nas cotas disponibilizadas como, por exemplo, contratos de reformas de prédios,
sala de aula e laboratérios, entdo a PROPLAN adota um procedimento de liberagio de extra-cotas.
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Quanto aos recursos de capital, os mesmos sio alocados entre obras e aquisi¢des de equi-
pamentos. As obras tém seus valores definidos a partir de orcamentos submetidos, via editais,
processos licitatorios e geralmente comprometem dotagdes plurianuais. Os recursos destinados
a equipamentos tém sua execucio centralizada na PROPLAN, que busca atender por demandas
durante o exercicio.

O orcamento de Outros Custeios do Tesouro, nos ultimos cinco anos, mostrou-se suficiente
para a manutengio plena da Universidade, ou seja, representou garantia de sustentabilidade de suas
atividades. Cabe destacar, principalmente, as despesas compulsérias, ndo permanecendo nenhu-
ma nota fiscal em atraso devido a falta de orgamento. Tém-se conseguido, com esses patamares
orcamentarios, alcancar metas e objetivos na proposta orgamentaria, cuja elaboragdo ocorre no
inicio do segundo semestre do ano anterior.

A seguir, reapresenta-se o Quadro ja encaminhado em 2012 indicando a dimenso da sus-
tentabilidade financeira.A reapresentagio se justifica pela manutengio das potencialidades, fragi-
lidades, recomendagdes.Apesar dos avangos na busca do crescimento com qualidade, os desafios
de uma Instituicio do tamanho da UFRGS e o seu conceito académico no cendrio internacional
exigem um planejamento e vigildncia para garantia da execugdo dos seus programas de trabalho.

Resultados Alcancados Recomendagdes 2013

Potencialidades Fragilidades O REUNI trouxe também
para a PROPLAN um acrés-
cimo significativo do volume
possibilidade con- de trabali’to, o'que. fe% com
creta de expansio que a Pro-Reitoria tivesse
ds UERES, com que estruturar melhor seu
Departamento de Licitagoes
e proceder a otimizagao de
varias de suas rotinas para
conseguir fazer frente a este
aumento de demanda.

O Programa
REUNI, como uma

aumento da ofer-
ta de vagas, conse-
quiente contratagao
de pessoal e ampli-
acdo da infraestru-

tura.
A evolucio do As dotacoes continuam
orgcamento do Te- crescendo de forma positiva.

souro para Outros
Custeios e Capital
nos ultimos anos.

A possibilidade de A possibilidade de captagao
captagao de recur- de recursos via descentra-
sos via convénios lizagdo também prossegue
e emendas parlam- com boa potencialidade.
entares.
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O corpo funcio-
nal da PROPLAN
caracteriza-se por
possuir reconheci-
da experiéncia na
area, dominando a
legislagdo e os pro-
cedimentos perti-
nentes nao havendo
solucao de continui-
dade.

Apesar do ingres-
so de servidores via

REUNI, ainda é
insuficiente o nu-
mero

de servidores téc-
nico-administrati-
VoS,

em especial de
nivel superior, nas
areas

de contabilidade e
administracao.

Gestdo junto a
PROGESP quanto
a esta questdo e
da Reitoria junto
ao MEC.

A situagdo permanece a
mesma de 2009, em funcio da
rotatividade. Entraram viérios
servidores oriundos dos con-
cursos REUNI, ou seja, a gestio
junto 2 PROGESP deu resulta-
dos e foi positiva, entretanto
tem ocorrido que os servidores
ingressantes nao permanecem
muito tempo na UFRGS em
fungdo da remuneracio ofe-
recida. No momento em que
encontram melhores oportuni-
dades, solicitam exoneracao. A
PROPLAN continuara buscan-
do solugdes junto a PROGESP,
entretanto, se nio ocorrerem
mudangas na politica salarial,
ficard dificil reter estes profis-
sionais na Universidade.

O que pode ser
caracterizado como
potencialidade tam-
bém pode vir a ser
uma fragilidade,
quando se trata do
tamanho da Pré-Re-
itoria.

A PROPLAN hoje
€ uma grande es-
trutura que tem
sob sua respons-
abilidade toda a
drea orcamentaria
e financeira, bem
como o suporte
administrativo a
Universidade.

Anidlise desta
questao no esco-
po da construgao
do PDI da UFRGS.

A estrutura da PROPLAN
prossegue a mesma, a dis-
cussao nao evoluiu neste
sentido. Frente a conjun-
tura, as escolhas estratégi-
cas direcionaram-se para a
qualificagdo de seus depar-
tamentos mediante a formu-
lacdo de um planejamento
estratégico com definigao de
Objetivos e Metas factiveis
para 2013..

A pesada norma-
tizacdo das areas
concernentes ao
trabalho desenvol-
vido pela Pro-Rei-
toria pode impedir
uma flexibilizacao
por vezes neces-
saria ao gerencia-
mento.

Acompanhar a
legislagao da area
e possibilidade de
interlocucao com
os 6rgaos norma-
tizadores.

A recomendacgao/agio
desenvolvida prossegue a
mesma dos anos anteriores.

O relacionamento
qualitativo, interface
e interlocucao da
PROPLAN com os
diferentes orgaos e
unidades da Univer-
sidade.

Apesar de avangos este
item prossegue com uma
potencialidade de melhoria.
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Modelo orgamen-
tario interno da
UFRGS. O mesmo
caracteriza-se por
ser bastante des-
centralizado, sendo
que cada Unida-
de Académica tem
autonomia no ge-
renciamento dos
recursos dentro
de um escopo pre-
viamente determi-
nado. Ao mesmo
tempo em que a au-
tonomia na gestao
dos recursos pro-
porciona uma flexi-
bilidade e liberdade
dentro da Unidade,
por outro lado po-
deria resultar em
uma multiplicidade
de esforgos e pro-
cessos de compras,
por diferentes Uni-
dades, com o risco
de aquisicao com
pregos menos com-
petitivos.

Buscar a
otimizacido das
compras na esfera
da Universidade
— elaboragio de
projeto.A propos-
ta encontra-se
em estudo para
a implantagao da
Central de Com-
pras e Licitagoes
da UFRGS.

Com a instalacio do Es-
critorio de Processos e o
levantamento do fluxo de
compras que juntamente
com a ampliagdo do Depar-
tamento de Licitagdes varias
mudangas vem sendo plane-
jadas e implantadas desde
outubro de 2012.

Quadro 44 - Dimensdo Sustentabilidade Financeira
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10.3 - Estrutura da Pré-Reitoria de Planejamento e Administracio
A Pro-Reitoria constitui-se em estrutura de grande porte, compondo-se de oito Departamen-

tos e conta com aproximadamente 100 servidores estatutirios. Sua formatagio e competéncias
podem ser encontradas no link http://www.ufrgs.br/proplan

10.4 - Legislacdes pertinentes estabelecidas em documentos oficiais

Por derradeiro, apresenta-se um conjunto de referéncias legais no intuito de evidenciar o
conjunto de conformidades legais que devem ser observadas pela Pré-Reitoria de Planejamento
e administragao. Sabe-se que as atividades de rotina da PROPLAN sio realizadas cotidianamente,
num contexto de uma legislagdo pertinente. Esta extensa gama de leis federais, estaduais, munici-
pais, bem como pelos regramentos internos da Universidade, nas areas de sua responsabilidade:
orgamentaria, financeira, contabil, informacional, administrativa e patrimonial e tem na confor-
midade legal uma das suas caracteristicas estruturantes devem ser de amplo conhecimento dos
servidores da Pré-Reitoria e exigem constantes atualizacoes.

A contabilidade publica é fortemente regrada e normatizada. Na Constituicio Federal de
1988 consta nos artigos 70 a 75, que tratam da Fiscalizagio Contébil, Financeira e Orcamentaria
e nos artigos 165 a 167, que tratam de Planejamento e Or¢camento.

As principais pautas especificas sdo as Leis Federais n® 4320/64 e n° 8.666/93.

A Lei n® 4.320 institui Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboragio e controle dos
or¢amentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal. Constitui-se
em uma lei abrangente, normatizando sobre planejamento, or¢amento, finangas, contabilidade e
auditoria.

A Lei n® 8.666/93, que regulamenta o Art. 37, inciso XXI, da Constituicio Federal, institui
normas para licitagoes e contratos da Administragio Publica.

Para além dessas duas grandes normativas, segue listado o rol da legislagio que define os
procedimentos relativos a area: Lei Federal n°® 10.520/02; Decreto-Lei n® 200/67; Leis n°® 8.212/91,
9.711/98, 9.715/98, 10.028/00, 10.180/01, 12.309 e 12.214/10; Leis Complementares n° 101/00,
[ 16/03 e 123/06; Decretos n° 93.872/86,2.271/97,2.829/98, 3.000/99, 3.048/99, 3.555/00, 3.590/00,
3.591/00, 3.722/01, 4.950/04, 5.355/05, 5.450/05, 5.992/06, 6170/07, 6.976/09, 7.094/10, 7.418/10;
Instrugoes Normativas STN n°® 08/96,01/97,02/09 e 04/04,06/07; Instrugao Normativa Conjunta
STN/SFC n® 04/00; Instrucao Normativa RFB n® 971/09; Instrucdo normativa SRF n° 480/04; Por-
tarias STN n°® 664/10 e 665/10; Portaria Conjunta STN/SOF n° 4/10; Portaria Interministerial MF/
MPOG n° 322/01; Portarias STN n° 448/02; Portaria MF n° 95/02; Portaria MP n® 41/05; Decreto
(RS) n® 37.699/97; Lei Complementar (Municipio de Porto Alegre) n°® 7/1973; Decreto (Municipio
de Porto Alegre) n° 15.416/06.

Na area orcamentaria, as macro definicdes sio oriundas dos Planos Plurianuais de Investi-
mentos (PPA), da Presidéncia da Republica, desdobrada nos respectivos Ministérios. O Governo
estabelece suas agdes com a finalidade de atingir objetivos e metas por meio do PPA, plano de
médio prazo elaborado no primeiro ano de mandato do presidente eleito, para execugao nos
quatro anos seguintes. O PPA ¢ instituido por lei, estabelece de forma regionalizada, as diretrizes,
objetivos e metas da Administragao Publica para as despesas de capital e outras delas decorrentes
e para aquelas referentes a programas de duragao continuada.

A Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) tem a finalidade precipua de orientar a elabora-
¢ao dos or¢amentos fiscal e da seguridade social e de investimento das empresas estatais. Busca
sintonizar a Lei Orcamentaria Anual (LOA) com as diretrizes, objetivos e metas da administracao
publica, estabelecidas no PPA.

Assim, a Lei de Diretrizes Or¢amentarias (LDO):

Compreendera as metas e prioridades da administragao publica, incluindo as despesas de
capital para o exercicio financeiro subsequente;
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Orientara a elaboracio da LOA;

Dispora sobre as alteragdes na legislagao tributdria e

Estabeleceri a politica de aplicagio das agéncias financeiras oficiais de fomento.

A LOA, por sua vez, visa concretizar os objetivos e metas propostas no PPA, segundo as
diretrizes estabelecidas pela LDO.A Universidade enquadra-se na modalidade or¢amento fiscal.

A Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993, da Presidéncia da Replblica, ja referida acima
- a chamada lei das licitacdes constitui-se em um dos principais baluartes legais na condugao dos
processos administrativos de compras da Universidade. Institui normas gerais sobre licitagSes e
contratos administrativos pertinentes a obras, servicos, inclusive de publicidade, compras, aliena-
coes e locagdes no dmbito da Administragao Publica.

No que tange aos processos de importagio, as Leis Federais n® 8.010/1990 e 10.964/2004
do Ministério da Fazenda dispdem sobre importa¢des de bens destinados a pesquisa cientifica
e tecnolégica, isentando de impostos maquinas, equipamentos, aparelhos e instrumentos, bem
como suas partes e pecas de reposigao, acessorios, matérias-primas e produtos intermediarios,
destinados a pesquisa cientifica e tecnoldgica. Destas duas Leis Federais, a n® 8.010/90 constitui-
se em aporte de referéncia basica na drea.Assim também a Lei n® 8.032, de 12 de abril de 1990,
normatiza as importagdes, dispondo sobre a isengao ou redugao de impostos.

Quanto aos convénios firmados com a Universidade, a Portaria Interministerial n°[27, de
29 de maio de 2008, do Ministério do Planejamento Orgamento e Gestao, estabelece normas
relativas as transferéncias de recursos da Unido mediante convénios e contratos de repasse.

A Lei n° 8.958/94 da Presidéncia da Republica dispdem sobre as relagoes entre as IFES e
de pesquisa cientifica e tecnoldgica e as fundagdes de apoio. Paralelamente, a Lei n® 10.973/04 da
Presidéncia da Republica, lei de inovagdo tecnoldgica, dispéem sobre incentivos a inovagio e a
pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo.

Outra importante base legal é a Instrugdo Normativa STN n° 01/1997, que disciplina a
celebracdo de convénios de natureza financeira que tenham por objeto a execugao de projetos
ou realizagao de eventos.

A Portaria n® 4.870 de 17 de novembro de 2008/UFRGS estabelece procedimentos com-
plementares quanto a prestagdo de servigos na Universidade.

Os convénios cumprem as legislagdes normativas e diretrizes de cada um dos érgaos finan-
ciadores, no que tange aos processos de prestagao de contas.

O DIPI,como Departamento da PROPLAN, responde pela a drea de planejamento e informa-
¢oes institucionais e nele encontra-se o Procurador Educacional Institucional, que é o interlocutor
e responsavel oficial por operar e informar os diversos sistemas de dados do MEC. Atualmente
sao: E-MEC - Sistema de regulagio (no dmbito da UFRGS, esta atividade é atribuida a Secretaria
de Avaliacio Institucional), SIEDSUP - Cadastro de docentes e cursos; Censo da Educagao Supe-
rior (INEP),AVAL - Sistema de acompanhamento da avaliagdo institucional, PinglFES - Sistema de
captura de dados da SESu utilizado, principalmente, para o calculo da matriz de orcamento das
IFES.Todos esses sistemas afetam varios fluxos operacionais do MEC que repercutem diretamente
nas atividades fins da UFRGS.

O DIPI, também, é responsavel por elaborar e consolidar anualmente o planejamento da
Universidade e o Relatério de Gestio, conforme as normativas da CGU e do TCU, que se reno-
vam anualmente.

O patriménio publico é regido pelo Decreto-Lei n® 200/67, que dispoe sobre a organizagio
da Administracio Publica Federal e estabelece diretrizes para a Administragdo Federal.

A Lei n° 8.666/93 também se constitui em base legal para a drea, bem como a Instrugao
Normativa n® 001/93 de 19 de agosto de 1993, do Ministério Publico Federal, cuja finalidade
é disciplinar os procedimentos inerentes ao recebimento, controle, padronizagao, distribuicao,
alienagdo e baixa dos bens integrantes do patrimdnio.
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CONSIDERACOES FINAIS

O SINAES, na busca da melhoria da qualidade da educagio superior, apresenta importantes
desafios para as IES, especialmente as publicas de grande porte, a exemplo da UFRGS. Preconi-
zando o envolvimento e a participagio democratica da comunidade universitaria nos processos
avaliativos, o SINAES veio reforcar a trajetéria da avaliagio desenvolvida pela UFRGS ao longo
das duas dltimas décadas, referenciada, sobretudo, pela proposta do PAIUB. H4 que se reconhecer
que a UFRGS estabeleceu uma cultura propria de avaliagio, caracterizada pela sua continuidade,
permanéncia e consolidagio.

O SINAES inovou ao promover a avaliagdo em diferentes niveis: de instituicdes, de cursos
e de desempenho dos estudantes, lancando desafios para que as IES cumprissem as exigéncias
legais, tanto em relagdo a avaliagdo, quanto a regulacio.

Neste cenario procurou resguardar o respeito a diversidade e a afirmacio da autonomia
e identidade das instituicdes. Entretanto, uma legislagdao nacional encontra dificuldades de imple-
mentagio e operacionalizagdo, considerando-se o tamanho do pais e suas mltiplas diferencas,
em diversos aspectos.

Como exemplo destas dificuldades, pode-se citar que o porte,a histéria e a identidade publica
ou privada de cada Universidade, entre outros fatores, cooperam de forma decisiva na elaboracio/
disponibilizagio dos documentos pertinentes para os processos avaliativos e, consequentemente,
nos resultados esperados da avaliagio.

Entretanto, os resultados que tém sido obtidos pela UFRGS nos procedimentos avaliativos
de seus cursos, demonstram a qualidade do ensino que ministra, em niveis de graduagio e pos-
graduagao, a relevancia das atividades de pesquisa e o comprometimento social assumido pela
via da extensao, conjunto de fatores que, por critérios de avaliagdo utilizados pelo MEC, situam
a UFRGS entre as melhores Instituicdes de Ensino Superior no pais.

Este documento apresenta relatos autoavaliativos dos 6rgios da Universidade, estimulada
pela construgdo e analise dos contelidos propostos nas dez dimensdes preconizadas pelo SINAES,
revelando a grande diversidade de atividades desenvolvidas pela UFRGS, bem como as estreitas
relagdes que mantém com a comunidade externa, seja em dmbito local, nacional ou internacional.

Desta forma encerra-se o 7° Ciclo Avaliativo da UFRGS com resultados positivos no que
tange a reflexao e busca de melhoria de seus processos e organizagio interna.

O desafio colocado para o 8° Ciclo Avaliativo consiste em aperfeigoar o sistema interno de
avaliagao da UFRGS (PAIPUFRGS/SINAES) da forma como esta estabelecido. Implica, sobretudo,
em propor regulamentagoes, sistematicas e modelos internos que possam estabelecer pardmetros
norteadores para as agoes avaliativas nas unidades académicas e administrativas, buscando um
alinhamento necessario que possa vir a contribuir para o cumprimento do Plano de Desenvol-
vimento Institucional.

Os resultados das avaliagdes gerais dos cursos devem servir de estimulo para a busca de
patamares ainda mais elevados de qualidade na Instituicao, mantendo sua cultura de compro-
metimento com a busca permanente de melhoria dos servicos prestados. A continuidade da
autoavaliagao, a par da pratica da avaliagao externa, deve constituir-se em recurso permanente e
indispensavel para tornar esta busca efetiva.
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