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Ensinar é uma profissdo paradoxal. Entre todos os trabalhos
que sdo, ou aspiram a ser, profissdes, apenas do ensino se espera que
gere as habilidades e as capacidades humanas que possibilitardo a
individuos e organizacGes sobreviver e ter éxito na sociedade do
conhecimento dos dias de hoje. Dos professores, mais do que de
qualquer outra pessoa, espera-se que construam comunidades de
aprendizagem, criem a sociedade do conhecimento e desenvolvam
capacidades para a inovacao, a flexibilidade e o compromisso com a
transformacdo, essenciais a prosperidade econémica. Ao mesmo
tempo, os professores também devem mitigar e combater muitos dos
imensos problemas criados pelas sociedades do conhecimento, tais
como O consumismo excessivo, a perda da comunidade e o
distanciamento crescente entre ricos e pobres; de alguma forma
devem atingir simultaneamente esses objetivos aparentemente
contraditérios. Ai reside seu paradoxo profissional. (HARGREAVES,
2004, p.25)



RESUMO

O estudo teve como objetivo desvelar dilemas e possibilidades com que o docente
universitario se defronta, revelando os paradoxos da sociedade do conhecimento. A
abordagem metodoldgica constitui um estudo de caso qualitativo. A entrevista
semiestruturada foi o instrumento utilizado, juntamente com as evidéncias dos documentos
analisados. Os participantes do estudo sdo nove docentes com mestrado e/ou doutorado e com
mais de dez anos de servico, na ULBRA, Campus Cachoeira do Sul, escolhidos
intencionalmente, pelos critérios de titulacdo e tempo de servico no magistério superior. Os
professores atuam nos Cursos de Administracdo, Biologia, Direito, Educacdo Fisica, Letras,
Matematica, Odontologia, Pedagogia e Psicologia. Foram definidas como categorias
referentes: sociedade do conhecimento, universidade e docéncia universitaria, configurando o
objeto de investigacdo e cinco categorias conceituais: paradoxos, compromissos e desafios,
gestdo da sala de aula, dilemas e possibilidades. Autores como Bauman, Chaui, Hargreaves,
Morosini, Santos e Zabalza fundamentam o estudo. A construcdo tedrica dos autores geram
junto com os depoimentos dos docentes a confirmacdo da proposicdo de tese de que 0s
dilemas e as possibilidades com que o professor se defronta na docéncia universitaria sao
produzidos pelas contradicbes da sociedade do conhecimento, expressos nos paradoxos
gestados pelo contexto politico e social que interferem na dimensdo profissional, pessoal e
administrativa nos docentes universitarios. Todavia inserem novas dimensdes aos dilemas e
possibilidades da docéncia, influenciando sua configuracdo: o modelo de universidade, a
formacdo académica, a area de conhecimento de origem do docente, a constituicdo e
participacdo em redes.

Palavras-chave: Sociedade do conhecimento, universidade, docéncia universitaria, paradoxos,
dilemas, possibilidades.



ABSTRACT

This research intends to show the dilemmas and possibilities that the university teachers deal
with, revealing the paradoxes of the knowledge society. As for the methodology, a qualitative
case study was used as well as a semi structured interview  and the evidences of the
documents analyzed were the instruments for this study. The subjects were nine university
teachers with master degree or and PhD with more than ten years of experience in teaching at
ULBRA — Campus Cachoeira do Sul. They were chosen deliberately according to their
curriculum and years of university teaching. The teachers work at the following courses:
Business Administration, Biology, Law, Physical Education, Languages, Math, Odontology,
Pedagogy and Psychology. The reference categories were: knowledge society, university,
university teaching which constitute the objective of the investigation. Five conceptual
categories were chosen: paradox, commitment and challenge, classroom management,
dilemmas and possibilities. Authors such as Bauman, Chaui, Hargreaves, Morosini, Santos
and, Zabalza were the references of this study. The theories proposed by the authors together
with the subjects’ testimonies confirm the thesis that the dilemmas and possibilities which the
teachers confront in university teaching are produced by the contradictions of the knowledge
society expressed in the paradoxes formed by the social-political context which interfere in
the professional, social and administrative dimension of the respective teachers. However
they insert new dimensions to the dilemmas and means of the teaching, affecting its
configuration: the kind of university, the academic formation, the background of the teacher,
the constitution and participation in networks.

Keywords: Knowledge society, university, university teaching, paradoxes, dilemmas and
possibilities.
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1 A REDE E SUAS CONEXOES: INTRODUCAO AO OBJETO DE ESTUDO

O presente estudo se insere na area de conhecimento de politicas institucionais na
Educacédo Superior e focaliza “A Docéncia Universitaria na Era da Imprevisibilidade: Dilemas
e Possibilidades”, tendo sua génese e construcdo vinculada a reflex&o sobre a trajetoria como
docente universitaria de instituicdes privadas de ensino, ao longo de mais de vinte anos de
atuacdo.

Como expressa Clarice Lispector, escrevo acerca de algo que certamente esteve
incrustrado em mim, de algum modo esteve escrito em mim, tenho € que me copiar. A
questdo que adquiriu contornos de objeto de investigacdo, inicialmente no projeto de tese, é
uma recontextualizacdo, uma imersao em um recorte de universo familiar, a partir das marcas
inscritas na trajetéria de vida, na historia desta profissional, no processo de reflexdo
lentamente arquitetado.

A construcdo do objeto de pesquisa desvela uma captura engendrada nas maltiplas
composicBes produzidas nos percursos formativos e vitais, do contato e do processo de
estranhamento com as minhas marcas. A decisdo de investigar esta tematica ndo foi uma
opcdo meramente tedrica, pelo contrério, é produto de um encontro com a propria historia
profissional e com as marcas dessa trajetoria.

Conceber a probleméatica exige do pesquisador perscrutar cuidadosamente as
inquietudes e desassossegos vivenciados, num processo de criacdo e ndo mera constatacao,
em que uma atitude inquiridora problematiza algo de modo a ensejar as interrogacoes sobre
ele. A construcdo da pesquisa engendra relacbes com a propria vida. “Existir, humanamente, &
pronunciar o mundo, € modifica-lo. O mundo pronunciado, por sua vez, volta problematizado
ao0s sujeitos pronunciantes, a exigir deles novo pronunciar” (FREIRE, 1987, p.78).

Na senda dos desafios e compromissos que se colocam para a universidade na

sociedade da fluidez, da obsolescéncia vertiginosa das qualificacBes para o trabalho, da
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exclusdo social, da inseguranca, da perplexidade, esboco a problemética desta investigacdo
que se expressa no questionamento: Quais os dilemas e possibilidades com que o professor se
defronta na docéncia universitaria e que refletem os paradoxos da sociedade do
conhecimento?

Parto para a pesquisa tendo em vista a seguinte proposicéo de tese: os dilemas e as
possibilidades com que o professor se defronta na docéncia universitéaria sdo produzidos pelas
contradi¢Oes da sociedade do conhecimento, expressos nos paradoxos gestados pelo contexto
politico e social que interferem na dimensdo profissional, pessoal e administrativa dos
professores universitarios.

Focalizar a docéncia universitaria com o objetivo de desvelar os dilemas e
possibilidades com que o docente universitario se defronta, revelando, possivelmente, os
paradoxos da sociedade do conhecimento, constitui a inten¢do desta Tese.

Compdem o repertorio de intengdes, de forma peculiar e complementar, os objetivos
especificos demarcadores do foco de investigacdo: mapear 0s paradoxos que estdo presentes
na sociedade do conhecimento; apontar os compromissos e desafios que a universidade
enfrenta na sociedade do conhecimento e analisar 0s nexos da sociedade do conhecimento e
da docéncia universitaria, desvelando os espacos de tensdo administrados pelos docentes para
compreender como ¢ realizada a gestdo do ensino.

Nessa perspectiva, a partir dos objetivos apresentados emergiram as questdes de
pesquisa que nortearam a investigacdo. Que tipos de paradoxos estdo presentes na sociedade
do conhecimento? Quais 0s compromissos da Universidade na sociedade do conhecimento?
Quais os desafios que a Universidade enfrenta na sociedade do conhecimento? Como € a
gestdo do ensino na sala de aula? Quais os dilemas enfrentados na docéncia universitaria?
Quais as possibilidades da docéncia universitaria?

A docéncia universitaria acompanhou pari passu a minha atuacdo na docéncia em
Educacdo Basica, desde o inicio da carreira, particularmente no Ensino Normal de nivel
médio. O envolvimento e o compromisso assumido com a formacdo de professores
impulsionou o investimento em formacao continuada nesta area. Os estudos desenvolvidos na
Pds-Graduacdo Lato Sensu e Stricto Sensu sublinham o interesse pela educacdo superior e

constituem ricos e produtivos espacos de reflexdo no que tange ao contexto universitario.
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Na condigdo de docente universitéria, tenho empreendido estudos e desenvolvido
investigacdes sobre a temética Pedagogia Universitaria®, envolvendo dimensdes pedagégicas
que retratam o cotidiano académico. As tematicas investigadas vdo, paulatinamente,
circunscrevendo um campo epistémico e indicam a minha adesdo as questdes da Pedagogia
Universitéria.

A postura curiosa e inquieta me remete a condicdo de professora universitaria que
busca na sua acdo docente reinventar praticas, através de uma atitude permanente de busca e
reflexdo. Esta perspectiva de entrelagamento entre construgdes de autoria, de autonomia e de
emancipacdo fortalece e impulsiona minha atuagdo profissional para assumir a coordenacao
académica do Curso de Pedagogia, no decorrer de doze anos, e ampliar o foco de visdo para
um nivel mais abrangente. As funcBes de administracdo académica, sintonizadas com a
dimensdo pedagogica e a coordenacdo de processos educativos, constroem delineamentos de
problematizacfes. As tensdes, inquietacbes e insegurangas vao, aos poucos, gestando a
tessitura da Tese desde sua fase embrionaria sem, ainda, contornos muito nitidos, num esboco
preliminar, acompanhando todo processo de maturacéo, até atingir seu apice, circunscrevendo
um territorio: a docéncia universitaria.

Desvelar as razdes que sustentam a opcdo por investigar a docéncia universitaria
exige, desse modo, desconstruir a minha trajetéria profissional na universidade de forma mais
acurada. Entender os meandros do processo pedagdgico, construir um estilo docente alinhado
a um perfil que corresponde ao grau de exigéncia, seriedade e fundamento tedrico que
sustentam o0 meu envolvimento numa primeira etapa da vida académica com as areas de
Didatica e Metodologia de Ensino e tentam contribuir no esboco de uma proposta
metodoldgica que se coaduna ao contexto universitario.

No entanto, o interesse pela pesquisa como postura metodoldgica redireciona a area de

atuacdo e passo a me ocupar da metodologia cientifica, pesquisa e processos investigativos, o

! Interdisciplinaridade — construcdo em parceria: Uma pesquisa-acdo (1999); A Trajetdria de Vida dos
Pedagogos nos Anos 90 (1999); A Acédo Supervisora na Escola Publica em Cachoeira do Sul (1999); Interfaces
da Pesquisa e da Interdisciplinaridade na Universidade (2000); Avaliacdo Educacional Universitaria —
Garimpando a Préatica, Ousando Reinventd-la: Uma pesquisa-a¢do (2000); Curriculo, contextos e préticas:
Territorio do Conhecimento (2001); Multiplos Olhares sobre o Conhecimento (2001); Pedagogia
Universitaria: o desafio de ensinar aprender a aprender (2002); A Aula Universitaria: um espaco interativo de
ensino e pesquisa (2003); Descubra o Mundo, Pesquise (2005); Mediagdo entre os saberes construidos e o
cotidiano educativo nas praticas de ensino e estagios supervisionados — subsidios para reflexdo (2004); A
geografia social da pesquisa nos modelos emergentes de universidade: interfaces e visibilidades (2005)
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que oportuniza a construgcdo de vivéncias significativas de produgdo e socializacdo do
conhecimento e instrumentalizacdo cientifica, proporcionando a inser¢do dos alunos no
espaco académico. A pesquisa passa, assim, a tangenciar a dimensao ensino, emprestando-lhe
uma perspectiva mais desafiadora, com mais riscos e extremamente produtora de sentido.

A Tese articula duas ordens de questdes que me tém desafiado como coordenadora e
como docente formadora de professores: as questfes da atuacdo docente e as da universidade,
sintonizadas a linha de pesquisa Universidade: Teoria e Pratica. A aproximacao da Educacgéo
Superior com o campo tematico e profissional da Formacdo de Professores ndo so tem se
constituido num desafio como também me tem possibilitado um maior grau de consciéncia a
respeito de uma série de situacdes e tensdes que incidem tanto sobre a docéncia quanto sobre
as inquietacdes oriundas desta atividade.

Neste momento historico, a tbnica sdo as mudancas em todas as dimensdes da
sociedade e o reordenamento das relacbes, em niveis nacional e mundial; mudancas e
reordenamento esses que atingem sobremodo a universidade. E com base neste contexto que
me proponho a refletir sobre a docéncia universitaria.

Considero fundamental para essa reflexdo um olhar sobre os paradigmas da sociedade
contemporanea, bem como sobre os modelos que configuram a universidade e os desafios
postos pelo atual momento historico.

“Ha um desassossego no ar. Temos a sensacdo de estar na orla do tempo, entre um
presente quase a terminar ¢ um futuro que ainda ndo nasceu”. Com esta afirmag¢dao Santos
(2000, p.41) caracteriza a sociedade intervalar, uma sociedade em transi¢cdo paradigmatica,
cuja atmosfera social é caracterizada pela tensdo, incerteza, complexidade, desassossego. Este
desassossego € atribuido, pelo autor, a desorientacdo dos mapas cognitivos, interacionais e
societais, pois deixaram de ser confidveis em virtude de suas linhas ténues, quase
indecifraveis.

Especialistas de diferentes areas caracterizam o atual periodo histdrico. Nessa direcéo,
reporto-me novamente ao pensamento de Santos (1987, p.23) ao argumentar que “estamos a
viver um periodo de revolucdo cientifica que se iniciou com Einstein e a mecanica quantica e
ndo se sabe ainda quando acabara”, 0 que leva o autor a questionar o modelo de racionalidade
cientifica, paradigma dominante que passa por uma profunda crise.

Sob este aspecto, Pellanda (1996, p.227), na obra “Psicanalise hoje: uma revolucdo do
olhar”, também esboca um panorama de crise presente na sociedade, na vida e no

conhecimento:
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existe uma verdadeira crise paradigméatica em marcha. E esta revolucéo é resultado
de um longo processo de rupturas epistemolégicas [...] O cerne da mudanca ¢ a
substituicdo de instrumentos conceituais informados pelas idéias de busca de ordem,
regularidade e mecanismos automaticos na natureza por outros instrumentos tais
como desordem, caos, complexidade e auto-organizacgdo. Isto implica uma nova
postura diante da vida, da natureza e do conhecimento.

E interessante, também, colocar em pauta as consideracdes de Castells (1999, p. 17)
quando menciona um quadro mais amplo de abordagem, conectado ao contexto econdémico,

politico e social:

nosso mundo, e nossa vida, vém moldados pelas tendéncias conflitantes da
globalizacdo e da identidade. A revolugcdo da tecnologia da informacdo e a
reestruturacdo do capitalismo introduziram uma nova forma de sociedade, a
sociedade em rede. Essa sociedade é caracterizada pela globalizacdo das atividades
econdmicas decisivas do ponto de vista estratégico; por sua forma de organizacao
em redes; pela flexibilidade e instabilidade do emprego e a individualizacdo da méo-
de-obra. Por uma cultura de virtualidade real construida a partir de um sistema de
midia onipresente, interligado e altamente diversificado. E pela transformagdo das
bases materiais da vida — o tempo e 0 espago.

Significativas transformagcfes compdem um cenario de sociedade cunhado a partir de
expressdes como sociedade pds-industrial (De Masi), sociedade em rede ou informacional
(Castells), sociedade do conhecimento (Hargreaves), modernidade liquida (Bauman),
capitalismo flexivel (Sennett), dentre outros teoricos que caracterizam a era da
imprevisibilidade e que serdo objeto de estudo aprofundado no terceiro capitulo “Rede
Conceitual: Tecitura dos Nexos”.

O conhecimento passa a suplantar o status do capital e do trabalho, revestindo-se de
um recurso flexivel, fluido e em processo de expansdo intermitente que carece de uma infra-
estrutura sofisticada de tecnologia de informacdo e comunicacdo para tornar a aprendizagem
mais rapida e de facil acesso.

E no caudal da sociedade do conhecimento que se configuram os desafios para as
pessoas e para as instituicGes. A instituicdo universitaria, locus de producdo e difusdo de
conhecimento, tem em seu espaco a gestdo de tensdes produzidas pelo paradoxo do individual
e do social, da convivéncia inquieta, polémica e, simultaneamente, desafiadora da
ambiguidade, da incerteza e da desordem que interagem de forma complexa.

No entanto, é necessario desvelar esta sociedade do conhecimento, expressdo cunhada
por Daniel Bell, em 1976, para identificar uma sociedade em que a forca de trabalho centrava-
se em servicos, ideias e comunicacao, mediados pela producdo do conhecimento nos campo
da ciéncia, da tecnologia, da pesquisa e do desenvolvimento. Esta concepc¢do foi ampliada e

teve desdobramentos que ultrapassam a dimenséo trabalhada por Bell.
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Mesmo admitindo que o capitalismo do final do século vinte passa por mudancas que
certamente o direcionam para uma nova fase, Duarte (2001) refuta a ideia de uma sociedade
do conhecimento, considerando-a produto da ideologia produzida pelo proprio capitalismo
com objetivos explicitos de mascarar os paradoxos por ele criados, minimizando as criticas
que poderiam ser tecidas ao sistema. E interessante observar que, para defender sua posicéo, o
autor elenca cinco ilusdes que perpassam a sociedade do conhecimento que serdo explicitadas
no subcapitulo 3.1 Sociedade do Conhecimento: Ambivaléncias e Comportamento Humano.

Nesta perspectiva, Chaui (2003) reforca que a transformacdo do capital e da ciéncia,
em conexao com as mudangas tecnoldgicas na circulacdo de informacdes, encetou a ideia de
sociedade do conhecimento na qual o realce se da no uso intensivo e competitivo dos
conhecimentos.

O socidlogo Richard Sennett (2004), em sua provocadora obra “A Corrosao do
Caréater: consequéncias pessoais do trabalho no novo capitalismo”, estuda as repercussoes
deste no contexto politico e social cunhado pela globalizacdo, pelo ambiente de trabalho
moderno, com énfase nos trabalhos a curto prazo, na execucdo de projetos e na flexibilidade.

A analise da sociedade me remete a tentativa de compreensédo das complexas relagdes
que sdo tecidas pelos atores sociais, nos diversos niveis e a consideracdo da teia mais ampla
que delinea os ordenamentos sociais.

Nesse contexto, & mister inserir as preocupac6es manifestas no Preambulo dos Anais
da Conferéncia Mundial sobre o Ensino Superior, em Paris, 1998, promovida pela UNESCO,

ao salientar que a educacdo superior insere-se neste panorama mais amplo:

Em todos os lugares a educacdo superior depara-se com grandes desafios e
dificuldades relacionadas ao seu financiamento, & igualdade de condi¢bes no
ingresso e no decorrer do curso de estudos, a melhoria relativa a situacdo de seu
pessoal, ao treinamento com base em habilidades, ao desenvolvimento e manutengéo
da qualidade do ensino, pesquisa e servigos de extensdo, a relevancia dos programas
oferecidos, a empregabilidade dos formandos e egressos e acesso eqllitativo aos
beneficios da cooperacédo internacional. Ao mesmo tempo, a educacdo superior esta
sendo desafiada por oportunidades novas relacionadas a tecnologias que tém
melhorado os modos através dos quais 0 conhecimento pode ser produzido,
administrado, difundido, acessado e controlado. O acesso eqlitativo a essas
tecnologias deve ser garantido em todos os niveis do sistema de educacdo. (1999,
p.19).

Ainda do Predmbulo dos Anais, destaco que ndo se pode deixar de lado a observacao
da maioria dos analistas que defendem que a segunda metade do século XX permanecera na
historia da educacdo como o periodo do aumento quantitativo da educacéo superior no mundo
inteiro, de mudancas qualitativas excepcionais nos sistemas e, também, como o periodo em

que a reducdo de recursos em termos relativos provocou importantes reajustes na organizacéo
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dos centros e dos sistemas de educacdo superior; além de estimular uma avaliacdo permanente
de seu funcionamento e do cumprimento de suas missoes.

No limiar do século XXI, ha uma demanda sem precedentes na educacgao superior e
uma maior consciéncia sobre sua importancia vital para o desenvolvimento sociocultural e
econémico bem como para a construgdo da sociedade, ndo obstante aos questionamentos de
seus compromissos. No que tange ao ensino superior, hd um elemento que precisa ser trazido
preliminarmente a consideracdo: é o fato da docéncia universitaria constituir-se como um
campo de publicacdes reduzidas no espectro da educacgdo superior, nos eventos cientificos,
nas Ultimas décadas, o que demanda adentrar na especificidade desta tematica. Percebe-se um
crescimento na producdo cientifica da area apenas na Ultima década.

Embrenho-me nas veredas do ensinar na universidade e busco contribuir com
formulagdes tedricas, conceituais e metodologicas sobre os dilemas e possibilidades da
docéncia universitaria na sociedade do conhecimento. O sentimento de incredulidade ou,
como aponta Dreiffus (1996), a perplexidade que assombra a vida em sociedade, a
inseguranca e a incerteza das relagdes flexiveis, volateis, impulsionam-me a procurar
desvendar os significados que sdo construidos pelos docentes universitarios. Interessa-me
mostrar as concepg¢des dos docentes sobre a trama social e como se delineiam modos de
conceber a acdo pedagogica.

Os itinerarios percorridos na consecucdo desse estudo revelaram-se extremamente
proficuos como lécus de aprendizagens, interlocucdo com profissionais, referéncias em suas
areas de conhecimento, compartilhamento de ambientes educativos, construcdo de redes de
contato, intercdmbios, investimento em producdo cientifica, com o0 consequente
aprimoramento académico e elucidacdo tedrica, resultado da qualidade e credibilidade
desfrutados pelo Programa de Pds-Graduagdo em Educacéo.

A Tese, produto final e corolario desta etapa formativa, revela representacdes,
significados, construcdes de ordem pedagdgica, cientifica e social, circunscritas ndo somente
ao coletivo dos docentes envolvidos, mas a comunidade critica, uma vez que o carater
democratico da producdo académica submete a apreciacdo e a interlocucdo o processo e 0
produto obtido.

Gestar uma tese é semelhante a tecer uma rede. Tecer junto € um atributo de
complexus, utilizado por Morin (2000, p.38) para explicar a complexidade que existe quando
“elementos diferentes sdo inseparaveis constitutivos do todo [..] e ha um tecido
interdependente, interativo e inter-retroativo entre o objeto de conhecimento e 0 seu contexto,

as partes e o todo, o todo e as partes, as partes entre si’.
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A rede é tecida com os fios das experiéncias, do conhecimento cientifico, onde se
interconectam ganhos, perdas, avangos, retrocessos, inovagdes, rupturas. As palavras séo o fio
condutor da rede. Olho a rede ja tecida e tento identificar o primeiro fio tecido, aquele que
iniciou o processo e percebo que ndo é mais possivel reconhecé-lo. Transformou-se em rede,
construiu a malha. N&o é mais possivel devolver-lhe o status de apenas fio. Esta encorpado ao
coletivo. Os fios da pesquisa sdo como ramificagfes que se cruzam e se entrelacam numa
construgdo transversal de um conhecimento que me oportuniza apreender nas palavras, 0s
sentidos, os significados e estabelecer conexfes, num permanente movimento de novas
possibilidades.

Utilizo a metafora da rede ao longo da Tese, numa analogia a complexidade de
interconexfes que sugere a ideia de ruptura epistemol6gica na propria concepcdo do
conhecimento e a sintonia que se estabelece com as caracteristicas da sociedade do
conhecimento, sem a pretensdo de adotar a abordagem tedrico-metodoldgica das redes de
significacdo (ROSSETI-FERREIRA, 2003). A representacdo mental da rede reveste-se de
uma imagem emergente para representar o conhecimento.

Produzir uma tese significa aprender a ordenar as proprias ideias, constitui uma
experiéncia de trabalho metddico que exige disciplina, rigor e persisténcia, o que coloca
realce sobremodo no processo, no enfrentamento das tensGes advindas da autoria, nas
inquietacbes tedricas, no confronto consigo mesmo, nas rupturas com 0S equivocos, na
permanente abertura para novas aprendizagens e na acolhida as pistas de quem ja teceu redes
e hoje orienta o processo.

Tem a pretensdo de oportunizar fonte de discussdo e reflexdo sobre as inusitadas
veredas da docéncia universitaria, desvelando experiéncias, trajetdrias, paradoxos,
compromissos, desafios, dilemas e possibilidades. A acdo deixa sinais, vestigios e marcas
naqueles que a realizam e no contexto interpessoal e social no qual ocorre; gera efeitos,
reacdes, experiéncias. Existe a crenca de que ao falar, ao escrever e ao refletir sobre a
docéncia universitaria, as partilhas produzam uma reescritura nas trajetérias, desde a Otica de
guem as vive, num processo denominado por Névoa (1995) como criacdo de redes de (auto)
formacdo participada, em que a partilha de saberes e a troca de experiéncias consolidam
espacos de formagdo como um processo interativo e dinamico.

Finalmente, é mister sinalizar as tramas da rede que estabelecem as conexdes
necessarias a compreensao do processo, por intermédio da estrutura do estudo apresentado. O
trabalho é constituido de sete capitulos, incluindo esta parte introdut6ria, denominada: A

Rede e suas Conexdes: Introdugéo ao Objeto de Estudo, que cumpre a fungéo de situar o
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leitor na tematica e circunscrever o foco da investigacéo, a partir da delimitacdo do objeto de
investigacdo: Quais os dilemas e possibilidades com que o professor se defronta na docéncia
universitaria e que refletem os paradoxos da sociedade do conhecimento?

O capitulo 2 - Malhas Metodoldgicas: Contornos e ConfiguracGes apresenta as
tramas metodoldgicas, a op¢do pela abordagem qualitativa.

Como abordagem metodoldgica, escolho o estudo de caso qualitativo. A inclinacao
pela metodologia qualitativa funda-se na intencdo de insercdo no processo de construcao
social, reconstruindo os conceitos e agdes do contexto estudado para descrever e compreender
0s meios através dos quais 0s sujeitos deixam-se levar em agdes significativas e criam um
mundo proprio (OLABUENAGA e ISPIZUA, 1989). A quantidade d& lugar a intensidade por
intermédio da adocdo de diferentes fontes que se cruzam, capturando os sentidos e 0s
significados®.

A escolha do estudo de caso vincula-se a intencionalidade de aprofundamento atraves
de um mergulho profundo e exaustivo em um objeto de investigacdo delimitado: os docentes
que atuam nos Cursos de Graduagéo da Universidade Luterana do Brasil - Campus Cachoeira
do Sul.

A construcdo de uma rede conceitual e metodolégica que orienta a pesquisadora
durante a investigacdo e a impede de digressdes ilustra os itinerarios percorridos. S&o
descritos os procedimentos de coleta de dados e a analise de dados. Ainda, nesse capitulo, séo
inventariadas as categorias. Defini como categorias referentes: sociedade do conhecimento,
universidade e docéncia universitaria, configurando o objeto de investigacdo e desenhando
contornos tedricos mais nitidos para o estudo. As categorias conceituais sinalizam tedrica e
metodologicamente o estudo, focalizam o olhar e orientam a organizacdo e compreensdo das
informacGes obtidas. Foram elencadas cinco categorias conceituais: paradoxos, COmpromissos
e desafios, gestdo da sala de aula, dilemas e possibilidades.

No capitulo 3 — Rede Conceitual: Tecitura dos Nexos. A Tese adquire contornos
mais definidos a medida que reconstruo o panorama social e 0os modelos emergentes de
universidade. Nesta perspectiva, trés eixos basilares ddo sustentacédo a rede conceitual da tese:
sociedade do conhecimento, universidade e docéncia universitaria. O exame minucioso da

interface produzida pela acdo do docente universitario na sociedade imprevisivel e flexivel

? Reporto-me ao pensamento de Bujes (2004, p. 5), ao mencionar que “os significados nio estdo dados para
sempre, eles sdo sempre transitdrios porque constituidos historicamente. Os significados ndo correspondem a
uma qualidade essencial do objeto que temos que desvelar; a esséncia das coisas ndo mais € do que uma
invencdo humana, instituida nas trocas e negociacdes de sentido que estabelecemos intersubjetivamente. Desse
modo, a linguagem néo faz a mediagdo entre o que vemos e o pensamento, ela constitui o proprio pensamento”.
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configuram suas concepgOes das possibilidades e dilemas do processo de ensinar,
problemética da investigac&o.

A apresentacdo destes conceitos pretende circunscrever os limites deste trabalho e
indicar o campo em que se movem as inquietacfes produzidas a partir da reflexdo desta
teméatica. S80 apresentados 0s trés eixos que embasam teoricamente a escritura da tese,
desdobrados em subcapitulos, que delineiam de forma mais acurada o campo de investigacéo.

Trago a cena, para compor a rede conceitual, diferentes olhares que configuram uma
visdo mais abrangente, ndo homogeneizadora, proveniente de estudiosos das tematicas,
oriundos de paradigmas diferenciados, de matrizes epistémicas que se contrapdem em alguns
enfoques. Num campo teérico tdo amplo, faco um recorte de contribuicdes que possam
auxiliar a configurar fronteiras na complexidade da tematica. A intencdo de uma abordagem
mais hibrida funda-se na trajetoria empreendida a partir de um carater provisorio e inconcluso
das reflexdes e na possibilidade de caminhar continuamente para um refinamento teorico que,
neste momento, cumpre a funcéo de rede conceitual.

Analiso aportes tedricos que articulam as relagbes na rede, dando origem a trés
subcapitulos: 3.1 Sociedade do Conhecimento: Ambivaléncias e Comportamento
Humano. A tematica sociedade do conhecimento sera focada, inicialmente, na sociedade pos-
moderna, dissecando sua génese e ambiguidades e, por ultimo, na sociedade do
conhecimento, discutindo suas ambivaléncias e as repercussées no comportamento humano,
nos quais trago um panorama apoiada nos principais tedricos que se dedicam ao estudo e a
pesquisa nessas areas, procurando elucidar os significados que assumem ao longo da historia
e promover um dialogo entre autores, provenientes de filiagcbes epistemologicas distintas.
Apoio-me, prioritariamente, nos estudos de Andy Hargreaves (2004), Boaventura de Sousa
Santos (2000, 2001, 2002, 2004, 2006) e Zygmunt Bauman (1998, 1999, 2001, 2004, 2005,
2007, 2008).

No subcapitulo 3.2 Universidade: Modelos Emergentes, apds tracado esse quadro
panoramico da sociedade, passo a examinar a universidade, buscando desvelar suas fei¢coes no
cenario configurado pela sociedade do conhecimento. Para tal, fundamento minha abordagem
nos estudos de Boaventura de Souza Santos (2001, 2004), Chaui (1999, 2001, 2003),
Morosini (2000, 2001, 2003), Zabalza (2004) para discutir 0 que denominei modelos
emergentes de universidade. Interessa conhecer as configuracfes e o desenho das novas
categorizacbes de ensino superior e 0s processos de regulacdo da educacdo superior na

sociedade do conhecimento.
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No subcapitulo 3.3 Docéncia Universitaria: Dilemas e Possibilidades me proponho
a adentrar na seara da docéncia universitaria, orientada pela intencionalidade de desvelar seus
dilemas e possibilidades, capturar os sentidos e os significados que os estudiosos dessa
temética apresentam, penetrar em seus meandros, buscando problematiza-la. Neste mesmo
espaco, empreendro uma andlise sincrética da formacéo e identidade do docente universitario,
procurando criar um esteio tedrico de sustentacdo para as analises posteriores. Boaventura de
Souza Santos (2001, 2004), Morosini (2001, 2002) Zabalza (2004) embasam o referencial
proposto, além de outros estudiosos da tematica.

O capitulo 4 — Cenario das Tramas: a Universidade Lo6cus da Investigacdo
apresenta a analise dos dados documentais, caracterizando o contexto da instituicdo na qual
ocorreu o estudo de caso, ou seja, a Universidade Luterana do Brasil - Campus Cachoeira do
Sul. Primeiramente, traco um panorama mais abrangente sobre a ULBRA, para
posteriormente, focalizar o Campus de Cachoeira do Sul.

No capitulo 5 - Parceiros da Rede: Docentes Universitarios Interlocutores da
Investigacdo é possivel mapear o perfil de nove docentes universitarios, participantes da
investigacdo. O perfil de cada professor foi tracado tendo como referéncia a analise do
Curriculum Lattes e a trajetdria descrita pelos docentes nas entrevistas realizadas.

O capitulo 6 — Teias de Significacdo: Percepcdes, Imagens e Sentidos desempenha
funcdo primordial na rede construida a medida que pretende explicitar os achados da
investigacdo, retomando a problematica, a proposicdo de tese e os objetivos para produzir
alguns significados que ilustrem as percep¢des dos docentes. Foram construidas categorias
substantivas, reveladas no processo de investigacdo, a partir da analise das informacdes
obtidas nas fontes documentais e nas entrevistas semiestrutradas. Estas categorias tematicas
sdo apresentadas sob a forma de figuras, em grelhas categoriais, constituidas de unidades de
significacdo que, na seqiiéncia, sdo discutidas e analisadas, gerando cinco subcapitulos.

A proposicdo da Tese de que os dilemas e as possibilidades com que o professor se
defronta na docéncia universitaria sdo produzidos pelas contradicdes da sociedade do
conhecimento, expressos nos paradoxos gestados pelo contexto politico e social que
interferem na dimensdo profissional, pessoal e administrativa dos docentes universitarios, €
sustentada pela discussao dos paradoxos da sociedade do conhecimento na ética dos docentes,
no subcapitulo: 6.1 Paradoxos da Sociedade do conhecimento. A seguir mais quatro
subcapitulos abrangem os achados da investigacdo: 6.2 Compromissos e Desafios da
Universidade, 6.3 Gestdo da Sala de Aula, 6.4 Dilemas da Docéncia Universitaria, 6.5

Possibilidades da Docéncia Universitaria. Todos eles envolvendo a discussdo dos resultados.
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O capitulo 7 - As Construcdes Teoricas: do inacabado e das interconexdes se
ocupa em estabelecer as relagOes, as interdependéncias ao longo da construcdo da rede,
examina os nos, os elos, as malhas, as tramas, na tentativa de elucidar questionamentos
iniciais, retomar a problematizacdo para apontar dilemas e possibilidades da docéncia
universitaria, registrando aspectos propulsores e restritores da investigagdo. Na concepcédo de
Exupéry, “pouco importam os objetos relacionados. Devo aprender primeiro que tudo, a ler
ligacdes”, o que sem divida constitui um grande desafio na constru¢do das sinteses, das
sistematizacdes que agora dominam essa fase da tese, num movimento dialético de continuo
refazer, retomar, reler, reconstruir. As construcdes tedricas, embora ainda permanecam
inacabadas, a espera de novos olhares, agora ganham visibilidade e atingem a condicdo de
articuladoras de conexdes produzidas.

“O senhor... mire e veja que o mais importante € bonito do mundo ¢ isto, que as
pessoas ndo estdo sempre iguais, ndo foram terminadas, mas que elas vdo sempre mudando.
Afinam ou desafinam — verdade maior. E 0 que a vida me ensinou. Isso me alegra, montio”
(Guimardes Rosa). O processo de inacabamento e a abertura para novas possibilidades
direcionam o curso da Tese e a colocam como um estudo académico que pode ser escopo de

analises, reflexdes, criticas e consideracOes por aqueles que investigam a tematica.



2 MALHAS METODOLOGICAS: CONTORNOS E CONFIGURACOES

Rubem Alves (1996, p.86), na obra “Filosofia da Ciéncia”, utiliza uma metafora
interessante para aproximar o trabalho de cientistas e pescadores: “teorias sdo redes; somente
aqueles que as langam pescardo alguma coisa”. O cientista faz suas redes com palavras e para
capturar o que lhe interessa ajusta o tamanho das malhas. A adequacdo das malhas representa
a sabedoria do cientista para capturar as dimensdes do objeto. As malhas constituem filtros
para reter ou deixar passar dimensdes do objeto, tendo como parametro a rede, ou 0 quadro
teorico definido. Os contornos e configuracdes das malhas orientam o trabalho e determinam,
desse modo, os rumos da investigacéo.

Realocando a metafora da rede no espectro da sociedade do conhecimento desvelamos
a visdo de rede, teia, conexdo, o que enseja uma multiplicidade de elementos interconectados,
0S encaixes, 0 mosaico de relagbes capturadas. Investigar uma realidade multifacetada,
impregnada de conexdes requer a apropriagdo de um arcabougo metodoldgico, de um
instrumental claro, coerente, capaz de encaminhar 0s possiveis impasses epistemologicos.

Almeida e Pinto (1995, p.24) recuperam do “Vocabulario de Ciéncias Sociais” uma
defini¢do de metodologia, como a “arte de aprender a descobrir e analisar os pressupostos e
processos logicos implicitos da investigacdo, de forma a pd-los em evidéncia e a sistematiza-
los”. Nesta perspectiva os diferentes métodos constituem operacdes técnicas de investigacao.
A metodologia organiza as praticas de pesquisa de forma critica, sistematica e processual.

Costa (2002, p. 154), ao elaborar uma agenda para jovens pesquisadores, sinaliza que
o trabalho de investigacdo ndo pode prescindir de rigor e método: “pesquisa é uma atividade
que exige reflexao, rigor, método e¢ ousadia.” A atividade cientifica é balizada pela inter-
relacdo teoria-método.

Nesse contexto, parto, entdo, para 0 enquadre metodologico desta investigacdo. O

estudo constitui uma pesquisa de cunho qualitativo e descritivo. A denominacdo qualitativa é
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muito abrangente e abarca diferentes enfoques no campo da investigacdo educativa. Bisquerra
(1989) elenca algumas caracteristicas comuns as correntes que se incluem na metodologia
qualitativa, dentre elas o fato de constituirem estudos intensivos em pequena escala,
abarcando o fenbmeno em seu conjunto, o que ndo permite generalizacdes; todos os dados séo
filtrados pelo critério do investigador; o desenho da investigagdo vai sendo elaborado a
medida que o processo se desenvolve, apresentando um carater flexivel; ndo permite uma
analise exclusivamente estatistica, mas a analise por categorias.

Bogdan e Biklen (1994, p.47-50) apresentam cinco caracteristicas da pesquisa

qualitativa:

1. Na investigacdo qualitativa a fonte direta de dados é o ambiente natural,
constituindo o investigador o instrumento principal. [...].

2. A investigacdo qualitativa é descritiva [...].

3. Os investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que
simplesmente pelos resultados ou produtos [...].

4. Os investigadores qualitativos tendem a analisar os seus dados de forma indutiva.

[.-].

5. O significado é de importancia vital na abordagem qualitativa. [...].

Estas caracteristicas permitem-me sintetizar a abordagem qualitativa, num estudo que
compreende a coleta de dados descritivos, no contato direto do pesquisador com o objeto
estudado, numa situacdo natural, valorizando sobremodo o processo e a oOtica dos
participantes, tendo como referéncia um plano aberto e flexivel. A realidade € focalizada de
forma complexa e contextualizada.

No processo de desenvolvimento da pesquisa qualitativa os pesquisadores questionam
os sujeitos de pesquisa, numa espécie de didlogo, de modo a “perceber o modo como eles
interpretam as suas experiéncias € 0 modo como estruturam o mundo social em que vivem”
(BOGDAN e BIKLEN, 1994, p.51). Ou na visao de Olabuenaga e Ispizua (1989, p. 24) “os
métodos qualitativos estudam significados intersubjetivos, situados e construidos”, uma vez
gue o pressuposto basico que da sustentacao a investigacao qualitativa é que o mundo social é
um mundo construido com significados e simbolos, o que desafia o pesquisador na busca
desta construcdo e de seus significados, pela imersdo profunda e intensa nos fenémenos

investigados.
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2.1 ETAPAS DO ESTUDO DE CASO

Dentre as abordagens qualitativas, elegi o estudo de caso como metodologia de
pesquisa. Considero relevante analisar detalhadamente o objeto de estudo a que me proponho,
na tentativa de compreendé-lo nas suas perspectivas e limites, tomando como referéncia as
caracteristicas e 0 método evidenciados no estudo de caso.

Ludke e André (1986) elencam caracteristicas do estudo de caso que se sobrepdem as
jé arroladas caracteristicas da pesquisa qualitativa mencionadas por Bogdan e Biklen (1994).
As autoras descrevem que os estudos de caso visam a descoberta; enfatizam a interpretacéo
em contexto; retratam a realidade de forma completa e profunda; usam uma variedade de
fontes de informacdo; revelam experiéncia de outros permitindo generalizagdes naturalisticas
e procuram representar os diferentes pontos de vista presentes numa situacgao social.

Na mesma linha de abordagem, Clark (2003) chama a atencdo para a relevancia dos
estudos de caso, uma vez que precisamos de exemplares, em virtude das peculiaridades de
cada instituicéo.

O estudo de caso tornou-se uma das principais modalidades de pesquisa qualitativa em
ciéncias sociais, reunindo o maior nimero de informacdes detalhadas, por intermédio de
diferentes técnicas de pesquisa, com 0 objetivo de descrever a complexidade de um caso
concreto. E interessante destacar que no estudo de caso as diferencas internas e os
comportamentos sao revelados e ndo escondidos atras de uma suposta homogeneidade.

Lidke e André (1986, p.17) ressaltam que “o caso é sempre bem delimitado, devendo
ter contornos claramente definidos no desenrolar do estudo[...] O caso se destaca por se
constituir numa unidade dentro de um sistema mais amplo”. Portanto, o interesse do
pesquisador esta naquilo que ele apresenta de Unico, de particular, mesmo que mais tarde
sejam encontradas semelhancas com outros casos. As autoras argumentam gue a escolha do
estudo de caso ocorre quando pretendemos estudar algo singular.

Yin (2005, p.32) define estudo de caso como “uma investigagdo empirica que
investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente
quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo sdo claramente definidos”. Nesta
perspectiva, o estudo de caso qualitativo, foco de interesse dessa Tese, é desenvolvido numa
situacdo natural, rico em dados descritivos, a partir de um plano flexivel que focaliza a

realidade de forma complexa, contextualizada e singular, tentando captar os dilemas e
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possibilidades da docéncia universitaria numa era contemporanea, caracterizada pela fluidez,
perplexidade e imprevisibilidade.

Para Yin (2005), o plano de estudo de caso é constituido de cinco componentes: as
questBes do estudo, suas proposi¢des, unidade de analise, a ldgica que une os dados as
proposicdes e 0s critérios para interpretar as constatacbes, embora os dois Ultimos
componentes tenham sido menos desenvolvidos nos estudos de caso.

Este trabalho é composto de etapas sucessivas e articuladas, num processo circular de
indagacdo e analise do objeto de investigacdo, em constante espiral que parte do aporte
tedrico, passa pela analise dos curriculos Lattes dos professores selecionados, realizacdo de
entrevistas semiestruturadas com professores (apéndice B), promovendo a reflexdo
sistematica sobre seus desdobramentos e analise documental do Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI, do Projeto Pedagdgico Institucional e Regimento da Universidade.
Esquematizo estas etapas no Quadro Sintese da Rede Conceitual e Metodologica da Tese,

apresentado como Apéndice A.

2.2 TEIAS METODOLOGICAS: SUJEITOS E INSTRUMENTOS

Optei por realizar um estudo, tomando como unidade de analise os docentes que atuam
nos cursos de graduacdo da Universidade Luterana do Brasil - Campus Cachoeira do Sul. As
entrevistas com os docentes universitarios e a analise de documentos se constituem como a
unidade de andlise principal.

Foram adotados como critérios de selecdo dos professores: o ciclo de vida profissional
e a formacdo. Neste sentido, selecionei os professores com mestrado e/ou doutorado e que
estdo atuando nos Cursos de Graduacdo desde a implantacdo do Campus em 1997, o que
possibilita uma visdo mais abrangente da docéncia universitaria, uma vez que estes
professores pertencem a fase de estabilizacdo, de acordo com os estudos de Huberman (1992)
sobre o ciclo de vida profissional dos professores. A estabilizacdo tem o significado de
pertenca a um corpo profissional e independéncia, ao mesmo tempo em que é acompanhado
de um sentimento de competéncia pedagdgica.

O grupo de entrevistados € composto de nove docentes com Mestrado e/ou doutorado
e com mais de dez anos de servico, no Campus de Cachoeira do Sul, escolhidos

intencionalmente, pelos critérios definidos, através da elaboragdo de uma lista nominal, por
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area do conhecimento, com a titulacdo e o tempo de servico no magistério superior. Os
professores atuam nos Cursos de Administracdo, Biologia, Direito, Educacdo Fisica, Letras,
Matematica, Odontologia, Pedagogia e Psicologia. Considero representativo este nimero de
professores selecionados. Este aspecto é referendado por Goldenberg (1999, p. 31) quando
argumenta que “a representatividade dos dados na pesquisa qualitativa em ciéncias sociais
esta relacionada a sua capacidade de possibilitar a compreensdo do significado e a descricdo
densa dos fendmenos estudados em seus contextos e ndo a sua expressividade numérica”.

Elegi a entrevista, considerada uma das mais importantes fontes de investigacdo na
coleta de dados, na perspectiva anunciada por Olabuenaga e Ispizua (1989, p. 126), pois “o
investigador busca encontrar o que € importante e significativo na mente dos informantes,
seus significados, perspectivas e interpretacdes, o0 modo como eles véem, classificam e
experimentam seu proprio mundo™.

Focalizo minha escolha na entrevista semiestruturada, por considera-la como a mais
adequada para o trabalho de pesquisa desenvolvido, visto que aproxima-se mais dos esquemas
mais livres, menos estruturados, na qual “ndao ha a imposi¢do de uma ordem rigida de
questdes, o entrevistado discorre sobre o tema proposto com base nas informacgdes que ele
detém e que no fundo sdo a verdadeira razdo da entrevista” (LUDKE e ANDRE, 1986, p.33-
34). Essa entrevista € a que se desenrola a partir de um esquema bésico, porém nédo aplicado
rigidamente, permitindo que a entrevistadora faca as necessarias adaptacdes.

Bogdan e Biklen (1994, p.134) salientam que ““a entrevista ¢ utilizada para recolher
dados descritivos na linguagem do préprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver
intuitivamente uma ideia sobre a maneira como o0s sujeitos interpretam aspectos do mundo”.

Laville e Dionne (1999, p.333) definem entrevista semiestruturada como “série de
perguntas abertas feitas oralmente em ordem prevista, mas na qual o entrevistador tem a
possibilidade de acrescentar questdes de esclarecimento”. Na visdo de Lidke e André (1986),
a entrevista € uma das técnicas de coleta de dados mais utilizada no &mbito dos estudos
qualitativos. A grande vantagem da entrevista entre outras técnicas € que ela permite a
captacdo imediata e corrente da informacéo desejada.

O roteiro da entrevista esta organizado pelos trés eixos basicos da Tese (Apéndice B).
O primeiro eixo abrange a sociedade, atraves dos indicadores que mapeiam as concepg¢des dos
docentes universitarios sobre a sociedade do conhecimento e buscam elencar seus paradoxos.
No segundo eixo, universidade, dois indicadores investigam os desafios e compromissos da

universidade. Trés indicadores compBem o terceiro eixo, da docéncia universitaria,
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envolvendo a gestdo do ensino na sociedade do conhecimento, os dilemas e as possibilidades
que os docentes vislumbram na docéncia universitaria.

A escritura da Tese foi sempre orientada por um esboc¢o preliminar, constituido pelos
objetivos, problematica, proposigdes, questdes de pesquisa, indicadores teoricos e definicdo
dos termos, servindo de norte para 0 movimento da pesquisadora, durante todo percurso, a
seguir apresentado na Figura 1. Esse esboco revelou-se extremamente positivo na demarcagéo
dos percursos e na amplitude da investigagdo, circunscrevendo os limites e mantendo a
pesquisadora cingida aos propdsitos do estudo. Definido preliminarmente, o arcabouco foi
continuamente reexaminado & medida que etapas eram desenvolvidas, como por exemplo,
apos a qualificacdo do Projeto, em que houve o realinhamento do &mbito da investigacdo e do

refinamento metodoldgico.
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TITULO

Docéncia Universitaria na Era da Imprevisibilidade: Dilemas e Possibilidades

PROBLEMATICA

Quais os dilemas e possibilidades com
qgue o professor se defronta na
docéncia universitaria e que refletem
0s paradoxos da sociedade do

conhecimento?

PROPOSICAO DE TESE
Os dilemas e as possibilidades com que o professor
se defronta na docéncia universitaria sdo produzidos
pelas contradi¢cfes da sociedade do conhecimento,

| | expressos nos paradoxos gestados pelo contexto

politico e social que interferem na dimensdo
profissional, pessoal e administrativa nos docentes
universitarios.

QUESTOES DE PESQUISA
Eixol. Sociedade do Conhecimento
- Que tipos de paradoxos estdo
presentes na sociedade do
conhecimento?

Eixo2. Universidade

- Quais 0s compromissos da
Universidade na sociedade do
conhecimento?

- Quais os desafios que a
Universidade enfrenta na sociedade
do conhecimento?

Eixo3. Docéncia Universitaria

- Como € a gestdo do ensino na sala
de aula?

- Quais os dilemas enfrentados na
docéncia universitaria?

- Quais as possibilidades da
docéncia universitaria?

OBJETIVO GERAL

Desvelar os dilemas e possibilidades com que o
docente universitario se defronta, revelando
possivelmente os paradoxos da sociedade do

conhecimento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Mapear os paradoxos que estdo presentes na
sociedade do conhecimento.

- Apontar os compromissos e desafios que a
universidade enfrenta na sociedade do

| | conhecimento.

- Analisar 0s nexos da sociedade do
conhecimento e da docéncia universitaria,
desvelando os espacos de tensdo administrados
pelos docentes para compreender como é
realizada a gestao do ensino.

- Elencar dilemas e possibilidades da docéncia
universitaria.

GRELHAS CATEGORIAIS

Contemplam a descricdo objetiva do conteido manifesto das entrevistas, abrangendo
fragmentos, recortes ou resumos das falas dos entrevistados. Tendo como escopo teorico
Bardin (1977) retno as informacdes oriundas das questdes da entrevista semi-estruturada
num corpo analitico para defini¢do de categorias tematicas. “O tema ¢ a unidade de
significado que se liberta naturalmente de um texto analisado segundo certos critérios
relativos a teoria que serve de guia a leitura. O texto pode ser recortado em idéias
constituintes, em enunciados e em proposicdes portadoras de significacdes isolaveis”
(p.105). Fazer uma analise tematica, consiste em descobrir os nucleos de sentido que
compdem a comunicacdo e cuja presenca ou frequéncia de aparicdo podem significar
alguma coisa para o objetivo analitico escolhido.




32

DEFINICAO DOS TERMOS

Sociedade do Conhecimento

A expressdo sociedade do conhecimento tem autoria em Daniel Bell (1976), o que configura um novo
mapa de transformacgfes econdmicas, pautado pelo deslocamento da economia industrial para uma
economia pos-industrial, centrada na producdo do conhecimento e ancorada nas pessoas e instituicdes que
cumprem essa funcdo. Hargreaves (2004) identifica trés dimensdes: uma esfera cientifica, técnica e
educacional; formas complexas de processamento e circulagdo de conhecimento e informagdes em uma
economia baseada em servicos; transformagdes béasicas da forma como as organizagGes empresariais
funcionam de modo a poder promover a inovagdao continua em produtos e servigos, criando sistemas,
equipes e culturas que maximizem a oportunidade para a aprendizagem mutua e espontanea.

Paradoxos

A etimologia da palavra paradoxo tem por base a palavra latina paradoxum, bem como a palavra grega
paradoxon. A palavra é composta do prefixo para-, que quer dizer “contrario a”, “alterado” ou “oposto
de”, conjugada com o sufixo nominal doxa, que quer dizer “opinido”. Em Filosofia, paradoxo designa o
que é aparentemente contraditério, mas que, apesar de tudo, tem sentido. Entretanto, as fronteiras do
conceito de paradoxo ndo estdo muito bem definidas. As idéias de conflito ou de dificuldade insuperavel
parecem acompanhar de forma estavel a idéia de paradoxo. O paradoxo reconhece-se como relacdo
interna de contrarios.

Universidade
A universidade como institui¢do social que aspira a universalidade, tem a sociedade como seu principio e
referéncia normativa e valorativa, se percebe inserida na divisao social e politica e busca definir uma
universalidade que Ihe permita responder as contradi¢des impostas por essa divisao. (Chaui, 1999)
S6 ha universidade quando ha formacdo graduada e po6s-graduada, pesquisa e extensdo. Sem qualquer
destes, hd ensino superior, ndo ha universidade. A producdo do conhecimento é um componente
imprescindivel na configuracdo de um espac¢o universitario. Santos (2004)

Compromissos

Obrigacdo mais ou menos solene assumida por
uma ou diversas pessoas; comprometimento,
obrigacdo de cunho social (Houaiss, 2001). A
expressdo compromissos da universidade nos
revela o conceito do “compromisso”’, definido
pelo complemento da ‘“universidade”. A
apresentacdo do complemento aponta que nao se
trata de qualguer compromisso, mas da
universidade. A expressdo final, por sua vez,
delimita o polo para o qual o compromisso se
orienta e no qual o ato comprometido sé
aparentemente terminaria. O compromisso seria
uma palavra vazia, uma abstragdo, se nao
abarcasse a decisdo licida e profunda de quem o
assume.

Desafios

Se, por um lado, compromisso impinge
comprometimento, vigor em encaminhar decisdes,
por outro sinaliza desafio. O desafio se apresenta,
talvez para fazer cumprir o prometido ou para superar
0s entraves que instaura o adiamento da acdo. O
desafio perante o novo, desafio de redimensionar o
velho, consiste em inaugurar uma nova ordem de
entendimento divergindo das estruturas existentes.
Abrange transgressdo, intervencdo, resisténcia,
ruptura, ousadia. Pauta-se num projeto, numa
intencdo de transformacdo da realidade dada, em
direcdo ao novo, que sustente e encaminhe uma nova
ordem (Pereira, 1996).

Docéncia Universitaria

Atividades desenvolvidas pelos professores, orientadas para a preparagdo de futuros profissionais. Tais
séo regidas pelo modo de vida e da profissdo, alicercados ndo s6 em conhecimentos, saberes e fazeres,
mas também em relacOes interpessoais e vivéncias de cunho afetivo, valorativo e ético, indicando que a
atividade docente ndo se esgota na dimensdo técnica, mas remete ao que de mais pessoal existe em cada
professor. Assim, a docéncia superior apdia-se na dindmica da interacdo de diferentes processos que
respaldam o modo como os professores concebem o conhecer, o fazer, o ensinar e o aprender, bem como
o significado que ddo a eles. (ISAIA, 2003, p.372-373)
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Gestéo do Ensino

O diciondrio Houaiss
(2001) define gestdo como “ato
ou efeito de gerir;
administracéo, geréncia,
direcdo”. Desse modo, gestio e
administracdo teriam o mesmo
sentido. HA uma compreensao
entre os pesquisadores da area
(FERREIRA, 2001; LUCK,
2006, ALONSO, 2003) de que
gestdo € um termo mais amplo,
aberto e caracterizado,
essencialmente, pela
participacédo, que ganhou espaco
na literatura e no contexto
educacional, a partir da década
de noventa. Emprego o termo
gestdo da sala de aula para
analisar o movimento dos
docentes e académicos, nesse
espaco de producdo do
conhecimento, nesse espago
educativo que se processa O
ensino e a aprendizagem. A sala
de aula como espaco e tempo,
no qual os sujeitos de um
processo  de  aprendizagem
(professor e  alunos)  se
encontram para juntos
realizarem uma série de acdes
(na verdade interacdes).

Dilemas

A adogdo desse conceito esta
relacionada a  utilizagdo
proposta por Zabalza (2004,
p. 117), ou seja, conceito de
dilema como instrumento
para abordar situacdes, as
vezes complexas,
dicotdmicas ou tangenciais.
“A caracteristica principal
dos dilemas é que nenhuma
de suas posicBes extremas é
convincente. Os polos da
questdo sdo posicGes
legitimas, mas na medida em
que negam o outro pélo, sdo
insuficientes ou
inapropriadas. A  solugdo
costuma estar na busca do
equilibrio”.

Possibilidades

Tomo como referéncia o enfoque
dado a sociologia das emergéncias,

que sobrevém de substituir o
“vazio do futuro [...] por um futuro de
possibilidades plurais e concretas,
simultaneamente utdpicas e realistas,
que se vdo construindo no presente
através das atividades de cuidado”.

O conceito que norteia a sociologia
das auséncias é o ‘“ainda-ndo”, que
expressa 0 que € tendéncia, uma

consciéncia antecipatoria. A
possibilidade “¢ o movimento do
mundo. Os  momentos  dessa
possibilidade sdo a  caréncia

(manifestagdo de algo que falta), a
tendéncia (processo e sentido) e a
laténcia (0 que estda na frente desse
processo)” (Santos, 2002, p. 23).

A sociologia das emergéncias ¢ a
procura das alternativas que pertencem
ao ambiente das possibilidades
concretas e atua sobre as
possibilidades (potencialidade) e as
capacidades (poténcia), identificando
sinais,  pistas ou tracos de
possibilidade futuros em tudo o que
existe.

Figura 1. Esboco da Tese: Objetivos, Problematica, proposicdes, questbes de pesquisa,
objetivos, indicadores teoricos e definicdo dos termos

2.3 ANALISE DE CONTEUDO E A CONSTRUCAO DE CATEGORIAS

A andlise de contetdo utilizada, (BARDIN, 1977) é uma técnica de refino, portanto

delicada, e que exige do investigador muita paciéncia, tempo, intuicdo, imaginacdo para

perceber o que é importante, e de criatividade para escolher as categorias. Ao mesmo tempo,

o0 investigador deve ter disciplina e perseveranca, rigor ao decompor um conteudo ou ao

contabilizar resultados ou andlises.

Essa analise, como proposta metodoldgica, originou-se nos Estados Unidos, no inicio

do século XX, direcionada a estudos sobre comunicagdo de massas, destacando-se até meados
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deste século entre as analises de dados quantitativos, apoiada em aspectos estatisticos.
Entretanto, esse tipo de analise desempenha uma funcdo relevante nas abordagens
qualitativas.

Para Bardin (1977, p.37) a analise de contetdo

pretende tomar em consideracdo a totalidade de um texto, passando-o pelo crivo da
classificacdo e do recenseamento, segundo a freqliéncia de presenca (ou de auséncia)
de itens de sentido. [...]. E 0o método das categorias, espécie de gavetas ou rubricas
significativas que permitem a classificagdo dos elementos de significacdo
constitutivas da mensagem.

E, pois, uma abordagem dedutivo-inferencial que visa a interpretacdo do que esta
latente, ndo aparente e permite a inferéncia de conhecimentos relativos de condigdes de
producéo.

A Técnica de Anélise de Conteudos de Bardin (1977) esta organizada em trés partes: a
pré-analise; a exploracdo do material; o tratamento dos dados, a inferéncia e a interpretacao.
Na pré-anélise, realizei a leitura dos dados contidos nos instrumentos. Nessa fase, procurei
estabelecer contato com os documentos para, posteriormente, fazer uma melhor organizacéo e
sistematizacdo dos depoimentos dos professores. Apds uma primeira leitura, procedi a uma
segunda, ja procurando aprofundar as ideias, para reorganizacao e re-sistematizacao.

Esta fase é exaustiva, pelo fato de ndo se fazer seletividade, implicando a retomada de
cada leitura varias vezes, com a preocupacdo de vincular as ideias entre si. Para Bardin (1977,
p.95) essa: “¢ a fase de organiza¢do propriamente dita [...], tem por objetivo tornar
operacionais e sistematizadas as ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso
do desenvolvimento das operagdes sucessivas, num plano de analise”.

Na segunda fase, da exploracdo do material, que consiste essencialmente de operagdes
de codificacdo, parte-se para exploracdo dos dados, propriamente dita; na terceira fase, o
tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo, apresenta-se os dados codificados e
categorizados, destacando as informag6es mais importantes de analise.

Diferentes olhares sobre a analise de conteudo permitem uma visdo mais ampla desta
técnica. Conforme Bardin (1977, p.101), “o analista, tendo a sua disposicdo resultados
significativos e fiéis, pode entdo propor inferéncias e adiantar interpretacdo a proposito dos
objetivos previstos, ou que digam respeito a outras descobertas inesperadas”.

Olabuenaga e Ispizua (1989) fazem uma referéncia importante quanto ao
desenvolvimento das etapas na analise qualitativa de contetdo gue julgo interessante observar
neste estudo. Como qualquer outra andlise qualitativa procede de forma ciclica e circular e

ndo de forma sequencial e linear. Portanto, o investigar retorna constantemente as etapas
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iniciais. Nesta linha de pensamento, Laville e Dionne (1999) também destacam que a Analise
de Contetido ndo é um método rigido com etapas que devam ser seguidas como uma receita. E
possivel trabalhar com o contedldo manifesto, entdo uma interpretacdo do que nao é aparente.

Grawitz (1976) enfatiza que 0s materiais que 0 pesquisador trabalha em ciéncias
sociais sdo constituidos essencialmente por comunicacfes orais ou escritas, que carecem de
um tratamento. A analise desses materiais precisa ultrapassar a simples impressdo para tornar-
se um dado passivel de tratamento cientifico, por isso recorro a esta técnica para tratar os
dados oriundos da investigagao.

A andlise de contetdo apresenta-se como “uma técnica de pesquisa para a descrigdo
objetiva, sistematica e quantitativa do conteido manifesto das comunicacbes, tendo por
objetivo interpreta-las” (BERELSON apud GRAWITZ, 1976, p. 588). A qualidade objetiva
expressa-se na definicdo clara e precisa das diretrizes para analise, nas categorias definidas; a
sistematica pressupde que todo conteudo deva ser ordenado e integrado nas categorias
definidas.

Grawitz (1976) sinaliza que a analise qualitativa baseia-se na presenca ou na auséncia
de determinada caracteristica, valorizando a novidade, o interesse, 0 tema; enquanto a
quantitativa procura identificar a frequéncia de temas, palavras ou simbolos, importando o
que aparece seguidamente, o nimero de vezes.

A primeira etapa consiste na escolha das categorias de analise, em funcdo das quais o
conteudo sera classificado. Grawitz (1976, p. 605) recomenda que se deve “prolongar o
periodo de testes e estabelecer diversos sistemas de categorizacdo ou codificacdo antes de
adotar um esquema (estrutura ou sistema) de categorias”.

A categorizacdo &€ um processo realizado em duas etapas: a formulacdo de um
inventério no qual se isolam elementos e a classificagdo, onde se repartem os elementos. “E
uma operacdo de classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto por diferenciacao e,
seguidamente, por reagrupamento segundo o género (analogia) com critérios previamente
definidos” (BARDIN, 1977, p.117).

A escolha das categorias € o procedimento essencial da analise de conteudo, visto que
elas fazem a ligacdo entre os objetivos de pesquisa e os seus resultados. O valor da analise
fica sujeito ao valor ou a legitimidade das categorias de analise. O objetivo perseguido devera
pautar a escolha ou a definicdo do que deve ser quantificado. As categorias devem ser
exaustivas (percorrer todo o conjunto do texto), exclusivas (0s mesmos elementos ndo podem
pertencer a diversas categorias), objetivas (caracteristicas claras, de modo a permitir seu uso

por diferentes analistas em um mesmo texto) e pertinentes (em relacdo aos objetivos e ao
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contelido tratado). A pertinéncia pressupde a adaptacdo das categorias ao quadro de referéncia
que permeia o texto ou a situagao.

Cabe ainda observar que foram evitados na definicdo das categorias de analise: impor
esquema de analise muito rigido, o que impede a apreensdo da complexidade do contetdo;
elaborar o esquema de forma superficial; escolher categorias muito detalhadas, numerosas e
grosseiras.

Na etapa de analise, busco estabelecer uma compreensdo dos dados coletados nas
entrevistas e na analise documental para confirmar ou ndo a proposicdo da tese e dar conta das
questdes de pesquisa que orientaram a investigacdo. A aproximacéo entre a rede conceitual e
a rede metodoldgica engendra conceitos produzidos nesta interface.

De acordo com Franco e Wittmann (1998), os conceitos que perpassam a pesquisa
tomam a configuracdo de categorias referentes, conceituais e substantivas. As categorias
referentes delimitam o objeto de estudo, as conceituais que o pesquisador utiliza para abordar
0 objeto, dando o fundamento e direcionando o olhar e as substantivas que emergem da
propria investigacao.

A problematica da pesquisa: “Quais os dilemas ¢ possibilidades com que o professor
se defronta na docéncia universitaria e que refletem os paradoxos da sociedade do
conhecimento?” tensiona trés eixos basilares, que assumem o status de categorias teoricas ou
referentes.

Num esboco preliminar, delimito como categorias referentes os trés eixos da Tese:
Sociedade do conhecimento, Universidade e Docéncia Universitaria para caracterizar o
recorte que faco da tematica. As categorias conceituais abrangem paradoxos, compromissos e
desafios, gestdo do ensino, dilemas e possibilidades.

As categorias substantivas foram definidas com referéncia nos dados coletados e serdo
analisadas no capitulo 6 — Teias de Significacdo: Percepcdes, Imagens e Sentidos. “A
possibilidade de construir tramas de sentido através da confrontacdo e negociacdo — entre
personagens, argumentacdes, temporalidades distintas, linguas diferentes, vozes protagdnicas
e secundarias e articula-las em relatos cuja l6gica interna seja suscetivel de ser mostrada, nao
imposta de uma exterioridade” (ARFUCH, 2002, p.196), marcam a intencionalidade do
capitulo 6.

Realizo uma analise buscando desvelar os dilemas e desafios com que se defronta o
docente universitario na sociedade do conhecimento, a partir dos paradoxos encontrados,
articulando as categorias referentes, conceituais e substantivas, teoria e pratica de pesquisa em

unicidade. A figura apresentada a seguir explicita as categorias referentes e conceituais.



Figura 2- Categorias Referentes e Conceituais
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3 REDE CONCEITUAL: TECITURA DOS NEXOS

Este capitulo tem como objetivo situar a pds-modernidade a partir de um arcabouco
tedrico pertinente, desvelando os significados que ela assume para os diversos autores
focalizados, pois ndo ha consenso na sua conceituacdo e proliferam questionamentos sobre
sua origem, uma vez que assumiu diversos significados no decurso da histdria, ensejando
inimeras polémicas e conflitos tedricos no que se refere a terminologia. Abordarei,
inicialmente, a génese e as ambiguidades deste periodo denominado pos-modernidade, para,
posteriormente, na sequéncia do capitulo, analisar a sociedade do conhecimento com suas

ambivaléncias e repercussées no comportamento humano.

3.1 SOCIEDADE DO CONHECIMENTO: AMBIVALENCIAS E COMPORTAMENTO
HUMANO

O vocébulo ambiguidade origina-se do latim ambiguitas, atis e significa incerteza,
duvida. Em Abbagnano (1998, p.36), sdo atribuidos dois significados ao termo. O primeiro
refere-se a equivocacdo, e o segundo, a possibilidade de interpretacGes diversas ou presencas

de alternativas que se excluem/incluem.

O ser humano vive a ambiguidade latente entre o ser/estar, entre ser e estar sendo. O
conhecimento nasce dos movimentos contidos nas ddvidas, nos conflitos, nas
perguntas/respostas, nas certezas/incertezas que sdo vivenciadas na solucdo e/ou
propostas, alternativas em superar, assumir, atuar, agir nessa ambiguidade do ser. A

busca da totalidade s6 é possivel no ‘e’, no viver a ambiguidade, o confronto
(SALVADOR, 2002, p.42).

O que implica, segundo a autora, atuar entre forcas, dimens@es, de forma que se
interajam e se completem.

Para iniciar a discussdo retomo o conceito de sociedade e, para isso, uso uma definicdo
mais abrangente, uma vez que ndo ha interesse neste momento de discutir as inUmeras
abordagens teoricas que fundamentam a discussdo sobre sociedade. Sociedade em sentido
mais lato, refere-se a totalidade das relagcBes sociais entre 0s seres humanos. Sociedade

também tem sido definida como:
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as instituices e a cultura de um grupo de pessoas de ambos 0s sexos e todas as
idades, grupo esse inclusivo, mais ou menos distinto e que se autoperpetua [...] 0s
homens, onde quer que estejam, vivem em grupos e seu comportamento &
substancialmente afetado pelas normas e valores de que compartilham (MIRANDA
NETTO et al, 1986, p. 1139)

A sociedade passa a ser examinada em duas perspectivas intencionalmente escolhidas.
Inicialmente, assumindo uma concepcdo p6s-moderna, a partir da Otica de estudiosos nesta
tematica, para, na sequéncia, ser analisada como sociedade do conhecimento.

A polissemia do termo pds-modernidade e o0 seu carater relativamente novo justificam
a dificuldade de definir com precisdo esse fendmeno, atribuindo-se a ela uma diversidade de
abordagens que induzem questiona-la como um novo periodo do processo civilizatério, uma
mudanca de paradigma, uma revolucdo ou uma ruptura, uma crise ou saida da modernidade,
um movimento cultural, ou talvez uma nova forma de pensar, reavaliando criticamente as
dicotomias® estabelecidas pela modernidade.

Apoiada em analises de autores que emprestaram relevante contribuicdo a
compreensdo da sociedade, enfoco a pds-modernidade em face de sua complexidade,
ambivaléncias, contradicOes, abrangéncia e indefinicdes, o que me desafia a desenvolver o
estudo e tentar seguir o curso do pensamento desses estudiosos que se ocupam dessas
discussdes, mesmo que oriundos de vertentes tedricas singulares.

Antes de adentrar na tematica pos-modernidade, tentando capturar seus sentidos,
focalizo a sociedade pos-industrial, uma vez que, para alguns autores, dentre eles Lyotard
(1998), o inicio da pds-modernidade coincide com o surgimento da denominada sociedade
pos-industrial.

Na Sociedade Industrial, as empresas eram organizadas de forma hierarquica, o
trabalho era extremamente controlado, centrava-se na producdo em série de bens materiais.
Na metade do século XX, em plena Segunda Guerra Mundial, inicia um novo periodo de
grande importancia que Domenico De Masi (1999), soci6logo italiano, denominou de poés-
industrial. Nesse periodo, o epicentro ndo € mais ocupado pela producdo em série dos bens
materiais, mas pela producdo em grande quantidade de bens ndo-materiais, isto €, simbolos,
valores, informacéo e estética, ndo relegando os bens industriais. A sociedade pds-industrial
investe na producdo de servigos, de informacao e de conhecimento.

Os valores da sociedade pos-industrial sdo a intelectualizacdo, a desespecializacdo, a

ética, a estética, a emotividade, a subjetividade, a feminilizacéo, a desestruturacdo do tempo e

¥ Lampert (2005, p.13) elenca como dicotomias rigidas estabelecidas pela modernidade a “realidade
objetiva/subjetiva, fato/imaginago, secular/sagrado, publico/privado, cientifico/vulgar”.
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do espago, a importancia crescente dada a qualidade do produto e a qualidade de vida. (DE
MASI, 1999). Estes valores demandam um outro tipo de organizacdo empresarial que, ao
invés de funcionarios treinados para repetir tarefas burocréticas, busca pessoas capacitadas a
trabalhar em equipe, exercitando seu intelecto e sua criatividade. Ao invés de especialistas
extremamente focados num campo especifico do conhecimento, privilegiam-se 0s
profissionais multiespecialistas, pessoas com formacdo multi e interdisciplinar aprofundada,
capazes de tratar um problema em sua complexidade.

De Masi (2001) tece severas criticas a0 modelo centrado na idolatria do trabalho e da
competitividade. PropGe a criacdo de um novo modelo que redistribua o trabalho, a riqueza, o
saber e o poder, valorizando o que denominou 6écio criativo, tempo livre, quando surge a
criatividade. O autor salienta que a sociedade pdés-industrial se encarrega de programar o
nosso tempo livre, impingindo um modelo de civilizagcdo que pragmatiza o trabalho como a
principal razdo de viver. De Masi adverte que é preciso refletir sobre este aspecto e isto sO é
possivel com o écio criativo.

A sociedade contemporanea vai apresentar multiplas faces, a partir de vertentes
teoricas, configurando a sociedade pds-industrial, a sociedade pos-moderna, a era da
informacdo, a sociedade do conhecimento, dentre outras denominacfes. Retomo, aqui, a
analise da pos-modernidade, objeto de estudo deste capitulo. Os estudos de Anderson (1999),
enfocando as origens da pos-modernidade, e de Compagnon (2003) abordando os paradoxos
da modernidade, ddo sustentacao teorica a evolucao historica da pos-modernidade. De acordo
com Anderson (1999), a ideia de um pds-modernismo surgiu inicialmente na década de 1930,
no mundo hispanico, por Frederico Onis com a intencdo de descrever um refluxo conservador
dentro do préprio modernismo. Na década de 50, surgiu na Inglaterra como categoria de
época e ndo de estética e, na década de 60, foi utilizada na Teoria da Arquitetura e Critica
Literaria Norte-Americana, sinalizando uma nova situacdo cultural apoiada em incertezas,
embora seu uso tenha apenas ganho expansdo a partir da década de 70. Segundo Anderson
(1999), a primeira abordagem filoséfica ocorreu em 1979, com a publicacdo da obra “A
Condicdo Pds-Moderna”, do filésofo Jean Francois Lyotard, que focalizou a pds-modernidade
como uma mudanca geral na condi¢cdo humana.

Lyotard (1998) atrelava o inicio da pds-modernidade ao aparecimento de uma
sociedade pos-industrial cujo lastro tornava o conhecimento a principal forca econémica de
producdo. Segundo o autor, a ciéncia moderna procura sua legitimacdo com referéncia em
uma grande narrativa na filosofia, e a ciéncia pds-moderna desconfia e questiona tais

narrativas visto que a ciéncia atrelou-se ao capital, ao Estado.
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Sanfelice (2003, p.4) destaca que, com a obra “A Condi¢do P6s-moderna”, Lyotard
anunciou “o eclipse de todas as narrativas grandiosas”, isto ¢, “[...] a do socialismo classico, a
redencdo cristd, o progresso iluminista, o espirito hegeliano, a unidade romantica, o racismo
nazista e o equilibro econdmico”.

Na obra “Os cinco paradoxos da modernidade”, Compagnon caracterizada a pos-

modernidade como:

0 novo cliché dos anos 80, que invadiu as Belas-Artes — se ainda se pode falar
assim- a literatura, as artes plasticas, talvez a musica, mas, antes de tudo, a
arquitetura e também a filosofia, etc, cansadas das vanguardas e de suas aporias,
decepcionadas com a tradigdo da ruptura cada vez mais integrada ao fetichismo da
mercadoria na sociedade de consumo. (COMPAGNON, 2003, p.103).

De maneira mais abrangente, Lampert (2005, p.15) defende duas teses principais em
relacdo a origem da pés-modernidade. A primeira tese inclui defini-la como “um movimento
que iniciou nos anos 1960, com o esgotamento da modernidade, mais especificamente com o
movimento estudantil, com o avanco da tecnologia, com a nova visao de consumo e do capital
internacional”. O autor argumenta que esta primeira tese revela a face critica da sociedade
moderna. Na segunda tese, a pds-modernidade constitui-se em uma nova época historica
posterior a modernidade.

Nessa segunda tese, € oportuno incorporar a discussdo a contribuicdo de Harvey

aludindo a pds-modernidade uma condi¢éo historica:

A crise da superacumulacdo iniciada no final dos anos 1960, e que chegou ao auge
em 1973, gerou exatamente esse resultado. A experiéncia do tempo e do espaco se
transformou, a confianca na associagdo entre juizos cientificos e morais ruiu, a
estética triunfou sobre a ética como foco priméario de preocupacdo intelectual e
social, as imagens dominaram as narrativas, a efemeridade e a fragmentacdo
assumiram precedéncia sobre verdades eternas e sobre a politica unificada e as
explicagBes deixaram o &mbito dos fundamentos materiais e politico-econémicos e
passaram para a consideracdo de praticas politicas e culturais autdnomas.
(HARVEY, 1998, p.293).

A efervescéncia de posicGes consensuais e contrarias de intelectuais que tomaram
como foco de suas discussdes a pds-modernidade parece importante para recuperar essas
posicBes e confronta-las num jogo semantico interessante.

Para Lyotard (1998, p. xv), pos-modernidade “designa o estado de cultura apds as
transformacdes que afetaram as regras dos jogos da ciéncia, da literatura e das artes a partir do
final do século XIX”. Ainda enfocando uma perspectiva historica, Eagleton (1996), que
explorou os primordios, as ambivaléncias, as histérias, os sujeitos, as falacias e as
contradicbes do pds-modernismo, assinala que o termo pds-modernidade refere-se a um

periodo historico especifico que questiona algumas noces classicas da verdade.



42

Em “As llusGes do Pds-modernismo”, o autor resume alguns dos atributos distintivos

dos periodos moderno e pés-moderno de forma eficaz quando expde:

Pds-modernidade é uma linha de pensamento que questiona as nogGes classicas de
verdade, razdo, identidade e objetividade, a idéia de progresso ou emancipagao
universal, os sistemas Gnicos, as grandes narrativas ou os fundamentos definitivos de
explicacdo. [...] v o mundo como contingente, gratuito, diverso, instavel,
imprevisivel, um conjunto de culturas ou interpretacdes desunificadas gerando um
certo grau de ceticismo em relacdo a objetividade da verdade, da historia e das
normas, em relagdo as idiossincrasias e a coeréncia de identidades. Essa maneira de
ver, como sustentam alguns, baseia-se em circunstancias concretas: ela emerge da
mudanca histérica ocorrida no Ocidente para uma nova forma de capitalismo — para
o mundo efémero descentralizado da tecnologia, do consumismo e da indUstria
cultural, no qual as industrias e servigos, finangas e informacGes triunfam sobre a
producdo tradicional, e a politica classica de classes cede terreno a uma série difusa
de “politicas de identidade”. (EAGLETON, 1996, p.7).

Zygmunt Bauman (2001), sociélogo polonés, na obra “Modernidade Liquida”,
examina como se deu a passagem da modernidade pesada e sélida para uma modernidade leve
e liquida. Essa transicdo afetou os mdaltiplos aspectos da vida humana. O autor utiliza a
metafora da fluidez ou liquidez para caracterizar essa nova fase na historia da humanidade.

Fluidez é a qualidade de liquidos e gases.

[...] os liquidos, diferentemente dos sélidos ndo mantém sua forma com facilidade.
Os fluidos, por assim dizer, ndo fixam o espaco hem prendem o tempo. Enquanto o0s
solidos tém dimensdes espaciais claras, mas neutralizam o impacto e, portanto,
diminuem a significacdo do tempo (resistem efetivamente a seu fluxo ou o tornam
irrelevantes), os fluidos nédo se atém muito a qualquer forma e estdo constantemente
prontos (e propensos) a muda-la; assim para eles, 0 que conta é o tempo mais do que
o espago que lhes toca ocupar; espago que, afinal, preenchem apenas “por um
momento” [...]. Os fluidos se movem facilmente. Eles fluem, escorrem, esvaem-Se,
respingam, transbordam, vazam, inundam, borrifam, pingam, sdo filtrados,
diferentemente dos sélidos, ndo sdo facilmente contidos — contornam certos
obstaculos, dissolvem outros e invadem ou inundam seu caminho. (BAUMAN,
2001, p.8).

A conhecida e significativa metafora de Bauman (2001) aproxima a modernidade
pesada a era do hardware — fascinada pelo volume, pelo territorio, pela conquista de espaco,
manutencdo de fronteiras; e a modernidade leve a era do software — marcada pelo tempo
instantaneo, realizacdo imediata, velocidade, aceleracdo. Os so6lidos perdem importancia e
espaco, € o reinado dos liquidos, dos fluidos, daqueles que ndo mantém sua forma, ndo fixam
0 espaco, tampouco prendem o tempo, sdo flexiveis, volateis, instaveis.

Bauman (2001, p.238), mencionando Michel Maffesoli (1996), escreve sobre o mundo
que todos habitamos nos dias de hoje como um territério flutuante em que individuos frageis
encontram uma realidade porosa. A esse territério se adaptam coisas ou pessoas fluidas,
ambiguas, num estado de permanente transformar-se, num estado constante de
autotransgressdo. O enraizamento, se existir, sO pode ser dinamico: ele deve ser reafirmado e

reconstituido diariamente, como o ato de estar de viagem, na estrada.



43

Esses individuos frageis buscam e anseiam por e para se conduzirem na realidade
porosa, fazem tudo com o méximo de velocidade para evitar serem deixados para tras.
Bauman (2001) destaca, entdo, a necessidade da velocidade assumir o topo da lista dos
valores de sobrevivéncia, mas chama a atencdo, todavia, de que a velocidade “ndo ¢ propicia
ao pensamento, pelo menos ao pensamento de longo prazo. O pensamento demanda pausa e
descanso, tomar seu tempo, recapitular os passos ja dados, examinar de perto o ponto
alcangado [...]"(BAUMAN, 2001, p.239).

A expressdo “tudo que é solido desmancha no ar”, constante no Manifesto comunista
de Karl Marx e que Marshall Berman utiliza como titulo de sua obra, caracteriza de forma
pertinente a reflexdo empreendida por Bauman sobre o mal-estar contemporaneo. Tal qual o
chdo se rompe aos pés dos europeus entre 1848 e 1875, algo de igual monta afeta os homens
contemporaneos. A classe, a industria, as cidades, a nagdo-Estado, considerados solidos para a
modernidade, podem desmanchar, ruir.

Ainda Eagleton e Bauman, em suas reflexdes, afirmam que, enquanto a modernidade
era solida, em virtude da visibilidade de seus poderes centrais, hierarquias, regras, barreiras,
fronteiras, etc.; a pés-modernidade € fluida, em virtude de sua descentralizacdo, organizacao
em redes, sua auséncia de barreiras ou fronteiras.

Essas sdo algumas caracteristicas que a maior parte dos analistas da p6s-modernidade
atribui a modernidade: ordem, progresso, verdade, razdo, objetividade, emancipacdo
universal, sistemas unicos de leitura da realidade, grandes narrativas, teorias universalistas,
fronteiras, barreiras, longo prazo, hierarquia, instituices sélidas, poder central, claras
distincdes entre publico e privado. Sdo, portanto, caracteristicas de uma realidade que muitos
de n6s conhecemos de perto, mas que ndo saberiamos nomea-las poucas décadas atras.
(NICOLACI-DA-COSTA, 2004).

A fisionomia pos-moderna, tracada por inGmeros tedricos que analisam a pds-
modernidade, pode ser sintetizada pelos eventos: a globalizacdo, as comunicacdes eletrdnicas,
a mobilidade, a flexibilidade, a fluidez, a relativizacdo, os pequenos relatos, a fragmentacao,
as rupturas de fronteiras e barreiras, as fusdes, o curto prazo, o imediatismo, a
descentralizacéo e extraterritorialidade do poder, a imprevisibilidade e o consumo.

Habermas (1990), um dos opositores da pds-modernidade, proferiu em 1980, um
discurso em Frankfurt, sob o titulo de “Modernidade — um projeto incompleto”, o que passa a
constituir-se num marco referencial para o tema da pds-modernidade. Neste discurso,

aproxima pos-modernismo e neoconservadorismo.
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A modernidade — um projeto inacabado era o titulo de um discurso que proferi em
setembro de 1980 quando me foi feita entrega do Prémio Adorno. Esse tema, tdo
polémico e multifacetado, acompanhou-me sempre desde entdo. Na esteira de
recepcdo do neo-estruturalismo francés, os aspectos filoséficos desse tema foram
objeto de um interesse publico cada vez maior — 0 mesmo acontecendo com 0
conceito-chave “pos-modernidade” na seqiiéncia de uma publicagdo de J.F. Lyotard.
(HABERMAS, 1990, p.11).

Habermas parte do pressuposto de que a modernidade constitui-se num projeto que
ndo se efetivou, portanto ndo aceita a expressdo pés-modernidade.

O renomado socidlogo portugués Boaventura de Sousa Santos (2001) empresta uma
significativa contribuicdo a esta discussdo sobre a pds-modernidade quando expde que
vivemos uma época de crise paradigmatica em que o conjunto de certezas que constituiram os

pilares do pensamento moderno estaria entrando em crise.

afirmar que o projeto da modernidade se esgotou significa, antes de mais nada, que
se cumpriu em excessos € défices irreparaveis. Sdo eles que constituem a nossa
contemporaneidade e é deles que temos de partir para imaginar o futuro e criar as
necessidades radicais cuja satisfagdo o tornardo diferente e melhor que o presente. A
relacdo entre 0 moderno e pés-moderno €, pois, uma relagdo contraditéria. Nao é de
ruptura total como querem alguns, nem de linear continuidade como querem outros.
E uma situagio de transicdo em que had momentos de ruptura e momentos de
continuidade (SANTOS, 2001, p.102-103).

Segundo Santos (1987), passamos lentamente do paradigma da ciéncia moderna para
um outro paradigma — cujos sinais comecaram a surgir ao longo do seculo XX — que ele
denomina de emergente, consubstanciado no paradigma da ciéncia pds-moderna.

O paradigma emergente é apresentado por Santos (1987) por intermédio de um
conjunto de teses: todo conhecimento cientifico-natural é cientifico-social, todo conhecimento
é local e total, todo conhecimento é auto-conhecimento e todo o conhecimento cientifico visa
a se constituir em senso comum.

Outro trabalho que ocupa posic¢do privilegiada no discurso da pds-modernidade € a
conferéncia sobre o pds-modernismo, proferida em 1982, por Frederic Jameson, o maior
critico literario marxista norte-americano na época, proveniente da critica literaria nas
universidades de Yale e Duke. A conferéncia abordava o conflito estético entre o realismo e o
modernismo, provocando discussdes e debates.

Anderson (1999) analisa de forma singular o discurso proferido por Jameson e desta

andlise Sanfelice (2003, p.5-7) extraiu fragmentos que ilustram as posic¢Ges do autor:

O mais fundamental — a ancoragem do pdés-modernismo em alteragfes objetivas de
ordem econdmica do préprio capital. A pos-modernidade entendida como sinal
cultural de um novo estagio na histéria do modo de producéo reinante; (assinalava-
se a explosdo tecnoldgica da eletrdnica moderna e seu papel como principal fonte de
lucro e inovacdo; o predominio empresarial das corporacdes multinacionais,
deslocando as operacdes industriais para paises distantes com salarios baixos; o
imenso crescimento da especulacdo internacional; a ascensdo dos conglomerados de
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comunicagdo com um poder sem precedentes sobre toda a midia e ultrapassando
fronteiras. Tudo foi afetado por estes fendbmenos.).

Jameson ainda menciona consequéncias dessa transformacdo para a experiéncia do

sujeito manifestas, por exemplo, na perda do carater histérico. Vive-se um perpétuo presente

que, na era do satélite e da fibra Gtica, reprime o imaginario ao espacial. A simultaneidade de

eventos pelo mundo como espetéculo diario instala, desse modo, uma nova geografia.

O discurso de Habermas e de Jameson outorgam a terminologia “p6s-modernidade” a

expressdo em voga em nossos dias, ou seja, um fendmeno que expressa uma cultura de

globalizagdo, da ideologia neoliberal, da I6gica de mercado.

Recuperando a posicdo de Jameson (1996), a p6s-modernidade é mais do que uma

categoria estritamente cultural, ou seja, € uma condicdo histérica, original, que se refere a fase

tardia do capitalismo (ou capitalismo multinacional), devendo ser pensada de forma dialética,

COMO um progresso e uma catastrofe simultaneamente.

O que “tardio” geralmente transmite ¢ mais um sentido de que as coisas Sdo
diferentes, que passamos por uma transformacdo de vida que é de algum modo
decisiva, ainda que incomparavel com as mudancas mais antigas da modernizagdo e
da industrializacdo, menos perceptiveis e menos dramaticas porém mais
permanentes, precisamente por serem mais abrangentes e difusas. Isso significa que
a expressdo capitalismo tardio traz embutida também a outra metade, a cultural, de
meu titulo; essa expressdo é ndo sé uma traducdo quase literal da outra expressao,
p6s-modernismo, mas também seu indice temporal parece ja chamar a atencdo para
mudancas nas esferas do cotidiano e da cultura. Dizer que meus dois termos, 0
cultural e o econémico, se fundem desse modo um no outro e significam a mesma
coisa, eclipsando a distin¢do entre base e superestrutura, 0 que em si mesmo sempre
pareceu a muitos ser uma caracteristica significativa do pds-moderno, € 0 mesmo
que sugerir gque a base, no terceiro estagio do capitalismo, gera a sua superestrutura,
através de um novo tipo de dindmica. (JAMESON, 1996, p.24-25).

Na verdade, a pos-modernidade enseja a abertura de um feixe de discussdes sob as

mais variadas matrizes tedricas. Thomé (2006), reportando-se ao texto “Pds-modernismo,

feminismo” e Marx, de Carol Stabile (1999, p.146) tece criticas contundentes aos pés-

modernistas:

Sejam bem-vindos ao pds-modernismo: ao mundo do espetdculo da midia, do
sumico da realidade, do fim da histdria, da morte do marxismo e de um grande
numero de outras alegacfes deste milénio [...]. A sociedade aproximou-se da beira
do mundo agora nivelado, alegam os po6s-modernistas, € a Unica coisa que
conseguimos saber com certeza é que ndo podemos compreender 0 que existe abaixo
de nds, no abismo. (STABILE, 1999, p.146, citado por THOME, 20086, p.6).

Na otica de Stabile, o p6s-modernismo é de forma imprecisa identificado como uma

época historica — a sociedade pds-industrial, pos-fordista — que torna a luta de classes obsoleta

e faz com que as pessoas se identifiquem com identidade de pequenos grupos e ndo com

classes.
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Quem sabe seja oportuno integrar a este quadro panordmico as vozes dissonantes
como, por exemplo, do socidlogo francés Jean Baudrillard, tedrico que inspirou a trilogia
cinematografica “Matrix”, em entrevista a Luis Anténio Giron, da Revista Epoca, sobre suas
concepcdes consideradas avangadas ou pds-modernas, expressou que “hoje o pensamento ¢
tratado de forma irresponsavel. Tudo é efeito especial. Veja o conceito de pds-modernidade.
Ele ndo existe, mas o0 mundo inteiro o usa com a maior familiaridade. Eu préprio sou
chamado de pds-moderno, o que é um absurdo”. Ainda na entrevista, interpelado sobre a pos-
modernidade, como conceito tedrico racional, mencionou que “a nogdo de pdés-modernidade
ndo passa de uma forma irresponsavel de abordagem pseudo-cientifica dos fendmenos. Trata-
se de um sistema de interpretacfes a partir de uma palavra com crédito limitado, que pode ser
aplicada a qualquer coisa. Seria piada chama-la de conceito teorico”. (BAUDRILLARD,
2003).

Baudrillard (2003) menciona que ndo cré na ideia de discurso de verdade, de uma
realidade Unica e inquestionavel. Argumenta que desenvolve uma teoria irdnica com a
finalidade de formular hipdteses que, por sua vez, podem contribuir para revelar aspectos
impensaveis, refletindo por caminhos obliquos. Considera o paradoxo mais importante que o
discurso linear uma vez que trabalha com fragmentos e ndo com textos unificados por logica
rigorosa.

Cabe aqui destacar a observacédo de José Claudinei Lombardi (2003, p.xxxiv), de que a

pos-modernidade e globalizacdo ndo sdo concepcdes, pois estas

etimologicamente vem do latim (conceptione) e designa o ato de conceber ou de
gerar. Filosoficamente, usa-se o termo tanto para o ato de conceber mentalmente, de
produzir ideias, como para o produto abstrato desse processo, 0s conceitos. A
palavra compreende, ainda, nogdo, compreensdo, modo de ver, ponto de vista.

Para o autor, os fendmenos em pauta constituem-se em movimentos visto que a
palavra movimento, etimologicamente vem do grego e designa uma mudancga ou processo de
qualquer espécie. Como movimento em curso, a globalizacdo ndo constitui a morte da
modernidade, mas sinaliza a superacdo do moderno.

Nesta direcdo, Lombardi (2003, p.XXIIl) ainda observou:

pela nogdo de globalizacdo pretende-se caracterizar a vida num mundo global que
tende ao rompimento ou & dissolucéo das fronteiras, das economias, das culturas e
das sociedades. A palavra pds-modernidade vai na mesma direcdo e esta a expressar
essa nova condicdo global da humanidade, pela qual superou-se a modernidade, as
crengas dela decorrentes, como razao, objetividade, totalidade e resolugdes.

Ao sintetizar sua posicdo sobre a pds-modernidade, Lombardi (2003, p.I1X) expressa

de forma inequivoca que esta assume a condicdo de “movimento que expressa a difusa e
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contraditoria ideologia do capital monopolista e que abrange um amplo e complexo arco de
posi¢des. E mais um modismo que, no limite, ndo passa de manifestagdo novidadeira”.

Da mesma forma, o sociologo inglés Anthony Giddens (1998, p.19) retoma a
definic¢do de um dicionario de cultura moderna: ‘“Pds-modernismo: esta palavra ndo tem
sentido. Use-a frequentemente”. Usando de humor, Giddens previne o leitor contra a
utilizacdo inconsequente de conceitos que abarcam tudo e dizem muito pouco. A ideia de pos-
modernidade presta-se a divagacOes ou ainda a interpretagdes isoladas, o que ndo garante uma
apreensdo mais profunda da origem das discussdes nem o esclarecimento adequado do que
esta em jogo.

Viver em um mundo de autoridades mdultiplas, uma circunstancia as vezes
erroneamente referida como pds-modernidade, teve muitas consequéncias para todas
as tentativas de confinar o risco a concepcdo estreita ja mencionada, seja com
respeito ao curso de vida do individuo, seja em relacdo as tentativas coletivas de
colonizar o futuro. Como ndo ha superespecialistas a quem recorrer, a margem de
risco tem de incluir o risco de quais especialistas consultar, ou cuja autoridade deve
ser considerada como unificadora. (GIDDENS, 1995, p.108-109).

Neste debate sobre a pds-modernidade, algumas concepcdes se destacam e podem ser
tomadas como referéncia. Dizem respeito as caracterizacbes da sociedade da imagem e da
sociedade do conhecimento que enfocarei na ultima parte deste capitulo de modo mais
detalhado. Na primeira, considera-se que vivemos em uma cultura dominada por imagens,
onde a midia desempenha um papel fundamental na producéo de narrativas que constroem um
universo de ilusdo. O “espetadculo” midiatico atinge as diversas esferas sociais, produzindo
uma “realidade a parte” ou o “hiper-real”, segundo a expressdo de Baudrillard (1997). Tudo
vira espetaculo, até mesmo os conflitos afetivos como, por exemplo, pode-se observar na
televisdo, nos programas que expdem as pessoas e seus sentimentos. A sociedade do
conhecimento é caracterizada pela disseminacdo do conhecimento a todos os planos da vida
social e filtragem de informacao relevante nas rotinas e no cotidiano.

Para Jameson (1996), po6s-modernismo e “capitalismo da midia” sdo sindénimos. A
transformacdo de objetos de qualquer natureza em mercadorias enseja vidas dedicadas ao
consumo e desejos provocados e introduzidos pelos meios de comunicacdo de massa. De
acordo com este autor, assim como a industrializacdo e a urbanizacdo mudaram o ritmo e a
fisionomia da vida no século XIX, € mister que as linguagens midiaticas transformaram,
indubitavelmente, os modos de vida deste século. A cultura baseada na imagem deixou de

lado a cultura literaria. Convive-se na chamada sociedade do espetaculo®.

4 . ) . x - . « . .
O espetaculo ¢é a afirmacdo da aparéncia e a afirmacdo de toda a vida humana, socialmente falando, como
simples aparéncia [...]. O espetdculo como expressdo de uma situagdo histérica em que a mercadoria ocupou
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A cultura pos-moderna, segundo Jameson (1996), interfere profundamente na
cognicao e na constituicdo da subjetividade: produz-se assim tipos de pessoas que incorporam
em seu cotidiano a permuta da realidade pelo espetaculo. Para os tempos atuais, Jameson
indica que o pds-modernismo impde a constituicdo de uma nova subjetividade em sentido
semelhante aquele observado para a acumulacdo primitiva de capital. O povo novo da pés-
modernidade é aquele que se ambienta no mundo das imagens, do simulacro, do falso
absoluto e do ilusério, devidamente colonizado em seus habitos, fantasias e aspiracfes, no
mundo da revolucdo tecnolégica que introduz profundas modificagfes na vida humana.

Dreifuss apresenta uma importante reflexdo, na obra “A Epoca das Perplexidades”,

sobre as mudancas aceleradas com que nos defrontamos:

Medida em meses, ndo mais em décadas, a aceleracéo tecnoldgica se torna fator (em
aceleracdo) permanente (das condicBes, em constante metamorfose) do existir.
Potencia e retroalimenta as mais diversas descobertas cientificas — gerando
novidades materiais, vivenciais e perspectivas que mudam a face do planeta e a
existéncia humana nele — inaugurando uma nova cultura, assentada em pilares
vitroceramicos, termoplasticos e eletrénicos, que funde muitas das diferencas
civilizatérias entre Oriente e Ocidente. E descortina um mundo no qual
aproximadamente 50% dos produtos que compunham nosso cotidiano no inicio da
década de 90 ndo existiam 25 anos antes, e onde objetos de uso, hoje corriqueiros —
como o celular, o notebook e o disco compacto (CD) — engatinhavam, ou eram
desconhecidos, em meados da década de 80. Mais. Em 1994, 50% do faturamento
do setor de telecomunicacdes deviam-se a produtos e servicos que, somente dois
anos antes, simplesmente nem existiam. Um mundo mudado na proporg¢do de 75%
em 35 anos, dos quais 50% entre 1968 e 1993, e onde se estima que 50% dos objetos
que formardo nosso universo dentro de 10 anos ainda ndo foram inventados.
(DREIFUSS, 1996, p.25).

O que Dreifuss expde desvela uma série de desdobramentos que, de forma parodoxal,
caracterizam uma era assinalada pelas perplexidades advindas de trés processos que deixam a
todos atonitos, ou seja, “a globalizacdo econémica e de modos de produzir, a mundializagédo
social e de modos de viver e planetarizacdo politica e institucional, dos modos de dominar”
(Dreifuss, 1996, p. 325), o que, de certo modo, abarcou as contradicdes que a sociedade
produz. Sdo fendmenos que representam questdes complexas que relacionadas a
“territorialidade, desterritorializagdo e multiterritorializagdo; com plutissocietalizacdo em
territorio Unico, com transocietalizacdo e macrossociedades transfonteiras” (DREIFUSS,
1996, p. 330).

totalmente a vida social. Espetaculo, mercadoria e capitalismo estdo umbicalmente associados. Desse modo, a
sociedade do espetéculo pode ser interpretada como conformacgdo avancada do capitalismo, como a etapa
contemporanea da sociedade capitalista. (DEBORD, 1997, p.30). A separagdo entre real e representacdo é uma
cisdo consumada na contemporaneidade e que inaugura a possibilidade da sociedade do espetaculo. Nela as
imagens passam a ter lugar privilegiado no dmbito das representagdes. Para Debord (1997, p.14) “o espetaculo
ndo ¢ um conjunto de imagens, mas uma relagdo social entre pessoas, mediada pelas imagens”.
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Estas questdes expressam de alguma forma as contradi¢cdes apontadas pelo autor, isto
é, do fronterigo e do transnacional, do comunitario e do particular, do privado e do publico, do
fisico e do virtual, produzidas pela profunda e abrangente reestruturacdo produtiva e
reorganizacdo societaria, ancoradas na valorizagdo exacerbada da microeletrénica e eletrénica
digital, da informaética, das telecomunicac@es, da automacdo e da robdtica.

O processo de mundializagdo societaria “lida com mentalidades, habitos e padrdes;
com estilos de comportamento, usos e costumes e com modos de vida, criando denominadores
comuns nas preferéncias de consumo das mais diversas indoles” (DREIFFUS, 1996, p.136).
H& uma generalizacdo e uniformizacdo de produtos. O uso das redes virtuais introduz um
novo protagonista — o internauta que habita o ciberespaco.

A globalizagdo tecnoprodutiva abarca inimeros fenbmenos afetos a economia
(pesquisa, financiamento, producéo, administracdo, comercializagao) “que se desdobram na
sociedade, se expressam na cultura e marcam a politica, condicionando gestdo e governanga
nacional” (DREIFFUS, 1996, p.156). Ou ainda, como complementa o autor, a globalizacao
também se reporta “a uma multiplicidade de processos interativos (sinergias, coalizacdes,
aliancgas, redes)” (p.161).

O avanco das tecnologias da comunicacdo e informacdo alavanca o processo de
globalizacdo. Cabe mencionar que a globalizacdo promove, também, a precarizacdo dos
vinculos empregaticios e a ruptura do vinculo emprego-trabalho.

Por ultimo, o processo de planetarizacéo politico-estratégica que tem como elementos

fundantes a globalizacdo e a mundializacdo

trata, por um lado, de vinculos expressos na trama de organizagdes transnacionais e
de instituigdes [...] supranacionais, que fazem parte de um novo tecido “politico” e
de gestdo, e d& significado & nogéo de pertencer, resignificando a qualidade dos
vinculos politicos, culturais e sociais que atravessam estados-nacfes e permeiam
sociedades nacionais diversas, enquanto modelam, irradiam e imprimem profundas
mudancas perceptivas e de comportamento, transocietarias. (DREIFFUS, 1996,
p.171).

Estes trés grandes processos abrangem dimensdes as quais constituem tentativas de
compreender 0s novos rumos da sociedade, ndo obstante suas complexidades esbocem apenas
tentativas.

O debate p6s-moderno estad longe de esgotar-se neste sintético panorama tracado. Ao
contrario, impde ampliar o campo de analise, desvelando uma realidade paradoxal que ainda
mantém alguns alijados da interlocucdo, embora deixe suas marcas e mitos neste momento

historico.
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Para concluir este mosaico pés-moderno que venho circunscrevendo ao longo do
capitulo, tomo como referéncia as ideias de Michel Maffesoli, sociélogo francés, famoso na
analise do cotidiano e da p6s-modernidade, para quem estamos ingressando num novo
paradigma cultural que se afasta da chamada Modernidade e incorpora uma perspectiva mais
emotiva, hedonista, dionisfaca® no que tange ao mundo.

Dentre as multiplas contribui¢fes as ciéncias humanas, Maffesoli propde o emprego
de categorias ou miniconceitos ao invés de conceitos, considerados por ele um engessamento
tedrico. Para o autor, devemos ter a capacidade de flexibilizar os conceitos, tornando-o0s mais
maleédveis e movedicos, pois na pés-modernidade esse termo, conceito, ndo consegue mais
explicar a complexidade humana. Maffesoli (1996, p.26) toma o termo pds-moderno como
significagdo do

conjunto das categorias e das sensibilidades alternativas as que prevaleceram
durante a modernidade. Tratar-se-ia, portanto, de um colocar em perspectiva, de uma
categoria espiritual que permitisse justificar a saturacdo de uma episteme, e
compreender 0 momento precario que se situa entre o fim de um mundo e o
nascimento de outro.

Isso implica dizer que podemos olhar este momento mais como transitivo, como ja
sinalizando para novas possibilidades, possuindo, todavia, caracteristicas nebulosas e incertas.

Na modernidade, predominava uma razdo abstrata, concreta e inexoravel, enquanto
gue na pos-modernidade prevalece, segundo o autor, a conjuncdo da razao abstrata com a
razdo sensivel. Nessa pos-modernidade, alguns sentimentos e emoc6es véo ser partilhados em
coletividade. Esse respirar coletivo refere-se, de acordo com Maffesoli, a uma ética da
estética, constituida, desse modo, de emocOes partilhadas e vivenciadas em comum,
culminando num relativismo moral visivel.

Conforme Maffesoli, na pds-modernidade, os individuos vdo estabelecer
identificacbes com determinados grupos sociais, usando simbolos, imagens, signos e aderecos
que vao identifica-los como pertencentes a determinadas tribos formadas.

Nessas identificagdes, 0s individuos pos-modernos se apropriam de espagos,
construindo seus territorios de socialidades e estabelecendo as diversas relagdes de poder. E o

que Maffesoli (2001b) denomina tribalismo p6s-moderno, ou seja,

estamos notando em varios lugares uma certa desafeicdo pelas grandes instituicdes
sociais, como os partidos politicos e os sindicatos. Em cidades grandes como o Rio
ou S&o Paulo, as pessoas estdo se reagrupando em microtribos e buscando novas
formas de solidariedade, que ndo sdo encontrdveis necessariamente nas grandes
instituicdes sociais habituais. (MAFFESOLI, 2001b, p.1).

® Segundo Maffessoli (2001, p.2) “cada sociedade tem uma figura emblematica forte. Na modernidade é
Prometeu, o deus do trabalho, da razdo, da seriedade. Mas ha uma fadiga, hoje assistimos ao retorno de uma
outra figura emblematica: Dionisio, que representa a desordem, a festa”.
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O autor finaliza a entrevista que concede a Deborah Berlink, correspondente do O

Globo, complementando que falar em tribalismo

ndo € uma caminhada para trés: € a volta a elementos que a modernidade julgava
ultrapassados, arcaicos, fundamentais, como um humanismo muito forte, uma
verdadeira solidariedade juvenil, uma nova fraternidade. Tribalismo para mim, é um
novo humanismo, mais completo, rico, em que o trabalho tem o seu lugar, mas ao
lado do prazer, da estética, da criacdo. (p.4).

Maffesoli infere que, na pés-modernidade, as coisas se esgotam no ar. Nada € infinito,
nada é imutavel, nada é para sempre. Se, na modernidade, o tempo era pensado numa l6gica
linear; na pds-modernidade prevalece uma dimensdo ciclica.

Esse quadro sintético da pds-modernidade desvela elementos importantes que
caracterizam a sociedade nesta perspectiva. Na sequéncia, encerrando este capitulo, revisito a
sociedade do conhecimento, considerada pelos tedricos uma face da sociedade p6s-moderna,
por outros uma expressdo analoga ou equivalente. Realizo a apresentagdo de um panorama,
enfocando as ambivaléncias e discutindo os reflexos destas ambivaléncias no comportamento
humano, tendo como escopo teorico autores que estudam o tema.

Bauman (1999, p.9) define ambivaléncia como

a possibilidade de conferir a um objeto ou evento mais de uma categoria, é uma
desordem especifica da linguagem, uma falha da funcdo nomeadora (segregadora)
que a linguagem deve desempenhar. O principal sintoma de desordem é o agudo
desconforto que sentimos quando somos incapazes de ler adequadamente a situacdo
e optar entre aces alternativas.

A expressdo sociedade do conhecimento tem autoria de Daniel Bell, em 1976. Na
perspectiva deste socidlogo norte-americano, configura-se um novo mapa de transformacdes
econémicas, pautado pelo deslocamento da economia industrial para uma economia pés-
industrial, centrada na producéo do conhecimento e ancorada nas pessoas e instituicdes que
cumprem essa funcéo.

Cabe aqui recuperar a visdo de Hargreaves (2004, p.31) que, de posse da obra de Bell,

caracteriza a sociedade como sendo:

uma sociedade de conhecimento em duplo sentido: em primeiro lugar, as fronteiras
da inovagdo sdo cada vez mais derivadas de pesquisa e desenvolvimento [...] em
segundo, o peso da sociedade, medido por uma propor¢do maior do Produto Interno
Bruto e uma fatia maior do emprego, esta cada vez mais localizado no campo do
conhecimento.

Neste contexto, Bell acreditava que a sociedade se tornaria, inexoravelmente, uma
sociedade do conhecimento expressa, de certa forma, na ampliacdo significativa das
matriculas no ensino superior. Sob este aspecto, a expectativa do autor foi cumprida. Todavia,
uma multiplicidade de questionamentos alimenta as discussdes que abrangem ndo s6 acesso,

mas também permanéncia e distribuicdo equitativa do conhecimento.
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O significado da sociedade do conhecimento expande-se para além das cogitagdes de
Bell e impregna todas as areas, ou seja, trabalho, producdo, economia, assumindo, por vezes,
status dominante em todos os tipos de organizacGes. Para o economista Peter Drucker,
mencionado por Hargreaves (2004), o conhecimento assume a condicdo de recurso
econdmico basico da sociedade, substituindo, inclusive, o capital e o trabalho.

Hargreaves (2004, p.53) analisa a sociedade do conhecimento, identificando trés

dimensdes que a compdem.

Em primeiro lugar, engloba uma esfera cientifica, técnica e educacional [...]; em
segundo, envolve formas complexas de processamento e circulacdo de
conhecimento e informagBes em uma economia baseada em servicos; em terceiro
lugar, implica transformaces basicas da forma como as organizagBes empresariais
funcionam de modo a poder promover a inovagdo continua em produtos e Sservigos,
criando sistemas, equipes e culturas que maximizem a oportunidade para a
aprendizagem mutua e espontanea.

As dimensfes da sociedade do conhecimento implicam na produgdo de uma infra-
estrutura sofisticada de tecnologia da informacdo e comunicacdo que permita 0 acesso as
informacdes e 0 processamento destas, caracterizando, desse modo, uma sociedade em rede,
ou uma sociedade informacional, ou ainda, era da informac&o ou sociedade da informacao®.

Em sua trilogia sobre a sociedade em rede, Manuel Castells, consultor de instituicGes
de pesquisa interdisciplinar de alto nivel, especializado em reforma social na Europa do Leste
e no mundo menos desenvolvido, utiliza o termo sociedade informacional para descrever essa
nova ordem social e econdmica. Para 0 autor, essa sociedade tem suas raizes e sua forca
motriz no desenvolvimento, na expansdo e na circulacdo da informacédo e do entretenimento

globalizados, eletrdnicos, baseados em computadores e digitais.

No modo industrial de desenvolvimento, a principal fonte de produtividade reside na
introducdo de novas fontes de energia e na capacidade de descentralizar o uso dessa
energia por meio de processos de producdo e circulagdo. No novo modo
informacional, a fonte de produtividade estd na tecnologia de geracdo de
conhecimento, no processamento de informacfes e na comunicacdo simbolica.
(CASTELLS, 1999, p.16-17).

Nessa sociedade em constante transformacdo e autocriacdo, 0 conhecimento € um
recurso flexivel, fluido, em processo de expansdo e mudanca incessante. A expressdo
sociedade da informacdo passou a ser utilizada, nos ultimos anos do século XX, como
substituto para o conceito complexo de sociedade pds-industrial e como forma de transmitir o

conteddo especifico do novo paradigma técnico-econémico.

® A expressdo sociedade da informagdo passou a ser utilizada como substituto para o conceito complexo de
sociedade pos-industrial, constituindo o paradigma da tecnologia da informagao, assim caracterizado por Castells
(2000): a informacao é sua matéria-prima, os efeitos das novas tecnologias tém alta penetrabilidade, predominio
da Idgica das redes, flexibilidade e crescente convergéncia de tecnologias.
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Esta sociedade informacional, como prefere Castells, esta ligada a expansdo e
reestruturacdo do capitalismo desde a década de 80 do século passado. As novas tecnologias e
a énfase na flexibilidade — ideia central das transformagdes organizacionais — tém permitido
realizar com rapidez e eficiéncia os processos de desregulamentacéo, privatizacdo e ruptura
do modelo de contrato social entre capital e trabalho caracteristicos do capitalismo industrial.

De acordo com Castells (1999, p.17), profundas transformacdes na sociedade tém

desencadeado a constituicdo de uma nova organizacao social:

Nosso mundo, e nossa vida, vém sendo moldados pelas tendéncias conflitantes da
globalizagdo e da identidade. A revolucdo da tecnologia da informacdo e a
reestruturacdo do capitalismo introduziram uma nova forma de sociedade, a
sociedade em rede. Essa sociedade é caracterizada pela globalizacdo das atividades
econdmicas decisivas do ponto de vista estratégico; por sua forma de organizacédo
em redes; pela flexibilidade e instabilidade do emprego e a individualizacdo da méo-
de-obra. Por uma cultura de virtualidade real construida a partir de um sistema de
midia onipresente, interligado e altamente diversificado. E pela transformacéo das
bases materiais da vida — 0 tempo e 0 espa¢o — mediante a criagdo de um espaco de
fluxos e de um tempo intemporal como expressdes das atividades e elites
dominantes.

Vivemos tempos e espacos cotidianamente marcados pela simultaneidade originada
pela revolucgéo cientifica e avangos tecnoldgicas em todos os campos do conhecimento e da
atividade humana.

Castells (1999, p.17) atribui a revolucédo tecnoldgica da informacéao e a reestruturagédo
do capitalismo a introducdo desta nova forma de sociedade, a sociedade em rede,
“caracterizada pela globalizacdo das atividades econdmicas decisivas do ponto de vista
estratégico; por sua forma de organizacdo em redes; pela flexibilizacdo e instabilidade do
emprego e a individualizacdo da méao-de-obra”. E complementa, de forma pertinente,
acrescentando “uma cultura da virtualidade real construida a partir de um sistema de midia
onipresente, interligado e altamente diversificado”.

A utilizacdo do atributo rede vincula-se a um sentido literal e a um sentido metaforico
de seu emprego. A representacdo mental de rede reveste-se de uma imagem emergente para
representar o conhecimento. Nesta dire¢do, “conhecer ¢ como enredar, tecer significagdo,
partilhar significados” (MACHADO, 2001, p.4). As relagdes, portanto, constroem
significados. Os significados, assim sdo feixes de relagcdes, que se entrelacando constituem
teias de significacdes. Estas teias ou redes sdo o proprio conhecimento impregnado de
significados a serem desvendados.

E pertinente ressaltar trés caracteristicas das redes de significacdes como imagem do
conhecimento, na perspectiva apontada por Machado (2001). A primeira é acentrismo e

implica o conhecimento ndo ter centro, ou melhor, 0 centro pode estar em toda parte; a
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segunda é a historicidade, isto €, as redes, como o conhecimento, estdo permanentemente
atualizando-se, em uma metamorfose que ora incorpora novas relagdes, ora as abandona; por
altimo, a heterogeneidade é incorporada a rede, uma vez que 0s significados ou “nds” sdo
heterogéneos, abrangendo relagdes provenientes de maltiplos conteudos.

Convém, entretanto, acrescentar um comentario critico de Jean Baudrillard ao salientar
que as redes geram uma quantidade de informagdes que ultrapassam limites a ponto de
influenciar na definicdo da massa critica. O ambiente fica contaminado pela intoxicacao
midiatica que sustenta este sistema.

Nagel (2002) salienta que sociedade do conhecimento ¢é a forma de traduzir sociedade
da Informacdo ou Super Estrada da Informacédo, expressdes cunhadas na década de 90, pela
Comunidade Européia e pelos Estados Unidos, com o proposito de planejar ou envidar
esforgos na producdo de uma infraestrutura global da informagé&o. Isso revela que a sociedade

do conhecimento

é, antes de tudo, a expressdo empresarial dos investimentos racionalmente
programados para o0 mundo globalizado, relativos a informatica, telecomunicacéo,
redes de comunicacéo digitais (Banda Larga), sistemas de comunicacdo moveis, que
incluem, de modo mais imediato, a) o ensino a distancia, b) os servicos de telematica
para pequenas e médias empresas, ¢) o trafego computadorizado, d) a geréncia de
trafego aéreo, €) a licitacdo e compra eletronica, f) as redes de administracdo
publica, g) o controle de infovias urbanas ligadas a prestacdo de servicos das
prefeituras, h) o uso da telemedicina, entre outros tantos. (NAGEL, 2002, p.1).

E oportuno assinalar que estes investimentos, operacionalizados pela Uni&o Européia e
Estados Unidos, estdo centrados no ambito privado, sendo responsavel também pela
implementacdo e regulamentacdo dessa infraestrutura de informacéo.

Uma reflexdo mais acurada permite esclarecer que as regulamentagdes, oriundas do
setor privado, estruturam as redes de informacdo, sinalizando a legitimidade de suas
operacdes e apontando conteudo, sigilo, propriedade intelectual, produtos virtuais e banco de
dados. Isso favorece o poder dos oligopolios e dos megaconglomerados da informacéo,
destaques da sociedade do conhecimento. Aqui apresento uma das ambivaléncias dessa
sociedade cuja face da democratizacdo do conhecimento é amplamente proclamada, mas que
tem oculta a face que subjuga o conhecimento aos interesses privados. O anseio pela
democratizacdo do conhecimento ofusca a nitidez dos interesses que sdo multiplos,
contraditérios e, por vezes, divergentes.

Os avancos tecnoldgicos estdo gerando a criacdo de novos espacos de conhecimento,
gue passam a constituir eminente industria do conhecimento, representando a conjugacéo da
sociedade do conhecimento com a logica da mercadoria e impingindo o atrelamento a

economia.
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A partir dessa perspectiva Chaui (2003) argumenta que a transformacéo do capital e da
ciéncia sintonizada aos avangos tecnoldgicos quanto a circulagdo da informacdo, fundaram a
ideia de sociedade do conhecimento marcada pelo emprego intensivo e competitivo dos
conhecimentos.

Ao referir-se a nocdo de sociedade do conhecimento, Chaui (2003) a vincula a logica
do mercado, o que impede que seja favoravel ao desenvolvimento de informaces relevantes a
vida social e cultural ou a acdo politica da sociedade civil e amplia suas consideracdes para a
instituicdo universitaria.

A sociedade do conhecimento, longe de indicar uma possibilidade de grande avanco
e desenvolvimento autbnomo das universidades enquanto instituicBes sociais
comprometidas com a vida de suas sociedades e articuladas a poderes e direitos
democraticos, indica o contrario: isto é, tanto a heteronomia universitaria (quando a
universidade produz conhecimentos destinados ao aumento de informac@es para o
capital financeiro, submetendo-se as suas necessidades e a sua légica) como a
irrelevancia da atividade universitaria (quando suas pesquisas sdo autonomamente
definidas ou quando procuram responder as demandas sociais e politicas de suas
sociedades) (CHAUI, 2003, p.5).

As instituicOes sociais, como a universidade, tornam-se engessadas em sua atuacao
social e no cumprimento de seus fins uma vez que a informacdo constitui forca produtiva e
riqueza virtual que chega a se sobrepor ao conhecimento. O poder econémico embasa-se na
posse de informacbes que se tornam secretas e alimentam competicdo, cerceando sua
producdo e socializacdo, o que repercute na sociedade. H& uma explosdo do conhecimento, no
entanto, podemos indagar, recuperando e ampliando o questionamento de Chaui: a sociedade
do conhecimento produziu transformacgdes nas ciéncias? Encetou melhoria na vida das
pessoas?

Incorporando as criticas a sociedade do conhecimento, Duarte (2001) posiciona-se de
forma contumaz, em principio respeitando a possibilidade da sociedade capitalista ter se
transformado significativamente, a ponto de assumir a condicdo de sociedade do
conhecimento. N&o obstante reconhecer que mudancas operaram a partir do final do século
vinte, considera-as insuficientes para mudar a sociedade capitalista.

O autor constroi uma argumentacdo alicercada no desvelamento de cinco ilusbes da
denominada sociedade do conhecimento. Atribui a ilusdo a funcdo ideoldgica de mascarar as
ambiguidades, de forma a reproduzir a sociedade capitalista, destruindo as criticas que possa

sofrer.

Primeira ilusdo: o conhecimento nunca esteve tdo acessivel como hoje, isto ¢,
vivemos numa sociedade na qual o acesso ao conhecimento foi amplamente
democratizado pelos meios de comunicacao, pela informética, pela Internet, etc.
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Segunda ilusdo: a capacidade para lidar de forma criativa com situacGes singulares
no cotidiano [...] ¢ muito mais importante que a aquisi¢do de conhecimentos tedricos

[.-].

Terceira ilusdo: o conhecimento ndo é a apropriagdo da realidade pelo pensamento
mas, sim, uma construcdo subjetiva resultante de processos semiGticos
intersubjetivos nos quais ocorre uma negociacgao de significados [...].

Quarta ilusdo: os conhecimentos tém todos 0 mesmo valor, ndo havendo entre eles
hierarquia quanto a sua qualidade ou quanto ao seu poder explicativo da realidade
natural e social.

Quinta ilusdo: o apelo a consciéncia dos individuos, seja através das palavras, seja
através dos bons exemplos dados por outros individuos ou por comunidades,
constitui o caminho para a superacdo dos grandes problemas da humanidade.
(DUARTE, 2001, p.39).

Ao apontar estas cinco ilusdes, o autor demarca sua posi¢cdo chamando a atencdo de
que ndo é suficiente apenas combaté-las, ja que isto por si s6 ndo altera a realidade.

As ambivaléncias que impregnam as discussdes sobre a sociedade do conhecimento
possibilitam refletir para tentar capturar a complexidade das relagdes que se estabelecem e
suas multiplas implicagdes no comportamento humano. As transformacgdes advindas da
sociedade do conhecimento provocaram modificagfes nas feigdes da vida, produzindo
profundas alteracdes nos sentimentos, valores, conhecimentos e comportamentos.

Na realidade, a cultura contemporanea é assinalada pela caracteristica da compresséao
espaco-temporal que impde estas mudancas. Na visdo de David Harvey (1994), espaco e
tempo sofrem profundas alteracbes, fruto da fragmentacdo e da globalizacdo da producao
econémica. A expressao compressao espaco-temporal, designada por Harvey (1994), produz o
dualismo que experimentamos com a fragmentacdo e dispersdo espacial e temporal e com a
compreensdo do espaco, onde ndao ha fronteiras nem distancias e com a compreensdo do
tempo, centrado no agora, no presente.

Chaui (2003), na Conferéncia de Abertura da 26° Reunido Anual da ANPED,
reportando-se as reflexbes de Harvey acrescenta que mais adequado para caracterizar o
presente ndo seria denomina-lo de era da incerteza, preferindo categorizad-lo como era da
inseguranca.

Ora, sabemos que a inseguranca ndo gera conhecimento e ac¢do inovadora e sim
medo e paralisia, submissdo ao instituido, recusa da critica, conservadorismo e
autoritarismo. Na verdade, fragmentacdo e dispersdo do espaco e do tempo
condicionam sua reunificagdo sob um espaco diferenciado e um tempo efémero, ou
sob um espaco que se reduz a uma superficie plana de imagens e sob um tempo que
perdeu a profundidade e se reduz ao movimento de imagens velozes e fugazes.
(CHAUI, 2003, p.7).

Na concepcdo de Chaui, a compressdo do espaco e do tempo reconfigurou a vida
humana, trazendo a cena conceitos que sinalizam alteragcdes no espacgo e no tempo que elimina

0 contato e promove a irrealidade virtual. Em todos os niveis da atividade humana, tudo é
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descartavel, efémero, fugaz, volatil, instantaneo, o que produz efeitos no comportamento
humano e nas instituicdes.

Hargreaves (2004), em sua obra “O Ensino na Sociedade do Conhecimento —
Educacdo na Era da Inseguranca”, discorre sobre a dimensdo paradoxal da sociedade do
conhecimento que, simultaneamente, acena com prosperidade, opcdes, grandes riscos e
efeitos adversos. Utiliza a metafora do Cavalo de Troia para caracterizar a sociedade do
conhecimento: sugere oferecer presentes, todavia traz problemas.

O economista Robert Reich, citado por Hargreaves (2004, p.66) elucida de forma
convincente o tipo de ameagas a que estamos expostos: “as mais profundas ansiedades desta
era prospera estdo relacionadas ao desgaste de nossas familias, a fragmentacdo de nossas
comunidades e ao desafio de manter intacta nossa integridade”. O autor faz um alerta: “estao
chegando ao prego de vidas mais frenéticas, menos seguras, mais divergentes do ponto de
vista econdmico e socialmente mais estratificadas”. Esta instabilidade leva a questionar o
constante conflito em que estamos envolvidos: viver a vida ou sobrevivé-la? O enfrentamento
cotidiano da sociedade de alto risco coloca o ser humano a mercé da sobrecarga de trabalho,
da violéncia urbana, da ameaca terrorista, da devastacdo ambiental, da degradacdo humana.

Este contexto tecido pela sociedade do conhecimento demanda estar atento ao
compromisso da educagdo. Nesse sentido, Hargreaves (2004, p.67), reportanto-se a Jill

Blackmore, assevera que:

o outro lado da sociedade do conhecimento ¢ a “sociedade de alto risco” que
demanda a resiliéncia necessaria para lidar com a incerteza. Dessa forma, a
educacgdo ndo esta relacionada apenas & aprendizagem cognitiva, mas também ao
desenvolvimento de uma gama de capacidades sociais e interpessoais, incluindo o
sentido de direitos e responsabilidades, a construcdo de confianga, identidade e
formagdo para a cidadania.

Estas consideracdes estdo sintonizadas com as preocupacbes de Richard Sennett,
soci6logo norte-americano, ao sustentar que uma das grandes ameacas da sociedade do
conhecimento é a natureza fundamental do carater humano. Na obra “A Corroséo do Carater:
conseqliéncias pessoais do trabalho no novo capitalismo” Sennett, inicialmente, examina a
expressdo capitalismo flexivel e a esta atribui status de velho tema. Sublinha a palavra
flexibilidade, pois “atacam-se as formas rigidas de burocracia [...]. Pede-se aos trabalhadores
gue sejam ageis, estejam abertos a mudangas a curto prazo, assumam riscos continuamente
[...]”. (SENNETT, 2004, p.9).

O carater flexivel esta alterando o sentido do trabalho e dos conceitos que o
caracterizavam. A carreira da lugar ao emprego ou servico, produzindo ansiedade,

indefinicdes, incertezas.
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O aspecto da flexibilidade causa um grande impacto sobre o carater pessoal que

remete a desejos e sentimentos singulares.

O termo carater concentra-se sobretudo no aspecto a longo prazo de nossa
experiéncia emocional. E expresso pela lealdade e 0 compromisso mutuo, pela busca
de metas a longo prazo, ou pela pratica de adiar a satisfacdo em troca de um fim
futuro [...]. Caréater sdo os tragos pessoais a que damos valor em n6s mesmaos, e pelos
quais buscamos que os outros valorizem. Como decidimos o que tem valor
duradouro em nds numa sociedade impaciente, que se concentra no momento
imediato? Como se podem buscar metas de longo prazo numa economia dedicada ao
curto prazo? Como se podem manter lealdades e compromissos mutuos em
instituicdes que vivem se desfazendo ou sendo continuamente reprojetadas? Estas as
questdes sobre o carater impostas pelo novo capitalismo flexivel. (SENNETT, 2004,
p.10-11).

Sennett (2004) aponta conflitos psicolgicos que podem ser facilmente detectados,
principalmente aqueles oriundos da incompatibilidade entre os projetos de vida a longo prazo
e o imediatismo do trabalho no capitalismo flexivel, gerando mal-estar e originando
instabilidade emocional que vai culminar na corrosdo da ideia de objetivo, de integridade e de
confianga nos outros.

Nesta perspectiva, € oportuno trazer a contribuicdo de Zygmunt Bauman (1998), em
“O Mal-Estar da P6s-Modernidade”, obra na qual sustenta que a marca da pds-modernidade —
ou seu valor supremo — é a vontade de liberdade, que acompanha a velocidade das mudancas
em todas as dimensdes da vida humana e que resulta num mundo incerto, incontrolavel e
assustador. As consequéncias advindas sdo a incerteza, a inseguranca, a ansiedade, o0 medo
gerados pela nova realidade, produzindo a impressdo de que a vida em sociedade é
essencialmente ambigua.

O autor apresenta numa extensa producdo uma configuracdo peculiar e expressiva do
gue denomina “modernidade liquida” (2001), “amor liquido” (2004), “vida liquida” (2007) e
“medo liquido” (2008), circunscrevendo um cenario repleto de sinais confusos, propensos a

mudar com rapidez e de forma imprevisivel:

nossas relacbes tornam-se cada vez mais flexiveis, gerando niveis de inseguran¢a
sempre maiores. Uma vez que damos prioridade a relacionamentos em redes, as
quais podem ser tecidas ou desmanchadas com igual facilidade- e frequentemente
sem que isso envolva nenhum contato além do virtual-, ndo sabemos mais manter
lagos a longo prazo” (BAUMAN, 2004, p. 13)

A analise ilustra a fragilidade dos lacos humanos, em que a inseguranca gera desejos
ambivalentes de estreitar lacos, mas simultaneamente deixa-los frouxos. A sociedade
percebida como uma rede inspira conexdes, conectar-se e ser conectado, sugere momentos
nos quais se mantém contato, mas sempre se pode apertar a tecla e deletar.

O autor caracteriza a vida liquida (2007, p. 10) como precéria, vivida em condicGes de

incerteza constante, ‘“vivem em uma sociedade de valores volateis, descuidada do futuro,
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egoista e hedonista. Veem as novidades como inovacgdes, a precariedade como um valor, a
instabilidade como um imperativo, o hibridismo como riqueza”. Sentimentos e preocupacoes
assombram a vida cotidiana, desde o medo de dormir, ndo conseguir acompanhar a rapidez
dos eventos, ficar para trés, esquecer datas de vencimento, de se tornar dispensavel, dejeto,
lixo-humano, de se tornar ninguém, o que acaba gerando ansiedade, medo, incapacidade e
impoténcia.

Todos os vinculos sociais sdo cunhados por “oportunidades fluidas, valores
cambiantes e regras instaveis. Uma inédita fluidez, fragilidade e transitoriedade em
construgdo, a famosa flexibilidade” (BAUMAN, 2004, p. 85) afetam as interagdes humanas, o
emprego e as relagdes profissionais.

Bauman (2001) ilustra de forma muito precisa os lagos humanos no mundo fluido,
tomando o titulo do artigo, apresentado em dezembro de 1997 por Pierre Bourdieu,

considerado por ele um dos analistas mais incisivos de nosso tempo.

O titulo diz tudo: precariedade, instabilidade, vulnerabilidade, é a caracteristica mais
difundida das condicdes de vida contemporanea (e também a que se sente mais
dolorosamente). Os tedricos franceses falam de précarité, os alemaes, de
Unsicherheit e Risikogesellschaft, os italianos, de incertezza e os ingleses, de
insecurity — mas todos tém em mente 0 mesmo aspecto da condicdo humana,
experimentada de véarias formas e sob nomes diferentes por todo o globo, mas
sentido como especialmente enervante e deprimente na parte altamente desenvolvida
e prospera do planeta por ser um fato novo e sem precedentes. O fendmeno que
todos esses conceitos tentam captar e articular é a experiéncia combinada da falta de
garantias (de posicdo, titulos e sobrevivéncia), da incerteza (em relacdo a sua
continuacdo e estabilidade futura) e de inseguranca (do corpo, do eu e de suas
extensdes: posses, vizinhanga, comunidade). (BAUMAN, 2001, p.184).

Apos tracado esse quadro panoramico da sociedade na contemporaneidade, passo a
examinar a universidade, buscando desvelar suas feicbes no cenario configurado pela
sociedade do conhecimento. Interessam, sobremodo, as configuracdes atuais, a hibridizacao
operada em sua constituicdo contemporanea. Para isso, abro mao de recuperar sua historia,
objeto largamente estudado nas teses de doutoramento que se dedicam examinar questdes da

educacdo superior.

3.2 UNIVERSIDADE: MODELOS EMERGENTES

Rossato (1998, p. 139) utiliza a expressdo modelos emergentes para caracterizar um

novo modelo de universidade estruturado para “superar 0 subdesenvolvimento e contribuir na
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constru¢do duma sociedade mais justa nos paises do Terceiro Mundo”. Todavia, 0 autor
acrescenta que a universidade por ndo ser uma instituicdo uniforme e univoca, ao longo da
historia assume diversificadas fungdes, em consonancia com as circunstancias e a época. No
texto, a expressdo emergente € empregada para configurar as reflexdes desenvolvidas por
Clark (2003) Chaui (1999, 2003), Etzkowitz (1998) e Sguissardi (2003), como modelos
tedricos alternativos de universidade.

Franco (2006, p.226) concebe a gestdo e modelos de universidade, no glossério da
Enciclopédia de pedagogia universitaria, como a

relacdo que expressa forma(s) para a tomada de deciséo e para o desenvolvimento de
acles institucionais que tém subjacente uma concepcdo de universidade e sua(s)
finalidade(s), englobando premissas sobre pesquisa/ensino/extensao e principios que
regem processos decisérios e de relagbes em ambito local, regional, nacional e
internacional. Os modelos sdo apresentados no plano historico, conceitual e de novas
modalidades. No plano historico sdo apresentados alguns dos primeiros modelos que
se destacaram e outros que marcaram a trajetéria da universidade, em geral
nomeados pelo lugar ou periodo no qual se desenvolveram. No plano conceitual séo
selecionados modelos extraidos de construtos teéricos. No plano de novas
modalidades e formatos sdo apresentados tentativas e praticas institucionais dos
Gltimos anos que se desdobram de processos de ordem econdmica, social, politica e
de avanco do conhecimento.

Conforme os estudos de Leite (2005, p. 1), modelos sdo “representacdes da realidade”.
Hardy e Fachin (1996, p.82), numa perspectiva conceitual, destacam que estes se expressam:
“num componente estrutural que descreve os arranjos organizacionais formais e que diz muito
mais sobre 0 que a universidade aparenta ser do que sobre o que ela faz, podendo haver
superposicdo com um ou mais de um nimero de processos decisorios distintos”.

Neste capitulo, procuro pontuar alguns atributos que caracterizam a universidade
brasileira na sociedade contemporanea, mesmo que nela esteja presente ndo um modelo Unico,
homogéneo, engessado, como atesta Sguissardi (2003, p. 9), “o que se pode afirmar e
facilmente demonstar é que se esta em presenca de uma dualidade ou superposicdo de
modelos”.

Na ultima década, a paisagem da educacdo de ensino superior brasileira vem se
reconfigurando, mediada pela influéncia de organismos internacionais que buscam
alinhamento do Brasil a ordem internacional. Morosini e Franco (2004, p. 1) elencam como

fatores expressivos para ilustrar tal fenémeno

a reducdo do papel do Estado com énfase no ensino privado; expansdo do Sistema
de Educagdo Superior (SES); SES caracterizado pela descentralizagdo,
diversificacdo e flexibilizacdo; avaliacdo da educagdo superior ancorada em
conceitos de qualidade isomérficos e orientados para a tomada de decisdo e 0

controle de qualidade.
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Ristoff (2006), na obra “A Universidade no Brasil: concepc¢des e modelos”, traga uma
interessante sinopse da Educagdo Superior no Brasil, tomando como referéncia o Censo do
INEP (2004). O sistema de Educacdo Superior apresenta-se extremamente centralizado,
dependente da regulagdo da Unido para autorizagdo, reconhecimento, renovagdo de
reconhecimento, expansdo de vagas e outras questfes. Sdo 2013 instituicdes cadastradas,
sendo 1859 afetas ao setor privado, e 4.163.733 estudantes matriculados, 0 que comparado a
populacdo brasileira, comprova o quanto o sistema educacional brasileiro, em nivel superior, €
pequeno.

Um dado relevante diz respeito ao pequeno nimero de universidades existentes (8,4%)
e a0 nimero expressivo de outras instituicdes de ensino superior (91,6%), 0 que representa
uma oferta diversificada e suscita reflexbes preocupantes como, por exemplo, de que,
legalmente, estas instituicbes ndo tém compromisso com a pesquisa, extensao, com mestrado,
doutorado, cumprindo a fungdo de ensino.

O autor ainda complementa que, na faixa etaria de 18 a 24 anos, somente 10,4% estéo
matriculados na Educacdo Superior, 0 que aponta para “um sistema altamente elitista ¢
excludente, carente, portanto, de um agressivo processo de democratizacdo do acesso e da
permanéncia” (RISTOFF, 2006, p.39).

Esses dados introduzem uma discussdo sobre a Educacdo Superior, fornecem
elementos iniciais e revelam questdes mais abrangentes que se constituem foco de estudos no
mundo inteiro.

As transformacdes que abalam o mundo no século XXI sdo complexas e ndo podem
ser interpretadas de modo reducionista. Em épocas de transicdo, os efeitos das turbuléncias
sdo paradoxais e se refletem na Educacao Superior. Os anais da Conferéncia Mundial sobre o
Ensino Superior — Tendéncia da Educacdo Superior para o Século XXI (1999) trazem uma
importante contribuicdo ao debate, destacando os principais paradoxos da Educacdo Superior,
a fim de poder constituir uma visao pertinente do papel do ensino superior nesse século.

Séo elencados sete paradoxos que, sucintamente, apresentarei a seguir. O primeiro
paradoxo enuncia-se no fato de que, apesar das incertezas ligadas a0 emprego, assiste-se a
uma crescente massificacdo do ensino superior e, simultaneamente, a uma diminuicéo relativa
dos recursos financeiros, materiais e humanos que lhe sdo destinados. Esse paradoxo
apontado gera um dilema para as instituicdes, em funcdo de recursos: ampliar a oferta ou
reforcar os mecanismos de selecdo, pois ndo consegue atender a demanda.

O segundo paradoxo tem estreita relagdo com a massificacdo uma vez que esta ndo

pressupbe 0 acesso equitativo, originando, em muitos casos, mecanismos de exclusdo. O
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terceiro envolve o apelo para elevar o nivel de educacdo e acelerar o desenvolvimento e
convive-se com aumento das taxas de desemprego dos concluintes de ensino superior; o
quarto paradoxo é traduzido na expressdo: Estado demais e Estado insuficiente; o quinto
paradoxo interliga-se ao grau de abertura, fechamento ou isolamento das instituicbes de
ensino superior: necessidade de internacionalizacdo de um lado e contextualizagéo, de outro;
0 sexto, expressa-se no fato de que as tecnologias da informagéo e da comunicagdo foram
produzidas por pesquisas académicas, entretanto estdo pouco utilizadas no ensino; por Gltimo,
esboco 0 sétimo paradoxo que esta vinculado as universidades, em sua missdao de pesquisa:
grande parte dos professores tem status de pesquisador, todavia existem poucas pesquisas
efetivas.

Estes paradoxos elencados revelam situagdes sociais complexas, que expdem um
quadro de necessidades e possibilidades impregnado de contradi¢cfes que remetem a uma
tomada de posicao pelas instituicdes de ensino superior.

Santos (2001), diante desse panorama, ressalta que a universidade confronta-se com
uma situacdo bastante complexa, isto é, sdo-lhe impostas exigéncias cada vez maiores por
parte da sociedade, sem que politicas de financiamento pelo Estado sejam disponibilizadas,
originando um descompasso nas suas funcdes. As tensdes provenientes de contradi¢cdes na
atuacdo da universidade na sociedade tém gerado uma triplice crise: de hegemonia,

legitimidade e institucional:

Ha& uma crise de hegemonia sempre que uma dada condicdo social deixa de ser
considerada necessaria, Unica e exclusiva. A universidade sofre uma crise de
hegemonia na medida em que a sua incapacidade para desempenhar cabalmente
fungBes contraditorias leva os grupos sociais mais atingidos pelo seu déficit
funcional ou o Estado em nome deles a procurar meios alternativos de atingir os
seus objetivos [...]. H& uma crise de legitimidade sempre que uma dada condicéo
social deixa de ser consensualmente aceita. A universidade sofre uma crise de
legitimidade na medida em que se torna socialmente visivel a faléncia dos objetivos
coletivamente assumidos [...]. HA uma crise institucional sempre que uma dada
condigdo social estavel e autossustentada deixa de poder garantir 0s pressupostos
que asseguram a sua reproducdo. A universidade sofre uma crise institucional na
medida em que sua especificidade organizativa é posta em causa e se lhe pretende
impor modelos organizativos vigentes noutras institui¢des tidas por mais eficientes.
(SANTOS, 2001, p. 190)

Santos (2001) salienta que o modelo de gestdo das contradicdes assumidos pela
universidade, ao sabor das pressdes, numa conduta reativa e imediatista, tentando administrar
as urgéncias ndo se sustentard por muito tempo ja que as pressdes tendem a aumentar, o que
demanda um modelo de atuacdo universitaria ativo, autbnomo e orientado para médio e longo

prazo.
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Chaui (2001, p.34-35) recoloca uma pergunta frequente no que tange a universidade:
“qual € ou qual deve ser a relagdo da universidade com a sociedade?”. Para a autora, a
universidade sendo uma instituicdo social, “realiza e exprime de modo determinado a
sociedade de que ¢é e faz parte”. A universidade brasileira reflete as ideias e praticas
neoliberais, sendo parte integrante do tecido social, pautando-se pela vocacdo cientifica e
politica, 0 que gera inlmeros impasses.

Neste contexto, educacdo deixa de ser direito e assume o status de servico, 0 que gera
a universidade como prestadora de servigos. Chaui (1999, 2001, 2003) manifesta-se sobre esta
insercdo da universidade no setor de servicos, analisando a transformacdo da universidade
como instituicdo social para a condicdo de organizacéo social, a partir da reforma do Estado.

A autora, apoiada nos estudos de Michel Freitag, torna clara a distincdo entre

instituicdo social e organizacdo social ao expressar:

uma organizacdo difere de uma instituicdo por definir-se por uma pratica social
determinada por sua instrumentalidade: esta referida ao conjunto de meios
(administrativos) particulares para a obtencdo de um objetivo particular.[...] é regida
pelas ideias de gestdo, planejamento, previsdo, controle e éxito.[...] A instituicdo
social aspira a universalidade.A organizacdo sabe que sua eficacia e seu sucesso
dependem de sua particularidade. Isso significa que a instituicdo tem a sociedade
como seu principio e sua referéncia normativa e valorativa, enquanto que a
organizacdo tem apenas a si mesma como referéncia, hum processo de competicéo
com outras que fixaram os mesmos objetivos particulares. (CHAUI, 2003, p.2)

As reflexdes de Chaui sublinham a passagem da universidade como instituicdo social,
cunhada pela universalidade, para a universidade como organizacdo prestadora de servicos,
com a marca da particularidade, tendo como pano de fundo um cenario social matizado pela
fragmentacdo da vida social, da producdo, do trabalho e dos pilares que sustentavam a
identidade social. A volatilidade, a fluidez, a flexibilidade, a capacidade adaptativa permitem
gue se esboce 0s contornos de uma organizacdo mais agil, eficaz e competente para atender as
exigéncias de mercado. Este panorama produz as condi¢cdes necessarias para a definicdo de
um modelo de universidade operacional’ que se coaduna com os ditames de uma “nova”
sociedade.

A universidade operacional estd orientada por “contratos de gestdo, avaliada por
indices de produtividade, calculada para ser flexivel” (CHAUI, 2003, p.3). A autora ainda
caracteriza a universidade operacional como regida por normas e padrdes estranhos ao
conhecimento e a formacdo intelectual. SAo micro-organizagdes, dispersas, orientadas para a
transmissdo de conhecimentos, onde atuam docentes selecionados pelo seu desempenho em

campos especializados, que desenvolvem pesquisa ou ministram uma carga horaria desumana,

" Expressdo utilizada por Chaui (1999), a partir de Michel Freitag (Le naufrage de | université).
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avaliados pela quantidade de publicacGes, sujeitos a contratos temporarios, adequados ao
mercado flexivel, fluido e descartdvel. Como ressalta Chaui (2003, p. 3), “desapareceu a
marca essencial da docéncia: a formagao”.

A passagem da universidade brasileira da condicdo de instituicdo social para a de
entidade administrativa acompanha um longo processo de transformacédo da sociedade e do
Estado. Nas palavras de Chaui (2001), esse processo comeca com a universidade funcional,
dos anos 70, extremamente valorizada socialmente, pois incidiria naturalmente em prestigio e
ascensao social, além de favorecer a preparacdo de mao-de-obra para o mercado, por meio
dos estudos universitarios.

A segunda etapa, nos anos 80, marcou 0 surgimento da universidade de resultados,
constituida de dois elementos basicos: a expansdo significativa da rede privada de ensino e as
parcerias empresas-universidade para o financiamento de pesquisas de interesse das empresas.

Por altimo, a terceira etapa, nos anos 90, denominada de universidade operacional,
deixa de valorizar o conhecimento como produgéo, passando a “dar conhecimentos para que
ndo se possa pensar. Adquirir e reproduzir para ndo criar. Consumir em lugar de realizar
trabalho de reflexdo” (CHAUI, 2001, p. 62). A universidade volta-se sobre si mesma, sendo
avaliada por indices de produtividade, organizada por estratégias de eficacia organizacional.
Nesta etapa, a formacdo dos universitarios restringe-se a transmissdo acelerada de
conhecimentos, preparando-0s para o ingresso imediato no mercado de trabalho.

Neste enfoque, a universidade reduz a cultura a um instrumento a servi¢co de suas
proprias concepcoes:

ndo diferencia conhecimento e pensamento, reduzindo a esfera do saber a do
conhecimento; ignora o trabalho do pensamento; administra o conhecimento,
reduzindo-o, dividindo-o, quantificando-o ndo o inter-relacionado; desconsidera o
necessario processo de apreensdo das relacfes dos determinantes e as contradicdes
da realidade com o pensamento do aprendiz. (PIMENTA e ANASTASIOU, 2002, p.
170).

Num modelo de universidade operacional, a pesquisa ocupa uma posicao estratégica
de intervencdo imediata e de controle, subordinada aos interesses e exigéncias de mercado e
dos organismos financiadores. O ethos cientifico é regido pelo ethos econémico. Ha& uma
preocupacdo com o custo-beneficio, com a produtividade e com a especializacdo exacerbada
para dar conta da fragmentacdo da realidade e da apropriacdo imediata como um bem de
consumo.

A andlise dos fundamentos da universidade operacional, tomada a principio sob o
signo da modernizacdo, remete a reflexdo de uma outra concepcao veiculada insistentemente

pelos organismos internacionais, ou seja, a sociedade do conhecimento.
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A discussdo sobre a sociedade do conhecimento, utilizada largamente por politicos,
burocratas e educadores amplia seu sentido original, expandindo sua inser¢do em todas as
areas da dimensdo econ6mica. Hargreaves (2004) atribui ao economista Peter Drucker o
meérito de captar e popularizar essa ideia, quando afirma que o recurso econdémico bésico da
sociedade ndo é mais o capital ou o trabalho, mas o conhecimento.

Ao se tornarem produtivos, o conhecimento e a informagdo passaram a compor o
préprio capital, que passa a depender disso para sua acumulacédo e reproducdo, enfatiza Chaui
(1999, 2001, 2003), vinculando a sociedade do conhecimento a ldgica de mercado, o que
transforma a universidade numa organizacdo heterdnoma, manipulada pelas necessidades e
apelos da economia.

No bojo destas questdes, emerge uma tematica extremamente relevante que é a
sustentabilidade das institui¢des de nivel superior.

Ha um anseio por sustentabilidade da universidade, com a procura de novas fontes de
receitas. Burton Clark (2003), pesquisando o tema nos paises do norte, tem salientado a
exigéncia de uma significativa transformacdo nas universidades para darem conta dos novos
desafios a elas impostos, como por exemplo, sua sustentabilidade.

A sociedade do conhecimento gera demandas nas empresas € no mercado de trabalho
de modo a exigir transformac6es no perfil profissional, o que culmina em uma tensdo no
interior das instituicdes universitarias que sao solicitadas a intervirem mais diretamente no
processo de desenvolvimento econdmico e social. Neste cenario de complexidade crescente,
de mudancas rapidas e avancos tecnologicos acelerados, de desequilibrio da instituicdo social
estavel, que era a universidade, fortalece-se a cultura para proliferacdo da Universidade
Inovadora ou Sustentavel (CLARK, 2003) ou Empreendedora (ETZKOWITZ, 1998).

Nesta perspectiva, convém registrar que, mesmo esta Universidade Inovadora
buscando dar uma resposta mais efetiva as solicitacdes da sociedade, ha ainda muita
controvérsia no meio académico (AUDY, 2006), abrangendo a discussdo de temas como o
empreendedorismo. Esta concepcdo de universidade sustenta-se sobremodo em principios
como flexibilidade e adaptacdo, marcas da sociedade do conhecimento.

Etzkowitz (1998) traz elementos extremamente significativos a esta discussdo, ao
enfatizar que as universidades, desde sua criacdo no século onze, na Europa, experimentaram
duas revolucGes que alteram suas funcGes. No final do século dezessete, nos Estados Unidos,
a pesquisa passa a compor 0 cenario universitario como missdo da universidade e na segunda
metade do século vinte, aparece o conceito de Universidade Empreendedora, incorporando

assim o desenvolvimento economico e social. “Desde entdo, a academia tem convivido com
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as tensdes geradas pelo novo ambiente, envolvendo a sua misséo de ensino (original),
pesquisa (primeira revolucdo) e desenvolvimento econdmico e social (segunda revolugdo)”
(AUDY, 2006, p.343).

Clark (2003) concebe a Universidade Empreendedora ou Sustentavel como uma
instituicdo ativa que promove mudancas em sua estrutura e nas formas de reacdo as

solicitacOes internas e externas.

[...] podem transformar-se em dire¢do a um carater altamente pré-ativo que estd em
grande parte sobre o seu controle. [...] construindo um permanente estado orientado
para a mudanca e [...] fundamentam a organizacdo sob duas capacidades: adaptar a
si proprias e adaptar-se a uma sociedade em mudanca. O desenvolvimento destas
capacidades de mudancga torna-se o cerne de um desempenho bem sucedido.
(CLARK, 2003, p.115).

O conceito de Clark amplia o empreendedorismo e articula uma dindmica de
sustentabilidade, através de eixos: base diversificada de financiamento, ndcleo central
fortalecido, desenvolvido até a periferia, coragdo académico motivado e cultura
empreendedora integrada.

Por outro lado, é interessante analisar a convergéncia de algumas destas ideias
apresentadas até aqui com o pensamento de Sguissardi (2003), na discusséo da formulacéo de
um possivel modelo de universidade, embora este autor defenda que a “tese da existéncia de
um modelo tinico, homogéneo, engessado [...] € uma falacia”, uma vez que ha uma dualidade
ou superposi¢cdo de modelos. Isto pode ser comprovado no perfil diversificado das instituicdes
de ensino superior apresentado no Censo do INEP (2003, 2004), ou na flexibilizacdo que a
legislacdo educacional brasileira acenou, permitindo a construcdo de desenhos de instituicdes
ora voltadas a pesquisa, ora reduzidas ao ensino, liberando-as do compromisso de produzirem
conhecimento, autorizando-as a assumirem o status de apenas consumidoras e transmissoras
de conhecimento.

As universidades, portanto, transitam entre um modelo neo-napolebnico, que remonta
as escolas profissionais e algumas aspiram a um modelo neo-humboldtiano, caracterizado
pela pesquisa, sem, no entanto, possuirem, na sua maioria, estruturas de pesquisa e pos-
graduacdo consolidadas, com corpo docente em tempo integral e qualificado, associacao
ensino-pesquisa-extensao.

Desse modo, Sguissardi (2003) esboca um novo modelo de universidade brasileira,
que vem tomando forma a partir da década de 90: um modelo de universidade publico e
privado — neoprofissional, heterénomo e competitivo.

O modelo de universidade proposto abrange o carater heterénomo, ou seja, o poder de

setores externos na defini¢do da “missdo, da agenda e dos produtos das universidades”
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(SCHUGURENSKY, citado por SGUISSARDI, 2003, p. 14). Segundo este autor, 0 mercado
e o Estado tém ampliado a sua capacidade para impor sua prépria logica e interesses. A
universidade passa a agir sob o jugo externo, modificando sua organizagdo interna, o que é
manifesto na reformulagdo curricular para adequagdo de perfil profissional, inovagdo nos
produtos oferecidos, reducdo de custos com enxugamento de tempo para integralizacdo de
curriculos e aligeiramento da formacgdo, produzindo demanda para a Pés-Graduacdo, Lato
Sensu e assim mantendo o cliente vinculado & universidade, essa empresa eficientemente

gerida para tornar-se competitiva. Competitividade ¢ o corolario deste “novo modelo” de

universidade cujo fim € a produtividade.

Essa universidade ndo forma e ndo cria pensamento, despoja a linguagem de sentido,
densidade e mistério, destroi a curiosidade e a admiracdo que levam a descoberta do
novo, anula toda pretensdo de transformacédo histérica como agdo consciente dos
seres humanos em condigdes materialmente determinadas. (CHAUI, 2001, p. 193).

Referenciar as ideias destes intelectuais possibilita a compreensdo de que ndo se
esbocou a construcdo de um modelo de universidade genuinamente brasileira, mas esta tem
acompanhado as feicbes que se esbocam na superposicdo de modelos universitarios e na
transicdo que se verifica na visdo de Sguissardi (2003), para uma universidade
neoprofissional, heterdnoma e competitiva.

A transicdo para este desenho novo de universidade que se esboca na sociedade do
conhecimento articula, assim, dimensdes que retratam a sociedade, nas suas peculiaridades e
ambiguidades. Todavia, estudiosos apontam que a universidade ndo pode apenas se sujeitar ao

mercado de trabalho e as sua mazelas.

A universidade ndo deve simplesmente adequar-se as oscilagcfes do mercado, mas
aprender a olhar o seu entorno, a compreender e assimilar os fenébmenos, a produzir
respostas as mudangas sociais, a preparar globalmente os estudantes para as
complexidades que se vizinham, a situar-se como instituicdo lider, produtora de
idéias, culturas, artes e técnicas renovadas que se comprometam com a humanidade,

com o processo de humanizagio. (PIMENTA e ANASTASIOU, 2002, p. 173).

Cristovam Buarque (2003), abordando “A Universidade na Encruzilhada”, salienta
que o comeco do século XXI evidencia a primazia do conhecimento tecnoldgico o que coloca
0 conhecimento cientifico na condicdo de defasado, murado e sem sintonia com a realidade
social. O autor, na época, na condi¢cdo de ainda Ministro da Educacéo do Brasil, elenca cinco
dimensdes da perda de sintonia do conhecimento cientifico: com o avan¢o do conhecimento —
perda de eficiéncia epistemoldgica; com a disseminacdo do conhecimento — perda de
abrangéncia na comunicacdo de massas; com a eficiéncia do diploma — perda de promocéo
social; com os excluidos — perda do papel de construtora de utopia; com o mundo — ndo

incorporacgéo na globalizacéo.



68

Buarque (2003) analisa os reflexos dessa perda de sintonia na universidade e a
preméncia de se estabelecer uma verdadeira revolu¢gdo no meio universitario. Para isso,
focaliza sete vetores norteadores dessa transformagdo: universidade dindmica, unificada, para
todos, aberta, tridimensional, sistematica e sustentavel. A interdependéncia desses vetores e a
sua articulacdo refundariam a universidade atendendo as exigéncias desse momento histérico
da humanidade.

Na analise da universidade no século XXI, Boaventura de Souza Santos (2004)
nomeia algumas idéias que presidem a expansdo futura do mercado educacional: vivemos
numa sociedade de informacdo, em que a gestdo, a qualidade e a velocidade da informacéo
sdo primordiais para a competitividade econdmica; a economia baseada no conhecimento
exige cada vez mais capital humano como condicdo de criatividade no uso da informagéo, de
ampliacéo de eficiéncia na economia de servi¢os e como condicdo para empregabilidade; para
sobreviverem as universidades tém de estar a servico da sociedade de informacdo e da
economia baseada no conhecimento; o paradigma institucional e politico-pedagogico que
domina as universidades pablicas impede que as relacfes sejam mercantis, que o mercado
defina a eficiéncia, a qualidade e a responsabilidade educacional; por Gltimo, esse paradigma
institucional atual precisa ser substituido por um paradigma empresarial, tanto nas publicas
como nas privadas, para poder maximizar sua rentabilidade.

Zabalza (2004) chama a atencdo, também, para o fato de que as universidades séo
forcadas a reconfigurar suas ofertas, a partir das mudancas nos processos formativos. Houve a
incorporacdo de novos grupos de estudantes adultos a universidade, a forte orientacéo
profissional, exigindo estdgios complementares, a ruptura do carater meramente académico,
reconhecimento académico de modalidades de formacdo ndo-académicas, necessidade de
alterar as estratégias de ensino e aprendizagem para adequacdo aos novos estudantes que
trazem uma grande bagagem de conhecimentos, mas possuem tempo limitado de dedicacao.

Para enriquecer esta analise preliminar, enfoco trés dilemas desvelados por Zabalza
(2004) no que tange a formacdao superior: dilema sobre o ponto de referéncia - o individuo ou
o mundo que o cerca; dilema entre especializacdo e formacdo geral de base e dilema entre o
local e o universal. A universidade ndo pode desconhecer essas binarismos, nem tampouco
dicotomizar escolhas excluindo facetas e ignorando que, na maioria das vezes, as alternativas
ndo estdo nos polos, mas na conciliacdo de forcas e tensdes, na fundacdo de um novo modelo
gue abrange uma sintese congruente e possivel.

llustrando esse panorama da universidade contemporanea, retomo seis principios

orientadores, propostos por Boaventura de Sousa Santos (2004) que permitem a universidade
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publica responder de forma criativa e eficaz aos desafios com que se defronta no século XXI:
enfrentar o0 novo com o novo; lutar pela definicdo da crise; lutar pela definicdo de
universidade; reconquistar a legitimidade; criar uma nova institucionalidade; regular o setor
universitario privado. Estes principios serdo retomados, posteriormente, no capitulo seis que
enfoca as teias de significacéo.

Talvez fosse interessante aqui destacar as multiplas transformacfes operadas na
educacdo superior nos Ultimos anos, apontadas por Zabalza (2004): massificacdo e
heterogeneidade dos alunos, reducdo de investimentos, nova cultura centrada na
aprendizagem, incorporagdo das novas tecnologias, ensino a distancia.

Estes fenbmenos influenciaram mudancas internas que podem ser expressas nas
caracteristicas definidoras do atual mundo universitério, sinalizadas por Brew, e citadas por
Zabalza (2004, p. 23): introducéo de sistemas de avaliacdo e controle; heterogeneizacdo das
instituicbes; mudancas nas demandas do mundo produtivo e dos empregadores; envolvimento
das empresas e empregadores na formagdo académica; massificacdo e heterogeneizacdo dos
estudantes; indiferenca em relacdo a formacdo para a docéncia; internacionalizacdo dos
estudos superiores; crescente escassez de recursos e busca de autofinanciamento; sistema de
gestdo que se assemelha ao modelo de grandes empresas.

Essas transformacdes sdo amplas e complexas, alterando dimensdes relevantes no
funcionamento das instituicbes de ensino superior, que sofrem uma dupla pressdo: da
globalizagdo e internacionalizacéo e do contexto local, originadas num contexto neoliberal®.

Para entender as estratégias para a educacao que o projeto neoliberal no Brasil tem, é
fundamental perceber que esse projeto estd conectado a um processo internacional mais
abrangente e que decorre de rupturas de modelos politicos e da instalacdo de novas
configuracoes.

Santos (2002a, p. 38) analisando o impacto do contexto internacional na regulacdo do
Estado-nacdo manifesta-se sobre as politicas de ajustamento estrutural e de estabilizacdo
macroeconémica, impostas como condicdo para negociacdo da divida externa dos paises

periféricos e semiperiféricos:

Cobrem um enorme campo de intervencdo econbmica, provocando enorme
turbuléncia no contrato social, nos quadros legais e nas molduras institucionais: a
liberacdo dos mercados; a privatizacdo das industrias e servicos; a desativacdo das

8 0 chamado neoliberalismo surge logo apo6s a Il Guerra Mundial, na Europa e América do Norte, na
primazia do capitalismo. Foi uma reacdo tedrica e politica contra o Estado intervencionista e de Bem-Estar
Social. Friedrich Hayek escreve o texto Caminho da Serviddo, que se trata de um ataque contra quaisquer
limitagBes dos mecanismos de mercado por parte do Estado, denunciadas como uma ameaca letal & liberdade,
ndo somente econdmica, mas também politica.
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agéncias regulatérias e de licenciamento; a desregulagdo do mercado de trabalho e a
flexibilizacdo da relacéo salarial; a reducéo e a privatizacdo, pelo menos parcial, dos
servicos de bem estar social (privatizacdo dos sistemas de pensdes, partilha dos
custos dos servicos sociais por parte dos utentes, critérios mais restritos de
elegibilidade para prestacfes de assisténcia social, expansdo do chamado terceiro
setor, o setor privado ndo lucrativo, criacdo de mercados no interior do préprio
Estado, como por exemplo, a competicdo mercantil entre hospitais publicos); uma
menor preocupagdo com temas ambientais; as reformas educacionais dirigidas para a
formacéo profissional mais do que para construgéo da cidadania; etc.

As atuais politicas educacionais, desse modo, precisam ser inseridas no quadro mais
amplo das transformacGes econdmicas, politicas, culturais e sociais que distinguem o mundo
contemporaneo. As reformas® educativas efetuadas em varios paises do mundo, nos Gltimos
anos, combinam com a recomposi¢cdo do sistema capitalista mundial, e a proposicdo de um
processo de reestruturacio global da economia gerido pela doutrina neoliberal. E uma
tendéncia internacional, oriunda de necessidades e exigéncias da reorganizacao produtiva no
ambito das instituicdes capitalistas, a realizacdo de reformas educativas.

Na concepgao de Moreira (1995, p. 94), “o ideario neoliberal tenta difundir a crenca de
que o setor publico é o responsavel pela crise e pela ineficiéncia vigente e que, por outro lado,
o mercado e o setor privado apontam para eficiéncia, qualidade, produtividade, equidade.”
Portanto, € necessario um Estado minimo que interfira somente o suficiente para garantir o
processo de reproducdo do capital.

O modelo de estado de Bem-Estar Social ou intervencionista, que configurava um
verdadeiro pacto estabelecido pelo trabalho e pelo capital, acenando niveis minimos de bem-
estar em educacdo, saude, habitacdo, salario, perdurou até aproximadamente metade da
década de oitenta.

Santos (2006, p. 286) destaca alguns pressupostos do Estado-Providéncia:

E formulado a escala das sociedades nacionais. Os seus protagonistas e 0s interesses
que eles representam estdo organizados a nivel nacional: sindicatos nacionais,
burguesia nacional, Estado nacional. Ainda que o capitalismo enquanto modo de
producdo seja transnacional, a producéo da sociedade tem lugar privilegiadamente a
nivel nacional. O espago-tempo nacional tem uma primazia total sobre os espagos-
tempo regionais, locais ou supranacionais. Por sua vez o estado nacional tem uma
primazia total na regulagdo desse espago-tempo. O objetivo-alvo da providéncia
estatal é a populagdo nacional, as familias e os individuos e a maioria das politicas
tem por objetivo garantir a reproducédo estavel de familias estaveis biparentais em
que o homem ganha o salério familiar num emprego com seguranca

° Para Popkewitz (1997, p. 12) reforma é uma palavra cujo significado varia conforme a posicao que ela
ocupa, se dentro das transformacfes que tem ocorrido no ensino, na formacéo de professores, nas ciéncias da
educacdo ou na teoria do curriculo a partir do final do século XIX. Ela ndo possui um significado ou definicéo
essencial. Nem tampouco significa progresso, em qualquer sentido absoluto, mas implica, sim uma consideracéo
das relag@es sociais e de poder.
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Em decorréncia da necessidade de parametros de avaliagdo, o Estado de Bem-Estar
IlO

Social, através de politicas e legislaces, desempenha a funcdo de regulacdo social™ isto é,
responsavel pelo ajuste da economia e da politica.

No Brasil é pouco expressiva a presenca do Estado-Providéncia, uma vez que ndo se
configurou um pacto social-democratico, como nos paises da América do Norte e Europa.
Mas ao final de 1970 se instala a crise do Estado de Bem-Estar Social, movida pelo
esgotamento desse modelo frente a crise do modelo econdmico poés-guerra, as modificacbes
da divisdo do trabalho, com o desemprego, as politicas neoliberais patrocinadas,
especialmente, pelo Fundo Monetério Internacional e Banco Mundial.

A crise determinou a desarticulacdo do Estado intervencionista em todas as dimensoes.
As politicas publicas e sociais concebidas como direito tornam-se agora uma op¢do de
consumo individual oferecida pelo mercado, por intermedio da competicdo de prestacdo de
Servigos.

Santos (2004), analisando a universidade do seculo XXI, identifica que a perda de
prioridade na universidade puablica nas politicas publicas do Estado coincidiu com a perda
geral de prioridade das politicas sociais (educacdo, salde, previdéncia), desvirtuadas pelo
modelo de desenvolvimento neoliberalismo ou globalizagcdo neoliberal. O autor analisa dois
pilares do vasto projeto politico-educacional para a universidade: a descapitalizacdo da
universidade publica e a transnacionalizacdo do mercado universitario. O primeiro pilar induz
a universidade publica a ultrapassar a crise financeira atraves da geracao de receitas proprias,
principalmente por intermédio de parcerias com o capital industrial. O segundo, compreende a
eliminacdo da distingdo entre universidade publica e privada, transformando a universidade
numa empresa, uma entidade que ndo produz somente para 0 mercado, mas que se produz a si
mesma como mercado.

Recolocando no contexto brasileiro, as estratégias de reforma do Estado, apontadas
por Peroni (2006) sdo privatizacdo, publicizacdo e terceirizacdo. A primeira assume trés
modalidades institucionais- fornecimento publico com financiamento privado, fornecimento
privado com financiamento publico e fornecimento privado com financiamento privado; a
terceirizacdo é o processo de se transferirem para o setor privado servicos auxiliares ou de
apoio; e a publicizacdo consiste na transferéncia para o setor publico ndo-estatal dos servicos

sociais e cientificos que hoje o Estado presta. Sendo assim, a concepcdo de publicizacdo

19 popkewitz (1997, p. 13) prefere utilizar o conceito de regulagdo social mais do que o de controle
social para enfatizar os elementos ativos de poder presentes nas capacidades individuais socialmente produzidas
e disciplinadas.
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implica transformar uma organizagdo estatal em uma organizagdo de direito privado, publica,
ndo-estatal.

A Reforma do Estado transforma a educacdo de direito em servico e situa a
universidade como prestadora de servigos, 0 que na opinido de Chaui (1999) atribui um
sentido bem peculiar a ideia de autonomia universitéaria e insere o vocabuléario neoliberal no
trabalho universitario: qualidade, avaliagdo e flexibilizacdo da universidade. A flexibilizagéo
é o principio basilar que intervém nas politicas publicas do pais, considerada como o corolario
da autonomia e definida no texto de Chaui, a partir da linguagem do Ministério da Educacédo
como: eliminar o regime Unico de trabalho, o concurso publico e a dedicagdo exclusiva,
substituindo por contratos flexiveis; adaptacao de curriculos de graduacdo e p6s-graduacéao as
demandas profissionais do mercado; separar docéncia e pesquisa, sendo a primeira afeta a
universidade e a segunda restrita aos centros de pesquisa.

A reducéo do papel do Estado na educacdo superior e a canalizacdo de financiamento
para o ensino fundamental, ditames dos organismos internacionais na década de 90, acarreta o
que Morosini (2000) denomina uma mudanca de estratégia, ou seja, o Estado abranda a sua
presenca no controle do acesso e no processo de ensino, mas foca sua atencdo no produto das
universidades. E a presenca do Estado Avaliador, expressio cunhada por Neave (1994), a
partir da inversdo do papel do estado interventor, que embora dé liberdade as instituicdes de
ensino superior, por intermédio de um consistente sistema de avaliagdo regula a autorizacao,
credenciamento, reconhecimento e renovacao de cursos, dentre outros aspectos.

Ao Estado, é atribuido o novo papel que inclui a regulamentacdo, a avaliacdo, o
fomento e o financiamento. E nesta condicdo de regulador, avaliador e financiador das
politicas sociais que o Estado assume a condicdo de expressdo dos interesses do capital,
produzida nas relacGes sociais de producdo. O Estado centraliza os recursos que irdo subsidiar
0 setor produtivo e financeiro. Assim, teremos um Estado avaliador de todo o processo, ou
seja, da educacao basica as universidades.

A partir dos novos paradigmas fixados pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
Nacional, Lei n® 9394/96, e do quadro politico mais amplo dos interesses neoliberais, inicia
um processo de regulacdo, através das orientacBes curriculares, como por exemplo, a
publicacdo de Diretrizes Curriculares Nacionais para todos os niveis de ensino; a emissdo de
marco legal posterior sobre a regulamentacdo do ensino superior: credenciamento de
universidades, autorizacdo, implantacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento,

dentre outros; a estruturacdo de um consistente Sistema de Avaliacdo. A educagéo superior
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insere-se, entdo, num quadro mais amplo de regulacdo que a sujeita ao ordenamento com 0s
principios da concepcéo neoliberal.

Para encerrar essas discussdes, um desafio se revela interessante: como construir um
novo modelo de instituicdo de ensino superior, conciliando interesses e peculiaridades tdo
fortes? Como conciliar os determinantes mundiais com a missdo de educar, formar e realizar
pesquisas e a funcdo ética, autonomia, responsabilidade e funcdo preventiva da educagédo
superior, preconizadas desde a Conferéncia Mundial sobre Ensino Superior, realizada em
Paris, em 1998, pela UNESCO?

As inimeras transformac6es no contexto social e universitario que enfoquei dirigem a
definicdo de um modelo novo de universidade, assinalada pelos processos de globalizacéo,
pela universalidade, pelo imperativo de dar conta dos pleitos da sociedade do conhecimento, 0
que se coloca como questdo complexa, exigindo analise e reflexdo. A sociedade do
conhecimento, marcada pela rapidez com que o conhecimento é produzido e consumido,
altera o panorama da educacdo superior, modifica a atuacdo da universidade. O cenario
estavel e conservador da universidade é desafiado a se reconfigurar frente a rapidez das
inovacOes cientificas e tecnologicas; a compressdo espaco e tempo; a complexidade das
relagcBes, dos fenbmenos e da realidade. A educacdo superior e a universidade de modo
particular, como uma das capitais fontes geradoras de conhecimento, precisardo auscultar as
originais questdes dessa sociedade do conhecimento.

Nesses novos formatos e modelos de universidade, gestados na sociedade do
conhecimento, tangenciada pela dindmica da globalizagcdo, desenvolvimento acelerado de
novas tecnologias e pelo neoliberalismo politico-econdmico, circunscreve-se a docéncia
universitaria.

Sacristan (2003, p.60), ao reportar-se a tendéncia globalizante, que vem atuando
sintonizada ao neoliberalismo e a sociedade da informacdo, analisa a trama originada pela
acdo desses fatores, 0o que provoca transformacGes em cinco eixos basicos das sociedades
modernas: o papel do Estado, a estruturacdo da sociedade, o trabalho, a cultura e o sujeito e a

construcdo da subjetividade.

O mundo globalizado € um mundo em rede, no qual as partes sdo interdependentes,
constituindo uma rede de intercAmbios, empréstimos e acordos de cooperacdo; no
qual se adotam padrbes de comportamento, modelos culturais de outros ou de suas
caracteristicas; no qual se tecem projetos e destinos (agora podemos comprovar que
nossa seguranca também esta nessa rede). E um mundo com muitas possibilidades
de comunicacdo, cujas partes se conhecem entre si, se influenciam reciprocamente,
se ap6iam ou se opdem. Temos a idéia de que constitui um todo, embora com uma
fraca coesdo. Essa trama é o resultado de imposi¢des dos poderosos sobre os que
estdo em inferioridade de condicles, de hibridizagGes culturais, substituicdes,
justaposicoes, etc. Nesse mundo 0 que acontece a uma pessoa repercute sobre as
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demais, como se féssemos células de um 6rgdo ou partes de um mesmo corpo. A
rede conecta sociedades, culturas, a atualidade das vidas, economia, miséria, a
politica ambiental, os enfrentamentos, ou a politica.

Desse modo, é inevitavel que mudancas substanciais operem nos meandros da
docéncia universitaria, visto que cresce a funcdo da educagdo superior como uma forca motriz
relevante para o desenvolvimento das sociedades baseadas na informagéo e no conhecimento.
A exigéncia de educacgdo ao longo da vida, implica processo continuo de formacéo e demanda

atuacdo da universidade nesses contextos.

3.3 DOCENCIA UNIVERSITARIA: DILEMAS E POSSIBILIDADES

Nesse subcapitulo me proponho a adentrar na seara da docéncia universitaria,
orientada pela intencionalidade de desvelar seus dilemas e possibilidades, capturar seus
sentidos e significados, penetrar em seus meandros, buscando problematiza-la. Na segunda
parte desse subcapitulo, desvelo o sentido de formacéo e analiso a constituicdo da identidade
profissional e o desenvolvimento profissional dos professores do ensino superior

O termo dilemas € utilizado com o sentido proposto por Zabalza (2004, p.117), isto &,
como “instrumento para abordar situacOes, as vezes complexas, as vezes, dicotomicas. [...]
nenhuma de suas posicdes extremas € convincente. Os polos da questdo sdo posicoes
legitimas, mas, na medida em que negam o outro polo, séo insuficientes ou inapropriadas”. O
autor, ainda, defende o uso de dilemas: “diante de questdes que ndo tém uma solucéo linear e
unica”. Paralelo aos dilemas, examinarei as possibilidades da docéncia universitaria, na otica
dos pesquisadores da tematica. Introduzindo esse subcapitulo, parto do questionamento: qual
é o lugar da docéncia e qual o significado do trabalho dos professores?

A docéncia é uma das mais antigas profissbes modernas, entretanto o estudo da
docéncia como trabalho ainda é negligenciado. Oliveira (2000) realizou um estudo sobre a
producdo cientifica produzida em 20 anos de Encontros Nacionais de Didéatica e de Pratica de
Ensino (ENDIPE) e chegou a conclusdo de que o tema sobre a conducéo do trabalho docente
esta praticamente ausente da analise critica.

O ensino, na visdo de Gauthier et al (1998, p. 17), é “um oficio universal. E esse oficio

possui uma longa histéria, pois suas origens remontam a Grécia antiga, mas tem um papel
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fundamental em nossas sociedades contemporaneas”. Ensinar ¢ um oficio presente em todo o
mundo, embora ndo se tenha muita clareza acerca dos fenémenos que a ele est&o vinculados.

Etimologicamente, docéncia significa a acdo de ensinar e esta imbricado ao radical do
verbo latino docere, que significa ensinar, instruir, mostrar, indicar, dar a entender. Aradjo
(2004) elucida que o registro do termo data de 1916 e que o termo docente, participio presente
do verbo docere é registrado na lingua portuguesa em 1877.

Retrocedendo a origem de palavras correlatas, como “ensinanga, ensino, ensinamento,
o radical esta vinculado ao termo signo. O verbo latino insignire — insignare expressa a versao
romantica do latim — significava sinalizar em, sinalizar no interior de, tornar insigne, notavel,
pér uma marca, distinguir, assinalar” (ARAUJO, 2004, p.155). Em termos cronoldgicos,
ensinamento é do século anterior aos termos ensino e ensinanca que tem registro a partir do
século IX.

Outros autores recuperam a origem etimologica da palavra ensinar, atribuindo-lhe uma
conotacdo peculiar. Em 1986, na obra “O que é Ensinar”’, Régis Morais ao explicar a
expressdo in signare, revela o sentido por ele cunhado: “marcar com um sinal, uma letra ou
um emblema definitivo, tal como se fazia com os escravos e se faz ainda com o gado. Esta
expressdo a despeito de sua rudeza, transmite uma imagem tdo forte quanto necessaria do que
seja o ensinar” (p.11). Por outro lado, para Anastasiou e Alves (2004, p.13), “o verbo ensinar
[...] significa marcar com um sinal, que devera ser de vida, busca e despertar para o
conhecimento”.

Retomando a origem etimoldgica dos termos correlatos a docéncia, na perspectiva de
Araujo (2004, p.155),

instrucdo compreendida como acdo de transmitir conhecimento. Struere agregado da
preposicdo in remete-nos para o verbo instruere, significando erguer, levantar,
construir, pér em ordem, formar, dispor. Assim, instrugdo implica em uma acéo de
ordenar, de construir, e a sua datacdo em lingua portuguesa é do século XVI [...]
preceptor (a datacdo é 1190), mestre (1255), aio (1277), professor, lente, magistério
(século XV), pedagogo (século XVI), instrutor (século XVIII), educador e lecionista
ou lecionagdo (século XIX).

Essa caracterizacdo etimoldgica oportuniza verificar como 0os momentos histéricos
determinam a adocdo de certas expressdes para traduzir o enfoque educacional daquele
periodo. Recentemente, Anastasiou cunhou a expressdo ensinagem na sua Tese de
doutoramento™, “termo adotado para significar uma situagio de ensino da qual

necessariamente decorra a aprendizagem, sendo a parceria entre professor e alunos a condicao

1 Metodologia do ensino superior: da pratica docente a uma possivel teoria pedagégica. Curitiba: IBPEX, 1998.
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fundamental para o enfrentamento do conhecimento, necessario a formacéo do aluno durante
o cursar da graduacao” (ANASTASIOU, ALVES, 2004, p.15).

Tardif e Lessard (2005, p.17), na obra “O Trabalho Docente-Elementos para uma
teoria da docéncia como profisséo de interagbes humanas”, desenvolvem a tese de que “longe
de ser uma ocupagdo secundaria ou periférica em relacdo a hegemonia do trabalho material, o
trabalho docente constitui uma das chaves para a compreenséo das transformacdes atuais das
sociedades do trabalho”.

Quatro constatacdes sustentam a tese dos autores: a categoria dos trabalhadores
produtores de bens materiais estd em baixa e os trabalhadores da &rea dos servicos estdo em
ascensdo; 0s grupos que criam e controlam o conhecimento ocupam posicdo de destaque,
marca da sociedade da informacdo ou do conhecimento; o crescimento das profissdes esta
vinculado ao crescimento dos conhecimentos, das informagbes e das tecnologias que
demandam formacéo de alto nivel; o elevado status das profissées que se referem ao trabalho
interativo com seres humanos.

Isto implica dizer que o trabalho interativo se constitui num dos principais vetores de
transformacéo da sociedade em face da globalizacdo, das comunicacdes e tecnologias e da
reestruturacdo das formas do trabalho.

Basso (1998, p.21), ao analisar a especificidade do trabalho docente, concebido como
uma unidade, enfatiza a sua totalidade “que ndo o reduz a soma das partes, mas sim em suas
relacBes essenciais, em seus elementos articulados, responsaveis pela sua natureza, sua
producdo e seu desenvolvimento”.

Saviani (1995, p.17) explicitou uma concepcéo de trabalho educativo ao declarar:

o trabalho educativo é o ato de produzir, direta e intencionalmente, em cada
individuo singular, a humanidade que é produzida histérica e coletivamente pelo
conjunto dos homens. Assim, o objeto da educacéo diz respeito, de um lado, a
identificacdo dos elementos culturais que precisam ser assimilados pelos individuos
da espécie humana para que eles se tornem humanos e, de outro lado e
concomitantemente, a descoberta das formas mais adequadas para atingir esse
objetivo.

A concepcdo expressa por Saviani pressupde uma intencionalidade e uma relacdo
direta entre educador e educando que envolve processos de humanizacdo historicamente
situados. Portanto, o trabalho educativo abrange o ato de ensinar, a docéncia.

Tardif e Lessard (2005) indicam a necessidade de examinar a docéncia levando-se em
consideracdo a totalidade dos componentes do trabalho. Como os demais trabalhos na
sociedade atual, a docéncia transcorre num espaco ja organizado, tem objetivos singulares e

utiliza conhecimentos e tecnologias de trabalho peculiares, efetiva-se de acordo com um
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determinado processo do qual origina resultados. “Organizacdo, objetivos, conhecimentos e
tecnologias, objetos, processos e resultados constituem, consequentemente, 0s componentes
da docéncia entendida como trabalho” (TARDIF e LESSARD, 2005, p.39).

Estes componentes inter-relacionados integram todo o fazer humano e a sua percepgéo
permite situar a docéncia no contexto do trabalho e analisar atributos dessa ocupacéo.

O trabalho docente ndo se esgota apenas nas atividades e relagdes com os alunos,
mesmo que sejam essenciais no exercicio profissional. O ensino aparece como uma atividade
expressivamente marcada pelas interagdes humanas, pouco formalizada, diferenciada e de
dificil controle e compreende diversas ambiguidades, incertezas e imprevistos.
Concomitantemente, revela contornos que a identificam com as demais ocupacdes e, ao
mesmo tempo, exprime feicdes que escapam ao controle por serem maoveis, imprevisiveis,
sujeitas a personalidade do trabalhador, ao contexto do momento, as reacOes de seus
interlocutores.

O trabalho docente pode ser analisado, de acordo com os estudos de Tardif e Lessard
(2005), como todo o trabalho humano socializado, a partir de trés dimensdes, estreitamente
vinculadas: a atividade, o status e a experiéncia.

A docéncia, como os demais trabalhos humanos, pode ser examinada como uma
atividade uma vez que trabalhar é agir num contexto especifico para atender um objetivo,
exercendo acdo sobre um material, mediante utilizacdo de técnicas, com a finalidade de
transforma-lo. Ora, ensinar € atuar com o grupo de alunos em funcéo da sua aprendizagem e
da socializacdo, agindo sobre sua capacidade de aprender por meio de métodos, técnicas e
recursos.

Status é a segunda dimensdo que integra a docéncia e remete a questdo da identidade
do professor tanto na organizacdo escolar quanto na sociedade, definindo papéis e posicdes
nessa organizacdo. Zabalza (2004) considera a docéncia universitaria extremamente
contraditéria no que se refere a seus parametros de identidade socioprofissional. Segundo o
autor, é usual os docentes universitarios se identificarem em virtude do status social.
Entretanto, por outro lado, autodefinem-se mais no ambito cientifico como odontdlogos,
médicos, bidlogos, matematicos, por exemplo. Sua identidade costuma estar mais centrada em
suas areas cientificas do que nas atividades docentes. “Isso quer dizer que o lugar onde se
deposita nossa identidade é no conhecimento sobre a especialidade [...] e ndo no
conhecimento sobre a docéncia” (ZABALZA, 2004, p.107).

O trabalho docente, compreendido como uma atividade e um status, também contém

em si a dimensdo da experiéncia que pode ser analisada, por um angulo, como crencas e
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habitos gestados na repeticdo de situacdes e de fatos que originam um repertdrio de solucdes
praticas e, por outro angulo, como a intensidade e a significacdo de uma situacdo vivida por
um individuo, ou ainda, a visdo de que a experiéncia se constroi socialmente visto que,
quando o professor fala de sua experiéncia, pressupde um discurso comum, uma cultura
partilhada, remetendo, assim, a uma situacao social.

A docéncia, analisada em diferentes contextos, apresenta algumas caracteristicas que
se repetem e que podem ser evidenciadas na multiplicidade de categorias: a imediatez — 0s
eventos que acontecem durante uma aula iniciam no ato, sem avisos; a rapidez — o
desenvolvimento dos acontecimentos durante uma aula, sua sucessdo, sua fluéncia; a
imprevisibilidade — os acontecimentos podem iniciar de forma imprevista, inesperada,
surpreendente; a visibilidade — a dimensdo publica do trabalho docente; a historicidade — as
interacOes ocorrem dentro de uma trama temporal — diaria, semanal, mensal, anual.

As categorias presentes na docéncia emprestam seu carater dindmico atraves da
multiplicidade, simultaneidade, historicidade; todavia Tardif e Lessard (2005) incorporam a
analise do trabalho docente, a interatividade e a significacéo.

A interatividade é uma das marcas fortes na acdo docente, ja que ensinar é um trabalho
interativo, compreendendo interacGes, dimensdo comunicativa, afetividade, cognicéo,
intervencdes. O espaco da docéncia além de ser interativo, por exceléncia, também contempla
a categoria significacdo que atribui sentido as acGes desenvolvidas. Cada situacdo de aula é
construida pelas novas interpretacdes em funcdo das interacGes que se produzem.

Para focar a docéncia como atividade profissional, reporto-me as reflexdes de Zabalza
(2004) na obra “O Ensino Universitario — seu cenario e seus protagonistas”, na qual
argumenta que estamos diante de uma expressiva transformacao na dedicacdo dos professores
¢ nas exigéncias impostas a eles. “Usamos docéncia para nos referir ao trabalho dos
professores, mas somos conscientes de que eles desempenham, na realidade, um conjunto de
fungdes que ultrapassa o exercicio da docéncia” (ZABALZA, 2004, p.109).

Tradicionalmente, trés funcdes sdo atribuidas aos professores universitarios: ensino
(docéncia), pesquisa e extensdo que coincidem com as fungdes da universidade. Porém, o
espectro se amplia com funcGes de administracdo, busca de financiamento, relac6es
institucionais.

Vou me ater a docéncia, pois nela se concentra a tarefa formativa da universidade, sem
desconhecer a relevancia das demais funcGes. Para defini-la, tomo como referéncia o verbete

docéncia superior, inserido no glossario da Enciclopédia de Pedagogia Universitaria (2003):
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atividades desenvolvidas pelos professores, orientadas para a preparacdo de futuros
profissionais. Tais sdo regidas pelo mundo de vida e da profissdo, alicercados ndo s
em conhecimentos, saberes e fazeres, mas também em relacdes interpessoais €
vivéncias de cunho afetivo, valorativo e ético, indicando que a atividade docente ndo
se esgota na dimenséo técnica, mas remete ao que de mais pessoal existe em cada
professor. Assim, a docéncia superior apbia-se na dinamica da interacdo de
diferentes processos que respaldam o modo como os professores concebem o
conhecer, o fazer, o ensinar e o aprender, bem como o significado que d&o a eles.
(ISAIA, 2003, 372-373)

As mudangas ocorridas no cenario universitario, no mundo do trabalho e na sociedade
como um todo, impingiram transformac6es na docéncia que estava centrada na tradicional
missao de transmitir conhecimentos.

Para Zabalza (2004, p.111), “ensinar ¢ uma tarefa complexa na medida em que exige
um conhecimento consistente acerca da disciplina ou das suas atividades, acerca da maneira
como o0s estudantes aprendem, acerca do modo como serdo conduzidos 0s recursos de
ensino”.

Nesta perspectiva de complexidade, surgiu o termo ensinagem, cunhado em 1998, por

Anastasiou com o sentido de

uma pratica social complexa efetivada entre os sujeitos, professor e aluno,
englobando tanto a agdo de ensinar quanto a de aprender, em um processo
contratual, de parceria deliberada e consciente para o enfrentamento na construcao
do conhecimento escolar, decorrente de acdes efetivadas na sala de aula e fora dela
(ANASTASIOU e ALVES, 2004, p.15).

Assim posto, ensinar e aprender conduz a superagdo da mera transmissao, pressupde
um envolvimento dos sujeitos e o estabelecimento de uma via de méo dupla no processo pelo
compartilhamento de responsabilidades entre docentes e alunos.

Um grande desafio é posto aos docentes universitarios: assumirem a posicdo de
profissionais especialistas da aprendizagem, em substituicio ao mero especialista em
transmissdo de conteddos, que conhecendo bem um tema é capaz de explica-lo com maestria,
sem, entretanto, manifestar preocupacao se o0 aluno esta aprendendo ou ndo. Nesse sentido, a
dicotomia ensino-aprendizagem precisa dar lugar a uma sintonia entre ambos.

Zabalza (2004) elenca alguns aspectos que sintetizam a orientacdo para a
aprendizagem da docéncia universitaria: transformar o aprender, refletir sobre nossa disciplina
a partir da perspectiva dos estudantes e ampliar os conhecimentos que nos, professores, temos
sobre a aprendizagem e sobre 0 modo como 0s alunos aprendem.

A discussdo do ensino ganha espaco na sociedade do conhecimento, em que as
tecnologias de comunicacdo e informacao inundam os espacos sociais de informacédo. Como o

conhecimento ndo se reduz a informacdo, ha um grande trabalho a ser realizado pelos
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professores procedendo a mediacdo entre a sociedade da informacdo e os alunos, pelo
exercicio da reflexdo e da critica.
O processo de ensinar na universidade revela-se como processo de busca de

construcdo cientifica e critica de conhecimentos.

As transformagdes da sociedade contemporénea consolidam o entendimento do
ensino como fendbmeno multifacetado, apontando a necessidade de disseminacgéo e
internalizacdo de saberes e modos de acdo [...]. Assim, a tarefa de ensinar na
universidade supde as seguintes disposicdes: a) pressupor 0 dominio de um conjunto
de conhecimentos, métodos e técnicas cientificas que devem ser ensinados
criticamente [...]. b) considerar o processo de ensinar e aprender como atividade
integrada a investigacdo; c) propor a substituicio do ensino que se limita a
transmissdo de conteddos tedricos por um ensino que constitua um processo de
investigacdo do conhecimento; d) integrar a atividade de investigacdo a atividade de
ensinar do professor, o que supfe trabalno em equipe; €) buscar criar e recriar
situacBes de aprendizagem; f) valorizar a avaliacdo diagndstica e compreensiva da
atividade mais do que a avaliagdo como controle; g) procurar conhecer 0 universo
cognitivo e cultural dos alunos e, com base nisso, desenvolver processos de ensino e
aprendizagem interativos e participativos. (PIMENTA e ANASTASIOU, 2002,
p.103-104).

Essas disposices em relacdo a tarefa de ensinar exigem competéncias especificas dos
docentes universitarios, desenvolvidas num processo continuo de formagao.

Masetto (1998, p.18), em sua na obra “Docéncia na Universidade”, estabelece
competéncias para a docéncia no ensino superior, 0 que denotaria um grau de
profissionalismo para superar o “ensinar por boa-vontade”, pelo “titulo de professor de
universidade”, para “complementagdo salarial” ou para apenas “fazer alguma coisa no tempo
que restasse do exercicio de outra profissao”. O autor enumera competéncias especificas para
a docéncia universitaria que se explicitam em ser competente em uma determinada area de
conhecimento, no dominio na area pedagdgica e no exercicio da dimensao politica.

Marilia Morosini (2001), no estudo “Docéncia Universitaria e o Futuro: desafios e
possibilidades™, discorre sobre a competéncia cientifica como qualificadora do professor
universitario. Utiliza a referéncia tedrica de Bourdieu para expressa-la: “capacidade de falar e
de agir legitimamente (isto €, de maneira autorizada e com autoridade), que ¢é socialmente
outorgada a um agente determinado” (MOROSINI, 2001, p.21).

Morosini (2001) faz, ainda, uma reflexdo interessante sobre um dos condicionantes
mais fortes do habitus*? da docéncia universitéria, ou seja, a instituicdo educativa em que atua
o professor, uma vez que para ela a configuracdo e o modelo de instituicdo influenciam o

modo de exercer a docéncia e de pensar do professor universitario. No subcapitulo 3.2

12 «sistema de esquemas adquiridos que funciona no nivel pratico como categorias de percepgdo e apreciagdo, ou

como principios de classificacdo e, simultaneamente, como principios organizadores da acéo [...]. (BOURDIEU,
1983, p.26).
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Universidade: Modelos Emergentes busquei apresentar um esbo¢o das caracteristicas que
desenham os modelos de universidade na sociedade contemporéanea, o que contribui para
contextualizar a docéncia universitaria.

A docéncia universitaria sio postos desafios pertinentes a sociedade do conhecimento
e que precisam ser enfrentados pelos educadores. Morosini (2001) arrola quatro
questionamentos que dimensionam as fungdes universitarias: como buscar a qualidade do
ensino, da pesquisa e da extensdo? como desenvolver a pesquisa como principio cientifico e
educativo? como inovar através do uso de novas tecnologias? como inovar através da
internacionalizacdo da educacgéo superior?

Esses sdo desafios que demandam a mobilizacdo dos docentes universitarios para
atuacdo nas questdes nevralgicas que circundam o ensino na universidade.

Em analise empreendida sobre a universidade, Zabalza (2004) destaca dilemas cruciais
que envolvem a formacéo dos alunos e que recoloco na discussao: dilema sobre o ponto de
referéncia — o individuo ou o mundo que o cerca; dilema entre especializacdo e formacéo
geral de base e dilema entre o local e o universal.

No primeiro dilema, o norte orientador da formacgdo universitaria oscila entre
contemplar a dimensdo pessoal ou o contexto, 0 mundo exterior. Como dilema ndo tem uma
resposta unica, simples ou excludente. Talvez uma pista seria fazer convergir os dois polos.
Entretanto, na sociedade do conhecimento, certamente esta sendo mais valorizada a dimenséo
externa, adaptacao as necessidades do sistema, em detrimento das demandas pessoais.

O segundo dilema centra-se na escolha entre priorizar a generalidade de
conhecimentos ou a especializacdo. As demandas do mercado de trabalho indicam que a
formacdo geral comeca a predominar de modo a permitir a mobilidade profissional. O préprio
ordenamento legal, isto é, as Diretrizes Curriculares Nacionais priorizam um carater mais
generalista na formacdo universitaria.

Por ultimo, o terceiro dilema expfe a pressdo por internacionalizacdo que gerou uma
grande responsabilidade para as universidades. Na realidade, o interesse é que esse projeto de
internacionalizacdo deve estar bem articulado com os compromissos que cada universidade
assume no seu proprio contexto local. A relacdo entre outras instituicdes pode produzir um
espaco de cooperacdo mais aberto para a formacao universitaria.

Os dilemas elencados ilustram as contradicGes que a universidade vive face ao
pensamento pos-moderno, a explosdo de informacdes e conhecimentos disponiveis, aos novos

estilos de organizacdo do trabalho e as novas sensibilidades e compromissos com os valores.
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Certamente, esboca-se um novo cenario marcado por mudangas e transformac6es constantes.
Zabalza (2004) julga apropriado chamar esse momento de sociedade da aprendizagem.
No que se refere aos dilemas que a universidade enfrenta na sociedade do

conhecimento, é oportuna a contribui¢do de Hargreaves na analise do custo dessa sociedade.

Ensinar para a sociedade do conhecimento e ensinar para além dela nédo precisam ser
incompativeis. E facil se manter de um lado ou de outro do paradoxo, educando
jovens para a economia ou para a cidadania e a comunidade. Ainda assim, essas
posicdes polarizadas trazem poucos beneficios aos jovens. Ensinar apenas para a
sociedade do conhecimento prepara a prosperidade econ6mica, mas limita as
relacdes das pessoas aquelas instrumentais e econémicas, restringe as interacdes de
grupo ao “mundo da catraca” do trabalho em equipe temporario, canaliza as paixdes
e 0s desejos das pessoas para a terapia varejista das compras e do entretenimento e
para longe das interagdes umas com as outras. (HARGREAVES, 2004, p.89).

O autor reconfigura questdes béasicas e explica que ensinar exclusivamente para além
da sociedade do conhecimento “cultiva a atitude do cuidado e solidariedade, desenvolve
carater e constroi identidade cosmopolita” (HARGREAVES, 2004, p.89), mas alerta para o
fato de que se as pessoas estdo despreparadas para a economia do conhecimento,
possivelmente serdo excluidas dela, carecendo de necessidades basicas. Reaproximar as
dimensdes econdmicas e sociais da educacdo e formar as pessoas para ganhar a vida e viver
tem se constituido em desafios historicamente dificeis. A docéncia universitaria tem a missao
de preparar para a sociedade do conhecimento e para além dela.

Uma consequéncia da propria economia do conhecimento consiste no fato dos
professores ndo conseguirem, muitas vezes, serem os catalisadores da mudanca na sociedade
do conhecimento, visto que séo suas proprias vitimas, vitimas do enfraquecimento da rede de
seguranca publica, da desagregacdo familiar de seus alunos, da reducdo nas despesas e no
compromisso com o0 bem publico. Estdo desgastados pela perda da criatividade,
espontaneidade e autonomia, sujeitados a tirania do tempo que subverte os periodos para

aprender e pensar e espalha inseguranca.

Nossa prosperidade futura depende de nossa inventividade, nossa capacidade de
aproveitar e de desenvolver nossa inteligéncia coletiva para os atributos centrais da
economia do conhecimento, isto é, a inventividade, a criatividade, a solucdo de
problemas, a cooperacéo, a flexibilidade, a capacidade de desenvolver redes e de
lidar com a mudanca, e o compromisso com a aprendizagem para toda vida.
(HARGREAVES, 2004, p.215).

Os dilemas enunciados sobre o ensino da universidade produzem condi¢des propicias
para 0 delineamento de uma nova cultura universitaria que desenha novas possibilidades para
a docéncia. Zabalza (2004) examina algumas dessas possibilidades: assumir uma nova visao
do aluno e do processo de aprendizagem em seu conjunto; estabelecer objetivos a médio e

longo prazo; manter uma orientacdo baseada no desenvolvimento pessoal, e ndo na selecédo;
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avaliar preferencialmente as capacidades de alto nivel; atualizar e dinamizar os contetdos do
curriculo formativo; dinamizar o ambito das metodologias empregadas; propiciar cenarios
continuos de formac&o e incorporacéo ao curriculo de atividades formativas extracurriculares.

Estas possibilidades coadunam-se com a adog¢do de modelos interdisciplinares,
sistemas criativos de ensino, incorporacao das novas tecnologias e métodos de aprendizagem
que conduzam ao trabalho ativo e autdnomo.

Segundo Chaui (2001), os alunos vém sendo submetidos a processos de ensino que
consideram a ciéncia pronta e acabada, a espera de aplicagdo. Assim condicionados, abdicam
da necessidade de pensar e de desentranhar o sentido de uma experiéncia nova ou de uma
acdo por fazer, sendo reforcados na repeticdo de modelos abstratos e na aplicacdo mecanica
desses modelos sob a forma de estratégias variadas. Nesse contexto, “ndo ¢ apenas o trabalho
do pensamento que se perde, mas a propria ideia de agdo como praxis social, uma vez que a
atividade, longe de ser criagdo de um possivel histérico, se consome numa pura técnica de
agir circunscrita ao campo do provavel e do previsivel”. (CHAUI, 2001, p.65).

Hilton Japiassu (1983), filosofo brasileiro, na obra “A Pedagogia da Incerteza”, aborda
a relevancia de desenvolver o pensamento dos universitarios, pois para ele o pensamento é um
trabalho, ndo se reduzindo a uma mera apropriacdo de dados conceituais. Segundo o autor, 0
professor universitario tem uma funcdo determinante neste processo de promover, inventar ou

reinventar a cultura, de encarnar o poder do conhecimento e da reflex&o critica.

Se temos que ensinar algo a nossos alunos, que Ihes ensinemos a pensar, que Ihes
ensinemos a aprender, a se construirem e a se reconstruirem, a fazer perguntar e a
questionarem o ja sabido. Porque constitui tarefa do educador provocar nos alunos
desequilibrios ou necessidades psicolégicas, desejo de pesquisa, espirito de busca,
sede de descoberta. Porque a agdo educativa sempre supde a reforma de uma iluséo,
um processo continuo de retificacdo das ilusfes perdidas (JAPIASSU, 1983, p.17).

Retomo a metéafora da rede para explicitar a complexidade da docéncia universitaria. A
semelhanca dos fios que tecem e articulam a construcdo das malhas do tecido social, também
na docéncia universitaria vislumbro a tecelagem artesanal, mesmo que paradoxalmente
estejamos imersos na velocidade e rapidez das redes virtuais. Tecer, de forma artesanal
significa construir os nds que dardo sustentacdo para manter o coletivo dos fios articulados,
balizando sua singularidade de fio que se transforma em malha.

Uma das questdes mais desafiadoras com que se defronta a docéncia universitaria
atualmente é a discussao sobre seus protagonistas: docente e académico. Interessa-me, neste
momento, fixar o olhar sobre o docente universitario, uma vez que ele sera 0 meu interlocutor
na pesquisa empirica. Esse exercicio torna-me parte do contexto, uma vez que nesses vinte

anos de trajetéria académica venho me constituindo docente universitaria e, a medida que
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busco entender quem é este personagem e como ele se constitui, promovo uma autorreflexdo
sobre que docente sou, 0 que me move como docente.

Em primeiro lugar, resgato o sentido de formagao e em segundo, analiso a constituicio
da identidade profissional do docente universitario e o desenvolvimento profissional dos
professores do ensino superior mencionado nos estudos realizados por Pimenta e Anastasiou
(2002), que atribui a este conceito uma maior adequacdo, uma vez que envolve acgdes e
programas de formacé&o inicial e de formacéo em servico.

Revisito o sentido atribuido por Batista (2002, p.135) ao termo formagdo: “pensar
formac&o se torna fecundo quando desvelamos sentidos e significados que sdo construidos em
tempos e espacos diferentes, complexos e culturalmente situados. [...] Percebo que formagéo
traz em si uma intencionalidade que opera tanto nas dimensGes subjetivas (carater,
mentalidade) como nas dimensdes intersubjetivas, ai incluidos os desdobramentos quanto ao
trajeto de constituicdo do mundo do trabalho (conhecimento profissional). Portanto, ndo se
trata de algo relativo a apenas uma etapa ou fase do desenvolvimento humano, mas sim de
algo que percorre, atravessa e constitui a historia dos homens como seres sociais, politicos e
culturais”.

No sentido etimoldgico, formacdo vem do latim formare, “como verbo transitivo
significa dar forma, como verbo intransitivo, colocar-se em formacdo, como verbo
pronominal, ir-se desenvolvendo uma pessoa” (DONATO, 2002, p.138). A palavra formagao,
de acordo com Ferreira (1975), é “o ato ou modo de formar” ¢ significa “dar forma a algo; ter
a forma; por em ordem; fabricar; tomar forma; educar”.

Zabalza (2004, p.40) comenta que a ideia de formacdo pode ser interpretada de
maneira extremamente equivocada, do ponto de vista pedagogico, através de duas definicdes:
formar como modelar — buscar “dar forma” aos individuos. “Eles sdo formados na medida em
que sdo modelados, isto é, sdo transformados no tipo de produto que se toma como modelo”.
Neste caso 0 que marca a identidade é sempre um fator externo. Formar como conformar — a
intengdo ¢ “fazer com que o individuo aceite e conforme-se com o planejamento de vida e de
atividades para o qual foi formado”. E o sentimento de rentincia a si mesmo.

A formacdo de professores constitui o ato de formar o docente para o exercicio do
magistério. A formacdo docente tem ocupado boa parte das discussbes sobre a educacgdo e
pode desempenhar um papel extremamente significativo na configuracdo de uma nova

profissionalidade docente.
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Para Batista (2002, p.136), formagao “significa, assim, reconhecimento das trajetorias
proprias dos homens e mulheres, bem como exige a contextualizacdo historica dessas
trajetdrias, assumindo a provisoriedade de Teses de formagdo de determinada sociedade”.

Formacdo assume uma posicdo de inacabamento, de provisoriedade, de processual
vinculada a histéria de vida dos sujeitos em permanente processo de formacdo que incide na
preparacao profissional. “O processo de formagdo ¢ multifacetado, plural, que tem inicio e
nunca tem fim. E inconcluso e auto-formativo” (VEIGA, 2006, p.470). Partilhando desse
entendimento, Freire (1998, p.25) pondera que ¢ importante que “[...] desde o comego do
processo, va ficando cada vez mais claro que, embora diferentes entre si, quem forma se
forma e re-forma ao formar e quem é formado forma-se e forma ao ser formado”.

Nesse sentido, encontro ressonancia nas palavras de Moita (1992, p.115) quando se

refere & formacgao:

Formar-se sup®e troca, experiéncia, interacdes sociais, aprendizagens, um sem fim
de relagbes. Ter acesso ao modo como cada pessoa se forma é ter em conta a
singularidade da sua historia e sobretudo o modo singular como age, reage e interage
com os seus contextos. O processo de formacéo pode assim considerar-se a dindmica
em que se vai construindo a identidade de uma pessoa. Processo em que cada
pessoa, permanecendo ela propria e reconhecendo-se a mesma ao longo da sua
historia, se forma, se transforma, em interacgéo.

A referéncia a formacao é frequente nos processos vinculados a formacéao profissional.
De acordo com Zabalza (2004, p.39) a importancia da formacdo deriva de sua necessaria
vinculagdo ao crescimento e ao aperfeicoamento das pessoas. “A formagdo, assim como 0s
demais processos de intervencdo pedagogica, faz parte do que Foucault denominava
“tecnologias do Eu”, ou seja, os processos liberados que visam influenciar, direta ou
indiretamente, as pessoas no que tange ao processo de construir a si mesmas.

A sociedade p6s-moderna e a ciéncia produzida neste cenario tendem a valorizar o

Senso comum para promover a aproximacao com a realidade. Novoa (1995, p.32) assinala que

a politica deste final de século procura reencontrar os sujeitos [...]. Sdo duas
evolucBes decisivas, também na arena educativa, na medida em que sugerem um
olhar mais centrado sobre os professores, sobre as suas vidas e 0s seus projetos,
sobre as suas crencas e atitudes, sobre 0s seus valores e ideais.

Recolocar a pessoa do professor no seu processo formativo implica reconhecer o que
Nias, mencionada por Novoa (1991, p.25), afirma: “o professor ¢ a pessoa. E uma parte
importante da pessoa é o professor”.

E interessante analisar no estudo de Novoa (1991), “Formacdo de professores e
profissdo docente”, a dimensdo critico-reflexiva que, segundo o autor, oportuniza aos

professores um pensamento autbnomo que propicie dindmicas de auto-formacao participada.
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Estar em formagédo sugere um investimento pessoal, um trabalho livre e criativo sobre os
Percursos e 0s projetos préprios com o objetivo de construir uma identidade. Portanto, emerge
uma perspectiva de processo, de projeto, de percurso de formacéo®® alicercado num trabalho
permanente de reflexidade critica sobre as préticas e de arquitetura de uma identidade pessoal
que ultrapassa a dimensdo da acumulacdo de conhecimentos e envolve valorizagdo da
experiéncia construida ao longo da vida.

A formacdo, desse modo, ndo é cumulativa e sim fruto de reflexdo sobre as praticas e
de reconstrucdo de uma identidade pessoal, dai a necessidade de investimento nas pessoas e
nos saberes oriundos da experiéncia.

Para Larrosa (2002), as praticas dos professores ndo se relacionam com o que eles
sabem, com suas competéncias profissionais, mas com o que eles sdo, com o valor e o sentido
que conferem a sua pratica, com sua autoconsciéncia profissional.

A experiéncia é cada vez mais rara na sociedade em que vivemos. O tempo que temos
na sociedade da informagé&o € curto para vivenciarmos as situagdes de forma plena. O excesso
de trabalho, o efémero, 0 consumismo ndo permitem a experiéncia, que é singular, supde uma

abertura para o desconhecido, para o ndo previsivel, requerendo disponibilidade pessoal.

O sujeito da experiéncia € um sujeito “ex-posto”. Do ponto de vista da experiéncia,
o importante ndo ¢ nem a posicdo (nossa maneira de pormos), nem a “o-posi¢do”
(nossa maneira de opormos), com tudo o que isso tem de vulnerabilidade e de risco.
Por isso é incapaz de experiéncia aquele que se pde, ou se opde, ou se impde, ou se
propde, mas nio se “ex-pde”. E incapaz de experiéncia aquele a quem nada lhe
passa, a quem nada lhe acontece, a quem nada lhe sucede, a quem nada o toca, nada
Ihe chega, ndo o afeta, a quem nada o ameaga, a quem nada ocorre. (LARROSA,
2002, p.24-25).

O sujeito, ao se expor, constrdi 0s conhecimentos na acdo, situando a experiéncia ao
longo do seu percurso de vida.

Investir na dimensdo pessoal e singular do professor ndo implica, entretanto, negar a
relevancia do carater coletivo de sua construgdo. Por isso “¢é importante a criagdao de redes de
(auto) formacdo participada, que permite compreender a globalidade do sujeito, assumindo a
formag&o como um processo interativo e dinamico” (NOVOA, 1991, p.25-26).

A formacgdo, assim se constroi na dimensdo relacional, estando em permanente
movimento, com o estabelecimento de parcerias, 0 que poderia implicar na producdo de

“oficinas de aprendizado de oficio”, que na concepgdo de Arroyo (2000) representa um

3 Percurso construido na inter-relagio das dimensdes pessoal e profissional, em que a pessoa do professor se
reconhece ao longo do mesmo, formando-se e transformando-se em interagdo com grupos com 0s quais interage,
sejam estes formados por colegas, alunos ou demais integrantes da comunidade educativa [...] (ISAIA, 2003a,
p.371).
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projeto de inovagao educativa que cria espacgos de qualificacdo dos docentes e socializagéo de
saberes.
De acordo com Franco (2000, p.64),

o professor de ensino superior é um profissional que constitui parte integrante de
uma comunidade de conhecimento, comunidade esta locus de sua préatica social. O
conhecimento € o objetivo, 0 objeto e o instrumental de trabalho, presente nas
condices sociais do fazer do professor, seja este fazer de ensino ou de investigacéo,
de disseminac&o e/ou de produgao.

A insercdo na comunidade de conhecimento enseja a possibilidade de didlogo numa
sociedade do conhecimento que articula acesso e socializagdo do conhecimento. O acesso e a
socializacdo do conhecimento, agora reconfigurados pela presenca das redes que permitem a
inversdo no fluxo, ou seja, o deslocamento do saber em direcdo as pessoas e nao o contrario.

Redes académicas e Producdo do Conhecimento em Educacéo Superior séo objeto de
estudo de Franco e Morosini (2001), resgatando experiéncias e reflexdes internacionais na
América e na Europa, cujo ponto de convergéncia € o de que o mérito relevante das redes € o
de sinalizar questdes que necessitam de reflexdes mais aprofundadas. As redes tematicas
demandam novos contratos sociais, integrando tecnologias da inteligéncia para oportunizarem
producdo de saber coletivo e democratizado, num mundo globalizado, caracterizado pelo
desenvolvimento cientifico e tecnolégico. Um exemplo pertinente é a criacdo da RIES™ —
Rede Sulbrasileira de Investigadores em Educagido Superior que busca “configurar e fomentar
a educacdo superior como campo de producdo de pesquisa e de ensino no ambito das
institui¢des de ensino superior do RS” (MOROSINI, 20033, p.221).

As redes académicas fortalecem a colaboracdo e o estabelecimento de parcerias entre
instituicbes, refletindo na producdo de conhecimento sobre a Educacdo Superior e,
conseqlientemente, a Pedagogia Universitaria, campo epistémico que vem se ampliando na
Gltima década, o que implica em estudos e discussGes na formacdo dos professores
universitarios.

Um aspecto polémico no que se refere a formacdo de professores diz respeito as
perspectivas, as dimensbes e aos modelos de formacdo, cada vez mais ampliados. Varios
autores, nacionais e internacionais tém abordado os processos formativos e acenado com

diferentes perspectivas.

4 Segundo Morosini (2003a, p.223), coordenadora da RIES, “elabora-se um projeto de pesquisa “Construgdo da
Rede Sulbrasileira de Investigadores da Educagdo Superior”, pelas Universidades do Rio Grande do Sul — RS,
Universidade de Cruz Alta, Universidade do Vale do Rio dos Sinos, Universidade Federal de Pelotas,
Universidade Federal de Santa Maria, Universidade Federal do Rio Grande do Sul e pela Universidade Luterana
do Brasil, em novembro de 2001, que ¢ apoiado pela FAPERGS”.
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Zabalza (2004) aponta como problema inicial a dificuldade de chegar a figura e ao
trabalho dos professores, visto que sdo inumeras as dimensdes e os componentes que definem
a acdo docente e se apresentam de forma inter-relacionados. O autor elenca, para analisar a
figura do professor universitério, trés dimensdes: profissional, pessoal e administrativa, que
ndo sdo excludentes.

Na dimensdo profissional, estdo vinculados componentes béasicos que definem a
profissdo: exigéncias, identidade profissional, dilemas do exercicio profissional. Tipo de
envolvimento, ciclos de vida, problemas de ordem pessoal, fontes de satisfacdo e insatisfacéo
configuram a dimensdo pessoal. Por ultimo, na dimensdo administrativa figuram sistemas de
selecdo e promocdo, incentivos, obrigacdes vinculadas ao exercicio profissional.

Hernandez (1998) manifesta preocupacdo com um aspecto relevante da formacao de
professores. Para ele, o problema centra-se no fato de se atribuir maior importancia aos
projetos de formacdo, sem analisar a maneira como 0s professores aprendem ou nao.
Considera necessario que no planejamento de modelos ou programas de formacdo fossem
utilizadas estratégias de formacdo vinculadas as diferentes formas de aprendizagem dos
docentes.

Examinando a formacdo dos professores universitarios, no sentido de qualificacdo
cientifica e pedagodgica, Zabalza (2004) a coloca como um dos fatores primordiais da
qualidade na universidade e estabelece interdependéncia com a concepgdo de
profissionalismo™®, com as novas proposicdes de formacdo continuada e com a pressdo
permanente por qualidade dos servigos prestados pelas universidades.

Este autor analisa a formacdo dos docentes universitarios tendo como referéncia cinco
questdes, a partir das quais elabora dilemas formativos. As questbes envolvem: sentido e
relevancia da formacéo, contetdo, destinatarios, agentes e organizacdo da formacéo. Destaco
para apresentar os dilemas concernentes as duas primeiras e a quinta questdo, de acordo com
Zabalza (2004).

> A concepgio de profissionalismo esta vinculada “a consideragio da docéncia universitaria como uma atividade
profissional complexa que requer uma formagao especifica” (ZABALZA, 2004, p.145). O profissionalismo é um
“processo politico que requer trabalho num espago publico para mostrar que a atividade docente exige um
preparo especifico que ndo se resume ao dominio da matéria, ainda que necessario, mas ndo suficiente. O
professor, além do dominio do conteldo, precisa conhecer as metodologias de ensino, as epistemologias da
aprendizagem, os contextos e diversos fatores para que esteja apto a educar” (RAMALHO, NUNEZ e
GAUTHIER, 2003, p.53). Fullan e Hargreaves (2000, p.82) utilizam a expressdo profissionalismo interativo, que
abrange a redefini¢do do papel dos professores e de suas condi¢des de trabalho, acarretando “um juizo prudente
como o cerne do profissionalismo; culturas cooperativas de trabalho; normas de desenvolvimento continuo em
que novas idéias sdo buscadas dentro e fora do local de trabalho; reflexdo na préatica e sobre ela, na qual recebe
lugar de destaque o desenvolvimento individual e pessoal, além do desenvolvimento e da avaliagdo coletivos;
maior dominio do campo de acdo, maior eficécia e satisfacdo na profissdo de professor.
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No que se refere ao sentido e relevancia da formacdo, esse estudioso elenca trés
dilemas ou contradi¢Ges: o dilema entre uma formacdo para o desenvolvimento pessoal ou
uma formagdo para a resolugcdo das necessidades da instituicdo; o dilema entre a
obrigatoriedade e a voluntariedade da formacéo; e o dilema entre a motivacao intrinseca e a
motivacao pelo reconhecimento (os efeitos da formacao na carreira docente).

Na andlise do contetdo da formacdo, Zabalza (2004) enumera: dilema entre formacéo
generalista e formacdo especifica vinculada a prépria area de conhecimento; dilema entre
formacdo para a docéncia e formacdo para a pesquisa; dilema entre uma formacdo para o
ensino ou para a aprendizagem; e dilema sobre a formag&o para tarefas de gestéo, de relacbes
externas.

Por altimo, enfatizo os dilemas pertinentes a organizacdo da formacdo, evidenciada
nos modelos e metodologias mais eficazes: dilema entre formacdo fundamentada nos sujeitos
ou em grupos ou unidades funcionais; dilema entre iniciativas de formagdo a curto prazo e a
médio e longo prazo; dilemas das diversas modalidades de formacéo e suas contribuices; e
dilema da vantagem dos modelos democraticos e participativos sobre os modelos
centralizadores nos processos de formagédo dos professores universitarios.

Os dilemas expressos acima dao visibilidade, segundo Zabalza (2004), a imensos
desafios na formac&o de professores universitarios que precisam ser enfrentados nos proximos
anos. A contribuicdo do autor se expressa em discutir cinco linhas basicas para programas de
formacdo: passagem de uma docéncia baseada no ensino para a docéncia fundada na
aprendizagem; incorporacdo das novas tecnologias; o estagio pratico; flexibilizacdo do
curriculo universitario; e busca da qualidade atraves da revisdo das praticas docentes.

Certamente, a qualificacdo dos programas e projetos de formacdo ndo se esgota na
adocdo de acdes isoladas e descoladas do contexto institucional, merecendo o esforco e o
compromisso dos protagonistas do cenario universitario em sintonia com as instituicdes, num
dialogo que desvele contradicGes e que busque pontos de confluéncia.

Na perspectiva de levantar alternativas a formacdo docente, talvez uma contribuicao
que merece analise é a revisdao dos dualismos, das dicotomias, dos antagonismos que
polarizam as reflexBes, povoando o territorio da docéncia e dos processos formativos. A
analise dos dilemas ilustra essa discusséo.

Na busca de nova dinamica de formacdo, apresento quatro elementos que abarcam
fundamentos tedricos das ciéncias sociais e humanas apontados por Novoa (1995): aquisicao
de maior poder publico pelos professores, conquista de maior visibilidade social, busca de

processos equilibrados de relacionamento com as comunidades cientificas e construcdo de
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lugares de partilha e de reflexdo coletiva. Este processo envolve auto-criagdo permanente da
identidade profissional do professor universitario.

Antes de abordar a identidade profissional do professor, proponho realizar uma
discussao inicial sobre identidade. Identidade “ndo € um processo imutavel, nem externo que
possa ser adquirido. E um processo de construgio do sujeito historicamente situado”.
(PIMENTA e ANASTASIOU, 2002, p.113).

Falar de identidade significa ter presente que este tema ja foi objeto de estudo em
diferentes épocas da nossa histéria, ndo constituindo preocupacdo apenas na sociedade pés-
industrial ou pds-moderna. Gentil (2005), em sua Tese de Doutoramento afirma que este tema
estd em pauta ha muito tempo em diversas areas do conhecimento, dentre elas a Filosofia, a
Psicologia, a Antropologia e a Sociologia.

Interessa-me, neste momento, recolocar os estudos de Castells, no &mbito da
Sociologia, sobre a sociedade informacional ou sociedade em rede, a medida que esta conecta
e faz interagir individuos de todo o mundo que buscam reforcar sua identidade no contato
com a diferenca e a pluralidade.

A sociedade em rede abrange essa nova ordem social e econdmica que tem suas raizes
e sua forca motriz no desenvolvimento, na expanséo e na circulacdo da informacgdo. Segundo
Castells (1999), a sociedade em rede é marcada pela reestruturacdo do capitalismo, pela
globalizacdo em redes, pelas tecnologias da comunicagdo e informacao, pela cultura virtual
que transforma as nog¢Oes de tempo e espaco.

E a partir dessa perspectiva que Castells (1999) expde que o contexto da sociedade em
redes oportuniza o surgimento de grupos identitarios. Paradoxalmente, a globalizacdo
econémica e tecnoldgica impde um padrdo comum de vida a todo planeta, num discurso de
unidade, e, simultaneamente, exige maior autonomia do individuo, criando possibilidades de
escolhas. Este contexto oportuniza a criacdo de grupos em contraposicdo a homogeneizacao
advinda da globalizacdo. Esta identificacdo pode levar a constituicdo de identidades coletivas

ou de identidades culturais comunais, como menciona Castells, uma vez que

[...] as pessoas resistem ao processo de individualizacdo e atomizacdo, tendendo a
agrupar-se em organizacfes comunitarias que, ao longo do tempo, geram um
sentimento de pertenca e, em ultima anélise, em muitos casos, uma identidade
cultural, comunal. Apresento a hipGtese de que, para que isso aconteca, faz-se
necessario um processo de mobilizagdo social, isto €, as pessoas precisam participar
de movimentos urbanos (ndo exatamente revoluciondrios), pelos quais sao revelados
e defendidos interesses em comum, e a vida é, de algum modo, compartilhada, e um
novo significado pode ser produzido. (CASTELLS, 1999, p.79).

Castells defende a tese de que o processo de globalizagdo tecnoeconémica que vem

moldando o mundo esta sendo contestado e sera transformado a partir de uma multiplicidade
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de fatores, de acordo com diferentes culturas, histdrias e geografias. De acordo com o autor,
os diversos movimentos da sociedade contemporanea que se articulam em torno de
identidades tornam-se expressdes poderosas de identidades coletivas que desafiam a
globalizagdo em fungdo da singularidade cultural e do controle das pessoas sobre suas
préprias vidas e ambientes.

O conceito de identidade que fundamenta a abordagem da identidade do professor
nesta Tese, coaduna-se com a perspectiva de Castells (1999) j& que este destaca a questdo da
significacdo nela contida. Na andlise da sociedade contemporanea funda um conceito que
paralelamente sinaliza para a caracteristica de movimento presente na ideia de identidade e
frisa a capacidade que essa identidade possui de significar as realidades dos sujeitos que nela
se percebem. Nessa perspectiva, a identidade ndo é simplesmente um processo de
identificacdo momentaneo ou efémero, apresenta tracos afetivos, vincula-se a valores,
engendra-se a partir de possibilidades, de historias coletivas, é fruto da relacdo coletiva com
um sistema mais amplo, todavia é fonte de referéncia e compreensao.

Ao estudar os movimentos sociais, Castells (1999) defende que as identidades
coletivas podem se constituir de acordo com a organizacdo do préprio sistema (identidades
legitimadoras), na resisténcia a ele (identidades de resisténcia) ou entdo provocar acdo que

objetive sua transformacdo (identidade de projeto).

A construcdo de identidades vale-se de matéria-prima fornecida pela historia,
geografia, biologia, instituicdes produtivas e reprodutivas, pela memoria coletiva e
por fantasias pessoais, pelos aparatos de poder e revelagbes de cunho religioso.
Porém todos esses materiais sdo processados pelos individuos, grupos sociais e
sociedades, que organizam seus significados em fungdo das tendéncias sociais e
projetos culturais enraizados em sua estrutura social, bem como em sua visdo de
tempo/espaco (CASTELLS, 1999, p.23).

Essa definicdo associa caracteristicas da acdo dos movimentos sociais a concepcdo de
significacdo presente nas identidades coletivas, além de tornar relevante as experiéncias
vividas, individualmente e de forma coletiva, na constituicdo dessas identidades
contextualizadas em aspectos histdricos e geograficos.

Sintetizando, pode-se depreender que identidades compreendem processos continuos,
que seguem o curso do desenvolvimento humano, sdo produtos de interagdes, dialogo,

historias partilhadas, impregnadas de componentes afetivos, historicos e sociais.

Identidades sdo fontes de significados para os proprios atores, por ele originadas e
construidas por meio de um processo de individuacdo. Identidade coletiva é fonte de
significagdo e experiéncia de um povo; processo de construgdo de significado com
base em um atributo cultural ou ainda um conjunto de atributos culturais inter-
relacionados, o(s) qual (is) prevalece (m) sobre outras fontes de significado.
(CASTELLS, 1999, p.22)
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A identidade coletiva me leva a refletir sobre as interacbes entre individuos e
sociedade e as implicacdes que a sociedade pds-moderna fluida, volatil, efémera pode ter na
constituicdo de identidades. Bauman (2005, p.21-22) menciona que “a identidade s6 nos ¢
revelada como algo a ser inventado, e ndo descoberto; como alvo de um esforgo, um objetivo;
como uma coisa que ainda se precisa construir”. Para analisar a identidade profissional dos
docentes universitarios, € mister levar em consideracdo esses aspectos. Essa identidade
precisa ser construida.

A docéncia universitaria apresenta-se de forma contraditéria no que concerne a
parametros de identidade socioprofissional, implicando numa identidade profissional
indefinida. Sua preparacéo para a préatica profissional sempre esteve orientada para o dominio
cientifico ou para as atividades profissionais vinculadas a ele, o que dificulta construir uma
identidade profissional vinculada a docéncia.

Como atividade profissional, a docéncia requer uma preparacdo especifica para seu
exercicio. “O professor universitdrio deve ter capacidade e competéncia para construir o
proprio processo pedagogico, articulando o ensino e a pesquisa de acordo com 0s avangos
cientifico-tecnologicos e as necessidades e capacidades dos discentes” (LONGHI ¢ KALIL,
2003, p.181). Para as autoras, o professor universitario ¢ “um educador universitario”, que
necessita de uma formacdo cientifica qualificada na area de atuacdo, o que implica um
processo de profissionalizacdo da docéncia universitaria.

Com o0s questionamentos: “como é que cada um se tornou no professor que ¢ hoje?”
“de que forma a acdo pedagogica é influenciada pelas caracteristicas pessoais e pelo
transcurso de vida profissional de cada professor?” Névoa aborda o que chama cerne do
processo identitario da profissdo docente. Direciona a reflexdo sobre essas questdes ao evocar

os trés “A” que alicercam o processo identitario dos professores:

- A de Adesdo, porque ser professor implica sempre a adesdo a principios e a
valores, a adogdo de projetos, um investimento positivo nas potencialidades das
criancas e dos jovens.

- A de Acdo, porque também aqui, na escolha das melhores maneiras de agir, se
jogam decis6es do foro profissional e do foro pessoal. Todos sabemos que certas
técnicas e métodos “colam” melhor com a nossa maneira de ser do que outros.

- A de Auto-consciéncia, porque em ultima analise tudo se decide no processo de
reflexdo que o professor leva a cabo sobre a sua propria agdo. E uma dimensio
decisiva da profissdo docente, na medida em que a mudanca e a inovacao
pedagdgica estdo intimamente dependentes deste pensamento reflexivo. (NOVOA,
1992, p.16).

Na visdo de No6voa (1992), é mais pertinente adotar a expressdo processo identitario,
uma vez que a identidade é um l6cus de lutas e de conflitos, lugar em que se produz jeitos de

ser e de estar na profissdo, ndo podendo ser adquirida, dada. Envolve, neste enfoque, tempo



93

para a complexidade de processo, de construgéo, de apropriacdo de sentido, de conjugacao de

pessoa e profissional.

O processo identitario passa também pela capacidade de exercermos com autonomia
a nossa atividade, pelo sentimento de que controlamos o nosso trabalho. A maneira
como cada um de nés ensina esta diretamente dependente daquilo que somos como
pessoa quando exercemos o ensino (NOVOA, 1992, p.17).

No que tange a construcdo de identidade profissional, de acordo com Pimenta e
Anastasiou (2002), o campo epistemoldgico, o conjunto de conhecimentos da area aliados a
pratica e a reflexdo, envolvendo esses dois aspectos € que possibilita a constituicdo de
identidades profissionais. Além dos saberes da experiéncia, € necessario o dominio de
conhecimentos de um campo especifico. Desse modo fica destacado o carater epistemoldgico

da identidade profissional, que tem a singularidade de se fundamentar na reflexao critica.

Uma identidade profissional se constréi, pois, com base na significacdo social da
profissdo; na revisdo constante dos significados sociais da profissdo; na revisao das
tradicdes. Mas também com base na reafirmacdo de praticas consagradas
culturalmente que permanecem significativas. Praticas que resistem a inovacdes,
porque prenhes de saberes validos as necessidades da realidade. Identidade que se
constréi com base no confronto entre as teorias e as praticas, na analise sistematica
das préticas a luz das teorias existentes, na construcdo de novas teorias. Constrai-se,
também, pelo significado que cada professor, enquanto ator e autor confere a
atividade docente no seu cotidiano, com base em seus valores, em seu modo de
situar-se no mundo, em sua histéria de vida, em suas representacdes, em seus
valores, em suas angustias e anseios, no sentido que tem em sua vida o ser professor.
(PIMENTA e ANASTASIOU, 2002, p.77).

A tematica identidade profissional do docente tem sido objeto de inUmeros estudos,
sob diferentes matrizes teoricas. Dentre eles, elenco os trabalhos de Antonio Névoa (aborda
identidade profissional e historia de vida), Clermont Gauthier (enfoca a nocdo de
conhecimentos profissionais), Philippe Perrenoud (delimita a esséncia da natureza das
competéncias profissionais), Miguel Zabalza (estuda os protagonistas do ensino universitario,
professor e alunos), Andy Hargreaves (examina o professor na sociedade do conhecimento),
dentre outros.

A identidade do professor também ¢é tratada por pesquisadores brasileiros, sob
diferentes enfoques. Miguel Arroyo (2000, p.14) sublinha a relevancia da histéria vivida
coletivamente: “O magistério € uma referéncia onde se cruzam muitas histérias de vida téo
diversas e tdo proximas. Um espago de multiplas expressoes [...]. Somos um coletivo”.

Mais recentemente, o professor da educacdo superior ganha espaco na literatura
cientifica com os trabalhos de Marcos Masetto (enfoca a docéncia na universidade e o
professor universitario como um profissional da educacdo na atividade docente), Pimenta e
Anastasiou (abordam a docéncia no ensino superior, apresentando caracteristicas

fundamentais nas identidades de professores, destacando a epistemologia como elemento
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constitutivo) e Cunha (focaliza o professor universitario na transi¢cdo de paradigmas), dentre
outros estudos.

Por outro lado, examino o Estado da Arte da Formacdo de Professores no Brasil,
elaborado por Marli André (1999) que procurou produzir uma sintese do conhecimento sobre
o tema da formacdo do professor, tendo como referéncia a analise das dissertacdes e teses
defendidas nos programas de pds-graduacdo em educagdo do pais, de 1990 a 1996, dos artigos
publicados em dez periddicos da area, no periodo 90-97, e das pesquisas apresentadas no
Grupo de Trabalho Formacéo de Professores da ANPEd, no periodo de 92-98. Neste estudo, a
autora constata que o tema identidade e profissionalizacdo docente ndo é muito explorado na
totalidade das pesquisas, configurando menos de 10% do total das 284 dissertacOes e teses
defendidas, embora mantenha uma certa constancia nos Ultimos anos. Destacam-se neste
grupo os conteudos sobre a busca da identidade profissional e as concepcdes do professor
sobre a profissdo. André (1999, p.5) assinala que “o tema da identidade e profissionalizacao
docente surge como tema emergente nos ultimos anos”. Na conclusdo do trabalho é
interessante observar que o foco da formacgéo de professores estd centrado nas series iniciais
do ensino fundamental, evidenciando um siléncio no que concerne a formacao do professor
para o ensino superior.

No que se refere aos estudos sobre Educacdo Superior, € relevante a contribuicdo da
Biblioteca Virtual Universitas'® que retine a producéo cientifica sobre educacdo superior no
Brasil no periodo de 1968-2002, inicialmente disponibilizado no Branco de Dados
Universitas/BR.

Cabe ressaltar que o Banco de Dados Universitas/BR constituiu-se em apoio empirico
para um relevante estudo coordenado por Marilia Morosini (2001), o estado do conhecimento
sobre Educacdo Superior em Periddicos Nacionais (1968-1995), congregando professores-
pesquisadores e seus orientandos, das cinco regifes brasileiras, ligados ao Grupo de Trabalho
Politica de Educacdo Superior da ANPEd. O estudo buscou avaliar e apontar as perspectivas
da producdo cientifica (periodicos, dissertacdes/teses e livros) sobre Educacdo Superior. O
estudo em tela oferece uma visdo balizada da educacgdo superior e constitui fonte expressiva
de dados sobre as categorias do Universitas, especialmente sobre corpo docente, que é objeto

desse estudo.

¢ De acordo com Morosini (2003b, p.162) universitas “¢ o termo difundido com as universidades da Idade
Média. Estas escolas consideravam-se herdeiras da Escola de Academos, de Platdo, na qual universitas era
conceituada como comunidade de ensino e aprendizagem formada por homens cuja alma lancava-se
continuamente para atingir o todo e o universal, tanto divino quanto humano.



95

Quando se produz um texto, ao finaliz&-lo, sempre permanece a sensacdo de que ndo
conseguimos capturar os sentidos e os significados na profundidade que o tema mereceria ou
na extensdo da producdo cientifica da &rea. Sempre assombra-nos a possibilidade de ter
efetivado um recorte superficial e demasiado simples. E mister, todavia, fugir da ilusdo de
produzir um conhecimento definitivo e de totalidade, o que constitui uma precaugédo
epistemoldgica.

A trajetoria que empreendi na escritura do Capitulo 3 - Rede Conceitual: Tecitura dos
Nexos busca iluminar teoricamente a docéncia universitaria na era da imprevisibilidade.
Iniciei tecendo uma rede de significados para caracterizar a sociedade contemporanea,
denominada sociedade do conhecimento e desvelar seu carater imprevisivel, volatil, fluido,
realizando um recorte nos estudos ja desenvolvidos. Localizo, nesta sociedade, a institui¢éo
social universidade e as feicGes emergentes que ela expde, para focar meu interesse na area
tematica, objeto da investigacao, ou seja, a docéncia universitaria. Entdo, direciono a docéncia
um olhar mais atento que me permite problematizar os dilemas e possibilidades que a
envolvem. A imbricada rede tedrica orienta 0s percursos e sustenta as construcdes oriundas da

investigacéo.



4 CENARIO DAS TRAMAS: A UNIVERSIDADE LOCUS DA INVESTIGACAO

O cenério da investigacdo abrange o Campus de Cachoeira do Sul, da Universidade
Luterana do Brasil — ULBRA. Inicialmente, apresento um panorama sucinto da Universidade,
para, posteriormente situar o Campus de Cachoeira do Sul.

A ULBRA é uma instituicdo de ensino superior, reconhecida pelo Ministério da
Educacdo e do Desporto pela a Portaria n® 681/89, Parecer n® 1.031/89 do Conselho Federal
de Educagéo, tem sede e foro em Canoas, Estado do Rio Grande do Sul. O Campus Central
localiza-se no municipio de Canoas, que é 0 quarto mais populoso do Estado, localizado a
12km de Porto Alegre, a capital do Estado, com aproximadamente 329.174 habitantes.

A Instituicdo é mantida pela Comunidade Evangélica Luterana S&o Paulo — CELSP,
pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, com sede e foro em Canoas (RS), com
Estatuto inscrito no Cartorio de Registro Civil das Pessoas Juridicas de Canoas, declarada de
Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n. 2, de 19 de janeiro de 1970, Estadual pelo
Decreto n.20.662, de 9 de novembro de 1970, Federal pelo Decreto n. 85.896, de 13 de abril
de 1981.

Instituicdo de ensino superior privada, confessional, congrega escolas de educacao
basica e estabelecimentos de ensino superior, a ULBRA teve origem nas Faculdades
Canoenses, mantidas pela Comunidade Evangélica Luterana Sdo Paulo — CELSP, em Canoas,
Estado do Rio Grande do Sul, fundada em 1905. Atua em consonancia com a filosofia
educacional da Mantenedora, a Comunidade Evangélica Luterana Sdo Paulo — CELSP.

Com o desenvolvimento do municipio de Canoas, que hoje é o p6lo de uma das mais
importantes areas econémicas e industriais do Rio Grande do Sul, cresceu a necessidade de
expansdo da rede de ensino em todos os niveis. Em 1968, foi criado o Colégio Cristo
Redentor, escola profissionalizante de Ensino Fundamental e Médio oferecendo entdo os

Cursos Ginasial e Técnico em Secretariado.
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Com a demanda crescente por educagdo superior, em 1972 passou a funcionar, nas
dependéncias desse colégio, a Faculdade Canoense de Ciéncias Administrativas, com o Curso
de Administracdo de Empresas. Novos cursos resultaram na criagdo das Faculdades
Canoenses (1977) que com o crescimento, transferiu-se, em 1981, para um campus proprio,
que hoje € o Campus Central da ULBRA, em Canoas, atingindo em 1988 o status de
Universidade. No ano seguinte, foi reconhecida pelo MEC (Portaria n°® 681/89, de 07 de
dezembro de 1989, com base no Parecer CFE- 1031/89). A ULBRA completou em 16 de
agosto de 2008, 36 anos de instalacdo do curso de Administracdo, inicio de sua atuagdo na
area de graduacéo.

Atualmente, a ULBRA possui Campi em nove municipios do Rio Grande do Sul:
Canoas (Sede), Porto Alegre, Sdo Jer6bnimo, Guaiba, Torres, Cachoeira do Sul, Gravatai,
Carazinho e Santa Maria e mantém, desde 1991, um Complexo Hospitalar (ambulatorios e
hospitais), vinculado as atividades de ensino e pesquisa, que atende aos cursos da area da
salde; possui, ainda, uma Editora propria, Museu do Automdvel, Museu de Ciéncias Naturais,
Emissoras de radio e televisdo e um expressivo complexo na area do esporte.

A ULBRA tem como area de atuacdo e insercao regional, prioritariamente o Estado do
Rio Grande do Sul, mas é responsavel administrativa e pedagogicamente, pelos Centros
Universitarios e Institutos Superiores de Ensino Superior- ILES, em nivel nacional, em
Manaus, Ji-Parana, Porto Velho, Santarém, Palmas, Itumbiara, bem como uma Escola de
Educacdo Béasica em Montevideo, no Uruguai; além das Unidades de Educacédo Basica no Rio
Grande do Sul.

A atuacdo da Universidade, através de suas atividades de ensino, pesquisa e extensao,
é consolidada pelo Campus Central, situado em Canoas, e 0s oito Campi localizados em
diferentes municipios do Estado: Cachoeira do Sul, Carazinho, Gravatai, Guaiba, S&o
Jerdnimo, Torres, Santa Maria e Porto Alegre. HA uma estreita vinculacdo das Unidades a
Sede, de onde emanam as diretrizes para o desenvolvimento das funcdes de ensino, pesquisa e
extensdo. Na Sede, estdo situadas a Reitoria e Pro-Reitorias, responsaveis pela administracao
central da Universidade. Os Campi sdo administrados por um diretor, escolhido pela Reitoria,
com a colaboracdo de coordenadores de curso que sdo responsaveis pela dimensdo académica
de cada curso.

De acordo com dados publicados no Plano de Desenvolvimento Institucional da
Instituicdo (2006), o Campus Central oferece 81 cursos de graduacdo, incluindo 30 da
graduacdo tecnoldgica, 11 cursos de pos-graduacdo stricto sensu, sendo 9 programas de

mestrado e 2 programas de doutorado, 71 cursos lato sensu, atendendo um total geral de
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matriculas de 152.702 académicos, com um corpo docente constituido de 1085 professores. O
total de matriculas no ensino a distancia atinge 81.937 académicos.

Em consondncia com o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto
Pedagdgico Institucional, a ULBRA assume como Missdo Institucional “desenvolver, difundir
e preservar o conhecimento e a cultura pelo ensino, pesquisa e extensdo, buscando
permanentemente a exceléncia no atendimento das necessidades de formagéo de profissionais
qualificados e empreendedores nas areas da Educacdo, Satde e Tecnologia”.

A ULBRA, como instituicdo confessional, pauta-se nos seguintes principios
norteadores:

- a pessoa humana como centro de sua acéo, procurando sempre a justica, fraternidade,
a igualdade no relacionamento entre as pessoas, no espirito de liberdade com responsabilidade
com vistas ao bem comum;

- a educacdo concebida como fator de desenvolvimento integral do homem agente e
sujeito de sua propria trajetoria historica;

- a educacdo como instrumento de transformacdo social e progresso cientifico e
tecnoldgico com vistas a corrigir desigualdades e promover o bem comum construindo uma
sociedade mais justa e fraterna;

- 0 aluno como sujeito e agente de seu processo educativo, devendo ele proprio tomar
consciéncia de que é responsavel pela sua educacdo, a partir do conhecimento e
desenvolvimento de suas aptiddes pessoais, dos valores profissionais e do papel que pretende
desempenhar na sociedade.

Os valores nascem das crencas, da filosofia da Instituicdo e do desejo de vivéncia e
difusdo de principios morais e éticos, por parte da Mantenedora e da Universidade. A
ULBRA, dentro de sua filosofia de trabalho, coloca como valores essenciais:

- busca permanente da qualidade em educacéo, saude e tecnologia;

- preocupacdo permanente com a satisfacdo das pessoas que fazem parte do Complexo
ULBRA,;

- foco primordial no aluno e na qualidade académica;

- foco no ser humano e na qualidade de vida em salde e cultura;

- vivéncia e difusdo dos valores e ética cristaos;

- cultivo do convivio social em termos de mdatuo respeito e cooperacdo e da
consciéncia critica da sociedade;

- promocdo do bem estar social por todos os meios legitimos;

- fidelidade ao lema: “A Verdade vos libertara”;
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- formacéo integral da pessoa humana em conformidade com a filosofia educacional
luterana;

- desenvolvimento do senso critico e a autocritica, sem perda dos valores legitimos do
amor, sentimentos, emocades.

O objetivo geral da Universidade ¢ “promover a educacéo e a formacao integral do ser
humano numa perspectiva ética e de responsabilidade, calcada em principios cristdos, visando
o desenvolvimento do pensamento reflexivo e critico, do conhecimento cientifico e do
aperfeicoamento cultural e profisssional”.

Sédo objetivos especificos da Universidade Luterana do Brasil os seguintes:

- preservar a tradicdo cristd confrontando-a com outras concepgdes veiculadas na
sociedade e propondo-a como alternativa de interpretacdo do sentido da existéncia humana;

- oportunizar situagdes de aprendizagem que possibilitem a formacdo do cidaddo
comprometido com a realidade que o cerca, atuando de forma critica e responsavel, tendo
condigdes de participar e produzir em um mundo de constantes mudangas;

- propiciar condi¢BGes para que teoria e pratica sejam agdes constantes, tendo como
perspectiva a transformacao social,

- formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento considerando a formacéo
técnico-cientifica e crista, possibilitando ao académico a sua integracao na realidade histérica
e social, no comprometimento com a realidade contextual, atuando junto a comunidade
regional e a sociedade brasileira;

- incentivar o trabalho de pesquisa, visando ao desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia e a divulgacao dos conhecimentos culturais, cientificos e tecnologicos;

- promover o aperfeicoamento cultural e profissional, possibilitando a correspondente
concretizacdo e integracdo desses conhecimentos numa estrutura sistémica;

- promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes do ensino, da criacdo do conhecimento e da pesquisa
cientifica e tecnologica na Universidade;

- incentivar, cultivar e preservar as manifestacdes culturais consolidando e
perenizando atividades e programas de extensao e cultura;

- prestar servigos especializados a comunidade, estabelecendo com esta uma relacdo
de reciprocidade;

- promover o entendimento, a cooperacado e as boas relagdes internacionais.

O estudo de caso focaliza os docentes universitarios que atuam nos Cursos de

graduacédo da Universidade Luterana do Brasil — Campus Cachoeira do Sul.
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O Campus Cachoeira do Sul situa-se na regido central do Rio Grande do Sul,
abrangendo uma regido caracterizada por transicdes, seja pela caracteristica geografica, seja
pela estrutura social, fundiaria e econémica. O municipio de Cachoeira do Sul compreende
uma érea de 3.735,2km?, 13,25% do Estado, com uma populacdo de 89.395 habitantes. A
densidade demografica € de 23,93 hab./km2. O PIB total em 2001 foi de R$ 468 milhdes.
Destes, 27% sao relativos ao PIB Agropecuario, 16,98% ao PIB industrial e 56,03% ao PIB
de servicos. O PIB per capita da regido em 2003 foi de R$ 7.317,00 e a taxa de analfabetismo
era de 10,26%. A regido insere-se no Vale do Rio Pardo, Campanha, Centro-Sul e Sul,
compreendendo em parte as Bacias Hidrograficas do Baixo Jacui, Camaqua, Santa Maria,
Vacaria/Vacai-mirim, Alto Jacui e Pardo. A regido compreende trés microrregides: Sul,
Depressao Central com a Baixa Encosta da Serra e Serra com a Média Encosta.

A caracteristica fundiaria ¢ de média a grandes propriedades, possuindo, no entanto,
areas de baixo aproveitamento agropecuario pela presenca de continuos afloramentos de
rocha. E uma regifo de cultura portuguesa, sendo quase inexpressiva a presenca de outras
imigragdes. Representa tipicamente a mesorregido da Metade Sul do Estado, nos seus
aspectos socio-econémicos, onde sobressai-se a baixa industrializacdo da producéo e pouca
agregacao de valor a matéria prima, com seus consequentes baixos indices de emprego.

O inicio das atividades da ULBRA em Cachoeira do Sul é marcado pela absor¢édo da
UNIVALE, que em 1997 contava com 427 alunos. Com seus 13 cursos atuais, 0 campus tem
uma matricula de 1578 alunos, sendo atendidos por 110 professores, conforme dados do
Relatorio Anual do Campus (2008). Séo oferecidos, ainda, cinco cursos de pos-graduacdo lato
sensu.

O campus situa-se no Bairro Universitario, numa area de 70 hectares, dos quais
10.500m? estdo construidos com salas de aula, laboratorios, saldo de atos, biblioteca, area de
servicos, salas destinadas a administracdo e servicos de apoio, com climatizacdo e perfeitas
condicBes de funcionamento. A Universidade conta também com dois espacos fora do
Campus em que funcionam o SAJULBRA, Servigo de Asssisténcia Judiciaria, vinculado ao
Curso de Direito e o Centro de Atendimento ao Cidaddo, com a participacdo dos Cursos de
Fisioterapia, Psicologia e Servico Social.

Alguns aspectos merecem atencdo para qualificacdo e implementacdo de seu
funcionamento; no que se refere ao acervo da Biblioteca do Campus, considerado pequeno e
desatualizado nas diferentes areas do conhecimento. Alguns cursos apresentam uma situacao

um pouco melhor, fruto de alguns investimentos, mas a maioria carece de atencao.
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O Campus da ULBRA- Cachoeira do Sul esta inserido no complexo educacional da
Universidade Luterana do Brasil, como j& mencionei inicialmente, e como tal sua
administracdo esta conectada as orientagdes e determinacBes da administracdo central, em
Canoas. Nesta perspectiva, sofre diretamente, também, os reflexos da crise que comegou a se
instalar na Universidade a partir do segundo semestre de 2008, momento em que realizei a
coleta de dados com os docentes universitarios. Nao tenho intengdo de analisar fatores
desencadeadores, motivagdes ou repercussdes de forma intensiva no decorrer da analise de
dados, apenas ndo desconhecer esse elemento na analise geral do panorama da instituicdo
pesquisada e que se explicita ao longo das entrevistas, de maneira mais geral, até mesmo pelo
quadro inicial em que a mesma se encontrava. As fragilidades institucionais tangenciam o0s
depoimentos de alguns docentes, produzindo maneiras peculiares de perceber, sentir e reagir
diante do quadro. Para outros docentes, todavia, ndo houve registro significativo ou mencéo
especial a crise da Instituicdo, o que denota um certo zelo e protecdo do docente em relagédo

ao momento delicado.



5 PARCEIROS DA REDE: DOCENTES UNIVERSITARIOS INTERLOCUTORES
DA INVESTIGACAO

Os nove docentes universitarios que integram a amostra desse estudo,
intencionalmente escolhida, mediante os critérios de tempo de atuacdo na docéncia e
formacdo académica, constituem participantes qualificados, capazes de alimentar uma rica e
produtiva interlocucdo durante a anélise.

Para oportunizar uma visualizagdo acessivel e uma rapida identificacdo utilizei a
abreviatura Doc para nomear genericamente os docentes, seguido do identificador que os
vincula ao curso de graduacdo na universidade. Desse modo, passo a designa-los com as
abreviaturas: Adm - Administracéo, Bio - Biologia, Dir - Direito, EF — Educacdo Fisica, Let-
Letras, Mat - Matematica, Odon - Odontologia, Ped — Pedagogia e Psi — Psicologia,
apresentadas no Apéndice C.

Inicialmente, apresento uma descricdo mais abrangente dos interlocutores, fruto da
analise dos curriculos Lattes e das entrevistas, para, na sequéncia analisar individualmente a
trajetéria de cada docente, mediada por depoimentos. Os depoimentos foram colhidos de
forma dialdgica, na Instituicdo pesquisada, podendo se constatar uma forte disponibilidade
dos docentes em colaborar com o processo de investigacdo. A duracdo das sessdes variaram,
de acordo com o perfil dos entrevistados: algumas bastante longas, outras enxutas e objetivas.
O acesso aos docentes foi relativamente tranquilo, ficando subordinado a sua disponibilidade
de agenda. Um dos entrevistados respondeu por email, uma vez que o periodo de férias
impediu o contato pessoal.

Os interlocutores da pesquisa sdo docentes da ULBRA- Campus Cachoeira do Sul,
sendo cinco do sexo feminino e quatro do sexo masculino. No que se refere a formacéo
académica, sete sdo mestres (sendo dois doutorandos) e dois doutores (um realiza estudos de

pos-doutoramento). Os docentes estdo distribuidos em trés faixas etérias: de quarenta a
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quarenta e oito anos — cinco docentes; de cinquenta a cinquenta e cinco anos — trés docentes;
com sessenta e cinco anos — um docente. Possuem regime de trabalho horista, com carga
horaria que varia de doze horas a trinta e trés horas semanais, sendo que cinco docentes
acumulam func¢éo técnico-pedagdgica de coordenacdo de curso no Campus e dois docentes ja
desempenharam esta funcdo. Com relacdo ao tempo de servigo, hd uma discrepancia bem
expressiva no conjunto dos docentes, uma vez que dois professores possuem doze e quinze
anos de experiéncia profissional; quatro docentes entre vinte e quatro e vinte e sete anos; e
trés docentes entre trinta e trés e quarenta anos de atuacdo. O tempo de docéncia universitaria
na ULBRA é o mesmo, atuam desde a instalacdo da Universidade em Cachoeira do Sul, ou
seja, doze anos. Sete docentes ja atuavam na instituicdo de ensino superior local e
permaneceram no quadro docente da ULBRA.

A Instituicdo ndo possui Quadro de Carreira para os docentes, apenas um Plano de
Cargos e Salarios com reduzidos incentivos, no que tange a tempo de servico e titulacdo,
vinculado as exigéncias legais. O ingresso na carreira é realizado através de selecdo pelo
curriculo do docente, bem como entrevista e analise de desempenho em banca de selecéo, da
qual participam a coordenacao do curso e a assessoria pedagogica.

O DocAdm possui graduacdo e especializacdo em Administracdo cursados na
instituicdo privada local, anterior a instalacdo da ULBRA, denominada UNIVALE e
concluidos, respectivamente em 1990 e 1993. O Mestrado em Administracao foi realizado na
UFSM, com o término em 2007. E docente universitario desde 1980 e, além da docéncia,
desempenha funcao de coordenador administrativo de uma reparticdo publica da Secretaria de
Saude do Estado, em 40horas. Desde 2002, atua como avaliador ad hoc do INEP — avaliador
das condigdes de ensino e autorizacdo de cursos. No Campus, € membro da Comisséo Propria

de Avaliacéo, a partir de 2005.

O docente universitario é um profissional abnegado e dedicado as necessidades de
seus académicos. Esse docente é um ser humano com necessidades, com excelente
qualificacdo e extrema dedicagdo profissional. Eu me tornei docente universitario
através da busca constante de novos conhecimentos. A busca de qualificacao vertical
e horizontal de forma permanente.

A DocBio cursou duas graduacgdes: a primeira em Ciéncias Bioldgicas, pela FAFIL-
Cachoeira do Sul, em 1979 e a segunda em Enfermagem, na UNISC, em 1998. Também
realizou dois cursos de pos-graduacdo, em nivel de especializacdo, na UFSM, em convénio
com a UNIVALE, em 1990 — Especializacdo em Fundamentos da Educacdo; em 1993 —
Especializacdo em Zoologia. Em 2003, concluiu os estudos de Mestrado em Salde Coletiva

na ULBRA- Campus Canoas. Tem trinta e trés anos de tempo de servigo, sendo dezesseis
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voltados a docéncia universitaria. Exerce, concomitantemente a fungdo de Coordenadora de

Curso, desde 1998. Desempenha fung¢do docente também em curso técnico de nivel médio, na

area da saude.

Olha eu fui convidada ha muitos anos atras, eu nem me lembro exatamente, acho
que ha uns quinze anos atras pelo Professor Pedrinho Michelin. Eu sempre gostei
muito de estudar, de me dedicar, estudava bastante. Mas eu nunca tinha sonhado
poder ser. Nao que eu ndo quisesse ser. Eu achava que eu ndo queria. E dai fui
convidada pelo professor Pedrinho para ministrar uma disciplina que na época era
Zoologia de Invertebrados, que até hoje eu ministro. Na época eu levei um susto.
Mas como eu gosto de desafios, fui me dedicando, estudando muito. Entdo, foi a
convite de um professor e depois eu continuei me dedicando, bastante e hoje, para
mim é uma profissdo que eu gosto, gosto demais. Eu me fiz assim, me construindo
no dia-a-dia. Experimentando, vendo se vai dar certo, se ndo da certo refaz,
pergunta, cria, inventa, testa. Deu certo aplica de novo, mas renova, recria, é assim.
Por isto que é bom, ndo é? Porque tu nunca fica na rotina, sempre esta
experimentando.

O DocDir é graduado em Filosofia pela UFSM, desde 1985, tendo realizado

Especializacdo em Filosofia Politica, pela UNIJUI, em 1991. Cursou Mestrado em Educag&o,

na UFSM, tendo concluido em 2005. Atualmente, frequenta o Doutorado em Educacdo da

UFPel, desde 2007. Atua ha 24 anos no ensino superior, sendo o professor com mais tempo de

servico na docéncia universitaria do Campus e além do Curso de Direito, leciona em todos 0s

cursos de graduacdo do Campus. Desempenha fungbes docentes no Ensino Médio como

professor estadual.

Ser um docente universitario € mostrar caminhos. Nao simplesmente apontar e sim
proporcionar acfes que possibilitem para que os alunos trilhem seus proprios
caminhos. Fazer transparecer o prazer pelo conhecimento, a satisfacdo de ver o
aluno aprender e principalmente servir de exemplo. Ndo meramente do ponto de
vista pessoal, mas sim profissional. Acho que o Ruben Alves tem razdo quando ele
diz que o educador precisa ter duas caracteristicas basicas: gostar de seus alunos e
querer que seus alunos sejam melhores do que ele. Foi por acaso que eu me tornei
docente universitario. Eu fiz uma entrevista no Roque para professor de filosofia do
ensino médio. E claro que ndo consegui a vaga. Minhas idéias ndo estavam de
acordo com o pensamento do diretor irmédo da época. Quem pegou a vaga foi a Rui
Sartoretto. Mas a Carmem Figueird leu a minha entrevista e gostou. Entdo me
procurou na creche onde trabalhava e me pediu que a substituisse em algumas aulas.
Era Antropologia Filosofica no curso de Letras. Assim, quando ela largou a
disciplina eu comecei a lecionar Tinha uma aula por semana. Foi assim que comecei
na Univale.. Este ano vai fazer 24 anos que isto aconteceu. Dai fiz especializagdo na
Unijui, depois mestrado na UFSM e hoje o doutorado na UFPel.

O DocEF cursou Educacéo Fisica na Escola Superior de Educacédo Fisica de Cachoeira

do Sul, em 1983. Realizou curso de Especializacdo em Ciéncias do Movimento Humano, em
1991, desenvolvido pela UNIVALE. Em 2005, concluiu, na ULBRA — Canoas, curso de

Mestrado em Educacdo. Tem 27 anos de magistério, sendo dezessete dedicados a docéncia

universitaria. Atua, também, na Coordenacdo do Curso no Campus e em duas escolas

estaduais de Cachoeira do Sul.
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Ser um docente universitéario é estar no dia-a-dia atualizado no que existe em termos
de conhecimento, ndo sé o especifico das disciplinas que trabalhamos, mas ter uma
boa visdo de mundo, capaz de relacionar aquela disciplina com o contexto. Realizar
a leitura dos fatos do dia-a-dia para poder trazer para 0 ambiente de ensino de uma
forma contextualizada, relacionando todos aqueles temas, que sdo bem amplos, mas
que sdo voltados a area da formacdo humana, até porque se este profissional ficar
preocupado unicamente com a formacao técnica este seu aluno e futuro colega vai
ter dificuldade de ter uma atuacdo competente e comprometida com a sociedade. Eu
tinha somente a formacéo inicial e fui convidado e eu tinha pouco conhecimento
naquela época de como seria atuar no ensino superior. Eu ja tinha para mim uma
grande preocupacdo. Eu disse uma ocasido: eu ndo estou pronto. Eu pensei assim,
primeiro eu quero fazer um curso de especializacdo para que eu possa me preocupar
um pouco com as questdes metodoldgicas, de como é ser professor universitario e o
curso que eu fiz eu tinha convicgdo disso, ele me preparou para trabalhar no ensino
fundamental e médio, na época, primeiro e segundo graus. Eu tinha para mim bem
presente que faltava, que eu ndo estava preparado para trabalhar naquela época com
docéncia em curso superior. Veio, entdo, com o Curso de Especializagdo que eu fiz
em Ciéncias do Movimento Humano que me deram uma certa seguranca para me
preocupar com a formacao do profissional que seria meu colega e depois durante o
meu periodo de atuacdo no ensino superior o Curso de Mestrado em Educacdo, com
certeza, abriu para mim outras possibilidades em termos de metodologia e contribuiu
para que eu pudesse visualizar outras formas de que esse conhecimento se tornasse
acessivel ao meu aluno, de que eu pudesse tornar esse aluno mais participante, que
ele pudesse crescer um pouco mais participando das minhas aulas, porque até entdo
por mais que eu procurasse metodologias diferentes, pudesse variar bastante nas
minhas aulas, eu sentia que eu estava com aulas muito expositivas e com o tempo
eu, € com o proprio mestrado, eu me tornei mais estudioso, com certeza, e um
profissional mais preocupado com o crescimento do aluno.

A DocLet concluiu o curso de Letras na FAFIL Dom Bosco, em Santa Maria, em
1978. Na UFSM, realizou o curso de Especializacdo em Letras, em 1979, tendo cursado na
mesma instituicdo o Mestrado em Letras, em 2002 e o curso de Doutorado, também em
Letras, em 2007. Atualmente, frequenta curso de pos-doutoramento em Letras, na PUCSP,

iniciado em 2008. Desempenha a funcdo de Coordenadora do Curso de Letras no Campus.

Ser um docente universitario é ser, ao mesmo tempo, professor, politico, orientador,
critico, examinador e, acima de tudo, leitor do mundo. Esse docente é quem tem sob
sua responsabilidade a tarefa de despertar e fazer amadurecer, em cada um, o
cidaddo consciente que existe dentro de nés. Fiz-me docente universitario por acaso.
Sempre gostei muito do ambiente do ensino superior, até que um dia fui convidada
para exercer essa tarefa. Gostei e cada vez gosto mais de realiza-la.

A DocMat é formada em Matematica pela UNIVALE, em 1991. Cursou,
posteriormente, Especializacdo em Matematica, ha mesma Instituicdo, em 1996. Na ULBRA
— Canoas concluiu curso de Mestrado em Ciéncias,em 2004. Atua no Ensino Fundamental,

em escola estadual e na docéncia e coordenacdo do curso no Campus.

Eu sou professora de gestacdo, de barriga. Sou filha de professora. A minha infancia
inteira eu fui professora. Sempre quis ser professora. Fiz magistério e vim fazer
faculdade e eu sempre dizia que meu sonho era ser professora universitaria. Mas
parecia um sonho. Quando eu terminei a faculdade em 90 eu comecei a dar aula de
Matemaética. Depois quando abriu uma especializagdo de Santa Maria na UNIVALE
ai eu fiz, porque eu queria ser professora universitéria, porque quando eu estava
estudando eu adorava, eu achava bom, eu gostava do clima, o ambiente era bom, era
fascinante, encantador. Quando eu fiz a especializacdo eu fui colega das gurias, da
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Talita, da Ana, da Jalia, do Nilzo e todos ja estavam dentro da universidade. Quando
faltou professor para uma disciplina eles me chamaram. Eu fiquei muito insegura
sem saber se eu teria condicOes, se estava pronta. Mas depois de uma reunido de
familia, o Pedrinho que era Diretor me chamou e eu aceitei. E ai como foi antes na
Educacéo Infantil, como foi de primeira a quarta série, no Médio a gente bebe desta
cachaca e gosta. Magistério, docéncia acho que é uma cachaca. Eu venci meu sonho.
Se me ajudaram, se 0 meio me ajudou, mas eu queria muito. Eu sempre fui
professora e ser professora universitaria era 0 complemento que eu precisava, mas
ndo me vejo fora da minha educacdo fundamental, porque la tem vida...vida
diferente daqui.

O DocOdon coordena o curso de Odontologia do Campus Cachoeira do Sul. E
graduado em Odontologia pela UFSM, em 1982. Em 1987, na Universidade de Ribeirdo Preto
concluiu a Especializagdo em Saude Publica. Na ULBRA, realizou estudos de Mestrado em
Saude Coletiva (2002) e Doutorado em odontologia (2008). Desempenha fungfes técnicas na
Secretaria de Salude do Estado, paralelas a docéncia e coordenagdo de Curso.

Eu foi o seguinte: desde que conclui a universidade, no caso o Curso de Odontologia
a minha vivéncia politica , ndo politica partidaria,ela sempre me proporcionou
momentos de palestra, de orientacbes de outras areas. Isso fez com que eu
entendesse e procurasse também a docéncia, a sala de aula, o aluno. S6 que eu
também, a exemplo dos outros tive que procurar muito porque a minha visao de
docente quando eu entrei é de que com as ferramentas da Odontologia seriam
suficientes, para dar aula na Odontologia ou disciplinas da area da saude. E hoje eu
vejo que o que eu cheguei enquanto docente e isto me deixa muito feliz é que ter
tido abertura, aberto meus horizontes para outras areas, Pedagogia, enfim, que a
gente consegue fazer de forma integrada.

A DocPed possui quarenta anos de magisterio, sendo quatorze dedicados a docéncia
universitaria. JA coordenou o Curso de Pedagogia, por dois anos, na UNIVALE. E graduada
em Pedagogia- Supervisdo Escolar, pela UNIVALE, em 1989. Na mesma Instituicdo cursou a
Especializacdo em Supervisdo Escolar, em 1991. Concluiu o Curso de Mestrado em
Educacdo, em 2005, na ULBRA- Canoas.

Fazer-se docente exige, em primeiro lugar, oportunidade. No meu caso, me foi
oferecida “oportunidade”, talvez fruto de um trabalho sério realizado com rigor e
dedicagdo como professora da rede publica estadual. A opcéo se deveu ao desejo de
correr riscos, de percorrer novos caminhos. Iniciei na docéncia universitaria como
graduada em Pedagogia, em 1990. No decorrer dos anos fui me construindo através
de uma formacdo continuada constante. Fiz uma pés-graduagdo em Supervisdo
Escolar e Mestrado em Educacdo. Além disso, participei/participo de cursos,
seminarios, jornadas pedagogicas, féruns, encontros... para manter-me atualizada e
obter novos referenciais que me permitiram/permitem exercer uma praxis docente
critico-reflexiva comprometida com o processo de desenvolvimento humano dos
alunos e com a transformagdo da realidade na qual estamos inseridos (eu e eles).
Fazer-me, produzir-me como professora universitaria envolveu/envolve, também,
uma permanente autoformacao gerada através de estudos e pesquisas, bem como o
compartilhamento, o confronto de ideias, experiéncias realizadas no préprio
contexto de trabalho docente.

A DocPsi ja desempenhou a funcdo de coordenadora de curso no Campus Cachoeira

do Sul e no Campus de Canoas. Atualmente, atua como docente nos dois locais. Realizou toda
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a sua formacdo académica na UFRGS, desde a graduacdo em Psicologia, em 1994; o
Mestrado em Psicologia do Desenvolvimento, em 1997; a Especializagdo em Atendimento
Clinico - Psicanalise, em 1998; o Doutorado em Psicologia do Desenvolvimento, com
conclusédo prevista para 2009. Possui 10 anos de experiéncia profissional, todos eles

dedicados a Educacéo Superior.

Eu sou um docente na esséncia ou estou docente? No comeco eu estava meio
docente. Eu ndo fiz nenhuma formacao especifica para a docéncia. Eu fiz Psicologia,
bacharelado, ia fazer licenciatura, mas acabei ndo fazendo. Eu me formei com a
cabeca de um profissional liberal. Ndo me formei para ser professora. Eu me formei
para ser psicologa clinica. Dai essas coisas da vida, oportunidades profissionais eu
acabei me tornando docente e acho que ai entra naquilo que eu te disse antes, a
funcdo estar, ser docente questiona aquilo que tu sabe, ela te reposiciona em relacéo
ao que tu sabe porque a relacdo direta com o aluno, o aluno esta sempre te
perguntando, questionando, entdo a docéncia auxilia muito a tu te perguntar sobre
tua propria formagdo, tua propria profissio. O que €é ser docente? E ter
disponibilidade, é se colocar na relacéo disponivel, eu falo muito de transmissédo. Eu
ndo sei se esta € a melhor concepcéo sobre a questdo da aprendizagem e até sobre a
posicdo do professor. A transmissdo também pode ter uma conotacdo muito de: eu
tenho uma coisa para transmitir, sou detentora de algo para transmitir. A propria
relacdo professor-aluno sempre te questiona isso. Tu constroes muito as coisas com
os alunos. Eu ndo sei se eu sou docente essencialmente. O pessoal da Pedagogia é
muito mais docente do que eu. Me fiz docente por uma circunstancia de oferta de
trabalho. Talvez eu tivesse isso muito mais consciente do que eu imagino, porque
quando tu vais fazer mestrado, explicita ou implicitamente, estd pensando numa
carreira académica e agora estou fazendo doutorado. E um aperfeicoamento que me
direciona para a pratica docente, ele me conduz a ela.

Alguns tracos comuns ao grupo de docentes ilustram a analise: seis docentes
realizaram a graduacdo e especializacdo em instituicdo de ensino superior privada (67%) e
trés em universidades federais. No que se refere ao estudos de mestrado cinco docentes
cursaram em universidade privada (na propria ULBRA) e quatro em universidades publicas.
A experiéncia em gestdo académica constitui um outro elemento aglutinador dos docentes,
uma vez que sete, ja desempenharam ou ainda atuam na coordenacdo de curso, o que lhes
confere a possibilidade de uma leitura e compreensdo mais abrangente da docéncia
universitaria.

O perfil rapidamente delineado esboca um desenho preliminar dos movimentos dos
interlocutores na rede. A docéncia universitaria € uma rede tecida com muitos fios, que se
cruzam, constituindo tramas, num movimento multidirecional. Aos sujeitos cabe as conexdes
e interconexdes produzidas, certamente orientadas pelos seus percursos formativos que
conectados a uma rede mais ampla produzem teias de significacdo. O desafio que se impde a
pesquisadora, nesta trajetoria, é ter sensibilidade e agudeza de raciocinio para perscrutar as

percepgdes, imagens, capturando seus sentidos.



6 TEIA DE SIGNIFICACOES: PERCEPCOES, IMAGENS E SENTIDOS

“Todos os entendimentos sobre o mundo se ddo em combinagfes flutuantes entre
olhares e enunciados, entre visdo e palavra [...] Ndo h&d um porto seguro, onde possamos
ancorar nossa perspectiva de andlise, para, a partir dali, conhecer a realidade” (VEIGA-
NETO, 2002, p.33). Tenho presente que nao existe um modelo de analise perfeito, ideal, o
que de fato ha sdo possibilidades de leituras, busca de coeréncia, procura com rigor. A captura
de sentido nas percepcdes e nas imagens manifestas pelos docentes oportunizam configurar
significados, extrair visibilidades em seus depoimentos, garimpando paradoxos,
compromissos, desafios, dilemas e possibilidades. Torna-se imprescindivel penetrar nas
linguagens, nas falas, nas expressdes para materializar a analise que vem se desdobrando
desde o inicio do processo de investigacdo. “Compreender supde, antes de tudo, perguntar-se
algo e abrir com isso um espaco de novas significagdes e sentidos” (JOSEP MARIA PUIG,
1998)”.

Esta analise é composta de etapas sucessivas e articuladas, num processo circular de
indagacdo e analise do objeto de investigacdo, em constante espiral que parte da
contextualizacao teorica, do estudo do aporte teorico, passa pela analise dos curriculos dos
professores selecionados, analise documental do Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI, do Projeto Pedagogico Institucional e Regimento da Universidade, para culminar na
andlise das entrevistas semiestruturadas com os docentes, promovendo a reflexdo sistematica
sobre seus desdobramentos e as conexdes entre essas fontes.

Inicialmente, foram elaboradas cinco grelhas categoriais com a transposicao das falas
dos docentes universitarios, com as categorias conceituais: paradoxos da sociedade do
conhecimento, compromissos e desafios da universidade, gestdo do ensino, dilemas da
docéncia universitaria e possibilidades da docéncia universitaria. Na sequéncia, das grelhas de

categorias conceituais foram definidas categorias substantivas, internas, oriundas do processo
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investigativo, permitindo um refinamento das categorias. Na Ultima etapa, as grelhas com as
categorias substantivas deram origem a um texto sumario, reunindo as falas dos docentes a luz
dos aportes tedricos.

Procurei submeter o material de analise, teorias, possibilidades metodolégicas, dados
empiricos, a um rigoroso escrutinio, confronta-lo, voltar a ele inimeras vezes, perguntar-me
da possibilidade de estabelecer com ele novas relacdes, reavaliar minhas compreensdes,
tencionando construir sendas conectadas a entendimentos mais amplos. A anéalise de contetido
pretende descobrir o que esta por tras dos contetdos manifestos, indo além das aparéncias, do
que esta sendo comunicado.

O capitulo foi organizado a partir de cinco subcapitulos, tendo como escopo as
categorias conceituais e substantivas definidas, a seguir apresentadas. Optei por apresentar as
grelhas categoriais no transcurso do texto de anélise para possibilitar uma visualizacdo mais
detalhada do processo empreendido.

Considero esse capitulo e seus cinco subcapitulos fundamentais para dar conta da
questdo: quais os dilemas e possibilidades com que o professor se defronta na docéncia
universitaria e que refletem os paradoxos da sociedade do conhecimento? Problematica que
orientou a trajetéria empirica, na tentativa de confirmar ou ndo a proposicdo de tese: 0S
dilemas e as possibilidades com que o professor se defronta na docéncia universitaria séo
produzidos pelas contradicbes da sociedade do conhecimento, expressos nos paradoxos
gestados pelo contexto social que interferem na dimensdo profissional, pessoal e
administrativa nos docentes universitarios.

A leitura atenta e minuciosa das grelhas oportuniza discernimentos que vislumbram
possibilidades interpretativas, construcdo de significados articulados para, inclusive, tecer o
altimo capitulo dessa Tese.

As grelhas apresentam os resultados das entrevistas com os docentes universitarios e
foram construidas a partir das categorias referentes, conceituais e substantivas.

Grelha Categorial 1 — Paradoxos da Sociedade do Conhecimento

Grelha Categorial 1.1 — Paradoxos na Ordem Econdmica e Social

Grelha Categorial 1.2 — Paradoxos no Comportamento Humano

Grelha Categorial 2 — Compromissos e Desafios da Universidade

Grelha Categorial 2.1 — Producdo e Difusdo do Conhecimento

Grelha Categorial 2.2 — Ensino e Formacao Profissional

Grelha Categorial 2.3 — Desenvolvimento Sécio-Cultural

Grelha Categorial 3 — Gestdo da Sala de Aula
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Grelha Categorial 3.1 — Concep¢do e Componentes da Docéncia Universitéaria
Grelha Categorial 3.2 — Mediacdo do Conhecimento: Dimensdes da Docéncia
Grelha Categorial 4 — Dilemas da Docéncia Universitaria

Grelha Categorial 4.1 — Dilemas Institucionais

Grelha Categorial 4.2 — Dilemas Pedagdgicos

Grelha Categorial 5 — Possibilidades da Docéncia Universitaria

Grelha Categorial 5.1 — Saberes

Grelha Categorial 5.2 — Préticas

6.1 PARADOXOS DA SOCIEDADE DO CONHECIMENTO

Esse subcapitulo compreende a analise da categoria conceitual Paradoxos da
Sociedade do Conhecimento e conecta-se ao objetivo mapear os paradoxos que estdo
presentes na sociedade do conhecimento.

A etimologia da palavra paradoxo tem por base a palavra latina paradoxum, bem como
a palavra grega paradoxon. A palavra € composta do prefixo para-, que quer dizer “contrario
a”, “alterado” ou “oposto de”, conjugada com o sufixo nominal doxa, que quer dizer
“opinido”. Em Filosofia, paradoxo designa o que ¢ aparentemente contraditorio, mas que,
apesar de tudo, tem sentido. Entretanto, as fronteiras do conceito de paradoxo ndo estdo muito
bem definidas. As ideias de conflito ou de dificuldade insuperavel parecem acompanhar de
forma estavel a ideia de paradoxo. O paradoxo reconhece-se como relacdo interna de
contrarios.

A seguir, apresento as falas dos docentes que expressam sua percepcdo de paradoxos
da sociedade do conhecimento.

Tendo como pano de fundo a Grelha Categorial 1 - Paradoxos da Sociedade do
Conhecimento (apresentada no apéndice D), na sequéncia, depurei 0s depoimentos e abstrai
categorias internas, oriundas dos dados empiricos, denominadas categorias substantivas. As
categorias substantivas, extraidas das falas dos docentes sobre os paradoxos da sociedade do
conhecimento sdo expressas em duas dimensdes: paradoxos na ordem econémica e social e
paradoxos no comportamento humano. A apresentacdo dessas categorias substantivas dara
origem a duas secOes: 6.1.1 Paradoxos na ordem econdmica e social e 6.1.2 Paradoxos no

comportamento humano, que ocupam lugar na analise a seguir.
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6.1.1 Paradoxos na ordem econdmica e social

DOCENTE

GRELHA CATEGORIAL 1.1

PARADOXOS NA ORDEM SOCIAL E ECONOMICA

Doc Adm

As relagBes nesta sociedade se caracterizam por avancar de forma extremente veloz
e possibilitando a todos poderem aceder as tecnologias de informacao e comunicagao.
Com certeza existem grupos que pregam um retorno a uma sociedade mais humana e
calcada em valores voltados as questdes ambientais e de uma melhor distribuicdo de
renda. Estes grupos porém, ndo tem um grande poder para modificar o status quo que é
dominado por grande grupos, bem posicionados e com grande poder de articulacdo na
sociedade do conhecimento.

Podemaos nos referir sim a existéncia de paradoxos nesta sociedade, paradoxos estes
calcados em grandes diferencas sociais, por aspectos de ma distribuicdo de renda e
acesso aos servigos de saude, educacdo e possibilidades de trabalho.

Doc Bio

A sociedade atual tem um acesso muito grande aos meios de comunicagéo e isso faz
com que o conhecimento em geral sobre as coisas chegue com uma rapidez extrema.
Acontece e ja estou sabendo.

Acho que a droga é um problema muito sério que esta levando a outros problemas.
Vejo o alcool e outras que estdo influenciando demais na questao desta intranquilidade
toda que estamos vivendo.

A falta de trabalho, que leva as pessoas a ficarem intranquilas. O excesso de
populacdo sem condi¢Oes de viver...

Doc Dir

Acho que esta visdo marxista ndo caducou, mas perdeu sua relevancia na medida
em que os problemas atuais se transformaram em problemas globais. Poluigéo,
aquecimento global, desemprego, questdes econémicas, acabaram afetando todas as
classes sociais.

Tenho a impressdo que hoje os problemas das classes sociais sa0 0s mesmos Vistos
de angulos diferentes e sentidos de lugares diferentes. As grandes fabricas de
automdveis estdo preocupadas com o desemprego, por que o desempregado ndo tem
poder de compra, e simplesmente para a roda de consumo que € o capitalismo isto seria
a sua morte.

Hoje via na televisdo que o top do trafico no Brasil é primeiramente de armas,
seguido do trafico de animais silvestres. Ndo ha nada de glorioso nisso. Cada vez que
ligamos a televisdo vemos golpes organizados por quadrilhas que usam seus
conhecimentos de economia, de direito etc para beneficio proprio, contra toda uma
populagdo que paga impostos.

Doc EF

Ocorre em fungdo de que o conhecimento hoje esta muito universalizado, 0os meios
de comunicagdo hoje tornaram todo e qualquer conhecimento, de uma forma rapida,
acessivel a ndo sé os jovens que estdo na universidade, mas as criangas.

Eu diria que o que traca bem este contraditorio é o sistema capitalista, no meu modo
de ver a partir de entdo existe multifacetas, digamos que vao interferindo na area da
educacdo justamente leva a falta de cooperacdo até, muitos centrados no seu eu, com
pouca visdo do conjunto, individualismo bastante grande.

Doc Let

Quanto mais conhecimento, mais prestigio e mais dinheiro serdo obtidos pelo
detentor.

Percebo que cada vez avulta mais o movimento dos contrarios, que tentam
sobreviver nessa sociedade perversa. Exemplo: 0 movimento dos sem-terra, dos sem-
teto, das centrais sindicais, a criacdo e a tentativa de solidificacdo das associagfes de
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bairro, etc.

A valorizagdo do conhecimento acaba por criar paradoxos até, digo, escandalosos.
Enquanto alguns tém acesso universal ao conhecimento, a outros sdo negadas as
minimas informagdes. Os grupos sociais detentores do saber fecham-se e, também
através do discurso, criam barreiras praticamente intransponiveis para 0s
desfavorecidos. Os principais paradoxos que posso apontar na sociedade do
conhecimento sdo: a riqueza de poucos e a miséria de muitos; 0 acesso ao
conhecimento amplo por poucos e a negacdo dele a grande maioria; a alta
especializagdo de algumas profissdes e a rudeza e primitividade de outras, que ainda
estdo baseadas na forga do corpo humano; o avanco da area da saude em termos de
higienizacdo e a sujeira com a qual convivem grande parte dos miseraveis;

Doc Mat

Hoje em dia o acesso a informagdo é muito maior.

Eu acho que essa questdo do conhecimento, da informatizagdo ajudou muito. SO
que nos temos uma cultura de que aquilo ali esta bom.

Eu acho que o conhecimento favorece a mudanga, a contradi¢cdo e o contraponto
porque o conhecimento estd sempre em transformagao.

Doc Odon

Noés temos um avango enorme em todas as areas: na area da saude, na area da
engenharia, na area das comunicagdes e esse conhecimento tem desdobramentos
favoraveis para um conjunto muito grande da populagéo.

Essa gama de conquistas tecnolégicas, do conhecimento, ainda deixam uma parcela
muito grande da populacéo de fora.

No6s diminuimos a mortalidade infantil, mas nés temos ainda paises que as pessoas
estdo morrendo, as criangas morrendo, as mulheres morrendo.

Nos temos por exemplo uma situacdo de alta tecnologia da comunicagdo, mas nos
temos um grupo de pessoas analfabetas. Entdo sdo distancias que se pode dizer de uma
sociedade que alcangou grandes conhecimentos mas que ela ndo consegue distribuir
esse conhecimento.

Doc Ped

Na verdade, vivemos uma nova realidade planetaria/mundial na qual a ciéncia e as
vertiginosas inovagdes tecnoldgicas tém levado estudiosos de diferentes paises e
continentes a afirmarem que esta ¢ a “sociedade do conhecimento”.

E, ao denominar a sociedade atual de “sociedade do conhecimento”, de “sociedade
técnico-informacional” ou de “sociedade tecnologica” significa dizer que a sua base
estrutural o conhecimento, o saber e a ciéncia assumem um papel fundamental, cuja
relevancia jamais tenha sido sentida em tempos histéricos anteriores.

Crescimento econdmico que revela-se insuficiente para garantir o desenvolvimento
humano devido as desigualdades que induz e aos altos custos humanos que comporta-
marginalizacdo total dos excluidos do progresso, constituindo bolsas de miséria, de
desespero e de violéncia; a interdependéncia planetaria acentuada pela competicdo
entre paises e grupos humanos, provocando a exploracdo, a subserviéncia, a ganancia,
a escravizagdo, a pobreza persistente de grande parte da humanidade, a opresséo, a
injustica e a violéncia que padecem milhdes de pessoas; descompasso entre o ritmo do
progresso cientifico e tecnoldgico e a qualidade da intervengdo humana — acesso ao
conhecimento cientifico e aos recursos tecnoldgicos ainda nas méaos de poucos;
desemprego, um fendmeno estrutural ligado ao progresso tecnoldgico; a procura de
educacdo para fins eminentemente econémicos- despersonalizacdo do humano;
desigualdade na distribuicdo dos recursos cognitivos- déficit de conhecimentos, o que
contribui para o subemprego ou o ndo emprego — exclusdo social, grandes custos
sociais; possibilidades de educagdo profundamente contrastantes- acesso a uma
educacdo basica de qualidade ndo interessa a classe hegemodnica; degradacdo de
recursos naturais em nome de um progresso que devasta, polui, extermina-
eshanjamento dos recursos naturais e degrada¢do do meio ambiente;

Doc Psi

Eu acho que hoje a gente tem uma facilidade de adquirir conhecimentos pelas novas
tecnologias. Quando tu entras numa rede e coloca qualquer palavra num site de busca,
vai te trazer milhares de informagdes sobre isso.

A sociedade do conhecimento tem a facilidade do acesso mas tem a banalizacdo do
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conhecimento, a pulverizacdo, ela tem essa coisa de ser volatil. As vezes o
conhecimento se torna qualquer coisa e que também ndo é nada.

Alguns aspectos merecem destaque quando nos deparamos com a percep¢do dos
docentes sobre a sociedade do conhecimento e os paradoxos apontados na ordem social e
econdmica. Ha uma nitida convergéncia das suas falas ao caracterizar essa sociedade do
conhecimento: “As relagcdes nesta sociedade se caracterizam por avancar de forma extremente
veloz” (DocAdm); “A sociedade atual tem um acesso muito grande aos meios de
comunicagdo e isso faz com que o conhecimento, em geral, sobre as coisas chegue com uma
rapidez extrema” (DocBio). Posi¢do semelhante ¢ compartilhada pelos demais quando se
referem ao acesso rapido, a facilidade de adquirir conhecimento e as altas tecnologias: “as
vertiginosas inovacdes tecnoldgicas tém levado estudiosos de diferentes paises e continentes a
afirmarem que esta ¢ a sociedade do conhecimento”(DocPed). Os depoimentos, entretanto,
ndo revelam, na concepcdo manifesta, a extensdo e profundidade da sociedade do
conhecimento, percebida pelos teoricos. Essa dimensdo € explicitada um pouco melhor no
momento que os docentes elencam os paradoxos por eles percebidos. Dois docentes apenas
ndo se referem a estas qualidades (DocDir e DocLet).

Fundamentam estas posi¢cdes os estudos realizados por Hargreaves (2004) quando ao
analisar a sociedade do conhecimento, nomeia dentre trés dimensdes que a compdem: a esfera
cientifica, técnica e educacional e formas complexas de processamento e circulacdo de
conhecimento e informacGes em uma economia baseada em servicos.

As dimensbes da sociedade do conhecimento aludem a producdo de uma infra-
estrutura sofisticada de tecnologia da informacdo e comunicacdo que permite 0 acesso e 0
processamento das informacdes, definindo, entdo, uma sociedade em rede, ou uma sociedade
informacional (CASTELLS, 2000). Entretanto, cabe registrar a ilusdo que acomete alguns,
quando vislumbram somente a face positiva da sociedade do conhecimento. N&o se pode
esquecer, por exemplo, que esse acesso ndo é democratico, nao é para todos e que 0s critérios,
por vezes, assumem contornos altamente excludentes.

O olhar atento sobre as contradicGes e o0s antagonismos da sociedade do
conhecimento, no que tange a sua esfera econdmica e social permite capturar indicadores
pertinentes e extremamente complexos, que mesmo tendo repercussdo no comportamento
humano, foram examinados nesta primeira dimensdo dos paradoxos, por constituirem

elementos de uma leitura mais ampla em termos econdmicos e sociais.
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Dois docentes compdem um vasto panorama dos paradoxos que afetam a sociedade,
garimpando as inimeras contradicGes que afetam a vida social, o que oportuniza uma

abordagem aprofundada que sera explicitada a seguir:

Crescimento econ6mico que revela-se insuficiente para garantir o desenvolvimento
humano devido as desigualdades que induz e aos altos custos humanos que
comporta- marginalizagdo total dos excluidos do progresso, constituindo bolsas de
miséria, de desespero e de violéncia; a interdependéncia planetaria acentuada pela
competicdo entre paises e grupos humanos, provocando a exploracdo, a
subserviéncia, a ganancia, a escravizagdo, a pobreza persistente de grande parte da
humanidade, a opressdo, a injustica e a violéncia que padecem milhdes de pessoas;
descompasso entre o ritmo do progresso cientifico e tecnoldgico e a qualidade da
intervencdo humana — acesso ao conhecimento cientifico e aos recursos tecnoldgicos
ainda nas méos de poucos; desemprego, um fenémeno estrutural ligado ao progresso
tecnologico; a procura de educacdo para fins eminentemente econdémicos-
despersonalizacdo do humano; desigualdade na distribuicdo dos recursos cognitivos-
déficit de conhecimentos, o que contribui para o subemprego ou o ndo emprego —
exclusdo social, grandes custos sociais; possibilidades de educacdo profundamente
contrastantes- acesso a uma educacdo basica de qualidade ndo interessa a classe
hegemo6nica; degradacdo de recursos naturais em nome de um progresso que
devasta, polui, extermina- esbanjamento dos recursos naturais e degradagdo do meio
ambiente (DocPed).

A valorizacdo do conhecimento acaba por criar paradoxos até, digo, escandalosos.
Enquanto alguns tém acesso universal ao conhecimento, a outros sdo negadas as
minimas informacgdes. Os grupos sociais detentores do saber fecham-se e, também
através do discurso, criam barreiras praticamente intransponiveis para 0s
desfavorecidos. Os principais paradoxos que posso apontar na sociedade do
conhecimento sdo: a rigqueza de poucos e a miséria de muitos; 0 acesso ao
conhecimento amplo por poucos e a negagdo dele a grande maioria; a alta
especializacdo de algumas profissfes e a rudeza e primitividade de outras, que ainda
estdo baseadas na for¢a do corpo humano; 0 avanco da area da salde em termos de
higienizacdo e a sujeira com a qual convivem grande parte dos miseraveis (DocLet)

A concentracdo da riqueza, a configuracdo de um mundo do trabalho excludente, o
acesso a saude e ao desenvolvimento humano, a exploracdo da natureza geram um quadro que
fabrica a miséria humana, a marginalizacdo, a degradacdo do humano, as muitas feicdes da
violéncia.

O carater flexivel esta alterando o sentido do trabalho e dos conceitos que o
caracterizavam. A carreira da lugar ao emprego ou servico, produzindo ansiedade,
indefinicdes, incertezas. O subemprego, o0 desemprego contrastam com a alta especializacdo
de algumas profissoes.

Hargreaves (2004, p.66), valendo-se da analise do economista Robert Reich,
exemplifica o tipo de ameagas a que estamos expostos: “as mais profundas ansiedades desta
era prospera estdo relacionadas ao desgaste de nossas familias, a fragmentacdo de nossas
comunidades e ao desafio de manter intacta nossa integridade”. O autor faz um alerta: “estdo
chegando ao preco de vidas mais frenéticas, menos seguras, mais divergentes do ponto de

vista econdmico e socialmente mais estratificadas”. Esta instabilidade leva a questionar o
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constante conflito em que estamos envolvidos: viver a vida ou sobrevivé-la? O enfrentamento
cotidiano da sociedade de alto risco coloca o ser humano a mercé da sobrecarga de trabalho,
da violéncia urbana, da ameaca terrorista, da devastacdo ambiental, da degradacdo humana, da
aplicagdo do conhecimento a servigo do trafico, do crime. “Cada vez que ligamos a televisao
vemos golpes organizados por quadrilhas que usam seus conhecimentos de economia, de
direito etc para beneficio proprio, contra toda uma populacdo que paga impostos” (DocDir).

Interessante mencionar que “nds temos, por exemplo, uma situagdo de alta tecnologia
da comunicacdo, mas nos temos um grupo de pessoas analfabetas. Entdo, sdo distancias que
se pode dizer de uma sociedade que alcancou grandes conhecimentos mas que ela ndo
consegue distribuir esse conhecimento” (DocOdon), o0 que denota a amplitude das distancias
entre os integrantes que ocupam posi¢des estratégicas na sociedade do conhecimento e 0s que
habitam sua periferia, ou situam-se quase fora dela, mantendo-se, forcosamente, alienados do
processo social em marcha. Transitar na periferia impede acesso aos bens desfrutados no
centro. Como desconhecer as fissuras da sociedade do conhecimento no que tange a
disseminacdo do conhecimento produzido? Os avancos tecnoldgicos coabitam com o
crescimento da miséria, da pobreza, da excluséo social.

“O conhecimento favorece a mudanca, a contradigdo € o contraponto porque o
conhecimento esta sempre em transformacao”. Esse depoimento do DocMat ilustra o carater
efémero e transitorio do conhecimento e da sociedade, produzindo uma transformacéo
continua e incessante. Por outro lado, ndo se pode desconhecer a fala do DocPsi: “a sociedade
do conhecimento tem a facilidade do acesso mas tem a banalizacdo do conhecimento, a
pulverizacdo, ela tem essa coisa de ser volatil. As vezes o conhecimento se torna qualquer
coisa e que também nao ¢ nada”. A volatilidade, a velocidade com que trafega, a
fragmentacdo atribuem ao conhecimento um carater peremptorio na configuracdo das
mudancas na sociedade fluida, volatil, liquida como define Bauman (2001).

Os paradoxos da ordem econdmica e social, elencados pelos docentes, produzem
desdobramentos no comportamento humano, nas relacdes estabelecidas, provocando atitudes

questionaveis do ponto de vista ético e serdo examinados na proéxima secao.

6.1.2 Paradoxos no comportamento humano

| DOCENTE | GRELHA CATEGORIAL 1.2
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PARADOXOS NO COMPORTAMENTO HUMANO

Doc Adm

A sociedade do conhecimento desempenha um papel fundamental na producéo de
riqueza e na contribuigédo para o bem-estar e qualidade de vida dos cidad&os.

As tecnologias de informacgdo e comunicagao, presentes no nosso quotidiano que
constituem instrumentos indispensaveis as comunicacdes pessoais, de trabalho e de
lazer.

Doc Bio

Eu vejo como uma situagéo de inseguranga, com uma urgéncia, urgéncia em viver.
Me parece que pela inseguranca as pessoas tem uma pressa em viver € a0 mesmo
tempo uma falta de afetividade, de ver mais esta parte de amor, de aproximacgao das
pessoas. A gente fica muito afastado em decorréncia disto. Isto é o que eu observo
mais assim e uma desvalorizacdo de certas coisas que valorizavamos antes, tipo, o
estudo.

A sociedade do conhecimento eu entendo que seja 0 acesso rapido a tudo que
acontece. Eu vejo a vida na sociedade do conhecimento com intranquilidade, com
insegurancga- inseguranca financeira, inseguranca de sair na rua. N&o tem seguranca de
nada, dentro da tua propria casa tu ndo tem seguranca.

Acho que 0 momento agora é de repensar isto. Por gque isto esta acontecendo e ver
onde podemos interferir. Nao temos divida que a gente tem que ter uma intervencéo.

Ao mesmo tempo que a gente hoje tem acesso ao conhecimento, do que se pode
precisar, nés estamos intranqiilos, porque muitas coisas estdo intervindo.

Doc Dir

Neste viés, 0 consumismo e o individualismo atuais transformaram a sociedade em
geral num grande shopping, onde as pessoas querem ter satisfeitas suas necessidades,
sem e comprometer com o presente e muito menos com o futuro da sociedade. Vejo
gue a sociedade atual perdeu a nocédo de coletividade.

Portanto, afirmar que vivemos hoje em uma sociedade do conhecimento é um
exagero, pois a internet em varios sentidos ndo nos torna melhores, apenas amplia o
que ja somos.

As relacbes mudaram muito a partir da democratizacdo da informagdo. O
conhecimento que era s6 monopolio dos adultos, hoje esta disponivel para todas as
idades. Veja o caso do uso dos computadores, onde as crian¢as dominam este universo
muito mais que os adultos.

Parece-me que a idéia iluminista de que se temos cada vez mais conhecimento nos
tornamos cada vez melhores ndo se concretizou. Nao sei se isso é propriamente um
paradoxo, mas o racionalismo ndo foi capaz de tornar o ser humano melhor.

Talvez devéssemos educar a vontade, o carater, os impulsos. Educar a razdo nos
levou a este beco sem perspectivas.

Doc EF

Eu vejo que a vida na sociedade do conhecimento ndo é tranqlila, uma vez que os
problemas existem, muito embora tenha o conhecimento, muitas vezes as pessoas até
sabem mas ndo tem as atitudes necessarias para fazer um bom uso daquilo que é
qualidade de vida.

As vezes ha uma inversdo de valores. digamos que vio interferindo na area da
educacdo justamente leva a falta de cooperagdo até, muitos centrados no seu eu, com
pouca visdo do conjunto, individualismo bastante grande

Doc Let

Sociedade do conhecimento &, para mim, aquela em que o conhecimento passou a
ser fator preponderante na emancipacao das pessoas. Na sociedade do conhecimento,
tem prestigio aquele que tem informacdo e formagdo necessarias e suficientes para
exercer papéis que a pés-modernidade exige.

As relagdes sociais, nesse tipo de sociedade, caracterizam-se pela competitividade
entre os membros do grupo. A competicdo acontece pela posse da informacdo que,
aliada aos recursos adequados, promoverao a pessoa em seu grupo social.

O alto prestigio de alguns cidaddos e a subserviéncia de todos aqueles que
colaboram (e gque realmente sdo quem trabalha) para que aqueles sejam bem sucedidos;

A virtualidade (ou o desejo de) que tomou conta de todos os ideais e agdes humanos
em oposic¢do a dura realidade em que vivemos;

A capacidade que temos de romper as fronteiras de tempo e de espago, mas nédo
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conseguir resolver os problemas do aqui e do agora.

Doc Mat

Mas eu ainda vejo neles uma resisténcia, 0 pouco ainda esta bom, é por isso que a
qualificacdo esta deficitaria, para tudo.

Contradi¢Ges na vida em tudo tem. Ao mesmo tempo que eu afirmo uma coisa,
daqui a pouquinho eu vou falar outra.

Eu acho que as contradi¢bes, os paradoxos existem, quanto mais a gente sabe,
parece que mais consciéncia a gente tem que menos a gente sabe. Tu faz uma
graduacdo, comeca a trabalhar, faz uma especializagdo, faz um mestrado e ai tu vai
vendo que quanto mais tu fazes menos tu estas sabendo, mas mais conhecimentos tu
tens. Tu consegues sentar numa mesa e debater com pessoas, falar varios assuntos, tu
consegues te politizar melhor. Eu acho que o conhecimento favorece isso, a mudanga,
a contradicdo e o contraponto porgque o conhecimento esta sempre em transformacao.

Doc Odon

Nos temos ai grandes indicadores que mostram que as pessoas passam a viver mais,
que as pessoas tem melhor qualidade de vida.

Ai nés temos, digamos assim como produto desse embate que existe a violéncia. Eu
acho que a gente vive ainda um paradoxo que é muito forte que é da discriminagdo de
todas as formas. Entéo, por mais que as sociedade digam e a gente avangou em termos
dos direitos politicos, a gente avangou nos direitos civis, nés temos os direitos sociais
que ainda precisa avancar. E nesse conjunto dos direitos sociais ainda a questdo da
discriminacdo de género, é uma discriminacdo muito forte, a discriminagdo com
relacdo a raca, ela é muito forte ainda.

Doc Ped

Hoje vivemos em contextos sociais mutantes, isto é, vivemos numa sociedade que
estd sendo pensada constantemente, tamanha é a fluidez das transformacdes que afetam
todos os campos da atividade humana.

As pessoas aprendem com 0s meios de comunicacdo de massa, com as midias e
multimidias, na rua, nas empresas, nos centros de formagéo, etc, etc. A sociedade do
conhecimento transforma-se numa sociedade pedagégica onde aprender/ensinar,
ensinar/aprender torna-se moeda corrente para que 0 humano possa situar-se huma
geografia social cada vez mais complexa.

Crescimento econdmico que revela-se insuficiente para garantir o desenvolvimento
humano devido as desigualdades que induz e aos altos custos humanos que comporta-
marginalizacdo total dos excluidos do progresso, constituindo bolsas de miséria, de
desespero e de violéncia; fadiga social decorrente da crise ética que assola 0 mundo
contemporaneo, predominando o relativismo moral, baseado no interesse pessoal, na
vantagem sem referéncia a valores humanos e cujos efeitos se aceleram no plano
cultural, material, afetivo, espiritual e de cidadania.

Doc Psi

Eu acho que hoje a gente tem uma facilidade de adquirir conhecimentos pelas novas
tecnologias.

As pessoas querem isso, tdo sempre questionando isso, buscando isso. Essas
soluces rapidas. Auto ajuda tem a ver com isso, com as facilidades, com a intolerancia
a qualquer coisa que ndo seja prazer imediato. As pessoas nao tém mais paciéncia para
processar uma coisa, ndo tém mais paciéncia para sofrer quando precisa sofrer ou para
ficar alegre quando precisa ficar alegre. Ndo sabem mais fazer isso. As pessoas ndao
sabem mais comer, por exemplo, é necessario que alguém diga o que é saudavel, o que
ndo é. E um paradoxo, porgue a0 mesmo tempo que tu sabes muito, tu ndo sabes nada.
Aparentemente, tu ndo sabes nada. Estd tudo pulverizado. Eu fico pensando: no
minimo o aluno tem que ter discernimento. A sociedade do conhecimento tem a
facilidade do acesso mas tem a banalizagdo do conhecimento, a pulverizacéo, ela tem
essa coisa de ser volatil. As vezes o conhecimento se torna qualquer coisa e que
também ndo é nada.
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As transformagdes sobrevindas da sociedade do conhecimento geraram modificagdes
nas feicbes da vida, produzindo complexas alteracbes nos sentimentos, valores,
conhecimentos e comportamentos humanos.

A afirmacdo “a sociedade do conhecimento desempenha um papel fundamental na
producdo de riqueza e na contribuicdo para o bem-estar e qualidade de vida dos
cidaddos”(DocAdm) leva-me a questionar a linearidade expressa no alinhamento entre
producdo de riqueza, bem-estar e qualidade de vida dos cidaddos. A rigqueza produzida e
acumulada é patriménio, tem dono, € limitada e nem sempre implica em bem-estar, pelo
menos, ndo de todos; nem tdo pouco redunda em qualidade de vida genericamente tida como
dos cidad&os, mas de alguns, ou poucos cidad&os.

“Eu vejo como uma situacdo de inseguranga, com uma urgéncia, urgéncia em viver.
Me parece que pela inseguranga as pessoas tem uma pressa em viver e a0 mesmo tempo uma
falta de afetividade, de ver mais esta parte de amor, de aproximacéo das pessoas. A gente fica
muito afastado em decorréncia disto” (DocBio); “A vida na sociedade do conhecimento ndo é
tranquila, uma vez que os problemas existem, muito embora tenha o conhecimento, muitas
vezes as pessoas até sabem mas ndo tém as atitudes necessarias para fazer um bom uso
daquilo que ¢ qualidade de vida” (DocEF)

Bauman (2007)) caracteriza a vida liquida como precaria, vivida em condicGes de
incerteza constante, em uma sociedade de valores volateis, descuidada do futuro, egoista e
hedonista. Sentimentos e preocupac¢des acompanham a vida cotidiana, o que acaba suscitando
ansiedade, medo, inseguranca, incapacidade e impoténcia.

“Hoje vivemos em contextos sociais mutantes, isto €, vivemos numa sociedade que
estd sendo pensada constantemente, tamanha é a fluidez das transformacdes que afetam todos
os campos da atividade humana” (DocPed). Os vinculos sociais sdo marcados por
oportunidades fluidas, valores cambiantes, regras instaveis, fluidez, fragilidade e
transitoriedade, ou seja, a flexibilidade que afeta as interaces humanas, o emprego e as
relacGes profissionais (BAUMAN, 2004).

Jill Blackmore ilustra uma reflexdo de Hargreaves (2004, p.67) ao sinalizar que o
outro lado da sociedade do conhecimento é a sociedade de alto risco que exige a resiliéncia
necessaria para lidar com a incerteza. Dessa forma, a educacdo ndo esta relacionada apenas a
aprendizagem cognitiva, mas também ao desenvolvimento de uma gama de capacidades
sociais e interpessoais, incluindo o sentido de direitos e responsabilidades, a construcdo de

confianca, identidade e formacg&o para a cidadania. Chaui (2003, p.7) chama a atencéo para o
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fato de “sabemos que a inseguranca ndo gera conhecimento e acdo inovadora e sim medo e

paralisia, submissao ao instituido, recusa da critica, conservadorismo e autoritarismo”.

As pessoas ndo tém mais paciéncia para processar uma coisa, ndo tém mais
paciéncia para sofrer quando precisa sofrer ou para ficar alegre quando precisa ficar
alegre. N&o sabem mais fazer isso [...] E um paradoxo, porque ao mesmo tempo que
tu sabes muito, tu ndo sabes nada. Aparentemente, tu ndo sabes nada. Esta tudo
pulverizado. Eu fico pensando: no minimo o aluno tem que ter discernimento. A
sociedade do conhecimento tem a facilidade do acesso mas tem a banaliza¢do do
conhecimento, a pulverizagio, ela tem essa coisa de ser volatil. As vezes o
conhecimento se torna qualquer coisa e que também nao é nada (DocPsi).

Os trechos dessa fala esbocam a impaciéncia que rege 0 comportamento humano na
sociedade da volatidade e fluidez. Sennett (2004) aponta conflitos psicolégicos que podem ser
facilmente detectados, principalmente aqueles oriundos da incompatibilidade entre os projetos
de vida a longo prazo e o imediatismo do trabalho no capitalismo flexivel, gerando mal-estar
e originando instabilidade emocional que vai culminar na corrosdo da ideia de objetivo, de
integridade e de confianga nos outros.

Outro paradoxo veiculado nos depoimentos ¢ a “fadiga social decorrente da crise ética
que assola o0 mundo contemporaneo, predominando o relativismo moral, baseado no interesse
pessoal, na vantagem sem referéncia a valores humanos e cujos efeitos se aceleram no plano
cultural, material, afetivo, espiritual e de cidadania” (DocPed)

Esta afirmacdo tem sintonia com as inquietacfes de Sennett (2004), ao defender que
uma das mais expressivas ameacas da sociedade do conhecimento é a natureza fundamental
do carater humano. Para o autor, o carater ¢ fundado em tracos pessoais, nas experiéncias de
longo prazo, desvelado na lealdade e compromisso matuo, pela rentincia do imediatismo,
pelos investimentos em valores mais duradouros.

“A sociedade atual perdeu a nocao de coletividade” (DocDir). “A falta de cooperagao
até, muitos centrados no seu eu, com pouca Vvisdo do conjunto, individualismo bastante
grande” (DocEF). “As relagdes socials, nesse tipo de sociedade, caracterizam-se pela
competitividade entre os membros do grupo” (DocLet). O conjunto desses fatores coincide
com a corrosdo do carater e a crise ética explicitada, na qual os interesses individuais sao
sobrepostos ao bem comum, a coletividade, a comunidade. Bauman (2003, p. 129) ilustra de
forma peculiar essa reflexdo ao afirmar que a inseguranca atinge a todos, imersos num mundo
de desregulamentacdo, flexibilidade, competitividade e incerteza, “mas cada um de nds sofre
a ansiedade por conta propria, como problema privado, como resultados de falhas pessoais
[...] somos convocados, com acidez a buscar solucdes biograficas para contradicGes

sistémicas; procuramos a salvacdo individual de problemas compartilhados”.
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Completando estas discussoes, trago a ponderacdo de dois docentes ao expressarem
que “parece-me que a idéia iluminista de que se temos cada vez mais conhecimento nos
tornamos cada vez melhores ndo se concretizou. N&o sei se isso é propriamente um paradoxo,
mas o racionalismo néo foi capaz de tornar o ser humano melhor. Talvez devéssemos educar a
vontade, o carater, os impulsos. Educar a razdo nos levou a este beco sem perspectivas”
(DocDir) e “a capacidade que temos de romper as fronteiras de tempo e de espago, mas ndo
conseguir resolver os problemas do aqui e do agora” (DocLet).

A anélise dessas colocagdes me induzem a refletir sobre a face humana da sociedade
do conhecimento, projetada pela combinacdo de tracos que ndo revelam harmonia, estética,
ética, sensibilidade, mas que pelo contrario, seus contornos sdao desenhados com a rudeza de
linhas distorcidas que arquitetam um comportamento humano individualista, competitivo,
inseguro, instavel, incapaz de promover aliancas e parcerias para resolucdo da discriminacéo e
marginalizacdo social. O desenvolvimento econbémico e social apresenta, muitas vezes, um
alto custo humano.

Isso posto, prossigo pelas veredas da andlise, agora adentrando no espaco
universitario, nos meandros da universidade, perscrutando espacos de atuagao, compromissos
assumidos e descortinando desafios que se colocam para esta instituicdo social que, também,
enfrenta contestacdes, neste cenario da sociedade do conhecimento. O mundo universitario é
um lécus de relacbes que se entrecruzam, tecendo expectativas, tensdes, esperancas,

perspectivas.

6.2 COMPROMISSOS E DESAFIOS DA UNIVERSIDADE

O presente subcapitulo explicita a analise desenvolvida na categoria conceitual —
compromissos e desafios da universidade. Tomo por compromisso “a obrigacdo mais ou
menos solene assumida por uma ou diversas pessoas; comprometimento, obrigacdo de cunho
social” (HOUAISS, 2001). Coeréncia, vigor de encaminhar decisoes.

Algumas reflexdes sdo necessarias para esclarecimento da amplitude do tema. Para tal,
recorro a pertinéncia semantica de Paulo Freire, quando explica 0 compromisso do
profissional com a sociedade, na obra Educacdo e Mudanca. Desse modo, parafraseando
Freire (1983), em primeiro lugar, a expressdo compromissos da universidade nos revela o

conceito do compromisso, definido pelo complemento da universidade. A apresentacdo do
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complemento aponta que ndo se trata de qualquer compromisso, mas da universidade. “A
expressao final, por sua vez, delimita o polo para o qual o compromisso se orienta e no qual o
ato comprometido s aparentemente terminaria, pois na verdade ndo termina” (FREIRE,
1983, p 15).

As expressdes que compdem o subtitulo compromissos da universidade ndo estéo ali,
ao acaso, postas arbitrariamente. Elas se encontram comprometidas entre si e implicam, na
estrutura de suas relacdes, uma determinada posicao, a de quem as expressou. O compromisso
seria uma palavra vazia, uma abstracdo, se ndo contivesse a deciséo llcida e densa de quem o
assume.

Se, por um lado, compromisso impinge comprometimento, vigor em encaminhar
decisdes, por outro sinaliza desafio. O desafio se apresenta, talvez para fazer cumprir o
prometido ou para superar 0s entraves que instaura o adiamento da acao.

O desafio perante o novo, desafio de redimensionar o velho, consiste em inaugurar
uma nova ordem de entendimento divergindo das estruturas existentes. Abrange transgressao,
intervencdo, resisténcia, ruptura, ousadia. Pauta-se num projeto, numa intencdo de
transformacéo da realidade dada, em direcdo ao novo, que sustente e encaminhe uma nova
ordem (PEREIRA, 1996).

A partir destas referéncias apresento a grelha categorial 2 — Compromissos e Desafios
da Universidade (apresentada no apéndice E), contendo as falas dos docentes, no que se tange
a segunda categoria conceitual, vinculada ao objetivo: apontar os compromissos e desafios
que a universidade enfrenta na sociedade do conhecimento. Optei em apresentar 0s
compromissos e os desafios enumerados pelos docentes numa mesma grelha, identificando
com C — os compromissos e com D — os desafios, uma vez que na leitura atenta das falas
constata-se que se referem as mesmas dimensdes.

Apos a leitura atenta e rigorosa da Grelha Categorial 2 - Compromissos e Desafios da
Universidade, delimitei as categorias substantivas explicitadas em trés dimensdes: producéo e
difusdo de conhecimento, formacao profissional e desenvolvimento socio-cultural, que foram
grifadas num primeiro momento na grelha conceitual e, posteriormente, as apresentadas em
trés secdes: 6.2.1 Producdo e difusdo de conhecimento; 6.2.2 Ensino e Formacdo Profissional
e 6.2.3 Desenvolvimento Sdécio-Cultural, abrangendo os compromissos e desafios da
universidade, que tomam lugar na analise desenvolvida.

E mister sublinhar que a decisdo por apresentar uma grelha categorial Gnica dos
compromissos e desafios esta estreitamente vinculada as leituras, interpretagdes e sinteses

empreendidas no momento da analise e que a levaram a fazer algumas reflexfes. Os
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indicadores, citados pelos docentes na categoria compromissos, assumem lugar de destaque
na categoria desafios. Como um indicador pode simultaneamente ser compromisso e desafio?
Isso me conduz a inferir que o compromisso ndo é suficientemente assumido pela
universidade ou ndo se efetivou como categoria de acdo, mesmo que j& esteja regulado e

incorporado ao imaginario dos docentes.

6.2.1 Produgéo e Difusdo de Conhecimento

DOCENTE GRELHA CATEGORIAL 2.1
PRODUCAO E DIFUSAO DE CONHECIMENTO
Doc Adm C- A Universidade como instituicdo geradora do conhecimento, tem papel

fundamental no processo de socializagdo do conhecimento. Este fato propicia a
socializacdo do conhecimento, permitindo aos seus participantes o acesso a chamada
sociedade do conhecimento. Sua atuacdo é de forma ampla e com a missdo de
socializar o conhecimento para todos.

D-
Doc Bio C-
D-
Doc Dir C- A universidade é lugar de producdo e desafios. Ndo creio que a seqliéncia:

primeiro aprendizagem e posteriormente producdo responda hoje ao papel da
universidade. Teriamos que aprender produzindo. Produzir conhecimento através da
pesquisa. Trabalhar de forma investigativa com pessoas que aprenderam a copiar e
reproduzir € uma tarefa herctlea. Muitas vezes € malhar em ferro frio; dar murro em
ponta de faca, etc. Porém, ninguém nasce pesquisador, este € um processo lento e
dificil, mas nem por isso menos verdadeiro.

D- A universidade deve proporcionar ao jovem 0 acesso a um conhecimento de
alto nivel. Um conhecimento que certamente ele ndo teria acesso em outro lugar.
Deveria também proporcionar vivéncias que desse sentido as experiéncias e
expectativas destes jovens.

Quanto a questdo da postura da Universidade é necessario também uma mudanca
em relacdo ao conhecimento, pois o conhecimento ndo pode ter apenas um perfil
pragmatista onde os fins da pesquisa ja tem que estar determinadas antes de sua
execugdo, pesquisas muito mais ligadas a sociedade de consumo do que ao
conhecimento como realizagdo da ciéncia.

Acho que ndo se vai para a universidade apenas para se profissionalizar e sim
para adquirir uma nova postura frente aos desafios da nossa época. Uma postura
baseada em conhecimento. Nem todos os alunos compreendem esta mensagem; nem
todos os professores trabalham nesta perspectiva; nem todas as universidades estdo
preocupadas com esta idéia.

Doc EF C- A universidade deve assumir o papel de propor a discussdo, de criar a
possibilidade de através da pesquisa, comparar as coisas que estdo acontecendo, que
estdo dando errado.

D- Investir mais em pesquisa. Chamar o jovem universitario para a leitura,
infelizmente muitos ingressam na universidade e assumem publicamente que é a
primeira obra que estdo lendo. Entdo, para que dai possa ter uma producdo. Para
chegar a uma melhor produgéo, entdo, a leitura, a pesquisa, a publicagéo.
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Doc Let C- A universidade é a instituicdo que, na Sociedade do Conhecimento, é
responsavel pela disseminagdo e pela busca de novos conhecimentos. Mas vejo que,
na verdade, sua atuacao esta atrelada a interesses de grupos dominantes, que ditam
o0s procedimentos da universidade como uma empresa que apenas visa ao lucro.

O grande compromisso da universidade hoje é procurar orientar 0os rumos que
essa sociedade do conhecimento deve tomar. Isso requer, por parte daquela
instituicdo, deixar de ser subserviente a interesses politicos e financeiros e, de
verdade, assumir seu papel de instituicdo preocupada com novas solucBes e
descobertas.

D- Deve ser a grande produtora e incentivadora do conhecimento,

Doc Mat C- E praticamente ela que organiza esse conhecimento, que disponibiliza de certa
forma o conhecimento para as pessoas, 0 conhecimento cientifico, porque o
conhecimento se produz de varias formas e a universidade na verdade ela formaliza
isso dentro de uma organizagdo, levando as pessoas as quais estdo inseridas nesse
contexto que aproveitem esse conhecimento, se qualificando e em tese trazendo o
que ha de novo, mais atual. Entdo, a universidade tem uma responsabilidade muito
grande no lugar onde ela esta inserida, justamente por essas questdes. E ela que
trabalha o conhecimento cientifico.

D- Eu acho que o compromisso da universidade hoje em dia é com essa parte da
pesquisa e extensdo

Como trabalhar se ndo tivemos na formagdo? Eu acredito que continue
precisando as formagdes continuadas para os professores universitarios, mas nessas
areas mais palpaveis, na questdo do projeto, da pesquisa. Porque desta forma estara
se produzindo conhecimento e ndo reescrevendo o conhecimento.

Eu acredito que se nds conseguissemos trabalhar melhor essa parte de pesquisa, a
universidade estaria realmente cumprindo com a funcéo dela que seria produtora de
conhecimento, no sentido de que tu faz o conhecimento, ndo s6 repassa 0
conhecimento.

Doc Odon C- Muita descoberta, muita pesquisa, mas que muitas vezes ela se fecha em si
mesma.

D- Entdo eu sempre me preocupo e ai € um desafio muito grande a gente vé um
financiamento muito grande da iniciativa privada em relacdo a pesquisa mesmo nas
universidades publicas. Eu acho que pode isto acontecer, agora ela ndo pode ter essa
direcdo, que a gente justifigue investimentos para descoberta de determinado
produto que va servir para determinado interesse comercial.

Doc Ped C- Numa época em que o volume de conhecimento e de informagdes passa por
um crescimento sem precedentes, em que o saber cientifico e tecnoldgico torna-se
um poderoso trunfo para que 0 humano possa movimentar-se num contexto social,
hoje, povoado de desafios, tensdes, confrontos, incertezas, exigéncias..., mais do que
nunca a universidade tem compromissos inadiaveis e intransferiveis, uma vez que
retine um conjunto de fungbes associadas ao progresso e a difuséo, producdo do
saber: pesquisa, inovagao.

Na qualidade de centro autdbnomo de pesquisa e criacdo do saber, a universidade
compete, em grande medida, desenvolver os meios que levem & resolugdo dos
problemas gue se pGem a sociedade.

D- Nessa linha de pensamento, penso que entre os desafios da universidade esta
0 da tecnologia que, com 0s riscos eventuais que comporta, constitui uma das
principais vias de acesso as demandas do século XXI.

O desafio estd em que a universidade precisa conceder mais espaco & formacéo
cientifica e tecnoldgica para corresponder a procura de especialistas que estejam a
par das tecnologias mais recentes e sejam capazes de gerir e atuar em sistemas cada
vez mais complexos.

Nesta perspectiva, um outro desafio diz da pesquisa, dado o papel crescente
desempenhado pelo saber cientifico e tecnolégico na sociedade, na economia, na
industria, na aplicagdo da pesquisa aos problemas do desenvolvimento humano. E
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extremamente importante que as instituicdes universitarias mantenham um potencial
de pesquisa de alto nivel. Mas, isso requer que a universidade além de formar
pesquisadores, invista em verbas consideraveis para que tais pesquisas se tornem
realidade. N&o generalizando tenho pra mim que a universidade deixa muito a
desejar nessa area .

Doc Psi C-

D- Eu acho que uma das coisas, de uma forma mais geral, seria uma maior
aproximacdo daquilo que a gente produz como conhecimento, que a gente gera
como conhecimento dentro das nossas areas, da Psico, por exemplo. As vezes eu
acho que a gente tem uma teorizacdo que ndo condiz com a realidade, de
necessidades sociais, que seja conhecimento produtivo. O que é um conhecimento
produtivo? E aquele que se torna aplicavel, que o aluno consegue transformar em
algo aplicavel. Isso que de forma mais geral.

A dimensdo Producdo e Difusdo de Conhecimento €, sem ddvida, a mais claramente
anunciada pelos docentes em seus depoimentos, no que concerne aos Compromissos da
universidade. Com excec¢édo de dois docentes que ndo mencionaram essa dimensao (DocBio e
DocPsi), 0os demais s&0 unanimes em caracterizar o compromisso da universidade como
“Instituicdo geradora de conhecimento, tem papel fundamental no processo de socializagao do
conhecimento” (DocAdm); “A universidade é lugar de produgdo e desafios- produzir
conhecimento através da pesquisa” (DocDir); “A universidade ¢ a instituigdo que, na
Sociedade do Conhecimento, é responsavel pela disseminacdo e pela busca de novos
conhecimentos” (DocLet); “E praticamente ela que organiza esse conhecimento, que
disponibiliza de certa forma o conhecimento para as pessoas, o conhecimento cientifico”
(DocMat); “Na qualidade de centro autdnomo de pesquisa e criacao do saber, a universidade
compete, em grande medida, desenvolver os meios que levem a resolucéo dos problemas que
se pdem a sociedade” (DocPed).

Tomo como referencial basilar desta reflexdo a demarcacdo que Santos (2004, p. 46)
adota ao abordar a questdo da definicdo da especificidade da universidade. “S6 ha
universidade quando ha formacdo graduada e pds-graduada, pesquisa e extensdo. Sem
qualquer destes, ha ensino superior, ndo ha universidade”.

A producdo do conhecimento destacada pelos docentes, portanto, € um componente
imprescindivel na configuracdo de um espacgo universitario, constituindo um compromisso
primordial. A prépria LDB n. 9394/96, no seu artigo 52, define a universidade como
“institui¢des pluridisciplinares de formacdo dos quadros profissionais de nivel superior, de
pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do saber humano [...]”. Nesta perspectiva, ha
uma confluéncia das falas dos docentes e do quadro legal em que se inserem.

A Lei 5.540/68, que regulamentou a Reforma Universitaria de 1968, normatiza e

regulamenta a institucionalizacdo da pesquisa como fungdo da universidade, devendo
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desenvolver-se indissociavel do ensino, numa alusdo ao modelo da universidade
Humboldtiana, com ethos profissional da pesquisa. A universidade como produtora do saber
(MOROSINI, 1998).

Em relagdo a universidade, de maneira geral, Santos (2001, p.199) afirma que “desde
0 século XIX a universidade pretende ser o lugar por exceléncia da producdo de
conhecimento cientifico. Ndo admira, pois, que a sua reputacdo seja tradicionalmente medida
pela sua produtividade no dominio da investigacdo”.

Sob o ponto de vista dos desafios, ja registrei no inicio desse subcapitulo que os
indicadores elencados pelos docentes como compromissos voltam a cena, agora como
desafios da universidade, o que traduz, possivelmente, que a universidade, de maneira geral,
ndo atingiu patamares aceitaveis de implementacdo dessa importante funcdo universitéria, que
é a pesquisa ou ainda ela esta ausente do espago universitario, contrariando, inclusive, a
propria legislacdo de ensino. Quatro docentes estabelecem como desafio “investir mais em
pesquisa” (DocEF), “mais espago para formacdo cientifica e tecnoldgica” (DocPed), “ser a
grande produtora e incentivadora do conhecimento” (DocLet, DocMat).

E nesta perspectiva, € interessante trazer os depoimentos de dois docentes: DocDir,
quanto “a questdo da postura da Universidade é necessario também uma mudanca em relacao
ao conhecimento, pois o conhecimento ndo pode ter apenas um perfil pragmatista onde os fins
da pesquisa ja tem que estar determinados antes de sua execucdo, pesquisas muito mais
ligadas a sociedade de consumo do que ao conhecimento como realizagdo da ciéncia” e
DocOdon que traz um alerta ao financiamento de pesquisa pela iniciativa privada,
normalmente com comprometimento comercial.

Estes depoimentos ilustram dimensdes da sociedade do conhecimento analisadas

pertinentemente por Chaui (2003, p. 5):

A nogdo de sociedade do conhecimento, longe de indicar uma possibilidade de
grande avanco e desenvolvimento autbnomo das universidades enquanto instituicées
sociais comprometidas com a vida de suas sociedades e articuladas a poderes e
direitos democraticos, indica o contrério: isto €, tanto a heteronomia universitéria
(quando a universidade produz conhecimentos destinados ao aumento de
informacdes para o capital financeiro, submetendo- se as suas necessidades e a sua
légica) como a irrelevancia da atividade universitaria (quando suas pesquisas sao
autonomamente definidas ou quando procuram responder &s demandas sociais e
politicas de suas sociedades).

O conhecimento e a informacdo ao se constituirem em forcas produtivas constituem o
proprio capital, regido pela l6gica do mercado. As informacbes praticamente suplantam o
conhecimento, passam a ser disputadas, instala-se a competicdo, controles secretos e uma

centralizacdo de gestdo. A designacdo sociedade do conhecimento reveste-se de roupagem
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positiva e pode escamotear leituras mais aprofundadas que desvelam suas multiplas faces,
nem sempre muito positivas e saudaveis a vida social.

“Acho que ndo se vai para a universidade apenas para se profissionalizar e sim para
adquirir uma nova postura frente aos desafios da nossa época. Uma postura baseada em
conhecimento. Nem todos os alunos compreendem esta mensagem; nem todos os professores
trabalham nesta perspectiva; nem todas as universidades estdo preocupadas com esta ideia.”
(DocDir). Essa fala sinaliza para a formacdo mais abrangente, ndo restrita apenas a
profissionalizacdo e que desafia 0os docentes a ampliarem suas discussfes no espago
universitario.

Santos (2001, p. 199) assinala que a investigacdo foi sempre considerada o
fundamento e a justificacdo da educacdo a nivel universitario e a atmosfera de investigacao, o
contexto ideal para o florescimento dos valores morais essenciais a formagéo do carater. A
universidade ¢ uma “instituicdo que liga o presente ao médio e longo prazo pelos
conhecimentos e pela formacdo que produz e pelo espaco publico privilegiado de discussao

aberta e critica que constitui”.

6.2.2 Ensino e Formacao Profissional

DOCENTE GRELHA CATEGORIAL 2.2
ENSINO E FORMACAO PROFISSIONAL
Doc Adm C- A universidade tem o compromisso de propiciar a ascensdao a um maior

namero de integrantes da sociedade ao conhecimento e a educacao.

D- Desafios de manter a sua missdo primeira que é de qualificar a todos os
integrantes da sociedade para que esta sociedade possa evoluir pelo viés da
educacdo. Fato este que poderd gerar um processo de sustentabilidade na chamada
sociedade do conhecimento.

Doc Bio C-

D- A universidade reflete a sociedade. Hoje a gente observa que as pessoas, a
grande maioria, € 0 gque a gente ouve é 0 despreparo que as pessoas saem da
universidade desde a formagdo inicial do individuo até a formagdo dentro da
universidade.

Talvez por ser muito jovem o académico ndo valoriza. As pessoas vem
despreparadas e as vezes saem despreparadas

Doc Dir C-A funcdo do conhecimento j& elaborado através dos tedricos é redirecionar o
nosso olhar, dar um sentido as nossas percepgfes, mas nunca substituir a nossa
compreensdo, as nossas vivéncias, as nossas experiéncias. Estas sdo particulares e
intransferiveis e é através delas que vivenciamos a sabedoria. Criar uma nova
postura em relacdo ao conhecimento ndo é algo facil. O que o aluno custa a
entender, e alguns ndo aprendem mesmo, que entrar no ensino superior é entrar
numa nova concepgao de conhecimento, € ter um projeto intelectual proprio, € ter
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autonomia para aprender.

D- Instrumentalizar o jovem para o mercado de trabalho; trabalhar habilidades e
competéncias necessdrias ao exercicio da profissio escolhida. Tornar o
conhecimento algo atraente e desafiador.

Doc EF C-Eu vejo a universidade com um papel fundamental, de discussdo, de alerta, de
muita responsabilidade, ndo sé no sentido de mudar, de contribuir para uma
mudanga, levando até a sociedade, na formacdo de professores, na formacao
continuada, oportunidade que isto seja discutido e se amplie cada vez mais essas
discussdes em torno desses paradoxos todos, para que haja uma mudanca, mesmo
que ténue e que as pessoas possam valorizar outros saberes e questionar a sua
prépria atuacao.

D- E penso que também a universidade tem que se preocupar mais com a
formacdo de gestores para que nés possamos ndo s6 termos aquelas pessoas com a
visdo técnica mas que elas possam enquanto gestores no futuro exercicio
profissional darem conta dessas questbes de uma forma mais competente, mais
organizada.

Doc Let C- O grande compromisso da universidade hoje é procurar orientar 0s rumos que
essa sociedade do conhecimento deve tomar. Isso requer, por parte daquela
instituicdo, deixar de ser subserviente a interesses politicos e financeiros e, de
verdade, assumir seu papel de instituicdo preocupada com novas solucBes e
descobertas.

D- A Universidade, na Sociedade do Conhecimento, deve ser (mas ndo é) a
grande responsavel pela formagdo humana e técnica do cidadao

Doc Mat C- A universidade na verdade ela formaliza isso dentro de uma organizagéo,
levando as pessoas as quais estdo inseridas nesse contexto que aproveitem esse
conhecimento, se qualificando e em tese trazendo o que ha de novo, mais atual.

D-

Doc Odon C- Pensando assim em termos de pais nds tivemos um boom de universidades,
em termos de oferta de vagas, nos tivemos assim uma ampliacdo até fruto de todo o
crescimento que houve dos outros niveis. N@s temos praticamente uma
universalizacdo do Ensino Fundamental, ndo €? Um avanco também da oferta de
Ensino Médio e, naturalmente, isso forcou a questdo do Ensino Superior.

Posso falar da minha area é onde ainda nds ndo temos a compreensao por parte
do docente da sua importancia para uma universidade transformadora. Ainda se
trabalha o conhecimento pelo conhecimento, a formacdo pela formacdo, a prética
pela préatica, que é uma coisa ainda artesanal. Na Odontologia isto é muito forte.
Entdo essa transformacdo da universidade, do docente, ela é uma necessidade
imperiosa. As Diretrizes Curriculares ajudaram muito. Especialmente, na area da
saude quando ainda se fecha porque a estrutura organizacional da universidade ainda
¢ feita compartimentalizada e ndo se consegue avancar em elementos tipo
interdisciplinaridade, por exemplo. Ainda essas coisas funcionam muito
pontualmente, de forma personalizada. Tem algum grupo de professores, mas ainda
ndo é uma coisa da universidade no seu todo.

D- Quando eu falo democrética ndo estou falando da questdo interna dela. Eu
estou falando de forma democratica ela conseguir receber, ter uma interagdo com o
meio em que ela esta, ou pais, ou Estado, mas que ela receba e interaja suficiente
para que dentro da sala de aula, dentro do conjunto de disciplinas, essas
necessidades, que elas sdo ndo académicas, ndo tem a linguagem académica nem
digamos a ponta mais refinada de linguagem, ma tem o comum, o trivial, o dia-a-dia
do cidaddo consiga chegar para a universidade e isto retornar.

Doc Ped C- Ensino e formacéo.

Vale também lembrar que a universidade é formadora de cidadania e que o
exercicio de uma cidadania responsdvel advém da apropriacdo do conhecimento e
sua devida transformacdo em acdes cidadds que visem o bem comum, uma melhor
qualidade de vida, producao de novas formas de existéncia, de humanizagao.
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D- O desafio seguinte envolve universidade x mundo do trabalho.

Como assegurar aos diplomados uma preparacdo adequada a entrada no mercado
de trabalho? E um desafio dificil de enfrentar. Em matéria de qualificacio as
exigéncias sdo cada vez maiores e levam vantagem 0s mais capazes. Este
reconhecimento implica que a universidade leve em conta a experiéncia adquirida
no exercicio de uma profissao, estabeleca parcerias com as empresas de modo a
favorecer a aproximacao necessaria entre formagao inicial e continuada.

Porém, nunca é demais reforcar que um curriculo dividido em disciplinas pode
ndo corresponder as necessidades e caréncias do mercado de trabalho.
Aprendizagens que transcendem os limites entre disciplinas, certamente, asseguram
aos diplomados uma preparacdo mais pertinente a sua entrada no mundo do
trabalho.

Doc Psi C- Se eu for pensar muito sobre isso, acho que é um grande fator de depressao.
Eu digo mas que profissional é este que a gente esta formando. Na nossa area é bem
complicado. As vezes a gente forma pessoas que ndo € uma questio s6 de nio ter
conhecimento, mas ndo tem perfil, ndo tem condicBes e vao depois trabalhar com
outras pessoas, com a cabeca das pessoas... Mas o papel da Universidade... eu acho
que a universidade é uma parte da formacdo da pessoa, uma parte importante que da
especificidade de contelido da area, dos conhecimentos necessarios, minimos. A
universidade é parte, o conhecimento académico € parte, uma partezinha
minimamente seja para saberes algo na tua area e ter condicbes de exercer
profissionalmente e ter critica, mas acho que as pessoas nao Iéem outras coisas, por
exemplo, na nossa area, tu vai ser um psicoterapeuta que tu ndao tem conhecimentos,
até culturais, até de diferencas, de possibilidade de acdo social.

Eu ndo posso formar um profissional que sabe fazer X e o mercado precisa de Y.
Primeiro ele ndo vai ter lugar, ndo vai saber responder. O que eu digo sempre para
os alunos em sala de aula.

D- Desafios que a nossa universidade, a minha universidade, a universidade
particular que eu trabalho, que € uma dentre um universo grande, ndo sei até que
ponto a gente pode generalizar, é se tornar mais académica. Ndo vejo a ULBRA
como uma universidade muito académica ndo. Até pouco académica. Por que ela
ndo € académica? Porque a preocupacao primeira ndo é o ensino, ndo é a formacao
profissionalizante. Eu acho que ndo é. Eu posso estar exagerando um pouco.Estar
um pouco pessimista pelo que a gente esta vivendo hoje em dia. A crise da ULBRA
faz a gente responder nesta direcdo. Eles ndo parecem muito preocupados com
projetos académicos.

A gente tem duas ldgicas na universidade; uma que é uma ldégica académica,
outra gue é uma logica administrativa e que as vezes, elas se encontram e que as
vezes sdo dispares. Quando eu digo uma légica administrativa eu acho que nem é
administrativa na verdade, é uma logica empresarial muito forte dentro da ULBRA.
Isso é uma critica muito grande que eu tenho, que os professores que eu convivo
tem.

O discurso € da empresa, lida como se fosse um produto que tu vende e a gente
vé nas diferentes instancias, seja na dire¢do, na assessoria pedagogica. Parece que é
um produto que tu vende e o consumidor é o aluno. E a direcdo fica preocupada com
a satisfacdo desse consumidor, mas ndo é uma satisfacdo naquilo que eu imagino
que ele buscou, que é o conhecimento, é uma satisfacdo quase pessoal: estar bem,
sentir-se bem, ser alegre. N&o tem nada a ver com a légica da formagdo académica e
profissional. Acho isso muito complicado, ndo sei se isso tem solugdo, se a gente
tem que se acostumar com isso. A gente é meio apatico com isso também. A gente
estranha muito no inicio. Eu lembro de estranhar muitas coisas na forma como as
reunides eram conduzidas pela diregdo e que hoje eu acho que ja acostumei. O que é
bastante problematico porque a apatia é pior que qualquer coisa, é pior que fazer o
enfrentamento, é pior que tu ndo fazer, a apatia € quase uma depressao.

O fato da universidade estar em crise, uma crise que para nés professores se torna
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incompreensivel, de como chegou a esta situacdo, causa mal estar, até de
descaracterizacdo da nossa propria profissdo, dos nossos objetivos, dos nossos
proprios principios, das questdes éticas. Entdo, eu acho que o desafio que a
universidade nossa teria seria retomar o que de fato ela é, o que ela se propés a ser,
que é formar cidaddos profissionalmente. Ela desvirtuou completamente disto pelo
merchandise, por tudo.

A dimensdo ensino e formacdo profissional € intimamente conectada ao modelo
classico imperial napolednico, originado na Franga, que se caracteriza pela ideia de centro de
ensino, de difusdo do saber constituido, uma chamada corporacdo do ensino
(CASTANHO,2000).

E a constituicdo de um ethos profissional do ensino,como salienta Morosini (1998, p.
108), em uma discussdo sobre a producdo da pesquisa, frente a producdo do ensino:

O ethos profissional, refletor da universidade do ensino, por constituir-se na génese
e perdurar por muitas décadas na universidade tem uma presenca acentuada entre 0s
docentes. Este ethos é voltado a formacdo de profissionais para 0o mercado de
trabalho, com referéncias de acdo docente no mundo do trabalho, objetivando a
transmissdo do saber académico pragmatico e de principios éticos para a formacéo
do aluno com qualificacdo profissional. Os docentes que corporificam tal ethos, via
de regra, ndo tém qualificagBes académicas formais superiores, tais como doutorado.

“A universidade na verdade ela formaliza isso dentro de uma organiza¢ao, levando as
pessoas as quais estdo inseridas nesse contexto que aproveitem esse conhecimento, se
qualificando e em tese trazendo o que ha de novo, mais atual” (DocMat). Esse fragmento da
fala do docente, quanto aos compromissos, elucida o ethos profissional de ensino e a
formacdo profissional no espago formal da universidade.

A visdo redentora de que a “universidade tem o compromisso de propiciar a ascensao
a um maior numero de integrantes da sociedade ao conhecimento e a educacdo” ¢é de certo
modo expressa pelo DocAdm, que também enuncia como desafio “manter a sua missdo
primeira que é de qualificar a todos os integrantes da sociedade para que esta sociedade possa
evoluir pelo viés da educacdo. Fato este que podera gerar um processo de sustentabilidade na
chamada sociedade do conhecimento”. O principio democratico de qualificar a todos ndo se
efetiva numa sociedade do conhecimento excludente e competitiva.

Fazendo um contraponto, o Doclet distingue que o ‘“grande compromisso da
universidade hoje é procurar orientar 0s rumos que essa sociedade do conhecimento deve
tomar. Isso requer, por parte daquela instituicdo, deixar de ser subserviente a interesses
politicos e financeiros e, de verdade, assumir seu papel de instituicdo preocupada com novas
solucBes e descobertas” e expbe como desafio que “a universidade, na sociedade do

conhecimento, dever ser (mas ndo €), a grande responsavel pela formacdo humana e técnica
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do cidadao”. Inverte-se o foco de preocupacdo, ao inves de garantir a sustentabilidade da
sociedade do conhecimento, apontar o0 norte, para onde deve ir essa sociedade do
conhecimento, assumindo uma postura pro-ativa na tomada de decisoes.

Os compromissos colocados pelo DocDir e pelo DocPed articulam a relevancia do
conhecimento na formacdo: “A funcdo do conhecimento ja elaborado através dos teoricos é
redirecionar o nosso olhar, dar um sentido as nossas percepcées, mas nunca substituir a nossa
compreensdo, as nossas Vivéncias, as nossas experiéncias. Estas sdo particulares e
intransferiveis e é através delas que vivenciamos a sabedoria. Criar uma nova postura em
relacdo ao conhecimento ndo é algo facil. O que o aluno custa a entender, e alguns nao
aprendem mesmo, que entrar no ensino superior € entrar numa nova concep¢do de
conhecimento, é ter um projeto intelectual préprio, é ter autonomia para aprender” (DocDir).

“Vale também lembrar que a universidade é formadora de cidadania e que o exercicio
de uma cidadania responsavel advém da apropriacdo do conhecimento e sua devida
transformagdo em agdes cidadas que visem o bem comum, uma melhor qualidade de vida,

producéo de novas formas de existéncia, de humanizagao” (Ped).

Entendemos a universidade como instituicdo educativa cuja finalidade é o
permanente exercicio da critica, que se sustenta na pesquisa, no ensino e na
extensdo. Ou seja, na producdo do conhecimento por meio da problematizacdo dos
conhecimentos historicamente produzidos, de seus resultados na construcdo da
sociedade humana e das novas demandas e desafios que ela apresenta. Estes, por sua
vez, sdo produzidos e identificados também nas analises que se realizam no préprio
processo de ensinar e na experimentacdo e analise dos processos de extensdo,
mediante as relacdes estabelecidas entre os sujeitos e 0s objetos de conhecimento.
(PIMENTA e ANASTASIOU, 2002, p.161-162)

Nas colocacbes de Pimenta e Anastasiou, hd uma sintonia entre ensino, pesquisa e
extensdo, num processo circular e dialético, em que os protagonistas interajem em diferentes
contextos, problematizando, produzindo conhecimento e gerando um ensino significativo; o
que se coaduna, em parte, com as preocupaces do DocEF, no que tange a0 compromisso:
“Eu vejo a universidade com um papel fundamental, de discussdo, de alerta, de muita
responsabilidade, ndo sé no sentido de mudar, de contribuir para uma mudanca, levando até a
sociedade, na formacdo de professores, na formacgdo continuada, oportunidade que isto seja
discutido e se amplie cada vez mais essas discussdes em torno desses paradoxos todos, para
que haja uma mudanca, mesmo que ténue e que as pessoas possam valorizar outros saberes e
questionar a sua propria atuagao”.

A indissociabilidade ensino, pesquisa e extensdo “aponta para a atitude reflexiva e
problematizadora do futuro profissional. Esse principio requer um elo articulador entre os

componentes curriculares e os projetos de intervencdo, levando em conta que a realidade
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social ndo é objetivo especifico de um componente curricular e que isso propicia uma
pluralidade metodologica” (VEIGA, 2004, p.66). Nessa perspectiva, € mister oportunizar um
ensino qualificado, desenvolver a prética de pesquisa e fomentar a extensao na formagao de
profissionais de nivel superior. Ainda, Veiga (2004, p.66) pontua que “ensino como extensio
aponta para a formacdo contextualizada as agudas questdes da sociedade contemporanea.
Ensino com pesquisa aponta para o verdadeiro dominio dos instrumentos dos quais cada
profisséo se expressa, em seu proprio processo evolutivo”.

Os depoimentos destacados a seguir revelam feicdes da formacdo profissional que
precisam ser analisadas cuidadosamente, pois implicam questdes pedagdgicas, profissionais e
éticas da formacgdo: “Posso falar da minha area ¢ onde ainda nés ndo temos a compreensio
por parte do docente da sua importancia para uma universidade transformadora. Ainda se
trabalha o conhecimento pelo conhecimento, a formagéo pela formacéo, a préatica pela pratica,
que € uma coisa ainda artesanal. Na Odontologia isto € muito forte. Entdo essa transformacéo
da universidade, do docente, ela € uma necessidade imperiosa. As Diretrizes Curriculares
ajudaram muito. Especialmente, na area da saude quando ainda se fecha porque a estrutura
organizacional da universidade ainda ¢ feita compartimentalizada e ndo se consegue avangar
em elementos tipo interdisciplinaridade, por exemplo. Ainda essas coisas funcionam muito
pontualmente, de forma personalizada. Tem algum grupo de professores, mas ainda nao é
uma coisa da universidade no seu todo” (DocOdon)

“Se eu for pensar muito sobre isso, acho que € um grande fator de depresséo. Eu digo:
mas que profissional é este que a gente esta formando. Na nossa area é bem complicado. As
vezes a gente forma pessoas que ndo € uma questdo so de ndo ter conhecimento, mas nao tem
perfil, ndo tem condicBes e vdo depois trabalhar com outras pessoas, com a cabeca das
pessoas” (Psi).

Essas falas, relacionadas a compromissos, remetem-nos a pensar sobre a crise de
legitimidade com que a universidade se defronta, na qual sua atuacdo é questionada; e na crise
de hegemonia, que desloca para outras instituicdes as fun¢des antes singulares do contexto

académico.

E hoje evidente que a universidade ndo consegue manter sob seu controle a
educagdo profissional. A seu lado multiplicam-se instituicdes de menores
dimensfes, maior flexibilidade e de maior proximidade ao espago da producdo com
oferta maledvel de formacdo profissional cada vez mais volatil. Alias, o préprio
espaco da producgdo transforma-se por vezes numa comunidade educativa onde as
necessidades de formacdo, sempre em mutacdo, sdo satisfeitas no interior do
processo produtivo. Por outro lado, e em aparente contradicdo com isso, a mutago
constante dos perfis profissionais tem vindo a recuperar o valor da educacgéo geral e
mesmo da formacdo cultural de tipo humanista. (SANTOS, 2001, p. 198)
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“Como assegurar aos diplomados uma preparacdo adequada & entrada no mercado de
trabalho? E um desafio dificil de enfrentar. Em matéria de qualificacio as exigéncias sio cada
vez maiores e levam vantagem 0S mais capazes. Este reconhecimento implica que a
universidade leve em conta a experiéncia adquirida no exercicio de uma profissao, estabeleca
parcerias com as empresas de modo a favorecer a aproximacao necessaria entre formacao
inicial e continuada”. O depoimento do DocPed espelha a preocupacdo do docente com a
formacéo profissional e, ao mesmo tempo refletir sobre a especificidade do curriculo e o
desafio imposto: “porém, nunca ¢ demais refor¢ar que um curriculo dividido em disciplinas
pode ndo corresponder as necessidades e caréncias do mercado de trabalho. Aprendizagens
que transcendem os limites entre disciplinas, certamente, asseguram aos diplomados uma
preparacdo mais pertinente a sua entrada no mundo do trabalho”

Algumas constatagdes merecem registro, como desafios listados: “A universidade
reflete a sociedade. Hoje a gente observa que as pessoas, a grande maioria, € 0 que a gente
ouve, é o despreparo que as pessoas saem da universidade desde a formacédo inicial do
individuo até a formacdo dentro da universidade. Talvez por ser muito jovem o académico
ndo valoriza. As pessoas vem despreparadas e as vezes saem despreparadas” (DocBio); “e
penso que também a universidade tem que se preocupar mais com a formacao de gestores
para que nOs possamos ndo sO termos aquelas pessoas com a visdo técnica mas que elas
possam enquanto gestores no futuro exercicio profissional darem conta dessas questdes de
uma forma mais competente, mais organizada” (DocEF). “Instrumentalizar o jovem para o
mercado de trabalho, trabalhar habilidades e competéncias necessarias ao exercicio da
profissdo escolhida. Tornar o conhecimento algo atraente e desafiador”(DocDir).

Santos (2004, p. 5) registra nas crises enfrentadas pela universidade a sua incapacidade
de desempenhar cabalmente funcdes até certo ponto contraditorias, pois tenta-se conciliar
funcdes tradicionais da universidade com as novas demandas desse século e, desse modo, ndo
consegue trabalhar com as contradi¢fes advindas dessas novas exigéncias.

Compondo um contexto institucional, o DocPsi aponta como principal desafio tornar a
instituicio em que atua mais académica, menos impregnada de discurso de empresa e
satisfacdo de consumidor, mais preocupada com a formacdo profissional. Revela uma
incompatibilidade com a légica administrativa e o desvirtuamento dos fins da universidade, o
que remete a uma crise, afetando a profissdo professor, 0s objetivos e 0s principios,
envolvendo questBes éticas, mais amplas. O modelo de universidade privada, l6cus de atuacédo
profissional desse docente e 0 modelo de universidade publica, 16cus de formacao, produzem

descompassos e incongruéncias que afetam a atuacdo profissional. Os modelos emergentes de
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universidade, voltados para a sustentabilidade, caracterizados pelas dimensdes neo-
profissional, heterbnoma e competitiva alteram o cenario secular da universidade como

produtora e difusora de conhecimento.

6.2.3 Desenvolvimento Sécio-Cultural

DOCENTE GRELHA CATEGORIAL 2.3
DESENVOLVIMENTO SOCIO-CULTURAL
Doc Adm C-
D-
Doc Bio C- Desenvolver os seres humanos, a comunidade, atuar dentro desta comunidade,

fazer esta comunidade crescer seja com projetos, extensdo, pesquisa. Para mim fazer
universidade ¢é isto, fazer crescer onde ela esta inserida e se possivel ao seu redor.

D- Eu acho que seria essa tentativa de organizar. Cada um na sua area. E estas
areas, obviamente discutindo entre si. Ver onde estdo os pontos principais... tentar
atuar nestes pontos principais, tentando organizar. Acho que o desafio é este. Saber
que a nossa comunidade tem problemas que nds estamos enxergando e nds da
universidade discutirmos isto, mas junto com quem dirige estas cidades, prefeitos,
vereadores, etc. NOs estarmos inseridos para colaborar, porque ndo adianta ter
conhecimento e querer guardar esse conhecimento dentro de um prédio. Acho que
tem que sair mais, abrir mais e obviamente o académico participar. Eu acho ela
ainda muito fechada. No6s estamos muito na sala de aula. Acreditamos que isto passa
por uma mudanca bastante intensa. O aluno também vai ter que entender que isto
também é aula, que ndo ¢é entendido como tal. Acho que o desafio da universidade é
discutir e encontrar solugdes ou formas de minimizar os problemas que a gente vive,
nas mais diferentes areas.

Doc Dir C-
D- Igualmente deveria criar espacos de participacdo que seriam canais de criacao
e manifestacao.

Doc EF C-A universidade deve assumir o papel de propor a discussdo, de criar a
possibilidade de através da propria extensdo comparar as coisas que estdo
acontecendo, que estdo dando errado. Isso eu penso que sO pode ter mudanga na
medida em que conseguirmos ndo sé fazermos com que facam parte da discusséo as
pessoas envolvidas diretamente com a &rea educacional, mas também aquelas
pessoas que tem poder de lideranca porque muitas vezes ficam sufocadas justamente
pela politica que vem de cima para baixo.
D-

Doc Let C- Mas vejo que, na verdade, sua atuacdo esta atrelada a interesses de grupos
dominantes, que ditam os procedimentos da universidade como uma empresa que
apenas visa ao lucro.

D- mas ndo pode perder de vista sua responsabilidade no grupo social.

Doc Mat C- Acho que a universidade tem um compromisso muito grande com a
sociedade, afinal ela existe em funcdo de uma sociedade e praticamente ela que
organiza esse conhecimento, que disponibiliza de certa forma o conhecimento para
as pessoas, Entdo, a universidade tem uma responsabilidade muito grande no lugar
onde ela esté inserida, justamente por essas questdes.

D-
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Doc Odon C- Agora eu vejo que a universidade ela ainda carece de algumas coisas que séo
necessarias em termos de pais. Uma aproximacgdo ainda com o meio onde ela fica
ainda é necessario.

A universidade e ai eu falo ainda existe uma separacdo que é feita, que eu
desconsidero, ndo por trabalhar numa universidade privada. Acho que universidade
no seu todo. O compromisso tanto é da publica como da privada. Entdo, o grande
compromisso da universidade é de levar conhecimento para que a sociedade consiga
ter transformacdo favoravel, positiva porque a universidade ela tem muito
desenvolvimento, muita criatividade, mas que muitas vezes ela se fecha em si
mesma. Entdo, digamos seria 0 grande compromisso da universidade como agente
efetivo para que esse conhecimento gerado na universidade retorne para a
populacdo, em coisas positivas para o conjunto da populagdo, ndo para este ou
aquele grupo.

D- Eu vejo grandes desafios. O grande desafio da universidade é ela conseguir,
enquanto essa instituicdo que se imagina de transformacao social, ela cumprir o seu
papel de forma democratica.

Acho que esse é o grande desafio porque ainda ela é elitista, mesmo que tenha
democratizado sua entrada, seu ingresso, ela ainda é elitista mesmo que tenha
democratizado sua entrada, seu ingresso porque no momento em que ela nao retorna
para todos, ela acaba fazendo o que sempre fez, especialmente num pais como o
nosso que tem essa tradi¢do ela acaba servindo a interesses.

Doc Ped C-A universidade ¢, em qualquer sociedade, um dos motores do
desenvolvimento social, cultural, politico, econdmico. Constitui-se num dos grandes
polos de formacéo e desenvolvimento humano.

Numa época em que o0 volume de conhecimento e de informagGes passa por um
crescimento sem precedentes, em que o saber cientifico e tecnoldgico torna-se um
poderoso trunfo para que 0 humano possa movimentar-se num contexto social, hoje,
povoado de desafios, tensdes, confrontos, incertezas, exigéncias..., mais do que
nunca a universidade tem compromissos inadiaveis e intransferiveis, uma vez que
reine um conjunto de funcdes associadas ao progresso e a difusdo, producdo do
saber: educacdo permanente via extensao.

Problemas, necessidades e urgéncias de toda ordem que para serem sanados ou
minimizados exigem capacidade intelectual, cientifica, tecnoldgica, comunicacional,
ética, politica... No ambito de seu papel social, a universidade tem o compromisso
de por sua autonomia a servi¢co do debate nas grandes questfes éticas e cientificas
com as quais se confronta/ se confrontara a sociedade do século XXI.

D- As solicitagdes advindas de todo lado apontam para as respostas que ela deve
dar as exigéncias de desenvolvimento social e econémico, particularmente graves
em se tratando das populacdes pobres e miseraveis. Deve, também, dar respostas as
exigéncias culturais e éticas, cumprindo, assim, com a parte de responsabilidade que
Ihe cabe assumir.

Pesquisa produz conhecimento, mas ndo qualquer conhecimento que ndo da
conta das necessidades e problemas sociais. E responsabilidade da universidade o
desenvolvimento da sociedade no seu todo. E isso fica mais evidente nos paises,
como 0 nosso, em desenvolvimento onde os trabalhos de pesquisa dos
estabelecimentos de ensino superior formam a base essencial dos programas de
desenvolvimento de formulacdo de politicas e da formag&o de recursos humanos.

Ampliar as possibilidades oferecidas ao ser humano, entre eles, o direito a
aquisicao de conhecimentos que Ihe permita acesso a um nivel de vida decente, deve
se constituir em preocupacdo constante de todas as instancias educativas que
difundem, disseminam, propagam, produzem conhecimento. Esse € mais um dos
desafios da universidade, pois na sociedade do conhecimento, onde ela ocupa lugar
privilegiado, o conhecimento, moeda corrente vital para este novo século, torna-se
inacessivel para muitos seres humanos. A distribui¢do equitativa do conhecimento é,
sem duvida, ainda uma utopia. Muitos sdo os alijados deste bem que propicia ao
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humano, encontrar saidas para que possa viver com dignidade. Confrontar-se com
esse desafio deve consistir uma questdo nuclear para a universidade.

Doc Psi C- A universidade tem um compromisso social muito grande e tenho davida
nessa relacdo as universidade privadas o quanto essa idéia mais mercantilista de
educagdo faz com que se tenha como prioridade o compromisso primeiro da
universidade que é responder as necessidades sociais, tanto que eu acho que as
Diretrizes Curriculares, toda essa modificacdo ai das politicas de educacdo para o
ensino elas vieram para dar conta disso. Eu ndo posso formar um profissional que
sabe fazer X e 0 mercado precisa de Y. Primeiro ele ndo vai ter lugar, ndo vai saber
responder. O que eu digo sempre para os alunos em sala de aula.

Um papel de quem é profissional, mesmo que ele seja autbnomo, seja
empregado, é responder as demandas sociais e ai eu ndo sei até que ponto isso esta
na cabeca de quem dirige, ndo s6 uma direcdo administrativa, mas dirige do ponto
de vista a pensar a formagao na universidade que eu estou.

D- Mas de uma forma mais geral, as vezes, hd um distanciamento do que se
produz na universidade com as necessidades mais emergentes da sociedade. Nao
acho que a gente deva resumir s6 o saber que se produz, o conhecimento que se
produz na universidade a ser totalmente aplicavel as necessidades. Ela tem que gerar
também outros tipos de pensar sobre, inclusive, isso que a gente esta vivendo, essa
producdo de conhecimento, esse conhecimento muito volatil, muito rapido, que as
pessoas querem e superficial. Também a universidade poderia pensar sobre isso e se
posicionar em relacdo a isso. Acho que até faz, mas nao o suficiente.

Ha um relativo silenciamento de alguns docentes no que se refere aos compromissos e
aos desafios da universidade na categoria- desenvolvimento socio-cultural. N&o ha registros
de indicadores, ou sdo descritos de forma muito sumaria, em contraposi¢do com 0 espaco
ocupado nas categorias anteriores — producao e difusdo do conhecimento; ensino e formacéo
profissional, o que reflete de certa forma a prioridade do ensino e da pesquisa, em detrimento

do desenvolvimento sécio-cultural, da extensao nas falas dos docentes.

O ensino superior é, em qualquer sociedade, um dos motores do desenvolvimento
econdmico e, a0 mesmo tempo, um dos pélos de educagio ao longo da vida. E,
simultaneamente, depositario e criador de conhecimentos. Por outro lado, é
instrumento principal de transmissdo da experiéncia cultural e cientifica acumulada
pela humanidade. Sdo as universidades, antes de mais nada, que reGnem um
conjunto de fungBes tradicionais associadas ao progresso e a transmissdo do saber:
pesquisa, inovagao, ensino e formacao, educagdo permanente. (DELORS, 1999, p.
140-141)

Sintetizo a seguir os compromissos expressos pelos docentes: “desenvolver os seres
humanos, a comunidade” (DocBio); “a universidade deve assumir o papel de propor a
discussdo, de criar a possibilidade através da propria extensdo” (DocEF); “a universidade tem
um compromisso muito grande com a sociedade, afinal ela existe em funcdo de uma
sociedade e praticamente ela que organiza esse conhecimento, que disponibiliza de certa
forma o conhecimento para as pessoas, entdo, a universidade tem uma responsabilidade muito
grande no lugar onde ela esta inserida” (DocMat); “uma aproximacdo com o meio onde ela

fica ainda ¢ necessario” (DocOdon); “a universidade tem um compromisso social muito
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grande e tenho divida nessa relagdo as universidades privadas o quanto essa ideia mais
mercantilista de educagéo faz com que se tenha como prioridade 0 compromisso primeiro da
universidade que ¢ responder as necessidades sociais” (DocPsi); “a universidade é, em
qualquer sociedade, um dos motores do desenvolvimento social, cultural, politico, econdmico.
Constitui-se num dos grandes polos de formagdo e desenvolvimento humano” (DocPed).

Esses depoimentos pronunciam uma intencionalidade de aproximagdo da universidade
do seu contexto, de vincular universidade e entorno. Emerge dai a percep¢do de que isso ndo é
uma realidade, consistindo ainda em designio.

A universidade, como um local de cultura e de estudo aberto a todos, concretiza a sua
direcdo central: educacdo ao longo de toda a vida. Participacdo em grandes debates
relacionados com a concepgéo e com o processo de transformacéo da sociedade.

E 0 que propde o DocPed ao enfatizar que “numa época em que o volume de
conhecimentos e de informagdes passa por um crescimento sem precedentes, em que o0 saber
cientifico e tecnologico torna-se um poderoso trunfo para que o humano possa movimentar-se
num contexto social, hoje, povoado de desafios, tensdes, confrontos, incertezas, exigéncias,
mais do que nunca a universidade tem compromissos inadiaveis e intransferiveis, uma vez
que retne um conjunto de fungdes associadas ao progresso e a difusdo, producdo do saber:
educacdo permanente via extensdo; problemas, necessidades e urgéncias de toda ordem que
para serem sanados ou minimizados exigem capacidade intelectual, cientifica, tecnologica,
comunicacional, ética, politica... No ambito de seu papel social, a universidade tem o
compromisso de por sua autonomia a servico do debate nas grandes questdes éticas e
cientificas com as quais se confronta/ se confrontara a sociedade do século XXI”.

Outra reflexdo que merece ser efetivada é a dicotomia apontada por Santos (2001,
p.193) no que se refere ao conflito que se instaura com a massificacdo do ensino superior e a

heterogeneidade de culturas que se mesclam no cotidiano universitario:

a alta cultura e a cultura popular, associadas, respectivamente a cultura-sujeito e a
cultura-objeto. A explosdo da populacdo universitaria, a alteracdo significativa da
composicao de classe do corpo estudantil e a ampliagdo dos quadros de docentes e
investigadores possibilitaram a massificacdo da universidade. A producdo da alta
cultura permaneceu em grande medida controlada pelas universidades mais
prestigiadas, enquanto as universidades de massa se limitaram a sua distribui¢do ou
a uma producdo, em que baixaram o nivel, degradando a qualidade.

Os docentes universitarios deparam-se, hoje, com conflitos que tangenciam a questao
da qualidade, do contetdo da formacdo, da abrangéncia e amplitude desse processo formativo,

das opcdes teoricas e das mudancas de paradigma na sociedade.
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Retomo aqui a discusséo proposta por Santos (2001, p. 198), no que tange a um dilema

da universidade, frente ao contexto social:

Em face das incertezas do mercado de trabalho e da volatilidade das formacGes
profissionais que ele reclama, considera-se que é cada vez mais importante fornecer
aos estudantes uma formacao cultural sélida e ampla, quadros teoricos e analiticos
gerais, uma visdo global do mundo e das suas transformacGes de modo a
desenvolver neles o espirito critico, a criatividade, a disponibilidade para inovacéo, a
ambicdo pessoal, a atitude positiva perante o trabalho arduo e em equipe, e a sua
capacidade de negociacdo, que os preparem para enfrentar com éxito as exigéncias
cada vez mais sofisticadas do processo produtivo.

O autor expbe um certo regresso a cultura generalista, mesmo que agora gestado, ndo
como saber universalista e desinteressado, peculiar as elites, mas sobretudo como formacao
nao-profissional para um desempenho pluriprofissional. Isso € manifesto no marco legal, a
partir da publicagdo das Diretrizes Curriculares Nacionais, dos cursos de graduacdo da
universidade brasileira, ndo sendo um fendmeno do contexto nacional, uma vez que tem
inspiragdo nos ditames dos organismos internacionais. A formagdo inicial, no texto das
Diretrizes Curriculares Nacionais assume carater generalista, reservando a formacéo
continuada uma perspectiva de aprofundamento e especializacao.

Para finalizar, apresento um sumario panorama dos desafios aludidos pelos docentes:
abrir-se as questdes da comunidade (DocBio); tornar-se menos elitista (DocOdon); distribuir
de forma mais equitativa o conhecimento (DocPed); romper com o distanciamento entre o que
se produz e as necessidades mais emergentes (DocPsi); criar espacos de participacdo que
seriam canais de criacdo e manifestacdo (DocDir).

Esses desafios apontados pelos docentes expressam um outro grande anseio, ainda néo
conquistado, 0 acesso ao ensino superior, antigo apelo de democratizacdo das oportunidades
educacionais, expresso também por Santos (2004, p. 48), ao afirmar que “na area do acesso, a
maior frustracdo da Gltima década foi que o objetivo de democratizacdo do acesso ndo foi
conseguido. Na maioria dos paises os fatores de discriminacdo, sejam eles a classe, a raca,
sexo ou etnia, continuam a fazer do acesso uma mistura de mérito e privilégio”. O autor
ressalta, ainda, que no lugar da democratizacdo, o que acorreu foi massificacéo e, depois uma

significativa segmentacdo do ensino superior.
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6.3 GESTAO DA SALA DE AULA

Esse subcapitulo especifica a analise perpetrada na categoria conceitual — gestdo da
sala de aula, circunscrita pela categoria referente — docéncia universitaria. O dicionario
Houaiss (2001) define gestdo como “ato ou efeito de gerir; administragdo, geréncia, dire¢ao”.
Desse modo, gestdo e administracdo teriam o mesmo sentido. Todavia, hd uma compreensdo
entre os pesquisadores da area (FERREIRA, 2001; LUCK, 2006, ALONSO, 2003) de que
gestdo € um termo mais amplo, aberto e caracterizado, essencialmente, pela participagdo, que
ganhou espaco na literatura e no contexto educacional, a partir da década de noventa.
Administracdo é um termo impregnado pela conotacdo técnica e cientifica, embasado nos
principios das teorias de administracdo. A gestao relaciona-se ao processo de gerir a dindmica
do sistema como um todo, sintonizado com as diretrizes e politicas educacionais, projetos
pedagogicos, compromissado com os “principios da democracia € com métodos que
organizem e criem condi¢des para um ambiente educacional autdbnomo, de participacdo e
compartilhamento, autocontrole e transparéncia” (LUCK, 2006, p.29).

Emprego o termo gestdo da sala de aula para analisar o0 movimento dos docentes e
académicos nesse espaco de producdo do conhecimento, nesse espaco educativo no qual se
processa 0 ensino e a aprendizagem e que nao se limita apenas ao cenario das quatro paredes
da sala. “A sala de aula como espago e tempo, no qual os sujeitos de um processo de
aprendizagem (professor e alunos) se encontram para juntos realizarem uma serie de ac¢6es (na
verdade interagdes)” (MASETTO, 2001, p. 85).

Na gestdo da sala de aula, estdo inseridas tematicas relevantes da docéncia
universitaria como as concepg¢des dos docentes, a autoridade do professor, a interacdo, a
mediacdo do conhecimento e todos os elementos que circundam a pratica pedagogica e o
curriculo em torno do qual ela gravita (SACRISTAN, 1998). Ao docente, cabe, entéo,
gerenciar, de forma participativa e democratica, as interaces e os conflitos advindos desse
processo.

Feitas essas consideracdes apresento a grelha categorial 3 — Gestdo da Sala de Aula
(apéndice F), envolvendo as falas dos docentes, em relacdo a terceira categoria conceitual,
vinculada ao objetivo: analisar os nexos da sociedade do conhecimento e da docéncia
universitaria, desvelando os espacos de tensdo administrados pelos docentes para

compreender como ¢ realizada a gestdo do ensino.
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Apos a leitura da Grelha Categorial 3 - Gestdo da Sala de Aula, defini duas categorias
substantivas explicitadas, em: concepg¢do e componentes da docéncia universitaria e mediagdo
do conhecimento: dimensdes da docéncia, que serdo expostas em duas secOes
correspondentes: 6.3.1 Concep¢do e Componentes da Docéncia Universitaria e 6.3.2
Mediacdo do Conhecimento: Dimensbes da Docéncia, abrangendo a gestdo da sala de aula,
que assumem o foco da analise apresentada doravante.

E importante observar que a definicdo das categorias substantivas envolveu um
exaustivo processo de leitura da grelha categorial, em que sdo mapeadas as falas dos docentes
na categoria conceitual gestdo da sala de aula. Destas falas emerge, entdo, a deciséo de
recortar as concepgdes e componentes da docéncia universitaria e as mediagdes com o
conhecimento e as dimens@es da docéncia, tendo como alvo compreender como se desenvolve

a gestdo da sala de aula.

6.3.1 Concepgao e Componentes da Docéncia Universitaria

DOCENTE _ GRELHA CATEGORIAL 3.1 )
CONCEPCAO E COMPONENTES DA DOCENCIA UNIVERSITARIA
Doc Adm Docéncia é uma parte do processo de educacdo, fundamental para a

concretizacdo do processo de educacdo da sociedade.
E caracterizada pela forte necessidade de constante atualizacio e qualificacio de
seus integrantes. Envolve aspectos pedagdgicos, de qualificacdo e de infra-estrutura.
Considero relevante na atuacdo académica, o conhecimento técnico, o
relacionamento humano com o académico e o dominio conceitual da disciplina
trabalhada. Priorizo na sala de aula as relagbes de confianga com os académicos, o
dominio do conhecimento e a seriedade no trato com a educacéo.

Doc Bio Eu considero a docéncia universitaria uma profissdo, uma qualidade, de extrema
importancia e de extrema responsabilidade, que nés temos como todo docente.

Digamos que um referencial, um marco para aquela pessoa gque esta a nossa
frente. Entdo eu vejo como o docente universitario essa responsabilidade que nos
temos, quando chegamos na frente de um grupo de alunos e nés expomos as nossas
idéias. De expor as tuas idéias.

A docéncia universitaria envolve principalmente o preparo profissional. O
profissional tem que estar preparado. Infelizmente, pelos inimeros afazeres que se
tem ndo se tem acesso para estar sempre se especializando e participando de
encontros, mas acho que uma das coisas que caracteriza é essa dinamica que temos
gue ter nos nossos conhecimentos, na nossa experiéncia com o aluno.

E acho que deve ter uma interacdo. O docente tem que ter uma interacdo com 0s
seus alunos. Tem que ser ousado, tem que ter ousadia, propor coisas novas, tem que
estar experienciando, tem que ser uma pessoa que propde possibilidades outras que
ndo s@, enfim, tem que ser um individuo extremamente criativo, além de ser uma
pessoa com um conhecimento.

Uma coisa que eu acho que é muito relevante € a gente poder observar o
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crescimento das pessoas. Ser apoio para que ele possa crescer.

Eu priorizo na sala de aula a ordem. O aluno tem que sair com alguma coisa a
mais do que ele entrou na sala de aula. Tem que ter crescido um pouquinho ao
terminar. Eu acho que é uma coisa importante, ele estar acrescentando algo a seu
conhecimento. Alguma coisa ap6s ter terminado tua aula, que possa ao terminar a
disciplina ter conhecimentos, séo coisas importantes.

Doc Dir

Hoje, uma grande parcela dos universitarios ndo vao seguir uma carreira
académica e portanto, ndo vao para um mestrado ou doutorado. Isto faz com que o
discente universitario estude formalmente pela Gltima vez. Isto aumenta a
responsabilidade do docente universitario. Paulo Freire, em Cachoeira, disse que a
transformacdo na educagcdo comecga na universidade, ou seja na formacdo dos
formadores, com o professor que ird trabalhar com as séries iniciais do ensino.
Como dizia Coménius, a época de ensinar € na infancia.

Por mais medieval que isto possa parecer, ainda acho que a postura do professor
enquanto profissional ainda causa impacto na formacéo inicial do aluno. Como pode
exigir que o aluno produza um professor que ndo o faz?

Na minha aula eu priorizo algo que vem de Aristételes na Metafisica que diz que
sO pode ensinar aquele que sabe as causas. Ndo basta saber fazer, ndo basta mandar
fazer, ndo basta ser um distribuidor de tarefas, se o0 sujeito ndo sabe apontar as
causas. O que faz a relacdo entre mestre e aprendiz sdo as conexdes conceituais que
unem os dois. Assim, antes de qualquer tarefa procuro discutir suas causas e
conseqliéncias. Manter uma postura questionadora é um desafio constante. Inclusive
para minha geracdo que aprendeu a ser professor respondedor de perguntas. Para um
aluno acostumado, desde seu ingresso no ambiente escolar, em apenas receber
conhecimentos, um professor que questiona constantemente pode confundir a
relacdo do aluno com o professor. O aluno pode interpretar esta postura como
fraqueza do professor, enquanto que aquele professor das frases prontas e decoradas
pode transparecer sabedoria e respeitabilidade.

Doc EF

Eu diria que representa partir de um nivel de formacéo, de conhecimento que este
jovem aluno é recebido, partindo desse conhecimento prévio que ele tem que noés
possamos desperta-lo para uma responsabilidade onde ele assuma junto com o
professor a busca desse conhecimento, em termos de formacdo inicial, de forma que
ele ndo fique unicamente dependendo do seu professor, mas que ele saiba que é uma
caminhada que infelizmente a grande maioria, é uma mudanca em relagdo ao
sistema de ensino que eles vinham tendo mas que ele seja sensibilizado para ele
buscar mais , para fazer leituras prévias. Para que ele possa ser um participante ele
tenha um crescimento, uma evolugdo em sala de aula.

Eu sempre faco um desafio para os meus alunos novos, no inicio do semestre,
que eles ndo podem ser 0s mesmos, a medida que as aulas vdo acontecendo, que eles
tem de se tornar pessoas diferentes. Da mesma maneira como eu digo para eles que
eu também me torno diferente de alguma forma interagindo com eles.

A docéncia universitaria envolve um conhecimento que é a profissdo que ele
escolheu, isto é o ponto de partida. Esta presente o conhecimento que é o Curso que
ele escolheu e a importancia daquela disciplina que ele esta participando, atuando
como participe da construcdo daquela disciplina. A importancia dela na inter-relacéo
com outras disciplinas. E que nesta relacdo ele consiga ver o que esta tendo naquela
disciplina, ver o que terd no seu curso e o que ele vai tirar proveito para o exercicio
profissional.

Em sintese, que ele valorize todas agquelas competéncias, habilidades para sua
formagdo visando sua atuacédo futura, que ele sinta a finalidade, tenha conhecimento
da finalidade daquele saber.

Penso que o docente universitdrio deva priorizar que ele estimule esta
curiosidade do aluno, que ele tenha uma visao critica do mundo, que ele tenha uma
boa leitura dos fatos, que ele tenha uma preocupacdo em alguns momentos trabalhar
uma aula expositiva, mas que isto ndo seja sua maior preocupacdo. Permitir que o
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aluno tenha acesso, responsabilidade de buscar o conhecimento de alguma forma,
seja através da pesquisa, através da sua participacdo em eventos, extensdo, ndo
limitar a sala de aula como Unico espaco.

Doc Let Para mim, docéncia universitaria é a atuacdo institucionalizada de um professor,
capacitado para tal, de modo a apresentar o conhecimento ja consagrado em uma
comunidade e envidar esforgos, junto com seus alunos, na busca de novos
conhecimentos e alternativas de solugdo para os problemas que o mundo enfrenta
hoje.

Caracterizo a docéncia universitaria como uma atividade responsavel, atualizada
e provocadora de idéias, alternativas, postura diante do conhecimento e critica
consciente. A docéncia universitaria envolve, desse modo, grande esforco e
atualizacdo por parte do professor, assim como engajamento em seu papel de
orientador na busca do conhecimento.

Considero relevante na atuacdo académica a coeréncia entre o discurso e a acao.
Costumo priorizar, em sala de aula, o desenvolvimento da criticidade do aluno,
tendo em vista situagdes reais de nosso cotidiano.

Doc Mat Eu sou professora de Ensino Fundamental, fui da Educagéo Infantil, do Médio,
sou do Ensino Superior. Eu vejo que quando eu comecei na Universidade, faz uns
dez, onze anos, doze, isso. Ha doze anos atras a gente trabalhava com alunos mais
maduros e entdo tu era um docente universitario em todos os sentidos. A gente era
mais docente universitario do que agora. Tenho essa impressao porque os alunos
vinham mais sedentos, ndo sei se porque na época muita gente mais madura tinha
vindo para universidade com a criacdo da ULBRA, mas parece que a gente podia
avangar mais, aprofundar mais, tinha mais base de discussdo, o pessoal era mais
critico e eu percebo que agora parece que € um colegido. Eles ndo querem muito
compromisso, eles ndo querem muita discussao.

A docéncia universitaria, hoje eu vejo como um desafio muito maior. No Ensino
Fundamental tem que prender a atengdo do aluno. Na universidade parece isso, que
€ 0 que cobram da gente, que tu tens gque inovar, tem que... Tem certas coisas que
ndo tem como, € aquilo e deu. Tu tens que buscar o aluno sempre. Tudo bem, mas tu
tens que buscar o aluno pelo interesse que ele tem de estar ali para aprender. Vou ter
que enfeitar para motivar? Entdo eu acho que a docéncia universitaria meio que se
perdeu, de como ela era vista e de como ela esta hoje, descaracterizada e invertida.
As vezes desvirtuou o sentido da universidade.

Doc Odon Eu acho que a minha visdo tem que ser uma visao da area que eu trabalho mais e
certamente € uma area muito distinta da tua area com toda a tradicdo da tua area
pedagdgica. Mas a nossa visdo da docéncia universitaria na area da salde ela teve
um ganho, digamos assim, uma modifica¢do positiva muito grande.

Nos tivemos e ainda temos historicamente profissionais que davam aula. Entéo,
noés tinhamos médicos que davam aula, dentistas que davam aula e geralmente,
profissionais que, em principio, eram bem sucedidos na sua pratica, em clinica, nos
seus consultérios. Isto felizmente mudou e acho que isso seria assim dentro da nossa
visdo da area da salde o grande ganho. Porque hoje nés temos os professores das
diferentes areas da salide uma insercdo muito importante, muito interessante na area
pedagdgica. Muito interessante na area metodoldgica, de buscar, de conseguir
compreender e isto tem feito sem davida nenhuma que a formagéo do nosso egresso
ela tenha uma visdo muito maior em termos de sociedade e em termos de mundo,
especialmente no momento em que passa da questdo somente ensinar uma pratica
para um processo de aprender a aprender.

Dentre os elementos que envolve a docéncia um deles eu acho que é uma questao
muito tipica e necessaria para esta funcao que é a compreensao por parte do docente
das suas limitagdes em termos de conhecimento, forgando de forma que ele sempre
busque e que tenha humildade de estabelecer com seu aluno, com seu académico
uma troca permanente em termos de conhecimento. Que ele seja muito mais alguém
que faca o processo do que alguém que finalize esse processo, que conclua o
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processo. Entdo eu vejo um dos componentes importantes. O outro componente
importante que muitas vezes se limitou foi o conhecimento, entdo, o doutor, sem
nenhum demérito a formacdo académica, mas uma pessoa que tinha um
conhecimento grande de determinada éarea ele era professor. Hoje sabe-se que ndo é
por ai.

A responsabilidade € uma questdo importante que o docente tem que ter. Ele tem
que ter humildade. Acho que isto é um componente importante e principalmente a
visdo de mundo, a visdo ampliada, ndo s6 da sua area de atuacdo. E ai eu repito, na
area da saude isto € muito complicado. A gente enxerga muito o umbigo da gente.
Entdo mesmo na area da salde, quando tu trabalha a Odontologia, muitos anos se
estudou a boca, se ficou fixado na boca. Entdo, tu vé que essa boca estd dentro de
um corpo, que esse corpo tem varios érgaos, que ele esta dentro de um meio, esses
componentes que o professor tem que ter.

O que eu priorizo é uma boa relagdo e que os alunos ao final do periodo de aula,
os alunos tenham conseguido crescimento. Esse crescimento é daquilo do tema que
foi proposto, pode ser um crescimento humano, nas relagcdes, que tenha se
desenvolvido alguma coisa que eles tenham crescido, porque o dia-a-dia profissional
deles também vai ser desta maneira, serdo muitas aulas diarias nos seus consultorios,
nas suas clinicas. O que mais priorizo € ter um bom ambiente. Foi um aprendizado
para nés dois? Entdo melhor assim.

Doc Ped O exercicio profissional do professor define-se pela docéncia que pode realizar-
se nas mais diversas instancias da educacao formal. No caso especifico, a docéncia
universitaria define-se como o efetivo exercicio profissional docente no espaco em
que se realizam os cursos de graduacdo e pos-graduacao.

Em outras palavras, a docéncia universitaria diz do “fazer aula” nos cursos de
nivel superior. Envolve atividade de ensino, pesquisa e extensdo sob a luz de uma
pedagogia e de uma didatica universitarias com as quais o professor pode contar
atualmente, como fonte de reflexdo, na perspectiva de repensar sua intervengéo
pedagdgico-didatica e explorar as possibilidades de novas formas de ensinar que
propiciem efetivamente a aprendizagem, e conduzem ao real alcance dos objetivos
determinados para a educacgdo superior.

A docéncia universitaria envolve uma diversidade de conhecimentos especificos
configurados em saberes disciplinares, saberes pedagdgicos, saberes curriculares,
saberes experienciais, saberes das ciéncias da educacdo, que por si s6 exigem um
conjunto de competéncias articuladas sem as quais um profissional ndo da conta das
exigéncias postas para 0 ensino superior.

Doc Psi A docéncia universitaria esta relacionada a uma série de atividades, talvez a mais
caracteristica seria a propria sala de aula, a relagdo que tu estabeleces com o aluno e
com o conteido que tu desenvolve que € 0 que intermedeia essa relacdo. A sala de
aula é uma das principais dimensdes, mas é obvio que tem a ver com preparagdo de
aula também, tem a ver com a forma que seria bem especifico da metodologia que tu
usas para desenvolver contetido, tem a ver com pesquisa.

Essa pesquisa que tu podes fazer com o aluno dentro da sala de aula para
desenvolver o conteldo, mas também é uma pesquisa que tu fazes para te manter
atualizado em relacgdo ao que tu estds desenvolvendo ou até aprimorando aquilo que
tu estas desenvolvendo. Na docéncia precisaria um maior investimento de renovacao
do conhecimento. A renovagdo do conhecimento se d& mais pela via da pesquisa, da
producdo, quando o aluno se envolve com todo o movimento que significa
pesquisar.

Penso que a docéncia também estd relacionada com a forma como tu te
relacionas com a instituicdo onde tu estas. Isso influencia a tua atuacdo docente, a
tua insercdo na instituicdo, a forma como a instituicdo se relaciona contigo, a
concepcdo que a instituicdo tem em relacdo a ensino, o lugar do ensino nessa
instituicao.

Docéncia tem a ver com aprimoramento daquelas coisas que eu sei, com
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aperfeicoamento, com especializacdo. A docéncia auxilia muito ao professor que é
pesquisador a questionar aquilo que ele sabe, a se perguntar outras coisas, até querer
buscar outras coisas. Docéncia tem a ver com formacéo que ndo se trata s6 de uma
formagdo profissionalizante, mas com formacéo de pessoas.

Eu priorizo que o aluno pense, que o aluno reflita sobre coisas que a gente esta
colocando. A boa relagdo com o aluno, que ele tenha humor até, que ele consiga ser
feliz com o que ele estd aprendendo. O bom humor, que ele seja reflexivo e ao
mesmo tempo que ele tenha critica.

O aluno que ndo tem critica, ou porque ele aceita tudo ou porgue ndo aceita nada,
ou porque ele passa nas aulas sem dar a minima bola. Essa irresponsabilidade do
aluno eu ndo admito. Um aluno que est4 num curso universitario, que vai trabalhar
com pessoas, vai mexer com a cabeca das pessoas, numa coisa meio onipotente, mas
é um pouco isso, que ele seja irresponsavel com relacdo ao préprio conhecimento,
que ele precisa ter eu ndo admito isso.

O aluno tem que ter critica. E o que eu digo para eles: vocés tém que conhecer
teorias primeiro. Nao da para negar toda a producdao do conhecimento. Tu tens que
conhecer os classicos. Tu podes dizer - eu ndo me identifico com isso, isso ndo
responde as minhas perguntas, eu prefiro outras teorias. Mas a priori essa
intolerancia em relacdo aos classicos, aos conhecimentos da area, eu acho isso
ignorancia.

Um aluno universitario ndo pode ignorar coisas que sao fundamentais dentro da
area que ele esta. Acho que as pessoas tem que ter teorias e isso eu devo a minha
Orientadora de mestrado, doutorado que é a mesma pessoa sempre, eu tenho esse
sintoma, fiz a formacdo com a mesma pessoa sempre. Tem que ter uma teoria que te
sustente. Entdo, eu priorizo que os alunos aprendam teorias.

Na categoria substantiva Concepcdo e Componentes da Docéncia Universitaria
identifico, nos depoimentos, trés ordens de componentes que passarei a analisar. Para um
melhor encaminhamento dessa analise, procurei me movimentar no texto a partir de trés
questionamentos béasicos: qual a percepcdo dos docentes sobre a docéncia universitaria? Que
componentes eles identificam na docéncia universitaria? O que esses docentes consideram
relevante ou prioritario na docéncia universitaria?

Na primeira ordem de questdes afetas a compreensdo, ao modo de ver dos docentes
sobre a docéncia universitaria destaco dos depoimentos o exercicio profissional, a atuacédo
institucionalizada; atuacdo caracterizada, ainda, pelos adjetivos: uma qualidade, de extrema
importancia, de extrema responsabilidade, fundamental para a concretizacdo do processo de
educacdo da sociedade (DocAdm, DocBio, DocDir, DocLet, DocOdon e DocPed).

A docéncia universitaria se inscreve num tempo e espaco de efervescéncia de debates
sobre a profissionalizacdo, em que ndo ha um consenso. Gauthier et al. (2003, p.50) definem a

profissionalizacdo como:

0 desenvolvimento sistematico da profissdo, fundamentada na pratica e na
mobilizacdo/atualizacdo de conhecimentos especializados e no aperfeicoamento das
competéncias para a atividade profissional. E um processo ndo apenas de
racionalizacdo de conhecimentos, e sim de crescimento na perspectiva do
desenvolvimento profissional. A profissionalizacdo reline em si todos 0s atos ou
eventos relacionados direta ou indiretamente para melhorar o desempenho do
trabalho profissional.
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Isso implica considerar uma verdadeira transformacdo no modelo e paradigma de
formacdo, nos processos de profissionalizacdo da docéncia, transcendendo a concepcéo
fundamentada na racionalidade técnica, em que o professor executava um processo formativo
pensado por especialistas para a condicdo de sujeito e construtor da sua identidade
profissional.

A docéncia universitaria constitui-se como um processo sistematico de construcao da
identidade docente, tendo como fundamento os saberes experienciais, construidos no
exercicio profissional a partir do ensino dos saberes das areas de conhecimento. “A docéncia
constitui um campo especifico de intervencdo profissional na pratica social. Assim, o conceito
de desenvolvimento profissional dos professores do ensino superior nos parece ser mais
adequado do que o de formagao” (PIMENTA e ANASTASIOU, 2002, p.88). Na opinido das
autoras, o desenvolvimento profissional abarcaria acdes e programas da formacéo inicial e
continuada.

Por outro lado, cabe mencionar a observacdo realizada por Carr e Kemmis (1988) de
que, para que o ensino chegue a ser uma atividade genuinamente profissional, devem
acontecer trés tipos de evolucdo. A primeira, em que as atitudes e as praticas dos professores
sejam profundamente ancoradas nos fundamentos da teoria e da pesquisa educativa. A
segunda, que se amplie a autonomia dos professores, para que haja participacdo nas decisoes
sobre o contexto educacional em que atuam. A terceira, que se generalizem as
responsabilidades profissionais do professor a fim de incluir as que tém expressdo em outras
esferas da comunidade.

Focar a docéncia como uma profissdo, envolve considerar o professor como um
“agente dinamico, cultural, social e curricular, capaz de tomar decisdes educativas, éticas e
morais, de desenvolver o curriculo em um contexto determinado e de elaborar projetos e
materiais curriculares com a colaboragéo de colegas” (IMBERNON, 2000, p.21).

InGmeras sdo as concepcdes formuladas para docéncia. “E a atuagdo
institucionalizada de um professor, capacitado para tal, de modo a apresentar o conhecimento
ja consagrado em uma comunidade e envidar esforcos, junto com seus alunos, na busca de
novos conhecimentos” (DocLet). “O exercicio profissional do professor define-se pela
docéncia que pode realizar-se nas diversas instancias da educacdo formal, [...] no espaco em
que se realizam os cursos de graduagéo e pds-graduagdo” (DocPed).

Tradicionalmente, trés funcbes sdo atribuidas aos professores universitarios: ensino
(docéncia), pesquisa e extensdo que coincidem com as fungBes da universidade. Enfoco a

docéncia, pois nela se concentra a tarefa formativa da universidade, sem desconhecer a



145

relevancia das demais funcbes e o seu carater interdependente. O recorte que faco, pondo
minha atencdo sobre essa dimensdo, em particular, ndo tem carater restritivo, mas antes
demarcador, delimitador de um campo teérico para investigacao.

O verbete docéncia superior, inserido no glossario da Enciclopédia de Pedagogia
Universitaria (2003) a define como:

atividades desenvolvidas pelos professores, orientadas para a preparacdo de futuros
profissionais. Tais sdo regidas pelo mundo de vida e da profissdo, alicercados ndo s6
em conhecimentos, saberes e fazeres, mas também em relacOes interpessoais e
vivéncias de cunho afetivo, valorativo e ético, indicando que a atividade docente nao
se esgota na dimenséo técnica, mas remete ao que de mais pessoal existe em cada
professor. Assim, a docéncia superior aplia-se na dinamica da interacdo de
diferentes processos que respaldam o modo como o0s professores concebem o
conhecer, o fazer, o ensinar e o aprender, bem como o significado que déo a eles.
(ISAIA, 2003, 372-373)

Docéncia “envolve atividade de ensino, pesquisa e extensdao sob a luz de uma
pedagogia e de uma didatica universitarias com as quais o professor pode contar atualmente,
como fonte de reflexdo, na perspectiva de repensar sua intervencdo pedagogico-didatica e
explorar as possibilidades de novas formas de ensinar que propiciem efetivamente a
aprendizagem, e conduzem ao real alcance dos objetivos determinados para a educacéo
superior. A docéncia universitaria envolve uma diversidade de conhecimentos especificos
configurados em saberes disciplinares, saberes pedagdgicos, saberes curriculares, saberes
experienciais, saberes das ciéncias da educacdo, que por si s exigem um conjunto de
competéncias articuladas sem as quais um profissional ndo da conta das exigéncias postas
para o ensino superior” (DocPed). Pode-se definir o saber docente como “um saber plural,
formado pelo amélgama, mais ou menos coerente, de saberes oriundos da formacéo
profissional, e de saberes disciplinares, curriculares e experienciais” (TARDIF, 2002, p.36).

Na andlise dos componentes identificados na docéncia, hd uma complexidade de
elementos que se mesclam, constituindo a rede da docéncia universitaria, na Otica dos
professores pesquisados. O trabalho docente ndo se esgota apenas nas atividades e relacdes
com os alunos, mesmo que sejam essenciais no exercicio profissional. O ensino aparece como
uma atividade expressivamente marcada pelas interacdes humanas, pouco formalizada,
diferenciada e de dificil controle e compreende diversas ambiguidades, incertezas e
imprevistos. Concomitantemente, revela contornos que a identificam com as demais
ocupacdes e ao mesmo tempo exprime feicdes que escapam ao controle por serem maveis,
imprevisiveis, sujeitas a personalidade dos envolvidos, ao contexto do momento, as reacdes

de seus interlocutores.
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“Deve ter uma interacdo. O docente tem que ter uma interacdo com o0s seus alunos.
Tem que ser ousado, tem que ter ousadia, propor coisas novas, tem que estar experienciando,
tem que ser uma pessoa que propde possibilidades, enfim, tem que ser um individuo
extremamente criativo, além de ser uma pessoa com um conhecimento” (DocBio).

A interatividade é uma das marcas fortes na agdo docente, ja que ensinar € um trabalho
interativo, compreendendo interacGes, dimensdo comunicativa, afetividade, cognicéo,
intervencdes. O espaco da docéncia além de ser interativo, por exceléncia, também contempla
a categoria significacdo que atribui sentido as aces desenvolvidas. Cada situacdo de aula é
construida pelas novas interpretaces em funcdo das interacdes que se produzem.

“Atividade responsavel, atualizada e provocadora de ideias, alternativas, posturas
diante do conhecimento e critica consciente. A docéncia universitaria envolve grande esforco
e atualizacdo por parte do professor, assim como um engajamento em seu papel orientador na
busca de conhecimento” (DocLet). Na mesma dire¢do acrescenta o DocPsi: “docéncia tem a
ver com aprimoramento daquelas coisas que eu sei, com aperfeicoamento, com
especializacdo. A docéncia auxilia muito o professor que € pesquisador a questionar aquilo
que ele sabe, a se perguntar outras coisas, até querer buscar outras coisas. Docéncia tem a ver
com formacdo que ndo trata s6 de uma formacdo profissionalizante, mas com formacédo de
pessoas”.

Morosini (2001) aborda uma reflexao interessante sobre um dos condicionantes mais
fortes do habitus da docéncia universitaria, ou seja, a instituicdo educativa em que atua o
professor, uma vez que para ela a configuracdo e o modelo de instituicdo influencia o modo
de exercer a docéncia e de pensar do professor universitario, o que € explicitado no
depoimento: “penso que a docéncia também esta relacionada com a forma como tu te
relacionas com a instituicdo onde tu estas. Isso influencia a tua atuacéo docente, a tua insercéo
na instituicdo, a forma como a instituicdo se relaciona contigo, a concepg¢do que a instituicdo
tem em relag@o ao ensino, o lugar do ensino nessa institui¢do”’(DocPsi).

Por dltimo, analiso a terceira ordem de elementos na concepcdo de docéncia
universitaria manifesta pelos docentes, centrando a atencdo no que eles consideram relevante,
ou 0 que priorizam na docéncia.

Trés componentes ocupam a atencdo dos docentes. O primeiro pontua o0
desenvolvimento da criticidade, da postura questionadora, manifesto nos depoimentos a
sequir.

“S6 pode ensinar aquele que sabe as causas. Nao basta saber fazer, ndo basta mandar

fazer, ndo basta ser um distribuidor de tarefas, se 0 sujeito ndo sabe apontar as causas. O que
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faz a relagdo entre mestre e aprendiz sdo as conexdes conceituais que unem os dois. Assim,
antes de qualquer tarefa procuro discutir suas causas e consequéncias. Manter uma postura
questionadora é um desafio constante. Inclusive para minha geracdo que aprendeu a ser
professor respondedor de perguntas”(DocDir);

“O docente universitario deve estimular a curiosidade do aluno, que ele tenha uma
visdo critica do mundo, que ele tenha uma boa leitura dos fatos, que ele tenha uma
preocupacdo em alguns momentos trabalhar uma aula expositiva, mas que isto ndo seja sua
maior preocupagdo. Permitir que o aluno tenha acesso, responsabilidade de buscar o
conhecimento de alguma forma, seja através da pesquisa, seja através da sua participacdo em
eventos, extensdo, ndo limitar a sala de aula como tnico espago” (DocEF);

“O desenvolvimento da criticidade do aluno, tendo em vista situagdes reais do nosso
cotidiano” (DocLet);

‘Eu priorizo que o aluno pense, que o aluno reflita sobre coisas que a gente estd
colocando, que ele seja reflexivo e ao mesmo tempo que ele tenha critica. O aluno tem que ter
critica. Um aluno universitario ndo pode ignorar coisas que sdo fundamentais dentro da area
que ele esta. Acho que as pessoas tem que ter teorias [..] Tem que ter uma teoria que te
sustente. Entdo, eu priorizo que os alunos aprendam teorias” (DocPsi).

Hilton Japiassu (1983) ratifica a relevancia de desenvolver o pensamento dos
universitarios, pois para ele o pensamento € um trabalho, ndo se reduzindo a uma mera
apropriacdo de dados conceituais. Segundo o autor, o professor universitario tem uma funcéo
determinante neste processo de promover, inventar ou reinventar a cultura, de encarnar o

poder do conhecimento e da reflexao critica.

Se temos que ensinar algo a nossos alunos, que Ihes ensinemos a pensar, que lhes
ensinemos a aprender, a se construirem e a se reconstruirem, a fazer perguntar e a
questionarem o ja sabido. Porque constitui tarefa do educador provocar nos alunos
desequilibrios ou necessidades psicolégicas, desejo de pesquisa, espirito de busca,
sede de descoberta. Porque a agdo educativa sempre supde a reforma de uma iluséo,
um processo continuo de retificacdo das ilusfes perdidas (JAPIASSU, 1983, p.17).

Freire (1996, p. 32), analisando os saberes fundantes da préatica educativo- progressiva
em favor da autonomia do ser dos educandos, sinaliza que ensinar exige criticidade, ou seja:
“a curiosidade como inquietag¢do indagadora, como inclinagdo ao desvelamento de algo, como
pergunta verbalizada ou ndo, como procura de esclarecimento, como sinal de atencdo que
sugere alerta faz parte integrante do fenomeno vital”. O autor, ainda acrescenta que nédo
poderia haver “criatividade sem a curiosidade que nos move e que nos pde pacientemente
impacientes diante do mundo”. Sendo assim, ensinar envolve um processo de construgéo que

pressupde abertura as indagacOes, a curiosidade, aos questionamentos. Sobrepde-se & mera
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transferéncia de conhecimentos, ou seja, delinea-se como possibilidade de produgédo de
conhecimento.

O segundo componente apontado de forma expressiva pelos docentes universitarios é
o relacionamento humano, a interagao:

“O relacionamento humano com o académico” (DocAdm); “é a gente poder observar o
crescimento das pessoas. Ser apoio para que ele possa crescer” (DocBio); “uma boa relagio e
que os alunos ao final da aula tenham conseguido crescimento [...] crescimento humano, nas
relagbes. Priorizo um bom ambiente. Foi um aprendizado para nos dois? Entdo, melhor
assim” (DocOdon); ““ a relagdo com o aluno, que ele tenha humor até, que ele consiga ser feliz
com o que ele estd aprendendo” (DocPsi).

E importante que o professor desenvolva “uma atitude de parceria e co-
responsabilidade com os alunos, que planejem o curso juntos, usando técnicas em sala de aula
que facilitem a participacdo e considerando os alunos como adultos que podem se co-
responsabilizar por seu periodo de formagdo profissional” (MASETTO, 1998, p.22). O
académico € sujeito no processo, protagonista de sua aprendizagem, por isso é parceiro do
docente na construcao da aula.

Freire e Shor (1986) também destacam o humor como um importante elemento de
criacdo na sala de aula, como possibilidade de construcdo de uma préatica transformadora.
Incorporar 0 componente alegria, enquanto clima ou atmosfera do espaco pedagdgico nos
desafia ao envolvimento com uma pratica educativa que além de epistemoldgica é, também,
politica, estética e etica (FREIRE, 1996). Da mesma forma, Rios (2005, p.96) ao examinar as
dimensdes da competéncia identifica a “presenca da sensibilidade e da beleza como elemento
constituinte do saber e do fazer docente”. Para Tardif (2002) ensinar pressupde capacidade do
professor em perceber e sentir as emocdes, conflitos, alegrias dos alunos. Portanto, envolve
disponibilidade para lidar com o outro e entende-lo.

O terceiro componente extraido das falas dos docentes assinala um indicador ético,
que baliza as concepcOes e a acdo dos envolvidos no processo de ensino e de aprendizagem,
expresso nos depoimentos: “priorizo a seriedade com o trato com a educacdo” (DocAdm);
“considero relevante na atuacdo académica a coeréncia entre o discurso e a a¢do” (DocLet);
“Priorizo a ordem” (DocBio). A seriedade e a coeréncia sao posturas que definem rigor no
trato das questdes da docéncia universitaria.

A expressdo cunhada por Freire (1996, p. 32) “decéncia e boniteza de maos dadas”,
sintese da ética e da estética, expressa o carater essencialmente formador da educacéo e a

capacidade do ser humano, histérico e social, de comparar, valorar, intervir, escolher, decidir,
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romper. Atribuir valores é interrelacionar-se com o mundo, ndo sendo indiferente a ele,
atribuindo-lhe uma significacdo. Valorizar é atribuir-lhe grau de qualidade, é ser qualificador
das a¢des humanas.

“A prética educativa dos docentes tem que ser coerente com o sonho, exigente com a
ética, que tem a ver com a coeréncia com que se vive no mundo, coeréncia entre o que se diz
e o que se faz” (FREIRE, 1995, p.144). Em sintese, tendo, ainda Freire como balisador da
reflexdo: ser sério, sem ser sisudo; ter rigor, sem ser autoritario; expressa atitudes que
orientam a docéncia universitaria no ambito das relagcbes. A busca de equilibrio entre essas

posturas constituem desafios aos docentes.

6.3.2 Mediagdo do Conhecimento: dimensfes da docéncia

DOCENTE GRELHA CATEGORIAL 3.2
MEDIACAO DO CONHECIMENTO: DIMENSOES DA DOCENCIA
Doc Adm A gestdo do ensino de sala de aula tem sido realizada através do uso de variadas

metodologias. Cito a preparacao prévia como fator preponderante, onde a ténica tem
sido o uso de aulas expositivas/participativas, aliadas a estudos de caso sobre o tema
em tela. O uso do e-mail coletivo, o teleduc, como suporte para a entrega prévia de
materiais para as aulas posteriores.(equilibrio entre teoria e pratica).

A mediacdo do conhecimento é realizada através da inter-relacdo entre o
curriculo, a linguagem utilizada e o conhecimento necessarios para o desempenho
com competéncia do processo de ensino e aprendizagem.

Doc Bio Eu acho que o professor nunca sabe tudo. Entdo, quando eu trago o tema para
sala de aula, obviamente eu tenho que estudar sobre isso, entdo eu ja tenho uma
experiéncia maior sobre aquilo ali. Mas isto ndo significa de forma alguma que eu
sei tudo.

A gestdo do ensino, eu espero que eu faga mais participativa. A minha intencao é
ser mais participativo o ensino. Muitas vezes me frustra muito, porque eu penso que
ele possa ser mais interativo. Provoco situac@es para que seja mais interativo e entdo
ndo é. Talvez por culpa minha, que ndo tenha produzido direito. E também por uma
formagdo que a gente teve. De ainda o professor ter as respostas todas. Para mim eu
tenho uma dificuldade de questionar alguma coisa e ndo dar a resposta. Eu me
contenho. N&o dar a resposta e esperar que o aluno venha trazer. Eu também tenho
esta dificuldade. O problema pode néo ser o aluno. Pode ser do professor.

Em primeiro lugar é um bom relacionamento com os alunos todos. 1sso ndo quer
dizer que a figura do professor esteja eliminada. O professor é a autoridade na sala
de aula. Tem que ser respeitado, quando ele esta expondo, quando ele esta propondo
as atividades.

Doc Dir Acredito que uma das grandes tarefas do professor é introduzir o aluno nas
leituras mais interessantes em relacdo aos temas propostos. Estabelecer conexdes
conceituais em funcdo de temas propostos parece-me ser uma atividade
eminentemente professoral. A contribuicdo do aluno é através das leituras propostas.
Manter esse dialogo vivo em sala de aula é uma tarefa primordial.

N&o inicio uma aula sem uma introducdo sobre o tema que serd trabalhado. E ndo
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termino uma aula sem retomar a tematica e sem apontar idéias relevantes. Acredito
que o professor comeca e termina a aula. Mesmo que o aluno apresente trabalho o
professor ndo pode se furtar de fazer intervengfes e participar ativamente do
processo. Manter um espa¢o de discussdo constante é também tarefa primordial do
professor. Garantir que todos tenham a liberdade de opinar, relativizar opinides,
mostrar possibilidades de pensar deve fazer parte do ambiente universitario. A sala
de aula ndo é um lugar de pregacdo, e sim de discussdo. E onde colocamos em
suspense todas as nossas crengas e valores para que possamos pensar melhor. O
distanciamento racional é necessario para que possamos ver melhor. Esta postura
aprendi na minha formacdo em filosofia. A filosofia critica até os fundamentos
racionais que a sustenta.

Doc EF Eu trabalho com leituras prévias. Eu procuro com a disciplina que eu trabalho no
primeiro semestre, numa disciplina tedrica, em funcdo de discussdao, mas onde a
gente procura trazer através da pratica, exemplificacdo de situacOes, videos,
situacOes que veiculam em jornais e até documentarios, mas a predominancia dela é
tedrica. Entdo eu estimulo a leitura, cada um terd que ler uma obra e para o
crescimento desse aluno, no sentido de poder se dirigir ao publico, cada um ao longo
do semestre terd que apresentar um breve resumo da obra lida como grau dois, que é
0 segundo bimestre e no primeiro bimestre eles tem que ler ao menos um artigo.
Eles terdo um breve momento de vir até a frente da turma e se manifestar e até se
submeterem a questionamentos.

Porque na verdade o que eu quero sé que este aluno va até a frente da turma,
apresente o que ele leu, ele tera que ler, ou se alguém fez o trabalho por ele, que é o
risco que noés corremos, que ele estando 14 ele domine o assunto. Além disso, que a
turma tenha um referencial teérico, um banco de dados de obras e de temas e que
futuramente sirva para a caminhada do curso, possa servir para trabalhos futuros.
Entdo, antes de terminar o semestre eu devolvo todo aquele, eu chamo de estado da
arte, tudo aquilo que eles foram registrando e entregando no final de cada dia. Eu
entrego para cada um.

Como eu trabalho em curso de formacdo de professores eu tenho priorizado que
este aluno esteja preparado metodologicamente para ser professor, que ele, como eu
tenha momentos de avaliacdo e onde tenho que avaliar ndo s6 conhecimentos mas a
préatica dele como educador.

Eu tenho reformulado muito as minhas provas e acredito que eu estou agora num
caminho bem melhor no sentido de avaliar como é que esse aluno se sai sendo o
professor de seus proprios colegas. Se eu ndo tenho oportunidade de fazer isso com
alunos I14 do Ensino Fundamental e Médio, que ele tenha oportunidade de estar em
frente a seus colegas e se fazendo professor como é que ele se sai.

Doc Let A mediacdo do conhecimento, nessa sociedade, s6 pode ser feita mediante o uso
do discurso.

Costumo fazer a gestdo do ensino em sala de aula sempre partindo de fatos
concretos, de conhecimento geral, como propagandas de televisdo, fatos politicos e
do cotidiano, noticias de jornal, etc. A partir dai, parto para a reflexdo junto com 0s
alunos e para a busca de solugdes vidveis e possiveis N0 NOSSO UNiverso.

Doc Mat A primeira coisa que eu fago com meus alunos, como é que eu levo isso, é que eu
converso primeiro abertamente. Eu tenho comigo que as pessoas ndo podem fazer
aquilo que eles ndo sabem que a gente quer que faca. Entdo, a primeira coisa que eu
faco é dizer o que eu quero deles e que ndo se misture a questdo do bem querer: hora
de trabalhar, trabalho, hora de compromisso, compromisso, sou bem exigente. Mas
iss0 é uma coisa que me aproxima muito deles, tudo é muito bem esclarecido.
Minha sala de aula é bem branco, bem franco. E dizendo, se eu ndo gostar ele sabe,
se ele ndo gostar eu tenho que ser a primeira a saber e eu tenho que saber, ndo é mais
ninguém.

Em relacdo as dindmicas de sala de aula, em relacéo a esta propria gestéo a gente
tem que trabalhar aqueles contetidos e eu sempre procuro entrar pela aplica¢do. Eu
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sempre procuro contextualizar, que eles vejam que nao é apenas um conhecimento a
mais. E ter com eles critérios bem estabelecidos.

Muitas vezes falta para o professor universitario a experiéncia de um
fundamental, de lidar com pessoas, mas enxerga-los como frageis, embora sejam
adultos e fortalezas, as vezes, eles sdao muito frageis, mais fragilizados que as
préprias criangas. Outra coisa que eu vejo que falta no professor universitario é
chegar mais perto, se aproximar...

Doc Odon A gestdo do ensino que eu faco ela é extremamente democratica. Nao existe
extremamente democratica, mas ela € democréatica. Toda construgdo que é feita, toda
a mediacio ela é com a participacdo dos discentes. E a mediacdo que tu fazes
ouvindo as pessoas, todos tendo oportunidade de manifestar a sua visdo sobre e a
respeito daquela necessidade. E dessa forma que eu fagco a mediagéo e acho que ela
tem sido muito favoravel dessa forma.

Na sala de aula, com os alunos procuro ouvi-los. Eles tem uma participagéo que
eu diria fundamental. Os temas propostos dentro de um curriculo, de uma grade
curricular, dentro de um mddulo, eles sdo digamos assim pontos em que devem ser
propostos e a partir daquilo ver o que ja existe de um conhecimento, ndo formal e
acabado, mas a visdo que se tem daquilo ali.

Ouvindo os alunos com toda a clareza e eles interagindo para nés chegarmos a
conclusdes. E uma grande discussdo a sala de aula e logicamente que tu te baseias
no que ja existe de conhecimento, de outras pessoas, de autores, de linhas de
pensamento, coisas ja comprovadas. Esse espaco é sem divida nenhuma aberto e
feito sistematicamente.

Doc Ped A organizacdo do trabalho pedagdgico, a atuacdo docente seja ela desenvolvida
em qualquer nivel ou modalidade de ensino, requer, entre outras fungles, a
capacidade de gestiona-lo, administra-lo, dirigi-lo.

Tenho aprendido, no decorrer dos anos em que atuo no ensino superior, no
exercicio mesmo da pratica, que o planejamento, a organizacdo, a direcdo e a
avaliacdo do ensino precisam ser orientados, firmados pelo dialogo, pela
negociacdo, pela leveza, pela sensibilidade, aliados a seriedade, ao rigor, as
exigéncias postas por um trabalho realizado em parceria. O compartilhamento de
conhecimentos, saberes, experiéncias... entre aluno e professor flui muito melhor se
movido pela democracia, leia-se direitos e deveres; a participacdo na tomada de
decisdes (avaliacdo, procedimentos didatico-metodol6gicos, recursos, administracdo
espaco/tempo, empenho, desempenho).

Acrescento ainda a capacidade de flexibilizacdo que conduz a autonomia
necessaria para ensinar/apreender, apreender/ensinar e o respeito mdtuo que deve
reger as atividades de ambos 0s parceiros.

Cada vez mais estou convencida de que a tarefa de ensinar e por consequéncia,
apreender precisam ser regidas por um ambiente de sala de aula emocionalmente
sadio, harmonioso. Afinal, é formacdo em todos os sentidos, formas e dimensdes.

Doc Psi Gestdo — gestacdo do ensino (risos). Eu estou me perguntando sobre isso. Tem
que ver se o aluno entendeu, como ele entendeu, que tipo de pergunta ele esta
fazendo, se a pergunta estd em sintonia com o nivel que eu estou imaginando que ele
esta entendendo. Estou gerenciando assim, estou me perguntando.

Eu tenho um fluxo de consciéncia na aula, estou dando aula e a0 mesmo tempo
estou pensando sobre o que estou dizendo, entdo ndo sei se eu sou muito clara,
porgue ao mesmo tempo que falo, eu ja estou questionando o que estou dizendo e 0
aluno esta ali na frente e ndo sei se ele esta entendendo esse processo gque é meu.

O momento que estou vivendo hoje é me perguntar sobre como ensinar, 0 que
fazer, como e quem eu estou formando, como estou administrando isso. Eu estou
muito na batida de quem esta fazendo pesquisa, que esta se perguntando sobre isso,
gue esta no processo do doutorado, que faz pensar sobre uma questdo e isso talvez
esta refletindo, mesmo que ndo diretamente, no conteddo que estou trabalhando,
talvez eu esteja nesse impasse e isso aparece na sala de aula, de questionar o que eu
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| estou desenvolvendo. |

Discutir a mediagdo do conhecimento e as dimensGes da docéncia requer uma atengédo
ao carater dialético da gestdo da sala de aula. Mediagdo aqui ¢ empregada como a “agdo que
relaciona dois elementos, serve de ponte, de passagem, de uma coisa a outra [...] é a relagdo
concreta pela qual um dado elemento viabiliza a realizagdo de um outro” (SEVERINO, 1994,
p-23); € o “processo de intervencdo de um elemento intermediario numa relagdo, a relacao
deixa de ser direta e passa a ser mediada por esse elemento” (OLIVEIRA, 1993, p. 26).

Examino as media¢Ges produzidas pelos docentes universitarios em relagdo a
apropriagdo do conhecimento pelos académicos, e, simultaneamente, as dimensfes da
docéncia presentes nessa mediacao, embora ja tenha me referido a elas no subcapitulo anterior
que enfocou a concepcédo e 0s componentes da docéncia.

Com o depoimento, apresentado abaixo, 0 DocPed descortina a gestdo de sua sala de
aula e os elementos que entram em cena na mediacdo do conhecimento. Elenca as ferramentas
conceituais e metodoldgicas, que utiliza para fazer frente aos desafios que se apresentam no

cotidiano da docéncia universitaria.

Tenho aprendido, no decorrer dos anos em que atuo no ensino superior, no exercicio
mesmo da pratica, que o planejamento, a organizacgdo, a direcdo e a avaliacdo do
ensino precisam ser orientados, firmados pelo didlogo, pela negociacao, pela leveza,
pela sensibilidade, aliados a seriedade, ao rigor, as exigéncias postas por um trabalho
realizado em parceria. O compartilhamento de conhecimentos, saberes,
experiéncias... entre aluno e professor flui muito melhor se movido pela democracia,
leia-se direitos e deveres; a participacdo na tomada de decisbes (avaliacao,
procedimentos didatico-metodoldgicos, recursos, administracdo espago/tempo,
empenho, desempenho). Acrescento ainda a capacidade de flexibilizacdo que conduz
a autonomia necessaria para ensinar/apreender, apreender/ensinar e o respeito mutuo
que deve reger as atividades de ambos os parceiros. Cada vez mais estou convencida
de que a tarefa de ensinar e por consequéncia, apreender precisam ser regidas por
um ambiente de sala de aula emocionalmente sadio, harmonioso. Afinal, é formacéo
em todos os sentidos, formas e dimensoes”.

A anélise do depoimento revela o carater historico da constituicdo do ser professor,
que vai se constituindo na pratica. O processo identitario, para Novoa (1992, p. 17) passa
também pela “capacidade de exercermos com autonomia a nossa atividade, pelo sentimento
de que controlamos o nosso trabalho. A maneira como cada um de nés ensina esta
diretamente dependente daquilo que somos como pessoa quando exercemos o ensino”. A
construcdo desse processo de desenvolvimento profissional acompanha o docente ao largo de
sua trajetdria de vida e de profissional, influenciando, determinando até suas escolhas.

A fala do docente desvenda a presenca bem marcada das dimensdes da pratica

pedagdgica — técnica, estética, politica e ética (RIOS, 2005) e a articulacdo que o docente faz
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em sua sala de aula, movido, talvez, pelos percursos formativos ja percorridos e pela trajetoria
no ensino superior e educacao basica.

A dimensdo técnica é a que da suporte a acdo educativa e propicia a capacidade de
lidar com a acdo docente, no que se refere ao dominio do conhecimento cientifico e sua
transposicdo didatica, apropriacdo de saberes especificos da docéncia, de abordagens
metodoldgicas sintonizadas com o uso de tecnologias da informacéo, que permitam fazer a
mediacdo entre académicos e conhecimentos, entendimento de processos avaliativos que
oportunizem um acompanhamento do processo de ensino e de aprendizagem.

O fragmento da fala do DocPed desvela, nitidamente, também, a dimenséo estética (a
presenca da leveza, da sensibilidade e sua conexd com uma perspectiva criadora, um
ambiente emocionalmente sadio e harmonioso); a dimensdo ética (o norte estabelecido pela
seriedade, rigor, nivel de exigéncia, respeito mutuo, direcionados a ambos os parceiros, ou
seja, ao bem coletivo) e a dimensao politica (marcada dialogo, pela negociacdo, movida pela
democracia, leia-se direitos e deveres, a participacdo na tomada de decisdes). Cabe ressaltar o
carater interdependente das quatro dimensdes, sob pena de cairmos novamente nas ciladas do
tecnicismo, no esvaziamento de contetdo, na predominancia dos embates politicos. Aqui a
ética cumpre uma perspectiva mediadora que conecta todas as dimensGes e articula a
qualidade do trabalho docente.

O movimento dialético de construcdo do conhecimento (sincrese, analise, sintese) e a
incorporacdo de uma metodologia tambem dialética, na concepcdo de Vasconcellos (1993),
fundada na compreensao de que o conhecimento é construido pelo sujeito na sua relacdo com

0s outros e com 0 mundo sao percebidos nas colocagdes do DocDir:

Acredito que uma das grandes tarefas do professor é introduzir o aluno nas leituras
mais interessantes em relagéo aos temas propostos. Estabelecer conexdes conceituais
em funcdo de temas propostos parece-me ser uma atividade eminentemente
professoral. A contribuicdo do aluno € através das leituras propostas. Manter esse
dialogo vivo em sala de aula é uma tarefa primordial. N&ao inicio uma aula sem uma
introducdo sobre o tema que sera trabalhado. E ndo termino uma aula sem retomar a
tematica e sem apontar idéias relevantes. Acredito que o professor comeca e termina
a aula. Mesmo que o aluno apresente trabalho o professor ndo pode se furtar de fazer
intervencdes e participar ativamente do processo. Manter um espaco de discusséo
constante é também tarefa primordial do professor. Garantir que todos tenham a
liberdade de opinar, relativizar opinides, mostrar possibilidades de pensar deve fazer
parte do ambiente universitario. A sala de aula ndo é um lugar de pregagdo, e sim de
discusséo. E onde colocamos em suspense todas as nossas crengas e valores para que
possamos pensar melhor. O distanciamento racional é necessario para que possamos
ver melhor. Esta postura aprendi na minha formacao em filosofia. A filosofia critica
até os fundamentos racionais que a sustenta.

A mobilizacdo para o conhecimento inicial desencadeada pelo docente com leituras

interessantes aos temas propostos, estabelecer conexdes conceituais; 0 espago de construcao
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do conhecimento, em que a sala de aula assume o carater de um espaco de discussao, em que
héa liberdade de opinar, relativizar opinides, mostrar possibilidades de pensar; 0 momento final
de sintese e expressdo do conhecimento, no qual sdo retomadas as tematicas e apontadas as
idéias relevantes, constituem o que Vasconcellos (1993) denomina de trés dimensdes
imbricadas da metodologia dialética do conhecimento em sala de aula.

Na sequéncia, 0 DocEF valoriza as leituras prévias, a apropriacdo que os académicos
fazem desse referencial tedrico e a forma como comecam a internalizar posturas docentes no

seu processo de formagao:

Eu trabalho com leituras prévias. Eu estimulo a leitura, cada um terd que ler uma
obra e para o crescimento desse aluno, no sentido de poder se dirigir ao publico,
cada um ao longo do semestre terd que apresentar um breve resumo da obra lida
como grau dois, que € o segundo bimestre e no primeiro bimestre eles tem que ler ao
menos um artigo. Eles terdo um breve momento de vir até a frente da turma e se
manifestar e até se submeterem a questionamentos. Porque na verdade o que eu
quero s6 que este aluno va até a frente da turma, apresente o que ele leu, Além disso,
gue a turma tenha um referencial teérico, um banco de dados de obras e de temas e
que futuramente sirva para a caminhada do curso, possa servir para trabalhos
futuros. Entdo, antes de terminar o semestre eu devolvo todo aquele, eu chamo de
estado da arte, tudo aquilo que eles foram registrando e entregando no final de cada
dia. Como eu trabalho em curso de formacéo de professores eu tenho priorizado que
este aluno esteja preparado metodologicamente para ser professor, que ele, como eu
tenha momentos de avaliacdo e onde tenho que avaliar ndo sé conhecimentos mas a
pratica dele como educador.

A mediacdo do conhecimento é focada numa relacdo interativa, em que docente e
académicos tém compromissos e responsabilidades na relacdo pedagdgica. Masetto (1998), ao
analisar competéncias especificas para uma docéncia universitaria, indica o dominio da area
pedagdgica que esta inserida na dimensao técnica da docéncia, podendo ainda ser vislumbrada
nos depoimentos a seguir:

“A gestdo do ensino de sala de aula tem sido realizada através do uso de variadas
metodologias. Cito a preparacdo prévia como fator preponderante, onde a ténica tem sido o
uso de aulas expositivas/participativas, aliadas a estudos de caso sobre o tema em tela. O uso
do e-mail coletivo, o teleduc, como suporte para a entrega prévia de materiais para as aulas
posteriores.(equilibrio entre teoria e pratica). A mediacdo do conhecimento é realizada atraves
da inter-relacdo entre o curriculo, a linguagem utilizada e o conhecimento necessarios para o
desempenho com competéncia do processo de ensino e aprendizagem” (DocAdm).

O docente expressa sua opcdo metodologica pela tecnologia educacional como
mediadora das relacbes com os académicos, 0 que pode criar um clima favoravel de
aprendizagem, aproximando os interesses dos alunos aos propdsitos do professor. Entretanto,

esse aspecto ndo € referenciado pelos demais docentes, o que me leva a inferir que,
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possivelmente, nem todos os docentes utilizam significativamente as tecnologias da
comunicagéo e informacao.

Ainda, no que tange a dimensdo técnica, a contextualizacdo consiste num principio
relevante de articulacdo das relacbes com o conhecimento na préatica pedagdgica, apontado
pelos docentes DocLet e DocMat, que expressam: “Costumo fazer a gestdo do ensino em sala
de aula sempre partindo de fatos concretos, de conhecimento geral, como propagandas de
televisdo, fatos politicos e do cotidiano, noticias de jornal, etc. A partir dai, parto para a
reflexdo junto com os alunos e para a busca de solugBes viaveis e possiveis no nosso
universo” (DocLet). “Em relacdo as dindmicas de sala de aula, em relacdo a esta propria
gestdo a gente tem que trabalhar aqueles contetdos e eu sempre procuro entrar pela aplicacéo.
Eu sempre procuro contextualizar, que eles vejam que ndo é apenas um conhecimento a mais.
E ter com eles critérios bem estabelecidos” (DocMat).

Contextualizar é prover de contexto, integrar algo num contexto. De acordo com
Houaiss (2001), a etimologia da palavra contextualizacdo evoca o sentido de entrelacar, reunir
tecendo. Pode-se utilizar a referéncia etimoldgica para adotar a concepcdo de
contextualizacdo como uma fase de aprendizagem. A ideia de contextualizacdo requer a
participacdo do aluno na construcdo do conhecimento.

O carater dialogico da gestdo da sala de aula, a interatividade a partir da
problematizacdo estdo presentes na fala do DocBio ao manifestar que “a gestdo do ensino, eu
espero que eu faca mais participativa. A minha intencdo € ser mais participativo o ensino.
Muitas vezes me frustra muito, porque eu penso que ele possa ser mais interativo. Provoco
situacOes para que seja mais interativo e entdo ndo €. Talvez por culpa minha, que ndo tenha
produzido direito. E também por uma formacéo que a gente teve. De ainda o professor ter as
respostas todas. Para mim eu tenho uma dificuldade de questionar alguma coisa e ndo dar a
resposta. Eu me contenho. N&o dar a resposta e esperar que o aluno venha trazer”. A docente
reconhece a limitacdo que a prépria formacdo impde ao docente universitario, no que diz
respeito ao fato de trabalhar, hoje, numa perspectiva problematizadora do conhecimento,
mesmo tendo sido formada numa l6gica da transmissdo, do dar respostas, 0 que exige uma
ruptura de concepcles e uma permanente vigilia para ndo retroceder.

“A primeira coisa que eu faco com meus alunos, como é que eu levo isso, é que eu
converso primeiro abertamente. Eu tenho comigo que as pessoas ndo podem fazer aquilo que
eles ndo sabem que a gente quer que faca. Entdo, a primeira coisa que eu faco € dizer o que eu
quero deles e que ndo se misture a questdo do bem querer: hora de trabalhar, trabalho, hora de

compromisso, compromisso, sou bem exigente. Mas isso € uma coisa que me aproxima muito
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deles, tudo ¢ muito bem esclarecido. Minha sala de aula é bem branco, bem franco. E dizendo,
se eu ndo gostar ele sabe, se ele ndo gostar eu tenho que ser a primeira a saber e eu tenho que
saber, ndo ¢ mais ninguém” (DocMat). O contrato didatico (PERRENOUD, 2000) apresenta-
se como uma referéncia pedagoégica que provoca o dialogo entre docente e académicos. Essas
relacbes educativas sdo fundamentadas no dialogo franco e sincero, na conversa e na
discussdo aberta, nas quais 0s alunos possam emitir suas opinides (BEHRENS, 2006).

Da mesma forma, é o entendimento manifesto pelo DocOdon ao valorizar uma relacéo
democratica, a participagdo dos académicos e a discussdo: “A gestdo do ensino que eu faco é
extremamente democrética. Nao existe extremamente democratica, mas ela é democratica.
Toda construgdo que ¢ feita, toda a mediacio ela é com a participacdo dos discentes. E a
mediacéo que tu fazes ouvindo as pessoas, todos tendo oportunidade de manifestar a sua viséo
sobre e a respeito daquela necessidade. E dessa forma que eu faco a mediacio e acho que ela
tem sido muito favoravel dessa forma. Na sala de aula, com os alunos procuro ouvi-los. Eles
tem uma participagdo que eu diria fundamental. Ouvindo os alunos com toda a clareza e eles
interagindo para ndés chegarmos a conclusdes. E uma grande discussio a sala de aula e
logicamente que tu te baseias no que ja existe de conhecimento, de outras pessoas, de autores,
de linhas de pensamento, coisas ja comprovadas. Esse espaco é sem duvida nenhuma aberto e
feito sistematicamente”.

Para finalizar, recupero a discussdo empreendida pelo DocPsi, porque considero
relevante o processo de reflexdo que é desencadeado nas diversas etapas de formacdo, em que
0 docente é conduzido a pensar a sua propria pratica e a confronta-la com a teoria e questionar

as proprias teorias.

Gestdo — gestagdo do ensino (risos). Eu estou me perguntando sobre isso. Tem que
ver se 0 aluno entendeu, como ele entendeu, que tipo de pergunta ele esta fazendo,
se a pergunta estd em sintonia com o nivel que eu estou imaginando que ele esta
entendendo. Estou gerenciando assim, estou me perguntando. Eu tenho um fluxo de
consciéncia na aula, estou dando aula e a0 mesmo tempo estou pensando sobre o que
estou dizendo, entdo ndo sei se eu sou muito clara, porque ao mesmo tempo que
falo, eu ja estou questionando o que estou dizendo e o aluno esta ali na frente e ndo
sei se ele estd entendendo esse processo que é meu. O momento que estou vivendo
hoje é me perguntar sobre como ensinar, o que fazer, como e quem eu estou
formando, como estou administrando isso. Eu estou muito na batida de quem esta
fazendo pesquisa, que estd se perguntando sobre isso, que estd no processo do
doutorado, que faz pensar sobre uma questdo e isso talvez esta refletindo, mesmo
que ndo diretamente, no conteldo que estou trabalhando, talvez eu esteja nesse
impasse e isso aparece na sala de aula, de questionar o que eu estou desenvolvendo
(DocPsi).

Perrenoud (2000) ao abordar a décima competéncia para ensinar, administrar a sua
propria formacdo, explicita o principio - saber analisar e explicitar sua pratica permite o

exercicio de uma lucidez profissional, o que permite ao docente descrever, explicar e justificar
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0 que faz, tendo clareza das suas proprias aprendizagens e podendo gerenciar um projeto de
formacdo, que atenda as suas demandas profissionais e pessoais, articulando-o ao coletivo dos
pares. O processo empreendido pelo DocPsi revela marcas do percurso formativo de
doutoramento e da condicdo de sujeito pesquisador, também de sua préatica pedagdgica, de
quem procura refletir e criticar o proprio processo de apropria¢édo do conhecimento.

6.4 DILEMAS DA DOCENCIA UNIVERSITARIA

O presente subcapitulo abrange a analise desenvolvida na categoria conceitual —
dilemas da docéncia universitaria.

A adocdo desse conceito esta relacionada a utilizagdo proposta por Zabalza (2004, p.
117), ou seja, dilema como instrumento para abordar situacfes, as vezes complexas,
dicotdmicas ou tangenciais. “A caracteristica principal dos dilemas ¢ que nenhuma de suas
posicOes extremas € convincente. Os polos da questdo sdo posicdes legitimas, mas na medida
em que negam o outro pélo, sdo insuficientes ou inapropriadas. A solucdo costuma estar na
busca do equilibrio”. O autor, ainda, defende o uso de dilemas “diante de questdes que nao
tém uma solucéo linear e Unica. Ndo cabem receitas universais para tentar resolver o objetivo
da formagdo dos professores” (p.179).

Falar sobre os dilemas enfrentados na docéncia reveste-se do exercicio politico do qual
faz parte um grau elevado de consciéncia lucida/critica que conduz a reflexdo sobre questdes
e situacGes contraditérias, ambiguas, ambivalentes, propulsoras de questionamentos e
indagacdes contrarias a indiferenca, ao conformismo, a conivéncia, a acomodacéo, atos que
ferem e enfraguecem a luta pela valorizacdo profissional a partir da significacdo social da
profissdo docente e da revisdo constante dos seus meandros, trajetos, possibilidades,
limitacGes.

Apresento a grelha categorial 4 — Dilemas da Docéncia Universitaria (apéndice G),
contendo as falas dos docentes, no que se refere a quarta categoria conceitual, vinculada ao
objetivo: elencar dilemas e possibilidades da docéncia universitaria.

Apos realizar a leitura da Grelha Categorial 4 - Dilemas da Docéncia Universitéria,
delimitei as categorias substantivas expressas em duas dimens@es: dilemas institucionais e
dilemas pedagogicos, que serdo apresentados em duas sec¢Oes: 6.4.1 Dilemas Institucionais e

6.4.2 Dilemas Pedagdgicos, objetos da analise nesse momento.
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6.4.1 Dilemas Institucionais

DOCENTE GRELHA CATEGORIAL 4.1
DILEMAS INSTITUCIONAIS
Doc Adm O enfrentamento é a dicotomia entre a necessidade de atualizar-se e a

necessidade de trabalhar, fato este que coloca em dificuldade constante o
profissional da educacdo. A administracdo dos espacos de tensao é feita buscando de
forma efetiva e constante a informacdo e o conhecimento necessarios ao bom
desempenho da docéncia.

A Universidade como instituicdo integrante da sociedade, sofre com as
conseqliéncias desta mesma sociedade. A falta de renda, ndo permite acesso de todos
a educacdo o que gera distor¢des sociais, de renda e falta de conhecimento para a
geracdo de novas tecnologias.

Doc Bio Com relagdo aos elementos que interferem na docéncia, eu destacaria com
respeito onde tu trabalha, ndo é? A inseguranca profissional interfere, tu ndo sabes
se vai estar ou ndo. Pelo menos uma seguranca de que vai estar, entdo isso te gera
uma situacdo de stress e isto interfere no professor como docente. Inseguranca,
muitas vezes a dificuldade de acesso, ndo que a pessoa hdo gueira participar, em
encontros, seminarios, uma educacdo continuada. Muitas vezes por excesso de
trabalho, ndo poder se afastar deste trabalho. A dificuldade de estar se atualizando.
Fatores financeiros, talvez, ndo sé pela questdo que estamos vivenciando agora mas
acho que fatores financeiros sdo importantes. Quando tu ndo esta recebendo, como é
que tu vai estar ministrando uma aula. O professor teria que estar tranqlilo para
poder pensar, criar, trabalhar direitinho. Quando tu ndo tem a tua remuneracao, isto
interfere com certeza.

Doc Dir

Doc EF

Doc Let Como trabalho especificamente com licenciaturas, enfrento o preconceito dessa
sociedade do conhecimento em relacdo a area a que me dedico. Para essa sociedade,
sG é conhecimento aquilo que envolver alta tecnologia e grande soma de dinheiro.

O maior enfrentamento que hd em minha acdo docente ¢ a falta de valorizacdo da
linguagem como elemento articulador e construtor de todas as a¢cdes humanas, em
qualquer area do conhecimento. Embora essa mesma sociedade parega reconhecer
esse fator, na verdade ela ndo busca efetivamente aperfeicoar seu modo de dizer e se
deixa facilmente enganar por retdricas inconsistentes.

A universidade, como uma institui¢cdo da sociedade, ndo foge aos problemas da
sociedade do conhecimento. Os paradoxos se repetem:

- 0 enriguecimento das universidades particulares em oposi¢do ao baixo poder
aquisitivo da grande maioria de seus alunos;

- 0 acesso ao ensino superior pablico por uma grande quantidade de alunos
advindos das classes mais privilegiadas;

- a alta tecnologizagdo de alguns cursos e as dificuldades de toda a espécie que as
licenciaturas enfrentam;

- 0 descompasso entre os cursos oferecidos pela universidade e o mercado de
trabalho necessario para o real crescimento de uma comunidade;

- a falta de formagdo humanistica em todas as areas do conhecimento.

Doc Mat

Doc Odon
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Doc Ped Valorizagdo do professor . E o professor que caracteriza, operacionaliza, pde em
acdo as propostas educativas de uma universidade. No entanto, é lamentavel o
tratamento e o respeito a ele conferidos. A sua néo valorizagéo envolve desde uma
formagdo continuada inadequada, pois na maioria das vezes ndo atende as suas
necessidades, interesses até a falta ou precariedade de recursos materiais,
bibliogréficos, tecnoldgicos que enriqguecem e complementam seu trabalho,
passando pelo nimero de alunos em sala de aula, assessoramento pedagogico,
salario...

Doc Psi Um dos dilemas que eu tenho é quando eu tenho, sou convocada a trabalhar algo
que eu ndo sei ou gque eu ndo tenho desenvoltura ou que ndo tenho pratica, mas que
tu acaba assumindo. Entdo isso é um conflito, porque na universidade privada é
dificil tu te manter meio que trabalhando aquilo para o qual tu te formou. As vezes
tens que pegar umas coisas... isso € um baita de um conflito. Conflito moral
inclusive.

As vezes os dilemas s&o outros. Eu estou meio desanimada, acho muito cansativo
dar aula, desgastante, eu me canso; porque hoje ndo estou a fim, vou dar o contetido
e tchau. Nao consigo isso. Quando vejo eu estou la na frente e canso e canso, é uma
repeticdo também. Tu repetes muito, demanda tempo. Para mim docéncia € um
palco (risos), eu sou uma atriz e me cansa muito. Desempenhar aquele personagem
todas as noites, ndo sei se estou a fim (risos), com o0 mesmo roteiro. Eu sou muito
exibida, entdo acho que isso desgasta. As vezes eu ndo estou a fim.

Acho também que n6s estamos vivendo um momento muito especifico, a crise da
universidade me atinge e houve um momento que eu ndo estava mais fazendo o que
tinha que fazer que era dar aula direitinho, cumprir as coisas e aquilo comegou a me
deixar muito mal porque ndo tem a ver com a minha pessoa, mas COmegou a
acontecer, ndo tinha vontade, diminuia as aulas, terminava antes, ndo conseguia.
Mas isto sdo sou eu. Entdo, essa crise que afeta diretamente a gente, porque ela &
uma crise econdbmica mas é uma crise moral também. Para mim, a gente esta
vivendo isso, por uma série de coisas, por uma ma administracdo, por uma falta de
identidade da instituicdo com o que ela faz, com o que ela produz. Ela produz
conhecimento mas ela ndo se identifica com isso, ndo prioriza isso.

O proprio lugar que a educacdo tem na sociedade, lugar que eu digo, em termos
de importancia, em termos de politicas publicas, acho que vao influenciar muito
iss0, em termos de reconhecimento, valorizacao e investimento.

Se 0 conhecimento é algo que baliza, que tem lugar, que é reconhecido como
algo a ser trocado, adquirido, produzido, evoluido, € obvio que isso vai diretamente
influenciar a docéncia. Até acho que a docéncia universitaria sofre menos que as
outras docéncias de educacgdo basica.

Hoje a formacdo universitaria se pulverizou, eu questiono isso muito: eu ndo sei
se todas as pessoas tem que fazer universidade num pais como o Brasil,
considerando as necessidades sociais que nds temos e até a prépria natureza do
ensino técnico supriria muitas das necessidades das pessoas do que o ensino
universitario.

Tem um excesso de profissionais, na nossa area, entdo, eu acho que isso é
absurdo. N6s temos um excesso de pessoas que fazem o Curso de Psicologia, uma
banalizagcdo do conhecimento psicoldgico, uma desqualificacdo dos cursos pelo
excesso que tem, a ndo regularizagdo disso, se abre curso em qualquer lugar, as
pessoas se formam de qualquer jeito e atuam de qualquer jeito.

Para nds é um problema muito sério, porque mal formados que estdo atuando,
competindo no mercado, um exercicio errado da profissdo. Politicas erradas ou mal
administradas podem interferir enormemente na docéncia.

Eu tenho certeza que esse questionamento que eu me fago, hoje, até um exemplo
a reunido com alunos, a situacdo que nods estamos vivenciando, o Curso, as
especificidades do Curso que pode fechar ou ndo, em funcdo da crise da
universidade. E tu fica te perguntando essa questdo da formagdo, como é que é, sdo
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politicas colocadas ai que estdo cerceando isso. Aonde é que isso vai levar. Tu pode
te deprimir numa situacdo dessas e comprometer enormemente aquele ideal que tu
tem do que tu estds ensinando e passar a ser um bonequinho que vai la e faz o que
tem que fazer e ndo fica te perguntando muito.

Tem uns enfrentamentos ai que eu ndo sei se € porque a instituicdo é privada, ndo
sei se isso aconteceria no publico. Tem uns rangos que a gente vai pegando pela
desvalorizacdo do professor

Na apreciacdo dos dilemas institucionais, fica evidente a existéncia de trés niveis de
analise da compreensdo dos docentes. No primeiro nivel de andlise, encontram-se as questdes
relativas aos dilemas afetos ao contexto universitario, aos modelos de universidade publica e
privada, a crise institucional vivida pela universidade pesquisada e os reflexos nos cursos de
graduacéo.

“A universidade, como uma instituicio da sociedade, ndo foge aos problemas da
sociedade do conhecimento. Os paradoxos se repetem: o enriquecimento das universidades
particulares em oposicao ao baixo poder aquisitivo da grande maioria de seus alunos; o0 acesso
ao ensino superior publico por uma grande quantidade de alunos advindos das classes mais
privilegiadas” (DocLet); “A Universidade como instituicdo integrante da sociedade, sofre com
as consequiéncias desta mesma sociedade. A falta de renda, ndo permite acesso de todos a
educacdo o que gera distor¢cdes sociais, e falta de conhecimento para a geracdo de novas
tecnologias” (DocAdm);

A dicotomia publico-privado revela contradi¢cdes, como por exemplo, o ingresso de
alunos mais bem preparados no ensino publico, pela sua trajetoria de escolarizacdo bem
sucedida, que Ihes permite participar e lograr éxito numa selecéo rigorosa, em que somente 0s
mais bem preparados conseguem obter vagas no ensino publico. O ensino privado é, na
maioria das vezes, o destino de alunos trabalhadores ou dos que nao tiveram possibilidade de
acesso ao ensino publico.

Os dilemas originam-se também do contexto institucional. A concepcdo de
universidade e as singularidades das universidades privadas constroem uma cultura
institucional diferenciada da universidade publica. A busca de sustentabilidade ocupa grande
espaco na gestdo da universidade privada. A gestdo financeira acaba por ocupar expressivo
tempo nas agendas de dirigentes universitarios. E o desafio do financiamento, amplamente
discutido pela UNESCO (1999) nos Anais da Conferéncia Mundial de Educacdo Superior.
Desafios também apontados por Morosini (2001) ao se reportar a El-Khawas quando
enumera: acesso, financiamento, gestdo e ensino, como questdes centrais na educagédo

superior.
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As falas a seguir expdem facetas da situacdo da ULBRA e exprimem a preocupacao
dos docentes com relagdo aos rumos dos cursos pequenos nesse cendrio incerto, configurado
pelas dificuldades enfrentadas pela Universidade:

“A situagdo que nds estamos vivenciando, o Curso, as especificidades do Curso que
pode fechar ou ndo, em funcdo da crise da universidade [...] Tem uns enfrentamentos ai que
eu ndo sei se é porque a instituicdo é privada, ndo sei se isso aconteceria no publico. Tem uns
rangos que a gente vai pegando pela desvalorizagdo do professor” (DocPsi);

“Com relagdo aos elementos que interferem na docéncia, eu destacaria com respeito
onde tu trabalha. [...] A inseguranca profissional interfere, tu ndo sabes se vai estar ou néo.
Pelo menos uma seguranca de que vai estar, entdo isso te gera uma situacdo de stress e isto
interfere no professor como docente. [...] Fatores financeiros, talvez, ndo sé pela questdo que
estamos vivenciando agora mas acho que fatores financeiros sdo importantes. Quando tu nao
estd recebendo, como € que tu vai estar ministrando uma aula. O professor teria que estar
tranqilo para poder pensar, criar, trabalhar direitinho. Quando tu ndo tem a tua remuneragéo,
isto interfere com certeza” (DocBio0).

As universidades privadas tém enfrentado ciclicamente crises econémicas na sua
origem, mas que culminam atingindo a dimensao académica e 0s atores sociais envolvidos no
contexto universitario. 1sso repercute na acdo docente e gera instabilidade entre académicos.
A oferta de cursos no ensino privado esta intrinsecamente relacionada as demandas e as
oscilagcdes do mercado de trabalho.

Os depoimentos dos docentes revelam algumas dimensfes da crise enfrentada pela
universidade em que trabalham e a instabilidade que gera nos rumos dos cursos menores,
sujeitos ao fechamento. Os dilemas expressam desafios a serem superados, assim como
incongruéncias e mazelas presentes no meio universitario privado, gestadas por uma crise que
extrapola o carater financeiro para assumir proporcdes institucionais maiores.

Santos (2004, p. 80), ao abordar a universidade privada tece consideracdes relevantes
para fundamentar a discussdo. Em primeiro lugar, considera a universidade como um bem
publico e questiona o fato de ser produzido por uma entidade privada; caracteriza o setor
privado como muito diferenciado e heterogéneo nos seus objetivos; considera a busca ou nao
de fins lucrativos; o que acaba produzindo a configuracdo de instituicGes com grau de
exceléncia e outras “meras fabriquetas de diploma-lixo, com objetivos questionaveis e
duvidosa qualidade académica”. O modelo competitivo e sustentavel suscita adequacdes ao
mercado e acaba gerando repercussfes na gestdo académica das instituicdes de ensino

superior.
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No segundo nivel de analise, situam-se os dilemas atinentes a valorizacdo da
educacdo, “ao lugar que a educagdo tem na sociedade, lugar que eu digo, em termos de
importancia, em termos de politicas publicas, acho que véo influenciar muito isso, em termos
de reconhecimento, valorizacéo e investimento. Se o conhecimento é algo que baliza, que tem
lugar, que é reconhecido como algo a ser trocado, adquirido, produzido, evoluido, é obvio que
isso vai diretamente influenciar a docéncia. Até acho que a docéncia universitaria sofre menos
que as outras docéncias de educagao basica” (DoCPSsi).

A crise que assola a educacgéo brasileira, expressa baixo desempenho nas avaliagdes
externas, em todos 0s niveis de escolarizacdo basica, traz consequéncias e promove
questionamentos sobre o desempenho docente. A formacao de professores inserida no quadro
das discussdes mais amplas ocupa lugar de destaque. A propria desvalorizacdo da carreira
docente reflete no pequeno ingresso de novos alunos nos cursos de formacéo de professores,
agravando a crise. A perda de status das ciéncias humanas, especialmente, a educacéo, coloca
essa area em desvantagem em relacdo as demais. Na universidade privada, os investimentos
sdo canalizados para areas emergentes e de maior retorno econémico, mantendo a area de
formacdo de professores prisioneira da precariedade de materiais, recursos didaticos, acervo
bibliogréafico, laboratdrios.

A area da formacdo de professores € apontada como atingida diretamente por este
processo de desvalorizacdo da educacdo. O desabafo do DocLet ilustra o sentimento: “como
trabalho especificamente com licenciaturas, enfrento o preconceito dessa sociedade do
conhecimento em relacdo a area a que me dedico. Para essa sociedade, s é conhecimento
aquilo que envolver alta tecnologia e grande soma de dinheiro [...] a alta tecnologizacao de
alguns cursos e as dificuldades de toda a espécie que as licenciaturas enfrentam; o
descompasso entre os cursos oferecidos pela universidade e o mercado de trabalho necessario
para o real crescimento de uma comunidade; a falta de formacdo humanistica em todas as
areas do conhecimento”.

No terceiro nivel de compreensdo dos docentes, figuram os dilemas institucionais que
dizem respeito diretamente aos professores, ao processo de formacéo continuada, ao exercicio
profissional e ao desempenho profissional em instituicdes privadas:

“O enfrentamento é a dicotomia entre a necessidade de atualizar-se e a necessidade de
trabalhar, fato este que coloca em dificuldade constante o profissional da educacdo”

(DocAdm);
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“Muitas vezes a dificuldade de acesso, ndo que a pessoa ndo queira participar, em
encontros, seminérios, uma educacdo continuada. Muitas vezes por excesso de trabalho, ndo
poder se afastar deste trabalho. A dificuldade de estar se atualizando” (DocBio);

O DocPed também assinala o dilema quanto a figura do professor: “¢ o professor que
concretiza, operacionaliza, pde em agdo as propostas educativas de uma universidade. No
entanto, € lamentavel o tratamento e o respeito a ele conferidos. A sua ndo valorizacao
envolve desde uma formacdo continuada inadequada, pois ha maioria das vezes nao atende as
suas necessidades, interesses até a falta ou precariedade de recursos materiais, bibliogréficos,
tecnoldgicos que enriqguecem e complementam seu trabalho, passando pelo nimero de alunos
em sala de aula, assessoramento pedagogico, saldrio...”.

Discutir a formacdo dos docentes induz a questionar os modelos e as metodologias
utilizadas pelas instituicdes. Zabalza (2004) faz um estudo aprofundado dos dilemas que
circunscrevem a formagédo dos docentes universitarios, elencando questionamentos sobre o
sentido, tipos, modalidades, conteddos, agentes e formas de organizacdo. Um aspecto que
merece destaque na analise empreendida por Hernandez (1998), Névoa (2001), Perrenoud
(2000), Tardif (2002), Zabalza (2004), dentre outros estudiosos, € a imperiosa necessidade da
participacédo efetiva do professor, ndo como objeto mas como protagonista e responsavel pela
administracao dos proprios processos formativos.

No6voa (2008) defende que os programas de formacdo devem desenvolver trés familias
de competéncias, envolvendo trés dilemas: dilema da comunidade- redefinir o sentido social
do trabalho docente no novo espaco publico da educacdo ou da importancia de saber
relacionar e de saber relacionar-se; dilema da autonomia- repensar o trabalho docente dentro
de uma ldgica de projeto e de colegialidade ou da importancia de saber organizar e de saber
organizar-se; dilema do conhecimento- reconstruir o conhecimento profissional a partir de
uma reflexdo pratica e deliberativa ou da importancia de saber analisar e de saber analisar-se.

O saber relacionar-se esta imbricado a complexidade da atividade docente, sob o ponto
de vista emocional: “os docentes vivem um espago carregado de afetos, de sentimentos e de
conflitos” (NOVOA, 2008, p.229). O saber organizar-se compreende a “promogdo da
organizacdo de espac¢os de aprendizagem entre pares, de trocas e de partilhas. Nao se trata
apenas de uma simples colaboracdo, mas da possibilidade de inscrever os principios do
coletivo e da colegialidade na cultura profissional dos professores” (NOVOA, 2008, p.231). O
saber analisar-se implica em o conhecimento ser construido tendo como fundamento a

reflexdo sobre a prética.
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“Um dos dilemas que eu tenho é quando eu tenho, sou convocada a trabalhar algo que
eu nao sei ou que eu ndo tenho desenvoltura ou que ndo tenho pratica, mas que tu acaba
assumindo. Entéo isso € um conflito, porque na universidade privada é dificil tu te manter
meio que trabalhando aquilo para o qual tu te formou. As vezes tens que pegar umas coisas...
isso é um baita de um conflito. Conflito moral inclusive. As vezes os dilemas sdo outros. Eu
estou meio desanimada, acho muito cansativo dar aula, desgastante, eu me canso; porque hoje
ndo estou a fim, vou dar o contetdo e tchau. Ndo consigo isso. Quando vejo eu estou la na
frente e canso e canso, € uma repeticdo também. Tu repetes muito, demanda tempo. Para mim
docéncia ¢ um palco (risos), eu sou uma atriz e me cansa muito. Desempenhar aquele
personagem todas as noites, ndo sei se estou a fim (risos), com 0 mesmo roteiro. Eu sou muito
exibida, entdo acho que isso desgasta. As vezes eu nio estou a fim” (DocPsi).

O regime de trabalho horista e o consequente expressivo numero de horas-aulas
semanais acarreta desgaste e cansaco para o docente que cumpre extensa jornada de trabalho,
quase gque exclusivamente, na sala de aula, com docéncia. Soma-se a isso a impossibilidade de
escolha das areas de atuacdo e a amplitude de campos cientificos para desempenho docente.
Esse panorama € nitidamente expresso pelos docentes, em seus depoimentos, no que diz
respeito a sua situacdo no contexto da universidade na qual desempenha suas funcdes, mas
certamente, ndo € peculiaridade dessa instituicdo, mas reflete uma contingéncia de outras
universidades privadas do pais.

Uma consequéncia da propria economia do conhecimento consiste no fato dos
professores ndo conseguirem, muitas vezes, serem os catalisadores da mudanca na sociedade
do conhecimento, visto que séo suas proprias vitimas, vitimas do enfraquecimento da rede de
seguranca publica, da desagregacdo familiar de seus alunos, da reducdo nas despesas e no
compromisso com o0 bem publico. Estdo desgastados pela perda da criatividade,
espontaneidade e autonomia, sujeitados a tirania do tempo que subverte os periodos para

aprender e pensar e espalha inseguranca.

Nossa prosperidade futura depende de nossa inventividade, nossa capacidade de
aproveitar e de desenvolver nossa inteligéncia coletiva para os atributos centrais da
economia do conhecimento, isto é, a inventividade, a criatividade, a solucdo de
problemas, a cooperacéo, a flexibilidade, a capacidade de desenvolver redes e de
lidar com a mudanca, e 0o compromisso com a aprendizagem para toda vida.
(HARGREAVES, 2004, p.215).

Quatro docentes ndo mencionaram dilemas institucionais, focando sua preocupacéo
nos dilemas pedagdgicos (DocDir, DocEF, DocMat e DocOdon), a seguir apresentados na

analise da proxima categoria.
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6.4.2 Dilemas Pedagogicos

DOCENTE GRELHA CATEGORIAL 4.2
DILEMAS PEDAGOGICOS
Doc Adm Com certeza, os dilemas se apresentam, muitas vezes, a partir do momento que

temos académicos de niveis distintos. Assim como académicos com maior ou menor
interesse pela disciplina e/ou tema que esta sendo tratado. Isto nos coloca em xeque,
muitas vezes, sobre o fato de nivelarmos por cima e termos a desvantagem de
“perdermos” alguns académicos pelo caminho, ou nivelarmos por baixo e também
“perdermos” académicos durante o processo...E uma formula complexa de ser
encontrada pelo docente em nosso ponto de vista.

Existem elementos da sociedade do conhecimento que interferem na docéncia
universitaria, pois para se manter docente é necessario a busca constante de novos
conhecimentos e atualizagdo no que tange as novas tecnologias.

Doc Bio Quando se tem uma avaliacdo esses dilemas sempre vao existir: e agora esse
aluno ficou por zero virgula trés, zero virgula um. Ou entdo, coitado, trabalha o dia
inteiro e como eu posso avaliar. Acho que sdo coisas que sempre VAo estar se
debatendo. Ah, coitado é mais velho, coitado ndo sei o qué. Entdo eu vejo
principalmente na avaliagdo a gente tem questfes bem complicadas de tirar o sono,
muitas vezes, para pensar, para ndao coloca-lo como diferente. Mas inclusive na
propria sala de aula. Tem aluno que esta sempre presente, gue responde muito, que é
participativo e tem outro que ndo e na prova vai bem. Entdo como avalio? De novo
cai na avaliacdo. Na avaliacdo € onde eu acho que aparece mais, de conflito do
professor com ele proprio.

No6s temos alguns enfrentamentos na docéncia universitaria. O ser humano €
bastante diversificado. Quando a gente esta na sala de aula com pessoas, cada pessoa
tem seus ponto de vista, sua vivéncia. Eu pelo menos vejo assim. De que a gente
deve ouvir, tentar ver isto de uma forma mais abrangente, mais ampla. Cada um tem
0 seu modo de agir e reagir. Claro que muitas vezes tem que interferir, pois isto
perturba o andamento da sala de aula. Mas eu procuro sempre contornar, nao
colocando a minha forma de pensar, a ndo ser que seja necessaria e tentando
respeitar, ver a forma de pensar de cada um. Se esta forma de pensar ndo for mais
adequada, acho que cabe como professor fazer com que este aluno reflita sobre a sua
forma de pensar, seu modo de agir. Que muitas vezes da confito. Entdo, de cabeca
fria que a gente tente fazer com que tanto educador como aluno possa refletir, para
que tenha uma melhor a¢&o sobre um problema e um melhor resultado.

Doc Dir Acho que um dos dilemas que enfrento é ser menos professor, mas a0 mesmo
tempo ndo ser um distribuidor de tarefas. Por ser menos professor entendo néo ser
um ensinador, agquele que tem todas as respostas. Acredito naguele gue tem razfes
para dizer que determinadas questdes ndo tem uma resposta, mas varias. E também é
capaz de argumentar que certos questionamentos ndo possuem respostas porque sao
paradoxos do pensamento, e suas reflexdes sdo desafios para a mente humana, ou
para o comportamento humano. O aluno vem pra Universidade para aprender a
pensar e ndo para aprender a reproduzir contelidos que, pela rapidez das
transformacdes atuais, serdo superados logos a seguir.

Apesar de toda uma circulagdo de conhecimento através da net, ndo consigo ver
uma grande interferéncia na docéncia universitaria. A experiéncia de ensino
Superior noturno me mostra constantemente que o aluno deste contexto é muito
pouco informado no que realmente faz sentido. E dificil ter-se um aluno que 1é
jornal diariamente, que tem assinatura de revistas importantes no contexto atual, que
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olha filmes interessantes, ou que escuta musicas de qualidade. Estar inserido no
mundo virtual ndo quer dizer muita coisa, quando a questdo é conhecimento, pois o
que mais se faz na net é estar no Orkut ou no MSN. Isto em termos de
relacionamento pode ser 6timo mas em termos de conhecimento muito pouca
contribuicio produz. E claro que existem excecdes, ainda bem.

Transformar as informacOes trazidas pelos alunos em conhecimento ndo parece
ser va tarefa. Ao fazer este exercicio nem sempre o aluno concorda com o professor.
Mas o aluno ndo precisa concordar com o professor. Desenvolver pontos de vista é a
razao de ser da sala de aula. Discutir temas ndo é uma questdo meramente pessoal, é
antes defender razfes e crencas. Ao ndo separar 0 ser humano de suas idéias,
corremos o risco de jogar a agua do banho da crianca com a crianga junto. N&do
precisamos gostar de alguém para que o que ele diz seja razoavelmente uma
verdade.

Um outro enfrentamento que ja deveria ter sido superado no terceiro grau, mas
que ainda persiste, é a constante cobranca do professor em relagdo ao aluno. Como
ainda ndo tem uma maturidade intelectual o aluno ndo interiorizou que ele é o
préprio gestor de seu conhecimento. Como produzir de forma autbnoma se o aluno
espera sempre a cobranga dao professor?

Doc EF Eu ndo diria que sejam dilemas, eu diria que sdo situacfes conflitantes e que cabe
a nds trazermos os alertas, os prés e os contras. Existe com certeza e é 0 que nos
falavamos anteriormente, na Educacdo Fisica, que é a questdo da competicdo e da
cooperacdo. Essa seria uma delas. Ainda a preocupacédo tendo como foco a questdo
da formacdo de um sujeito com uma responsabilidade social versus a formagéo de
um sujeito com a preocupacao para preservacao da saude. Entdo, penso que nao sao
excludentes. Na medida em que esse professor ele saiba formar um sujeito
independente ou autdbnomo capaz de fora da escola ou apds concluir o seu periodo
escolar criar habitos de preservacdo de sua saude e a0 mesmo tempo ser alguém
preparado para conviver. Da mesma forma de saber se comportar no ambiente em
que ele estd, seja ele competitivo ou ndo.

Eu ndo diria modificar, mas todo processo de discussdo a medida gque tenha um
debate, que trabalhe com algum material desse conhecimento que estd posto, tenha
divergéncias e sempre ha, com a participacdo de cidadaos criticos hA momentos de
debate e ha conflitos de idéias e eu penso que isto é normal. Entdo, ao docente cabe
conduzir isto de tal forma organizado, de tal forma que os universitarios possam se
manifestar e que possa haver um momento de conclusdo, ndo digo chegando a uma
concluséo, o correto € isto ou aquilo, mas no sentido de que eles mesmos, tendo por
base as leituras que fizeram, tendo por base tudo o que o professor trouxe para sala
de aula, eles proprios possam tirar suas préprias conclusdes, mas conflitos eu penso
S840 necessarios, pois cada vez que ha um conflito de idéias ha também uma reflexao.
Alguns até que ndo participam da discussao, eles comecam a refletir sobre o que o
professor diz, sobre o que os autores dizem, para tentar chegar a uma situacao.

Doc Let Costumo colocar os alunos em dilemas, para que, depois, achemos uma solucéo
vivel.

A falta de coeréncia dos contetdos trabalhados e da orientagdo pessoal as reais
necessidades da formacdo de um profissional consciente de seu papel na sociedade;

Doc Mat As vezes ¢é a questdo da expectativa do aluno. E aquela coisa da auto avaliagio:
sera que eu estou conseguindo, sera que eu estou atingindo, sera que a forma como
eu estou trabalhando é realmente o que ele precisa? Quando a gente cobra pesquisa,
extensdo, o aluno reclama que estd sobrecarregado. Sera que estou sendo um
profissional a altura do que ele estd precisando? Sera que eu estou me renovando
neste contexto de conhecimento? Essa é uma preocupacdo que eu tenho na docéncia.
Que profissional eu estou sendo, atendendo as exigéncias do mercado, que 0 meu
aluno tenha uma base de conhecimento. Estou sempre procurando exceléncia no
trabalho e a0 mesmo tempo que isso seja feito de uma forma gostosa. O professor
tem que ser um perguntador e ndo um dador de respostas. Tem que ensinar a ler e a
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interpretar. Eu considero que eu me fiz docente universitario sendo docente do
fundamental.

Doc Odon Na éarea da saude e na Odontologia especialmente o grande dilema que nos
vivemos ¢é de tu fazer com que o aluno compreenda que a formacdo dele é mais do
que boca e dentes. Esse é o grande dilema que nds temos. Como eu trabalho nos
primeiros semestres isto € mais forte. O aluno que chega para fazer Odontologia, a
sociedade, 0 senso comum, que a Odontologia trata com dentes, eles tem essa visao.

O grande dilema para o docente € de tu conseguir fazer para esse aluno ou passar
para este aluno de que as coisas, seja em qualquer area, s&0 muito mais um espaco
para ser estudado do que a mera formagdo pratica para um exercicio profissional,
mais amplo, que é, digamos a cidadania, que sdo as rela¢cbes humanas. Esse é o
grande dilema.

Doc Ped Muitos sdo os dilemas. No entanto, vou ater-me aqueles que penso serem 0s mais
constantemente enfrentados na docéncia. Entre eles destaco:

A hora-aula — quando se exige um trabalho interdisciplinar, compartilhados, com
tempo disponivel para pesquisa, etc. o professor se v&é com uma carga horéaria direta
(sala de aula) e indireta (trabalho fora da sua carga horaria — planejamento,
corregdes, estudos, reunides, exigéncias burocraticas) para além, muitas vezes, do
suportavel. Aqui destaco o 6bvio: a sala de aula exige lucidez, portanto, o professor
precisa viver vida plena, isto é, ter direito ao dcio criativo (leia-se atividades de
recreacéo e lazer).

- A disciplinaridade

O movimento interdisciplinar ou até mesmo transdisciplinar torna-se ut6pico
frente a uma organizacdo curricular disciplinar, com disciplinar, as vezes,
desfiguradas pelas imprudentes alteracBes sofridas, realizadas por pessoas sem
condicdes tedrico-préaticas.

Hoje, mais do que nunca, é preciso recuperar o sentido de unidade, de totalidade,
uma vez que nenhuma forma de conhecimento se d& de modo aleatdrio, sem
relacBes, integraces, interacdes, linhas, nexos com outras formas de conhecimento.

- Pesquisa

A producdo de conhecimento se da via pesquisa. O ensino sem pesquisa,
constitui-se em simples informacao.

Mas, torna-se impossivel, pesquisar sem investimentos financeiros, sem tempo
disponivel, exclusivo, fundamental para a elaboracdo e execucdo de bons projetos
qgue elevem o nivel de atuacdo da universidade. Atualmente, a universidade
ressignifica-se pela pesquisa. SO que os investimentos inexistem ou sdo infimos, o
gue provoca a desmotivacgdo, o desestimulo do professor para tal.

-Despreparo dos alunos para o enfrentamento com o ensino superior — H& um
descompasso entre as exigéncias e demandas postas para 0 ensino superior, em
especial, capacidades cognitivas e a falta de pré-requisitos com que os alunos
chegam a ele. Conhecimentos, habilidades, capacidades, saberes, habitos, atitudes,
que deveriam servir de suporte e requisito basicos para o ensino superior nao sdo ou
sdo precariamente desenvolvidos. Os vazios pedagdgicos, as omissdes, as énfases
dadas para alguns campos do conhecimento, as transposi¢Ges didaticas, com sérios
recortes e supressdes realizados no ensino fundamental e médio afetam
significativamente o desempenho dos alunos nos cursos de graduagao.

Doc Psi Um dos enfrentamentos é com a metodologia de ensino. Eu tenho me perguntado
muito sobre isso e tenho me dado conta disso. Como ensinar? Tenho dificuldade
nisso. Existe uma balela discursiva em relagdo a isso que a universidade faz e que
ndo chega nem perto, nem a questionar isso e nem a dar subsidios para isso. Esse é
um problema. Outro enfrentamento é o sistema de avaliagdo, porque é dificilimo
avaliar o aluno. Como eu sou professora muito conteudista ainda utilizo sistema de
avaliacdo que ndo é processual. Aonde eu tenho feito isso melhor? Tem sido numa
das atividades docentes que eu faco que é a supervisdo de estagio, eu consigo
enxergar isso melhor, fazer isso melhor porque é uma relagdo mais direta com o
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aluno, ndo é aquela sala de aula que as vezes é um monte de gente junto e tu tens
dificuldade numa relagdo mais proxima.

Ainda continuo pensando que contetdo é importante, 0 aluno tem que saber
algumas coisas. Ele precisa saber de teorias, de contetdos, porque precisa fazer
escolhas também. A formagdo universitaria é profissionalizante, ela tem um caréater
diferente da formagio de ensino béasico. E um outro nivel, que tu vais fazer uso
daquilo.

Na exposicdo dos dilemas pedagdgicos, que tratam das questbes mais especificas da
sala de aula e de seus protagonistas, ha a manifestacdo de todos os docentes universitarios
entrevistados. Esses dilemas sdo expressos nas demandas da formacéo, da pratica pedagdgica
e do proprio professor. Quanto a formacdo trés docentes mencionam o dilema que envolve o
seu conteudo e sua abrangéncia:

“A preocupagdo tendo como foco a questdo da formagdo de um sujeito com uma
responsabilidade social versus a formacdo de um sujeito com a preocupacgédo para preservagdo
da saude. Entdo, penso que ndo sdo excludentes. Na medida em que esse professor saiba
formar um sujeito independente, autbnomo capaz de fora da escola ou apos concluir o seu
periodo escolar criar habitos de preservacdo de sua salude e a0 mesmo tempo ser alguém
preparado para conviver” (DocEF);

“A falta de coeréncia dos contetidos trabalhados e da orientacdo pessoal as reais
necessidades da formagao de um profissional consciente de seu papel na sociedade” (DocLet);

“Na area da saude ¢ na Odontologia, especialmente, o grande dilema que nos vivemos
é de tu fazer com que o aluno compreenda que a formacéo dele é mais do que boca e dentes.
Esse é o grande dilema que nds temos. Como eu trabalho nos primeiros semestres isto € mais
forte. O aluno que chega para fazer Odontologia, a sociedade, 0 senso comum, que a
Odontologia trata com dentes, eles tem essa visdo. O grande dilema para o docente é de tu
conseguir fazer para esse aluno ou passar para este aluno de que as coisas, seja em qualquer
area, sdo muito mais um espaco para ser estudado do que a mera formacao pratica para um
exercicio profissional, mais amplo, que ¢, digamos a cidadania, que sdo as relagdes humanas”
(DocOdon).

Em analise empreendida sobre a universidade, Zabalza (2004) destaca dilemas cruciais
que envolvem a formacéo dos alunos e que recoloco na discussao: dilema sobre o ponto de
referéncia — o individuo ou o mundo que o cerca; dilema entre especializacdo e formacéo
geral de base e dilema entre o local e o universal.

No primeiro dilema, o norte orientador da formacdo universitaria oscila entre
contemplar a dimensao pessoal ou 0 contexto, 0 mundo exterior. Como dilema néo tem uma

resposta Unica, simples ou excludente, talvez uma pista fosse fazer convergir os dois polos.
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Entretanto, na sociedade do conhecimento, certamente esta sendo mais valorizada a dimensao
externa, adaptacdo as necessidades do sistema, em detrimento das demandas pessoais.

O segundo dilema centra-se na escolha entre priorizar a generalidade de
conhecimentos ou a especializacdo. As demandas do mercado de trabalho indicam que a
formacdo geral comeca a predominar de modo a permitir a mobilidade profissional. O préprio
ordenamento legal, isto é, as Diretrizes Curriculares Nacionais priorizam um carater mais
generalista na formacao universitaria.

Os dilemas que fazem referéncia a pratica pedagdgica abrangem aspectos relacionados
ao nivel do ensino e a possibilidade de perda de académicos, com a oscilagdo desses padrdes,
0 que gera problemas na universidade privada (DocAdm); enfrentamentos metodolégicos e de
avaliacdo (DocBio, DocPsi); o ensino superior noturno (DocDir); o dilema da hora-aula, da
disciplinaridade e da falta de financiamento para pesquisa (DocPed). As caracteristicas da
organizagéo curricular disciplinar, do regime de trabalho horista impossibilitando tempo de
planejamento, aliados ao trabalho noturno, caracterizado, muitas vezes, pelo terceiro turno de
trabalho para docentes e académicos constroem um panorama que gera entraves e
dificuldades para o estabelecimento de um trabalho de qualidade.

O despreparo dos académicos para enfrentar 0 ensino superior € expresso no

depoimento do DocPed:

Ha& um descompasso entre as exigéncias e demandas postas para o ensino superior,
em especial, capacidades cognitivas e a falta de pré-requisitos com que os alunos
chegam a ele. Conhecimentos, habilidades, capacidades, saberes, habitos, atitudes,
que deveriam servir de suporte e requisito basicos para o ensino superior ndo sdo ou
sdo precariamente desenvolvidos. Os vazios pedagégicos, as omissdes, as énfases
dadas para alguns campos do conhecimento, as transposi¢es didaticas, com sérios
recortes e supressdes realizados no ensino fundamental e médio afetam
significativamente o desempenho dos alunos nos cursos de graduagao.

No que tange aos dilemas ligados aos professores, 0 DocDir revela uma preocupacgéo

com a postura docente e o foco da atuacéo académica:

Acho que um dos dilemas que enfrento é ser menos professor, mas ao mesmo tempo
ndo ser um distribuidor de tarefas. Por ser menos professor entendo ndo ser um
ensinador, aquele que tem todas as respostas. Acredito naquele que tem razdes para
dizer que determinadas questfes ndo tem uma resposta, mas varias. E também ¢é
capaz de argumentar que certos questionamentos ndo possuem respostas porque sao
paradoxos do pensamento, e suas reflexdes sdo desafios para a mente humana, ou
para o comportamento humano. O aluno vem pra Universidade para aprender a
pensar e ndo para aprender a reproduzir conteddos que, pela rapidez das
transformacdes atuais, serdo superados logo a seguir.

A postura do DocDir encontra ressonancia na manifestacdo de Novoa (2008, p.233),
quando salienta que “um bom docente é aquele que se torna ndo-indispensavel, que consegue

que seus alunos aprendam sem a sua ajuda”.
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Na mesma perspectiva, o DocMat assinala “que profissional eu estou sendo,
atendendo as exigéncias do mercado, que o meu aluno tenha uma base de conhecimento.
Estou sempre procurando exceléncia no trabalho e a0 mesmo tempo que isso seja feito de uma
forma gostosa. O professor tem que ser um perguntador e ndo um dador de respostas”.

Coaduna-se com a fala do DocMat a perspectiva de Zabalza (2004) que distingue
como um dos grandes desafios da formacao dos professores universitarios a passagem de uma
docéncia baseada no ensino para a docéncia baseada na aprendizagem, o que significa refletir
sobre a disciplina ndo a partir dela mesma, mas a partir da perspectiva dos alunos, das
dificuldades enfrentadas, da forma como se processa 0 processo de aprender. Ao longo da
historia o processo de ensino foi se dissociando do processo de aprendizagem, assumindo
posicdo independente, 0 que desafia o docente a recuperar a interdependéncia desses

Processos.

6.5 POSSIBILIDADES DA DOCENCIA UNIVERSITARIA

O dltimo sub-capitulo abrange a analise desenvolvida na categoria conceitual —
possibilidades da docéncia universitaria.

De acordo com Ferreira (1975, p. 521), o termo pode ser empregado para caracterizar
0 que pode ser, acontecer ou praticar-se. Interessa-me investigar as possibilidades concebidas
pelos professores na docéncia universitaria, as perspectivas, 0s encaminhamentos futuros, a
dimenséo de projeto, percebidas nas suas falas.

Apontar possibilidades para a docéncia universitaria adquire contornos de desafio,
visto que € necessario que os docentes experimentem um exercicio reflexivo de voltar-se
sobre suas atuacbes, suas performances, suas crencas, suas visdes de mundo para,
posteriormente, num movimento de estranhamento e afastamento desse cenario possam
vislumbrar possibilidades para a docéncia universitaria, sinalizando perspectivas e apostas
futuras.

Santos (2002b, p. 21) no estudo “para uma sociologia das auséncia e uma sociologia
das emergéncias” fundamenta a andlise que realizo das possibilidades da docéncia
universitaria. Tomo como referéncia o enfoque dado a sociologia das emergéncias, que advém

de substituir o “vazio do futuro [...] por um futuro de possibilidades plurais e concretas,
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simultaneamente utdpicas e realistas, que se vdo construindo no presente através das
atividades de cuidado”.

O conceito que norteia a sociologia das auséncias ¢ o “ainda-ndo”, que expressa o que
é tendéncia, uma consciéncia antecipatoria. A possibilidade “¢ o movimento do mundo. Os
momentos dessa possibilidade s&o a caréncia (manifestacdo de algo que falta), a tendéncia
(processo e sentido) e a laténcia (0 que esta na frente desse processo)” (SANTOS, 2002b, p.
23).

Para 0 autor, a sociologia das emergéncias € a procura das alternativas que pertencem
ao ambiente das possibilidades concretas e atua sobre as possibilidades (potencialidade) e as
capacidades (poténcia), identificando sinais, pistas ou tracos de possibilidade futuros em tudo
0 que existe. Para responder as questdes reveladas pela sociologia das auséncias e a sociologia
das emergéncias Santos (2002b, p. 30) langa méao do trabalho da tradugdo, que “é o
procedimento que permite criar inteligibilidade reciproca entre as experiéncias do mundo,
tanto disponiveis como as possiveis”, focalizando tanto os saberes como as praticas e seus
agentes, através de um trabalho argumentativo que exige capacidade intelectual.

A grelha categorial 5 — Possibilidades da Docéncia Universitaria (apéndice H), contém
as falas dos docentes, no que se refere a quinta e ultima categoria conceitual, ainda vinculada
ao objetivo: elencar dilemas e possibilidades da docéncia universitaria.

Da leitura atenta da Grelha Categorial 5 - Possibilidades da Docéncia Universitaria,
defini as categorias substantivas expressas em duas dimensdes: possibilidades quanto aos
saberes e possibilidades quanto as préaticas, que serdo apresentados em duas secdes: 6.5.1
Saberes e 6.5.2 Préticas, abrangendo as possibilidades da docéncia universitaria, artefatos da
analise nesse momento. As consideracGes de Santos (2002b) em relagdo ao trabalho de
traducdo, permitiram-me vislumbrar saberes e praticas, tomando-0s como organizadores das

possibilidades apontadas pelos docentes.

6.5.1 Saberes

DOCENTE GRELHA CATEGORIAL 5.1
SABERES
Doc Adm
Doc Bio
Daoc Dir Vejo o ambiente universitario como um lugar de producdo. Producdo de
conhecimento.
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... estas habilidades, no entanto, devem estar direcionadas para a cidadania, para
a responsabilidade social, para uma participacdo mais efetiva na sociedade atual.
Acredito numa docéncia capaz de ser uma alternativa ao conhecimento produzido
pela televisdo e internet principalmente. E isto é possivel fazer.

Doc EF O educador terd que ser alguém mais valorizado, a propria universidade investir
um pouco mais na formagdo dos professores, no sentido de que 0s proprios cursos
de formacdo de professores possam sofrer investimentos, de ter uma atencdo toda
especial para que eles possam dar conta da formagéo de um profissional capaz.

Entdo, o caminho penso eu que neste ciclo é valorizar mais o educador e
valorizar mais a propria formacdo dentro da universidade.

Doc Let Creio que nosso caminho seja ndo titubear em relacdo aos conceitos que temos
sobre a pratica docente, desde que esses sejam coerentes com aquilo que pensamos.
Acho importante também que, em uma universidade, varias correntes de pensamento
coexistam, o que ndo deve provocar a concorréncia ou o 6dio entre vaidades
particulares. N&o aponto perspectivas, no momento, mas vejo a necessidade de que
facamos muita reflexdo sobre nosso verdadeiro papel como docentes universitarios.

Doc Mat As licenciaturas estdo passando por uma crise muito grande e eu nem sei se é
crise, porque crise da e passa, eu ndo sei se ndo é caos. Nao sei se esta crise vai
passar e n6s vamos voltar a ter esperancas numa licenciatura. Mas eu vejo que o
sistema ndo nos ajuda, enquanto professor de uma licenciatura. A gente ja foi mais
valorizado em termos de formadores de professores. Isso da uma tristeza porque tu
vé que o pessoal quer, mas ndo tem tesdo para vir, porque € um balde de agua fria
em cima do outro. A midia ndo nos ajuda em nada e ainda nos atrapalha. Quando faz
uma reportagem é para meter pau e estragar tudo. Nunca tem nada bom. As escolas
fazem maravilhas, tem professores 6timos e isso ndo aparece. Aparece 0 que é
negativo e isto é uma defasagem na nossa imagem.

Doc Odon

Doc Ped Ampliar a compreensdo e a visdo de conteudos basicos para o exercicio da
docéncia: sociedade, educacdo, conhecimento, curriculo, professor, aluno, ensino e
aprendizagem;

Tomar como referéncia o dominio dos conhecimentos necessarios, a definicdo e
0 desenvolvimento de contelidos comprometidos com as necessidades concretas do
contexto social em que os alunos desenvolverdo seu oficio;
Buscar saberes que subsidiem a a¢do docente

Doc Psi

Extrair, dos depoimentos dos professores, possibilidades da docéncia universitaria me
permitiu garimpar algumas evidéncias sobre os saberes que sdo expressos em suas falas. Os
docentes manifestam as possibilidades da docéncia universitaria na efetivacdo da funcdo da
universidade como fonte de saberes, l6cus de exceléncia da produgdo do conhecimento. “Vejo
o ambiente universitdrio como um lugar de producdo. Produgdo de conhecimento” (DocDir).

A docéncia, nesse caso, articula o conhecimento cientifico ao conhecimento
disciplinar que corresponde aos saberes sociais produzidos a partir da tradicdo cultural e
intencionalmente definidos e selecionados pelas universidades. Entretanto, cabe registrar a
peculiaridade de que as habilidades desenvolvidas nesse trabalho “devem estar direcionadas
para a cidadania, para a responsabilidade social, para uma participacdo mais efetiva na

sociedade atual. Acredito numa docéncia capaz de ser uma alternativa ao conhecimento
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produzido pela televisdo e internet principalmente. E isto é possivel fazer” (DocDir) ou ainda
“tomar como referéncia o dominio dos conhecimentos necessarios, a definicdo ¢ o
desenvolvimento de conteddos comprometidos com as necessidades concretas do contexto
social em que os alunos desenvolverdo seu oficio” (DocPed).

Os depoimentos dos docentes revelam uma necessidade da docéncia trabalhar na
perspectiva da aproximacdo dos saberes produzidos pelas racionalidades da modernidade:
racionalidade cognitivo-instrumental das ciéncias, moral-pratica do direito e da ética e
estético-expressiva das artes e da literatura (SANTOS, 2001). Em muitos momentos a
universidade apoia-se na racionalidade cognitivo-instrumental, silenciando as demais
racionalidades. O investimento numa formacédo humanista, preocupada com o0 homem em sua
inteireza e sua atuacdo transformadora na sociedade sinaliza uma das possibilidades da
docéncia universitaria. A conexdo com o entorno social e o contexto suscita conhecimentos
situados e historicamente produzidos.

O dominio dos conhecimentos de uma determinada area, constitui uma das
competéncias para a docéncia no ensino superior apontadas com unanimidade pelos
pesquisadores da tematica (MASETTO, 1998; PIMENTA E ANASTASIOU, 2002;
ZABALZA, 2004), sem a qual ndo é possivel desenvolver uma educacdo superior de
qualidade.

Com o excerto “vejo a necessidade de que fagamos muita reflexdo sobre nosso
verdadeiro papel como docentes universitarios” o DocLet alude a necessidade da docéncia
universitaria ser revista em seus campos conceituais e epistemologicos, uma vez que se
reveste de aspectos que precisam ser analisados criticamente, como forma de delimitar a
atuacdo desse profissional. O que cabe aos docentes universitarios? Esse questionamento
encaminha pensar, entdo, perspectivas para a docéncia, na visdo do proprio docente.

Ao examinar possibilidades promissoras e campo de trabalho para os docentes
universitarios, Tardif (2002) arrola quatro campos de investimento: a primeira possibilidade
consiste na elaboracdo de um repertério de conhecimentos para o ensino, alicercados nos
saberes profissionais dos professores, 0 que supde um exame critico dos pressupostos que
fundamentam esses saberes e questionamento das concepcdes dos docentes; a segunda
compreende a introducdo de dispositivos de formacdo, acdo e pesquisa que ndo sejam
exclusivamente orientados pela l6gica universitaria; a terceira inclui compartilhar a formacao
inicial com o espaco profissional, de forma sistematica e efetiva; a quarta possibilidade abarca

o desenvolvimento de pesquisas e reflexdes criticas sobre as praticas de ensino dos docentes.
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Além dos saberes disciplinares, mediados pelo conhecimento cientifico, outros tipos
de saberes conformam as possibilidades da docéncia nessa esfera e séo revelados nas
observagdes do DocPed: “ampliar a compreensdo e a visdo de conteudos basicos para o
exercicio da docéncia: sociedade, educagdo, conhecimento, curriculo, professor, aluno, ensino
e aprendizagem [...] buscar saberes que subsidiem a acdo docente”.

Tardif (2002) denomina os saberes docentes de: saberes da formacao profissional (das
ciéncias da educacdo e da ideologia pedagogica), saberes curriculares (apresentam-se como
programas — objetivos, conteddos, métodos- que os professores devem aprender a aplicarem);
saberes experienciais (baseados em seu trabalho cotidiano e no conhecimento de seu meio,
originam-se da experiéncia e sdo validados por ela). A busca e a construcdo desses saberes
acompanham um processo de desenvolvimento profissional que exige do docente
discernimento, critica e autonomia. Para o autor, esses saberes sdo provenientes de multiplas
fontes, sendo chamados de plurais e heterogéneos, aléem de serem personalizados e situados,
pois sdo construidos num dado contexto, constituindo-se em sustentacdo para a docéncia
universitaria.

O desenvolvimento profissional é um processo que envolve a participagéo efetiva dos
professores, como sujeitos capazes de analisar as suas proprias praticas e as praticas da
universidade, as fragilidades e as conquistas, para construirem um projeto universitario com
qualidade social. Pimenta e Anastasiou (2002, p. 89) sublinham a necessidade da valorizacao
do trabalho docente, uma vez que “reformas gestadas nas instituigdes sem os professores
como parceiros/autores, ndo transformam as institui¢des na dire¢do da qualidade social”.

Essa colocagdo tem ressonancia nas palavras do DocEF, ao mencionar: “o educador
terd que ser alguém mais valorizado, a prépria universidade investir um pouco mais na
formacdo dos professores, no sentido de que os préprios cursos de formacgdo de professores
possam sofrer investimentos, de ter uma atencdo toda especial para que eles possam dar conta
da formacdo de um profissional capaz. Entdo, o caminho penso eu que neste ciclo é valorizar
mais o educador e valorizar mais a propria formagdo dentro da universidade”. O sentimento
de desvalorizacdo da formacéo de professores e o do préprio trabalho docente esteve presente
em outros depoimentos, nas categorias anteriores, e reaparece na categoria das possibilidades,
espelhando uma realidade que se apresenta nas universidades, fruto, inclusive, do prestigio
desfrutado pelos campos cientificos, das hierarquias dos campos de atuacdo profissional, do
status profissional, fato abordado por estudiosos como Adorno (1995) ao discutir “Tabus

acerca do magistério”, Enguita (2004) Bourdieu (1983) e outros.
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Sentimento semelhante é vivenciado pelo DocMat ao referir-se aos cursos de
formacdo de professores e a crise que hoje enfrentam, com reducdo de alunos, baixo
investimento e desvalorizagdo como area de formagéo:

“As licenciaturas estdo passando por uma crise muito grande e eu nem sei se € crise,
porque crise da e passa, eu ndo sei se ndo é caos. N&o sei se esta crise vai passar e nds vamos
voltar a ter esperancas numa licenciatura. Mas eu vejo que o sistema ndo nos ajuda, enquanto
professor de uma licenciatura. A gente ja foi mais valorizado em termos de formadores de
professores. Isso da uma tristeza porque tu vé que o pessoal quer, mas ndo tem tesdo para vir,
porque é um balde de &gua fria em cima do outro. A midia ndo nos ajuda em nada e ainda nos
atrapalha. Nunca tem nada bom. As escolas fazem maravilhas, tem professores 6timos e isso
ndo aparece. Aparece 0 que € negativo e isto é uma defasagem na nossa imagem” (DocMat).

O depoimento desvela a desesperanca quanto as possibilidades na area de formacéo de

professores, fruto de um contexto que nao é percebido pelo docente como favoravel.

6.5.2 Préticas

DOCENTE GRELHA CATEGORIAL 5.2
PRATICAS
Doc Adm Primeiramente, acredito que a docéncia universitaria, é uma profissdo de extrema

valia e respeito, pois é ela que contribui de forma decisiva para a evolu¢do da
sociedade e do conhecimento.

Com isso posto, temos a dizer que vislumbramos muitas perspectivas, como a
possibilidade de crescimento pessoal e profissional, através da prestacdo de servigos
para Universidades, consultorias nas areas da educacéo, realizacdo de capacitacoes,
cada vez mais comuns e necessarias na sociedade atual para que os trabalhadores
mantenham-se no mercado de trabalho.

Doc Bio Eu sou bem otimista. Acho que o docente vai sempre existir. Acho ele
extremamente importante, porque nés mexemos com comportamentos das pessoas,
por isto, pela responsabilidade que nds temos, de estarmos formando, acrescentando
conhecimento. Vai ter um resultado. Eu vejo que o docente universitario tenha um
papel extremamente importante. Eu vejo com otimismo, é uma profissdo crescente,
com certeza cada vez mais vai exigir de nés, nds temos que ver as novas formas de
atingir o conhecimento, pois muitas vezes nosso aluno, ele tem o acesso muito mais
gue nés. O aluno chega com um conhecimento que o professor ndo tem ainda. As
formas de acesso dele sdo muito rapidas. Mas eu vejo com otimismo. Acho que
temos um espa¢o muito bom, com muitas oportunidades. Com certeza vai ser muito
longo, as maquinas ndo conseguir nos superar.

Dac Dir Se existe uma competi¢do sadia € a competicdo que fazemos conosco mesmo,




176

com as nossas dificuldades. Dificuldade de ler, interpretar, pensar, escrever, falar. Se
a docéncia universitaria ndo trabalhar nesta perspectiva muito pouco tem a prometer
ao seu aluno. Estas habilidades, no entanto, devem estar direcionadas para a
cidadania, para a responsabilidade social, para uma participacdo mais efetiva na
sociedade atual.

Doc EF Penso que a perspectiva de que neste ciclo que estamos, escola-universidade,
universidade-escola, que haja um crescimento de ambas, capaz de, pelo ensino,
pesquisa e extensdo, escola e universidade irem se fortalecendo para que a
universidade a partir de maior investimento, no seu tripé possa fortalecer a escola e
0 sistema escolar investir mais em educacdo. Investindo mais de tal forma que o
aluno seja um sujeito mais critico, com acesso ao conhecimento, utilizando-se de
todas as ferramentas, dessa universalizacdo do conhecimento, com mais leitura, eu
penso que com um professor mais valorizado possa, quem sabe, dar conta no sentido
de fazer com que esse seu aluno possa estar mais instrumentalizado, que possa vir
com mais leituras, com alguma producao.

No sentido de que os préprios cursos de formacgdo de professores possam sofrer
investimentos, de ter uma atencdo toda especial para que eles possam dar conta da
formacao de um profissional capaz, com todas as necessidades, para que ele saia da
graduacéo, da formacéo inicial bem instrumentalizado, bem preparado no sentido de
ter lido Gtimas obras, de ter tido 6timos professores, de ter atuado na pesquisa do seu
Curso, de ter atuado na extensdo de seu Curso.

Doc Let Creio que nosso caminho seja ndo titubear em relacdo aos conceitos que temos
sobre a pratica docente, desde que esses sejam coerentes com aquilo que pensamos.
Acho importante também que, em uma universidade, varias correntes de pensamento
coexistam, o que ndo deve provocar a concorréncia ou 0 6dio entre vaidades
particulares. Ndo aponto perspectivas, no momento,

Doc Mat Eu tinha vontade de expandir essa minha docéncia. Ter outras experiéncias, até
em outras universidades mas eu sinto que esta tao dificil, até pela minha formacao.
A nossa formacdo é licenciatura.

Nesse sentido, eu vejo que as possibilidades para docéncia universitaria eu
acredito que nos teriamos muito mais possibilidades, se tivesse como colocar muito
mais gente dentro da universidade. Que realmente a universidade fosse vista como
um meio de se chegar a um fim, que fosse uma instituicdo que realmente pudesse
ajudar a comunidade e ndo ficasse s6 neste quadrinho bonito pintado por fora, mas
que tu vais olhar por dentro ndo tem esséncia nenhuma. E a universidade que pode
mudar, mas eu vejo meio restrito. As possibilidades de mercado de trabalho também
sdo bem reduzidas. E s6 doutor e uma vaga. O nosso curso neste vestibular tinha
poucos candidatos em cada etapa e ndo foi permitido funcionar e ai reduz mais
ainda. A intencdo é terminar com as licenciaturas e ai vai terminar com o0s
professores, pois ja esta faltando em varias areas.

Doc Odon E ai eu acho que esta categoria ainda carece em termos de pais porgue nés
também ndo somos muitos docentes universitarios porque ainda a docéncia ndo nos
da suficientemente recursos, padrdo financeiro, comparando com outras areas que a
gente pudesse ter essa categoria de docente universitario exclusivamente.

Doc Ped Entre as possibilidades para a docéncia universitéaria destaco:

- Trabalhar com a perspectiva de coletividade- conjunto dos professores dos
cursos- na reconfiguragdo de um curriculo que efetivamente inspire uma
organicidade, isto é acOes interdisciplinares que exigem di&logo, parceria;

- Criar espago, no cotidiano da relacdo pedagdgica, para a dinamizagdo de
metodologias que conduzam a aprendizagens significativas;

-Articular, no processo de formagao, os conceitos de competéncia e qualidade
nucleares em toda acdo docente realizada através da estreita relagdo entre as
dimensdes humana, técnica, politico-social, ética, estética;

- Revitalizar os processos de avaliagdo-énfase na auto-avaliagao;

- Assumir a pesquisa como geradora da reorganizacdo, reconstrugdo de
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conhecimentos, dando-lhes novos significados.

Doc Psi Eu estou bem entusiasmada para terminar o meu doutorado e ai investir um
pouco mais em pesquisar 0 que eu quero. Parece que eu estou vislumbrando uma
certa renovacdo. Eu comecei a estudar sobre Psicoterapia, 0 meu doutorado tem a
ver com isso. Comecei a me encontrar com outras pessoas que estavam fazendo isso
com as suas coisas e a gente comegou a desenvolver uma pesquisa. E dai eu disse-
que legal, tu vés néo precisa ser aquela coisa chata, as coisas soltas.

Essas mudancas que a gente estd tendo em termos de concepgdes, com as
Diretrizes Curriculares, com novos direcionamentos, essa coisa de conseguir me
relacionar mais, sair da disciplina, me inter relacionar mais com outras areas do
conhecimento e questionar mais isso. Uma coisa que estd me questionando muito,
eu estou dando aula para Medicina e a forma como estou vendo eles trabalharem os
contetdos, com muito mais apropriacdo do que eu vinha trabalhando. Acho que eu
vinha trabalhando de forma mecanica até em determinado momento.

Estou vendo a insercdo, a possibilidade de trocar com outras areas, sair um pouco
da coisa mais fechada que as vezes a gente tem com a disciplina, é uma coisa legal.
Atualizar isso de processo, de eixos. Na Psicologia a gente ndo conseguiu fazer isso
muito ainda. Muito dificil sair daquela idéia da matriz, da disciplina, da avaliacdo de
cada um, a gente se isola muito. Eu ndo sei se é uma caracteristica nossa, da nossa
formacdo, da nossa profissionalizacdo, que talvez em outras areas tu ndo vés isso
desse jeito, da individualizacdo em relagdo a producdo do conhecimento e abrir um
pouco mais e sair dessas coisas mais rangosas da area que sé consegue enxergar a
aplicabilidade ali. Tu imaginas que um estudante de Psicologia devesse ler muito,
que devesse ver muita coisa da cultura, da arte, da expressividade, das pessoas e ndo
é bem assim. Entdo, eu acho que vislumbro que eu va me reposicionar um pouco
nesta questdo de produzir, numa posi¢do mais de pesquisa e de poder trocar com 0s
meus proprios colegas, uma posi¢cdo menos individualista, ndo s6 com meus colegas,
mas com outras areas gque tangenciam, que se relacionam conosco na questdo da Psi.

Identificar sinais, pistas ou tracos de possibilidades na docéncia universitaria implica
analisar os fragmentos das falas dos docentes que exprimem, também, a dimensdo da pratica,
aliada a dos saberes ja apresentada. E a dimens&o que mais espaco ocupou nos depoimentos,
ratificando funcdes, sinalizando investimentos futuros e pontuando areas para qualificacéo.

Ha um anseio por uma qualificacdo do trabalho docente, que passa pelo investimento
da universidade em multiplos componentes que sdo delineados explicitamente nas falas dos
docentes:

“Penso que a perspectiva de que neste ciclo que estamos, escola-universidade,
universidade-escola, que haja um crescimento de ambas, capaz de, pelo ensino, pesquisa e
extensdo, escola e universidade irem se fortalecendo para que a universidade a partir de maior
investimento, no seu tripé possa fortalecer a escola e o sistema escolar investir mais em
educacdo. Investindo mais, de tal forma que o aluno seja um sujeito mais critico, com acesso
ao conhecimento, utilizando-se de todas as ferramentas, dessa universalizacdo do
conhecimento, com mais leitura, eu penso que com um professor mais valorizado possa, quem
sabe, dar conta no sentido de fazer com que esse seu aluno possa estar mais

instrumentalizado, que possa vir com mais leituras, com alguma producéo. No sentido que 0s
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préprios cursos de formagdo de professores possam sofrer investimentos, de ter uma atencéo
toda especial para que eles possam dar conta da formagdo de um profissional capaz, com
todas as necessidades, para que ele saia da graduacdo, da formagdo inicial bem
instrumentalizado, bem preparado no sentido de ter lido 6timas obras, de ter tido 6timos
professores, de ter atuado na pesquisa do seu Curso, de ter atuado na extensdo de seu Curso”
(DoCEF).

O DocEF toma como parametro a sua area de conhecimento para sinalizar que a
docéncia terd contribuicdes para a formacdo de um profissional competente, se durante a
graduacao ele tiver interagido com docentes qualificados, producdo cientifica rica, vivenciado
pesquisa e extensdo e para issO € necessario maiores investimentos em ensino, pesquisa e
extensdo. As relagdes universidade-escola e escola-universidade constituem sustentacdo para
0 crescimento de ambas e para reconquista da legitimidade da universidade.

Santos (2004) defende uma aproximagdo da universidade e escola, estabelecendo
mecanismos institucionais de colaboracdo, como por exemplo, valorizacdo da formacéo
inicial e articulagdo com formacédo continuada; integrar formacéo profissional e académica,
reestruturando os cursos de licenciatura; colaboragdo entre pesquisadores e professores na
producdo e difusdo do saber pedagdgico; criacdo de redes regionais e nacionais de
universidades em parceria com escolas e sistemas para formacéo continuada.

Como buscar a qualidade do ensino, da pesquisa e da extensdo &€ um dos
questionamentos propostos por Morosini (2001) ao discutir os desafios da docéncia
universitaria no Brasil e apontar a necessidade de qualificar e integrar as funcdes da educacéo.
Da mesma forma, Chaui (2003) assinala dentre outros, dois aspectos que sdo condi¢do para
mudanca da universidade sob a perspectiva da formacdo e da democratizacdo: revalorizar a
docéncia e revalorizar a pesquisa. No que se refere a extensdo, retomo o posicionamento de
Santos (2001, p. 225) ao afirmar que a “legitimidade da universidade s6 serd cumprida
quando as atividades ditas de extensao, se aprofundarem tanto que desaparecam enquanto tais
€ passem a ser parte integrante das atividades de investigacdo e de ensino”.

O DocAdm explicita possibilidades da docéncia universitaria: “vislumbramos muitas
perspectivas, como a possibilidade de crescimento pessoal e profissional, atraves da prestacao
de servicos para Universidades, consultorias nas areas da educacdo, realizacdo de
capacitacfes, cada vez mais comuns e necessarias na sociedade atual para que 0s
trabalhadores mantenham-se no mercado de trabalho”.

Essa possibilidade conjeturada pelo DocAdm encontra ressalva em Santos (2004, p.

54) ao frisar que € preciso evitar que a extensdo seja orientada para atividades rentaveis com a
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finalidade de arrecadar recursos. Uma nova centralidade das atividades de extensdo precisa
ser construida, destinando & universidade “uma participacao ativa na constru¢do da coesdo
social, no aprofundamento da democracia, na luta contra a exclusdo social e a degradacéo
ambiental, na defesa da diversidade cultural [...] inovacdo, atividades culturais no dominio das
artes e da literatura”.

A visdo otimista do DocBio ndo desconsidera a possibilidade do docente ampliar as
metodologias de produgdo, acesso ¢ disseminagdo do conhecimento: “eu vejo com otimismo,
é uma profissdo crescente, com certeza cada vez mais vai exigir de nds, nés temos que ver as
novas formas de atingir o conhecimento, pois muitas vezes nosso aluno, ele tem o acesso
muito mais que nés. O aluno chega com um conhecimento que o professor ndo tem ainda. As
formas de acesso dele sdo muito rapidas”. Isso revela a fragilidade do dominio das tecnologias
da comunicacdo e informacdo e implica apropriacdo dessas ferramentas de maneira mais
consistente e efetiva, de modo a inseri-las na docéncia, nos ambientes educativos. Na
sociedade do conhecimento, Masetto (1998, p. 17) enfatiza “a capacidade de buscar novas
informacdes, saber trabalhar com elas, intercomunicar-se nacional e internacionalmente por
meio dos recursos mais modernos da informatica [...]".

Nesse interim, agrego a possibilidade proposta pelo DocPed: “criar espaco, no
cotidiano da relacdo pedagdgica, para a dinamizacdo de metodologias que conduzam a
aprendizagens significativas”. O investimento em abordagens metodologicas sintonizadas as
peculiaridades dos académicos desafiam os docentes a focarem a aprendizagem, o que
coaduna-se com a outra possibilidade para docéncia universitaria apontada pelo docente -
“assumir a pesquisa como geradora da reorganizacao, reconstrucao de conhecimentos, dando-
lhes novos significados”. A pesquisa como principio educativo e cientifico assume o carater
de abordagem metodoldgica e desencadeia uma postura investigativa, distinguindo o0s sujeitos
envolvidos no processo como autores, transformando a sala de aula num laboratério de
aprendizagens significativas.

As transformacBes desencadeadas na pratica pedagogica incidem na retomada da
avaliagdo como integrante do processo: “revitalizar os processos de avaliagdo-énfase na auto-
avaliagdo” (DocPed). A docéncia universitaria exige dominio na area pedagdgica, ja que
somente dominio de uma determinada area do conhecimento ndo é suficiente para o exercicio
da docéncia. O desconhecimento das questdes pedagdgicas incide em valorizacdo da mera
transmissdo do conhecimento, do processo de ensinar, desconhecendo as transformacées que
se operam na pratica pedagdgica, hoje, voltada para a consecucdo de aprendizagens

significativas e para a construgéo do conhecimento.
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O DocPsi assume uma atitude entusiasta diante da possibilidade de concluir o
doutorado e poder investir em pesquisa, focando seus interesses na &rea, 0 que para ela
impulsiona uma renovagao, com a participacdo em grupo de estudo e pesquisa, oportunizando
visdo de totalidade e significacdo no conhecimento cientifico. A atuacdo como docente em
outro curso lhe permite experimentar trocas produtivas, interlocucdo com docentes de outras
areas e propostas mais integradoras que ndo vivenciou no curso de Psicologia: “muito dificil
sair daquela idéia da matriz, da disciplina, da avaliacdo de cada um, a gente se isola muito. Eu
ndo sei se € uma caracteristica nossa, da nossa formacdo, da nossa profissionalizacdo, que
talvez em outras areas tu ndo vés isso desse jeito, da individualizagcdo em relacdo a producéao
do conhecimento e abrir um pouco mais e sair dessas coisas mais rangosas da area que s
consegue enxergar a aplicabilidade ali. Tu imaginas que um estudante de Psicologia devesse
ler muito, que devesse ver muita coisa da cultura, da arte, da expressividade, das pessoas e
nao ¢ bem assim”.

A interdisciplinaridade é uma “nova atitude diante da questdo do conhecimento”
(FAZENDA, 1993). O trabalho interdisciplinar ¢ um desafio que precisa romper com
inimeros obstaculos epistemoldgicos e institucionais; psicossocioldgicos e culturais;
metodologicos; quanto a formacdo e materiais. Japiassu (1983, p. 26) coloca a
interdisciplinaridade ndo como um ‘“delineamento tedrico, mas como uma pratica. As
experiéncias concretas de trabalho em equipes ou grupos constroem a dimensdo
interdisciplinar, no exercicio de suas possibilidades, problemas e limitacdes. [...] pressupde
uma pedagogia de interconexdes disciplinares para a superagdo da fragmentacédo do saber”.

“Trabalhar com a perspectiva de coletividade- conjunto dos professores dos cursos- na
reconfiguracdo de um curriculo que efetivamente inspire uma organicidade, isto é acOes
interdisciplinares que exigem dialogo, parceria” ¢ também a possibilidade identificada pelo
DocPed. Na concepgdo de Novoa (1992, p. 26), “o dialogo entre os professores ¢ fundamental
para consolidar saberes emergentes da pratica profissional [...] a criacdo de redes coletivas de
trabalho constitui, também, fator decisivo de socializacdo profissional e de afirmacdo de
valores proprios da profissdo docente”. O compartilhamento de experiéncias e saberes
consolidam espacos de formacdo continuada e produzem elementos de uma cultura
interdisciplinar, caracterizada pelo dialogo, troca, reciprocidade.

“Entdo, eu acho que vislumbro que eu va me reposicionar um pouco nesta questdo de
produzir, numa posicao mais de pesquisa e de poder trocar com os meus préprios colegas,
uma posi¢cdo menos individualista, ndo s6 com meus colegas, mas com outras areas que

tangenciam, que se relacionam conosco na questdo da Psi” esta é a tendéncia destacada pelo
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DocPsi para finalizar suas reflexdes sobre as possibilidades da docéncia, 0 que demonstra a
intencdo de refazer percursos, retomar propostas e empreender novas trajetorias,
possivelmente em razdo das experiéncias vivenciadas nos estudos de doutoramento e da
reflexdo sobre suas praticas e saberes. O investimento em uma permanente atitude
investigativa pode conduzir a construgdes interdisciplinares, fomentando atitudes de
humildade, respeito ao trabalho do outro, abertura, desapego, principios assinalados por
Fazenda em sua extensa producéo sobre interdisciplinaridade.

Pensar em possibilidades para o DocMat revela um conflito entre expandir a docéncia
universitaria, que € o seu desejo e as limitages advindas do pequeno nimero de académicos
no Curso de Matematica, das exigéncias de doutorado para ingresso nas outras universidades,
0 que culmina restringindo o campo de atuacdo docente: “a intengcdo ¢ terminar com as
licenciaturas e ai vai terminar com os professores, pois ja estd faltando em varias areas”. A
formac&o de professores enfrenta uma crise e isso se revela nos depoimentos dos docentes, em
distintos momentos e falas.

Marcas da crise na formacao de professores estendem-se pela valorizacdo da carreira
docente no ensino privado. O DocOdon expressa a possibilidade de valorizar a carreira
docente, para que oportunizasse a dedicagao exclusiva: “ e ai eu acho que esta categoria ainda
carece em termos de pais porque nos também ndo somos muitos docentes universitarios
porque ainda a docéncia ndo nos da suficientemente recursos, padréo financeiro, comparando
com outras areas que a gente pudesse ter essa categoria de docente universitario
exclusivamente” (DocOdon).

“Articular, no processo de formagdo, os conceitos de competéncia e qualidade
nucleares em toda acdo docente realizada através da estreita relacdo entre as dimensdes
humana, técnica, politico-social, ética, estética” (DocPed), eis a possibilidade de aproximar
competéncia e qualidade na docéncia, equilibrando as mualtiplas dimensdes que constituem a
acdo docente. Esses conceitos estdo estreitamente relacionados a avaliacdo e a forma como a
universidade vem gerindo os processos de acompanhamento de sua performance.

Nesta perspectiva, Chaui (2001, 124) analisa as dificuldades que a universidade

apresenta no desenvolvimento do processo avaliativo:

A universidade, em lugar de criar os seus padrdes e critérios proprios de avaliagdo,
imita, e mal, os padrbes da empresa privada e da légica do mercado. Por mais
paradoxal que pareca[...] a universidade que € responsavel pela criacdo e invengéo
de métodos de pesquisa e de avaliagdo da realidade, até agora mostrou-se incapaz
de criar os métodos e critérios da sua auto-avaliacdo, e imita muito mal os
procedimentos adotados pelas empresas cuja ldgica é diversa da logica universitaria.
O paradoxo consiste em que a universidade- lugar onde todas as coisas se
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transformam em objetos de conhecimento- ndo consegue colocar-se como objeto de
conhecimento e inventar os procedimentos para a pesquisa de si mesma.

A avaliacdo na universidade ndo tem a finalidade de orienta-la a padrées competitivos,
de mercado. “Se existe uma competi¢ao sadia ¢ a competigdo que fazemos conosco mesmo,
com as nossas dificuldades. Dificuldade de ler, interpretar, pensar, escrever, falar. Se a
docéncia universitaria ndo trabalhar nesta perspectiva muito pouco tem a prometer ao seu
aluno” (DocDir). A docéncia universitaria pode se constituir um espaco rico em producgdo, em
convivéncia académica, com o compartilhar de espacos altamente qualificados que permite o
pensamento reflexivo sobre um mundo em constantes transformagfes, no qual o
conhecimento trafega com rapidez, em rede, mediado pelas tecnologias da comunicagéo e
informacdo. Um mundo que demanda novas ecologias cognitivas, criacdo de espacos de

aprendizagem que contemplem o pensamento divergente, inovador, criativo e complexo.



7 AS CONSTRUCOES TEORICAS: DO INACABADO E DAS INTERCONEXOES

Esse Gltimo capitulo da Tese se ocupa em estabelecer as relagdes, as interdependéncias
ao longo da construcédo da rede, examina os nos, os elos, as malhas, as tramas, na tentativa de
elucidar questionamentos iniciais, retomar a problematizacdo, os objetivos definidos para
apontar dilemas e possibilidades da docéncia universitaria. Na concepgdo de Exupéry, “pouco
importam os objetos relacionados. Devo aprender, primeiro que tudo, a ler ligagdes”, o que,
sem duvida, constitui um grande desafio na construcdo das sinteses, das sistematizagdes que
agora dominam essa fase da tese, num movimento dialético de continuo refazer, retomar,
reler, reconstruir.

Retomo, na primeira parte desse Capitulo, sinteses produzidas com os depoimentos
dos docentes pesquisados, colocagdes explicitas e implicitas, na tentativa de sistematizacdo do
itinerario investigativo, capturando os conflitos, as contradi¢cdes, garimpando evidéncias que
possam ser significativas. A leitura de uma epigrafe inspira-me a ndo cair na cilada ingénua
de pretender traduzir as sistematizacdes em resultados e conclusdes finais, fechadas,
terminais: “ndo pretendemos procurar as respostas; € muit0 menos pretendemos resolver os
problemas. Limitamo-nos a formula-los, certos de que sera mais facil resolvé-los com uma
exposicao mais clara” (PISTRAK).

Compartilho com Popkewitz (1997, p. 233) a conviccdo de que “um elemento
importante do trabalho intelectual'” é o de oferecer uma postura autocritica em relagdo aos
fendmenos sociais, inclusive dos proprios campos sociais dos intelectuais”. Sendo assim,

busco exercer essa atitude reflexiva e critica ao longo do capitulo.

17 «A palavra intelectual, da forma como uso, refere-se & posicdo institucional e as relagdes sociais
daqueles que produzem o conhecimento, mais do que aos critérios normativos sobre alguém que possui
sabedoria e visdo” (POPKEWITZ, 1997, p.233).
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Na segunda parte dessas Construcdes Tedricas registro aspectos propulsores e
restritores da investigagdo, descortinando vulnerabilidades, idiossincrasias, conjeturando
perspectivas de aprofundamento.

Recoloco a problemética que orientou a trajetdria investigativa: quais os dilemas e
possibilidades com que o professor se defronta na docéncia universitéaria e que refletem os
paradoxos da sociedade do conhecimento? Na tentativa de confirmar ou ndo a proposicéo de
tese, inicialmente formulada, traco um panorama das evidéncias recolhidas na analise das
categorias, esbogando as tramas da rede.

E no caudal da sociedade do conhecimento que se conformam as tensdes e os desafios
para as pessoas e para as instituicdes. O exame da literatura produzida me permitiu construir
um mosaico que caracteriza a fisionomia dessa sociedade, marcada por eventos e fendmenos:
a globalizacdo, as comunicacdes eletronicas, a mobilidade, a flexibilidade, a fluidez, a
relativizacdo, os pequenos relatos, a fragmentacéo, as rupturas de fronteiras e barreiras, as
fusbes, o curto prazo, o imediatismo, a descentralizacdo e extraterritorialidade do poder, a
imprevisibilidade e o consumo. A era da imprevisibilidade referida no titulo da Tese traz a
marca da hibridizacdo desses fendmenos e situa-se nas tensdes da sociedade do conhecimento,
da modernidade liquida (BAUMAN) e do paradigma emergente anunciado por Santos

A expressao sociedade do conhecimento cunhada por Daniel Bell, configura um novo
mapa de transformacdes econdmicas, pautado pelo deslocamento da economia industrial para
uma economia pés-industrial, centrada na producdo do conhecimento e ancorada nas pessoas
e instituicbes que cumprem essa funcdo. Essa visdo foi revisitada, ampliada e assumiu
contornos nao previstos por Bell. O significado da sociedade do conhecimento expande-se
para além das cogitacGes iniciais e impregna todas as areas, ou seja, trabalho, producéo,
economia, assumindo, por vezes, status dominante em todos os tipos de organizacdes.

Entretanto, uma multiplicidade de questionamentos fomentam as discussbes que
abrangem ndo s6 acesso, mas também permanéncia e distribuicdo equitativa do conhecimento.
As dimensdes da sociedade do conhecimento aludem a producdo de uma infra-estrutura
sofisticada de tecnologia da informacdo e comunicacdo que permita 0 acesso e 0
processamento das informac@es, caracterizando, desse modo, entdo uma sociedade em rede.

A sociedade do conhecimento comporta incontaveis paradoxos, muitos dos quais se
agigantam aos olhos da humanidade, mostrando sua outra face que desencanta, desilude,
causa incertezas, tensbes, injusticas acumuladas no plano social, econémico, cientifico,

tecnoldgico, etc.
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Se for realizado, reflexiva e criticamente, um balanco chega-se a questbes que se
chocam com o desenvolvimento humano, a melhoria das condi¢cbes de vida no planeta,
portanto, ndo correspondem aos avangos de uma sociedade marcada pela producdo, sem
precedentes, de conhecimento em todas as areas da atividade humana, nas ultimas décadas.

A sociedade do conhecimento depara-se com paradoxos que fogem a compreensao
inteligivel de todos aqueles que se dispdem a analisa-la, examina-la, pensa-la com lucidez
critica. Os docentes universitarios entrevistados, em diferentes niveis de profundidade,
revelaram ter consciéncia desses paradoxos, mapeando-os em duas categorias: na ordem
social e econdmica e no comportamento humano.

Na primeira categoria séo elencados pelos docentes, de maneira geral, uma extensa
relacdo de paradoxos:

- crescimento econdmico que revela-se insuficiente para garantir o desenvolvimento
humano devido as desigualdades que induz e aos altos custos humanos que comporta-
marginalizacao total dos excluidos do progresso, constituindo bolsas de miséria, de desespero
e de violéncia;

- a interdependéncia planetaria acentuada pela competicdo entre paises e grupos
humanos, provocando a exploracdo, a subserviéncia, a ganancia, a escravizacao, a pobreza
persistente de grande parte da humanidade, a opressao, a injustica e a violéncia que padecem
milhdes de pessoas;

- descompasso entre o ritmo do progresso cientifico e tecnoldgico e a qualidade da
intervencdo humana

- acesso ao conhecimento cientifico e aos recursos tecnologicos ainda nas méos de
poucos;

- desemprego, um fendmeno estrutural ligado ao progresso tecnolégico;

- a procura de educacdo para fins eminentemente econdémicos

- despersonalizacdo do humano;

- desigualdade na distribuicdo dos recursos cognitivos, déficit de conhecimentos, o que
contribui para o subemprego ou 0 ndo emprego;

- exclusdo social, grandes custos socialis;

- possibilidades de educacdo profundamente contrastantes; alguns tém acesso
universal ao conhecimento, a outros sdo negadas as minimas informagdes; 0S grupos sociais
detentores do saber fecham-se e, também através do discurso, criam barreiras praticamente

intransponiveis para os desfavorecidos;
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- degradacdo de recursos naturais em nome de um progresso que devasta, polui,
extermina- esbanjamento dos recursos naturais e degradacdo do meio ambiente;

- ariqueza de poucos e a miséria de muitos;

- a alta especializagéo de algumas profissdes e a rudeza e primitividade de outras, que
ainda estdo baseadas na forca do corpo humano;

- 0 avanco da area da saude em termos de higienizacdo e a sujeira com a qual
convivem grande parte dos miseraveis;

- golpes organizados por quadrilhas que usam seus conhecimentos de economia, de
direito etc para beneficio proprio, contra toda uma populacdo que paga impostos;

- uma situacdo de alta tecnologia da comunicacdo, mas nds temos um grupo de
pessoas analfabetas; distancias que se pode dizer de uma sociedade que alcangou grandes
conhecimentos mas que ela ndo consegue distribuir esse conhecimento;

- a sociedade do conhecimento tem a facilidade do acesso mas tem a banalizacdo do
conhecimento, a pulverizagéo, ela tem essa coisa de ser volatil; as vezes o conhecimento se
torna qualquer coisa e que também néo € nada.

Ao compor esse quadro de paradoxos de ordem econémica e social, os docentes
engendram o pano de fundo dos paradoxos no comportamento humano. Nesta categoria
verifico um equivoco que enfoca a compreensdao de que a sociedade do conhecimento
desempenha um papel fundamental na producéo de riqueza e na contribuicdo para o bem-estar
e qualidade de vida dos cidad&@os, como se houvesse uma linearidade entre esses aspectos. Na
realidade, a producdo de riquezas ndo garante bem-estar e qualidade de vida.

Os depoimentos revelam a inseguranca, a pressa em viver e a falta de afetividade e
aproximacao entre as pessoas; contextos sociais mutantes, tamanha € a fluidez das
transformacdes que afetam todos os campos da atividade humana; as pessoas ndo tém mais
paciéncia para processar 0s sentimentos, sofrer, ficar alegre; facilidade de acesso e
banalizacdo do conhecimento; fadiga social decorrente da crise ética, relativismo moral,
interesses pessoais; perda da nocdo de coletividade, falta de cooperacdo e proliferacdo do
individualismo; o racionalismo ndo tornou o ser humano melhor; capacidade de romper
fronteiras de tempo e espa¢o, ndo conseguiu resolver os problemas do aqui e do agora.

A analise empreendida evidencia a face desumana da sociedade do conhecimento que
se expressa num comportamento humano individualista, competitivo, inseguro, instavel,
incapaz de promover coalizdes e aliancas para promocdo do desenvolvimento humano e
suscetivel de corromper carater (SENNETT, 2004).
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Sendo assim, 0 objetivo, mapear os paradoxos que estdo presentes na sociedade do
conhecimento, é amplamente atingido pelo conjunto dos docentes, na analise que esbogam
sobre eles, de modo pontual e incisivo.

Nesse cendrio insere-se a instituicdo universitaria, que tem em seu espaco a gestdo de
tensbes, produzidas pelos paradoxos do individual e do social, da convivéncia inquieta,
polémica e, simultaneamente desafiadora da ambiguidade, da incerteza e da desordem, que
interagem de forma complexa, na sociedade do conhecimento, promovendo crises.

Os compromissos e 0s desafios da universidade sdo expressos pelos docentes com 0s
mesmos indicadores, o que leva a refletir que o compromisso ndo sendo suficientemente
assumido pela universidade, ndo se efetivando como categoria de acdo, assume carater de
desafio em alguns momentos. Considero que o objetivo, apontar 0S coOmpromissos e 0S
desafios que a universidade enfrenta na sociedade do conhecimento, é alcangado pelos
docentes, 0 que pode ser confirmado na sintese de seus depoimentos.

Trés compromissos sdo depreendidos dos depoimentos: producdo e difusdo do
conhecimento; ensino e formacdo profissional e desenvolvimento sécio-cultural. A dimenséo
producdo e difusdo do conhecimento é a mais expressivamente anunciada e dela derivam
alguns desafios apontados: acesso ao conhecimento de alto nivel, adquirir uma nova postura
frente aos desafios de nossa época, investir mais em pesquisa, ser a grande produtora e
incentivadora do conhecimento, formacao cientifica e tecnoldgica que sejam capazes de gerir
e atuar em sistemas cada vez mais complexos, aplicacdo da pesquisa aos problemas do
desenvolvimento humano. A justificativa para uma expressiva preocupacdo com a pesquisa,
talvez possa ser compreendida pelo incipiente investimento da Universidade nessa area e pela
retracdo evidenciada no numero de projetos financiados no Campus, nos altimos dois anos.

Cabe registrar, também, que a ULBRA ndo apresenta ao longo de sua trajetoria uma
tradicdo em pesquisa. O Projeto Pedagdgico Institucional apresenta um fomento na area de
pesquisa, no periodo correspondente a estruturacdo da Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-
Graduacdo, mas passado esse impulso inicial, a curva de investimentos volta a se tornar
descendente, com uma reducdo significativa nos ultimos quatro anos, com cortes radicais no
altimo ano.

O ensino e a formacdo profissional constituem compromisso significativo da
universidade na oOtica dos docentes, mas que ndo estad sendo cumprido com a devida
qualidade. Destacam como desafios: ser responsavel pela formacdo humana e técnica do
cidaddo, estabelecer parcerias com instituicbes do mercado de trabalho, favorecer a

aproximacdo entre formacéo inicial e continuada, tornar-se mais académica. Esses elementos
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sublinham a responsabilidade da universidade, particularmente, a Universidade pesquisada,
no que tange a primar pela qualidade nos processos formativos, mobilizando seus agentes
para o aperfeicoamento dos processos pedagdgicos que subsidiam essa dimensao. O desafio
de torna-la mais académica, desvela indicadores apontados pelos docentes de focar sua
atuacdo em areas que nao sdo académicas (preocupacdo primeira ndo € o ensino; légica
empresarial- produto, consumidor; énfase na satisfacdo pessoal do alunado em detrimento da
satisfacdo pelo conhecimento).

O desenvolvimento s6cio-cultural como um compromisso da universidade manifesta-
se de forma ténue nas falas dos docentes, em comparacdo com as suas posi¢cées em relacéo as
dimensdes anteriores. Toma forma como compromisso social; motor de desenvolvimento
social, cultural, politico e econémico; polo de formacéo e desenvolvimento humano; palco de
debate envolvendo as grandes questdes éticas e cientificas com as quais se defronta a
sociedade do século XXI.

Os desafios nessa oOtica apontam para a necessidade de a universidade abrir-se mais as
questbes da comunidade; tornar-se menos elitista; distribuir de forma mais equitativa o
conhecimento; romper com o distanciamento entre o que ela produz e as necessidades mais
emergentes; criar espacos de participacdo, que seriam canais de criacdo e manifestacdo. A
democratizacdo da universidade, de suas instancias, processos e estruturas ainda constitui
desafio e contrasta com o fendmeno da massificacdo que comprometeu qualidade.

Neste momento, revisito, intencionalmente, a problematica desse estudo que é
explicitada no questionamento: quais os dilemas e possibilidades com que o professor se
defronta na docéncia universitaria e que refletem os paradoxos da sociedade do
conhecimento? Com o propdsito de levantar elementos que possam servir para uma analise
reflexiva dessa questdo, retomo algumas dimensdes da gestdo da sala de aula, para,
posteriormente, articula-las aos dilemas e as possibilidades circunscritas pelos docentes
universitarios.

A gestdo da sala de aula foi enfocada tendo como categorias substantivas: concepc¢éo e
componentes da docéncia universitaria; mediacdo do conhecimento: dimensbes da docéncia.
Na oOtica dos docentes, a docéncia universitaria se reveste de exercicio profissional, atuacéo
institucionalizada, inserida no quadro de desenvolvimento profissional. A docéncia é marcada
pela interatividade, aprimoramento, atualizacdo, inovacdo, afetividade, cognicdo e
intervencdo. Trés componentes sdo considerados relevantes e, por isso sdo priorizados na

docéncia universitaria: desenvolvimento da criticidade, da postura questionadora; o
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relacionamento humano, a interacdo e um indicador ético que baliza as concepgdes e a agdo
dos envolvidos no processo educativo, revelado na exigéncia de seriedade e coeréncia.

Examinando a mediacdo do conhecimento é possivel capturar interatividade,
participacdo, movimento dialético de construcdo do conhecimento, preocupagdo com o
conhecimento, leituras prévias, contextualizacdo, reflexdo. Sdo sinalizadas as quatro
dimensbes da pratica pedagdgica: técnica (da suporte a acdo educativa no dominio do
conhecimento, apropriacdo de saberes docentes, abordagens metodoldgicas, processos
avaliativos), estética (a presenca da sensibilidade e sua conexdo com uma perspectiva
criadora, um ambiente emocionalmente sadio e harmonioso), politica (marcada pelo dialogo,
pela negociacdo, movida pela democracia), e ética (seriedade, rigor, nivel de exigéncia,
respeito mutuo, bem coletivo).

Por ultimo, volto ao resgate de elementos para compor as tramas da rede, incidindo o
foco nas peculiaridades dos dilemas e das possibilidades na docéncia universitaria.

No processo de investigacdo, foi esbogada a seguinte proposicao de tese: os dilemas e
as possibilidades com que o professor se defronta na docéncia universitaria sdo produzidos
pelas contradi¢bes da sociedade do conhecimento, expressos nos paradoxos gestados pelo
contexto politico e social que interferem na dimenséo profissional, pessoal e administrativa
nos docentes universitarios. Retomo os dilemas e as possibilidades sinalizadas pelos docentes
para, em seguida, conecta-los a proposicéo de tese.

Os dilemas foram categorizados em dilemas institucionais, mais abrangentes e dilemas
pedagdgicos, mais delimitados a sala de aula. Na perspectiva dos dilemas institucionais,
foram extraidos trés niveis de analise dos docentes: no primeiro, encontram-se as questdes
relativas aos dilemas afetos ao contexto universitario, aos modelos de universidade publica e
privada, a crise institucional da Universidade pesquisada e os reflexos nos cursos de
graduacdo; no segundo, situam-se os dilemas atinentes a valorizacdo da educacdo e a
formacdo de professores no contexto social; no terceiro, figuram os dilemas institucionais que
dizem respeito diretamente aos professores, ao processo de formacgédo continuada, ao exercicio
profissional e o desempenho profissional em instituicdes privadas.

No plano dos dilemas pedagogicos, referentes as questdes mais especificas da sala de
aula, sdo explicitados nas demandas da formacdo continuada, da préatica pedagdgica e da
propria atuacdo do professor. Valorizar a formacdo geral ou a especializacdo? A propria
sociedade do conhecimento apresenta uma demanda pela formacdo mais generalista que
permite mobilidade profissional. Nivel de exigéncia docente e despreparo dos académicos

gera uma tensdo na universidade privada, sentida pelos docentes, no que tange a possiveis
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perdas de alunos. Enfrentamentos metodoldgicos, de avaliacdo; caracteristicas de ensino
noturno e perfil do aluno; descompasso entre exigéncias postas para 0 ensino superior e a
defasagem dos alunos, vazios pedagdgicos, omissdes curriculares conformam um quadro de
fatores explanados pelos docentes.

Desenhar possibilidades para a docéncia universitéria reveste-se de repto, uma vez que
é imperioso que os docentes transitem pelo “ainda-ndo”, vivenciem uma consciéncia
antecipatoria, invistam em sinais, pistas, ou tracos de possibilidade, apontem tendéncias,
projetos, perspectivas, apostas futuras.

A construcdo tedrica conduzida por Santos (2002b) permitiu categorizar as
possibilidades em saberes e préaticas. As possibilidades da docéncia universitaria na categoria
dos saberes sublinha a funcdo da universidade como fonte de saberes, lugar de difuséo,
disseminagdo, producdo do conhecimento. A docéncia faz a mediacdo do conhecimento
cientifico ao conhecimento disciplinar.

Além dos saberes disciplinares, mediados pelo conhecimento cientifico, outros tipos
de saberes configuram as possibilidades da docéncia, referidos pelos docentes e sintonizados
com o que Tardif (2002) denomina saberes docentes: da formacdo profissional, curriculares e
experienciais. O que é destacado como possibilidade tem ressonancia na profissionalizacdo da
docéncia e na apropriacdo do verdadeiro papel do docente universitario, com a busca de
saberes que subsidiem sua agéo.

As possibilidades da docéncia na categoria praticas evidenciam que perspectivas 0s
docentes destacam como relevantes. Ha um anseio por uma qualificacdo do trabalho docente,
que passa pelo investimento da universidade em multiplos componentes que sdo delineados
explicitamente nas falas dos docentes.

Sintetizo as possibilidades de ordem pratica, descritas pelos docentes universitarios,
em nove indicadores:

- Investimento em ensino, pesquisa e extensao.

- Adocdo da pesquisa como principio educativo e cientifico.

- Formacéo de grupos de estudo e de pesquisa.

- Dinamizacdo das metodologias de producdo, acesso e disseminacdo do
conhecimento.

- Revitalizacdo dos processos de avaliacdo.

- Trabalho interdisciplinar, com interlocucdo com docentes de outras areas.

- Qualificacéo dos docentes.

- Valorizacéo da carreira docente.
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- Prestacdo de servicos, consultorias, capacitagéo.

A construcdo teorica dos autores que embasam o estudo geram junto com 0S
depoimentos dos docentes a confirmacdo da proposicdo de tese de que os dilemas e as
possibilidades com que o professor se defronta na docéncia universitéaria sdo produzidos pelas
contradi¢Oes da sociedade do conhecimento, expressos nos paradoxos gestados pelo contexto
politico e social que interferem na dimensdo profissional, pessoal e administrativa nos
docentes universitarios. Todavia, novas dimensfes sdo inseridas aos dilemas e possibilidades
da docéncia, influenciando sua configuracdo: o modelo e formato de universidade, a formagéo
académica, a area de conhecimento de origem do docente, a constitui¢do e participagdo em
redes.

As metaforas, as idiossincrasias da sociedade da era da imprevisibilidade, a
hibridizagdo de elementos oportunizam descobrir matizes sutis para compreender esse
fendmeno complexo de muitas faces, multidimensional e contraditorio, que é a sociedade do
conhecimento, esse mundo em rede, no qual se produzem conexdes multiplas. Todos os fios
participam na rede, tecido de fios interdependentes em que as conexdes sdo de aspectos
peculiares e na qual operam forcas em multidirecdes. Nesse campo de forcas se insere a
instituicdo universidade e no cenario universitario, a interacdo dos protagonistas produz a
docéncia, territorio repleto de dilemas, todavia carregado de possibilidades...

Nessa Ultima parte, comento aspectos propulsores e restritores da investigacéo,
descortinando  vulnerabilidades,  idiossincrasias,  conjeturando  perspectivas  de
aprofundamento.

No ambito dos aspectos restritores da investigacdo, aponto as fragilidades peculiares
ao proprio processo de pesquisa desenvolvido em tempos e espacos tensionados pela presenca
de outras atividades profissionais paralelas, o que introduz cortes, quebras de continuidade
que podem comprometer a abordagem pertinente e aprofundada. As incertezas advindas do
processo, todavia, provocam um sentimento de duplo significado, alternando inseguranca e
desafio na busca de novas estratégias para fazer frente as vulnerabilidades encontradas.

Os aspectos propulsores da investigacdo estdo conectados aos ganhos provindos de um
amplo processo reflexivo que se instala nos estudos de doutoramento, mobilizado pelos
guestionamentos gestados na teia de relacdes tecida com estudos teoricos, pesquisas,
observacdo minuciosa e focada do cotidiano profissional docente. A formacdo de redes
académicas promovem coalizdes, sinergias que sustentam o desenvolvimento profissional, em
processos interativos. A promogéo de aliangas retira o docente de seu habitual isolamento e o

coloca como sujeito de relagdes, interconectado aos seus pares, num processo cooperativo. O
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rico e produtivo universo tedrico, as discussdes e aproximagdes com a pratica distinguem a
trajetoria académica. Instaura-se um desafio aos docentes universitarios no que tange ao
estabelecimento de redes, numa sociedade em que as pessoas estdo permanentemente
interconectadas, em que as relagdes precisam romper com o isolamento e produzir parcerias.

O proprio processo investigativo instaura na instituicdo uma atmosfera de indagacéo,
na qual os docentes assumem uma postura de abertura, de descortinamento de suas crencas,
convicgdes e visdes de mundo. Esse movimento dialético de repensar e recolocar suas teorias
e préticas construidas promove a autorregulacdo de sua préatica pedagdgica.

Sinalizo como perspectiva de investimento investigativo a possibilidade de pesquisar
0s sentimentos e percep¢des dos académicos em relacdo a sociedade do conhecimento e suas
nuances. No que trata dos docentes, permanecem outras demandas vinculadas ao
desenvolvimento profissional e a docéncia universitaria, ainda uma seara que suscita muitas
indagacoes.

As construgdes teoricas, embora ainda permanecam inacabadas, a espera de novos
olhares, agora ganham visibilidade e atingem a condicdo de articuladoras de conexdes
produzidas. As conexdes orquestram esforcos para superar 0 ainda-ndo e materializar o vir a
ser.

O processo de inacabamento e a abertura para novas possibilidades direcionaram o
curso da Tese e a colocam como um estudo académico que pode ser escopo de analises,
reflexdes, criticas, consideracdes por aqueles que investigam a tematica, sem a pretensdo de
oferecer respostas, mas com o claro proposito de encorpar discussoes.

Parafraseando Arroyo (2000), fazer o percurso a procura do oficio de mestre, artifice,
artista que ha em nds, reaprender saberes e artes, recuperar a imagem bela que estamos

construindo nas ultimas décadas, é a vontade e o sentimento que inspiraram essa Tese...
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APENDICE B - Roteiro de entrevista com docentes

EIXO I - SOCIEDADE

1. Alguns estudiosos afirmam que nds vivemos hoje numa sociedade do
conhecimento. O que vocé compreende por sociedade do conhecimento? (Como se

caracterizam as relagdes nesta sociedade?)

2. Podemos nos referir a existéncia de paradoxos na Sociedade do Conhecimento?
(Paradoxo entendido como dimensdes contraditorias, movimento de contrarios.) Em caso

afirmativo, quais os principais paradoxos que voceé elenca na sociedade do conhecimento?

EIXO Il - UNIVERSIDADE
3. Que compromissos a universidade tem nessa sociedade do conhecimento? (Como
vocé percebe a universidade? O que cabe a ela? Qual a sua atuacéo?)
4. Que desafios vocé aponta para a Universidade na Sociedade do Conhecimento?

EIXO Il - DOCENCIA UNIVERSITARIA

5. O que é docéncia universitaria? (caracteristicas, componentes)

6. O que é ser um docente universitario? (Quem € esse docente?)

7. Como vocé se fez docente universitario?

8. Como vocé faz a gestdo do ensino de sua sala de aula na Universidade? ( mediacéo
do conhecimento, aspectos relevantes da docéncia, prioridades na sala de aula?)

9. Alguns estudiosos se referem aos dilemas como situacGes complexas, dicotdmicas,
constituidas de mais de um pdlo, que ndo sdo excludentes, mas que as vezes sao posi¢des que
precisam do dois polos para se completarem. Vocé enfrenta algum dilema na docéncia
universitaria?

10. Quais as possibilidades que vocé vislumbra na docéncia universitaria? Que

perspectiva vocé aponta?



APENDICE C - Quadro ilustrativo com os interlocutores do estudo

ABREVIATURA

AMOSTRA

DOCENTE UNIVERSITARIO

Doc Adm Docente do Curso de Administracao
Doc Bio Docente do Curso de Biologia
Doc Dir Docente do Curso de Direito
Doc EF Docente do Curso de Educacdo Fisica
Doc Let Docente do Curso de Letras

Doc Mat Docente do Curso de Matematica
Doc Odon Docente do Curso de Odontologia
Doc Ped Docente do Curso de Pedagogia
Doc Psi Docente do Curso de Psicologia
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APENDICE D - Grelha Categorial — Paradoxos da Sociedade do Conhecimento

DOCENTE

GRELHA CATEGORIAL 1

PARADOXOS DA SOCIEDADE DO CONHECIMENTO

Doc Adm

A sociedade do conhecimento é um novo modelo de organizacdo das sociedades,
assenta num modo de desenvolvimento social e econdémico onde tem-se a informacao,
como meio de criagdo de conhecimento, desempenha um papel fundamental na
producdo de riqueza e na contribuicdo para o bem-estar e qualidade de vida dos
cidadaos.

As relagBes nesta sociedade se caracterizam por avancar de forma extremente veloz
e possibilitando a todos poderem aceder as tecnologias de informacdo e comunicacéo,
presentes no nosso quotidiano que constituem instrumentos indispensaveis as
comunicacBes pessoais, de trabalho e de lazer.

Com certeza existem grupos gue pregam um retorno a uma sociedade mais humana
e calcada em valores voltados as questdes ambientais e de uma melhor distribuicao de
renda. Estes grupos porém, ndo tem um grande poder para modificar o status quo que é
dominado por grande grupos, bem posicionados e com grande poder de articulacdo na
sociedade do conhecimento.

Podemaos nos referir sim a existéncia de paradoxos nesta sociedade, paradoxos estes
calcados em grandes diferencas sociais, por aspectos de ma distribuicdo de renda e
acesso aos servicos de salde, educacdo e possibilidades de trabalho. Fatores estes
considerados importantes e necessarios para propiciar o acesso a dita sociedade do
conhecimento. Os principais paradoxos na sociedade do conhecimento séo: falta de
acesso a educagdo, ma distribuicdo de renda, falta de acesso aos servigos e tecnologias.

Doc Bio

A sociedade atual tem um acesso muito grande aos meios de comunicacao e isso faz
com que o conhecimento em geral sobre as coisas chegue com uma rapidez extrema.
Acontece e ja estou sabendo.

Eu vejo como uma situacdo de inseguranga, com uma urgéncia, urgéncia em viver.
Me parece que pela inseguranca as pessoas tem uma pressa em viver € a0 mesmo
tempo uma falta de afetividade, de ver mais esta parte de amor, de aproximacao das
pessoas. A gente fica muito afastado em decorréncia disto. Isto é o que eu observo
mais assim e uma desvalorizacdo de certas coisas que valorizdvamos antes, tipo, o
estudo.

A sociedade do conhecimento eu entendo que seja 0 acesso rapido a tudo que
acontece. Eu vejo a vida na sociedade do conhecimento com intranquilidade, com
inseguranca- inseguranca financeira, inseguranca de sair na rua. Ndo tem seguranca de
nada, dentro da tua prépria casa tu ndo tem seguranca.

Acho que 0 momento agora é de repensar isto. Por que isto esta acontecendo e ver
onde podemos interferir. Ndo temos dlvida que a gente tem que ter uma intervengao.

Acho que a droga é um problema muito sério que esta levando a outros problemas.
Vejo o alcool e outras que estdo influenciando demais na questdo desta intranqguilidade
toda que estamos vivendo.

Ao mesmo tempo que a gente hoje tem acesso ao conhecimento, do que se pode
precisar, no6s estamos intranquilos, porque muitas coisas estdo intervindo. A falta de
trabalho, que leva as pessoas a ficarem intranquilas. O excesso de populacdo sem
condigdes de viver...

Doc Dir

Ja pensei a sociedade daquela forma como Durkheim e o positivismo concebia.
Assim, todas as pessoas e instituicGes contém uma harmonia nas suas relagdes e se esta
harmonia entra em colapso a culpa é das pessoas ou das instituicGes que ndo estdo
funcionando corretamente. Nos anos 80 passei para a fase marxista onde encontrava
luta de classes em todas as relagdes sociais. Estes conflitos eram gerados por questdes
estruturais de divisdo da riqueza, distribuicdo da riqueza e de poder. Quem viveu a
abertura politica no Brasil, entrando na universidade assim como eu, dificilmente
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escapou destas concepcBes. Mas a fila anda, como diz a gurizada. Acho que esta visao
marxista ndo caducou, mas perdeu sua relevancia na medida em que os problemas
atuais se transformaram em problemas globais. Poluicdo, aquecimento global,
desemprego, questfes econdmicas, acabaram afetando todas as classes sociais.

Tenho a impressdo que hoje os problemas das classes sociais s80 0S mesmos Vvistos
de angulos diferentes e sentidos de lugares diferentes. As grandes fabricas de
automoveis estdo preocupadas com o desemprego, por que o desempregado ndo tem
poder de compra, e simplesmente para a roda de consumo que é o capitalismo isto seria
a sua morte. Neste viés, o consumismo e o individualismo atuais transformaram a
sociedade em geral num grande shopping, onde as pessoas querem ter satisfeitas suas
necessidades, sem e comprometer com 0 presente e muito menos com o futuro da
sociedade. Vejo que a sociedade atual perdeu a nogédo de coletividade.

“... diferentemente do conhecimento, a sabedoria ndo envelhece”. Interessante este
pensamento de Bauman, né? Da pra entender que o conhecimento envelhece, mas a
sabedoria € atualizada constantemente pela acdo do sujeito. Assim, ndo existe
sabedoria fora da acdo. O conhecimento pode ser acumulado, guardado nos livros, na
internet e envelhecer. Mas se 0 conhecimento envelhece o que poderiamos dizer da
informacdo? Ela praticamente morre em si mesma. Quando nos apoderamos dela, a
mesma ja esta sendo desatualizada. A rapidez da informacéo através da internet, a meu
ver, ndo garante a proliferacdo do conhecimento. Conhecimento é uma informacédo
elaborada e contextualizada. A contextualizacdo que é a percepcao do todo que temos,
s0 é possivel através do conhecimento, e 0 mesmo é um processo de interiorizacdo que
ndo se da de forma automatica, é necessario tempo, reflexdo. Portanto, afirmar que
vivemos hoje em uma sociedade do conhecimento é um exagero, pois a internet em
varios sentidos ndo nos torna melhores, apenas amplia 0 que ja Somos.

As relacbes mudaram muito a partir da democratizacdo da informacdo. O
conhecimento que era s6 monopolio dos adultos, hoje esta disponivel para todas as
idades. Veja o caso do uso dos computadores, onde as crian¢as dominam este universo
muito mais que os adultos. Acho que pensar que habitamos na sociedade do
conhecimento € pensar 0 mesmo como algo acumulado e distribuido de forma rapida e
sem fronteiras, mas o conhecimento para existir enquanto tal precisa de um sujeito que
0 exercite, que o coloque em acdo, que o faca produzir mais conhecimento. E nao
estamos com essa “bola toda”.

Parece-me que a idéia iluminista de que se temos cada vez mais conhecimento nos
tornamos cada vez melhores ndo se concretizou. Nao sei se isso é propriamente um
paradoxo, mas o racionalismo ndo foi capaz de tornar o ser humano melhor. Hoje via
na televisdo que o top do trafico no Brasil é primeiramente de armas, seguido do
trafico de animais silvestres. Ndo ha nada de glorioso nisso. Cada vez que ligamos a
televisdo vemos golpes organizados por quadrilhas que usam seus conhecimentos de
economia, de direito etc para beneficio proprio, contra toda uma populagdo que paga
impostos. Talvez devéssemos educar a vontade, o carater, os impulsos. Educar a razdo
nos levou a este beco sem perspectivas.

Doc EF

Ocorre em fungdo de que o conhecimento hoje esta muito universalizado, os meios
de comunicacdo hoje tornaram todo e qualquer conhecimento, de uma forma rapida,
acessivel a ndo so 0s jovens que estdo na universidade, mas as criangas que Serdo seus
futuros alunos. Entdo eu procuro motivar os meus alunos para irem em busca desse
conhecimento, para discutirmos esse conhecimento, para trazerem para o ambito da
sala de aula informagdes de tudo o que € novo, ndo so para discussdo, mas procurando
motiva-los para que futuramente quando forem atuar como docentes eles estejam
preparados para enfrentar um aluno que é questionador (isso é 6timo).

Eu vejo que a vida na sociedade do conhecimento ndo é tranqiila, uma vez que 0s
problemas existem, muito embora tenha o conhecimento, muitas vezes as pessoas até
sabem mas ndo tem as atitudes necessarias para fazer um bom uso daquilo que é
qualidade de vida.

As vezes ha uma inversio de valores. Eu diria que o que traca bem este
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contraditério é o sistema capitalista, no meu modo de ver a partir de entdo existe
multifacetas, digamos que vao interferindo na &rea da educagdo justamente leva a falta
de cooperacdo até, muitos centrados no seu eu, com pouca Visdo do conjunto,
individualismo bastante grande. Isto eu diria que acaba nesta sociedade ocasionando
um mau uso daquela importancia toda que sabemos tem o préprio relacionamento
humano, a convivéncia entre as pessoas. E penso eu que oriundos do sistema em que
noés vivemos, motivados também por uma midia que de alguma forma contribui, mas
que em alguns casos ela acaba trazendo alguns prejuizos. Na minha area especifica, a
Educacédo Fisica, a prépria competicdo hoje e a dificuldade de trabalhar cooperagdo
quando isto esta tdo estimulado.

Doc Let

Sociedade do conhecimento é, para mim, aquela em que o conhecimento passou a
ser fator preponderante na emancipacao das pessoas. Na sociedade do conhecimento,
tem prestigio aquele que tem informacdo e formagdo necessarias e suficientes para
exercer papéis que a poés-modernidade exige. Quanto mais conhecimento, mais
prestigio e mais dinheiro serdo obtidos pelo detentor.

As relacBes sociais, nesse tipo de sociedade, caracterizam-se pela competitividade
entre os membros do grupo. A competicdo acontece pela posse da informacdo que,
aliada aos recursos adequados, promoverao a pessoa em seu grupo social.

Percebo que cada vez avulta mais 0 movimento dos contrarios, que tentam
sobreviver nessa sociedade perversa. Exemplo: 0 movimento dos sem-terra, dos sem-
teto, das centrais sindicais, a criacdo e a tentativa de solidificacdo das associagfes de
bairro, etc.

A valorizacdo do conhecimento acaba por criar paradoxos até, digo, escandalosos.
Enquanto alguns tém acesso universal ao conhecimento, a outros sdo negadas as
minimas informagdes. Os grupos sociais detentores do saber fecham-se e, também
através do discurso, criam barreiras praticamente intransponiveis para 0S
desfavorecidos. Exemplifico com a linguagem usada por advogados guando atendem
seus clientes mais humildes ou médicos quando atendem pacientes do sistema publico
de saude.

Os principais paradoxos que posso apontar na sociedade do conhecimento sdo:

- ariqueza de poucos e a miséria de muitos;

- 0 acesso ao conhecimento amplo por poucos e a negacgdo dele a grande maioria;

- a alta especializacdo de algumas profissfes e a rudeza e primitividade de outras,
gue ainda estdo baseadas na forca do corpo humano;

- 0 alto prestigio de alguns cidaddos e a subserviéncia de todos aqueles que
colaboram (e gue realmente sdo quem trabalha) para que aqueles sejam bem sucedidos;

- 0 avan¢o da area da salde em termos de higienizacdo e a sujeira com a qual
convivem grande parte dos miseraveis;

- a virtualidade (ou o desejo de) que tomou conta de todos os ideais e acdes
humanos em oposicéo a dura realidade em que vivemos;

- a capacidade que temos de romper as fronteiras de tempo e de espago, mas ndo
conseguir resolver os problemas do aqui e do agora.

Doc Mat

Hoje em dia o acesso a informacdo é muito maior. Em func¢do disso o que eu
percebo em relacdo ao tempo que a gente comegou a trabalhar, do que a gente foi
aluna, noés tinhamos aquela visdo que o que o professor dava e era s6. Tu ndo tinhas
muito como ir a campo, as bibliotecas eram restritas, mas hoje tu tens uma internet que
tu buscas, onde, por exemplo, um professor fala um determinado assunto, tu tens como
aprofundar o que te interessa, tu podes ndo ter o livro, mas tu tens um artigo, um
resumo desse livro, e tu podes conseguir pela internet o acesso a esse livro. Entdo, o
conhecimento ficou muito mais facilitado. Conhecimento a gente sempre teve, mas
tudo dentro dos seus niveis, era um conhecimento mais determinado. Era aquilo ali e
deu e a gente ndo tinha como expandir. Hoje ficou mais facil de usar embora muitas
vezes se use menos. Ainda se tem uma cultura de que o professor da estad bom. Poucos
sd0 0s que buscam mais, até para debater em sala de aula contigo.

Eu acho que essa questdo do conhecimento, da informatiza¢do ajudou muito. S
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que nds temos uma cultura de que aquilo ali estd bom. Na verdade aquele
conhecimento é o minimo que o professor esté trazendo, o aluno incrementa e ai depois
acontece a discussdo em cima disso. 1sso s6 acontece quando a gente forca os alunos a
buscarem, debater, tu traz um texto... Mas eu ainda vejo neles uma resisténcia, o0 pouco
ainda estd bom, é por isso que a qualificacdo estd deficitaria, para tudo. Mas em
questdo do conhecimento esta bem disseminado, tem fontes, a internet € uma fonte
muito boa. Eu sempre digo para meus alunos que ela nos leva de onde vem as coisas,
que a gente filtra muita coisa, nesses artigos tem as bibliografias e nas bibliografias a
gente vai buscar aquilo que a gente quer.

Contradi¢Ges na vida em tudo tem. Ao mesmo tempo que eu afirmo uma coisa,
daqui a pouquinho eu vou falar outra. Eu acredito que como conhecimento é uma coisa
muito abrangente, 0 que eu penso agora, daqui a cinco minutos eu posso nao estar
pensando mais. O livro que eu li ha dez anos atras eu tinha uma percepcéo, se eu leio
hoje eu vou ter outra, em fungdo do conhecimento. Eu acho que as contradi¢des, 0s
paradoxos existem, gquanto mais a gente sabe, parece que mais consciéncia a gente tem
gue menos a gente sabe. Tu faz uma graduacdo, comeca a trabalhar, faz uma
especializacdo, faz um mestrado e ai tu vai vendo que quanto mais tu fazes menos tu
estas sabendo, mas mais conhecimentos tu tens. Tu consegues sentar numa mesa €
debater com pessoas, falar varios assuntos, tu consegues te politizar melhor. Eu acho
gue o conhecimento favorece isso, a mudanca, a contradi¢do e o contraponto porque o
conhecimento estd sempre em transformacao.

Doc Odon

Bom, a compreensdo que eu tenho na questdo da sociedade, ela é sob dois prismas,
muito claros. Nés temos um avango enorme em todas as areas: na area da salde, na
area da engenharia, na area das comunicacBes e esse conhecimento tem
desdobramentos favoraveis para um conjunto muito grande da populagdo. N6s temos ai
grandes indicadores que mostram que as pessoas passam a viver mais, que as pessoas
tem melhor gqualidade de vida.

Essa gama de conquistas tecnoldgicas, do conhecimento, ainda deixam uma parcela
muito grande da populacdo de fora. E ao deixar essa parcela muito grande da
populacdo de fora, 0 ganho para esta outra parte ela ndo traduz o conjunto, pensando
em mundo, de um avango que todos se beneficiassem. Ai nds temos, digamos assim
como produto desse embate que existe a violéncia. Nés diminuimos a mortalidade
infantil, mas nos temos ainda paises que as pessoas estdo morrendo, as criancas
morrendo, as mulheres morrendo. NG6s temos por exemplo uma situacdo de alta
tecnologia da comunicac¢do, mas nds temos um grupo de pessoas analfabetas. Entdo
sdo distdncias que se pode dizer de uma sociedade que alcancou grandes
conhecimentos mas que ela ndo consegue distribuir esse conhecimento.

Eu acho que a gente vive ainda um paradoxo que é muito forte que é da
discriminacdo de todas as formas. Entdo, por mais que as sociedade digam e a gente
avangou em termos dos direitos politicos, a gente avancou nos direitos civis, nds temos
os direitos sociais que ainda precisa avangar. E nesse conjunto dos direitos sociais
ainda a questdo da discriminacdo de género, € uma discriminacdo muito forte, a
discriminagdo com relacdo a raca, ela € muito forte ainda. Cada momento que se vé
assim, no mundo todo se noticiou a questdo da eleicdo do presidente dos Estado
Unidos porque ele é negro, entdo se fez esse tipo de relagao.

Doc Ped

Hoje vivemos em contextos sociais mutantes, isto é, vivemos numa sociedade gque
esta sendo pensada constantemente, tamanha € a fluidez das transformacdes que afetam
todos os campos da atividade humana. Na verdade, vivemos uma nova realidade
planetaria/mundial na qual a ciéncia e as vertiginosas inovagGes tecnoldgicas tém
levado estudiosos de diferentes paises e continentes a afirmarem que esta é a
“sociedade do conhecimento”. E, ao denominar a sociedade atual de “sociedade do
conhecimento”, de “sociedade técnico-informacional” ou de “sociedade tecnologica”
significa dizer que a sua base estrutural o conhecimento, o saber e a ciéncia assumem
um papel fundamental, cuja relevancia jamais tenha sido sentida em tempos historicos
anteriores.
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Na atualidade fruto de exigéncias e demandas sociais, econémicas, politicas,
culturais e éticas, ampliam-se os espagos de aprendizagem. As pessoas aprendem com
0s meios de comunicacdo de massa, com as midias e multimidias, na rua, nas
empresas, nos centros de formacéo, etc, etc. A sociedade do conhecimento transforma-
se numa sociedade pedagdgica onde aprender/ensinar, ensinar/aprender torna-se moeda
corrente para que o humano possa situar-se numa geografia social cada vez mais
complexa.

A sociedade do conhecimento depara-se com paradoxos que fogem a compreenséo
inteligivel de todos aqueles que se predispdem a analisa-la, examina-la, pensa-la com
profundidade e lucidez critica. Tendo consciéncia deles me arvoro a nomear aqueles
que considero mais gritantes: crescimento econémico que revela-se insuficiente para
garantir o desenvolvimento humano devido as desigualdades que induz e aos altos
custos humanos que comporta- marginalizagdo total dos excluidos do progresso,
constituindo bolsas de miséria, de desespero e de violéncia; a interdependéncia
planetaria acentuada pela competicdo entre paises e grupos humanos, provocando a
exploracdo, a subserviéncia, a ganancia, a escravizacdo, a pobreza persistente de
grande parte da humanidade, a opressao, a injustica e a violéncia que padecem milhes
de pessoas; descompasso entre o ritmo do progresso cientifico e tecnoldgico e a
qualidade da intervencdo humana — acesso ao conhecimento cientifico e aos recursos
tecnoldgicos ainda nas maos de poucos; desemprego, um fendémeno estrutural ligado
ao progresso tecnoldgico; a procura de educacdo para fins eminentemente econémicos-
despersonalizagdo do humano; desigualdade na distribuicdo dos recursos cognitivos-
déficit de conhecimentos, o que contribui para o subemprego ou 0 ndo emprego —
exclusdo social, grandes custos sociais; possibilidades de educacdo profundamente
contrastantes- acesso a uma educagdo basica de qualidade ndo interessa a classe
hegemonica; degradacdo de recursos naturais em nome de um progresso que devasta,
polui, extermina- esbanjamento dos recursos naturais e degradacdo do meio ambiente;
fadiga social decorrente da crise ética que assola 0 mundo contemporaneo,
predominando o relativismo moral, baseado no interesse pessoal, na vantagem sem
referéncia a valores humanos e cujos efeitos se aceleram no plano cultural, material,
afetivo, espiritual e de cidadania.

Doc Psi

Eu acho que hoje a gente tem uma facilidade de adquirir conhecimentos pelas novas
tecnologias. Quando tu entras numa rede e coloca qualquer palavra num site de busca,
vai te trazer milhares de informag6es sobre isso. Como é que vais filtrar isso? Acho
gue as pessoas tem de ter capacidade de filtrar o que € um conhecimento que se tornou
banalizado, senso comum, 0 que é um conhecimento cientifico, tem que ter
discernimento. Por exemplo, literatura de auto ajuda. As pessoas querem isso, tdo
sempre guestionando isso, buscando isso. Essas solu¢Ges rapidas. Auto ajuda tem a ver
com isso, com as facilidades, com a intolerancia a qualquer coisa que ndo seja prazer
imediato. As pessoas ndo tém mais paciéncia para processar uma coisa, nao tém mais
paciéncia para sofrer quando precisa sofrer ou para ficar alegre quando precisa ficar
alegre. Ndo sabem mais fazer isso. As pessoas ndo sabem mais comer, por exemplo, é
necessario que alguém diga o que é saudavel, o que ndo é. E um paradoxo, porque ao
mesmo tempo que tu sabes muito, tu ndo sabes nada. Aparentemente, tu ndo sabes
nada. Estd tudo pulverizado. Eu fico pensando: no minimo o aluno tem que ter
discernimento. A sociedade do conhecimento tem a facilidade do acesso mas tem a
banalizacio do conhecimento, a pulverizagio, ela tem essa coisa de ser volatil. As
vezes 0 conhecimento se torna qualquer coisa e que também ndo é nada.
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APENDICE E - Grelha Categorial — Compromissos e Desafios da Universidade

DOCENTE GRELHA CATEGORIAL 2
COMPROMISSOS E DESAFIOS DA UNIVERSIDADE
Doc Adm C- A Universidade como Instituicdo geradora do conhecimento, tem papel

fundamental no processo de socializagdo do conhecimento. Este fato propicia a
socializacdo do conhecimento, permitindo aos seus participantes o acesso a chamada
sociedade do conhecimento. Sua atuacdo é de forma ampla e com a missdo de
socializar o conhecimento para todos. A universidade tem o compromisso de
propiciar a ascensdo a um maior numero de integrantes da sociedade ao
conhecimento e a educagao.

D- Desafios de manter a sua missdo primeira que é de qualificar a todos os
integrantes da sociedade para que esta sociedade possa evoluir pelo viés da
educacdo. Fato este que podera gerar um processo de sustentabilidade na chamada
sociedade do conhecimento.

Doc Bio C- Desenvolver os seres humanos, a comunidade, atuar dentro desta comunidade,
fazer esta comunidade crescer seja com projetos, extensdo, pesquisa. Para mim fazer
universidade € isto, fazer crescer onde ela esta inserida e se possivel ao seu redor.

D- Eu acho que seria essa tentativa de organizar. Cada um na sua area. E estas
areas, obviamente discutindo entre si. Ver onde estdo os pontos principais... tentar
atuar nestes pontos principais, tentando organizar. Acho que o desafio é este. Saber
que a nossa comunidade tem problemas que nds estamos enxergando e nds da
universidade discutirmos isto, mas junto com quem dirige estas cidades, prefeitos,
vereadores, etc. NOs estarmos inseridos para colaborar, porque ndo adianta ter
conhecimento e querer guardar esse conhecimento dentro de um prédio. Acho que
tem que sair mais, abrir mais e obviamente o académico participar. Eu acho ela
ainda muito fechada. No6s estamos muito na sala de aula. Acreditamos que isto passa
por uma mudanca bastante intensa. O aluno também vai ter que entender que isto
também é aula, que ndo ¢é entendido como tal. Acho que o desafio da universidade é
discutir e encontrar solugdes ou formas de minimizar os problemas que a gente vive,
nas mais diferentes areas.

A universidade reflete a sociedade. Hoje a gente observa que as pessoas, a grande
maioria, é 0 que a gente ouve é o0 despreparo gue as pessoas saem da universidade
desde a formacao inicial do individuo até a formacgdo dentro da universidade.

Talvez por ser muito jovem o académico ndo valoriza. As pessoas vem
despreparadas e as vezes saem despreparadas. Entdo eu vejo o despreparo. Ndo ha
aquela intencdo da pessoa realmente estudar para saber. Nao é regra geral, mas € 0
gue a gente esta vendo. Eles vem com esta idéia brasileira de que sou dono disto, eu
vou me apossar deste conhecimento, porque me interessa. Nao esta valorizando o
conhecimento dele, para que ele possa ser feliz, que ele possa exercer melhor sua
profissdo. Ndo. Ele vem buscar o diploma. Isto também é importante, mas ndo é so
isso. Talvez seja pelas nossas proprias questdes brasileiras que ele estd tentando
obter vantagem.

Doc Dir C- A universidade é lugar de producdo e desafios. Ndo creio que a seqliéncia:
primeiro aprendizagem e posteriormente produgdo responda hoje ao papel da
universidade. Teriamos que aprender produzindo. Produzir conhecimento através da
pesquisa. Trabalhar de forma investigativa com pessoas que aprenderam a copiar e
reproduzir é uma tarefa herctlea. Muitas vezes é malhar em ferro frio; dar murro em
ponta de faca, etc. Porém, ninguém nasce pesquisador, este é um processo lento e
dificil, mas nem por isso menos verdadeiro. A funcdo do conhecimento ja elaborado
através dos teoricos é redirecionar o nosso olhar, dar um sentido as nossas
percepcOes, mas nunca substituir a nossa compreensdo, as nossas Vivéncias, as
nossas experiéncias. Estas sdo particulares e intransferiveis e é através delas que
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vivenciamos a sabedoria. Criar uma nova postura em relacdo ao conhecimento nao é
algo facil. O que o aluno custa a entender, e alguns ndo aprendem mesmo, que entrar
no ensino superior é entrar numa nova concepcao de conhecimento, é ter um projeto
intelectual proprio, € ter autonomia para aprender.

D- A universidade deve proporcionar ao jovem o acesso a um conhecimento de alto
nivel. Um conhecimento que certamente ele ndo teria acesso em outro lugar. Deveria
também proporcionar vivéncias que desse sentido as experiéncias e expectativas
destes jovens. Igualmente deveria criar espacos de participagdo que seriam canais de
criagdo e manifestagdo. Instrumentalizar o jovem para o mercado de trabalho;
trabalhar habilidades e competéncias necessarias ao exercicio da profissdo escolhida.
Tornar 0 conhecimento algo atraente e desafiador.

Quanto a questdo da postura da Universidade é necessario também uma mudanca
em relacdo ao conhecimento, pois o conhecimento ndo pode ter apenas um perfil
pragmatista onde os fins da pesquisa ja tem que estar determinadas antes de sua
execucdo, pesquisas muito mais ligadas a sociedade de consumo do que ao
conhecimento como realizacdo da ciéncia.

A universidade ainda é um lugar muito distante para a maioria dos jovens. Nao
que ndo existam incentivos para 0 ingresso na mesma. Mas ndo é isso que
impulsiona o jovem. Recebi dia destes um e-mail que dizia que se reduzissemos a
populagdo do planeta a cem pessoas apenas 1 estaria na universidade. Acho que ndo
se vai para a universidade apenas para se profissionalizar e sim para adquirir uma
nova postura frente aos desafios da nossa época. Uma postura baseada em
conhecimento. Nem todos 0s alunos compreendem esta mensagem; nem todos os
professores trabalham nesta perspectiva; nem todas as universidades estdo
preocupadas com esta idéia.

Doc EF C- Eu vejo a universidade com um papel fundamental, de discussao, de alerta, de
muita responsabilidade, ndo s6 no sentido de mudar, de contribuir para uma
mudanca, levando até a sociedade, na formacdo de professores, na formacao
continuada, oportunidade que isto seja discutido e se amplie cada vez mais essas
discussdes em torno desses paradoxos todos, para que haja uma mudanca, mesmo
que ténue e que as pessoas possam valorizar outros saberes e questionar a sua
propria atuacao.

A universidade deve assumir o papel de propor a discussdo, de criar a

possibilidade de através da pesquisa e da propria extensdo comparar as coisas gque
estdo acontecendo, que estdo dando errado. 1sso eu penso gue sé pode ter mudanca
na medida em que conseguirmos nao s6 fazermos com que fagam parte da discussao
as pessoas envolvidas diretamente com a area educacional, mas também aquelas
pessoas que tem poder de lideranca porque muitas vezes ficam sufocadas justamente
pela politica que vem de cima para baixo.
D- Investir mais em pesquisa. Chamar o jovem universitario para a leitura,
infelizmente muitos ingressam na universidade e assumem publicamente que é a
primeira obra que estdo lendo. Entdo, para que dai possa ter uma producdo. Para
chegar a uma melhor produgdo, entdo, a leitura, a pesquisa, a publicagdo. E penso
que também a universidade tem que se preocupar mais com a formag&o de gestores
para que nés possamos ndo s6 termos aquelas pessoas com a visdo técnica mas que
elas possam enquanto gestores no futuro exercicio profissional darem conta dessas
questdes de uma forma mais competente, mais organizada.

7 7

Doc Let C- A universidade é a instituicdo que, na Sociedade do Conhecimento, é
responsavel pela disseminagdo e pela busca de novos conhecimentos. Mas vejo que,
na verdade, sua atuacdo esta atrelada a interesses de grupos dominantes, que ditam
os procedimentos da universidade como uma empresa que apenas visa ao lucro.

O grande compromisso da universidade hoje é procurar orientar os rumos que
essa sociedade do conhecimento deve tomar. Isso requer, por parte daquela
instituicdo, deixar de ser subserviente a interesses politicos e financeiros e, de
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verdade, assumir seu papel de instituicdo preocupada com novas solucBes e
descobertas.

D- A Universidade, na Sociedade do Conhecimento, deve ser (mas ndo é) a
grande responsavel pela formacdo humana e técnica do cidaddo. Deve ser a grande
produtora e incentivadora do conhecimento, mas ndo pode perder de vista sua
responsabilidade no grupo social.

Doc Mat C- Acho que a universidade tem um compromisso muito grande com a
sociedade, afinal ela existe em funcdo de uma sociedade e praticamente ela que
organiza esse conhecimento, que disponibiliza de certa forma o conhecimento para
as pessoas, 0 conhecimento cientifico, porque o conhecimento se produz de varias
formas e a universidade na verdade ela formaliza isso dentro de uma organizagdo,
levando as pessoas as quais estdo inseridas nesse contexto que aproveitem esse
conhecimento, se qualificando e em tese trazendo o que ha de novo, mais atual.
Entdo, a universidade tem uma responsabilidade muito grande no lugar onde ela esta
inserida, justamente por essas questdes. E ela que trabalha o conhecimento
cientifico.

D- Eu acho que o compromisso da universidade hoje em dia é com essa parte da
pesquisa e extensdo,embora a gente veja que isso muitas vezes ndo é o que acontece,
acaba s0 ensino — embora seja o lema, ndo é o tema. Na verdade néo se faz.

Como trabalhar se ndo tivemos na formacdo? Eu acredito que continue
precisando as formagdes continuadas para os professores universitarios, mas nessas
areas mais palpaveis, na questdo do projeto, da pesquisa. Porque desta forma estara
se produzindo conhecimento e ndo reescrevendo o conhecimento.

Eu acredito que se nds conseguissemos trabalhar melhor essa parte de pesquisa, a
universidade estaria realmente cumprindo com a fungéo dela que seria produtora de
conhecimento, no sentido de que tu faz o conhecimento, ndo s6 repassa 0
conhecimento.

Muitas vezes a gente repassa 0 conhecimento, chega na aula e da aula, os
“dadores” de aula e na realidade seria o outro lado, buscar um meio de envolver os
teus alunos para que tu fosses dar aula sim, mas que fosse outra dimensdo. Acho que
a gente caminha para isso.

Doc Odon C- Pensando assim em termos de pais nds tivemos um boom de universidades,
em termos de oferta de vagas, nos tivemos assim uma ampliacdo até fruto de todo o
crescimento que houve dos outros niveis. Nés temos praticamente uma
universalizacdo do Ensino Fundamental, ndo €? Um avanco também da oferta de
Ensino Médio e, naturalmente, isso for¢ou a questdo do Ensino Superior.

Agora eu vejo que a universidade ela ainda carece de algumas coisas gque sdo
necessarias em termos de pais. Uma aproximagdo ainda com o meio onde ela fica
ainda é necessario. E uma questdo que ainda fica a ser trabalhada em algumas &reas.
Posso falar da minha area é onde ainda n6s ndao temos a compreensdo por parte do
docente da sua importdncia para uma universidade transformadora. Ainda se
trabalha o conhecimento pelo conhecimento, a formagao pela formacao, a pratica
pela préatica, que é uma coisa ainda artesanal. Na Odontologia isto é muito forte.
Entdo essa transformacdo da universidade, do docente, ela é uma necessidade
imperiosa. As Diretrizes Curriculares ajudaram muito. Especialmente, na area da
saude quando ainda se fecha porque a estrutura organizacional da universidade ainda
é feita compartimentalizada e ndo se consegue avancar em elementos tipo
interdisciplinaridade, por exemplo. Ainda essas coisas funcionam muito
pontualmente, de forma personalizada. Tem algum grupo de professores, mas ainda
ndo é uma coisa da universidade no seu todo.

A universidade e ai eu falo ainda existe uma separacdo que é feita, que eu
desconsidero, ndo por trabalhar numa universidade privada. Acho que universidade
no seu todo. O compromisso tanto é da publica como da privada. Entdo, o grande
compromisso da universidade é de levar conhecimento para que a sociedade consiga
ter transformacdo favoravel, positiva porque a universidade ela tem muito
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desenvolvimento, muita criatividade, muita descoberta, muita pesquisa, mas que
muitas vezes ela se fecha em si mesma. Entdo, digamos seria 0 grande compromisso
da universidade como agente efetivo para que esse conhecimento gerado na
universidade retorne para a populacdo, em coisas positivas para 0 conjunto da
populagdo, ndo para este ou aquele grupo.

D- Eu vejo grandes desafios. O grande desafio da universidade é ela conseguir,
enquanto essa instituicdo que se imagina de transformacao social, ela cumprir o seu
papel de forma democratica. Quando eu falo democratica ndo estou falando da
questdo interna dela. Eu estou falando de forma democrética ela conseguir receber,
ter uma interagdo com o meio em que ela est4, ou pais, ou Estado, mas que ela
receba e interaja suficiente para que dentro da sala de aula, dentro do conjunto de
disciplinas, essas necessidades, que elas sdo ndo académicas, ndo tem a linguagem
académica nem digamos a ponta mais refinada de linguagem, ma tem o comum, o
trivial, o dia-a-dia do cidaddo consiga chegar para a universidade e isto retornar.

Acho que esse é o grande desafio porque ainda ela é elitista, mesmo que tenha
democratizado sua entrada, seu ingresso, ela ainda é elitista mesmo que tenha
democratizado sua entrada, seu ingresso porgue no momento em que ela nao retorna
para todos, ela acaba fazendo o que sempre fez, especialmente num pais como o
nosso que tem essa tradicdo ela acaba servindo a interesses. Entdo eu sempre me
preocupo e ai é um desafio muito grande a gente vé um financiamento muito grande
da iniciativa privada em relacdo a pesquisa mesmo nas universidades publicas. Eu
acho que pode isto acontecer, agora ela ndo pode ter essa direcdo, que a gente
justifique investimentos para descoberta de determinado produto que va servir para
determinado interesse comercial. Acho que a universidade ndo pode e muito mais as
publicas, acho que as universidades de maneira geral e muito mais as publicas.

Doc Ped C- A universidade é, em qualquer sociedade, um dos motores do
desenvolvimento social, cultural, politico, econdmico. Constitui-se num dos grandes
polos de formacéo e desenvolvimento humano.

Numa época em gue o volume de conhecimento e de informacdes passa por um
crescimento sem precedentes, em que o saber cientifico e tecnoldgico torna-se um
poderoso trunfo para que 0 humano possa movimentar-se num contexto social, hoje,
povoado de desafios, tensdes, confrontos, incertezas, exigéncias...,, mais do que
nunca a universidade tem compromissos inadiaveis e intransferiveis, uma vez que
reine um conjunto de funcdes associadas ao progresso e a difusdo, producdo do
saber: pesquisa, inovacao, ensino e formacdo, educacdo permanente via extensao.

Na qualidade de centro autdnomo de pesquisa e criacdo do saber, a universidade
compete, em grande medida, desenvolver os meios que levem a resolucdo dos
problemas que se pGem a sociedade. Problemas, necessidades e urgéncias de toda
ordem que para serem sanados ou minimizados exigem capacidade intelectual,
cientifica, tecnoldgica, comunicacional, ética, politica... No ambito de seu papel
social, a universidade tem o compromisso de por sua autonomia a servigo do debate
nas grandes questdes éticas e cientificas com as quais se confronta/ se confrontara a
sociedade do século XXI. Vale também lembrar que a universidade é formadora de
cidadania e que o exercicio de uma cidadania responsavel advém da apropriagdo do
conhecimento e sua devida transformacdo em agbes cidadds que visem o bem
comum, uma melhor qualidade de vida, producdo de novas formas de existéncia, de
humanizacéo.

D- Atualmente se exige da universidade que faga mais e melhor. As solicitagfes
advindas de todo lado apontam para as respostas que ela deve dar as exigéncias de
desenvolvimento social e econdmico, particularmente graves em se tratando das
populagdes pobres e miseraveis. Deve, também, das respostas as exigéncias culturais
e éticas, cumprindo, assim, com a parte de responsabilidade que Ihe cabe assumir.
Nessa linha de pensamento, penso que entre os desafios da universidade estad o da
tecnologia que, com 0s riscos eventuais que comporta, constitui uma das principais
vias de acesso as demandas do século XXI.
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O desafio estd em que a universidade precisa conceder mais espaco a formacéao
cientifica e tecnoldgica para corresponder a procura de especialistas que estejam a
par das tecnologias mais recentes e sejam capazes de gerir e atuar em sistemas cada
vez mais complexos. S6 que para isso, ela precisa investir em tecnologias de ponta,
criando novos cursos, apostando na formacéo inicial e continuada de profissionais e
futuros profissionais, de maneira geral. O Brasil importa tanto tecnologia de ponta
como pesquisadores na area tecnoldgica. Logo, a universidade precisa cumprir com
a parte que lhe cabe e, é certamente dela 0 compromisso maior e decisivo.

Nesta perspectiva, um outro desafio diz da pesquisa, dado o papel crescente
desempenhado pelo saber cientifico e tecnolégico na sociedade, na economia, na
industria, na aplicagdo da pesquisa aos problemas do desenvolvimento humano. E
extremamente importante que as instituicdes universitarias mantenham um potencial
de pesquisa de alto nivel. Mas, isso requer que a universidade além de formar
pesquisadores, invista em verbas consideraveis para que tais pesquisas se tornem
realidade. N&o generalizando tenho pra mim que a universidade deixa muito a
desejar nessa area . Pesquisa produz conhecimento, mas ndo qualquer conhecimento
que ndo da conta das necessidades e problemas sociais. E responsabilidade da
universidade o desenvolvimento da sociedade no seu todo. E isso fica mais evidente
nos paises, como o nosso, em desenvolvimento onde os trabalhos de pesquisa dos
estabelecimentos de ensino superior formam a base essencial dos programas de
desenvolvimento de formulacédo de politicas e da formacéo de recursos humanos.

O desafio seguinte envolve universidade X mundo do trabalho.

Como assegurar aos diplomados uma preparacao adequada a entrada no mercado
de trabalho? E um desafio dificil de enfrentar. Em matéria de qualificacdo as
exigéncias sdo cada vez maiores e levam vantagem oS mais capazes. Este
reconhecimento implica que a universidade leve em conta a experiéncia adquirida
no exercicio de uma profissdo, estabelegca parcerias com as empresas de modo a
favorecer a aproximacao necessaria entre formacéo inicial e continuada.

Porém, nunca é demais reforcar que um curriculo dividido em disciplinas pode
ndo corresponder as necessidades e caréncias do mercado de trabalho.
Aprendizagens gue transcendem os limites entre disciplinas, certamente, asseguram
aos diplomados uma preparacdo mais pertinente a sua entrada no mundo do
trabalho.

Sabemos que os paises que apresentam um maior nivel de qualidade de vida —
desenvolvimento humano, apostavam em dois processos basicos: educacdo e
trabalho. Ampliar as possibilidades oferecidas ao ser humano, entre eles, o direito a
aquisicdo de conhecimentos que Ihe permita acesso a um nivel de vida decente, deve
se constituir em preocupacdo constante de todas as instancias educativas que
difundem, disseminam, propagam, produzem conhecimento. Esse € mais um dos
desafios da universidade, pois na sociedade do conhecimento, onde ela ocupa lugar
privilegiado, o conhecimento, moeda corrente vital para este novo século, torna-se
inacessivel para muitos seres humanos. A distribui¢do equitativa do conhecimento é,
sem dlvida, ainda uma utopia. Muitos sdo os alijados deste bem que propicia ao
humano, encontrar saidas para que possa viver com dignidade. Confrontar-se com
esse desafio deve consistir uma questao nuclear para a universidade.

Doc Psi C- Se eu for pensar muito sobre isso, acho que é um grande fator de depressdo.
Eu digo mas que profissional é este que a gente esta formando. Na nossa area é bem
complicado. As vezes a gente forma pessoas que ndo é uma questdo so de no ter
conhecimento, mas ndo tem perfil, ndo tem condigdes e vao depois trabalhar com
outras pessoas, com a cabeca das pessoas... Mas o papel da Universidade... eu acho
que a universidade € uma parte da formacao da pessoa, uma parte importante que da
especificidade de contelido da area, dos conhecimentos necessarios, minimos. A
universidade €é parte, o conhecimento académico é parte, uma partezinha
minimamente seja para saberes algo na tua &rea e ter condigcdes de exercer

profissionalmente e ter critica, mas acho que as pessoas ndo Iéem outras coisas, por
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exemplo, na nossa area, tu vai ser um psicoterapeuta que tu ndo tem conhecimentos,
até culturais, até de diferencas, de possibilidade de acdo social.

A universidade tem um compromisso social muito grande e tenho divida nessa
relacdo as universidade privadas o quanto essa idéia mais mercantilista de educacéo
faz com que se tenha como prioridade o compromisso primeiro da universidade que
é responder as necessidades sociais, tanto que eu acho que as Diretrizes
Curriculares, toda essa modificacdo ai das politicas de educacdo para o ensino elas
vieram para dar conta disso. Eu ndo posso formar um profissional que sabe fazer X e
0 mercado precisa de Y. Primeiro ele ndo vai ter lugar, ndo vai saber responder. O
que eu digo sempre para os alunos em sala de aula. Um papel de quem ¢é
profissional, mesmo que ele seja autdnomo, seja empregado, é responder as
demandas sociais e ai eu ndo sei até que ponto isso esta na cabeca de quem dirige,
ndo s6 uma dire¢cdo administrativa, mas dirige do ponto de vista a pensar a formacao
na universidade gque eu estou.

D- Eu acho que uma das coisas, de uma forma mais geral, seria uma maior
aproximacdo daquilo que a gente produz como conhecimento, que a gente gera
como conhecimento dentro das nossas areas, da Psico, por exemplo. As vezes eu
acho que a gente tem uma teorizacdo que ndo condiz com a realidade, de
necessidades sociais, que seja conhecimento produtivo. O que é um conhecimento
produtivo? E aquele que se torna aplicavel, que o aluno consegue transformar em
algo aplicavel. Isso que de forma mais geral.

Desafios que a nossa universidade, a minha universidade, a universidade
particular que eu trabalho, que é uma dentre um universo grande, nao sei até que
ponto a gente pode generalizar, é se tornar mais académica. Ndo vejo a ULBRA
como uma universidade muito académica ndo. Até pouco académica. Por que ela
ndo € académica? Porque a preocupacao primeira ndo é o ensino, ndo é a formacao
profissionalizante. Eu acho que ndo é. Eu posso estar exagerando um pouco.Estar
um pouco pessimista pelo que a gente estd vivendo hoje em dia. A crise da ULBRA
faz a gente responder nesta direcdo. Eles ndo parecem muito preocupados com
projetos académicos.

A gente tem duas ldgicas na universidade; uma que é uma ldégica académica,
outra gue é uma logica administrativa e que as vezes, elas se encontram e que as
vezes sdo dispares. Quando eu digo uma légica administrativa eu acho que nem é
administrativa na verdade, é uma l6gica empresarial muito forte dentro da ULBRA.
Isso é uma critica muito grande que eu tenho, que os professores que eu convivo
tem.

O discurso € da empresa, lida como se fosse um produto que tu vende e a gente
vé nas diferentes instancias, seja na direcdo, na assessoria pedagdgica. Parece que é
um produto que tu vende e o consumidor é o aluno. E a direcdo fica preocupada com
a satisfacdo desse consumidor, mas ndo é uma satisfacdo naquilo que eu imagino
que ele buscou, que é o conhecimento, é uma satisfagcdo quase pessoal: estar bem,
sentir-se bem, ser alegre. N&o tem nada a ver com a logica da formagdo académica e
profissional. Acho isso muito complicado, ndo sei se isso tem solugdo, se a gente
tem que se acostumar com isso. A gente é meio apatico com isso também. A gente
estranha muito no inicio. Eu lembro de estranhar muitas coisas na forma como as
reunides eram conduzidas pela direcdo e que hoje eu acho que ja acostumei. O que é
bastante problematico porque a apatia é pior que qualquer coisa, é pior que fazer o
enfrentamento, é pior que tu ndo fazer, a apatia é quase uma depressao.

O fato da universidade estar em crise, uma crise que para nos professores se torna
incompreensivel, de como chegou a esta situacdo, causa mal estar, até de
descaracterizacdo da nossa propria profissdo, dos nossos objetivos, dos nossos
proprios principios, das questbes éticas. Entdo, eu acho que o desafio que a
universidade nossa teria seria retomar o que de fato ela ¢, o que ela se propds a ser,
que é formar cidaddos profissionalmente. Ela desvirtuou completamente disto pelo
merchandise, por tudo.
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Mas de uma forma mais geral, as vezes, hd um distanciamento do que se produz
na universidade com as necessidades mais emergentes da sociedade. Ndo acho que a
gente deva resumir s6 o saber que se produz, o conhecimento que se produz na
universidade a ser totalmente aplicavel as necessidades. Ela tem que gerar também
outros tipos de pensar sobre, inclusive, isso que a gente esta vivendo, essa produgao
de conhecimento, esse conhecimento muito volatil, muito rapido, que as pessoas
querem e superficial. Também a universidade poderia pensar sobre isso e se
posicionar em relacdo a isso. Acho que até faz, mas néo o suficiente.
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APENDICE F — Grelha Categorial — Gestdo da Sala de Aula

DOCENTE GRELHA CATEGORIAL 3
GESTAO DA SALA DE AULA
Doc Adm Docéncia é uma parte do processo de educacdo, fundamental para a

concretizagdo do processo de educacao da sociedade.

E caracterizada pela forte necessidade de constante atualizacio e qualificacio de
seus integrantes. Envolve aspectos pedagogicos, de qualificacdo e de infra-estrutura.

Considero relevante na atuacdo académica, o conhecimento técnico, o
relacionamento humano com o académico e o dominio conceitual da disciplina
trabalhada. Priorizo na sala de aula as relagbes de confianga com os académicos, o
dominio do conhecimento e a seriedade no trato com a educagao.

A gestdo do ensino de sala de aula tem sido realizada através do uso de variadas
metodologias. Cito a preparacgdo prévia como fator preponderante, onde a tonica tem
sido o uso de aulas expositivas/participativas, aliadas a estudos de caso sobre o tema
em tela. O uso do e-mail coletivo, o teleduc, como suporte para a entrega prévia de
materiais para as aulas posteriores.(equilibrio entre teoria e pratica).

Em nossa opinido, a mediagdo do conhecimento é realizada através da inter-
relacdo entre o curriculo, a linguagem utilizada e o conhecimento necessarios para o
desempenho com competéncia do processo de ensino e aprendizagem.

Doc Bio Eu considero a docéncia universitaria uma profissao, uma qualidade, de extrema,
extrema importancia e de extrema responsabilidade, que nds temos tendo como todo
docente ¢, ndo é diferente na universidade.

Digamos que um referencial, um marco para aquela pessoa gque esta a nossa
frente. Entdo eu vejo como o docente universitario essa responsabilidade que nos
temos, quando chegamos na frente de um grupo de alunos e nGs expomos as nossas
idéias. Entdo eu vejo muita, muita responsabilidade que nds devemos ter. E uma
coisa bem complicada. De expor as tuas idéias.

A docéncia universitaria envolve principalmente o preparo profissional. O
profissional tem que estar preparado. Infelizmente, pelos inimeros afazeres que se
tem ndo se tem acesso para estar sempre se especializando e participando de
encontros, mas acho que uma das coisas que caracteriza é essa dindmica que temos
gue ter nos Nossos conhecimentos, na nossa experiéncia com o aluno. E acho que
deve ter uma interacdo. O docente tem que ter uma interagdo com 0s seus alunos.
Tem que ser ousado, tem que ter ousadia, propor coisas novas, tem que estar
experienciando, tem que ser uma pessoa que propde possibilidades outras que nédo
s@, enfim, tem que ser um individuo extremamente criativo, além de ser uma pessoa
com um conhecimento.

Uma coisa que eu acho que é muito relevante é a gente poder observar o
crescimento das pessoas. Ser apoio para que ele possa crescer.

Eu priorizo na sala de aula a ordem. O aluno tem que sair com alguma coisa a
mais do que ele entrou na sala de aula. Tem que ter crescido um pouquinho ao
terminar. Eu acho que é uma coisa importante, ele estar acrescentando algo a seu
conhecimento. Alguma coisa ap6s ter terminado tua aula, que possa ao terminar a
disciplina ter conhecimentos, sdo coisas importantes.

Eu acho que o professor nunca sabe tudo. Entdo, quando eu trago o tema para
sala de aula, obviamente eu tenho que estudar sobre isso, entdo eu ja tenho uma
experiéncia maior sobre aquilo ali. Mas isto ndo significa de forma alguma que eu
sei tudo.

A gestdo do ensino, eu espero que eu faga mais participativa. A minha intengdo é
ser mais participativo o ensino. Muitas vezes me frustra muito, porque eu penso que
ele possa ser mais interativo. Provoco situacdes para que seja mais interativo e entdo
ndo é. Talvez por culpa minha, que ndo tenha produzido direito. E também por uma
formacdo que a gente teve. De ainda o professor ter as respostas todas. Para mim eu
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tenho uma dificuldade de questionar alguma coisa e ndo dar a resposta. Eu me
contenho. N&o dar a resposta e esperar que o aluno venha trazer. Eu também tenho
esta dificuldade. O problema pode néo ser o aluno. Pode ser do professor.

Em primeiro lugar é um bom relacionamento com os alunos todos. 1sso ndo quer
dizer que a figura do professor esteja eliminada. O professor é a autoridade na sala
de aula. Tem que ser respeitado, quando ele esta expondo, quando ele esta propondo
as atividades.

Doc Dir Hoje, uma grande parcela dos universitarios ndo vdo seguir uma carreira
académica e, portanto, ndo vao para um mestrado ou doutorado. Isto faz com que o
discente universitario estude formalmente pela Ultima vez. Isto aumenta a
responsabilidade do docente universitario. Paulo Freire ( que Deus o tenha) em
palestra no “finado Cine Astral em Cachoeira, disse que a transformacgdo na
educagdo comega na universidade, ou seja na formacdo dos formadores, com o
professor que ird trabalhar com as séries iniciais do ensino. Como dizia Coménius, a
época de ensinar é na infancia.

Por mais medieval que isto possa parecer, ainda acho que a postura do professor
enquanto profissional ainda causa impacto na formacéo inicial do aluno. Como pode
exigir que o aluno produza um professor que ndo o faz?

Na minha aula eu priorizo algo que vem de Aristételes na Metafisica que diz que
s6 pode ensinar aquele que sabe as causas. Ndo basta saber fazer, ndo basta mandar
fazer, ndo basta ser um distribuidor de tarefas, se o sujeito ndo sabe apontar as
causas. O que faz a relacdo entre mestre e aprendiz sdo as conexdes conceituais que
unem os dois. Assim, antes de qualquer tarefa procuro discutir suas causas e
conseqliéncias. Manter uma postura questionadora é um desafio constante. Inclusive
para minha geracdo que aprendeu a ser professor respondedor de perguntas. Para um
aluno acostumado, desde seu ingresso no ambiente escolar, em apenas receber
conhecimentos, um professor que gquestiona constantemente pode confundir a
relacdo do aluno com o professor. O aluno pode interpretar esta postura como
fraqueza do professor, enquanto que aquele professor das frases prontas e decoradas
pode transparecer sabedoria e respeitabilidade.

Acredito que uma das grandes tarefas do professor é introduzir o aluno nas
leituras mais interessantes em relacdo aos temas propostos. Estabelecer conexdes
conceituais em funcdo de temas propostos parece-me ser uma atividade
eminentemente professoral. A contribuicdo do aluno é através das leituras propostas.
Manter esse diadlogo vivo em sala de aula é uma tarefa primordial.

N&o inicio uma aula sem uma introducao sobre o tema que sera trabalhado. E ndo
termino uma aula sem retomar a tematica e sem apontar idéias relevantes. Acredito
que o professor comeca e termina a aula. Mesmo que o aluno apresente trabalho o
professor ndo pode se furtar de fazer intervengbes e participar ativamente do
processo. Manter um espaco de discussdo constante é também tarefa primordial do
professor. Garantir que todos tenham a liberdade de opinar, relativizar opinides,
mostrar possibilidades de pensar deve fazer parte do ambiente universitario. A sala
de aula ndo é um lugar de pregacdo, e sim de discussdo. E onde colocamos em
suspense todas as nossas crencas e valores para que possamos pensar melhor. O
distanciamento racional é necessario para que possamos ver melhor. Esta postura
aprendi na minha formacgdo em filosofia. A filosofia critica até os fundamentos
racionais que a sustenta.

Doc EF Eu diria que representa partir de um nivel de formacéo, de conhecimento que este
jovem aluno é recebido, partindo desse conhecimento prévio que ele tem que nés
possamos desperta-lo para uma responsabilidade onde ele assuma junto com o
professor a busca desse conhecimento, em termos de formacao inicial, de forma que
ele ndo fique unicamente dependendo do seu professor, mas que ele saiba que é uma
caminhada que infelizmente a grande maioria, ¢ uma mudanga em relacdo ao
sistema de ensino que eles vinham tendo mas que ele seja sensibilizado para ele
buscar mais , para fazer leituras prévias. Para que ele possa ser um participante ele
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tenha um crescimento, uma evolucdo em sala de aula. Eu sempre faco um desafio
para 0s meus alunos novos, no inicio do semestre, que eles ndo podem ser 0s
mesmos, & medida que as aulas vdo acontecendo, que eles tem de se tornar pessoas
diferentes. Da mesma maneira como eu digo para eles que eu também me torno
diferente de alguma forma interagindo com eles. Mas que eles tem de se tornarem
alunos diferentes, sendo ndo tem porque eles estarem ali e que isto depende deles.
Eles tem que irem em busca ndo sé dependerem daquilo que eu trago e serem alunos
participantes. Eu estimulo para que isso aconteca.

A docéncia universitaria envolve um conhecimento que é a profissdo que ele
escolheu, isto é o ponto de partida. Esta presente o conhecimento que é o Curso que
ele escolheu e a importancia daquela disciplina que ele esta participando, atuando
como participe da construcdo daquela disciplina. A importancia dela na inter-relacdo
com outras disciplinas. E que nesta relacdo ele consiga ver o que esta tendo naquela
disciplina, ver o que terd no seu curso e o0 que ele vai tirar proveito para o exercicio
profissional.

Em sintese, que ele valorize todas aquelas competéncias, habilidades para sua
formacdo visando sua atuacao futura. Isso, como ja ouvi um palestrante uma ocasiao
dizer, que ele sinta a finalidade, tenha conhecimento da finalidade daquele saber.

Penso que o docente universitario deva priorizar que ele estimule esta
curiosidade do aluno, que ele tenha uma visdo critica do mundo, que ele tenha uma
boa leitura dos fatos, que ele tenha uma preocupacdo em alguns momentos trabalhar
uma aula expositiva, mas que isto ndo seja sua maior preocupacdo. Permitir que o
aluno tenha acesso, responsabilidade de buscar o conhecimento de alguma forma,
seja através da pesquisa, através da sua participacdo em eventos, extensdo, ndo
limitar a sala de aula como Unico espaco.

Eu trabalho com leituras prévias. Eu procuro com a disciplina que eu trabalho no
primeiro semestre, numa disciplina, digamos que noventa por cento tedrica, em
funcdo de discussdo, mas onde a gente procura trazer através da pratica,
exemplificacdo de situacOes, videos, situacfes que veiculam em jornais e até
documentérios, mas a predominancia dela é teodrica. Entdo eu estimulo a leitura,
cada um terd que ler uma obra e para o crescimento desse aluno, no sentido de poder
se dirigir ao publico, cada um ao longo do semestre terd que apresentar um breve
resumo da obra lida como grau dois, que é o segundo bimestre e no primeiro
bimestre eles tem que ler ao menos um artigo. Eles terdo um breve momento de vir
até a frente da turma e se manifestar e até se submeterem a questionamentos.

H& outra situacBes que mesmo com questionamento o aluno ndo consegue e dai
eu tenho tépicos das obras que eu apresento para turma: olha, em termos de
complementacdo, eu gostaria também de colocar que este ou estes autores também
mencionam em suas obras a importancia de tais e tais assuntos. Porque na verdade o
gue eu quero s6 gue este aluno va até a frente da turma, apresente o que ele leu, ele
tera que ler, ou se alguém fez o trabalho por ele, que é o risco que nés corremos, que
ele estando la ele domine o assunto. Além disso, que a turma tenha um referencial
teérico, um banco de dados de obras e de temas e que futuramente sirva para a
caminhada do curso, possa servir para trabalhos futuros. Entdo, antes de terminar o
semestre eu devolvo todo aquele, eu chamo de estado da arte, tudo aquilo que eles
foram registrando e entregando no final de cada dia. Eu entrego para cada um.

Como eu trabalho em curso de formacéo de professores eu tenho priorizado que
este aluno esteja preparado metodologicamente para ser professor, que ele, como eu
tenha momentos de avaliagdo e onde tenho que avaliar ndo s6 conhecimentos mas a
pratica dele como educador. Eu tenho reformulado muito as minhas provas e
acredito que eu estou agora num caminho bem melhor no sentido de avaliar como é
gue esse aluno se sai sendo o professor de seus préprios colegas. Se eu ndo tenho
oportunidade de fazer isso com alunos 14 do Ensino Fundamental e Médio, que ele
tenha oportunidade de estar em frente a seus colegas e se fazendo professor como é
que ele se sai.
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Doc Let Para mim, docéncia universitaria é a atuacdo institucionalizada de um professor,
capacitado para tal, de modo a apresentar o conhecimento ja consagrado em uma
comunidade e envidar esforgos, junto com seus alunos, na busca de novos
conhecimentos e alternativas de solugdo para os problemas que o mundo enfrenta
hoje.

Caracterizo a docéncia universitaria como uma atividade responsavel, atualizada
e provocadora de idéias, alternativas, postura diante do conhecimento e critica
consciente. A docéncia universitaria envolve, desse modo, grande esforco e
atualizacdo por parte do professor, assim como engajamento em seu papel de
orientador na busca do conhecimento.

Considero relevante na atuacdo académica a coeréncia entre o discurso e a acao.
Costumo priorizar, em sala de aula, o desenvolvimento da criticidade do aluno,
tendo em vista situagdes reais de nosso cotidiano.

A mediacdo do conhecimento, nessa sociedade, s6 pode ser feita mediante o uso
do discurso.

Costumo fazer a gestdo do ensino em sala de aula sempre partindo de fatos
concretos, de conhecimento geral, como propagandas de televisdo, fatos politicos e
do cotidiano, noticias de jornal, etc. A partir dai, parto para a reflexdo junto com os
alunos e para a busca de solugdes viaveis e possiveis N0 NOSSO universo.

Doc Mat Eu sou professora de Ensino Fundamental, fui da Educagéo Infantil, do Médio,
sou do Ensino Superior. Eu vejo que quando eu comecei na Universidade, faz uns
dez, onze anos, doze, isso. Ha doze anos atras a gente trabalhava com alunos mais
maduros e entdo tu era um docente universitario em todos os sentidos. A gente era
mais docente universitario do que agora. Tenho essa impressao porque os alunos
vinham mais sedentos, ndo sei se porque na época muita gente mais madura tinha
vindo para universidade com a criacdo da ULBRA, mas parece que a gente podia
avangar mais, aprofundar mais, tinha mais base de discussdo, o pessoal era mais
critico e eu percebo que agora parece que € um colegido. Eles ndo querem muito
compromisso, eles ndo querem muita discussao.

A docéncia universitaria, hoje eu vejo como um desafio muito maior. No Ensino
Fundamental tem que prender a atencdo do aluno. Na universidade parece isso, que
€ 0 que cobram da gente, que tu tens gque inovar, tem que... Tem certas coisas que
ndo tem como, € aquilo e deu. Tu tens que buscar o aluno sempre. Tudo bem, mas tu
tens que buscar o aluno pelo interesse que ele tem de estar ali para aprender. Vou ter
que enfeitar para motivar? Entdo eu acho que a docéncia universitaria meio que se
perdeu, de como ela era vista e de como ela esta hoje, descaracterizada e invertida.
As vezes desvirtuou o sentido da universidade.

A primeira coisa que eu faco com meus alunos, como € que eu levo isso, é que eu
converso primeiro abertamente. Eu tenho comigo que as pessoas ndo podem fazer
aquilo que eles ndo sabem que a gente quer que faca. Entdo, a primeira coisa que eu
faco é dizer o que eu quero deles e que ndo se misture a questdo do bem querer: hora
de trabalhar, trabalho, hora de compromisso, compromisso, sou bem exigente. Mas
iss0 € uma coisa que me aproxima muito deles, tudo é muito bem esclarecido.
Minha sala de aula é bem branco, bem franco. E dizendo, se eu ndo gostar ele sabe,
se ele ndo gostar eu tenho que ser a primeira a saber e eu tenho que saber, ndo é mais
ninguém.

Em relacdo as dindmicas de sala de aula, em relagdo a esta propria gestao a gente
tem que trabalhar aqueles contetidos e eu sempre procuro entrar pela aplicacdo. Eu
sempre procuro contextualizar, que eles vejam que ndo € apena um conhecimento a
mais. E ter com eles critérios bem estabelecidos.

Muitas vezes falta para o professor universitdrio a experiéncia de um
fundamental, de lidar com pessoas, mas enxerga-los como frageis, embora sejam
adultos e fortalezas, as vezes, eles sdo muito frageis, mais fragilizados que as
préprias criangas. Outra coisa que eu vejo que falta no professor universitario €
chegar mais perto, se aproximar...
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Doc Odon Eu acho que a minha visdo tem que ser uma visao da area que eu trabalho mais e
certamente é uma area muito distinta da tua area com toda a tradicdo da tua area
pedagdgica. Mas a nossa visao da docéncia universitaria na area da salde ela teve
um ganho, digamos assim, uma modificacdo positiva muito grande. No6s tivemos e
ainda temos historicamente profissionais que davam aula. Entdo, nds tinhamos
médicos que davam aula, dentistas que davam aula e geralmente, profissionais que,
em principio, eram bem sucedidos na sua pratica, em clinica, nos seus consultorios.
Isto felizmente mudou e acho que isso seria assim dentro da nossa visdo da area da
salde o grande ganho. Porque hoje n6s temos os professores das diferentes areas da
salide uma inser¢do muito importante, muito interessante na area pedagégica. Muito
interessante na area metodoldgica, de buscar, de conseguir compreender e isto tem
feito sem ddvida nenhuma que a formacdo do nosso egresso ela tenha uma visao
muito maior em termos de sociedade e em termos de mundo, especialmente no
momento em que passa da questdo somente ensinar uma pratica para um processo de
aprender a aprender.

Eu acho que isto € um grande ganho e ai a gente tem que dizer: tem o Sistema
Unico de Salde que foi importante, teve as Diretrizes Curriculares Nacionais que
foram avancos sem duvida nenhuma para a docéncia universitaria.

Dentre os elementos que envolve a docéncia um deles eu acho que é uma questao
muito tipica e necessaria para esta funcdo que é a compreensao por parte do docente
das suas limitacbes em termos de conhecimento, forcando de forma que ele sempre
busque e que tenha humildade de estabelecer com seu aluno, com seu académico
uma troca permanente em termos de conhecimento. Que ele seja muito mais alguém
que faca o processo do que alguém que finalize esse processo, que conclua o
processo. Entdo eu vejo um dos componentes importantes. O outro componente
importante que muitas vezes se limitou foi o conhecimento, entdo, o doutor, sem
nenhum demérito a formacdo académica, mas uma pessoa que tinha um
conhecimento grande de determinada area ele era professor. Hoje sabe-se que ndo é
por ai.

A responsabilidade é uma questdo importante que o docente tem que ter. Ele tem
que ter humildade. Acho que isto é um componente importante e principalmente a
visdo de mundo, a visdo ampliada, ndo s6 da sua area de atuacdo. E ai eu repito, na
area da saude isto € muito complicado. A gente enxerga muito o umbigo da gente.
Entdo mesmo na area da saude, quando tu trabalha a Odontologia, muitos anos se
estudou a boca, se ficou fixado na boca. Entdo, tu vé que essa boca esta dentro de
um corpo, que esse corpo tem varios érgaos, que ele esta dentro de um meio, esses
componentes que o professor tem que ter.

O que eu priorizo é uma boa relacdo e que os alunos ao final do periodo de aula,
os alunos tenham conseguido crescimento. Esse crescimento é daquilo do tema que
foi proposto, pode ser um crescimento humano, nas relagdes, que tenha se
desenvolvido alguma coisa que eles tenham crescido, porque o dia-a-dia profissional
deles também vai ser desta maneira, serdo muitas aulas diarias nos seus consultérios,
nas suas clinicas. O que mais priorizo é ter um bom ambiente. Foi um aprendizado
para nés dois? Entdo melhor assim.

A gestdo do ensino que eu fago ela é extremamente democratica. N&o existe
extremamente democratica, mas ela € democrética. Toda construgdo que é feita, toda
a mediacdo ela é com a participacio dos discentes. E a mediacdo que tu fazes
ouvindo as pessoas, todos tendo oportunidade de manifestar a sua visdo sobre e a
respeito daquela necessidade. E dessa forma que eu fago a mediago e acho que ela
tem sido muito favoravel dessa forma.

Na sala de aula, com os alunos procuro ouvi-los. Eles tem uma participagdo que
eu diria fundamental. Os temas propostos dentro de um curriculo, de uma grade
curricular, dentro de um mddulo, eles sdo digamos assim pontos em que devem ser
propostos e a partir daquilo ver o que ja existe de um conhecimento, ndo formal e
acabado, mas a visdo que se tem daquilo ali.
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Ouvindo os alunos com toda a clareza e eles interagindo para nés chegarmos a
conclusdes. E uma grande discussdo a sala de aula e logicamente que tu te baseias
no que ja existe de conhecimento, de outras pessoas, de autores, de linhas de
pensamento, coisas ja comprovadas. Esse espaco é sem divida nenhuma aberto e
feito sistematicamente.

Doc Ped O exercicio profissional do professor define-se pela docéncia que pode realizar-
se nas mais diversas instancias da educacao formal. No caso especifico, a “docéncia
universitaria” define-se como o efetivo exercicio profissional docente no espago em
que se realizam os cursos de graduacdo e pos-graduagdo. Em outras palavras, a
docéncia universitaria diz do “fazer aula” nos cursos de nivel superior. Envolve
atividade de ensino, pesquisa e extensdo sob a luz de uma pedagogia e de uma
didatica universitarias com as quais o professor pode contar atualmente, como fonte
de reflexdo, na perspectiva de repensar sua intervencdo pedagogico-didatica e
explorar as possibilidades de novas formas de ensinar que propiciem efetivamente a
aprendizagem, e conduzem ao real alcance dos objetivos determinados para a
educacao superior.

A docéncia universitaria envolve uma diversidade de conhecimentos especificos
configurados em saberes disciplinares, saberes pedagégicos, saberes curriculares,
saberes experienciais, saberes das ciéncias da educacdo, que por si s6 exigem um
conjunto de competéncias articuladas sem as quais um profissional ndo da conta das
exigéncias postas para 0 ensino superior.

A organizacdo do trabalho pedagdgico, a atuacdo docente seja ela desenvolvida
em qualquer nivel ou modalidade de ensino, requer, entre outras fungdes, a
capacidade de gestiona-lo, administra-lo, dirigi-lo.

Tenho aprendido, no decorrer dos anos em que atuo no ensino superior, no
exercicio mesmo da préatica, que o planejamento, a organizacdo, a direcdo e a
avaliacdo do ensino precisam ser orientados, firmados pelo dialogo, pela
negociacdo, pela leveza, pela sensibilidade, aliados a seriedade, ao rigor, as
exigéncias postas por um trabalho realizado em parceria. O compartilhamento de
conhecimentos, saberes, experiéncias... entre aluno e professor flui muito melhor se
movido pela democracia, leia-se direitos e deveres; a participacdo na tomada de
decisdes (avaliacdo, procedimentos didatico-metodol6gicos, recursos, administracdo
espaco/tempo, empenho, desempenho).

Acrescento ainda a capacidade de flexibilizacdo que conduz a autonomia
necessaria para ensinar/apreender, apreender/ensinar e o respeito matuo que deve
reger as atividades de ambos 0s parceiros.

Cada vez mais estou convencida de que a tarefa de ensinar e por consequéncia,
apreender precisam ser regidas por um ambiente de sala de aula emocionalmente
sadio, harmonioso. Afinal, é formacdo em todos os sentidos, formas e dimensoes.

Doc Psi A docéncia universitaria esta relacionada a uma série de atividades, talvez a mais
caracteristica seria a propria sala de aula, a relagdo que tu estabeleces com o aluno e
com o contetdo que tu desenvolve que é o que intermedeia essa relacdo. A sala de
aula é uma das principais dimensdes, mas é obvio que tem a ver com preparagdo de
aula também, tem a ver com a forma que seria bem especifico da metodologia que tu
usas para desenvolver conteudo, tem a ver com pesquisa. Essa pesquisa que tu podes
fazer com o aluno dentro da sala de aula para desenvolver o conteldo, mas também
€ uma pesquisa que tu fazes para te manter atualizado em relacdo ao que tu estas
desenvolvendo ou até aprimorando aquilo que tu estas desenvolvendo. Na docéncia
precisaria um maior investimento de renovagdo do conhecimento. A renovacgao do
conhecimento se da mais pela via da pesquisa, da producéo, quando o aluno se
envolve com todo o movimento que significa pesquisar.

Penso que a docéncia também estd relacionada com a forma como tu te
relacionas com a instituicdo onde tu estas. Isso influencia a tua atuacdo docente, a
tua insercdo na instituicdo, a forma como a instituicdo se relaciona contigo, a
concepgdo que a instituicAo tem em relacdo a ensino, o lugar do ensino nessa
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instituicao.

Docéncia tem a ver com aprimoramento daquelas coisas que eu sei, com
aperfeicoamento, com especializacdo. A docéncia auxilia muito ao professor que é
pesquisador a questionar aquilo que ele sabe, a se perguntar outras coisas, até querer
buscar outras coisas. Docéncia tem a ver com formagao que ndo se trata sé de uma
formagdo profissionalizante, mas com formagéo de pessoas.

Eu priorizo que o aluno pense, que o aluno reflita sobre coisas que a gente esta
colocando. A boa relagdo com o aluno, que ele tenha humor até, que ele consiga ser
feliz com o que ele estd aprendendo. O bom humor, que ele seja reflexivo e ao
mesmo tempo que ele tenha critica.

O aluno que ndo tem critica, ou porque ele aceita tudo ou porque nao aceita nada,
ou porque ele passa nas aulas sem dar a minima bola. Essa irresponsabilidade do
aluno eu ndo admito. Um aluno que est4 num curso universitario, que vai trabalhar
com pessoas, vai mexer com a cabeca das pessoas, numa coisa meio onipotente, mas
€ um pouco isso, que ele seja irresponsavel com relagdo ao préprio conhecimento,
que ele precisa ter eu ndo admito isso.

O aluno tem que ter critica. E o que eu digo para eles: vocés tém que conhecer
teorias primeiro. Nao da para negar toda a produgdo do conhecimento. Tu tens que
conhecer os classicos. Tu podes dizer- eu ndo me identifico com isso, isso ndo
responde as minhas perguntas, eu prefiro outras teorias. Mas a priori essa
intolerancia em relacdo aos classicos, aos conhecimentos da area, eu acho isso
ignorancia.

Um aluno universitario ndo pode ignorar coisas que sao fundamentais dentro da
area que ele esta. Acho que as pessoas tem que ter teorias e isso eu devo a minha
Orientadora de mestrado, doutorado que é a mesma pessoa sempre, eu tenho esse
sintoma, fiz a formagdo com a mesma pessoa sempre. Tem que ter uma teoria que te
sustente. Entdo, eu priorizo que os alunos aprendam teorias.

Gestdo — gestacdo do ensino (risos). Eu estou me perguntando sobre isso. Tem
que ver se o aluno entendeu, como ele entendeu, que tipo de pergunta ele esta
fazendo, se a pergunta estd em sintonia com o nivel que eu estou imaginando que ele
esta entendendo. Estou gerenciando assim, estou me perguntando.

Eu tenho um fluxo de consciéncia na aula, estou dando aula e ao mesmo tempo
estou pensando sobre o que estou dizendo, entdo ndo sei se eu sou muito clara,
porgue ao mesmo tempo que falo, eu ja estou questionando o que estou dizendo e 0
aluno esta ali na frente e ndo sei se ele esta entendendo esse processo que é meu.

O momento que estou vivendo hoje é me perguntar sobre como ensinar, 0 que
fazer, como e quem eu estou formando, como estou administrando isso. Eu estou
muito na batida de quem esta fazendo pesquisa, que esta se perguntando sobre isso,
que esta no processo do doutorado, que faz pensar sobre uma questao e isso talvez
esta refletindo, mesmo que ndo diretamente, no contelido que estou trabalhando,
talvez eu esteja nesse impasse e isso aparece na sala de aula, de questionar o que eu
estou desenvolvendo.
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APENDICE G - Grelha Categorial — Dilemas da Docéncia Universitaria

DOCENTE

GRELHA CATEGORIAL 4

DILEMAS DA DOCENCIA UNIVERSITARIA

Doc Adm

Com certeza, os dilemas se apresentam, muitas vezes, a partir do momento que
temos académicos de niveis distintos. Assim como académicos com maior ou menor
interesse pela disciplina e/ou tema que esta sendo tratado. Isto nos coloca em xeque,
muitas vezes, sobre o fato de nivelarmos por cima e termos a desvantagem de
“perdermos” alguns académicos pelo caminho, ou nivelarmos por baixo e também
“perdermos” académicos durante o processo... E uma férmula complexa de ser
encontrada pelo docente em nosso ponto de vista.

Existem elementos da sociedade do conhecimento que interferem na docéncia
universitaria, pois para se manter docente é necessario a busca constante de novos
conhecimentos e atualizagdo no que tange as novas tecnologias.

O enfrentamento é a dicotomia entre a necessidade de atualizar-se e a
necessidade de trabalhar, fato este que coloca em dificuldade constante o
profissional da educacdo. A administracdo dos espacos de tensao é feita buscando de
forma efetiva e constante a informacdo e o conhecimento necessarios ao bom
desempenho da docéncia.

A Universidade como instituicdo integrante da sociedade, sofre com as
consequiéncias desta mesma sociedade. A falta de renda, ndo permite acesso de todos
a educacdo o que gera distor¢des sociais, de renda e falta de conhecimento para a
geracdo de novas tecnologias.

Doc Bio

Quando se tem uma avaliacdo esses dilemas sempre vdo existir: e agora esse
aluno ficou por zero virgula trés, zero virgula um. Ou entdo, coitado, trabalha o dia
inteiro e como eu posso avaliar. Acho que sdo coisas que sempre VAo estar se
debatendo. Ah, coitado é mais velho, coitado ndo sei o qué. Entdo eu vejo
principalmente na avaliacdo a gente tem questfes bem complicadas de tirar o sono,
muitas vezes, para pensar, para ndo coloca-lo como diferente. Mas inclusive na
propria sala de aula. Tem aluno que esta sempre presente, que responde muito, que é
participativo e tem outro que ndo e na prova vai bem. Entdo como avalio? De novo
cai na avaliacdo. Na avaliacdo € onde eu acho que aparece mais, de conflito do
professor com ele proprio.

Com relacdo aos elementos que interferem na docéncia, eu destacaria com
respeito onde tu trabalha, ndo é? A inseguranca profissional interfere, tu ndo sabes
se vai estar ou ndo. Pelo menos uma seguranca de que vai estar, entdo isso te gera
uma situacdo de stress e isto interfere no professor como docente. Inseguranca,
muitas vezes a dificuldade de acesso, ndo que a pessoa hdo gueira participar, em
encontros, seminarios, uma educacdo continuada. Muitas vezes por excesso de
trabalho, ndo poder se afastar deste trabalho. A dificuldade de estar se atualizando.
Fatores financeiros, talvez, ndo sé pela questdo que estamos vivenciando agora mas
acho gue fatores financeiros sdo importantes. Quando tu ndo esta recebendo, como é
que tu vai estar ministrando uma aula. O professor teria que estar tranqlilo para
poder pensar, criar, trabalhar direitinho. Quando tu ndo tem a tua remuneracao, isto
interfere com certeza.

No6s temos alguns enfrentamentos na docéncia universitaria. O ser humano é
bastante diversificado. Quando a gente esta na sala de aula com pessoas, cada pessoa
tem seus ponto de vista, sua vivéncia. Eu pelo menos vejo assim. De que a gente
deve ouvir, tentar ver isto de uma forma mais abrangente, mais ampla. Cada um tem
0 seu modo de agir e reagir. Claro que muitas vezes tem que interferir, pois isto
perturba o andamento da sala de aula. Mas eu procuro sempre contornar, néo
colocando a minha forma de pensar, a ndo ser que seja necessaria e tentando
respeitar, ver a forma de pensar de cada um. Se esta forma de pensar ndo for mais
adequada, acho que cabe como professor fazer com que este aluno reflita sobre a sua
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forma de pensar, seu modo de agir. Que muitas vezes da conflito. Entdo, de cabeca
fria que a gente tente fazer com que tanto educador como aluno possa refletir, para
que tenha uma melhor ag&o sobre um problema e um melhor resultado.

Dac Dir Acho que um dos dilemas que enfrento é ser menos professor, mas ao mesmo
tempo ndo ser um distribuidor de tarefas. Por ser menos professor entendo ndo ser
um ensinador, aguele que tem todas as respostas. Acredito naquele que tem razdes
para dizer que determinadas questdes ndo tem uma resposta, mas varias. E também é
capaz de argumentar que certos questionamentos ndo possuem respostas porque sdo
paradoxos do pensamento, e suas reflexdes sdo desafios para a mente humana, ou
para o comportamento humano. O aluno vem pra Universidade para aprender a
pensar e ndao para aprender a reproduzir conteidos que, pela rapidez das
transformacdes atuais, serdo superados logos a seguir.

Apesar de toda uma circulacdo de conhecimento através da net, ndo consigo ver
uma grande interferéncia na docéncia universitaria. A experiéncia de ensino
Superior noturno me mostra constantemente que o aluno deste contexto é muito
pouco informado no que realmente faz sentido. E dificil ter-se um aluno que 1é
jornal diariamente, que tem assinatura de revistas importantes no contexto atual, que
olha filmes interessantes, ou que escuta musicas de qualidade. Estar inserido no
mundo virtual ndo quer dizer muita coisa, quando a questdo é conhecimento, pois o
que mais se faz na net é estar no Orkut ou no MSN. Isto em termos de
relacionamento pode ser 6timo mas em termos de conhecimento muito pouca
contribuicdo produz. E claro que existem excecdes, ainda bem.

Transformar as informacGes trazidas pelos alunos em conhecimento ndo parece
ser va tarefa. Ao fazer este exercicio nem sempre o aluno concorda com o professor.
Mas o aluno ndo precisa concordar com o professor. Desenvolver pontos de vista € a
razdo de ser da sala de aula. Discutir temas ndo é uma questdo meramente pessoal, é
antes defender razdes e crencas. Ao ndo separar o ser humano de suas idéias,
corremos o risco de jogar a dgua do banho da crianga com a crianca junto. N&o
precisamos gostar de alguém para que o que ele diz seja razoavelmente uma
verdade.

Um outro enfrentamento que ja deveria ter sido superado no terceiro grau, mas
que ainda persiste, é a constante cobranca do professor em relacdo ao aluno. Como
ainda ndo tem uma maturidade intelectual o aluno ndo interiorizou que ele é o
proprio gestor de seu conhecimento. Como produzir de forma auténoma se o aluno
espera sempre a cobranca dao professor?

Doc EF Eu ndo diria que sejam dilemas, eu diria que sdo situacdes conflitantes e que cabe
a nos trazermos os alertas, os pros e 0s contras. Existe com certeza e é o que nds
faladvamos anteriormente, na Educacdo Fisica, que é a questdo da competicdo e da
cooperacdo. Essa seria uma delas. Ainda a preocupacdo tendo como foco a questéo
da formacdo de um sujeito com uma responsabilidade social versus a formagéo de
um sujeito com a preocupagao para preservacdo da saude. Entdo, penso que nao sao
excludentes. Na medida em que esse professor ele saiba formar um sujeito
independente ou autdbnomo capaz de fora da escola ou apds concluir o seu periodo
escolar criar habitos de preservacdo de sua salde e a0 mesmo tempo ser alguém
preparado para conviver. Da mesma forma de saber se comportar no ambiente em
que ele esta, seja ele competitivo ou ndo.

Eu ndo diria modificar, mas todo processo de discussdo a medida que tenha um
debate, que trabalhe com algum material desse conhecimento que esta posto, tenha
divergéncias e sempre ha, com a participacdo de cidaddos criticos h4& momentos de
debate e ha conflitos de idéias e eu penso que isto é normal. Entdo, ao docente cabe
conduzir isto de tal forma organizado, de tal forma que os universitarios possam se
manifestar e que possa haver um momento de conclusdo, ndo digo chegando a uma
conclusdo, o correto é isto ou aquilo, mas no sentido de que eles mesmos, tendo por
base as leituras que fizeram, tendo por base tudo o que o professor trouxe para sala
de aula, eles préprios possam tirar suas proprias conclusdes, mas conflitos eu penso
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s80 necessarios, pois cada vez que ha um conflito de idéias hd também uma reflexao.
Alguns até que nao participam da discussao, eles comecam a refletir sobre o que o
professor diz, sobre o0 que 0s autores dizem, para tentar chegar a uma situacéo.

Doc Let Costumo colocar os alunos em dilemas, para que, depois, achemos uma solucao
viavel.

Como trabalho especificamente com licenciaturas, enfrento o preconceito dessa
sociedade do conhecimento em relacdo a area a que me dedico. Para essa sociedade,
sO é conhecimento aquilo que envolver alta tecnologia e grande soma de dinheiro.

O maior enfrentamento que ha em minha acéo docente é a falta de valorizagdo da
linguagem como elemento articulador e construtor de todas as agdes humanas, em
qualquer area do conhecimento. Embora essa mesma sociedade parega reconhecer
esse fator, na verdade ela ndo busca efetivamente aperfeicoar seu modo de dizer e se
deixa facilmente enganar por retoricas inconsistentes.

A universidade, como uma instituicdo da sociedade, ndo foge aos problemas da
sociedade do conhecimento. Os paradoxos se repetem:

- 0 enriquecimento das universidades particulares em oposicdo ao baixo poder
aquisitivo da grande maioria de seus alunos;

- 0 acesso ao ensino superior publico por uma grande quantidade de alunos
advindos das classes mais privilegiadas;

- a alta tecnologizacdo de alguns cursos e as dificuldades de toda a espécie que as
licenciaturas enfrentam;

- 0 descompasso entre os cursos oferecidos pela universidade e o mercado de
trabalho necessario para o real crescimento de uma comunidade;

- a falta de coeréncia dos contetdos trabalhados e da orientacdo pessoal as reais
necessidades da formacéo de um profissional consciente de seu papel na sociedade;

- a falta de formacao humanistica em todas as areas do conhecimento.

Doc Mat As vezes é a questdo da expectativa do aluno. E aquela coisa da auto avaliacio:
sera que eu estou conseguindo, sera que eu estou atingindo, sera que a forma como
eu estou trabalhando é realmente o que ele precisa? Quando a gente cobra pesquisa,
extensdo, o aluno reclama que estd sobrecarregado. Sera que estou sendo um
profissional a altura do que ele estd precisando? Serd que eu estou me renovando
neste contexto de conhecimento? Essa é uma preocupacdo que eu tenho na docéncia.
Que profissional eu estou sendo, atendendo as exigéncias do mercado, que o meu
aluno tenha uma base de conhecimento. Estou sempre procurando exceléncia no
trabalho e ao mesmo tempo que isso seja feito de uma forma gostosa. O professor
tem que ser um perguntador e ndo um dador de respostas. Tem que ensinar a ler e a
interpretar. Eu considero que eu me fiz docente universitario sendo docente do
fundamental.

Doc Odon Na area da salde e na Odontologia especialmente o grande dilema que nos
vivemos ¢é de tu fazer com que o aluno compreenda que a formagéo dele é mais do
que boca e dentes. Esse é o grande dilema que nés temos. Como eu trabalho nos
primeiros semestres isto é mais forte. O aluno que chega para fazer Odontologia, a
sociedade, o senso comum, que a Odontologia trata com dentes, eles tem essa visao.

O grande dilema para o docente é de tu conseguir fazer para esse aluno ou passar
para este aluno de que as coisas, seja em qualquer area, sdo muito mais um espaco
para ser estudado do que a mera formagdo pratica para um exercicio profissional,
mais amplo, que é, digamos a cidadania, que s&o as rela¢cbes humanas. Esse é o
grande dilema.

Doc Ped Muitos sdo os dilemas. No entanto, vou ater-me aqueles que penso serem 0s mais
constantemente enfrentados na docéncia. Entre eles destaco:

A hora-aula — quando se exige um trabalho interdisciplinar, compartilhado, com
tempo disponivel para pesquisa, etc. o professor se vé com uma carga horaria direta
(sala de aula) e indireta (trabalho fora da sua carga horaria — planejamento,
corregdes, estudos, reunides, exigéncias burocraticas) para além, muitas vezes, do
suportavel. Aqui destaco o 6bvio: a sala de aula exige lucidez, portanto, o professor
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precisa viver vida plena, isto é, ter direito ao dcio criativo (leia-se atividades de
recreacéo e lazer).

- Valorizagéo do professor

E o professor que concretiza, operacionaliza, pée em acio as propostas
educativas de uma universidade. No entanto, é lamentavel o tratamento e o respeito
a ele conferidos. A sua ndo valorizacdo envolve desde uma formacdo continuada
inadequada, pois na maioria das vezes ndo atende as suas necessidades, interesses
até a falta ou precariedade de recursos materiais, bibliogréficos, tecnoldgicos que
enriquecem e complementam seu trabalho, passando pelo nimero de alunos em sala
de aula, assessoramento pedagogico, salario...

- A disciplinaridade

O movimento interdisciplinar ou até mesmo transdisciplinar torna-se utopico
frente a uma organizacdo curricular disciplinar, com disciplinas, as vezes,
desfiguradas pelas imprudentes alteracBes sofridas, realizadas por pessoas sem
condigdes tedrico-praticas.

Hoje, mais do que nunca, é preciso recuperar o sentido de unidade, de totalidade,
uma vez que nenhuma forma de conhecimento se dd de modo aleatério, sem
relacdes, integraces, interacdes, links, nexos com outras formas de conhecimento.

- Pesquisa

A producdo de conhecimento se da via pesquisa. O ensino sem pesquisa,
constitui-se em simples informacao.

Mas, torna-se impossivel, pesquisar sem investimentos financeiros, sem tempo
disponivel, exclusivo, fundamental para a elaboracdo e execucdo de bons projetos
que elevem o nivel de atuacdo da universidade. Atualmente, a universidade
ressignifica-se pela pesquisa. SO que os investimentos inexistem ou séo infimos, o
que provoca a desmotivacgdo, o desestimulo do professor para tal.

-Despreparo dos alunos para o enfrentamento com o ensino superior — H& um
descompasso entre as exigéncias e demandas postas para 0 ensino superior, em
especial, capacidades cognitivas e a falta de pré-requisitos com que os alunos
chegam a ele. Conhecimentos, habilidades, capacidades, saberes, habitos, atitudes,
que deveriam servir de suporte e requisito basicos para o ensino superior ndo sdo ou
sdo precariamente desenvolvidos. Os vazios pedagdgicos, as omissdes, as énfases
dadas para alguns campos do conhecimento, as transposi¢fes didaticas, com sérios
recortes e supressdes realizados no ensino fundamental e médio afetam
significativamente o desempenho dos alunos nos cursos de graduacao.

Doc Psi Um dos dilemas que eu tenho é quando eu tenho, sou convocada a trabalhar algo
gue eu ndo sei ou que eu ndo tenho desenvoltura ou gue ndo tenho préatica, mas que
tu acaba assumindo. Entdo isso € um conflito, porque na universidade privada é
dificil tu te manter meio que trabalhando aquilo para o qual tu te formou. As vezes
tens gue pegar umas coisas... isso € um baita de um conflito. Conflito moral
inclusive.

As vezes 0s dilemas sdo outros. Eu estou meio desanimada, acho muito cansativo
dar aula, desgastante, eu me canso; porque hoje ndo estou a fim, vou dar o conteiido
e tchau. Néo consigo isso. Quando vejo eu estou |4 na frente e canso e canso, é uma
repeticdo também. Tu repetes muito, demanda tempo. Para mim docéncia é um
palco (risos), eu sou uma atriz e me cansa muito. Desempenhar aquele personagem
todas as noites, ndo sei se estou a fim (risos), com 0 mesmo roteiro. Eu sou muito
exibida, entdo acho que isso desgasta. As vezes eu ndo estou a fim.

Acho também que nds estamos vivendo um momento muito especifico, a crise da
universidade me atinge e houve um momento que eu ndo estava mais fazendo o que
tinha que fazer que era dar aula direitinho, cumprir as coisas e aquilo comegou a me
deixar muito mal porque ndo tem a ver com a minha pessoa, mas COmMegou a
acontecer, ndo tinha vontade, diminuia as aulas, terminava antes, ndo conseguia.
Mas isto ndo sou eu. Entdo, essa crise que afeta diretamente a gente, porque ela &
uma crise econdbmica mas é uma crise moral também. Para mim, a gente estd
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vivendo isso, por uma série de coisas, por uma ma administracdo, por uma falta de
identidade da instituicdo com o que ela faz, com o que ela produz. Ela produz
conhecimento mas ela ndo se identifica com isso, ndo prioriza isso.

O proprio lugar que a educacgdo tem na sociedade, lugar que eu digo, em termos
de importancia, em termos de politicas publicas, acho que véo influenciar muito
isso, em termos de reconhecimento, valorizagéo e investimento.

Se o conhecimento € algo que baliza, que tem lugar, que é reconhecido como
algo a ser trocado, adquirido, produzido, evoluido, é obvio que isso vai diretamente
influenciar a docéncia. Até acho que a docéncia universitaria sofre menos que as
outras docéncias de educacéo basica.

Hoje a formac&o universitaria se pulverizou, eu questiono isso muito: eu nao sei
se todas as pessoas tem que fazer universidade num pais como o Brasil,
considerando as necessidades sociais que nés temos e até a propria natureza do
ensino técnico supriria muitas das necessidades das pessoas do que 0 ensino
universitario.

Tem um excesso de profissionais, na nossa area, entdo, eu acho que isso é
absurdo. N6s temos um excesso de pessoas que fazem o Curso de Psicologia, uma
banalizacdo do conhecimento psicoldgico, uma desqualificacdo dos cursos pelo
excesso que tem, a ndo regularizagdo disso, se abre curso em qualquer lugar, as
pessoas se formam de qualquer jeito e atuam de qualquer jeito.

Para nés € um problema muito sério, porque mal formados que estdo atuando,
competindo no mercado, um exercicio errado da profissdo. Politicas erradas ou mal
administradas podem interferir enormemente na docéncia.

Eu tenho certeza que esse questionamento que eu me faco, hoje, até um exemplo
a reunido com alunos, a situacdo que no6s estamos vivenciando, o Curso, as
especificidades do Curso que pode fechar ou ndo, em funcdo da crise da
universidade. E tu fica te perguntando essa questdo da formacdo, como é que €, sao
politicas colocadas ai que estdo cerceando isso. Aonde é que isso vai levar. Tu pode
te deprimir numa situacdo dessas e comprometer enormemente aquele ideal que tu
tem do que tu estas ensinando e passar a ser um bonequinho que vai la e faz o que
tem que fazer e ndo fica te perguntando muito.

Um dos enfrentamentos € com a metodologia de ensino. Eu tenho me perguntado
muito sobre isso e tenho me dado conta disso. Como ensinar? Tenho dificuldade
nisso. Existe uma balela discursiva em relagdo a isso que a universidade faz e que
ndo chega nem perto, nem a questionar isso e nem a dar subsidios para isso. Esse é
um problema. Outro enfrentamento é o sistema de avaliacdao, porque é dificilimo
avaliar o aluno. Como eu sou professora muito conteudista ainda utilizo sistema de
avaliacdo que ndo é processual. Aonde eu tenho feito isso melhor? Tem sido numa
das atividades docentes que eu faco que é a supervisdo de estagio, eu consigo
enxergar isso melhor, fazer isso melhor porque é uma relagdo mais direta com o
aluno, ndo é aquela sala de aula que as vezes é um monte de gente junto e tu tens
dificuldade numa relagdo mais proxima.

Ainda continuo pensando que conteldo é importante, o aluno tem que saber
algumas coisas. Ele precisa saber de teorias, de conteudos, porque precisa fazer
escolhas também. A formagdo universitaria € profissionalizante, ela tem um caréater
diferente da formacio de ensino basico. E um outro nivel, que tu vais fazer uso
daquilo.

Tem uns enfrentamentos ai que eu ndo sei se € porque a institui¢do é privada, ndo
sei se isso aconteceria no publico. Tem uns ran¢os que a gente vai pegando pela
desvalorizacdo do professor
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APENDICE H — Grelha Categorial — Possibilidades da Docéncia Universitaria

DOCENTE GRELHA CATEGORIAL 5
POSSIBILIDADES DA DOCENCIA UNIVERSITARIA
Doc Adm Primeiramente, acredito que a docéncia universitaria, € uma profissdo de extrema

valia e respeito, pois é ela que contribui de forma decisiva para a evolucdo da
sociedade e do conhecimento.

Com isso posto, temos a dizer que vislumbramos muitas perspectivas, como a
possibilidade de crescimento pessoal e profissional, através da prestacdo de servigos
para Universidades, consultorias nas areas da educacéo, realizacdo de capacitacoes,
cada vez mais comuns e necessarias na sociedade atual para que os trabalhadores
mantenham-se no mercado de trabalho.

Doc Bio Eu sou bem otimista. Acho que o docente vai sempre existir. Acho ele
extremamente importante, porque nds mexemos com comportamentos das pessoas,
por isto, pela responsabilidade que nds temos, de estarmos formando, acrescentando
conhecimento. Vai ter um resultado. Eu vejo que o docente universitario tenha um
papel extremamente importante. Eu vejo com otimismo, é uma profissdo crescente,
com certeza cada vez mais vai exigir de nos, nds temos que ver as novas formas de
atingir o conhecimento, pois muitas vezes nosso aluno, ele tem o acesso muito mais
que nos. O aluno chega com um conhecimento que o professor ndo tem ainda. As
formas de acesso dele sdo muito rapidas. Mas eu vejo com otimismo. Acho que
temos um espago muito bom, com muitas oportunidades. Com certeza vai ser muito
longo, as maquinas ndo conseguir nos superar.

Doc Dir Vejo o ambiente universitdrio como um lugar de producdo. Producdo de
conhecimento. Se existe uma competicdo sadia é a competicdo que fazemos conosco
mesmo, com as nossas dificuldades. Dificuldade de ler, interpretar, pensar, escrever,
falar. Se a docéncia universitaria ndo trabalhar nesta perspectiva muito pouco tem a
prometer ao seu aluno. Estas habilidades, no entanto, devem estar direcionadas para
a cidadania, para a responsabilidade social, para uma participacdo mais efetiva na
sociedade atual. Acredito numa docéncia capaz de ser uma alternativa ao
conhecimento produzido pela televisdo e internet principalmente. E isto é possivel
fazer.

Doc EF Penso que a perspectiva de que neste ciclo que estamos, escola-universidade,
universidade-escola, que haja um crescimento de ambas, capaz de, pelo ensino,
pesquisa e extensdo, escola e universidade irem se fortalecendo para que a
universidade a partir de maior investimento, no seu tripé possa fortalecer a escola e
0 sistema escolar investir mais em educacdo. Investindo mais de tal forma que o
aluno seja um sujeito mais critico, com acesso ao conhecimento, utilizando-se de
todas as ferramentas, dessa universalizacdo do conhecimento, com mais leitura, eu
penso que com um professor mais valorizado possa, quem sabe, dar conta no sentido
de fazer com que esse seu aluno possa estar mais instrumentalizado, que possa vir
com mais leituras, com alguma producéo.

Mas para gue isso aconteca sera necessario que exista um processo seletivo, ndo
no sentido de selecionar, mas que possamos valorizar o ingresso daquele aluno. E
gue o aluno, estudante & do Ensino Fundamental e Médio, ele se prepare,
preocupado com o que ele vai ter futuramente e que ele pense assim: eu quero fazer
um excelente Curso de Pedagogia, bom, entdo, eu tenho que me preparar, ja para eu
ingressar eu tenho que ingressar com uma boa base formadora e que a partir dai,
nesse ciclo possa ter mudancgas. Mas s6 tem um jeito o educador teré que ser alguém
mais valorizado, a propria universidade investir um pouco mais na formagdo dos
professores, no sentido de que os proprios cursos de formacdo de professores
possam sofrer investimentos, de ter uma atencdo toda especial para que eles possam
dar conta da formacgdo de um profissional capaz, com todas as necessidades, para
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que ele saia da graduacdo, da formacdo inicial bem instrumentalizado, bem
preparado no sentido de ter lido 6timas obras, de ter tido 6timos professores, de ter
atuado na pesquisa do seu Curso, de ter atuado na extenséo de seu Curso. Entéo, o
caminho penso eu que neste ciclo é valorizar mais o educador e valorizar mais a
prépria formagao dentro da universidade.

Doc Let Creio que nosso caminho seja ndo titubear em relacdo aos conceitos que temos
sobre a pratica docente, desde que esses sejam coerentes com aquilo que pensamos.
Acho importante também que, em uma universidade, varias correntes de pensamento
coexistam, o que ndo deve provocar a concorréncia ou o Odio entre vaidades
particulares. N&o aponto perspectivas, no momento, mas vejo a necessidade de que
facamos muita reflexdo sobre nosso verdadeiro papel como docentes universitarios.

Doc Mat Eu tinha vontade de expandir essa minha docéncia. Ter outras experiéncias, até
em outras universidades mas eu sinto que esta tdo dificil, até pela minha formagao.
A nossa formacdo é licenciatura. As licenciaturas estdo passando por uma crise
muito grande e eu nem sei se é crise, porque crise da e passa, eu nao sei se nao €
caos. N&o sei se esta crise vai passar e nés vamos voltar a ter esperangas numa
licenciatura. Mas eu vejo que o sistema ndo nos ajuda, enquanto professor de uma
licenciatura. A gente ja foi mais valorizado em termos de formadores de professores.
Isso d& uma tristeza porque tu vé que o pessoal quer, mas ndo tem tesdo para vir,
porgue é um balde de agua fria em cima do outro. A midia ndo nos ajuda em nada e
ainda nos atrapalha. Quando faz uma reportagem é para meter pau e estragar tudo.
Nunca tem nada bom. As escolas fazem maravilhas, tem professores 6timos e isso
ndo aparece. Aparece 0 que é negativo e isto € uma defasagem na nossa imagem.

Nesse sentido, eu vejo que as possibilidades para docéncia universitaria eu
acredito que nds teriamos muito mais possibilidades, se tivesse como colocar muito
mais gente dentro da universidade. Que realmente a universidade fosse vista como
um meio de se chegar a um fim, que fosse uma instituicdo que realmente pudesse
ajudar a comunidade e ndo ficasse so neste quadrinho bonito pintado por fora, mas
que tu vais olhar por dentro n3o tem esséncia nenhuma. E a universidade que pode
mudar, mas eu vejo meio restrito. As possibilidades de mercado de trabalho também
sdo bem reduzidas. E s6 doutor e uma vaga.

O nosso curso neste vestibular tinha poucos candidatos em cada etapa e ndo foi
permitido funcionar e ai reduz mais ainda. A intencdo € terminar com as
licenciaturas e ai vai terminar com os professores, pois ja esta faltando em varias
areas.

Doc Odon Eu visualizo, voltando a area da saude, uma coisa muito bonita. Eu sou um
entusiasmado com a questdo da docéncia universitaria da area da satde. Eu acho que
a gente tem hoje um grupo de professores ou de docentes na area da salde que eles
estdo melhor qualificados e que eles estdo buscando haja vista hoje o volume de
pesquisas, de producgdo cientifica na area da salde que até j& superou outros
segmentos que historicamente produziam bastante. Entdo eu acho que a docéncia eu
vislumbro com muito otimismo a questdo do desempenho da docéncia na area da
saude pela compreensdo que ja existe, pela responsabilidade dos docentes de que o
seu papel é muito maior que formar um técnico. Entdo eles se colocam na posigao
inclusive de que ja havendo opc¢édo de docente na area da saude. Docente 40horas,
fazendo pesquisa, a profissdo dele é docente universitario.

E ai eu acho que esta categoria ainda carece em termos de pais porgue nés
também ndo somos muitos docentes universitarios porque ainda a docéncia ndo nos
da suficientemente recursos, padrdo financeiro, comparando com outras areas que a
gente pudesse ter essa categoria de docente universitario exclusivamente. Mas eu
vejo assim que pelo o que nds tinhamos e ai vai uma diferenca que ndo é longa, mas
que sdo dez anos do quanto houve um crescimento nesse sentido e ai eu sou muito
entusiasmado com isso.

Doc Ped Entre as possibilidades para a docéncia universitaria destaco:
- Trabalhar com a perspectiva de coletividade- conjunto dos professores dos
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cursos- na reconfiguragdo de um curriculo que efetivamente inspire uma
organicidade, isto é acOes interdisciplinares que exigem didlogo, parceria;

- Ampliar a compreensdo e a visdo de contelidos basicos para o exercicio da
docéncia: sociedade, educagdo, conhecimento, curriculo, professor, aluno, ensino e
aprendizagem;

- Criar espago, no cotidiano da relacdo pedagdgica, para a dinamizagdo de
metodologias que conduzam a aprendizagens significativas;

- Tomar como referéncia o dominio dos conhecimentos necessarios, a definigcédo e
o0 desenvolvimento de contetidos comprometidos com as necessidades concretas do
contexto social em que os alunos desenvolverdo seu oficio;

- Buscar saberes gue subsidiem a acdo docente;

-Articular, no processo de formacdo, os conceitos de competéncia e gqualidade
nucleares em toda acdo docente realizada através da estreita relacdo entre as
dimensfes humana, técnica, politico-social, ética, estética;

- Revitalizar os processos de avaliacdo-énfase na auto-avaliagéo;

- Assumir a pesquisa como geradora da reorganizacdo, reconstrucdo de
conhecimentos, dando-lhes novos significados.

Doc Psi Eu estou bem entusiasmada para terminar o meu doutorado e ai investir um
pouco mais em pesquisar 0 que eu quero. Parece que eu estou vislumbrando uma
certa renovacgdo. Eu comecei a estudar sobre Psicoterapia, 0 meu doutorado tem a
ver com isso. Comecei a me encontrar com outras pessoas que estavam fazendo isso
com as suas coisas e a gente comecou a desenvolver uma pesquisa. E dai eu disse-
que legal, tu vés ndo precisa ser aquela coisa chata, as coisas soltas.

Essas mudancas que a gente esta tendo em termos de concepcdes, com as
Diretrizes Curriculares, com novos direcionamentos, essa coisa de conseguir me
relacionar mais, sair da disciplina, me inter relacionar mais com outras areas do
conhecimento e questionar mais isso. Uma coisa que estd me questionando muito,
eu estou dando aula para Medicina e a forma como estou vendo eles trabalharem os
contetdos, com muito mais apropriacdo do que eu vinha trabalhando. Acho que eu
vinha trabalhando de forma mecénica até em determinado momento.

Estou vendo a inserc¢do, a possibilidade de trocar com outras areas, sair um pouco
da coisa mais fechada que as vezes a gente tem com a disciplina, € uma coisa legal.
Atualizar isso de processo, de eixos. Na Psicologia a gente ndo conseguiu fazer isso
muito ainda. Muito dificil sair daquela idéia da matriz, da disciplina, da avaliacdo de
cada um, a gente se isola muito. Eu ndo sei se é uma caracteristica nossa, da nossa
formacdo, da nossa profissionalizacdo, que talvez em outras areas tu ndo vés isso
desse jeito, da individualizacdo em relag¢do a producdo do conhecimento e abrir um
pouco mais e sair dessas coisas mais rancosas da area gue s6 consegue enxergar a
aplicabilidade ali. Tu imaginas que um estudante de Psicologia devesse ler muito,
gue devesse ver muita coisa da cultura, da arte, da expressividade, das pessoas e ndo
é bem assim. Entdo, eu acho que vislumbro que eu v me reposicionar um pouco
nesta questdo de produzir, numa posi¢do mais de pesquisa e de poder trocar com 0s
meus proprios colegas, uma posi¢cdo menos individualista, ndo sé com meus colegas,
mas com outras areas gue tangenciam, que se relacionam conosco na questdo da Psi.




