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EDUCACAO EM SAUDE E CUIDADO DE ENFERMAGEM AOS USUARIOS COM
ULCERA VENOSA: uma revisio integrativa

HEALTH EDUCATION AND NURSING CARE TO USERS WITH VARICOSE ULCER:
an integrative review

EDUCACION PARA LA SALUD Y CUIDADO DE ENFERMEIRA A LOS USUARIOS
CON ULCERA VARICOSA: una revision integradora

RESUMO

Objetivo: analisar a producéo cientifica sobre educacao em saude e cuidado de enfermagem a
usuarios com Ulcera venosa. Método: Revisdo integrativa com busca nas bases de dados
Biblioteca Virtual em Saude e Scientific Electronic Library Online, entre os anos 2006-2016.
Resultados: foram incluidos cinco artigos para a discussdo e utilizada analise de contetdo
tematica, gerando duas tematicas: “A utilizacao da educacdo em satde” explicita a utilizacédo
de cartilhas, grupos de educacdo, desenvolvendo agdes para orientar a populacdo e evitar
recidivas; “Cuidado de enfermagem aos usudrios acometidos de Ulcera venosa” aborda o
cuidado direto a lesdo e discute sobre os possiveis tratamentos. Conclusdo: a educacdo em
salde nos cuidados as Ulceras venosas ressalta a qualidade de vida dos usudrios, buscando
possiveis fatores que potencializem a cicatrizacdo e fortalecam o vinculo entre usuérios e
servicos de saude.

Descritores: Ulcera venosa, educacdo em saude, cuidados de enfermagem.

ABSTRACT

Obijective: to analyze the scientific production on health education and nursing care to users
with varicose ulcer. Method: integrative review to search in databases Biblioteca Virtual em
Saude and Scientific Electronic Library Online, between the years 2006-2016. Results: the
study included five articles for the discussion and used to thematic content analysis,

generating two thematic: “The use of health education” explain the use of booklets,



educational groups, developing actions to guide the population and prevent recurrence;
“Nursing care to affected users of varicose ulcer” cover the direct care to injury and
discussing the possible treatments. Conclusions: health education in care for varicose ulcer
highlight quality of life of users, seeking possible factors that enhance cicatrization and
strengthen the link between users and health services.

Descriptors: varicose ulcer; health education; nursing care.

RESUMEN

Obijetivo: analizar la produccién cientifica sobre educacion para la salud y cuidado de
enfermeria a los usuarios con Ulcera varicosa. Método: revision integradora con la busqueda
en las bases de datos Biblioteca Virtual em Saude y Scientific Electronic Library Online,
entre los afios 2006-2016. Resultados: se incluyeron cinco articulos para la discusion y
utilizaron andlisis de contenido tematica, generando dos temas: “El uso de la educacion para
la salud” explicita el uso de folletos, grupos educativos, desarrollando acciones para
orientar a la poblacion y evitar recidivas, “Cuidados de enfermeria a los usudrios afectados
de ulcera varicosa” abarca el cuidado directo a la lesion y discute los possibles tratamientos.
Conclusion: la educacion para la salud en el cuidado de las Ulcera varicosa resalta la
calidad de vida de los usuarios, buscando posibles factores que mejoran la cicatrizacion y
fortalecen el enlace entre usuarios y servicios de salud.

Descriptores: Ulcera varicosa; educacion en salud; atencion de enfermeira.

INTRODUCAO

As tecnologias leves com o enfoque na prevencdo contempla a educacdo em saude
com base no didlogo, em que representa a ndo imposicdo ou disputa de ideias, mas envolve a
reciprocidade apesar das diferencas e o respeito diante de um posicionamento diferente ou

uma opinido antagonista, “um fala com o outro, buscando ouvir, na diferenga, a



complementaridade”®. O exercicio de ouvir requer alteridade no dialogo, uma préatica
necessaria na atencdo em saude no cuidado aos usuarios com ulcera venosa.

A Ulcera venosa ¢ um problema de saude publica relevante, tendo em vista que
acomete a populacdo acima dos 65 anos, atingindo mais as mulheres, além da dificuldade de
cicatrizacdo, existem possibilidades de recidivas das lesdes de pele, o que acarreta grande
dependéncia dos servicos de salude. Acometem as extremidades dos membros inferiores,
sendo sua causa geralmente relacionada ao sistema vascular com dificuldade do retorno
venoso pela falta de oxigenagdo nos tecidos e na pele. As Ulceras venosas representam a
maioria das Ulceras nos membros inferiores, sdo consideradas como a complicacdo mais grave
da insuficiéncia venosa cronica passiveis de prevencao®.

Em decorréncia da dificuldade cardiaca e a impossibilidade do retorno venoso ocorre
estagnacdo do sangue, esse processo de maneira prolongada pode resultar no surgimento de
varizes primarias, decorrente da pressdo venosa aumentada e da diminuicdo do retorno do
fluxo de sangue por diversos motivos como trombose profunda, anomalias valvulares
venosas, entre outras causas capazes de interferir no retorno do sangue nos membros
inferiores, em longo prazo esse processo pode gerar uma Glcera venosa cronica®.

Nessa perspectiva, as Ulceras venosas sdo causadas pela dificuldade de oxigenacgdo
tecidual decorrente da incompeténcia das valvulas do sistema venoso. Podem ocorrer devido a
obstrucdo do retorno venoso ou refluxo do sangue venoso, ocasionando hipertensdo venosa
que leva ao edema e lipodermatoesclerose, comuns nas pessoas com insuficiéncia venosa®.

As Ulceras venosas apresentam ao exame fisico do membro acometido alteragdes
eczematosas com eritema, descamacdo, prurido e exsudato. As caracteristicas das ulceras
venosas sdo feridas de forma irregular com bordas bem definidas e comumente com exsudato
amarelado. A regido predominante deste tipo de Ulcera é a porcdo distal dos membros

inferiores, principalmente na regido do maléolo medial®.



Quando surge a ferida no usuario surgem também grande dificuldade de locomocéo e
a presenca da dor, a lesdo passa a apresentar exsudato e odor, afetando a autoestima e
comprometendo suas relacBes interpessoais. Muitas vezes, o0 usuario apresenta frustracdo
relacionada ao tratamento, pois algumas lesdes de Ulceras venosas podem levar meses ou até
anos para cicatrizar®.

As condicdes de salde como diabetes mellitus, méa circulacdo, estado nutricional
precario, imunodeficiéncia influenciam no tratamento e na permanéncia da Ulcera venosa e
também contribuem para processos de recidiva da abertura da lesdo de pele a presenca de
infeccdo e tecido necrotico, sendo necessario a realizacdo do desbridamento e higiene da
lesdo®.

A Ulcera venosa crénica de membros inferiores torna-se desgastante para 0s usuarios e
seus familiares, deteriorando a qualidade de vida e sua produtividade. Entre as medidas
terapéuticas descrita na literatura a prevencao, o diagndstico precoce e a educacdo em salde
sobre os cuidados necessarios com as Ulceras venosas sdo as etapas primordiais para 0
tratamento dos usuarios, minimizando as sequelas fisicas e psicoldgicas de uma lesdo em
membros inferiores®.

O grande enfoque da educacdo em salde na atencdo primaria é fortalecer o
conhecimento dos usuarios e familiares, bem como na adesao ao tratamento, compreendendo
todos os aspectos que norteiam a convivéncia e a vida de uma pessoa com Ulcera venosa.
Sendo necessario aos usuarios se adaptarem a sua condicdo de saude, por meio de novas
habilidades, conhecimento sobre a enfermidade e aprendizagem quanto ao cuidado da lesao®.

Cabe destacar a importancia dos profissionais de saide de considerar os diferentes
aspectos existentes no processo de convivéncia com a Ulcera venosa, como as dimensdes
emocionais, psicologicas, econdmicas e sociais envolvidas no processo satde-doencga-cuidado

com o usuario e sua familia®.



Sob outro enfoque, muitos enfermeiros ainda estabelecem o cuidado mantendo a
assisténcia com maior énfase apenas na doenca, tendo dificuldade de desenvolver a
integralidade do cuidado dentro de seu processo de trabalho na atencdo primaria, atuando com
a prevencdo, a promoc¢do da salde e a educacdo dos usuarios no sentido de propiciar um
cuidado eficaz®9,

A motivacdo em construir o estudo decorre do cuidado a uma usuaria com recidivas de
Ulcera venosa, a partir da realizacdo da visita domiciliar da equipe de salde na atencéo
primaria foi observada a situacdo social de sua realidade, buscando o motivo da dificuldade
em desenvolver seu autocuidado. No seu domicilio refletia aspectos de isolamento social,
falta de higiene, seus Unicos companheiros eram seus vinte gatos, notando-se que a usudria €
acumuladora de objetos. A intencdo de realizar as visitas domiciliares era de fortalecer a
educacdo em saude da usuéria no cuidado de sua lesdo no contexto onde vive, tendo a
finalidade de conhecer sua realidade e auxiliar, de uma forma mais acessivel, a cura da leséo.
O vinculo com a usuaria e as visitas domiciliares trazem o enfoque da educacdo em salde, a
partir de um processo de conscientizacdo, buscando melhorar a qualidade de vida da usuaria.

Analisando a educacdo em saude dentro da atencdo primaria com o enfoque no
cuidado de enfermagem aos usuarios com Ulcera venosa formula-se a questdo norteadora:
como ¢ realizada a educacdo em salde e o cuidado de enfermagem a usuarios com Ulcera
venosa em producdes cientificas?

O objetivo do estudo é analisar a producédo cientifica sobre a educacdo em saude e
cuidado de enfermagem a usuarios acometidos de Ulcera venosa.

A intencdo € estudar a educacdo em salde, trazendo subsidios para a pratica do

enfermeiro e estratégias de fortalecimento da assisténcia de enfermagem.

METODO



A revisdo integrativa € um método com finalidade sintetizar resultados obtidos em
pesquisas sobre um tema ou questdo, de maneira sistematica, ordenada e abrangente. E
denominada integrativa porque fornece informacdes amplas sobre um assunto/problema,
constituindo, assim, um corpo de conhecimento. O pesquisador pode elaborar uma revisdo
integrativa com diferentes finalidades, podendo ser direcionada para a definicdo de conceitos,
revisdo de teorias ou anélise metodoldgica dos estudos incluidos de um tépico particular®®,

A variedade na composicdo da amostra da revisdo integrativa em conjuncdo com a
multiplicidade de finalidades desse método proporciona como resultado um quadro completo
de conceitos complexos, de teorias ou problemas relativos ao cuidado na saude, relevantes
para a enfermagem®?.

A revisdo integrativa é constituida por seis etapas: a elaboracdo da questdo de
pesquisa; a busca na literatura e definicdo dos critérios de inclusdo e exclusdo dos estudos; a
definicdo das informacdes a serem extraidas e categorizacdo dos estudos; a avaliagdo dos
estudos incluidos; a interpretacdo dos resultados; e, a apresentacdo da revisdo e sintese do
conhecimento®?),

Acredita-se que esse modelo de revisdo seja uma ferramenta fundamental no processo
de comunicacdo dos resultados de pesquisa, pois possibilita sintese do conhecimento ja
produzido e fornece subsidios para a melhoria da assisténcia a saude.

Na primeira etapa: ocorre a identificagcdo do tema e a sele¢do da questdo de pesquisa,
representada pela pergunta: “Como é realizada a educacdo em salde no cuidado de
enfermagem a usuarios com Ulcera venosa em producdes cientificas?

Na segunda etapa: ocorre o estabelecimento de critérios para incluséo e excluséo de
estudos e busca nas bases de dados. Os critérios de inclusdo foram estudos relacionados a
Ulcera venosa, educacdo em saude, e cuidados de enfermagem, estudos de 2006 a 2016 nos

idiomas inglés, portugués e espanhol. Os critérios de exclusio tém-se as publica¢bes antes de



2006, teses e dissertacdes e estudos que ndo sejam referentes a educacéo e saude e cuidados
de enfermagem, no caso de encontrar estudos repetidos apenas um foi incluido.

Na terceira etapa: nos artigos selecionados foram extraidas informac6es sobre como é
realizada a educacdo em saude no cuidado de enfermagem a usuarios acometidos de Ulcera
venosa.

Na quarta etapa: tendo o pressuposto da utilizacdo dos critérios de inclusdo a coleta
das producdes cientificas ocorreu nas bases de dados da Biblioteca Virtual em Saude (BVS),
bem como na biblioteca digital Scientific Electronic Library Online (SciELO), a busca foi
realizada, em agosto de 2016, com os descritores “Glcera venosa”, “educagdo em satde” e
“cuidados de enfermagem” na BVS, utilizando o operador booleano AND, totalizando 28
estudos. Utilizando os critérios estabelecidos foram descartados 14 estudos, sendo
selecionados 14 estudos para a leitura completa dos titulos e resumos, em seguida foram
descartados cinco estudos, totalizando nove estudos selecionados para a leitura completa dos
textos. Na SciELO, ndo foram encontrados resultados, sendo a busca realizada apenas com o
descritor “Olcera venosa”, totalizando 11 estudos, com base nos critérios estabelecidos foram
descartados cinco estudos e selecionados seis para a leitura completa dos textos. Nas duas
bases de dados escolhidas foram selecionados 15 artigos para leitura completa dos textos e
registrados em ficha individual. Do total de artigos selecionados para leitura completa dos
textos, teve-se o0 enfoque de priorizar os artigos que abordassem a formulacdo de um
conhecimento relacionada a pergunta norteadora e ao objetivo.

Na quinta etapa: a interpretacdo dos resultados ocorreu pela discussdo e andlise dos
artigos, enfocando a educacdo em saude e o cuidado de enfermagem a usuarios com ulceras
venosas. Apls a etapa completa da leitura dos textos foram descartados 10 estudos. Para

constituicdo da revisdo integrativa foram selecionados cinco estudos.
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Na sexta etapa: a apresentacdo da revisdo e sintese do conhecimento, constituida a
partir da tabulacdo dos artigos selecionados, identificando e discutindo a pratica da educacéo
em saude e cuidado aos usuarios com ulcera venosa.

A analise dos dados deu-se com base na analise de contetido tematica® e constituiu-
se em preé-analise, exploracdo do material e tratamento e interpretacdo dos resultados. Na pré-
analise deu-se a leitura flutuante dos artigos na integra, tendo como objetivo analisar as
producdes cientificas sobre a educacdo em saude no cuidado de enfermagem a usuarios
acometidos de Ulcera venosa. A exploracdo do material consiste no processo de organizagédo
dos resultados, a partir da elaboracdo de ficha individual para cada artigo incluido. No
tratamento e interpretacao dos resultados foram construidas as categorias tematicas geradas do
corpus tedrico, no intuito de contribuir com interpretacdes de novos conhecimentos a partir
das ideias dos autores estudados.

As tematicas que emergiram na analise foram: “A utiliza¢do da educagdo em saude”;
“Cuidado de enfermagem aos usuarios acometidos de ulcera venosa”.

Em relacdo aos aspectos éticos foi respeitada a prioridade intelectual de autoria das
publicacbes consultadas quanto ao contedo e autoria, considerando a legislacdo de direitos

autorais¥.

RESULTADOS

Os artigos foram numerados de acordo com ordem de busca nas bases de dados. Os
estudos publicados trouxeram informagfes sobre Ulceras venosas, educacdo em salde e
cuidados de enfermagem no periodo estudado, foram incluidos cinco artigos, sendo um estudo

do ano de 2009, um de 2011, um de 2013 e dois de 2016.
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Dentre as bases cientificas, trés publicacGes disponibilizadas pela BVS, e duas
publicacbes pela SciELO, que foram ao encontro do proposito desse estudo e utilizando
descritores pesquisados.

A apresentacdo dos resultados permitiu identificar as principais peculiaridades de cada
artigo e suas contribuicdes sobre os cuidados de enfermagem e orientacGes sobre ulceras
venosas. O quadro 1 mostra o delineamento metodologico que deu origem ao conhecimento

sobre a educagdo em saude no cuidado de enfermagem a usuarios com Ulceras venosas.

Estudos Metodologia Educacdo em salde

Elaboracdo de protocolos e diretrizes pelos
servicos de salde no cuidado das Ulceras
109 Coorte venosas, de forma contextualizada, na realidade
historica e social da comunidade na intencdo de
evitar recidivas nos USUarios.

O estudo enfoca na importancia dos profissionais
de salde utilizar a educacdo em salde com
tecnologias no cuidado das Ulceras venosas,
preocupado com o custo do tratamento e a
qualidade de vida. As tecnologias descritas séo
escalas para a avaliacdo da cicatrizacdo da lesao.

2(16) Revisdo bibliografica

Utilizacdo de tecnologias educativas impressas,
como manuais, folhetos, folders, livretos, album
seriado e cartilhas, para informacdo e
sensibilizacdo da populacdo, podendo abrir
Estudo metodoldgico, | caminhos novos para a promocdo da saude por
31N validacdo de uma meio da participacdo da populagdo, numa
cartilha construcdo compartilhada de conhecimentos,
salientando orientacGes verbais, servindo como
guia em casos de duvidas e auxiliando as
tomadas de decisdo na realizacdo dos cuidados de
enfermagem.

A educacdo em salde contempla aces e atitudes
que motivam a transformacdo das praticas
(18) s vividas e favorecem o autocuidado através do
4 Descritivo transversal . . .
fortalecimento de vinculo, promovendo melhoria
significativa na qualidade de vidas dos usuérios e
sua familia.

O enfermeiro deve elaborar um planejamento as
necessidades de cuidado dos usuérios, visando a
educacdo em saude como uma ferramenta de
cuidado.

5 (19) Descritivo transversal

Quadro 1- Delineamento metodoldgico dos artigos pesquisados.
Fonte: Dados da pesquisa
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A seguir, 0 quadro 2 apresenta as contribui¢cfes dos artigos, abordando seus enfoques e
orientagcdes quanto a educacdo em saude no cuidado de enfermagem a usuarios com ulceras

Vvenosas.

Estudos Contribuictes

A taxa de recidiva de Ulcera venosa foi elevada e as principais medidas de
educacdo em saude em Ulcera venosa aplicadas em conjunto com 0s usuarios
109 pela conscientizagdo do uso de meia de compresséo, de praticar repouso e
aplicar creme hidratante. A utilizacdo de uma dessas medidas, isoladamente,
ndo produziu o resultado desejado.

As pesquisas mensuram 0s menores gastos, 0s tratamentos menos onerosos e
quais o0os melhores tratamentos. Um profissional especializado com
2(16) conhecimento e treinamento para a realizacdo do cuidado com qualquer tipo
de particularidade de lesbes, agudas e cronicas, possui condigdes de promover
um nivel de saude individual e coletiva dos usuarios, tendo na atuacao
profissional a procura pelo embasamento cientifico.

A realizacdo deste estudo possibilitou apresentar um processo de construcédo e

3a7) validacdo de material educativo, fundamentado na relacdo entre as
necessidades das pessoas com Ulcera venosa e 0 conhecimento cientifico sobre
0 tema.
A pesquisa agrega conhecimento sobre a realidade vivenciada por acometidos
408) de Ulcera venosa quanto aos aspectos clinicos e as orientagBes na realizacdo do

curativo. Também se refere ao conhecimento do usuério sobre o que ele
considera importante para cicatrizagao de sua leséo.

Houve a associagdo entre as Ulceras com a presenca da insuficiéncia venosa,
da hipertensdo e da obesidade como potenciais fatores que influenciam e
5(19) agravam a situacdo dos usuarios com Ulcera venosa de perna.

Ressalta-se a importancia do enfermeiro na elaboragdo de um planejamento
adequado as necessidades de cuidados dos usuérios, visando a melhoria de
suas condicdes de saude, de acordo com sua realidade.

Quadro 2 - Contribuigdes dos artigos pesquisados.
Fonte: Dados da pesquisa

DISCUSSAO

Nos cinco artigos selecionados as leituras realizadas para a construgdo da analise
tinham o enfoque de responder a questdo norteadora e contemplar o objetivo do estudo, sendo
identificadas as orientacOes realizadas para educagdo e saude e os cuidados com a uUlcera

venosa.
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Observou-se que em alguns estudos™® 819 a maioria dos usuarios acometidos de
ulcera venosa eram mulheres, com baixo nivel sécio econdmico, pouca escolaridade, solteiras
ou vilivas em processo de isolamento social, com a presenca de recidivas durante o tratamento
pela dificuldade das usuarias e suas familias realizarem a manutencdo do cuidado, outro
agravante foi a auséncia do desenvolvimento de acfes de educacdo em salde para contribuir
com uma possivel mudanca no comportamento dos usuérios frente a sua salde e ao seu
autocuidado.

A utilizacédo da educacéo em saude

A tematica sobre educacdo em salde explicita a maneira como foram apresentados nos
estudos, utilizando a formulagéo de cartilha, de grupos de educacdo, do desenvolvimento de
acOes voltadas para orientar a populacdo com Ulceras venosas e suas recidivas, bem como foi
identificada a necessidade dos profissionais de salde estarem seguros quanto as orientacdes e
cuidados® 17,

A utilizacdo da educacdo pelos enfermeiros tem a intencdo de favorecer que o0s
usuarios conhecam um pouco mais sobre si, ndo apenas com o enfoque na doenca, ou na
Ulcera venosa propriamente dita, mas na possibilidade de promover saude dentro da realidade
dos usuarios, utilizando um olhar com exequibilidade que representa aquilo € possivel e
acessivel aos usuarios acometidos de ulcera venosa e sua familia como colaboradora do
cuidado.

Além disso, o tratamento das Ulceras venosas necessita de acompanhamento
multidisciplinar, envolvendo ac¢Bes de varias profissbes como médicos, enfermeiros,
farmacéuticos, fisioterapeutas e assistentes sociais. Dessa forma, objetiva-se corrigir o0 motivo
subjacente da ulceracdo e solucionar os fatores que a acentuam como: hipertensao arterial

sistémica, diabetes mellitus, obesidade entre outras doencas. Orientagdes sobre como
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higienizar uma Ulcera venosa e ressaltar a importancia do cuidado, pois a falta de higiene é
indicador de recidivas e representa grande dificuldade no processo de cura®?.

Os familiares, os enfermeiros e equipe de enfermagem, e principalmente o0s
acometidos de Ulceras venosas precisam estar cientes dos cuidados necessarios para 0 sUCesso
do tratamento, sendo importante a este sucesso que acOes educativas da equipe de
enfermagem que contemplem a orientacdo e a pesquisa na busca de conhecimento sobre os
tratamentos necessarios para se ter éxito na cura das lesGes de pele, bem como que sejam
discutidos com os familiares e usuarios de maneira clara e acolhedora para que compreendam
a importancia do cuidado®6-17),

O processo educativo em saide é um instrumento de socializacdo de conhecimento, de
promocdo da salde e de prevencdo de doencas, principalmente no contexto das doencas
crénicas. Dentre os profissionais de satde envolvidos no uso de acGes de carater educativo, 0s
enfermeiros sdo constantemente desafiados a buscar opc¢des que lhes oferecam suporte para
atuarem junto as pessoas, as familias e as comunidades, tendo as tecnologias educativas como
fortes aliadas nesse processo. Todavia, para os enfereiros utilizarem as ferramentas de
educacdo de modo eficaz é preciso capacitacdo e que os instrumentos sejam desenvolvidos e
validados™?.

Dessa maneira, acdes educativas tendo como instrumentos a elaboracdo de cartilhas e
a realizacé@o de grupos, tem grande sucesso para a orientar e educar tanto os profissionais de
salde como os usudrios e familiares, a cartilha é relevante pois se trata de tecnologia
educativa para atividades de educacdo em salde, no intuito de motivar 0s usuarios e
familiares na manutencdo de boas praticas de cuidado com as ulceras venosas, podendo ser
utilizada por enfermeiros, médicos, nutricionistas e outros profissionais envolvidos no
cuidado com pessoas acometidos com ulceras venosas. Os grupos de educacao fortalecem o

didlogo e o vinculo, um espagco necessario para 0S USUArios expor 0S Sseus sentimentos,
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angustias, davidas quanto ao tratamento e as mudancas que uma lesdo de pele pode causar em
suas vidas" 18,

Pode parecer simples, mas as acbes de educacdo sdo muito valoradas dentro da
atencdo primaria, uma vez que podem ser realizadas com muito pouco recurso, mas gque sao
capazes de evitar recidivas desnecessarias e propiciam a aproximacao entre servico de salde e
comunidade.

Cuidado de enfermagem aos usuarios acometidos de Ulcera venosa

Reconhece-se que a tematica anterior sobre educacao em saude esta incluida dentro do
cuidado de enfermagem, mas nesta segunda tematica o enfoque é o cuidado direto a lesdo,
discutindo os tratamentos descritos nos estudos incluidos.

Na prética clinica, o enfermeiro planeja, executa e avalia a assisténcia de enfermagem
ao usuario com lesbes de pele, adotando aspectos filoséficos, técnicos e cientificos, usando
uma metodologia assistencial sistematizada em diferentes contextos e complexidades do
sistema de saude™® 8. O cuidado clinico de enfermagem aos usuarios acometidos de Ulcera
venosa permeia varios aspectos. O profissional realiza a coleta de um breve historico,
detendo-se nas caracteristicas relacionadas aos membros inferiores, realiza anamnese e exame
fisico. Apds detectar os possiveis problemas traca-se um plano de intervencdes e
posteriormente analisa o0s resultados de suas a¢des®® 16),

Os objetivos prioritarios dos enfermeiros que cuidam de Ulceras venosas s&o:
cicatrizacdo efetiva da lesdo, prevencdo de possiveis complicacbes, orientacdo para 0
autocuidado e reducéo das recidivas®19,

Nesse sentido, existem escalas utilizadas no cotidiano dos enfermeiros que séo
ferramentas para contribuir na avaliagdo e na eficacia de um tratamento, ou que mensuram o
risco de um usuario adquirir Ulcera venosa, além de outras escalas que avaliam as lesbes de

pele e mensuram a cicatrizacdo, todos estes instrumentos possuem um ponto importante e em
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comum, que é a busca da enfermagem em concretizar-se como ciéncia e enquadrar seu
conhecimento dentro de uma area baseada em evidéncia, representando achados solidos e
tangiveis, passiveis de aferir, comparar e associar significancia a determinados fendmenos em
diferentes contextos®®).

A prevencado das Ulceras venosas e/ou a precaucdo de possiveis complica¢Bes durante
0 tratamento precisam estar contemplados no planejamento de enfermagem, um processo que
requer vinculo e demanda esforco dos enfermeiros e equipe de enfermagem para a
continuidade e manutencdo do cuidado com acolhimento®® %6 18 Desse modo, o enfermeiro
tem capacidade para orientar os usuarios no cuidado e no tratamento das Ulceras venosas para
ajudar e acelerar o processo de cicatrizacdo, sendo importante observar o estado nutricional,
pois a desnutricio e o déficit proteico altera a regeneracdo dos tecidos, 0 processo
inflamatério e a imunidade, diminuindo a capacidade de recuperacéo da lesio de pele®6:18),

Os curativos das Ulceras venosas envolvem limpeza, desbridamento e escolha de
coberturas, com o objetivo de acelerar o processo de cicatrizacdo da ferida, prevenindo a
colonizacdo e o surgimento de infec¢bes na lesdo de pele. O intervalo de troca dos curativos
depende do tipo de cobertura escolhida e do potencial de oxigenacdo dos tecidos locais na
saturacdo da lesdo, sendo importante que a realizacdo do curativo seja acompanhada por
pessoas capacitadas, para que ocorra uma apropriada avaliacdo do processo de cicatrizacdo
que envolve avaliacdo do exsudato, presenca ou auséncia de infeccdo, capacidade de absorcéo
do curativo utilizado e a correta escolha da cobertura®,

Também acrescentam os artigos selecionados que o uso de terapia compressiva acelera
0 processo cicatricial e reduz o percentual de recidivas, no entanto seu uso deve ser sempre
acompanhado por enfermeiros qualificados para que apresente resultados favoraveis®>8),

Diante de um tratamento longo e oneroso, os acometidos de Ulcera venosa dependem

dos servicos de saude para que lhes fornecam, através de profissionais capacitados e centros
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especializados, materiais adequados e orienta¢fes para o cuidado das feridas. Muitas vezes,
devido a caréncia de materiais na rede de atencdo a salde, 0s usuarios precisam adaptar a
realizacdo do cuidado de acordo com os materiais disponiveis para a realizacdo do curativo,
tendo prioridade a limpeza da les3o e escolha de melhores produtos®®).

A higiene da Ulcera venosa deve ser realizada com soro fisiologico ou agua potavel.
Em seguida, deve ser avaliada a presenca de tecidos desvitalizados, caracteristica de exsudato
e presenca de sinais de inflamacdo. Para os tecidos desvitalizados, é necessario realizar
desbridamento que consiste na retira de tecidos desvitalizados e necrosados. Sa0 numerosos
0s materiais disponiveis para tratamento de feridas, todavia existem recomendacdes
especificas relacionadas a troca e técnica de aplicacdo, o que limita a utilizacdo dos mesmos
por pessoas ndo devidamente treinadas®?.

Os tratamentos dos usuérios acometidos de Ulceras venosas incluem a melhoria dos
sintomas, o controle da dor, a reducdo do edema, cicatrizacdo das Ulceras e prevencao de sua
recorréncia. Outra alternativa importante € a terapia compressiva que favorece o retorno
venoso ao coracdo, do sangue estagnado nos vasos, restaurando a competéncia valvular e
impedindo o refluxo das veias perfurantes incompetentes, podendo ser sob a forma de meias
de compressdo ou sistemas de bandagens de compresséo, elésticos e inelasticos®®).

O enfermeiro tem um grande papel de ensinar os usuarios e os seus familiares a
técnica limpa para troca e realizacdo do curativo, orientar quais 0s produtos necessarios para
favorecer a cicatrizacdo, orientacdo sobre o autocuidado, prevencdo de complicacdes e
reducdo de recidivas. Apesar de todas as contribuicdes, questiona-se se na atencdo primaria
em saude o enfermeiro esta realmente presente nas salas de curativo, ou delega o cuidado ao
técnico ou auxiliar de enfermagem ou a outro profissional? Ressalta-se a importancia do
enfermeiro na realizagdo do cuidado aos usuarios com lesdes de pele dentro e fora das salas

de curativo, mas sabe-se que este profissional possui também outras responsabilidades e



18

atribuicdes, as quais no cotidiano preenchem sua carga horaria de trabalho e muitas vezes

inviabilizam sua presenca na realizacdo do cuidado direto.

CONCLUSAO

Durante a realizacdo do estudo foi possivel aprofundar conhecimento e perceber a
importancia da educacdo em saude e dos cuidados de enfermagem as ulceras venosas, tendo a
finalidade da preocupagdo com o sucesso da cicatrizacdo e prevenir recidivas.

Ressalta-se a importancia da presenca do enfermeiro na sala de curativos, bem como o
conhecimento destes profissionais sobre as Ulceras venosas, suas caracteristicas e tratamentos,
buscando atuar junto aos usuarios acometidos, utilizando a educacdo em salde como
estratégia que colabora na conscientizacdo e na prevencao para que ndo haja recidivas, a fim
de que os usuarios acometidos de Ulceras venosas tenham suas davidas sanadas sobre os
cuidados necessarios para 0 sucesso da cicatrizacao da lesao.

A tematica sobre a utilizacdo da educacdo em salde abordou a capacidade dos
profissionais de enfermagem orientarem o cuidado com as Ulceras venosas com enfoque na
educacdo e salde, utilizando recursos que favorecam o didlogo e o vinculo, por meio de
cartazes, grupos e cartilhas no intuito de que os usuarios se apropriem das ac6es de cuidado.

Os enfermeiros tém capacidade para orientar 0s usuarios no cuidado e no tratamento
das Ulceras venosas para ajudar e acelerar o processo de cicatrizacdo, com a avaliacdo de
curativos necessarios conforme a leséo.

Este estudo tem a finalidade de salientar o valor da educacdo em salde nos cuidados
com as Ulceras venosas, observa-se a importancia de estudos que ressaltem melhorar a
qualidade de vida dos usuarios acometidos por ulceras venosas, buscando aprofundar e
comparar diferentes contextos de cuidado, possiveis fatores que potencializem a cicatrizacéao e

fortalecam o vinculo entre usuarios e servigos de saude.
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