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RESUMO

O principal objetivo desta pesquisa é incentivar 0 debate critico sobre a Politica de
Assisténcia Estudantil e a Politica de Acdo Afirmativa para alunos cotistas de baixa renda,
autodeclarados (ou ndo) pretos, pardos, ou indigenas, egressos de escola publica, dispondo,
para tanto, de dados empiricos obtidos na Universidade Federal do Rio Grande do Sul. O
estudo é operado por meio das seguintes questdes. Houve mudanca na Politica de Assisténcia
Estudantil na Universidade, em decorréncia da Politica de Acao Afirmativa? A Universidade
esta preparada para garantir a inclusdo dos estudantes cotistas de baixa renda, considerando
gue a inclusdo ndo é garantida apenas através do ingresso na Universidade? Quais séo as
percepcdes dos estudantes cotistas cujo ingresso ocorreu pelo sistema de cotas com o critério
renda sobre inclusdo social, adotado e oferecido pela UFRGS? A Politica de Assisténcia
Estudantil est4 sendo suficientemente direcionada para as demandas deste novo perfil de
estudantes cotistas na Universidade? No decurso da pesquisa, construimos nossa
argumentacdo apoiadas numa reflexdo critica de acesso a politica educacional, com base no
principio da equidade e democratizacdo do ensino publico. Fizemos isso a luz da Teoria da
Justica Social Bidimensional como redistribui¢do socioecondmica e reconhecimento cultural,
de Fraser (2006), a qua relacionamos as nocbes de Justica/lnjustica de Bourdieu, e as
contribuigdes de alguns desdobramentos da Justica Social como equidade de John Rawls
(2008), referentes a igual dade de tratamento e reconhecimento das desi gual dades econémicas,
e da Justica Social como reconhecimento, de Axel Honneth (2003). O percurso metodol 6gico
da pesguisa compreende aspectos quantitativos e qualitativos, e inclui elementos
bibliograficos, documentais e analiticos. Foram enviados questionarios on-line para todos os
alunos, egressos de escola publica, que ingressaram pela modalidade de cotas Renda inferior
na Universidade Federa do Rio Grande do Sul, e que sdo, ou ja foram, beneficidrios da
Assisténcia Estudantil. A amostra presente na pesquisa, contudo, foi reduzida ao nimero de
duzentos e treze alunos, dos quais, utilizando o critério de area de conhecimento da UFRGS,
selecionamos dez para a realizagéo de entrevistas. Os dados obtidos por meio da aplicagdo do
questionario, e da realizacéo das entrevistas, foram analisados e interpretados com o auxilio
de gréficos e da técnica de andlise de contelido, mediante duas categorias de andlise: 0
Acesso, na perspectiva da inclusdo/exclusdo, e a Permanéncia, na perspectiva da Assisténcia
Estudantil. Os resultados da pesquisa apresentam dados qualitativos e quantitativos relativos
as politicas de acesso e permanéncia na Universidade, e apontam que 0s mesmos sujeitos que
anseiam por inser¢cdo na educagcdo superior, através de politicas que se apresentam como
inclusivas, vivenciam processos de exclusdo na luta por sua permanéncia na Universidade.
Ainda que a proposta de ampliagdo do acesso, com a democratizagdo do ensino superior
publico, avance na oferta a uma grande parcela de pessoas menos favorecidas (cultural,
econdmica e sociamente), ndo ha ampliacdo, na mesma propor¢éo, do incentivo a politicas de
permanéncia que abarquem esta nova demanda. Diante de um modelo preconizado de justica
socia bidimensiona de reconhecimento e redistribuicéo para a educagéo superior, e face as
especificidades socioecondmicas da maioria da populacdo de estudantes que lutam por uma
vaga na Universidade, a efetividade da assisténcia estudantil, como politica publica de
permanéncia, torna-se uma exigéncia para a democratizacdo e para a qualidade da educacéo.

Palavras-chave: Ac¢des Afirmativas. Assisténcia Estudantil. Cotas. Renda inferior. Acesso.
Permanéncia. Educacdo Superior. Politica Educacional .



ABSTRACT

The main objective of this study is to encourage critical debate and research on student
assistance policy and affirmative action policy for the low-income quota students from the
public school self declared (or not) indigenous or African descendent based on empirical data
from Federal University of Rio Grande do Sul (UFRGS). The study is focused on the
following issues. Was there a change in student assistance policy at the University as a result
of the affirmative action policy? Is the University prepared to ensure the inclusion of low-
income quota students, considering that inclusion is not guaranteed only through entrance into
the University system? What are the perceptions of students who were admitted through the
guota system with the income criteria for social inclusion offered by UFRGS? Is the student
assistance policy being sufficiently directed for the demands of this new demographic of
quota students at the University? For this research, we built our argumentation based on the
critical review of access to the educational policy based on the principle of equality and
democratization of public education. We work in the light of the theory of the two-
dimensional model of Social Justice as socioeconomic redistribution and cultural recognition
(Fraser, 2006) - from which we take the concepts of Justice/injustice of Bourdieu - the
nuances of the Socia Justice as equality of John Rawls (2008) - as equal treatment and
recognition of economic inequalities - and the Socia Justice in recognition of Axel Honneth
(2003). The methodology is comprised of quantitative and qualitative research, based on
bibliography, documents and data processing. On-line questionnaires were sent to al quota
students from public school who were admitted at UFRGS based on the low-income criteria,
which are or have been on Student Assistance. The sample size was capped at two hundred
and thirteen students from which ten were selected for interviews based on the field of study.
The data gathered from the questionnaires and interviews was processed and interpreted using
graphs and “the content analysis technique” using two categories of analysis. the access, as
inclusion/exclusion and the permanence, in the light of Student Assistance. The research
results present quantitative and qualitative data related to access and permanence policy at the
university indicating that the same people who desire to access higher education through
inclusion policies struggle to stay at University. Despite the democratization of the public
higher education access to the cultural, economic and socialy handicapped population, there
is no comparable augmentation of permanence through policy reaching this same population.
Assuming the suggested two-dimensional recognition and redistribution social justice model
for the higher education and considering the many socioeconomic facets involving most of the
students who fight for a seat at university, the efficiency of the Student Assistance as public
permanence policy become a demand for the democratization and quality of education.

Keywords. Affirmative Actions. Student Assistance. Quota. Low-income. Access.
Permanence. Higher education. Education policy.
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1INTRODUCAO

O processo de expansdo e democratizacdo do acesso a educacdo superior no Brasil
trouxe em seu Amago uma série de politicas e programas, tais como o REUNI?, a Politica de
Acdo Afirmativa, a Lei 12.711 - Lei de Cotas, 0 ENEM/SISU?, e, no caso das instituicoes
particulares, 0 FIES (Fundo de Financiamento Estudantil) e o PROUNI® (Programa
Universidade para Todos). Estas agdes permitem maior mobilidade territorial, e preveem a
justica social, étnico-racia e socioecondmica, ampliando a participacdo no acesso de jovens
de baixa renda a universidades publicas no pais.

E importante destacar que o sentido do termo democratizaco busca ser fixado, agui,
no &mbito das mais diversas politicas e programas de expansdo da educagdo superior. Nesse
contexto, o termo comporta uma gama de intencBes que expressam diferentes orientacOes

politicas e ideol 6gicas as quais trazem em si um projeto de sociedade de interesses multiplos e

! REUNI - Instituido pelo Decreto Presidencial n° 6.096/2007.

2 O Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) avalia conhecimentos obtidos até o término do Ensino Médio,
sendo utilizado como parte do processo seletivo de centenas de | nstitui¢cBes de Ensino Superior (IES), publicas e
privadas. O SISU consiste no Sistema de Selecéo Unificada do Ministério da Educagéo.

* O Programa Universidade para Todos (PROUNI) foi criado em 2004, pela Lei n° 11.096/2005.
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diferenciados, o que torna, por sua vez, os sentidos atribuidos & democratizagdo diversos, e
mesmo peculiares a cada sujeito.

A democratizacdo da educacdo superior publica € preconizada pelo governo federal
brasileiro ante uma proposta de expansao do acesso, mas expressa também uma conquista dos
constantes movimentos sociais, gque relvindicam a garantia de direitos em prol de uma
sociedade maisigualitaria

Moehlecke e Catani (2006) analisam a questdo da expansdo e democratizacdo do
acesso a educacdo superior, e apontam algumas questdes relevantes para a reflexéo. Segundo

0S autores,

[...] falar sobre democratizagdo do acesso e a inclusdo na educagao superior
implica em estabelecer politicas que tocam variados atores sociais. Além
disso, deve-se notar que a inspiracdo de uma politica de matiz popular pode
ser uma preocupacdo de movimentos sociais e, a0 mesmo tempo, de
organismos multilaterais postos, paradoxamente, sob suspeicdo pelos
proprios movimentos sociais (MOEHLECKE;CATANI, 2006, p. 5).

Nessa perspectiva da discussdo das politicas de expansdo e de democratizacdo da
educacao superior é que surge a questdo do acesso para todos. No entanto, ressalta-se que néo
basta a ampliacéo de vagas suficientes para todos: € necessario também garantir as condicoes
de permanéncia dos estudantes nas universidades, possibilitando o desenvolvimento
académico.

Uma recente pesquisa redizada pela ANDIFES e FONAPRACE?, divulgada em
agosto de 2016, sobre o perfil socioecondmico e cultural dos estudantes de graduacdo das
instituicdes federais de Ensino Superior no Brasil, trouxe um amplo conjunto de informacoes
sobre esta ampliagdo, bem como sobre o entendimento da vida estudantil dos graduandos das
instituicBes publicas. A pesquisa revelou que o acesso de jovens baixa renda a universidades
publicas no pais € quatro vezes maior que no ano de 2004, e, segundo o estudo sintese de
indicadores sociais de 2014 divulgados pelo IBGE®, a camada mais pobre da populacéo
também ampliou presenca nas institui¢des privadas.

Segundo a pesquisa, que leva em conta o rendimento mensal familiar per capita, em
nove anos 0 acesso dos estudantes com rendimentos mais baixos saltou de 1,7% para 7,2% em

universidades publicas. Nas particulares, a parcela desses estudantes mais que dobrou. Se em

* Trata-se da IV Pesquisa do perfil socioecondmico e cultural dos estudantes de graduacédo das instituicdes
federais de ensino superior brasileiras, realizada pela Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes
Federais de Ensino Superior (ANDIFES) e pelo Forum Nacional de Pré-Reitores de Assuntos Comunitérios e
Estudantis (FONAPRACE).

®|nstituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.
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2004 os 20% mais pobres representavam 1,3% dos estudantes, estes, em 2013, alcancavam
3,7%. Ja 0s 20% mais ricos foram de 55% para 38% no ensino superior publico, e de 68%
para 43% no ensino superior privado. A pesquisa revela ainda que, apesar da melhoria na
distribuicdo, o Brasil esta em ultimo lugar entre os paises avaliados pela Organizacdo para a
Cooperacao e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE), na proporcéo de pessoas entre 25 e 34
anos com ensino superior completo. Apenas 15,2% destes jovens concluiram um curso
superior.

A desigualdade, contudo, permanece enorme. E preciso ainda melhorar a qualidade da
educacdo basica e equalizar o0 acesso a educagdo superior especialmente na rede publica, pois
estudantes de classes mais baixas estéo sempre em “desvantagem” relativamente a outros que
apresentam melhores condigdes socioecondémicas, 0 que imprime um retrato elitizado do

ensino superior publico no Brasil. Conforme Batista (2015, p. 96),

[...] pode-se dizer que a demanda por Educacdo Superior no Brasil €,
prioritariamente, atendida por IES privadas, com efeito, o acesso as IES
publicas comprova-se elitizado. Logo, a Educagdo Superior publica no Brasil
€ um bem coletivo escasso e, como tal, € objeto de disputa socia, que
necessita de um modelo de justica social que a regule. Assim, a focalizagdo
de politicas publicas educacionais faz sentido em contextos de comprovada
desigualdade educacional, mesmo que, para tal, hgja uma diferenciaco
social, ou uma “discriminacéo positiva”, na distribui¢do do recurso publico.

Na realidade socia da educacdo superior publica, as pesquisas mostram uma forte
expansdo do segmento nos ultimos dez anos, mas ainda demonstram fragilidades na
efetivacBo da democratizacdo. Tais questbes vém suscitando a promocdo de politicas
educacionais inclusivas e avaliativas que estdo motivando diversas polémicas e discussoes.
Dentre as politicas inclusivas estéo as agles afirmativas para a educagdo superior — em
especial as cotas sociais e énico-raciais —, as quais prometem vencer os velhos gargalos.
Porém, estas politicas também expdem muitos desafios e disputas.

Além de incrementos politicos e financeiros, e do aumento de servidores
proporcionamente a expansdo das Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES), também é
importante e necessario criar novas estratégias e agbes de concretizacdo dos direitos
fundamentais, e de igualdade de oportunidades, dos estudantes ingressantes na educacéo
superior. Os estudantes que ingressam agora querem permanecer na Universidade e concluir
Seus cursos, e necessitam de agdes que garantam sua permanéncia e viabilizem o sucesso
académico. Isto porque se trata de um novo perfil de estudantes, os quais muitas vezes

abandonam seus empregos formais e/ou informais, suas fontes de renda, para dar conta de
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uma nova realidade académica. Além disso, para que os estudantes possam se desenvolver em
sua plenitude académica, é necessario associar a qualidade do ensino ministrado com o
respeito a diversidade e as limitagdes sociais discentes, construindo uma politica efetiva de
assisténcia estudantil de qualidade em termos de moradia, aimentacdo, salide, esporte,
transporte, dentre outras condic¢des de que necessitam.

A pesquisarealizada por Andrés (2011) ja demonstrava que uma importante parcela de
estudantes migra para outras cidades para estudar. Estes ndo contam, portanto, no seu
cotidiano, com o convivio familiar e, por vezes, nem tém condicdes de adquirir moradia. De

acordo com a pesquisa,

os principais indicadores sociais de sobrevivéncia sdo a moradia,
alimentacdo, transporte, saude, manutencdo e trabalho. A variavel ‘local de
moradia’ antes do ingresso do estudante na universidade é importante
indicador de qualidade das condi¢des de vida: a pesquisa mostrou que 35%
dos estudantes se deslocam de seu contexto familia ao ingressarem na
universidade, apresentando, portanto, necessidade de moradia e de apoio
afetivo. No que concerne a alimentacdo, o Restaurante Universitario (RU)
congtitui importante instrumento de satisfacdo de uma necessidade bésica,
educativa, de acdo social e de convivéncia universitaria para 19% dos
estudantes pesquisados (ANDRES, 2011. p. 5).

A recente pesquisa da ANDIFES confirmou uma evolugdo da renda familiar dos
estudantes — principal variavel na delimitacdo das politicas de assisténcia estudantil, e de
ingresso nas universidades por cota renda inferior. Apresenta a renda familiar dos estudantes
por faixas salariais atuais, e compara com os dados de rendimento disponiveis na pesquisa de
2010. Nela se observa uma significativa evolugéo da proporgdo dos estudantes sem renda
familiar, ou com renda de até trés salérios minimos. Antes, essa proporcao era de cerca de
40% do total, e em 2014 chega a ser mais de 51% de todos os estudantes. E isso em um
cenario no qua aqueles que ndo possuem, ou ndo declararam, renda familiar, mais que
triplicaram em ntimero absol uto, de cerca de trés mil para quase dez mil graduandos.®

Sobre estes que ndo declararam renda, destacou-se que sua distribuicdo regiona se
alterou entre 2010 e 2014, com expressivo aumento da parcela dos localizados na regido Sul.
Com relacdo a renda per capita, independentemente do sexo, 22% dos graduandos se
encontram na faixa de renda per capita familiar “até meio salario minimo”, 24% na faixa
“mais de meio um salario minimo”; 29% nafaixa “mais de um a dois salarios minimos”; 15%

na faixa “mais de dois a trés salarios minimos”; e 5% na faixa “mais de trés a quatro salarios

® Dados registrados na 1V Pesquisa do perfil socioecondmico e cultural dos estudantes de graduacdo das
instituicbes federais de ensino superior brasileiras. Disponivel em: http://www.andifes.org.br/wp-
content/uploads/2016/08/Pesquisa-perfil-discente ANDIFES.pdf
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minimos”. Portanto, 95% dos graduandos das IFES na regido Sul vém de familias com renda
per capita de até quatro saldrios minimos. Sendo que destes, 75% recebem até 02 salarios
minimos (0 que se aproxima ainda mais do publico avo de nossa pesquisa). Dos 5%
restantes, 4% se encontram nas faixas de renda superiores, e cerca de 1% declarou néo ter
renda

Essas mudangas significativas do acesso nas IFES nos colocam diante de estudantes
jovens que se orgulham de ingressar num curso superior, e enchem de esperancas milhdes de
familias que visualizam, pela primeira vez, uma oportunidade de ascensdo socia e cultural.
Jovens os quais irdo configurar o papel socia da universidade, mas que nela necessitam
permanecer e concluir seus cursos de forma digna — pois toda a dinéamica das desigualdades
sociais, existente fora das IFES, pode também operar em seu interior dificultando a
manutencdo de seus vinculos e, as vezes, até mesmo reduzindo oportunidades.

Nessa perspectiva, a presente dissertacdo problematiza a expansdo, através da
democratizagcdo da educacgdo superior, e 0 acesso dos estudantes cotistas por baixa renda, com
0 advento da politica de agdo afirmativa. Para tanto, identifica e discute o papel das acdes da
Politica de Assisténcia Estudantil no interior da Universidade Federa do Rio Grande do Sul,
instituicdo que ocupava o0 quinto lugar no ranking das melhores universidades do pais,
segundo o Ranking Universitario Folha 2015.” Nosso objetivo principal é analisar em que
medida a Politica de Assisténcia Estudantil impacta na Politica de Ac¢éo Afirmativa para
estudantes de baixa renda, na Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

1.1 Descricao dos capitulos

Esta dissertagdo estd estruturada da seguinte forma:

Na Introducéo, fizemos uma breve apresentacdo do estudo. No segundo capitulo,
apresentamos o0 objeto de estudo, o problema de pesquisa, 0 objetivo principal e os objetivos
especificos, bem como os procedimentos metodoldgicos e as técnicas de andlise dos
conteddos.

No terceiro capitulo, apresentamos o contexto nacional das politicas educacionais,

especificamente das duas politicas abordadas em nosso estudo — as politicas de acOes

" Noticia veiculada no site da UFRGS, em 14 de setembro de 2016. O Jornal Folha de Sdo Paulo divulgou, nesta
mesma data, o Ranking Universitério Folha 2015, que avalia as universidades brasileiras em cinco quesitos:
ensino, pesquisa, mercado de trabalho, internacionalizagdo e inovagdo. Melhor colocada entre as instituicdes da
Regido Sul, com 95,32 pontos, a UFRGS ficou em quinto lugar na colocacéo geral.
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afirmativas e as politicas de assisténcia estudantil. Partimos da exposicdo do panorama
brasileiro, perpassamos a andlise de politicas no campo educacional, e, por ultimo,
apresentamos um breve histérico destas politicas em nosso campo empirico, a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul.

No quarto capitulo, apresentamos a fundamentacdo tedrica, a Teoria da Justica Socia
Bidimensional como redistribui¢do socioecondmica e reconhecimento cultura (Fraser, 2006),
relacionando-a as noc¢des de justicalinjustica de Bourdieu. Realizamos ainda um didogo com
0s conceitos de Justica Social como equidade, de John Rawls (2008) — na linha de igualdade
de tratamento e reconhecimento das desigualdades econdmicas, e de Justica Social como
reconhecimento, de Axel Honneth (2003).

Finalmente, no quinto capitulo, considerado por nods o “coracdo da pesquisa”, 0S
alunos estdo com a palavra. A partir de suas vozes, identificadas através do questionério e das
entrevistas, buscamos resignificar criticamente as falas dos sujeitos da pesquisa. Na andlise
dos resultados, dialogamos com os referenciais tedricos.

2 DELINEANDO O OBJETO DE ESTUDO

Esta dissertacéo apresenta reflexdes tedricas e andlises empiricas a respeito da relacéo
entre a Politica de Assisténcia Estudantil e a Politica de Acdo Afirmativa propostas na
Universidade Federa do Rio Grande do Sul. Com esse propésito, focaliza as seguintes
questbes. Houve mudanca na Politica de Assisténcia Estudantil na Universidade, em
decorréncia da Politica de Acéo Afirmativa? A Universidade esta preparada para garantir a
inclusdo dos estudantes cotistas da categoria Renda Inferior, considerando que incluséo néo €
apenas ingressar na Universidade? Quas as percepgbes dos estudantes cotistas que
ingressaram pelo sistema de cotas com o critério renda sobre inclusdo social, adotado e
oferecido pela UFRGS? A Politica de Assisténcia Estudantil estd sendo suficientemente
direcionada para as demandas deste novo perfil de estudantes cotistas na Universidade?

Diante do exposto, identificamos a relevancia da abordagem escolhida para nosso
estudo, pois se propde refletir acerca da inclusdo socia dos estudantes cotistas baixa renda

beneficidrios da assisténcia estudantil oferecida pela Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis-
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PRAE na Universidade Federal do Rio Grande do Sul, |6cus da pesquisa e campo empirico
deste estudo.

A ampliacdo da oferta de vagas, as mudancas ocorridas nas formas de ingresso e a
maior aplicacdo de recursos pelo governo federal, através do Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacéo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), em 2007, foram mudando
de forma significativa o perfil dos estudantes que acessam a educagdo superior publica em
nosso pais. Esse contexto de ampliacdo e expansdo da educacao superior propiciou também
uma nova composicao de trabalhadores neste espaco: quase todos os servidores, técnicos
administrativos, foram contratados a partir da expanséo da Universidade. Eu mesma ingressel
como trabalhadora na UFRGS a partir desta nova realidade, em 2010, ano em que se institui 0
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) através do Decreto 7234/2010.

A definicdo do problema da pesquisa se originou a partir de um interesse pessoal,
como pesqguisadora, em conhecer e analisar as mudangas ocorridas na Politica de Assisténcia
Estudantil (PAE) a partir do novo perfil de estudantes que se apresenta a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, pela proposta de expansdo nas IFES. Nossa inquietacéo,
transformada, enfim, em problema de pesquisa, adveio da frequiente companhia nos dias de
trabalho desta pesguisadora, cuja atuagdo como Assistente Social na Pré-Reitoria de Assuntos
Estudantis (PRAE) - instncia responsavel pela efetuacdo da Politica de Assisténcia
Estudantil na UFRGS, e parte constitutiva do corpus empirico desta pesquisa — possibilitou
perceber constantes modificagdes, iniciadas pelo processo de democratizacdo do acesso a

educacdo superior.
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Desde a criagdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, a assisténcia
estudantil sempre teve seu espaco e suas agles voltadas para atender as necessidades de seus
estudantes. Viabilizou inicialmente internatos e al ojamentos, e logo passou por diversas acoes
e composi¢Oes, até a atualidade. Contudo, conforme mencionamos anteriormente, foi somente
a partir de 2010 que as agOes passaram a ser formalizadas como programa de governo, e,
consequentemente, a Universidade passou a configurar suas agdes de assisténcia estudantil
tendo por finalidade ampliar as condicdes de permanéncia de seus estudantes.

Nesse mesmo periodo, o perfil dos estudantes das Universidades Federais demonstra
uma mudanca significativa, sobretudo no que diz respeito a crescente utilizagdo do ENEM, a
partir de 2009; a adesdo das ingtituicdes federais ao SISU; e a vigéncia da Lei de Cotas, a
partir de 2013. Para dar conta deste novo perfil, tornou-se evidente também a necessidade de
fomentos para as demandas de assisténcia estudantil no Brasil.

Nesse cenario, surge um questionamento gue mobiliza nosso problema de pesquisa.
Perguntamos. Estd a Universidade garantindo a inclusdo de seus estudantes cotistas
ingressantes por baixa renda, sob a ética da justica social e da equidade, através das agoes
oferecidas pela Politica de Assisténcia Estudantil desta I nstituigéo?

Diante desse contexto, e como parte da UFRGS, buscamos um impulso para refletir
(sobre) e analisar a politica de expanséo dentro da Universidade, atravées do advento das acoes
afirmativas, e as mudancas decorrentes na Politica de Assisténcia Estudantil. Buscamos
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compreender os efeitos desta nova realidade, bem como investigar se a Universidade esta
garantindo a inclusdo e permanéncia de seus estudantes, sob a dtica da Justica Social e
equidade.

Assim, a pesquisatem como objetivos:

Objetivo gerd

* |dentificar e analisar em que medida a Politica de Assisténcia Estudantil impacta na
Politica de Acdo Afirmativa para estudantes de baixa renda na Universidade Federal do Rio
grade do Sul.

Objetivos especificos

« Identificar e analisar o perfil dos estudantes cotistas/renda, beneficiérios da Politica
de Assisténcia Estudantil a partir daimplantacdo da Acao Afirmativa na Universidade;

» Conhecer as percepcdes dos estudantes cotistas a respeito das agOes da Politica de
Assisténcia Estudantil desenvolvidana UFRGS;

* Identificar e apontar quais s80 as expectativas dos estudantes cotistas rel ativamente a
Politica de Assisténcia Estudantil;

* Identificar e analisar se as agdes da Assisténcia Estudantil estdo atendendo as
necessidades dos estudantes cotistas na UFRGS, garantindo sua inclusdo numa perspectiva de

justica social.

2.1 O tema em estudo e o Estado da Arte

Em seu ponto de partida, esta pesguisa considerou indispensavel realizar uma revisao
bibliografica acerca do tema aqui em questdo. Assim, realizamos um mapeamento do que ja
havia sido produzido no campo das politicas educacionais — tematica envolvida na pesguisa.
Primeiramente, para reconhecer a politica a qual propusemos explorar e, segundo, para
identificar as contribuigcdes e a pertinéncia destas publicagbes na constru¢éo de nosso objeto
de estudo, com especial atencdo ao aporte tedrico-metodoldgico nelas empregado — 0 que
muito contribuiu para embasar nossas escolhas. Desse modo, o levantamento do Estado da
Arte contribuiu com a definicdo e a andlise do objeto de estudo da pesquisa, aém de nos ter
proporcionado subsidios para discutir a rel evancia desta pesguisa para a sociedade.

Conforme afirmam Dedauriers e Kérisit (2010): “é preciso ler o que 0s outros
escrevem antes de nds, basicamente subir sobre seus ombros para conseguir ver mais além”.

Sem duvidas, o Estado da Arte nos possibilitou esclarecimento com o exame do
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conhecimento ja elaborado, por meio do levantamento dos temas mais pesquisados, da
observagao dos enfoques utilizados, e da verificagdo das lacunas existentes. De acordo com
Romanowski e Ens (2006, p. 39),

[..] andlisar teses de doutorado, dissertacbes de mestrado, artigos de
periddicos e publicagdes, possibilita examinar as énfases e temas abordados
nas pesquisas; os referenciais tedricos que subsidiam as investigagoes, a
relacdo entre 0 pesquisador e a prética pedagdgica; as sugestbes e
proposi¢des apresentadas pelos pesquisadores; as contribuicbes da pesquisa
para mudanca e inovagdes da pratica pedagogica.

Contudo, essas andlises ndo se restringiram apenas a identificar a producdo para
judtificar a relevancia do tema de pesquisa desta dissertacdo. Buscaram antes analisar,
categorizar e conhecer os multiplos enfoques, e as perspectivas que estédo sendo utilizadas
para abordar os fenémenos das politicas estudadas.

Para tanto, nosso primeiro passo foi acessar os bancos de teses e dissertacdes para
realizar a pesquisa e a selecéo dos descritores, tarefa esta que ndo foi facil, considerando que
o tema de pesquisa estava envolvido em varias dimensoes.

As tematicas envolvidas e escolhidas para 0 mapeamento foram: Acdes Afirmativas;
Assisténcia Estudantil; Educacdo Superior; Ensino Superior; Sistema de Cotas e Cotas
Sociais. Num primeiro momento, percebemos gue as palavras sozinhas aumentaram 0 escopo
analitico da pesquisa.

Os bancos utilizados para consulta foram o Banco de Teses da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)® e o Repositério Digital LUME® da
UFRGS, sendo a pesquisa realizada no més de marco do corrente ano. O periodo pesquisado
foi de 2008 (ano em que teve inicio o sistema de cotas na UFRGS) até 2016.

E importante ressaltar que o Banco de Teses CAPES possui dados disponiveis apenas
de documentos de origem da Plataforma Sucupira de 2013 a 2016, por isto recorremos
também ao Repositério LUME, devido ao periodo pretendido de pesquisa ser entre 2008 a
2016. Foram utilizados os mesmos descritores para as duas fontes.

Inicialmente, realizamos o |evantamento no Banco de Teses CAPES. Foram utilizados
0S seguintes descritores, com 0s quais obtivemos os resultados apresentados no quadro
abaixo.

Ac0es Afirmativas e Assisténcia Estudantil;

8 O Banco de Teses da Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) pode ser
acessado através do link: http://bancodeteses.capes.gov.br/.
® O Repositdrio Digital LUME da UFRGS pode ser acessado na pagina: http://www.lume.ufrgs.br.
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Acdes Afirmativas e Cotas;

Ac0es Afirmativas e Ensino Superior;

Ac0es Afirmativas e Educagédo Superior;

Cotas e Ensino superior.

Quadro 1 — Numero de produgdes encontradas no Banco de dados da CAPES

Filtros Resultados
_ Resultados _ Resumos
Descritores programa repetidos/outros
encontrados _ Lidos
educacdo temas
AcgOes Afirmativas 72 05 01 04
Assisténcia Estudantil
AcgOes  Afirmativas 136 36 23 13
Cotas
AcgOes Afirmativas 478 152 126 26
Ensino Superior
Acgdes Afirmativas e 549 48 36 12
Educagao Superior
Cotas e Ensino superior 315 20 8 12

Fonte: Banco de Teses da CAPES. Quadro elaborado pela autora.

Realizamos as pesquisas no campo “busca bésica” do Banco de Teses e Dissertacdes
da CAPES, utilizando os descritores do quadro acima, e obtivemos os seguintes resultados
para cada descritor:

a) Aclbes Afirmativas e Assisténcia estudantil: Foram encontradas setenta e duas (72)
producbes. Utilizando-se o filtro “programa de educacdo”, foi possivel chegar ao
nimero de cinco (05). Desconsiderando outros temas e/ou temas repetidos, ou sgja,
um (1), resultaram quatro (04) producdes rel acionadas com a temética abordada.

b) AcOes Afirmativas e Cotas: Foram encontradas cento e trinta e seis (136) produgdes.
Utilizando-se o filtro “programa de educacao”, foi possivel chegar ao nimero de trinta
e sais (36). Desconsiderando outros temas e/ou temas repetidos, ou sgja, vinte e trés

(23), resultaram treze (13) producdes relacionadas com a tematica abordada.
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c) Acoes Afirmativas e Ensino Superior: Foram encontradas quatrocentas e setenta e oito
(478) producdes. Utilizando-se o filtro “programa de educacdo” foi possivel chegar ao
nimero de cento e cinquenta e duas (152). Desconsiderando outros temas e/ou temas
repetidos, ou segja, cento e vinte e seis (126), resultaram vinte e seis (26) producdes
alusivas a tematica abordada

d) Acobes Afirmativas e Educagdo Superior: Foram encontradas quinhentas e quarenta e
nove (549) producdes. Utilizando-se o filtro “programa de educacdo”, foi possivel
chegar a0 nUmero de quarenta e oito (48). Desconsiderando outros temas e/ou temas
repetidos, ou sga, trinta e seis (36), resultaram doze (12) producbes alusivas a
tematica abordada.

e) Cotas e Ensino Superior: Foram encontradas trezentas e quinze (315) producdes.
Utilizando-se o filtro “programa de educacéo”, foi possivel chegar ao nUmero de vinte
(20). Desconsiderando outros temas e/ou temas repetidos, ou sga, oito (08),
resultaram doze (12) producdes rel acionadas com a temética abordada.

Podemos observar, portanto, a partir dos descritores e ao utilizar o filtro “programa de
educacdo”, um computo total de duzentas e sessenta e uma producdes (261). Destas, foi
possivel identificar algumas producfes que tinham muita afinidade com nosso tema de
pesquisa, somando sessenta e sete (67) produgdes nos cinco descritores.

Os dados excluidos ndo sGo menos importantes, porém, mostraram-se distantes do
tema pesquisado. Podemos mencionar, por exemplo, a discusséo de cotas para pessoas com
deficiéncia, e de cotas em escolas de ensino médio.

Readlizamos ainda parte do levantamento no Repositério Digital LUME, da UFRGS,
pretendendo abranger o periodo compreendido. Nele encontramos resultados muito parecidos,
pois utilizamos os mesmos descritores.

No LUME, utilizamos a “busca avancada” do repositorio de “teses e dissertagdes”.
Fizemos uso do campo “texto completo”, ordenando os resultados por “relevancia”, de forma
“descendente”. Encontramos 0s seguintes resultados:

a) Acdes Afirmativas e Assisténcia Estudantil: Foram encontradas dezoito (18)

produgdes. Desconsiderando outros temas e/ou temas repetidos, ou sgja, oito (08),
resultaram quatro (04) produgdes alusivas a temética abordada.
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b)

d)

Acgles Afirmativas e Cotas. Foram encontradas onze (11) produgses.
Desconsiderando outros temas e/ou temas repetidos, ou sgja, oito (08), resultaram
quatro (04) producdes alusivas a temética abordada.

Acdes Afirmativas e Ensino Superior: Foram encontradas oito (08) producgdes.
Desconsiderando outros temas e/ou temas repetidos, ou sgja, seis (06), resultaram
trés (03) producdes relacionadas com a temética abordada.

Acdes Afirmativas e Educacdo Superior: Foram encontradas trés (03) producoes.
Desconsiderando outros temas e/ou temas repetidos, ou sgja, dois (02), resultou
uma (01) producdo relacionada com tematica abordada.

Cotas e Ensino Superior: Foram encontradas quatro (04) producdes.
Desconsiderando outros temas e/ou temas repetidos, ou sga, trés (03), resultou

uma (01) producéo alusiva a temética abordada.

Quadro 2 — Numero de produgdes encontradas no Repositorio Digital LUME

Resultados
. Resultados _ Resumos
Descritores repetidos/outros :
encontrados lidos
temas

AcglOes Afirmativas e Assisténcia 18 08 04
Estudantil
Ac0es Afirmativas e Cotas 11 08 04
Acgbes Afirmativas e Ensino 08 06 03
Superior
AcgOes Afirmativas e Educagdo 03 02 01
Superior
Cotas e Ensino superior 04 03 01

Fonte: Repositério Digital LUME da UFRGS. Quadro elaborado pela autora.

Foi possivel ainda observar, tanto no Banco CAPES quanto no Repositério LUME,
que muitas producdes se repetiam em mais de uma combinagcdo de descritores. Excluindo,
entdo, os dados que estavam em duplicidade, e os que fugiam do tema, restaram vinte e sete
(27) produgdes, no Banco de Teses e Dissertagdes da CAPES, para ler os respectivos

resumos, e dezenove (19) produgdes no Repositério LUME.




Posteriormente, ainda excluindo as producdes duplicadas nas duas fontes de pesquisa,

chegamos ao total de quarenta e duas (42) produgdes selecionadas para analisar 0S resumos.

Isto nos possibilitou ndo somente ter uma visdo geral do que vem sendo produzido na érea,

mas, inclusive, auxiliou na delimitacdo de nosso tema de pesquisa, e motivou o didlogo desta

dissertacdo e suas questdes com algumas dessas produgdes.

Quadro 3 — Producdes sobre Acoes afirmativas e Assisténcia Estudantil - 2008 a 2016

AUTOR/PESQUISADOR | ANO TIPO INSTITUICAO TiTULO
DE ENSINO
FIGUEIREDO, Erika 2008 | Dissertacdo | Universidade | AsacOes afirmativas
Suruagy Assis de. Federd na educagédo
Fluminense superior: politicade
inclusdo alégicado
capital
FILHO, Penildon Silva. 2008 Tese Universidade Politicas de acéo
Federal daBahia afirmativa na
educacdo brasileira:
estudo de caso do
programade reserva
de vagas para
ingresso na
Universidade Federal
daBahia
REIS, AnaMariados. 2008 | Dissertacdo | Universidadede | Democratizacdo do
Sorocaba acesso e politicas
afirmativas na
educacdo superior
SANGER, Dircenarados | 2009 Tese Universidade Abolicdo das
Santos. Federal do Rio | desigualdades: acbes
Grandedo Sul | afirmativas no ensino
superior
SANTOS, Dyane Brito 2009 Tese Universidade Para aém das cotas:
Reis. Federal daBahia| apermanénciade
estudantes negros no
€NnsiNo superior como
politica de acéo
afirmativa
SOUZA, Jodo Vicente | 2009 Tese Universidade Alunos de escola
Silva Federal do Rio publicana
Grande do Sul Universidade
Federal do Rio
Grande do Sul:
portas
entreabertas
COSTA, Simone 2010 | Dissertacdo | Universidade A equidade na
Gomes. Federal do Rio educacéo
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Grande do Sul

superior: uma
andlise das
politicas de
assisténcia
estudantil

GRISA, Gregorio
Durlo.

2010

Dissertacdo

Universidade
Federa do Rio
Grande do Sul

As acles
afirmativas na
UFRGS: uma

andise do

processo de
implantacéo

ALMEIDA, Lucio
Antdnio Machado.

2011

Dissertacdo

Universidade
Federa do Rio
Grande do Sul

Igualdade socia
e acdo afirmativa
acontribuicéo do

pensamento de

Joaquim Nabuco

1870-1889

BELLO, Luciane.

2011

Dissertacdo

Universidade
Federa do Rio
Grande do Sul

Politica de acOes
afirmativas na
UFRGS: o processo
deresiliénciana
trgjetoria de vida de
estudantes cotistas
negros com bom
desempenho
académico

DOEBBER, Michele
Barcelos.

2011

Dissertacéo

Universidade
Federa do Rio
Grande do Sul

Reconhecer-se
diferente éa
condicdo de entrada
—tornar-seigual éa
estratégiade
permanéncia: das
préticas
institucionais a
constituicéo de
estudantes cotistas
negros na UFRGS

FARIA, Denilda Caetano
de.

2011

Dissertacdo

Universidade
Federal do
Ceara

Acesso e
permanéncia dos
estudantes de origem
popular & educagéo
superior: uma
avaliacdo do
programa conexdes
de saberes na UFT
Campus de Pamas

GOLDMEIER, Gabriel.

2011

Dissertacéo

Universidade
Federal do Rio
Grande do Sul

Acles
afirmativas a
partir da
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perspectiva do
liberalismo
igualitério

MELO, Nairo Bentes
de.

2011

Dissertacdo

Universidade
Federa do Para

Reserva de vagas no
ensino superior: o
processo de
implementacdo das
cotas raciais nos
cursos de graduagdo
da Universidade
Federal do Para

NOROES, K atia Cristina.

2011

Dissertacdo

Universidade
Estadual de
Campinas

Cotasraciais ou
sociais? Trajetoria,
percalcos e
conquistas na
implementacdo de
acoes afirmativas no
ensino superior
publico - 2001 a
2010

OLIVEIRA, Nilson Vieira

2011

Dissertacéo

Fundacéo
Getllio
Vargas/Séo
Paulo

Os egressos da
escolapublicaea
demanda por ensino
superior nacidade de
S&o Paulo: uma
andlise exploratéria
dos fatores da
escolhaentre
concluintes do ensino
médio de 2007 a
2009

PEREIRA, Ilidio
Medina.

2011

Tese

Universidade
Federa do Rio
Grande do Sul

Debate publico e
opinido da
imprensa sobre a
politica de cotas
raciais na
universidade
publicabrasileira

PROLO, Felipe.

2011

Dissertacdo

Universidade
Federa do Rio
Grande do Sul

Possibilidades e
oportunidades de
atuacdo politica
estudo sobre a
formagéo do
grupo de trabalho
de acOes
afirmativas no
processo de
reivindicagdo por
cotas no ingresso
da UFRGS
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SOUZA, AndrelizaCristina | 2012 | Dissertacdo | Universidade | Avaiacdo dapolitica
de. Estadual de de cotas da UEPG:
PontaGrossa | desvelando o direito
aiguadadeea
diferenca
ANHAIA, BrunaCruz | 2013 | Dissertacdo | Universidade Educacéo
de. Federal do Rio superior e
Grande do Sul inclusdo social:
um estudo
comparado de
duas acbes
afirmativas no
Brasil: dos
debates a prética
CARVALHO, Soraya 2013 | Dissertacdo | Universidade | Avaliagdo daeficacia
Comanducci da Silva. Federal de da Politica Publica
Lavras de Assisténcia
Estudantil na
Universidade Federal
de Lavras
MELLO, 2013 | Dissertacdo | Universidade do | Educacéo superior no
EstefaniaTumenas. Sul de Santa Brasil: umareflex&o
Catarina sobre as implicactes
das politicas de
acesso e permanéncia
nas instituicoes de
ensino superior
SOUZA, lvaniseMelode. | 2013 | Dissertacdo | Universidade de | Ages afirmativas na
Brasilia educacdo superior a
distancia: uma
andise do impacto
socia do sistemade
reserva de vagas no
curso de pedagogia
daUNIMONTES -
UAB
TANAKA, ErikaMiyuki. | 2013 | Dissertacdo | Universidade A politica de cotas
Estadual de para estudantes
Maringa egressos de escolas
publicas e a expansdo
da educacdo superior
no Brasil: o PROUNI
e 0 REUNI em foco
BALBINO, Anténio 2014 | Dissertagdo | Universidade do O caréter
Bernardino. Estado do Rio democrético das
de Janeiro acOes afirmativas:

consideracdes sobre
0S impactos sociais
daimplementacéo
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das politicas de cotas
na UERJ e suas
possivels
contribuicdes ao
processo de
democratizagcdo do
ensino no Brasi|

BARANZELI, Caroline. | 2014 | Dissertacdo | Universidade Universidade e
Federal do Rio relacdes raciais. a
Grande do Sul perspectivade
estudantes do
curso Direito
sobre as politicas
de cotasraciais
na UFRGS
CASTRO, Michele 2014 | Dissertacdo | Universidade Estudantes
Doris. Federal do Rio universitarios
Grande do Sul cotistas do Rio
Grande do Sul
encontram seu
lugar na UFRGS?
JESUS, Marcelo Siqueira | 2014 Tese Universidade Raca e classe nos
de. Federal programas de cotas e
Fluminense ou reserva de vagas
paraingresso no
ensino superior
publico brasileiro
LOPES, Toni Ronei. 2014 | Dissertagdo | Universidade | AcgOesafirmativas: a
Federal de Santa | igualdade e 0 acesso
Maria pleno a educacéo
superior dos grupos
sociais
historicamente
excluidos
BAQUEIRO, Diciola 2015 | Dissertagcdo | Universidade Equidade e eficacia
Figueiredo de Andrade. Federal daBahia na educagéo:
contribuicdes da
politicade
assisténcia estudantil
na permanéncia e
desempenho discente
BARRETO, Kelly Coelho | 2015 | Dissertagdo | Universidadede | As cotas nos cursos
Costa. Brasilia delicenciatura
presenciais da
Universidade Federal
de Goias: a questéo
do reconhecimento
BARRETO, MariaAugusta | 2015 Tese Universidade | A democratizacéo do
Olivieri Sa. Federal acesso a
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Fluminense

universidade: um

estudo sobre a
trgetériaeo

desempenho de

alunos cotistas da

Universidade Federal
Rura do Rio de
Janeiro

BUENO, Marisa Fernanda
daSilva

2015

Dissertacdo

Universidade de
Santa Cruz do
Sul

A construcéo do
pensamento politico-
educacional sobre o

programa de cotas
étnico-raciais nas
universidades
federais brasileiras

BUENO, Ritade Céssia
Soares de Souza.

2015

Dissertacéo

Universidade
Federa do Rio
Grande do Sul

Politicas publicas na
educacdo superior —
as acOes de
permanéncia para
estudantes cotistas no
programa de acoes
afirmativas da
UFRGS

FERRI, Erika Kaneta.

2015

Tese

Universidade
Estadual de
Campinas

Politicas publicas de
acOes afirmativas na
educacdo superior:
estudo de caso da
Universidade
Estadual de Mato
Grosso do Sul

GONCALVES,
Fernando Gongalves de.

2015

Dissertacéo

Universidade
Federal do Rio
Grande do Sul

Sucesso no
campo escolar de
estudantes
oriundos de
classes
popul ares:
estruturae
trgjetorias

GONZALES, Zuleika
Kohler.

2015

Tese

Universidade
Federa do Rio
Grande do Sul

Formas da
igualdade nas
acoes
afirmativas:
enfrentamentos a
formalizagdo e ao
exclusivismo no
acesso ao ensino
superior

GRISA, Gregorio Durlo.

2015

Tese

Universidade
Federa do Rio

Ac0es afirmativas na
UFRGS: racismo,
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Grande do Sul | exceléncia académica
e culturado
reconhecimento
NOGUEIRA, Fernanda 2015 | Dissertacdo Pontificia Cotasraciaisno
Universidade | curso de medicinada
Catdlicado Rio UFRGS na
Grandedo Sul | perspectiva docente:
rupturas e
configuracdes tecidas
na garantiado direito
a educacdo superior
publica
PIZZA, Samira Nathalia. 2015 | Dissertagcdo | Universidade Programa de acoes
Federal de S&o afirmativas da
Carlos UFSCAR: 0 processo
de construcéo da
politica de reservade
vagas nos cursos de
graduacéo
PRETTO, Flavio Luiz. 2015 | Dissertagdo | Universidade | AcOesafirmativas na
Federa do Rio FACED/ UFRGS:
Grande do Sul um estudo a partir
dos alunos que
acessam o0 LIES
TANIKADO, Grace 2015 Tese Universidade Acdes
Vali Freitag. Federal do Rio afirmativas na
Grande do Sul UFRGS: um
percurso
cartogréfico

Fonte: Banco de Teses e Dissertagdes da CAPES e Repositdrio Digital LUME da UFRGS. Quadro elaborado

pela autora.

No mapeamento realizado, conforme o quadro acima, encontramos teses e dissertagoes

importantissimas, que abordam as Politicas de Acbes Afirmativas e a Politica de Assisténcia

Estudantil e seus impactos nas universidades. Produgdes que abordam desde as primeiras

discussdes acerca da concepcdo das politicas, até sua efetivaimplementacéo.

Nessas producdes foi possivel encontrar, em seus respectivos titulos, vinte e uma (21)

gue abordam o tema A¢des Afirmativas; quatorze (14) com o tema Cotas; trés (03) producdes

tém como tema Assisténcia Estudantil; e quatro (04) abordam ingresso/acesso e permanéncia

NO ensino superior.

De forma geral, todas as teses e dissertacbes contém, anunciam ou mencionam

palavras chaves tais como: acesso, permanéncia; democratizacdo; desigualdade; equidade;
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igualdade; diferenca; inclusdo; expansdo; classe; reserva de vagas, reconhecimento e garantia
dedireitos.

Algumas producdes analisam a fase de elaboracdo e implantacéo da Politica de Acdes
Afirmativas, outras analisam a prépria aplicacdo da Lei de Cotas. Ha4 também alguns estudos
comparativos da Politica de Acdo Afirmativa e da Politica de Assisténcia Estudantil,
conforme destacamos a seguir.

Sobre a fase de elaboracdo e de implantagdo da Politica de Agdes Afirmativas,
destacamos 0 estudo de Gregorio Durlo Grisa, cuja dissertacdo de mestrado, realizada em
2010, aborda o processo de implementacdo desta politicacom o tema: As agdes afirmativas na
UFRGS: uma analise do processo de implantac&o. Grisa disserta sobre as politicas afirmativas
de recorte racia nas universidades, e discute aspectos historicos do racismo brasileiro e suas
caracteristicas subjetivas. Ou sgja, aborda a construcéo cultural do racismo com base nas
ciéncias e nos costumes marcados pela visivel hierarquia social. Discorre ainda sobre as
caracteristicas objetivas do racismo, relativas as privagdes concretas e seculares que 0 povo
negro sofre: violéncias de todos os tipos, justificadas, inclusive, no ambito legal.

Encontramos também estudos que tratam da Assisténcia Estudantil especificamente
sob o prisma da equidade, a qual foi compreendida como uma forma de igualdade de
oportunidades por Costa (2010). Sua pesquisa, que resultou na dissertacdo de mestrado,
aborda o tema: A equidade na educagdo superior: uma andlise das politicas de assisténcia
estudantil. Costa analisa a Assisténcia Estudantil em ambito nacional, e, posteriormente, no
ambito institucional, através de duas reaidades diferentes. uma publica (UFRGS) e outra
privada (PUCRS).

O método utilizado pela pesquisadora foi a andlise de conteido de documentos. Costa
(2010) identifica duas fases na Assisténcia Estudantil. A primeira compreende desde a criacéo
da Casa do Estudante do Brasil até o periodo da redemocratizacdo, e foi caracterizada por
acOes pontuais, descontinuas, e com escassez de recursos. A segunda fase se inicia na
promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, e estende-se até 0 ano de 2010, em que foi
concluida a dissertacdo. A autora concluiu que, no setor publico, os investimentos foram
maiores — culminando na criagdo do PNAES, a0 passo que as universidades privadas
elaboraram seus proprios programas. Concluiu também que seriam necessarios mais recursos
humanos qualificados para a eficacia das politicas de assisténcia estudantil, e que a politica
buscava se afastar de uma mera perspectiva assistencialista, contribuindo para a garantia de

igual dade de oportunidades na educagéo superior.
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Anhaia (2013) também elaborou um estudo comparativo, porém entre duas agoes
afirmativas. Analisou as cotas e 0 Programa Universidade para Todos (PROUNI) em duas
instituicdes de ensino superior, uma publica (UFRGS) e outra privada (PUCRS), com foco na
perspectiva institucional, e na perspectiva de a guns estudantes beneficiarios. Segundo ela, as
politicas afirmativas adotadas no pais se pautam pelos conceitos de renda e de raca. Em
relacdo a classe, o indicador utilizado foi renda familiar per capita, e, por suavez, o conceito
de raca foi mobilizado no sentido sociologico, com sua classificaggo nos tragos fenotipos. A
autora apontou que as duas universidades adotaram distintas estratégias voltadas a promocao
de condicOes de permanéncia desses estudantes, o que intensificou disputas no campo
educacional, e formas de estigmatizacdo de diferentes naturezas nos setores publicos e
privados.

De acordo, com os resultados obtidos, ela concluiu que:

[...] em suma, averiguou-se que a criagdo e implementagdo das cotas, no
setor publico, e do PROUNI, no setor privado, estdo inseridas em um quadro
de acOes voltadas ao desenvolvimento do Brasil e resultaram na inclusdo de
estudantes negros, indigenas e pessoas com baixa renda no ensino superior,
acarretando um processo de empoderamento destes alunos. No entanto, esses
processos inclusivos no campo educaciona também desencadearam
movimentos contr&rios, 0s quais se evidenciam nas retdricas contra as
politicas e na estigmacdo de seus beneficiarios, com a finalidade de
assegurar um maior controle social do acesso a esse nivel educaciond
(ANHAIA, 2013).

Outra producdo importante que procurou abordar as duas tematicas — Assisténcia
Estudantil e AcBes Afirmativas —, € a pesquisa de Luciane Bello. O estudo resulta em sua
dissertacdo de mestrado, realizada em 2011, com o titulo: Politica de acOes afirmativas na
UFRGS: o processo de resiliéncia na trajetéria de vida de estudantes cotistas negros com bom
desempenho académico. A dissertacdo analisa o processo de resiliéncia de estudantes cotistas
de escolas publicas, autodeclarados negros, com bom desempenho académico (Taxa
Integralizacdo Média acima de 50%); os quais ingressaram pelo sistema de reserva de vagas
aprovado na Universidade Federa do Rio Grande do Sul em 2008.

Em suma, todas essas produgdes contribuiram com nosso estudo, com suas abordagens
e aportes tedrico-metodol 6gicos, e com seus questionamentos e apontamentos. Foram, ainda,
de extrema importancia para delimitarmos nosso objeto de pesquisa, pois em muito
contribuiram para despertar nosso interesse ja a época da construcdo do projeto de pesquisa, e

auxiliaram como embasamento para nossa producao.
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Nosso propésito, nesta dissertacéo, € abordar a Politica de Assisténcia Estudantil e sua
intercorréncia na Politica de Acdo Afirmativa na UFRGS, tendo como critério central,
especificamente, 0 sistema de cotas/renda. Diante de tantos estudos que tratam das Acdes
Afirmativas por meio das cotas raciais, consideramos nosso tema, aém de relevante e

contemporaneo, aindainédito se abordado pela 6tica darenda.

2.2 Procedimentos metodol 6gicos e analise de dados

Ha um tempo em que é preciso abandonar as roupas usadas, que ja tem a
forma do corpo, e esguecer 0s nossos caminhos, que nos levam sempre aos
mesmos lugares. E tempo da travessia: e, se ndo ousarmos fazé-la, teremos
ficado, para sempre, a margem de nGs mesmos.

Andrade

No que tange aos aspectos metodol 6gicos, esta € uma pesquisa qualitativa,+ de carater
exploratério, que adota o procedimento de estudo de caso para compreender o fenbmeno
pesguisado. As técnicas de coleta de dados utilizadas foram: a) pesquisa documenta e b)
entrevistas semiestruturadas.

Para Minayo (2001), a pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados,
motivos, aspiraces, crencas, valores e atitudes, 0 que corresponde a um espaco mais
profundo das relacbes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizagdo de variaveis. Assim, buscamos responder a questdo: em que medida a
implantacdo da Politica de Acéo Afirmativa impacta sobre a mudanga na Assisténcia
Estudantil, ampliando a incluséo de estudantes de baixa renda na Universidade Federal do Rio
Grande do Sul?

O campo empirico utilizado foi a PRAE — Pr6 Reitoria de Assuntos Estudantis,
instdncia da UFRGS responsével pela efetuacdo da Politica de Assisténcia Estudantil. A
escolha pela modalidade “cotas/renda inferior” como base para nosso estudo consistiu no fato
de que a renda per capita de até um sal&rio minimo e meio, além de ser critério de ingresso
para os cotistas/renda, é também a principal varidvel da delimitacdo da Politica de Assisténcia
Estudantil a partir do PNAES, ou sgja, € um critério em comum entre as duas politicas dentro

da Universidade.

2.2.1 Fontes de pesguisa
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Para a aplicacdo da pesguisa foram utilizados os seguintes métodos. envio de
guestionario on-line, e entrevistas semiestruturadas (realizadas com estudantes beneficiarios
da assisténcia estudantil, ingressantes por cotas renda, regularmente matriculados na
Universidade).

Primeiramente, para atender ao objetivo de identificar e andisar o perfil do estudante
cotistalrenda, e beneficiario da assisténcia estudantil, foi realizado um mapeamento dos
estudantes que ingressaram pela modalidade de cotas renda nesta Universidade no periodo
compreendido entre os anos de 2008 a 2016, e que solicitaram beneficios na Pro-Reitoria de
Assuntos Estudantis - PRAE.

O periodo escolhido justificou-se pela implementagdo das cotas ha UFRGS, mesmo
antes da Lel de Cotas n° 12.711 de 2012. Pois, de 2008 a 2012, as cotas ja haviam sido
implantadas na UFRGS por decisdes e normatizacdo institucional interna, e a partir deste ano,
japor exigénciadalLei.

Para a redizacdo deste mapeamento, foram utilizados dados dos relatérios de
avaliacdo e acompanhamento do Programa de Acdes Afirmativas da UFRGS, inicialmente
elaborado pela Comissédo de Acompanhamento dos Estudantes do Programa de AcOes
Afirmativas (UFRGS, 2007) — a qual foi posteriormente substituida pela Coordenadoria de
Acompanhamento do Programa de Ac¢des Afirmativas (CAF/UFRGS, 2012); dados de
registros do trabaho da equipe de andlise socioecondmica da Divisdo de Selecdo e
Acompanhamento Pedagdgico, Psicoldgico e Social da Secretaria de Assisténcia Estudantil,
(DSSSAE/UFRGS, 2008) — posteriormente substituida pela Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis (PRAE/UFRGS, 2012); e também dados registrados pela equipe de andise de
ingresso dos cotistas/renda na Universidade.

Além dos relatérios, foram utilizadas outras fontes de acesso, secundérias, tais como
informagdes dos diversos 0rgdos internos da UFRGS, e informagdes disponiveis em paginas
virtuais, tendo em vista que grande parte das informagbes é de dominio publico. As
informagBes importantes que ndo sdo de dominio publico foram requisitadas ao longo do
periodo desta dissertacdo por solicitacdo oficial, onde constam dados da pesquisa e do
pesquisador.

Foi elaborado o perfil do auno cotista de baixa renda ingressante na UFRGS no
periodo compreendido entre 2008 a 2016, e este perfil compreende as seguintes categorias
principais.

Formade ingresso;
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M odalidade de ingresso;

Curso de graduacgéo;

Idade e género do auno;

NUmero de integrantes do grupo familiar;
Nivel de escolaridade dos pais;

Profisséo dos pais;

Local de moradia do grupo familiar de origem.

Mesmo considerando que o ingresso dos estudantes pela modalidade cotas/renda tenha
ocorrido somente a partir do ano de 2013, sabemos que se trata de um universo grande para
ser pesquisado em sua totalidade. Conforme demonstra a tabela elaborada, temos um
montante de 1.799 estudantes beneficiarios da assisténcia estudantil que ingressaram por esta
modalidade, e que ainda estavam ativos no momento do levantamento elaborado durante o
periodo de janeiro a outubro de 2016.

Portanto, tanto para a elaboracdo do perfil, quanto para a realizacdo das entrevistas,
foram aplicados os critérios de amostragem do tipo ndo probabilistico e por tipicidade (GIL,
2008). N&o probabilistico por tratar-se de amostra que ndo apresenta fundamentacéo
matemética ou estatistica, dependendo unicamente de critérios do pesquisador. E, por
tipicidade, por ser possivel selecionar um subgrupo da populacdo que, com base nas
informacdes disponiveis, pode ser considerado representativo de toda a populacdo. De acordo
com Gil (2008, p. 113),

[...] de modo geral, as pesguisas sociais abrangem um universo de e ementos
t8o grande que se torna impossivel considerélo em sua totalidade. Por esta
razéo, nas pesquisas sociais € muito frequente trabalhar com uma amostra,
0U sgja, com uma pequena parte dos elementos que compdem o universo.

Com o objetivo de identificar e analisar se houve mudancas e/ou ampliacdo das agoes
de assisténcia estudantil a partir do advento das cotas na UFRGS, realizamos um
levantamento das acOes da Politica de Assisténcia Estudantil ofertadas aos estudantes. Assim,
identificamos os tipos de auxilios que foram deferidos aos estudantes no periodo
compreendido entre 2008 e 2016, bem como quais os auxilios mais utilizados pelos

beneficiérios neste periodo. Este mapeamento dos beneficios abrange as seguintes categorias:
Restaurante Universitario;
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Auxilio Saude;

Auxilio Transporte;

Moradia estudantil/auxilio moradia;

Auxilio moradia/ vaga na Casa do Estudante
Auxilio material de ensino;

Auxilio Creche.

Apés a elaboracdo destes dois mapeamentos, com vistas a identificar a percepcéo e as
expectativas dos estudantes cotistas sobre a Politica de Assisténcia Estudantil, e se as agcOes
que pratica estdo correspondendo as suas (dos estudantes) expectativas e necessidades —
garantindo a inclusdo deste publico avo; selecionamos uma amostra de estudantes
cotistas/renda e beneficidrios da assisténcia estudantil, ativos na Universidade, para a
realizagdo das entrevistas.

Tendo em vista que o universo de estudantes cotistas pela modalidade rendainferior, e
gue possuem beneficios na Universidade, deve estar ultrapassando o niUmero de 2.000 (dois
mil) estudantes, utilizamos como critério de selecdo da amostra para a aplicagcdo das
entrevistas, a questdo de nimero 28 do questionario, em gue perguntdvamos ao aluno se ee
gostaria de continuar participando da pesquisa, deixando seu contato para agendar entrevista.
Como formade filtrar e escolher os alunos a serem entrevistados, e a0 mesmo tempo construir
o perfil destes aunos que sdo atingidos pelas duas politicas em questdo (Politica de Ac¢des
Afirmativas e Politica de Assisténcia Estudantil), elaboramos um questionario contendo 28
questdes. O questionario foi enviado para um universo de 1979 aunos, ingressantes (no
periodo compreendido entre 2008 e 2016) através das duas modaidades de cotas
compreendidas nesta pesquisa: Egressos de Escola Publica — Renda Inferior e Egressos de
Escola Publica— Autodeclarados PPl — Renda Inferior, e que obtiveram assisténcia estudantil
neste periodo, ou ainda séo beneficiarios da Assisténcia Estudantil. Destes 1979 questionérios
enviados, obtivemos 216 respondentes, dos quais utilizamos 213 questionarios para a
tabulacdo das informagdes e a construcdo do perfil, os quais foram preenchidos de forma
completa, e corretamente. O questiondrio, além de ter o objetivo de construir um perfil dos
alunos ingressantes por cotas renda inferior, teve o objetivo de selecionar os aunos que
seriam entrevistados.

Na ultima questéo (questdo 28), 0 questionario perguntava se o aluno gostaria de dar
continuidade a pesquisa, manifestando seu interesse em participar da segunda etapa, ou seja,
da realizagcdo de entrevista semiestruturada, elaborada e agendada pela pesquisadora. Dos 213
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respondentes do questionario, tivemos 88 interessados em dar continuidade & segunda etapa

dapesquisa.

Apbs o levantamento dos cursos de graduacdo e nimero de interessados em dar

continuidade a pesquisa, identificamos todos os cursos de graduacéo e os dividimos pelas oito

grandes &reas de conhecimento da Universidade, buscando contemplar pelo menos um aluno

por area de conhecimento. Tarefa bem dificil, pois havia &reas de conhecimento com apenas

um aluno interessado na segunda fase da pesquisa.

As oito areas de conhecimento existentes na UFRGS sao: Artes; Bioldgicas, Naturais e

Agré&rias; Comunicagdo e Informagdo; Economia, Gestdo e Negocios, Engenharia e

Arquitetura; Exatas e Tecnol 6gicas, Humanas e Sociais, e Salde.

Quadro 4 — Cursos dos alunos que manifestaram interesse em participar da entrevista

Artes Visuais. Danga. Design Visual. Design de Produto.
Histériada Arte. M Gsica. Teatro.

Agronomia. Bacharelado em Desenvolvimento Rural.
Biotecnologia. Ciéncias Biologicas. Ciéncias Biolgicas -
CECLIMAR. Desenvolvimento Regional - Litora Norte.

Educagdo do Campo - Litoral Norte. Educagdo do Campo -
Porto Alegre. Engenharia Ambiental. Engenharia
Cartogréfica. Engenharia de Alimentos. Geografia.
Geologia. Medicina V eterinéria. Quimica. Zootecnia.

Arquivologia. Biblioteconomia. Comunicacdo Social.
Desenvolvimento Regional - Litora Norte. Jornalismo.
Museologia. Relacdes Publicas.

Administracdo. Administracdo Publica e Social.
Bacharelado em Desenvolvimento Rural - Ensino a
Distancia. Ciéncias Atuariais. Ciéncias Contabeis. Ciéncias
Econdmicas. Desenvolvimento Regional - Litoral Norte.
Engenharia de Produgdo. Engenharia de Servigos - Litoral
Norte.
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Arquitetura e Urbanismo. Design Visual. Design de
Produto. Engenharia Ambiental. Engenharia Cartografica.
Engenharia Civil. Engenharia Elétrica. Engenharia Fisica.

Engenharia Hidrica. Engenharia M ecanica. Engenharia

MetalUrgica. Engenharia Quimica. Engenhariade
Alimentos. Engenharia da Computac&o. Engenharia de
Controle de Automacéo. Engenharia de Energia. Engenharia
de Gestdo de Energia - Litoral Norte. Engenhariade
Materiais. Engenharia de Minas. Engenharia de Producéo.
Engenharia de Servigos - Litoral Norte.
Ciénciada Computacédo. Desenvolvimento Regional - Litoral

Norte. Engenharia de Gest&o de Energia - Litoral Norte.
Engenhariade Servicos - Litoral Norte. Estatistica. Fisica.
Interdisciplinar em Ciénciae Tecnologia - Litoral Norte.
Matematica.

Ciéncias Juridicas e Sociais. Ciéncias Sociais.
Desenvolvimento Regional - Litoral Norte. Filosofia.
Historia L etras. Pedagogia. Pedagogia - Ensino a Disténcia.
Politicas Plblicas. Psicologia. Relagdes Internacionais.
Servico Social.

Biomedicina. Educacdo Fisica. Enfermagem. Farméacia.
Fisioterapia. Fonoaudiologia. Medicina M edicina
Veterinaria. Nutricdo. Odontologia. Psicologia. Salide
Coletiva. Servigo Social.

Fonte: Elaborado pela autora apos coleta de dados dos questionérios respondidos pel os alunos.

Os cursos em destaque na coluna da direita foram os escolhidos para a entrevista. De
cada grande area de conhecimento foi eleito um estudante de cada curso para entrevistar,
conforme a disponibilidade de agenda dos aunos. Inicialmente, contatamos dezoito (18)
alunos, dos quais seriam selecionados, no minimo, dez. No total foram agendadas doze (12)
entrevistas, sendo somente oito (08) realizadas. Dois alunos cancelaram, e os outros dois n&o
compareceram.

A técnicade entrevista aplicada foi a semiestruturada. As técnicas de entrevista podem
ser classificadas de acordo com o seu grau de estruturacdo. Desse modo, a mais estruturada
corresponde a perguntas e respostas pré-estabelecidas, enquanto a menos estruturada €
desenvolvida com maior espontaneidade. Assim, considera-se entrevista semiestruturada
aguela que apresenta um roteiro de questfes com respostas abertas, onde o entrevistado pode
discorrer sobre o tema (MINAY O, 1994; GIL, 1994). Desse modo,

[...] na entrevista semiestruturada 0 pesguisador organiza um conjunto de
questbes (roteiro) sobre o tema que esta sendo estruturado, mas permite, e as
vezes até incentiva, que o entrevistado fale livremente sobre assuntos que
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véo surgindo como desdobramentos do tema principal. (GERHARDT,;
SILVEIRA, 2009).

As entrevistas foram realizadas mediante “termo de consentimento”°

assinado pelos
participantes, e seguiram os principios éticos e de sigilo, sendo seus dados utilizados somente
para fins desta pesquisa. Para redlizar as entrevistas foi necessario elaborar um “roteiro de

entrevista”!*

, 0 qual conteve perguntas semiestruturadas dirigidas aos estudantes. Apés foi
realizada a andlise dos dados, cujo resultado consta no capitulo 5, considerado pela autora

COmMO 0 coragao da pesquisa.

2.2.2 Andlise dos dados

Apds o procedimento de coleta de dados e informagdes, através da analise documental
e das entrevistas, foi realizada a etapa da andlise de dados. Nesta etapa foi utilizado o método
de andlise de conteido baseado no método de Laurence Bardin (1995), e o ciclo de pesquisa
oferecido por Minayo (1994, 2011). Este procedimento visa sistematizar, organizar e
descrever os dados coletados de forma objetiva.

A andise de contelido € uma técnica de pesquisa, e como tal tem determinadas
caracteristicas metodoldgicas. objetividade, sistematizacdo e inferéncia. Segundo Bardin
(1995), ela representa um conjunto de técnicas de andlise das comunicacfes que visam a
obter, por procedimentos sisteméticos e objetivos de descricéo do contelido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condic¢des de producéo e recepcao destas mensagens.

Do ponto de vista operacional, a andlise de contetido inicia pela leitura das falas,
realizada por meio de transcrigdes de entrevistas, depoimentos e documentos. Geralmente,
todos os procedimentos levam a relacionar estruturas semanticas (significantes) com
estruturas sociol ogicas (significados) dos enunciados, e a articular a superficie dos enunciados
dos textos com os fatores que determinam suas caracteristicas: varidveis psicossociais,
contexto cultural e processos de producdo de mensagem. Este conjunto analitico visa a dar
consisténcia interna as operacoes (Minayo, 2007).

Conforme Minayo (2007), operacionalmente, a andlise ocorre em trés fases,

reconhecidas por Bardin (1995), como trés polos cronol dgicos, quais sejam:

19 Modelo de Termo de consentimento utilizado - Apéndice A.
! Modelo de roteiro para entrevistas - Apéndice B.
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- Pré-andlise: organizacdo do material que sera analisado, exploracdo do material por
meio de vérias leituras — também chamada de leitura flutuante. Para Bardin (1995), esta é a
fase da organizacdo propriamente dita, a qual tem por objetivo tornar operacionais e
Sistematizar asidéasiniciais,

- Exploragéo do material: € o momento em que se codifica o material. Primeiro faz-se
um recorte do texto, apds, escolhem-se as regras de contagem, e, por ultimo, classificam-se e
agregam-se 0s dados, organizando-0s em categorias tedricas ou empiricas;

- Tratamento dos resultados: nesta fase trabalham-se os dados brutos, destacando as
informacOes obtidas, as quais serdo interpretadas a luz do quadro contendo fragmentos das
respostas dos estudantes. Segundo Bardin (1977), para obter maior rigor, este € o polo em que
os dados brutos s30 tratados de maneira a se tornarem significativos (falantes) e véidos. E o
momento em que 0 pesquisador tem a sua disposicdo resultados significativos e fiéis a
realidade pesquisada, e pode interpreta-los quanto aos objetivos previstos, ou apresentar novas
descobertas.

Os dados analisados nesta pesquisa séo resultantes de um conjunto de dados
quantitativos (questionario) e qualitativos (entrevistas) que ndo se opdem. Conforme Minayo
(2007), pelo contrario, eles se complementam, ndo podendo perder, é claro, o significado
como conceito central da investigaco.

Para Minayo (1994), esse movimento denomina-se ciclo da pesquisa, e se inicia em
um processo de trabalho espiral que parte de um problema de pesquisa ou de uma
pergunta/questionamento, e culmina num produto provisorio capaz de originar até mesmo
novas interpretacoes.

Relativamente a0 mérito da andlise de conteldo, Cortes (2012) acredita que é
indiscutivel para construir um modo rigoroso e sistematico de leituras de materiais empiricos,
jaque

[...] aandise de contelido trabaha preferencilamente com dois tipos de fonte.
Em primeiro lugar, lida com os materiais resultantes de comunicacles verbais,
como documentos escritos (oficiais, pessoais, livros, periddicos ou jornais).
Além deles, a documentagdo oral, como as transmissdes de réadio ou televiso.
[...] O segundo tipo de materia traba hado para andlise de contelido consiste nos

instrumentos especia mente criados paraainvestigacao, tais como transcricéo de
entrevistas ou de discusbes em grupo (CORTES, 2012, p. 342).



3. CONTEXTO DAS POLITICASEDUCACIONAIS: ACOESAFIRMATIVASE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO BRASIL

Ao longo da histéria de desigualdade marcada nas politicas educacionais, diversas
pesquisas tém revelado que a maior parte da populacdo que frequentou a educacdo publica
basica ndo teve acesso a Educacdo Superior publica. Historicamente, a luta pelo combate a
desigual dade de oportunidades, e a necessidade de inclusdo de indios, negros, e da populacdo
menos favorecida economicamente (discriminados na Educagdo Superior e no mercado de
trabalho), foi inspiradora para incentivar a mudanca das Politicas de inclusdo, acesso e
permanéncia na educacao superior.

Além da demanda da populacéo negra e indigena, ja existia no Ministério da Educacdo
a preocupacdo com os estudantes oriundos do ensino publico, que encontravam dificuldades
para 0 ingresso e a permanéncia na universidade. Apés um amplo debate sobre o Projeto de
Lei n° 73/1999, o qual propunha a reserva de vagas em universidades federais, e nas
instituicdes federais de ensino técnico de nivel médio, para estudantes egressos de ensino
publico (dentre eles estudantes de baixa renda, autodeclarados negros, pardos e indigenas), foi
aprovada, no ano de 2012, a Lel 12.711. Esta, dém de regular as responsabilidades civis e
sociais das universidades, consolidou uma relagéo direta entre justica e educacéo.

A Le 12.711 constituiu um marco na educacdo superior publica ao possibilitar que
segmentos da populacéo excluidos por razbes de origem étnica e racia, e pela situacéo
socioecondémica e origem escolar, acessassem instancias educacionals mas elevadas -
rompendo com uma predominante representacdo histérica e homogénea de ingresso na
educacdo superior, e alargando 0 espectro de acesso das mais diferentes realidades
socioecondmicas e étnico-culturais.

Com o advento da Lel de Cotas, as Institui¢des de Educacdo Superior, durante intensas
problematizacbes, viram-se diante de um modelo de justica social e de novas formas de
acesso e permanéncia de estudantes que, historicamente, foram excluidos desta instancia
educacional. Desde ent&o, as universidades publicas brasileiras vém alterando seu perfil de
acesso em consegquéncia da adogdo de reserva de vagas como politica de agdes afirmativas. A
Politica de Cotas € um conjunto de medidas especiais para combater desigual dades histéricas,
com propdsitos compensatorios.

A reserva de vagas foi determinada pela Lei Federal de 29 de agosto de 2012,
anteriormente mencionada, cujo objetivo é ampliar 0 acesso as institui¢oes federais de ensino
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superior (IFES), obrigando, a partir de 2016, a destinagcéo de 50% das vagas reservadas a
estudantes que concluiram o ensino médio em escolas publicas — percentua configurado
também entre os oriundos de familias com rendainferior, os com renda superior a um salério

minimo e meio, e os autodeclarados negros, pardos e indigenas.

3.1 Educacédo como paolitica publica

Ao refletirmos sobre as politicas publicas, fatores de diferentes natureza e
determinacdo sd0 importantes, principalmente quando se focalizam aguelas denominadas
politicas sociais, tais como educagdo, salde, habitacdo, etc. Assim, a0 analisarmos uma
politica publica, faz-se necessaria uma compreensdo conceitual relativa a caracterizagdo de
politica publica e a sua el aboragao.

Partimos, portanto, do entendimento de Politica Publica de Muller e Surel (2004), os
quais afirmam que a politica publica é formada, inicialmente, por um conjunto de medidas
concretas que constituem a substancia “visivel” da politica. Os autores ressaltam que, para
estudar uma politica publica, é preciso levar em conta 0 conjunto de individuos, grupos ou
organizacOes, cuja posicéo é afetada pela agdo do Estado num espaco dado. De acordo com
Muller e Surel (2002), uma politica publica € um constructo socia (conjunto de medidas a se
atingir), mas também um constructo de pesquisa (trabalho de andlise e reconstrucdo dos
objetivos da acdo publica).

A primeira dificuldade com a qual se defronta a andlise de politicas publicas é o
carater polissémico do termo “politica”. Segundo os autores, o termo € mais simples na
lingua inglesa, a qual dispde de termos diferentes para designar o que o francés reline sob a
nocao de politica. Com efeito, este termo cobre, ab mesmo tempo, a esfera da politica (polity),
aatividade politica (politics) e aacéo publica (policies) (MULLER;SUREL, 2002).

A primeira esfera faz a distingdo entre o mundo da politica e a sociedade civil,
podendo a fronteira entre os dois, sempre fluida, variar segundo os lugares e as épocas. A
segunda designa a atividade politica em geral (a competicdo pela obtencéo dos cargos
politicos, o debate partidario, as diversas formas de mobilizacéo). A terceira esfera designa o
processo pelo qual sdo elaborados e implementados programas de acdo publica, isto &,
dispositivos politico-administrativos coordenados, em principio, em torno de objetivos
explicitos (MULLER; SUREL, 2002. p. 10).
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Para Muller e Surel (2002), o desafio da andlise das politicas publicas vai muito além
da compreensdo dos resultados de decisbes do Estado. HA que interrogar-se sobre o
funcionamento da democracia, a partir do momento em que a dimensdo técnica (no amplo
sentido do termo) da acéo publica aumenta fortemente, atal ponto que termina por colocar-se
0 problema da reintegracdo do cidaddo na “rede da decisdo”. Os autores destacam ainda que
as definicdes vao desde uma qualificagdo minima: “tudo o que o governo decide fazer ou ndo
fazer”, até definicbes mais completas, em que a politica publica se apresenta como um
programa de acdo governamental num setor da sociedade ou num espago geografico: a sallde,
a seguridade, os trabalhadores imigrados, a cidade de Paris, a Comunidade europeia, 0 oceano
Pacifico etc.
Concluindo de forma pragmética, Muller e Surel (2004) definem Politica Publica
como “toda acao publica, em qualquer nivel que seja, e qualquer que seja 0 dominio a que se
refere”.

Por fim, compreendidas como espagos de construcdo de sentido, as politicas
publicas ndo se reduzem a estratégias organizacionais, pois séo um elemento
da participacdo politica. Tal perspectiva permite “vincular as politicas, no
sentido de policies, as din@micas e aos atores que caracterizam a politica
(politics) e aos processos e as interagdes que concorrem para aformagdo e a
evolucdo da polity” (MULLER; SUREL, 2002, p. 30).

3.1.1 Andlise de politicas

Politica publica como area de conhecimento teve surgimento nos Estados Unidos,
através dos estudos direcionados para as ages do governo. Na Europa, surge como teorias
baseadas no papel do Estado. No Brasil, teve inicio pelos anos 1930, tendo variado por
diversos anos o locus da andlise. Iniciou-se pela implantagdo do Estado Nacional
Desenvolvimentista, quando surgiram as primeiras atividades sistematicas de mobilizagdo
para subsidiar a formulagdo de politicas publicas. Perpassou o periodo do Golpe Militar de
1964, com o0 proposito burocrata de separacéo entre administracéo e politica, baseado na
restricdo de direitos civis e politicos, e na busca da legitimagéo do autoritarismo. Apos o final
do periodo autoritério, foi marcado pelos anseios em encontrar solucfes especificas para as
questdes sociais e pelas agdes dos movimentos sociais.

Os anos de 1980 foram marcados pela democratizacdo do pais e pela crise do Nacional
Desenvolvimentismo, e as politicas publicas sofreram alteragbes profundas em sua
formulaggo, implementacao e controle, pel os mecanismos de participacdo da sociedade civil a
partir da Constituicdo Federal de 1988.
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Apds o advento da Constituicéo, agregaram-se novos atores nas andlises de politicas,
por meio de conselhos gestores de politicas publicas — conferéncias especificas de cada
politica setorial —, e a partir dos anos de 1990, surgiram novos focos de participacdo através
de acOes governamentais, e por meio de institui¢des ndo governamentais.

Para melhor compreender o conceito de politicas, recorremos a literatura inglesa, na
qual hatrés conceitos das funcbes da politica. Polity, que se refere as institui¢oes de ordem do
sistema politico (delineada pelo sistema juridico) e a estrutura institucional do sistema
politico-administrativo; Politics, que designa o processo politico, frequentemente de caréter
conflituoso no que diz respeito a imposicdo de objetivos, aos conteldos e as decisdes de
distribuicdo; e a dimensdo material, relativa aos contelidos concretos, as configuragdes dos
programas politicos, aos problemas técnicos, e ao contelido material das decisdes politicas,
programas e politicas publicas (MULLER; SUREL, 2002, p.11). No Brasil, as chamadas
politicas publicas dizem respeito a polices , mas as outras dimensdes ndo sdo figurativas, pois
sdo implementadas no ambito da polity, e caracterizadas por atores na esfera da politics
(BATISTA, 2013, FARENZENA, 2011).

Os autores desenvolveram essa abordagem e a aplicaram no exame de politicas
educacionais inglesas, cuja analise € critica, interrogadora e autbnoma. Ta referencial pode
contribuir para a analise de trajetdrias de politicas e programas educacionais brasileiros, e
para capturar parte da complexidade do processo de formulagdo e implementacéo de politicas.

Segundo Mainardes (2006), o qual estudou a abordagem do ciclo de politicas
formulado por Stephen Ball e Richard Bowe, utilizado em diferentes contextos como
referencial tedrico-analitico para o estudo de politicas educacionais, estes autores propuseram
um ciclo continuo constituido por trés contextos principais. o contexto da influéncia, o
contexto da producéo de texto, e o contexto da pratica.

1) O contexto da influéncia: onde normalmente as politicas publicas sdo iniciadas e
os discursos politicos sdo construidos. E nesse contexto que grupos de interesse
disputam para influenciar a definicdo das finalidades sociais da educacéo e do
gue significa ser educado. Atuam nesse contexto as redes sociais, dentro e em
torno de partidos politicos, do governo e do processo legislativo. E também nesse
contexto gque os conceitos adquirem legitimidade e formam um discurso de base
paraa politica;

2) O contexto da producdo de texto: os textos politicos, portanto, representam a

politica. Essas representagdes podem tomar varias formas: textos legais oficiais e
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textos politicos, comentarios formais ou informais sobre os textos oficiais,
pronunciamentos oficiais, videos, etc. Tais textos ndo sdo, necessariamente,
internamente coerentes e claros, e podem também ser contraditorios. Eles podem
usar os termos chave de modo diverso.

3) O contexto da pratica: onde a politica esta sujeita a interpretacéo e recriagao, e
onde a politica produz efeitos e consequéncias que podem representar mudancas

e transformacdes significativas na politica original.

Segundo Mainardes (2006), esses contextos estdo inter-relacionados, néo tém uma
dimensdo temporal ou sequencial, e ndo sdo etapas lineares. Para Espinoza (2009, p. 3), as
politicas publicas configuram um conjunto de agdes coletivas, interdependentes, associadas a
decisbes governamentais e de seus representantes, e sdo formuladas em diversas areas, tais
como defesa, salide, educacdo, previdéncia socia, etc.

Em andlises sobre as politicas feitas por autoras como Peroni (2003) e Azevedo
(2004), as politicas publicas sdo parte constituinte das mudancas do papel do Estado. Segundo
as autoras, as mudancas ndo sdo determinadas pelas politicas, mas dao visibilidade e

materialidade as politicas publicas e ao proprio Estado.

3.1.2 Politicas educacionais

As politicas que visam promover a cidadania através da democracia e do acesso ao
direito e a justica social, necessitam considerar que a sociedade € um campo fértil de
injusticas e desigualdades sociais. A luta pela democracia passa pelos direitos individuais e
pelos direitos coletivos, buscando o direito a igualdade, e respeitando e reconhecendo as
diferencas.

Segundo Cattani (2010, p. 5), sobre desigual dade:

A grandeza de uma nagdo ndo é medida pelo volume dos recursos naturais
extraidos ou pela quantidade de rigueza socialmente produzida, mas pela sua
justa reparticdo de forma a assegurar o bem comum.

O conjunto das desigualdades sociais atinge todas as politicas, no entanto, tem
condicionado especialmente o campo das politicas educacionais. No caso do Brasil, a
Constituicdo Federal, em seu artigo 205, reconhece explicitamente a educacdo como um
direito de todos, consagrando assim sua universalidade. Sob esta 6tica, a educagéo publica
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deve ser ministrada sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade ou quaisquer outras
formas de discriminacéo (Cf. art. 3°, iv da CF/88). Para tanto, na perspectiva do direito social,
o Poder Publico, como responsavel pela garantia do direito a educacéo, possui a atribuicéo da
organizacdo e do oferecimento dos servicos educacionais a todos, de acordo com os principios
de igualdade, universalidade e justica

No entanto, em meio a complexa cadeia de justica e igualdade na érea das politicas
educacionais, o fantasma da desigualdade tem sido um campo fértil para os estudos e
pesquisas (teses, dissertacOes, producdes tedricas), mostrando a diversidade de fatores
determinantes da persisténcia das desi gual dades neste campo.

No momento em que se iniciou 0 processo de ampliagdo das medidas de acesso e
inclusdo no ensino superior, com reestruturac@o e criagdo de novas vagas, criagdo de novas
universidades e das politicas de a¢les afirmativas, justificou-se a implantacdo de politicas de
assisténcia estudantil, com vistas a permanéncia dos estudantes.

Especificamente na Educacéo Superior Publica, as principais politicas que se destacam
sd0 as politicas de acdes afirmativas, a politica de cotas através da reserva de vagas para
egressos de escolas publicas e/ou autodeclarados pretos, pardos, indigenas (sendo incluido, a
partir dos anos 2000, o recorte de renda inferior por meio da Lei 12.711 de 2012); o Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) em 2010, o qua tem como publico-avo
prioritariamente estudantes oriundos de familias com renda familiar de até um sal&rio minimo
e meio per capita; e aimplantacdo do Sistema de Selecéo Unificada (SISU) implantado pelo
governo federal em 2010, em que instituicdes publicas de educacdo superior passam a
oferecer vagas para candidatos participantes do Exame Naciona de Ensino Médio (ENEM),
possi bilitando aos estudantes candidatarem-se a vagas em |ES publicas em qualquer cidade do
pais. Todas estas politicas exigem mudancas nas estruturas das IFES, pois causam
transformacfes nas politicas de educagéo superior no Brasil na ultima década, mediante
reorgani zagdo das Universidades Piblicas, proposta pelo REUNI*2,

Uma das principais politicas de acesso ao ensino superior publico consiste na criagéo
do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacéo e Expansédo das Universidades Federais, 0
REUNI, instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007, para os anos de 2008 a 2012,
e uma das agdes que integram o Plano de Desenvolvimento da Educagcdo (PDE). A meta
global do Programa é a elevacdo gradual da taxa de conclusdo média dos cursos de graduagéo

2 Em 2007, com a criaggo do Programa de Apoio a Planos de Reestruturagio e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI), o Governo Federal passa a ter como meta dobrar, em dez anos, o nimero de alunos nos
cursos de graduacéo.

50



presenciais para 90%, e da relacdo de alunos de graduac&o em cursos presenciais por
professor para 18% ao final dos cinco anos (BRASIL, 2007).
Art. 2° - O Programa terd as seguintes diretrizes.

| — reducéo das taxas de evasdo, ocupacdo de vagas 0ciosas e aumento
de vagas de ingresso, especialmente no periodo noturno;

Il — ampliacdo da mobilidade estudantil, com a implantacdo de
regimes curriculares e sistemas de titulos que possbilitem a
construcdo de itiner&rios formativos, mediante o aproveitamento de
créditos e a circulacdo de estudantes entre ingtituigbes, cursos e
programas de educacdo superior;

Il — revisdo da estrutura académica, com reorganizacao dos cursos de
graduacdo e atualizacdo de metodologias de ensino-aprendizagem,
buscando a constante elevacdo da qualidade;

IV — diversificagdo das modalidades de graduacdo, preferencialmente
ndo voltadas a profissionalizagdo precoce e especiaizada;

V — ampliagdo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil; e

VI — articulagdo da graduacdo com a péds-graduacdo e da educacdo
superior com a educacdo basica.

Para as politicas de permanéncia na educacdo superior publica, o objetivo principa é
oferecer igualdade de condi¢des para a frequéncia nos cursos de graduacdo, a fim de que os
estudantes possam permanecer na universidade e concluir seus cursos. Portanto, a assisténcia
estudantil € concretizada através das politicas de permanéncia.

Um dos principios da educagdo inscrito na Constitui¢cdo da Republica (BRASIL, 1988)
€ a garantia, por parte do poder publico, da igualdade de condigbes para 0 acesso e
permanéncia nos estabel ecimentos de ensino.

Na educagdo superior publica foi criado o Programa Naciona de Assisténcia
Estudantil (PNAES): apoio a permanéncia de estudantes de baixa renda matriculados em
cursos presenciais de graduacdo das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES). O
PNAES foi instituido pela Portaria Normativa n° 39, de 12 de dezembro de 2007 (BRASIL,
2007), sendo reafirmado por meio do Decreto n°® 7.234, de 19 de julho de 2010 (BRASIL,
2010).

A partir de 2008, as instituicOes federais passaram a receber recursos especificos para
implementar agdes de assisténcia estudantil, as quais devem ser desenvolvidas nas seguintes
&reas. moradia estudantil, alimentago, transporte, atencdo a salde, inclusdo digital, cultura,
esporte, creche, apoio pedagdgico e acesso a universidade, participacdo e aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, e altas habilidades.

Os objetivos do PNAES séo: democratizar as condicdes de permanéncia dos jovens na

educacdo superior publica, minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
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permanéncia e conclusdo do curso superior, reduzir as taxas de retencado e evasdo, e contribuir
com ainclusdo social pela educagéo.

Da ampliacéo advinda do REUNI, e da necessidade de implementacdo das acOes de
assisténcia estudantil sucedeu a necessidade, na UFRGS, da contratacdo de novos
profissionais, para dar conta da nova demanda que se aproximaria. Foram realizados novos
CONCursos, e ocorreu a nomeacdo de profissionais da érea de Assisténcia Social, Psicologia e
Pedagogia para atuar nesta politica. Assim que esta pesquisadora foi aprovada em concurso, e
nomeada, para compor a equipe de Selecdo e acompanhamento Psicossocia da Pro-Reitoria
de Assisténcia Estudantil — PRAE, a qual na época ainda era SAE — Secretaria de Assisténcia
Estudantil.

O pefil dos estudantes das universidades publicas brasileiras vem se aterando
progressivamente, como resultado da proposta de democratizacdo da educacéo superior, com
a adocdo de politicas destinadas ao ensino superior que visam a ampliagcdo e a diversificagcdo
do acesso &s |IES. Tais transformagdes vém incidindo diretamente nas universidades publicas,
que, historicamente, tinham outro perfil, ou sga, atendiam prioritariamente estudantes
oriundos da elite econdmica brasileira. Neste novo contexto, as universidades se viram diante
de novos desafios para atender aos preceitos das Politicas de A¢des Afirmativas, ao passo que
passaram a acolher grupos até entdo discriminados do acesso a educacdo superior,
possi bilitando-hes 0 acesso e a permanéncia.

3.2 Politicas de Acbes Afirmativas

Encontramos dois conceitos sobre acdo afirmativa, que foram os mais utilizados nas
teses e dissertagdes levantadas no Estado da Arte. O primeiro deles foi 0 conceito proposto
por Daflon; Janior; Campos (2013): “de que sdo medidas redistributivas que visam alocar
bens para grupos especificos, isto &, discriminados e vitimados pela exclusdo socioeconémica
e/ou cultural passada ou presente”.

Outra importante definicdo de acdo afirmativa é trazida por Oliven (2007), a qual
acredita que esta € uma politica importante por propor que grupos minoritarios também
ocupem lugar e posicdo de maior prestigio na sociedade, aumentando a diversidade e
diminuindo a discriminagéo. Segundo ela,

[...] o termo acdo afirmativa refere-se a um conjunto de politicas publicas
para proteger minorias e grupos que, em determinada sociedade, tenham sido
discriminados no passado. A acdo afirmativa visa remover barreiras, formais
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e informais, que impecam 0 acesso de certos grupos ao mercado de trabalho,
universidades e posi¢bes de lideranca (OLIVEN, 2007, p. 151).

O termo Acdo Afirmativa chega ao Brasil carregado de historias e debates dos paises
em que foi desenvolvido, e traz em seu cerne uma diversidade de sentidos. A expressao Acao
Afirmativa tem origem na primeira metade da década de 1960, nos Estados Unidos, quando
comegou a ser implantada esta politica, abarcada por dois argumentos de justificacéo:
reparacdo e justica socid (FERES JUNIOR, 2006). A politica se desenvolveu em um
momento de reivindicagbes democréticas e de movimentos pelos direitos civis, na luta pela
igual dade de oportunidade a todos.

A mais longa experiéncia histérica com politicas de acéo afirmativa foi realizada na
india, sob o sistema colonial inglés, por volta de 1950. Ancorava-se em quatro principios de
justificagdo: compensagdo por injusticas cometidas no passado com um determinado grupo
social; protecdo dos segmentos mais fracos da comunidade; igualdade proporcional, com a
idéia de que as oportunidades de educacéo e emprego devem ser distribuidas em proporcéo ao
tamanho de cada grupo na sociedade tota; e justica social (FERES JUNIOR, 2006).

No Brasil h& registros, desde as décadas de 1950 e 1960, de acbes que poderiam ser
chamadas de acdo afirmativa devido a sua intencdo de diminuir a discriminagéo racia no
mercado de trabalho, bem como nas demais insténcias da sociedade. Segundo Carvalho
(2003), a discussdo acerca da implantacéo de agOes afirmativas para a populacéo negra teve
inicio entre os anos de 1949 e 1950, no Jornal Quilombo, pelo grupo Abdias do Nascimento —
conceituado intelectual que mobilizou vérios debates sobre a questdo do negro no Brasil.
Naguela ocasido, a discussdo girava em torno da entrada de estudantes negros na educacéo
publica e privada, em todos os niveis de ensino, como bolsistas do Estado.

Apesar disso, a agdo afirmativa € uma discussdo recente em nosso pais. Os primeiros
sinais de estabel ecimento de cotas datam da década de 1990, na qual € possivel perceber uma
série de agbes sendo tomadas no sentido de contemplar uma parcela da populacdo que,
historicamente, encontrava-se a margem dos processos politicos (MOEHLECKE, 2002).

As politicas de ac&o afirmativa comegam a ganhar corpo e repercusséo social no Brasil
a partir de 2001, com a Il Conferéncia Mundial de combate a0 Racismo, Discriminacéo
Racial, Xenofobia e Intolerdncia correlata, ocorrida em Durban, na Africa do Sul, momento
em que o Brasil se posiciona a favor de politicas publicas que favorecam grupos
hi storicamente di scriminados.
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A acdo de movimentos sociais, particularmente do Movimento Negro, e de setores
progressistas da nossa sociedade, exp0s esse contexto de flagrante desigualdade em que se
realizava o vestibular no Brasil, e tornou clara a necessidade de avancar a discusséo sobre a
democratizacdo da universidade, no sentido de torna-la um instrumento de mobilidade social,
e um bem ao qual todos tém direito de aspirar (JUNIOR; DAFLON, 2014, p. 32). Este é 0
contexto no qua surgiram e se desenvolveram as politicas de acdo afirmativa no que
concerne a educacdo superior brasileira, tratam-se de politicas que visam a incluséo e a
permanéncia de setores sociais que até entdo ndo acessavam 0 ensino superior.

A Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ) e a Universidade Estadua do
Norte Fluminense Darcy Ribeiro (UENF) foram pioneiras em termos de reserva de vagas para
a populacdo “negra e parda”, em 2001. Antes disso, em 2000, ja havia sido sancionada a Lei
3.524, que ingtituia 50% das vagas nas universidades estaduais para estudantes de escolas
publicas.

Ainda que as universidades estaduais tivessem tomado a frente a politica de acOes
afirmativas, as universidades federais também aceleraram a adogdo destes procedimentos. O
estudo realizado por Daflon, Junior e Campos (2013) demonstrou que dentre 70 universidades
publicas que adotaram esta medida, de um total de 96, 44% sdo estaduais, e 56% sao federais.
Destaca-se, neste sentido, o Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacéo e Expanséo das
Universidades Federais (REUNI), instituido pelo Decreto n.6096 de 24 de abril de 2007, o
qual tem como uma das principais diretrizes que as universidades contempladas desenvolvam
“mecanismos de inclusdo social a fim de garantir igualdade de oportunidades de acesso e
permanéncia na universidade publica a todos os cidaddos’. Os autores chamaram atengdo ao
fato de ndo ter sido coincidéncia que 0 ano de 2008 tenha tido mais universidades federais,
aderindo aos programas de acdo afirmativa: 68% das universidades federais contempladas
pelo REUNI adotaram essas medidas.

No levantamento realizado pelos autores, os estudantes egressos de escola publica
despontam como os maiores alvos beneficidrios destas politicas de agdo afirmativa que
atingiu a universidade brasileira a partir de meados de 2002, seguidos pelos estudantes pretos,
pardos e indigenas.

Segundo os pesquisadores, seria possivel sugerir que a opcdo preferencial por este
primeiro grupo de beneficiarios, vincula-se a aspectos estruturais da educacdo no Brasil.
Enquanto as melhores instituicdes de ensino basico sdo privadas, as institui¢des de educacdo

superior de maior qualidade sdo gratuitas e financiadas pelo Estado. Contudo, as
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oportunidades educacionais sd0 negadas aos estudantes pobres, uma vez que a educagéo
basica publica ndo os prepara para a intensa competicdo com as classes média e ata, por um
lugar na educacdo superior publica de qualidade (DAFLON; JUNIOR e CAMPOS, 2013; p.
310).

No Brasil, diferentemente dos Estados Unidos e da india, por exemplo, adotaram-se as
combinagbes de critérios de classe e raga na mesma ingtituicdo. Grande numero de
universidades combina estas duas modalidades, de modo a contemplar os beneficiarios de
baixa renda e/ou provenientes de escola publica, como também candidatos pretos, pardos e
indigenas — ainda que o percentua total de vagas reservadas segundo o critério de classe
supere aquelas alocadas de acordo com o critério cor (DAFLON; JUNIOR e CAMPOS,
2013).

A lei naciona de cotas, Lei 12.711/2012, sinalizou como principa critério de
candidatura para cotas a origem escolar (egresso de escola publica), ao qual submete o critério
étnico e de baixa renda. A lei considera inicialmente somente os estudantes com renda per
capita inferior a 1,5 salario-minimo.

Art. 1° - As instituicbes federais de educacdo superior vinculadas ao
Ministério da Educagdo reservardo, em cada concurso seletivo para ingresso
nos cursos de graduacdo, por curso e turno, no minimo 50% (cingquenta por

cento) de suas vagas para estudantes que tenham cursado integramente o
ensino médio em escolas publicas.

Pardgrafo Unico - No preenchimento das vagas de que trata o caput deste
artigo, 50% (cinquenta por cento) deverdo ser reservados aos estudantes
oriundos de familias com renda igual ou inferior a 1,5 salario-minimo (um
salario-minimo e meio) per capita.

Art. 3° - Em cada ingtitui¢cdo federal de ensino superior, as vagas de que trata
0 art. 1° desta Lei serdo preenchidas, por curso e turno, por autodeclarados
pretos, pardos e indigenas, em propor¢cdo no minimo igual a de pretos,
pardos e indigenas na populacdo da unidade da Federagdo onde esta
instalada a instituicdo, segundo o Ultimo censo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). (BRASIL, 2012).

A politica de acéo afirmativa no Brasil € relativamente recente, dentro do campo de
pesquisas sobre politicas publicas educacionais. As agOes afirmativas constituem um conjunto
de medidas especiais, voltadas a grupos discriminados e excluidos socialmente, o qual tem o
objetivo de eliminar as desigualdades de natureza racial, de género e de religido, de forma a
n&o perpetuar a discriminagdo e amarginalizagcdo sociais, historicas no Brasil.

Em 2010, 39 universidades, das quais 16 estaduais e 23 federais, jA adotavam a
sistematica das cotas no ensino publico superior. A UFRGS iniciou em 2008, de forma
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gradual, a adogdo do sistema de cotas para egressos de escola publica e autodeclarados PPIs.
A partir da Le de Cotas, passou a ofertar 30% das vagas em 2013 e 2014, 40% em 2015, e
50% das vagas em 2016.

3.2.1 Ac¢les afirmativas na UFRGS

Apesar daLe de Cotas ter sido oficializada em 2012, a UFRGS deu inicio ao processo
de construcdo das Politicas de Acbes Afirmativas nos anos de 2005 e 2006, com a
participacéo de movimentos dos estudantes e docentes da Universidade, buscando promover o
didlogo entre a Universidade e a sociedade local. Tais movimentos foram importantes para
realizar um levantamento das necessidades especificas dos grupos que mais sofriam com a
desigualdade estrutural da sociedade no acesso a educacdo superior, a fim de formular novas
propostas para a implantacdo de agdes afirmativas, e promover palestras sobre o tema de
cotas.

Em 2006, foi criada na UFRGS a Comissao Especial de Ac¢des Afirmativas, por meio
da Portaria n°® 3222 de 03 de novembro de 2006, composta por representantes do Conselho de
Ensino e Pesquisa (CEPE) e do Conselho Universitario (CONSUN), com o objetivo elaborar
a proposta para a implantacdo das Ac¢des Afirmativas na Universidade. Assim, instituiu-se
oficialmente, pela Decisio CONSUN n°134/2007, o Programa de Agdes Afirmativas na
UFRGS (BELLO, 2011).

A proposta visou implantar a politica de Ac¢Bes Afirmativas por cinco anos na
Universidade. Em 2012, o CONSUN se reuniria com as comissdes de acompanhamento do
programa para avaliar sua continuidade. Neste mesmo ano o Conselho se reuniu novamente, e
ap0s muitos impasses, discussdes, confrontos entre representantes docentes e discentes, a
decisdo da maioria do colegiado apoiou o parecer de vistas do segmento dos docentes, néo
havendo desvinculacdo entre cotas raciais e cotas sociais, e apoiando a continuidade do
programa de agOes afirmativas em conformidade com o que foi pactuado na Decisdo n°
134/2007.

Mesmo diante de muita polémica com as decisdes da continuidade do Programa de
Acdes Afirmativas, acerca da ndo desvinculagcdo entre cotas sociais e cotas raciais, salientou-
se a emergéncia de politicas de agles afirmativas, com o intuito de minimizar os efeitos de
condi¢des historicas sobre determinados segmentos da populagéo (BELLO, 2011).
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Em atendimento a Lei 12.711, de 29 de agosto de 2012, a UFRGS entdo instituiu o
Programa de Acdes Afirmativas por meio da Resolucdo 268/2012 do CONSUN, e estabeleceu
gue a Universidade of ertasse 30% das vagas de cada curso em 2013 e 2014, 40% em 2015, e
50% em 2016 (BRASIL, 2012).

Dentre os objetivos do Programa de Ac¢des Afirmativas na UFRGS, estd o de
“desenvolver agdes visando apoiar a permanéncia dos estudantes na Universidade, referidos
no art. 1° mediante condicbes de manutencdo e de orientagdo para 0 adequado
desenvolvimento e aprimoramento académico-pedagdgico”. E possivel observar que este
objetivo tem conexdo com os objetivos da Assisténcia Estudantil, que visa democratizar as
condi¢bes de permanéncia dos jovens na educacdo superior publica federal, minimizar os
efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusdo da educacéo
superior, reduzir as taxas de retencdo e evasdo, e contribuir para a promogdo da inclusdo
socia pelaeducacéo.

Foram, portanto, instituidas as chamadas cotas sociais e as cotas raciais, distribuidas
em “no minimo” 50% das vagas (implementadas de forma gradativa), para acesso de
estudantes que tenham cursado integramente o ensino médio em escolas publicas. Este

percentual é dividido entre quatro categorias.

1) com renda familiar bruta mensal igual ou inferior a 1,5 salério-minimo nacional
per capita, ou

2) com renda familiar bruta mensal igual ou inferior a 1,5 salario-minimo nacional
per capita, com registro de auto declaragéo étnico-racia (preto, pardo ou indigena),
ou

3) com renda familiar bruta mensal superior a 1,5 sala@rio-minimo nacional per
capita, ou

4) com renda familiar bruta mensal superior a 1,5 saério-minimo nacional per

capita, com registro de auto declaracdo étnico-racial (preto, pardo ou indigena).

Além destas categorias, sdo destinadas 10 vagas adicionals, em processo seletivo
especifico, para candidatos indigenas.

Diante da proposta da Politica de A¢des Afirmativas, a Universidade esta diante de um
novo perfil de estudante ingressante: cotistas, e oriundos das mais diversas localidades do

pais. Assim, ampliam-se os desafios para as agOes da Assisténcia Estudantil oferecida pela
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Universidade, a qua visa o acolhimento e a permanéncia de estudantes provenientes de

contextos familiares e culturais os mais diversos.

3.3 Politica de Assisténcia Estudantil

O estudo redlizado por Kowalski (2012) demonstra a constituicdo da Politica de
Assisténcia Estudantil no Brasil. Nele, sdo identificadas trés fases desta politica. A primeira
fase compreende um longo periodo, que vai desde a criacdo da primeira universidade até o
periodo de democratizagcdo politica. A partir desse momento, identifica-se a segunda fase, na
qual ha espago propicio para uma série de debates e projetos de lels, os quais resultaram em
uma nova configuracdo da Politica de Assisténcia Estudantil (PAE) nas universidades
brasileiras. A seguir, a terceira fase abrange um periodo de expansdo e reestruturacéo das
Instituices Federais de Ensino Superior (IFES), persistente até os dias atuais.

A primeira fase da Politica de Assisténcia Estudantil no Brasil se articula com o
periodo em que 0 acesso a educacgdo superior era um privilégio para poucos. Na educagéo
superior concentravam-se pessoas que tinham melhores condi¢des financeiras, ou sgja, a elite
brasileira, a qual podia manter seus filhos na universidade, e, aém disso, envialos para
institui cBes de educacao superior consideradas de melhor qualidade, fora do pais.

A primeira movimentagdo com o intuito de apoiar os estudantes foi em 1928, com a
criacd da Casa do Estudante Brasileiro, localizada em Paris e disponivel a estudantes
brasileiros que estudavam na capital francesa, e tinham dificuldades em lafixar residéncia. O
governo de Washington Luis foi responsavel pelo repasse total das verbas para a construcéo e
manutencdo da habitagdo (GOMES, 2010; KOWALSKI, 2012).

Segundo Araujo (2007), outra manifestagcéo importante relativa a assisténcia estudantil
foi a criacdo da Casa do Estudante no Brasil, em 1930, no Rio de Janeiro, a qual teve a
intencdo de gjudar os estudantes mais necessitados. Esta casa passou a receber grandes
incentivos do governo de Getllio Vargas.

Naguela época, 0 governo queria apoio politico dos estudantes, jovens universitérios.
Entéo, no ano de 1937, o Ministério da Educacdo apoiou a criagdo da Unido Nacional dos
Estudantes (UNE), cuja sede administrativa seria na Casa do Estudante, na qual foi
organizada a biblioteca, 0 servico de salide, e a residéncia estudantil, e promoveu-se
assisténcia juridica, concessdo de bolsas e distribuicdo de cargos empregaticios (COSTA,
2010).
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Apesar desses avangos na assisténcia aos estudantes, Costa (2010) conclui que esse
periodo da assisténcia estudantil foi marcado pela informalidade, por um carater pontual e
descontinuo, e demarcado pela escassez de recursos. As acoes eram focadas nas dimensdes
econdmicas da assisténcia estudantil e ordenadas a sanar problemas basicos dos estudantes,
tais como moradia e alimentagdo, e ndo se vislumbrou uma politica voltada para apoiar os
estudantes.

A partir da década de 1970, o Brasil passou por um processo de redemocratizacao,
apos a crise econdmica gque se estabeleceu no governo militar. Nesse momento a assisténcia
estudantil passou também por um processo de formulagdo de politicas publicas. A questdo da
permanéncia comegou a ser discutida no meio académico por volta de 1980, em encontros
nacionais de pro-reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis, e nas reunides realizadas
pela Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior
(ANDIFES). Em 1987 foi criado o Forum Naciona de Pro-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE), cujo objetivo era promover o debate sobre a
assisténcia estudantil e articular as Ingtituicbes de Educacdo Superior na busca do
estabelecimento de politicas nacionais voltadas para 0 acesso, a permanéncia e a conclusdo
dos cursos, principa mente de estudantes oriundos de camadas sociais de baixa renda.

O argumento utilizado era basicamente o de conseguir manter os estudantes de baixa
renda nas instituicdes de ensino superior, e, para que a universidade publica passasse por um
processo de democratizacdo de ensino, seria necessario, acima de tudo, incorporar 0s
estudantes de baixa renda. Mas ndo bastava apenas garantir as condicfes de acesso, era
necessaria a criagado de possibilidades de permanéncia destes estudantes nas universidades.

Com a redemocratizagao, abriu-se espago para diversos debates acerca dos direitos
sociais dos cidadéos, e a Constituicdo Federal de 1988 se configurou como um marco da

garantia da efetividade dos direitos fundamentais, e da preval éncia do regime democrético.

3.3.1 A assisténcia estudantil na UFRGS

A mudanca de perfil dos estudantes ingressantes na educagéo superior tem incidido
diretamente na Assisténcia Estudantil da Universidade. Isto porgque a politica de cotas néo
atinge plenamente seu objetivo, de incluir grupos até entdo discriminados do acesso a
educacdo superior, se ndo possibilitar condicdes de permanéncia destes mesmos grupos na

Universidade.

59



A Universidade Federal do Rio Grande do Sul obteve um incremento na Assisténcia
Estudantil através do REUNI e do PNAES em 2009, e oferece aos estudantes, em editais
especificos da Proé-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PRAE), beneficios tais como
acompanhamento, alimentacéo, atencdo & salide, moradia estudantil, lazer e esporte.*®

Eis um desafio que a UFRGS ainda precisa enfrentar: a definicdo de uma Politica
Institucional de Assisténcia Estudantil que garanta a permanéncia dos estudantes em questéo,
pois a Politica de Assisténcia Estudantil € entendida como responsabilidade institucional,
comprometida com o pleno exercicio da democracia e da cidadania; e se articula a outras
acOes dentro da Universidade — comprometidas com 0 ensino, a pesquisa e a extenséo —,
garantindo a formag&o integral dos estudantes ingressantes nesta Universidade.

A portaria n°39, de 12 de dezembro de 2007, instituiu, no ambito das IFES, o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantii (PNAES). Tal Programa considera a
“centralidade da assisténcia estudantil como estratégia de combate as desigualdades sociais e
regionais, bem como sua importancia para a ampliacéo e a democratizagdo das condic¢des de
acesso e permanéncia dos jovens na educacdo superior publica federal”.

As avaliagcbes positivas dos resultados da execucdo desta politica nacional
consolidaram o PNAES como instrumento estrutural da politica de assisténcia aos estudantes,
por contribuir para sua permanéncia (no) e conclusdo do ensino superior. As acles de
Assisténcia Estudantil se orientam nas diretrizes do PNAES, nos preceitos institucionais, e
Sua participacao ocorre em conjunto com as agdes destinadas ao acompanhamento e a garantia
do cumprimento dos objetivos da Politica de Acdes Afirmativas.

A politica de Assisténcia Estudantil atendia a um perfil diferenciado de aunos na
Universidade, uma média constante de beneficios oferecidos, e uma politica voltada para um
plblico especifico™. Apés o advento do sistema de reserva de vagas, mudou o pefil
socioecondémico dos alunos ingressantes, 0 que ocasionou 0 aumento do publico avo da
assi sténcia estudantil.

A PRAE é ainstanciainstitucional responsavel pela execucdo de parte destas agoes de
assisténcia aos estudantes. No entanto, a UFRGS ainda ndo tem constituida uma Politica de
Assisténcia Estudantil, o que torna as atividades desenvolvidas pela PRAE acdes de

assisténcia, desenvolvidas através de um programa de beneficios e auxilios. A consolidacéo

13 http://www.ufrgs.br/prae/dsssae (2016)
4 Antes da Lei de Cotas e das normas do PNAES, ndo havia teto de recorte por renda, portanto, para os
beneficiarios da Assisténcia Estudantil ndo havia o limite de até um salario e meio per capita.
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de uma Politica de Assisténcia Estudantil, mediante a participacdo de diversos agentes
institucionais e de representantes discentes, |egitimaria as agoes de assisténcia estudantil.

A PRAE foi criada em dezembro de 2012, em substituicdo a Secretaria de Assisténcia
Estudantil (SAE), que havia sido instituida em junho de 2001 com o objetivo de tratar
aspectos rel ativos a politica de atendimento & comunidade discente da UFRGS.

A PRAE é responsavel pelo desenvolvimento de programas e projetos voltados a
integrar a comunidade estudantil a vida universitaria, contribuindo, através de suas agoes, para
0 maior bem-estar dos estudantes e para a melhoria de seu desempenho académico, com
especial atencdo aos estudantes em situagao socioecondmica vulneravel.

S80 objetivos daPRAE:

Democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educagdo
superior publicafederal;

Minimizar os efeitos das desiguadades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educacdo superior;

Reduzir as taxas de retencéo e evasdo, e contribuir para a promocgéo da

inclusdo socia pela educacéo.

Suas linhas de ag&o sf0 definidas nas seguintes areas. moradia estudantil, alimentagéo,
transporte, atencdo a salde, inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagdgico,
acesso, participacéo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e atas habilidades e superdotacéo.

As necessidades dos estudantes para a permanéncia na universidade estéo, assim,
atreladas a um complexo corpo de agdes, composto na UFRGS, principamente, pela
manutencdo de estruturas fisicas de prestacdo de servigos (como 0s restaurantes universitarios
e as moradias estudantis), pela dotacdo de beneficios (pecuniarios ou nédo), e pelo
acompanhamento técnico a demandas diversas que envolvam os estudantes (TANIKADO,
2015, p. 37).

A Assisténcia Estudantil da UFRGS, executada através da PRAE, destina-se a
estudantes que se encontram em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, e realiza acbes
de acompanhamento pedagdgico, psicolégico e socia a seus usuérios. Os estudantes sdo

destinatarios dos seguintes beneficios:
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Isencdo no restaurante universitario (RU): as refeicdes nos restaurantes séo
subvencionadas a todos 0s seus usuarios. Os estudantes beneficiarios do programa séo
isentos de pagamento;

Programa salde (PS): atendimento em algumas especialidades de salde, em convénio
com o Departamento de Atencdo a Salde da UFRGS, vinculado a Pro-Reitoria de
Gestéo de Pessoas;

Auxilio saide (AS): auxilio financeiro para custear parte das despesas em tratamentos
em salide mental. Foi criado para atender a crescente demanda por atendimentos dessa
natureza, em complementacdo da pouca estrutura que a rede de salde publica de Porto
Alegre oferece nessa éreg;

Auxilio material de ensino (AME): auxilio financeiro para a compra de materiais
necessarios para as atividades académicas;

Auxilio transporte (AT): auxilio financeiro para custear parte das despesas com
transporte;

Auxilio creche (AC): auxilio financeiro pago a estudantes que sdo pas ou
responsaveis legais de criangas de até seis (6) anos de idade;

Moradia estudantil: oferecida através da modalidade “vaga em casa de estudante”, ou

“auxilio moradia”, como beneficio financeiro.

Para acessar 0 programa de beneficios PRAE, os estudantes devem cumprir com o
critério do perfil socioecondémico indicado pelo decreto que normatiza a politica de acéo:
prioritariamente estudantes de escolas publicas, ou com renda familiar per capita de até 1,5
salé&rios minimos.

Vaeressatar que, antes da vigéncia do decreto e da ampliacdo do percentual de vagas
pelo sistema de cotas da Politica de AcOes Afirmativas, a Divisdo de Selecéo e
Acompanhamento Pedagdgico, Psicoldgico e Social (DSSPRAE) — diviso responsavel pela
anadlise socioecondmica dos estudantes que solicitam os beneficios, composta por equipe
interdisciplinar da qual fago parte — trabalhava com um corte de renda de 2,5 salérios
minimos, reflexo do perfil do publico que ingressava na universidade até entéo, oriundo de
situagdes socioecondmicas menos fragilizadas.

Além da mudanca de perfil dos estudantes beneficiarios da Politica de Assisténcia
Estudantil da UFRGS, podemos também identificar um aumento consideravel no nimero de

solicitacbes de beneficios deste programa, conforme demonstra a tabela a seguir. Nela é
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possivel observar um panorama anual do numero total de ingressantes na UFRGS, separados
pelas formas de ingresso ampla concorréncia e sistema de cotas, e por fim o nimero de
beneficios deferidos pela Politica de Assisténcia Estudantil, no periodo compreendido entre os
anos de 2008 a 2016.

Tabela 1l - Total de alunos ingressantes na UFRGS e beneficiérios PRAE 2008-2016

. Beneficiarios
Ano Total Amplaconcorréncia | Cotas PRAELS
2008 4.658 3.337 1.321 1.908
2009 5.106 3.724 1.382 1.541
2010 4.966 3.465 1.501 1.664
2011 5.149 3.641 1.508 1.724
2012 5.328 3.764 1.564 2.014
2013 5.482 3.804 1.678 2.372
2014 6.430 4711 1.719 2.815
2015 5.835 3.721 2.114 3.035
2016/2 3.397 2.387 1.010 3.823
46.351 32.554 13.797

Fonte: Banco de dados da PRAE. Tabela elaborada pela autora durante a elaboracdo do projeto de pesquisa, em
abril de 2016. Atualizado em marco de 2017.

As informagdes constantes na tabela acima foram obtidas junto ao banco de dados dos
beneficios da PRAE. Outra informagéo relevante ao anaisar os dados da tabela € que os
solicitantes ndo sdo apenas cotistas. Este quadro mostra a composi¢éo de todo o universo de
beneficidrios da Assisténcia Estudantil da UFRGS, e, além disso, ndo se refere apenas ao
nimero de andlises socioecondmicas realizadas naquele semestre, considerando que a
renovacdo dos beneficios é solicitada semestralmente, a cada matricula efetuada pelos
estudantes.

Portanto, podemos concluir que houve um aumento considerével de beneficiarios da
Politica de Assisténcia Estudantil do ano de 2008, em que 1.908 estudantes foram
beneficiados, para os 3.586 estudantes beneficiarios do ano de 2016. Vale lembrar que os
dados constantes no banco de dados da PRAE contemplam somente os beneficios do
Programa Salde (PS), Restaurante Universitario (RU), Auxilio Material de Ensino (AME) e
Auxilio Transporte (AT). Ou sgja, se contabilizarmos Auxilio Moradia (incluindo aqui vagas

nas casas de estudantes), Bolsas Permanéncia (PRAE/REUNI - BP) e Auxilio Financeiro para

1> Dados levantados por meio dos seguintes beneficios: Programa Salide (OS); Restaurante Universitério (RU);
Auxilio Material de Ensino (AME) e Auxilio Transporte (TR).
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Participacdo em Eventos (APE), o montante de beneficios ultrapassa 0 nimero de cinco mil

(5.000) beneficios oferecidos ao més para os estudantes da UFRGS.

A tabela a seguir apresenta 0 nimero total de estudantes que ingressaram pelo Sistema
de Cotas na UFRGS desde o0 ano de 2008 até 2016, periodo abrangido pela pesquisa. Nela os
estudantes séo separados por modalidades de ingresso: de 2008 a 2012 em duas modalidades,
e de 2013 a 2016, em quatro modalidades.

Observamos que entre 2008 e 2012 constavam somente as cotas para egressos de

escolas publicas, e egressos de escola publica autodeclarados PPl (pretos, pardos, e

indigenas). A partir do advento da Lei de Cotas no ano de 2012, foram inseridas, a partir do

concurso vestibular de 2013, mais duas categorias de cotas por renda inferior: egressos de

escolas publicas renda inferior; e egressos de escola publica autodeclarados PPl (pretos,

pardos, e indigenas) rendainferior.

Tabela 2 — Total de alunos ingressantes na UFRGS por modalidades de Cotas 2008 a 2016/1

Ano Cotas Tipo
Egresso de Escola Publica 1.066
2008 1321 Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI 255
Egresso de Escola Publica 1.178
7208 —— Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI 204
Egresso de Escola Publica 1.282
2010 1.501 Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI 219
Egresso de Escola Publica 1286
AU s b Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI 222
Egresso de Escola Publica 1.183
2012 1.564 Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI 381
Egresso de Escola Publica 526
Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI 345
2013 1.678 Egresso de Escola Publica - Renda Inferior 527
Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI - 280
Renda Inferior
Egresso de Escola Publica 527
Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI 315
2014 1.719 Egresso de Escola Publica - Renda Inferior 556
Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI - 321
Renda Inferior
Egresso de Escola Publica 612
Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI 447
2015 2114 Egresso de Escola Publica - Renda Inferior 607
Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI - 448
Renda Inferior
2016/1* | 1.010 Egresso de Escola Publica 362
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Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI 224
Egresso de Escola Publica - Renda Inferior 256
Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI - 168
Renda Inferior

13.797 13.797

Fonte: Banco de dados da PRAE. Tabela elaborada pela autora durante a elaboracdo do projeto de pesquisa, em
abril de 2016.

Do montante de 13.797 estudantes, ingressantes pelas quatro modalidades de cotas na
Universidade no periodo de 2008 a 2016/1, apenas 3.982 tiveram algum tipo de beneficio
deferido na PRAE. Ainda deste total de estudantes cotistas, 3.162 ingressaram pela
modalidade de cotas/renda, ou sga, apenas duas modalidades sdo compreendidas aqui:
Egresso de escola publica renda inferior, e Egresso de escola publica autodeclarado PPl renda
inferior, universo foco de nossa pesquisa.

Destes 3.162 estudantes que ingressaram pela modalidade de cotas renda, apenas
1.979 tiveram algum tipo de beneficio deferido pela PRAE no periodo compreendido entre
2013 a 2016 (periodo em que as cotas sociais renda inferior foram implementadas). Deste
numero total de estudantes cotistas/baixa renda e beneficiarios da assisténcia estudantil, 1.799
deles estavam com vinculo ativo na Universidade até o primeiro semestre de 2016,
congtituindo o universo da pesquisa. Vae ressatar que ndo incluimos aqui o0 segundo
semestre de 2016, pelo fato do levantamento ter sido realizado no més de abril de 2016.

Para 0 universo da pesquisa foram enviados questionarios a fim de construir o perfil
dos alunos cotistas egressos de escola publica, autodeclarados PPl e com renda inferior. Deste
universo foram selecionados 0s sujeitos para as entrevistas, e realizada a amostra da coleta de
dados por meio de critérios e procedimentos os quai s especificamos ha metodol ogia.

Destacamos que a escolha pela modalidade Cotas Renda Inferior como fonte para
nosso estudo ocorreu por ser esta também a principa variavel da delimitacéo da Politica de
Assisténcia Estudantil a partir do PNAES.

Tabela 3 — Universo da Pesquisa:
Total de alunos ingressantes pelas quatro modalidades de cotas. 2008 — | 13.796
'ZI%%g{ldestes ingressantes que tiveram algum tipo de beneficio PRAE | 3.982
'?’iftjl(ilz estudantes ingressantes pela modalidade cotas/baixa renda (2013 a| 3.162
'?’?)%gltlj)estes estudantes que tiveram algum tipo de beneficio PRAE deferido 1.979
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| Total destes estudantes que est&o ativos: universo da pesguisa | 1799 |

3.4 Consideragdes finais do capitulo

Neste capitulo apresentamos um panorama das politicas educacionais, em que se
inserem as duas politicas problematizadas nesta pesquisa: Politica de Acdo Afirmativa e
Politica de Assisténcia Estudantil. Fizemos uma breve contextualizacdo destas politicas, e
mostramos 0s modos pelos quais ambas foram congtituidas e implantadas na Universidade
Federa do Rio Grande do Sul, nosso campo empirico.

Apresentamos também as ferramentas que tém sido utilizadas na andlise de politicas
educacionais, apontando trés contextos mais utilizados: contexto de influéncia, producéo de
textos, e contexto das praticas. Ressaltamos, por oportuno, que nossa andlise se detém nas
duas Ultimas, pois o primeiro contexto esta diretamente conectado aos mecanismos de criagdo
e implantagdo das politicas — contexto aqui brevemente apresentado, pois que ndo temos a

intencéo de aprofundé-lo.
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4 JUSTICA SOCIAL: EQUIDADE, RECONHECIMENTO E REDISTRIBUICAO

Dentre as inimeras possibilidades tedricas com que se tecem andlises de politicas
educacionais, optamos por embasar nosso estudo com a teoria da Justica Social, categoria
central de nossa pesquisa, a qual relacionamos as nocdes de inclusio/exclusio.

Justica Social tem sido uma tematica de extrema importancia nas analises de politica
educacional nos Ultimos tempos, por meio da qual se busca equacionar igualdade de
oportunidades com equidade no acesso aos direitos. Nesta pesquisa, utilizamos a nocéo de
Justica Social em sua dimensdo sociol6gica e politica, e ndo no sentido juridico/normativo do
termo.

A Justica Social, desde nossa abordagem, constitui-se como elemento bésico para o
acesso igualitario a agdo publica educacional. Mesmo que a propria estrutura de classe da qual
advém os alunos segja desigual, deve prevalecer aos sujeitos a nocdo de acesso igualitario e
equanime, na condicao de cidadaos livres eiguais (RAWLS, 2008).

Conforme Estev@o (2001), nas atuais sociedades democraticas se aceita como
inquestionavel que os cidaddos devem ser tratados como iguais diante da intervencdo publica
em todas as esferas do dominio social, ainda que a propria estrutura de classes 0s posicione de
modo desigual quanto a reparticdo de beneficios e distribuicéo de desigualdades, e, portanto,
quanto a questdo dajustica

Buscamos desenvolver nossa argumentacdo com base numa reflexdo critica sobre o
acesso a educacdo superior publica, galgadas no principio da equidade e democratizacdo do
ensino publico, a luz da teoria da Justica Socia Bidimensional como redistribuicéo
socioecondmica e reconhecimento cultural (Fraser, 2006), relacionando as nocgdes de
Justicalinjustica de Bourdieu, considerando contribuicdes de aguns desdobramentos da
Justica Social como equidade de John Rawls (2008) na linha de igualdade de tratamento e
reconhecimento das desigualdades econémicas; e da Justica Social como reconhecimento de
Axel Honneth (2003).

E possivel perceber a relagio influente e reciproca entre esses pensadores, autores do
referencial tedrico selecionado em nosso estudo. Além de o tema Justica Socia tratar-se de
um debate contemporaneo, estamos embasando nosso estudo com pensadores renomados e
influentes nos debates atuais que discutem nogdes de redistribui¢éo, reconhecimento, justica e
injustica social, os quais, apesar de partirem de pontos de partida distintos, possuem

interseccOes importantes de muita fundamentacéo tedrica a respeito desta temética.
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Conceitualmente, a Politica de Acdo Afirmativa tem como objetivo fundante a
promocao dajustica, e a Assisténcia Estudantil almeja ainclusdo. Sendo assim, consideramos
de extrema importancia que a categoria central deste estudo sgja em torno desta conceituacéo

dejusticasocial.

4.1 Justica como equidade

John Rawls (2016), em sua Teoria da Justica, afirma que justica € a primeira virtude
das ingtitui¢fes sociais, assim como a verdade o é dos sistemas de pensamento. Para Rawls,
cada pessoa possui uma inviolabilidade fundada na justica, a qual nem mesmo o bem estar de
toda a sociedade pode desconsiderar. Segundo ele, os direitos garantidos pela justica ndo estéo
sujeitos a negociagdes politicas, e muito menos atrel ados aos interesses sociais.

Nesta perspectiva, 0 objeto principal da justica € a estrutura basica da sociedade, por
isto o tema principal da Justica Social, ou, mais precisamente, do modo pelo qual as principais
instituicdes sociais distribuem os direitos e deveres fundamentais, e determinam a divisdo das
vantagens decorrentes da cooperacdo social. A teoria de Rawls é centrada numa nocéo de
politica redistributiva baseada na justa distribuicdo dos bens: observando o ordenamento
juridico democrético e um elemento de justica ideal, corrigindo as desigualdades sociais e
econdmicas, gustando a redistribuicdo de bens, e tornando uma sociedade mais justa e
estavel. Esta perspectiva de justica social orienta-se numa visibilidade de prioridade dos
direitos e liberdades fundamentais.

Rawls (2008), a0 conceituar justica social como equidade, debruga-se sobre o
principio do reconhecimento das desigualdades sociais e econdmicas, o qual visa garantir os
bens basicos, distribuidos de forma justa, bem como a igualdade de oportunidade no acesso e
qualificagdo, reparando as desigualdades e garantindo a educacdo para todos. Esta teoria de
equidade constitui, para o autor, a base do contrato social, ou sga, com condigoes ideais e
respeito ao estatuto livre e ideal dos seres humanos, em que se propdem regras minimas de
convivéncia, sinalizando o que €justo e o que é injusto.

O principio de reconhecimento postula tratar a todos com igualdade, oferecendo
igualdade de oportunidades e dando mais atencdo aos chamados possuidores de menos dotes
inatos, e oriundos de posi¢cOes sociais menos favoraveis. Ja para justificar o principio de
equidade, o autor considera que, devido ao fato dos bens primarios serem escassos, necessita-

se de um principio ordenador de distribuicdo, para que sgja a cangada a sonhada justica
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Os dois principios bésicos da justica socia defendidos por John Rawls (2008), o do
reconhecimento das desigual dades sociais e econdmicas, e o principio daigualdade equitativa
de oportunidades, séo expressos de duas formas. Primeiramente, cada pessoa deve ter direito
igual a0 mais amplo sistema total de liberdades basicas, compativel com um sistema de
liberdade para todos. Segundo, as desigualdades sociais e econdémicas devem ser distribuidas
de umaforma da qual se possa esperar que seja razoavel mente em beneficio de todos, ou sgja,
gue hagja redundancia nos maiores beneficios para os menos beneficiados, compativel com o
principio da distribuicdo justa, e por fim, que sgja consequéncia do exercicio de cargos e
posi¢Oes a todos, em nivel de igualdade equitativa de oportunidades (RAWLS, 2016).

Estevdo (2001) chama de teorias atuais de justica, caso em que associa a perspectiva
universalista, na qual ateoria da justica ndo devera partir da nogcéo de bem comum, devendo
antes apresentar-se como imparcial ante as diferentes concepgdes do bem, independente de
toda doutrina politica e religiosa.

Estes principios, segundo os autores (RAWLS, 2016; ESTEVAO, 2001), aplicam-se
em primeiro lugar a estrutura basica da sociedade, definem a atribuicdo de direitos e deveres,
e regulam a distribuicéo das vantagens sociais e econdmicas.

Transpondo essas interpretagdes ao direito a educagcdo, podemos concluir que estes
principios estdo conectados diretamente aos critérios de acesso, marcados por uma trgjetoria
de desigualdades e injusticas historicas, preconizando que as politicas e instituicdes
responsaveis pela garantia do direito educacional devem ser justas, e possibilitarem a
igualdade de oportunidade tanto na perspectiva de acesso, quanto na perspectiva de

permanéncia e qualificagéo.

4.2 Justica como reconhecimento

A andlise das politicas de educacdo traz-nos as primeiras reflexfes acerca da
minimizagdo das desigualdades e da criacéo de model os necessérios de Justica Social.
Segundo Honneth (2002, p.18),

[...] aerradicacio da desigualdade ndo representa mais o objetivo normativo,
mas é antes a obtencdo da dignidade ou prevencdo do desprezo, a
“dignidade” ou o “respeito”, e ndo mais a “reparti¢do igualitaria de bens” ou
a “igualdade material”” que constituem suas categorias centrais.

Deste modo, o reconhecimento ganha um estatuto importante no pensamento de

alguns pensadores tais como Honneth (2003). Para ele 0 reconhecimento ndo estd numa
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reivindicacdo de ordem individual, pelo contrério, ele esta na base das lutas sociais, mas se
coloca como fundamental para aidentidade individual:

[...] uma ética politica ou moral da sociedade deve ser concebida de maneira
a englobar a qualidade das relacbes de reconhecimento asseguradas pela
sociedade: ajustica ou bem-estar de uma sociedade se mede pela sua aptidéo
em garantir as condi¢des de reconhecimento muituo nas quais a formagdo da
identidade pessoa e, assm fazendo, a realizacdo individual poderéo se dar
em condic¢des suficientemente boas (HONNETH, 2003, p. 02).

Honneth situa o conflito social como objeto central da teoria critica, extraindo dele
critérios normativos centrados nas relacdes de poder, e parte do modelo conceitual hegeliano
da luta por reconhecimento. Sua inflexdo empirica é decorrente da Psicologia Socidl,
estabel ecendo padrdes de reconhecimento intersubjetivo, e apos, focalizando nas relactes de
poder da sociedade, e nas relagdes de conflitos resultantes do desrespeito social. Estas, em sua
Visd0, necessitam processos de mudangas que tenham como base inicia o reconhecimento
mutuo, para que evoluam a nivel superior de forca moral, para impulsionar em
desenvolvimento social.

Para Honneth (2003), o qua reconhece que n& ha como pensar uma teoria de justica
socia sem pensar na teoria do reconhecimento, esta teoria do reconhecimento precisa levar
em consideracao trés etapas intersubjetivas. 0 amor (no espaco privado), a igualdade/direito
(no espaco das ingtituicdes que garantem os direitos instituidos), e a solidariedade (no espaco
das rel acbes sociais interdependentes).

A primeira etapa o autor chama de relages primarias. Esta ligada & dedicagio emotiva
construida nos primeiros anos de vida, em que se constroem as relagdes amorosas e de
amizade. A segunda etapa, ligada &s relagdes juridicas, esta ligada ao respeito cognitivo. E
reconhecida pelos direitos de liberdade, pelos direitos politicos de participacéo, e pelos
direitos sociais. A terceira e Ultima forma de reconhecimento abordada pelo autor é a
solidariedade, a qual esta conectada a estima social e a comunidade de valores, a partir de
qualidades individuai s que sdo norteadas por valores socialmente construidos.

Honneth (2003) busca fundamentos tedricos para a compreensdo da realidade social
em trés eixos. nainvestigacdo histérica, para um modelo analitico das relacfes de conflito; na
l6gica moral dos conflitos sociais, e no conceito de eticidade proprio da teoria do
reconhecimento.

Para o autor, os conflitos sociais sd0 baseados essenciamente na luta por
reconhecimento. Maior do que a emergéncia de uma justa distribuicdo de bens materiais é a

dimensdo emancipatéria da luta pela dignidade humana, pela manutencdo da integridade
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fisica, e pelo reconhecimento da diversidade cultural e dos diversos modos de vida de uma
sociedade imersa em diversos conflitos politicos, econdbmicos e sociais.

4.3 Justica como distribuicdo e reconhecimento

N&o ha como abordar teorias de distribuic¢éo e reconhecimento sem reconhecer estudos
abordados por Nancy Fraser e Axel Honneth (2003). Ambos, apesar do debate que encetam,
podem ter seus caminhos cruzados, suas origens filosoficas sdo divergentes, mas podem estar
lado a lado nas discussdes politicas, e nas reivindicagdes que se expressam na atualidade das
esferas publicas, especialmente a agui abordada politica educacional. O principal ponto de
debate entre os dois autores €, precisamente, a determinacdo do alcance, e os limites, da
perspectiva do reconhecimento, porém, ambos estéo preocupados com a construcéo de uma
teoria social baseados na nogéo de justica.

Nancy Fraser elabora seu conceito de justica social de forma bidimensional a partir de
uma reflexdo a respeito destas duas correntes de pensamento contemporaneo: a otica da
redistribuicéo e do reconhecimento. A corrente de redistribuicdo visa a distribuicdo mais justa
dos recursos da riqueza. Advém da tradicéo liberal, enriquecida pelas complexas teorias de
justica concebida por John Rawls (2008) e Ronald Dworkin (2008), com énfase na liberdade
individual com o igualitarismo da socia democracia, justificando a redistribuicéo
socioecondmica.

J& a corrente de reconhecimento vem de “reconhecimento” como centro, um mundo
que aceite as diferencas, as minorias étnicas, raciais, sexuais, assm como as diferencas de
género. Esta corrente, em didlogo com Honneth (2003), advém da filosofia hegeliana e da
fenomenologia da consciéncia. PropGe uma relagéo reciproca ideal entre sujeitos — cada um
vendo o outro como igual, e também separados entre si. Esta visdo € o oposto do
individualismo, ou sga as relagbes sociais sdo anteriores aos individuos, e a
intersubyjetividade anterior a subjetividade.

Fraser (2001) defende que as demandas por reconhecimento sdo relativamente
recentes na nossa soci edade, integrando, em sua opini&o, a evolucdo do processo capitalista ao
gual ele denomina de ‘pos-socialista’. Processo este caracterizado por uma nova ordem
mundial, globalizada e multicultural, na qual as lutas por distribuicdo foram sendo

substituidas por reconhecimento a medida que os chamados conflitos de classes séo
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suplantados por conflitos sociais, advindos de uma dominagdo cultural, e marcados por
reivindicagdes de movimentos sociais.

As mudangcas ocorridas mundial mente, especialmente nas esferas politica e econémica
da sociedade, tém permitido movimentos que exigem a superacéo das necessidades basicas da
sociedade através das politicas redistributivas. Além disso, através dos movimentos sociais
que foram se instituindo ao longo das décadas, foi se vivenciando a necessidade de mudanca
na cultura politica e econdmica, bem como as lutas nas relagdes sociais, com relacdo as
chamadas minorias culturais e énicas.

Em seus estudos, Fraser nos conduz deste diagnéstico de mudanga do foco
redistributivo para o de reconhecimento a partir da instalacdo das novas demandas sociais,
advindas da luta dos movimentos sociais. Porém, o que inquieta a autora € a desconexdo entre
estas duas dimensdes, pois, segundo ela, as dimensdes econdmica e cultural estéo
intimamente ligadas e nd0 podem ser desconectadas. Sendo assim, a autora langa sua
concepcao de justica social alavancada na visdo bidimensional *°.

Fraser se propde a andisar alguns aspectos que permitam conciliar essas duas
demandas utilizando, por exemplo, discussdes das lutas por questdes de raca e de género,
buscando analisar as questdes de preconceitos e da exploragdo do trabalho e marginalizacéo
econdmica, uma vez que acredita que a injustica econdmica esta intimamente ligada a
injustica cultural e vice-versa

Além disso, a autora salienta duas solucdes estratégicas para vencer os dilemas e a
divisdo entre redistribuicdo e reconhecimento: as afirmativas e as transformativas. As
afirmativas propdem reparar as injusticas socioecondmicas e socioculturais. Tencionam
corrigir os resultados desiguais indesgjados dos acordos sociais, Sem mexer na estrutura que
os formulou originalmente, a exemplo da politica de cotas e vaorizacdo da negritude,
programas de transferéncia de renda, os quais estdo longe de abolir as diferencas de classes,
mas funcionam como um remédio paliativo que, inclusive, estigmatiza o grupo favorecido
como sendo inferior, por seus individuos ndo conseguirem por S mesmos uma Situacdo
favoravel de vida, colocando em xeque, assim, a concepcao universalista do igual valor das
pessoas (MATTOS, 2006).

1 Nancy Fraser constréi tipos-ideais de conflitos sociais, com o intuito de mostrar a inter-relacdo entre as
demandas por redistribuicdo e reconhecimento, através da andlise dos possiveis remédios adotados para vencer
injusticas sociais especificas, em seu texto Da distribuicdo ao reconhecimento? Dilemas da justica na era pos-
socialista.
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A segunda soluc&o proposta por Fraser constitui-se com as medidas transformativas,
as quais tém por finalidade a correcéo dos resultados indesgjados, pela reestruturacéo da
estrutura que os produz, e podem reparar asinjusticas raciais, econdmicas e culturais. Ou sga,
ao contrario das afirmativas, elas combinam programas universalistas de bem-estar social, que
atuariam diretamente na estrutura, a exemplo das politicas macroeconémicas voltadas para a
criacdo de empregos, e das tomadas de decisdes democréticas.

Os remédios afirmativos podem ter um efeito perverso na promocéo da diferenciacéo
entre classes, estigmatizando a diferenca, somando o insulto da falta de reconhecimento a
injaria da provagdo. A redistribuicdo transformativa, em contraste, pode promover a
solidariedade, e gudar a rever a forma de ndo reconhecimento (FRASER, 2001). A partir
dessa discussdo, a autora constroi sua teoria social agregando a ela dimensdes filosoficas e
politicas.

Fraser (2001) argumenta que “s6é por meio de concepgdes alternativas de
redistribuicdo e reconhecimento podemos obter os requisitos de justica para todos”. A partir
de sua concepcdo de justica social acreditamos ser possivel tracar solugdes, prevendo ajustica
sociad na educacdo atraves das diversas formas de reconhecimento e redistribuicéo
(considerando aqui suas estratégias de afirmacdo e transformagdo, bem como de paridade
participativa), de modo que ambos se complementem e se fortalegcam entre si.

Consideramos que as duas nogdes estéo intimamente ligadas ao nosso estudo, pois a
nocéo de reconhecimento envolve reconhecimento e valorizagdo positiva da diversidade
cultural, ligada aqui as cotas raciais, enquanto a redistribuicdo propde a reestruturacéo
politico-econdmica de algum segmento, prevendo redistribuicdo de renda, direcionada as
cotas sociais. A autora introduz uma terceira nogdo, a da paridade participativa, que pretende
atomada de decisdo democratica, e transformar outras estruturas econdmicas bésicas.

Nessa perspectiva, ao vincularmos a justica social e a equidade a politica de educacéo
reconhecida como direito, devemos considerar que, para proporcionar condic¢des de igualdade
de oportunidade na perspectiva de acesso e permanéncia dos estudantes cotistas na
universidade, bem como para lhes proporcionar uma politica justa e eficaz de assisténcia
estudantil, devemos nos aproximar da nocdo de justica social como equidade, por meio,
especialmente, da nogcdo bidimensiona de Nancy Fraser, com seus preceitos de
reconhecimento e redistribuigéo.

4.4 Justica (in)justica no campo educacional/cultural
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A justica ocupa um lugar privilegiado nas discussdes contemporéneas das mais
variadas politicas, bem como de variados campos de conhecimento da nossa sociedade,
especialmente no campo das politicas educacionais.

No campo da politica educacional, em especial, afirmase a importancia das
instituicdes sociais agirem de forma justa e equanime na busca por sanar as desigual dades
sociais, politicas e econdmicas, oportunizando resignificar o principio da igualdade equitativa
de oportunidades.

Ao abordar a Teoria da Justica Social de uma forma contemporanea, por meio das
nocoes de justicalinjustica, igualdade e equidade no campo educacional, e justica escolar,
procuramos elucidar as praticas empiricas abordadas nesta pesquisa. Recorremos ainda aos
ensinamentos de Pierre Bourdieu para construir e aperfeicoar a andlise dos resultados da
pesquisa.

No mesmo momento em gue se discutia e construia a Teoria da Justica Socia de John
Rawls, em meados de 1960, Pierre Bourdieu embasava seus estudos no sentido de que as
desigual dades estavam naturalizadas no interior das institui¢des educacionais, desmontando o
mito da escola republicana libertadora francesa. Bourdieu elucidara que, mediante os recursos
pedagdgicos e avaliativos, as escolas transformavam privilégios sociais em méritos advindos
da heranca cultural, ou sgja, que as proprias diferencas culturais geravam as desigualdades
sociais.

No ensino superior € visivel a desigualdade marcada pela diferenca da chamada
heranca cultural, conforme Bourdieu expressa em seu estudo sobre as desigualdades frente a
escolae acultura'”:

Ora, vé-se nas oportunidades de acesso ao ensino superior o resultado de
uma selecdo direta ou indireta que, ao longo da escolaridade, pesa com rigor
desigual sobre os sujeitos das diferentes classes sociais. Um jovem de
camada superior tem oitenta vezes mais chances de entrar na universidade do
gue o filho de um assalariado agricola e quarenta vezes mais do que o filho
de um operério, e suas chances sdo, ainda, duas vezes superiores aqueles de
um jovem de classe média (BOURDIEU, 2015, p. 45).

Estamos demarcando, aqui, uma discussdo sobre justica (in)justica escolar que se
coloca como reproducdo das desigualdades sociais, e se associa a alguns mecanismos
econdmicos que negam a alguns de seus membros concorrer em forma de igualdade.
Conforme BATISTA (2016, p. 141),

" Em BOURDIEAU, Pierre. A escola conservadora: as desigualdades frente & escola e & cultura. Consultar
referéncias.
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[...] ajustica escolar, nestes termos, recoloca o problema da reproducéo das
desigualdades sociais e culturais oriundas da posi¢do social desigual frente ao
conceito de igualdade de oportunidades. Além disto, p6e em xeque o0 conceito
de equidade, frequentemente associado a concepcdo de justica rawlsiana, dado
gue ajustica como equidade é uma das possiveis interpretagdes dos principios
de igualdade e de liberdade, acentuando apenas uma construcdo particular
(fraca) de justica mais relacionada (atendendo pouco aos aspectos morais e
culturais), ou com certo individualismo ou privatismo liberal (ou de mercado),
em que uma boa gestdo das condic¢des culturais e sociais tudo resolveria.

Assim, a educacdo publica esta cada vez menos publica e esta institucionalizada e
hierarquizada pelos padrdes culturais no contexto das desigualdades, resultado do sistema
capitalista e globalizado. Conforme Fraser:

[...] de modo semelhante, considera que a sociedade tem uma hierarquia de
status que institucionaliza padrdes de valor cultural que negam por completo
a aguns membros o reconhecimento que necessitam para participar
plenamente dainteracdo socia (FRASER, apud BATISTA, 2016, p. 141).

Nesse aspecto de negacdo de reconhecimento de interacdo social, Bourdieu traz a
nocaéo de capital social como o Unico meio de designar o fundamento de efeitos sociais.
Segundo o autor, o volume de capital social que cada individuo traz depende da rede de
relacOes que ele pode efetivamente mobilizar, e do volume do capital, sga ele econdmico,
cultural ou simbalico, que é posse exclusiva de cada um daqueles a quem esta ligado.

Portanto aqui, nessa definicdo de capital social, este jamais é desconectado do capital
econdmico, cultural e simbadlico, e exerce ab mesmo tempo um efeito multiplicador sobre o
capital possuido com exclusividade.

O capital cultural surgiu como uma hipotese indispensavel relacionado ao sucesso
escolar. Indispensavel, para dar conta da desigual dade de desempenho escolar. Para Bourdieu,

o capital cultural pode existir em trés formas:

1) No estado incorporado - sob a forma de disposi¢des duraveis no organismo;
aquele que possui “pagou com a propria pessoa”, com aquilo que tem de mais
pessoal, seu tempo, e ndo pode ser transferido;

2) No estado objetivado - sob aforma de bens culturais, quadros, livros, dicionarios,
instrumentos, maguinas, que constituem indicios, ou a realizacéo de teorias ou de
criticas dessas teorias, de probleméticas, etc.; e enfim

3) No estado institucionalizado - sob a forma de objetivagdo que € preciso colocar a
parte porque, como se observa em relacdo ao certificado escolar, ela confere ao
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capital cultural — de que é, supostamente, a garantia — propriedades inteiramente

originas.

Ao conferir ao capital cultural possuido por determinado agente, um reconhecimento
institucional, o certificado escolar permitira, aém de uma comparagdo entre diplomados, e até
uma permuta de diplomas, também estabelecer taxas de convertibilidade entre o capita
cultural e o capital econdmico, garantindo o valor em dinheiro de determinado capital escolar.

Estas estratégias de conversdo entre o capital cultural e o econdmico é que sdo as
formas de reproducdo em que as familias visam manter ou melhorar suas posi¢es no espago
social, mantendo ou aumentando seu capital econdmico a partir das conversdes de capita
cultural, numa outra forma mais rentavel, ou mais legitima.

Assim se configuram, portanto, as diferencas de classes, e até mesmo os causadores
das desigual dades socioecondmicas, pois 0s detentores de maior capital social, capita cultural
e capital econdémico tém melhores chances de acessar as que Bourdieu denomina “conversoes
de capital”.

Para tanto, Bourdieu identifica os chamados sistemas simbdlicos, os quais, a0 se
naturalizar, transformam-se em violéncia simbdlica, pois o espaco social é definido conforme
adistribuicdo do capital econdémico e cultural, configurando o que o autor chama de habitus —
congtituido por uma classe de posigdes, ou um conjunto de bens e propriedades,
caracterizando uma posi¢ao ou um estilo de vida.

E entdo? Como garantir o acesso de filhos das familias mais pobres econdmica e
culturalmente, aos varios graus do sistema escolar? Especiamente aos graus mais € evados,
sem alterar profundamente o valor econdémico e simbdlico dos diplomas? E sem que aqueles
os quais ja tenham os diplomas, corram o risco de uma desval orizacéo?

Bourdieu e Champagne (1997), em seu estudo denominado excluidos do interior,
sugerem que cada vez mais a instituicdo escolar € vista, tanto pelas familias quanto pelos
préprios alunos, como um engodo, e fonte de uma imensa decepcdo coletiva: uma espécie de
terra prometida, sempre igual no horizonte, que recua a medida que nos aproximamos dela.

Ele refere ser umaforma de exclusio e aponta para o fracasso escolar:

[...] em suma, a crise crénica da instituicdo escolar representa o lugar, e é a
contrapartida dos gjustes imperceptiveis e muitas vezes inconscientes, das
estruturas;, com estas adaptaces das disposicOes, as contradigcdes acarretadas
pelo acesso de novas camadas sociais a0 ensino secund&io (ou até
universitdrio) podem ser resolvidas, ou sgja, em termos mais claros, (mas
também mais aproximados, entdo mais perigosos), essas “disfuncdes” sdo o
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“preco a pagar” para conseguir beneficios (politicos, principalmente) da
“democratizacdo” (BOURDIEU;CHAMPAGNE, 2012, p. 483).

Os estudantes advindos de familias menos favorecidas, as quais com muitas
dificuldades os ap6iam para obter um diploma que ao final de um longo periodo de estudos,
acaba por ser desvalorizado no mercado de trabaho. E se fracassarem, conforme Bourdieu
(2012) em Misé&ria do Mundo, o que € bem provavel que aconteca, estes alunos eestéo
condenados a mais uma exclusdo estigmatizante, pois tiveram, aparentemente, suas
“chances”. Com este mecanismo, aparentemente acessivel a todos, mas restritos a muitos, é
que, segundo Bourdieu (2012) se constroem as aparéncias da democratizagao escolar.

Por fim, os autores aqui em didlogo sugerem que as politicas de democratizacéo de
acesso diminuem a exclusdo, mas, no entanto, transferem para o interior das instituices a
exclusdo que consideram de uma forma mais velada, mais branda. E as instituicOes
educacionais, as quais seriam espacos de transmissdo de conhecimento em condi¢des ideais
de equidade, tornam-se cada vez mais espagos excludentes e reprodutores de injustica escolar.

4.5 Consider agdes finais do capitulo

Apresentamos neste capitulo o referencia tedrico-analiitico com que fundamentamos
nosso estudo. Como base de nossa andlise utilizamos os conceitos de in/justica socia e de
infexclusdo, temas atuais e relevantes nos estudos sobre politicas educacionais. Os principais
tedricos que problematizam estes temas sdo Pierre Bourdieu e Nancy Fraser. A visdo
bidimensiona de Fraser, entre redistribuicdo e reconhecimento, esta intimamente ligada as
nocoes de capital econdmico e capital cultural, de Bourdieu. Tais conceitos sdo de extrema
relevancia para a andise de nosso corpus empirico, o qual serd abordado em pormenores no

préximo capitulo.
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5 A POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL E O SISTEMA DE RESERVA DE
VAGAS PARA ESTUDANTES DE BAIXA RENDA DA UFRGS

Neste capitulo iniciam-se efetivamente as andlises e a apresentagdo dos resultados da
pesquisa, a qual foi realizada mediante a aplicagdo de questionario e, numa segunda fase, por
meio darealizacdo de entrevista.

Nossa intencdo, aqui, € averiguar se a politica de cotas da universidade, juntamente
com a politica de assisténcia estudantil, favorece ou possibilita a democratizagdo do acesso e a
permanéncia dos alunos cotistas ingressantes por renda inferior, numa perspectiva que
promovaa justica social, aigualdade e a equidade.

Os dados foram coletados a partir de questionario e de entrevista. A partir do
guestionario, enviado via Google docs por email para todos os alunos que ingressaram na
UFRGS por cotas renda inferior dentre os anos de 2008 e 2016, e que em algum momento
foram beneficiarios da Politica de Assisténcia Estudantil; bem como mediante as respostas a
entrevista realizada com oito alunos da graduacéo, foi possivel confeccionar o perfil destes
alunos, e criar as categorias de analise dos resultados obtidos junto aos 213 discentes.

Foram convidados para a entrevista dez alunos. Procuramos contemplar, no minimo,
um auno representante de cada grande area do conhecimento, conforme quadro 4,
apresentando anteriormente. Porém, dos dez alunos contatados, apenas oito compareceram,

ficando duas éreas de conhecimento sem representante.

5.1 Sistema de cotasda UFRGS

A Politica de Cotas € um tema que vem sendo abordado nos ambitos naciona e
internacional, em vérios estudos. Esta politica publica como objeto de conhecimento teve
origem nos Estados Unidos, e na Europa surge como um desdobramento dos estudos baseados
em teorias sobre o0 papel do estado.

No caso do Brasil, como afirmam Souza e Brandalise (2015), a politica de cotas ndo
foi imposta pelo governo, mas pelas institui¢cdes do ensino superior (IES), assumindo as lutas
de grupos e de movimentos sociais em favor dos direitos de classe e de etnia. Estas buscavam
aimplantagdo de tais politicas considerando a realidade social da localidade onde se inserem,
com vistas a proporcionar a igualdade real aos menos favorecidos. Para Lowi (apud Souza,
2006),
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[...] as politicas afirmativas, em especial as politicas de cotas, enquadram-se
como politicas redistributivas. Essas politicas oferecem oportunidades a
alunos de classes sociais desfavorecidas, dando igualdade de oportunidades e
acesso ao nivel superior de ensino em instituicbes publicas. Elas ndo sdo
ideais, pois 0 ided seria que todos tivessem oportunidades iguais, mesmo em
diferentes contextos. Contudo, as cotas s0 necessarias, pois 0 capitalismo
desenfreado agravou expressivamente a situacdo do grande nimero de
pessoas que vivem a margem da sociedade.

A Politica de Cotas tem a finalidade de ampliar 0 acesso ao ensino superior a uma
populacdo de estudantes que vem das classes menos favorecidas da sociedade. Ela sub-
representa minorias que acessam instituicdes as vezes de maior prestigio na sociedade. No
caso da UFRGS, 0 acesso aos alunos cotistas de baixa renda configura-se na criagdo de
incentivos a grupos menos favorecidos, que provém de familias com baixo poder aguisitivo,
oriundos de escola publica, aguns casos sdo minorias énicas. Tais alunos, porém, tém
necessi dades especificas de integracdo e permanéncia no meio académico, e nos mais diversos
ambientes universitarios.

Desse modo, as politicas de acdo afirmativa e de assisténcia estudantil, a nosso ver,
entrelacam-se e se complementam no sentido de buscar promover justica social com
equidade, numa perspectiva de inclusdo. Considerando que inclusdo néo diz respeito apenas
a0 acesso a vaga, e sim a toda a estrutura de politicas de permanéncia que a Universidade
oferece, ou deveria oferecer.

Conforme Batista (2015, p. 96),

[...] as politicas publicas de agbes afirmativas para a Educagdo Superior,
enquanto fruto do citado contexto, oferecem momento privilegiado para
flagrar os efeitos da inércia politica e do preconceito da sociedade brasileira.
Mas oferecem, iguamente, uma oportunidade de escolha fundamental: ou
reforga-se o ciclo do patrimonialismo politico e do preconceito social que se
arrastam desde o inicio de uma sociedade ainda sob 0 signo da escravidéo,
ou procura-se rompé-lo.

A autora reforca que, apesar dos dados revelarem que a educagdo basica no Brasil €
predominantemente publica, esta l6gica se inverte quando se trata da educacdo superior.
Esclarece, ainda, que a educacdo superior publica no Brasil € um bem coletivo escasso, por
consequéncia um bem de disputa social, que necessita um modelo de justica que o regule
(BATISTA, 2015).

A UFRGS, conforme mencionado anteriormente, iniciou a reserva de vagas em 2008,

no entanto, formalmente, atendeu a Lei 12.711 a contar de agosto de 2012. Tem-se, assim, 0

79



gue se chama de primeiro e segundo ciclo das cotas na UFRGS. O primeiro ciclo foi marcado
pelas cotas raciais, de 2008 a 2012 — as cotas eram destinadas a estudantes oriundos de
escolas publicas e autodeclarados PPIs.

Posteriormente, com o advento da Lel de Cotas, em 2012, iniciou-se 0 segundo ciclo
das cotas raciais e sociais, apds o amplo debate do projeto de Lei 73/99, o qua tinha como
objetivo a reserva de vagas nas universidades federais, e nas instituicoes federais de ensino
técnico de nivel médio, para estudantes egressos de ensino publico, para estudantes de baixa
renda, e autodeclarados negros, pardos, e indigenas.

Paralelamente a Lei de Cotas foi editada a Portaria Normativa n°18, amparada pelo
Decreto Presidencia n° 7.824, de 11/10/2012, no qual o Ministério da Educacdo (MEC), além
de exigir que fosse aplicada a Lel de Cotas numa propor¢éo minima de 25%, e que fosse
aumentada gradativamente até alcancar 50% das vagas em 2016, estipulou que fossem
utilizados os resultados do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) como critério de
acesso as instituicdes de ensino superior, a ser aplicado através do Sistema de Selecéo
Unificada (SISU).

A partir da Lei de Cotas, entdo, as cotas da UFRGS passaram de duas modalidades
para quatro: priorizando a origem escolar (egresso de escola publica), que continuou sendo o
principal critério de candidatura para cotas, tendo a ele submetido o critério étnico, e o de
renda per capita.

a) Egresso do Ensino Médio de escola publica com renda familiar bruta mensal igual
ou inferior a 1,5 salario-minimo naciona per capita, ou

b) Egresso do Ensino Médio de escola publica com renda familiar bruta mensal igual
ou inferior a 1,5 salario-minimo nacional per capita, com registro de autodeclaragéo étnico-
racial (preto ou pardo ou indigena), ou

c) Egresso do Ensino Médio de escola publica com renda familiar bruta mensal
superior a 1,5 sal&rio-minimo nacional per capita, ou

d) Egresso do Ensino Médio de escola publica com renda familiar bruta mensal
superior a 1,5 saério-minimo nacional per capita, com registro de autodeclaracdo étnico-
racial (preto ou pardo ou indigena).

Nossa investigacdo esta direcionada para as modalidades “a” e “b”: Egresso do Ensino
Meédio de escola publica com renda familiar bruta mensal igual ou inferior a 1,5 (um virgula

cinco) salario-minimo nacional per capita, e Egresso do Ensino Médio de escola publica com
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renda familiar bruta mensal igual ou inferior a 1,5 (um virgula cinco) salério-minimo nacional
per capita, com registro de autodeclaracdo étnico-racia (preto ou pardo ou indigena).

A escolha destas modalidades deve-se ao fato de que o ponto de corte para 0 ingresso
dos cotistas com renda inferior se relaciona diretamente com os critérios de deferimento da
Politica de Assisténcia Estudantil. Ou sgja, como nosso objetivo principal € analisar a
intercorréncia das duas politicas mencionadas, elegemos como universo de andlise os alunos
cotistas de renda inferior ingressantes no periodo de 2008 a 2016, usuarios da Assisténcia
Estudantil.

5.2 O perfil dos estudantes cotistas por baixa renda na UFRGS

Com o objetivo de identificar e analisar o perfil dos estudantes cotistas/renda inferior
beneficiarios da Politica de Assisténcia Estudantil a partir da implantagdo da agéo afirmativa
na Universidade, foi enviado um questionério para todos os 1979 estudantes que ingressaram
na UFRGS através do sistema de cotas/renda inferior, e que sdo, ou foram, beneficiarios da
Assisténcia Estudantil no periodo de 2008 a 2016.

5.2.1 Respondentes do questionario

O questionario, elaborado via Google docs, foi enviado por email aos participantes, e
ficou aberto para o envio de respostas durante 45 dias, a contar do més de junho de 2017.

Dos 1979 emails enviados, obtivemos 213 respondentes. Com 1SS0 geramos uma
planilha com as respectivas respostas, e elaboramos o perfil dos alunos cotistas. Do total de

respondentes, 146 sdo do sexo feminino, 64 do sexo masculino, e 3 preferiram ndo identificar.
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Gréfico 1 — Género dos respondentes do
questionario

Género

B Feminino
B Masculino

Nao gostaria de
identificar

Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionério enviado pelo Google docs.

As idades dos participantes variaram entre 18 e 54 anos, sendo a maior concentracéo
na faixa entre 20 e 27 anos, conforme mostra o gréfico 2. Predominou o ingresso por
vestibular (178) na modalidade de cotas Egresso Escola Publica — Renda inferior (127),

conforme mostram os graficos 3 e 4, respectivamente.

Gréfico 2 — Idade dos respondentes do questionério

Idade dos respondentes

45 7 41 41

B Quantidade

54 anos

18 anos
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22 anos
23 anos
24 anos
26 anos
27 anos
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29anos
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31anos
33 anos
35anos
38anos
43 anos
44 anos
48 anos

Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionario enviado pelo Google docs.
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Grafico 3 — Forma de ingresso dos respondentes do questionario
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Fonte: Elaborado pela autora com base nas informac8es contidas no questiondrio enviado pelo Google docs.

Grafico 4 — Modalidade de ingresso dos respondentes do questionario

Modalidade de Ingresso
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Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionario enviado pelo Google docs.
Considerando que os beneficios da Assisténcia Estudantil sdo renovaveis
semestralmente através do portal do aluno, e regulados por editais'®, questionamos se 0 aluno
respondente ainda era beneficiario da PRAE. Conforme demonstra o gréfico 5, 97,7%
responderam que sim, o0 correspondente a 208 participantes. Ressaltamos, por oportuno, que

mesmo que os 05 restantes ndo sejam atualmente beneficiarios, eles cairam no filtro dos

18 para tanto, os alunos precisam estar ativos e matriculados. Os critérios de renovagao, e as novas solicitagdes,
sdo regulados por editais elaborados e divulgados pela equipe da DSS/PRAE. Nao necessariamente € realizada,
neste periodo, reavaliagdo socioecondmica (mediante entrega de nova documentagéo), uma vez que areavaliagéo
é feita obrigatoriamente a cada cinco anos, tempo de validagdo da documentagdo socioecondmica entregue.
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beneficiarios, ou sgja, eles ja utilizaram os beneficios PRAE em algum periodo compreendido
entre 2008 e 2016, sendo, portanto, consideradas vélidas as suas respostas as proximas
guestdes de avaliacdo da Politica de Assisténcia Estudantil.

Gréfico 5 — Beneficiérios da Assisténcia Estudantil

Beneficidriosda AE
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12l W Alunos

100

50

Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionério enviado pelo Google docs.

Os municipios de origem™® dos 213 respondentes do questionario estdo representados
divididos entre dez Estados, conforme mostra o gréfico 6: 197 sdo do Rio Grande do Sul; 06
de S&o Paulo; 02 sdo da Bahia; 01 do Rio de Janeiro; 01 de Santa Catarina; 01 de Minas
Gerais; 01 do Amazonas; 02 de Goiés; 01 do Ceara e 01 do Parana

Grafico 6 — Participantes do questionario representados por Estados

Participantes por Estado

s [l &
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RS : ' ' 197

Rl 1
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GO ] 2
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1 A listagem completa dos municipios dos participantes da pesquisa esta representada no gréfico contido no
APENDICE D.
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Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionério enviado pelo Google docs.

No Estado do Rio Grande do Sul, 197 estudantes estdo subdivididos da seguinte
forma: Porto Alegre 93, Alvorada 11, Canoas 09, Guaiba 08, Viaméao 07, Cachoeirinha 04,
Vacaria 01, Sdo Leopoldo 01; Cachoeirinha 05, Sapucaia do Sul 04, Esteio 03, Sapiranga 02,
Arvorezinha 01, Bagé 01, Nova Prata 01, Santa Clara do Sul 01, S&o Luiz Gonzaga 01,
Ernestina 01, S8 Francisco de Assis 01, Boa Vista do Burica 01, Crissiumal 01, Novo
Hamburgo 02, Farroupilha 01, Jaguaréo 01, Encruzilhada do Sul 01, Alegrete 01, Rio Grande
01, Eldorado do Sul 01, Parobé 01, Palmares do Sul 01, Santa Vitéria do Palmar 01, Torres
01, Gravatai 06, Ipé 01, Teutbnia 01, Lajeado 01, Coqueiro Baixo 01, Quinze de Novembro
01, Uruguaiana 01, Irai 01, Butia 01, Dois Irméos 01, Santa Rosa 01, Nova Petrépolis 01,
Brochier 01, Trés Passos 01, Nova Petropolis 01, Panambi 01, Caxias do Sul 01, Venancio
Aires 01, Triunfo 01, Passo Fundo 01, Nova Hartz 01, Trés Passos 01, Taquari O1.

No Estado da Bahia, 02: Paripiranga 01, Campo Formoso 01. No Rio de Janeiro, 01:
Nova Iguagu. Estado de Santa Catarina 01: Chapecd. No Estado de S&o Paulo, 06: Sao Paulo
01, S&o José dos campos 01, Jacarei 01, Peruibe 01, S0 Roque 01. No Estado de Minas
Gerais, 01: Belo Horizonte. No Estado do Amazonas, 01: Silves. No Estado de Goiés, 02:
Goiania 01, Mineiros 01. No Estado do Parang, 01: Cambé. E, por ultimo, no Estado do
Cearg, 01: Fortaleza

Com relagdo aos cursos de graduacdo dos respondentes do questionério, recebemos
213 respostas de alunos, correspondentes a 75 cursos de graduacéo, conforme representado
pelo grafico 7. Os cursos estdo relacionados abaixo, de forma decrescente, conforme o
numero de respondentes por cada curso de graduacao:

Direito 12, Letras 12, Psicologia 09, Administracdo 08, Pedagogia 07, Histéria 06,
Nutricdo 06, RelagBes Internacionais 06, Engenharia Civil 05, Relagbes Publicas 05,
Medicina 04, Medicina Veterindria 04, Arquivologia 04, Servico Social 04, Engenharia
Ambiental 04, Arquitetura e Urbanismo 04, Estatistica 02, Odontologia 04, Agronomia 04,
Fisica 03, Biblioteconomia 03, Licenciatura em Danga 03, Enfermagem 03, Geografia 03,
Filosofia 03, Fisioterapia 03, Ciéncias Bioldgicas 03, Geologia 03, Museologia 03, Farmécia
03, Ciéncias contabeis 02, Bacharelado em Filosofia 01, Educacéo fisica 02, Matemética 02,
Histéria da Arte 01, Engenharia Quimica 01, Politicas Publicas 01, Ciéncias Sociais 02,
Biomedicina 02, Ciéncias Sociais Licenciatura 02, Zootecnia 02, Economia 02, Engenharia de
Materiais 02, Jornalismo 02, Fonoaudiologia 02, Design Visual 02, Licenciatura em Artes
Visuais 01, Engenharia Cartografica 01, Engenharia Mecanica 01, Engenharia de Minas 01,

Engenharia Elétrica 01, Licenciatura em Quimica 01, Comunicacdo 01, Ciéncia da
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Computagdo 01, Engenharia de Energia 01, Licenciatura em Musica 01, Ciéncias Bioldgicas
Bacharelado 01, Engenharia de Producdo 01, Salde Coletiva 01, Administracdo Publica e
Socia 01, Design de Produto 01, Engenharia de Controle e Automagéo 01, Engenharia Fisica
01, Teatro 01, Biotecnologia 01, Engenharia de Materiais 01, Engenharia de Alimentos 01,
Engenharia Metaldrgica 01, Bacharelado em Salde Coletiva Ol
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Gréfico 7 — Cursos de Graduagdo dos respondentes do questiondrio
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Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionério.




Buscando conhecer um pouco sobre o grupo familiar em que o aluno esta inserido,
bem como sobre a origem da renda e o nivel de escolaridade dos pais, perguntamos o hiUmero
de integrantes do grupo familiar®® em que vive, ou do qual depende. Questionamos qual a
escolaridade dos pais e sua profissao, e de onde normalmente provém a maior fonte de renda
dafamilia

Podemos observar que mais da metade dos alunos respondentes, ou sgja, 121 familias
estdo congtituidas por trés (03) e quatro (04) integrantes. Em segundo lugar estdo 55 familias
constituidas de um (01) e dois (02) integrantes. Em terceiro lugar estdo as 35 familias
constituidas por cinco (05), seis (06) e sete (07) integrantes. E por ultimo, encontramos duas

familias, uma com oito (08) e outra com nove (09) integrantes.

Gréfico 8 — NUumero de Integrantes do grupo familiar
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Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionério enviado pelo Google docs.

A respeito da escolaridade dos pais, podemos observar que, com relacdo ao pai dos
respondentes, a maior concentracao possui ensino fundamental incompleto, seguido do ensino
médio completo. Das mées, a maior concentragdo possui ensino médio completo, seguido do
ensino fundamental incompleto. Estes resultados constam nos gréficos 7 e 8, respectivamente.
Ao somarmos as respostas dos niveis de escolaridade entre completos e incompletos,
observamos que o0 maior indice de escolaridade do pai esta no ensino fundamental, totalizando

94 pais que cursaram 0 ensino fundamental, ou nem o concluiram. Utilizando o mesmo

% Entende-se por grupo familiar todas as pessoas que, mesmo nd morando na mesma casa, contribuem ou
usufruem da renda familiar, incluindo o aluno respondente. Conceito de grupo familiar utilizado para os editais
de beneficios da PRAE, bem como para a andlise de ingresso dos alunos cotistas/renda inferior.
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parémetro para as mées, observamos que o maior indice esta no ensino médio, com 103 mées
gue cursaram somente 0 ensino médio, sendo que 26 delas ndo o concluiram.

Gréfico 9 — Escolaridade do Pai
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Fonte: Elaborado pela autora com base nas informages contidas no questionério enviado pelo Google docs.

Gréfico 10 — Escolaridade damae
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Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionério enviado pelo Google docs.

Ainda sobre a escolaridade, podemos observar nos gréficos acima que baixissimo
indice de pais e maes alcangou o0 ensino superior, sendo que, dentre as maes, ainda temos
cinco (05) que acessaram a poés-graduacdo (trés no nivel especializacdo, e apenas duas no
nivel mestrado). Dentre os pais, porém, apenas onze (11) concluiram o ensino superior, e
nenhum foi identificado com pds-graduagéo.

Analisando os gréficos 9 e 10 abaixo, com relacdo as profissdes, podemos concluir
gue tanto os pais quanto as méaes dos alunos se encontram em subempregos, ou na condicéo

de desempregados ou sem renda. As respostas a respeito das méaes mostram que 40 delas ndo
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possuem renda, pois 30 séo donas de casa, e dez desempregadas. Em segundo plano ficam as
domeésticas, faxineiras e auxiliares de limpeza, somando 31. As demais estdo em subempregos
tals como o de costureira, cozinheira, manicure, porteira, merendeira, operadora de caixa,
supridora, porteira, cuidadora, dentre outros. Mostrase um nuimero muito reduzido de
profissdes com curso técnico, como o de técnica de enfermagem e técnica em contabilidade,
somente duas maes, e um numero infimo de profissdbes com curso superior, como por
exemplo, advogada e pedagoga.

Tratando-se do pai dos respondentes, conforme demonstra o gréafico 10, o maior indice
esta entre pais faecidos e desconhecidos, e 0s que ndo sabem a profissdo do pai por nédo
participar de suas vidas e grupo familiar, totalizando 56. Em segundo plano estédo os
aposentados somando 24, seguido dos auténomos - profissionais liberais, sem carteira
assinada que somam 15. Seis (06) encontram-se desempregados. Dentre os demais, a maioria
também apresenta subempregos, como, por exemplo: mecanico, vigia, borracheiro,
carpinteiro, porteiro, pedreiro, caminhoneiro, mestre de obra, metallrgico, padeiro. Assim
como as maes, também sd0 raros 0s pais que apresentam maior qualificacdo e/ou ensino

superior, aexemplo de apenas um advogado, um pequeno empresario e um oficia de justica.
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Gréfico 11 — Profissdo das mées
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Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionério enviado pelo Google docs.
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Gréfico 12 — Profissdo dos pais
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Cargo comissionado

R R

Caminhoneiro
Cabelereiro | 3
brigadeano 2
Borracheiro 3
Barbeiro 3
Auxiliar Financeiro o
Agricultor | 4
Afinador de pianos 1
Advogado 1

T . S — 2]

A0S TE 0 0 | — 24

Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionério enviado pelo Google docs.

92



5.2.2 Participantes das entrevistas

Para a realizacdo das entrevistas, fizemos uma selecdo dos alunos que demonstraram
interesse em participar da segunda fase da pesquisa®™. Dos 213 alunos respondentes do
questionario, 88 aunos, de 75 cursos de graduacdo diferentes, disponibilizaram-se a participar
da entrevista. A partir destas respostas selecionamos os cursos de graduagéo, e dividimos
todos 0s cursos entre as oito grandes areas do conhecimento®. A proposta foi de entrevistar
pelo menos um aluno representante de cada grande area do conhecimento da UFRGS.

Apds, contatamos dezesseis alunos, através do telefone ou e-mails, consultando-os se
ainda tinham disponibilidade para participar da entrevista. Deste contato agendamos doze
entrevistas, porém dois ndo compareceram, e 0s outros dois desmarcaram: um por motivo de
viagem, e outro por problemas de salde.

Realizamos oito entrevistas no total, com duragdo média de 30min cada uma. As datas
e locais em que foram realizadas, respeitando os horarios disponiveis das salas reservadas,

bem como a disponibilidade dos aunos, constam na tabela abaixo.

Tabela4 - Local, data e duragdo das entrevistas

Local da Entrevista Data da entrevista | Duragao da entrevsita
Sala Multiuso - Biblioteca Central 23-ago-17 28min e 24seqg
Sala Multiuso - Biblioteca Central 24-ago-17 30min e 22seqg
Sala 8006 - FACED 28-ago-17 26min e 21seg
Sala Multiuso - Biblioteca Central 31-ago-17 37min e 23seq
Sala Multiuso - Biblioteca Central 13-set-17 23min e 58seqg
Sala Multiuso - Biblioteca Central 14-set-17 29min e 54seq
Sala Multiuso - Biblioteca Central 19-set-17 34min e 40seqg
Sala 8006 - FACED 25-set-17 21min e 33seg

Ao respeitar os valores éticos gue permeiam este tipo de pesquisa, ressaltamos que
os dados individuais estédo sob sigilo, portanto, ndo foram mencionadas as identidades dos
participantes nem nas transcrigdes, nem nas anaises contidas neste trabalho. Poderdo ser
mencionados eventualmente seus cursos de graduacdo, ou 0s municipios de origem, ou onde

residem. Por isto, ao nos referirmos aos alunos nas citagdes ou andlises ou quadros, tabelas e

21 Foram filtrados estes alunos através do questionério enviado via Google docs. A questdo de ndmero 28
compreendia um convite aos alunos que tivessem interesse em participar da segunda fase da pesquisa. Estes
poderiam deixar seus homes e contatos, para que pudessem ser chamados para a entrevista. Oitenta e oito alunos
responderam.

%2 Conforme Quadro 4, em que constam 0s cursos por area do conhecimento.
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gréficos, utilizamos as denominagdes. Aluno A; Aluno B; Aluno C; Aluno D; Aluno E; Aluno
F; Aluno G e Aluno H.

Tabela 5 - Perfil dos entrevistados

Forma
Nome |idade| GEnero Curso Local Origem : Tipo Ingresso
ingresso
Egresso de Escola Piblica Autodeclarado
23 o . y 2 Porto Alegre RS ’ 1
ALUNO A Feminino |Licenciatura em Musica Vestibular |PPI- Renda Inferior
. . Egresso de Escola Piblica - Renda
22 here Agronomia Sapucaia do Sul . 3
ALUNO B Feminino Vestibular |Inferior
Letras Libras - Bachar. Egresso de Escola Pablica - Renda
ALUNCO C | 48 |Feminino |em trad. e interpretagdo |Alegrete RS Vestibular |Inferior
Egresso de Escola Pablica - Renda
ALUNO D | 27 |Feminino |Letras Porto Alegre RS |SISU Inferior
Egresso de Escola Pidblica - Renda
ALUNA E 25 |Feminino |Medicina Veterindria Porto Alegre RS |Vestibular  |Inferior
Egresso de Escola Pablica Autodeclarado
ALUNO F 21 |Masculine|Ciéncias Sociais Bagée RS Vestibular |PPI - Renda Inferior
Egresso de Escola Pablica Autodeclarado
ALUNO G| 43 |Feminino |Direito Porto Alegre RS |Vestibular | PPI - Renda Inferior
et % , L Egresso de Escola Pablica - Renda
ALUNO H 25 |Feminino |Eng Quimica Jacarei 5P Vestibular

Inferior

Fonte: Tabela elaborada pela autoraem 2017, com dados obtidos no questionério.

5.3 Categoriasde analise

Compreendemos que, para a efetivacdo do processo de democratizacdo do acesso e

inclusdo socia no ensino superior (numa busca constante por justica social e equidade nos

direitos & educacdo, especialmente no que se refere ao acesso e permanéncia dos estudantes

cotistas na Universidade), ndo é possivel tdo somente garantir 0 acesso a vaga ha

Universidade, é preciso oferecer agdes de permanéncia através da Politica de Assisténcia

Estudantil, de modo que o estudante possa alcangar seus direitos e concluir sua graduagéo.

Quando nos propomos a estudar 0 conceito de justica, infere-se que se possam ocorrer

situacOes de injustica no contexto estudado. Este contraponto pode causar desconforto em

Outros grupos sociais, que ndo se sintam favorecidos pela politica em questdo, e talvez até ndo

reconhecam o direito dos grupos que sdo publico-alvo daquelas politicas, a exemplo agqui da

politica de cotas na Universidade.
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Nesta perspectiva, no contexto das préticas, adotamos duas categorias analiticas para
embasar a andlise dos resultados obtidos neste estudo: 0 acesso, pela perspectiva da

inclusdo/exclusdo, e a permanéncia, na perspectiva da assisténcia estudantil.

5.3.1 Acesso: Inclusdo/exclusao

Para Bourdieu, as no¢des de espaco social, espaco simbadlico, ou classe social ndo séo
nunca examinadas em si mesmas e por S mesmas. sao Uutilizadas e postas a prova em uma
pesqguisa inseparavel mente tedrica e empirica, que a propésito de um objeto bem situado no
espaco e no tempo (a sociedade francesa nos anos 70), mobiliza uma pluraridade de métodos
quantitativos e qualitativos, edtatisticos e etnogréficos, macrossociologicos e
microssociol6gicos, de observacdo e de avaliagcdo. O resultado desta pesquisa ndo €
apresentado na linguagem a qual fomos acostumados, mas sim, numa montagem discursiva
gue permite analisar dados estatisticos, resumos de uma entrevista, e nalinguagem abstrata de
uma andlise, com a andlise mais forma do poder gerador e unificador do que ele chama de
habitus (BOURDIEU, 1996, p.14).

Assim, a partir dos dados coletados, pretende-se compreender as estruturas e 0s
mecani Smos que por razdes diferentes escapam do nosso olhar nativo. A construcdo do espaco
socia e do espaco simbdlico ndo deve ser interpretada como resultado acabado, pronta a ser
transposta e mecanicamente aplicada aos diversos dominios da realidade social. O essencial
na sociologia praticada por Bourdieu € o modo de pensar de formarelacional, e aforma como
colocamos as questdes ao invés de tal ou qual resultado particular, conceito e teoria.

Os dados coletados por nds, por meio do questiondrio e da entrevista, foram analisados
quantitativa e qualitativamente, e foi possivel identicar trés categorias de andlise. A primeira
delas, observa a questdo da inclusdo/exclusdo no acesso e permanéncia na Universidade.
Perguntamos, por meio do questionério, se na opinido do aluno cotista por renda inferior a
Universidade esta promovendo inclusdo no ensino superior, através do ingresso pelo sistema
de Cotas/Renda Inferior da Politica de Acdes Afirmativas. E obtivemos as seguintes
respostas, de acordo com o grafico 13: 94 alunos responderam gue concordam em parte, 85
concordam plenamente, 15 discordam em parte, 11 discordam plenamente, e 08 ndo tem

opini&o formada sobre a quest&o.

95



Gréfico 13 — Respostas a questéo 15 do questionério:

Questio- 15

® Alunos

i v i

Discorde em
parte

Néo tenho
opinido

Discorde
Plenamente

Concordo
Plenamente

Concordo em
parte

Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionario.

Em paralelo a isso, nas entrevistas, perguntamos aos alunos se 0 Programa de Ac¢oes

Afirmativas da UFRGS, através do Sistema de Cotas, promove a inclusdo no ensino superior,

e de que forma. Podemos observar os resultados no quadro de registro, nos fragmentos das

respostas dos alunos a questdo: O Programa de Agdes Afirmativas da UFRGS, através do sistema

de reserva de vagas para alunos cotistas, promove a inclusdo no ensino superior em sua opinido? De

que forma?

ALUNO A

Eu acho que sim, pois est4 incluindo, pelo menos se esfor¢ando pra isso, e a gente ndo
tem um ensino publico a nivel de prestar um vestibular para a universidade, e eu acho
gue o governo por saber disso, ele tras esse outro caminho, pra gente poder, sei 13, ter
um futuro, ou talvez um caminho pra desenvolver melhor nosso intel ecto.

(...) eu trabalho desde os meus 18 anos, sim, desde que acabei 0 colégio tava procurando
servigo, (...) mas muito dificil estudar e trabalhar.

ALUNO B

A entradado aluno sm

ALUNO C

N&o, ndo é suficiente, ndo é suficiente porque a UFRGS néo ta preparada enguanto
ingtituicdo de ensino, ndo se preparou pra receber esse auno de renda inferior que
precisa trabalhar. Entdo, falta curso noturno, falta a estrutura do curso, pensar neste
auno engquanto trabalhador, e que também tem e merece o direito de se formar, de
estudar, de ter um bom desempenho académico, mas também tem que ser o desempenho
académico aiado a0 bom senso, porque é impossivel um aluno que estuda e trabalha
fazer 6, 7, 8 leituras pra uma semana. (...) porque ndo adianta tu s6 dizer: bom agoratu
tem o direito de entrar, tu tem a cota reservada pro estudo. E como tu permanece |a
dentro? Porque ndo adianta tu simplesmente dizer, tu passou, vem que tu ta aqui dentro.
(...) Dar condicdes pra que esse auno também consiga seguir o trabalho dele, achar um
trabalho. Porque eu mesma, se ndo é a assisténcia estudantil me garantir o minimo do
minimo necess&rio pra sobreviver... eu N0 consigo emprego porque meu hor&rio de
estudo ndo comporta um emprego.

ALUNO D

Eu acho gue promove, eu acho gque se hdo fosse as reservas de vagas eu ndo estarei aqui
e muitas das pessoas que eu conheco também ndo estariam aqui, porque a gente tem um
investimento no setor publico secundarista que ele é muito inferior, a gente sabe o
motivo disso, a gente sabe que o0s alunos que vem de escola publica precisam prestar o
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Servigo que os pais prestam pra manter toda caca da sociedade como é que &, e agenteta
entrando na Universidade, ta sendo agente transformador delaja € um resultado bastante
significativo. Acho que ndo ta suficiente ainda, acho que os professores ndo tdo bem
preparados, os técnicos ndo estdo bem preparados pro sistema de avaliacdo, das cadeiras
como funcionam, as COMGRAD s ndo estéo preparadas, principa mente os alunos que
vem do setor privado ndo estdo preparados e hdo querem a gente aqui, € muito claro pra
gente.

ALUNO E

Eu acho que promove 0 acesso, mas ndo permanéncia, como isso é feito, porque eu
sempre estudei em escola publica desde jardim A, até o terceiro ano do segundo grau, de
todos os meus colegas até hoje que eu sei, acho que eu sei, eu e mais umas quatro
pessoas conseguimos ingressar na faculdade, no ensino superior, na universidade
federa, as outras pessoas perdi contato, mas dos meus amigos hinguém ingressou, nao
sel se por questdo de estudo. Eu fiz cursinho, tive que fazer durante dois anos, néo
consegui ingressar direto na faculdade. SO consegui pagar porque um ano eu fui
monitora, e no outro ano quem gjudou foi minha tia, e mesmo assim foi bem dificil de
conseguir entrar... O cursinho foi um facilitador, até porque, o ensino ndo € igua nas
escolas, é muito diferente do municipio, no estado e em particular, e dentro da
universidade federal a gente percebe que tem muito mais aluno de escola particular do
gque de escola publica, por qué? Porque as vezes auno de escola publica tem que
trabalhar né, ndo consegue so estudar, eu, por exemplo, N0 Meu curso sO estudo, isso é
muito ruim pra mim, € uma das coisas que mais me prejudica na faculdade e no meu dia
a dia, no meu psicolégico, uma coisa que me atrapalha bastante, eu necessitaria
trabalhar, mas por questdes de escolhas, por pensar no futuro eu me mantenho ainda
aqui, sO estudando.

ALUNO F

Sim. Eu acho que sim, apesar de eu ainda achar que o processo de vestibular € meio
excludente. Tomando essa questéo da renda, porque tu tem toda aquela coisa de ter
acesso a certas coisas, outros ndo, mas eu acho que certo ponto sim, pelo menos
parcialmente, eu acho que a prova em s € excludente, entendeu. Por exemplo, eu me
deparei com temas assim que eu nunca tinha estado na escola publica, por exemplo,
biologia, quimica e fisica, foi bem complicado, porque eu estudei numa escola que meu
professor de fisica ndo era um professor de fisica de verdade, ele era formado em outra
area, e tinha saido do setor petroleiro da Petrobras, ele dava suas aulas, mas ndo tinha
didaica... Para chegar no vestibular eu tive que estudar sozinho, na época eu néo
encontrel cursos de pré-vestibular de graca, e bom, eu ndo tinha dinheiro para pagar um
cursinho desses privados. Entéo tive que estudar sozinho, foi bem dificil... Eu j&
trabalhava, entdo eu tive que conciliar isso tudo. Em termos de nimero de vagas, €
pouco, porgue se tu for comparar na sociedade, assim, a galerade baixarenda € maioria,
essa deveria ser prioritéria para toda e qualquer vaga... (...) a questéo de permanecer
também é dificil, eu ndo vegjo mais uns colegas meus que entraram por cota, e eu
comecei na administragdo, eu tive uma colega que entrou gravida teve que largar né,
outra ndo tinha passagem para vir, ndo conseguiu a questao dos beneficios.

ALUNO G

Eu acho que por questdo das cotas eu acho que promove, porque eu que venho do curso
de direito... Eu vejo dentro da sala de aula a concorréncia bem desled, tipo tu vem de
uma escola publica, a maioria do pessoa da minha turma que é uma juventude, séo
criaturas que vieram de uma escola militar, de escola particular, tu entendeu, eu ndo sei
como é gue funciona entdo, mas se tu ndo tem, eu ndo tinha condic¢des, no meu caso, de
pagar um cursinho pré-vestibular, entendeu, as vezes nem tinha tempo habil pra poder
fazer algum desses que séo dados, tipo eu ndo teria como, entdo eu acho que de certa
forma o programa né, das cotas, eu acho que ele guda bastante a inclusdo pra dentro de
uma universidade.

ALUNOH

Eu acho que sim, que promove ainclusdo no ensino superior, porque a escola publica, a
educacdo da escola publica ela € um pouco defasada né, eu venho desde Minas, eu
conhego escola de Minas e S&o Paulo, entdo eu tenho um pouco de experiéncia, vejo que
a educacdo na escola publica € um pouco precéria, e quando tu chega pra prestar um

97




vestibular tu se depara com um desafio que a escola publica ndo te preparou, entdo eu
acho que as cotas é uma agdo que te possibilita na inclusdo, nesse sentido. Eu tentei
outros, eu prestei ENEM, e pelo ENEM na época ja tinha aberto a opg¢éo SISU, dentro
dessas possibilidades eu escolhi a UFRGS.

Podemos observar, diante das respostas, que, de uma forma geral, a maioria dos
estudantes responderam que a Universidade promove a inclusdo através do acesso. No
entanto, fica bem demarcado que ainclusdo por eles considerada se refere apenas ao acesso a
vaga, considerando que a maioria tece uma critica as injusticas escolares das escolas publicas,
bem como a deslealdade na igualdade de oportunidades relativamente a alunos que reuniam
melhores condicOes para estudar em escolas particulares, ou até mesmo de frequentar bons
cursos pré-vestibulares.

E possivel observar e analisar, através de algumas respostas, que eles atribuem, por
“estar no ensino superior”, um agradecimento a politica de cotas. No entanto, afirmam que
tanto os professores quanto os servidores e até mesmo os colegas ndo cotistas ndo estdo
preparados para receber os alunos cotistas na Universidade. Ou sgja, ndo esta sendo vista
como positiva ainclusdo, em nossa opiniéo.

Podemos observar também, conforme avoz do ALUNO D, o qual reconhece a politica
de cotas como uma agdo transformadora da politica educacional (na visdo dele, ainda com
algumas deficiéncias), que 0 mesmo faz uma grande critica a comunidade académica, a qual,
em sua opinido, ndo esta suficientemente preparada para receber os aunos cotistas.

Outra questéo, também bem oportuna, levantada pel os estudantes cotistas, foi o fato da
Universidade n&o estar preparada para receber o aluno trabalhador, que vem de umareaidade
socioecondmica que ndo lhe permite somente estudar, mas que necessita trabalhar para se
manter na universidade.

As vozes dos estudantes nos revelam nuances probleméticos relativos a inclusdo e
permanéncia, pois eles nos questionam: que acesso € este? Que inclusdo € esta que estamos
falando? Como estamos atendendo esta nova demanda na Universidade, que néo é dlitista, que
necessita ganhar a propria subsisténcia?

Nesse sentido, ao encontro do que foi dito pelos alunos, grifamos que a inclusdo né&o
se efetiva apenas através do acesso a educagdo superior gratuita, mas também por meio de
politicas de permanéncia que garantam possibilidades do aluno alcancar um bom desempenho
académico, e acancar o que mais ameja, a conclusdo de seu curso de graduacdo. Nesse
sentido, torna-se necessaria a criagdo de mecanismos que viabilizem as condi¢Bes de
permanéncia, visto que os efeitos das desigualdades enfrentadas por um conjunto de
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estudantes provenientes de segmentos sociais em situacdo de “desvantagem” pode interferir
diretamente na possi bilidade de prosseguimento da vida académica (BUENO;BRITO, 2013).

Nesse sentido, as respostas nos trazem subsidios para a problematizagdo da ideia de
“falsa ilusdo de inclusdo no acesso” dos alunos cotistas na educacio superior. E necessario
que ainstituicao esteja preparada para receber essa nova demanda, essa nova realidade que se
apresenta a partir das politicas afirmativas. Bourdieu, em sua obra A miséria do Mundo, ao
analisar os “excluidos do Interior”, diz que

[...] de fato, depois de um periodo de ilusdo, e até de euforia, 0s novos
beneficiados comegam a perceber que ndo era o suficiente ter acesso parater
sucesso no sistema educacional e que nédo era suficiente ter sucesso nele para
ter acesso as posi¢des sociais numa época de ensino elitista. (BOURDIEU,
2012, p. 482).

Outra consideracéo, feita pelo ALUNO F, diz respeito ao processo seletivo através do
vestibular, que segundo ele ainda é excludente. O estudante menciona o fato de néo ter tido
um ensino publico de qualidade, que o colocasse num nivel leal de concorréncia com 0s
outros que tiveram acesso a uma educacdo de qualidade. Por este motivo, mesmo concorrendo
por cotas, menciona ter sido 0 acesso um processo muito dificil, pois ndo possuia condicoes
de pagar um curso pré-vestibular, e muito menos de freqlentar os gratuitos, cuja oferta
confrontava com seus horarios de trabal ho.

Essa concorréncia desleal e excludente também foi abordada pelo ALUNO H, como
ocorréncias de disputa pelo conhecimento dentro da sala de aula, pelo menos em seu curso. A
maioria de seus colegas € oriunda de escolas particulares ou de escolas militares, e tem
melhores condic¢Bes educacionais, culturais e econdémicas, 0 que o coloca em situacdo de
desvantagem. Conforme Dubet (2003, p. 40-41),

[..] ndo poderia ser diferente, a escola € meritocrética. Ela ordena,
hierarquiza, classifica os individuos em funcéo de seus méritos, postulando
em revanche gue estes individuos sdo iguais. Os individuos devem, portanto,
perceber-se como o0s autores de seus desempenhos, oMo Seus responsaveis.
A escola apresenta-se um pouco a maneira de uma prova esportiva que
postula a igualdade dos concorrentes e a objetividade das regras. A éica
esportiva é a da responsabilidade dos desempenhos: que venca o melhor!

Outro relato que nos chamou atencdo foi o da ALUNA A, ao responder: “a gente ndo
tem um ensino publico [no] nivel de prestar um vestibular para a universidade, e eu acho que
0 governo por saber disso, ele tras esse outro caminho, pra gente poder, sei 1a, ter um futuro,

ou talvez um caminho pra desenvolver melhor nosso intelecto”. Esta aluna atribui a nogéo de
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direito a inclusdo, através do acesso a vaga no ensino superior, como reconhecimento por
escolas publicas deficitarias. No entanto, ndo traz em sua fala a nogdo de direito, mas como se
fosse um “favor” do governo reconhecer que os alunos advindos de escolas publicas precisam
de vagas na educacéo superior, caracterizando uma cidadania tutelada. Conforme BATISTA
(2013, p.82), albgica do cidaddo brasileiro tem sido a logica da “concessdo”, do “Estado pai”,
do Estado que presta favores, e ndo alogica do cidadéo de direitos e de responsabilidades. E
se é um “cidaddo” que déa direcdo ao Estado, também esta é a l6gica do gestor publico.

Sobre 0 Sistema de Cotas promover ou ndo a justica social numa perspectiva de
igualdade social, os aunos participantes do questionério responderam a questdo 16, com a
gual 98 deles concordam em parte, 71 concordam plenamente, e 41 discordam, em parte ou

totalmente.

Gréfico 14 — Respostas a questéo 16 do questionario
Questdo - 16

{‘nneordo em { nneordn Discordn am Discordn Nintenhn

parto Plcnamente parte Plenamentz opinidc

Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionario.

Em termos de acolhimento e de sentir-se inserido nas agbes, o aunos foram
questionados a respeito de terem-se sentido acolhidos no sistema de ingresso da UFRGS,
considerando que o aluno cotista baixa renda deve apresentar uma listagem grande de
documentac&o, necessaria para a andise de renda para seu ingresso, além da documentagéo
académica. A maioria dos estudantes parece ter correspondidas suas expectativas com relagdo
a0 ingresso. Mas ndo podemos ignorar um dado significativo de 46 insatisfeitos, e 19
plenamente insatisfeitos. Parece que, apesar da equipe de andlise da UFRGS estar sempre em
constante aperfeicoamento, ndo temos como negar que ha insatisfacdo, em nimero ainda
bastante significativo, com relacdo ao processo burocratico de ingresso dos cotistas por renda
inferior, somando um numero de 65 do total de insatisfeitos.
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Grafico 15 — Respostas a questdo 17 do questionario
Questdo - 17
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Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionario.

A questdo de niUmero 18 também nos trouxe essa perspectiva. A partir da experiéncia
como aluno cotista, questionamos se a Universidade esta promovendo condicdes para que se
sintam inseridos nas agdes, atividades e servigos oferecidos para toda a popul agdo académica.

Nesta questdo podemos concluir que poucos discentes, apenas 30, concordam
plenamente que a UFRGS promove condigdes para que os alunos cotistas se sintam inseridos
no ambiente universitario. Diferentemente, 80 alunos concordam em parte, e 97 discordam em
parte ou plenamente. A questdo de nimero 19 teve por finalidade complementar a questdo 18,
dando-nos um panorama de como os alunos cotistas se sentem diante de cada grupo/categoria

na comunidade académica.

Grafico 16 — Respostas a questdo 18 do questionario
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Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionario.

Portanto, com a questdo 19 procuramos compreender como o auno cotista se sente
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frente a toda a popul agdo académica da Universidade, a partir de sua experiéncia como aluno
cotista por rendainferior. Em principio, com relagéo aos professores:

Grafico 17 — Respostas a questdo 19 do questionario: professores
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Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionario.

A seguir, em relacdo aos colegas/alunos:

Gréafico 18 — Respostas a questéo 19 do questionario: colegas/alunos:

Questdo- 19 Colegas/Alunos
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Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questiondrio.

E finalmente, em relago aos servidores/técnicos administrativos:
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Gréfico 19 — Respostas a questdo 19 do questionario: servidores/técnicos administrativos
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Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionario.

Diante destes trés gréficos referentes a questdo 19, podemos concluir que os alunos
cotistas se sentem, em sua maioria, inseridos, conforme o predominio de respostas nesse
campo. No entanto, dentre os que sentem excluidos, esta exclusdo parte sobretudo dos colegas
estudantes (69), seguida pelos professores (65), e por ultimo pelos servidores (25).

Para os alunos entrevistados foram direcionadas duas questdes acerca da insercao dos
cotistas na Universidade. A primeira indaga se a Universidade esta promovendo condicoes
para gue se sintam inseridos nas agoes, atividades e servicos of erecidos paratoda a popul agéo
académica. E a segunda pergunta como esta sendo a experiéncia de aprendizado e
convivéncia com toda a comunidade académica (colegas cotistas, ndo cotistas, professores e
servidores da Universidade). Estas indagacdes se referem as questdes 04 e 05> da entrevista,
quais sgjam:

A Universidade esta promovendo condic¢des para que te sintas inserido nas ac¢Oes, atividades e
servigos oferecidos paratoda a popul agéo académica?

ALUNO A

Acredito que sim, eu vejo varios projetos acontecendo, manifestaces, claro né, muitas
vezes o evento é organizado por aunos. (...) geramente € de alunos que vem do mesmo
lugar que eu, de escola publica, geralmente sdo alunos que tem um vivéncia melhor com
um tipo de pessoas da minha classe socia, e sdo pessoas que a gente se da bem e acaba
gue no final das contas 0s interesses s80 0S MesSMOSs, Mas tem pessoas que ja € um outro
lado, acham que ndo deveria ter cotas, e julgam, ndo ficam perto da gente né, a gente
percebe isso. No meu curso j& achei quatro pessoas assim, que ndo chegam perto de mim,
talvez por eu ser cotista, ndo sei, talvez por eu ser negra, ndo sei, e eu também ndo vou
perguntar. (...) auniversidade se esfor¢a pra manter um pouquinho maisinserido, incluido,
aqueles que seriam os mais excluidos né, sdo geralmente 0s negros, pessoas de baixa
renda, que a principio ndo frequentam 0s mesmo espacos, eu acho que € isso.

ALUNO B

Pior que sim, porgue desde 0 segundo semestre eu ja tinha bolsa de iniciacdo cientifica.

ZQuestdes contidas no APENDICE B - Roteiro de entrevista

103




Em nenhum momento eu fui barrada de trabalhar como bolsista por ser cotista, s6 que tem
gue se adequar as condicdes dele, tu tem que cumprir aguele horério, ndo interessa se tu
mora em Sapucaia ou se tu mora em Porto Alegre... ndo interessa, cumprindo aquele
horério e trabalhando bem t4 ok.

ALUNOC

Ent&o... Em algumas situaces sim, em outras ndo. Por exemplo, a funcdo de querer fazer
uma fila especifica pra cotistas no RU, isso pra mim é uma enorme discriminacgo. (...)
Porque infelizmente a grande maioria da UFRGS néo é cotista. N&o € populagéo de baixa
renda, e tu € mal visto pelos teus colegas. E alguns professores, sim, tu € mal visto. Eles
alegaram que seria para agilizagao do atendimento. Eu ndo vejo onde isso vai agilizar.

ALUNO D

N&o. Nem um pouco, ndo promove nem através do sistema da UFRGS, nem através dos
professores, nem através dos técnicos, nem através dos alunos, nada. Por exemplo, sO 0
sistema da PRAE, claro, nos agjuda muito, mas nds temos menos possibilidade de pegar
bolsa, quem precisa dessa assisténcia cotista geradmente, ndo so cotistas, claro, mas quem
precisa da assisténcia né. Temos bem menos condic¢fes pelos hordrios, pois sd0 cursos
diurnos, e os professores te ddo aula como se tu tivesse no setor privado. A maioria deles
vieram do setor privado, vivem para a academia. A comunicacdo deles ndo é abrangente, é
uma comunicacdo... sinceramente, € mais uma coisa de ego académico, uma coisa assim
desnecess&ria. A gente ta na Universidade Publica, ta formando professores, e ai tu tem
aula com professor que tate falando sobre educacéo, tate falando sobre setor publico, mas
aimpressdo que da é gue ele nunca pisou huma sala de aula de uma escola publica, e ai
guem vem da escola publica a gente so fica se olhando, essa pessoa ndo sabe o que ta
falando. (...) auniversidade ela é policlassista, existe um chogue nas rel agdes das pessoas,
algumas pessoas vém do setor publico, ndo conseguem acompanhar o colega, e as relacdes
se tornam bastante abusivas. Eu reparel isso na Letras, de alunos com depressdo, que
passam por tentativa de suicidio, passam por problemas psicolégicos e psiquiatricos
bastante graves, decorrentes dessas relagcBes que entram em chogue. Para mim, isso €
muito claro gue tem aver com isso, com essa exclusao.

ALUNO E

N&o. O dinheiro que eu tenho do beneficio muitas vezes eu pago a minha passagem, e bem
sinceramente, um desodorante. Sei 18, vou tomar uma cerveja no bar do tipo... sabe, e é
isso, mas ultimamente, nesse ano, eu ja deixel de participar de véarios e varios congressos
por ndo ter condigdes financeiras. Por isso que eu fao, talvez regjuste do curriculo do meu
curso, pode ser uma questdo do meu curso e ndo da universidade toda, porque dependendo
do curso que tu faz tu tem um turno de aula e nos outros tu ti vira né, tu trabalha, faz
outras coisas, talvez um regjuste no curriculo do meu curso seria facilitador, eu poderia
trabalhar, conseguiria dinheiro.

ALUNO F

Tem essa coisa que eu te falel, de administrac&o, tipo sabe quando as pessoas te olham
dizendo que vocé esta no lugar errado, uma coisa meio assim. Sinto isto, um pouco pelos
colegas e um pouco pelos professores. Tinham outros alunos cotistas que sentiam isto
comigo, por que eles faziam essa politica de colocar todo mundo que era cotista no
segundo semestre. Tinha outros, entdo nds conversavamos, eu ndo sabia disso quando eu
entrei, fui saber depois de um ano conversando com os col egas.

ALUNO G

N&o, acho que a universidade ndo esté preparada pra receber os alunos cotistas.

ALUNOH

Ela ta, de uma forma bem particular assim do meu curso, eu senti que eu vim com uma
defasagem muito grande de ensino, entdo tu chega e te depara com calculo, com fisica,
entdo tu te depara com uma defasagem bem grande, e dai tem até umas agdes, mas eu acho
gue elas ainda ndo atingem todos os alunos. Hoje em dia tem curso pra caculo, etc., mas
isso ndo sdo téo extensas que atinjam a todos, entdo ainda acho que podem melhorar
algumas coisas. Os beneficios gjudam o aluno, mas o aluno chega, um que néo teve uma
educacdo, imaginando qualquer curso, td dando exemplo do meu curso, vérios alunos das
exatas ndo tiverem um preparo no ensino meédio, e tem uma agdo da UFRGS no pré-
calculo, mas ele ndo étao extenso assim, acho que podia melhorar.

Partindo dessas situagdes mencionadas pelos alunos, podemos observar que ndo existe
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uma igual dade de oportunidades real entre os grupos mais e menos favorecidos, uma vez que
0s mais abastados de heranca cultural e econdémica podem ter acesso a certas oportunidades
que para os outros permanecem vedadas. E essas diferencas, quando sdo utilizadas como
concorréncia, atrapalham e impedem a defesa da igualdade entre os diferentes.

Conforme Cury (2002), a defesa das diferencas, hoje tornada atual, ndo subsiste se
levada adiante em prejuizo ou sob a negacéo da igualdade. Estamos, assim, diante do homem
como pessoa humana em quem o principio de igualdade se aplica sem discriminagdes ou
distingdes, mas estamos também ante 0 homem concreto cuja situacdo deve ser considerada
no momento da aplicagdo da norma universal.

Ao analisarmos 0s sistema de cotas nas universidades publicas, podemos observar que
as cotas sociais, associadas as cotas raciais, encaixam-se perfeitamente no principio da
igualdade. No entanto, antes mesmo de ingressar na universidade, ja é perceptivel a
desigualdade competitiva entre alunos oriundos de escolas particulares e os advindos de
escolas publicas e precérias. Predominam agquel es que trazem em sua bagagem o maior capital
cultural, econdmico e simbdlico, em detrimento dos alunos oriundos de periferia,
economi camente desfavorecidos, e desprovidos de mesmo capital cultural.

Pelo discurso do ALUNO D, é possivel identificar essa violéncia simbdlica que ocorre
no interior de uma instituicdo de ensino superior que deveria ser pioneira em garantir uma
justica social de equidade. Conforme Dubet (2003, p. 40), sobre a experiéncia de exclusdo, a
escola democrética de massa € definida por uma tenséo normativa fundamental, tenséo que se
transforma em desafio pessoal para os individuos, que ndo conseguem ‘“ganhar” numa
competicao que postula aigualdade de todos e procura estabel ecer condicoes.

Ou sgja, os alunos que se sentem excluidos estdo ameacados a se sentirem destruidos
por sua exclusdo, que conforme Dubet (2003) seria 0 signo de sua propria “nulidade”. Diante
dessa ameaca, 0 autor aponta duas estratégias que podem ser acionadas neste momento: o
retraimento ou o conflito®,

A estratégia mais antiga e mais silenciosa seria 0 retraimento, os alunos ndo
conseguem obter resultados honrosos, apesar de seus esforcos. Esta estratégia foi identificada
no relato da ALUNA D, ao mencionar o caso de colegas que entram em depressdo, e
apresentam risco de suicidio, por problemas que ndo conseguem administrar em suas relaces

académicas.

% Ver DUBET, Francois. A escola e a Exclusdo. In: Cadernos de Pesquisa Fundagdo Carlos Chagas, n.119,
julho/2003, p. 29-45.
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Como estd sendo sua experiéncia de aprendizado e convivéncia com toda a comunidade

académica (colegas cotistas, ndo cotistas, professores e servidores da Universidade)?

ALUNO A

Ah, com os colegas tem o grupo que eu me identifiquel mais, na verdade a gente passou a
maior parte do tempo da trgjetdria do curso juntos, sdo os alunos da licenciatura, sdo os
colegas dalicenciatura, aqueles que a gente fica pra cima e pra baixo, correndo pra chegar
no horario. Enquanto que eu identifico mais com os alunos da musica popular, eles,
assim, sdo um pouqguinho mais povao e tal, mas enfim esses alunos da licenciatura, a
gente fez vé&rios cursos juntos, que manteve o curso adinhado, sdo s trés, eu e mais dois
gue estamos com o curso em dia, e ainda frequentamos as mesmas cadeiras, mas gente
comegou com nove alunos que a gente ficava sempre, entdo tem muita relacgo do curso,
ele foca muito, dai temos muitas cadeiras, entdo acaba que a gente tem um grupo
especifico, que a gente se manter. Nunca tive problemas com esse grupo, na verdade uma
das quatro que tava nesse grupo, mas ainda bem que ela saiu, da licenciatura né, ela
voltou pro bacharelado, entdo a gente ndo teve mais contato, mas era sempre uma
discussdo em sala de aula, enquanto ela ndo gostava das cotas, achava os aunos que
vinham de cotas, “indispreparado”, € essa a palavra?

ALUNO B

Tirando os professores, 0 resto trata como se cotista fosse igual... eles tratam como se
cotista tivessem as mesmas condi¢des que outros alunos, s que ndo é verdade.

ALUNOC

Infelizmente nem sempre positiva. Assim como tu tem aguele individuo que te acolhe e
diz vem ca, vamos caminhar junto, tem aquele que diz, ah, pois é gquem sabe, mas te
esforca mais. Que nem o professor que pediu pra usar 0 negdcio |4, uma filmadora, nem
todo mundo entende o que é uma filmadora. O meu celular € usado, s6 filma, cAmera
estragada, ndo tenho condic¢les de arrumar. E ndo € isso que tem que dizer se eu sei ou
ndo sei 0 contelido que ele td ensinando. 1sso ndo deve ser uma ferramenta de avaliacéo.

ALUNO D

Vou comecar pelos cotistas, alguns cotistas ainda ndo tém essa consciéncia da
importancia das cotas, daimportancia de se autodeclarar cotista, se autoafirmar cotista, se
escondem um pouco, as conversas sao mais afastadas e tal. Com o pessoal que ja é de
periferia né, de baixa renda, a gente tem uma relacdo mais amigavel porgue a gente se
compreende um pouco mais, a gente observa o comportamento das pessoas de uma classe
mais alta, a gente conversa sobre isso, a gente conversa sobre olhares, porgque as pessoas
olham, as pessoas falam, professores também. Eu sempre converso com meus professores
quando eu preciso faltar aula, porque as vezes parece uma falta de atencéo, e ai € onde eu
moro em Viamédo, moro numa periferia, moro numa vila, e na minha casa eu tenho
problema com telhado, eu moro de aluguel, quando chove é bem complicado. Nao existe
esse tato, se tu vai na COMGRAD tentar abrir um processo para conseguir uma cadeira
véo faar, bem o0 sistema é assm, na COMGRAD da letras € assim, e falo que a
universidade agora vai precisar se adaptar & nova reaidade dos alunos sabe? E uma outra
classe que ta entrando na universidade, e a outra classe que manda aqui, e ai elafalou mas
sempre foi assim, €, mas val deixar de ser, vocés precisam se adaptar, iSso agui € um setor
publico. E isso ndo acontece s com a gente, pra ver como é uma questdo de classe, os
trabalhadores da limpeza, por exemplo, os terceirizados sdo tratados como lixo assim
sabe, e ai a gente volta na justica socia, quem que sdo os terceirizados? Mulheres negras
de periferiaem grande maioria né.

ALUNO E

Eu tenho muitos amigos na veterinéria, a questdo assim da veterinéria, ndo digo que sgja
incbmodo, acostuma, mas € que 0 nosso campus é sd a gente, sO tem o0 curso de
veterinaria, entdo acaba que a gente ndo tem toda aquel a integracdo que tem |4 no campus
aqui no centro. 1sso seria muito bom, até pela parte dos professores que estudam 14, eles
gue ddo aula 1a, tem muita vantagem, eles s6 dé@o aula pra veterinaria, eles s ficam ali,
um comodismo assim tamanho sabe.
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ALUNO F

De aprendizado ta sendo muito massa, t6 acessando coisas assm que eu hunca pensei que
iria acessar, e varias coisas que eu estou desconstruindo também, sdo muito boas, € muito
bom nas ciéncias sociais, tem muito colega de movimento socid, circula umainformacéo
de ideias muito boas, e tem algumas aulas que os aunos tomam conta, tem cabeca, tem
aulas que o professor fala pouco, isso ndo haveria em outro curso, t4 sendo muito legal,
uma experiéncia, uma troca que fez muito bem pra mim, tanto academicamente como
pessoa mente e emocionalmente também, tu chegar num lugar e te sente acolhido. Na
administrago eu sentia repulsa.

ALUNO G

Estava faando esse tempo, que tem colegas nossos que passam na escada por ti e nos
corredores e ndo te ddo oi, a UFRGS é muito bonito, a universidade, os alunos, colega... é
tudo muito bonito na teoria, na teoria a UFRGS levanta tudo que € bandeira, os colegas
s40 tudo legais, ninguém é homofdbico, ninguém é racista, todo mundo é gente boa. Mas
na prética ndo € nada disso, tu vé na prética ndo € o que eles fazem na teoria, o colega ta
passando por ti, & vezes tu tem uma cadeira de noite que vocés estéo fazendo juntos, ele
passa do teu lado e ndo te da oi, como se tu ndo existisse.

ALUNOH

No inicio do curso, assim, eu senti uma certa exclusao assim especifica do meu curso, ndo
sei se € uma opcao celetista ou ndo, mas hoje em dia eu sei me dar bem com as pessoas da
universidade, colegas também que se identificam, mas ainda a minoria cotista, entdo
ainda se depara com umas situactes, alguns preconceitos. Foi bem de colega assim, da
turma, nunca tive problemas com professores e nem com servidores, eu j4 tive bastante
contato assim com técnicos, trabalho em laboratério, entdo eu nunca tive problema com
servidores, com professores também néo.

A questdo numero 5 da entrevista, conforme o quadro acima, apresenta dados sobre a

experiéncia dos alunos cotistas em sua convivéncia com toda a comunidade académica

(colegas cotistas, ndo cotistas, professores e servidores da Universidade).

E possivel observar nitidamente que os alunos apontam para as grandes mudancas no

perfil dos alunos ingressantes na universidade, conforme resposta do ALUNO D, “séo outras
classes acessando o ensino superior”, o que demanda que a universidade estgja preparada para
receber estanovarealidade.

Esse novo cendrio que se apresenta dentro da universidade € representativo de uma
sociedade diferenciada do grupo €litizado antes predominante no interior da instituicéo, e que
agora se faz presente no meio académico. Este novo grupo necessita, aém da construgdo de
suaidentidade, também de uma educagéo acolhedora que reconhega a diversidade, e um corpo
docente preparado para transmitir ndo sO conhecimento formal, mas também possibilidades
para gue, tanto os alunos cotistas quanto os ndo cotistas, reconhecam o que € conhecimento
legitimo e o que é popular.

Conforme APLLE (2000, 2004, apud APLLE 2017), em seu papel de definir, em
grande parte, 0 que € considerado conhecimento legitimo, os cenarios educacionais também
participam do processo em que alguns grupos ganham status e outros se mantém sem

reconhecimento e minimizados. Para Dubet (2003, p. 36),
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[...] no fina das contas, os aunos mais favorecidos socialmente, que
dispbem de maiores recursos para 0 sucesso, sao também privilegiados por
um conjunto de mecanismos sutis, proprio do funcionamento da escola, que
beneficia os mais beneficiados. Estas estratégias escolares aprofundam as
desigualdades e acentuam a exclusdo escolar, este entendido como um
conjunto de disposicdes e de capacidades, especialmente linguisticas. Apela
para as competéncias muito particulares referentes aos conhecimentos das
regras ocultas do sistema.

Diante disso, percebemos que no ensino superior estdo visivelmente presentes
mecanismos de luta por reconhecimento racial/étnico, de classe, género, sexualidade,
habilidade, dentre outras dinamicas importantes de poder.

A questdo 6 da entrevista, conforme o quadro abaixo, indagou sobre temas como
racismo e discriminagdo, com o intuito de verificar se os aunos se sentiram, ou foram
efetivamente, discriminados ou excluidos em alguma oportunidade, na vivéncia como aluno
cotista. E importante ressaltar que em nenhuma das questdes, tanto do questionario quanto das
entrevistas, fizemos diferenciacdo entre alunos cotistas escola publica — renda inferior
autodeclarados PPI, e alunos escola publica — renda inferior, tampouco nesta que aborda
questdes de discriminagdo. Isto porque ndo foi nosso objetivo identificar especificamente a
exclusdo racial. Portanto, as respostas ao questionario ndo identificam a exclusdo apenas no
sentido racial, e Sim em todas nuances, sgja ela cultural, econémica, social, de género ou
étnico/racial. Apesar, é claro, de ter sido fécil identificar, nas faas das entrevistas,

especificamente cada uma das formas em que a excluséo se manifesta.

Questdo 6: Vocé se sentiu ou foi discriminado ou excluido em alguma

oportunidade em sua vivéncia até agora como auno cotista? De que forma?

ALUNO A

Temos uma professora que € contra as cotas, Ndo sel se ela sabe que eu sou
cotista, N80 sai se eles tém acesso a esse tipo de informagdo. A ndo ser por uma
conversa, ela nunca conversou comigo, entdo ndo tive como dizer pra ela minha
situacdo e tudo mais. Ela nunca me atacou diretamente, era mais um assunto geral
mesmo, que acontecia na aula, elatrazia a opinido dela, os outros traziam as suas
opinides e assim ia indo, mas ela sempre trazia essa mesma opinido, entdo
deixava bem claro, toda aula sempre conseguia retomar para este assunto, ou para
0 assunto da inclusdo, e tal, do que ela concorda ou ndo concorda, mas ela nunca
me atacou e ninguém nunca me atacou, mas eu me sinto muito excluida... Assim,
no sentido de quando precisa fazer trabalhos em grupo e geralmente eu ndo sou
escolhida assim de cara, € sempre pra aquele grupo de amigos que tdo ali em
volta, as vezes eles ndo t&o ali na volta e tu fica sozinho. Geralmente a gente
nunca é convidado.

ALUNO B

N&o tem como as pessoas saberem que eu sou cotista ou ndo, entdo, a grosso
modo, ndo. Descaradamente eu ndo fui discriminada, sO por questbes mais
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subjetivas de querer que eu seja a melhor aluna sendo que eu ndo tenho preparo
nenhum para isso. Ndo tenho nem condi¢des mentais, financeiras, nenhuma, para
ser a melhor aluna. Parece “mimimi” s6 que néo €... eu tenho potencial sé que eu
nao consigo demonstrar esse potencia por esses motivos.

ALUNO C

Eu ja fui discriminada, ndo foi uma experiéncia muito boa, eu converse
diretamente com o professor na questéo, ele ndo quis me atender, eu tranquel a
cadeira. Foi uma situacéo bem constrangedora pra mim... ndo gosto de falar sobre
isto. Me machuca...

ALUNO D

Sim, tive problemas com alguns professores... Tem alguns eventos da UFRGS
gue a gente ndo pode participar porque precisa pagar, a PRAE tem né, tu pode
pedir, mas leva um tempo, enfim, €. Também ja aconteceu em relacdo entre
alunos, eu sou léshica e na Letras aconteceu uma vez uma menina que fez uma
dendncia em rede social, sobre um comportamento abusivo, e automaticamente
l[igaram a mim, durante uma semana as pessoas me olharam torto, falaram coisas
e enfim, ndo era eu essa pessoa. E quando souberam era uma menina de classe
média e €la foi automaticamente perdoada tava tudo bem. Foi um debate entre
mulheres, e esse debate ndo tinha distingdo de classes, entdo tava tudo bem. Se
fosse eu, uma pessoa da periferia ninguém se importou como eu tava me sentindo,
eu me senti muito mal (...) Foi uma coisa bem pesada para mim, me atrapal hou
bastante, foi bem complicado assim até nas relacdes do Ultimo semestre. Eu quase
tranquei a faculdade por causa das relacfes toxicas que tem |14, eu me dava muito
bem com o0s meus colegas, hoje eu entro, vou pra aula e volto. Eu tive um
problema com depressao nesse semestre, me prejudicou bastante na Universidade.
Até esse semestre tA bem complicado para mim também, mas € assim que
funciona as relagdes assim tanto de professores quanto de alunos. Existe um
preconceito principal mente com os alunos negros, eu observo isso, de o professor
dar exemplo na area da seméantica com algumas frases bastante racistas, eu me
senti incomodada e denunciel na unidade, entdo professores fazem comentérios,
alunos fazem comentarios, e isso preudica bastante as pessoas né.. Na
universidade, os cursos sdo dificeis, principamente pra quem veio do setor
publico, porgue ta tendo a mesma aula da pessoa gque veio do privado, € mais
complicado, é mais dificil. E tu ja ta passando por esse curso que € dificil e tudo
que te cerceia, te oprime. E bem complicado assim, € bem dificil.

ALUNOE

N&o dentro da UFRGS, até onde eu me lembro...Com relacdo aos colegas néo,
acho que os professores, muitas vezes eles, eu acho que eles, enfim, eu acho que
as pessoas esquecem do gue tu tem que saber de onde a pessoa veio, onde ela
estudou e tudo mais, dai a pessoa chega e diz, ah tu sabe inglés n€?... Temos
prova de inglés na veterindria, isso ndo existe né, ndo tem como...

ALUNO F

Eu sempre vou achar a questdo de raca permeia agumas coisas di né, o0s
professores sdo todos brancos, tem essas coisas, nos olhares tu sente que ndo é
bem vindo. Nas Ciéncias Sociais € menos, mais era na Administracdo, partia dos
professores, que eu acho bem grave, até no jeito de tratar contigo, eu observo
MUito essas coisas, as vezes a voz ta mais suave com outro e mais rispida com
outra pessoa para cobrar a mesma coisa, por que isso, sabe? N&o vou afirmar
nada, mas sempre as questdes de raca estéo ali permeando, e nos alunos também,
s80 outras realidades, pessoal ja é acostumado com relatos de alguns alunos, vigja
para os Estados Unidos e outras coisas, fazer viagem para Europa, entdo de
repente € arealidade dela, ndo ta muito para outras realidades.
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ALUNO G

Assim, excluida ndo, agora de discriminagdo foi o fato que eu te contei do
professor aquele... [n&0 quis que revelasse o fato]... e hoje em dia as cotas, 0
problema todo que eu vejo assim, 0 problema ndo € a cota de ingresso de escola
publica, o problema ndo é a cota de renda baixa, 0 problema das pessoas € a cota
pra afrodescendente, as pessoas ndo aceitam dividir um espaco com as pessoas
negras, pessoas ndo admitem tu entendeu, e € iSO que eu vejo muito, eu veo
muito isso, eu me lembro que na nossa turma tinha o colega, e ele era bem
pretinho, e esse professor toda vez batia na classe dele, tu copiou, tu copiou, e
aquilo ali, varias vezes eu peguei minha mochila e sai, eu ndo aguentava aquilo
ali sabe...

ALUNOH

E, na verdade assim no inicio teve, mas talvez por que eu era de fora, de outro
estado, talvez eu tenha notado isso, ter notado mais, hoje em dia eu tenho amigos,
colegas que estédo em volta de mim, conhecem minha situacdo, tu se socializa
mais com pessoas ali do teu meio, entdo hoje em dia eu ndo noto tanto, ndo teve
uma situac@o de preconceito de fala, € sO situagdes de isolamento, acho que €
iSSO.

Podemos observar que surgiram situagcoes e relatos de discriminacéo, e ndo apenas

racial. Acreditamos ser uma gquestdo multicultural, muito presente em nossa sociedade, e por
hora se apresenta de uma forma muito clara dentro da universidade, especiamente a partir do
ingresso de uma nova demanda social, econdémica e cultural, a partir da politica de reserva de
vagas. Notadamente, por vezes, estas situacOes de discriminacdo aparecem de uma forma
velada, e em outras se destacam bastante.

A questdo central, aqui, é que educar numa perspectiva multicultural®® exige formas
variadas de didlogo entre os integrantes de cada grupo social, partindo especialmente do
reconhecimento das diferencas, numa perspectiva de reducdo de qualquer tipo de
discriminacéo ou exclusdo por desigualdades, de qualquer natureza. Observamos que ha uma
lacuna institucional nesta érea, conforme expressam as falas dos alunos. No entanto, ndo nos
parece uma tarefa féacil de superar, tanto do ponto de vista tedrico, quanto nas praticas
educativas com enfoque interculturalista.

Conforme Candau (2006, apud CANDAU 2003, p. 18), considera-se interculturalismo

como um enfoque que afeta a educacdo em todas as suas dimensdes,
favorecendo uma dinamica de critica e autocritica, valorizando a interacéo e
comunicacdo reciprocas, entre os diferentes sujeitos e grupos culturais. A
interculturalidade orienta processos que tém por base o reconhecimento do
direito a diferenca e a luta contra todas as formas de discriminacéo e
desigualdade social. Tenta promover relactes dialdgicas e igualitarias entre
pessoas e grupos que pertencem a universos culturais diferentes, trabalhando

% O tema do multiculturalismo apareceu no campo da didatica na segunda metade da década de 1990. Ainda
hoje é objeto de preocupacdo de poucos grupos, e sua presenca pode ser caracterizada como uma temética que se
situa a margem, embora num movimento de afirmagdo. N&o se pretende aqui aprofundar esse conceito, o
utilizamos somente como referéncia para compreendermos as diferentes manifestaces de discriminagdo que ndo
se apresentam somente como racial, mas de forma intercultural.
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os conflitos inerentes a esta realidade. N&o ignora as relagcbes de poder
presentes nas relagbes sociais e interpessoais. Reconhece e assume 0s
conflitos procurando as estratégias mais adequadas para enfrenté-| os.

Diante dessas observactes, somos provocados a pensar que a melhor alternativa para
sanar situacdes de discriminacdo, de qualquer natureza, considerada a diversidade cultural,
econdmica, socia e racial decorrentes da proposta da ampliacdo do acesso a educacéo
superior, € a sustentacdo do processo de reconhecimento. N&o como uma categoria central
baseada naideia de auto-realizacdo individual, pois 0 ndo reconhecimento é analisado menos
em relacdo as atitudes depreciatdrias sofridas pelos individuos, e mais pela andlise de praticas
discriminatorias institucionalizadas (FRASER;HONNETH apud MATTOS, 2006, p. 148).

Com relacdo a questdo 20 do questionario: se 0 aluno cotista considera justa a forma
de distribuicdo das vagas no Sistema de Cotas da Universidade, apenas 40 aunos
concordaram plenamente, 80 concordaram em parte, 29 discordaram plenamente e 52

discordaram em parte, €12 ndo possuem opinido formada sobre o0 assunto.

Gréfico 20 — Respostas a questéo 20 do questionario

Questao- 20
| =ia 1
: : B Alunos
17
Concordo em Concordo Discordo em Discordo N3otenho
parte Plenamente parte Plenamente opinido

Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questiondrio.

A respeito dos alunos se sentirem reconhecidos dentro da universidade, por toda a
populacdo académica, lancamos a seguinte pergunta, de nimero 21, no questionério: A partir
do seu ingresso na Universidade como auno cotista/renda inferior, te sentes reconhecido
como integrante desta Universidade, por toda a populacdo académica (professores, técnicos
administrativos e colegas)? Como resposta, obtivemos um namero significativo de alunos que
raramente se sentem reconhecidos, 82, ao lado dos que se sentem plenamente reconhecidos,

90.
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Grafico 21 — Respostas a questéo 21 do questionario

Questdo-21
100
80
60
i B Alunos
20 b g
0 T T T |
Raramente Plenamente Nunca sou N&o tenho opinido
reconhecido reconhecido reconhecido

Fonte: Elaborado pela autora com base nas informagdes contidas no questionario.

Sobre a questdo especifica da desigualdade, a questdo 22 buscou saber se 0 auno
considera que o0 ingresso de alunos cotistas-renda inferior na Universidade € uma estratégia
para minimizar as desigualdades sociais no ensino superior publico. Aqui, 80 aunos
concordam em parte, 40 concordam plenamente, 52 discordam em parte, e 29 discordam
plenamente.

Grafico 22 — Respostas a questdo 22 do questionario

Questdo - 22
B0
60
Al
B Alunos
m i
0+ . T T T <
Concordo em Concordo Discordo em Discordo N&otenho
partz Plenamente parte Plenamerte opinido

Aos aunos entrevistados também questionamos se 0 Sistema de Cotas promove a
justica social numa perspectiva de igualdade. A esta pergunta 04 alunos responderam gue néo,
02 responderam sim, e 0s outros 02 responderam sim, mas com ressalvas.

O Sistema de Cotas promove a justica socia numa perspectiva de igualdade, em sua
opini&o? Em que aspectos?
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ALUNO A

Eu acho que de igualdade também ndo né, eu acho que a igualdade estaria no
ensino igual para todos, que seria a mesma coisa que tu aprende numa escola
particular, ou pelo menos com a mesma intensidade, tu possa ter condicéo de
aprender, no ensino publico, e isso ndo acontece, entdo acho ndo igualdade,
mas ele traca um caminho prafacilitar. Porque assim, apesar de eu ndo ter tido
uma base boa, depois ao ingressar na universidade a gente abre nossa cabega,
Nnosso pensamento, e aprende a pensar de outras formas, aprende a pesquisar,
e aprende a se virar, coisa que no ensino publico... Ma sabemos ler um
enunciado de uma questdo e resolver, eu acredito nesses pontos. E uma
oportunidade de ingressar, mas igual dade n&o tem.

ALUNO B

Eu acho que néo, porque € uma medida meio de querer tapar o sol com a
peneira... ta facilita a minha entrada, mas ndo que eu estgja preparada para
entrar, € algo que deveriater vindo desde 1a da minha base, no bairro onde eu
moro sado onze mil pessoas, e tem eu e mais outra pessoa que estuda na
UFRGS. E é toda uma questdo que ndo foi so a cota que fez eu entrar aqui, €
todo um estudo que eu tive desde que eu era pequena, desde o ensino
fundamental publico, ndo era uma qualidade t&o boa, mas foi 0 ensino
fundamental que fez eu ir para 0 ensino médio no instituto federal e la no
instituto federal eu tive uma preparacédo melhor para entrar aqui, ndo foi sd a
cota em si, € uma preparacdo que eu fui tendo ao longo do meu estudo. E em
questdo de justica, ndo é uma forma muito igual, o igual seria se todas as
pessoas tivessem as mesmas chances, tanto de ensino privado quanto publico.

ALUNO C

Ela garante o acesso em igualdade, a partir do momento que esse critério pesa
a favor daquele estudante que ndo teve a mesma oportunidade daquele que
estudou em escola particular, que infelizmente os politicos desmontam a
nossa educacdo né, porque € o jeito que eles tém de cada vez ganharem mais,
roubarem mais, 0 povo ndo reclama, entdo o ensino fundamental, o ensino
médio ele é todo desmantelado na escola publica, e a partir do momento que
houve as cotas, a gente que vem da escola publica teve uma chance maior de
entrar na universidade, o problema que ndo é s tu entrar. Mas enquanto
questdo de igualdade da entrada, do acesso a, eu acho que promove sim. Mas,
somente No ingresso, acho gque iSso tem que ser pensado.

ALUNO D

Eu acho que ela promove aigualdade, mas ainda ndo promove a equidade.

E isso que para mim é mais importante do que igualdade, a disputa que a
gente faz para entrar na universidade ela ndo era justa. O vestibular na
verdade ele ndo inclui, ele exclui, ele escolhe quem vai ficar de fora, e agente
sabe quem fica de fora o setor publico e ai quando a gente concorre entre 0s
nossos a concorrénciaficaleal. E ai a gente promove a equidade so que dentro
da universidade, ainda ndo ta bom, porque ai ja entra a questdo da
permanéncia, aqui dentro somos todos iguais para o sistema da UFRGS, mas
eu acho que tem que ser de equidade. Mas ai a gente entra num debate de
transformacdo de todo sistema das CONGRAD's, da PRAE, da Reitoria
inclusive, dos nucleos, das unidades € bem complicado, assim. Por causa do
meu ordenamento, eu ndo tenho tanta chance de pegar uma cadeira no horério
gue eu preciso, e ai eu Nd0 consigo gustar 0s meus horarios para poder
trabalhar e até a propria bolsa da UFRGS a gente ndo consegue ajustar
horarios, ai quem ndo precisa de verdade consegue pegar as cadeiras que quer.

ALUNOE

Eu acho que o sistema de cotas promove, mas infelizmente a justica socid ta
dentro de cada um, ndo tem como, € uma iniciativa da universidade, mas, por
exemplo, assim, até hoje eu vejo, € muito complicado para alguns alunos de
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escola particular, saberem 0 porqué existem as cotas e porque elas sdo
importantes, principalmente quando se trata de negros... na minha turma
quando eu entrei eram 48 aunos, tinham dois ou trés negros (...). Justica
socia e iguadade pra mim andam lado a lado, mas eu acho isso tem que vim
de berco, acho que isso a familia tem que mostrar 0 que € apesar das
condicdes financeiras que se tenha uma familia, tem que mostrar o que é
igualdade o que € justica que todo mundo é merecedor das mesmas Coi sas.

ALUNO F

Eu ndo acho. Porque uma coisa € igualdade e oportunidade, vocé ndo vé a
igualdade nos resultados entendeu, porque tu da a oportunidade & no inicio.
Mas tem uma gaera que ndo se mantém até o final, os resultados sdo
desiguais, quem vai mais é o pessoal da renda alta, quem tem condi¢&o de ndo
trabalhar durante o dia, e de focar mesmo no estudo. E isso, fataigualdade no
resultado, ndo se tem igual dade na oportunidade.

ALUNO G

Isso € bem complicado. Eu acho que traz um pouco, mais ou menos dentro do
campus. Se tu esta ali, é porque teve a mesma chance, tA no mesmo patamar,
entre aspas assim sabe... mas a gente ta falando de justica, justica social, eu
acho que ainda a UFRGS ndo ta preparada pra isso, de forma alguma ta
preparada, ndo tem esse senso de justica social, tu vé isso dentro das salas, tu
vé isso no bar do Antdnio, no patio, tu vé pelas turminhas, pelos professores,
0 método de cada um é diferente, pra um aluno barra um e pra um aluno barra
dois, barra dois a maioria sdo cotista, 0 método de ensino € diferente. Vou
dizer prati, no primeiro semestre eu pensei em desistir, um professor chegar e
dizer na minha turma que nos cotista estdvamos “deselitizando” a UFRGS,
que ai ndo eranosso lugar.

ALUNOH

No sentido de igualdade, eu acho que elas promovem, as cotas beneficiam
nesse sentido que eu falel, pelo menos nessa, de escola publica, eu vim de
escola publica, no sentido que uma educacéo publica de ensino médio e
fundamental ndo € tdo estruturada, mas no sentido de renda também, porque o
estudante de baixa renda, ele estudava no ensino médio, tendo mais
dificuldades de ingressar numa faculdade, acaba trabalhando e até deixando a
faculdade em um segundo plano. Eu acho que as cotas ndo chegam a ser
igualdade, sO uma melhora no sentido de possibilitar a entrada de aluno de
rendainferior na faculdade.

A perspectiva de Dubet (apud BATISTA, 2016, p.139) sobre a justica escolar com

base na igualdade de oportunidade, predominante no sistema de ensino ocidental, busca

aproximar as diferentes condigdes escolares sem modificar a estrutura social e as hierarquias

institucionalizadas, mantendo intacto o sistema de meritocracia, sem questionar a neutralidade

axiol6gica das competéncias técnicas.

A andlise da resposta do ALUNO B nos reporta ao capital cultural de Bourdieu, que

acreditava na chamada viol éncia simbdlica exercida inconscientemente pelas escolas, as quais

deveriam ser, pelo contrério, espacos democraticos de conhecimento. Para Bourdieu, existe

uma forte relacdo entre desempenho escolar e origem socia. O capital cultura para o autor
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transforma-se em moeda de troca numa sociedade dividida entre classes, ao qual as classes
dominantes utilizam para acentuar a dominagdo, e a cultura acaba se transformando num
instrumento de dominio.

De modo geral, lancamos a questédo: Sou atendido/recebido por toda a populacéo
académica (incluindo colegas, professores e técnicos administrativos) nesta Universidade de
forma acolhedora e sem qualquer tipo de discriminagdo. Obtivemos os seguintes resultados,
conforme mostra o gréfico abaixo: a maioria concorda em parte ou concorda plenamente,

seguida pel os que discordam em parte, que s8o 46, e os gque discordam plenamente, 30.

Gréfico 23 — Respostas a questéo 23 do questionario

Questao - 23
g0 ; 1
60
B Alunos

20 ! - . i

0 T T T T i"'

Concordoem Concordo Discordoem Discorde Naotenho
parte Plenamente parte Plenamentc opinidio

No intento de observar se 0 acesso possibilitou novas perspectivas para os estudantes
cotistas, perguntamos se 0 ingresso como aluno cotista possibilitou perspectivas diferenciadas
em termos de futuro, projetos profissionais ou familiares, e em que aspectos consideravam
negativo ou positivo ser um aluno cotista.

Considerado uma proposta de democratizagéo do ensino superior, 0 advento das cotas
pretende uma agdo afirmativa baseada em critérios raciai s e em critérios de renda, que resulta
no acesso de camadas mais desfavorecidas da sociedade a um nivel educacional que eles, até
entdo, ndo alcancavam.

Portanto, as politicas de acéo afirmativa, atraves da reserva de vagas para alunos que
ndo obtiveram a mesma oportunidade de acesso que aqueles que estudaram nas melhores
escolas assumem grande destaque, e merecem referéncia especia, conforme relato dos alunos

no quadro abaixo.
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Teu ingresso como aluno cotista, te possibilitou perspectivas diferenciadas em termos

de futuro, projetos profissionais ou familiares? Em que aspecto considera positivo ou

negativo ser um aluno cotista?

ALUNO A

Eu acho que mudou completamente minha vida, hoje eu consigo pensar
mestrado, doutorado, sair do pais, eu consigo pensar nisso. Ha um tempo atras,
€U Ndo pensava em nem estar numa universidade, entédo sim, eu acho gque abre
0s horizontes.

ALUNO B

Eu acho que foi muito importante a cota porque eu ndo me imaginava
estudando em outro lugar sem ser a UFRGS, porque eu botei na cabega que ou
eu estudo de graca ou eu néo estudo, até porque ndo tinha como, eu teria que
trabalhar e estudar e demoraria muito tempo para me formar. E também tem a
minha familia, tem vérias pessoas que ja estudaram na UFRGS, entdo eles
sempre me incentivaram bastante para eu estudar aqui, e também néo teria o
curso de agronomia perto da minha casa, teriana ULBRA s0, que é diferente o
foco daagronomiada UFRGS, ai eu preferi vir paraca.

ALUNO C

Se eu ndo fosse esse aluna cotista eu ndo tava aqui. N&o tava buscando o sonho
que foi 1& da infancia (choro). E sonho sendo redlizado, porque ai vém as
guestdes pessoais, afetivas, vem uma vida inteira que eu dediquei pros meus
filhos, formei-os, também todos com bolsa PROUNI, e ai chegou a minha vez,
e quando chegou minha vez néo tinha dinheiro, se ndo fosse passar pelo
vestibular, ingressar como cotista, ter assisténcia no caso da agdo afirmativa té
especificamente aqui da universidade, eu hoje certamente ndo estaria fazendo
ensino superior. Muito importante o ingresso na UFRGS pra mim. As vezes ta
todo mundo criticando: “porque a assisténcia € pouca”, mas ela existe, a gente
tem que lutar pra coisas maiores e melhores. N& sO a nivel da assisténcia
estudantil, mas também da nossa vida. N&o adianta ficar reclamando que eu
recebo pouco, que a universidade me da pouco, e eu ndo fazer nada. A
universidade também tem gue pensar naquele aluno que trabalha.

ALUNO D

Eu ndo veo diploma académico como algo individual, eu acho que entrar como
cotista se autoafirmar como cotista, compreender a minha classe e 0 meu papel
dentro do setor publico foi imprescindivel assim para que eu percebesse que eu
guero continuar dentro do setor publico. Ver o que significa pra sociedade, e
compreender que o meu papel como futura professora, de transformar a
sociedade, ser Util para a sociedade, entdo entrar através dessas cotas fez toda a
diferenca pra mim. Quando eu estou aqui eu tenho a sensacdo de pertencimento
muito maior. E todo suor da minha familia, a minha mée é empregada
domeéstica, pagou a minha vaga na universidade, isso aqui t& pago, todo esforco
dela tA agui. Todo meu esforco depois enquanto professora vai para 0S
proximos, entdo estar aqui com os dois pés e dizer eu sou cotista, e a
Universidade € minha, veio sO por causa das cotas, acho que néo teria
conscientizagdo se ndo fosse assim. Eu ndo t6 aqui sb pelo diploma.

ALUNOE

(...) eu tenho muito orgulho de falar que eu sou cotista e baixa renda (...), mas
eu me decepcionel muito com a UFRGS, pelo menos |4 na veterinaria sim, eu
me decepcionei muito e também duas coisas que me incomodam muito na
universidade: uma € a questdo de meu curriculo na veterindria ser muito
pesado, eu ndo consigo trabalhar e tal, sO quem tem maés condicdes financeiras
€ que sente isso; e outra coisa Sao 0S professores, SA0 as pessoas, que eu Nao sei
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por gque, que as pessoas esguecem de onde el as vieram, como elas chegaram até
aqui e a prepoténciatoda vira umaignorancia, tamanha de tratar mal o auno, ja
Vi caso de professor bater na méo de aluno, de assediar aluna, que eu acho que
isso, é de qualquer profissdo, pode ser um baita profissional, mas a partir do
momento que tu n&o tem empatia, tu Ndo pensa nas pessoas, tu esguece de onde
tu veio, tu deixa passar por cima de ti teu financeiro, e tu trata mal os outros,
perdeu total respeito, e isso falta muito dentro da UFRGS, os professores séo
muito assim, pel0 menos na veterinéria, iSso € uma das coisas que me incomoda
muito.

ALUNO F

Mudou varias coisas, ingressel em administraggo, fiz transferéncia interna. E
foi um divisor, porque eu mudel bastante as perspectivas profissionais. E foi a
partir dessa troca que eu mentalizel buscar outros projetos de trabalho, porque
guando eu entrei eu tinha outra cabeca, eu queria mesmo era trabalhar na via
empresarial, lidar mais com méquina do que com gente. Dai entrel para
Ciéncias Sociais e comece ver umas coisas que fiquel indignado e me tocava
pessoalmente, questéo de desigualdade. Por que minha infancia foi dificil, e na
administracdo foi um sofrimento, parece que la o pessoa ta em outro planeta.
Parater umaideia, na primeira aula de administragcdo a professora chega na sala
e fala: sO acho uma pena que vocés sdo da noite, por que o0s aunos da noite ndo
se dedicam muito ao curso, eu acho errado esse negécio de ter que trabalhar e
estudar a0 mesmo tempo. Me deu vontade de dizer se eu néo trabalhar eu ndo
Como.

ALUNO G

(...) eu venho de uma familia sem condic¢Bes, meu pai era motorista de dnibus,
tinha terceira série, sofreu bastante e tal, me lembro das histérias que ele conta
ele comegou em olaria, teve sempre trabalhos bem pejorativo, porque tu € preto
tu val fazer esses trabalhos, e a minha méae também, terceira série, sempre foi
empregada, entdo eles sempre ralaram muito para dar os estudos. Um diploma,
uma formacao, € a chance que eu tenho de dar um futuro melhor pro meu filho,
de eu ter uma garantia, dar estabilidade e conforto para minha méae, pros meus
filhos. (...) bah, ver a felicidade da minha mé&e de eu estar acangcando meus
objetivos.

ALUNOH

Possibilidade de entrar como aluno cotista pra mim foi o ingresso na faculdade
né, é diferente do geral né, a nota de corte era menor, a possibilidade de eu
entrar, no caso, foi essa, e também de se manter na faculdade, os beneficios da
PRAE gudaram muito, até por causa de bolsatambém. A primeira bolsa que eu
fiz, foi umavida pela PRAE, esse é um sistema, sd0 meios que gjudam o aluno
a se manter nafaculdade, acho que €isso.

Foi possivel observar que alguns alunos néo visualizam a universidade somente como

meio para obter um diploma, mas sim, consideram o fato de cursar o ensino superior uma

valorizagdo de todo o esforgo familiar. Tém uma sensagéo de pertencimento, a qual resulta

num senso de responsabilidade de transformagédo da sociedade, e ndo apenas na exibicdo de

um diploma, o qual ndo sera, portanto, apenas uma conguistaindividual.

O ALUNO E aerta para o espaco educacional como cheio de contradicgdes e conflitos,

onde ainda impera a diferenca, porém, ndo a diferenca no sentido da diversidade, e sim a
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chamada diferenca social, a qual diferencia os cotistas dos demais integrantes discentes e
inclusive do corpo docente. Como afirma Bourdieu (1996, p. 26-27),

[...] adiferenca (0 que expressa ao falar do espaco socid) existe, e persiste,
mas € necessario, portanto, aceitar ou afirmar a existéncia de classes? Néo.
As classes sociais ndo existem (ainda que o trabalho politico orientado pela
teoria de Marx possa ter contribuido, em alguns casos, para torné-las
existentes, a0 menos através das instdncias de mobilizacdo e dos
representantes). O que existe, € um espaco social, um espaco de diferencas,
no qua as classes existem de algum modo em estado virtual, pontilhadas,
n&o como um dado, mas como algo que se trata de fazer.

Este espaco socia esta sendo profundamente marcado por conflitos e por diferencas
preconceituosas. O espaco social, segundo Bourdieu, é a redidade primeira e Ultima, ja que
comanda até as representacdes que 0s agentes sociais podem ter dele.

N&o ha davidas que as politicas de inclusdo tém trazido ao ensino superior uma gama
de estudantes que representam a primeira geracdo de sua familia a acessar um curso de
graduacdo. O acesso a educacdo superior também € um meio de abertura a construgéo de um
novo espaco social. Neste sentido, acessar um nivel superior de ensino € uma nova
oportunidade de crescimento cidaddo, porta de acesso a opcdes diferenciadas para agregar o
capital cultural e socia e, a0 mesmo tempo, vislumbrar novas condi¢bes de vida e de
crescimento. Conforme afirma o ALUNO G, o qua partiu de uma familia muito humilde e
sem condigdes financeiras, de pai motorista e mae faxineira, € com 0 acesso a0 ensino

superior vislumbra um futuro melhor para seus filhos e para sua mée.

5.3.2 Permanéncia: Assisténcia Estudantil

A assisténcia estudantil € uma forma de concretizagcdo das politicas de permanéncia, e
tem por objetivo a manutencéo discente e a conclusdo dos cursos de graduagdo, sobretudo,
dos estudantes em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica. A incessante busca pela
reducdo das desigualdades socioecondmicas faz parte do processo de democratizacdo, mas
ndo sera efetivada apenas mediante 0 acesso a educacdo superior gratuita.

Torna-se emergencial a criagdo de mecanismos que garantam a permanéncia e a
conclusdo dos ingressantes no ensino superior, bem como a reducdo dos efeitos da
desigual dade sofrida por parte dos estudantes provenientes de segmentos sociais em situacéo
de vulnerabilidade social e econdmica, os quais enfrentam dificuldades concretas para se

manterem na universidade, e para concluirem seus cursos com sucesso.
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Com relagdo a Politica de Assisténcia Estudantil promovida na Universidade, tendo
em vista os objetivos de identificar e analisar as percepcdes e as expectativas dos estudantes
cotistas, incluimos, tanto no questionario quanto no roteiro da entrevista, questdes por meio
das quais buscamos identificar se a politica € satisfatoria para 0 desenvolvimento e o
aprimoramento académico-pedagbgico do aluno cotista renda inferior, garantindo sua
inclusdo.

De acordo com as respostas a questdio 24%° do questionério, 120 alunos, ou sga, a
maioria, respondeu que a Politica de Assisténcia Estudantil desenvolvida na UFRGS é
parcialmente satisfatéria; 47 alunos responderam ser satisfatéria, e 46 ndo consideraram
satisfatoria a assi sténcia estudantil .

Gréfico 24 — Respostas a questéo 24 do questionério:
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Ao indagarmos se as agles oferecidas pela Politica de Assisténcia Estudantil sdo
suficientes para garantir a permanéncia dos alunos cotistas na UFRGS, obtivemos os mesmos

resultados observados nas respostas da quest&o anterior, como mostra o grafico a seguir.

% Questdo nimero 24 do questiondrio: A Politica de Assisténcia Estudantil promovida pela Universidade é
satisfatéria para seu desenvolvimento e aprimoramento académico-pedagdgico, garantindo suainclusdo?
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Grafico 25 — Respostas a questdo 25 do questionario
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Procuramos saber também se as agles de assisténcia estudantil efetivadas na
Universidade estéo de acordo com as necessidades dos alunos cotistas/renda. Obtivemos as
respostas conforme mostra o grafico 26, abaixo:

Gréfico 26 — Respostas a questdo 26 do questionario
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Durante as entrevistas perguntamos aos alunos cotistas, que também sdo beneficiarios
da Politica de Assisténcia Estudantil, se esta politica garante sua inclusdo e permanéncia na
Universidade (questdo nimero 7), e se os beneficios atendem as suas necessidades (questéo
ndimero 8).

De modo geral, os aunos informaram gue a assisténcia estudantil auxilia/ajuda, mas

ainda ndo é suficiente para garantir sua permanéncia na Universidade.
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A seguir, € possivel observar as respostas dadas pelos estudantes entrevistados,

relativas a seguinte questéo (7): As agdes da Politica de Assisténcia Estudantil oferecidas pela

UFRGS garantem suainclusdo e permanéncia na Universidade? De que forma?

ALUNO A

A permanéncia é um pouquinho complicada. Eu tiro do meu salario também, acaba que
€ um dinheiro quase que morto. Se eu for tirar de todas as apostilas, todos os métodos
gue eu tenho que ta sempre imprimindo, eu gasto cerca de uns 250 reais SO em Xerox,
entdo a bolsa de 180 acaba ndo chegando, mas da certo no fim. E permanéncia, eu néo
tenho assisténcia permanéncia, eu ndo tenho uma bolsa para permanecer na
universidade, mas eu acho que s6 com a minha organizagdo, s6 com o material e a
passagem eu t6 conseguindo levar. E meu emprego, se eu ndo tivesse meu emprego,
seria um pouguinho mais complicado. Eu tenho uma colega que ndo trabalha, em muitas
situages ela precisou tirar da passagem pra poder comer, dai ndo podiavir naaula...

ALUNO B

Eu acho que sm, porque, por exemplo, a questdo do RU, é muito bom, o auxilio
transporte também... SO que antes eu ganhava o auxilio do trem também, s6 que dai
disseram que tu tem uma carteirinha de passe livre, que tu pode fazer.

ALUNOC

Elas ajudam, mas n&o garantem. Se ndo fosse gjuda com certeza eu ndo estaria aqui,
mas sdo insuficientes. Tem momentos que eu observo assim, elas existem, mas deveriam
ser mais intensas, mais fiscalizadas, e mais, como vou explicar, tipo ndo adiantatu s6 da
0 peixe, entendeu? Tu também tem que oportunizar que aguela criatura aprenda a pescar.
Por exemplo, eu tenho o auxilio moradia. Ele ndo é suficiente, ninguém paga aluguel de
450 reais pramorar num lugar onde tu tem a minima condicdo de viver, ai elagjuda, ela
ndo é suficiente. Auxiliam.

ALUNO D

N&o acho. Eu acho que é pouco. A UFRGS é a segunda economia do Rio Grande do
Sul, a UFRGS tem condicfes de melhorar a permanéncia dos alunos. Claro a UFRGS
tem muita coisa, a gente tem casa do estudante, a gente tem RU, tem isencdo do RU,
temos bolsas. Temos varios auxilios, auxilio-salde é sb para ambulatorial, se precisa de
dentista, ndo pode, precisa de exames, também néo pode, o Clinicas é publico, o auxilio
material ndo se compratodos os materiais, e 0 RU eu acho étimo, tirando o sistema que
€ terrivel, a bolsa ndo é suficiente. Eu venho da regido metropolitana, por exemplo, eu
ganho a passagem de Porto Alegre, mas a minha passagem ela € inteira e € mais cara.
Mas, agora ndo to tendo aula todos os dias, ndo tenho condicdes, eu gastava 260 reais de
passagem. 1sso é mais da metade da bolsa, entdo ndo tem condicdes. Eu acho muito
fraco assim sistema de permanéncia, e vejo muita gente deixando a Universidade por
causa disso.

ALUNO E

N&o. Na verdade, a minha permanéncia vai aém dos auxilios, minha permanéncia vai
do muito esforgo, stress constante que €, e dai tudo na vida € uma questdo de escolhané,
apesar de ser muito dificil o diaadia, tu ter vontade constante de desistir, enfim, tu tem
gue pensar né, ou fago agora, se eu for largar pra trabalhar eu ndo volto mais, entdo
segura o que tiver como segurar, ndo da pra sair ndo sai, ou vai sair vai gastar 20 pilaou,
ndo da pra querer ter tudo né, por exemplo, muitas vezes ja deixei de ir em congresso
gue eu gostaria de ir, vigar, férias, férias ndo tem, vai curtir o carnaval aqui, ndo tem
sabe, essas coisas tu vai te adaptando, questbes financeiras ndo tem como tu viver, tu
ganha o que de beneficio, 100 reais por més.

ALUNO F

Sim, mas de maneira precéria, os valores das bolsas ndo sdo muito dtos, o auxilio
transporte ndo me garante o més todo, eu tenho que desembolsar 50 reais no final do
més, as vezes 40 reais. Tem feriado né, as vezes atrasa e tu fica naméo entendeu, tu tem
que desembolsar da tua grana, tirar de uma conta. E complicado, sabe.

ALUNO G

Olha, eu acho que é uma ajuda sim, sabe. Porque tipo, s o fato eles te ddo o transporte
acho que € uma coisa... As vezes tu ndo tem mesmo pra vir, a fungo da gjuda dos
materiais, que eu acho assim, que as vezes, se tu andisar, assm, da 30 reais né, por...
pra um semestre, assim, se tu dividir os meses e tal. SO que as vezes esse dinheiro do
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material, ele ndo abrange, tu precisa comprar um livro, e as vezes tu ndo tem. Dizer pra
ti, eu td no quinto, sexto semestre, eu ndo tenho (.....) ainda ndo consegui comprar um
(....) Porque tu tem outras prioridades e as coisas vao ficando pratrés.

ALUNO H | Garantir € um pouco forte essa palavra, eu acho que ndo garante, auxilia, até porque o
custo de vida em Porto Alegre é alto. Nao fago uso da casa de estudante, eu moro com a
familia do meu namorado, mas mesmo assim se tu precisar... Claro, tem toda uma
guest&o econdmica por tras, ultimamente o auxilio material, por exemplo, € 180 reais, as
vezes um livro custa esse vaor, ndo tem o livro na biblioteca... Entdo assim, €le ndo
garante, os beneficios auxiliam, minhas refei¢cbes sdo feitas no RU, meus almocos, eu
ndo janto muito. Eles ndo garantem, auxiliam, as bolsas que veio para complementar,
ndo sei assim qual a situagcdo da maioria, mas 0 meu caso por exemplo, eu ndo tenho um
auxilio extrade familiar, entdo sb depender dos auxilios em si ndo é o suficiente.

De modo gera, todos os aunos consideram importante a assisténcia estudantil
oferecida pela Universidade. No entanto, consideram que os beneficios auxiliam mas ndo
garantem efetivamente a permanéncia dos alunos em seus respectivos cursos. Foram
mencionadas diversas dificuldades de permanéncia do aluno, tanto de manutencéo de Xerox,
compras de livros, dinheiro para alimentacdo, e passagens, especiamente daqueles que se
deslocam de outras cidades para chegar até o campus. Mais carente ainda de recursos da
assisténcia estudantil sGo aqueles que ingressaram por meio do SISU e que deixaram suas
familias e cidades de origem, de outros estados, em busca de uma universidade de exceléncia,
e que, além das necessidades de transporte, alimentacdo e material ainda necessitam da casa
do estudante.

Nesse sentido, Silveira (2012, p. 13) considera que “de nada adianta apenas a incluséo
de alunos de baixa renda se ndo houver a paraela garantia de que eles possam participar
ativamente da vida universitéria, e concluir com sucesso tanto os cursos de graduacdo como
os de pos-graduacdo”. De fato, com a pesquisa, percebemos que as politicas de acesso e
permanéncia precisam estar conectadas e afinadas, na busca da efetiva democratizacéo da
educacdo superior. 1sso, por suavez, vai além da oferta de vagas, e implica agdes de apoio e
permanéncia junto aos estudantes que se encontram em situacdo socioecondmica vulneravel,
€, em muitos casos, longe de suas respectivas familias de origem.

De acordo com a resposta (acima) de um dos alunos, é possivel observar que a
possibilidade de sua permanéncia na Universidade vai aém dos beneficios da assisténcia
estudantil. Depende também de seu esforco como estudante que, apesar de precisar estar no
mercado de trabalho para garantir o proprio sustento, esta na universidade representando uma
enorme parcela de estudantes que reivindicam o direito de acesso a educacdo superior, e uma

oportunidade de mudar seu status social e econémico.
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A questdo seguinte corroborou as respostas da pergunta anterior. Ao questionarmos se
a assisténcia estudantil atende as necessidades dos alunos cotistas, todos el es responderam que
ndo totalmente. Ao mesmo tempo, 0s estudantes a definem como um grande auxilio, sem o
qual ndo teriam como continuar frequentando as aulas.

A seguir, € possivel observar as respostas dadas pelos estudantes entrevistados,
relativas a seguinte questdo (8): Os Beneficios da politica de Assisténcia Estudantil atendem

suas necessi dades como aluno cotista, garantindo suaincluséo?

ALUNO A

N&o 100%, mas gjuda muito, sem isso, eu acredito que eu ndo poderia vir a aula,
como, por exemplo, o auxilio transporte, e gjuda muito.

ALUNO B

N&o

ALUNO C

N&o atendem a mim e acho que nenhum auno cotista 100%, mas sem elas tu néo
consegue continuar... A gente sempre tem que ver o lado bom.

ALUNO D

N&o. Nao atendem.

ALUNOE

Ajuda né, com certeza. Porque, imagina gquantas pessoas ndop devem ter um
auxilio... Entdo ndo da pra ti exigir mais do que eles ja ddo né, eu acredito nisso,
nao tem como. Imagina a quantidade de alunos que tem, e com certeza eu sei de
pessoas que na verdade tem o beneficio e ndo precisam... Isso € muito triste, prate
dizer a verdade, saber de gente que tem carro né, enfim... Entdo, assim, guda
bastante né, principal mente na questdo de transporte né, e alimentacdo, ajuda.

ALUNO F

Até gjudam, mas sdo valores insuficientes.

ALUNO G

Eu acho que em certaformasim.

ALUNOH

Ai, é como eu comentei, ndo garantem, mas para mim, como eu nao fico
dependendo da casa do estudante, acaba assim que eu tenho um apoio familiar, o
gue eu ja procurei a UFRGS em quais sentidos, minha passagem garantida € o que
ndo falta € o suficiente, alimentacdo também pra mim € o suficiente. No caso de
guem mora na casa do estudante, tem que ficar de manha, no final de semana é
outro quesito, eu ndo fico dependente dessa questdo, no quesito auxilio material
faltané, como eu falel, mas ai entra o complemento com a bolsa.

Por meio da questéo 27 do questionério, buscamos identificar quais os beneficios mais

utilizados pelos estudantes, e o nivel de importancia que cada um tem, numa escala de alta,
meédia e baixa importancia, em sua vida académica. Disparadamente, os trés beneficios mais
utilizados pel os alunos respondentes sdo: 0 Auxilio Transporte, 0 Auxilio Material de Ensino
e 0 Restaurante Universitério. Os dois primeiros séo beneficios pecuniarios, depositados
mensalmente na conta do aluno. Relativamente ao RU, o auno beneficiario da Assisténcia

Estudantil é isento, basta utilizar o cartdo do aluno.
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Gréfico 27 — Respostas a questéo dos beneficios utilizados pel os alunos:
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Essas informagdes estdo de acordo com as respostas dadas pelos alunos cotistas nas
entrevistas, a0 serem questionados a respeito de qua beneficio avaliam como mais
importante, ou indispensavel. Dois alunos responderam ser o Auxilio Transporte. Todos os
demais responderam responderam ser 0 Auxilio Transporte e 0 RU 0s mais importantes em
sua opinido. Pode-se observar abaixo o resumo das respostas a questdo: Qual o beneficio da

PRAE gue avalias mais importante /indispensavel ?

ALUNO A | As passagens com certeza, e o almogo, o RU.

ALUNO B | Em questéo de necessidade eu acho que € o RU, sO que em questdo de quantidade
seria 0 transporte. Que o transporte tu gasta mais, e eu ndo teria como ir de
Sapucaia a agronomia de bicicleta, por exemplo.

ALUNO C | Naverdade, pramim, seriam duas. o auxilio moradia e a passagem. Porque comida
tu vive a miojo, ovo e banana. Como eu te disse, é o gue ta acontecendo comigo
neste exato momento. Mas se hoje eu receber a noticia que ndo tem mais auxilio
moradia, vou ter que trancar a faculdade e voltar pra minha terra. Ainda volta de
carona. Infelizmente € isso. Acho que em terceiro lugar seriao RU.

ALUNO D | Passagem.

ALUNO E | E transporte e alimentac&o.

ALUNO F | Do transporte.

ALUNO G | Ah eu, pra mim acho que € o do transporte. Acho que o transporte, a fungdo do
material... Mas o transporte, a fungdo de tu te locomover, material tu da um jeito,
no semestre passado, em funcéo de ter atrasado PRAE, eu me prejudiquei, porque
eu ndo tinhao TER e sem beneficio eu ndo consegui vir, ndo tinha passagem prair,
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entendeu, entdo acho que o transporte, ele é bem importante.

ALUNOH

O RU com certeza. N&o sel por que agui no centro, no campus do centro, tu tem
varios leques de possibilidades porque tu ta no centro, entdo tu tem varias opgoes
pra ta se alimentando, talvez um mais em conta que eu desconhega daqui, mas o
Campus Vale é bem restrito, sdo trés restaurantes que tem o da (....) e os dois que
eles falam que é alancheira do Tonho, e os pregos, assm, € uma média de 15 reais
por refeicdo eu acho, eu acredito, entdo isso no final do més pesa bastante, entéo o
RU eu acho que € melhor beneficio, saco vazio ndo paraem pé (risos)

Nas entrevistas, também perguntamos aos alunos qual a importancia que os beneficios

tém em sua vida académica. Foi possivel observar, pelas respostas, que apesar de serem

considerados pelos proprios alunos como incipientes, os beneficios sdo ainda de extrema

importancia para sua manutencdo e permanéncia na universidade, conforme mostram os

relatos abaixo, referentes a questdo: Qual importancia tém os beneficios da AE/PRAE na sua
vida académica?

ALUNO A

Tém muita importancia, gracas a essa assisténcia que eu consigo me virar, a
principio €isso, o direito deir e vir gue a universidade ta oferecendo.

ALUNO B

Altaimportancia, mesmo que ndo atendam minhas necessidades, vale muito.

ALUNO C

Sendo ndo estaria aqui. Sou muito grata.
Sinceramente, se ndo € o fato de eu ter RU, o fato de eu ter auxilio moradia, de eu
ter auxilio passagem, e auxilio material, simplesmente ndo tinha como.

ALUNO D

Toda importancia. E muito pouco, € muito dificil eu me desdobrar com o que eu
tenho, mas se eu néo tivesse eles, eu ndo podia estudar.

ALUNOE

Ah, muito importante. Por exemplo, se eu ndo tivesse 0 RU, se eu ndo tivesse
plano, o transporte, ndo poderia continuar. Transporte eu acho essencial assim por
gue eu pego dois prair e dois pravoltar, isto da uns 20 reais por dia, imagina, ndo
existe, entdo tem umaimportancia bem grande sim.

ALUNO F

O auxilio transporte tem bastante importancia, e o de materia também, € um
gasto importante também, o RU eu ndo uso bastante, tem uma galera que usa
mais, mas eu janto todos os dias, € um gasto a menos em casa com comida, ndo
preciso comer quando chego em casa. O auxilio salide eu uso pouco.

ALUNO G

Pramim, assim, € o que eu falo, gjuda muito, a funcéo que € com o beneficio que
€eu recarrego meu cartdo Tri, € com o beneficio que eu ando, entendeu, é com esse
vamos supor, é com esse 180 que eu peguei de material, eu vou la e junto, o que
tem que tira copia eu tiro... Mas dagui a pouco tem o livro que eu quero comprar
gue mais ou menos da, ou as vezes nesse proprio beneficio eu tiro e boto 0 meu
Tri escolar, sabe.

ALUNO H

Ah, pramim € muito importante, como eu falei, meu deslocamento pra faculdade,
morar em Esteio, tenho almoco, janta, ndo me preocupo com despesa... O
auxilio material é fundamental, €, mas assim, o auxilio material n&o tem uma data
pra entrar né, eu ndo conto muito, me preparo 0 Maximo possivel pra ndo contar
com ele, mas a passagem e a aimentacdo sdo. Onde moro, eu caminho 15
minutos, e a noite meu namorado caminha comigo, entdo eu ndo sinto perigo, €
tranquilo, ndo me importo. S6 em dia de chuva que é um pouco mais complicado,
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mas o auxilio a passagem de Porto Alegre né, mais o custo do cartdo, as vezes néo
€ o suficiente.

A partir das respostas recebidas, tanto nas entrevistas quanto nos questionarios, foi
identificada a unanimidade da “alta importancia” dos beneficios na vida académica dos alunos
cotistas. Com a questdo de nimero 27 do questionario, tinhamos o objetivo de observar qual
ou quais beneficios sdo considerados mais importantes para os alunos. As respostas revelaram

a seguinte ordem de importancia (considerando 213 respostas para cada item):

Alto nivel de importancia para cada beneficio
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Ressaltamos, por oportuno, que esse questionamento possibilitava selecionar
respostas individuais, para cada beneficio, em uma escala de respostas contendo: alta
importancia, médiaimportancia, baixaimportancia, ndo faz diferenca ou ndo utilizo.

No grafico acima, utilizamos como exemplo todas as respostas que identificaram a
escala “alta importancia”. As demais escalas podem ser observadas no Apéndice F, no qua
constam os gréficos em separado®’, representando as respectivas respostas por tipo de
beneficio.

No gréfico acima, visualizamos que o Auxilio Transporte, 0 Restaurante Universitério,
e 0 Auxilio Material de Ensino sd0 os beneficios considerados de maior importancia na
manutencdo dos alunos — 0 que esta de acordo com o gréfico 27, o qual demonstra os
beneficios mais utilizados pel os discentes.

As duas Ultimas questdes propostas nas entrevistas buscaram recolher sugestées dos

%" No referido apéndice s3o apresentados oito gréficos (um para cada tipo de beneficio), enumerados do 28 ao 35.
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estudantes cotistas, quanto as agBes da assisténcia estudantil da universidade. Perguntamos

aos alunos se havia, em sua opinido, alguma a¢do ou beneficio que consideram importante na

Politica de Assisténcia Estudantil, e que ela ainda ndo contempla. Os alunos responderam,

com algumas sugestdes, conforme resumo abaixo.

Bolsa Permanéncia para todos e ndo somente para alguns cursos;

Ter, aexemplo do que ja existe na agronomia, um servidor capacitado para dar
orientagdes aos estudantes, para melhorar o desempenho;

N&o necessitaria aumentar e ssim melhorar as agdes que ja temos;

Espaco de atendimento psicol 6gico para os alunos cotistas, e uma campanha de
insercéo bem grande, para que as pessoas aceitem os cotistas ha Universidade;
Melhoria no atendimento a salde;

Uma bolsa de estudo para permanéncia do aluno na Universidade, se possivel
no valor de um sal&rio minimo;

Auxilio para despesas com moradia, despesas basicas como luz, agua, internet.

A seguir, € possivel observar as respostas dadas pelos estudantes entrevistados,

relativas a questdo: Tem alguma acdo/beneficio que consideras importante, e que a Politica de

AE ainda ndo oferece?

ALUNO A

N&o, eu acho que a universidade oferece 0 subsidio essencial. S0 acho que esse
beneficio de bolsa permanéncia ndo é todos que recebem né, e eu acho que todos
deveriam receber, independente.

ALUNO B

Eu ndo sei como estd no restante da UFRGS, mas na agronomia tem uma
funcionéria que ela presta um servico paratodos, cotistas ou ndo, elate escuta e vé
como tu poderia melhorar o teu rendimento na universidade. Ela até fez um
exercicio comigo que é de marcar tudo o que eu fago de segunda a segunda, tipo,
ver guanto tempo eu gastel no transporte, ver quanto tempo eu gasto estudando
para tentar ver qual horario eu poderia estudar, para ver como eu poderia estudar...

ALUNO C

Olha, na verdade, ndo adianta eu querer implementar mais coisas, 0 que eu acho
gue deveria acontecer € que as que ja existem fossem melhoradas em todos os
sentidos, em valores, em acompanhamentos, e em instrumentalizacéo, para que o
aluno cotista consiga respirar sozinho. Porque ndo adianta tu sO dar aquela
assisténcia e ndo oportunizar a pessoa andar com as proprias pernas.

ALUNO D

Espaco psicologo para os alunos cotistas, € uma campanha de insercdo bem forte,
eu pensaria assim, uma campanha que segja criada e promovida pelos préprios
alunos cotistas. Porque as pessoas ndo querem a gente aqui, e elas deixam isso
muito claro, mas eu acho que psicologos, ja tentei conversar com a PRAE com
uma assistente social, e eu ndo fui ouvida.
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ALUNOE

Salide € muito importante, eu acho que os trés ali seriam os tops, porque é
complicado né, pra quem ndo tem plano, condicdes de pagar e tal. As vezes até
tem atendimento de odonto, mas é dificil de conseguir, e eles até falam que eles
tem, mas &, por exemplo eu tenho, ndo € pela PRAE. Eu vou no psicologo na psico
da UFRGS, e |4 a gente paga um vaor simbdlico, assim, conversa com 0
psicélogo, e tu entra em um acordo de como € que tu vai pagar. Por sinal eu pago
doisreais por uma sessdo de terapia.

ALUNO F

N&o sel se pode, mais uma bolsa estudo, para o0 pessoal permanecer aqui. Uma
bolsa que garanta 0 minimo, que a galera consiga se sustentar um pouco, consiga
focar mais nos estudos, ndo tenha que ta se matando, trabalhando o dia todo, uma
coisague de prati tacom um trabalho de meio turno, que dai tu tem mais tempo de
estudo. N&o, mas um vaor bacana, um salaio minimo, claro, ndo sei se isso €
possivel na nova conjuntura, mas um negocio desse tipo, ou pelo menos aumentar
um pouco a grana dos beneficios que jatem.

ALUNO G

Sugestdo, assim como tem o aluno que vem pra casa do estudante ou que ele que
tivesse 0 auxilio, ah, mas dai o auxilio s6 se tu paga o aluguel, mas tipo, daqui a
pouco eu ndo pago auguel, mas eu tenho uma despesa com uma égua com uma
luz, umainternet, sdo coisas que S0 necessarias sabe, S80 mais 0u MeNos i SsO.

ALUNOH

Eu acho que no quesito salde, as vezes que eu procurei ndo foram muito
eficientes.

Na ultima questdo, perguntamos se 0s alunos cotistas gostariam de deixar sugestdes,

ou registrar alguma informagdo que ndo havia sido contemplada. Com excecéo de um Unico

gue ndo contribuiu, € um segundo que respondeu ndo ter mais nada a acrescentar, surgiram

algumas sugestdes, dispostas abaixo:

Incluir mais os cotistas em atividades, dentro da instituicdo, com as quais eles
tenham afinidade, a exemplo dos grupos de esportes da UFRGS;

Que os professores saissem de suas “bolhas” e reconhecessem que o0s alunos
tém afinidades diferentes,

Enxergar o aluno cotista como parte integrante desta Universidade, e de que se
trata de um auno trabalhador, o qual tem outras necessidades e necessita
trabalhar para ganhar seu sustento e se manter graduagao;

Que o aluno cotista ndo sga vitimizado, e sSim reconhecido por sua reaidade
diferenciada dos demais que n&o ingressaram por cotas;

Reduzir o nimero de bolsas e aumentar o valor das existentes, para que o aluno
cotista possa se inserir em atividades de pesquisa;

Possibilitar 0 acesso a todos e ndo somente a uma minoria, oportunizar aos
alunos de baixarenda ainser¢do em projetos de extensao;

Um servico de orientagdes gerais para que 0 aluno possa conhecer ainstituicao,
gue lhe sgam apresentados programas e servicos que |he garantam
acessibilidade, como por exemplo, o Moodle;

Melhorar o sistema de ingresso, para que sgam identificadas as fraudes de
ingressos de alunos pelas cotas raciais e pelas sociais também.
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A seguir, € possivel observar as respostas dadas pelos estudantes entrevistados,

relativas a questdo: O que mais gostaria de relatar ou manifestar que considere importante?

Alguma critica e/ou sugestdo, ou algo mais que gostaria de deixar registrado?

ALUNO A

Pramim ta tranquilo. N&o sei se serve, mas esses tempos a PRAE mandou um e-
mail, avisando que ia ter peneirdo de futsal, eu participei, passei, td no time de
futsal da UFRGS, e eu achei isso super interessante, uma forma de incluir as
pessoas no lugar onde elas gostam de estar.

ALUNO B

Eu gostaria que os professores saissem daguela bolha que eles estdo, de achar que
todo auno, pelo menos na agronomia é assim, eles acham que todos os aunos
Va0 para a pesquisa, s que eles tém que abrir a mente e ver que os alunos tém
afinidades diferentes... parece que eles estdo tentando fazer com que a gente siga
no que eles gquerem, e eu vejo que a agronomia tem também muitos professores
com a mente bem fechada. S6 que a gente ndo tem que SO ter acesso a0
conhecimento que eles tém, é saber como aplicar o conhecimento...

ALUNO C

Eu acho que a Universidade como um todo, ndo s o setor de acdes afirmativas
tem que ver o cotista, enxergar o cotista e oportunizar pra ele ndo se sentir s6 o
cotista, mas parte integrante dessa universidade, ter cursos que pensem nele como
um auno tanto quanto o outro, e que de aguma forma o professor consiga achar
um meio de que ele consiga atingir os mesmos objetivos que 0S outros
conseguem. Eu preciso trabalhar. A universidade tem que ter consciéncia que
existe aluno trabalhador aqui dentro. Porque se ndo trabalhar, ndo vai ter o que
comer. Eu acho assim, que Universidade devia reunir os cotistas, reunir os
reitores e o corpo docente, e achar um jeito de pensar nisso, sabe, Nnd0 como uma
forma de facilidade, ndo quero facilidades pro aluno trabalhador, mas quero
meios para que ele consiga chegar junto com o outro que ndo precisa trabalhar. E
existem esses meios. Eu ndo td6 me vitimizando. Pelo contrario, eu acho que o
cotista precisa ndo ser visto como uma vitima, e sm como alguém que o sistema
deixou pra trés. Que a gente tem obrigagcdo de trazer pra frente, caminhar junto
entendeu?

ALUNO D

A minha sugestdo, diminuir o nimero de bolsas e aumentar o valor das atuais,
gjudaria muita gente. Gostaria muito de fazer pesguisa, trabalhar com o professor
na area gue eu guero. Queriater tempo e ter cabeca para isso, porque a gente tem
uma qualidade de ensino bastante alta, s6 que s6 algumas pessoas podem fazer
iSso, e ndo sdo os aunos de renda baixa. Essas pessoas que continuam aqui
dentro, essas pessoas vao dar aula dentro da Universidade, eles vao perpetuar
€sse mesmo sistema, isso € bastante preocupante. Eu queria fazer pds, eu queria
fazer mestrado.

ALUNO E

N&o

ALUNO F

Queria falar sobre um negdécio que guda na permanéncia do pessoal. Quando tu
entra na universidade, ter alguém que te oriente, questdes basicas, te falar que
existe moodle. Eu ndo sabia, demorei pra descobrir, onde € que tem tais servicos
da universidade que pode usar prati, ou que possa utilizar para gjudar no curso,
onde € que tu pode pegar um computador para fazer um trabalho da faculdade,
para guem ndo tem internet em casa.. Essas coisas basicas € bom ter uma
orientacdo, parece que € so para quem conhece, ndo para quem € de fora.

ALUNO G

N&o, pramim t4, acho que todas as perguntas foram bem, acho que tudo foi dito e
falado, pramim ta tudo tranquilo.
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ALUNOH

Acho que os beneficios podem ser melhorados. Outra questdo no sentido de
renda e raca, alunos que entraram por cotas para negros, e tu acha que uma falha
do sistema? Porque na época que eu entrei, a documentacdo pra mim entrar foi

muito extensa, entdo eu acho curioso como isso passa despercebido.

De forma geral, os dados quantitativos e qualitativos apresentados neste capitulo,
organizados e analisados mediante as respostas de duzentos e treze alunos respondentes do
questionario, e oito alunos participantes das entrevistas, indicam que a UFRGS necessita
enfrentar desafios significativos na efetiva execucéo das politicas de acesso e permanéncia, as
guais, no contexto das praticas do campo empirico, estdo relacionadas as politicas de cotas e
assi sténcia estudantil.

No contexto de producdo de textos, podemos concluir que nosso estudo esta
diretamente relacionado com o conceito bidimensiona de Nancy Fraser (2003), pois as cotas
aqui estudadas, com recorte renda inferior, representam as duas dimensdes de reconhecimento
e redistribuicdo. A perspectiva do reconhecimento estd identificada nas cotas de ingresso por
ensino publico, autodeclarados PPIs, com renda inferior; e o conceito de redistribuicdo esta
intimamente ligado as cotas de egresso de ensino publico, rendainferior.

As duas categorias analiticas foram criadas para dar conta das duas politicas: acesso, a
exemplo dainclusdo pela Politica de Acdo Afirmativa, e permanéncia, através da Politica de
Assisténcia Estudantil.

Conforme demonstra o quadro abaixo, podemos concluir que ndo houve avanco com

relacdo a Politica de Assisténcia Estudantil, apesar do significativo aumento da demanda:

Recursos PNAES desde 2010:

Ano Total Recursos PNAES Reajuste N° médio Benef./% aumento
2010 R$ 7.735.805,00 1.590

2011 R$ 10.908.977,00 41,02% 1.637 2,95%
2012 R$ 13.891.192,00 27,35% 1.889 15,39%
2013 R$ 14.130.505,00 1,72% 2.215 17,25%
2014 R$ 15.046.735,00 6,48% 2.426 9,52%
2015 R$ 17.963.284,00 19,39% 2.819 16,19%
2016 R$ 18.941.439,00 (previsdo)  5,44% 3.823* 35,61%

Observa-se que o percentual do aumento do nimero de beneficiarios foi maior que o
percentual de regjuste dos recursos do PNAES repassados para a Assisténcia Estudantil desde
2010. Curiosamente, entre os anos de 2012 e 2013, em que se tornou oficia a Lei de Cotas,

houve um aumento considerdvel do nimero de beneficidrios, e 0 menor regjuste de recursos
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repassados, em relacdo atodos os outros anos. Desde ent&o, segue a ldgica desproporcional de
maior indice de crescimento do nimero de beneficidrios, para o menor indice de regjuste.

6. CONSIDERACOESFINAIS

As consideracoes finais deste estudo sdo mais do que simplesmente os resultados de
uma producdo tedrico-conceitual. Elas sdo também um resumo de nossa experiéncia como
aluna-pesquisadora, imbricada e mergulhada no campo empirico, e como profissional
preocupada com as inquietacdes e os questionamentos acerca de uma crescente demanda de
estudantes com perfil socioecondémico pouco favoravel, e muito vulneravel, diante de uma
politica estudantil defasada e ameacada de cortes de recursos.

A relevancia da temética estudada confirmou-se logo na fase de elaboracéo do projeto
de pesquisa— na fase da construcdo do objeto, ao elaborarmos o |evantamento que resultou no
estado da arte, pois encontramos diversas teses e dissertacdes que abordavam essa temética.

Trabalhar metodologicamente com andlise de contelido, e sistematizar a pesquisa
quantitativa e qualitativamente constituiu para nés certa novidade, e demandou bastante
trabalho na el aboracéo de tabelas e gréficos.

Acreditamos que para obter justica social nas politicas de acesso e permanéncia na
Universidade necessitamos de muitos avangos institucionais, para chegarmos numa
perspectiva de igualdade de oportunidades, de justa distribuicdo e reconhecimento. As
politicas publicas de acesso e permanéncia, especificamente as de cotas e assisténcia
estudantil, emergentes da proposta de expansdo e democratizacdo do ensino superior, surgem
num periodo critico no Brasil, de forte acdo neoliberal sobre as politicas sociais, o qual
preconiza privatizagdes e contencdes de gastos publicos, mediante uma proposta de estado
minimo.

Diante do modelo de justica social pretendido na educagéo superior, e em face das
particularidades socioecondmicas que caracterizam o perfil da maioria da populagdo de
estudantes que lutam por uma vaga na Universidade, a efetividade da assisténcia estudantil
como politica publica de permanéncia torna-se uma exigéncia para a democratizacdo e a
qualidade da educacéo.

E possivel concluir que ndo estd se fazendo justica do ponto de vista do

reconhecimento, pois a Universidade ainda tem muitas barreiras a vencer contra o preconceito

131



e a discriminagdo de parte da comunidade académica; e tampouco do ponto de vista
redistributivo, pois houve um avango na demanda e ndo ocorreu aumento de recursos.

Os dados revelam que os estudantes atingidos pelas politicas de inclusdo na educacéo
superior, por meio das politicas de acesso, sofrem constantes processos de exclusdo na luta
por reconhecimento. Além disso, apesar do aumento da demanda das politicas de
democratizagdo e expansdo na educacdo superior, as quais acangcam uma parcela
gradualmente maior da sociedade que antes ndo tinha acesso a este nivel de formacéo, ndo ha
ampliacdo de recursos para investimento nas politicas de assisténcia estudantil, o que torna
cada vez mais distante alcancar justica social na redistribuicao.

As vozes dos estudantes nos revelaram situagdes nas quais 0S mesmos estudantes que
anseiam por reconhecimento para pertencer a esse espago institucional presenciam praticas de
exclusdo, e ndo se sentem parte da Institui¢do. Os cotistas precisam se destacar pela diferenca
para ingressar pelo Sistema de Cotas, a0 passo que, para garantirem sua permanéncia,
dependem de sua capacidade de se tornarem “iguais”.

Em geral, observamos que os estudantes sdo criticos com relagdo a Universidade e,
mais ainda em relacdo aos professores. Observamos também, diferentes percepcbes dos
CUrsos em que os estudantes estédo matriculados, tornando a pesquisa bastante diversificada e
instigante.

Alguns alunos sdo muito criticos com relacdo a sua condi¢cdo de cotista e a0 que
observam ao ser redor, relatando situacdes de discriminacéo e falta de preparo por parte dos
docentes, por outro lado, identificamos aquel es que relacionaram as cotas a idéia de favor, ndo
questionando a propria realidade, t&o pouco a situacdo de injustica em que vivem.

Para finalizar, gostaria de dizer o quanto foi importante essa experiéncia como auna
do Mestrado. Néo foi uma tarefa tranquila, muito menos fécil. Antes de tudo, por ser minha
primeira experiéncia com pesquisa. Depois, por partilhar, também eu, da realidade a qua
muitos alunos cotistas se referiram nas entrevistas. sem tempo integral para dedicacéo
exclusiva aos estudos, pois preciso trabalhar para sustentar minha filha. E ainda, devido a
todos os problemas que foram surgindo no decurso do mestrado: situacOes de perdas
irreparéveis nafamilia, as quais infelizmente ficardo marcadas pra sempre na minha memdéria.

Minha condi¢do de vida também me reportou muito as falas dos aunos cotistas,
enguanto me contavam sobre suas perspectivas, trgjetérias e angustias. Também sou egressa

de escolas publicas, e tive uma educacdo defasada e marcada por muitos desafios.

132



Os aunos participantes da pesquisa contribuiram muito para nossa reflex&o e, com
suas histérias de vida e trgjetdrias académicas pintaram uma tela de fundo para embasarmos
nosso estudo, direcionando-nos a uma viagem pelo tempo, em que observamos 0 quanto
sofremos com a falta de politicas inclusivas e afirmativas.

Boaventura de Souza Santos (2011), ao analisar as transformagdes recentes no sistema
de ensino superior e o impacto destas no sistema publico, identifica trés crises que defrontam
auniversidade do século XXI: Crise da Hegemonia, que € marcada pelas contradicdes entre as
funcdes tradicionais da universidade e as que ao longo do tempo vem-lhe sendo atribuidas
com as transformagBes da sociedade. A segunda crise € a da legitimidade, quando a
universidade deixa de ser uma instituicdo consensual, em face da contradicdo entre a
hierarquizacéo dos saberes especializados, atraves de restri¢es de acesso por um lado, e das
exigéncias sociais e politicas da democratizacéo que implicam em reivindicacéo de igualdade
de oportunidades para estudantes de classes populares.

A terceira crise identificada por ele é a institucional, refere-se a contradicdo entre a
disputa pela autonomia, em funcéo de seus valores e objetivos, e a crescente pressdo para
submeter esta autonomia a critérios de eficacia e de produtividade de natureza empresarial ou
de responsabilidade social.

O autor conclui que, longe das universidades poderem resolver suas crises, elas apenas
evitam que estas se aprofundem descontroladamente. Propde, entdo, uma reforma democrética
e emancipatoria da universidade publica, que deveriaresponder criativamente e de umaforma
eficaz aos desafios que se defrontam na nossa nova realidade educacional .

Nessa linha, consideramos que a Universidade Federa do Rio Grande do Sul néo esta
isenta de enfrentar essas trés crises ao longo de sua histéria, especialmente ao se deparar com
uma nova realidade apresentada pela proposta de democratizagdo do acesso ap0 ensino
superior publico.

As ingtitui¢cBes de ensino superior atingidas pela perda de prioridade do bem publico
universitario nas politicas publicas, e pela consequente reducdo financeira e descapitalizacdo
das universidades publicas decorrentes do sistema capitalista e do mercado neoliberal que nos
afronta cada vez mais com privatizagdes e reducdo do estado, estdo em grave crise
institucional, e resultam da perda geral das politicas sociais.

Diante desse contexto, é dificil garantir qualquer objetivo de democratizacdo que vise
ampliacéo de acesso as universidades publicas que estéo sofrendo com cortes e ameacas de
privatizagcdes. Segundo Santos (2011, p. 67):
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Na area do acesso, a maior frustracdo da Ultima década foi que o objetivo da
democratizagdo do acesso nao foi conseguido. Na maioria dos paises os fatores de
discriminacdo, sejam eles de classe, a raga, sexo ou etnia, continuaram a fazer do
acesso uma mistura de mérito e privilégio. Em vez de democratizacdo, houve
massificacdo e depois, ja no periodo da aegada pdés-massificacdo, uma forte
segmentacdo do ensino superior com préticas de auténtico dumping social de
diplomas e diplomados, sem que nenhuma medida anti-dumping eficazes tenham
sido tomadas.

Nesse contexto, a universidade publica € um bem ameacado e, segundo Boaventura
esta ameaga ndo vem somente do exterior e sim do interior destas institui¢des. E necessario
que a universidade assuma 0s riscos de romper com essa crise instituciona e trabalhe no
sentido de garantir justica social com equidade, tanto no acesso quanto na permanéncia dos
Seus estudantes.

Por fim, concluo com satisfagdo. Ao ter construido este estudo, sem ter a intencéo de
encontrar todas as respostas, recordo Minayo (2011): certamente, o ciclo nunca fecha, pois
toda pesquisa produz conhecimentos afirmativos, provoca mais questbes para

aprofundamento posterior.
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APENDICE A

Termo de consentimento livre e esclar ecido

Eu, , declaro estar livre e esclarecido (a) ao

participar da pesquisa intitulada: “Acdo Afirmativa para a Educacdo Superior na
Assisténcia Estudantil para estudantes de baixa renda na Universidade Federal do Rio
Grande do Sul - UFRGS”, que tem por objetivo Analisar em que medida a politica de A¢éo
Afirmativa impacta na politica de Assisténcia Estudantil para estudantes de baixa renda na
Universidade Federal do Rio grade do Sul — UFRGS, de responsabilidade da pesquisadora
Elenice Cheis dos Santos, Mestranda do Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, na linha de Pesquisa: Politicas e Gestdo de
Processos Educacionais, sob a orientacéo da Professora Doutora Neusa Chaves Batista.

Sua forma de participagdo consiste em responder a uma entrevista semiestruturada,
contendo em torno de 12 (doze) questdes abertas. Solicitamos que a entrevista seja gravada,
transcrita e focalizada no subtema de pesquisa intitulado: Politica de assisténcia estudantil
para estudantes cotistas de baixa renda da UFRGS. A pesquisa estd em andamento
utilizando dados de diferentes fontes. Por esta razdo, solicito autorizagdo para utilizar o
contelido de sua entrevista como dado de pesquisa. Comprometo-me a respeitar os valores
éticos que permeiam este tipo de trabalho. Os dados e resultados individuais desta pesguisa
estard0 sempre sob sigilo ético, ndo sendo mencionados os nomes dos participantes em
nenhuma apresentacao oral ou trabalho escrito que venha a ser publicado, a ndo ser no caso de
Sua participacéo como autor ou co-autor.

Além disto, a participacdo € voluntaria, sendo que a desisténcia ndo acarretara 6nus ao
participante, assim como eventuais duvidas do participante poderdo ser sanadas a qualquer
tempo. A pesquisa ndo trard ganhos ao participante, mas contribuira para um maior
conhecimento sobre o tema. Apés ser devidamente informado/a de todos os aspectos das
pesqguisas e ter esclarecido todas as minhas duvidas, eu concordo em conceder entrevista para
a pesquisa acima identificada.

Assinatura do/a participante Assinatura do pesquisador/a
Porto Alegre, de de 2017.

Professora orientador a/pesquisador a: Neusa Chaves Batista— Doutora em Educacéo — Professora Adjunta do
Departamento de Estudos Bési cos da Faculdade de Educacdo/UFRGS. E-mail: neuchaves@gmail.com

M estranda/pesquisador a: Elenice Cheis dos Santos — Mestranda em Educagéo — Programa de Pos-Graduacao
em Educacdo/UFRGS. Email: elenicecheis@gmail.com
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APENDICE B

Roteiro de entrevista semiestrutur ada
1. PERFIL:

a) Nome compl eto:

b) Idade: c) Cartéo: d) Contato:
€) Local de nascimento:

f) Curso de Graduagéo: g) Turno:
h) Forma de ingresso: (identifica se vestibular ou SISU):

i) Modalidade de ingresso: (identifica o tipo de cota):

j) Cidade de origem e de moradia dos pais:

k) Escolaridade dos pais. Pal Mée

) Profissdo dos pais. Pai Mae

m) NUmero de integrantes possui seu grupo familiar:

n) Grau de parentesco dos integrantes:

0) Ano/Semestre de ingresso na UFRGS:

p) Ano/Semestre que adquiriu beneficios da PRAE:

g) Ocupacao/Atividade:

2—- CATEGORIA JUSTICA SOCIAL: Acodes Afirmativas/Sistema de reserva de vagas

1. O Programa de Agdes Afirmativas da UFRGS, através do sistema de reserva de vagas
para alunos cotistas promove a inclusdo no ensino superior em sua opinido? De que
forma?

2. O Sistema de Cotas promove a justica Social numa perspectiva de igualdade em sua
opinido? Em que aspectos?

3. Seuingresso como aluno cotista lhe possibilitou perspectivas diferenciadas em termos
de futuro, projetos profissionais ou familiares? Em que aspecto vocé considera
positivo ou negativo ser um aluno cotista?

4. A Universidade esta promovendo condigdes para que vocé se sinta inserido nas agoes,
atividades e servicos oferecidos para toda a popul agdo académica?

5. Como esta sendo sua experiéncia de aprendizado e convivéncia com toda a

comunidade académica (colegas cotistas, ndo cotistas, professores e servidores da
Universidade)?
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6. Vocé se sentiu (ou foi) discriminado ou excluido em alguma oportunidade em sua
vivéncia até agora como aluno cotista? De que forma?
3- CATEGORIA INCLUSAO/PERMANENCIA: Assisténcia Estudantil

7. As acles da Politica de Assisténcia Estudantil oferecidas pela UFRGS garantem sua
inclusdo e permanéncia na Universidade? De que forma?

8. Os Beneficios da Politica de Assisténcia Estudantil atendem suas necessidades como
aluno cotista, garantindo suainclusdo?

9. Qual o beneficio da PRAE que vocé avalia como mais importante/indispensavel ?

10. Ha alguma acéo/beneficio que vocé considera importante, e que a Politica de
Assisténcia Estudantil ainda ndo oferece?

11. Qua aimportancia dos beneficios da AE/PRAE na sua vida académica?

12. O que mais gostaria de relatar ou manifestar que considere importante? Alguma critica
e/ou sugestéo, ou algo mais que gostaria de deixar registrado?
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1)

2)

3)

4)

5)

APENDICE C
Questionario

Perfil dos alunos Egressos de Escola Publica Renda Inferior, e Egressos de Escola Publica
Autodeclarados PPl Renda Inferior da UFRGS.

Eu, ELENICE CHEIS DOS SANTOS, Mestranda do Programa de POs-Graduacdo em
Educacéo - FACED, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, tendo como orientadora
a Professora Neusa Chaves Batista, na linha de Pesquisa Politicas e Gestdo de Processos
Educacionais, e servidora da UFRGS, estou realizando um levantamento de dados dos aunos
gue ingressaram pelo Sistema de Cotas/Renda do Programa de A¢des Afirmativas da UFRGS,
e benefici&rios do Programa de Beneficios da Universidade, para a minha pesguisa no
Mestrado. O objetivo deste questionario €, primeiramente, elaborar o perfil destes alunos
ingressantes por cotas/renda, bem como levantar dados sobre 0s processos de incluséo destes
alunos na garantia da igualdade e equidade numa perspectiva de promocéo de Justica Social
na Democratizacdo do Ensino Superior. Para tanto, gostaria que vocé preenchesse os dados
abaixo e me retornasse o formulério. Agradeco desde ja sua ajuda e coloco-me a disposicéo
para quaisguer esclarecimentos que sejam necessarios. (el enice.cheis@ufrgs.br). A aceitacéo
para responder o questionario abaixo pressupde consentimento para utilizacdo dos dados na
pesguisa de Mestrado que esta sendo desenvolvida.

PERFIL:

Qual sualdade? *

AnNos

Sexo: *

( Feminino

( Masculino

N&o gostaria de identificar

{

Qual seu curso de Graduagao? *

—

Municipio de Origem/Estado de Origem: *

—

Forma de I ngresso: *
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& Vestibular

C SISU
- Outra, qual?

6) Vagadelngresso: *

( Egresso de Escola Publica - Renda Inferior

~  Egresso de Escola Publica Autodeclarado PPI - Renda Inferior

7) Semestre/Ano de |l ngresso:

8)

9)

Possui Beneficios da Assisténcia Estudantil?

(da PRAE - Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis) *

C Sim
N&o

{

E beneficiario da Assisténcia Estudantil desde que semestre/Ano?

Semestre Ano

10) Quais Beneficios que vocé utiliza?

Restaurante Universitério

Auxilio Transporte

Moradia Estudantil/Auxilio Moradia
Moradia Estudantil/Vaga na Casa
Auxilio Materia de Ensino

Auxilio Creche

Auxilio Salde

Bolsa Treinamento/PRAE

11) Quantos integrantes do seu grupo familiar, incluindo vocé?

(Entende-se por grupo familiar, todas as pessoas que, mesmo n&o morando namesma casa,

contribuem (com) ou usufruem (de) suarendafamiliar) *

Pessoas

12) Escolaridade dos Pais *
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Pai

Ensino Ensino Ensino Ensino Ensino Ensino

Fundamental Meédio . Superior . Especializacdo Mestrado Doutorado
. Fundamental . Meédio Superior

(incompl eto) (incompl eto) (Incompleto)

{

{

13) Profissdo da méae: (caso falecida ou desconhecida, favor descrever no campo deresposta)

CATEGORIA JUSTICA SOCIAL/INCLUSAO

15) Em sua opinido, a Universidade promove inclusdo no ensino superior através do
ingresso pelo Sistema de Cotas/Renda Inferior da Politica de A¢des Afirmativas? *

Discordo plenamente
Discordo em parte
Concordo plenamente

Concordo em parte
- N&o tenho opinido

16) O Sistema de Cotas baixa renda na Univer ssdade promove a Justica numa per spectiva
deigualdade social, em seu ponto de vista?*

Discordo plenamente
Discordo em parte
Concordo plenamente

Concordo em parte
- N&o tenho opiniéo

17) Senti-me acolhido/satisfeito no processo de analise de ingresso como aluno cotista/renda
inferior ?*

Plenamente Insatisfeito
Insatisfeito
Plenamente Satisfeito
C Satisfeito

- N&o tem opinido
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18) A partir da tua experiéncia como aluno cotista, a Universidade estd promovendo
condi¢Bes para que te sintas inserido nas agoes, atividades e servigos oferecidos para
toda a populacdo académica?*

Discordo plenamente
Discordo em parte
Concordo plenamente

Concordo em parte
- N&o tenho opiniéo

19) A partir de tua experiéncia como aluno cotista na Universidade, como te sentes em
relacéo a toda a populacdo académica? *

Servidores/Técnicos
Administrativos

Acolhido/Inserido & ( (

Discriminado/excluido ( (

Professores Colegas

CATEGORIA JUSTICA SOCIAL/EQUIDADE, RECONHECIMENTO E REDISTRIBUICAOQ:

20) Eu considero justa a forma de distribuicdo das vagas no sistema de Cotas da
Universidade? *

Discorda Plenamente
Discorda em parte
Concorda Plenamente

Concorda em parte
- N&o tem opinido

21) A partir do teu ingresso na Universidade como aluno cotista/renda inferior, te sentes
reconhecido como integrante desta Universidade, por toda a populacdo académica
(professor es, técnicos administrativos e colegas)? *

Plenamente reconhecido
Raramente reconhecido

Nunca sou reconhecido
- N&o tenho opinido
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22) Vocé considera que o ingresso de alunos cotistas-renda inferior na Universidade é uma
estratégia parareduzir as desigualdades sociais no ensino superior publico? *

Discordo plenamente

Discordo em parte

Concordo plenamente

Concordo em parte

N&o tem opinido

23) Sou atendido/r ecebido por toda a populacéo académica (incluindo colegas, professores
e técnicos administrativos) nesta Univer sidade de forma acolhedora e sem qualquer tipo
dediscriminacao? *

Discordo plenamente
Discordo em parte
Concordo plenamente

Concordo em parte
N&o tenho opiniéo

CATEGORIA POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA PROMOCAO DA
INCLUSAO E DA JUSTICA SOCIAL:

24) A Politica de Assisténcia Estudantil promovida pela Universidade é satisfatoria para
seu desenvolvimento e aprimoramento académico-pedagogico, garantindo sua
inclusao?*

C sm

~ Nao

25) As acgdes of erecidas pela Politica de Assisténcia Estudantil sdo suficientes para garantir
a permanéncia dos alunos Cotistas nesta Univer sidade? *

C Sim
N&o
Em parte

26) As agOes de Assisténcia Estudantil na Universidade estdo de acordo com as suas

necessidades como aluno cotista/renda? *
O Discordo plenamente
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Discordo em parte
Concordo plenamente

Concordo em parte
N&o tenho opinido

27) Com relacdo as agbes oferecidas pela Assisténcia Estudantil, qual o nivel de
importancia que cada uma possui para vocé? *

Restaurante
Universitario

Auxilio Transporte (

Auxilio Moradia/Vaga -

Alta
importancia

na casa do estudante

Auxilio Material de -

ensino

Auxilio Creche
Auxilio Salide

Acompanhamento

Pedagogico

Média
importancia

Baixa
importancia

{

=

J

Nao faz

) N&o utilizo
diferenca

28) Gostariamos muito de poder continuar contando com sua colabor acéo na continuidade

de nossa pesguisa. Para tanto, vocé podera ser convidado a participar de uma entrevista
sobre a Politica de Assisténcia Estudantil e a Politica de Ac¢bes Afirmativas da
Universidade, direcionada para Alunos Cotistas Egressos de Escola Publica — Renda
Inferior, e Egressos de Escola Publica Autodeclarados PPl — Renda Inferior. Caso tenha
disponibilidade e tenha interesse em continuar participando, por favor, deixe seus dados:

(Nome, e-mail e telefone) para que possamos entrar em contato para agendar a entrevista.
OBRIGADA POR SUA PARTICIPACAOQ!!!

Nome:
E-mail:

Telefone celular:

Telefone fixo:

—
—
—

W
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APENDICE D

Tabela de municipios dos alunos que responderam ao questionario
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APENDICE E

Cursosdos alunos que apresentaram interesse em participar da
entrevista

Administracéo

Administracdo Publica e Social

Agronomia

Arquitetura e Urbanismo

Arquivologia

Bacharelado em Filosofia

Biblioteconomia

Biomedicina

Ciéncia da Computacdo

Ciéncias Sociais Bacharelado

Ciéncias Bioldgicas

Ciéncias Contadbeis

Ciéncias Econbmicas

Ciéncias Sociais

Ciéncias Sociais - Licenciatura

Design de produto

Direito

Economia

Educacéo fisica

Enfermagem

Engenharia Quimica

Engenharia Civil

Engenharia de Alimentos

Engenharia de Controle e Automacéo

Engenharia de Materiais

Engenharia Fisica

Engenharia Quimica

Estatistica

Farmécia

Filosofia

Fisioterapia

Fonoaudiologia

Geografia

Historia

Histériada Arte

Letras

Letras Libras - Bacharelado em traducéo e interpretacdo

Licenciaturaem Danca

Licenciaturaem MUsica

RiRRRORINNRIRIRIWRIRRRRRPNREP®ORRNRRORRNRRRNRNNRR OO

Licenciaturaem Quimica
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M atematica

Medicina Veterindria

Nutricéo

Odontologia

Pedagogia

Politicas Publicas

Psicologia

Psicologia - Noturno

Relagbes Internacionais

Salide Coletiva

Servigo Social

Zootecnia

RRRRRNADRINN
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APENDICE - F

Gréficos 28 a 35: Respostas a questdo 27 do questionario

Gréfico 28 — Respostas a questdo 27 do questionario: Auxilio Material de Ensino.
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Gréafico 29 — Respostas a questdo 27 do questionario: Auxilio Transporte.
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Grafico 30 — Respostas a questdo 27 do questionario: Auxilio Creche.
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Grafico 31 — Respostas a questdo 27 do questionario: Auxilio
Moradia.
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Gréfico 32 — Respostas a questdo 27 do questionario: Vaga na Casado
Estudante.
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Gréafico 33 — Respostas a questéo 27 do questionario: Auxilio Salde.
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Grafico 34 — Respostas a questdo 27 do questionario: Restaurante Universitario.
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Gréfico 35 — Respostas a questéo 27 do questionario: Bolsa Treinamento.
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