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RESUMO

Esta pesquisa consiste em uma leitura do noticiario sobre pessoas portadoras
de deficiéncia nos jornais Zero Hora e Correio do Povo, de Porto Alegre, sob a
perspectiva da Andlise do Discurso. Com o0 objetivo de “desnaturalizar” o processo
de producdo do discurso jornalistico em relacdo a forma como retrata a pessoa
portadora de deficiéncia, questiona-se se esse retratar reforca ou ndo o estigma do
deéficit. Em um corpus de 87 noticias, publicadas entre 1° de agosto e 30 de
setembro de 2001, foram mapeadas as formacgbes discursivas dominantes e
identificados alguns dos enunciadores que as originam, localizando-se as falas
oriundas de duas vertentes: das entidades assistenciais e profissionais que
trabalham com pessoas portadoras de deficiéncia, de um lado, e dos movimentos
sociais, de outro — vozes que permeiam o discurso jornalistico e ajudam a configura-
lo. Buscou-se compreender as condicfes especificas de producdo do discurso
jornalistico e identificar a tensdo existente entre os discursos emergentes dos
movimentos sociais de pessoas portadoras de deficiéncia, os discursos circundantes
e que versam a respeito destas pessoas e o discurso jornalistico sobre esta parcela
da populacdo. Considerou-se que, anteriores ao discurso jornalistico, existem duas
linhas discursivas dominantes circulando nos campos politico e social: a linha da
cidadania, que € o discurso das pessoas portadoras de deficiéncia e se refere aos
movimentos no sentido de buscar autonomia e igualdade de condi¢cbes de acesso
aos varios campos da vida; e a linha do assistencialismo, um discurso sobre, que
circunda as pessoas portadoras de deficiéncia, fundando sua perspectiva pelo viés
do déficit: a pessoa portadora de deficiéncia seria alguém a quem, antes de mais
nada, falta algo e, por isso, precisa de atendimento externo.



ABSTRACT

This research consists on a reading of the news about person handicapped at
the newspapers Zero Hora and Correio do Povo, from Porto Alegre, under the
perspective of Discourse Analysis. With the aim of turning unnatural the production
process of the journalistic discourse related to the way it shows the person
handicapped, it is questioned if this way of showing reinforces or not the stigma of
disability. Within a corpus of 87 news published from August 1st to September 30,
2001, the dominant discoursive structures were mapped and their source enunciators
were identified, localizing the speeches that came from two sources: from the
assistential entities and professionals that works with person handicapped, in a hand,
and social movements at the other hand — voices that permeate the journalistic
discourse and helps to configurate it. The aim was to understand the specific
production conditions of journalistic discourse and to identify the existent tension
among emergent discourses from person handicapped’s social movements, the
surrounding discourses that concerns about those people and the journalistic
discourse about that population section. It was considered that, before the journalistic
discourse, there are two dominant discoursive lines circulating on the political and
social fields: the citizenship line, that is the discourse of the person handicapped and
refers itself to the movements that seek for autonomy and access conditions equality
to the many fields of life; and the assistential line, a discourse about the issue, that
surrounds the person handicapped, founding its perspective through the deficit view:
a person handicapped is someone to whom primarily lacks something, and because
of that, needs external assistance.



INTRODUCAO

Este trabalho é o resultado de uma pesquisa destinada a verificar de que
forma o discurso jornalistico dos dois principais jornais de Porto Alegre retrata a
pessoa portadora de deficiéncia e se esse modo de retrata-la reforca ou ndo o
chamado estigma do déficit. Esse estigma consiste na naturalidade com que a
pessoa portadora de deficiéncia é vista primeiro pelo viés do déficit — antes de ser
loira ou morena, magra ou gorda, de cabelos curtos ou longos, crespos ou lisos,
branca ou negra, é reconhecida e/ou descrita como deficiente. Lucidio Bianchetti
destaca: “Esses individuos, rotulados na literatura especializada como ‘deficientes’,
‘excepcionais’ etc. tém nome e sobrenome e estdo situados geografica e
historicamente. Desconhecer este aspecto é ndo levar em conta o alerta feito por
Paulo Freire a respeito da ‘forca operacional dos conceitos™ (BIANCHETTI et al.,

1998, p. 13).



A contemporaneidade abriga movimentos sociais e politicos pela conquista da
cidadania do que se convencionou chamar de "minorias™. Incluem-se ai as
questbes de género, raciais, de classe social e, entre outras, das pessoas
portadoras de deficiéncia (fisica, mental ou sensorial). E um momento de ebuli¢éo
em que se verificam a entropia na organizacao dos discursos midiaticos e a disputa
no campo das multilinguagens. As formas e os conteidos de comunicagédo tém se
apresentado “cada vez mais sofisticados e condicionantes da vida dos povos

contemporaneos”, no dizer de Luiz Eduardo Wanderley (1998, p. 15).

S&0 varios 0s conceitos usados tanto pelas proprias pessoas portadoras de
deficiéncia para sua auto-definicdo, quanto pelos profissionais envolvidos com as
areas afins. A Unica constante parece ser a busca da emancipacao crescente desse
setor, cuja construcdo da identidade de grupo ainda esta em processo. O avancar
passa, entre outros pontos, pela discussdo sobre qual é a terminologia adequada:
deficiente, pessoa portadora de deficiéncia, pessoa portadora de necessidades
especiais, descapacitado, excepcional ou alguma das tantas outras designacdes em

uso.

O eixo do debate estd em plena migracao: a deficiéncia esta deixando de ser
questao exclusiva da Saude, Educacdo e Assisténcia Social, para ser tratada pelas
Ciéncias Sociais, muitas vezes, em abordagens transdisciplinares. Mas, deste
angulo, o assunto segue sendo hermético. Para o individuo médio, sem
envolvimento fisico, social ou intelectual mais intimo com a deficiéncia, a cultura

ainda guarda a idéia preconceituosa de que o portador de deficiéncia € apenas

! O termo minorias aqui ndo tem carater quantitativo, mas se refere a expressao social e politica de
grupos humanos junto ao todo da sociedade.



alguém bastante incapaz e que precisa de assisténcia diferenciada em praticamente
todos os campos da vida. As discussfes sobre cidadania no senso comum,

baseadas num padrdo de “normalizacdo do corpo®’

, cada vez mais se contrapfem a
visibilidade alcancada pelos movimentos sociais que ha duas décadas forcam os
muros dos guetos de pessoas portadoras de deficiéncia e se fazem presentes na
midia. Hoje esta em pauta uma discussdo sobre cidadania que questiona 0s
. . N RPN . 3 . .
conceitos relativos a deficiéncia® nos diversos campos, estabelecendo disputas de

linguagens que podem refletir e, simultaneamente, forjar a situacdo social destas

pessoas.

Em meio a tantos sismos, esta o jornalista, que tem a tarefa de informar a
sociedade. S&o muitos os pontos cruciais: ndo ha editoria para a area da deficiéncia.
Sobre esporte, cultura, economia, tecnologia e outras, as coberturas sao feitas por

profissionais iniciados. Mesmo na universidade, nos cursos de Comunicacédo Social,

20 “corpo normalizado” no senso comum é também aquele que costuma freqiientar os produtos da
publicidade: um corpo jovem, vigoroso, muito mais correspondente a um padrdo de beleza idealizado
do que de fato existente.

® A Tese de Doutorado de Carlos Marques em Comunicacéo e Cultura, na Universidade Federal de
Juiz de Fora (2001), sistematiza varios pontos de vista relativos a deficiéncia. No manual Midia e
Deficiéncia, publicado pela Corde - Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia -, esta indicado que a abordagem utilizada pelos meios de comunicacdo pode reforcar
“estigmas e posturas preconceituosas transmitidos culturalmente, que podem significar, no minimo,
um empecilho a evolucdo e ao desenvolvimento social” (BRASIL/CORDE, apud MARQUES, 2001, p.
15). Nas andlises académicas, a deficiéncia também tem sido abordada sob diversos angulos,
inclusive o da perspectiva da deficiéncia sempre ligada a crencas sobrenaturais, demoniacas ou
supersticiosas (FONSECA, idem). Marques traz, ainda, que Figueira defende que a reabilitagao fisica,
intelectual e profissional do individuo portador de deficiéncia sé sera valida se acompanhada da
reabilitacdo da imagem social. Pesquisas de Figueira e Marques et al, com alunos dos ensinos
fundamental e médio, mostram uma tendéncia a ver-se as pessoas portadoras de deficiéncia sob o
prisma da anormalidade, considerando-as ‘invalidas’, ‘incuraveis’, incapazes de tornarem-se
produtivas, enfim, dignas de pena e merecedoras de ajuda. Também Figueira (apud MARQUES
2001, p. 16) detecta “que as marcas corporais ainda imp8em uma imagem superficial, ndo permitindo
gue a sociedade enxergue o ser humano além da deficiéncia. "Melo e Satow verificam que a
sociedade vem incorporando e repassando preconceitos acerca da deficiéncia ha geracdes, o que
resulta numa imagem de inutilidade social (FIGUEIRA apud MARQUES, 2001, p. 17). Essa idéia é
reforgcada pelo pensamento de Ribas sobre a relagéo entre os valores culturais das sociedades e os
modos como essas sociedades se organizam, o que termina por se refletir também nas palavras com
gue os homens se exprimem. “Assim sendo, em todas as sociedades a palavra ‘deficiente’ adquire
um valor cultural segundo padrdes, regras, € normas estabelecidas no bojo de suas relacdes sociais”
(RIBAS, apud MARQUES, idem).



ndo ha disciplinas que proporcionem uma reflexdo sobre o imaginario coletivo,
desvelando a escala de valores que orienta a vida das pessoas e que integra a
constituicdo da identidade dos grupos®?. No cotidiano profissional, as rotinas
produtivas ndo contemplam construcées mais criticas quanto a semantica. Por forca
da cultura, que passa pelo binémio ideologia-alienacdo®, muitos setores da vida n&o
tém cobertura especializada da midia. Sdo, por alguma razdo, secundarizados, néo
recebendo uma cobertura por profissional mais especificamente preparado. E o caso
das questdes relativas as pessoas portadoras de deficiéncia. Além disso, como a
linguagem do discurso dos envolvidos com a deficiéncia segue vertentes distintas e
as incursdes académicas nesse ambito de andlise sdo incipientes e ainda muito
mais emanadas das areas da Saude e da Educacdo do que dos estudos relativos
aos movimentos sociais ho ambito das Ciéncias Sociais, pode-se tomar por “natural’
que o resultado seja o verificado: o discurso jornalistico utiliza terminologia
heterogénea, acompanhando o discurso das fontes, o que induz a uma inversao que
resulta na revitalizacao da cultura assistencialista, que, por sua vez, leva a exclusao
das pessoas portadoras de deficiéncia. Mais do que isso, ha fortes indicios de
confusdo no campo jornalistico entre os discursos das pessoas portadoras de
deficiéncia e os discursos sobre pessoas portadoras de deficiéncia, como se fossem

a mesma coisa, muito embora tenham géneses absolutamente distintas.

* A Unica excecdo conhecida esta, em nivel de pés-graduacdo, na Universidade Federal de Juiz de
Fora, com o curso de especializacdo em Midia e Deficiéncia, promovido por um convénio entre o
Nucleo de Educacéo Especial (Nesp) e o Nicleo de Pds-Graduacéo da Faculdade de Comunicacao.

®“A inversdo entre causa e efeito, principio e consequiéncia, condicdo e condicionado leva & producéo
de imagens e idéias que pretendem representar a realidade. As imagens formam um imaginario social
invertido — um conjunto de representa¢cfes sobre os seres humanos e suas relagdes, sobre as coisas,
sobre o bem e 0 mal, o justo e o injusto, 0os bons e os maus costumes etc. Tomadas como idéias,
essas imagens ou esse imaginario social constituem a ideologia. A naturalizacdo surge sob a forma
de idéias que afirmam que as coisas sdo como sdo porgque € natural que assim sejam. As relacdes
sociais passam, portanto, a ser vistas como naturais, existentes em si e por si, e ndo como resultados
da acdo humana. A naturalizacdo é a maneira pela qual as idéias produzem alienacao social, isto €, a
sociedade surge como uma forca natural estranha e poderosa, que faz com que tudo seja
necessariamente como é. Senhores por natureza, escravos por natureza, cidadaos por natureza,
proprietarios por natureza, assalariados por natureza, (sic) etc.” (CHAUI, 2000, pp. 216-9).



A pretenséo deste trabalho é refletir sobre os sentidos postos em circulacéo
pelo discurso jornalistico quando este medeia — e, a0 mesmo tempo, é por eles
atravessado — os discursos dos movimentos das pessoas portadoras de deficiéncia,
além de refletir sobre os conceitos repetidos pela midia. A pesquisa vem preencher
uma lacuna tanto nos estudos de Jornalismo quanto nos estudos de areas como
Educacdo e Sociologia, problematizando o campo onde se imbricam os discursos
sociais e politicos das pessoas portadoras de deficiéncia, os discursos sociais e

politicos sobre elas e os discursos jornalisticos.

Nesta pesquisa, parte-se do pressuposto de que o discurso jornalistico tem
autonomia relativa, sendo, ao mesmo tempo, um campo autbhomo do
conhecimento, com regras préprias, e um “lugar” em que circulam outros discursos —
entre eles, o do assistencialismo e o da cidadania. Trata-se aqui de entender a
complexidade do campo jornalistico a partir do estabelecimento de uma teia de

relacdes discursivas.

A pergunta que nos mobiliza é: como o discurso jornalistico dos dois principais
jornais gauchos (Zero Hora e Correio do Povo) representa as questdes das pessoas
portadoras de deficiéncia? Agregada a essa pergunta principal, questionamos: 0s
sentidos produzidos no campo jornalistico reforcam ou ndo o chamado “estigma do

déficit™?

O percurso esta ancorado especialmente na no¢ao — sistematizada pela Analise

do Discurso de linha francesa — que considera a historicidade e a relacdo entre



sujeitos, sendo sujeitos e sentidos os elementos do processo de significacao.
Sobretudo, sera considerada a possibilidade de, pelas relagcbes de forcas que
constituem um texto, poder-se “dizer que o lugar social dos interlocutores (aquele do
qual falam e Iéem) € parte constitutiva do processo de significacdo” (ORLANDI,
1993, p. 12). O trabalho passa, portanto, pelas relacdes entre lugar e sociedade no

discurso jornalistico.

O objetivo principal é “desnaturalizar’ o processo de producdo do discurso
jornalistico em relacdo a forma como esse retrata a pessoa portadora de deficiéncia,
questionando se esse retratar reforca ou ndo o estigma do déficit. O percurso foi
construido tendo em vista trés objetivos especificos: primeiro, mapear as formacoes
discursivas (FDs) do texto jornalistico que dizem respeito as questdes relativas as
pessoas portadoras de deficiéncia, buscando as formacgfes discursivas dominantes;
segundo, identificar os enunciadores que originam essas FDs, localizando as falas
dos movimentos sociais — vozes que permeiam o discurso jornalistico e ajudam a
configura-lo — e as condi¢cbes especificas de producéo do discurso jornalistico; e, por
fim, identificar a tensdo existente entre os discursos emergentes dos movimentos
sociais de pessoas portadoras de deficiéncia, os discursos nas areas circundantes e
gue versam sobre estas pessoas e o0 discurso jornalistico a respeito desta parcela da

populacao.

A inquietacdo com o tema que relaciona deficiéncia e discurso jornalistico
esta ligada a minha trajetéria profissional. Jornalista e professora de Estudos Sociais
por formacao, em 1999, na gestdo Olivio Dutra no governo do Rio Grande do Sul,

assumi a Assessoria de Comunicacdo Social da Faders, na época, Fundacao de
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Atendimento ao Deficiente e ao Superdotado do RS. A Faders é um 6rgdo do
governo do estado, vinculado a Secretaria da Educacéo e, ao final do governo da
Administracdo Popular, teve seu nome alterado para Fundacdo de Articulacdo e
Desenvolvimento de Politicas Publicas para Pessoas Portadoras de Deficiéncia e
Pessoas Portadoras de Altas Habilidades no Rio Grande do Sul. Essa alteracao
ocorreu em funcdo do entendimento da gestdo de que participei, presidida por
Humberto Lippo Pinheiro, de que a Fundacdo ndo deveria continuar funcionando
como uma espécie de mini-governo no qual se segregaria o tratamento de todas as
guestdes que envolvessem pessoas portadoras de deficiéncia. A nova compreensao
dizia que era papel do Estado operar em ambito universal, sem excluir ou segregatr,

de qualquer modo, qualquer extrato da populacéo.

Chegando ai como jornalista, deparando-me com esse campo de questdes
complexas, cuja multiplicidade fui percebendo que o jornalismo néo reflete, fui
movida pelo que eu chamaria de imposicdo por necessidade profissional de
investigar a relacdo entre deficiéncia e o discurso jornalistico — investigacdo que

avancou para o campo da pesquisa académica.

A apresentacado do trabalho esta organizada em trés capitulos, o primeiro dos
quais destina-se a contextualizar o debate sobre a deficiéncia. No segundo,
examinamos o discurso jornalistico em relacédo direta com a sua exterioridade, com
as historicidades que o compdem — das fontes, do jornalista, das empresas, do leitor
imaginario preconcebido pelo jornalista no momento de compor seu texto e do leitor
que eventualmente contata com o jornalista e o realimenta a partir dessa interacao.

A analise propriamente dita dos jornais Zero Hora e Correio do Povo esta no terceiro
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capitulo, no qual identificamos duas linhas discursivas — a do assistencialismo e a da
cidadania. O trabalho conta ainda com 25 anexos, incluindo extratos do corpus, uma
tabela com o mapeamento das noticias inscritas nas linhas identificadas e a
sistematizacdo de palavras, raizes de palavras e expressdes que marcam o discurso

jornalistico fundado pelas formacdes ideoldgicas do assistencialismo.



“Nem coitadinho, nem super-herai.
Apenas uma pessoa comum,

com potencialidades de desenvolvimento
e algumas dificuldades especificas.”

Ana Maria Morales Crespo



1. A DEFICIENCIA

O conceito de deficiéncia tem sido diversamente estabelecido ao longo do
tempo, na medida em que variam as formas de tratamento do corpo humano. E
essas formas de homens e mulheres tratarem o corpo revestiram-se e revestem-se
“de uma quase total irracionalidade” (BIANCHETTI, 1998, p. 23) - uma tese que
resulta da observacdo de visbes sempre fragmentadas da pessoa, ora

supervalorizando o corpo, ora hegando-o.

Entre os séculos Xll a.C. e IV d.C., estruturam-se os discursos dos diferentes
paradigmas que vao servir de modelo a construgcdo social da diferenca até a
atualidade. O discurso do paradigma espartano, forjado por uma sociedade grega
dedicada a ginastica, transformou a beleza e a for¢ca do corpo em ideais. A crianca
gue nao se encaixasse nesse padrao, era eliminada. O mito do leito de Procrusto “é
o que fere ou mutila previamente suas vitimas para alonga-las ou encurta-las”

(BRANDAO apud BIANCHETTI, 1988, p. 23). Conforme a mitologia grega, no
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caminho entre Mégara e Atenas, Procrusto mantinha dois leitos de ferro: um
pequeno e um maior. Essas camas eram 0 padrdo preestabelecido, onde ele
estendia os viajantes que aprisionava, amputando aqueles que ultrapassavam a
cama menor, ou distendendo violentamente os que nao alcancavam o comprimento
da cama maior. Ja o paradigma ateniense valoriza o 6cio e a superioridade do
trabalho intelectual sobre o trabalho manual. E o ideal aristotélico de um estado
dirigido pelo homo sapiens (o que teoriza, pensa), cabendo ao homo faber os papéis
secundarios do trabalho pratico. E nessa linha que Bianchetti denuncia, a partir do
pensamento de Platdo, a abertura de uma “fenda entre o corpo e a mente, através
da qual vai soprar um vento frio pelo resto da histéria do mundo ocidental cristdo, até

os dias atuais” (BIANCHETTI, op. cit., p. 30).

Na Idade Média, entre os séculos V e XVI, com a absor¢cdo do paradigma
ateniense pela cultura judaico-crista, a dicotomia deixa de ser corpo/mente e passa a
ser corpo/alma. O corpo, como “templo da alma” passa a merecer alguma
consideracao, entretanto, € a alma que cabe a supremacia. Assim, aos corpos fora
do padréo é permitido viver, desde que sob o estigma da diferenca, que passa a ser

sinébnimo de pecado.

Se nas sociedades primitivas, na sua maioria ndmades, a norma era
estabelecida pela capacidade de sobrevivéncia em um meio hostil a espécie
humana, na atualidade ainda faz escola a logica binaria em que a normalidade de
um corpo consagrado pela industria cultural contrapde-se a anormalidade de todo o
corpo que dele divergir em qualquer aspecto. E nos sentidos atribuidos pelos

discursos da histéria ao binbmio normalidade/anormalidade, que Foucault buscou
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desvendar as formacdes discursivas que tratam da anormalidade, constituida a partir
de trés elementos: o monstro humano?, o incorrigivel® e o onanista®. Separadas até
o final do século XVIII e inicio do século XIX, essas trés figuras se sobrepdem a
partir dai (THOMA, 2000, p. 63). Assim, a anormalidade passa a servir para legitimar
a normalidade e, mais do que isso, para justificar “a potencializacdo de um saber e
de um poder de normalizacdo” (WAINER, 2000, p. 12), substituindo os
procedimentos juridicos, médicos e educativos tradicionais. Verificou-se, no século
XVIII, a formacdo de um aparelho de estado que permeava diversas instituicoes,

colocando-se como

(...) tecnologia geral de exercicio do poder, técnica transferivel as
instituicdes e aos numerosos e diversos aparelhos. Esta técnica constitui o
avesso das estruturas juridicas e politicas da representagédo, e a condicao
de funcionamento e de eficacia desses aparelhos (FOUCAULT apud
WAINER, 2000, p. 12).

Tentativas de entender o funcionamento de tais mecanismos de poder ainda
em vigor na chamada pés-modernidade, periodo em que hoje nos inserimos, estdo
em todas as areas. Entre elas, nas ciéncias sociais, na psicanalise e na historia,
onde a comunicagdo vai buscar aporte de conhecimentos. Nas ciéncias sociais,

encontra-se Keane (s.d.) que interpreta a vida publica “medievalizada”, com a

' O monstro humano é a figura que guia as praticas médicas no final do século XVIII e todo o século
XIX, estando presente em toda a problematica da anormalidade - transgride as definicdes e
classificagdes de humanidade, podendo ser um cruzamento de homem e animal (Minotauro, da
mitologia grega), hermafroditas ou a incerteza sobre tratar-se de dois individuos ou apenas um, como
os irméaos siameses (THOMA, 2000, p. 61).

2 0 individuo a corrigir é o mais dificil de ser determinado entre os elementos apresentados por
Foucault, por aparecer com mais freqiiéncia. E a ele que se destinam as instituicbes correcionais, que
comecam a surgir nos séculos XVI e XVII (THOMA, 2000, pp. 61-2) e se estendem até a virada do
século XX para o XXI, quando estudos sobre um possivel “tratamento” extramuros passam a buscar,
embora ainda muito questionados, a reinser¢do social destes sujeitos, numa Otica mais voltada a
cidadania e aos direitos humanos (MANIFESTO SAO PEDRO CIDADAO, 2001).

® O onanista (ou o masturbador) é aquele do qual ndo se fala, mas esta presente em todos que
partilham a préatica da masturbac¢éo (THOMA, 2000, p. 62).
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sobreposicao e interconexdo de esferas publicas, diferentemente de Habermas e

sua teoria da “refeudalizacdo” da esfera burguesa, a partir de 1890%.

Dieter Prokop (1986) partilha a opinido de Keane quanto a ser inadequado o
termo “refeudalizacdo” da esfera publica burguesa, usado por Habermas. Para
Prokop, no momento em que as grandes organizacdes aspiram a COmpromissos
entre si e com o Estado, excluindo a esfera publica, a publicidade passa a permear
as relaces®. E quando, pela penetracdo das relacées publicas, se institui o dominio
da “comunicacédo da persuasao” e se cria a “discussao publica”, cujos objetivos sdo
o efeito socio-psicoldgico, o reforco ou a mudanca de opinides, o cuidado com a

imagem e a dispersao de informacao.

Habermas se contrapde a Keane que aponta o desenvolvimento de esferas
publicas em varios dominios da sociedade civil e das instituicdes estatais, huma
tendéncia moderna de invasdo de areas até entdo imunes as controvérsias sobre o
poder. A sobreposicao de diversas esferas publicas, a forca das relacdes publicas e
da publicidade a mediarem as relacdes pessoais, interinstitucionais ou com o Estado
também estéo no discurso de Webster (1993) como um parlamento onde se colocam

as idéias em discussdo, mas essa discussdo é mediada pela midia. E o conceito de

* Este conceito de esfera publica foi recentemente ampliado por Habermas, a partir de uma teoria da
sociedade a luz da filosofia da linguagem, representando uma rede altamente complexa e
segmentada no espa¢o, numa multiplicidade de arenas que se sobrepéem (HABERMAS, 1996,
pp.373-4).

® Leopold Nosek considera falacioso o entendimento de que a globalizacdo seja o grande organizador
do debate social na atualidade: “o tema globalizacdo ndo explicita, esconde”, afirma ele,
vislumbrando, no momento, uma nova forma de globalizagéo, onde “a acumulacdo privada é mais
potente do que a acumulagéo estatal”. E “o privado que desmonta e submete o social de uma nova
maneira”, constituindo uma espécie de doenga chamada modernidade, onde “a lei da competi¢éo, da
acumulacéo privada, do uso intensivo e indiscriminado do trabalho configuram o esmagamento de
formas sociais tradicionais, expressas em redes familiares que se tornam um meio de cultura para as
novas formas de subjetividade” (NOSEK, 2002, pp. 19-20).



17

“esfera publica fabricada”, que pressupde que o desenvolvimento historico - produtor
da realidade excludente hoje vivida por diversos contingentes sociais - esta
permeado pelo discurso midiatico, sendo este discurso um dos elementos que
constitui 0 processo de exclusdo® nas sociedades capitalistas. Além de Webster
(1995), outros estudos sobre a internacionalizacdo da questéo social, entre eles os
de Beniger (1991), lanni (1995), Palloix (1977) e Mosco (1996), revelam realidades
que podem de alguma forma explicar ou, pelo menos, orientar a explicacdo sobre a
exclusdo das pessoas portadoras de deficiéncia do centro das discussfes politicas
em geral e até dos debates acerca da adocao das terminologias pelas quais, desde
a segunda metade dos anos 80, tém manifestado publicamente o crescente desejo
de serem tratadas. E é fundamental observar-se que a luta pela instituicdo de
discurso(s) que adote(m) nomenclaturas adequadas nao tem um fim em si mesma e
nao € sendo a busca do reconhecimento de realidade(s) existente(s) e de, por assim
dizer, “colocar as coisas nos seus devidos lugares”, identificando as caracteristicas
individuais para além das condicbes impostas pela deficiéncia em algum(ns)

campo(s) da vida.

A producdo da excluséo social foi intensificada com a globalizacdo da economia, nas duas Ultimas
décadas do século XX. A abertura comercial generalizada, paralela aos processos de privatizacdo e
de desregulamentagdo no mundo todo, retiraram o Estado de varias areas e, ainda, dificultaram sua
atuacdo. E que a grande mobilidade e mesmo a volatilidade dos capitais inviabilizaram o
prosseguimento das politicas internas (MOLLO, 2000, pp. 1-3). “Todos os paises do mundo foram
arrastados pela mutacdo mundial que substituiu o poder central dos Estados nacionais pela
dominacdo dos mercados mundiais; todos (ou quase todos) transformaram sua politica
macroecondémica para acomoda-la a nova situacdo” (TOURAINE, 1996, pp. 1-2). Essas
transformagbes favoreceram o fortalecimento de empresas e grupos empresariais através da
concentracdo (reinvestimento constante nos setores da economia em que essas empresas atuam) e
da centralizagdo (fusdo e/ou incorporacdo daquelas que néo resistem a concorréncia). Mollo explica
gue a concentracdo do capital aprofunda o hiato de renda e desenvolvimento entre os paises
desenvolvidos e os demais, num processo conhecido como polarizacdo que “mostra que a difusdo da
mudanca tecnolégica é grande, mas é desigual e amplia as desigualdades” (MOLLO, 2000, pp. 1-3).
Assim se caracteriza a exclusdo no ambito econdmico, que inclui poderosos e menos poderosos na
lista das nac6es preocupadas com os efeitos nocivos do fendmeno. A Unido Européia, por exemplo,
conceitua a exclusdo como “um fenémeno de grande importancia, que afecta todos os Estados-
membros. Tem caracter multiforme, ndo se limita a insuficiéncia de rendimentos, afectando as varias
dimensdes da integracdo econémica e social” (ATIVIDADES DA UNIAO EUROPEIA, 1989).
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Beniger, em A revolucdo do controle, mencionando a cibernética e a
tecnologia, exclui da tecnologia, por definicdo, “as capacidades que se produzem de
forma natural nos sistemas vivos” (BENIGER, 1991, p. 388). Como casos ambiguos,
em que a distincdo ndo é clara, aparecem a linguagem e o cérebro humano, que
podem incluir-se entre as tecnologias humanas, dado que se desenvolveram ao

longo do tempo, em interacdo com utensilios. A este respeito, consideramos que

Alijadas do mercado de trabalho, em especial nos periodos fordista’ e
pés-fordista® da divisdo do trabalho, as PPDs’ enfrentaram, até a segunda
metade da década de 80, outro “instrumento de exclusdo”. a pouca
aplicacdo da tecnologia a restricdo das barreiras arquitetbnicas e
tecnolégicas, o que permitiia alguma integracdo deste espectro
populacional no mundo do capital produtivo. Esta caréncia de recursos
apresenta, como consequéncia secundaria, o afastamento ou
enfraguecimento da possibilidade de conceituar-se esse cérebro como uma
tecnologia humana tdo desenvolvida, dada a pouca interagdo com o0s
utensilios de um modo geral (DE CARLI, 2001, p. 6).

" A era Fordista-Keynesiana, analisada pelos teéricos da Escola de Regulacdo, se caracteriza pelo
aumento do nimero de interconexfes, que assegurou que o sistema fosse mantido em equilibrio e
sobrevivesse durante um dado tempo. As interconexfes se estabeleciam no &ambito do
desenvolvimento econdmico, da expansdo da producédo e do consumo de massa e da estabilidade
social. O periodo estendeu-se de 1945, término da Segunda Guerra Mundial, até 1973, quando um
choque de larga escala, determinado pela alta dos precos do petréleo, tornou insustentavel a sua
manutencdo. Nessa fase, a Ford, estabelecida nos Estados Unidos, é o arquétipo da empresa
capitalista — esteve na vanguarda dos pagamentos dos altos salarios, o que instituiu uma nova
filosofia de movimentar a economia. As caracteristicas do Fordismo sdo producdo de massa,
emprego de méo-de-obra predominantemente industrial, consumo massivo, dominio dos oligopdlios
e “Estado do Bem-Estar Social”, envolvido com a intervencdo estatal na economia. A Escola de
Regulagcdo é composta por intelectuais franceses influenciados, especialmente no comeco, pelas
tradicdbes marxistas do pensamento econdmico. Alguns, como Michel Aglietta, distanciam-se
rapidamente das tradicbes, enquanto outros, como Lipietz, apresentam crescente aproximacdo com
0s movimentos ecoldgicos. Outra associacdo da teoria € com a explanacao holistica das relacdes
sociais, sendo que seu tema examina as relages entre o regime de acumulagéo capitalista e 0 modo
de regulacdo. (WEBSTER, 1995, pp. 136-8).

® A chamada Escola de Regulacdo defende o uso da expressdo “new-fordismo” em vez de pés-
Fordismo, por entender que ha continuismo das caracteristicas capitalistas do Fordismo nesse
periodo, sendo este uma tentativa de reconstrucdo e reforco do capitalismo. Os tedricos dessa
tradicdo entendem a ‘especializagdo flexivel’ como ndo sendo inteiramente nova, mas uma mutacao
do regime de acumulagéo capitalista (WEBSTER, 1995, pp. 136, 156-8).

° Abandonamos o uso da sigla PPD (pessoa portadora de deficiéncia) um periodo depois da
apresentacéo do trabalho de onde foi extraido este excerto, como resultado das reflexdes provocadas
pela presente pesquisa.
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Com este estigma de perda que permeia as denominacfes utilizadas pelos
diferentes discursos ao referirem-se as pessoas portadoras de deficiéncia, da-se a

internacionalizacdo do processo produtivo. Conforme lanni, a reproducdo ampliada

|10 |11

do capital “envolve néo so a idéia da fabrica global™ e shopping center global™, mas
também a da internacionalizacdo da questao social” (IANNI, 1995, p. 47-8), contexto
em que se da “a mundializacdo das classes sociais, compreendendo suas
diversidades internas, suas multiplas e distintas caracteristicas culturais, étnicas,
raciais, lingliisticas, religiosas e outras” (idem, p. 53). E o momento em que Christian

Palloix detecta que

a luta de classe conduzida pelo capital ocorre por todo o mundo, e o
proletariado ndo pode mais ignorar este fato. Na luta de classes em nivel
mundial, (...) o capital tem a iniciativa (...) E necessario introduzir a luta de
classes do proletariado na andlise do processo de internacionalizacdo
(PALLOIX, 1997, pp.11,13 e 16).

E nesse processo de mundializacdo das classes sociais, intensificado pela
luta de classes que a internacionalizacdo do capital arrasta consigo, que esses
setores sociais “podem transbordar as nacOes e regifes, por seus movimentos
sociais, partidos politicos e correntes de opinido, manifestando-se em ambito cada

vez mais amplo (IANNI, 1995, p. 53). Trata-se da comunicagao globalizada,

19 A “fabrica global” &, a0 mesmo tempo, uma metafora, que expressa a producdo ampliada em
escala global, e uma realidade, que aponta a globalizacdo das relacdes de producdo (IANNI, 1995,
pp. 47-8).

1 0 “shopping center global” se desenvolve conjugadamente com a “fabrica global”. “Intensificou-se e
generalizou-se o0 processo de dispersdo geografica da producdo, ou das forcas produtivas,
compreendendo o capital, a tecnologia, a forca do trabalho, a divisdo do trabalho social, o
planejamento e o mercado. A nova divisédo internacional do trabalho, envolvendo o Fordismo, o Neo-
Fordismo, o Toyotismo, a flexibilizagdo e a terceirizagdo, tudo isso amplamente agilizado e
generalizado com base nas técnicas eletrbnicas, essa nova divisdo internacional do trabalho
concretiza a globalizacéo do capitalismo, em termos geograficos e histdricos” (IANNI, 1995, p. 47).
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permitida pelo avanco da informatica e das telecomunicacdes que, se ja € “uma
verdade para grupos e classes dominantes” (idem), para as pessoas portadoras de
deficiéncia encontra-se em estagio diferente: aquelas que, em seu meio, dispdem
de condicbes financeiras, culturais e de acesso as tecnologias mais avancadas
formam um contingente que alcancou uma significativa insercdo no mundo do
consumo. Esta tendéncia fica demonstrada no numero de sites relacionados ao tema

da deficiéncia que podem ser encontrados na Web.

Esse movimento de mundializacdo das classes sociais vai, de alguma forma,
globalizar as discussdes dos portadores de deficiéncia nesse periodo em que ainda
discutem a homogeneizacéo do discurso de grupo a partir de visdes fragmentadas.
Trata-se de “uma nova janela num locus onde até entdo, as pessoas portadoras de
deficiéncia ndo tinham visibilidade, quanto mais condi¢cdes de organizacao além dos
ambitos microrregionais” (DE CARLI, 2001, p. 6). Estabelece-se assim uma nova
esfera publica globalizada, que garante a mobilidade comunicacional ainda que
mantida a imobilidade fisica. E em conseqiiéncia dessa nova esfera que o grupo se
insere no mundo do capital produtivo. Simultaneamente, segundo Mosco (1996, pp.
78-9), a partir da ampliacdo da capacidade de escolha, as transacfes
comunicacionais e informacionais das pessoas portadoras de deficiéncia resultam
em produtos de midia especializados também para esta audiéncia. Dai advéem,
ainda, uma segunda consequéncia: a producdo desses produtos midiaticos
especializados vai ser retroalimentada pela producédo de bens e produtos duraveis
destinados a este publico, em especial os que objetivam reduzir as barreiras

arquitetbnicas e comunicacionais, como softwares especificos para cegos e surdos e



21

rteses e proteses’? para quem tiver locomocéo limitada, estabelecendo-se, assim,

um circulo.

1.1 A normalizacdo e a interdicao

No capitalismo, a passagem do teocentrismo ao antropocentrismo foi gradual,
tendo iniciado no século XVI, quando a burguesia impde-se a Igreja Catdlica e a
nobreza feudal. Contudo, a concepcéo tortuosa da pessoa, que relaciona deficiéncia
com pecado, que explica a segregacao e a estigmatizacao que levou milhares — num
raciocinio maniqueista — a “serem purificadas” nas fogueiras da Inquisicdo da Igreja
Catolica, permanece subjacente na concepcdo de ajuda aos necessitados que
resultou na criacdo das Santas Casas de Misericordia, no final da Idade Média
(BIANCHETTI, 1998, pp. 32-5). E perduram ainda hoje, no conjunto de normas
meédico-psicopedagodgicas que sdo os paradigmas privilegiados na constituicdo da
identidade do diferente e que lastreiam a institucionalizacdo da medicina e da
educacao especial, consolidadas no século XIX. Nas duas ultimas décadas desse
periodo irrompe uma nova sociedade, formada pelas multidbes citadinas que
deflagram a problematica da “sociedade de massa’ e dos meios de difusdo, seus
corolarios” (MATTELART, 2000, p. 20). E em 1835 que o astrdnomo e matematico
belga Adolphe Quételet funda a ‘fisica social’, uma ciéncia cuja unidade basica é o
homem médio, calculado a partir de probabilidades matematicas. E o calculo das

patologias sociais que, meio século depois, vai basear as ciéncias criminais,

2 As orteses sdo equipamentos que potencializam as capacidades fisicas e/ou organicas como, por
exemplo, os 6culos, as muletas, os aparelhos para surdez e as cadeiras de rodas. Ja as proteses sao
pecas que substituem 6rgéos ou parte de 6rgdos com fungdo comprometida ou amputados. E o caso
dos membros artificiais, dos implantes cocleares para surdos, dos olhos eletrénicos e dos dentes
posticos.
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servindo “aos juizes, policiais e médicos legistas para codificar e cumprir sua misséo
higienista de vigilancia e normatizacdo das classes supostamente perigosas” (idem,
pp. 21-2). Estabelecido o padrdo de homem normal, esta também definido o seu
oposto, 0 que desvia da norma, o anormal - uma divisao reiterada pelo discurso que

produziu e reforcou praticas que buscam normalizar'® na modernidade.

E esta normalizacdo que resultou na institucionalizagdo de paradigmas
segregacionistas das pessoas portadoras de deficiéncia. A pessoa portadora de
deficiéncia, antes de qualquer outro adjetivo e antes mesmo de ser descrita como
pessoa, € (des)qualificada como deficiente. A palavra é usada no tratamento

cotidiano dessas pessoas em varios lugares, varias esferas e comumente na midia.

Ainda € pouco presente a preocupacdo com o0 uso de uma linguagem
adequada, muito embora, desde a segunda metade da década de 80, no interior dos
movimentos sociais, esteja havendo uma ampla discussdo cujo tom € pela
desinterdicdo das diferencas - a deficiéncia € definida como uma ‘diferenca’, no
sentido de identidade, que ndo deve resultar em desigualdade de condi¢cdes de
acesso as oportunidades oferecidas a todos os cidadaos em qualquer area da vida.
Na pratica, o que se verifica no cotidiano, no senso comum, € o uso das definicoes
que atribuem tanto ao termo deficiente como diferente o sentido do que é falho,

incompleto.

3 Normalizar significa “eleger — arbitrariamente — uma identidade especifica como o parametro em
relacdo ao qual as outras identidades sé@o avaliadas e hierarquizadas” (SILVA apud THOMA, 2002, p.
67). Ou: “normalizar nada mais é do que trazer o outro para a minha eficiéncia” (THOMA, op. cit.).
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Para ultrapassar esses paradigmas segregacionistas, Wainer propde que se
substitua o conceito de deficiéncia (pela qual o individuo é o Unico responsavel ou
uma “vitima do exterior”) pelo de interdicdo, que “pode ser organica, emocional,
estrutural, politica, econémica... de tantas ordens diferentes” (WAINER, 1999, p. 76).
Para a autora, estaria desconstituido o conceito de deficiéncia, pois, pertencente a
ordem do organico, “centrado nas caracteristicas individuais e biolégicas do suijeito,
nao leva em consideracdo o meio no qual este esta inserido e suas interacdes que,
na atualidade, séo regidas pela norma, forma de regulacdo da contemporaneidade”
(WAINER, 2000, p.13). Adotar o conceito de interdicdo valoriza o simbdlico da
palavra, que traz o sentido de proibicdo e vem do juizo externo que se faz a respeito

da pessoa portadora de deficiéncia. Como diz Foucault,

A ‘“interdicdo” constituia a medida judiciaria pela qual o individuo era,
parcialmente ao menos, desqualificado como sujeito de direito. Esse quadro
juridico e negativo vai ser em parte preenchido, em parte substituido, por
um conjunto de técnicas e procedimentos pelos quais se empreendera o
adestramento daqueles que resistem e a correcdo dos incorrigiveis
(FOUCAULT apud WAINER, 2000, p.13).

Adotar o conceito de interdicdo no lugar do de deficiéncia implica
circunscrever no interior da analise quaisquer circunstancias vivenciadas pelo
individuo que resultem em impedimentos ou redugfes de sua poténcia. E 0 mais
importante: mesmo que as causas desse impedimento sejam de ordem organica,
“jamais a andlise deverd se restringir a elas, ja que, mais do que a condicdo
individual, importam o contexto sociocultural e as oportunidades vivenciadas pelo

individuo” (WAINER, 2000, p. 14).
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1.2 Duas linhas

Nos ambitos politico e social, hoje & possivel distinguir-se duas linhas de
discurso sobre as pessoas portadoras de deficiéncia. A discussao sobre a linguagem
adequada para retratar-se a pessoa portadora de deficiéncia vem se desenvolvendo
no campo politico, tanto na area dos movimentos sociais, quanto no interior dos
governos. No Rio Grande do Sul, a polémica ganhou forca com a sucessédo dos
governos da chamada Frente Popular, na prefeitura da capital desde 1989 e no
estado entre 1999 e 2002. Entretanto, as diferentes concepc¢des de tratamento ideal
das questbes relativas a esse segmento social resultam na utlizacdo de
terminologias das mais variadas pelos diretamente envolvidos. Todas estédo
presentes no discurso jornalistico, ja transmutadas em um novo discurso que nao

mais o0s originais.

Em termos gerais, a linha vinculada a medicina, a educacédo especial e a
assisténcia social € adotada pelas instituicbes que trabalham na otica do
atendimento. S&o as casas de caridade, os grupos voluntarios e uma vasta gama de
associacées com o objetivo de responder as necessidades imediatas. E ai que se
encontram os Lyons, Rotarys e Apaes, entre outros, cujo discurso tem sido, ao longo
do tempo, fortemente vinculado as areas da saude, educacdo e assisténcia social.
Aqui o discurso parte sempre de um sujeito que fala a respeito da pessoa portadora

de deficiéncia.

Nesse lugar de origem histérica do tratamento das questdes relativas as

pessoas portadoras de deficiéncia, os termos técnicos foram variando ao longo do
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tempo, “passando a ser utilizados como insultos (cretino, idiota, imbecil, mongoldide
etc.)” (WAINER, 1999, p.74). Tendo passado pela palavra excepcional, hoje essa
linha ocupada com o atendimento das necessidades humanas basicas adota
definicbes como especial e deficiente (especificando qual a area em que a

deficiéncia ocorre: mental, auditiva, visual etc.).

E importante esclarecer que este trabalho n&o se propde a estabelecer juizos
de valor a respeito da forma como essas instituicdes desempenham suas atividades.
Num contexto em que as pessoas portadoras de deficiéncia sdo, ndo raro, privadas
de quaisquer condi¢cdes de sobrevivéncia com um minimo de dignidade - como de
resto boa parte da populacdo mundial - ndo se pode desconhecer o alento de que é
capaz um teto, comida e outras atencbes. O direcionamento constante, o falar por
outrem que vém atrelados a linha da assisténcia social € que aqui interessam. A
posicdo ocupada pelas pessoas portadoras de deficiéncia nessa ordem de
relacionamentos € uma das provocacfes do recorte desta pesquisa, filiada a um

entendimento diverso da questao.

A outra linha surgida mais recentemente, ganhando for¢a a partir da segunda
metade da década de 80, centra o discurso no campo da cidadania e dos direitos
humanos. Passa a ocorrer uma nova discussao no interior dos movimentos sociais,
e as pessoas portadoras de deficiéncia buscam um espaco de “tomada da palavra
para si”, colocando-se como sujeitos do seu préprio discurso. Sobre as origens

desse processo, Sarup diz que

Os eventos de 1968 marcaram a passagem das lutas politicas de
classe para as politicas de identidade. A diversidade de experiéncias
pessoais levou ao declinio das identidades unificadas (a tradicional visao
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marxista de classe mostrava-se inadequada) e a proliferacdo de
identidades. Em decorréncia, surgiu uma pluralidade de lutas baseadas na
raga, etnia, género, religido, nas quais cada grupo valorizava sua propria
experiéncia (antes ignorada ou silenciada) (SARUP, 1996, p. 46).

O surgimento e a popularizagdo de novas tecnologias de comunicacéo, que
provocaram um salto no grau de acessibilidade ao mundo em geral, também
contribuiram sobremaneira neste sentido, conferindo as pessoas portadoras de
deficiéncia um maior poder de articulacdo politica. Contudo, mesmo os defensores
da linha “da cidadania” ainda utilizam linguagens discrepantes e, embora
circunscritos numa mesma grande identidade, hd um mosaico de entendimentos da
questao entre os que partilham a crenca de que a pessoa portadora de deficiéncia
deve tornar-se sujeito de sua propria histéria. Esses entendimentos variam de
acordo com o lugar de onde parte a analise, com o tipo de deficiéncia e, ainda, com

os diferentes periodos atravessados pelos movimentos sociais.

Cronologicamente, Peruzzo sistematiza quatro fases dos movimentos sociais:
a da “mobilizacdo”, a partir do final da década de 70, quando a populacdo se
manifestava em grandes espacos publicos; a da “organizacdo”, numa conjuntura de
maior liberdade politica, em que os estatutos deram origem a inUmeras associagoes;
a da “articulagdo”, no final dos anos oitenta e inicio dos noventa e, finalmente, a fase
atual, denominada das “parceiras”, quando, na busca de maior eficacia,
organizacbes sociais, 0rgdos publicos de todas as esferas, organizacbes néo-
governamentais e empresas privadas se associam (PERUZZO, 1998, pp. 40-44) em
formagbes em rede. Ja do ponto de vista conceitual, sem eliminar a diversidade e a
heterogeneidade plasmadas pelo carater eminentemente vinculado a historicidade, a

mesma autora propde também sete agrupamentos distintos para os movimentos
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sociais. Entre eles, os movimentos das pessoas portadoras de deficiéncia poderiam

ser classificados nos grupos “relacionados com as condicdes gerais de vida'®”,

“motivados por desigualdades culturais®®”, “voltados a defesa dos direitos humanos”

e “vinculados a problemas especificos” (idem, pp. 40-44).

As terminologias usadas pelos filiados a linha da cidadania para definir a
condicdo de pessoa portadora de deficiéncia também vao variar segundo a
configuracdo do fragmento de movimento social de onde parte o discurso ou, como
qualifica a Analise do Discurso, segundo o enunciador (ver p.60). Na proposta atual,
forjada no interior dos movimentos sociais, 0s conceitos foram sendo alterados
desde a palavra excepcional (ainda presente no discurso do assistencialismo) até
acrescentar-se “a expressao ‘portador de’, para relativizar o valor da deficiéncia em
relacdo a pessoa” (WAINER 1999, p. 74). Esse processo resulta na adoc¢éo de siglas
(PPD — pessoa portadora de deficiéncia, DM — deficiente mental -, DV — deficiente
visual, PNEE — portador de necessidades educativas especiais etc) a cuja utilizacédo
a autora contrapde que “a substituicAo de um termo por outro s6 amorteceu
temporariamente a sua pejoratividade” (JANNUZZI apud WAINER, 1999, p. 74).
Além disso, Wainer concorda com Deleuze que o uso desta terminologia
despersonifica as pessoas, transformando-as “como uma moldagem autodeformante
gue mudasse continuamente, a cada instante, ou como uma peneira cujas malhas

mudassem de um ponto ao outro” (DELEUZE apud WAINER, 1999, p. 74).

* Os "movimentos relacionados com as condicdes gerais de vida” (PERUZZO, 1998, p. 45) poderiam
abarcar as lutas por melhores condi¢des de acessibilidade arquitetdnica, o que beneficiaria também
idosos, criancas, pessoas que se deslocam com bagagem, entre outros.
15 PN . £ . . ~

A deficiéncia é constitutiva da formatacéo do pensamento tanto das pessoas portadoras como das
ndo portadoras. Como lugar de valor e de geracdo de sentido, tem papel preponderante na
constituicdo de uma cultura especifica de quem vive a condi¢éo de pessoa portadora de deficiéncia.
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Embora a luta politica pela fixagcdo de uma identidade das pessoas portadoras
de deficiéncia ja descreva uma trajetoria de mais de duas décadas, mesmo com a
proliferacdo dos estudos académicos que transbordam as areas da medicina, da
educacdo e da assisténcia social, at¢é o momento ndo se pode falar em um
entendimento transdisciplinar das questfes desse segmento social. Em gestacao,
esse enfoque ampliado esta sendo forjado a partir do questionamento das
classificacBes ja existentes. E o caso, por exemplo, da PNEE - Politica Nacional de
Educacdo Especial -, editada pelo Ministério da Educacdo em 1994, que define a
clientela da Educacédo Especial no Brasil. A PNEE apresenta trés grandes grupos,
com suas respectivas subdivisbes: as pessoas portadoras de altas habilidades se
caracterizam por apresentar uma ou mais caracteristicas como intelectualidade,
psicomotricidade, grande capacidade de lideranca ou aptiddes especificas
(académicas ou para artes) potenciais ou muito desenvolvidas. Ja os portadores de
condutas atipicas sdo aqueles que podem apresentar dificuldades de convivéncia
devido a alteracbes de comportamento social e/ou emocional. E os classificados
como portadores de deficiéncia sdo os individuos que apresentam comprometimento
fisico (de locomocao ou fala: “deficientes fisicos”), mental (“deficientes mentais”) ou
sensorial (“deficientes visuais” ou “deficientes auditivos”). A pessoa que apresentar
mais de um comprometimento, a Educacdo Especial aplica o rétulo de “deficiente

multiplo”.

Simultaneamente as discussbes politicas e das diversas areas do
conhecimento, os governos Federal e estaduais tém definido suas politicas publicas
baseados na legislacdo que, embora apresentando avancos no final do século XX,

ainda deixa a desejar em termos da aplicacdo e mesmo das definicbes que
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estabelece. De acordo com o Decreto Federal n°® 914/93, é portadora de deficiéncia
"aquela pessoa que apresenta, em carater permanente, perdas ou anomalias de sua
estrutura ou funcdo psicoldgica, fisiolégica ou anatémica, que gerem incapacidade
para o desempenho de atividades, dentro do padrdo considerado normal para o ser
humano” (HECK, 2003, online, grifo nosso). Definicbes como a legal, que fala em

padrdo normal para o ser humano, resultam no que aponta Marques:

Um fendmeno que afeta diretamente a constru¢do social da imagem do
deficiente é a categorizacdo das caracteristicas comportamentais,
cognitivas, sociais e emocionais desses individuos. Constata-se uma
tendéncia a generalizacdo dessas caracteristicas, como se todos os
portadores de uma determinada deficiéncia fossem exatamente iguais

(MARQUES, 2001, p. 17).

Sobre esse raciocinio homegeneizador, porém nao igualitario, a respeito da
condicéo de portador de deficiéncia, Wainer cita que “a organizacgéo disciplinar gera
‘efeitos de normalizagcao’ (FOUCAULT apud WAINER 2000, p. 12), que se
estruturam ‘...n&o [por] oposi¢cdo, mas [por] gradacédo do normal ao anormal™ (idem,
p. 13). A mesma autora menciona, ainda, Lippo que, a partir dos direitos humanos,

alerta para a dificuldade no estabelecimento de critérios que permitam

(...) levantamentos estatisticos fidedignos, correndo-se o risco de (...) ndo
se obter éxito na elaboracdo dos instrumentos e na metodologia da
pesquisa no sentido de dota-los da flexibilidade e precisdo necessarias
para poder captar toda a complexidade da questdo, para a qual a
existéncia dos casos limitrofes entre duas ou mais situagdes é crucial’
(LIPPO apud WAINER, 2000, p. 15).

No Brasil, o Censo 2000, do IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica - foi 0 primeiro a fazer um levantamento mais acurado, baseando-se em
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cinco perguntas que buscavam um resultado mais minucioso do que o obtido em
1991. Foram consideradas deficiéncias apenas as dificuldades que ndo sao
passiveis de correcdo mesmo com 0 uso de oOrteses ou préteses. O resultado foi
uma populacdo de 24,5 milhdes de pessoas, ou 14,5% dos brasileiros como
portadores de algum tipo de deficiéncia. Os problemas de visdo sdo maioria: 48,1%.
A seguir vém os casos de deficiéncia motora (22,9%), auditiva (16,7%), mental
(8,3%) e fisica (4,1%)". Até a divulgacdo desses dados, as politicas publicas
nacionais eram fixadas com base em estimativas da OMS — Organizacdo Mundial da
Saude — que calculava em 10% por cento da populacdo o numero de portadores de
deficiéncia no Brasil. Para esse organismo da ONU, a deficiéncia divide-se em
quatro areas: “deficiéncia fisica (tetraplegia, paraplegia e outros), deficiéncia mental
(leve, moderada, severa e profunda), deficiéncia auditiva (total ou parcial),
deficiéncia visual (cegueira total e visdo reduzida) e deficiéncia multipla (duas ou

mais deficiéncias associadas)” (HECK, 2002, p. 1).

Analisadas, porém, a luz das discussodes politicas que tém se desenvolvido no
interior dos movimentos sociais de pessoas portadoras de deficiéncia na virada do
milénio, essas classificacbes sdo sempre questionaveis e o lugar da deficiéncia esta
em relacédo direta com a diversidade de nomenclaturas e de definicbes utilizadas.
Por exemplo, a auséncia de audicdo ou audicdo reduzida, que para a OMS
caracteriza a “deficiéncia auditiva”, para o Movimento Brasileiro de Surdos é a marca
da identidade cultural de uma populacéo que tem formatacao propria do pensamento
e, inclusive, idioma proprio — a Libras (Lingua Brasileira de Sinais). JA nas areas

enquadradas como deficiéncia fisica, mental ou visual, muitas das limitacbes

' Dados do Censo 2000, disponiveis em <http://www.ibge.gov.br>. Acesso em 29.jun.2002.


http://www.ibge.gov.br/�
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individuais desaparecem quando o meio se adapta as necessidades das pessoas.
Num raciocinio linear, entdo, nesses casos a deficiéncia € do meio e nédo das
pessoas que sao apenas diferentes umas das outras, posto tratar-se de individuos.
A prépria definicdo do IBGE de que deficiéncia é toda a limitacdo que n&o
desaparece com o uso de érteses ou proteses, corrobora essa idéia, na medida em
que, por exemplo, uma nova tecnologia seja capaz de corrigir a deficiéncia. Assim, a
deficiéncia estaria fora do individuo, no meio, nos equipamentos e no entendimento

que o cercam.

Implementar essa discussdo e globaliza-la na atualidade, quando as
estruturas em rede dominam as organizacdes sociais, tem de estar na pauta das
midias, que se constituem em lugar de poder e desempenham papéis

preponderantes na instituicdo de sentidos e no controle social:

Com o surgimento das midias tecnoldgicas, com um desenvolvimento
geométrico e uma capacidade de virtualizagdo crescente, estas passam a
ocupar um lugar impar na sociedade, (...) através de uma inversédo, nao
mais “ver todo”, mas “fazer ver parte”, uma parte sempre pré-selecionada
pelos detentores do poder, agora traduzido na forma do poder informacional
(WAINER, 2001, p. 65).

Entretanto, o poder informacional das midias também é resultante do trabalho
dos jornalistas — pessoas cujas deficiéncias e potencialidades individuais se
combinam com as possibilidades de um exercicio profissional capaz de resultados
diferentes conforme seja atravessado por condicfes de producédo diversas. Dizendo-
se de outra maneira, 0 entendimento dos jornalistas acerca das questdes das

pessoas portadoras de deficiéncia vai resultar nas escolhas do tratamento das
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matérias sobre as questdes desse segmento social. E dessa responsabilidade, por

oficio, ndo ha como fugir.



“Supor que, pelos menos em certas
circunstancias, ha independéncia do
objeto face a qualquer discurso feito a seu
respeito, significa colocar que, no interior
do que se apresenta como universo
fisico-humano (coisas, seres Vivos,
pessoas, acontecimentos, processos...),
‘ha real’, isto &, pontos de impossivel,
determinando aquilo que ndo pode ser
‘assim’. (O real é o impossivel... que seja
de outro modo).

N&o descobrimos, pois, o real: a gente
se depara com ele, da de encontro com
ele, o encontra”.

Michel Pécheux



2. O DISCURSO JORNALISTICO

O campo dos media é lugar de mediacao social por exceléncia, sendo essa
funcdo mediadora, ao mesmo tempo, a esséncia do proprio campo e fundamental
para a manutencdo da ordem social. Essa € a razao pela qual Esteves reconhece,
como bem especifico do campo dos media, a palavra/discurso. Trata-se de um lugar
de mediacbes simbdlicas, onde o exercicio da discursividade sera o instrumento
garantidor da “mediacdo social generalizada, do proprio campo com os demais
campos sociais e de todos estes entre si” (ESTEVES, 1988, p. 144). E no campo dos
media que se insere o jornalismo, um modelo particular de comunicagéo, cujos

estudos ja consolidaram uma longa tradicédo e que,

(...) tal qual a histéria, a sociologia e a ciéncia politica, enuncia fenébmenos
sociais. Mas o jornalismo, diferente destas disciplinas, ndo tem o rigor
cientifico como premissa para elaborar seus enunciados. A sua é uma
premissa ética e estética. E o jornalismo, assim como a ficcdo, tem a
linguagem como cumplice de sua producdo (BERGER, 1998, p. 19).
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Tangenciados por essa cumplicidade com a linguagem, interessa-nos
aqui, em particular, o jornalismo sob a perspectiva discursiva, sem desconhecer que
se trata de um campo que atravessa todos os demais campos sociais, constituindo-
se, por exceléncia, como um lugar de mediacdo. Simultaneamente, é atravessado
por esses mesmos campos, por uma série de questdes relativas a pratica
profissional cotidiana e por paradigmas, muitos deles em discussao ou ainda em

formatacao.

O “vetor”, a base material onde as questbes oriundas dessas injuncdes
afloram no jornalismo, é a noticia, na qual se evidencia a informacdo. Mas “as
noticias ndo podem ser vistas como emergindo naturalmente dos acontecimentos do
mundo real; as noticias acontecem na conjuncdo de acontecimentos e de textos”

(TRAQUINA, 1993, p. 168).

Sob a perspectiva discursiva, o0 que parece evidente € que o discurso
jornalistico funciona a partir dessa informacdo, que pode ser conceituada como a
unidade do dado, do fato, da declaracdo, do fenbmeno apreendido em sua
singularidade. No jornalismo informativo, essa matéria-prima torna-se um catalisador
do funcionamento do discurso jornalistico no processo de organizacédo dos sentidos
possiveis para o acontecimento singular. E, portanto, uma organizacéo que busca
relacionar hierarquicamente o inesperado, para o qual ainda ndo ha memdria, com o
possivel/previsivel, sobre o que se pode dizer algo porque guarda alguma
semelhanca com ocorréncias conhecidas, e, ainda, com 0s possiveis
desdobramentos futuros. Trata-se de “traduzir” para o publico aquilo sobre o que se

esta falando, o que é feito através de explicacbes e nomeacdes, “num processo de
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encadeamento [que] cria a ilusdo de uma relacdo significativa entre causas e
conseqiiéncias para os fatos ocorridos” (MARIANI, 1998, p. 60). E também por meio

desse mecanismo que se legitima o capital do campo jornalistico: a credibilidade.

Berger, a partir de Bourdieu, considera o jornalismo como um lugar de
producdo simbdlica e trabalha com a hipétese de que esse campo detém,
privilegiadamente, o capital simbdlico, ja que é da sua natureza fazer crer. “A
credibilidade é construida no interior do jornal assim como um rétulo ou uma marca
gue deve se afirmar, sem, no entanto, nomear-se como tal” (BERGER, 1998, p. 21).
Relacionando credibilidade com persuaséao, a autora aponta, no dialogo com o leitor,
a cuidadosa construcdo de “sentidos de verdade”, “através de argumentos de
autoridade, testemunhas e provas” (idem, p. 22). Entre as caracteristicas atribuidas
ao discurso jornalistico e que concorrem para constituir e reforcar a sua
credibilidade, esta o fato de, entre os discursos mediaticos, o discurso jornalistico ser
aquele que se distingue por, supostamente, ser objetivo, verdadeiro, equilibrado.
Objetivo, porque seria capaz de narrar com objetividade os acontecimentos;
verdadeiro, porque poderia narrar/descrever os fatos tal como ocorreram, e
equilibrado porque mostraria 0 mundo como €, obviamente dando voz a todos 0s

gue devessem ter algo relevante a dizer sobre o ocorrido.

A objetividade é uma das caracteristicas mais inquietantes entre as que se
atribuem ao discurso jornalistico. S&o varios os estudiosos que se mobilizam com o
tema. No campo da teoria do conhecimento esté instalado o debate tradicional que
aponta a impossibilidade de conhecer-se o0 mundo de forma completamente objetiva,

posto que a subjetividade tem grande importancia na apreensao dos saberes.
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Na tentativa de atingir a objetividade idealizada nas rotinas produtivas do
jornalismo, Gaye Tuchman lista quatro procedimentos estratégicos, além da
verificacdo dos fatos, a serem seguidos pelo profissional na busca da objetividade
ou, melhor dizendo, como “ritual estratégico” capaz de proteger o jornalista da
acusacao de ndo ter sido “objetivo”. “Devido as diversas pressdes a que o jornalista
esta sujeito, ele sente que tem de ser capaz de se proteger para o afirmar: ‘Eu sou
um profissional objectivo’. Ele tem de desenvolver estratégias que lhe permitam
afirmar: ‘Isto € uma noticia objectiva, impessoal, imparcial’.” (TUCHMAN, 1993, p.

88).

Esses procedimentos defendem uma opcdo pelos fatos, seguida pelo
chamado jornalismo declaratorio, segundo o qual os fatos falariam por si. Os
procedimentos elencados por Tuchman (1993, pp. 79-83) séo: “a apresentacéo de
possibilidades conflituais”, ou seja, mostrar duas ou mais versdes do acontecimento,
dando ao leitor a sensacdo de que pode decidir quem diz a verdade; “a
apresentacao de provas auxiliares” que referendem uma afirmacéo; “o uso judicioso
das aspas”, ritual segundo o qual o jornalista, ao inserir a opinido de alguém, estaria
se isentando de participacédo e permitindo aos fatos que evidenciem a verdade; e “a
estruturacdo da informacédo numa sequéncia apropriada”, conhecida como piramide
invertida, em que o texto inicia pelos fatos mais importantes e termina pelos menos
importantes. Embora este Ultimo procedimento dependa explicitamente da
intervencao subjetiva do jornalista, ainda assim este pode se utilizar da nocao de
que tal estrutura é sabidamente “validada” pela comunidade profissional e, por isso,

ele estaria escolhendo “objetivamente”, entre os fatos disponiveis, quais teriam mais
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e menos importancia. A subjetividade estara presente em todos os momentos da
producdo de noticias — sempre que o jornalista definir uma pauta em detrimento de
outra, o uso de uma palavra e ndo outra na constituicdo de um texto, a escolha
desta fonte e ndo daquela, a opcdo por esta declaragcdo em vez de outra. Sempre
que isso ocorrer, ele estara4 usando seu news judgement’, e o carater “impessoal”,
“imparcial” e “objetivo” da noticia estara sendo construido sobre uma esséncia de

subjetividade.

Moretzsohn (2002, pp. 200-1) aponta que a disputa tedrica implementou o
surgimento da corrente construcionista que pensa de modo diametralmente oposto a
realista/positivista: a objetividade seria de todo impossivel. Em outras palavras, a
matéria factual existe e é determinante do discurso jornalistico, mas apenas em
certa medida, dado que a apreensdao dessa matéria factual dar-se-a conformada
pela subjetividade dos sujeitos que atuam nas diferentes posi¢cdes enunciativas que

vao se amalgamar no discurso jornalistico. Por isso, fica demonstrado que

(...) a subjetividade presente no processo de apreensao dos fatos indica que
o jornalismo néo é o discurso da realidade (como diz ser) mas um discurso
sobre a realidade. Desse modo, (...) [as] interpretacfes fazem toda a
diferenca (MORETZSOHN, 2002, p. 201).

De outro lado, Josenildo Guerra confronta as duas escolas e defende a
existéncia do conceito de objetividade como fundamento do jornalismo que,
pressupde, ‘realiza uma mediacdo discursiva entre a realidade e o publico”

(GUERRA, 2000, p.1).

1 O produto da conciliacao de seus critérios éticos e jornalisticos (MACHADO e JACKS, 2001, p.281),
que é constitutivo dos processos decisoérios presentes nas rotinas produtivas do jornalista.
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O discurso jornalistico pode ser sempre entendido como uma modalidade de
discurso sobre, transformando assim o mundo sobre o qual fala em seu objeto.
Dessa forma, o sujeito enunciador produz um efeito de distanciamento, como se o
jornalista fosse um observador imparcial, que ndo se envolveu com a questao e,
portanto, estivesse credenciado a expressar opinides isentas de interesses de

qualquer ordem.

O discurso sobre ocupa uma posicao intermediaria entre o discurso-origem e
o leitor com o qual conversa, portanto, depende dos discursos originados em outros
campos e se alimenta dos sentidos ali constituidos, embora, divulgando, o proprio
discurso jornalistico também constitua sentido. Esses discursos-origens varios, que
constituem uma potencial rede de cristalizacdo de sentidos, constréem a deficiéncia
de formas diversas e sédo, de maneira geral, enunciados de campos de saberes ja
reconhecidos pelo interlocutor. Tendo 0 mundo como seu objeto e na continua tarefa
de explica-lo, traduzi-lo, torna-lo passivel de ser entendido pelo leitor, os jornais
viajam por essa teia de sentidos, escolhendo alguns que serdo amplificados e outros
que serdo descartados do mundo na medida em que néo serao divulgados na midia.
O discurso jornalistico constitui-se, assim, em um lugar de autoridade?, materializado
em veiculos que ndo sdao o mundo, mas buscam reproduzi-lo ndo sé nos textos,
como também nas estruturas de suas redacdes. “Sob qualquer aspecto analisado,

vai-se encontrar gente de diversos matizes”, diz Altair Nobre, editor-executivo de

2 Mariani indica em nota que, de acordo com Orlandi (1990, p. 37), “é no ‘discurso sobre’ que se
trabalha o conceito de polifonia. Ou seja, o ‘discurso sobre’ € um lugar importante para organizar as
diferentes vozes dos discursos de (...) origem. [O discurso sobre] organiza, disciplina a meméria e a
reduz”. Mariani indica, ainda, que Orlandi, ao considerar o “discurso sobre a seriedade”, aponta a
relevancia que a utilizagdo do discurso sobre confere ao seu enunciador. “Ao mesmo tempo, ndo é
de qualquer lugar que se pode ‘falar sobre” (MARIANI, 1988, p. 241).
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Zero Hora®, que trabalha com uma equipe de perfil quase t&o diversificado quanto a
propria sociedade: “temos desde o heterossexual chavao, até o homossexual; desde
a ‘patricinha’, até a reporter que tem dificuldade de encontrar um lugar para morar;
desde o cara que € 0 mais preconceituoso, até o mais sensivel as questbes dos
direitos humanos, por exemplo”. Segundo Nobre, € papel do editor aproveitar as
potencialidades desse grupo para obter os melhores resultados possiveis em cada
matéria pautada. “E colocar a pessoa certa no local certo, com perfil para isso”,
explica. De outra forma, pode-se dizer que o editor deve, em certa medida, conhecer

as formacdes imaginarias e os news judgements de sua equipe.

Produzidos a partir de determinadas posi¢cdes de sujeito, além das formacdes
imaginarias do jornalista, outros fatores interferem nos sentidos instituidos pelo
discurso jornalistico: as condi¢cdes de producdo sob rotinas produtivas especificas,
as formacdes ideoldgicas nas quais se insere o jornalismo, o poder de transito das
fontes que, muitas vezes, séo locutores com algum poder de insercdo e o poder

simbalico da prépria instituicdo “jornalismo”.

Nas formacdes imaginarias do jornalista atuam as impressdes do profissional
sobre si mesmo, sobre o leitor, o papel do jornalismo, as fontes e, ainda, sobre as
informacgdes com as quais trabalha, bem como as articulacées desses fatores entre
si. As formacfes imaginarias sdo compostas, em parte, pelo que, em analise do
discurso, Michel Pécheux denominou de pré-construido, presente no interdiscurso,

onde se distingue de outro elemento, as articulagdes.

® Altair Nobre foi ouvido em entrevista aberta realizada pela autora em 26/06/2003.



41

0 pré-construido corresponde ao ‘sempre-ja-ai’ da interpelacédo
ideolégica que fornece-impde a ‘realidade’ e seu ‘sentido’ sob a forma da
universalidade (‘o mundo das coisas’), ao passo que a ‘articulagdo’ constitui
0 sujeito em sua relacdo com o sentido, de modo que ela representa, no
interdiscurso, aquilo que determina a dominacdo da forma-sujeito”
(PECHEUX, 1997, p. 164).

Ja o interdiscurso se constitui pelos discursos anteriores presentes naquele
que esta sendo analisado e sdo esses mesmos discursos anteriores que definem as
posicdes enunciativas, 0s contextos de onde falam seus enunciadores. As
formacdes imaginarias sdo, portanto, conceitos implicitos a partir dos quais o
jornalista vai moldar a matéria, sdo as idéias que tem a respeito de si mesmo, em
relacdo ao trabalho que realiza e ao leitor para o qual esse trabalho se destina.
Muitas dessas idéias seguramente vao ser esquecidas, ou seja, estardo presentes
no discurso jornalistico de maneira oculta, como um n&o-dito que, mesmo ndo sendo
mostrado nas palavras do texto, € mais do que um siléncio, “um sussurro” (cf.

MACHADO, 2000) constitutivo do sentido explicitado na materialidade desse texto.

Para o perfil atribuido pelo jornalista ao leitor para o qual escreve concorrem,
de acordo com os editores, entre outros, na Zero Hora, os dados fornecidos pelas
pesquisas socioeconbmica, de género e de faixa etaria, enquanto no Correio do
Povo sdo consideradas a antiglidade do jornal e a preponderancia da circulacéo
através de assinaturas. “O simples fato de ser um jornal destinado praticamente s a
assinantes [da clareza] [...] de algumas necessidades e desnecessidades como, por
exemplo, eu ndo tenho necessidade de manchetes sensacionais para vender jornal

em banca”, afirma Telmo Flor, diretor de redacéo do Correio do Povo®. Existe,

* Telmo Flor foi ouvido em entrevista aberta realizada pela autora em 30/06/2003.
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entdo, um leitor anterior que funciona como interlocutor no momento da producéo da

noticia.

“Ha um leitor virtual inscrito no texto. Um leitor que é constituido no préprio
ato da escrita. Em termos do que denominamos ‘formacdes imaginarias’ em
andlise do discurso, trata-se aqui do leitor imaginério, aquele que o autor
imagina (destina) para seu texto e para quem ele se dirige. Tanto pode ser
um seu ‘cumplice’ quanto um seu ‘adversario™ (ORLANDI, 1993, p. 9).

No exercicio do trabalho também est& presente aquele que o jornalista julga
ser o papel do jornalismo e este é outro fator que entra em jogo nas articulagdes do
interdiscurso. “O jornalista tem que procurar abstrair [...] 0 que é a funcao publica, a
funcdo social como profissao, que € [...] ser um mediador da sociedade, [...] [deve
buscar] produzir informacao que seja util para a sociedade”, nas palavras do editor

executivo de Zero Hora.

As formac0des ideoldgicas nas quais se insere o jornalismo também intervém
na posicao de sujeito. Estao ai postos os padrées de pensamento a partir dos quais
se formulam e aplicam conceitos sobre 0 mundo em todas as suas areas. Na
producao jornalistica as formacdes ideologicas vao permear muito especialmente o
pensamento empresarial, uma das variaveis responsaveis pela constituicdo de
sentido do discurso jornalistico produzido nos veiculos da empresa. Zero Hora, por
exemplo, diz buscar o que chama de uma postura pro-ativa. “Uma funcao social [...]
€ a de discutir a solucao, oferecer a solugéo, de ir atras da solugéo”, explica Altair
Nobre sobre esse enfoque “meio novo do jornalismo, que tem mais a tradicdo de

mostrar o problema”.
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JA para o Correio do Povo, h4d uma preocupacédo diferenciada com
determinados segmentos. “Nés nos tornamos mais suscetiveis a ouvir esses setores
[pessoas negras, pessoas portadoras de deficiéncia, pessoas pobres, que foram
ofendidas durante décadas] [...], somos mais solidarios a esses segmentos do que
ao segmento dos banqueiros, por exemplo”, afirma Telmo Flor, atribuindo a
constituicdo dessa formacéao ideoldgica a uma “culpa social coletiva” que atingiria 0s
jornalistas no exercicio profissional cotidiano, como também influenciaria a
formatacdo do pensamento da propria empresa. Essa seria, portanto, uma
preocupacao do jornal, e ndo somente dos profissionais que nele trabalham, que
permeia todo o0 processo produtivo, preexiste a esse processo e € determinante na
combinacéo de fatores que vai levar a uma noticia constituida de uma forma e nao
de outra. Levando-se, ainda, em conta que a noticiabilidade de um fato esta
relacionada ao afastamento daquilo que é considerado normal, pode-se dizer que,
nesse sentido, o padrédo de pensamento do jornal € partilhado pelos jornalistas que

nele trabalham. Como diz Soloski (1993, p. 97),

(...) 0 news judgement exige que os jornalistas partilhem as pressuposicdes
acerca do que é normal em sociedade, uma vez que a noticiabilidade de um
acontecimento esté relacionada com o afastamento daquilo que se considera
normal. Ao concentrar-se no desvio, no estranho e no insdélito, os jornalistas
defendem implicitamente as normas e os valores da sociedade. Como as
fabulas, as “estdrias” noticiosas contém uma moral oculta.

A perspectiva ideoldgica a partir da qual se constréi o discurso jornalistico ndo
€ conscientemente partilhada pelos profissionais, que tém, na estrutura de poder da
sociedade, o lugar natural onde buscar suas fontes, “por isso, as noticias tendem a
defender o status quo” (SOLOSKI, 1993, p. 97). O poder de transito das fontes no

meio jornalistico, determinado pelo poder de inser¢cdo de alguns dos locutores junto



44

aos guais os jornalistas obtém suas informacfes, configura outra das posicdes de
sujeito importantes no discurso jornalistico. Em termos da analise do discurso,
poder-se-ia falar na presenca ou mais ou menos intensa, ou mais ou menos
marcante dos enunciadores dos discursos originais. Nelson Traquina afirma que o
jornalista sabe que as fontes ndo séo desinteressadas e, por isso, s6 pode confiar
naquelas que tém condi¢des de comprovar sua credibilidade. Estaria convencionado
que as posicdes de maior autoridade conferem credibilidade as fontes®, o que
resulta na conclusdo de que “pessoas com maior autoridade, essas que tém
contactos regulares com os profissionais do campo jornalistico, permitindo assim
provar sua credibilidade, sdo favorecidas no processo de producdo de noticias”

(TRAQUINA, 1993, p. 173).

Sob este raciocinio ndo seria incorreto dizer que a divulgacdo sobre o0s
movimentos em torno das questdes das pessoas portadoras de deficiéncia acabou
por fazer proliferar as fontes sobre o tema da deficiéncia. Além disso, quanto mais
0S movimentos sociais e as instituicbes assistenciais foram estreitando lagcos com a
midia, maior a influéncia sobre as formacdes ideoldgicas dos jornalistas, com Obvia
repercussao sobre o discurso jornalistico. Telmo Flor lembra que ha pouco mais de
duas décadas eram comuns expressdes como “perneta’, “maneta” ou mesmo um
tratamento de linguagem que pré-julgava, por exemplo, quem era detido para
averiguacdes. Hoje, se o jornal usar uma linguagem inadequada para retratar
alguém ou alguma instituicdo, aquele que se sentir prejudicado liga para a redacao e
exige direito de resposta ou, no minimo, vai cobrar do repérter - aquele que esta na

ponta do processo - na primeira oportunidade, quando se encontrarem.

® “Algumas pessoas pela posicdo que ocupam, sabem mais que outras pessoas; dai, devem ter
acesso a mais factos e, entdo, a sua informacéo deve ser, em principio, mais correta” (TRAQUINA,
1993, p. 172).
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O poder simbdlico do jornalismo como instituicdo € também determinante no
discurso jornalistico que, como qualquer outro discurso, € sempre efeito de sentido e
gerador de sentido. Se, como diz Berger (1998, p. 23), “cada campo caracteriza-se
por deter um determinado capital [e], a cada capital corresponde um determinado
discurso”, em sendo o capital do campo jornalistico a credibilidade, como propde a
autora, o poder do jornalismo de fazer crer por meio de seu discurso esta
inextricavelmente ligado a sua proépria funcdo mediadora. E esse poder do campo
esta concentrado no jornalista, que é o responsavel pelo ato de nomear, a partir de

onde qualifica ou desqualifica, inclui ou exclui, escolhe ou despreza, legitima ou nao.

O poder simbolico como o poder de constituir o dado pela enunciagéo, de
fazer crer e fazer ver, de confirmar ou de transformar a visdo de mundo e,
deste modo, a agdo sobre o mundo; poder quase magico que permite obter
0 equivalente daquilo que é obtido pela forca (fisica ou econémica), gracas
ao efeito especifico de mobilizacéo, so se exerce se for reconhecido, quer
dizer ignorado como arbitrario (BOURDIEU apud BERGER, 1998, p. 22).

Portanto, ao cumprir a funcdo social do jornalismo de transpor o
acontecimento ao seu relato, o jornalista legitima a informac&o pela enunciacgéo. E o
mecanismo que consolidou, ao longo do tempo, 0 conceito da imprensa em sua
funcdo mediadora como o quarto poder que € simbolico, “um poder de fazer coisas
com as palavras. E somente na medida em que é verdadeira, isto €, adequada as
coisas, que a descricao faz as coisas” (BOURDIEU apud BERGER, 1998, p. 22). O
discurso jornalistico diz respeito ndo apenas aos modos de conhecer, reconhecer e
interpretar acontecimentos, mas também ao poder de estruturar relacdes, definindo

parametros e “mapas de significados”. Os meios de comunicacdo

(...) apresentam a primeira, € muitas vezes a Unica, fonte de informacao
acerca de muitos acontecimentos e questdes importantes. Mais ainda, dado
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gue a noticia esta repetidamente relacionada com acontecimentos que séo
“novos” ou “inesperados”, aos media cabe a tarefa de tornar compreensivel
0 que chamariamos “realidade problematica”. Os acontecimentos
problematicos rompem com as expectativas comuns e s&o, por
conseguinte, ameacadores para uma sociedade baseada na expectativa do
consenso, ordem e rotina. Assim, o delineamento, por parte dos media, de
acontecimentos probleméticos dentro dos conhecimentos convencionais da
sociedade é crucial de duas maneiras. Os media definem para a maioria da
populacdo os acontecimentos significativos que estdo a ter lugar, mas
também oferecem interpretacbes poderosas acerca da forma de
compreender estes acontecimentos. Implicitas nessas interpretacdes estédo
as orientagbes relativas aos acontecimentos e pessoas ou grupos nelas
envolvidos (HALL et al, 1993, p. 228).

Sob outro aspecto, no campo das condi¢cdes de producdo, Soloski defende
qgue as regras de politica editorial servem para controle do comportamento dos
jornalistas e a principal dificuldade consiste em operar dentro de organizagOes
comerciais que visam ao lucro. Eis ai o fulcro de boa parte do que chama de
“constrangimentos” do exercicio profissional: onde a ideologia do capitalismo e a
ideologia do profissionalismo (a fidelidade as normas deontolégicas da profisséo)

tornar-se-iam incompativeis.

Essa e outras varidveis compdem o conjunto de condi¢bes de produgéo do
discurso jornalistico chamado contexto e referem-se a externalidade do processo de
organizacdo da realidade em forma de noticia. Como lembra Berger (1998, p. 20), é
preciso ver a noticia dentro de uma complexa rede produtiva. Sob essa perspectiva,
“as noticias passam a ser produtos produzidos por jornalistas assalariados, mais ou
menos bem pagos, que trabalham num mercado mais ou menos saturado e
competitivo, em redacdes com determinadas definicbes hierarquicas”. A logistica da
producdo, o aporte tecnolégico do meio e do proprio veiculo, o orcamento, a
historicidade do jornalista e do leitor para o qual escreve, a inscricdo da fonte no

interior do processo de confeccdo da noticia sdo também variaveis que, entre outras,
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se combinam na execuc¢do das rotinas produtivas, uma influéncia cujos estudos
ganharam énfase com o paradigma construtivista, na década de 70. E nas rotinas
produtivas que estdo postas as condicdes em que trabalha o jornalista no seu
cotidiano: a organizacdo de acordo com os métodos da empresa a qual esta
vinculado, dos tempos da producéo (cada fase do processo tem horario limite para
ser finalizada) e dos espacos e formatos a que tem de se adequar. Como diz

Meditsch (1997, online):

Como toda outra forma de conhecimento, aquela que é produzida pelo
Jornalismo sera sempre condicionada histérica e culturalmente por seu
contexto e subjetivamente por aqueles que participam desta producéo.
Estara também condicionada pela maneira particular como é produzida. (...)
Um dos principais problemas do Jornalismo como modo de conhecimento é
a falta de transparéncia destes condicionantes. A noticia € apresentada ao
publico como sendo a realidade e, mesmo que o publico perceba que se
trata apenas de uma versdo da realidade, dificilmente tera acesso aos
critérios de decisdo que orientaram a equipe de jornalistas para construi-la,
e muito menos ao que foi relegado e omitido por estes critérios,
profissionais ou nao.

Esses condicionantes, portanto, também vao determinar o0s sentidos
constituidos pelo discurso jornalistico. Por exemplo, é consenso entre jornalistas que
um titulo deve ser “enxuto”, dizer o maximo, ocupando 0 menor espago possivel.
Assim, deste ponto de vista, em um titulo serd sempre preferivel utilizar-se deficiente
a pessoa portadora de deficiéncia, ainda que as expressdes constituam sentidos

completamente diferentes.

Dessa forma, torna-se evidente que, sendo um discurso sobre, enunciado de
um lugar investido do poder de fazer crer, o discurso jornalistico acaba ndo apenas

reproduzindo, mas também construindo, consolidando significados sobre a
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realidade. Esse poder deriva de uma posicao privilegiada, de instituicdo arraigada as
praticas sociais, que se apresenta como mediadora neutra, garantidora de “foros de
verdade aos fatos que divulga - e que supostamente ‘falam por si’ — elidindo as
mediacdes discursivas (portanto, ideologicas) que dao a esses fatos o status de
noticia” (MORETZSOHN, 2002, pp. 201-2). Semelhante ao discurso pedagdgico, 0
discurso jornalistico faz crer que apenas apresenta os fatos como sdo e cria essa
ilusdo através do uso que faz das palavras, com uma linguagem pretensamente

isenta de subjetividades.

Se nao sO reproduz, mas também constroi significados sobre a realidade,
entdo se pode dizer que o discurso jornalistico € um modo de conhecimento com
regras proprias, embora atravessado por outros campos. Dessa forma, reproduz e
produz conhecimento. Atuando na institucionalizacdo social de sentidos, o discurso
jornalistico contribui na constituicdo do imaginario social a partir da divulgacédo de
modos de ver o mundo e da consolidacao de quadros de referéncia. Altair Nobre, da
Zero Hora, considera que o jornal tem um papel dentro da sociedade e, para cumpri-
lo, “vamos enfocar mais tais areas, porque (...) a equipe, a ctpula® considera essas
areas prioritarias, ou essas as abordagens prioritarias”. Na formacédo desse mosaico
de prioridades, Nobre destaca que a grande preocupacéo € com o ponto de vista do
usuario sem, contudo, restringir-se a questdes meramente praticas, mas propondo
discussbes acerca de como melhorar a sociedade. Nesse sentido, assegura que o
jornal prefere tratar noticias sobre “portadores de deficiéncia sob o enfoque da
cidadania, da superacdo” relegando as informacBes sobre assistencialismo as

matérias de servicos.

® A “ctpula” a que se refere o editor nesse caso é formada pelos diretores da empresa proprietaria do
jornal e os acionistas com cargos diretivos. E através dos editores que as decisGes dessa clpula séao
aplicadas no processo produtivo.
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Eduardo Meditsch defende a hipotese de que o jornalismo é uma forma de
producdo de conhecimento que, na pratica, “tanto pode servir para reproduzir outros
saberes, quanto para degrada-los, e é provavel que muitas vezes faca essas duas
coisas simultaneamente” (MEDITSCH, 2002, online). Esse €, de certa maneira, um
movimento natural do discurso jornalistico, em especial se considerarmos que a
vasta maioria dos textos em que esse discurso se materializa € polifonica — as
noticias sdo construidas a partir de varias vozes, determinadas pelas diferentes
posicdes de sujeito: os enunciadores dos discursos-origem, o locutor do discurso
sobre, os interlocutores aos quais os textos se destinam e aqueles de quem se fala

nesses textos. Assim, nesse jogo de vozes, instala-se uma disputa de sentidos que

vao estabelecer formas de ver o mundo segundo padrées de pensamento.

Entre as caracteristicas do discurso esta aquela que Bakhtin chamou de
dialogismo, segundo a qual é a partir das relacdes com o outro que o homem toma
consciéncia de si. E esse € um produto das acles e interagdes no campo da

linguagem, onde a palavra € a matéria-prima a partir da qual se molda o discurso.

“(...) toda palavra comporta duas faces. Ela é determinada tanto pelo fato de
gue procede de alguém, como pelo fato de que se dirige para alguém. Ela
constitui justamente o produto da interacdo do locutor e do ouvinte. Toda
palavra serve de expressdo a um em relacdo ao outro. Através da palavra,
defino-me em relagdo ao outro, isto é, em dUltima analise, em relacdo a
coletividade. A palavra € uma espécie de ponte lancada entre mim e os
outros” (BAKHTIN, 1986, p. 113).

N&o ha como ndo interpelar as palavras para, através delas, dos sentidos que

revelam e escondem simultaneamente, perseguir-se o propésito de buscar a
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resposta ao problema que nos mobiliza aqui: os sentidos produzidos no campo

jornalistico reforcam ou néo o estigma do déficit?



“A palavra é o préprio homem. Somos
feitos de palavras. Elas sdo nossa unica
realidade ou, pelo menos, o0 Unico
testemunho da nossa realidade.”

Octavio Paz

“Os signos sao experiéncias mais
potentes do que tudo o0 mais e, por isso,
guando se lida com as coisas que
realmente importam, entdo se lida com
palavras. Elas tém uma realidade que
excede em muito as coisas que as
designam.”

William Glass



3. O QUE DIZEM OS JORNAIS

3.1. A opcdo metodologica

Ha mais de um motivo para a op¢do pela Analise do Discurso (AD) de
vertente européia, mais especificamente francesa. Primeiro, porque esta ferramenta
metodoldgica possibilita entrever os processos discursivos atuantes na cristalizagéo
de determinados sentidos em detrimento de outros, em qualquer tipo de discurso,
inclusive no discurso jornalistico (DJ). Segundo, pelo fato de trabalhar com textos
sob duas perspectivas: linglistica e historico-social, sendo que cada uma dessas
perspectivas atravessa e é constitutiva da outra, resultando em um funcionamento
em rede. E a relacdo do texto com a histéria - “seja a historia universal, seja a
histéria do sujeito falante, seja a historia do sujeito a quem o texto se dirige”
(MACHADO, 2000, p. 85) — que vai determinar como o analista vai construir a sua
metodologia de pesquisa. Trata-se do preestabelecimento de um percurso por parte
do investigador, percurso este que vai sendo determinado pela sua propria

historicidade, de acordo com as suas proprias formacdes ideologicas e aquelas que
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o atravessam. E, por fim, a Analise do Discurso pode dar conta teoricamente de
uma complexidade maior de raciocinio, que considera a existéncia do binémio

objetividade/subjetividade no interior de um mesmo discurso jornalistico.

Sendo a memoria um conceito caro a proposta deste trabalho, de verificar se
a maneira como o DJ retrata a pessoa portadora de deficiéncia reforca ou nédo o
estigma do déficit, € por essa razdo que se destaca a importancia dos processos
discursivos “para a tessitura e homogeneizacdo da memdria histérica oficial de uma
formacéo ou grupo social” (MARIANI, 1998, p. 39). Essa idéia remete a Veron, que
define a primeira dimensédo da semiose social — o ideolégico — como 0 “nome de
sistema de relacbes entre um conjunto significante dado e suas condicbes de
producdo” (VERON apud PINTO, 1999, p 40). E também o que estabelece Berger
(1998, pp. 10-11): “Assim como a midia absorve o universo cultural dos subalternos,
(...) os movimentos sociais consideram a dinamica da imprensa na elaboracdo de

suas estratégias politicas”.

No campo social, tanto os movimentos de pessoas portadoras de deficiéncia,
quanto as instituicbes que trabalham nas linhas do atendimento e assisténcia,
buscam entrar na pauta de noticias dos veiculos. Isso ficou evidente nas entrevistas
realizadas para este trabalho com os editores da Zero Hora (ZH) e do Correio do

Povo (CP)!. Ambos afirmaram que as fontes ligadas as noticias em que figuram

! Zero Hora foi tomada como o primeiro jornal de referéncia no Rio Grande do Sul por deter um dos
componentes de dominancia no cenario da comunicagéo brasileira, posto que pertence ao grupo RBS
gue possui 17 canais de televisdo afiliados a Rede Globo — detentora da maior audiéncia no pais. Ja
o Correio do Povo é considerado o jornal de referéncia pelo prestigio alcancado por sua tradicao
(BERGER, 1998, p. 47). Os dois veiculos apresentam-se no formato tabléide, sendo que ZH distribuiu
163.574 exemplares diarios em agosto e 170.691 em setembro de 2001, enquanto o Correio do Povo
circulou com a média de 188.070 exemplares aos domingos e 189.191 em dias Uteis, conforme
informacdes fornecidas pelos seus respectivos editores. O Grupo RBS, de ZH, conta com mais cinco
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pessoas portadoras de deficiéncia sdo as mais variadas possiveis: desde um politico
que criou uma lei referente ao setor, passando pelas universidades que estudam as
diversas areas em que circulam questbes das deficiéncias, até entidades
representativas e instituicbes que trabalham, em particular, com assisténcia social,

saude, educacéao.

Todos, de uma forma ou de outra, procuram contato com 0s jornais para
buscar cobertura de suas iniciativas. E esta necessidade de estar na midia, de ser
por ela representado e assim reconhecido, relaciona-se com a prépria necessidade

de buscar na exterioridade, através do olhar do outro, reconhecer-se.

E, portanto, a midia que se legitima como mediador universal dessa relagéo
que Bakthin chamou de dialégica e que se concretiza no campo da linguagem. E ao
sermos nomeados pelos outros que nos reconhecemos. Assim, 0 processo de
reconhecimento do sujeito social, contextualizado, tem necessariamente ancoras em
campos diversos, de onde emanam enunciados distintos que vao formar e conformar

as nomeacoes.

Na atualidade, a AD apresenta-se como alternativa metodologica capaz de

compreender conceitos e praticas polissémicas e dinamicas, nesse contexto em que

diarios na regido Sul (Diario Gaucho, de Porto Alegre/ Rio Grande do Sul, Pioneiro, de Caxias do Sul/
Rio Grande do Sul, Diério de Santa Maria, de Santa Maria/ Rio Grande do Sul, Diario Catarinense, de
Florianopolis/ Santa Catarina e Jornal de Santa Catarina, de Blumenau/ Santa Catarina), além de 19
emissoras de televisdo e 22 emissoras de radio. Essa rede regional tem o jornal Zero Hora como
carro-chefe. Ja o Correio do Povo, fundado em 1895 pela Empresa Jornalistica Caldas Junior, foi o
primeiro veiculo gaucho a substituir o jornalismo politico-partidario pelo jornalismo informativo. A
circulagéao foi interrompida em 1984, em fungéo de problemas financeiros, e retomada em 1986, apés
profundas alteracbes graficas e editoriais, resultantes da troca de comando empresarial. O Correio do
Povo é o jornal de maior circulagdo no Rio Grande do Sul e o veiculo mais importante da empresa
gue conta, ainda, com um canal de televiséo e duas emissoras de radio.
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os diversos enunciados postulados sobre a deficiéncia encontram suas
razBes no significado que a diferenca possui para cada um dos seus
enunciadores. Dai a importancia e a necessidade de se buscar
compreender como esses sentidos significam (MARQUES, 2001, p. 20, grifo
Nosso).

Compreender “como um texto funciona, como ele produz sentidos, sendo ele
concebido enquanto objeto linguistico-histérico” (ORLANDI, 1996, p. 56) é o objetivo
da AD. E, para que se leve a cabo a compreensdo de como se constitui cada
sentido, € essencial que se entenda a imbricacéo de véarios elementos, entre eles, a
posicdo do enunciador. Dito de outra forma, € preciso que se entenda como a
formacao ideoldgica e a formacao discursiva estdo amalgamadas, constituindo os
sentidos do texto - texto este que é sempre uma unidade de significacdo, portanto,
mais do que um conjunto de palavras o texto € a materialidade discursiva,

contextualizada, carregada de sua prépria historicidade.

As formacOes discursivas sdo resultado de uma pratica discursiva, de
formacdes ideoldgicas e de estruturas de pensamento (MACHADO, 2000, p. 107).

Foucault definiu as formacdes discursivas® “

como a regularidade de uma pratica,
onde o sujeito do discurso® é apresentado como uma funcéo vazia, ou seja, uma
posicdo ocupada por qualquer individuo no momento em que formula o seu

enunciado” (PIRES, 2000, p. 87). Pécheux tomou emprestada essa idéia de

formacao discursiva (FD) de Foucault e, com ela,

2 Em 1969, Foucault classificou a formacgdo discursiva como sistema de regularidades de um
discurso, falando, porém, ao mesmo tempo, de formas de reparticdo e sistemas de dispersdo que
funcionam como rupturas das continuidades discursivas histéricas (PIRES, 2000, p. 96). Para
Maingueneau, “a formacdo discursiva confere ‘corporalidade’ a figura do enunciador e,
correlativamente, aquela do destinatario, ela lhes ‘da corpo’, textualmente” (MAINGUENEAU apud
MACHADO, 2000, p. 106).

® pécheux concebe o sujeito do discurso como “puro efeito de assujeitamento a maquinaria da
formacéo discursiva com a qual ele se identifica” (GADET e HAK, 1997, p. 314).
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. comeca a fazer explodir a nocdo de maquina estrutural fechada na
medida em que o dispositivo da FD estd em relacdo paradoxal com seu
‘exterior’: uma FD ndo € um espaco estrutural fechado, pois €
constitutivamente ‘invadida’ por elementos que vém de outro lugar (isto &,
de outras FDs) que se repetem nela, fornecendo-lhe suas evidéncias
discursivas fundamentais (por exemplo, sob a forma de ‘pré-construidos’ e
‘discursos transversos’) (GADET e HAK, 1997, p.314).

Portanto, para Pécheux, as FDs se mesclam, ndo sao tdo homogéneas,
nunca se apresentam puras, mas “hibridas”, com a identidade do mesmo sendo
sempre bombardeada. Trata-se de “uma espécie de vacilagdo discursiva que afeta
dentro de uma FD as seqliéncias situadas em suas fronteiras, até o ponto em que se

torna impossivel determinar por qual FD elas sdo engendradas” (Idem).

A formacdo ideoldgica, por sua vez, “constitui um conjunto de atitudes e
representacdes das posicoes de classes, as quais, comumente, se encontram em
conflito umas com as outras” (MARQUES, 2001, p. 22), sendo, a0 mesmo tempo, 0
lugar onde estdo ancoradas as formagOes discursivas. Como as duas formagdes
anteriores, Pécheux sistematiza, ainda, as formag¢fes imaginérias, que remetem, em

especial,

a idéia que o sujeito-falante faz de si, do alocutario® e daquele a quem se
refere. Do mesmo modo, as formacdes imaginarias estdo presentes no
alocutario, no momento em que se constitui em sujeito-leitor do discurso
(MACHADO, 2000, p. 109)

“O sujeito, peca fundamental nesse cenario, apropria-se da linguagem a partir
da interpelacéo feita pela ideologia, no interior de um movimento social” (MARQUES,

2001, p. 22). Para Foucault, o sujeito ndo € a génese ou a causa do enunciado, mas

* O alocutario é o destinatario do discurso, o leitor real.
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um lugar determinado e vazio que pode ser efetivamente ocupado por
individuos diferentes (...) na medida em que um Unico e mesmo individuo
pode ocupar, alternadamente, em uma série de enunciados, diferentes
posicdes e assumir o papel de diferentes sujeitos (FOUCAULT, 1996, pp.
107-9).

A linguagem da qual esse sujeito interpelado pela ideologia se apropria ndo é
considerada pela AD sob o mesmo prisma da linguistica tradicional, mas levando em
conta, em especial, suas condicbes de producdo — o0 que se poderia chamar de
contexto. Contexto esse que é a exterioridade formada pelos lugares-sociais e
psiquicos dos sujeitos falantes e ouvintes, o contexto histérico-social, o ideolégico, o
enunciador, os ditos e 0s ndo-ditos que circularam anteriormente e que constituem o

“pré-construido®”.

E essa relacdo da linguagem com a exterioridade que vai determinar ndo o
sentido, mas a multiplicidade de sentidos possiveis do discurso. Nascida no lugar
onde a linguagem deve ser tratada, a AD se instaura “justamente nesse entremeio
da linglistica (estudo da linguagem) e das ciéncias sociais (exterioridade)”

(MARQUES, 2001, p. 23).

> A definicdo de “pré-construido” (que aparece atrelada ao conceito de interdiscurso) refere-se aquilo
que é pensado antes, em outro lugar, fora do enunciado em questdo. Eis ai uma relacdo fundamental
para a AD: o discurso atual e o sempre-ja-ai que, segundo Pécheux, “remete simultaneamente aquilo
que todo mundo sabe” (PECHEUX, 1997, p. 171). Em relac&o ao interdiscurso, considera-se que, ao
alojar-se no interior de uma formacéo discursiva, o individuo se constitui como sujeito, passando a ser
interpelado pela formagéo discursiva. E onde se define a forma de assujeitamento, onde o individuo,
agora sujeito, incorpora e dissimula os elementos do interdiscurso, definido “como o todo complexo
com dominante das formacgdes discursivas, por intermédio da qual acontece a interpelacédo do sujeito”
(PIRES, 2000, pp. 87-8). O conceito de pré-construido é de Paul Henry, nos estudos sobre
pressuposicéo (idem, p. 96).
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Nesse lugar — 0 entremeio da linguistica e das ciéncias sociais -, a relacao
entre lingua e discurso é de oposicao. Michel Pécheux distingue discurso de lingua
opondo base linguistica’ e processo discursivo: a primeira seria objeto da lingiistica,
por tratar-se sempre de um sistema (conjunto de estruturas fonoldgicas,
morfologicas e sintaticas) dotado de uma autonomia relativa que o submete as suas

leis internas. O autor diz que é

sobre a base dessas leis internas que se desenvolvem 0s processos
discursivos, e ndo enquanto expressao de um puro pensamento, de uma
pura atividade cognitiva, etc., que utilizaria “acidentalmente” os sistemas
lingliisticos (sic) (PECHEUX, 1997, p. 91).

Para Pécheux, o discurso se materializa colocando em relagdo os campos da lingua e “da sociedade apreendida pela

histéria (nos termos das rela¢des de forca e de dominagao ideoldgica) (GADET e HAK, 1997, p. 8).

3.2 NORMALIDADE: O CONTEXTO INTERPELADO

No exercicio de localizagdo dos chamados Estudos Culturais na América
Latina, Bill Schwarz (2000) se propde a demonstrar deslocamentos nas cadeias do
poder cultural, a partir do entendimento de que as formagOes culturais das
chamadas periferias “sdo especificas e distintas nas suas coordenadas, mesmo
quando as suas representacfes publicas parecem copiar — ou imitar — as culturas
das metropoles” (SCHWARZ, 2000, p. 44). Aqui, interessam-nos as indicacdes de

sua analise de que os processos de transculturacdo e do complexo trafico das

® Ao falar em base lingistica, Michel Pécheux trata a lingua ndo como parte da infra-estrutura
econbmica, mas como pré-requisito para qualquer processo discurso.
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relacdes culturais entre 0os antigos centros e periferias ndo tenham sido esclarecidos
ao longo de séculos, desde o descobrimento do Brasil. Ainda mais especialmente,
chama-nos a atencédo quando traz a composicdo de Oswald de Andrade, em 1920,
acerca da ingestdo brasileira dos elementos da cultura importada de Nova lorque,
Londres e Paris. E nisso que Roberto Schwarz chama de “nacionalismo por
eliminacdo”, recentemente apelidado de “a natureza artificial, inauténtica e

imitadora”, que consiste o motivo maior da critica contemporanea, que se resume na

crenca de que o Brasil € em si mesmo “deslocado” (SCHWARZ, 2000, p. 45).

“Deslocado”, no sentido aqui apresentado por Schwarz, talvez seja um bom
termo para definir a visdo das pessoas ditas “normais” em relacdo as pessoas
portadoras de deficiéncia, neste momento de mudanca de lugar em processo, na
direcdo da tomada da palavra para si no interior dos movimentos sociais e em outras
areas da vida. E uma intensa luta por novos espacos, uma constante busca da

insercao.

Lulkin (1997), em sua resenha critica de livro de Skliar conclui que a obra traz

guestdes

tdo impertinentes e embaracosas que parece impossivel tentar responder a
elas sem uma reflex@o sobre a prépria condicdo de ouvinte, e nosso poder
de subjugar o outro pela imposicdo da palavra dita e ouvida, o que é
altamente desafiador (LULKIN,1997, p. 227).

A proposta de Skliar é de constru¢do de uma visdo antropologica, resultante
das pesquisas feitas na década de 60, quando a lingua de sinais tornou-se objeto de

andlise da linglistica e da psicolinglistica, “possibilitando outra concepcdo de
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sujeito, mais proximo dos conceitos da histéria e da cultura” (LULKIN, 1997 p. 225)
do que das visbes meramente clinicas, que remetem as relacbes

normalidade/anormalidade e normalidade/deficiéncia.

Considerando as perspectivas trazidas por Skliar e a idéia do “deslocamento”
de Bill Schwarz, referindo-se ao nacionalismo por eliminacdo da cultura brasileira,
poderiamos dizer que, sob a 6tica historica das abordagens médica e da assisténcia
social, a tentativa do estabelecimento de uma identidade da pessoa portadora de
deficiéncia, em que a propria pessoa € sujeito que interage, rediscutindo conceitos
que a “empurram para a nhormalizacéo”, corre forte risco de ser vista como mais um

deslocamento dos deficientes.

E Stuart Hall que traz uma reflexdo sobre certas relacbes possiveis entre
lugar da fala e objeto. Perseguindo alguma isencdo na conducdo do texto, cujo
objetivo declarado é olhar o passado para pensar o presente e o futuro sobre a
teoria dos cultural studies, reconhece a dificuldade (impossibilidade?) de esquivar-
se do que chama de seus “fardos da representacao”. Trata-se de uma referéncia as
suas condi¢cdes de negro, cientista politico e britanico. E esclarece que se esforca
por fugir a ter a dltima palavra na matéria, razédo pela qual fala de um ponto de vista

autobiografico (HALL, 2000, p. 65).

E também Hall que esclarece que entende politica ndo como vontade de
poder, mas como “conjunto de conhecimentos conjunturais, localizados e

contestados, que tém de ser debatidos de um modo dialdgico (...) como uma pratica
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gue pensa sempre a sua intervencdo num mundo em que faria alguma diferenca,

que surtiria algum efeito” (HALL, 2000, p. 80).

Fazer alguma diferenca, tendo as suas condi¢des individuais respeitadas, é
também o que estdo buscando as pessoas portadoras de deficiéncia integradas as
diversas correntes dos movimentos sociais, muito fortemente e de maneira

crescente, a partir dos anos 80 no Brasil.

Assim, nosso entendimento do processo de organizacdo dos movimentos
sociais sob o enfoque da cidadania’ e, em especial, sua relacdo com a

comunicacao, vem de Peruzzo:

Determinadas manifestacdes em defesa da vida adquirem dimensées
significativas em nossos dias. Isto pode ser encarado como um despertar
das pessoas, de camadas sociais e de povos inteiros para a busca de
condicbes de vida mais dignas, pautadas pelo desejo de interferir no
processo historico, sua vontade de posicionar-se como sujeitos e seu anseio
de realizar-se como espécie humana (PERUZZO, 1998, p. 25).

3.3 O QUE E COMO DIZEM OS JORNAIS

Em nossa investigacdo, detectamos que o discurso jornalistico pode
representar a pessoa portadora de deficiéncia sob pelo menos duas perspectivas, ou
em duas posicOes de enunciador distintas: a do assistencialismo e a da cidadania.

Tratam-se de duas formacdes discursivas que vao estar presentes no DJ, as vezes

’ Cidadania aqui “n&o significa s6 alguém poder votar a cada cinco anos naqueles que véo decidir por
ele, mas também aprender a participar politicamente da leitura do bairro, a apresentar sua cancéo e
seu desejo de mudanca, a denunciar condi¢8es indignas, a exigir seus direitos de usufruir da riqgueza
gerada por todos, por meio de melhores beneficios sociais e de salarios mais justos, a organizar-se e
a trabalhar coletivamente” (PERUZZO, 1998, p. 158).
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isoladamente, outras vezes mescladas uma com a outra, sendo o texto o campo de
batalha onde estas tensdes vao circular e ser resolvidas através da constituicdo de

sentidos.

A linha do assistencialismo circunda a pessoa portadora de deficiéncia.
Encontra-se aqui um discurso sobre, que pode ser identificado a priori pela
veiculacdo de idéias como as de que esses individuos necessitam de atendimento
externo, precisam ser ajudados. Esse é um lugar onde as pessoas portadoras de
deficiéncia vao estar sendo sempre retratadas pelo viés do déficit — séo sujeitos aos
quais, antes de nada, falta algo, e é essa falta que os caracteriza no interior do DJ.
As principais marcas que identificam essa linha discursiva sdo nomeacdes como
especial e deficiente. Especial aparece no corpus® desta pesquisa num total de 47
vezes, algumas delas em associa¢cdes de diversas naturezas, desde as expressoes
que compdem nomes de entidades e/ou eventos, passando por combinacfes das
mais variadas — pessoas especiais, criancas especiais, alunos especiais,
trabalhadores especiais - até as que sao legitimadas como campos do conhecimento
ou instituicbes e, por isso, sdo apresentadas com iniciais maiusculas — Educacao
Especial, Escola Especial, Pessoa Portadora de Necessidades Educativas
Especiais, Pessoa Portadora de Necessidades Especiais. A outra marca mais
presente € deficiente, com 41 registros, uma palavra que aparece sozinha,
associada a alguma éarea de deficiéncia especifica e/ou aos nomes de entidades ou

eventos.

® O corpus é formado por 87 noticias dos jornais Zero Hora (31) e Correio do Povo (56), de Porto
Alegre, que tratam de questdes relativas as pessoas portadoras de deficiéncia, coletadas entre 1° de
agosto e 31 de setembro de 2001.
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Atendimento/atender/atendidas (20 vezes) e doenca(s)/doente(s) (12 vezes)
se sobrepdem, em numero de aparicdes, a problemas, reabilitacdo e doa¢cbes/doou
(com cinco registros cada uma) (ver Anexo 1). Outra marca determinante da linha do
assistencialismo é definida a partir da posicdo ocupada pelos sujeitos no discurso.
Machado (2000, p. 98) toma inicialmente trés instancias de sujeitos inscritos em um
discurso (que podem se dividir em muitas outras): o locutor, o alocutario e o
delocutario, sendo que séo esses lugares em que 0S sujeitos se posicionam que vao

determinar as suas vozes.

No caso do discurso assistencialista, a pessoa portadora de deficiéncia estara
sempre na posicado de delocutario — aquele a respeito de quem se fala, e que
também pode ser chamado de referente. Trata-se daquele que aparece como objeto
no discurso, representando uma posicao historica, social e ideoldgica determinada.
Esse sujeito nesse lugar tera uma voz que sera, na maioria dos registros, uma voz
silenciada e é como tal, como aquele a quem o texto se refere mas que néo fala por

Si, que essa voz sera constitutiva do sentido do discurso.

Na linha assistencialista a posi¢cdo do enunciador € a de um sujeito sempre
inscrito fora da deficiéncia. O locutor, aquele que anuncia o dito, que pode ser
responsabilizado diretamente pela fala, ndo € apenas o sujeito falante evidente, mas
também os sujeitos que falam por meio dele, “0s sujeitos a quem ele da voz por
meio de sua fala” (MACHADO, 2000, p. 98). E, no discurso assistencialista, as
pessoas portadoras de deficiéncia ndo ocupam nem a posi¢cdo do proprio locutor,

nem dos sujeitos a quem esse locutor da voz. Elas sdo, como ja dissemos, o0 objeto
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sobre o qual se fala e essa € uma das caracteristicas fundantes dessa linha

discursiva.

Ao leitor sempre inscrito no texto que € aquele para quem se enuncia, da-se o
nome de alocutario, que pode ser definido, quando se tratar de uma conversacgao, ou
andénimo, no ambito da comunicacio de massa. E esse alocutario que vai interpretar
o texto sendo por ele interpelado e usando para isso 0s conceitos que constituem o

seu pré-construido.

Ja a linha da cidadania no DJ se constitui a partir do discurso das pessoas
portadoras de deficiéncia e suas marcas sao identificadas em formacdes discursivas
gue revelam movimentos de busca de autonomia e, principalmente, de igualdade de
condicbes de acesso. Aqui a pessoa € retratada pelo viés da caracteristica e, em
alguns casos, mais do que sob a perspectiva da inclusdo, o enunciador consolida
um discurso da ndo-exclusdo. Dito de outra forma, engendra um discurso em que
cabe toda a sociedade, que se utiliza de nomeacdes e palavras que podem ser
aplicadas genericamente a qualquer individuo. Essa posicdo de enunciador revela
um discurso que, mesmo quando trata da deficiéncia no singular, mantém o foco na
pluralidade social, no entendimento de uma sociedade em rede, formada,
organizada em extratos, em individualidades sociais de esséncias distintas, e nao
em estratos sociais, cuja superposicdo de camadas denuncia a existéncia de uma

hierarquizacao.

Ha casos, porém, em que 0s enunciados nao estdo “puros” na superficie do

texto, ocultando de que posicdo de enunciador emanam, e nascem, assim,
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formacdes discursivas que mesclam formacdes ideolégicas das duas linhas: do
assistencialismo e da cidadania. Quando isso ocorre, entra em cena 0 mecanismo
da memoria, um lugar onde residem o0s conceitos que se imbricam, no interior do
discurso jornalistico, em dois ambitos. O primeiro € o do momento em que o
jornalista realiza seu trabalho — suas escolhas em diversos niveis: de informacdes a
divulgar, de fontes, do que € relevante a dizer no contexto da noticia, das palavras
que vao compor a materialidade do texto, como também o descarte de informacdes,
de fontes, fatos e palavras. O segundo € 0 momento em que o leitor
interpreta/interage com o texto constituindo sentido. E quando o seu pré-construido
se funde com aquilo que a noticia traz e que vai reconstruir, reformulando e/ou
reforcando os sentidos produzidos na interacdo com o texto do discurso jornalistico.
Assim, em havendo na mesma noticia a presenca das duas linhas discursivas,
ocorre um deslizamento de sentidos e, a partir da dominancia do sentido constituido
pela memoria, os conceitos do assistencialismo provavelmente se revelam como
uma presenca mais forte. Como diz Pécheux (1990, p. 21), o enunciado € o que

“pega” entre os varios ditos que circulam no meio em andlise.

A excecdo verificada diz respeito ao silenciamento. Sob o titulo de Diminuem
mortes no trabalho no estado (anexo 2), Zero Hora circula pela area da deficiéncia
com a expressao incapacidade permanente, em um discurso onde figuram locutores
do INSS (Instituto Nacional de Seguridade Social), da DRT (Delegacia Regional do
Trabalho), da revista Protecdo (que realiza uma feira anual sobre seguranca no
trabalho), da Fiergs (Federacao das Industrias do Estado do Rio Grande do Sul) e do
Sindicato dos Trabalhadores da Indastrias da Construcao Civil no Estado. A partir de

tantos locutores, depreende-se a existéncia de um enunciado aparentemente
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univoco, mas gue se constroi ao longo do texto e se materializa em uma polifonia na

qual residem multiplas vozes, como da representante da DRT:

a situacdo de risco com o qual os trabalhadores convivem ainda é
preocupante;

do Sindicato:

muitas vezes a empresa vence uma licitacdo e transfere o trabalho para
outra empresa que ndo protege o trabalhador

do representante da revista Protecéo:

uma pesquisa da Universidade de S&o Paulo (USP) aponta que os
acidentes de trabalho custam R$ 1,6 bilhdo ao Brasil por ano. A prevencéo
seria muito mais barata.

E também a voz do representante da Fiergs:

acidentes e mortes tém um peso muito alto, pois mancham a marca de uma
corporagao.

Em todo o texto, a noticia ndo se refere a producdo da deficiéncia a partir dos
acidentes do trabalho. O olhar do jornalista ndo desvenda esse sentido, que fica
encoberto, mas, embora residindo no siléncio, constitui a plurivocidade dos sentidos
da noticia. Sobre o sentido ndo revelado desliza o sentido do aspecto econémico, do
enunciador do campo da economia, que estabelece o sentido dominante do discurso

materializado neste texto.
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Existe, ainda, uma hierarquizacao de sentidos. Quando o texto diz que, no Rio

Grande do Sul, no ano 2000,

[houve] 35.581 acidentes, matando 186 galichos, outros 1.008 sofreram
incapacidade permanente e mais de 19.618 ficaram mais de 15 dias sem
poder trabalhar,

esta, de certa maneira, estabelecendo uma hierarquia implicita em que os acidentes
com mortes tém maior importancia sobre 0os que causam incapacidade permanente,
e que estes, por sua vez, ttm mais peso do que 0s que resultam em afastamento do
trabalho por periodo superior a quinze dias. Em nenhum momento, contudo, é
rompido o siléncio sobre a relacdo entre a expressao incapacidade permanente e a
producdo da deficiéncia, embora aquele nome indique um individuo incapacitado de
maneira irreversivel para o trabalho em face de ter-se convertido em alguém a quem
0 acidente retirou a capacidade antes existente, portanto, alguém que apresenta
déficit em relacédo a sua condicdo anterior. Desse modo, a formulacdo amordaca um
enunciado — o da deficiéncia — que nem por isso deixa de estar la “sussurrando”,
como disse Machado (2000), impregnando o processo de constituicdo das imagens

mentais que podem resultar inferidas da noticia.

Entre as 23 noticias enquadradas na linha discursiva da cidadania,
predominam os temas sobre servico (com sete aparicdes) e geral (com oito). Os
demais temas divulgados foram salude e educacdo (com dois registros cada um),
esporte, opinido, cultura (com uma aparicdo em cada area) e educacdo e cultura

conjugadas (também com um registro) (ver Anexo 1).
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Um dos temas menos recorrentes, o de opinido, trouxe uma espécie de meta-
texto, posto que se propde a discutir uma questdo diretamente relacionada com o
acesso a cidadania. Em Inventar a inclusdo (ver Anexo 3), Marisa Faermann Eizirik
apresenta, na Zero Hora, a inclusdo como contraface da exclusdo e questiona a

linguagem. A autora aponta a

sociedade, que, sacudida do torpor e da acomodacao frente aos lugares
separados, as possibilidades limitadas, aos impedimentos, exige uma
educacdo inclusiva.

E contextualiza:

N&o podemos mais pensar e agir como antes e nao sabemos como fazer
agora, e daqui em diante.

Essa contextualizagdo traz um interdiscurso em que o pré-construido esta
num lugar de tenséo, posto que esta permeado por contesta¢cdes nos campos social,
politco e da educacdo. Ha& uma realidade que se apresenta contestando,
tensionando sua anterioridade e mesmo interpelando as nomeagdes, trazendo

“especial’ entre aspas para referir-se ao aluno portador de deficiéncia:

Como a escola esta enfrentando a realidade de incluir em seu cotidiano, em
seus processos de ensino regular, o aluno “especial”, portador de
deficiéncia?

Nesse caso, o DJ aponta para a uma idéia de processo, de transformacédo de

conceitos, expondo que

As antigas explicacdes e pressupostos que sustentaram muitas de nossas
acOes ndo servem para enfrentar esse desafio.
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Enquadrado no tema da cultura, o texto Criancas assumem comando da festa
literaria, do Correio do Povo (ver Anexo 4), insere a deficiéncia no contexto da
noticia, listada no relato que hierarquiza como destaque o fato de o Sitio do Picapau

Amarelo,

uma das obras mais famosas de Monteiro Lobato,

ter sido apresentada no evento. Foi a peca no seu conjunto, e ndo as pessoas que a

representaram, o objeto que

marcou presenca na Jornadinha. Oito criancas com deficiéncia visual, do
Rio, encenaram a peca

com 0 mesmo status discursivo com que a

Cia. de Espetaculos da UPF levou ao palco Gutenberg e sua prensa, 0s
livros e sua versdo moderna, o e-book [que] emocionou atores e
autoridades.

Na integra dessa noticia, as pessoas portadoras de deficiéncia estdo
contextualizadas pelo viés da caracteristica: tém deficiéncia visual e s&o do Rio. E 0
mesmo que se verifica em Pacientes do SUS ganham centro de prétese auditiva, no
Correio do Povo (anexo 5), que trata de direitos sociais a servi¢os prestados na area
de saude, num texto que n&o se fixa no individuo que tem perdas auditivas.
Diferentemente disso, refere-se a pacientes do SUS, construindo um grupo
circunscrito que transcende a area da deficiéncia: pacientes do SUS que
apresentam perdas auditivas ndo é o mesmo que deficientes auditivos, significa

diferente, pois, ainda que o paciente do SUS seja um sujeito inscrito numa condi¢cao
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de desfavorecimento financeiro e social, essa € uma marca menos estigmatizante do
que o roétulo de deficiente. A deficiéncia financeira esta fora do individuo, €&
conhecida, é familiar ao senso comum e partilhada por muitos que, de muitas
formas, nela se reconhecem. Quem é pobre é igual a maior parte da populacéo
brasileira, ndo é diferente. E é esse nao ser diferente que inscreve a linha discursiva

do texto no paradigma da cidadania, posto que

Dizer ndo é deficiente, é diferente constitui [também] uma forma de
homogeneizagéo... [Esta, porém,] ocorre nos dois sentidos: ou pela
negacdo da diferenga, ou pela radicalizagéo da diferenca - s6 tem diferencga.
Somos todos diferentes ... Mas tem alguns que sdo mais diferentes do que
outros ... Porque diferente significa que ndo € igual, que difere, que é
alterado. Entéo, podemos questionar: ndo é igual a quem? Difere de quem?
E alterado em qué? [...] ndo adianta dizer que o deficiente ¢é diferente com a
"intencdo” de ndo usar um termo “marcado” socialmente, pois como o
sujeito ndo controla os sentidos, o diferente, que nao é igual ao normal, vai
significar deficiente; o ndo é igual jA tem uma discursividade, ja foi antes
significado em relagdo as deficiéncias (SILVA, 2000, p. 41).

Quando inscrito no paradigma da cidadania, o noticiario sobre educagédo néo
adjetiva, poder-se-ia dizer que apenas relata os fatos, como ocorre com Prémio (ZH)
(ver Anexo 6), em que o DJ reconstroi a alfabetizadora de criangas com a Sindrome
de Down, entre vérios profissionais de outras areas, também premiados. A Unica
mencao a deficiéncia estd no nome da Sindrome, havendo total silenciamento sobre
como seriam essas criangas ou mesmo o trabalho com elas realizado. Embora o
texto Azevedo sera o primeiro reitor da Uergs (ZH) (ver Anexo 7), que menciona
reserva de vagas no mercado de trabalho, se desenvolva em situacdo semelhante

ao caso anterior, existe confusao entre deficiéncia e deficiéncia fisica:

50% das vagas da universidade serdo destinadas aos melhores colocados
com comprovacdo de caréncia, 40% aos primeiros colocados e 10% aos
melhores colocados com deficiéncia fisica.
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A confusdo também acontece no noticiario “de geral”: das oito noticias (cinco
ZH e trés CP), quatro utilizam a nomeacdo de maneira equivocada, referindo-se a
deficiéncia em geral como deficiéncia fisica. Mesmo assim, isso néo altera o fato de,

em todas elas, o DJ repetir a imagem do cidaddo em busca dos seus direitos sociais.

Das sete matérias “de servico”, cujo DJ se inscreve no paradigma da
cidadania, trés foram publicadas pela Zero Hora e quatro pelo Correio do Povo,
tratando de eventos em diferentes campos. Inscricbes para professor temporario
terminam hoje (ZH) oferece trabalho; APAE (ZH), Autistas e Maos (ambas do CP)
referem-se a acontecimentos culturais; Em Tempo (ZH), Novo Hamburgo e Surdos
(as duas do CP) desenvolvem-se no campo politico. Nesses exemplos, todos os
textos trabalham com nomeacotes diretas da deficiéncia: cegos, surdos, autistas e
verifica-se uma quase auséncia de adjetivacdo — quando ocorre € com 0 uso de
pessoa portadora de deficiéncia ou portador de deficiéncia presentes no interior dos

nomes dos eventos e instituicdes, objetos da divulgacao.

O mesmo ocorre com as trés matérias de temas de saude (CP),
educacao/cultura (CP) e esporte (ZH), todas retratando a pessoa portadora de
deficiéncia como cidada, participando de eventos esportivos e culturais e com direito

a acessar servicos que devem ser prestados pelo Estado a populacdo em geral.

Dessa forma, o DJ assim constituido faz dois movimentos no campo da
memoria. O primeiro ndo se vincula aos conceitos tradicionais plantados na
subjetividade das fontes, do jornalista e do leitor pelo paradigma do assistencialismo,

que constitui uma memoaria coletiva. A memdria coletiva caracteriza-se como “0 que
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ainda € vivo na consciéncia do grupo para o individuo e para a comunidade”
(DAVALLON, 1999, p. 25). Diferentemente dessa memodria coletiva, no caso dessas
noticias, o DJ vai acordar outro campo da memoria social, aquele onde residem o0s
conceitos que se mantém vivos pelos movimentos do todo da sociedade e néo por
um fragmento formado pelas pessoas portadoras de deficiéncia. Todas as pessoas
fazem parte de diferentes extratos sociais em diferentes momentos do seu cotidiano,
e isto se relaciona com a acédo que se desenvolve em momento determinado. Pode-
se dizer que toda a sociedade reivindica ou pode reivindicar os servigcos que cabem
ao Estado prestar; todas as pessoas tém ou podem ter algum interesse por esportes,
educacdo, cultura, satde. E da provocacdo a essa memodria coletiva, ligada ao
paradigma da cidadania, que surge o segundo movimento: aquele que atualiza essa
mesma memoria, fazendo-o, portanto, de maneira afinada com esse mesmo
paradigma. Dito de outro modo, as praticas sociais apresentam alguma alteragcdo em
seus conceitos norteadores e, embora ainda profundamente impregnadas pela
memoria tradicional, o que resulta na automatizacdo de gestos, ja existe uma

contestacdo, um questionamento, enfim, novos norteadores para a pratica.

A transformacdo das praticas sociais em consequéncia de conceitos
lastreados pela defesa da equidade de acesso se evidencia no DJ em diferentes
gradacdes, como mostram as 23 noticias classificadas na linha discursiva da
cidadania, em especial, quando comparadas as oito que apresentam caracteristicas
hibridas, reforcando ora o discurso da cidadania, ora o discurso do assistencialismo.
Nesse tipo estédo trés noticias de tema geral (CP), trés de servico (uma CP e duas

ZH), uma de ciéncia e tecnologia (ZH) e, ainda, uma de opinidao (CP) (ver Anexo 1).
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As formacdes ideoldgicas da cidadania e do assistencialismo se fundem na
materialidade desses discursos, como que dando concretude a polifonia — a tensao
entre os dois paradigmas se poe a flor do texto, sob a aparente monofonia em que
h& uma so verdade, muito comum no chamado jornalismo declaratério (“a verdade
dos fatos que falam por si”), com (aparentemente) todas as vozes se mostrando
explicitamente. A repeticdo de palavras como doente, deficiente(s), especial,
superdotado, nos nomes das entidades e dos eventos em cinco das oito noticias,
ainda que de forma indireta, reforca a imagem de um ser fragil, dependente e que
necessita de atendimento para, sé entdo, ser incluido entre os normais. De outro
lado, coloca-se um interdiscurso cujo foco esta nas disputas do campo politico:

direito a acessibilidade, de modo geral.

Em Microchip da visdo parcial a cegos (ver Anexo 9), Zero Hora divulga uma
descoberta na area da ciéncia e tecnologia, valendo-se de linguagem técnica
interdisciplinar, composta de palavras do campo da mecatrbnica e da saude. A
intencdo inicial aparentemente € mostrar o avanco da ciéncia e 0s possiveis ganhos
no ambito da qualidade de vida. A primeira vista, informa e constr6i um sentido novo,
em que a deficiéncia se desloca para o exterior do corpo — 0 cego pode ser
imaginado como um novo individuo, um ciborgue desenvolvido por extropians®. Mas
eis aqui a forca do pré-construido do jornalista resultando na nitida independéncia
do texto em relacéo as intencdes de quem 0 escreveu:. na sexta linha emerge um

deficientes visuais, denunciando a forca das formacdes ideoldgicas:

° O nanotecnélogo Eric Drexler e o especialista em inteligéncia artificial Marvin Minski prevém a
chegada de um mundo em que 0 corpo e a mente se tornariam obsoletos em fungéo da tecnologia e
da engenharia genética. Os extropians sao jovens cientistas que examinam técnicas para dobrar a
vida com dietas especiais e aprofundar o congelamento dos corpos via criogenia. Com as novas
tecnologias, estudam caminhos para baixar a memdria humana em computadores para insertar
memoria digital no cérebro humano, uma fundicdo mecénica conhecida como ciborguismo
(BAUWENS, 2001, p. 5).
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[...] milhdes de deficientes visuais.

Também a construcao

podera dar visdo parcial

faz presumir que deficientes visuais ndo enxergam. E um discurso que constitui a
imagem da auséncia absoluta de visdo em cem por cento dos casos de deficiéncia
visual. Nao ha dados censitarios que fixem um percentual, porém grande parte dos
cegos apresentam visdo parcial em gradacdes variaveis - questado a respeito da qual
o texto silencia. A construcdo dar visao parcial vai originar um fio discursivo no qual
se tece a teia entre o dar e a expressao deficientes: eles, os deficientes, ndo tém
algo, e é algo que lhes falta, a visdo parcial, uma dadiva que podera ser alcancada
com o microchip de silicone. Essa formacao discursiva assistencialista vai dominar
na constituicdo de sentido, sobre a formacao discursiva da cidadania, mascarada

sob uma teia tecida a partir do fio do discurso técnico, da mecatrénica.

Em Deficiéncia e trabalho (CP), Heitor Lermen confunde o discurso das

pessoas portadoras de deficiéncia com o discurso sobre pessoas portadoras de

deficiéncia. Expressdes como

€ a sociedade que deve se preparar para conviver com as diferencas

a equiparacao de oportunidades
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marcam a linha da cidadania. E nos movimentos sociais e no campo politico que
essas formacOes discursivas se constroem e, por vezes, se mesclam, produzindo
sentidos dubios, como na afirmacdo é a sociedade que deve se preparar para
conviver com as diferencas. Aqui as “diferencas” podem referir-se ao universo da
sociedade ou apenas ao fragmento dos portadores de deficiéncia — a intencgao inicial
de quem escreveu o texto ndo fica clara. No primeiro caso, em se tratando da
populacdo como um todo, o enunciado estaria falando das diferencas de cada
individuo em relacdo aos demais. Seriam as diferencas que conferem a cada um a
sua esséncia de individualidade, sem estigmatizar ou valorizar um modelo em
relacdo ao outro. Ja se a expressao quiser dizer que € a sociedade que deve se
preparar para conviver com as diferencas do portador de deficiéncia — sujeito
histérico esse que traz em si a marca da diferenca —, e que deve fazé-lo de maneira

distinta da que faz hoje grande parte das empresas - passando a

adequar postos de trabalho conforme as habilidades das pessoas
portadoras de deficiéncia (PPDs) -

0 texto estaria marcado pela linha discursiva do assistencialismo. E, sobretudo, trata-
se de um texto sobre pessoas portadoras de deficiéncia, ndo sendo, portanto, a fala
das’® pessoas portadoras de deficiéncia. Nesse sentido, o DJ confunde marcas que
mesclam sentidos que pintam uma pessoa portadora de deficiéncia na busca de
instaurar o paradigma cidadao da equiparacéo de oportunidades, mas que necessita

de

% Mesmo guando o Discurso Jornalistico traz a fala das pessoas portadoras de deficiéncia, trata-se
de um discurso sobre, por ser esta uma das caracteristicas inerentes ao Discurso Jornalistico. Seria,
contudo, um discurso sobre, cuja fonte seria a propria pessoa portadora de deficiéncia e ndo um
discurso sobre outro discurso sobre, cuja fonte seria alguém que fala a respeito da pessoa portadora
de deficiéncia.
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garantia do direito desses cidad&os ao trabalho

e, a0 mesmo tempo, € parte dos

problemas sociais

e, ainda

diferente

Além disso, no encerramento, o texto critica a

nossa resisténcia em aceitar o que é diferente,

reiterando o que no transcurso da leitura era apenas uma suspeita: que quem assina
a matéria também resiste a diferenca (nossa resisténcia), que esse sujeito-autor se
inscreve fora da deficiéncia, com suas formacgOes discursivas permeadas por
formacdes ideoldgicas de varios campos, inclusive o da deficiéncia — trata-se aqui,
porém, da deficiéncia vista de fora . Na tentativa de, no campo discursivo, solucionar
a tensdo entre as formacbes ideoldgicas de ordens tdo distintas como o
assistencialismo e a cidadania, o sujeito-autor se debate sob o deslizamento de
sentidos e sucumbe, traido pelas palavras, construindo uma pessoa portadora de

deficiéncia que

traz em si a marca da diferenca
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acima de qualquer outra. Mas esse movimento de universalizacdo da resisténcia a
diferenca corresponde a outro que lhe €é simultdneo: o estabelecimento de

cumplicidade com o leitor -

€ hora de repensarmos nossas praticas, Nossos conceitos —

e que &

tripla, porque esta sendo partilhado: 1) um saber comum a todos (e, neste
sentido, universal), com a utilizagdo do [...] [pronome possessivo] na
primeira pessoa do plural ; 2) um saber evocado sobre algo especifico, uma
vez que a oragdo seguinte é objetiva direta [...] [(em aceitar o que €
diferente)]; e 3) um preconstruido [(0 que é diferente — que ja se sabe que,
simplesmente, ndo é igual)]. (MARIANI, 1998, p.65)

Dessa forma, consideramos que, quando o DJ mescla a formacéo discursiva
do assistencialismo com a formacado discursiva da cidadania, o deslizamento de
sentidos vai resultar na dominancia da linha do assistencialismo. Havera, assim,
uma reformulacdo que vai resultar em uma nova construcdo e esta, por sua vez, vai
reforcar a idéia de déficit. E a construcdo de uma nova pessoa portadora de
deficiéncia que, clonada, repete a genética ancestral de um ser ao qual falta algo,

sendo essa falta a sua propria esséncia.

O assistencialismo “puro” € também a linha discursiva mais presente nas
paginas dos jornais. Foram 55 ocorréncias no periodo examinado neste trabalho,
tratando de sete temas diferentes. E essa diversidade de temas também concorre

para a construcao e o refor¢co do paradigma.

O cotidiano e a histéria, apresentados de modo fragmentado nas
diversas secdes de um jornal, ganham sentido ao serem ‘conectados’
interdiscursivamente a um “ja-1&” dos assuntos em pauta. E essa
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interdiscursividade pode ser reconstruida através da analise dos processos
parafrasticos presentes na cadeia intertextual que vai se construindo ao
longo do tempo. (MARIANI, 1998, p.61)

Assim, ha discursos semeados em varios pontos do jornal, na forma de
palavras e expressdes que, isoladas, marcam os textos e, quando associadas,
reforcam sobremaneira estes indicios. No ambito do assistencialismo, identificamos
47 palavras e/ou raizes de palavras e 27 expressfes (as semelhantes estédo
consideradas nas mesmas unidades) (ver Anexo 25) que marcam o0 sentido
construido pelo DJ ao retratar a pessoa portadora de deficiéncia como entendida
pelo viés do que |he falta, da deficiéncia como sua caracteristica essencial e, as

vezes, Unica.

Mesmo quando se trata de um relato a respeito de atitudes politicas em busca
de cidadania, o DJ (des)qualifica o individuo como deficiente (ver Anexo 11). E essa
tendéncia se acentua quando 0s enunciadores estdo nos campos técnicos,
especialmente da saude e educacdo. Em Atencdo ao portador de deficiéncia (ver
Anexo 12), ZH apresenta uma secéo do tipo “manual de instru¢des”, onde consta
recorte e guarde, tratando-se de um material que deve servir para orientar pais e
responsaveis pela educacdo de criancas portadoras de deficiéncia. No subtitulo

Como Escolher, encontram-se sugestfes como

Se ela [a crianca] necessitar de muita atencdo e tiver um grau mais
acentuado de deficiéncia, o ideal é a educacao especial.

Entretanto, a orientacdo ndo torna possivel mensurar 0 quanto é muita
atencdo ou um grau mais acentuado de deficiéncia. As referéncias sdo vagas,

extremamente subjetivas e ndo hd memdria coletiva sobre elas que possibilite, de
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qualquer forma ou por qualguer meio, saber o que querem dizer tais expressdes. E
esse sentido vago, de que se esta lidando com algo impalpéavel, reforca o que vem
de concreto imediatamente a seguir - o ideal € a educacéo especial — como toda a

sequéncia restante no subtitulo:

Para tomar a decisdo certa, procure um especialista e converse com ele
sobre o seu filho. [...] N&o encare a escola especial de forma negativa . Ela
pode ser a melhor opcao para o desenvolvimento da crianca. A instituicdo
escolhida deve ter professores especializados.

Na secdo seguinte do “manual”’, o subtitulo Como orientar outras
criangas indica que aqueles que dividem a sala com uma crianca especial deve ter
suas duvidas esclarecidas e o assunto deve ser tratado de forma natural. Nao existe,
porém, nenhuma referéncia quanto ao que seria essa forma natural ou que

tratamento seria ndo-natural.

Lembre-se de que as criancas ndo tém preconceito. O preconceito esta na
cabeca dos pais

€ um discurso que, no minimo, ignora as mdultiplas escolhas e a diversidade de
interacbes das criangas na atualidade. Quem vai a creche ou a escola desde a
primeira infancia, assiste televisdo, navega na Internet e tem acesso a alguma
literatura — e mesmo quem apenas assiste televisdo — é muito provavel que, ao
iniciar sua educacgdo formal no ensino regular, j& tenha sido submetido a uma
variedade tal de informacdes, que seja capaz de nao ter seus conceitos formulados

e suas decisbes tomadas unicamente pela cabega dos pais.

O professor tem um papel importante na orientagdo. Logo no inicio das
aulas, ele deve apresentar o aluno especial aos colegas e fazer um trabalho
de integracao.
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Embora o discurso pedagdgico defenda como papel do professor integrar a
turma, o que pode ser feito também apresentando todos os alunos uns aos outros,
aqui é o aluno especial que devera ser apresentado aos colegas. Ele é o diferente, a
crianca especial e com necessidades especiais, a respeito de quem o0s pais devem
conversar com especialistas para saber o que [lhe] € mais apropriado, na ansia de

guerer uma vida normal.

Na tentativa de normalizar a deficiéncia radicalizando-a, o DJ traz a
cena enunciadores do discurso da familia da pessoa portadora de deficiéncia.
Forma-se como que um circulo discursivo, em que um enunciador legitima a posi¢ao

do outro, ou seja, o discurso técnico aponta que

Para evitar possiveis problemas, a solucdo estd na conversa. As criancas
devem compreender o que houve com o colega e por que ele é diferente
delas. Dessa forma, a aceitagdo ocorrera naturalmente.

Houve algo com o colega? Onde? Algo de que ordem? De que tipo? Algo como?
Houve algo porque ele é diferente? Mas, ndo o sao todos os individuos? Nao é a
diferenca a marca da individualidade? De que forma a aceitacdo ocorrera

naturalmente se a mée assegura que

ndo adianta fingir que o filho € normal e querer esconder o problema [...] 0
ideal é o ensino especializado [j& que, como diz outra mée] ele se sente
muito bem no colégio e isso ajuda muito.

A voz da pessoa portadora de deficiéncia ndo se faz ouvir nesse texto,
constituindo-se num siléncio natural, ja que o enunciado que “pega” € o do portador

de deficiéncia que requer atencdo (no titulo da matéria) especializada, num
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estabelecimento diferenciado (de qué?), com metodologia diferente (sob quais

parametros?).

Quando o discurso especializado vem da area da medicina, legitima-se um
discurso povoado de nomeacgfes ainda mais estigmatizantes. Pode-se dizer que o
DJ sobre o discurso da técnica médica desloca o sujeito da posi¢cado de ser humano
para a posicao de paciente ou, dito de outra forma, dissocia a figura da pessoa da
figura do paciente. Impacto, doenca (quatro registros), problemas graves,
comprometimento mental, anomalia e gene defeituoso (ver Anexo 13) retratam o
portador da Sindrome do X-Fragil, que ndo tem voz no texto. Sobre ele esta
instalada a dominancia dos enunciados da area médica, que constréem um portador
incapaz, mentalmente comprometido, e que , quando homem, apresenta O0s
problemas mais graves da doenca. Assim, abre-se um lugar no qual a interpretacao
do texto torna natural que o DJ aqui seja um discurso sobre outro discurso sobre,
onde varios enunciados da area da saude se articulam e legitimam o siléncio dos
portadores da sindrome. Essa legitimacao ocorre por conta de esses enunciados se
constituirem no interior de um campo cujo capital € o conhecimento sobre o corpo

humano.

Outro aspecto sobre o qual a AD joga luz é a contextualizacdo. As condicfes
de producdo da noticia, portanto, a subjetividade do jornalista, a sua interpretacao
dos discursos originais, dos enunciados anteriores, suas formacdes imaginarias,
como também as formacdes ideoldgicas , as regras e 0s principios da empresa em
que trabalha, a ética, o espaco, o formato e a localizacdo da matéria no interior do

jornal, todos s&o fatores condicionantes que perpassam e forjam o DJ. E também em
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boa parte a partir da interpretacdo do jornalista que o leitor vai ter acesso a
Sindrome do X-Fragil. Dessa forma, a sindrome lida, captada pelo leitor nas paginas
do jornal, ndo € a sindrome do portador, nem mesmo € aquela que o jornalista
apreendeu e reconstruiu a partir de como ele, jornalista, a significa — 0 que acaba
por reforcar a desqualificacdo do portador a partir do esvaziamento dessa posi¢ao

de sujeito na constituicdo do DJ. A noticia inicia anunciando o

impacto da Sindrome do X-Fragil na familia, na crianca, no adulto e na
sociedade,

donde se depreende a idéia implicita (mais do que inscrita nas entrelinhas, apontada
pela palavra fragil no nome da sindrome) de que o impacto de que se fala é

negativo.

Em Habilidade supera deficiéncia (ver Anexo 14), o CP divulga como os 120
aprendizes do Centro Abrigado Zona Norte (Cazon), todos eles deficientes mentais,
desenvolvem um trabalho ocupacional e como esta atividade, realizada em oficinas
protegidas de producédo, terapéutica e reabilitacdo, é oferecida a empresas. Aqui 0
DJ deixa transparecer como a ideologia interpela o sujeito e produz, em um mesmo

individuo, varios sujeitos. Segundo Althusser,

... a ideologia age ou funciona de tal forma que ela recruta sujeitos entre os
individuos (ela os recruta a todos), ou transforma os individuos em sujeitos
(ela os transforma a todos) através desta operacdo muito simples, muito
precisa que chamamos interpelagcdo, que pode ser entendida como o tipo
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mais banal de interpelagdo policial (ou nédo) cotidiana: “ei, vocé ai!”
(ALTHUSSER 1985, p. 96).

O mesmo sujeito habilidoso a ponto de superar a deficiéncia (“mostramos a
sociedade que temos potencial e habilidades”, afirmou Flavia Lorscheiter), € também
o deficiente mental que realiza ndo um trabalho, mas um trabalho abrigado, e o faz
em oficinas protegidas. E, portanto, a dispersdo do sujeito, de que fala Foucault:
trata-se de um individuo que sofre uma quebra de sua identidade, falando ora de um
lugar no interior da deficiéncia — mostrando que as pessoas portadoras de
deficiéncia tém potencial e habilidades), ora de outro — onde o deficiente mental
necessita oficinas protegidas, terapéutica e reabilitacdo. E é esse lugar de fala que

vai determin&-lo como sujeito.

Segundo Bakthin (1986, p. 44), “tudo que € ideolégico € por definicdo um
signo, ja que tudo que é ideolbgico remete a algo situado fora de si”. Assim, nasce
na ideologia a disputa pelo estabelecimento de sentidos em Acidentes custam mais
do que vidas (CP — ver Anexo 15), onde ha dominancia do enunciado que gera o

discurso econdbmico:

Os aspectos humanos e financeiros estdo lado a lado na balanca das
consequéncias de acidentes de transito no Brasil. [...] “O custo para a
sociedade é alto, pois, em sua maioria, as vitimas de acidentes sofrem
interrupcdes, parciais ou totais, no apice de sua identidade economicamente
ativa”, apontou Wilkens.

Aqui ha vérias posi¢des de sujeito construindo o enunciado que significa o
gue o titulo da noticia expressa: acidentes custam mais do que vidas. Custam mais o

gué? E a resposta vem do lugar da economia, onde se constitui o sentido que vai
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deslizar sobre todos os demais que atravessam o texto: custam interrupcoes,
parciais ou totais, no apice de sua idade economicamente ativa; custam a alta
quantia dispensada pela Previdéncia Social para quem se aposenta por invalidez
temporaria ou permanente (embora ndo haja dados estatisticos sobre isso), custa
R$ 1,4 mil por paciente pelo periodo médio de cinco dias de internacdo, o que
totalizou um gasto de R$ 690,2 mil; custa o investimento de R$ 14 milhdes que vira
de parte da arrecadacdo do seguro obrigatério de danos pessoais causados por
veiculos automotores de via terrestre (Dpvat); e custa também a mobilizacdo de
secretarias estaduais e municipais da saude e entidades da sociedade civil. Todo
esse movimento ocorre em funcdo das vitimas da invalidez que, portanto, como
invalidas, sdo débeis, nulas, inutilizadas, mas, como vitimas, ndo sdo responsaveis
pela sua condicao -, tornam-se dignas de ocupar um lugar social, ainda que seja um
lugar de exclusdo, onde serdo atendidas por uma grande mobilizacdo, a um alto

custo.

Ha, ainda, situacbes em que, mesmo 0s inscritos no rol da invalidez, como a
crianca deficiente que precisa de ajuda, funcionam no DJ mais como um mote para o
titulo de noticiario do que propriamente para, de alguma forma, tratar de questdes
relativas a deficiéncia. E o caso de Leildo ajuda crianca deficiente (CP — ver Anexo
16), em que o teor da matéria pouco se relaciona com o que traz o titulo - das trinta
linhas que constituem o texto, vinte e quatro ndo tém qualquer relacdo com o carater
beneficente do leildo, nem com a deficiéncia. Trata-se de uma construcédo no titulo
que evidencia a crianca deficiente sendo ajudada como um produto jornalistico que

poderia ser considerado mais atraente ao consumo.
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Quando os enunciados originam formacgfes discursivas permeadas pelas
formacdes ideoldgicas do assistencialismo, as evidéncias surgem na materialidade
do texto através de palavras e nomeacdes que significam nos dois sentidos — do
assistencialismo e da cidadania. Quando o DJ fala em incluir, a priori desperta a
memoria do direito a igualdade de acesso as condicdes de vida em geral.
Entretanto, interpelando-se a palavra a partir de sua exterioridade, percebe-se que
s6 se quer/busca incluir o que de alguma forma néo esté incluido. A afirmacéo pode
parecer Obvia, entretanto, contextualizando a noticia Apaes querem incluir os mais
necessitados (CP — ver Anexo 17), o exercicio da analise do discurso, com seu foco
sobre a repeticdo de expressdes estigmatizantes na superficie do texto (mais
necessitados, pessoas com necessidades especiais, atendimento e, ainda, a
afirmacdo, na fala das Apaes, de que “as portas estdo abertas para quem possa se
dedicar”), permite desvendar o sentido que dai emerge. A pessoa portadora de
deficiéncia ai retratada pelo DJ € a mesma reconstruida em Psiquiatras italianos
fardo palestra em evento na URI (CP — ver Anexo 18), onde se evidencia o
apagamento da posicao de sujeito ocupada pelo jornalista. Sua funcao discursiva de
locutor se esconde sob a fala dos demais sujeitos que falam no texto por intermédio
dele. E esse apagamento do sujeito resulta em pelo menos duas consequéncias:
primeiro, legitima a existéncia de uma demanda por reabilitacdo psicossocial
(expressa no nome do evento de que trata a noticia), posto que quem participa do
encontro é profissionalmente qualificado para este fim. Ndo € o jornalista que o
afirma, mas sim os especialistas da area da saude, o que, por isso, confere
autoridade e legitimidade ao discurso; e, em segundo lugar, naturaliza o siléncio da

posicdo do enunciador dentro da deficiéncia (posto que ha especialistas falando
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sobre o tema, ndo ha por que trazer a prépria pessoa portadora de deficiéncia a

cena discursiva, pois ela ndo esta qualificada a falar desde a perspectiva da saude).

A construcao do texto repete e se utiliza da palavra reabilitacédo, que esta no
nome do evento e € em torno dela que sdo agregados os demais elementos da
noticia. Dado que sO se reabilita 0 que perdeu sua habilitacdo e que, portanto, é
inabil, pode-se dizer que essa palavra denuncia o vinculo do texto com a deficiéncia

e o faz atualizando a memaria com o sentido do déficit, de refor¢co ao estigma.

Em Atividades para Deficientes (ZH — ver Anexo 19), em um texto marcado
por nomes como deficiente(s), auxiliado e problemas, surge um estranhamento na

construcao

- O William [anteriormente identificado na noticia como deficiente
auditivo] é o porta-voz desses adolescentes [uma afirmagdo da
coordenadora do Ceama — Centro de Estudos de Atividade Motora
Adaptada].

N&o fica claro o porqué do uso da nhomeacédo porta-voz em relagcdo a alguém
que se comunica pela Libras (Lingua Brasileira de Sinais)**, bem como, é utilizada a
palavra cadeirante, mas ndo esclarece o que quer dizer. Trata-se de um neologismo

que brotou no interior dos movimentos sociais, usado para nomear pessoas

1 O surdo é erroneamente nomeado no ambito do senso comum como surdo-mudo. Mudo é aquele
individuo que nao dispde de aparelho fonador e, por essa razao, nao se comunica através da fala do
modo convencional. J& o surdo conserva a funcao da fala, embora seja comum néo utiliza-la do modo
convencional porque esse € um processo que se desenvolve conjugado a audicéo.
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portadoras de deficiéncia que se utilizam cadeiras de rodas. Sdo signos que, para
além de sua opacidade intrinseca, constréem, conjugados, um DJ desconjuntado,
forjando uma imagem de um individuo que néo se pode ao certo saber quem/como
€, visto que a memoria social ndo esta atualizada quanto a um surdo-porta-voz e a

um cadeirante.

No interior da deficiéncia os avancos tecnoldgicos sdo, em geral, bem
recebidos. Em especial quando permitem aumentar o conforto e a autonomia dos
individuos. E o caso da cadeira de rodas que, se ndo elimina a deficiéncia de
locomocéo, projetando o déficit a exterioridade, é inegavel que limita a diferenca em
relacdo a quem se movimenta caminhando com autonomia. Mesmo assim, ha casos
em que o DJ impde um sentido oposto a esse, valendo-se de expressdes como
preso a uma cadeira de rodas e obrigado a usar uma cadeira de rodas (ver Anexo
20). Esse € um indicio da dominancia do discurso assistencialista sobre aquele que
se filia ao paradigma da cidadania, ja que o DJ vai desconhecer a posicdo desse

ultimo.

Em Pior Cego (ZH — ver Anexo 21), o discurso religioso vertido para o campo
politico e assim retratado pelo DJ torna-se outro; € um novo discurso, que tem seu

sentido construido de outra maneira - pejorativa, negativa. Em

Os deficientes visuais acompanharam a votacdo num dia de poucas luzes
no plenario da Assembléia,
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o discurso construido se vale da imagem do cego no senso comum — alguém que
vive privado da luz, portanto, imaginado, entendido pelo que lhe falta, a visdo — e
desconhece que, no interior da deficiéncia, poucas ou muitas luzes nédo tornam nada
mais evidente para o cego. A figura de linguagem, entdo, serve muito bem para
ilustrar a situacdo a partir do entendimento dos chamados videntes (aqueles que tém

Visdo), mas ndo constitui sentido para os cegos.

A tensao gerada pelo confronto de formacgdes ideologicas diversas que estao
amalgamadas nas formacdes discursivas € uma constante no DJ sobre pessoas
portadoras de deficiéncia. E, para aléem da tensdo, ndo raro o sentido vai se
cristalizar muito mais na disjuncao dos discursos sobre os quais o DJ é forjado, que

em lugares de pacificacdo. Em Tudo é facil*?

também para os deficientes (CP — ver
Anexo 22), o titulo pressupde que ha em circulacdo a idéia de que tudo poderia nédo
ser facil para o deficiente, mas ser facil para o ndo-deficiente. Existe uma oposicéo

de sentidos entre as construcdes que precedem o texto dito pelo governador e o

pronunciamento do presidente da Faders.

Para chamar Olivio Dutra a noticia, fala-se da importancia desse novo espaco
para as pessoas portadoras de deficiéncia fisica e de altas habilidades. Trata-se de
uma construcdo que tenta destacar um segmento social, mas ndo o faz por

desconhecer esse segmento, ignorando que pessoas portadoras de altas

2 As centrais Tudo Facil sdo postos de atendimento onde sdo disponibilizados de maneira

concentrada varios servigos oferecidos pelo governo do Estado a populagéo.
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habilidades e pessoas portadoras de deficiéncia sdo assim nomeadas por
apresentarem caracteristicas que as distinguem umas das outras. As pessoas
portadoras de altas habilidades, em face dessa condicdo, ndo exigem ambientes
adaptados. Ja as pessoas portadoras de deficiéncia fisica apresentam um tipo de
deficiéncia especifica, em area especifica, como o nome diz, de ordem tdo somente

fisica como as limitacdes de locomocéo.

Portanto, interpretado dessa maneira, 0 texto permitiria inferir que as novas
instalacdes do Tudo Facil ndo se tornam importantes para a prestacao de servicos,
por exemplo, aos usuarios cegos ou surdos, mas tdo somente aguelas a que se
refere a noticia — as pessoas portadoras de deficiéncia fisica e de altas habilidades.
Ha, entdo, um silenciamento sobre a origem desse dito que significa confundindo
pessoas portadoras de deficiéncia, pessoas portadoras de deficiéncia fisica e
pessoas portadoras de altas habilidades na materialidade do texto. Quem ocupa a
posicdo de sujeito que determina a autoria da construcéo e gera o sentido caético™®

permanece em estado oculto.

Ao chamar Olivio Dutra a cena discursiva 0 texto recorta, segmenta e
estratifica, separando pessoas portadoras de deficiéncia fisica e pessoas portadoras
de altas habilidades do todo social. Ja Humberto Pinheiro, entdo presidente da
Faders, constroi a imagem de um espaco adequado ao atendimento das demandas
sociais, garantindo “o acesso seguro e independente a populacdo em geral”. Pela
fala de Pinheiro, o espaco discursivo € ocupado por um social tomado como um

todo. Sob certo aspecto, aqui a definicdo de discurso inclusivo é desmantelada

'3 Cagtico é usado aqui em relacdo aos sentidos estabelecidos pelas denominacées como utilizadas
no interior dos movimentos sociais.
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porque, para que se inclua algo ou alguém, pressupde-se que objeto esteja em
situacao de exclusdo, o que nao ocorre com esse dito, havendo um apagamento da
deficiéncia: ninguém, nenhum fragmento social estad fora do todo que significa a

“populacao em geral”.

Ha, ainda, no discurso assistencialista, uma anterioridade marcada pelo
campo do emocional, do afetivo. Em Apae recebe Celta 50 mil da empresa (CP — ver
Anexo 23), trata-se da disposicdo ordenada de uma constelacdo de enunciados,
posto que as palavras combinam o simbdlico (doacéo, valor emocional, felicidade,
compartilhada) com os objetos do campo financeiro (o carro, a arrecadacao de R$
30 mil) e da saude (doenca mental). Separadas, as palavras constroem diferentes
significacdes, mas, articuladas, mascaram um enunciado plurivoco, acabando por
constituir um sentido segundo o qual atendimento-doacgao-valor; emocional-doenca;
mental-felicidade; compartilhada-coracdo formam uma logica univoca. E a l6gica do
atendimento, presente no senso comum, construida e reforcada pelo discurso
jornalistico na medida em que se associam palavras que projetam a imagem do
doente mental, aquele que necessita ser atendido e carece de doacdes para se
manter. S8o as doacdes que, com seu valor financeiro e emocional, permitem
compartilhar a felicidade de produzir o veiculo nimero 50.000. O DJ equaciona a
tensdo entre os discursos de origem ao montar esse discurso sobre, imbricando
significacdes possiveis da felicidade compartilhada (fala do vice-presidente da GM
do Brasil) com o coracdo da cidade esta no trabalho da Apae (palavras do prefeito
de Gravatai, onde fica a fabrica), construindo, assim, um sentido univoco no campo

das emocdes.
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A construcdo desse DJ naturaliza dois movimentos: em primeiro lugar, a
equacao entre valor financeiro e emocional resolve o papel social, colaborativo,
assistencial da GM, cujo contrato para instalacdo em Gravatai foi objeto de intenso
questionamento entre 1999 e 2000'*. Em segundo lugar, mais do que o papel
assistencialista da Apae, esse DJ naturaliza a relacdo da deficiéncia com o
assistencialismo, a partir de uma atualizacdo da memaria. Assistir ao doente mental
traz alegria a todos, doentes mentais e sociedade — assim mesmo, como setores
separados, como se 0s nomeados como doentes mentais ndo fossem parte da
sociedade, ndo estivessem nela incluidos. Constata-se, portanto, o carater

excludente desse DJ.

Em Olhar basta para entender portador de lesdo (CP — ver Anexo 24), o
discurso emocional e afetivo é exacerbado e se sobrepde aos enunciados do campo
financeiro. Através dessa anterioridade, o DJ retrata pessoas portadoras de
deficiéncia que precisam de ajuda, tém lesdo cerebral grave, sdo vegetativos,
encontram-se abandonados e, mesmo assim, sobrevivem sem aceitar o rotulo de
vegetativos. Essa sobrevivéncia é possivel gracas ao carinho, dedicacdo e amor,
expressos numa relacdo especial e divina, que se da também sob a forma de
repasse de verba da Unido e, principalmente, contribuicbes espontaneas de
medicamentos, fraldas e alimentos especiais obtidos e administrados com a ajuda

de 14 voluntarios e a realizacao do tradicional jantar dancante beneficente.

Como vimos, o discurso jornalistico de ZH e CP sobre as pessoas portadoras

de deficiéncia esta fundado hegemonicamente sobre a formacédo ideolégica do

4 Os questionamentos foram fruto da contaminacgéao gerada pelo episédio da ruptura de contrato para
instalacdo de unidade montadora da Ford em Guaiba, na regido metropolitana de Porto Alegre,
ocorrida no mesmo periodo.
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Assistencialismo (63% das noticias), enquanto apenas 26,5% dos textos analisados

originam-se na linha da Cidadania.

Isso mostra as forcas da historicidade, das condi¢cdes de producédo, a que
chamamos contexto, e do pré-construido do jornalista, onde estdo presentes as
formacdes ideoldgicas que vao compor o DJ. Embora as declaracdes dos editores
entrevistados tenham defendido a intencdo de promover um discurso na linha da
cidadania, a materialidade dos textos jornalisticos no que tange aos significados
produzidos vai noutra direcdo: ainda é originada a partir de discursos sobre™®, ainda
denuncia a dominancia das vozes especialmente de profissionais das areas da
educacao, medicina e assisténcia social e ainda se constréi sobre a voz silenciada —

e que como tal constitui sentido no DJ — das pessoas portadoras de deficiéncia.

1% Ver nota n° 10, a pagina 75.



CONSIDERACOES FINAIS

Uma pesquisa ndo tem um fim em si mesma, mas é antes um exercicio de
desvendamento e provocacao. Nesse sentido, este trabalho resultou em algumas
descobertas e, sobretudo, na indicacdo de um caminho possivel para que se pense
a pessoa portadora de deficiéncia reconstruida e constituida pelo/no discurso
jornalistico a partir de uma perspectiva que, se ndo € nova, ainda ndo € de todo
nitida. De outro lado, atualizou-se o questionamento sobre o valor das palavras e a
consideracao que o jornalista a elas dispensa durante o processo de configuracao

da noticia.

Instaurar o habito de desacomodar o processo de producdo de idéias, de
questiona-lo, de “mudar de lugar” varias vezes e checar as suas construcfes, de
interpelar as palavras e expressoes reiteradamente é uma cultura mais proxima do
ideal do que da realidade das redacdes, cada vez mais mergulhadas nas chamadas
“rotinas infernais” (ADGHIRNI, 2001, p.10). Desacomodar a rotina do processo de

construcdo do pensamento é a proposta deste trabalho, até porque, ceder a
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memoria ja constituida e por anos atualizada e sedimentada pelo cultivo de
tradicdes, de sentidos circulantes desde muito tempo, chega a ser “natural”, posto
que, de uma ou outra maneira, todos os individuos estdo a mercé de sua
subjetividade. As escolas de jornalismo orientam sobre como construir a noticia,
quais sdo os canones da profissdo, como estruturar ou captar informacdes, como
proceder no cotidiano profissional, qual o papel do jornalista. Pouco se diz,
entretanto, sobre a necessidade de manter-se vigilante a respeito das palavras e,
ainda mais especialmente, quase nada se discute das palavras em contexto. Esse
objeto magico, que Bakhtin chama de “ponte entre mim e os outros”, constréi valores
com seus ditos que nada mais sdo do que discursos. E esses valores podem ser

positivos ou negativos.

Altair Nobre, editor de Zero Hora, diz que sua posicédo pessoal é de que “néo

€ a terminologia que vai determinar o preconceito”. Segundo ele,

nao é tu dizeres como era antigamente: o aleijado, que virou deficiente, que
virou portador de deficiéncia, que depois virou PPD [(sigla utilizada por
alguns movimentos sociais para identficar pessoa portadora de
deficiéncia)]. Nao é isso que vai resolver, embora as entidades que sejam
ligadas & causa defendam com unhas e dentes isso. Eu respeito esse
argumento, essa Vvisdo, essa homenclatura que as pessoas mais dedicadas
a essa causa defendem, respeito mas nao acredito que isso seja
fundamental, seja o xis da questdo. Muito mais importante é eu, na pratica,
respeitar quem tem essas limitacbes e poder fazer um jornalismo que seja
Gtil para elas e para a sociedade, e para poder tirar o estigma.

Sob certa perspectiva, o editor de ZH pode estar certo. Silva traz que “a
revelia dos discursos vigentes sobre igualdade e inclusdo do deficiente mental,
enguanto sujeito das praticas sociais, ele continua sendo significado no patamar da

exclusdo” (SILVA, 2000, p 41).
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De outro lado, o conceito de dialogismo de Bakthin estabelece que € no outro
que o individuo se reconhece como tal, e o discurso jornalistico, na sua condi¢céo de
mediador da sociedade, desempenha o papel desse outro. Nas 87 noticias
publicadas sobre o tema da deficiéncia entre 1° de agosto e 30 de setembro de 2001
nos dois principais jornais de Porto Alegre, a palavra deficiente(s) aparece 41 vezes,
sendo 24 vezes delas conjugada a uma deficiéncia especifica. Conforme o Censo
2000 do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), 14% dos brasileiros
declaram ter algum tipo de deficiéncia — algo entre 23 milhdes e 24 milhdes de
pessoas —, dos quais uma parcela indeterminada acessa a midia, discute
politicamente suas questdes e se incomoda com as nomeacdes que a retrata pelo
viés do déficit. Do interior dos movimentos sociais, de onde emana o discurso em
defesa da equidade de acesso a toda a sociedade, o enunciado dominante traz
agregado a si 0 entendimento de que portar uma caracteristica — no caso a
deficiéncia —, entre tantas outras que compdem o ser humano, significa diferente de

ser deficiente.

Ainda mais significativa é a evidéncia na materialidade do discurso jornalistico
da presenca do enunciado do assistencialismo. Na forma “pura” contabilizam-se
63% das noticias disseminando a possibilidade de constituir sentido nessa linha.
Mas, se considerarmos, ainda, que as noticias cujo discurso se produz tendo como
origem enunciados “hibridos” (onde ocorre um deslizamento de sentidos e o
enunciado “que pega” é o do assistencialismo, ocorrendo um apagamento do
discurso original da cidadania), teremos um total de 72,2% do noticiario em torno das
pessoas portadoras de deficiéncia retratando-as a partir um “valor negativo”. Sao

mais de sete em cada dez noticias pondo em circulacéo sentidos que reconstréem e
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constituem discursivamente esses individuos por uma otica que lhes é externa,
posto que o discurso do assistencialismo € um discurso sobre e, por isso, hdo sédo as
proprias pessoas portadoras de deficiéncia que falam. Quem fala sobre elas néo
Ihes da a palavra, fala por elas e, em conseqiéncia, as retrata pelo viés do que Ihes
falta, pela oOtica de que precisam de atendimento, necessitam, de alguma forma, ser
ajudadas. Assim, em 72,2% das noticias dos dois principais jornais de Porto Alegre a

memoria da deficiéncia é atualizada pela regravacao dos sentidos estigmatizantes.

Embora timido, contudo, o enunciado da cidadania forca os portdes da
resisténcia e se mostra em 26,5% das noticias. As fontes se mobilizam, promovem
acOes de visibilidade que caibam na pauta dos jornais e reclamam quando o retratar
de suas questdes esbarra em modelos que julgam inadequados. “As pessoas ligam,
mas €& muito pouco”, diz Altair Nobre. Ja Telmo Flor, do Correio do Povo, registra
gue had uma grande preocupacdo com o texto final das noticias que se referem a
esses “segmentos historicamente ofendidos”. Segundo ele, “se a fonte sentir-se
incomodada com a maneira como foi retratada no jornal, o repoérter, que esta na
ponta, seguramente sera cobrado na proxima entrevista que tentar”. Essa relagcao
entre a fonte e o jornalista, portanto, pode se constituir no primeiro dos fatores
capazes de, gradativamente, ir disseminando o0 questionamento sobre as
nomeacdes e 0 processo de constituicdo de sentidos do discurso jornalistico. O
segundo passo seria pautar, nas reunides de edicao, esse retorno dos consumidores
de noticias e das fontes, elas mesmas também consumidoras do produto jornalistico.
Atualmente, esse “caminho curto” para a sensibilizacdo em nivel editorial ainda
esbarra na hierarquia das reda¢cdes, onde o questionamento dos paradigmas €

secundarizado diante da necessidade de vencer-se o0 tempo da producdo, uma
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realidade que também é constitutiva dos sentidos produzidos no/pelo discurso

jornalistico.

Os sujeitos dos discursos nao controlam a proliferacdo de sentidos, dado que
cada discurso € criatura de muitos criadores antes (atravessada que esta sua
constituicdo por incontaveis outros discursos até a ancestralidade) e depois dele (na
interpretacdo que faz o leitor, o que de fato € uma nova constru¢cdo, um novo
discurso). Mas esse dobrar-se eterno sobre si mesmo da constituicdo e circulacao
dos sentidos, que ao longo de tantos séculos significou a pessoa portadora de
deficiéncia de diferentes maneiras, sempre em intima relagdo com o modo como se
tratou (e retratou) o corpo humano, em algum momento - que por esta pesquisa
ainda ndo se pode precisar (quem sabe em proximas investigacfes?) -, passou a ser
permeada por enunciados diversos, por outros lugares de constituicdo de sentido (o
lugar de onde emana o discurso da cidadania). A presenca desses sentidos no
discurso jornalistico, porém, passa pela desacomodacéo que parece ser a Unica via
para, a partir da desnaturalizacdo, banir a deficiéncia como lugar “da falta” do

discurso jornalistico.
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ANEXO 1

Linha Discursiva Assistencialismo Cidadania Hibridas — Silenciamento
Cidadania e
Assistencialismo

Editorias / Veiculos ZH CP ZH CP ZH CP ZH CP

Geral - 20 5 3 - 3 1 -
Servico 4 9 3 4 2 1 - -
Saude 6 2 - 2 - - - -
Educacéo 1 6 2 - - - - -
Opinido 3 - - 1 - 1 - -
Cultura - 2 - 1 - - - -
Esporte - 1 - - - - -
Educacéo/Cultura - - - 1 - - - -
Policia 2 - - - - - -
Ciéncia e Tecnologia - - - - 1 - - -
16 39 11 12 3 5 1 -

TOTAIS 51 %* 69%* 35%* 21%* | 9,6%* 8,9%* | 3,2%* _

55 23 8 1
63% 26,5% 9,2% 1,1%

* Os percentuais referem-se ao total de noticias publicadas pelo veiculo sobre pessoas portadoras de deficiéncia.
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Imimuem mortes no ira

VHANGA Segundo dados de anudrio da Previdéncia, 186 pessoas perderam a vida em 2000 contra 229 no ano anterior

84

D

Zero Hora
25. 09. 2001

34
Geral

MARCELD BARBOSA

O numero de mortes em aci-
dentes de trabalho no Rio Gran-
de do Sul teve uma redugéo de
20% em 2000 em relagiio a 1999,

Segundo o Anudrio Estatistico
da Previdéncia Social, divulgado
na (ltima semana, no ano pas-
sado ocorreram 35.581 aciden-
tes, matando 186 gaichos. No
ano anterior, foram registradas
229 Gbitos de trabalhadores no
Estado.

egundo o Instituto Nacional de
Seguro Social (INSS), os nu-

meros seguem a tendéncia regis-
trada no Brasil. Em 2000, foram
notificados 376.240 acidentes de
trabalho, com 3.094 mortes. Em
1999, foram 420.592, com 3.896
mortes, O total de acidentes tam-
bém caiu no Estado, Em 2000, fo-
ram 35.581. No ano anterior, ha-
viam sido registrados 36.084.

Os nimeros mostram que no
| Rio Grande do Sul a gravidade
dos acidentes & menor, resultando,
proporcionalmente, em menos
mortes. Sdo 52,28 vitimas por ca-
da grupo de 10 mil acidentados.
Somente em Sio Paulo esse indice
& menor, com 51,35 Obitos, A mé-
dia nacional ¢ de 89,9 mortes para
cada 10 mil acidentes.

Conforme a chefe substituta do
Setor de Seguranga do Trabalha-
dor da Delegacia Regional do
Trabalho (DRT), Maria Valesca
| Martel, os dados do TNSS devem
ser analisados 4 distincia, pois s6
computam ocorréncias com tra-
balhadores registrados, ignorando
o emprego informal. A precisio
nos niimeros também é acoberta-
da pela subnotificagiio, ja que boa
parte dos acidentes nfo ¢ registra-
da no INSS. No Rio Grande do
Sul, a DRT conta com apenas 40
fiscais para supervisionar mais de
6 mil empresas,

- O nimero de acidentes e de
Obitos pode ser 40% superior ao
registrado pelo INSS - acredita
Valesca.

Apesar da queda no nimero de
Obilos, a situagio de risco com o
qual os trabalbadores convivem

Silenciamento

ainda ¢ preocupante. Além da
mortes, a questdo econdmica &
grave. Segundo Alexandre Gus-
mio, diretor da revista Protegdo,
que promove uma feira anual so-
bre seguranga no trabalho, o custo
das indenizagdes ¢ as despesas
com a paralisagio dos servigos
assustam o empresariado,

Uma pesquisa da Universida-
de de Sdo Paulo (USP) aponta
que os acidentes de trabalho cus-
tam RS 1,6 bilhdo ao Brasil por
ano. A prevengdo seria muito
mais barata - diz.

Resultados dependem de unifio
de trabalhadores e empresiri

LS

Para Heitor José Miiller, coor-
denador do Conselho de Relagdes
do Trabalho da Federagiio da In-
dastrias do Rio Grande do Sul
(Fiergs), a redugiio no nimero de
acidentes ¢ positiva, mas ainda
nio € suficiente, Segundo o diri-
gente, € necessirio um projeto
que integre empresirios, trabatha-
dores e sindicatos para reduzir os
acidentes.

— Acidentes e mortes tém um
peso muito alto, pois mancham a
marca de uma corporagiio. Entre
o emp iado, a conscientizagio
¢ grande. Os funciondrios tém de
estar engajados nesse espirito pa-
ra melhorarmos os nimeros -
acredita Miiller,

O vice-presidente do Sindicato
dos Trabalhadores da Indistria da
Construgio Civil no Estado, Val-
ter Souza, diz que um maior con-
trole sobre a tereeirizagio dos ser-
vigos ¢ campanhas de conscienti-
zagdo dos trabalhadores podem
reduzir os niimeros de acidentes
de trabalho no pais. Souza reco-
nhece na construgdo civil um dos
setores com os piores indices de
acidentes, mas cobra empenho
também dos empresdrios,

- Poucas empreiteiras realizam
exames médicos periédicos nos
operinios. Muitas vezes, a empresa
vence uma licitagiio ¢ transfere o
trabalho para outra empresa que
nio protege o trabalhador — afirma
Souza, que estd articulando uma
campanha nacional no setor para
reduzir acidentes de trabalho,

——ee

05 NUMEROS E

0Os registros de acidentes de trabalho no Estado e no Brasil

RIO GRANDE DO 5UL

¢ Em 2000, houve 35,581 acidentes durante jomadas de trabalho, matando
186 galichos. Qutros 1008 sofreram ingapacidade permanente, ¢ 19.618 fi-

caram mals de 15 dias sem poder trabathar

dores

BRASIL

# Em 1299, foram registrados 36.084 acidentes, com 229 hitos de trabalha-
no Estado

+ £m 2000, foram 376.240 addentados, com 3.094 dbitose 14.999
trabalhadores com incapacidade permanente

+Em 1999, foram 420.592 acidentes, com 3. 896 mortes

‘ Fante: Anudria Estatistico da INSS
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Opinido
Cidadania

Inventar a inclusdo

MARISA FAERMANN EIZIRIK *

xcluir faz parte dos codi-
E gos de existéncia. Histori-

camente, 0s processos de
exclusdo acompanham a vida so-
cial, institucional, pessoal e até
mesmo intima. Muitas e diferen-
ciadas sao as formas de exclusdo,
como apartheid social, racial, reli-
gioso, de género, de estado men-
tal, civil ou econdmico, para citar
algumas.

A sociedade e as instituigdes
desenvelvem mecanismos de se-
paragdo, rotulagio, localizagdo —
de pessoas, grupos, idéias. Esses
mecanismos sao poderosos pro-

da nova LDB, mas incentivada
pelo movimento que atravessa a
propria sociedade, que, sacudida
do torpor e da acomodagiio frente
aos lugares separados, s possibi-
lidades limitadas, aos impedimen-
tos, exige uma educaqao inclusi-
va. Ndo podemos mais pensar e
agir como antes e ndo sabemos
como fazer agora, ¢ daqui em
diante. As antigas explicagdes e
pressupostos que sustentaram
muitas de nossas agdes nao ser-

. vem para enfrentar esse desafio.

H4 inimeras experiéncias aconte-
cendo, em instituigoes educacio-
nais publicas e privadas. Escolas
particulares recebem criangas

legais e forgam a entrada — nas

empresas, nas escolas, nos lugares
publicos, nas diferentes formas de

cultura, lazer e diversao, na se-
xualidade. Como vamos lidar
com esse desafio? Como a escola
esta enfrentando a realidade de in-
cluir em seu cotidiano, em seus
processos de ensino regular, o
aluno “especial”, portador de de-
ficiéncia? Essa necessidade vem
ndo apenas como forte sugestdo

.dutores de ver- com sérias difi-

dades e de — W culdades de
acoes, que . rendizagem,
lam a %&mgs Nao podemos maits ;l:)rtel?ldomsg de
pessoas. Ao fa- ensar e agir disfungdes que
zer isso, porém, P ggl as colocan%,m
produzem uma como an € de antemao fora
comple:gedade nao sabemos do ensino regu-
enorme de ou- lar, e buscam
tros tantos mo- como f a.zer “é_’omﬁ fzrrmas de inse-
vimentos, atra- € daqui em diante  rilas. Escolas
vessado que € o publicas aco-
campo social lhem meninos e
por forgas de varias ordens, natu-  meninas de rua; aprendem com
rezas e intensidades. Hoje vive- eles sua cultura, linguagem e hé-
mos uma revolugdo: a da inclu-  bitos; conhecem de perto a cruel-
s@o. Inclusdo como contraface da  dade do abandono e do abuso;
exclusdo. Revolugdo porque estd  criam estratégias de ensino de lin-
produzindo um turbilhdo de mo-  gua portuguesa, matematica, cién-
vimentos que invadem todas as  cias, oficinas. Fazem assembléias
areas, entram pelos mecanismos para decisdes da vida coletiva.

Essas experiéncias dizem um
pouco do que estd sendo feito,
mas ainda insuficientes sdo os co-
nheclmentus, apesar de grandes

a dor que esse processo traz. Nin-
guém tem respostas sobre como
fazer. Ndo hé formulas. E preciso
inventar a inclus3o.

* Doutora em Educagéo (UFRGS)
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Jornal: Correio do Povo
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PASSO FUNDO

Criancas assumem comando da festa llterarla

A 12 Jornadinha Nacional
de Literatura, aberta ontem
em Passo Fundo, emocionou
autores e autoridades. A per-
formance da Cia de Espetacu- [
los da UPF levou ao palco Gu-
tenberg sua prensa, 0s livros e |
sua versdo moderna, o e-book. |
O cachorro Abelardo, criacdo
de Mario de Ballenti, recepcio-
nou os presentes. Tudo emba- |
lado pela musica de Flavio Sil
va. Dois mil pequenos canta

onacionaL/op - A peca de estréia de Vinicius
no teatro foi criada a partir de
poesias autobiograficas de
Carlos Drummond de Andra-
de. O Sitio do Pica-Pau Amare-
lo, uma das mais famosas
obras de Monteiro Lobato,
também marcou presenca na
Jornadinha. Oito criancas

com deficiéncia visual, do Rio,

€ncenaram a peca.,

O evento faz parte do progra-
; : ma da 9* Jornada Nacional de
ram, sob a lona de um circo, 0 omer ; Literatura, aberta terca-feira.
refréio “Vem crianca! Abre o li- 0@ de ESP"’M’-'”’OS da UPF animou 0s pequenos Ie/tores Segundo a coordenad(;:ra T4-
vro neste instante, o universo é teu...”. O espetdculo Jo-  nia Résing, esta edicdo da Jornada tem reconhecimento
vem Drummond, monélogo com o jovem ator Vinicius de  nacional. “O debate sera plural, com artistas, escritores,
Oliveira, do filme Central do Brasil, abriu a festa. jornalistas, profissionais da TV e da Internet”, destaca.




Jornal: Correio do Povo
Data: 10. 08. 2001
Pagina: 16

Tema: Saude

Linha discursiva: Cidadania

Pacientes do SUS ganham

centro de protese auditiva
[jui — A 17* Coordenadoria Re-
gional de Satide, implantou em [jui o
Centro Regional de Préteses Auditi-
vas. No local, os pacientes do SUS
terdo acesso gratuito a avaliagoes
das perdas auditivas e a procedi-
mentos de colocagdo e manutencio
das préteses. O projeto, prevé o re-
passe de RS 84 mil mensais, permi-
tindo a confeccdo de até 50 préteses
auditivas. Para ter acesso ao servico,
0 paciente deve se inscrever na Se-
cretaria de Municipal de Satide.

ANEXO 5
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Jornal: Zero Hora
Data: 27. 09. 2001
Pagina: 44

Tema: Educacdo

Linha discursiva: Cidadania

PREMIO - A Comissio de
Educagéio da Camara dos Deputa-
dos escolhen ontem trés professo-,
res para receber o Prémio Darc
Ribeiro de Educagdo: Vera Man-
zanares, alfabetizadora de criangas
com a Sindrome de Down, Alui-
sio Pimenta, integrante da Acade-
mia de Farmacia de Madri (Espa-
nha), € Tania Mariza Kuchenbec-
ker, criadora da Jornada Nacional
de Literatura, da Universidade de
Passo Fundo (UPF). A entrega ¢
no dia 17 de outubro. bl
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Zero Hora

02. 08. 2001

41

Ciéncia e Tecnologia ‘
Assistencialismo e Cidadania

Microchip da visao
parcial a cegos

irurgides implantaram win

microchip de silicone nos ol-
hos de trés cegos, na segunda fa-
se de um projeto que, se bem-su-
cedido, podera dar visdo parcial a
milhdes de deficientes visuais. O
dispositivo foi implantado na
parte posterior da retina dos pa-
cientes em uma operagio realiza-
da em Chicago (EUA).

A expectativa é de que 0 mi-
crochip reproduza as fungdes das
células da retina, convertendo a
luz que recebem em sinais elétri-
cos transmitidos do nervo 6ptico

~ a0 cérebro com forma de uma

imagem visual.




ANEXO 10

Jornal: Correio do Povo
Data: 22. 08. 2001
Pagina: 04

Tema: Opinido

Linha discursiva: Assistencialismo e Cidadania

Deficiéncia e trabalho
Heitor Lermen

P elo menos 10% da populagdo brasileira ¢ portadora de

algum tipo de deficiéncia. A estimativa da Organiza-
cdo Mundial da Satide (OMS) nos remete a um universo
de mais de 1 milhdo de pessoas que convivem com essa
realidade no Rio Grande do Sul. A inclusdo desses cida-
daos no processo produtivo ¢ um importante desafio
diante da sociedade gaticha no momento em que se reali-
za a VIl Semana da Pessoa Portadora de Deficiéncia, pro-
movida pelo governo do Estado. O portador de deficiéncia
traz em si a marca da diferenca, mas nao da incapacida-
de produtiva.

O que ha ainda € a dificuldade de grande parte das
empresas em identificar e adequar postos de trabalho
conforme as habilidades das pessoas portadoras de defi-
ciéncia (PPDs). Se ¢ verdade que o mercade de trabalho
reproduz a discriminacdo existente na sociedade, entao é
preciso romper com os antigos paradigmas. E a socieda-
de que deve se preparar para conviver com as diferencas,
adequando-se as necessidades de seus membros para
que eles, uma vez incluidos, possam desenvolver-se e
exercer plenamente a sua cidadania. A equiparagéo de
oportunidades ¢ a diretriz basica do Sistema Ptiblico de
Emprego do Estado, que vem capacitando os servidores e
estruturando as 107 agéncias, visando descentralizar as
agoes de inclusdo social. A colocagao desses trabalhado-
res vem crescendo més a més em todo o nosso Estado. O
Programa Primeiro Emprego - que repassa incentivo fi-
nanceiro a empresas que contratarem PPDs — tem papel
fundamental na garantia do direito desses cidaddos ao
trabatho. .

O namero de pessoas empregadas até julho dltimo
cresceu 65,34 % em comparagao com o mesmo periodo de
2000. O dado comprova que um contingente significativo
de empresas tem ampliado as oportunidades para esses
trabalhadores, obtendo resultados plenamente satisfato-
rios. Em parceria com as entidades representativas das
PPDs, o governo do Estado tem buscado o envolvimento
de toda a sociedade na superagdo dos entraves que difi-
cultam a integracdo plena desse segmento em todas as
areas da vida humana. Em uma época que exige novas
formas de pensar e agir frente aos problemas sociais, é
hora de repensarmos nossas praticas, nossos conceitos e
nossa resisténcia em aceitar o que € diferente.

diretor-presidente da FGTAS




ANEXO 11

Jornal: Correio do Povo
Data: 01. 09. 2001
Pagina: 14

Tema: Geral

Linha discursiva: Assistencialismo

Chuva pdra cavalgada de

deficiente fisico a Brasilia

Cagapava do Sul — O deficiente
fisico Eraldo Rocha, que viaja a ca-
valo até Brasilia, onde vai reivindi-
car providéncias para pessoas por-
tadoras de deficiéncias de todo o
pais, foi obrigado a parar na tarde de
ontem. A chuva o obrigou a acampar
no Restaurante da Fonte, a 30 quilo-
metros de Cacapava do Sul, pela BR
290. Eraldo informou que um dos
seus dois cavalos apresenta uma le-
sao no lombo e por isto tera que

abandonar parte da bagagem.




ANEXO 12

Jornal: Zero Hora

Data: 05. 09. 2001
Pagina: 14 — Guia da Escola
Tema: Educagdo Especial

Linha discursiva: Assistencialismo

£scoll1cr a escola do filho & uma tarefa
dificil e, quando se trata de uma
crianga cm% necessidades especiais, a co M 0 E U Fl z
decisio ¢ ainda mais complicada. Alguns

pais optam por instituigies cspecializadas, i ¥
outros preferem colégios de ensino formal,
Mesmo assim, as dividas sobre a escolha
da educagiio do filho portador de deficién-
i3 persistem.

Boa parte dos educadores aprova a presen-
¢a de criangas especials no ensino regular co-
mo una forma de desenvolvimento para elas
¢ 05 colegas. A supervisora académica da
Universidade Luterana do Brasil (Ulhra) Ma-
ra Rosane Soares faz pane desse grupo, mas
com ressalvas, Ela alerta parz o fato de que a
institui¢do escolhida tem de ser preparada
para receber a erianga com deficiéncia.

E impartante que os pais conhegam a es-
cola ¢ conversem
com a diregio. Se
for uma r::o]a de USPJUS DEVEM
ensino regular, pre- CONVERSAR COM

cisa ter professores FSPECIALISTAS PARA |

cia

POFTTE ASRURA |RARCDSUIN

capacitados e espa- ¥ “Passei por 10 escolas antes de escolher a mais indicada para meu filho, |
o fisico apropria- SABER 0 QUE ) . | Nunea quis eolocé-lo em um colégio especial por achar que seria pior. Ele |
do, caso contsdrioa | MAIS APROPRIADO __ | mio se movimenta e precisa usar uma cadeira de rodas. Por isso, primeiro
opgio por um esta- PARA A CRIANGA ~ | | procurei escolas que tivessem condiglies fisicas propicias, Depois percebi
belecimento dife- Sl que 0 mais importante N0 era a parte fisica, mas a parte pedagbgica. Meu
iado pode ser =, | fitha foi o primeiro deficiente fisico a froqiicnfar a escola. A aceitagio Toi - |

[ | erivel. Ele se sente muito bem no colégio e isso ajuda muite? -
devem ser capazes dé entender o8 processos J'—wv'ﬂmﬂemm'&m—pm'e'm de Rodrigo;oitoanos |

mentais do aluno. A erianga que nfio ouve, ; %
por exemplo, precisa de uma dologia di-  — ~—*Meufilho € autisty ¢ freqiients |
ferente para aprender. ot T ] desde o5 seis anos pmea escola espe-
Mas as dividas dos pais néio sio simples. -cial-Hoje, ele tem 26 anos ¢ conti-
nua na mesma escola. Optei por

Afinal, como saber que tipo de escola éme- - )
Ihor parz o filho? A coordenadora da drea B _um colégio especial por achar que
fio Espeeial : 86 ali ele teria atendimento adequa-

de Educagio Especial da S ia Esta- : 2
dual da Educacdio, Marlene Rozek, esclare- do, Niio adianta fingir que o filho é

B pas i gl que o
ma. Muitos pais preferem as esco-

ce que nio hd regras ¢ que tudo depende
das i i
s comminns, mas aeredito que o'ide= |

0 portador de deficién

| O estabelecimento tem de estar preparado para criancas com necessidades especiais

9

necessidades de cada crianga. E preciso

que 05 pais 1 COM esp
para saber o que € mais apropriado e que
aceitem a educagio especial como algo po-
sitivo, niio como uma segregacio.

—Na dnsia de querer uma vida normal pa-
rao filho, o pai acha que a escola regular po-
de dar conta. Mas nem sempre € assim, De-
pendendo da necessidade, a crianga precisa
de educagiio especializada, ¢ isso ndo pode
ser tido como algo negativo — diz.

Atencdo a

- IEEEIEEY TR T
I IRREERl BR Rl
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Correio do Povo

07. 09. 2001
07
Saude

Assistencialismo

Profissionais analisam o X-Fragil

O impacto da Sindrome do X-
Fragil na familia, na crianca, no
adulto e na sociedade foi o tema da
conversa informal que trouxe a Por-
to Alegre a pesquisadora da Univer-
sidade da Califérnia Louise Gane. A
médica reuniu-se quarta-feira com
especialistas da area genética, no
Hospital de Clinicas. O assunto vol-
tard a pauta nos dias 28 e 29 deste
mes, quando a instituicao sediara a
1II Jornada Brasileira sobre a Sin-
drome do X-Fragil.

Adoenca é a causa mais freqgiien-
te de comprometimento mental de
carater hereditario. A expressao X-
Fragil deve-se a uma anomalia cau-
sada por um gene defeituoso locali-
zado no cromossomo X. O X esta
presente no par que determina o se-
x0, sendo XY nos homens e XX nas

mulheres. Estas ultimas séao rara-
mente afetadas pelos problemas
graves da doenca, ja que a falha em
wm dos cromossomos € compensada
pelo funcionamento do outro.
“Dessa forma, a mulher passa a
ser transmissora € 0S MEninos, 0s
mais acometidos pelo problema, ja
que tém apenas um cromossomo X",
explica a médica geneticista do Hos-
pital de Clinicas de Porto Alegre, Teé-
mis Maria Félix. Segundo ela, a
doenca ¢ de dificil diagnostico, sen-
do que a principal manifestacao do
problema se da pelo comprometi-
mento da area intelectiva ou cogniti-
va, com dificuldades de aprendiza-
gem de graus leve a profundo. Loui-
se Gane ressaltou a importancia de
diagnosticar a doenca cedo, para

que o tratamento seja mais eficaz.



ANEXO 14

Jornal: Correio do Povo
Data: 23. 08. 2001
Pagina: 21

Tema: Geral

Linha discursiva: Assistencialismo

Habilidade supera deficiéncia

Habilidade manual superando dificuldades mentais. Assim os 120

aprendizes do Centro Abrigado Zona Norte (Cazon), portadores de deficién-
cia mental, mostraram um pouco do trabalho ocupacional desenvolvido na
instituicdo ao piblico que esteve ontem no Shopping Center [guatemi. Além
da exposicdo, a distribuicéio de folhetos e de brindes como chaveiros assina-
lou a “VII Semana Estadual da Pessoa Portadora de Deficiéncia”, que ser4
encerrada terca-feira. O Cazon, na rua Joaquim Silveira, 200, é uma das
unidades da Fundagdo de Atendimento ao Deficiente e ao Superdotado do
RS (Faders), que oferece atividades ocupacionais (terceirizacdo & empresas)
a deficientes mentais _ ALEXANDRE MENDEZ
com mais de 18 anos. } &
A entidade desenvolve
oficinas protegidas de
produgdo, terapéutica
¢ reabilitacdo. Os
aprendizes ainda tém
aulas complementa-
res de educacio fisica,
apoio pedagégico e ofi-
cina de alfabetizacio.

“Através do traba-
lho de montagem dos |
kits para empresas, i : Mo
mostramos a socieda- Cazon levou mesas de produgdo ao Shopping Iguatemi
de que temos potencial e habilidades”, afirmou Flavia Lorscheiter, junto a
uma das mesas de produgdo improvisadas na Praga do Rel6gio. “Adoro a

convivéncia com meus colegas”, disse, por sua vez, Luis Henrique Serafim -

Pinheiro, de 24 anos, que ajudava na montagem de kits de torneiras enco-
mendados por uma empresa. Segundo a direfora do Cazon, Simone Figuei-
redo, no ano passado, a entidade colocou 30 aprendizes no mercado de tra-
balho. “A parceria com as empresas ¢ essencial para a continuidade de nos-
sas atividades”, destacou ela. Observou que a qualificacdo dos portadores de
deficiéncia e o apoio da familia sio fundamentais para sua inser¢do na so-
ciedade. Atualmente, cem pessoas aguardam uma vaga no Cazon.
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Linha discursiva:

Pagina:
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ANEXO 16

Jornal:

Data:

Pagina:

Tema:

Linha discursiva:

™ 0 leildo Mangalarga vendeu on-
+tem apenas quatro cavalos, dos 22
ofertados por R$ 12.720, no Restau-
rante Internacional, em Esteio, com
média de RS 3.180. Porém, o valor
de RS 1.440, da comercializacdo do
equino Bardo da Pedreira Cigana
(box 3060), do Haras Cigana, de
Gravatai, sera revertido para a Asso-
ciacao de Assisténcia 4 Crianga De-
ficiente (AACD). O comprador foi Jo-
sé Diogo Maurique, de Alegrete.

J4 a potra Estrela do Anelio (box
3001) saiu por RS 3.960, o maior va-
lor registrado no dia.

Correio do Povo
29. 08. 2001
19

Geral
Assistencialismo

Leildo ajuda crianca deficiente

Este ano, nas provas de agilidade
da raca, as mulheres ganharam
mais espaco entre os criadores de
Mangalarga, competindo ontem pe-
la primeira vez na histéria da Ex-
pointer na categoria feminina, Parti-
cipam amazonas a partir de 14 anos
de idade, que concorrem ao prémio
Pingente de Ouro. Segundo Jodo
Pozzi, presidente do Niicleo Riogran-
dense dos Criadores da Raga Man-
galarga, a presenca da mulher é
bastante forte junto aos criadores,
pois 0 Mangalarga ¢ um animal mui-
to docil. A final sera neste sdbado.
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Linha discursiva:

Correio do Povo

30. 09. 2001
17
Geral

Assistencialismo

Apaes querem incluir os mais necessitados

A direcdo da Federacéo das Asso-
ciacdes de Pais e Amigos dos Excep-
cionais (Apae/RS) estd intensifican-
do as buscas para a inclusdo de pes-
soas com necessidades especiais a
sociedade. No Estado, 217 Apaes
prestam atendimento a mais de 25
mil alunos, principalmente portado-
res da Sindrome de Down. Em reu-
niao com o governador Olivio Dutra,

a presidente da federacao, Elcira

Machado Bernardi, ouviu dele pala-
vras sobre a “grande importancia
dos servigos prestados”, Olivio disse
que quer intensificar parcerias que
incluam politicas publicas voltadas
as pessoas com necessidades espe-
ciais e altas habilidades.

A secretdria de Educacdo, Lucia
Camini, ressaltou que o governo tra-
balha para ampliar o acesso dos
alunos portadores de deficiéncia a

rede estadual de ensino. Elcira con-
vidou o governador para participar
da XIV Olimpiada Estadual das
Apaes, que ocorrerd de 14 a 17 de
novembro, em Frederico Westpha-
len. Destacou que o trabalho volun-
tario é fundamental para a manu-
tencao das atividades nas Apaes.
“As portas estdo abertas para quem
possa se dedicar,” Interessados de-

vem telefonar para (51) 3227-6787.
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Psiquiatras italianos fardo

palestra em evento na URI

Erechim — Sera aberto as 17h de
hoje, no campus da URI em Ere-
chim, o 1° Encontro Internacional
de Reabilitacao Psicossocial. Entre
0s palestrantes do evento, que pros-
seguira até quarta-feira, estao os
psiquiatras italianos Ernesto Ventu-
rini e Ivana Bianco, Também partici-
pardo do encontro, entre outros, o
coordenador nacional de Saude
Mental, Pedro Gabriel Delgado, e o
diretor do Instituto Candido Ferrej-
ra, de Sao Paulo, William Valentini.

Assistencialismo
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. Das escolinhas:
Pré-reitoria Reitoria Adjunta de Exten-
sdo e Cultura, sala 22 do prédio 11 -

fone: (51) 477-9166

. Do Ceama:
(51) 477-9102 pela manhé ou
(51) 9916-4636 com Rosilene

Atividades para deficientes

odas as tercas e quintas-feiras, deficien-

tes visuais e auditivos podem praticar gi-
nastica olimpica, e adolescentes com Sin-
drome de Down tém aulas de balé na Ulbra
sem pagar nada em troca. Eles fazem parte
do Ceama (Centro de Estudos de Atividade
Motora Adaptada), criado pela faculdade de
Educagéo Fisica da universidade, que estd
entrando no Ulbra Olimpica. As escolinhas
do Ceama, que antes tinham o cunho de ini-
ciagdo, serdo incrementadas com o projeto,
podendo chegar até o nivel de competicdo.
Os monitores, também académicos, apren-
dem a lingua dos sinais para se comunica-
rem com os deficientes auditivos. William
Silveira, de 25 anos, ndio precisou ter as au-
las. Monitor e cursando o terceiro semestre
de Educagdo Fisica, ele também é deficiente
auditivo. Nas aulas da faculdade, ¢é auxiliado
por um intérprete.

— O William é o porta-voz desses adoles-
centes. E muito dedicado e esté em todos os
projetos ligados aos deficientes auditivos —
afirma a coordenadora do Ceama, Rosilene
Diehl.

— O mais gratificante das aulas é acompa-
nhar o desenvolvimento da autoconfianga
dos alunos. Eles chegam aqui com muitos
problemas emocionais — conta César Jardim,
oufro monitor.

Além da ginastica olimpica e da danga, o
Ceama oferece aulas de atletismo e basquete

P o o 2 i
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JOEDSON

a estréia, Osmar Terra
fala para plenario vazio

O deputado Osmar Terra (PMDB) estreou
ontem na tribuna da Cimara falando para um
plendrio vazio. Vazio absoluto. Na presidéncia
da mesa, o deputado Themistocles Sampaio
(PMDB-PI) era o tinico presente. No plenario
n#o havia ninguém mesmo. Terra falou mes-
mo assim, numa segunda-feira, sobre a pobre-
za no noroeste do RS. Ex-secretario executivo
do Programa Comunidade Solidéria, presidido
pela primeira-dama Ruth Cardoso, Terra ndo
| se intimidou, consciente de que seu discurso

sairia na TV Cémara e na Voz do Brasil.

H4 dois meses, quando assumiu a vaga do
ex-deputado Synval Guazzelli (PMDB), Ter-
ra planejou falar para uma platéia de atentos
observadores. Seria uma forma de homena-
gear o ex-governador, titular da vaga, obriga-
do a usar uma cadeira de rodas. Guazzelli
morreu no dia 12 de abril.
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Pior cego

A Fundac@o de Atendimento
ao Deficiente e ao Superdotado
do Rio Grande do Sul (Faders)
mudou de nome e de fingdo. Pas-
sa a se chamar Fundagdo de Arti-
culagio e Desenvolvimento de
Politicas Piblicas para Pessoas
Portadoras de Deficiéncia e de
Altas Habilidades no Rio Grande
do Sul. A nova entidade com no-
me politicamente correto e ne-
nhuma capacidade de execugio
or¢amentaria estara vinculada a
Secretaria da Educagéo e tera co-
mo objetivos articular a politica
publica estadual para o setor. Os
deficientes visuais acompanha-
ram a votagdo com preocupacio
num dia de poucas luzes no ple-
nario da Assembléia.

Esta na Biblia: “O pior cego é o
que nio quer ver”.

Zero Hora

15. 08. 2001
10

Opinido
Assistencialismo

WALTER FAGUNDES, DIVULGACAD/ZH
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Tudo é facil também para os deficientes

Um termo de cooperacdo técnica entre a+* ders, “a adequacdo do Tudo Facil tem o poten-

Secretaria de Coordenacao e Planejamento do
RS e a Fundacao de Atendimento ao Deficien-
te e ao Superdotado (Faders) foi assinado on-
tem, na sede do Tudo Facil, pelo governador

Olivio Dutra, o secretario de Coordenacdo ¢ *

Planejamento, Adao Villaverde, e o presidente
da Faders, Humberto Lippo Pinheiro. A agéo
vai permitir que a fundagao disponibilize co-
nhecimentos e técnicas para treinamento e ca-
pacitacdo da equipe do Tudo Facil e a realiza-
¢do de consultoria nas dreas de engenharia e
ergonomia. A Central de Servicos ao Cidadao
esta sendo remodelada, visando a uma ampla
adaptacao para o atendimento aos portadores
de deficiéncia fisica. Dentro do novo
conceito de atividades, os servigos se-
rao, mais do que um balcao de aten- ¥
dimento, o canal direto de acesso en-
tre cidadaos e governo. Atualmente,
sdo atendidas no Tudo Facil 7 mil
pessoas por dia, em média.

Olivio Dutra destacou a importan-
cia desse novo espaco para as pes-
soas portadoras de deficiéncia fisica e
de altas habilidades. “O nosso gover-
no esta cumprindo mais uma etapa
de cidadania junto aos gatichos. Des-
sa forma, confirmamos mais um

‘compromisso junto a sociedade do
Rio Grande do Sul”, destacou.

De acordo com o presidente da Fa- Olivio encaminhou as adaptagdes para o amplo atendimento

cial para ser uma referéncia no governo do Es-

 tado de como € possivel atender as demandas

sociais e, com isso, garantir o acesso seguro e
independente a populacao em geral”.

Na mesma ocasido, o Detran langou seus
terminais de auto-atendimento. As duas pri-
meiras unidades passam a operar no Tudo Fa-
cil, prestando informagdes e servicos on-line ja
disponiveis no site www.detran.rs.gov.br, do
Detran. Entre os servigos, estarao a obtencao
da segunda via de multas e consulta sobre a
pontuacdo do condutor, licenciamento do vei-
culo e [PVA, além da consultas ao processo de

recursos contra multas de transito.
RICARDO GIUSTI
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Apae recebe Celta

50 mil da empresa

O Celta ntimero 50 mil, fabricado

na GM de Gravatai, foi doado ontem
a Apae do municipio. A idéia € pio-
neira na histéria da montadora no
pais. O veiculo zero-quilometro foi
entregue pelo vice-presidente da GM
no Brasil, José Carlos Pinheiro Neto,
ao presidente da Apae, Laerte Olivei-
ra. O carro devera ser rifado pela en-
tidade. “Nossa intencdo ¢ multipli-
car o valor financeiro e emocional
que o Celta representa para a Apae”,
destacou Oliveira. A Apae atende, ha
32 anos, 256 criancas de zero a 19
anos portadoras de doengas mentais
e pretende arrecadar cerca de RS 30
mil com a venda de carnés entre os
socios contribuintes.

“Gravatai tem a mais moderna
fabrica do mundo e a nossa felicida-
de de produzir o Celta de niimero 50
mil precisava ser compartilhada”,
disse Pinheiro Neto. O prefeito Da-
niel Bordignon disse que o coracio
da cidade est4 no trabalho da Apae.
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Olhar basta para entender portador de lesdo

As 42 criangas portadoras de le-
sdo cerebral grave atendidas na Ca-
sa do Menino Jesus de Praga, na
-Capital, recebem da institui¢fo mais
do que tratamento adequado. Ali, os
pequenos, que foram abandonados
pela familia, ganham dedicacio e
amor. “Ndo aceitamos o rétulo de ve-
getativos. Conseguimos nos enten-
der apenas pelo olhar, € uma relagdo
especial e divina”, diz a presidente,
Lorena Grissolia Lattuada.

Fundada em 1984, a casa sobre-
vive de contribuigdes espontaneas
da comunidade ¢ da promocdo de
eventos. Lorena explica que a manu-
tencdo mensal de cada albergado

custa até RS 800,00 e a verba rece-
bida da Unido vai a RS 34,00. Os
gastos com medicamentos, fraldas e

do tradicional jantar dancante bene-

ficente da Comenda do Carinho, no

préximo sabado, no Grémio Nautico
Unido, a partir das 21h.

alimentos especiais para a sonda
consomem boa parte do orcamento.
Detentora do certificado de enti-
dade filantropica, a Casa do Memno
Jesus de Praga € uma .
organizacdo nao-go
vernamental sem fins
lucrativos e sem vin- |
culos religiosos. Tem
40 funciondrios e con-
ta com 14 voluntdrios
Para cada seis crian
¢as, ha uma mae |
atendente responsa
vel, que cuida da ali
mentagéo ao banho.
Quem quiser cola-
borar pode ligar para
(51) 3339-7665 ou
aproveitar a realizacio As criangas que foram abandonadas prec:sam de a/uda
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As 47 palavras e/ou raizes de palavras que, de alguma forma concorrem para a construcdo e/ou reforco da imagem da pessoa
portadora de deficiéncia pelo viés do déficit s&o:

Abandonados
Ajuda

Anomalia
Arrecadar/arrecadacao
Assistidos
Atencéao
Atender/atendidas
Atendimentos
Beneficente(s)
Campanha
Carinho
Comoveram

Compadeceram
Compensa
Contribuicéo
Cuidar

Defeito
Deficientes
Desproporcional
Diferente
Dificuldades
Distarbios
Comoveram
Doou/doagbes

Drama
Emocionaram
Empenho
Esforco
Especiais
Excluir
Falhas
Graves
Impacto
Incluir/inclusiva
Integracéo
Limitacdo

Necessitados/necessitar
Oportunidade
Problema(s)
Protegidos/protecdo
Reabilitacdo
Retardo

Supera

Tratamento
Vegetativos
Vergonha

Vitimas

Também foram detectadas 27 expressdes (as semelhantes estdo consideradas nas mesmas unidades) que constituem valor

negativo para a deficiéncia.

*Preso a uma cadeira de rodas
*Adequar posto de trabalho
*Comprometimento mental
*Marca da diferenca

*Direito a quem necessita

*Conforme as habilidades das
pessoas portadoras de deficiéncia

*Incapacidade permanente

*Crianca especial
*Educacédo especial

*Aluno especial

*Desordem neuroldgica
*Pessoas com necessidades
educativas especiais
*Escola especial/educacao
especializada/ensino
especializado

*Pessoas especiais

*Alimentos especiais
*Estabelecimento diferenciado
*Contribuicdes espontaneas
*Metodologia diferenciada
*Relacédo especial e divina

*Trabalhador especial

*Necessidades especiais

*Chamar atencéo a problematica
*Dedicacao e amor

*Felicidade compartilhada
*Gene defeituoso

*Problemas graves

*Valor emocional
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