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A todos os meus alunos e as minhas
alunas, com quem tive a oportunidade de interagir
como professora na modalidade presencial e a
distancia, e aos meus professores e as minhas
professoras.
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nenhum som; no entanto por toda terra se faz ouvir a sua voz. Salmo 19: 1-4
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RESUMO

Esta tese aprofunda os estudos na area de formacao de professores para educacao
basica na modalidade a distancia, integrando a linha de pesquisa Ambientes
Informatizados e Ensino a Distancia do curso de Pds-graduacdo em Informética na
Educacao do CINTED/UFRGS. A Teoria da Distancia Transacional estuda a
distancia pedagogica em ambiente virtual de aprendizagem. O objetivo é verificar
Como se comportam nos cursos 0s operadores conceituais que formam a base de
compreensao deste estudo. S&o eles: o didlogo, a estrutura do curso e a autonomia
do aluno. Estes trés pilares sustentam a distancia transacional para se investigar
como se comportam nas disciplinas pedagogicas de cursos de licenciatura na
modalidade a distancia. Agrega-se a Teoria da Acéo Dialégica que tem o potencial
de aprofundar e enriquecer a abordagem sobre a Distancia Transacional. Percorre-
se brevemente o contexto historico da Ead, os cursos de formacédo de professores
no Brasil e o processo de escolarizagdo da educacdo basica. A pesquisa é
construida na triangulacdo analitica entre o conteldo dos documentos referentes
aos cursos e as disciplinas, o questionario assincrono, o registro da observacdo no
ambiente virtual de aprendizagem Netaula, o relatério de participacdo dos féruns e
os didlogos com a coordenacao do curso de Pedagogia. A pesquisa foi desenvolvida
em uma universidade particular de ensino superior da regido Sul compreendendo
em um estudo de caso. O campo de pesquisa constitui-se de oito disciplinas
pedagogicas, oferecidas do primeiro ao sétimo semestre, em sete cursos de
licenciaturas, com destaque para o0 curso de Pedagogia, com todos 0s sujeitos
envolvidos. Apresenta-se a voz dos agentes:. alunos, os professores regentes e
tutores virtuais a partir da analise dos questionarios e dos féruns das disciplinas. Os
resultados mostram a relevancia da aplicacdo da teoria da distancia transacional na
apreciacdo dos cursos de licenciatura na modalidade a distancia para pensar o
estreitamento da distancia pedagdgica nos cursos a distancia. Isso implica no
sentimento de pertencimento ao curso para os alunos, os professores regentes e 0s
tutores virtuais. Destaca-se a relevancia da estrutura do curso gque mostra a
interacdo mais expressiva do aluno com o contetdo. E a importancia do auto estudo
e da autodisciplina para a consolidagao da autonomia do aluno,

Palavras-chave: Teoria da Distancia Transacional. Formacdo de Professores..
Cursos de Licenciatura. Educacao a Distancia.



ABSTRACT

This thesis develop the studies in the area of teacher training for basic education in
the distance modality, integrating the research line of Learning Management System
and Distance Learning of post graduate course in informatics in education of
CINTED/UFRGS. The theory of transactional distance investigate pedagogical
distance in virtual learning environments. The main goal is to verify how conceptual
operators make their own basis of comprehension for this study, which are: the
dialogue, the structure of the course and the student autonomy. These tree pillars
sustain the transactional distance to investigate how pedagogical disciplines of
graduation courses behave in the distance modality. | added the dialogical action
theory which has the potential to develop and enrich the approach of transactional
theory. We analyze very briefly the history context of distance learning, the formation
courses of professors in Brazil and the process of schooling of basic education. The
research it's built in the analytical triangulation between the content of the documents
concerning the disciplines and the courses, the self-paced questionary, the
observation register in the virtual learning environment Netaula, the report of the
participation in the forums and the dialogues with the pedagogical course co-
ordination. The research was developed in a private university of graduation teaching
in the south region understanding a study of the case. The rummage field it's formed
by eight pedagogical disciplines, offered from the first to the seventh semester in
seven courses of graduation, and the most important for our research is the course of
pedagogy with all the individuals involved. We present the voice of the agents:
students, regent professors and virtual tutors starting from the review of the
guestionary and the discipline forums. The findings shows us relevance of the
application of transactional distance theory for appreciation of graduation courses in
distance modality, to analyze the decrease of pedagogical distance in the distance
education courses. This implies in the feeling of belonging to the course for the
students, the regent professors and the virtual tutors. The relevance of the structure
of the course stands out, because it shows the most expressive interaction of the
student with the content of the course. And the importance of self study and self
discipline for the consolidation of the autonomy of the student.

Keywords: Transactional Distance Theory. Teacher training for basic education.
Degree courses. Distance Education.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem o intuito de aprofundar estudos na area de formacéao
de professores para a Educacdo Basica na modalidade a distancia integrando a
linha de pesquisa: Ambientes Informatizados e Ensino a Distancia do curso de Pds-
graduacdo em Informatica na Educacao do CINTED/UFRGS. Esta tese estuda a
Distancia Transacional nas disciplinas pedagdgicas dos cursos de licenciatura na
modalidade de Educacgéo a Distancia (EaD) de uma instituicdo particular de ensino
superior localizada na regido metropolitana de Porto Alegre/RS. O conceito de
Distancia Transacional nasceu a partir dos estudos de Michael Moore que na
década 1970 elaborou a Teoria da Distancia Transacional.

A Distancia Transacional refere-se ao espaco cognitivo entre professor e aluno

num ambiente educacional, ou seja, uma distancia pedagdgica.

O conceito de transacgdo tem origem em Dewey (1949) e denota a interacéo
entre o ambiente, os individuos e os padrdes de comportamento numa dada
situacdo. A transacdo a que denominamos Educacdo a Distancia ocorre
entre professores e alunos num ambiente que possui como caracteristica
especial a separacdo entre alunos e professores. Esta separa¢édo conduz a
padrfes especiais de comportamento de alunos e professores. A separagao
entre alunos e professores afeta profundamente tanto o ensino quanto a
aprendizagem. Com a separagcdo surge um espaco psicologico e
comunicacional a ser transposto, um espaco de potencias mal-entendidos
entre as interveng8es do instrutor e as do aluno. Este espaco psicoldgico,
comunicacional é a distancia transacional. (MOORE, 2002, p. 22)

A Teoria da Distancia Transacional é uma teoria recente e se propde a estudar
a distancia pedagogica em Ambientes Virtuais de Aprendizagem. Nos deparamos
pela primeira vez com esse conceito na disciplina de “Seminario Avancado:
Educacdo a Distancia: reflexdes teoricas e politicas”, ministrada pelo professor
Sérgio Roberto Kieling Franco. Naquele momento estdvamos estudando Moore e

Kearsley (2007) uma visdo integrada da Educacdo a Distancia e o conceito de
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Transactional Distance (Distancia Transacional) apresentado no capitulo nove nos
chamou muita atencdo principalmente por considerar a distancia um fendmeno
pedagogico.

Esta pesquisa comegou a ser pensada e problematizada quando a autora foi
desafiada a trabalhar com a Educacao a Distancia. No espaco da docéncia no
Ensino Superior recebeu a tarefa de organizar a Educacédo a Distancia no Campus
da Universidade em que estava lotada. A primeira reacdo foi de surpresa,
desconfianca e medo, mas desse modo foram mobilizados os estudos nesta éarea.
Em 2007, o ingresso no Curso de Especializacdo em Informatica na Educacdo do
CINTED/UFRGS possibilitou um novo rumo na carreira profissional. Desde 2010,
atuava como docente do Curso de Pedagogia na modalidade EaD e, em 2013,
participou como Tutora e Orientadora do curso Midias na Educacéo. O ingresso no
doutorado desencadeou o aprofundamento dos estudos nessa modalidade.

Apresentaremos alguns topicos que permeiam a teméatica estudada como a
formacéao de professores, distancia transacional e a educacéo a distancia.

Ao estudar sobre a formacédo docente no Brasil é necessario ter presente que
s6 no final da década de 1970, é que realmente comecou 0 processo de expansao
da escolarizagdo basica no pais. Entre os anos 1960 e 1970, era pouco
representativa a oferta de escolas publicas diante do crescimento populacional
brasileiro. Aléem disso, o0 numero de estudantes de Ensino Médio e Superior era
minimo em relacdo a populacao brasileira.

Um estudo publicado pela UNESCO (GATTI; BARRETO, 2009) apresenta um
panorama geral da profissdo docente no Brasil. Nesse cenario, fica claro que, no
pais, a importancia dos professores no computo geral dos empregos formais nao é
menor do que em paises avancados.

De acordo com alguns estudos anteriores (UNESCO, 2004; CATRIB; GOMES;
GONCALVES, 2008), observa-se que a maioria dos professores brasileiros possuia
formacdo adequada do ponto de vista do grau de escolaridades exigido para 0s
niveis de ensino em que trabalhavam. Salienta-se que, até 1996, o curso minimo
requerido por lei para o exercicio da docéncia na Educacao Infantil e nos Anos
Iniciais do Ensino Fundamental era o magistério em nivel do ensino Médio.

Na Educacgao Infantil, mais da metade dos que exerciam as func¢des docentes
(54,3%) possuiam somente formacdo em nivel de ensino Médio, sendo que esse

indice, nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental, era de 41,3%. Nos Anos Finais do
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Ensino Fundamental 14,5% dos ocupantes das funcdes docentes ainda néo
possuiam o Ensino Superior. O grupo de professores do Ensino Médio apareceu
como o mais qualificado, com 95,4% dos docentes com formacdo em nivel Superior
Completo.

Conforme o site do CutivEduca? (2016), o numero total de docentes atuando
em todas as redes no Brasil € de 2.195.593. Destes 19,08% (435.399) sdo do sexo
masculino e 80.02% (1.760.194) sdo do sexo feminino. Atuam na zona urbana
84,07% (1.912.730) e na zona rural 15,03% (346.408). Os professores considerados
PCD — Pessoas com Deficiéncia sao 7.403, representando (0,3%) do total dos
docentes. Na distribuicdo dos docentes por dependéncia administrativa, temos que
1.135.509 estdo na rede municipal, 708.093 estdo na rede estadual, 520.086 estéo
na rede privada, e 34.834 estdo na rede federal. Na distribuicdo dos docentes por
etapa de ensino, temos: 522.396 na Educacdo Infantil, 1.385.784 no Ensino
Fundamental (sendo 735.802 nos Anos Iniciais e 707.114 nos Anos Finais) e
518.959 no Ensino Médio.

Quanto a formacéo inicial dos docentes: 1.379 (0,1%) possuem o Ensino
Fundamental incompleto; 4.386 (0,2%) possuem o Ensino Fundamental completo;
338.515 (15,4%) possuem o Normal/Magistério; 2.063 (0,18%); 141.405 (6,4%)
possuem o Superior incompleto; e 1.709.908 (77,9%) possuem o Superior completo.
Quanto aos estudos em nivel de PoOs-Graduagdo: 715.420 (41,8%) possuem
Especializacdo; 44.460 (2,6%) possuem Mestrado e 7.994 (0,5%) possuem
Doutorado; 55, 1% ndo possui nenhuma Poés-Graduacdo. E quanto a formacédo
continuada, 449.864 (20,5%) possuem formacdo especifica; 282.654 (12.9%)
possuem outras formacoes; e 1.463.075 (66,6%) ndo possuem nenhuma formacao.

A partir desses dados podemos salientar que a docéncia no Brasil € uma
profissdo predominantemente feminina, que a maior rede € a municipal, 0 maior
namero de docentes estd no Ensino Fundamental nos Anos Iniciais com maior
concentracdo na zona urbana. A faixa etaria dos docentes € bem variada de 20 a 69
anos de idade sendo a maior concentracédo entre 30 e 49 anos. Ainda temos muito
professores sem o Superior completo (22.1%), e um numero elevado de professores

sem nenhuma formacé&o continuada.

2 Disponivel em: https://cultiveduca.ufrgs.br. Acesso em maio de 2017.
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Para aprofundar os estudos nessa area, escolhemos a Teoria da Distancia
Transacional. Essa teoria tem por objetivo pesquisar a distancia pedagdgica na
relacdo ensino-aprendizagem. A distancia transacional refere-se ao espaco
psicologico e social entre 0 ensino e a aprendizagem em um ambiente de ensino.
Essa teoria enfatiza um conceito de distancia pedagogica, e ndo apenas geogréfica.
Esse conceito pedagogico descreve o universo de relacfes professor-aluno que se
dao quando alunos e instrutores (professores, tutores) estdo separados no espaco e
no tempo.

O conceito de “transacao” tem origem nos estudos de Dewey (1949). Para ele,
a transacdo denota a interacdo entre o ambiente, os individuos e os padrdes de
comportamento em uma dada situacdo. Na Educacéo a Distancia, essa transacéo
ocorre entre professores e alunos em ambientes separados fisicamente que
conduzem a padrdes especiais de comportamentos de alunos e professores. Na
década de 1980, Moore, baseado nos estudos de Keegan observou que, nos cursos
de Educacdo a Distancia, a separacao fisica entre os alunos e os professores
afetava profundamente tanto o ensino como a aprendizagem. Ele definiu a Teoria da
Distancia Transacional observando que, nesse espago, surge um espago
comunicacional e psicologico a ser transposto, ou seja, o espaco da interagao.

Rumble (1986) destaca que em qualquer programa educacional, mesmo na
educacdo presencial, existe uma distancia transacional. A Teoria da Distancia
Transacional apresenta trés grupos de variaveis: o dialogo, a estrutura do curso e a
autonomia do aluno.

Assim sendo investigaremos como se estabelece a distancia transacional nos
cursos de licenciatura na modalidade EaD sempre tendo como pano de fundo o
ponto de vista pedagdgico, e buscando analisar a partir das suas variaveis, como se
estabelece esta distancia.

O que faz o aluno ficar mais perto do professor, ou se sentir mais perto do
professor? Ou do Curso? Acredita-se que quanto mais a pessoa se sente proxima
do curso, ou seja, dos professores e dos colegas, mais ela se sente incluida no
curso e, consequentemente, no processo de ensino e aprendizagem.

Podemos também pensar na distancia transacional do seguinte modo: O
guanto de proximidade psicolégica eu sinto dentro de um lugar? A distancia
transacional pode ser definida como a distancia da interacdo, aquilo que faz com

gue o aluno figue mais préximo ou mais longe do professor no sentido da
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aprendizagem. A legislacdo sobre a EaD € um outro fator que possibilitou a sua
expansao como veremos a segulir.

As bases legais para a modalidade da Educacdo a Distancia foram
estabelecidas pela LDB 9394/96. O Decreto n° 5.622, que organiza a EaD no Brasil,
€ de 2005. A Portaria Normativa 4.361 é de 2004. Os Referenciais de Qualidade da
EaD no Brasil, foram publicados, em sua primeira versdo, em 2003, e sua segunda
versdo data de 2007. Em 2007, o Decreto n° 6.603 dispbds sobre o exercicio das
funcdes de regulacao, supervisdo e avaliacdo de instituicbes de Educacéo Superior
e cursos superiores de Graduagao e sequenciais no sistema federal de ensino. E
desde entdo temos observado o surgimento de cursos de Graduacédo a distancia no
nosso pais e no nosso estado de modo acelerado, principalmente na area de
formacédo de professores. Neste ano, foi publicada a portaria que regulamenta o
Decreto n® 9.057 de 25 de maio de 2017, que tem por objetivo ampliar a oferta de
cursos superiores na modalidade a distancia, melhorar a qualidade da atuacao
regulatoria do MEC na area. A portaria possibilita recredenciamento das instituicdes
de ensino superior (IES) para cursos de educacdo a distancia (EaD) sem o
credenciamento para cursos presenciais. O objetivo principal € atingir a meta 12 do
Plano Nacional de Educacao (PNE), que determina a elevacdo da taxa bruta de
matricula na Educacéo Superior para 50% e a taxa liquida em 33% da populacdo de
18 a 24 anos.

Segundo os dados do Censo® da Educacédo Superior no Brasil de 2016, o
Ensino Superior atingiu 8.052.254 de matriculas na Graduacdo. Destes 1.990.078
(24,7%) estdo na rede publica e 6,058.623 (75,3%) estdo na rede privada. Nos
ultimos dez anos, as matriculas dobraram passando de 3,5 para 8 milhdes de
alunos. O numero de matriculas em cursos de Graduacao presencial diminuiu 1,2%
entre 2015 e 2016. Na modalidade a distancia, o aumento foi de 7,2%. Os cursos de
Graduacdo a distancia ja contam com uma participacdo de 18,6% do total de
matriculas na Educacéo Superior.

Em 2016, 34.366 cursos de Graduacédo foram ofertados em 2.407 Instituicbes
de Educacédo Superior no Brasil. Destes, 93% dos cursos nas universidades s&o na
modalidade presencial, e 7% sdo na modalidade a distancia. Ainda segundo o

Censo (2016), os alunos dos cursos de Graduacdo a distancia cursam, em sua

3 Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/superior-censosuperior. Acesso em maio de 2017.
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maioria as licenciaturas, predomina o numero de estudantes do sexo feminino, e a
idade mais frequente é de 28 anos.
Na continuidade apresentaremos a questdo norteadora da pesquisa, seus

objetivos e justificativa.

Questao norteadora

O tema deste trabalho é a formacao de professores para a Educacdo Béasica
na modalidade a distancia. Pretendemos estudar a distancia transacional nas
disciplinas pedagdgicas dos cursos de licenciatura na modalidade EaD de uma
universidade particular.

As questdes que norteiam a investigacado séo as seguintes:

e Como se estabelece a distancia transacional nas disciplinas
pedagogicas pesquisadas?

e Como analisar distancia transacional nas referidas disciplinas?

e Quais sdo os fatores didatico-pedagogicos que afetam a distancia
transacional nas disciplinas pedagogicas?

Diante dessas questdes propomaos, 0s seguintes objetivos:

Objetivo Geral:

e Verificar como se comportam 0s operadores conceituais: o dialogo, a
estrutura do curso e a autonomia do aluno, que sustentam a distancia

transacional nas disciplinas em pauta.

Objetivos Especificos:

e Conhecer como se estabelecem o didlogo educacional e os meios de
comunicacao nas respectivas disciplinas.

e Analisar a estrutura do programa em EaD nessas disciplinas em relacdo a
distancia transacional.

e Identificar indicios de autonomia evidenciados nos registros das

disciplinas.
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Justificativa

O presente estudo justifica-se tendo em vista a importancia do tema formacao
de professores para a Educacdo Basica no nosso pais e da Educacéo a Distancia.
Iremos apresentar alguns indicadores do desempenho na Educacdo Basica. No
Brasil, o Ideb - indice de Desenvolvimento da Educagéo Basica - foi criado em 20074
para medir a qualidade do aprendizado nacional e estabelecer metas para a
melhoria do ensino. O Ideb é calculado a partir de dois componentes: a taxa de
rendimento escolar (aprovacdo) e as médias de desempenho dos estudantes (em
Lingua Portuguesa e Matematica) nos exames aplicados pelo Inep (Saeb e a Prova
Brasil). Em 2015, no Brasil, o Ideb® dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental foi 5.5;
nos Anos Finais do Ensino Fundamental foi 4,5 e no Ensino Médio foi 3,7.

Nos Anos iniciais do Ensino Fundamental esse indice vem crescendo no pais.
E, em 2005, o indicador era 3,8 e, em 2015, chegamos ao 5,5, ultrapassando a meta
qgue era de 5,2. Apesar de estar avancando, observamos que € preciso continuar
investindo para que o indice nao regrida. Nos Anos Finais do Ensino Fundamental,
em 2005, o indice era 3,5, e em 2015, 4,5, mas ressalta-se que a meta para 2015
era 4,7. No Ensino médio, o Ideb, em 2005, era de 3,4 e, em 2015, de 3,7, ficando
abaixo da meta do Ideb, que era 4,3 e estagnado desde 2011.

Em 2015, os estados com maior ldeb nos anos iniciais do Ensino Fundamental
foram: Sao Paulo (6,2); Minas Gerais (6,1); Parana (6,1) e Santa Catarina (6,1). Os
com os menores indices no Ideb foram Alagoas (3,2) e Sergipe (3,1).

No Rio Grande do Sul, nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental, o ldeb, em
2015, foi de 5,7; nos anos finais foi de 4,3 e no ensino médio 3,6. Apesar do bom
resultado nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental a nota do estado foi 3,6 abaixo
da média nacional de 3,7 ficando em 15° lugar em comparacéo a outros estados, 0
gue aponta para a importancia de continuar investindo na formacéo de professores

para a Educagéo Bésica em nosso pais.

4 Ideb — indice de Desenvolvimento da Educacao Basica, criado em 2007, pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). No site do INEP os Ultimos dados
divulgados referem-se ao ano de 2015.
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Assim, com relacdo a organizacdo da presente tese, no capitulo um
apresentaremos a Teoria da Distancia Transacional, desde a sua origem, 0s
operadores conceituais: o diadlogo, a estrutura do curso e a autonomia do aluno
agregando a Teoria da A¢do Dialdégica de Paulo Freire.

No capitulo dois discutiremos sobre a Educacdo a Distancia, o contexto
histérico e os cursos de formacédo de professores no Brasil. O terceiro capitulo
apresenta a investigacdo detalhando os caminhos metodolégicos e o campo de
pesquisa.

No capitulo quatro ouviremos a voz dos agentes, a partir da andlise dos
guestionarios virtuais assincronos: questionario dos Alunos; dos Professores
Regentes e dos Tutores Virtuais. E no capitulo 5, ouviremos a voz dos agentes, a
partir dos foruns das disciplinas pedagogicas. Nos apéndices A, B e C é possivel
conhecer os questionarios na integra e o TCLE — Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido.
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1. A TEORIA DA DISTANCIA TRANSACIONAL

Os conceitos de dialogo, estrutura do curso e autonomia formam o substrato de
compreensao sobre Distancia Transacional. Um tema sobre o qual Michael Moore e
Otto Peters se debrucaram e s&o considerados expoentes nos ultimos anos.
Consideramos oportuno agregar a perspectiva brasileira, em especial a Teoria da
Acdo Dialogica de Paulo Freire. Esta teoria tem o potencial de aprofundar e

enriquecer a abordagem sobre a Distancia Transacional.

Origem dos estudos sobre Distancia Transacional

A origem e o crescimento da Educagéo a Distancia estao relacionados com as
mudangas socioeconémicas que ocorreram na segunda metade do século XIX e
com o atual desenvolvimento da tecnologia. Naquela época surgiram algumas
teorias que Keegan (1996) na revisdo da obra The Foundation of Distance Education
organiza em trés grupos as formas de sistematizar as diferentes abordagens
tedricas no dominio da Educacéo a Distancia: a) teoria da industrializagéo; b) teoria
da autonomia e independéncia; c) teoria da interacdo e da comunicacao.

Na teoria da industrializacdo o principal representante € Otto Peters que define
0 ensino a distancia como um produto da sociedade industrial. Os conceitos e
principios do processo industrial de producdo podem ser usados para interpretar e
descrever o fenbmeno da Educacdo a Distancia. Destacam-se, entre eles, a
racionalizacao, a divisdo do trabalho, a producdo em série, a atribuicdo de tarefas a
especialistas, a estandardizacao, a planificacdo e a automatizacdo. Esses conceitos
e principios podem ser observados, ainda hoje, na maioria dos cursos de Educacao
a Distancia que trabalham em larga escala e sao oferecidos por diversas IES no

nosso pais e no mundo.
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Na teoria da autonomia e da independéncia encontramos alguns autores, entre
eles: Rudolf Manfred Delling, Charles Wedemeyer e Michael Moore. Essa teoria &
um dos alicerces da Teoria da Distancia Transacional. Os autores citados se
baseiam em uma andlise centrada nas caracteristicas da autonomia do estudante
gue esta ligada a autoaprendizagem, ou seja, ao quanto o aluno consegue aprender
independentemente do professor.

Na teoria da interacdo e da comunicacdo o autor mais conhecido € Borge
Homberg que desenvolveu a teoria da conversacdo didatica guiada. Para esse
autor, a motivacdo para a aprendizagem € baseada no estabelecimento de uma
relacdo pessoal com o aluno, e a autonomia voltada a aprendizagem independente
por parte do aluno também é uma das metas da Educacdo a Distancia.

Desmond Keegan (1996) publicou as bases para o ensino a distancia na sua
tese de doutorado diferenciando-a do ensino regular e presencial. Keegan baseia-se
nas contribuicbes de Wedemeyer, Garrison, Shale e Win na estruturacdo de seu
pensamento em torno da necessidade de “reintegrar os actos de ensino” (KEEGAN,
1993, p.123).

O aspecto central do pensamento de Keegan € a convic¢cdo de que inerente a
educacdo a distancia esta a separagdo, em termos de tempo e local, dos atos de
ensino e atos de aprendizagem. Para Keegan essa separacao precisa ser
ultrapassada, “recriando a integracdo entre atos de ensino e atos de aprendizagem”,
de modo que ocorra efetivamente um processo de aprendizagem.

O autor salienta ainda que promover o sucesso ao nivel da educacédo a

distancia exige a reintegracéo do tipo ensino-aprendizagem.

A justificacdo para a educacdo a distdncia encontra-se na tentativa de
reintegrar o ato de ensinar que é dividido pela natureza da educacgdo a
disténcia ( ... ) Ao longo do espaco e do tempo o sistema da distancia
procura reconstituir 0 momento em que ocorre a intera¢do entre o ensino e
a aprendizagem ©. (KEEGAN, 1993, p.83)

® Traducao da autora. The justification for distance education lies in the attempt to reintegrate the act of teaching
which is divided by the nature of distance education (...) Over space and time distance system seeks to
reconstruct the moment in which the teaching-learning interaction occurs. (KEEGAN, 1993, p.83)
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Keegan considera que a educacgao requer “intersubjetividade”, ou seja, requer a
existéncia de uma experiéncia partilhada, na qual professor e aluno estejam unidos
por um interesse comum.

Em 1972, foi realizada a primeira tentativa em lingua inglesa de definicao e
articulagdo de uma teoria de Educacédo a Distancia que mais tarde foi denominada
de “Teoria da Distancia Transacional”’. Essa teoria apresenta uma dimensdo nova
para o conceito de distancia, ou seja, educacao a distancia “ndo € uma simples
separacao geografica entre alunos e professores, mas sim, e mais importante um
conceito pedagogico”. (MOORE, 1993, p.12).

A Teoria da Distancia Transacional descreve o universo de relacdes professor-
aluno que ocorrem guando docentes e discentes estdo separados no espaco e/ou
no tempo. Esse universo de relagbes pode ser conhecido segundo uma tipologia
construida em torno dos componentes mais elementares desse campo, como: a
estrutura dos programas educacionais, a interacédo entre os alunos e professores, e
a natureza e o grau de autonomia do aluno.

Moore (1993) introduz o conceito de distancia transacional fazendo uma
distincdo entre distancia fisica e distancia comunicativa (psiquica). Conforme Peters
(2006, p. 63) esclarece:

A funcéo transacional € determinada pela medida em que os docentes e
discentes podem interagir (dialogue) simultaneamente, porém ela é
influenciada pela medida em que o caminho a ser seguido no estudo esta
prefixado (structure) por meio de programas de ensino preparados.
Segundo isso, a distancia transacional atinge seu auge quando docentes e
discentes ndo tem qualquer intercomunicacdo e quando o programa de
ensino estd pré-programado em todos os detalhes e prescrito
compulsoriamente, sendo que, consequentemente, necessidades
individuais ndo podem ser respeitadas. E analogamente ela é menor se o
programa de estudos esta aberto, isto é, ndo fixado, sendo que por isso,
enseja frequentes didlogos, nos quais podem expressar-se 0s pré-
conhecimentos, interesses e desejos dos estudantes individualmente,
determinando o andamento de ensinar e do aprender.

Moore (1993) explica que o conceito de transacdo tem origem em John

Dewey’, e a seguir apresentamos a definicao:

A transacdo a que denominamos Educagdo a Distancia ocorre entre
professores e alunos num ambiente que possui como caracteristicas

! Dewey e Bentley (1949). Conceito de transacdo: denota a interagdo entre o0 ambiente, o individuo e os padrdes
de comportamento em uma dada situacao.
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especial a separacdo entre alunos e professores. Esta separacéo conduz a
padrbes especiais de comportamento de alunos e professores. A separagéo
entre alunos e professores afeta profundamente tanto o ensino como a
aprendizagem. Com a separacdo surge um espago psicologico e
comunicacional a ser transposto, um espaco de potenciais mal-entendidos
entre as interveng8es do instrutor e as do aluno. Este espaco psicoldgico e
comunicacional é a distancia transacional. (MOORE, 2002, p.22)

O autor enfatiza ainda que a distancia transacional € uma variavel continua e
nao discreta, um termo relativo e ndo absoluto. O grupo de variaveis definido para
gue seja observada a distancia transacional sdo: o dialogo, a estrutura do curso e a
autonomia do aluno.

Moore (1993) faz uma distincdo entre a distancia fisica e a distancia
comunicativa, isto €, psiquica, e introduz o conceito de distancia transacional.

A seguir, apresentaremos o quadro da Distancia Transacional adaptado de
Peters (2006). O Quadro n° 1 exemplifica essa relacéo da distancia transacional, e
observamos que essa se altera em trés situacOes tipificadas. A distancia
transacional € percebida como lacuna entre o estudante e o curso: a) quando nao
apresenta o didlogo nem a estrutura do curso; b) quando ndo apresenta o dialogo,
mas 0 curso é estruturado; e c) quando apresenta o dialogo e a estrutura. E a
distancia transacional sera menor quando apresentar o dialogo e ndo apresentar

estrutura. Na época em que este quadro foi elaborado ndo contdvamos com cursos

on-line.
Quadro 1 — Quadro da Distancia Transacional
DISTANCIA TIPO EXEMPLO SIGLA
TRANSACIONAL

MAIOR Programa de ensino Estudo independente D- S-
sem didlogo e sem com base em leitura
estrutura. propria.
Programa de ensino Programas Didaticos D- S+
sem dialogo, mas com | no radio e na televiséao.
estrutura.
Programa de ensino Curso de estudo a D+ S+
com dialogo e com distancia tipico.
estrutura

MENOR Programa de ensino Assisténcia Tutorial D+ S-
com didlogo, mas sem | segundo Carl Rogers.
estrutura

Fonte: Moore® (1977, 39) [D= Dialogo; S= Estrutura; + = com; - = sem.]

8 In: PETERS, Otto. Didatica do Ensino a Distancia. S&o Leopoldo: Unisinos, 2006, p.64.
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Salientamos que, para o autor, a reducdo da distancia transacional nem sempre é
um objetivo a ser alcancado, ele afirma que se trata da “dosagem certa de dialogo e
estrutura em cada situacdo de ensino e aprendizagem” (PETERS, 2006, p.64).
Desse modo, poderiamos até afirmar que em certas situagdes uma maior distancia
transacional € desejavel, pois ela constitui uma premissa importante para o estudo
autdbnomo.

O conceito de distancia transacional de Moore introduz uma terceira variavel, a
autonomia, ou seja, a medida que os proprios estudantes podem determinar seus
estudos.

Podemos destacar, entdo, que a distancia transacional apresenta trés
operadores conceituais: o dialogo, a estrutura do curso e a autonomia do aluno. A

seguir iremos apresentar cada um deles comec¢ando pelo dialogo.

O Diélogo

O Dialogo € considerado como uma das concep¢des mais importantes da
teoria da distancia transacional. Na sua origem etimoldgica a palavra dialogo vem do
grego e significa conversacao, didlogos. Podemos definir o didlogo como uma troca
verbal em que dois interlocutores se encontram e chegam assim a uma forma de
verdade comum. (RUSS, 1994).

Ao apresentar o didlogo Peters (2006) enfatiza que o dialogo consiste na
interacdo linguistica direta e indireta entre professores e alunos, e Moore define o

didlogo educacional do seguinte modo:

O dialogo é desenvolvido entre professores e alunos ao longo das
interacdes que ocorrem quando alguém ensina e os demais reagem. Os
conceitos de didlogo e interacdo sdo muito parecidos, e de fato sdo por
vezes usados como sindnimos. [...] O termo “dialogo” é usado aqui para
descrever uma interagcdo ou uma série de interacdes que possuem
qualidades positivas que outras interacdes podem nao ter. Um didlogo é
intencional, construtivo e valorizado por cada parte. Cada parte nhum didlogo
€ um ouvinte respeitoso e ativo: cada uma elabora e adiciona algo a
contribuicdo de outra parte ou partes. [...] O didlogo em uma relacdo
educacional é direcionado para o aperfeicoamento da compreensdo por
parte do outro. (MOORE, 1993, p. 3)

O autor analisa, também, os meios de comunicacao, afirmando que a natureza
de cada meio de comunicacdo tem impacto direto sobre a extensdo e sobre a

gualidade do dialogo entre professores e alunos. Ou seja, podemos ter meios de
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comunicacao unidirecionais como televiséo, radio, fita de audio, video, ou livro auto
instrucional que, por si sO, ndo possibilitam nenhum dialogo. Em contrapartida, um
aluno por correspondéncia (via correio) consegue estabelecer didlogo com o
professor, pois é possivel interacdo bidirecional. A natureza interativa do meio de
comunicacao € um fator determinante do didlogo no ambiente ensino-aprendizagem.
A partir da escolha dos meios de comunicacdo é possivel ampliar o dialogo entre
alunos e seus professores e, assim, reduzir ou ampliar a distancia transacional.

Moore ressalta também que uma forma de didlogo entre professor e aluno
acontece mesmo em programas que nao possuem qualquer interacédo. Por exemplo,
guando o aluno estuda através de materiais impressos auto instrucionais, ou por
meio de videos ou audios, podemos observar uma forma de diadlogo aluno-professor,
pois 0 aluno desenvolve interacdo silenciosa e interior com a pessoa que, distante
no tempo e no espago, organizou um conjunto de ideias e informagdes. O autor
afirma que seria um tipo de “dialogo virtual” com um leitor, espectador, ou ouvinte
distante e desconhecido.

O nuamero de alunos por professor e a frequéncia da comunicacdo também
influenciam o didlogo, assim como a personalidade do professor, do aluno e o
proprio conteudo que estd sendo proposto. Qualquer que seja a transacdo de
ensino-aprendizagem, um dos fatores determinantes para cada nivel de reducao da
distancia transacional é a possibilidade de diadlogo entre alunos e professores.

Moore (1993, p. 24) caracteriza o dialogo, distinguindo de outras interacdes no

ensino e no estudo:

Um dialogo é direcionado construtivo e apreciado pelos participantes. Cada
uma das partes presta respeitosa e interessada aten¢&o ao que o outro tem
a dizer. Cada uma das partes contribui com algo para o seu
desenvolvimento e se refere as contribuicbes do outro partido. Podem
ocorrer interagdes negativas e neutras. O termo didlogo, no entanto, sempre
se reporta a interagfes positivas. D4-se importancia a uma solucao conjunta
do problema discutido, desejando chegar a uma compreensdo mais
profunda dos estudantes.

Para o autor, essa concepcédo de dialogo esta totalmente respaldada com uma
pedagogia humanista, na qual um dos principais representantes foi Carl Rogers na
aprendizagem dialégica. Moore coloca o dialogo em primeiro lugar por considerar
uma das concepgOes constitutivas do ensino a distancia. Para respaldar sua

afirmacdo e enfatizar a importancia do didlogo o autor apresenta as funcbes



35

didaticas do dialogo, uma vez que o didlogo ndo desempenha apenas funcdes

auxiliares, mas, sim, € uma forma auténoma de ensino e aprendizagem.

Destacaremos 0 aspecto pedagogico que € muito relevante, pois no dialogo a

linguagem, o pensamento e a agao estao intimamente relacionados. Nesse aspecto,

citamos Paulo Freire (1994), para o qual o dialogo € um conceito chave na sua

proposta educacional. Para Freire, o didlogo ndo € apenas um método, mas uma

estratégia para respeitar o saber do aluno. Paulo Freire (1994, p.115) define o

dialogo como:

O didlogo é a confirmacdo conjunta do professor e dos alunos no ato
comum de conhecer e reconhecer o objeto de estudo. Entdo, em vez de
transferir o conhecimento estaticamente, como se fosse uma posse fixa do
professor, o dialogo requer uma aproximacao dinamica na dire¢cdo do
objeto. (FREIRE,1986, p.64)

e outra obra, Freire esclarece que

[...] Nutre-se do amor, da humildade, da esperanca, da fé, da confianca. Por
isso, s6 o didlogo comunica. E quando os dois polos do didlogo se ligam
assim, com amor, com esperanca, com fé um no outro, se fazem criticos na
busca de algo. Instala-se entdo, uma relagdo de simpatia entre ambos. Sé
ai ha comunicacao.

Paulo Freire (1981), acredita que o dado fundamental das relacdes de todas as

coisas é o dialogo. O dialogo é o sentimento do amor tornado acdo. As trocas entre

0 homem e a natureza séo originalmente regidas pelo dialogo.

Em si mesmas, as relacfes entre os homens ndo sédo mais do que um outro
momento de um mesmo didlogo. Do mesmo modo como o homem dependa
da natureza para sobreviver e a natureza depende do homem para ter
sentido, os homens dependem uns dos outros para sobreviverem e darem
sentido ao mundo e a si mesmos. Por isso mesmo, o dialogo ndo é s6é uma
qualidade do modo humano de existir e agir. Ele é condicao deste modo e é
0 que torna humano o homem que vive. O educador libertador é um
provocador de situacdes que fomenta o educando a pensar, a descobrir o
seu papel na sociedade. O dialogo é a matriz condutora da pedagogia
problematizadora, pois os seres humanos s@o especialmente dialdgicos.
Dialogo é falar e ouvir, ouvir e falar. (1981, p. 23-24)

Na concepcédo de Paulo Freire (1989), o didlogo se imp&e como condicdo para

envidar uma relacdo horizontal entre o educador e o educando e entre o0s

educadores e todos os participantes da pratica educativa. A primeira virtude do

dialogo consiste no respeito aos educandos, ou seja, como destacamos no excerto
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acima, o dialogo nutre-se de amor, humildade, esperanca, fé e confianga. Freire
aponta outra virtude do dialogo que compreende escutar as urgéncias e op¢des do
educando. No dialogo também é importante a tolerancia. Em si, esta € a virtude de
conviver com o diferente.

Para Paulo Freire, a educacao € um processo de humanizacéo e o dialogo esta
na base da sua proposta pedagdgica. Na educacdo problematizadora Paulo Freire
(1989, p.69) define:

O Dialogo é, portanto, uma exigéncia existencial, que possibilita a
comunicacdo e permite ultrapassar o imediatamente vivido. Ultrapassando
suas “situagbes limites”, o educador-educando chega a uma viséo
totalizante do contexto. Isso deve ocorrer desde a elaboracdo do programa,
dos temas geradores, da apreensao das contradi¢cdes até a Ultima etapa do
desenvolvimento de cada conteddo. (1989, p.69)

Freire propde o0 seguinte esquema para que estabelecamos o dialogo:

Esquema 1 - A —»B = comunicagao

Esquema 2 - A —-B = intercomunicagao

No esquema 1 observamos que ha uma relacdo de A para B e desse modo se
estabelece uma comunicacdo. No esquema 2 ha uma relacédo de A para B e de B
para A e desse modo se estabelece uma intercomunicacdo, ou seja, o dialogo
propriamente dito. Essa relacdo de intercomunicacdo demonstra uma relacdo de
simpatia entre os sujeitos da comunicacédo A e B.

Para Paulo Freire a comunicacdo deve ser simples. Tudo o que se
compreende, mesmo que seja complexo pode ser expresso de forma simples. A
educacdo problematizadora € integrada a consciéncia do “outro”. O “outro” para
Freire pode ser visto de trés formas: a) através de uma opc¢ao ética pelo valor do
outro como pessoa; b) considerando o outro como alguém que da sentido a mim
préprio, completando-me como ser humano; e c) através do dialogo, no qual me
abro para o outro e me torno receptivo a ele.

Paulo Freire, na Teoria da Acdo Dialdgica, tem como principais caracteristicas
a colaboracédo, a unido, a organizacao e a sintese cultural. A colaboracao pressupde
o trabalho conjunto de educadores e educandos mediatizados pelo curriculo. O
curriculo para Freire é sempre uma leitura de mundo e a leitura do mundo precede a
leitura da palavra. O didlogo possibilita a organizacdo da pratica educativa, ou

também poderiamos chamar da estrutura do programa no caso da educacdo a
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distancia. A sintese cultural encapsula as diferentes culturas que sédo carregadas
pelos educandos e pelos educadores e, por isso, devem estar representadas no
curriculo. Nessa teoria Freire define o educador como diretivo e libertador que na
sua pratica docente tem como principios:

e lluminar a realidade tratada no curriculo, desvendando a “razdo de existir” do
objeto de estudo e estabelecendo uma atmosfera de camaradagem em sala
de aula.

e Superar através de uma atitude democratica com relacdo a sua diretividade a
tensao entre o aluno e o educador representada na diferenca entre ambos.

e Estabelecer uma relacdo densa entre educacao e humanizacao.

e Convidar os educandos a pensar.

O diadlogo é um conceito chave na teoria de Paulo Freire, tanto no método de
alfabetizacdo de adultos, quando no seu livro educacao como pratica da liberdade.
Para Freire s6 ensinamos porque conseguimos aprender e a relacdo ensino-
aprendizagem esta sempre junta, pois sé ocorre ensino, se realmente se efetivar a
aprendizagem e o dialogo é o que fundamenta esta relacdo. A seguir discorreremos

sobre a estrutura do programa.

A Estrutura do Programa

O segundo grupo de variaveis que determinam a distancia transacional refere-
se a Estrutura do Programa, isto é, os elementos do projeto do curso, ou as
maneiras de estruturar o programa de ensino para ser apresentado pelos diversos
meios de comunicacdo. A estrutura pode expressar a rigidez ou a flexibilidade dos
objetivos educacionais, das estratégias de ensino e dos métodos de avaliacdo do
programa. Ela descreve em que medida um programa educacional pode acomodar
ou responder a cada necessidade individual do aluno.

Moore (1993) apresenta alguns dos processos que devem ser estruturados em
todo o programa de educacéao a distancia. Como segue:

Apresentacdo consiste na apresentacdo de informacdes, demonstracdoes de
habilidades ou modelos de atitudes e valores. Essa apresentacdo pode ser
apresentada em forma de texto, audio, video, etc.

Apoio a motivacdo do aluno: para Moore, esta seria uma funcéo dos designers

instrucionais e dos instrutores que deveriam apoiar e estimular os alunos, ou pelo
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menos, manter o interesse do aluno no que estad sendo ensinado. Isso pode ser
realizado por meio de técnicas de incentivo, feedback dos tutores e do dialogo
professor aluno pessoal, individual e ndo-estruturado,

Estimulo & analise e a critica: sdo habilidades cognitivas de alto nivel. Os
alunos devem ser auxiliados na andlise do seu conteudo e no seu questionamento.

Aconselhamento e assisténcia consiste em oferecer orientacdo sobre o uso do
material didatico, das técnicas para estudo, assim como oferecer algum tipo de
suporte pedagdgico se for necessério,

Organizacgdo da pratica, aplicacdo, testagem e avaliacdo: nesse quesito € muito
importante que se ofereca para o aluno experiéncia, vivencia e/ou atividade pratica,
para que os alunos possam colocar em pratica o que estdo aprendendo. O papel do
tutor € relevante para possibilitarmos tal aprendizagem.

Organizagao para a construgdo do conhecimento por parte do aluno:_consiste
em oferecer aos alunos a oportunidade de desenvolverem o dialogo em toda a sua
potencialidade.

Moore (1993, p.26) entende estrutura como:

Uma concepcao de ensinar e aprender que é diferente de uma concepc¢ao
de aprendizagem dialégica, em principio e em tragos importantes, e que, em
parte, |lhe é antagbnica. Pois ela ndo estd aberta a intervenctes
espontaneas e desdobramentos imprevistos, mas, sim, é fechada, por estar
voltada de modo consequente para a consecucdo de um objetivo, planejado
passo a passo, regulamentada quanto ao tempo, bem como controlada e
avaliada uniformemente. O instrumento principal desse ensinar e aprender
S0 cursos impressos ou pacotes de estudo multimediais, que contém um
ensino cuidadosamente desenvolvido e otimizado e que — em substituicdo
aos docentes universitarios — ddo andamento ao estudo e o direcionam.

O autor observa a estruturacdo do processo ensino aprendizagem em seus
minimos detalhes e desse modo o estudante ndo encontraria espaco para modificar
0 rumo da sua aprendizagem, pois ela encontra-se totalmente definida e estruturada.
Essa estruturacdo compreende a explicitagdo do ensinar e aprender por meio da
determinacdo de tempo e espaco de seu trajeto. (MOORE, 2006, p.88) também

enfatiza que:

Em relagéo a estruturacédo do ensinar e aprender no ensino a distancia, isto
significa que ela se da originalmente com base em critérios da tecnologia de
ensino. A rigor, portanto sdo analisados, selecionados e definidos os
objetivos do ensino e da aprendizagem; sdo escolhidos conscientemente o0s
contelidos e as estratégias do ensino para atingir com eles os objetivos do
ensino; empregam-se meios técnicos, a fim de tornar o processo mais
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eficiente; constroem-se testes para poder constatar se o0s objetivos
declarados realmente foram alcancados e fazem-se avaliagbes, a fim de
otimizar a estrutura encontrada. Essa estrutura se desenvolveu de maneira
mais clara e eficiente no ensino programado.

Para o autor os cursos de educacédo a distancia fortemente estruturados sao
importantes para o desenvolvimento de cursos massivos.

Em relacdo a estrutura do programa vemos em Paulo Freire a preocupacao em
gue no curriculo proposto, os alunos tenham algum tipo de participacdo, e também
que seja levada em conta a “bagagem” dos alunos, ou seja, o seu conhecimento
prévio. Na sua proposta de alfabetizacdo (1981), Paulo Freire sempre parte de uma
situacdo problematizadora e em conjunto com os alunos escolhe algumas palavras
geradoras que fundamentam todo o processo de alfabetizacdo, ou seja, o programa
€ construido junto com o grupo de educandos que definem o universo vocabular em
gue vao estudar sempre tendo o dialogo como pano de fundo. Na sequéncia iremos

apresentar a variavel autonomia.

A Autonomia

Moore apresentou 0 conceito de autonomia partindo dos estudos sobre
educacado de adultos do americano Malcolm Knowles. Knowles (1977) popularizou o
conceito de andragogia e definiu quatro pressupostos para a aprendizagem dos
adultos: a) auto-conceito; b) experiéncia; c) disponibilidade para aprender; d)
orientagcao para a aprendizagem e motivacao para aprender.

Para entendermos melhor o que significa aprendizagem autbnoma precisamos

buscar a origem do termo.

O termo, que tem a sua origem no direito estatal, também é usado no
sentido filoséfico e pedagogico. Isto refuta a opinido precipitada de que no
estudo autbnomo se trataria meramente de um particularidade técnico-
organizacional da configuracdo com o ensino, em analogia a termos como
ensino grupal, de parceria ou individual. O conceito de estudo autodirigido,
cada vez mais utilizado, pode levar a isso pela delimitacdo de seu
significado. O termo autonomia, porém, é mais abrangente e tem
profundidade, porque esta ancorado mutidimensionalmente em nosso
pensamento. (PETERS, 2006, p.94)

A palavra autonomia tem origem no grego, autdnomos, que significa “de si

mesmo” (RUSS, 1994) e pode ser definida como aquele que “estabelece as suas
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proprias leis” ou que é capaz de governar a sua propria vida a partir de seus proprios
meios, vontades, valores ou principios. Do ponto de vista da filosofia, o conceito de
autonomia confunde-se com liberdade, consistindo na qualidade de um individuo de
tomar suas as préprias decisdes, com base na razdo na qual o individuo ndo é
condicionado a “agir”, mas, sim, impulsionado por uma auto exigéncia.

Em educacdo, o termo “autonomia” esta ligado a condicdo do aluno de
organizar seus proprios estudos, buscando fontes de informacéo e de conhecimento,
e construindo um saber ligado aos seus préprios objetivos. Em educagcdo a
distancia, o termo “autonomia” é usado para evidenciar a independéncia do aluno
em relacdo aos professores. Na dimensdo pedagdgica os alunos sdo vistos como
sujeitos de sua propria educacdo. Aplicando estes principios na dimensao didatica
estudantes que estudam autonomamente sao sujeitos do seu processo de ensino-
aprendizagem. Podemos definir que os estudantes s&o autbnomos conforme Peters
(2006, p.95):

Quando eles mesmos reconhecem suas necessidades de estudo, formulam
objetivos para o estudo, selecionam conteldos, projetam estratégias de
estudo, arranjam materiais e meios didaticos, identificam fontes humanas e
materiais adicionais e fazem uso delas, bem como eles préprios organizam,
dirigem, controlam e avaliam o processo da aprendizagem.

Percebemos que colocar em prética esse tipo de estudo ndo é muito facil, mas
€ uma das metas para que os alunos sejam realmente sujeitos do seu processo de
ensino e aprendizagem na educacdo a distancia. Peters (2006) apresenta também a
origem do estudo autbnomo na tradicdo do aprendizado judaico. Ressalta que o
estudo autdénomo foi o tema central das reformas da pedagogia alema e americana e
gue a proposta de um estudo autbnomo estd presente em varias teorias
educacionais e também nas propostas de Educacdo de Adultos e de Educacédo
Profissional.

Freire apresenta a autonomia como principio pedagoégico, para uma educacao
dialégica, uma pedagogia que provoca o0s estudantes a se assumirem como sujeitos
do seu processo de conhecimento. Em sua ultima obra, Pedagogia da Autonomia
(1999), enfatiza a importancia da autonomia enquanto emancipacao do ser humano
e nao somente autoaprendizagem. E esse livro tem por base a formacdo de

professores, 0s saberes necessarios a pratica educativa visando a autonomia do
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aluno. Para Freire, o ensino é uma decorréncia da aprendizagem “s6 é possivel
“‘ensinar” porque temos a capacidade de “aprender”.

Ele afirma ainda que: Nao ha docéncia sem discéncia, ou seja, 0s sujeitos da
educacdo estdo profundamente relacionados e apesar das diferencas em suas
funcbes, ndo se reduzem a condi¢do de objeto um do outro. Quando afirma que:
Ensinar ndo é transferir conhecimento (FREIRE, 1999, p. 52), define que ensinar
exige respeito a autonomia do ser do educando, pois € muito importante buscarmos
a formacéo de pessoas cada vez mais autbnomas para a busca do conhecimento.

No ultimo capitulo do seu livro (FREIRE, 1999, p. 102) afirma que: Ensinar é
uma especificidade humana e discute sobre a importancia de “saber escutar”, “saber
dialogar” com o outro e estar disponivel para colocar o dialogo em pratica. Para
Freire ensinar exige respeito a autonomia do educado: 0 respeito a autonomia e
dignidade de cada um é um imperativo ético e ndo um favor que podemos ou ndo
conceber uns aos outros. (FREIRE, op. Cit. , p.66)

Decidimos utilizar a Teoria da Acdo Dialégica de Paulo Freire, para aprofundar os
conceitos de dialogo, estrutura do curso e autonomia da Teoria da Distancia
Transacional, pois encontramos pontos em comum entre ambas.

A Teoria da Distancia Transacional nasce de uma preocupac¢ao humanista com
a educacdo, principalmente na linha da teoria da autonomia e independéncia. Um
dos autores que influenciaram o conceito de transacao foi John Dewey e na teoria
de Paulo Freire encontramos pontos de convergéncia com Dewey, como destaca
Gauthier e Tardiff (2010, p.323)

O grande educador americano, que insiste da necessidade do
conhecimento da vida comunitaria, no learning by doing, isto é
aprendizagem pela ac¢éo, no trabalho cooperativo e principalmente na ideia
de comecar o trabalho educativo partindo da aprendizagem dos alunos.

A teoria da distancia transacional aplicada

Lorencatto e Carvalho (2011) apresentam um artigo sobre a distancia
transacional e a percepcao dos estudantes de um curso de administragdo com o
objetivo de contribuir para o desenvolvimento de arquiteturas pedagodgicas
apropriadas ao estabelecimento da proximidade comunicacional nos projetos de
educacdo a distancia on-line. O estudo mostra a relacdo entre as dimensdes da

distancia transacional: estrutura, dialogo e autonomia do ponto de vista da
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percepcdo dos académicos que cursaram componentes curriculares optativos on-
line. Os resultados apontam que uma parte dos estudantes manifestou dificuldade
em lidar com o ambiente virtual de aprendizagem e considerou insuficiente a
dindmica desses para 0s seus estudos. Uma porcentagem expressiva manifestou
sentir soliddo no dia-a-dia do componente curricular. A maioria dos estudantes
percebeu satisfatoriamente cada uma das dimensfes, mas a percepcdo deles é
insuficiente para sustentar o esclarecimento dessas dimensdes e de sua dinamica
institucional.

Xiaoxia et al. (2015), apresentam um estudo com o objetivo de operacionalizar
a distancia transacional de Moore e desenvolver e validar um instrumento de
medicao das trés variaveis da DT: o dialogo, a estrutura e a autonomia do aluno. Os
dados foram coletados a partir de 227 estudantes on-line e analisados através de
uma andlise fatorial exploratoria.

Os autores (XIOXIA et al. ,2015) enfatizam que a distancia transacional — DT, é
uma importante teoria pedagdgica em educacdo a distancia proposta por Moore
(1972, 1980, 1991, 1993). No modelo original de Moore, a extensao da distancia
transacional é determinada principalmente por trés fatores: 1) o dialogo entre o
instrutor e o aluno; 2) a rigidez ou flexibilidade da estrutura do curso; 3) a autonomia
do aluno que esta associada com direcionamento do aluno, indicando a quantidade
de controle que exerce o aluno durante o processo de aprendizagem (Moore, 1993).

Apesar do amplo reconhecimento da DT como uma teoria pedagdgica
fundamental para a educacdo a distancia, ha uma falta de consenso sobre as
definicbes operacionais dos constructos relacionados.

Dron (2005), afirmou que a teoria envolvia definicbes difusas e escorregadias
das construcbes subjacentes, o que resultou diferentes interpretacbes da teoria.
Garrison (2000, p.5), assinalou a falta de clareza quanto a definicdo da estrutura e
do didlogo, indicando que nao estava claro se se eles eram “variaveis, aglomerados
ou dimensbes”. Gorsky e Caspi (2005), duvidaram da validade do constructo e
consideraram a teoria como tautoldgica, onde o dialogo é o Unico fator determinante
distancia transacional.

Um numero pequeno de estudos tentou operacionalizar a teoria e poucos
incluiram todas as variaveis da DT, ou seja, o didlogo, a estrutura do curso e a

autonomia do aluno.
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Revisitaremos 0 conceito de distancia transacional tendo como ponto de
partida (MOORE, 1993, p.22): A distancia transacional € um espaco psicologico e
comunicacional a ser transposto, um espaco de potenciais mal-entendidos entre as
intervencgdes do tutor e do aluno.

Bischoff et al. (1996) foi o primeiro a estudar sobre a distancia transacional
fazendo uma tentativa de verificar a teoria em um ambiente de aprendizagem de TV
interativa. Nesse estudo, a DT foi operacionalmente definida como a proximidade
interpessoal, ou seja, a percep¢ao entre os alunos e entre o instrutor e os alunos. No
entanto, se concentrou exclusivamente na proximidade interpessoal e ndo conseguiu
capturar o aspecto de compreenséo ou a falta dela entre o instrutor e o aluno.

Saba & Scherer, (1994, p.46): definiram a DT como uma funcéo de didlogo e
de estrutura. Stein, Wanstreet, Calvin, Overtoom, e Wheaton, 2005: definiram-na
como a satisfacdo com o conhecimento percebido adquirido em cursos com
componentes on-line. Chen foi mais objetivo com a concepgédo original e pediu
diretamente aos alunos para eles indicarem em que medida eles percebem a
distancia psicolégica ou comunicacional (2001, p.330) na interacdo aluno x instrutor,
na interacdo aluno x° aluno, na interagdo aluno x contetido e a interacdo aluno x
interface do ambiente on-line.

Xiaoxia et all (2015) consideram a distancia transacional um constructo
multidimensional que inclui aspectos - sociais e cognitivos -, em que a proximidade
interpessoal, compreensao compartilhada e aprendizagem percebida séo elementos
integrantes. Os autores operacionalmente definem esse aspecto da distancia
transacional como entendimento compartilhado, e a aprendizagem percebida, mais
especificamente, como compartilhar a compreensdo dos objetivos do curso,
contelido, atividades e outras tarefas relacionadas com o curso e a aprendizagem
percebidas, como se as metas de aprendizagem fossem cumpridas segundo a

percepcéao dos alunos.

Didlogo e Estrutura

O didlogo e a estrutura sdo as constru¢des no modelo tedrico que podem ser

manipulados através do design instrucional. A construgdo original de Moore de

% x" = versus: |&-se interacdo aluno versus instrutor.
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dialogo enfatiza a interagdo entre o instrutor e os alunos (1991, 1993). Varios
pesquisadores tém proposto expandir essa construgdo original para incluir a
interacdo do aluno com outros alunos. (BENSON & SAMARAWICKREMA, 2009;
CHEN & WILLIS, 1999).

A estrutura transmite a rigidez ou a flexibilidade dos elementos de design, tais
como, objetivos de aprendizagem, estratégias de ensino e métodos de avaliacédo, e
indica em que medida um projeto de curso acomoda as necessidades do aluno
individual (Moore, 1993).

Percebemos, no didlogo, a importancia de investigar tanto a interagdo aluno x
instrutor como a interacdo aluno x aluno. Pesquisas anteriores operacionalizaram a
interacdo aluno-aluno e aluno-instrutor de diferentes formas: quantidade e
frequéncia (BISCHOFF ET AL, 1996, CHEN E WILLIS, 1999); a satisfacdo do aluno
(STEIN ET AL, 2005) ou taxa, natureza do diadlogo através do método de analise do
discurso. (SABA & SCHERER, 1994).

A questdo de como operacionalizar o dialogo e a estrutura em um ambiente on-
line baseado na web € um passo importante no sentido de verificar empiricamente a
teoria da DT.

A definicdo original de Moore de dialogo centrou-se na qualidade da interagéo,
por exemplo: intencional, construtivo, positivo e valorizado por cada uma das partes.
(1993, p.24). Xiaoxia (2015) et al. consideram essencial incorporar essas
caracteristicas qualitativas quanto a operacionalizacdo do dialogo, como, por
exemplo: Eu valorizo a minha comunicagdo com o instrutor sobre questdes
relacionadas com o curso. Bischoff et al. (1996) colocam que é necessario incluir
uma medida para a quantidade do dialogo, por exemplo, Eu me comunico com o
meu instrutor sobre questdes relacionadas com o curso, pelo menos, uma vez por
semana, como a quantidade do didlogo pode afetar a qualidade de um curso. Steins
et al. (2005): mediram a estrutura pela satisfagdo com o projeto do curso, a
organizacdo do curso e a entrega do curso. Benson e Samarawickrema (2009)
consideraram a interacdo aluno x contetdo e a interacao interface do aprendiz com
os elementos da estrutura. Xiaoxia et al. apoiam essa conceptualizacao, pois tanto o
contetdo quanto a interface sdo essenciais na definicdo da extensdo ou rigidez e
flexibilidade, assim como os elementos do design.

Os tipos de interacdo: aluno x instrutor e aluno x aluno foram identificados

como parte dos quatro tipos criticos de interacdo que afetam o sucesso do aluno na
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educacdo a distancia. Este estudo d4 um passo a mais na tentativa de
operacionalizar Benson e Samarackrema (2009), que concebem a estrutura como
uma combinacéo de conteudo e interface no desenvolvimento do instrumento.

Na estrutura relacionada a interface, Xiaoxia et al. (2015) identificaram alguns
aspectos como: usabilidade, visualizagdo, funcionalidade a utilizagdo de midia.

A usabilidade refere-se ao quao facil ou intuitivo sdo os elementos de
navegacdo do curso, em termos de facilidade de utilizacdo. Por exemplo: E facil de
navegar no site do curso para procurar a informacao que eu preciso. A visualizagao
refere-se a “maquiagem” da interface, se ela € visualmente e esteticamente
agradavel. A funcionalidade refere-se a quao util a interface se mostra para envolver
o aluno com o conteudo do curso e para apoiar a aprendizagem e aspectos
funcionais (técnicos) diretamente relacionados ao conteudo do curso. A utilizacdo da
midia refere-se ao papel das tecnologias para facilitar o aprendizado, servindo como
um sistema de entrega de informagcdo e como uma plataforma para interacdo do
aluno com o contetudo do curso, com o instrutor e com outros alunos da classe

virtual, por exemplo.

Autonomia do Aluno

Para Moore (1980, 1991, 1993) a autonomia do aluno esta direcionada a
“autodirecdo” ou ao “direcionamento proprio”, e transmite o grau de controle do
aluno para as metas de aprendizagem, as experiéncias de aprendizagem e 0s
métodos de avaliacdo. A autonomia ndo esta sobre o controle do instrutor e € mais
dificil de manipular. Muitos poucos estudos em DT mediram a autonomia do aluno.

Moore (1993, p. 31) descreveu um aprendiz autbnomo ideal como

[...] Uma pessoa que estava emocionalmente independente de um instrutor,
uma pessoa que, nas palavras do psicologo educacional Robert Boyd,
"pode se aproximar assunto diretamente sem ter um adulto em um conjunto
de intervir papéis entre o aluno e o objeto”.

Neste trabalho iremos utilizar os conceitos definidos pela equipe de Indiana. A
pesquisa de Xiaoxia et al. (2015), desenvolvida especificamente para cursos
baseados na web considera o impacto potencial das tecnologias de comunicagao
atuais sobre o dialogo e estrutura. A equipe da Universidade de Indiana considera a

distancia transacional um constructo multidimensional que inclui ambos os aspectos
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sociails e cognitivos, em que a proximidade interpessoal, compreenséo
compartilhada e aprendizagem percebida sdo elementos integrantes nos cursos on-
line. Nesse conceito, a proximidade percebida é o aspecto social, e a compreensao
compartilhada, e a aprendizagem percebida s&o os aspectos cognitivos.

Para os autores (XIAOXIA, et al. , 2015) o didlogo e a estrutura sdo as
construcbes do modelo tedrico que podem ser manipuladas através do design
instrucional. Na concepcao original de didlogo, Moore (1993) enfatizava a interacao
instrutor-aluno e outros pesquisadores incluiram a interacdo alunos com outros
alunos.

No capitulo quatro analisamos o diadlogo entre o professor regente e o aluno, o
tutor virtual e o aluno e entre os alunos. Na dimensé&o do dialogo levamos em conta
as seguintes subdimensoes:

a) interacdo aluno x professor regente;

b) interacdo aluno x tutor virtual,

c) interacao aluno x aluno; e,

d) a quantidade de frequéncia das interagoes.

A estrutura transmite a rigidez ou a flexibilidade dos elementos do design, tais
como, objetivos de aprendizagem, estratégias de ensino e métodos de avaliagéo, e
indica em que medida o projeto do curso acomoda as necessidades individuais do
aluno. Na dimensdao estrutura consideramos as seguintes subdimensdes:

a) interacdo aluno x conteudo (flexibilidade x formalidade); e,

b) interacdo aluno x interface (usabilidade, funcionalidade e utilizacdo da
midia.

De acordo com Moore (1980, 1991, 1993), a autonomia do aluno esta
relacionada com “autodirecdo” e transmite o grau de controle do aluno para as
metas de aprendizagem , as experiéncias de aprendizagem e os métodos de
avaliagdo. Na dimens&o autonomia temos em vista as subdimensoes:

a) aprendizagem independente; e
b) habito de estudo.
Na dimenséo distancia transacional observamos as sub-dimensoes:
a) proximidade
b) compreensédo compartilhada; e,

c) aprendizagem percebida
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As dimensbes e subdimensfes apresentadas embasam a elaboracdo do
guestionario assincrono dos alunos, professores regentes e tutores virtuais (ver
apéndices A, B e C).

Neste capitulo estudamos sobre a teoria da distancia transacional apresentando
uma contextualizagdo dos principais estudos vigentes quando a teoria foi proposta e
alguns estudos e pesquisas mais recentes sobre a mesma finalizando o capitulo
com a definicdo de conceitos para este estudo. Estes conceitos sdo fundamentais

para compreender a educacgao a distancia enderecada a formacéo de professores.
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2. EDUCACAO A DISTANCIA E FORMACAO DE PROFESSORES

O cenario principal deste estudo é a Educacdo a Distancia e os cursos de
licenciatura on-line!®. Neste capitulo, discutiremos, mais especificamente, sobre a
Educacdo a Distancia, o contexto histoérico, os cursos de formacao de professores

no Brasil e 0 processo de expansao da escolarizacdo basica.

2.1 A Educacéao a Distancia e o contexto historico

Os autores que norteiam a apresentagdo sdo Alves (2007) Kearsley (2011,
2013), Moore (1993, 2013) e Peters (2006, 2009). Uma das formas de
apresentarmos o histérico da Educacado a Distancia é fazé-lo a partir das geracgdes.
Moore (2013) registra cinco geracdes: (a) primeira, por correspondéncia; (b)
segunda, transmissao por radio e televiséo; (c) terceira, Universidades Abertas; (d)
guarta, Teleconferéncia; e; (e) quinta, aulas virtuais baseadas no computador e na
internet. Iremos apresenta-las fazendo alguns destaques ao contexto mundial e
brasileiro.

A primeira geracdo dos cursos de Educacdo a Distancia ocorreu quando o
meio de comunicacgao principal era o texto e a instrugdo por correspondéncia. Iniciou
na década de 1880, também era conhecida como “estudo em casa”. O ensino por
correspondéncia proporcionou o fundamento para a educacdo individualizada a
distancia. No Brasil, o registro pioneiro do ensino por correspondéncia aconteceu no

Jornal do Brasil, em 1904, oferecendo curso para datilégrafo. Anos mais tarde,

10 Optou-se pela grafia da palavra on-line, conforme o dicionario VOLP — Vocabulario Ortografico da
Lingua Portuguesa.
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surgiu o Instituto Monitor!!, primeiro a oferecer cursos profissionalizantes a distancia
por correspondéncia.

A segunda geracao caracterizava-se pelo ensino por meio da difuséo pelo radio
e pela televisdo. Iniciou na década de 1920, naguele momento, o radio era uma
tecnologia de ponta. E, na década de 1930, esses cursos tiveram sua transmissao
ampliada através da televisdo. No Brasil, a EaD pelo sistema radiofénico teve seu
inicio em 1923, por meio da Radio Sociedade do Rio de Janeiro. Em 1934, Roquette
Pinto inaugurou a Radio Escola Municipal do Rio de Janeiro, instalando o radio com
0 cinema educativo, a biblioteca e o0 museu escolar huma pioneira proposta de
Educacdo a Distancia. Em 1946, surgiu o SENAC - Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial -, que desenvolveu, no Rio de Janeiro e em Séo Paulo, a
Universidade do Ar*2. Em 1959, surgiu o Movimento de Educacdo de Base, que
consistia em escolas radiofénicas criadas pela Igreja Catdlica, por meio da Diocese
de Natal no Rio Grande do Norte. No Sul do pais, podemos destacar a Fundacao
Padre Landell de Moura no estado do Rio Grande do Sul com cursos via radio.
Projetos como o MOBRAL, vinculado ao Governo Federal, tinham abrangéncia
nacional pelo uso do radio.

Em 1970, surgiu o projeto Minerva, e a Fundacado Roberto Marinho comecou a
oferecer o telecurso®®. Entre as décadas de 1970 e 1980, fundacdes privadas e
Organizacbes Nao-Governamentais iniciaram a oferta de cursos supletivos a
distancia, no modelo de teleducacao, com aulas via satélite complementadas por kits
de materiais impressos, demarcando a chegada da segunda geracdo no pais. A
televisdo para fins educacionais comecou a ser utilizada no Brasil nas décadas de
60 e 70.

Na terceira geracdo, temos o surgimento das Universidades Abertas que
iniciaram suas atividades na década de 1960, utilizando uma abordagem sistémica.
Algumas das experiéncias mais relevantes foram: Projeto AIM!* da University of

Wisconsin, e a Universidade Aberta da Gra-Bretanha. As Universidades Abertas!®

1 Instituto Radiotécnico Monitor (1939); Instituto Universal Brasileiro (1941).

12 Essa Universidade em 1950 j& atingia 318 localidades.

13 Telecurso: um programa de educacéo supletiva a distancia para Ensino Fundamental e Médio.

14 Projeto Midia de Instrucdo Articulada (Articuled Instructional Media Project — AIM) — financiado pela
Carnegie Corporation de 1964 a 1968 e dirigido por Charles Wedemeyer, da em Madison.

15 Alguns exemplos de Universidades Abertas: Allama Open University estabelecida em 1974 no
Paquistdo com 3,2 milhBes de alunos; Open University of China estabelecida em 1979 com 2,7
milhdes de alunos; Indira Gandhi National Open University estabelecida em 1985 com 3 milhdes de
alunos, etc.
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séo instituicdes de ensino a distancia dedicadas ao ensino e a aprendizagem na
modalidade a distancia e que contam com uma equipe de especialistas para criar
cursos. Com isso, obtém-se uma economia de escala por meio do grande ndamero
de matriculas. A Universidade de Brasilia (1973) constitui-se como base para
programas de projecéo e foi pioneira no uso da Educacdo a Distancia no Ensino
Superior no Brasil. Em 1979 criou cursos veiculados por jornais e revistas que, em
1989, sao transformados no Centro de Educacdo Aberta, Continuada, a distancia
CEaD e implanta ao Brasil EaD.

A quarta geracéo inicia com a utilizacdo da tecnologia da teleconferéncia para
uso de grupos, e expandiu-se na década de 1980. A primeira tecnologia a ser usada
na teleconferéncia foi a audioconferéncia. Apés a LDB 9.394/96 o MEC implantou
véarios programas direcionados a melhoria da Educacdo Basica, dentre eles, o Pro-
Licenciatura, com a finalidade de ofertar cursos de Graduacgao (licenciaturas) a
distancia para a formacéo e qualificacdo do professor que atua em sala de aula nas
instituicdes publicas. A partir de 1998, observa-se um crescente envolvimento de
Instituicbes de Ensino Superior com cursos de educacao a distancia

Por fim, a quinta geracdo, conhecida como o ensino e aprendizagem on-line
utilizando as tecnologias da internet expandiu-se a partir década de 1990. Na
década de 1990, algumas universidades comecaram a utilizar programas baseados
na web. Em 1996, foi criada a SEED — Secretaria de Educacéo a Distancia do MEC.
Em 2005, é criada a UAB, Sistema Universidade Aberta do Brasil, que € um
programa do Ministério da Educacdo cujo objetivo é estimular a articulagdo e a
integracdo de um sistema nacional de educac¢ao superior publica e de qualidade aos

municipios brasileiros. Moore (2013, p. 60) demonstra a rapida expanséo da internet:

O primeiro navegador na web, denominado Mosaic, apareceu em 1993 e
permitiu aos educadores um meio poderoso para obter acesso a educacgao
a distancia. Foi estimado que, em 1992, a web continha somente 50
paginas, porém em 2000, o nimero de paginas tinha aumentado para pelo
menos um bilhdo. Em 1995, somente 9% dos adultos norte-americanos
acessavam a internet, em 2010, aproximadamente 77% de todos os norte-
americanos tinham acesso a internet.
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Segundo dados do Comité Gestor do Brasil'®, que divulgou os dados da 122
edicao da pesquisa TIC domicilios (2017), o0 acesso a internet esta presente em 54%
dos domicilios no Brasil. Essa distribuicdo ainda € bem desigual, e uma das
principais causas € o valor cobrado para a conexdo. Enquanto na classe A, sdo 98%
dos lares com internet e, na B, 91%, na classe C, sdo 60% dos domicilios com
internet, e na D e na E apenas 23%. Em relacédo as regides do Brasil, também se
observa uma diferenca grande: no Sudeste, 64% estdo conectados; no Centro-
Oeste, 56%; no Sul, 52%; no Norte, 46%, e, no Nordeste, 40% dos domicilios.

Percebe-se que sempre que uma nova tecnologia é criada, a Educacédo a
Distancia experimenta um avanco. As tecnologias baseadas na internet permitem a
implantacdo de diferentes modelos de EaD, como por exemplo: (a) cursos
predominantemente a distancia, com encontros presenciais obrigatorios; e, (b)
Cursos semipresenciais, que promovem encontros semanais e disciplinas a distancia
em cursos de graduacao presenciais.

Nos ultimos anos, um importante fator impulsionador para o crescimento da
EaD no Brasil foram os programas governamentais como Programa Universidade
para Todos - PROUNI - que garante bolsas de estudos em faculdades particulares, e
a UAB - Universidade Aberta do Brasil - que visaram a facilitar o acesso de alunos
ao ensino superior.

Os cursos de EaD mais procurados sdo Pedagogia, Administracdo, Servico
Social, Competéncias Gerenciais, Ciéncias Contabeis, Gestao de Pessoal/ Recursos

Humanos, Administracdo Publica, Letras, Matematica e Biologia.

Primeiras iniciativas brasileiras na Graduacao a Distancia

No Brasil, a Universidade Federal do Mato Grosso — UFMT -, em Cuiaba é a
precursora com a oferta do curso de Pedagogia (Educacdo Basica de 12 a 42 séries),
na modalidade Licenciatura Plena, curso implantado em 1995, em carater
experimental (KIPNISS, 2009, p.211).

O modelo trabalhava com polos, tendo por base uma estrutura
administrativo-pedago6gica, com pessoal de apoio as atividades de
secretaria e uma equipe de orientadores académicos responsaveis pelo

16 cGl — Comité Gestor da Internet no do Brasil. Disponivel em: www.https\\:cgi.com. Acesso em
30/07/2017. A pesquisa TIC Domicilios visa medir o acesso e os usos de domicilios brasileiros e de
cidaddos com 10 anos ou mais em relagéo “ as TIC.
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acor_nga_nhamento do processo de aprendizagem dos alunos em varios
municiplios.

Outra experiéncia precursora foi na Universidade Federal de Santa Catarina —
UFSC -, em um programa de Po6s-Graduacdo de Engenharia da Producdo, que em
1996, utilizou a videoconferéncia. Essa iniciativa evoluiu para um Programa de
Mestrado com “presenca virtual”.

Aos poucos, foram surgindo outras experiéncias em cursos de graduacao para
formacédo de professores em exercicio, em parceria com as secretarias de educacao

dos estados e municipios. O Projeto Veredas é um exemplo dessas parcerias.

Projeto Veredas em Minas Gerais — uma parceria de 18 universidades,
centos universitarios e outras IES, com a Secretaria de Educac¢do de Minas
Gerais com a oferta de 15 mil vagas destinada a professores em exercicio
nos quatro anos iniciais do Ensino Fundamental sem nivel superior, para as
redes municipais e a rede estadual distribuidas em 21 polos regionais e 29
subpolos. (KIPNIS, 2009, p.211)

A partir de varias iniciativas isoladas em universidades, surgiram as redes
virtuais que consistiram em um agrupamento de Instituicdes de Ensino Superior de
acordo com a sua natureza. Desse modo, as universidades publicas se organizaram
na Unirede - consércio de 80 instituicdes publicas de ensino superior que tem por
objetivo democratizar 0 acesso a educacdo de qualidade por meio da oferta de
cursos a distancia. (KIPNIS, 2009, p. 212.)

Segundo dados da Secretaria de Educacgéo a Distancia da UFRGS — SEAD?’ -
na década de 1970, a Universidade deu os seus primeiros passos nha area de
Informética na Educacéo por meio do Laboratério de Estudos Cognitivos — LEC.

Na década de 1980, o Centro de Processamento de dados- o CPD da UFRGS
-, desenvolveu o software SISCAI, que foi utilizado por alunos da Pos-Graduacao em
Educacédo, no Projeto Nacional de Informatica na Educacdo - EDUCOM. Esse
software foi utilizado como modelo pelo MEC em 1989 quando foi implantado o
Programa Nacional de Informatica na Educacdo — o PRONINFE -, que hoje é
conhecido como Programa Nacional de Tecnologia Educacional — Prolnfo.

Na década de 1990, com o crescimento da internet e o surgimento de novas
tecnologias, observou-se um grande crescimento na EaD. Foi implantado o primeiro

curso brasileiro de Especializacdo em Informética na Educac¢do. Em 1996, foi criado

17 Disponivel em: www.ufrgs.br/sead. Acesso em 30/05/2017.
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o Programa de Pés-graduacdo em Informatica na Educag¢do — o PPGIE -, composto
por professores pesquisadores de trés areas: Faculdade de Educacéo, Instituto de
Informatica e Psicologia.

Na década de 2000, ocorreu um grande crescimento da modalidade EaD na
UFRGS. Em 2002, foi criada a Secretaria de Educagdo a Distancia — SEAD. A
Universidade passou a utilizar Ambientes Virtuais de Aprendizagem. O primeiro foi o
NAVI, depois surgiu o ROODA, e atualmente é utilizada a plataforma MOODLE, que
foi institucionalizado em 2007. Em 2006, a Universidade comecou a integrar o
Sistema Universidade Aberta do Brasil — UAB. Em 2007, a UFRGS integrou a Rede
Gaucha de Ensino Superior — REGESD -, e também foram criados polos de apoio
presencial em diversas regibes do nosso estado. Em 2008, foi criado o Nucleo de
Apoio Pedagogico a Educacgéo a Distancia — NAPEAD. Esse nucleo atende a todos
os docentes da Universidade, com prioridade para os cursos na modalidade a
distancia (UAB).

Em 2011, foi criada a Sala de Aula Virtual — SAV -, em 2015 a SEAD comecou a
disponibilizar os Objetos de Aprendizagem criados pelo NAPEAD no Repositorio
Institucional da UFRGS - LUME?!®. Em 2016 foi criada a LUMINA como uma

plataforma para os cursos MOOCs?'®.

Como posto nesta primeira parte, percebemos que 0S cursos pertinentes a

pesquisa estao representados na quinta geracao do EaD.

2.2 Processo de expanséo da escolarizacdo basica no Brasil

O processo de expansédo da escolarizacao basica no Brasil comecgou, de fato, a
partir de 1950; e o0 seu crescimento real em termos de rede publica de ensino se
consolidou no final dos anos 1970 e inicio dos anos 1980.

A provisdo de professores para as escolas ocorria por meio: do crescimento
das escolas normais, de cursos rapidos de curta duragdo e até mesmo autorizagdes

especiais para o exercicio do magistério e admissao de professores leigos.

18 portal de acesso aos contetidos digitais produzidos no ambito da UFRGS, garantido a organizagéo
centralizada dos documentos, sua preservacao e difuséo.
19 MOOC - Massive Open On-line Course (Curso on-line, aberto e massivo)
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Gatti (2009, p. 12) constata que:

Varios fatores interagem na composicdo dos desafios a formacdo de
professores, cuja andlise revela a complexidade da questdo. De um lado,
temos a expansdo da oferta de educacao basica e os esforgos de inclusédo
social, com a cobertura de segmentos sociais até recentemente pouco
representados no atendimento escolar oferecido nas diversas regides do
pais, provocando a demanda por um maior contingente de professores, em
todos os niveis do processo de escolarizacdo. De outro, as urgéncias
colocadas pelas transformagfes sociais que atingem os diversos a&mbitos da
atividade humana e penetram os muros da escola, pressionando por
concepcdes e praticas educativas que possam contribuir significativamente
para a construcdo de uma sociedade mais justa, democratica e moderna.
No quadro de fundo, um pais com grandes heterogeneidades regionais e
locais, e, hoje, com uma legislacdo que estabelece a formacdo em nivel
superior como condi¢do de exercicio do magistério, num cenério em que a
qualidade do ensino superior também esta posta em questao.

Podemos compreender um pouco mais sobre o processo de formacéo docente
em nosso pais percorrendo a legislagdo. Levando em conta os estudos de Gatti
(2009), iremos apresentar os marcos legais dos cursos de formagao de professores.
A formacdo académica de professores no Brasil iniciou com as Escolas Normais,
gue comecaram a funcionar no final de século XIX em nivel de Ensino Médio. O
curso de Pedagogia foi regulamento em 1939 com o objetivo de formar bacharéis
especialistas em Educacédo e, complementarmente professores para as Escolas
Normais de nivel médio. Também naquele periodo, para a obteng&do do titulo de
licenciado para os professores do secundario®® (atual Anos Finais do Ensino
Fundamental e Ensino Médio) acrescentava-se um ano com disciplinas na area da
Educacédo na formacéo dos bacharéis??.

Partindo dos anos 1960, tivemos quatro leis que nortearam e estrutura
curricular dos cursos de formacgao de professores. As Leis n°® 4.024/61, 5.540/68,
5.692/71 e 7.044/82. Desde o inicio do século XX, havia sido estabelecido que a
formacédo de professores para os Anos Inicias da Educacdo Basica se daria em
Escolas Normais de nivel médio e que a formacdo de professores para os Anos

Finais e Ensino Médio ocorreria nas instituicdes de nivel superior.

20 Até entdo, esse trabalho era exercido por profissionais liberais ou autodidatas, mas ha que considerar que o
nimero de escolas secundarias era bem pequeno, bem como o nimero de alunos.

21 Formagéo que veio a denominar-se popularmente “3 + 1”). Esse modelo veio se aplicar também ao curso de
Pedagogia, regulamentado em 1939, destinado a formar bacharéis especialistas em educacédo e,
complementarmente, professores para as Escolas Normais em nivel médio.
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A Lei n° 5.692, de 1971, reformou a Educacdo Béasica no Brasil. As Escolas
Normais foram extintas, e a formacao que elas proviam passou a ser feita em uma

Habilitacdo do ensino de 2° Grau chamada Magistério.

Com o fim das Escolas Normais e a introducdo da Habilitacdo Magistério,
entre outras habilitacdes do entdo 2° grau, a formacdo do professor de 12 a
42 séries terminou sendo feita por um curriculo disperso, tendo ficado sua
parte de formacdo especifica, de fato, muito reduzida em razdo da nova
estrutura curricular desse nivel de ensino. (GATTI, BARRETO, 2009, p.38)

Em 1982, foi aprovada a Lei n° 7.044/82, que trouxe alteracao ao artigo 30 da
Lei n°® 5.692/71. Ela mantém a formacdo na Habilitacdo Magistério, mas introduz
outras opcoes formativas para os docentes dos Anos Iniciais e Finais do Ensino
Fundamental:

a) no ensino de 1° Grau, da 1?2 a 42 séries, habilitacdo especifica de 2° Grau;

b) no ensino de 1° Grau, da 5% a 82 séries, habilitacdo especifica de grau
superior, em nivel de Graduacao, representada por Licenciatura de 1° Grau, obtida
em curso de curta duragao;

c) em todo o ensino de 1° e 2° especifica obtida em curso superior
correspondente a Licenciatura Plena (BRASIL, 1996).

Em 1986, foi aprovado o Parecer n.° 161 pelo Conselho Federal de Educacéo,
gue facultava ao curso de Pedagogia oferecer também a docéncia de 12 a 42 série
do Ensino Fundamental.

A LDB 9.394/96 institui a formagao dos professores da Educacgéo Infantil e
Anos Iniciais do Ensino Fundamental em nivel superior com um prazo de dez anos.
As Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacdo de professores foram
promulgadas em 2002 e, em continuidade passam a ser promulgadas ao Diretrizes
Curriculares para cada curso de Licenciatura.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de Pedagogia sairam um
pouco mais tarde, em 2006, propondo o curso, como Licenciatura, e atribuindo a
este a formacdo de professores para a Educacao Infantil e Anos Iniciais do Ensino
Fundamental, bem como para o Ensino Médio na modalidade Normal, para a
Educacdo de Jovens e Adultos e para a formacdo de gestores. Ou seja, muda
radicalmente a sua proposta inicial.

Na sequéncia apresentaremos alguns estudos de Dourado (2015) sobre as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacgao Inicial e Continuada dos
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Profissionais do Magistério da Educacdo Basica. Destacamos o0s principios que
devem ser considerados na formulacdo dos projetos institucionais de formacgao

inicial e continuada, incluindo também as licenciaturas.

Merece ser ressaltado que as deliberacdes da Conae cumpriram papel
singular nesse processo ao destacar a articulagdo entre Sistema Nacional
de Educacdo, as politicas e a valorizacdo dos profissionais da educacao,
bem como ao reafirmar uma base comum nacional para a formagéo inicial e
continuada cujos principios devem ser considerados na formulacdo dos
projetos institucionais de formacdo inicial e continuada - incluindo a
licenciatura — por meio da garantia de concepcdo de formacdo pautada
tanto pelo desenvolvimento de sélida formacdao tedrica e interdisciplinar em
educacdo de criangas, adolescentes, jovens e adultos(as) e nas areas
especificas de conhecimento cientifico quanto pela unidade entre teoria e
pratica e pela centralidade do trabalho como principio educativo na
formacéo profissional, como também pelo entendimento de que a pesquisa
se constitui em principio cognitivo e formativo e, portanto, eixo nucleador
dessa formacdo. Importante ressaltar que tais concepg¢des, historicamente,
vém sendo defendidas por entidades da area, especialmente, Anfope,
Anpae, Anped, Cedes e Forumdir. (DOURADO, 2015, p.301)

Os principios destacados enfatizam a concepc¢ao de formacao, a centralidade
do trabalho como principio educativo na formacao profissional e a pesquisa como
eixo nucleador dessa formacéao. O autor deixa claro que a formagao de profissionais
do Magistério da Educacédo Basica em seu cenario plural se revela um campo de

disputas de concepcdes, dinamicas, politicas e curriculos.

As novas DCNs definem os principios da formac¢éo inicial e continuada de
profissionais do magistério da educacdo basica e sinalizam para maior
organicidade nos projetos formativos, necessidade de maior articulagéo
entre as instituicdes de educacéo superior e de educacao basica, definindo
gue a formacao inicial e continuada deve contemplar:

I. Sélida formacao tedrica e interdisciplinar dos profissionais;

II. A insercdo dos estudantes de licenciatura nas instituices de educacédo
béasica da rede publica de ensino, espaco privilegiado da préxis docente;

Ill. O contexto educacional da regido onde sera desenvolvido;

IV. Atividades de socializacdo e avaliagdo dos impactos;

V. Aspectos relacionados a ampliagdo e ao aperfeicoamento do uso da
lingua portuguesa e a capacidade comunicativa, oral e escrita, como
elementos fundamentais da formagdo dos professores e a aprendizagem de
Libras;

VI. Questdes socioambientais, éticas, estéticas e relativas a diversidade
étnico-racial, de género, sexual, religiosa, de faixa geracional e sociocultural
como principios de equidade. (DOURADO, 2015, p. 306)

Dourado enfatiza que as novas DCNs estabelecem como fundamental que as
instituicdes formadoras institucionalizem projeto de formacéo com identidade prépria
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em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), o Projeto
Pedagadgico Institucional (PPI) e o Projeto Pedagogico do Curso (PPC).

O desafio da profissionalizacdo docente da Educacdo Basica ndo € um
problema novo nem um problema exclusivamente brasileiro. A UNESCO, desde sua
criagdo no pés-guerra em 1945, aponta o desafio da profissionalizacdo docente
como um dos mais importantes na agenda mundial. Em 1966 foi estabelecido pela
UNESCO, e pela OIT (Organizacéo Internacional do Trabalho), em uma conferéncia
intergovernamental um texto conjunto: Recomendacdo Relativa a Situacao do
Pessoal Docente??.

Apesar de todos os esfor¢cos de muitos paises, a grande maioria ainda nao
atingiu os padrdes minimos necessarios para colocar a profissdo docente a altura de
sua responsabilidade publica para com os milh6es de estudantes. Como coloca
muito bem Gatti (2010, p. 8).

O Brasil ndo constitui uma excecdo. Apesar das varias tentativas de
valorizacéo dos professores empreendidas nos Ultimos anos pelo Governo
Federal e pelos estados, municipios e Distrito Federal, destacando-se mais
recentemente a lei que instituiu um piso salarial e o decreto sobre a Politica
Nacional de Formacao de Profissionais do Magistério da Educacao Basica
liderada pela Capes (Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior), a situagdo atual € bastante critica, certamente devido a omissfes
gue se acumularam e foram progressivamente se agravando ao longo da
histéria. As sucessivas avaliacbes da educacdo brasileira, em ambito
nacional ou internacional, indicam que o baixo rendimento escolar persiste e
demonstram a magnitude e a complexidade do problema.

Contamos com muitos estudos e pesquisas na area de formacdo de
professores, mas percebemos a importancia de continuar estudando e pesquisando
essa tematica. Estudos de décadas atrds ja mostravam varios problemas na
consecucado dos propésitos formativos a elas atribuidos aos cursos de formacéo de
professores (Candau, 1987; Braga, 1988; Alves, 1992; Marques, 1992).

Diante do exposto acima, percebemos a importancia de continuar investindo
em cursos de Licenciatura de qualidade em nosso pais e na profissionalizacdo do

professor para colocar em préatica os principios elencados nas Diretrizes para a

2 Este documento é, ainda hoje, um dos mais completos sobre a profissdo docente, pois
compreende as diferentes dimensfes da funcdo do Magistério, entre elas a formacao inicial e
continuada, condic8es de trabalho para um ensino de qualidade, remuneracgéo, organizagéo e politica
docente, acesso, carreira e promoc¢ao, avaliagcdo, estabilidade, disciplina, saude, direitos, deveres e
material pedagogico de apoio.
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Formacdo de Professores para Educacdo Basica. Em continuidade, no Capitulo 3,

iremos detalhar a investigacao.
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3. A INVESTIGACAO

Neste capitulo apresentaremos a investigacdo detalhando os caminhos
metodoldgicos, o campo de pesquisa e 0s participantes da pesquisa. A pesquisa
aprofunda os estudos na area de formacdo de professores para a Educacédo Basica
na modalidade a distancia integrando a linha de pesquisa: Ambientes Informatizados
e Ensino a Distancia.

Em um primeiro momento, na ocasido da apresentacdo do projeto iriamos
pesquisar os cursos do FORPROF?Z, que faziam parte do PARFOR - Plano
Nacional de Formacédo de Professores, mas, em 2016, devido a algumas mudancas
na esfera politica, esses cursos perderam alguns incentivos e diminuiram bastante a
sua oferta. Analisamos esse fato em conjunto e percebemos que seria muito
importante investigarmos a distancia transacional em cursos que estivessem em
plena vigéncia. Desse modo, optamos por pesquisar cursos de licenciatura
oferecidos em EaD. Ao definir a universidade?* para pesquisa, percebemos que,
entre os sete cursos de Licenciatura ofertados?® todos apresentam em suas matrizes
curriculares oito disciplinas pedagdégicas que sdo comuns a todos 0s cursos. Por
isso, as disciplinas pedagdgicas passam a Ser 0 nosso campo de pesquisa
juntamente com o curso de Pedagogia que organiza a respectiva oferta.

Nesse capitulo estaremos sempre levando em conta as questdes norteadoras

e os objetivos da pesquisa que foram apresentados na introdugdo?®.

2 FORPROF — Centro de Formacao de Professores — FORPROF/IES.
24 para o resguardo dos dados coletados optamos por ndo identificar a instituicdo em que foi

realizada a pesquisa.
%Ciéncias Biologicas, Fisica, Historia, Letras, Matematica, Pedagogia e Geografia.

26 pagina 26.
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3.1. Caminhos Metodologicos

Para o desenvolvimento da pesquisa optamos pelo estudo de caso. Para a
concretizacdo do estudo de caso utilizamos alguns procedimentos metodolégicos

como a pesquisa on-line, a andlise documental e o levantamento de dados.

Pesquisa on-line

A pesquisa on-line € uma possibilidade metodoldgica de investigacdo que surgiu
com o advento da internet (FLICK, 2013). Tendo em vista a natureza do estudo,
todos os dados foram coletados de forma on-line. Um primeiro passo foi o protocolo
da pesquisa na Plataforma Brasil e no CEP - Comité de Etica e Pesquisa - da
Universidade pesquisada. O projeto A Distancia Transacional e suas implicacfes na
formacdo de professores, com nimero CAAE 60587816.7.0000.5349, teve data de
inicio prevista para 27 de novembro de 2016. Aprovado pelo Parecer CEP
1.871.750. Somente ap0s esta data foi possivel iniciar a coleta de dados, e esse foi
um dos motivos do pequeno retorno em relacdo aos questionarios enviados, pois o
semestre finalizava no dia 20 de dezembro. Em cada questionario foi anexado o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) que esclarecia os objetivos da
pesquisa e garantia o anonimato para os seus participantes. (Apéndices A, B e C).

Apo6s sua aprovacao iniciou-se a coleta de dados utilizando como instrumentos:
um questionario on-line assincrono (enviado para os alunos, professores regentes e
tutores virtuais), a observagdo e coleta de dados no Ambiente Virtual de
Aprendizagem Netaula, o relatério de participacdo nos féruns de cada disciplina
pedagogica, a analise documental dos materiais disponiveis no curso e da
Universidade e a conversacgao informal.

O questiondrio apresenta quatro partes. Na primeira parte as questdes se
referem ao perfil do participante da pesquisa. Na segunda parte as questdes dizem
respeito a percepcao do participante em relacdo ao curso de licenciatura em EAD.
Na terceira parte foi utilizada a escala Likert. E na quarta e Ultima parte uma
pergunta aberta. Os questionarios aplicados com os alunos, os regentes e 0s tutores
podem ser consultados na integra nos apéndices A, B e C.
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Anélise documental

Segundo Ludke (1986), a analise documental pode vir a ser uma técnica
valiosa da abordagem de dados qualitativos, pois constitui-se em uma fonte
poderosa de onde podem ser retiradas evidéncias que fundamentam o tema
pesquisado. Sao considerados documentos quaisquer materiais escritos que
possam ser usados como fonte de informacdo sobre o conhecimento humano.
(PHILLIPS, 1974, p.187 apud LUDCKE, 1986, p.38).

Para Guba e Lincoln (1981, apud LUDCKE, 1986, p.39) o uso de documentos

na pesquisa apontam uma série de vantagens:

Em primeiro lugar destacam-se o fato de que os documentos constituem
uma fonte estavel e rica. Persistindo ao longo do tempo, os documentos
podem ser consultados varias vezes e inclusive servi de base a diferentes
estudos, o que da mais estabilidade aos resultados obtidos. Os documentos
constituem também uma fonte poderosa onde podem ser retiradas
evidencias que fundamentam afirmacdes e declaracfes do pesquisador.
Representam ainda uma fonte “natural” de informagéo.

Nesta pesquisa, os documentos analisados s&o: o PDI — Plano de
Desenvolvimento Institucional -, o PPl — Projeto Pedagdgico Institucional -, o PPC —
Projeto Pedagogico do Curso de Pedagogia -, os Planos de Ensino das disciplinas
pedagogicas, e o Manual do Aluno da Netaula. O principal objetivo da analise
desses documentos € conhecer a Educacéo a Distancia na instituicdo pesquisada e
as disciplinas pedagogicas que sdo um dos focos deste estudo.

Levantamento de Dados

O levantamento de dados foi realizado a partir da anélise documental dos
dados coletados de forma on-line, de um questionario?’ virtual assincrono enviado
pelo Google Forms e de conversacao informal junto a Coordenadora do curso de
Pedagogia.

Para a andlise dos resultados da escala Likert ded 5 pontos, nos trés
guestionarios, realizamos uma abordagem quantitativa para estabelecer o Ranking

Médio (RM). Com o objetivo de mensurar o grau de concordancia dos sujeitos que

27O questionario virtual assincrono pode ser consultado nos apéndices A, B e C. O mesmo contém o
TCLE - Termo de Compromisso Livre e Esclarecido.
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responderam aos questionarios, realizou-se a verificacdo quanto a concordancia ou
a discordancia das questdes avaliadas, através da obtencdo do RM da pontuacao
atribuida as respostas, relacionando a frequéncia das respostas dos respondentes
gue fizeram tal atribuicdo, nos quais os valores menores que 3 sdo considerados
como discordantes, e, os maiores que 3, como concordantes, considerando uma
escala de 5 pontos. O valor exatamente “3” é considerado “indiferente” ou “sem
opiniao”, sendo o “ponto neutro”, equivalente aos casos em que os respondentes
deixaram em branco. Para o célculo do RM, utiliza-se o método de andlise de escala
do tipo Likert?® apresentado por Malhotra (2001) e utilizado por Tresca e de Rose Jr
(2004) e por Cassiano (2005).
Foram enviados questionarios on-line pelo Google Forms para:
e 5680 alunos, e 63 responderam;
e 18 professores regentes e, 10 responderam; e,
e 11 professores tutores virtuais e, 5 responderam.
Foram tabulados os foruns de todas as disciplinas pedagdgicas e contamos

com:

e 4.687 postagens dos alunos;
e 849 postagens dos professores regentes
e 783 postagens dos tutores virtuais.

Foram coletados dados nos foruns de cada disciplina pedagdgica, em cada
turma oferecida. As disciplinas pedagdgicas oferecem cinco féruns: Férum de
Apresentacdo, Férum de Duvidas, Forum de Integragdo, Férum de Conteudo 1 e
Forum de Conteudo 2. Ao todo, foram tabuladas 47 turmas e 235 foruns. Os féruns

estdo distribuidos da seguinte maneira:

e 1°semestre: Disciplina 1 — 7 turmas — 35 féruns;
e 2°semestre: Disciplina 2 — 6 Turmas — 30 foruns;
e 3°semestre: Disciplina 3 — 5 turmas — 25 féruns;

e 3°semestre: Disciplina 4 — 7 turmas — 35 féruns;

28 . OLIVEIRA, Luciel Henrique de. Exemplo de caclulo de Ranking Médio para Likert.
Notas de Aula. Metodologia Cientifica e Técnicas de Pesquisa em Administracdo. Mestrado em
Adm. e Desenvolvimento Organizacional. PPGA CNEC/FACECA: Varginha, 2005.
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e 4°semestre: Disciplina 5 — 6 turmas — 30 féruns;
e 5°semestre: Disciplina 6 — 7 turmas — 35 féruns;
e 6° semestre: Disciplina 7 — 5 turmas — 25 féruns, e,
e 7°semestre: Disciplina 8 — 4 turmas — 20 féruns.

No capitulo cinco apresentaremos os foruns de cada disciplina.

3.2. Campo de Pesquisa

O campo de pesquisa consiste nas disciplinas pedagdgicas dos cursos de
Licenciatura oferecidos na modalidade a distancia da universidade pesquisada no
segundo semestre de 2016. Os cursos de Licenciatura sdo os seguintes: Ciéncias
Biologicas, Fisica, Geografia, Histéria, Letras, Matematica e Pedagogia. Todos
esses cursos oferecem em comum essas disciplinas pedagdgicas que estdo
distribuidas da seguinte forma: (a) 1° semestre: Disciplina 1 com 974 alunos
matriculados; (b) 2° semestre: Disciplina 2 com 760 alunos matriculados; (c) 3°
semestre: Disciplina 3 e Disciplina 4 com 896 alunos matriculados; (d) 4° semestre:
Disciplina 5 com 825 alunos matriculados; (e) 5° semestre: Disciplina 6 com 994
alunos matriculados; (f) 6° semestre: Disciplina 7 com 727 alunos matriculados; e,
(g) 7° semestre: Disciplina 8 com 504 alunos matriculados)

Todas estas disciplinas tém origem no curso de Pedagogia. Desse modo, foi
analisado o Projeto Pedagdgico do referido curso. Elas possuem quatro créditos de
68 horas/aula, totalizando 544 horas/aulas, na matriz curricular dos cursos

pesquisados.

Participantes da Pesquisa

Os participantes da pesquisa sao os alunos que estavam cursando as referidas
disciplinas, além dos professores regentes, dos tutores virtuais que estavam
ministrando as disciplinas pedagogicas e, ainda, a Coordenadora do curso de
Pedagogia.

Os professores regentes sao os professores que elaboram a disciplina, desde o
Plano de Ensino, as atividades avaliativas, até as atividades praticas e também sao

responséveis pela postagem no Ambiente Virtual de Aprendizagem. As principais



64

atribuicbes dos professores regentes séo: (a) planejamento didatico (plano de
tutoria, atividades préaticas); (b) avaliacdo (elaboracdo de questbes, parametros de
correcdo, revisdo de questdes, envio de notas para o0 autoatendimento); (c)
dinamizacao dos foruns de conteutdos; (d) monitoramento e orientacdo do trabalho
do tutor virtual, (e) acompanhamento da sala de integracdo com orientadores
presenciais; e, (f) atualizacdo de materiais e recursos didaticos.

Os tutores virtuais também séo professores que interagem com os alunos no
Ambiente Virtual de Aprendizagem. Todas as disciplinas contam com um professor
regente e um tutor virtual. As atribuigcdes do tutor virtual sdo: (a) dinamizagdo dos
féruns de apresentacédo de social; (b) acompanhamento de e-mails; (c) postagem de
avisos; (d) correcdo das questBes discursivas; (e) estimulo ao cumprimento de
prazos e participacdo dos alunos; e, (f) interacdo permanente com o professor da
disciplina.

Os alunos contam também com um orientador presencial que atua nos polos
de apoio presencial. As atribuices do orientador presencial sdo: (a) orientacao de
estudos (organizacdo, prazos, tarefas, interacdo); (b) explicacdo sobre a
metodologia (Netaula, planos de trabalho, avaliacdo, papéis); (c) motivacdo
permanente (acompanhamento de postagens, presenca na Netaula, cumprimento de
prazos; (d) resgate dos alunos ausentes (Netaula, encontros presenciais e
avaliagdes); (e) aplicagédo de avaliagbes presenciais (individuais, presenciais e sem
consulta); e, (f) retorno ao professor da disciplina (atividades préticas, avaliacbes,
material didatico)

A Educacdao a Distancia na instituicdo pesquisada

Conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional®® a Educacgéo a Distancia
na instituicAo pesquisada iniciou a partir do desenvolvimento das TIC's —
Tecnologias da Comunicacgéo e da Informacgéo. No ano de 2000, foram instituidas as
metas para a Educacao a Distancia e para a ampliacdo da incorporacéo tecnolégica
ao ensino presencial. Em 2003, foi ofertada, pela primeira vez, a metodologia da
Educacao a Distancia para alunos dos cursos de Graduacéo presenciais. Em 2004,

a instituicdo, obteve o seu credenciamento para a oferta do programa especial de

29 pp| — Plano de Desenvolvimento Institucional — 2012-2016.
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Formacao Pedagodgica. Em 2006, ampliou a sua abrangéncia de atuacdo para todo o
territorio nacional.

Atualmente, a instituicdo conta com um universo de 13 mil alunos distribuidos
em cursos de Graduacio, Extensdo e Especializacdo a Distancia. E formada por
uma rede de 81 polos de apoio presencial nos seguintes estados: Alagoas,
Amazonas, Bahia, Ceard, Espirito Santo, Goiads, Maranhdo, Mato Grosso, Mato
Grosso do Sul, Minas Gerais, Para, Parana, Pernambuco, Piaui, Rio de Janeiro, Rio
Grande do Norte, Rio Grande do Sul, Rondbnia, S&o Paulo, Sergipe e Tocantins.
Esta assim justificado no referido documento (2014, p.26):

O Ensino a Distancia contribui para o cumprimento do papel sociocultural da
Universidade de difundir a educagdo em um pais de grandes dimensdes
territoriais, por isso, os cursos ofertados nesta modalidade possuem uma
abrangéncia nacional, abarcando todas as regides brasileiras. Cada uma
destas regides possui caracteristicas diversas nas mais diferentes areas,
como educacdao, saude, transportes, economia, meio ambiente.

Nessa instituicdo, o Curso de Graduacdo é a unidade basica pedagodgica e
administrativa, para todos os efeitos de organizacdo administrativa e didatico-
cientifica, responsavel pela execugéo dos projetos de Ensino, Pesquisa e Extenséo.
E constituido pelos professores das disciplinas que compdem o curriculo do curso,

pelos alunos nelas matriculados, e pelo pessoal técnico-administrativo nele lotado.

7

O corpo docente é constituido por profissionais capacitados vinculados as
areas de Ensino, Pesquisa e Extensdo e com formacgédo académica compativel com
a area de atuacao, sendo constituido por: (a) professores do quadro; (b) professores
visitantes e (c) professores colaboradores.

O PDI apresenta também o corpo de tutores, os orientadores presenciais e

suas principais atribuicdes (2014, p. 93-94).

O desenvolvimento da aprendizagem colaborativa ocorre a partir da acéo
mediadora e gestora do professor apoiado pela agéo dos tutores virtuais e
orientadores presenciais. Os tutores virtuais atuam a partir da sede,
mediando o processo pedagdgico junto aos estudantes geograficamente
distantes. S&o corresponsaveis pelo processo de ensino e aprendizagem,
sendo necessario 0 seu envolvimento e a sua participagdo nas propostas
pedagdgicas efetivadas pelo professor no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA).

As principais atribuicbes dos tutores virtuais sdo: o esclarecimento de
davidas encaminhadas pelos alunos através de férum préprio no espaco
virtual e por telefone, a participacdo em videoconferéncias de acordo com a
organizagdo da atividade pelo professor da disciplina, o fomento a
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participacdo dos alunos nas propostas interativas de construcao coletiva do
conhecimento, a parceria na selecdo de material de apoio e complementar
para aprofundamento teérico aos conteldos trabalhados e apoio aos

professores de suas respectivas disciplinas a correcdo das atividades
avaliativas disponibilizadas na Plataforma NetAula.

Os orientadores presenciais séo os profissionais de formag&o superior que
acompanham os alunos nos encontros presenciais nos polos, auxiliando-os
na interpretacdo das atividades propostas pelo professor e mediadas pelo
tutor virtual. Suas atribuicdes focam o esclarecimento de didvidas quanto ao
uso das tecnologias de comunicacdo e informagdo, bem como o uso das
ferramentas disponiveis no Ambiente Virtual de Aprendizagem, o auxilio nos
momentos presenciais obrigatdrios tais como avaliacdes, aulas praticas em
laboratérios e apresentacdes de trabalhos, atividades coletivas e/ou
individuais, dentre outras.

Processos Metodologicos na Educacéo a Distancia

Para melhor compreendermos 0s processos metodologicos na referida

instituicdo iremos transcrever a metodologia proposta (PDI, 2014, p. 116-117):

A modalidade de educacéo a distancia da Universidade possibilita o acesso
ao ensino superior de muitas pessoas, considerando que o aluno organiza o
seu tempo de estudo, o que favorece uma abrangéncia e oportunidade
maiores. Soma esforcos para o desenvolvimento da autonomia e o
empreendedorismo do aluno.

A autonomia, o envolvimento e o0 sentimento de pertenca representam
caracteristicas importantes ao aluno da modalidade de Educacdo a
Distdncia, para que seja capaz da autogestdo de seus estudos e
interdependente durante as ag¢bes educativas, no espago on-line, nos
processos de inter-relagdo estabelecidos com o professor e tutor
virtual/orientador/colegas, visualizando o conhecimento como processo.

Nos processos de ensino e de aprendizagem sao utilizados os seguintes
recursos: conteudo mediador em livro-texto, video aulas, ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) com suas ferramentas, bibliotecas virtuais, atividades
presenciais na rede de polos e plano de ensino e aprendizagem,
concebidos, coordenados e acompanhados pelo professor regente de cada
disciplina, articulados e mediados por tutores virtuais e orientadores
presenciais.

O processo metodolégico de desenvolvimento das disciplinas ocorre através
de estratégias de ensino e aprendizagem em que séo utilizados:

i. Plano de Ensino e Aprendizagem: planejamento completo da proposta
de trabalho a ser desenvolvida na disciplina, tais como ementa da disciplina,
objetivos gerais e especificos, objetivos do curso, competéncias e
habilidades, programa, cronograma de atividades, processo metodoldgico,
processo de avaliagéo, bibliografias basicas e complementares, leituras e
sites recomendados, bem como textos fundamentais para a disciplina.

ii. Sala de Integracdo: ambiente virtual de interlocucdo e postagens entre
os professores da disciplina e os orientadores presenciais.
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iiil. Forum de Integracdo: espago para participagdo e apresentacao do
aluno em interagdo com o tutor virtual da disciplina e demais colegas, bem
como socializacdo de experiéncias académicas e profissionais.

iv. Foruns: espacos destinados a interlocugdo frequente entre o tutor virtual
e os alunos, 0s quais orientam os estudos propostos na disciplina através
de debates, reflexdes e atividades, bem como solucionam duvidas sobre a
disciplina e onde s&o fornecidas orientacfes pelos professores para que 0s
alunos possam atender a proposta de trabalho no que se refere as
postagens solicitadas/planejadas.

v. Chats: ferramentas de interacdo em tempo real, utilizadas para discusséo
de algum topico do conteldo, esclarecimento de davidas e/ou revisdo de
conceitos.

vi. E-mails, Avisos e Murais: ferramentas destinadas as comunicacdes
entre professores, tutores virtuais e alunos.

vii. Biblioteca Virtual: espaco destinado a disponibilizacdo de materiais
essenciais ao desenvolvimento da disciplina, bem como de subsidios
complementares para qualificacdo dos processos de ensino e de
aprendizagem.

viii. Encontros Presenciais: encontro entre orientador presencial e alunos
nos polos para o desenvolvimento da proposta de trabalho planejada pelo
professor regente da disciplina.

ix. Leituras: as leituras indicadas devem ser cumpridas no periodo em que
ocorre a disciplina, conforme orientacdo do tutor virtual. Além dos textos
disponiveis na Bibliografia Basica, o aluno tem acesso a leituras
complementares, disponibilizadas na Biblioteca Virtual a fim de aprofundar
seus estudos interativamente com o grupo.

X. Reflexdes e discussdes: Apos as leituras, espera-se que os alunos
identifiguem os conceitos-chave, ideias e questfes. Esses itens formam a
base para a discussdo on-line — féruns sociais e norteadores. Os alunos
podem ampliar as questfes que estdo sendo discutidas e sugerir leituras
complementares. O tutor virtual postara no forum as reflexdes apresentadas
pelo grupo a fim de serem discutidas no decorrer da disciplina.

xi. Exercicios Tedricos e Préaticos: Exercicios planejados para
complementar, ampliar e organizar a aprendizagem que serdo
disponibilizados ao longo do médulo. Estes exercicios podem ser individuais
ou em grupo, conforme a orientacdo determinada pelo tutor virtual da
disciplina.

xii. Analise de Textos: Andlise de textos - crbnicas, reportagens de jornais
e revistas, contos, letras de mudsicas, entre outros - que devem ser
explorados criticamente.

xiii. Pesquisa de Campo: Séo disponibilizadas, conforme a especificidade
da disciplina, tarefas que envolvam pesquisas de campo, ou seja, insercao
em determinados ambientes institucionais, onde o aluno deve coletar dados
referentes a determinados conteddos tedricos estudados.

xiv. Pesquisas Tedricas: Sao disponibilizadas, conforme a especificidade
da disciplina, tarefas que envolvam pesquisas bibliograficas.

xv. Videocine: O professor da disciplina pode fazer indicacdo de filmes,
documentarios ou filmes e disponibilizar na biblioteca virtual com o intuito de
analise ou problematizagdo dos contetdos trabalhados.

A instituicdo também conta com dois laboratérios de apoio para o

desenvolvimento da Educacéo a Distancia,

LAC — Laboratorio de Criacdo - oferece todo o apoio necessério para a
elaboracao dos livros, aulas virtuais e videos para as disciplinas.
LAVIRTUAL — Laboratério de Aprendizagem Virtual - oferece todo o

apoio necessario para 0s professores regentes, tutores virtuais,
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coordenadores de curso em relacdo a AVA da instituicdo Netaula

(postagem de materiais, capacitacao, etc).

Ambiente Virtual de Aprendizagem — NETAULA

Caracteriza-se®*® como uma plataforma de Ambiente Virtual de Aprendizagem
propria utilizada por todos os cursos de Graduacdo e POs-Graduacdo nas
modalidades presencial e a distancia. Esse ambiente é composto pelas seguintes
ferramentas:

e FOrum de Apresentacao;

Forum de Integracao;

Forum de Davidas;

e FOrum de Integracao;

e FoOrum de Contetdos 1 e 2;

e E-mail;

e Biblioteca Virtual;

e Biblioteca Person;

e Chat: (ainda ndo esta disponivel);

e Avisos;

e Avaliacao;

e Mensagem de Interacao virtual (€ possivel enviar uma mensagem
clicando na foto dos colegas ou dos professores);

e Materiais Didaticos: Livro da disciplina, Aulas Virtuais e Plano de
Ensino- aprendizagem; e,

e Materiais complementares.

Ao acessar a plataforma, os alunos tém uma listagem de cada disciplina na
qual é ofertado um cronograma de atividades apresentando tudo que esta
disponivel. A organizacdo segue ordem cronoldgica contém datas. O aluno pode
acessar cada ferramenta e/ou material a partir deste cronograma. Como podemos

visualizar na figura 1:

30 pp) - Projeto Pedagdgico Institucional. 2014.



Figura 1 — Cronograma de Atividades — Visdo do Aluno
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Faremos uma breve apresentacdo do curso de Pedagogia a partir da consulta

ao PPC - Projeto Pedagdgico do Curso®l. O curso de Pedagogia iniciou em 198932

na modalidade presencial e, na modalidade EaD iniciou em 20062 conforme a

plataforma e-mec. Atualmente o curso conta com oito semestres, totalizando 3 296

horas.

Conforme PPC (2016, p.6):

O curso de Pedagogia esta fundamentado em uma concepcdo que articula
a missdo de gerar conhecimentos técnico-cientificos com a formacédo de
profissionais comprometidos eticamente com a sociedade. Seu alcance
embasa as ac¢les previstas para a modalidade de educacdo a distancia
desta universidade, condizentes com as diretrizes que regem a educacao
nacional, expressas no texto constitucional e na Lei de Diretrizes e Bases
da Educacgédo Nacional (Lei n.° 9.394/96).

31 PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE PEDAGOGIA, 2016.
32 Data de inicio de funcionamento: 13/03/1989.
33 Data de inicio de funcionamento: 21/05/2006.
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Considerando as questdes de normatizacdo emanadas a partir da lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacioanal, considera-se também o Plano
Nacional de Educacdo - Lei n. 13.005/2014, principalmente em relacdo as
metas 15 a 18 - que incidem diretamente na valorizacdo, formacéo inicial e
continuada dos profissionais da educag¢édo e a Resolugdo CNE/CP, n. 2,
aprovado em 9 de junho de 2015, sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Formacdo Inicial e Continuada de Profissionais do Magistério de
Educacéo Basica, na elaboracéo do Projeto Pedagégico do Curso.

Missdo do Curso:

O Curso de Pedagogia tem como missdo o desenvolvimento, a formacéo e
a diplomagdo de profissionais da Area da Educacdo com condicdes de
construir coletivamente processos efetivos e qualificados de ensino-
aprendizagem em diferentes ambientes educativos, destacando-se por uma
qualificacdo cientifica consistente e pela contribuicdo na configuragdo de
redes de socializacdo e de inclus@o pautadas pela ética, pela solidariedade,
sustentabilidade e pela responsabilidade social. (2016, p.17)

O Projeto Pedagogico Institucional (2014, p 104) define trés ciclos para a
elaboracdo da Matriz Curricular dos cursos de Graduacao. Eles buscam articular as
areas de conhecimento e viabilizam as inter-relacdes entre as disciplinas que o0s

compdem: o Ciclo de Formacgéo Geral, o Ciclo de Formacao Basica Profissional e o

Ciclo de Formacao Profissional Especifica.

e i. O Ciclo de Formacéo Geral proporciona ao aluno a compreenséo do
mundo e da sociedade, além da comunicagéo e raciocinio necessarios
a formacéo do cidadéo e do profissional.

e ii. O Ciclo de Formacéo Bésica Profissional oportuniza ao aluno os
conhecimentos e o exercicio de habilidades e atitudes comuns a area
geral do conhecimento em que esta inserido 0 seu curso.

e ii. O Ciclo de Formacao Profissional Especifica trabalha com o aluno
0s conhecimentos e o exercicio de habilidades e atitudes especificas da
profisséo por ele escolhida. Todos os componentes curriculares desse
Ciclo, articulados com os dos demais, possuem, como objeto de ensino,
contelidos das dimensdes bioldgicas, sociais, culturais, didatico-
pedagdgicas e técnico-instrumentais do movimento humano.

Metodologia

A metodologia do Curso de Pedagogia, modalidade EaD, consiste em
atividades a distancia através de recursos on-line apoiados por: bibliotecas virtuais,
videoaulas e atividades presenciais na rede de polos. As atividades a distancia (via
web) sdo desenvolvidas através do AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem,
plataforma de ensino propria denominada de NetAula, como ferramenta basica. Os

processos de ensino e aprendizagem sdo todos concebidos, coordenados e
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acompanhados pelo professor regente de cada disciplina, articulados e mediados
por tutores virtuais e orientadores presenciais. Os orientadores presenciais Sao
orientadores de estudos e apoio as atividades da EaD nos polos.

O desenvolvimento da aprendizagem colaborativa ocorre a partir da acgéo
mediadora e gestora do professor que inter-relaciona os saberes dos alunos, a
apropriacdo, a discussédo e a reconstru¢cdo do conhecimento no ensino a distancia,
através das diversas ferramentas de interacdo. As caracteristicas relacionadas ao
professor estdo associadas a sua funcdo docente, baseadas em uma visédo
formadora, reflexiva, pesquisadora e articuladora dos novos conhecimentos a serem
(re)construidos em uma proposta de ensino e aprendizagem que visualize os demais
sujeitos do processo — tutor virtual/aluno/orientador presencial — como mediadores

da comunicacéo e co-participantes do sistema virtual de aprendizagem.

Processo Avaliativo

Os processos avaliativos consistem na previsdo das diversas formas pelas
quais o(s) professor(es) percebera(do) se os objetivos propostos estdo sendo
alcancados. E uma apreciacdo qualitativa e quantitativa sobre dados significativos
colhidos no decorrer do processo de ensino e aprendizagem que auxilia o(s)
professor(es) a tomar(rem) decisdes sobre sua préatica docente. Essa apreciacdo
refere-se a analise de provas, a realizacdo de tarefas, as respostas dos alunos e a
outras manifestagcdes que permitam uma tomada de decisdao do professor em
relacdo a continuidade de processo de ensino e aprendizagem.

A avaliacdo da aprendizagem € concebida como um processo continuo,
sistematico e cumulativo. Nas disciplinas regulares constantes no curriculo, a
aprendizagem serda avaliada ao longo do semestre letivo e sera expressa numa
escala de zero (0) a dez (10), em dois graus: grau um (G1), relativo as competéncias
construidas no primeiro bimestre letivo, e grau dois (G2), relativo a totalidade das
competéncias construidas ou reconstruidas no transcorrer de todo o semestre. O
grau final resulta da média ponderada entre os G1, com peso um, e G2, com peso
dois.

Nos cursos ofertados na modalidade de ensino a distancia s&o utilizados como
estratégia de desenvolvimento do processo educacional, diversos modelos de

avaliagcdo com recursos de corre¢cdo automaticos ou ndo, com desenvolvimento de
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estudos complementares em funcéo de resultados, bem como outras estratégias de
interacdo e desenvolvimento da construgéo coletiva de conhecimento.

Nos encontros presenciais, ocorrem outras atividades diversificadas sobre as
disciplinas em curso, previstas no plano de ensino. Nesses encontros o orientador
presencial também incentiva o aluno a interagir na plataforma por, no minimo, quatro
horas semanais. A EaD adota 0s seguintes procedimentos avaliativos: avaliagdo de
grau 1 (G1): cumulativa, a distancia, realizada no AVA, perfazendo um total de 10
(dez) pontos. Assim 60% do valor do grau em atividades tem o formato discursivo;
40% do valor do grau em atividades sob o formato objetivo. A avaliacdo de grau 2
(G2) é constituida por duas avaliacbes em modalidades distintas, perfazendo um
total de 10 (dez) pontos: 20% do grau a partir de uma avaliacdo a ser realizada a
distancia através do AVA podendo ser discursiva ou objetiva. 80% do grau mediante
a realizacdo de avaliacdo presencial objetiva com conteudo cumulativo. Sobre o
cbmputo do grau final, a obtencdo do grau final é resultante da média ponderada
entre 0 G1 e 0 G2, ambos com valoracdo em 10 (dez). Ao G1 sera atribuido o peso
1 (um) e, ao G2, peso 2 (dois). A soma dos dois graus devera ser dividida por trés,
para o calculo da média ou grau final: (G1 X 1 + G2 X 2)/3=Grau final minimo de 6,0
(seis). E aprovado o aluno que alcancar, na média final, nota igual ou superior a 6,0
(seis). O aluno com aproveitamento de grau final inferior a 6,0 (seis) tem o direito de
realizar prova de substituicAo de grau, com o objetivo de recuperar o grau mais
baixo. Sobre a substituicdo de grau, a avaliacdo de substituicdo de grau é realizada
na forma presencial, com conteddo cumulativo e sob a modalidade objetiva, com
valoracdo de 10 (dez) pontos, podendo substituir o G1 ou o G2, obedecidos os
critérios de menor grau alcancado. A avaliacdo da aprendizagem nas Praticas de
Ensino, Estagios, Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC), bem como em
disciplinas de caracteristicas similares, devidamente identificadas na forma

Regimental, é expressa em grau Unico, ao final do periodo letivo.
As Disciplinas Pedagdgicas
As disciplinas pedagogicas fazem parte do Ciclo de Formacdo Bésica

Profissional. Iremos apresenta-las pela ordem que o aluno cursa na matriz curricular.

Todas as disciplinas possuem quatro créditos e 68 h/a. Todos os alunos dos cursos
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de licenciatura cursam as oito disciplinas pedagogicas totalizando um total de 272
créditos e 544h/a.

1° semestre: Disciplina 1

Ementa: Estudos histéricos e sociais da constituicdo da Psicologia como
ciéncia e seus pressupostos tedricos a partir da analise e configuragfes
conceituais acerca do desenvolvimento humano em seu ciclo vital de base
biopsicossocial, cognitiva e cultural.

2° semestre: Disciplina 2

Ementa: Estudo do curriculo como espaco de relacdes e dindmicas no qual
interagem conhecimentos e valores inspirados em concepgodes filoséficas,
sécio histdricas, politicas e culturais. Contextualizacdo e inter-relagcdo com
as politicas para a Educacédo Basica e seu compromisso com a gestédo
democratica participativa e sustentdvel da escola e do ensino,
considerando-o como um fluxo em constante construcéo e reconstrugédo no
qual estdo implicados sujeitos.

3° semestre: Disciplina 3

Ementa: Organizacdo e contextualizagdo do trabalho pedagdgico nos
processos de ensino e de aprendizagem por meio da analise critica e
reflexiva das abordagens sociais, histéricas, epistemoldgicas e
educacionais. Pesquisa da a¢do educacional articulada a docéncia, aos
diferentes niveis de planejamento e a avaliacao.

3° semestre: Disciplina 4

Ementa: Estudo tedrico-reflexivo da legislagdo da educacgéo brasileira, sua
aplicabilidade em ambientes formais e ndo formais, suas inter-relacbes com
as Politicas Publicas para a educacdo basica nas perspectivas filoséfica,
cultural e social.

4° semestre: Disciplina 5

Ementa: A contextualizacdo de processos de ensino e aprendizagem
através da analise de paradigmas transformadores, em espacos formais e
ndo formais, com elaboracéo, aplicacéo e avaliacdo de projetos educativos
interdisciplinares.
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5° semestre: Disciplina 6

Ementa: A valorizagdo das diferencas e da diversidade através da
promocdo da educacdo inclusiva com base nos direitos humanos e na
perspectiva de construcdo de uma Sociedade Inclusiva.

6° semestre: Disciplina 7

Ementa: A educacdo na contextualizacdo e perspectiva filoséfica socio
educacional, por meio da reflexdo das necessidades e desafios na visédo do
homem, da sociedade, enfatizando o0s aspectos, antropoldgicos,
epistemolégicos e suas implicagbes no fazer pedagoégico e na construgéo
de um novo ethos.

7° semestre: Disciplina 8

Ementa: Estudo da Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, em carater
educacional, no viés dos estudos surdos, proporcionando a apresentacao
do sujeito surdo, cultura surda e estudos linguisticos da lingua de sinais em
espaco educacional e social.

Estrutura das Disciplinas Pedagoégicas

Conforme apresentamos anteriormente, a estrutura transmite a rigidez ou
flexibilidade dos elementos do design, tais como, objetivos de aprendizagem,
estratégias de ensino e métodos de avaliacdo, e indica a medida em que o projeto
do curso acomoda as necessidades individuais do aluno. A seguir vamos apresentar
a estrutura das disciplina pedagdgicas. Inciaremos mostrando como o aluno
visualiza o Ambiente Virtual de Aprendizagem utilizado pela instituicdo, a Netaula. O
aluno tem acesso mediante senha pessoal pelo site da instituicdo. A primeira viséo

da Netaula é esta que observamos na figura 2 abaixo:



Figura 2 — Primeira visdo do AVA Netaula pelo aluno.
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Fonte: Autoatendimento/ Netaula, 2016.

Na imagem, podemos observar que, a esquerda da pagina, o aluno tem acesso
as disciplinas, no meio, estd o mural de recados com avisos gerais da instituicao e,
na parte direita, ha arquivos disponiveis para downloads. A disciplina pedagdgica em
guestao é a do primeiro semestre e esta visivel no final da lista: Disciplina 1.

Assim que o aluno clicar na disciplina ele tem acesso ao mural de recados da

disciplina conforme podemos observar na figura 3.
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Figura 3 — Mural de recados da disciplina.

NETAULAY

ﬁuum DE RECADOS

Aos alunos de cursos presenciais

Se vocé é aluno de um curso presencial @ estd cursando disciplinas na modalidade a distdncia, acesse o
video em anexo, O mesmo contém informagdes importantes sobre a metodologia EAD, as atividades,
prazos e avaliagdes. Vocé podera ainda esclarecer suas duvidas no Polo EAD localizado na sua Unidade,
nas aulas inaugurais que ocorrerdo esta semana conforme dados abaixo, ou ainda nos hordrios indicados
na Labely em anexo,

Anexos:
Anexo 1

Anexo 2

Fonte: Autoatendimento/ Netaula, 2016.

7

O mural de recados € utilizado para os avisos gerais da instituicdo e da
modalidade EaD. Na imagem, 4, podemos observar o “Cronograma de Atividades da

Disciplina” Parte 1.

Figu_ra 4 — Cronograma de Atividades da disciplina —Parte 1
NETAULALE R E LA A L

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Adriana O. S, Fontels

| Disciplina 1

Procure seguir este Cronograma de Atividade, atentando 20s prazos e acompanhando sempre
as novidades. Clique nos links para ter acesso a0s itens do plano ou acesse diretamente as
ferramentas através dos ikones no meny barra superice,

Tao logo estela encerrada a atividade, clique na imagem 4 direita ( x para apontar que

! vocé entende que a conduiu { V¥ )
AReope impoom
Calendirio Espago Geral da Disciplina
Dezembeo v 2016 v )
DS TQQS s p' Forum de Apresentagao X
123
4 5 67 8 9 10 p* Forum de Integragdo X
11 12 13 14 15 16 17 ’ W de Jnegrag
18 19 20 21 22 23 24
2526 27 28 29 3 31 J* Forum de Davidas X
Participagdes @ Plano de ensino do aluno 2016/2 X

J* 0 postagen(s)

0 acessols) Unidade de Grau 1

-4

0 enviado(s) J* "Férum de Conteldo 2
20 ndo lide(s)
oty ¥ Atividade Avaliativa Objetiva G1
} 4 acessols)

* 4 realizadals) * Primeira Atividade Avallativa - Questdo Discursiva 1

Fonte: Autoatendimento/ Netaula, 2016.
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Na figura, 5, temos na parte superior, uma colecdo de icones que remetem

diretamente as ferramentas, ou seja, 0 aluno pode acessar um forum no cronograma

de atividades, ou no icone “Forum”, onde estao todos os féruns da disciplina.

Figura 5 — Cronograma de Atividades da disciplina —Parte 1 — icones.

N

\\|“'

ST ESOC 890 P d @

Fonte: Manual do Aluno®*/ Netaula, (s.d., p.7).

Vamos apresentar cada icone comecando da esquerda para a direita como

segue:

a.

O primeiro icone €& chamado “conteudo on-line”: visualiza as aulas
disponibilizadas pelos professores.

O segundo icone que € uma letra “I” estilizada sdo as “Informacdes
Gerais”: consulta o desempenho e as informacdes gerais.

O terceiro representado pelo envelope de uma carta € o “e-mail” que
possibilita a trocar mensagens eletronicas com colegas e alunos. Salienta-
se que essa ferramenta s6 pode ser acessada pela plataforma.

O quarto icone denomina-se “Avaliacdo”, € onde o aluno pode acessar as
avaliagOes e acompanhar os resultados.

O quinto icone sao os “Dados Pessoais” é onde o aluno pode atualizar os
seus dados.

O sexto icone possibilita o acesso ao acervo de livros da “Biblioteca Virtual
Pearson”.

O sétimo icone é o da “Biblioteca Virtual’, que possibilita o acesso ao
material de estudo.

O oitavo icone é o “Chat” que permite participar de conversas on-line com
0s integrantes da turma.

O nono icone € o “Férum” que possibilita debater temas e esclarecer
davidas de interesse da turma.

O décimo icone denomina-se “Minha Turma” e nele é possivel visualizar

guem séo os colegas e professores.

34 MANUAL DO ALUNO. NETAULA. Capacitacdo e Formagdo Continuada. s.d.
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k. O décimo primeiro icone é o que possibilita a “Troca de Turma”. E onde, o
aluno pode retornar a tela de entrada do ambiente.
. O décimo segundo e ultimo icone possibilita sair da plataforma de
aprendizagem Netaula.
Logo abaixo, a esquerda na pagina inicial da disciplina, h4 o nome do aluno
logo acima da foto. Abaixo da foto, h4 um calendario e também uma contagem de

participacdes destacadas na figura 6 abaixo:

Figura 6 — Painel de participaces.
PARTICIPACOES

0 postagen(s)
0 acessols)
B 0 enviadols)
8 nao hdois)
@ 10 acessols)

4 realizadalis)

Fonte: Manual do Aluno/ Netaula, (s.d., p.6).

Ao lado direito da pagina, esta o Cronograma de Atividades que apresenta
todas as atividades com os respectivos periodos. A primeira parte do cronograma é
0 Espaco Geral da Disciplina, onde é possivel acessar: Férum de Apresentacao;
Forum de Integracdo; Férum de Duvidas e o Plano de Ensino Aprendizagem. Todos
estes estdo diponiveis durante todo o semestre.

Logo abaixo, visualizamos a primeira unidade que sera contemplada na figura,
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Figura 7 — Cronograma de Atividades da disciplina —Parte 2

Calendario Espago Geral da Disciplina
Dezembro v 2016 v ; 7
DSTQQS S Forum de Apresentacdo X
. ¥ 2558
4,567 .8 310 Forum de Integracdo X
11 12 13 14 15 16 17 TSI
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31 j* Férum de Duvidas X
Participacdes % Plano de ensino do aluno 2016/2 X
0 postagen(s)
0 acessols Unidade de Grau 1
% 0 enviado(s) J* *Féorum de Conteudo 2 X
20 ndo lido(s)
bt ¢ Atividade Avaliativa Objetiva G1 v
o 4 acessols
Y 4 realizadals) { Primeira Atividade Avaliativa - Questdo Discursiva 1 v
! Segunda Atlvidade Avaliativa - Questdo Discursiva 2 v
Forum de Conteudo 1 X
Unidade de Grau 2
{ Atividade Avaliativa Objetiva G2 v
Materiais Complementares
§ *Video aula 1 X
) *Video aula 2 X
» *Video aula 5 X
» *Video aula 3 X
*Video aula 4 X

Fonte: Autoatendimento/ Netaula, 2016.

A Unidade de Grau 1 apresenta: Forum de Contetdos 1; Forum de Conteudos
2; Primeira Atividade Avaliativa — Questdo Discursiva 1; Segunda Atividade
Avaliativa — Questao Discursiva 2; e, a Atividade Avaliativa- Objetiva de G1.

Essa unidade é a maior da disciplina e tem um periodo definido para cada
atividade. Todas as atividades avaliativas s&o virtuais e irdo respaldar a nota de G1
do aluno. O Férum de Conteudos 1 esta relacionado com a Questao Discusiva 1,
esta vale 3 pontos. O Forum de Conteudos 2 esta relacionado com a Questao
Discursiva 2, que também vale 3 pontos. A avalicdo objetiva de G1 consiste em um
aprova objetiva baseado nos primeiros capitulos do livro da disciplina e vale 4
pontos.

Nessa mesma imagem, podemos observar a Unidade de Grau 2, que
apresenta a Atividade Avaliativa Objetiva de G2. Essa atividade consiste em uma
prova objetiva com dez questdes baseada nos ultimos capitulos do livro e vale 2
pontos. A nota do G2 integra a avaliacao presencial, que também consiste em uma
prova objetiva com 10 questdes que contempla todos os capitulos do livro e vale 8
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pontos. Para a relizagcdo dessa prova cada disciplina, possui um banco de questoes,
gue € atualizado semestralmente.

Na figura 8, observamos a terceira parte do cronograma da disciplina, onde
estdo disponibilizados os materiais complementares. Iniciamos pelas videoaula
(temos uma videoaula para cada capitulo do livro e mais uma extra). Em seguida,
sao disponibilizados textos para leitura complementar e realizacdo das atividades

praticas.

Figura 8 — Cronograma de Atividades da disciplina —Parte 3

Materiais Complementares

y *Video aula 1

*Video aula 2

@ *Video aula 5

*Video aula 3

*Video aula 4

@ *Video avla 7

*Video aula 8

*Video aula &

@ *Video awla 9
} *Video aula 10
)} *Video extra

@ Leitura complementar - Atividade pratica 1 - Freud ¢ o carmaval

w N MK R E W R K K R R

@ Leitura complementar - Atividade pratica 1 - Freud, psicandlise e
educagdo

P

g Leitura complementar - atividade pratica 2 - Das relagdes entre
educacio e Psicologla

% Leitura complementar - Atividade pratica 2 - O agente faclitador da X
aprendizagem

@ Leitura complementar - Atividade pratica 3 - Piaget e Vygotsky x

3 Leiturd complementar - Atividade praticay 3 - Relacdes entre X
—— e ey e e ——————______— =
Fonte: Autoatendimento/ Netaula, 2016.

A figura 9, que vem a seguir, apresenta a quarta parte do cronograma.
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Figura 9 — Cronograma de Atividades da disciplina —Parte 4

AHVlDAl-)tS PRATICAS
Atividade Pritica 1 X
Atiy X
Ay 3
Atiy X
A yie Pr y S X
Atividade Pratica ¢ X
Livro da Disciplina
# Livro da Disciplina X
Tutorials NetAula
» Manual do Aluno NetAula X
3 FAQ NetAula - Perguntas Frequentes X
3 Video NetAula - Parte 2 x
Video NetAula - Parte 1 X

Fonte: Autoatendimento/ Netaula, 2016.

Podemos observar que, nessa parte estdo as Atividades Praticas. As
Atividades Préticas sdo atividades de auto-estudo que os alunos podem realizar
individualmente ou em grupo. Se realizarem em grupo ela acontece no Polo de
apoio presencial. Na sequéncia, € disponilizado o livro da disciplina, que é o material
basico e a principal fonte de estudo para os alunos em relacdo a disciplina. Em
geral, cada livro possui dez capitulos e é escrito e organizado pelos docentes que
ministram a disciplina. E, na ultima parte, hd os tutoriais da Netaula: Manual do
Aluno Netaula, FAQ Netaula, Video Netaula — partes 1 e 2.

A seguir apresentaremos a visdo geral dos féruns na péagina da netaula

conforme a figura 10.

Figura 10 — Visdo geral dos Féruns na pagina da Netaula.

Bolinha verde indica que
o forum esta aberto para
participagoes. A bolinha Clique sobre o titulo do forum que deseja
vermelha indica que esta abrir. O titulo é o texto em negrito. Abaixo
fechado. dele ha uma descrigcao do forum.
Férum Tépicos Mensagens
1 - Férum de Apresenta 1oa
Espage para apresentagles da turma -
QAL 2 - Férum Social 21
— Espaco para sccializagdo da turma. Assuntos diversos. ==
oL 3 - Férum Norteador Aulas 1, 2,3 e 4 . =2
= Espago para estudc dos Capitulos 1, 2, 3 e 4. = =
§ 4 - Férum Avaliativo 1 (2,0 pentos da G1) - - ; .
=i Férum Avaliative 1, participar ate 18/06/10. L — Férum livre B 24
oaL S - Férum Mosta-d M — Forum moderado
= Espaco para estudo dos Capitulos 5 € 5. .
§ 6 - Férum Avaliativo 2 (2,0 pontos da G1

[ T= -l Ak )

[ =" O envelope fechado e amarelo indica que neste Namero de topicos
forum ha novas postagens ainda nao lidas. O e de mensagens em
envelope aberto e branco indica que nao ha cada forum.
novas postagens.

Fonte: Manual do Aluno/ Netaula, (s.d., p.17).
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Em continuidade apresentaremos a visdo do aluno do Férum de Apresentacéo
conforme a figura 11.

Essa é primeira pagina do Forum. Para acessa-la, o aluno precisa clicar na

frase: “Férum de Apresentagao 2016/2”. No canto direito, indica que esse forum tem
um tdépico e 77 mensagens.

Figura 11 — Férum da Apresentacdo — Pagina 1

NETAULA

&ﬂﬁ' FORUM

Status Farum

Tapicos Mensagens
Q L *Forum de Apresentacio 2016-2 . -
) Apresentacdo dos componentes da turma. Apresents-se "

VISUALIZAR TODOS OF FORUNS

Fonte: Autoatendimento/ Netaula, 2016.

Ao clicar na referida frase, imediatamente o aluno vai para pagina 2 do Forum
conforme a figura 12.

Figura 12 — Forum da Apresentacdo — Pagina 2

NETAULAY
@‘-“:' FORUM

PRIGUISAR |
VOLTAR

Topico Respostas  Ultima resposta
Farum de Apresentagdo

1 2 a7
" Autor : EQUIPE EAD

u IV EULD

Fonte: Autoatendimento/ Netaula, 2016.

A pagina 2 indica que o forum ja tem 77 respostas e que a Ultima resposta foi
no dia 03 de outubro de 2016. Para dar continuidade, o aluno precisa clicar na frase:

“Férum de Apresentacgao”. Ao clicar na frase, o aluno sera levado para a pagina 3 do
férum conforme a figura 13 .
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Figura 13 — Forum da Apresentacdo — Pagina 3

VOLTAR

Autor Tapico

Data e hora da postagem : 01/03/2016 12:00
Data & hora da Gltima edicdo @ 22/08/2016 09:43
Assunto : Farum de Apresentacio

Texto :

Caros Alunos! Bem vindos a disciplina?

Este espaco & destinado a publicacdo de nossas apresentacies. Indigue sen municipio,
Estado, ocupagdo e experiéncia profissional, além de acrescentar notificacies pessoais
que considerar importantes.

Com alegria damos as boas vindas!

Autores Respostas
Data e hora da postagem : 03/10/2016 10:05
Assunto : RE: Forum de Apresentagso
Texto :
Agradecemos a participagho de todos ¢ lhes aguardamos no demais espagos da disciplina,
:: 66

parucipagdes

Data e hora da postagem : 30/09/2016 11:43
Assunto : RE: Férum de Apresentacso
Texto :
Ol colegas e professores, sou “:ou professora da rede estadual de
ensino, minha formacso ¢ em letras espanhol, sou espaalista em Engua espanhola e literatura
1

espanica. Estou No curso para adguins novos conheciementos, trocar ideias ¢ interagir com todos.
participagdes

Data e hora da resposta 1 30/09/2016 06:11:11

Resposta @
o I
Sejo bem-vindo!
Abrago

P v e v e B

Data e hora da postagem : 22/06/2016 09:37
Assunto : RE; Forum de Apresentacdo

Anexo : @ Anexo 1,8 Anexo 2

Texto :

Ola me cham (- nho de um estagio de & meses com uma turma de 2¢ ano onde
realizei por causa do Curso Normal que frequentei no ano passo e gostel Muto por 1550 optel por fazer

Fonte: Autoatendimento/ Netaula, 2016.

Ao entrar na pagina 3, o aluno tem acesso ao topico em que a professora regente se
apresenta e faz a proposta do férum e, na sequéncia as respostas ja postadas.
Como podemos observar, é necessario percorrer trés paginas para conhecer a
proposta da atividade, o que ndo € muito amigavel. As imagens e 0os nomes foram

tarjados por questbes éticas. Abaixo de cada imagem, aparece 0 numero de
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participagbes de cada integrante do Forum. A primeira postagem que aparece logo
apos o topico é da professora regente e indica 66 participacdes. Logo abaixo, vem a
postagem de um aluno que indica uma participacédo. Todos os foruns apresentam a
mesma dindmina. Na proxima figura 14, conheceremos a pagina 2 do Férum de
Conteddo 1.

Figura 14 — Forum de Conteldo 1 — Pagina 2
NETAAULA)

ﬁm} FORUM

PESQUISAR
WOLTAR
Thpica Respostas Ultima respossta
 Férum de Conteids 1 33 13092016
W L

— Autor : EQUIPE EAD

Fonte: Autoatendimento/ Netaula, 2016.

Essa péagina indica que ha 33 respostas e que a ultima resposta foi no dia 13
de setembro de 2016. Todos os foruns apresentam a mesma dinamina. Na proxima

figura 15, visualizaremos a Atividade Avaliativa Discursiva 1.

Figura 15 — Atividade Avaliativa Discursiva 1
NETAULA
AVALIAGAO

*Atividade Avaliativa Discursiva 1 - SEMESTRAL

1 Discursiva 1

A entrada de nossa dvilizacdo em um novo estigio de desenvoivimento traz, necessariamente,
mudancas na formalizacdo do ensino, ou seja, nas formas soclais de condugdo e avaliagdo do
processo de ensino e aprendizagem., E 0 que vemos acontecer em relagdo acs ambientes virtuals de
aprendizagem e as novas modalidades de aprendizagem a distancia, que o computador e a
intemet oferecem. Daqui a alguns anos, crescera o numero de pessoas que terdo outros
referenciais para seu processo de aprendizagem, caso o desenvolvimento tecnolégico e social venha
a confirmar as previsdes e as possibilidades que, neste momento, se apresentam.

Questdo: Apds ler e estudar sobre as teorias psicossexual, comportamental, humanista,
psicogenética e histérico-cultural (tratadas nos cinco capitulos iniciais do livro da disdplina)
explique, com suas palavras, como essas teorias podem ter contribuido para a atual perspectiva de
aquisi¢do de aprendizagem, auxiliada pelos ambientes virtuais e tecnologias informacionais (TI).

Ou seja, quem aprende atuaimente, mesmo que seja de modo virtual, demonstra aspectos
cognitivos e interacionistas apontados pelos tedricos estudados na disciplina? Explique por que.

Valor: 3,0 pontos.

(Evite recorte de leituras realizadas, apresente em sua resposta um texto de sua autoria, com - no
maximo - quinze linhas de resposta).

Fonte: Autoatendimento/ Netaula, 2016.
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A Ferramenta Avaliagdo permite aos alunos realizarem as atividades
avaliativas. Os tipos de instrumentos sdo avaliacbes com questdes: (a) objetivas; (b)
multipla escolha; (c) associativas e (d) dissertativas. As atividades avaliativas
discursivas 1 e 2 sado dissertativas, e o0 aluno escreve a sua resposta em uma caixa

de texto. Na figura 16, visualizaremos a Atividade Avaliativa Discursiva 2.

Figura 16 — Atividade Avaliativa Discursiva 2

/s
AVALIAGAO

*Segunda Atividade Avaliativa Discursiva 2 - SEMESTRAL

1 Discursiva 2
Apoés a leitura dos cinco capitulos finais do livro da disciplina, responda.

O aprender, descrito pelos processos sociocognitivos, a partir das teorias cognitiva e humanista, é
entendido como a construgdo e reconstrucdao do conhecimento e ampliacdo da consciéncia do
aprendiz. Nao se trata do aprender a partir de um ensinante (professor) ou de regras
estabelecidas, mas do aprender enquanto forca e energia criativa que move o aprendiz em seu
processo de constituir-se. O homem vive e aprende; a sua vida s6 € possivel porque interage e
aprende. O aprender € aqui entendido como a expressdo da inteligéncia que, para Piaget (1987,
2001, 2010), compde-se de duas condigbes: organizacdo e adaptacado.

Questdo: Os ambientes virtuais tém contribuido para que os aprendizes construam novas relagdes
de aprendizagem e intera¢do na cultura digital.

De que formas e como pode ser conceituado este tipo de aprendizagem na escola que adota a
tecnologia digital? Explique por que,

(Evite recorte de leituras realizadas, apresente em sua resposta um texto de sua autoria, com - no
maximo - quinze linhas de resposta).

Valor: 3 pontos.

Fonte: Autoatendimento/ Netaula, 2016.

Tanto a primeira como a segunda atividade avaliativa discursiva compdem o
grau 1 da disciplina, e cada uma, vale 3 pontos.

Na sequéncia, temos a figura 17 que apresenta, o inicio da atividade avaliativa
objetiva de G1. As questdes podem ser: (a) objetivas; (b) multipla escolha ou (c)

associativas. Neste exemplo, temos uma questao objetiva.



86

Figura 17 — Atividade Avaliativa Objetiva G1
*ATIVIDADE OBJETIVA G1 - SEMESTRAL

1 1. Com base no reiato de pacientes a respeito de suas fantasias, sintomas neurdticos,
lembrangas e sonhos, Freud desenvolveu uma teoria sobre a estrutura da personalidade humana e
a dindmica de seu funcionamento. Segundo ele, nossa personalidade é formada por trés instancias:
id, ego e superego. O € a Instancia que contém o0s impulsos Inatos, as indinagdées mais
elementares do individuo. O € composto por energias ~ denominadas por Freud de pulsdes
- determinadas biologicamente e determinantes de desejos e necessidades que ndo reconhecem
qualquer norma sociaimente estabelecda. O ndo é sccializado, ndo respeita convengdes, e
as energias que o constituem buscam a satisfacdo incondicional do organismo. Marque esta
instancia da personalidade:

Peso: 1.0

A- Egoismo;

B- Ego;

C- 1d;

D- Egocentrismo;

E- Superego.

Fonte: Autoatendimento/ Netaula, 2016.

Esta atividade também compde a nota do grau 1, valendo quatro pontos.

Apresentamos em detalhes a estrutura da Disciplina 1, e as demais disciplinas,
seguem a mesma estrutura no Ambiente Virtual de Aprendizagem Netaula.

Assim sendo, conhecemos os caminhos metodologicos e o campo da pesquisa
da investigacdo. E, em continuidade, apresentaremos a voz dos agentes a partir da

andlise dos questionarios on-line assicronos.
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4. AVOZ DOS AGENTES

Neste capitulo, apresentamos a voz dos agentes a partir da analise dos
guestionarios. Iniciaremos com os dados dos alunos e, na sequéncia, dos
professores regentes e dos tutores virtuais. O questionario virtual assincrono é
composto de trés partes. Na primeira parte, sdo coletados dados em relacdo ao
perfil dos participantes. Na segunda parte, as questbes se referem ao dialogo:
interacdo aluno x regente x tutor e a comunicacao; na terceira parte, é utilizado a
escala likert, e as questdes referem-se ao didlogo, a estrutura do curso, a autonomia
do aluno e a distancia transacional, finalizando com uma questdo aberta. A partir
desse momento sempre que nos referirmos aos professores regentes eles serdo
identificados pela palavra “regentes” ou pela letra “R”. Em relagdo aos tutores
virtuais, eles serdo identificados pela palavra “tutores” ou pela letra “T”. E os alunos

serdo identificados pela palavra “aluno” ou pela letra “A”.

41 Os Alunos

Na primeira parte do questionario,® é apresentado o perfil dos alunos
pesquisados®. O questionario foi enviado para 5.580 alunos, e o nimero de
respondentes foram 63. Desses, 23 eram do sexo masculino, representando 37%
dos participantes, e 40 do sexo feminino, representando 63%, conforme apontado no

gréfico 1.

35 19 questdes numeradas de “a” a “s”: Este questionario pode ser consultado no apéndice A.
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Grafico 1 — a) Qual o seu sexo?

30 -
25 -
20 -
15 -
10 -

Masculino Feminino

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

A faixa etaria variou entre 18 a 62 anos de idade do seguinte modo: (a) de 18 a
22 anos: 12 alunos, 19%; (b) de 23 a 32 anos: 15 alunos, 24%; (c) de 33 a 42 anos:
27 alunos, 43%; (d) de 43 a 52 anos: 06 alunos, 09%; e, (e) de 53 a 62 anos: 03
alunos, 05%.

A partir desses dados constatamos que a maioria € do sexo feminino (63%), e
a faixa etaria mais significativa esta entre 33 e 42 anos (43%). Todos os alunos séao
de nacionalidade brasileira e de varias naturalidades, como podemos observar no

guadro 8 abaixo.

Quadro 2: Naturalidade dos alunos

REGIOES ESTADOS/CAPITAIS MUNICIPIO

Sergipe/Aracaju
Alagoas/ Macei6 Macei6: 1 e Teotdnio Vilela: 1

NORDESTE [ Bahia/ Salvador Salvador: 2

5 ALUNQOS | cear&/ Fortaleza

(8%) Maranh&o/ S&o Luis

Paraiba/ Jo&o Pessoa
Pernambuco/ Recife Garanhuns: 1

Piaui/ Teresina

Rio Grande do Norte/Natal

Norte Acre/ Rio Branco
8 alunos Amapa/ Macapa
(13%) Amazonas/ Manaus Careiro: 1 e Manaus: 1
Para/Belém Belém: 2; Conceicdo do Araguaia:

36 As questdes foram elaboradas com base no questionario do censo da educagao superior e do censo escolar.
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1; Monte Alegre: 1 e Prainha: 1

Rondoénia/ Porto Velho -

Outo Preto do Oeste:1

Roraima/ Boa Vista

Tocantins/ Palmas

Espirito Santo/ Vitéria

Vila Velha: 1 e Vitoéria: 1

Sudeste Minas Gerais/ Belo Horizonte Carangola 1 e Itabira: 1
12 alunos [Rio de janeiro/ Rio de Janeiro Belford Roxo 1
(20%) Séo Paulo/ Sdo Paulo Cruzeiro: 1; Franca: 1; Guarulhos:
1; Pindamonhangaba: 1; Sdo José
dos Campos: 1; Sdo Paulo: 2
Sul Parand/ Curitiba Cascavel: 1; Céu azul: 1; Curitiba:
1; Guaira: 1; Guaraniagu: 1;
38 alunos Imbituva: 1; Queréncia do Norte:
(60%) 1; Realeza: 1; Trés Barras do
_____________ Parana: 1
44% s&o do S(_':mta Catarina/ Florianépolis Piratuba:~1 _
: : Rio Grande do Sul/ Porto Alegre Camaquéa: 1; Canoas: 2; Dois
interior e e PR o
% d Irmaos: 2; Gravatai: 2; Lajeado: 1;
16/0_ a Novo Hamburgo: 1; Porto Alegre:
capital 9~Rolante: 1; Santa Maria: 2;

Santa Vitoria do Palmar: 1; Santo
Angelo: 1; Sdo Leopoldo: 1; Séo
Luiz Gonzaga: 2; Triunfo: 1

A partir desses dados, constatamos que a maioria dos alunos é natural da

regiao a sul, 60%, mas temos representantes de quase todas as regides do Brasil,

com excecdo do Centro-oeste. E a grande maioria é do interior, e ndo das capitais.

Desse modo percebemos que a instituicdo consegue atingir pela modalidade EaD

regides com pouco acesso a universidades e/ou a faculdades.

Quanto a deficiéncia, somente trés alunos se manifestaram: um com

deficiéncia fisica, um com deficiéncia auditiva, e um com deficiéncia visual.

Quanto ao tipo de escola em que concluiram o Ensino Médio 53 finalizaram na

escola publica (84%) e 10 na escola particular (16%) que pode ser visualizado no

gréfico 2.
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Grafico 2 — g) Qual o tipo de escola que concluiu 0 ensino médio?
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Quanto ao tipo de escolaridade, frequentaram o ensino médio, 51 alunos (80%)
e 12 frequentaram o ensino médio/normal/ magistério (20%) conforme o gréfico 3.

Gréfico 3 — h) Qual o tipo de escolaridade?
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Ensino Médio Normal/Magistério

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Em relacdo ao ano de concluséo do ensino médio, os alunos variavam de 1973
a 2015, como podemos constatar: (a) de 1973 a 1983: um aluno, 1%; (b) de 1984 a
1994: 06 alunos, 9%; (c) de 1995 a 2005: 21 alunos, 34%; e, (d) de 2006 a 2016: 35
alunos, 56%. A maioria dos alunos concluiu o ensino médio a partir do ano de 2006.

Quanto a forma de ingresso ou de selecdo para a universidade: 24 alunos

entraram pela nota do ENEM, 38%; 33 pelo vestibular, 53%; um por transferéncia,
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1% e cinco por outras formas, 8%. Ou seja, a maioria ingressou pelo vestibular como

pode ser visto no gréfico 4.

Gréfico 4 — ) Qual a forma de ingresso ou sele¢do na universidade?
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Quanto a realizacdo de atividades extracurriculares, as respostas foram as
seguintes: 25 alunos realizam (40%), e 38 nédo (60%). Dos que realizam alguma
atividade extracurricular: sete fazem estagio n&o-obrigatério (28%); seis atividades
de extensdo (24%); trés monitoria (12%); cinco pesquisa (20%); um pesquisa e
extensdo (4%); dois pesquisa, extensdo e estagio nao-obrigatério (8%) e um
pesquisa e monitoria (4%).

Quanto ao trabalho: 50 alunos trabalham (80%), e 13 n&o trabalham (20%)

como pode ser visualizado no grafico 5.

Grafico 5 — 1) Vocé trabalha?
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.
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Os alunos que trabalham, o fazem por 20h a 60h semanais, como veremos a
seguir. Dois alunos trabalham até 20h (4%); nove alunos até 30h (18%); 23 alunos

até 40h (46%); 13 alunos até 60h (26%) e, trés responderam nao se aplica (6%).

Grafico 6 — m) Vocé trabalha quantas horas por semana?
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Muitos alunos ja atuam na Educacdo Basica, ou seja, 27 alunos trabalham
como:
e auxiliar em alguma etapa da educacao béasica — cinco alunos (8%);
e auxiliar e estagiario em alguma etapa da educacédo basica — dois
alunos(4%);
e estagiario em alguma etapa da educagéo basica — seis alunos(9%);
e professor da educacdao infantil — cinco alunos (8%);
e professor da educagao infantil e dos anos iniciais e finais do ensino
fundamental: um aluno (1,5%);
e professor do ensino médio: quatro alunos (6%);
e professor dos anos iniciais do ensino fundamental: um aluno (1,5%);
e professor dos anos finais do ensino fundamental e do ensino médio: trés
alunos (5%).
A questao identificada pela letra “0” perguntava: “Quanto tempo vocé separa
para estudar para o curso?”, e as respostas foram as seguintes:
e antes das atividades avaliativas: sete alunos (11%);

e de duas a quatro horas por semana: nove alunos (15%);
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de duas a quatro horas por semana e antes das atividades avaliativas: trés
alunos (5%));

de duas a quatro horas por semana e diariamente: um aluno (1,5%);

de duas a quatro horas por semana, diariamente e antes das atividades
avaliativas: um aluno (1,5%);

de duas a quatro horas por semana e mais de quatro horas por semana:
um aluno (1,5%);

diariamente: 19 alunos (30%));

duas horas por semana: trés alunos (5%);

mais de quatro horas por semana: 11 alunos (17%);

mais de quatro horas por semana e diariamente: quatro alunos (6%);
uma hora por semana: trés alunos (5%);

uma hora por semana e diariamente: um aluno (1,5%).

As respostas indicam que os alunos estudam, e 30% estuda diariamente o que

revela um bom habito de estudo e aprendizagem independente, indicando uma boa

autonomia por parte do aluno.

Quanto ao Polo de apoio presencial, podemos verificar no quadro 3.

Quadro 3: Polo de apoio presencial

REGIOES ESTADOS/CAPITAIS Municipio

CENTRO-OESTE Colas Goan
1 aluno -2% olas/ Golania

Distrito Federal/ Brasilia

Mato Grosso/ Cuiaba Comodoro: 1

Mato Grosso do Sul/ Campo Grande

Sergipe/Aracaju

Alagoas/ Macei6 Macei6: 1
NORDESTE Bahia/ Salvador Salvador: 1
2 aggzos Ceard/ Fortaleza
Maranhao/ Sao Luis
Paraiba/ Jodo Pessoa
Pernambuco/ Recife
Piaui/ Teresina
Rio Grande do Norte/Natal
Norte Acre/ Rio Branco
9 alunos Amapéa/ Macapa
14% Amazonas/ Manaus Manaus: 2
Para/Belém Altamira: 1; Monte Alegre: 1;
Santarém: 2
Rond6nia/ Porto Velho - Ji-parana: 2
Roraima/ Boa Vista
Tocantins/ Palmas Palmas : 1

Sudeste Espirito Santo/ Vitdria Espirito Santo: 1
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10 alunos Minas Gerais/ Belo Horizonte Belo Horizonte: 1
16% Rio de janeiro/ Rio de Janeiro Rio de Janeiro: 1
Sé&o Paulo/ Sao Paulo Garanhuns: 1; Jacarei: 1; Sao
Paulo: 3; Sdo José dos Campos: 2
Sul Parana/ Curitiba Cascavel: 4; Curitiba : 2; Pato
37 alunos Branco: 1
59% Santa Catarina/ Florianépolis

Rio Grande do Sul/ Porto Alegre

Canela:1; Canoas: 7; Erechim: 1;
Gravatai: 5; Guaiba: 2; Lajeado —
3; Novo Hamburgo: 6; Pelotas: 1;
Porto Alegre: 1; Santa Maria: 3

Nao Informaram - 4 alunos - 6%

Nao informaram o Polo: 4 alunos

A maioria dos alunos (59%) estuda em Polos de apoio presencial localizados

na regiao sul e temos representantes em todos as regides brasileiras.

Em relacdo ao curso que o aluno estd matriculado, a representacdo € a

seguinte: (a) Ciéncias Bioldgicas: cinco alunos - 8%; (b) Fisica: oito alunos -12%; (c)

Geografia: cinco alunos -8%; d) Histéria; 11 alunos - 17%; (e) Letras: quatro alunos -

6%; (f) Matematica: trés alunos - 5%; e, (g) Pedagogia: 27 alunos - 44%. Conforme o

gréfico 7:
Gréfico 7 — g) Em que curso vocé esta matriculado?
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

E em relacdo ao semestre que os alunos estdo cursando: (a) 1° semestre:

cinco alunos, 8%; (b) 2° semestre: 12 alunos, 19%; (c) 3° semestre: nove alunos,

14%; (d) 4° semestre: nove alunos, 14%; (e) 5° semestre: um aluno, 2%; (f) 6°
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semestre: 14 alunos, 22%; (g) 7° semestre: 11 alunos,17%; e, (h) 8° semestre: dois

alunos, 4%. Conforme o gréfico 8.

Gréfico 8 —r) Vocé esta cursando o:
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

A maioria dos alunos, 89% estao cursando um curso de licenciatura pela primeira
vez. Na segunda parte do questionario as questdes de 1 a 4 e 8 se referem a

frequéncia da comunicagcdo como sera apresentado no quadro 4:

Quadro 4 - questdes 1 a 4 e 8 do questiondrio dos alunos.

Eu me comunico com: Professor | Professor | Orientador | Coordenador | Colegas
Regente Tutor Presencial

Uma vez por semana 14 15 26 13 11
Duas vezes por semana 2 4 5 1 6
Trés vezes por semana 3 2 2 2 4
Diariamente 1 2 3 1 15
Quinzenalmente 8 8 6 3 3
Mensalmente 14 17 5 11 4
Semestralmente 21 15 16 32 20

Nesse quadro, percebemos que os alunos se comunicam com todos o0s
envolvidos no processo ensino-aprendizagem, embora néo seja tao frequente.

Na variavel “didlogo: interacdo aluno x regente”, 33% dos alunos se comunicam
semestralmente, 22% se comunicam mensalmente, e também 22% uma vez por
semana. Podemos depreender que os alunos em questdo conseguem desenvolver

uma aprendizagem totalmente independente e também que o AVA esta tdo bem
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organizado de modo que ndo seja necesséria essa comunicacéao tao frequente como

pode ser visualizado no grafico 9.

Gréfico 9 — 1) Eu me comunico com o Professor Regente da disciplina:
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Na variavel “dialogo: interacdo aluno x tutor”, 23% dos alunos se comunicam
semestralmente; 27% se comunicam mensalmente, e 23% uma vez por semana

conforme o grafico 10.

Grafico 10 — 2) Eu me comunico com o Professor Tutor da disciplina:
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.
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Na variavel “dialogo: interacdo aluno x orientador presencial”’, observamos que
41% dos alunos se comunicam uma vez por semana, O que indica que
provavelmente esses alunos frequentam o Polo de apoio presencial semanalmente.
E 25% dos alunos registraram que a comunicagao é semestral, o que provavelmente
deve ocorrer no periodo das avaliacdes presencias que acontecem no final de cada

semestre conforme o grafico 11.

Grafico 11 — 3) Eu me comunico com o Orientador presencial do Polo:
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Na variavel “dialogo: interacao aluno x coordenador do curso”, 50% dos alunos
se comunicam semestralmente, o que nos leva a pensar que ocorre no periodo de
orientacdo de matriculas; 23% se comunicam diariamente, e 20% uma vez por
semana. Como o coordenador do curso fica na unidade de Canoas, esses alunos
devem frequentar o polo de Canoas ou de alguma unidade da Regido Sul que pode

ser visualizado no grafico 12.
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Grafico 12 — 4) Eu me comunico com o Coordenador do Curso:
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.
Na variavel “didlogo: interacdo aluno x colegas”, 31% dos alunos se

comunicam semestralmente, o que nos leva a pensar que ocorre no periodo das

avaliacdes presenciais, 17% se comunicam mensalmente e, 17% uma vez por

semana, o que possivelmente ocorre no Polo de apoio presencial conforme o gréfico

13.

Grafico 13 — 8) Eu me comunico com os colegas da disciplina:

Quanto aos

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

canais de comunicacdo que sdo utilizados pelos alunos,

percebemos que a maioria dos alunos utiliza mais de um canal de comunicac&o:

O e-mail € o mais utilizado pelos alunos: 56 alunos (88%).




colegas da disciplina constatamos o seguinte:

O Férum de Duvidas é o segundo mais utilizado: 41 alunos (65%)

Em terceiro lugar, o Férum de Apresentacao: 29 alunos (46%)

Em quarto lugar, o Forum de Conteudos: 24 alunos (38%)

Em quinto lugar, o Férum de Integracédo: 22 alunos (35%)

Em sexto lugar, a Mensagem de Interacao Virtual: 20 alunos (32%)

Em também em sexto lugar, o telefone: 20 alunos (32%)

Em sétimo, o chat: 9 alunos (14%)

Quatro alunos utilizam o WhatsApp e um utiliza mensagem pelo telefone.

99

Quanto aos canais de comunicacdo que sao utilizados pelos alunos com os

O e-mail é o mais utilizado: 33 alunos (52%).

Em segundo lugar, o telefone: 28 alunos (44%)

O Férum de Davidas é o terceiro mais utilizado: 24 alunos (38%)

Em quarto lugar, a Mensagem de Interacéo Virtual: 19 alunos (30%)

Em quinto lugar, o Forum de Apresentacédo: 18 alunos (28%)

Em sexto lugar, o Férum de Conteldos: 14 alunos (22%)

Em sétimo esta o Forum de Integracdo: 13 alunos (20%)

Em oitavo, o chat: 11 alunos (17%);

Treze alunos sinalizaram que utilizam outros canais como: WhatsApp, redes

sociais, e-mail externo, pessoalmente.

Quanto ao “tema” da comunicagéo as questdes 6,7 e 8 apontam:

Quadro 5 - questfes 6, 7 e 10 do questionario dos alunos.

Eu me comunico com o sobre: Professor Professor Colegas
Regente Tutor Virtual
Assuntos em geral 22 28 38
O conteudo da disciplina 36 31 38
As atividades praticas 16 19 29
As atividades avaliativas 36 34 43
As aulas virtuais 13 15 20
O material complementar da disciplina 13 12 24
Os prazos das atividades em geral 18 20 25
O funcionamento da Netaula 15 16 16
Qutros 7 1 4

Percebemos que o tema predominante na comunicacdo sdo as atividades

avaliativas. Em segundo lugar, estd o contetdo da disciplina e, em terceiro lugar,

assuntos em geral. Os alunos se comunicam mais com 0s colegas do que com o
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professor regente e o tutor virtual. A comunicacdo entre os pares € muito positiva
guando se referem a processos de ensino e aprendizagem.

Quanto a consulta aos materiais disponibilizados no cronograma da disciplina,
(os alunos podiam marcar mais de uma alternativa). Os alunos apontam na questao
11 os mais consultados:

e Livro da disciplina: 63 alunos (100%);

e Os textos complementares: 52 alunos (82%);
e As aulas virtuais: 51 alunos (80%));

e Os videos disponibilizados: 46 alunos (73%);
e As atividades praticas: 42 alunos (66%);

e Plano de Ensino: 38 alunos (60%), €;

e Manual do Aluno: 28 alunos (44%).

Todos os alunos consultam o livro da disciplina, o que € indica da relevancia
desse material. Em segundo lugar, sdo consultados os textos complementares, na
sequéncia, as aulas virtuais, seguidas das atividades praticas. O Plano de Ensino é
consultado por 60% dos alunos, o que indica que ele precisa ser mais socializado
devido a sua importancia na organizacdo da disciplina. O Manual do Aluno é
consultado por 44%, o que indica que os alunos conseguem navegar bem pela
plataforma sem precisar desse recurso.

Na terceira parte do questionario, propomos as questdes utilizando a escala

Likert com as seguintes variaveis apresentadas no quadro 6.

Quadro 6: Variaveis da escala Likert — Questionario dos alunos

Discordo totalmente
Discordo em parte
Nao tenho opinido
Concordo em parte
Concordo totalmente

albhlw NP

Para a analise dos resultados, foi realizada uma abordagem quantitativa para
estabelecer o Ranking Médio (RM), ja explicado anteriormente. As questbes de 12 a
14 estdo apresentando a variavel “dialogo: interacdo aluno x professor regente” e

serdo apresentadas na tabela 1.



Tabela 1 - Questdes 12 a 14: Dialogo: interacdo aluno X regente
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QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS
Eu recebo feedback individualizado das 2 3 4 5 RM
minhas participa¢des nos Féruns. 6 17 18 18 3.63
Eu recebo feedback individualizado das 3 8 25 24 4,09
minhas Atividades Avaliativas.
Eu recebo feedback individualizado das 12 25 17 13 3,77

minhas Atividades Praticas.

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Os resultados demonstram um grau de concordancia por parte dos alunos,

uma vez que todos os resultados foram acima de trés. A maioria dos alunos

consideram que recebem um feedback individualizado do regente, nos féruns, nas

atividades avaliativas e nas atividades praticas, evidenciando interacdo e a

ocorréncia do dialogo.

As questbes de 16 a 23 estdo apresentando a variavel “estrutura”, tendo em

vista a flexibilidade que pode ser observada na interacdo do aluno x contetdo

conforme a tabela 2.

Tabela 2 - Questdes 16 a 23: Estrutura: interagdo aluno x contetdo - flexibilidade

QUESTOES

FREQUENCIA DE SUJEITOS

A disciplina esta estruturada de uma forma
gue me permite trabalhar no meu proprio
ritmo para atender as metas e objetivos do
Curso.

2

3

4

5

RM

5

0

27

28

4,14

A disciplina é adaptada as minhas
necessidades de aprendizagem que me
permitem aplicar a minha aprendizagem a
experiéncias do mundo real.

30

25

4,14

A disciplina esta estruturada de uma forma
que as minhas dificuldades durante o
processo de aprendizagem (por exemplo,
problemas inesperados) sdo atendidas.

34

14

3,68

Eu sou desafiado a alcancar o melhor das
minhas habilidades através do processo
ensino-aprendizagem proposto.

23

33

4,31

No inicio do semestre é apresentado o
Plano de Ensino da disciplina detalhado
com objetivos, cronograma e avaliagdo.

12

47

4,61

Sado apresentadas orientacfes claras sobre
0 curso como: a coordenagcdo e suas
atribuicBes, o projeto pedagdgico e outras
atividades relacionadas ao curso.

18

36

4,25

Eu trabalho bem com o ambiente virtual de
aprendizagem, a Netaula.

19

39

4,42

Eu tenho conhecimento e habilidades
necessarias para usar as ferramentas
propostas na Netaula.

13

46

4,61

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.
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Os resultados demonstram um alto grau de concordancia entre os alunos, pois
a maioria dos RM foram acima de 4. Desse modo, percebe-se que a estrutura do
curso no quesito flexibilidade na interacdo do aluno com o contetdo é muito positiva.
Os alunos consideram que a disciplina esta estruturada, pois permite que o aluno
trabalhe no seu proprio ritmo. A mesma estd adaptada as suas necessidades de
aprendizagem.

As questbes 15, 24 e 25 questionam a variavel estrutura no que diz respeito a

formalidade conforme a tabela 3.

Tabela 3 - Questbes 15, 24 e 25: Estrutura: formalidade

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

A disciplina esté estruturada de uma forma 1 2 3 4 5 RM

ue me ofereca amplas oportunidades para
(rqeceber pergugntas eaazer ?eedback. P 6 7 6 25 19 3,69
Eu considero o conteddo do curso 2 6 1 25 29 4,15
espacialmente e visualmente bem
organizado
Eu considero a plataforma do curso atrativa. 3 9 1 19 31 4,04

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Os resultados demonstram que a maioria dos alunos concordam que a
disciplina possui uma boa estrutura no quesito formalidade. E consideram o
contetudo do curso espacialmente e visualmente bem organizado, e a plataforma
atrativa.

A questdo 26 questiona a variavel estrutura no que diz respeito a formalidade e

ao conhecimento de midia conforme a tabela 4.

Tabela 4 - Questao 26: Estrutura: formalidade; conhecimento de midia

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

1 2 3 4 5 RM
2 2 0 20 39 4,46

Eu considero facil navegar na plataforma do
curso.

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

A grande maioria dos alunos consideram facil navegar na Netaula. As questdes

bY

27 e 28 questionam a variavel autonomia no que diz respeito a aprendizagem

independente conforme a tabela 5.
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Tabela 5 - Questdes 27 e 28: Autonomia: aprendizagem independente

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

1 2 3 4 5 RM
1 1 12 49 4,73

Eu me empenho em realizar as atividades
do curso mesmo quando considero dificeis.

Eu assumo a responsabilidade pela minha 0 2 1 8 52 4,74
aprendizagem.

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Os resultados demonstram que os alunos séao independentes e tem iniciativa
em relacdo a sua aprendizagem, pois se empenham em realizar as atividades
mesmo quando consideram dificeis e assumem a responsabilidade por elas.

As questdes 29 e 30 questionam a variavel autonomia no que diz respeito ao

habito de estudo conforme a tabela 6.

Tabela 6 - Questbes 29 e 30: Autonomia: habito de estudo

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS
1 2 3 4 5 RM
Eu planejo o meu tempo para estudar. 0 0 2 14 47 471
Eu sou bom em cumprir prazos. 1 1 1 18 42 4,57

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Os resultados demonstram que os alunos sédo independentes e tem iniciativa
em relacdo a autonomia e os habitos de estudo, pois planejam o tempo para estudar
e s&o bons em cumprir prazos.

As questdes 31, 32, 34 e 35 questionam a variavel distancia transacional no

gue diz respeito a interacao aluno x regente x tutor conforme a tabela 7.

Tabela 7 - Questdes 31, 32, 34 e 35: Distancia Transacional: interacdo aluno x regente x tutor.

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

1 2 3 4 5 RM
Eu sinto a presenca do meu Professor
Regente apesar da distancia fisica entre 10 6 4 25 18 3.39
noés.
Eu sinto a presenca do meu Professor 6 5 6 25 21 3,79
TUTOR da disciplina apesar da distancia
fisica entre nés.
Eu tenho uma sensac¢éo de isolamento em 19 5 14 14 11 2,88
relagdo ao meu Professor REGENTE nessa
disciplina.
Eu tenho uma sensac¢éo de isolamento em 11 6 16 13 6 2,42
relacdo ao meu Professor TUTOR nessa
disciplina

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.
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Os resultados demonstram que a maioria dos alunos se sentem préximos do
regente e do tutor evidenciando uma certa distancia transacional.
As gquestdes 33, 36 e 37 questionam a variavel distancia transacional no que

diz respeito a interacdo aluno x aluno conforme a tabela 8.

Tabela 8 - Questdes 33, 36 e 37: Distancia Transacional: interagcdo aluno x aluno

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

1 2 3 4 5 RM

Eu sinto a presenca dos meus colegas

apesar da distancia fisica entre nés. 5 9 12 28 3,57
Eu tenho uma sensacdo de isolamento em 26 8 9 10 10 2,38
relacdo aos meus colegas nessa disciplina.

Eu sinto que estou aprendendo nesta 2 0 0 16 45 4,61
disciplina.

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Os resultados demonstram que a maioria dos alunos se sentem proximos dos
seus colegas, evidenciando uma certa distancia transacional, e apontam que estéo
satisfeitos com a sua aprendizagem.

A Ultima questdo do questionario foi aberta e proporcionou varias
manifestacées por parte dos alunos. Ao serem questionados “O que mais gostaria
de colocar sobre o curso de licenciatura na modalidade a distancia”, tivemos as
seguintes respostas que serdo apresentadas, no quadro 7, segundo as variaveis da

distancia transacional e suas subdimensoes.

Quadro 7: 38) O que mais gostaria de colocar sobre o curso de licenciatura na modalidade a

distancia.
DT CATEGO DEPOIMENTO DOS ALUNOS SINTESE SINTESE
RIAS SIGNIFICATIVA CONCEITUAL
Interacao | 1. Alguns professores sdo arrogantes e | Professor Distancia
D Aluno condescendentes em sua soberba, e que | regente académica
| X parecem evitar responder aos alunos, | distante
A Regente especialmente regentes.
L Interacao | 2. Acho que poderia os ter mais explicagdo dos | Falta Responsividade
o Aluno tutores em sala de aula. explicacao
G X
0] Tutor 3. Tem-se a impressdo que os tutores sdo | Tutores nao Demanda
orientados a ndo responder questoes de | respondem orientacao
conteudo, o que dificulta muito. sobre o explicagao
conteldo
Interacao
Aluno
X
Aluno

FLEXIBILIDADE:
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Interacao Respostas habil aos emails enviados. Devolucao Responsividade
Aluno rapida
X Possibilita ampliacdo de vocabuldrio, mais
Conteudo conscientizagédo e desvenda os mistérios de | Paulo Freire - | Didlogo com o
um mundo que ndo conhecemos | Leitura de mundo
verdadeiramente. Interacao entre | Mundo
diferentes realidades.
FORMALIDADE:
Feedback Professores raramente dado retorno sobre as | Professores Responsividade
avaliacbes, e nem apresentam seus | nao avaliam
critérios.
Conteldo Acho alguns livros da disciplina rasos. Livros sem Aprofundamento
do profundidade conceitual
curso Disponibilizar livros fisicos das disciplinas e | Quer livro Exigéncias
ndo livros virtuais, para um bom estudo dos | fisico
mesmos.
Alguns livros de disciplinas sdo mal escritos, | Livro base da Aprofundamento
ou muito mal revisados, inclusive com | disciplina mal | conceitual
plagios de textos encontrados facilmente na | preparado
internet, enquanto ao mesmo tempo os | Contradicao Exigéncias/mater
professores  parecem obcecados por | emrelacao ao | ial didatico
encontrar plagio nas respostas dos alunos. plagio/ ética
Mais videoaula | Etica
Poderia ter videoaula em todos os | Mais videoaula | Exigéncias/mater
semestres. ial didatico
. Estdo faltando videoaulas, neste ultimo Exigéncias/mater
semestre foi bastante complicada a falta | Mais ial didatico
deles, deveria ter mais resolucdo de | explicacao
exercicios e a solucdo foi apelar para o You | Tirar dividas
Tube.
De mais esclarecimentos sobre as Demanda
disciplinas, tanto no virtual como no polo, | Falta orientacao
coisas que ndo temos aqui no polo. Porque | atividades didatica
quando temos dividas eles mandam a gente | académicas
se virar.
Mais
Falta de atividades relacionadas ao curso | explicacao Demanda mais
no polo. presencial atividades
. Gostaria de ter mais facilidade em assistir | Mais
as aulas com mais clareza em explicacdo.... | explicacdo Orientacéo
didatica
. Gosto bastante das nossas aulas, porém
acho que poderia ter uma explicagdo maior Orientacao
em sala de aula em relagdo as disciplinas Didatica
que estdo sendo cursadas.
16. As atividades avaliativas que em geral sdo | A avaliacao é | Académico
Ativida muito teoricas. muito tedrica | conceitual
des
17. Acho que deveriam colocar mais contetdos | Mais espaco
Avalia nas atividades avaliativas com o aumento | para se Estrutura da
tivas de linhas, pois 15 linhas ndo é o suficiente | explicar. avaliacéo

para esclarecer realmente o que desejamos.

Demonstrar o
conhecimento
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18. Eu acho que os prazos de entrega dos

trabalhos sdo muito proximos uns dos | Prazos exiguos | Clareza na
outros, e as vezes as propostas das | Mais comunicacao
questoes discursivas ndo sdo bem claras, | explicacao escrita
fato que acaba dificultando a realiza¢do da | para as
atividade. Quero deixar claro que ndo se | questoes
trata de reclamag¢do, mas sim de uma | discursivas
observacgao.
As avaliagbes (provas) sdo pessimamente Critérios para
escritas, sdo confusas. E habitual anularem | Provas mal avaliacao
questoes por redacdo malfeita, ou porque o | elaboradas Qualidade das
professor regente ndo soube ou ndo teve questdes
interesse em definir respostas corretas avaliativas
para questoes levantadas sobre provas e
outras avaliagoes.
FUNCIONALIDADE:
Utilizacao A maioria dos colegas parece nao saber usar | Colegas nao Conhecimento
da o ambiente virtual muito bem também, mas | conhecem o do AVA
Midia isso depende do background de cada um. AVA
. Falta de preparo dos professores, para uso | Professores Conhecimento
do ambiente e do ensino a distadncia. nao conhecem | do AVA
0 AVA
Usabilida . O sistema do curso é travado e estanque, | O AVA nao é | Interface
de ndo permite ao aluno seguir seu proprio | intuitivo
ritmo
Os foruns sao
. Os foruns sdo muito ruins de usar, ndo se | lineares Exigéncia de
permite que alunos criem topicos, apenas | Os foruns nao | interacao e
posts em topicos (que chamam de foruns), e | permitem aos | autoria
nem responder diretamente a quem | alunos criarem
escreveu algo la; vai tudo para um tipo de | topicos
"timeline” infinita.
Funcionali . Melhorar a maneira de abertura da aba da | AVA mais | Interface
dade NetAula. intuitivo
Apés terminado o médulo, as disciplinas e | Termina a | Socializacdo dos
seu material, bem como os e-mails | disciplina e | materiais
trocados, simplesmente desaparecem. O | tudo
aluno ndo tem mais acesso. desaparece
Aprendiza . O curso oferece o necessdrio, acredito que o | O aluno deve Autoestudo
AUTO gem conhecimento deve ser buscado pelo aluno | buscar o Autodisciplina
NO independ de forma independente conhecimento
MIA ente
Interacao A falta do contato humano. Falta de Presenca social
DIS aluno contato
TAN X humano
CIA regente . Gostaria que os professores e regentes | Mais Demanda
X fossem mais esclarecidos em relacdo as | explicacao orientacao
TRAN tutor davidas que disponibilizamos no forum de explicacdo
SA diavidas, sem respostas evasivas. Esse curso | Professores Presenca social
cio ja é a distancia, ndo precisamos de | distantes dos Professores
NAL professores distantes também.
29. Precisamos que os professores fiquem mais | Mais
disponiveis até mesmo em videos aulas. disponibilidad | Presenca social
e dos dos Professores

prrofessores
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30.

31.

S6 se consegue tolerar o absenteismo da
maioria dos professores, gracas aos
orientadores presenciais. As rematriculas
também sdo estanques, moédulo a médulo,
sem considerar que poder-se-ia aproveitar
melhor o tempo, fazendo disciplinas cujos
pré-requisitos ja foram cumpridos. Mas ndo
é permitido.

Tenho um pouco de dificuldade, mas
conseguindo aos poucos alcancar meu
grande  objetivo, que é o0 meu
desenvolvimento de conhecimento e
capacitacado diante do Curso, outra situacao
€ quanto a mensalidade diante da crise esta
um pouco pesado para mim, que ja cheguei
a desistir do Curso por motivo financeiro.

Professores
distantes
Parte
administra
tiva
impossibili
taa
flexibilidade
na grade
curricular.
Conhecimento
prévio do
aluno

Desisténcia
por questao
financeira

Atuacao dos
orientadores
presenciais

Sistema de
matricula

Crescimento

pessoal

Questoes
financeiras

32. Tenho dificuldade em ir a Universidade Curso totalmente
tanto nas aulas presenciais quanto a | Solicita curso | a distancia
provas. E isso acarretou de eu perder o | totalmente a
semestre, por ndo ter ido a prova G2 | distancia
presencial. Gostaria de ter esta opg¢do do
curso ser totalmente a distdncia.
Sentimen | 33. Bom Bom Elogio
tos 34. Bom, dentro do esperado, com qualidade! O curso tem | Reconhece a
positivos qualidade qualidade do
curso
35. E 6timo Otimo
36.E TUDO BEM ORGANIZADO, TANTO OS Elogio
REGENTES QUANTOS OS TUTORES ESTAO | Professores
SEMPRE A DISPOSICAO PARA RESOLVER | disponiveis Presenca Social e
QUALQUER DUVIDA. Didatica dos
37. Eu sou grata a todos, pois sempre que precisei | Agradeciment | Professores
de orientacdo eu fui atendida. MUITO | o Satisfacdo da
OBRIGADA!!! aluna com o
38. Muito bom!!! Muito Bom curso
39. E 6timo, traz uma nova perspectiva para a | Otimo.
vida. Crescimento Elogio
Pessoal Educacao
Permanente
40. O curso tem suprido minhas expectativas. O | Supre as
sistema EaD é uma 6tima oportunidade de | expectativas
estudar, principalmente para quem necessita Flexibilidadde
de hordrios mais flexiveis.
Sentimen | 41. Muito mal organizado, falta de informacdo, | Curso mal Organizacéao
to falta de aviso, prazos muito curtos, duvidas | organizado Académica
negativo ndo sdo tiradas e ndo hd na maioria das vezes | Prazos exiguos | Exigencias
como contatar um professor, no polo | Falta de
presencial ndo hd ninguém que possa tirar | contato com Presenca social
suas duvidas, nenhum professor, ndo hd | os professores | doe Professores
ninguém para ENSINAR as matérias, é vocé e | Sentimento de
os livros e boa sorte, para falar a verdade | solidao
estou muito decepcionado com esta minha Distancia
escolha e pretendo mudar para presencial. Transacional
acentuada
Sugestoes | 42. Nos cursos a disténcia, a poderia fazer parte | Ter bolsa de Auxilio
do Educa Mais (bolsas de estudo) é umas das estudo académico
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mais caras na modalidade ead. financeiro
43. Pesquisas em campo.... Pesquisa em
campo Pesquisa
Académica

Nesta Ultima questdo aberta proposta no questionario on-line assincrono
podemos escutar a voz dos alunos. E esta escuta nos revela muitos aspectos sobre
o funcionamento real das disciplinas desenvolvidas no Ambiente Virtual de
Aprendizagem. Categorizamos as respostas conforme a definicdo dos conceitos
apresentadas no capitulo um. Os conceitos sao: didlogo, estrutura do curso e
autonomia do aluno. No didlogo analisamos a interagdo entre: o professor regente e
o aluno, o tutor virtual e o0 aluno e entre os alunos. Na dimensao do dialogo levamos
em conta as seguintes subdimensdes: (a) interacdo aluno x professor regente; (b)
interacdo aluno x tutor virtual; (c) interacdo aluno x aluno; e, (d) a quantidade de
frequéncia das interagodes.

A estrutura do curso transmite a rigidez ou flexibilidade dos elementos do
design, tais como, objetivos de aprendizagem, estratégias de ensino e métodos de
avaliacao, e indica a medida em que o projeto do curso acomoda as necessidades
individuais do aluno. Na dimensdo estrutura consideramos as seguintes
subdimensdes: (a) interacdo aluno x conteudo (flexibilidade x formalidade) e (b)
interacdo aluno x interface (usabilidade, funcionalidade e utilizacdo da midia).

A autonomia do aluno esta relacionada com “autodirecdo” e transmite o grau
de controle do aluno para as metas de aprendizagem , as experiéncias de
aprendizagem e os métodos de avaliagdo. Na dimensdo autonomia temos em vista
as subdimensdes: (a) aprendizagem independente; e (b) habito de estudo. E na
dimenséao distancia transacional observamos as sub-dimensdes: (a) proximidade; (b)
compreensao compartilhada e (c) aprendizagem percebida.

Apresentamos o0s depoimentos na integra numerados de um a 43 e buscamos
a sintese significativa e a sintese conceitual para entender melhor e mais
precisamente a voz dos alunos e 0s conceitos visiveis em suas falas.

Na categoria dialogo, especificamente o que diz respeito a interacdo aluno x
regente, o aluno considera o professor regente distante apontando uma nova
distancia, a distancia académica. Quanto a interacdo aluno x tutor, os alunos
apontam a falta de explicacédo por parte dos tutores e também se ressentem pelo

fato deles ndo responderem sobre os conteudos, 0 que registra a falta de
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responsividade e a demanda de mais orientacdo e explicagdo. Nao ha depoimento
evidenciando a interacdo aluno x aluno.

Na categoria estrutura, no aspecto da flexibilidade foi observada a importancia
da responsividade e do dialogo com o mundo, algo fundamental, conforme Paulo
Freire. No quesito formalidade, observa-se a falta de feedback por parte dos
professores nas atividades avaliativas. Em relacdo ao conteldo do curso séo
apontados varios aspectos como: os livros ndo tém profundidade; os livros-textos
sdo mal preparados e apresentam plagios; a necessidade de ter o livro fisico como
fator para o maior aprofundamento conceitual e a melhor organizacdo do material
didatico. Os alunos solicitam mais videoaulas por disciplina. Os alunos demandam
mais explicacdo e mais esclarecimentos sobre as disciplinas tanto no AVA quanto
nos momentos presenciais. Solicitam, ainda, mais atividades académicas e
orientagdo didatica.

Vérios alunos se manifestam em relacdo as atividades avaliativas ao observar
que estas sao “muito tedricas”. Os alunos demandam mais espacgo para se explicar
e para demostrar o seu conhecimento. Eles percebem os prazos como exiguos e
avaliam as provas dizendo que sao mal elaboradas.

Sobre a estrutura e no quesito funcionalidade, os alunos apontam que alguns
colegas e professores ndo tém um bom conhecimento do ambiente virtual de
aprendizagem Netaula. Quanto a usabilidade os alunos afirmam que o AVA nao é
intuitivo e gostariam que os féruns fossem mais interativos proporcionando a criacdo
de topicos por parte dos alunos. Quanto a visualizagdo apontam a necessidade de
uma interface mais amigavel e com a possibilidade de poderem consultar o material
das disciplinas de forma permanente e ndo somente no semestre em que a
disciplina é oferecida.

Em relacdo a categoria autonomia um aluno percebe a importancia do auto
estudo e da autodisciplina.

Em relacdo a distancia transacional os alunos reclamam da falta de contado
humano e solicitam uma maior presenca social do regente e do tutor virtual.
Esperam de ambos mais orientacdo e mais explicacao.

Como os depoimentos sdo bem diversos criamos uma categoria que
denominamos outros que, igualmente apresentam pontos significativos. Destacam-
se a boa atuacdo dos orientadores presenciais que preenchem a falta da presenca

social dos professores; a importancia do curso para 0 seu crescimento pessoal.
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Observam a desisténcia de colegas devido as dificuldades financeiras;, a
inflexibilidade do sistema de matricula que s6 permite a mesma por modulos. E h&a
uma solicitacéo inusitada de oferta institucional de um curso totalmente a distancia.

Os alunos também demostram sentimentos positivos em relagdo ao curso e as
disciplinas elogiando-os. Reconhecem a qualidade do curso e a presenca social e
didatica de alguns professores. Percebem a importancia do curso para a sua
formacao permanente e a flexibilidade de organizacdo que a modalidade a distancia
permite.

Um aluno demonstra um sentimento negativo acentuado, colocando que o
curso é mal organizado, 0s prazos sao exiguos, sente-se sozinho e decepcionado. E
por fim temos uma sugestdo de fomento financeiro para os cursos na modalidade a
distancia.

Esta andlise possibilita escutar as vozes dos alunos. Encontramos varias
sugestdes para enriquecimento e melhorias nos cursos de licenciatura na
modalidade EaD.
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4.2 Os Professores Regentes

Na primeira parte do questionario®” é apresentado o perfil dos regentes
pesquisados®. O questionario foi enviado para dezoito professores regentes, e o
namero de respondentes foram dez. Desses, dois eram do sexo masculino
representando 20% dos participantes, e oito do sexo feminino representando 80%

conforme o gréafico 14.

Gréafico 14 — a) Qual o seu sexo?

o R " R VS B - O B o B N o o
]

Masculino Feminino

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

A faixa etaria variou entre 43 a 68 anos de idade do seguinte modo: (a) de 43 a
53 anos: dois, 20%; (b) de 54 a 64 anos: sete, 70%; e, (c) de 65 a 75 anos: um,
10%.

A partir desses dados, constatamos que a maioria € do sexo feminino (80%), e
a faixa etaria mais significativa esta entre 54 e 64 anos (70%). Todos os regentes
sédo de nacionalidade brasileira, naturais da regiao sul com excecdo de uma regente

gue é de Montevidéu, como podemos observar no quadro 8.

“n “n

37 19 questbes numeradas de “a@” a “s”. Este questionario pode ser consultado no apéndice B.
38 As questdes foram elaboradas com base no questionario do censo da educacao superior e do censo escolar.
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Quadro 8: Naturalidade dos Regentes
REGIOES ESTADOS/CAPITAIS MUNICIPIO
Parana/ Curitiba Imbituva: 1
SUL Santa Catarina/ Floriandpolis Urubici: 1

Rio Grande do Sul/ Porto Alegre Carazinho: 1
Erechim: 1
Porto Alegre: 4
Taquara: 1
*Montevidéu/Uruguai: 1

Quanto a formacdo académica na Graduacgdo: (a) cinco sdo graduados em
Pedagogia; (b) dois em Pedagogia Orientacdo Educacional; (c) um em Filosofia; (d)
um em Engenharia; e, () um em Ciéncias Sociais.

Quanto a formacdo académica lato sensu, nove regentes possuem
especializacdo nos seguintes cursos: Administracdo Escolar, Administracdo de
Recursos Humanos, Docéncia no Ensino Superior, Educacdo Especial, Gestao
Educacional, Informédtica Aplicada a Educacdo, Psicopedagogia Clinica,
Psicomotricidade, Psicomotricidade Relacional, Sociologia Industrial e do Trabalho

Os dez regentes possuem formacdo em mestrado e quatro em doutorado.
Somente dois regentes ndo possuem experiéncia na educacao basica.

Todos os regentes possuem experiéncia no ensino superior, como podemos

observar no quadro 9:

Quadro 9: Experiéncia no Ensino Superior

Experiéncia no ensino superior:

Ensino em curso de Graduacdo EaD 10 regentes
Ensino em curso de Graduacao presencial 7 regentes
Ensino de P6s-Graduacdao lato sensu presencial 7 regentes
Ensino de Pos-Graduacéo lato sensu EaD 8 regentes
Ensino de Pos-Graduacéo stricto sensu presencial | 4 regentes
Pesquisa 8 regentes
Extensao 9 regentes
Curso sequencial de Formacao Especifica 1 regente
Gestéo, Planejamento e Avaliacdo 1 regente

Quanto ao regime de trabalho, quatro regentes tém dedicacdo em tempo
integral®®, dois em tempo parcial,*® e quatro séo horistas*! conforme representado no

gréfico 15.

39 Tempo Integral (40 horas semanais de trabalho, na mesma instituicdo, nele reservado o tempo de, pelo menos, 20 horas

semanais para estudos, pesquisas, trabalho de extenséo, planejamento e avaliagcdo.)
40 Tempo Parcial (Docente contratado atuando com 12 ou mais horas semanais de trabalho na mesma instituicio, reservado
pelo menos 25% do tempo para estudos, planejamento, avaliacdo e orientagéo de estudantes).
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Gréfico 15 — m) Qual o seu regime de trabalho na institui¢do?

1,5 -

0,5 1

Integral Parcial Horista

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Os regentes possuem de 6 a 31 anos de trabalho na instituicdo, o que indica
uma boa fidelizagdo do corpo docente. Dois regentes possuem até 10 anos; quatro
possuem de 11 a 20 anos; e quatro possuem mais de 20 anos como pode ser visto

no grafico 16.

Gréfico 16 — n) H4 guanto tempo vocé trabalha na instituicdo?

3 -
2,5 -

5 -
1,5 1

1
0,5 -

0 T T T T T

de6a 10 de11a15 del16a20 de21a30 maisde31
anos anos. anos. anos anos

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

41 Horista (docente contratado pela instituicdo exclusivamente para ministrar aulas, independente da carga horaria contratada.)
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Todos os regentes atuam ha, pelo menos, dez anos no magistério do ensino

superior e dois atuam ha mais de 30 anos, o que indica um corpo docente bem

experiente representado no grafico 17.

Gréfico 17 — 0) H& quanto tempo vocé atua no magistério do ensino superior?

3,5

2,5

1,5

0,5

sallll

>ou=10

>ou=15 >ou=20 >ou=25

mais de 30

e < 15anos e <20anos e<25anos e< 30 anos anos

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Quanto ao tempo de atuacdo como docente na modalidade a distancia todos

tém, pelo menos, trés anos de atuacdo, e um regente tem mais de 15 anos de

atuacao apontado no grafico 18.

Gréfico 18 — p) Ha quanto tempo vocé atua como docente na modalidade a distancia?

4,5

3,5

2,5

1,5

0,5 -

[

N

>ou=3e <4

anos

>ou=6e<10 >ou=11e<15
anos anos.

>ou=16e<
20 anos.

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.
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Todos os regentes estéo vinculados ao curso de Pedagogia; um regente, além

do curso de Pedagogia esta vinculado aos cursos de Fisica, Geografia, Historia,

Letras e Matematica como pode ser visto no grafico 19.

Grafico 19 — q) Em quais cursos vocé esta vinculado como Professor na modalidade EaD:

[EEY
o
)

O = N W B U N 0 W
|

Mat

Fis, Geo, His, Lef,

Pedagogia

Outro

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Quatro regentes ja realizaram cursos na modalidade EaD como alunos, e sete

possuem um curso de formacgéo especifica para trabalhar com a EaD. Os cursos

foram os seguintes: Curso de Formacdo em Educacdo a Distancia; Capacitacéo

docente em EaD — plataformas; Formacéo pedagdgica e tecnoldgica na Instituicao;

Curso de Capacitacao; Capacitacdo de Professores em EaD; Capacitacdo em EaD;

CapacitacOes oferecidas pela universidade.

Na segunda parte do questionario, as questdes de 1 a 7 se referem ao dialogo/

comunicacao como sera apresentado a seguir, no quadro 10:

Quadro 10 - questfes 1 a 4 do questionario dos regentes.
Eu me comunico com: Alunos Tutor Orientador Coordenador
Virtual Presencial do curso
Uma vez por semana 5 1 5
Duas vezes por semana 1 1
Trés vezes por semana 3 3 2
Diariamente 6 1
Quinzenalmente 1
Mensalmente 1 2
Semestralmente
N&o se aplica 8
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Nesse quadro, percebemos que 0s regentes se comunicam com todos 0s
envolvidos no processo ensino-aprendizagem. A maior frequéncia € com os alunos,
seguido do tutor virtual, do coordenador e do orientador presencial.

Na variavel “didlogo: interacdo regente x alunos” 60% dos regentes se
comunicam diariamente com os alunos; 30% trés vezes por semana; e 10% duas
vezes por semana; o que revela uma frequente interacdo por parte dos regentes

como representado no gréfico 20.

Grafico 20 — 1) Eu me comunico com os alunos da disciplina:

6 -
5
a -
3 -4
9 -
1 -
0 T T T
duas vezes por trés vezes por diariamente
semana semana

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Na variavel “dialogo: interagdo regente x tutor virtual”: 50% dos regentes se
comunicam uma vez por semana; 10% duas vezes por semana; 30% trés vezes por

semana e 10% mensalmente representado no gréafico 21.

Grafico 21— 1) Eu me comunico com o Professor Tutor da disciplina:

4,5

3,5

2,5 -

1,5 1

0,5 1
0 T T T T

uma vez por duasvezes por trésvezespor mensalmente
semana semana semana

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.
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O “didlogo: interacdo com o orientador presencial” praticamente ndo se aplica.

O “didlogo: interacdo regente x coordenador” do curso é muito frequente, como pode

ser visto no gréfico 22.

Grafico 22 — 4) Eu me comunico com o Coordenador do Curso:

4,5 A

3,5 1

2,5 1

0,5

umavezpor  trésvezespor  diariamente mensalmente
semana semana

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Quanto aos canais de comunicacdo que sao utilizados pelos regentes, a

maioria utiliza mais de um canal de comunicagdo, como segue:

O e-mail, o Férum de Duvidas e o Forum de Conteudos € utilizado por todos
0s regentes.

O Forum de Apresentacéo é utilizado por 90% dos regentes.

O Forum de Integracéo e a Mensagem de Interacao Virtual sdo utilizado por
70% dos regentes.

O telefone é utilizado por 60% dos regentes.

O chat é utilizado por 20% dos regentes.

O WhatsApp é utilizado por 10% dos regentes.

Quanto ao “tema” da comunicagao as questdes 6 e 7 apontam:

Quadroll - questfes 6 e 7 do questionario dos regentes.

Eu me comunico com o(s) sobre: Alunos Tutor Virtual
Assuntos em geral 8 9
O conteldo da disciplina 10 7
As atividades praticas 9 5
As atividades avaliativas 9 9
As aulas virtuais 8 4
O material complementar da disciplina 7 5
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Os prazos das atividades em geral 10 7
O funcionamento da Netaula 8 6
Outros 1 1

Percebemos que os temas predominantes na comunicagdo com o0s alunos sao
0 conteudo da disciplina e os prazos das atividades em geral; em segundo lugar,
estdo as atividades praticas e avaliativas; em terceiro lugar, estdo assuntos em
geral, as aulas virtuais e o funcionamento da Netaula. E, em quarto lugar, o material
complementar da disciplina.

Com o tutor virtual, os temas predominantes sdo 0s assuntos em geral e as
atividades avaliativas. Em segundo lugar, o conteudo da disciplina e os prazos das
atividades em geral. Em terceiro lugar, o funcionamento da Netaula. Em quarto, as
atividades préticas e o material complementar da disciplina. E, em quinto, as aulas
virtuais.

Na terceira parte do questionario, propomos as questdes utilizando a escala

Likert com as seguintes variaveis apresentada no quadro 12.

Quadro 12: Variaveis da escala Likert — ﬁuestionério dos regentes

Discordo totalmente
Discordo em parte

N&o tenho opinido
Concordo em parte
Concordo totalmente

gbhjw| N -

Para a analise dos resultados, foi realizada uma abordagem quantitativa para
estabelecer o Ranking Médio (RM), ja explicado anteriormente. As questdes de 8 a
10 apresentaram a variavel “diadlogo: interacéo regente x alunos” e serdo conhecidas

na tabela 9.

Tabela 9 - Questdes 08 a 10: Dialogo: interacdo regente x aluno

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS
Eu dou feedback individualizado aos sobre 1 2 3 4 5 RM
as participacdes nos Féruns. 5 0 0 ) 5 16
Eu dou feedback individualizado aos alunos 1 0 0 4 5 4,2
sobre as Atividades Avaliativas.
Eu dou feedback individualizado aos alunos 1 0 0 5 4 4.1

sobre as Atividades Praticas.

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.
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Os resultados demonstram que a maioria dos regentes estdo concordando com
as questdes propostas, uma vez que todos os resultados foram acima de quatro. A
maioria dos regentes consideram que ddo um feedback individualizado aos alunos
evidenciando uma boa interacéo e a ocorréncia do didlogo.

As questbes de 12 a 19 estdo apresentando a variavel “estrutura” tendo em
vista a flexibilidade que pode ser observada na interacdo do aluno x conteudo

conforme a tabela 10.

Tabela 10 - Questdes 12 a 19: Estrutura: interacdo regente x contetudo x aluno - flexibilidade

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

A disciplina esta estruturada de uma forma 1 2 3 4 5 RM
que permite ao aluno trabalhar no seu

préprio ritmo para atender as metas e 0 0 0 3 7 4.7
objetivos do curso.

A disciplina é adaptada as necessidades de 0 1 0 5 4 4,1
aprendizagem dos alunos de tal forma que

permita aplicar a sua aprendizagem a

experiéncias do mundo real.

A disciplina esta estruturada de uma forma 0 1 0 4 5 4,7
que as dificuldades dos alunos durante o

processo de aprendizagem (por exemplo,

problemas inesperados) sdo atendidas.

Eu desafio os alunos a alcancarem o melhor 0 0 0 4 6 4,6
de suas habilidades através do processo
ensino-aprendizagem proposto.

No inicio do semestre é apresentado o 0 0 0 1 9 4,9
Plano de Ensino da disciplina detalhado
com objetivos, cronograma e avaliacao.

S&do apresentadas orientagbes claras sobre 0 0 1 5 4 4,3
0 curso como: a coordenagcdo e suas

atribuicdes, o projeto pedagégico e outras

atividades relacionadas ao curso.

Eu trabalho bem com o ambiente virtual de 0 0 0 1 9 4,9
aprendizagem, a Netaula.
Eu tenho conhecimento e habilidades 0 0 0 1 9 4,9

necessarias para usar as ferramentas
propostas na Netaula.

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Os resultados demonstram um alto grau de concordancia entre os Regentes,
pois a maioria dos RM foram acima de 4. Desse modo, percebe-se que a estrutura
do curso no quesito flexibilidade na interacdo do aluno com o conteudo € muito
positiva. A maioria dos Regentes consideram que a disciplina esta bem estruturada
e adaptada as necessidades dos alunos. Salientam também que apresentam o
plano de ensino em detalhes, assim como o cronograma e as avaliacdes. Os
Regentes afirmam ainda que trabalham bem com o AVA Netaula e possuem

conhecimentos e habilidades necessarias para utilizarem as ferramentas propostas.
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As questbes 11, 20 e 21 questionam a variavel estrutura no que diz respeito a

formalidade conforme a tabela 11.

Tabela 11 - Questdo 11, 20 e 21: Estrutura: formalidade

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS
A disciplina esta estruturada de uma forma 1 2 3 4 5 RM
que ofereca amplas oportunidades para os 0 1 0 1 5 16
alunos fazerem perguntas e receberem '
feedback.
Eu considero o0 conteddo do curso 0 1 0 6 3 4,1
espacialmente e visualmente bem
organizado.
Eu considero a plataforma do curso atrativa. 1 0 0 8 1 3.8

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Os resultados demonstram que a maioria dos regentes concordam que a
disciplina possui uma boa estrutura no quesito formalidade. Consideram o contetdo
do curso espacialmente e visualmente bem organizado e a plataforma atrativa.

A guestdo 22 questiona a variavel “estrutura” no que diz respeito a formalidade

e ao conhecimento de midia conforme a tabela 12.

Tabela 12 - Questao 22: Estrutura: formalidade; conhecimento de midia

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

1 2 3 4 5 RM
0 0 0 5 5 4,5

Eu considero facil navegar na plataforma do
curso.

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Os regentes consideram muito facil navegar na Netaula. As questfes 23 a 26
guestionam a varidvel distancia transacional no que diz respeito a interacdo regente

X tutor x aluno, conforme a tabela 13.

Tabela 13 - Questbes 23 a 26: Distancia Transacional: interacdo regente x tutor x aluno

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

1 2 3 4 5 RM
Eu sinto a presenca do Professor Tutor
apesar da disFt)éncia(f;isica entre nés. 0 0 0 3 7 4.7
Eu sinto a presenca dos alunos apesar da 0 0 0 7 3 4,3
distancia fisica entre noés.
Eu tenho uma sensac¢édo de isolamento em 6 0 0 4 0 2,2
relacdo ao Professor Tutor.
Eu tenho uma sensagéo de isolamento em 5 0 0 5 0 2,5

relagdo aos alunos.

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.
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Os resultados demonstram que a maioria dos regentes se sentem préximos
dos tutores e dos alunos, mas alguns demonstram uma sensacao de isolamento
tanto por parte dos tutores quanto dos alunos.

A Ultima questdo do questionario foi aberta. Ao serem questionados “O que mais
gostaria de colocar sobre o curso de licenciatura na modalidade a distancia”

obtivemos um depoimento:

Quadro 13: 27) O que mais gostaria de colocar sobre o curso de licenciatura na modalidade a

distancia.
DT CATEGO DEPOIMENTO DO REGENTE SINTESE SINTESE
RIAS SIGNIFICATIVA CONCEITUAL
FLEXIBILIDADE:
Interacao | Ha ritmos e formas de aprender muito diversas, | Ritmos e Processo de
Aluno considerando a procedéncia de alunos das mais | formas de aprendizagem
X variadas regibes brasileiras, e nem sempre a | aprender pessoal
Conteldo | plataforma estd preparada para situagoes | diversas
especificas (em especiais do meio rural). IB, 2016.
E Alunos Diversidade
S procedem de | cultural
T diferentes
R regides
u FUNCIONALIDADE:
T Interacdo | Ha ritmos e formas de aprender muito diversas, | A plataforma Adequacao da
U aluno considerando a procedéncia de alunos das mais | ndo esta midia
i X variadas regides brasileiras, e nem sempre a | preparada

interface | plataforma estd preparada para situagdes | para situacoes | Usabilidade
especificas (em especiais do meio rural). IB, 2016. | especificas
como as do Interface/Visuali
meio rural zagao

No depoimento da regente percebemos uma relacdo com a estrutura do
curso®?. Na categoria estrutura, na subdimenséo, interacdo aluno x contetdo, é
salientada e diversidade dos ritmos e a formas de aprender apontando a importancia
de se respeitar o processo de aprendizagem individual. Ainda neste aspecto foi
pontuado também, o fato dos alunos procederem de diferentes regibes sendo
importante termos em mente a diversidade cultural dos alunos.

Na subdimenséo, interacdo aluno x interface no quesito funcionalidade foi
constatado que a plataforma nao esta preparada para situacdes especificas, como
as do meio rural, indicando a necessidade de adequar a midia nesses aspectos de

usabilidade e interface.

42 A estrutura transmite a rigidez ou flexibilidade dos elementos do design, tais como, objetivos de
aprendizagem, estratégias de ensino e métodos de avaliagdo, e indica a medida em que o projeto do curso
acomoda as necessidades individuais do aluno. Na dimensdo estrutura consideramos as seguintes
subdimensdes: (a) interacdo aluno x conteldo (flexibilidade x formalidade) e (b) interagdo aluno x interface
(usabilidade, funcionalidade e utilizagdo da midia).
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4.3 Os Tutores Virtuais

Na primeira parte do questionario,*® sera apresentado o perfil dos tutores virtuais
pesquisados**. O questionario foi enviado para onze tutores e o numero de

respondentes foram cinco. Todos sao do sexo feminino.

A faixa etaria variou entre 30 a 52 anos de idade do seguinte modo: (a) de 30 a
40 anos: um, 20%; e, (b) de 41 a 52 anos: quatro, 80%. Todas as tutoras sao de
nacionalidade brasileira, naturais da regido sul, como podemos observar no quadro
14:

Quadro 14: Naturalidade dos Tutores

REGIOES ESTADOS/CAPITAIS Municipio
Parand/ Curitiba
SUL Santa Catarina/ Florianépolis

Rio Grande do Sul/ Porto Alegre | Campo Bom: 1; Erechim: 1; Esteio: le
Porto Alegre: 3

Quanto a formacédo académica na Graduacdo: (a) trés sdo graduadas em
Pedagogia; 9b) uma em Pedagogia Orientacdo Educacional; e (c) uma em
Educacao Fisica.

Quanto a formacdo académica lato sensu, todas possuem Especializagdo nos
seguintes cursos: Educacdo Especial e Educacao Inclusiva, Gestdo Educacional,
Gestao e Planejamento Escolar e Gestédo de Talentos Humanos.

Duas possuem Mestrado em Educacdo e nenhuma possui Doutorado. As
tutoras ndo possuem experiéncia na educacao basica. Elas possuem experiéncia na
docéncia do Ensino Superior em curso de Graduacdo na modalidade EaD. Quanto
ao regime de trabalho uma tutora é de tempo integral e quatro horistas como pode

ser observado no grafico 23.

43 19 questdes numeradas de “a” a “s”. Este questionario pode ser consultado no apéndice C.
44 As questdes foram elaboradas com base no questionario do censo da educacéo superior e do censo escolar.
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Gréfico 23 — m) Qual o seu Regime de Trabalho na instituicdo?

3,5
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

As tutoras virtuais possuem de seis a quinze anos de trabalho na instituicdo: (a)
trés Tutoras possuem até 10 anos; e, (b) duas possuem até 15 anos conforme o

grafico 24.

Gréfico 24 — n) H& quanto tempo vocé trabalha na instituicdo?

1,5 A

0,5

de 6a 10 anos de 11 a 15 anos.

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Todas as tutoras atuam hé, pelo menos, cinco anos no magistério do Ensino
Superior e duas atuam ha mais de 20 anos, o que indica um corpo tutorial experiente

representado no grafico 25.
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Grafico 25 — 0) Ha quanto tempo vocé atua no magistério do ensino superior?
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Quanto ao tempo de atuagdo como docente na modalidade a distancia, todas
tém, pelo menos, cinco anos de atuacdo. Quatro tutoras estao vinculadas ao curso

de Pedagogia e duas ao curso de Letras conforme o grafico 26.

Grafico 26 — g) Em quais cursos vocé estd vinculado como Professor Tutor na modalidade EaD:

2,5

1,5 -

Pedagogia Letras Outro

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Somente uma tutora realizou curso na modalidade EaD como aluna. Duas
possuem um curso de formacdo especifica para trabalhar com a EaD. Os cursos
foram os seguintes: Libras e Cursos de capacitacdo ministrados pela propria
instituicao.
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Na segunda parte do questionario, as questdes de 1 a 7 se referem ao dialogo/

comunicacao como sera apresentado a seguir, no quadro 15:

Quadro 15 - questfes 1 a 4 do questionario dos regentes.

Eu me comunico com:

Alunos

Professor
Regente

Orientador
Presencial

Coordenador
do curso

Uma vez por semana 1

3

Duas vezes por semana

2

Trés vezes por semana 2

Diariamente

Quinzenalmente

Mensalmente

Semestralmente

=

N&o se aplica

Neste quadro percebemos que o0s tutores se comunicam com todos o0s

envolvidos no processo ensino-aprendizagem. A maior frequéncia € com os alunos.

Seguido do Professor Regente, do Coordenador e do Orientador presencial.

Gréfico 27 — 1) Eu me comunico com os alunos da disciplina:

1,8
1,6
1,4
1,2

0,8
0,6
0,4
0,2

uma vez por semana

tres vezes por
semana

diariamente

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Na variavel “diadlogo: interagé@o tutor x alunos”. uma das tutoras se comunica

uma vez por semana com o0s alunos; duas trés vezes por semana e duas

diariamente o que revela uma interacdo frequente por parte das tutoras.

Na variavel “dialogo: interacdo tutor virtual X regente”: trés das tutoras se

comunicam uma vez por semana, e duas, duas vezes por semana. Representado no

grafico 28.
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Grafico 28 — 2) Eu me comunico com o Professor Regente disciplina:

0,5 -

uma vez por semana duas vezes por semana

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

O dialogo: interacdo com o orientador presencial praticamente nao se aplica. O
didlogo: interacdo regente x coordenador do curso ocorre mensalmente
provavelmente em virtude da reunido mensal do curso apontado no grafico 29.

Gréfico 29 — 3) Eu me comunico com o Coordenador do Curso:

1,8 -
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NN

0,8 -
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semana

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Quanto aos os canais de comunicagdo que sao utilizados pelos tutores virtuais

a maioria das tutoras utiliza mais de um canal de comunicacéao:
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» O e-mail é utilizado por todos as tutoras.
= O Forum de Apresentacdo, Forum de Duavidas, Forum de Integracéo e
a Mensagem de Interacdo Virtual sdo utilizados por 60% das tutoras.
» O Telefone é utilizado por 20% das tutoras.
Quanto ao “tema” da comunicacio, as questbes 6 e 7 apontam no quadro 16:

Quadro 16 - questdes 6 e 7 do questiondrio dos tutores.

Eu me comunico com o sobre: Alunos Regente
Assuntos em geral 3 4
O contelido da disciplina
As atividades praticas
As atividades avaliativas
As aulas virtuais
O material complementar da disciplina
Os prazos das atividades em geral
O funcionamento da Netaula

GWININIW]A~ W
NININIRIRININ

Percebemos que o tema predominante na comunicacdo com os alunos € o
funcionamento da Netaula; em segundo, as atividades praticas; em terceiro:
assuntos em geral, o conteudo da disciplina, as atividades avaliativas e 0s prazos
das atividades em geral. E, em quarto lugar, as aulas virtuais e o material
complementar.

Com o regente, os temas predominantes sao: assuntos em geral e as
atividades avaliativas. Em segundo lugar, o conteddo da disciplina, as atividades
praticas, o material complementar da disciplina, os prazos das atividades em geral e
o funcionamento da Netaula. Em terceiro lugar, as aulas virtuais.

Na terceira parte do questionario, propomos as questbes utilizando a escala
Likert com as seguintes variaveis apresentadas no quadro 17.

Quadro 17: variaveis da escala Likert — questionario dos tutores

Discordo totalmente
Discordo em parte
N&o tenho opinido
Concordo em parte
Concordo totalmente

gBhlw NP~

Para a analise dos resultados, foi realizada uma abordagem quantitativa para
estabelecer o Ranking Médio (RM) ja explicado anteriormente.
As questbes de 8 a 10, apresentaram a variavel “didlogo: interacdo tutor x

alunos” e serdo apresentadas na tabela 14.



Tabela 14: Questdes 08 a 10: Dialogo: interacdo tutor x aluno
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QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS
2 3 4 5 RM
Eu dou feedback individualizado aos sobre 1 0 2 2 4,0
as participacdes nos Foruns.
Eu dou feedback individualizado aos alunos 0 0 2 2 3,8
sobre as Atividades Avaliativas.
Eu dou feedback individualizado aos alunos 1 3 0 1 3,2

sobre as Atividades Praticas.

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Os resultados demonstram que a maioria das tutoras concordam em relacéo ao

feedback nos féruns e nas atividades avaliativas, mas em relacdo as atividades

praticas o resultado se aproxima do trés demonstrando indiferenca, ou seja, nem

concordam, nem discordam na questao proposta.

As questbes de 12 a 19 estdo apresentando a variavel “estrutura” tendo em

vista a flexibilidade que pode ser observada, na interacdo do tutor x conteddo X

aluno, conforme a tabela 15.

Tabela 15: Questbes 12 a 19: Estrutura: interacao tutor x contetdo x aluno - flexibilidade

QUESTOES

FREQUENCIA DE SUJEITOS

A disciplina esta estruturada de uma forma
que permite ao aluno trabalhar no seu
préprio ritmo para atender as metas e
objetivos do curso.

2

3

4

5

RM

1

0

3

1

3,8

A disciplina é adaptada as necessidades de
aprendizagem dos alunos de tal forma que
permita aplicar a sua aprendizagem a
experiéncias do mundo real.

4,2

A disciplina esta estruturada de uma forma
que as dificuldades dos alunos durante o
processo de aprendizagem (por exemplo,
problemas inesperados) sdo atendidas.

4,0

Eu desafio os alunos a alcangarem o melhor
de suas habilidades através do processo
ensino-aprendizagem proposto.

4,2

No inicio do semestre é apresentado o
Plano de Ensino da disciplina detalhado
com objetivos, cronograma e avaliacao.

4,8

Sado apresentadas orientacfes claras sobre
0 curso como: a coordenacdo e suas
atribuicBes, o projeto pedagdgico e outras
atividades relacionadas ao curso.

3,8

Eu trabalho bem com o ambiente virtual de
aprendizagem, a Netaula.

4,8

Eu tenho conhecimento e habilidades
necessarias para usar as ferramentas
propostas na Netaula.

4.4

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.
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Os resultados demonstram um alto grau de concordéncia entre as tutoras, pois
a maioria dos RM foram quase 4 e acima de 4. Desse modo, percebe-se que a
estrutura do curso no quesito flexibilidade ocorre a interagdo do aluno com o
conteudo. A maioria das tutoras consideram que a disciplina esta bem estruturada e
adaptada as necessidades dos alunos. Salientam, também, que apresentam o plano
de ensino, em detalhes, assim como, o cronograma e as avaliagdes. As tutoras
afirmam que trabalham bem com o AVA Netaula. E a maioria afirma que possue
conhecimentos e habilidades necessarias para utilizarem as ferramentas propostas.

As questdes 11, 20 e 21 questionam a variavel “estrutura” no que diz respeito a

formalidade conforme a tabela 16.

Tabela 16: Questao 11, 20 e 21: Estrutura: formalidade

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS
A disciplina esta estruturada de uma forma 1 2 3 4 5 RM
que ofereca amplas oportunidades para os 0 0 1 1 3 W
alunos fazerem perguntas e receberem '
feedback.
Eu considero o conteddo do curso 1 1 0 1 2 3,4
espacialmente e visualmente bem
organizado.
Eu considero a plataforma do curso atrativa. 1 2 0 0 2 3,0

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Os resultados demonstram que a maioria das tutoras concordam que a
disciplina possui uma boa estrutura quanto a “formalidade”. A maioria considera que
a disciplina esta estruturada de forma a oferecer amplas oportunidades para os
alunos fazerem perguntas e receberem feedback. No entanto em relacdo ao
conteddo do curso estar espacialmente e visualmente bem organizado o RM
aproxima-se do trés, pois duas tutoras ndo concordam com este quesito. Em relagédo
a considerarem a plataforma atrativa, o RM é 3, o que demostra indiferenca por
parte das tutoras.

A questdo 22 questiona a variavel “estrutura” no que € pertinente a formalidade

e ao conhecimento de midia conforme a tabela 17.



Tabela 17: Questao 22: Estrutura: formalidade; conhecimento de midia
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QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS
1 2 3 4 5 RM
Eu considero facil navegar na plataforma do 0 1 T T > 38

curso.

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

A maioria das tutoras considera facil navegar na Netaula. As questdes 23 a 26

guestionam a variavel distancia transacional no que diz respeito a interacdo tutor x

regente x aluno, conforme a tabela 18.

Tabela 18: Questbes 23 a 26 : Distancia Transacional: interacéo tutor x regente x aluno

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

1 2 3 4 5 RM
Eu sinto a presenga do Professor Regente
apesar da d?sténcig fisica entre nés. ) 1 0 0 1 3 4.0
Eu sinto a presenca dos alunos apesar da 1 1 0 2 1 3,2
distancia fisica entre noés.
Eu tenho uma sensacéo de isolamento em 1 1 1 1 1 3
relacido ao Professor Regente.
Eu tenho uma sensac¢édo de isolamento em 0 1 2 2 0 3,2

relagdo aos alunos.

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Os resultados demonstram que a maioria das tutoras se sentem proximas do

regente e dos alunos evidenciando uma certa distancia transacional. Entretanto duas

tutoras demostram ter uma sensacao de isolamento em relacdo ao regente e aos

alunos.

A Ultima questdo do questionario foi aberta. Ao serem questionados “O que

mais gostaria de colocar sobre o curso de licenciatura na modalidade a distancia”

tivemos as seguintes respostas conforme o quadro 18:

Quadro 18: 27) O que mais gostaria de colocar sobre o curso de licenciatura na modalidade a

distancia.
DT CATEGO DEPOIMENTO DOS TUTORES SINTESE SINTESE
RIAS SIGNIFICATIVA CONCEITUAL
FLEXIBILIDADE:
Interacdo | Toda o LMS* precisa passar por uma | Levar em conta | Valorizar o
Aluno reestruturacdo e valorize e se preocupe com a | a experiéncia conhecimento
X experiéncia dos usuérios, assim como todo o | do usuario prévio dos
Conteldo | material didatico precisa ser reestruturado em usuarios.
formato que permita a real interagdo e tomada de | Reestruturacao | Demanda
E decisdo do aluno como cases e jogos. DR, 2016. do material reestruturacao
S do material
T didatico

4 LMS — Learning Management System.
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> CHC®™

Permitir a real Aprendizagem
interacao interativa
Permitir a
LIBRAS-praticatvideo SF, 2016. (indica uma | tomada de Metodologia
sugestdo para a disciplina de Libras) decisdes com ativas
Cases e Jogos
Solicita parte Demanda
pratica e mais material
videos didatico
FUNCIONALIDADE:
Interacdo | Toda o LMS precisa passar por uma reestruturagédo | Reestruturacao | Interface
aluno gue valorize e se preocupe com a experiéncia dos | da AVA Netaula | amigavel
X usuarios, assim como todo o material didatico
interface | precisa ser reestruturado em formato que permita a
real interacdo e tomada de decisdo do aluno como
cases e jogos. DR, 2016.

Nos depoimentos das tutoras em relacéo a estrutura do curso percebemos que
na categoria estrutura, na subdimensao: interagdo aluno x conteudo € pontuada a
importancia de valorizar o conhecimento prévio dos usuérios. E sinalizada a
demanda de reestruturacdo do material didatico, de modo, que 0 mesmo seja mais
interativo. E é sugerido a utilizacdo de metodologias ativas de ensino-aprendizagem
gue possibilitem a tomada de decisGes por parte dos alunos. Ocorre também uma
solicitacao especifica para disciplina de LIBRAS em relacdo a demanda de material
didatico com mais parte pratica e videos.

Na subdimenséo: interacdo aluno x interface, no quesito funcionalidade, é
pontuada a necessidade de reestruturacdo do AVA, possibilitando uma interface
mais amigavel.

Para finalizar este capitulo iremos apresentar o ranking médio geral entre as
repostas dos alunos, regentes, e, tutores, nas questbes que utilizaram a escala
Likert. A tabela 19, apresenta ranking médio geral em relacéo ao dialogo: interacdo

alunos x regente.

Tabela 19 - Questdes: Didlogo: intera¢do aluno x regente x tutor - RMG

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS
RM-A RM-R RM-T RM-G
Eu recebo/dou feedback individualizado
das minhas participa¢des nos Foruns. 3,6 4,6 4,0 4,0
Eu recebo/dou feedback individualizado
das minhas Atividades Avaliativas. 4.0 4,2 3,8 4,0
Eu recebo/dou feedback individualizado
das minhas Atividades Praticas. 3,7 4,1 3,2 3,6

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.
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Legenda: RMA - Ranking Médio alunos; RMR - Ranking Médio regentes; RMT- Ranking Médio
tutores; RMG - Ranking Médio geral

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Os regentes sdo 0s que mais concordam, em relacéo ao fato de dar feedback
aos alunos, nos foruns, seguidos dos tutores, e, dos alunos que em sua maioria
concordam, que recebem o feedback, nos foruns. Em relagdo as atividades
avaliativas e préticas os regentes sdo 0s que mais concordam seguido dos alunos.
O ranking médio mais alto corresponde ao feedback nos féruns e nas atividades
avaliativas.

A tabela 20, apresenta ranking médio geral em relagdo a estrutura: interacao
alunos x conteudo - flexibilidade.

Tabela 20 - Questdes - Estrutura: interagdo aluno x contetdo — flexibilidade - RMG

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

RM-A RM-R RM-T RM-G

A disciplina esté estruturada de uma forma

que me permite (permite ao aluno) 4,1 4,7 3,8 4,2
trabalhar no meu préprio ritmo para

atender as metas e objetivos do curso.

A disciplina é adaptada as minhas

necessidades de aprendizagem (dos 4,1 4,1 4,2 41
alunos) que me permitem aplicar a minha

aprendizagem a experiéncias do mundo

real.

A disciplina esta estruturada de uma forma

que as minhas dificuldades (dos alunos) 3,6 4,7 4,0 4,1
durante o processo de aprendizagem (por

exemplo, problemas inesperados) séo

atendidas.

Eu sou desafiado (desafio os alunos) a

alcancar o melhor das minhas habilidades 4,3 4,6 4,2 4.3
através do processo ensino-aprendizagem

proposto.

No inicio do semestre é apresentado o
Plano de Ensino da disciplina detalhado 4,6 4,9 4,8 4,7
com objetivos, cronograma e avaliacio.

S80 apresentadas orientacbes claras

sobre o curso como: a coordenagdo e suas 4,2 4,3 3,8 4,1
atribuicdes, o projeto pedagdgico e outras

atividades relacionadas ao curso.

Eu trabalho bem com o ambiente virtual de

aprendizagem, a Netaula.. 4.4 4,9 4,8 4,7
Eu tenho conhecimento e habilidades
necessarias para usar as ferramentas 4,6 4,9 4,4 4,6

propostas na Netaula.

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pelo autor.
Legenda: RMA - Ranking Médio alunos; RMR - Ranking Médio regentes; RMT- Ranking Médio
tutores; RMG - Ranking Médio geral
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Os regentes sdo os que mais concordam em relacdo a flexibilidade na
interacdo aluno x conteddo. Os alunos também apresentam um indice de
concordancia bem alto seguido dos tutores.

A tabela 21, apresenta ranking médio geral em relacdo a estrutura:
formalidade.

Tabela 21 - Questao: Estrutura: formalidade - RMG

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

RM-A RM-R RM-T RM-G

A disciplina esté estruturada de uma forma

que me ofereca amplas oportunidades 3,6 4,6 4,4 4,2
para (os alunos) fazer(em) perguntas e

receber(em) feedback.

Eu considero o conteldo do curso

espacialmente e  visualmente  bem 4,1 4,1 3,4 3,8
organizado.

Eu considero a plataforma do curso

atrativa. 4,0 3,8 3,0 3,6

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pelo autor.
Legenda: RMA - Ranking Médio alunos; RMR - Ranking Médio regentes; RMT- Ranking Médio
tutores; RMG - Ranking Médio geral

Os regentes apresentam o ranking médio mais alto em relacao a flexibilidade
na interagdo aluno x conteudo. Os tutores e os alunos apresentam um indice de
concordancia acima de 3. Baseado nesses resultados podemos afirmar que ocorre
na estrutura do curso a interacéo aluno x conteudo.

A tabela 22, apresenta ranking meédio geral em relacdo a estrutura:

formalidade: conhecimento de midia.

Tabela 22 - Questdo: Estrutura: formalidade; conhecimento de midia - RMG

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

RM-A RM-R RM-T RM-G

Eu considero facil navegar na plataforma
do curso. 4.4 45 3,8 4,2

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pelo autor.
Legenda: RMA - Ranking Médio alunos; RMR - Ranking Médio regentes; RMT- Ranking Médio
tutores; RMG - Ranking Médio geral

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

A grande maioria dos agentes considera facil navegar na plataforma Netaula. A
tabela 23, apresenta ranking médio geral em relagdo a Distancia Transacional:

interag&o regente x tutor x aluno.
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Tabela 23 - Questdes: Distancia Transacional: intera¢ao regente X tutor x aluno - RMG

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

RM-A RM-R RM-T RM-G

Eu sinto a presenca do meu Professor
REGENTE/TUTOR apesar da distancia 3,3 4,7 4,0 4,0
fisica entre nés.

Eu sinto a presenca do meu Professor
TUTOR/ ALUNOS da disciplina apesar da 3,7 4,3 3,4 3,8
distancia fisica entre nos.

Eu tenho uma sensacéo de isolamento em
relacGo ao meu Professor REGENTE/ 2,8 2,2 3,2 2,7
TUTOR nessa disciplina

Eu tenho uma sensacéo de isolamento em
relacio ao meu Professor TUTOR/ 2,4 2,5 3,2 2,7
ALUNOS nessa disciplina.

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pelo autor.
Legenda: RMA - Ranking Médio alunos; RMR - Ranking Médio regentes; RMT- Ranking Médio
tutores; RMG - Ranking Médio geral

Os regentes se sentem mais proximos dos alunos em relacédo aos tutores, mas
0os alunos se sentem mais proximos dos tutores. E 0s tutores se sentem mais
préoximos dos regentes do que dos alunos. Alguns alunos, regentes e tutores
manifestam uma sensacgao de isolamento em relagéo aos seus pares.

No préximo capitulo ouviremos as vozes dos agentes na perspectiva das

disciplinas pedagdgicas.
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5. OS FORUNS NAS DISCIPLINAS

Prosseguiremos ouvindo as vozes dos agentes a partir do espaco disciplinar
nos féruns de discussao. No capitulo 3, no campo de pesquisa apresentamos a
estrutura das disciplinas pedagdgicas*® detalhando a visualizagdo da Netaula por
parte dos alunos. Para continuar a escuta das vozes dos agentes, apresentaremos 0
indice de postagens dos foruns, de todas as disciplinas pedagdgicas, e a analise das
postagens dos foruns de duas disciplinas: (a) Disciplina 1 — D1, que é oferecida no
primeiro semestre para todos os cursos de Licenciatura e apresenta o maior nimero
de postagens, por parte dos alunos; e, (b) Disciplina 6 — D6, que € oferecida no 5°
semestre, e é a disciplina onde encontramos o maior indice de interacdo entre 0s
alunos e a regente.

As disciplinas pedagogicas contam com varios foruns na estrutura dos seus

cursos. O PDI (2014) da universidade descreve os Féruns do seguinte modo:

iii. Férum de Integracdo: espaco para participacdo e apresentacao do
aluno em interagédo com o tutor virtual da disciplina e demais colegas, bem
como socializacdo de experiéncias académicas e profissionais.

iv. Foruns: espacos destinados a interlocugdo frequente entre o tutor virtual
e os alunos, os quais orientam 0s estudos propostos na disciplina através
de debates, reflexdes e atividades, bem como solucionam duvidas sobre a
disciplina e onde séo fornecidas orientacdes pelos professores para que 0s
alunos possam atender a proposta de trabalho no que se refere as
postagens solicitadas/planejadas.

A partir dessas definicbes percebemos que o Férum é uma ferramenta crucial
na metodologia proposta para a interagcdo com os alunos na Netaula. Escolhemos
apresentar os féruns por disciplina na sequéncia da matriz curricular, ou seja, na

ordem em gue € cursada pelo aluno durante a sua Graduacéao.

46 Estrutura das disciplinas pedagdgicas p. 71
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Em cada disciplina a apresentacdo dos féruns segue o mesmo padrdo. O
primeiro € o Férum de Apresentacao, que tem por objetivo o primeiro contato entre o
regente, o tutor virtual e os alunos. Esse forum tem a duracéo de 61 dias.

O segundo é o de integragdo, que consiste em um espago para o cafezinho, ou
seja, um bate-papo mais descontraido, sobre assuntos e dicas em geral, e que conta
com a interacdo do regente, do tutor e dos alunos, tem a duracao de 143 dias.

Na sequéncia, vem o Forum de Duvidas, que também fica aberto durante todo
0 semestre. Tem a duracdo de 143 dias. Os responsaveis pelo acompanhamento
sdo o professor regente e o tutor. O regente € o responsavel pelas duvidas em
relacdo ao conteudo, e o tutor pelas davidas em relacdo ao AVA.

Os Foruns de Conteudo 1 e 2 tém objetivos de estudo para prepararem e
aprofundarem as questdes avaliativas dissertativas. Eles tém um periodo de duracao
definido e ocorrem em sequéncia. Eles ndo séo avaliativos. O responsavel pela
dinamizacao é o professor regente. O Forum de Conteudo 1 tem a duracdo de 43
dias, e o Forum de Conteudo 2, de 27 dias.

Iniciaremos com a analise dos foéruns da disciplina de Psicologia do
Desenvolvimento e da Aprendizagem, que € oferecida no primeiro semestre para

todos os alunos das Licenciaturas.

a) Disciplinal-D1

No segundo semestre de 2016, a disciplina D1, contou com sete turmas?’, trés
professores regentes, trés tutores e 974 alunos matriculados. Cada turma é
organizada com o numero maximo de 150 alunos, e cada regente e tutor virtual
recebem 2h/a*® por turma a partir de 76 alunos. Nas turmas PDa e PDb, contamos
com a mesma regente, R11, e a mesma tutora, T6. Nas turmas PDc, PDd, PDe,
temos a regente, R12, e tutora T6. Na turma PDf, temos a regente, R1 e a tutora, T1.
Na turma PDg, temos a regente, R12 e a tutora T7.

Desse modo, observamos que a regente R11, tem duas turmas referentes a
4h/a semanais para a interacdo com os 289 alunos matriculados; a regente R12 tem

guatro turmas referente a 8h/a semanais para a interacdo com os 550 alunos; e a

47 As turmas seréo diferenciadas pelas letras a, b, c, d, e, f, e g.
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regente R1 tem uma turma referente a 2h/a semanais para a interagdo com os 135
alunos matriculados.

Em relacdo as tutoras, observamos que a tutora T6 tem cinco turmas
referentes a 10h/a semanais para a interacdo com os 704 alunos matriculados. A
tutora T1 tem uma turma referente a 2h/a semanais, para a interacdo com os 135
alunos matriculados. A Tutora T7 tem uma turma referente a 2h/a semanais, para a
interacdo com os 135 alunos matriculados.

A regente R1 da turma PDf, e a tutora T1 responderam ao questionario, e, por
isso, escolhemos essa turma para analisar as postagens nos foruns.

Como em cada turma séo disponibilizados cinco féruns, temos ao todo 35

féruns. A tabela geral de participacdo geral dos foruns dessa disciplina é o seguinte:

Tabela 24 — indice de postagens nos Féruns da Disciplina 1 — D1

FORUNS | APRESENTACAO | DUVIDAS | INTEGRACAG | CONTEODOT | CONTEUDOZ | TOTAL
Postagens

TURMAS | A |R| T | A |R|T|A|R|T| A | R| A | R |porwm

PDa '3 | o] o | 1033029211 30 | 0o | 25 | o | 170

142 A

PDb | g5 | 2| 28 [ 31| 111|290 2|11| 33 | o | 31 | o | 262

147 A

PD c

S |79 (12| 28| 8 | 3|5 |19[13[34] 27 | 5| 23 | 5 | 288

PDd | ol 10| 29 | 15 | 9 13| 4 |11|25] 22 | 6 | 22 | 6 | 239

141 A

PDe |\ g |11] 28 |31 | 4|9 | 3 |11|l15| 27 | 5 | 19 | 5 | 237

140 A

PDf 1 6210|2825 |0 lolalol2]| 201 1] 9 | o] 151

135 A

PDg

oS et |9 7|5 alol7]e|o| 26 |8 | 12| 2| 147

B‘;I‘\A[' 450 | 44 | 148 | 125 | 24 | 68 | 95 | 45| 98 | 185 | 25 | 141 | 18 | 1.466

Fonte: Netaula/ 2016. [A=Aluno; R= Professor Regente; T= Tutor Virtual]

Nessa tabela, procuramos registrar o indice de postagens por férum, por turma e
por participante. Em cada féorum, apresentamos o niumero de postagens dos alunos
(A), dos regentes (R) e dos tutores (T). A turma que realiza mais postagens € a

turma PDc, com 288 postagens ao todo, a turma com menor indice de postagens € a

48 A carga horéaria por disciplina tanto para o regente quanto para o tutor € distribuida conforme o
namero de alunos matriculados. De 1 a 36: 0,5 h; de 37 a 75: 1h; de 76 a 150: 2h.
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turma PDg, com 147 postagens ao todo. Os alunos s@o 0os que mais participam,
seguidos do tutor virtual e do regente.
O férum com maior indice de participacéo é o de apresentacdo, como podemos

visualizar melhor no gréafico 30.

Grafico 30 — indice de postagens no Forum de Apresentacéo da disciplina D1
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

No férum de apresentacdo, quem faz mais postagens sao os alunos (46%),
seguidos dos tutores e dos regentes. Na turma PDa, s6 ocorrem postagens de
alunos, o que chama a atencdo, pois € uma turma grande com 142 alunos, talvez
essa seja uma das hipoteses para a baixa participacdo dos alunos (21%). Na turma
PDb, temos 83 postagens dos alunos. E a turma com a maior participacdo dos
alunos neste férum (56%); com duas postagens do professor regente, e 28
postagens do tutor. Na turma PDc, os alunos realizam 79 postagens, o regente 12, e
o tutor 28. Na turma PDd, os alunos realizam 67 postagens, o regente 10, e o tutor
29. Na turma PDe, os alunos realizam 68 postagens, o regente 11, e o tutor 28.

Quanto as postagens das regentes, observamos que a regente R11 interage
em uma de suas duas turmas com duas postagens ao todo. A regente R12 interage
em suas quatro turmas com 42 postagens ao todo, e a Regente R1 ndo interage na
sua turma.

Observamos que a tutora T6 interage em quatro de suas cinco turmas com 120
postagens ao todo. A tutora T1 interage na sua turma com 28 postagens ao todo, e a

tutora T7 interage na sua turma com sete postagens ao todo.
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Na turma PDf, ndo encontramos nenhuma postagem do regente somente do
tutor. Como o objetivo do férum é justamente o de apresentacéo, estranhamos o fato
de ndo encontrar nenhuma postagem da regente. Nessa turma contamos com 90
postagens ao total, sendo 62 de alunos, e 28 da tutora virtual. Como pode ser visto
no quadro 19, as postagens que nao foram sombreadas s&do dos alunos, as

postagens em laranja da regente, e as em azul da tutora.

Quadro 19- Postagens do Férum de Apresentacdo da Turma PDf

01/08: APRESENTACAO - PROPOSTA

Sejam bem-vindos a disciplina! Esse espaco serve para nos conhecermos melhor. Contem um pouco de seu
historico, onde atuam e lembrem de dizer de onde moram, indicando cidade e Estado e atual ocupacgao.
Assim, vamos aproximando realidades e experiéncias.
Sou a professora T1. Estarei no semestre acompanhando-os nesta disciplina, na funcao de Tutora Virtual.
Facam suas apresentacoes neste espaco para nosso reconhecimento grupal. Realizem as leituras essenciais do
plano da disciplina, antes de qualquer inicio de participacdo. Vejam os prazos limites de postagem e entrem
em contato diante de qualquer duvida. Procuro ser uma professora interativa, gosto de observar a
participacao semanal de cada aluno, assim como seu interesse em aprender e esclarecer o ainda nao
conhecido. Com formacao na area de Educacao em Pedagogia e Orientacao Educacional, procuro incentivar

novos profissionais em formacao.

Postagem 1- 01/08
Aluna GG

Old professores e colegas, meu nome é GG, tenho 19 anos, moro na cidade de Triunfo,
regido metropolitana de Porto Alegre, Rio Grande Do Sul. Estou cursando o 3° semestre
de Educacdo Fisica na unidade de Canoas. Sou monitora de onibus escolar onde tenho
contato com criancas de 2 a 6 anos de idade, e faco o estdgio obrigatério em uma
escola onde moro desenvolvendo o esporte em todas as turmas. Que tenhamos um
otimo semestre, e uma excelente semana. Abracos!

Postagem 2- 01/08
Aluno LB

Old colegas e professores. Sou LB, moro em Sombrio/SC, sou Advogado, optei por
cursar Ciéncias Sociais devido ao meu interesse em estudar e investigar grupos sociais
e, acima de tudo, difundir pensamentos e ideias para contribuir e melhorar a
sociedade.

Postagem 3- 01/08
Aluna DS

Me chamo DS, sou de Sapucaia do sul RS, tenho 18 anos, estou cursando o primeiro
semestre de pedagogia ead Polo Canoas. Curso Magistério e escolhi essa profissdo por
um simples fato: AMOR. Eu amo a profissdo, tenho admiracdo por quem as exerce e
meu sonho sempre foi ser professora.

Postagem 4- 01/08
Aluna DC

BOA NOITE SOU DE PARACAMBI RJ E ESTOU INICIANDO CIENCIAS SOCIAIS. ATUALMENTE
SOU PROFESSORA DO MUNICIPIO DE QUEIMADOS ONDE ATUO EM CRECHE. <

Postagem 5- 01/08
Aluna YB

Old meu nome é YB, estou cursando o segundo semestre do curso de Letras Portugués,
meu polo é o de Canoas, desejo um 6timo semestre a todos.

Postagem 6- 01/08
Aluna CM

desejo a todos 6timos estudos

Postagem 7- 01/08
Aluno IS

Boa Noite, Meu nome é IS, sou do Polo de Porto Velho-RO, Escolhi o curso para auxiliar
na confeccdo de documentos no meu trabalho. Sou funciondrio Publico.

Postagem 8 -
01/08 Aluno DT

Ola Sou DT Resido em Canoas e geografia d minha segunda formacdo. Sempre gostei de
geografia e por essa razdo decidi fazer o curso em EAD. Esta disciplina faz parte do
curso

Postagem 9 -
01/08 Aluna JF

Ola boa noite! Me chamo JF tenho 18 anos e sou de Gravatai/RS e estou cursando
Pedagogia (1° semestre) em Gravatai/RS.

Postagem 10 -
03/08 Aluna CC

Old Meu nome é CC, sou bibliotecdria. Estou iniciando um novo projeto na minha vida
com o ingresso na Licenciatura em Histdria.

Postagem 11 -
03/08 Aluna PA

Old me chamo PA, curso Enfermagem em Carazinho.

Postagem 12 -
04/08 TUTORA T1

PA, CC e JF!!
Muito prazer em conhece-las um pouco mais neste Forum. T1 - Tutora Virtual

Postagem 13 -
04/08 Aluna IB

Ei pessoal. Me chamo IB, e estou cursando fisica no polo de Belo Horizonte, MG.
Sempre gostei de ciéncias, e sou encantada por fisica, especialmente moderna e
astronomia. Fazer esse curso é uma decisGo que pode mudar completamente os rumos
que venho tomando na vida. Estou empolgada para fazer EAD é uma experiéncia nova e
espero que seja bastante enriquecedora. Otimo periodo a todos! E muito obrigada pela
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atencdo T1.

Postagem 14-
04/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todas bem-vindas!!!! DT, JF e CC! Muito prazer em
conhece-las um pouco mais neste Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 15-
04/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todas bem-vindas!!!! YB, DC e DS! Muito prazer em
conhece-las um pouco mais neste Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 16-
04/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! IS, LB e GG! Muito prazer em
conhece-los um pouco mais neste neste Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 17 -
04/08 Aluna EC

Old meu nome é EC, moro em Porto Alegre. Sou contadora de historias e tenho um
interesse especial por antropologia cultural. Estou iniciando o curso de Licenciatura em
Histéria motivada com o conhecimento e as possibilidades que ele me oferece.

Postagem 18-
07/08 TUTORA T1

Prezada aluna! Seja bem-vinda!!!! EC!!!! Muito prazer em conhece-la um pouco mais
neste Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 19 -
07/08 Aluna MS

Old! Meu nome é MS tenho 33 anos e moro em Floriandpolis/SC. Estou no primeiro
semestre de Letras, me sinto muito feliz e empolgada por escolher esse curso e desejo
6timo semestre a todos!

Postagem 20 -
07/08 Aluna FR

Sou Méae da MV, 34 anos e Graduada em Design de Moda pela Universidade Feevale.
Estudante do Polo de Novo Hamburgo. Feliz em estar com vocés nessa nova jornada!

Postagem 21 -
08/08 Aluna FB

Meu nome é FB, tenho 19 anos e estou cursando Letras - Inglés em CANOAS

Postagem 22-
08/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! MS, FR, FB. Muito prazer em
conhece-la um pouco mais neste Férum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 23 -
09/08 Aluna FS

Old me chamo FS tenho 24 anos moro em Butia estou cursando 1° semestre de ciéncias
biologias licenciatura EAD-Canoas. Que tenhamos um bom semestre.

Postagem 24 -
09/08 Aluno PP

Old, Prof; , prof. Tutor e colegas. Sou PP, Tedlogo, estudante do Curso de Letras do
Polo Canoas. Um excelente semestre a todos e todas e meu cordial abraco.

Postagem 25 -
09/08 Aluna ML

Meu nome é ML espero superar as dificuldades que encontrar nesta disciplina, visto
que faz algum tempo que estou afastada dos estudos.

Postagem 26 -
10/08 Aluno MR

Old Meu nome é Mauricio Reis sou morador de Osorio-RS, primeiro semestre de
Ciéncias Sociais em EAD estou muito animado com o curso.

Postagem 27 -
10/08 Aluno MF

Sou MF Licenciatura Fisica 5° semestre. Sou de Salvador-Bahia

Postagem 28 -
10/08 Aluno LO

Old Meu nome é LO, estou no segundo semestre de Historia. Espero que nesse semestre
eu possa corresponder positividade ao que for posto fazer!

Postagem 29 -
11/08 Aluna PF

Bom dia, Meu nome é PF, estou cursando o 7° semestre de Psicologia em Canoas, e
resido em Xangrild, RS!

Postagem 30 -
11/08 Aluna CB

Old. meu nome CB. Otimo semestre a todos.

Postagem 31 -
11/08 Aluna RR

Old. Sou aluna do curso de Licenciatura em Danca, desejando a todos um 6timo
semestre. Abracos, RR

Postagem 32 -
11/08 Aluna LT

Meu nome é LT, aluna do curso de Pedagogia.

Postagem 33 -
12/08 Aluna AS

Old! Meu nome é Ana Carolina, moro em Sdo Paulo e estou no polo de Guarulhos no
curso de licenciatura em fisica. Excelente estudo a todos!

Postagem 34 -
12/08 Aluna RS

Meu nome é RS, moro em Tramandai/RS e estou no primeiro semestre do curso de
Historia. Cursei trés semestres do curso de Pedagogia na Unisinos (também na
modalidade a distdncia), mas acabei desistindo por ndo me identificar com o curso.
Desejo um bom semestre a todos nds, e bons estudos!

Postagem 35-
12/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! FS, PP, ML,...Muito prazer em
conhece-los um pouco mais neste Férum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 36-
12/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! MR, MF, LO,...Muito prazer em
conhece-los um pouco mais neste Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 37-
12/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! PR, CB, RR,...Muito prazer em
conhece-los um pouco mais neste Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 38-
12/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! LT, AS, RS,...Muito prazer em
conhece-los um pouco mais neste Férum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 39 -
12/08 Aluna AF

Old! Sou AF, moro em Charqueadas/RS, estou no primeiro semestre de pedagogia no
polo Sdao Jer6nimo/RS.

Postagem 40 -
12/08 Aluna LH

Old me chamo LH, tenho 19 anos, estou no primeiro semestre de Pedagogia, no polo
Canoas/RS

Postagem 41 -
13/08 Aluna ND

Old sou ND e estou cursando o 1° semestre de Pedagogia em Canoas. Espero que todos
tenham um 6timo semestre

Postag,em 42 -

Boa Tarde galera, sou FS tenho 21 anos, estou cursando o 5° semestre de Educacdo
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13/08 Aluno FS

Fisica em Carazinho RS.

Postagem 43-
14/08 Aluna IT

Old pessoal... Meu nome e IT, tenho 20 anos, estou cursando Ed. Fisica em Gravatai...
Estou no sexto semestre. Meio perdida, pois é a primeira cadeira a distdncia que
faco... Desejo um 6timo semestre a nos.

Postagem 44 -
14/08 Aluno AS

Ola! Me chamo AS. Sou de Sapiranga curso Histéria.

Postagem 45-
15/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! AF, LH, ND,...Muito prazer em
conhecé-los um pouco mais neste Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 46-
15/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! AS, IT, FS,...Muito prazer em
conhece-los um pouco mais neste Forum. Abrago!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 47 -
15/08 Aluna MR

Old meu nome é MR, tenho 18 anos. Estou cursando pedagogia e sou de NH.

Postagem 48-
15/08 TUTORA T1

Prezada aluna! Seja bem-vinda MR! Muito prazer em conhecé-la um pouco mais neste
Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 49 -
15/08 Aluna CB

Old pessoal, boa noite me chamo CB vim de outra instituicdGo presencial. Estou
cursando 4° periodo pedagogia ,tenho 31 anos sou de Porto Velho /Ro ,desejo um
maravilhoso semestre a todos abracos.

Postagem 50-
15/08 Aluna SB

Old! Eu sou a SB, tenho 40 anos, estou cursando o primeiro semestre de pedagogia,
polo de Canoas.

Postagem 51-
16/08 Aluno FS

Boa tarde! Meu nome é FS sou de Floriandpolis/ PR, estou cursando fisica e sou
professor da educacé@o bdsica.

Postagem 52-
16/08 Aluna SJ

Boa noite. Me chamo SJ e espero que tenhamos um 6timo semestre. Boa sorte a todos.
Beijos.

Postagem 53-
16/08 Aluna KA

Boa Noite. Meu nome é KA moro em Sdo Jeronimo, e estou muito animada e confiante
com essa escolha que fiz como profissdo, Pedagogia! Espero termos anos letivos
produtivos e prazerosos, que possamos partilhar o conhecimento. Boa sorte para todos
nos.

Postagem 54-
17/08 Aluna ID

Bom dia! Sou a ID, e estou iniciando o semestre em Psicologia no polo de Cachoeira.

Postagem 55-
17/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! CB, SB, FS,...Muito prazer em
conhecé-los um pouco mais neste Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 56-
17/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! SJ, KA, ID,...Muito prazer em
conhecé-los um pouco mais neste Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 57-
17/08 Aluna AM

Oi me chamo AM tenho 28 anos sou do polo de Canoas mde de duas meninas, trabalho
com vendas. ;Ainda estou perdida, mas vou me habituar ..abraco bom semestre a
todos.</

Postagem 58-
18/08 Aluno RG

Old sou RG, Atualmente trabalho como professor de sala informatizada de uma Escola
estadual da cidade de Brusque/SC. Resido em Brusque desde o ano passado, mas sou
natural de Apucarana, Parand. Tenho 28 anos e pertenco ao polo de Curitiba, no curso
de Licenciatura de Fisica.

Postagem 59-
18/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! AM, RG...Muito prazer em
conhecé-los um pouco mais neste Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 60-
19/08 Aluna FL

Ola! Me chamo FL, tenho 28 anos , moro na cidade de Altamira-PA , sou casada mde de
dois filhos ,estou tentando novamente dar continuidade aos meus estudos ,mas com
muitas dificuldades em computacdo pretendo conseguir chegar ld ,pedindo forca e
ajuda a Deus, chegarei até o fim.

Postagem 61-
19/08 TUTORA T1

Prezada aluna! Seja bem-vinda FL! Muito prazer em conhecé-la um pouco mais neste
Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 62-
21/08 Aluno CP

Old me chamo CP, tenho 17 anos e estou cursando o segundo semestre de licenciatura
em historia no polo de Canoas.

Postagem 63-
22/08 Aluna AA

Old sou AA do polo de Franca-SP. Desejo sorte e sucesso a todos. Bons estudos!

Postagem 64-
22/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! AA, CP...Muito prazer em
conhecé-los um pouco mais neste Forum. Abrago!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 65-
23/08 Aluno JB

Old Sou o JB. Resido em Itumbiara, GO. Sou economista e professor universitdrio.
Agora, estou cursando ciéncias sociais. Um abraco a todos.

Postagem 66-
23/08 Aluno DR

Boa tarde! Sou o DR, tenho 28 anos e moro no interior de Sdo Paulo. Eu sempre tive
interesse em estudar Fisica, no entanto nunca tive a oportunidade, na minha regiéo
ndo existem faculdades de fornecem este curso. Estou empolgado com o sistema EAD
oferecido pela instituicdo que me trouxe a oportunidade de me formar em Fisica.
Desejo sucesso a todos.

Postagem 67-

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! JB, DR...Muito prazer em
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23/08 TUTORA T1

conhecé-los um pouco mais neste Férum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 68-
24/08 Aluna DG

Old sou a DG moro em Eldorado do Sul, estou no curso de pedagogia

Postagem 69-
24/08 TUTORA T1

Prezada aluna! Seja bem-vinda DG! Muito prazer em conhecé-la um pouco mais neste
Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 70-
25/08 Aluna RO

Olda! Me chamo RO. Sou formada em Matemadtica, pela autarquia Educacional de Belo
jardim - PE. Trabalho em uma creche publica Municipal.

Postagem 71-
25/08 TUTORA T1

Prezada aluna! Seja bem-vinda RO! Muito prazer em conhecé-la um pouco mais neste
Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 72-
25/08 Aluna EA

Old;! sou EA moro em Sdo Vicente do Sul/RS e estou ingressando primeiro semestre de
pedagogia polo santa maria

Postagem 73-
26/08 TUTORA T1

Prezada aluna! Seja bem-vinda EA! Muito prazer em conhecé-la um pouco mais neste
Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 74-
28/08 Aluna MA

Old meu nome e MA, estou comecando o primeiro semestre do curso de pedagogia,
estou em busca de um conhecimento maior e realizar um sonho de infdncia, e que deus
me ajude.

Postagem 75-
29/08 Aluna VZ

Old, meu nome é VZ sou de Carazinho/RS, casada e tenho uma filha de 22 anos. Curso
de Geografia. Bom semestre a todos!!

Postagem 76-
30/08 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! MA, VZ...Muito prazer em
conhecé-los um pouco mais neste Forum. Abrago!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 77-
29/08 Aluna TC

Boa Noite, me chamo TC, moro em Porto Alegre, trabalho em uma escola particular,
casada e sem filhos, espero poder contribuir com minha pouca experiéncia junto com
as colegas, agregar conhecimento.

Postagem 78-
01/09 Aluna CC

Sou CC, tenho 19 anos, sou solteira, moro em Mampituba RS, estou no 4° semestre,
cursando Ed. Fisica em Torres. Grande abraco e 6timo semestre para todos!

Postagem 79-
02/09 Aluna TL

Bom dia me chamo TL, curso sétimo semestre de Educacdo Fisica Bacharelado, em
Canoas - RS.

Postagem 80-
03/09 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! TC, CC, TL...Muito prazer em
conhecé-los um pouco mais neste Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 81-
05/09 Aluna LC

Boa tarde!! Meu nome é LC e sou de Curitiba! Porém, estou morando no RS had 3 anos!
Atualmente em Sdo Jodo do Polésine! Me formei em Nutricdo e trabalho na drea de
gastronomia! Agora estou seguindo meu coracdo e realizando um sonho que é; cursar
Pedagogia e seguir na drea da Educacdo! Bom estudos a todos nés!!

Postagem 82-
05/09 TUTORA T1

Prezada aluna! Seja bem-vinda LC! Muito prazer em conhecé-la um pouco mais neste
Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 83-
06/09 Aluno PP

Sou o PP cursei alguns semestres do Curso de Psicologia; sou Tedlogo. Estou iniciando o
presente Curso de Letras, pois é uma drea que gosto muito. Bom semestre a todos e
todas.

Postagem 84-
07/09 Aluna LM

Boa noite! Meu nome é LM e estou cursando Letras. Meu objetivo é finalizar a
graduacdo que iniciei anos atrds em outra instituicGo de ensino.

Postagem 85-
08/09 Aluna JD

Old meu nome é JD e estou no primeiro semestre estou feliz com a escolha do curso.

Postagem 86-
08/09 TUTORA T1

Prezados(as) alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! PP, LM, JD...Muito prazer em
conhecé-los um pouco mais neste Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 87-
16/09 Aluna AM

Old meu nome é AM tenho 19 anos e estou cursando o primeiro semestre de
pedagogia.</

Postagem 88-
17/09 TUTORA T1

Prezada aluna! Seja bem-vinda AM! Muito prazer em conhecé-la um pouco mais neste
Férum. Abrago!!! T1 Tutora Virtual

Postagem 89-
26/09 Aluna FS

Boa noite, me chamo FS. Sou de Gravatai/RS e estou no 3° semestre de Educacéo Fisica
(licenciatura). Atualmente trabalho no contra turno com 2 e 3 anos numa escola
municipal.

Postagem 90-
27/09 TUTORA T1

Prezada aluna! Seja bem-vinda FS! Muito prazer em conhecé-la um pouco mais neste
Férum. Abrago!!! T1 Tutora Virtual

Como podemos observar, nesse forum sé interagem os alunos e a tutora virtual

T1. Na dimensé&o dialogo, nas 90 postagens observamos, 62 interagdes aluno X

tutor. Os alunos iniciaram suas postagens no dia de abertura 1° de agosto. A Tutora

Virtual T1 iniciou a sua interacdo em 4 de agosto e, aos poucos ela foi respondendo
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para cada aluno, normalmente de trés em trés. Ela sempre coloca o nome dos
alunos, o0 que torna a comunicacdo mais proxima. Ela responde para os 62 alunos
numa frequéncia regular. A ultima postagem foi no dia 27 de setembro e o forum
finalizou no dia 30 de setembro. Observamos que, assim que o forum abre os alunos
participam mais ativamente, pois, na primeira semana de aula, ocorrem 20
postagens, na segunda semana, 24 postagens; e, nas outras semanas, a meédia foi
de cinco postagens. Na ultima semana ocorrem duas postagens.

A postagem por parte dos alunos segue uma estrutura muito semelhante.
Todos comegam se cumprimentando, varios dizem seu nome, a localidade onde
moram, onde trabalham, o polo que frequentam e, no final, se despedem desejando
um bom semestre. Nao observamos nenhuma interacao aluno x aluno.

A postagem por parte da Tutora Virtual T1 é um texto padrdo em que ela s6
modifica 0 nome do aluno. As 28 postagens da tutora seguem 0 mesmo texto, o que
torna o dialogo um tanto artificial conforme o exemplo a seguir: Prezados(as)
alunos(as)! Sejam todos bem-vindos!!!! PP, LM, JD...Muito prazer em conhecé-los
um pouco mais neste Forum. Abraco!!! T1 Tutora Virtual.

As postagens numeros 2, 4, 11, 29, 54 e 65 sdo de alunos que ndo estédo
cursando as Licenciaturas, pois, ao se apresentarem, eles identificam o curso em
gue estdo matriculados: Ciéncias Sociais, Enfermagem e Psicologia. Os
guestionarios foram enviados somente para os alunos das Licenciaturas que
estavam cursando as disciplinas pedagégicas em 2016/2, mas os foruns foram
coletados diretamente dos relatorios da Netaula. O fato de termos alunos de outros
cursos participando dos féruns indica que estes alunos sdo da modalidade
presencial e estao realizando algumas disciplinas na modalidade a distancia.

Na sequéncia apresentaremos o indice de participacdes no Férum de Duavidas

da disciplina PD conforme o gréfico 31.
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Grafico 31 — Indice de postagens no Férum de Duvidas da disciplina D1
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, identificamos que o maior nimero de postagens é dos alunos, mas
a participacao € baixa (12%), seguido dos tutores e dos regentes. Na turma PDa, os
alunos fazem 10 postagens, a regente trés e a tutora 30. Na turma PDb, os alunos
fazem 31 postagens, a regente uma e a tutora 11. Na turma PDc, os alunos fazem
oito postagens, a regente trés e tutora cinco. Na turma PDd, os alunos fazem 15
postagens, a regente nove e a tutora 13. Na turma PDe, os alunos fazem 31
postagens, a regente quatro e a tutora nove. Na turma PDf, s6 tivemos participacéo
dos alunos com 25 postagens. Na turma PDg, os alunos fazem cinco postagens e a
regente quatro.

Quanto as postagens das regentes, observamos que a regente R11 interage em
suas duas turmas com quatro postagens ao todo. A regente R12 interage em suas
quatro turmas com 20 postagens ao todo. Por fim a regente R1 n&o interage na sua
turma.

Observamos que a tutora T6 interagiu em todas as suas cinco turmas com 69
postagens ao todo. E as tutoras T1 e T7 nao tiveram nenhum registro de postagem
no relatério do férum de duvidas desta disciplina.

Na turma PDf, encontramos 25 postagens de alunos que serdo apresentadas no

quadro 20:

Quadro 20- Postagens do Férum de Dlvidas da Turma PDf

01/08: Forum de Duvidas - destinado ao esclarecimento de duvidas que possam surgir referentes ao
conteudo e as atividades propostas na disciplina.

Postagem 1- Reparei que estou em duas turmas desta disciplina: 52899 - 2016/2 e 53079 - 2016/2.
02/08 Aluno DT | Observei que o mesmo acontece com alguns colegas. NGo tem como unificar

Postagem 2- Old estou com duvida sobre o tema de primeira avalicdo discursiva. Por favor podem me
17/08 Aluna CB ajuda? Obrigada, obrigada!! prof.
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Postagem 3-
24/08 Aluno DR

Bom dia! Eu li o capitulo um do livro e consegui fazer a 19 atividade da prdtica 1. A
segunda atividade desta mesma prdtica, que é da pdgina 4 eu ndo entendi como fazer.
Esta atividade se refere ao conteudo do capitulo 1?

Postagem 4-
26/08 Aluno DR

Boa tarde! Eu li os 5 capitulos e Freud fala dos id, ego e superego. Fala do inconsciente,
consciente e subconsciente. Ele também categoriza algumas fases do desenvolvimento
das criancas desde a fase oral até; a fase genital. Entretanto lendo a pdgina 4 da prdtica
1 eu ndo compreendo o que o exercicio quer que eu faca dentro do da teoria de Freud.
Gostaria de uma dica.

Postagem 5- Old, Estou com duvidas no Férum de contetudo 1. Ndo consigo compreender a pergunta
27/08 Aluna RS que devo fazer ao entrevistado, ficando impossivel de realizar a tarefa. Aguardo ajuda
Postagem 6- Pessoal alguém, por favor, pode me ajudar com o Férum de contetdo 1? Obrigada

31/08 Aluna RS

Postagem 7- Obrigada Professora T1. Logo participarei da atividade.

01/09 Aluna RS

Postagem 8 - Fiz a atividade avaliativa, mas ndo sei se era exatamente o que entendi.

09/09 Aluna DG

Postagem 9 - Eu li os 5 capitulos e Freud fala dos id, ego e superego. Fala do inconsciente, consciente

13/09 Aluno DR

e subconsciente. Ele também categoriza algumas fases do desenvolvimento da crianca
desde a fase oral até a fase genital. Entretanto lendo a pdgina 4 da prdtica 1 eu ndo
compreendo o que o exercicio quer que eu faca dentro do da teoria de Freud. Gostaria
de uma dica.

Postagem 10 -
13/09 Aluno DR

Boa noite! A questdo 4 da atividade avaliativa objetiva tem uma das op¢bes da seguinte
forma:leVA-V VFVV. .
Oque significa essa parte que eu grifei em azul®? E um erro de formatacdo?

Postagem 11 -
15/09 Aluno LG

Boa tarde, Gostaria de saber se atividade avaliativa objetiva g2 é presencial ou online?

Postagem 12 -
20/09 Aluna IS

Estou tendo dificuldade nesse férum conteldo 2, o que é para fazer, esse grdfico tem
que fazer e se sim como fazer?

Postagem 13 -
26/09 Aluna FS

Boa noite! Gostaria de saber como funciona as questées prdticas, eu tenho que entregd-
las? Ou é para conhecimento? Vai valer notas?

Postagem 14 -
27/09 Aluna IT

Oi professora, eu gostaria de saber se jd colocou todas as notas da avaliacdo discursiva 1,
pois vdrias colegas jd estdo com notas, mas a minha ainda néo saiu. Aguardo resposta...
Obrigada..

Postagem 15 -
03/10 Aluno DR

Boa tarde, Professora o mesmo acontece comigo. Todas as notas jd sairam menos a
discursiva 1. Poderia me posicionar? Teve algum erro com a minha prova.

Postagem 16 -
03/10 Aluna DG

Old ndo apareceu minhas notas, vejo que para alguns colegas também como poderemos
ver as notas?

Postagem 17 -
03/10 Aluna PD

Old, gostaria de saber porque minha nota da discursiva e objetiva ndo estdo postadas,
houve algum problema com minhas notas?

Postagem 18-
03/10 Aluna LM

Boa noite, professora. Vejo que meu problema é o mesmo de muitos. Por algum motivo
minhas notas ndo aparecem. Gostaria de saber o que fazer. Grata pela atencdo.

Postagem 19 -
04/10 Aluna DG

Old alguma novidade em relacdo as notas?

Postagem 20-
04/10 Aluna MS

Boa Tarde Professora, por favor verifique minhas notas, pois assim como muitos ndo
consigo visualizar. Ao verificar na plataforma NET AULA, ndo constam as notas. Veja
anexo! Printscreen retirado em 04.10.2016.

Postagem 21-
04/10 Aluno LG

Na prova presencial podemos utilizar o livro base, ou fazer um resumo para consultar?

Postagem 22-
04/10 Aluna LN

Boa tarde Professora, néo consigo visualizar minhas notas!

Postagem 23-
05/10 Aluna EA

Old professora, ndo consegui visualizar minha nota ainda, tem alguma data prevista para
a divulgacdo da mesma?

Postagem 24-
26/10 Aluna AF

Boa tarde professora, somente a titulo de informacdo qual serd o contetdo que a prova
presencial. Abracos. Obrigada

Postagem 25-
11/11 Aluno ES

Professora, qual é a data da prova presencial

49 Obs.: No relatério do sistema n&o aparecem as partes grifadas.
50 Obs.: No relatdrio do sistema n&o é possivel visualizar 0s anexos.
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O Fo6rum apresenta 25 postagens: quatro alunos fazem nove postagens, e 12
alunas fazem 16 postagens. O tema principal é avaliacdo, atividades praticas e os
foéruns de conteddo 1 e 2. Nao aparece nenhuma interacdo com o Regente ou Tutor,
uma possibilidade é que o regente ou tutor tenham utilizado a mensagem de
interacdo virtual ou enviado um e-mail para o aluno, o que nédo deixa nenhum
registro no Forum. O aluno DR faz a mesma postagem duas vezes (postagem 4 e
9), em datas diferentes, provavelmente no intuito de obter alguma resposta.

A postagem namero 7 indica que provavelmente a Tutora virtual respondeu por

e-mail.

Postagem 7- Obrigada Professora T1. Logo participarei da atividade.
01/09 Aluna RS

Em relacdo a variavel diadlogo, ndo foi observada nenhuma interacdo aluno x
aluno, nem regente x aluno, somente a postagem 7 indica uma possivel interacao
entre aluno x tutor virtual. A primeira postagem iniciou em 2 de agosto e a Ultima em
11 de novembro sendo que férum encerrava em 21 de dezembro. Observamos que
a participacdo dos alunos nesse forum ndo foi muito frequente, e a média de
participacdo semanal € de uma postagem, sendo que, na décima semana ocorreram
sete postagens, todas em relacéo a visualizagcdo das notas e/ou avaliagao.

Na sequéncia apresentaremos o indice de participacbes no Férum de

Integracéo da disciplina D1 conforme o grafico 32.
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Gréafico 32 — indice de postagens no Forum de Integracéo da disciplina D1
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, também é possivel identificar que o maior nimero de postagens
€ dos alunos, mas a participacéo € baixa (9%), seguido dos tutores e dos regentes.
Na turma PDa, os alunos fazem 29 postagens, a regente duas, e a tutora 11. Na
turma PDb, os alunos fazem 29 postagens, a regente duas, e a tutora 11. Na turma
PDc, os alunos fazem 19 postagens, a regente 13, e a tutora 34. Na turma PDd, os
alunos fazem quatro postagens, a regentell, e a tutora 25. Na turma PDe, os alunos
fazem trés postagens, a regentell, e tutora 15. Na turma PDf, os alunos fazem
guatro postagens, e a tutora duas. E na turma PDg, os alunos fazem sete
postagens, e a regente seis.

Quanto as postagens das regentes, observamos que a regente R11 interage
em suas duas turmas com quatro postagens ao todo. A regente R12 interage em
suas quatro turmas com 41 postagens ao todo, e a regente R1 ndo interage na sua
turma.

Observamos que a tutora T6 interagiu em todas as suas cinco turmas com 96
postagens ao todo. A tutora T1 interagiu em uma turma com duas postagens, e a
tutora T7 nao teve nenhum registro de postagem no relatorio do forum de integracéo
dessa disciplina.

Na turma PDf, encontramos quatro postagens de alunos e duas da tutora T1

que serdo apresentadas no quadro 21.
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Proposta: 01/08: INTEGRACAO

Postagem 1- | Old gostaria de compartilhar com os colegas esse documentdrio brasileiro, Pro dia nascer

08/09 Aluna | feliz'. Ele apresenta diferentes cenas do cotidiano em escolas brasileiras e problematiza os

RS processos de ensinar e aprender, por meio de uma andlise critica de diferentes contextos
educacionais. Bons estudos!

Postagem 2- | A colega RS indicou o documentdrio pro dia nascer feliz eu assisti, vale a pena conferir.

32/09 Aluna | Obrigado pela indicacéo.

Postagem 3- | src="http://66.media.tumblr.com/999adb9601b5e021ab15ed736456e3c3/tumblr_oaw38j3uEl

09/09 1tldpbpo1_1280.jpg’ alt="Tmagem’ width='600" height='600' (foi postado uma imagem, mas ndo

Tutora T1 é possivel visualizar no relatério do sistema).

Postagem 4- | Oi DG!

10/09 Aluna | Que legal que vocé assistiu! Esse documentdrio me marcou, desde a primeira vez que o

RS assisti. Ele sempre me faz refletir, sobre a minha (nossa) futura formacdo. Abracos. Bom
Final de Semana!

Postagem 5- | <p><imgsrc="https://encryptedtbn3.gstatic.com/images?’q=tbn:ANd9GcQz5IcqwKUOGzmlYZre

24/09 10j0OMaLIVQxdOwOTBkpekOsSeWEjIMPA' alt=Imagem width="246" height=205" '600' (foi

Tutora T1 postado uma imagem, mas néo é possivel visualizar no relatério do sistema).

Postagem 6- | Oi professora. Podia me explica como somo as notas da g2? Minhas notas foram baixas na g2.

|2'|9/ 11 Aluna | Mas na g1 foram boas. Podia me explicar como se soma as notas?

Esse € o féorum com menor indice de participagcdo dessa turma. O Férum

apresenta seis postagens: quatro de alunas e 2 da tutora T1. Ndo aparece nenhuma

interacdo com a regente. A tutora postou duas imagens, mas, no relatério da

Netaula, ndo € possivel a sua visualizacdo. Em relacdo a variavel dialogo, foi

observada a interagéo aluno x aluno entre as alunas RS e DG apresentadas nas

postagens 1, 2 e 4. A primeira postagem iniciou em 08 de setembro, e a Ultima em

20 de novembro, sendo que forum encerrava em 21 de dezeembro. Observamos

gue a participacao dos alunos nesse férum néo foi representativa.

Na sequéncia o indice de participacdes no Forum de Conteudo 1, da disciplina

D1, conforme o grafico 33:
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Gréafico 33 — indice de postagens no Férum de Contetido 1 da disciplina D1
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, s6 interagem os alunos e o regente. Nele, é possivel identificar
gue o maior numero de postagens € dos alunos, mas a participacdo é baixa (18%),
seguido dos regentes. Na turma PDa, contamos com 30 postagens dos alunos. Na
turma PDb, contamos com 33 postagens dos alunos. Na turma PDc, os alunos
fazem 27 postagens, e a regente cinco. Na turma PDd, os alunos fazem 22
postagens e a regente seis. Na turma PDe, os alunos fazem 27 postagens e a
regente cinco. Na turma PDf, os alunos fazem 20 postagens, a regente uma. E na
turma PDg, os alunos fazem 26 postagens e a regente oito. Quanto a postagens das
regentes, observamos que a regente R11 ndo interage em suas duas turmas. A
regente R12 interage nas suas quatro turmas com 24 postagens ao todo. E a
regente R1 interage com uma postagem.

Na turma PDf, encontramos 20 postagens de alunos, e uma da regente R1 que

serdo apresentadas no quadro 22.

Quadro 22- Postagens do Férum de Contetdo 1 da Turma PDf

01/08: Forum de Contetdo 1-

Quando tratamos sobre formas de se aprender na atualidade, observa-se que a insercao dos
computadores aparece inicialmente, talvez, apenas como uma ferramenta mais agil e eficaz
para realizar alguns processos (0 que lembra a substituicido do mimeografo pela fotocopia). Mas,
em seguida, surgem novos elementos agregados a essa maquina mais eficiente para realizar
velhos processos - surge a realidade virtual e o ciberespaco. Esses elementos nao sao
simplesmente uma modificacdo de processos anteriores, embora algumas de suas caracteristicas
possam ser definidas como ja existentes em outras modalidades.

Sobre isso, é interessante o que dizem Lemos et al.: Nesse sentido, o que as novas
tecnologias podem fazer é, ndo exatamente instaurar uma novidade radical, mas forcar a




150

utilizacdo dessas novas dinamicas. Hoje, em nossas salas de aula, os processos virtualizantes
ficam dependentes da maior ou menor competéncia do professor. Com as tecnologias de
comunicacdo e informacao os professores e alunos ficam induzidos a utilizar o potencial
hipertextual do meio. Caso contrario, por que usa-lo? Como utilizar a Internet na educacao sem
exercitar a ndo linearidade, a interatividade, a simulacao e o tempo real? Dai sua importancia.
As novas tecnologias aplicadas a educacao podem recolocar professores e alunos em papéis de
agentes de virtualizacao (1999, p. 91).
LEMOS, A. Ciber-socialidade: tecnologia e vida social na cultura contemporanea. Disponivel em:
<http://www.exclusao.hpg.ig.com.br/texto%20-%20alemos01.htm>. Acesso em: 4 jun. 2016.
Tarefa - Entreviste um profissional da Educacao (professor, coordenador, ou gestor educacional)
e pergunte: Em sua opiniao, por que essas novas tecnologias que nos ajudam a aprender, podem
também expressar o desenvolvimento emocional, comportamental, interpessoal, maturacional e
socio-cultural, ao demonstrar como aprendemos e como publicamos a aprendizagem? Justifique
sua posicao.

o Nao precisa identificar o nome do entrevistado, apenas escreva sua formacao e atual

cargo.

e Apresente, de forma objetiva, o que respondeu seu(a) entrevistado(a).

e Em seguida comente e avalie, se concorda ou ndao, com a posicao do entrevistado(a).

e Publique sua participacdo no forum de contetdo 1, para ser socializado com a

professora e turma. Sua colaboracao podera gerar aprendizagens atualizadas sobre o

tema.
Postagem Atualmente leciona Portugués e Espanhol no colégio estadual da cidade. O modelo de escola
i_l 12/020 tal como conhecemos, com base no livro impresso e no professor como detentor do saber, é
una

muito antigo e hoje se mostra esgotado.

Vocé defende que a internet lancou as bases para uma revolug@o na educacdo que iniciard
uma era sem precedentes na historia da humanidade. Que revolucdo é essa?

R: Essa revolucdo inicia quando o aluno comeca a ter acesso a internet banda larga de
maneira mais intensa a partir do ano 2000 exatamente quando a gerac@o Z comeca a entrar
em cena jd fazendo com que todos possam publicar contetdo.

Entdo hoje temos um tsunami de conteudo no mundo. A cada dois dias é criada uma
quantidade de informacdo equivalente ao periodo que vai do inicio da histéria da
humanidade até 2003. Quem disse isso foi o CEO do Google, Erick Schmidt hd alguns anos,
agora esse ritmo jd acelerou, pois estamos vivendo em uma era de crescimento tecnologico
exponencial. Nosso cérebro evolui linearmente, mas a curva de conhecimento tecnologico e
de informacéo cresce de forma exponencial. Entdo temos um gap que cresce cada vez mais
nessa relac@o. A partir desse cendrio, todo mundo tem acesso hd informagdo, que ndo é
escassa nem restrita como era no passado. Por isso, ndo é mais necessdrio alguém para
mediar a informacGo e fornecer conteudo. Assim, a funcGo do professor muda
completamente.

Qual é o novo papel do professor e da escola a partir dessa nova realidade?

R: Antes era o professor quem determinava os contetdos.

Postagem Vocé defende que a internet lancou as bases para uma revolucdo na educacdo que iniciard
2'| 06/09 uma era sem precedentes na histéria da humanidade. Que revolucéo é essa?
Aluna RO

R: E imprescindivel que de forma relevante observemos que uma das maiores revolucées da
comunicacdo se deu no século 21, por meio da internet. Revolucdo essa, que nos trouxe
transformacées cruciais na educacdo. E torna-se visivel que esse novo padrdo cultural de
divulgacdo de informacdo, articulado ao conhecimento surge como um condensador das
necessidades de acessar, processar e transportar saberes.

Qual é o novo papel do professor e da escola a partir dessa nova realidade?

R: O papel do professor da escola consiste em saber articular o acesso a tecnologia e ser
promotor de interacées.

Qual é a principal mudanca positiva que a internet estd promovendo na drea da educacdo?
R: As evolugbes ocorrem de forma rdpida, nesse sentido a aquisicGo de conhecimento é
concebida de maneira ampla, com todas as técnicas criadas para o melhor desenvolvimento
do ensino em sala de aula, como também maior rapidez e eficdcia.

O entrevistado tem razdo, pois cada dia que passa a tecnologia estd se avancando mais na
vida da humanidade.

Postagem Respondeu da seguinte forma:

3-07/09 A resposta para essa pergunta é sim, elas podem sim expressar o desenvolvimento
Aluna AF emocional, comportamental do educando, pois durante o processo de aprendizagem virtual
0 educando terd o seu desenvolvimento emocional e comportamental testado, pois
necessitard ter disciplina e um bom controle emocional para realizar as tarefas requisitadas
sem a cobranca da figura do professor, da mesma forma podemos averiguar o
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desenvolvimento interpessoal, maturacional e sécio cultural através das atividades
desenvolvidas e publicadas. Ainda ndo analisarmos as atividades requisitadas é possivel
quantificar e identificar a evolucdo do educando quanto as suas relacées interpessoais, seu
amadurecimento e até mesmo o meio social-cultural em que estd inserido, assim sendo, as
tecnologias de cunho virtual constitui uma opc¢do importante de educacdo sem qualquer
prejuizo no desenvolvimento dos par@metros abordados, por tanto as novas tecnologias tem
papel fundamental para a atual e futura educacé@o.

Eu concordo com a posicéo do professor, entendo que através das atividades desenvolvidas e
postadas durante o processo de ensino virtual estamos expressando caracteristicas pessoais
capazes de revelar o nosso desenvolvimento emocional.

Postagem
4- 07/09
Aluna LM

Entrevistei uma amiga que ocupa o cargo de Supervisora de Lingua Inglesa de escolar
particular da rede bdsica (Ed.Infantil ao Ens. Médio), graduada em Letras e mestre em
Letras.

Questionada sobre a questdo entre tecnologia e aprendizado, ela afirmou acreditar que as
novas tecnologias podem trazer beneficios no desenvolvimento do individuo, contribuindo
nos processos de aprendizagem. Disse que a utilizacdo de tecnologias no processo de ensino-
aprendizagem propicia diferentes formas de ensinar e aprender e se configura como potente
mediadora para a construcdo de conhecimentos, capaz de expandir os limites da sala de aula
para além do hordrio e ambiente escolar. Exemplificou tratando de usudrios de internet,
que lidam com um grande numero de fontes de informacdo e de estimulos sensoriais,
estimulando a curiosidade e novas descobertas, encorajando novas experiéncias por meio da
cultura digital, fomentando novas competéncias e, assim, auxiliando no desenvolvimento do
aprendiz. Disse, ainda, que o uso das novas tecnologias pode trazer maior motivacdo e
ganhos de cardter social, jd; que incentivam criagdo de grupos (jogos, fotos, blogs, etc.),
intensificando interacées e trocas de experiéncias.

Concordo com a posicao dela, acreditando que dessas interacées possam, inclusive, surgir
experiéncias genuinas, que sdo a base para uma aprendizagem significativa.

Postagem
5- 08/09
Aluna DG

Perguntei a uma amiga professora da rede das escolas do municipio formada em geografia.
A professora disse que aprendemos e muito, que como a cesso é rdpido as aulas ficam mais
interessantes, os alunos gost@o mais de participar, interagir com os temas propostos. Sobre
a tecnologia poder expressar o desenvolvimento emocional, comportamental, interpessoal,
maturacional e sécio-cultural do aluno sim é possivel, através de como ele se expée, suas
palavras, opinides enfim como ele se apresenta virtualmente.

Concordo com ela, a cada momento mais e mais pessoas trocando informacgées isso é meio
mdgico, e nosso aprendizado fica mais enriquecido.

Postagem
6- 09/09
Aluno FS

Entrevistei uma professora formada em Espanhol, que atualmente ocupa o cargo de
Coordenadora do PME (Programa Mais Educacdo) aqui da minha cidade. E a resposta foi a
seguinte:

Embora ainda haja um grande nimero de educadores que esta resistente as evolucoes
tecnologicas, este ja é um caminho sem volta. Criancas de menos de um ano jd estdo
conectadas no mundo virtual, através de videos que assistem. E raro encontrar um
adolescente que ndo tenha um celular e através dele esteja ligado ao face book, WhatsApp,
etc. Toda essa tecnologia influéncia direta e indiretamente no desenvolvimento da crianca e
do adolescente e até na mudanca comportamental dos adultos. E comum pessoas da terceira
idade também estarem ligadas a esse mundo virtual. Por isso temos que repensar a maneira
de ensinar, pois a maneira de aprender mudou. Precisamos urgente nos aperfeicoar
tecnologicamente, pois nesse mundo virtual tudo evolui na velocidade da luz, e nossos
‘aprendizados’ acompanham essa evolucdo, muitas vezes até nos ensinando a lidar com esses
aparatos.

Concordo com a posicdo da professora entrevistada, pois a tecnologia avanca muito rdpido e
todas as pessoas de uma maneira ou outra estdo conectados virtualmente.

Postagem
7- 09/09
Aluna JD

Perguntei para minha irma que é professora ela disse que é muito mais interessante
aprender por esse meio de comunicacdo que o acesso é rdpido e interessa mais aos alunos
eles interagem e participam, com muito entusiasmo na aula.

Concordo com ela nosso modo de aprender fica muito mais interessante.

Postagem
8- 11/09
Aluna FS

Fiz a pergunta para uma professora de Educacdo Fisica do municipio de Glorinha. Onde disse
que é a favor do uso da tecnologia e utiliza para transformar suas aulas mais interessantes e
dindmicas. Relatou que é algo atual e que é pior ficar contra, afinal é a realidade de seus
alunos, ir contra sé faz com que eles percam o interesse. Mas comentou que mostra o outro
lado da pesquisa em jornais, revistas e livros mostrando o quanto hd de riquezas e
informacbes na pesquisa fora da internet.

Concordo com a professora, e acredito que os professores deveriam parar de relutar contra
e utilizar esse mecanismo a seu favor para assim, resgatar seus alunos, e tornar as aulas
mais prazerosas.

Postagem
9- 11/09

Old entrevistei uma professora da escola em que minha mde trabalha. Segue a sua resposta
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Aluno VM

perante a pergunta da atividade:

Sabemos que a tecnologia é algo muito presente nas nossas vidas nos dias de hoje. A
tendéncia é os meios tecnoldgicos evoluirem cada vez mais de forma que nos possibilite a
utiliza-los a nosso favor. As criancas utilizam os computadores da escola para fazerem
pesquisas, utilizam os jogos diddticos, desenham etc. Vejo que essas atividades os ajudam
bastante em termos de desenvolvimento. O aluno sai daquela rotina macante de sala de
aula - professor e acaba vivenciando métodos diferentes e divertidos de aprender.

Concordo com a professora e acho sempre bom inovar os métodos de ensino, ainda mais
usando a tecnologia a nosso favor.

Postagem
10- 11/09
Aluna RB

Perguntei a uma amiga professora da rede das escolas do municipio formada em geografia.
A professora disse que aprendemos e muito, que como o acesso é rdpido as aulas ficam mais
interessantes, os alunos gostGo mais de participar, interagir com os temas propostos. Sobre
a tecnologia poder expressar o desenvolvimento emocional, comportamental, interpessoal,
maturacional e socio-cultural do aluno sim é possivel, através de como ele se expée, suas
palavras, opiniées enfim como ele se apresenta virtualmente.

Concordo com ela,a cada momento mais e mais pessoas trocando informacgées isso é meio
mdgico, e onosso aprendizado fica mais enriquecido.

Postagem
11-11/09
Aluno LO

Eu entrevistei meu tio que leciona portugués e literatura para o ensino médio na rede
publica de minha cidade: As novas tecnologias quando bem usada pelo professor sGo muito
importantes porque néo tem limite o alcance delas na busca da informacdo, mas é
necessdrio ao professor fazer com que o aluno transforme essas informacées em
conhecimento, as vezes so6 conhecimento ndo basta: ndo muda o comportamento. Por outro
lado, a tecnologia também atrapalha, pois os alunos se dispersam muito e perdem um
tempo precioso mexendo no celular, conectado as redes sociais. Nessas redes eles escrevem
muito e com uma linguagem néo padrdo e usam bastante também, essa mesma lingua néo
padrdo, o que demonstra o baixo conhecimento linguistico.

Concordo totalmente com sua colocacdo, por que se usada de forma errada e sem orientacdo
de um professor a tecnologia pode trazer prejuizo ao aluno, pois o professor ndo pode
proibir o uso de redes sociais mas pode orienta-lo no uso da linguagem correta que hoje em
dia é essencial.

Postagem
12- 11/09
Aluna AS

Licenciatura em Artes Pldsticas na instituicGo de ensino Faculdade de Belas Artes de Séo
Paulo; Professor na empresa Colégio Brasilia. Em primeiro lugar é preciso entender por
novas tecnologias de aprendizagem a convergéncia de tecnologias para um dispositivo, que
pode ser o notebook, o celular, o tablet, a lousa digital, o rob6 ou quaisquer outras
tecnologias que surjam. Paralelamente é inegdvel que vivemos uma era onde hd em um
mundo de trocas culturais e relacées interpessoais intermediado por essas tecnologias, com
a democratizacdo da internet e o bom das redes sociais. Todo processo onde conhecimentos
s@o construidos, onde competéncias, habilidades, valores sGo modificados ou adquiridos,
gerando novos comportamentos, através de estudo ou formacdo, da observacdo, da
experiéncia e do raciocinio pode ser caracterizado como Aprendizagem. Para ocorrer a
'magia’ do aprendizado é necessdria entrega e, sobretudo, envolvimento. Esta geracéo jd
vive um mundo mediado por essas tecnologias, tornando essas relacées cada vez mais
estreitas e intensas. Sendo assim, uma aprendizagem tecnoldgica, além de proporcionar
avancos na capacidade de raciocinio e criatividade, provavelmente seria mais forte por meio
da intensidade das possibilidades oferecidas pelos recursos tecnoldgicos, revelando nas
entrelinhas dessa producdo do conhecimento, o modo préprio de construir e relacionar-se
com esse conhecimento. A tecnologia, ao fazer parte do nosso cotidiano, revela um pouco
do que somos. Uma educacdo intermediada por essa tecnologia, sofreria o mesmo efeito.
Concordo com o entrevistado.

Postagem
13- 11/09
Aluna IT

Essas tecnologias facilitam a aprendizado de contelidos, pois possuem vdrios estimulos
visuais e auditivos que podem prender a atencdo do aluno, mas ao mesmo tempo, se usadas
de forma errénea podem prejudicar. Exemplo: hipertextos levam o usudrio a vdrios sites ao
mesmo tempo. Em quantidade excessiva, reduz a capacidade para relacionamentos
interpessoais, pois ndo cria habilidades para aprender/ conviver com o diferente,
facilitando intolerdncias.

Concordo plenamente com a professora, devemos usar a nosso favor a tecnologia e inovar
cada vez mais! Podemos aprender muito, pois nos dias de hoje a tecnologia precisa estar
bem posicionada ao ensino e ao aprendizado do aluno.

Postagem
14- 12/09
Aluna CM

Old entrevistei uma professora da escola do meu irmdo, ela e formada em geografia, a qual
respondeu da seguinte forma: Acredito que as novas tecnologias podem trazer beneficios no
desenvolvimento de cada individuo, contribuindo nos processos de aprendizagem. Disse que
a utilizacdo de tecnologias no processo de ensino-aprendizagem propicia diferentes formas
de ensinar e aprender e se configura como potente mediadora para a construcdo de
conhecimentos, capaz de expandir os limites da sala de aula para além do hordrio e
ambiente escolar. As evolucbes ocorrem de forma rdpida, nesse sentido a aquisicGo de
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conhecimento é concebida de maneira ampla, com métodos e técnicas criados para o melhor
desenvolvimento do ensino em sala de aula, como também na maior rapidez e eficdcia. Elas
podem sim expressar o desenvolvimento emocional, comportamental do educando, pois
durante o processo de aprendizagem virtual o aluno terd o seu desenvolvimento emocional e
comportamental testado, pois necessitard ter disciplina e um bom controle emocional para
realizar as tarefas requisitadas sem a cobranca da figura do professor, da mesma forma
podemos averiguar o desenvolvimento interpessoal e socio - cultural através das atividades
desenvolvidas e publicadas. Antes era o professor quem determinava os conteudos e
somente através dele tinhamos acesso ao conhecimento. Agora, ele precisa ser um tutor que
ajude o aluno a pensar, a inovar e a aprender a aprender. Na Era da Inovag@o ndo dad para
usar férmula antiga para resolver problema novo. E preciso ter criatividade, experimental e
pensamento critico. E isso que a escola tem de ensinar, mas ela continua fazendo o que
fazia no século passado.

Postagem
15- 12/09
Aluno TP

A entrevistada é professora de histéria do Ensino Fundamental da rede estadual de ensino
do estado de Sdo Paulo. Apesar de ainda ndo ter trabalhado como professora/tutora nestes
ambientes virtuais de aprendizagem, ela acredita que é possivel que muitos dos aspectos
psicolégicos e comportamentais do aluno podem ser observados. O nimero de vezes que o
aluno entra no AVA, o tempo e o hordrio da publicacdo das atividades vai demonstrar como
0 mesmo organiza seu tempo de estudo, por exemplo. Assim como seu relacionamento
interpessoal serd observado na forma como se socializa nos féruns com colegas e
professores/ tutores, na estruturacdo de suas respostas e na forma como se coloca diante de
situacées problema que surgem neste ambiente.

Concordamos que na forma em que o aluno se porta no ambiente virtual, podemos ter pistas
de sua aprendizagem, comprometimento e até algum estado emocional, dependendo de
como seja a meca@nica de interatividade.

Postagem
16- 12/09
Aluno VJ

Oi, entrevistei uma professora de histdria da escola proxima de minha casa. Ela disse que
acredita que o meio tecnoloégico ajuda sim no aprendizado, uma vez que ela mesmo se
beneficia do meio, como ela estd sempre se atualizando com cursos e congressos, disse que
quando quer adicionar algo que ela estd estudando para enriquecer mais a sua aula com
qualquer informacdo que seja, ela pesquisa ou pede ajuda para colegas através da internet.
Disse que apoia seus alunos a pesquisarem sobre suas aulas na internet, e trazerem para a
aula suas experiéncias, mas sempre os lembra para ndo acreditarem em tudo o que leem na
internet e os lembra sempre de pesquisar a veracidade dos fatos.

Concordo com a mesma, pois a internet é uma rica fonte de dados de rdpida procura,
embora nem tudo que esteja na internet seja confidvel ainda é uma 6tima fonte de
pesquisas, se tomados os cuidados ditos pela professora.

Postagem
17- 12/09
Aluna RR

Boa noite! Segue em anexo atividade proposta no Férum de Conteudo 1. Abracos, RR
(no relatédrio do sistema ndo é possivel visualizar anexos.

Postagem
18- 12/09
Aluna RS

A minha entrevistada é uma amiga pessoal, formada em Pedagogia na UERGS, possui
algumas pods-graduacbes nas dreas de inclusGo escolar, educacdo especial e educagdo
infantil. Leciona hd quinze anos nas escolas estaduais e municipais do litoral norte gatcho.
Diversas vezes conversamos e seus relatos apresentam as vezes, uma triste realidade do
cotidiano escolar, que me faz pensar porque é tdo dificil colocar em prdtica o que
aprendemos nas graduacées, dentro das escolas publicas do nosso pais? Pergunto a ela por
que as novas tecnologias auxiliam na aprendizagem e nos possibilita a compreender o
comportamento dos alunos?

Minha entrevistada acredita que seja porque toda a tecnologia serve para potencializar os
processos de ensino e aprendizagem, mas observa que é preciso criar estratégias
pedagdgicas que possibilitam aprendizagens mais prazerosas e significativas. Nas escolas que
essa professora trabalha a tecnologia mais usada, continua sendo o quadro negro, e suas
cansativas copias. Quando pergunto qual explicacGo para isso, visto que vivemos em uma
sociedade on-line e somos cercados por tantos recursos tecnoldgicos, qual a razdo para essas
aulas ainda serem limitadas as antigas copias?

Ela suspirou, sorriu, e me disse: Vamos ver acredito que seja por vdrios motivos: O principal
ela acredita ser o medo dos professores em inovar, mudar, criar aulas novas, muitos destes
profissionais destacam sempre a indisciplina como a maior dificuldade enfrentada em sala
de aula quando se utiliza algum recurso tecnoldgico. Outro fator é a falta de recursos e
qualidade dos equipamentos eletrénicos nas escolas das redes publicas, a burocracia para
utilizacd@o dos mesmos também é; outra dificuldade.

Postagem
19- 12/09
Aluna MM

Boa noite. Entrevistada: professora de psicologia " Essas tecnologias facilitam a aprendizado
de conteldo, pois possuem vdrios estimulos visuais e auditivos que podem prender a atencdo
do aluno, mas ao mesmo tempo, se usadas de forma errénea podem prejudicar. Exemplo:
hipertextos levam o usudrio a vdrios sites ao mesmo tempo. Em quantidade excessiva, reduz
a capacidade para relacionamentos interpessoais, pois ndo cria habilidades para aprender,
conviver com o diferente, facilitando intolerancias '
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Concordo plenamente com a professora, devemos usar a nosso favor a tecnologia e inovar
cada vez mais. Podemos aprender muito, pois nos dias de hoje a tecnologia precisa estar
bem posicionada ao ensino e ao aprendizado do aluno.

Postagem
20- 12/09
Aluna MA

Resposta: Com todas essas tecnologias se torna mais fdcil compartilhar nossa aprendizagem,
e também é um meio de sanar nossas duvidas sem precisar ser identificado. Em relagéo ao
desenvolvimento emocional, comportamental, interpessoal, maturacional e socio-cultural,
dentro dessas tecnologias, podemos ser exatamente quem somos, sem precisar esconder
nossa origem, cor, entre outras coisas, podendo expressar exatamente o que sentimos e
pensamos.

Minha opini@o: Concordo plenamente com a opinido do professor, o surgimento de novas
tecnologias facilitou todo um processo, fazendo com que as informacées circulem pelo
mundo todo.

Postagem
21- 13/09
Regente
R1

Prezados Alunos,

Me debrucei para a leitura das contribuicées trazidas por cada um de vocés em suas
entrevistas, penso que é interessante, ler o que cada colega pontuou, pois assim,
aprofundamos as reflexées sobre o conteudo e abrimos novos aspectos levantados pelos
colegas!

Agradeco a participacdo de cada um de vocés é de extrema importdncia a participacdo
nestes foruns, bem como a execuc@o das atividades prdticas, assim se constréi o
embasamento tedrico da disciplina!

Vamos agora para os trabalhos do férum de contetdo 2 e demais atividades disponiveis na
Plataforma NetAula. Atenciosamente, Professora R1

Esse forum € um dos mais importantes para a discussdo do conteudo

disciplina. Por isso, é de responsabilidade do regente. O FOrum apresenta

da
21

postagens: 20 de alunos e uma da Regente R1. Nao aparece nenhuma interacéo

com a tutora. A primeira postagem iniciou em 12 de agosto, e a ultima em 13 de

setembro, sendo que o férum encerrava nessa data. Observamos que as respostas

sdo muito parecidas, ninguém discorda, a professora s6 entra no final para encerrar.

Todas as postagens sao unilaterais, pois ndo se conectam com nenhuma outra

somente com a resposta do forum. A maioria das respostas se concentram perto da

data de encerramento 12 de setembro. Podemos considerar que ocorreram 20

interacdes aluno x conteudo.

Na sequéncia o indice de participagdes no Forum de Conteudo 2, da disciplina

D1 conforme o gréfico 34.
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Grafico 34— indice de postagens no Férum de Contetido 2 da disciplina D1
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum so interagem os alunos e o regente. Nele, € possivel identificar
gue o maior numero de postagens é dos alunos, mas a participacdo é baixa (14%),
seguido das regentes. Na turma PDa, contamos com 25 postagens dos alunos. Na
turma PDb, contamos com 31 postagens dos alunos. Na turma PDc, os alunos
fazem 23 postagens, e a regente cinco. Na turma PDd, os alunos fazem 22
postagens e a regente seis. Na turma PDe, os alunos fazem 19 postagens e a
regente cinco. Na turma PDf, os alunos fazem nove postagens. E na turma PDg, 0s
alunos fazem 12 postagens, e a regente duas.

Quanto as postagens das regentes, observamos que a regente R11 néo
interagiu em suas duas turmas. A regente R12 interage em trés das suas quatro
turmas com 18 postagens ao todo. E a regente R1 n&o interage com a sua turma.

Na turma PDf, encontramos nove postagens de alunos, que serdo

apresentadas no quadro 23.

Quadro 23- Postagens do Férum de Conteudo 2 da Turma PDf

FORUM DE CONTEUDO 2
0 sistema humano precisa viver e experienciar para conhecer e se apropriar. O limite dessa experiéncia é a
troca. As trocas reciprocas de acdo do sujeito com o objeto de conhecimento ocorrem quando uma acao
intelectual sobre o objeto retira dele qualidades que a acdo e a coordenacao das acdes do sujeito colocam
nele. Podemos analisar a troca qualitativa considerando os fatores que regulam os processos sucessivos de
equilibracdo no intercambio de pensamento e cooperacdo nas trocas interindividuais e intra individuais. A
partir da troca, o sujeito sai de si e volta para si, num processo continuo de autorregulacdo. As teorias de
desenvolvimento estudadas na disciplina explanam estas ideias de formas distintas.
Questéao: Se vocé fosse professor de uma turma de uma disciplina de sua area de formacao e resolvesse criar
um espaco de aprendizagem virtual, que aspectos gostaria de considerar dos listados abaixo, em ordem de
importancia, para o desenvolvimento do trabalho com a turma, justifique suas escolhas.

e Interacao
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Demonstracao de aprendizagem
Interesse comum por determinado assunto
Expressao do ponto de vista
Demonstracdo de competéncia
auto-organizacao

e Reciprocidade
** Apresente o resultado de forma objetiva, em forma de poster, ou grafico, inserindo ideias principais e
explicacoes objetivas. Publique no forum de conteludo 2 para ser socializado e avaliado por todos. A
partir das publicacdes a turma podera se posicionar, concordando, ou ndao, com as escolhas feitas por
cada colega.

Postagem
1- 19/09
Aluna AS

Segue no anexo. (o relatério do sistema ndo visualiza o anexo)

Postagem
2-03/10
Aluna AO

Segue meu grdfico com minha opinido sobre os temas propostos.

Postagem
3-09/10
Aluna LH

segue em anexo a atividade proposto.

Postagem
4-09/10
Aluna IT

Segue o anexo da atividade.

Postagem
5-10/10
Aluna BS

Segue em anexo a minha atividade.

Postagem 6
10/10 Aluna
LC

Seguem em anexo o grdfico solicitado!!

Postagem 7
10/10 Aluna
AF

segue em anexo o grdfico.

Postagem 8
10/10 Aluno
LO

Segue em anexos o grdfico referente ao forum.

Postagem 9
10/10 Aluno
TP

Os aspectos listados sdo de grande importdncia para o desenvolvimento de um trabalho com
uma turma, mas se tivesse que elencar em graus de relevdncia, separaria em trés grupos:

Em primeiro: Expressdo do ponto de vista, Interacéo e reciprocidade. Num sentido mais amplo,
pensamos na interagdo e reciprocidade ndo somente com os colegas de turma, mas também
com o objeto de estudo, assuntos abordados e,s ob essa ética, expressar um ponto de vista.
Segundo: DemonstracGo de competéncia e aprendizagem. Por meio da interaco com o
ambiente de estudo gradativamente a aprendizagem e competéncias vdo sendo desenvolvidas.
E tendo menor peso o interesse comum por determinado assunto e auto-organizacdo. O
interesse comum pode ser por um assunto periférico em relacGo as competéncias a serem
desenvolvidas, embora estimule a interacdo deve ser um tema direcionado de forma que gere
tal interesse sendo proveitoso para a turma. A auto-organizacGo minima seria o cumprimento
dos prazos estabelecidos. Com uma boa auto-organizacdo todo processo seria facilitado.

Esse forum junto com o de conteudo 1, também é um dos mais importantes para

a discussao do contetdo da disciplina. Por isso, esse € de responsabilidade do

regente. O Férum apresenta nove postagens de alunos e nenhuma da regente R1.

N&o sabemos explicar por que a regente ndo interagiu, mas indica uma falta de

atencdo com o férum. O indice de participacdo dos alunos também € muito baixo

somente 6%.

A primeira postagem iniciou em 19 de setembro, e a Ultima em 10 de outubro,

sendo que o forum encerrava nessa data. Observamos que as postagens sao

unilaterais, pois ndo se conectam com nenhuma outra, somente com a resposta do

forum. Aqui observamos uma limitacdo importante dos relatérios dos foruns, pois
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nao é possivel visualizar os anexos, e, neste, oito alunos postaram as respostas, em
anexo.
Apés a apresentacao de todos os cinco foruns da disciplina D1, mostraremos um

panorama geral do indice de postagens dos regentes conforme a tabela 25.

Tabela 25- Participacdo dos Regentes na disciplina D1

REGENTES TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
MATRICULADOS ALUNOS REGENTE SEMANAL
R11 PDa 142 124 5 2
PDb 147 207 5 2
PDc 134 156 38 2
R12 PDd 141 130 42 2
PDe 140 148 36 2
PDg 135 111 29 2
R1 PDf 135 120 0 2

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Percebemos que o indice de postagens dos regentes € muito pequeno, o que
evidencia, uma grande distancia transacional nessa disciplina, nos féruns de
discusséo. Considerando o numero de alunos matriculados, duas horas semanais
n&o sao suficientes para interagir com todos os alunos, mas néo séo todos os alunos
gue participam, e eles fazem suas postagens ao longo do semestre, e mesmo
assim, nao ocorre responsividade por parte dos regentes.

Quanto a participacao dos tutores nos foruns das disciplinas D1, constatamos o
seguinte panorama conforme a tabela 26, lembrando que os tutores nao participam
do férum de conteudo:

Tabela 26- Participagao dos Tutores na disciplina D1

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
TUTORES MATRICULADOS ALUNOS TUTOR SEMANAL
T6 PDa 142 69 41 2
PDb 147 143 50 2
PDc 134 106 67 2
PDd 141 86 67 2
PDe 140 102 52 2
T1 PDf 135 91 30 2
T7 PDg 135 73 7 2

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

O indice de postagens das tutoras é mais representativo que das regentes, o que

contribui para diminuir a distancia transacional.
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Na turma PDf, detalharemos as interagfes a partir das categorias do diadlogo e da

estrutura e as respectivas subdimensdes, representadas na tabela 27:

Tabela 27- indice de interacdes na turma PDf com 135 alunos matriculados

FORUNS B APRES. | DUVIDAS | INTEGRACAO | CONTEUDO | CONTEUDO
SUBDIMENSAO 1 2
DIALOGO

Interacéo aluno x regente
Interacdo aluno x tutor 62 2
Interacdo aluno x aluno 1
ESTRUTURA
Interac&o aluno x contetido | | | | 20 | 9

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Na turma PDf, ocorreram 64 interacfes aluno x tutor na categoria dialogo. E na
categoria estrutura ocorreram 29 interacdes entre aluno x conteudo. Diante no
namero de alunos matriculados (135) constatamos que o indice de interacfes é

baixo e o dialogo € praticamente inexistente nos foruns da disciplina PDf.

b) Disciplina 2 — D2

No segundo semestre de 2016, a disciplina Escola e Curriculo - EC - contou
com seis turmas®!, quatro professoras regentes, duas tutoras virtuais e 760 alunos
matriculados. Nas turmas ECa, e ECb, contamos com o mesmo regente R10 e a
tutora T3. Na turma ECc, ECf, temos a regente R8 e as tutoras T3 e T7. Na turma
ECd, temos a regente R5 e a tutora T3. Na turma ECe contamos com a regente R1
e atutora T3.

Desse modo, observamos que a regente R10 tem duas turmas referente a 4h/a
semanais para a interagdo com os 281 alunos matriculados. A regente R8 tem duas
turmas referente a 3h/a semanais para a interagdo com os 195 alunos matriculados.
A regente R5 tem uma turma referente a 2h/a semanais para a interagdo com os 144
alunos matriculados. A regente R1 tem uma turma referente a 2h/a semanais para a
interacdo com os 140 alunos matriculados.

Em relacdo as tutoras observamos que a tutora T3 tem cinco turmas referente

a 10h/a semanais para a interacdo com os 706 alunos matriculados. A tutora T7 tem

%1 Cada turma é organizada com o numero maximo de 150 alunos e cada regente e tutor virtual
recebem 2h/a por turma.
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uma turma referente a 1lh/a semanal para a interagdo com o0s 54 alunos
matriculados.
Como, em cada turma, sao disponibilizados cinco féruns, temos ao todo 30

féruns. A tabela geral de participacdo do Foruns desta disciplina € o seguinte.

Tabela 28 — indice de postagens nos Féruns da disciplina 2 — D2

FORUNS | APRESENTACAO | DUVIDAS | INTEGRACAO | CONTEUDO1 | CONTEUDO2 | TOTAL
T R A Postagens
URMAS A R| T|A|R|T|] A |R]|T A R A S| e
EC a
140 A 73 o l|l15]|12]lo0|lo0]| 4 |0 4 12 1 10 0 131
ECb
141 A 50 o|15]|13]0o]o] 1 |1] 0 21 0 7 0 108
EC c
141 A 50 | 12|15 6 |o]lo] 5 |2] 5 20 0 8 0 123
E&j 66 0|21]19]0]o] 12 |0 7 34 3 19 0 181
ECe
140 51 1 |17 ]18]l0]0| 6 |O] 5 23 2 7 1 131
Esc4f g8 | 2]lolal1lol 1 lolo] 7 0 1 o | 24
TOTAL
760 A | 298 [ 15| 83 [72[1[0] 29 | 3|21 117 6 52 1 698

Fonte: Netaula/ 2016. [A=Aluno; R= Professor Regente; T= Tutor Virtual]

Nessa tabela, procuramos registrar o indice de postagens por forum, por turma
e por participante. Em cada férum, apresentamos o numero de postagens dos
alunos (A), dos regentes (R) e dos tutores (T). A turma que realizou mais postagens
foi a turma ECd, com 181 postagens ao todo, e a turma com menor indice de
postagens foi a turma ECf, com 24 postagens ao todo. Os alunos sdo 0s que mais
participam seguidos do tutor virtual e do regente. O forum com maior indice de
participacdo € o de apresentacdo, como podemos visualizar melhor no gréafico 35.
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Gréafico 35 — indice de postagens no Forum de Apresentacdo da disciplina 2 — D2
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

No férum de apresentacdo, quem mais faz postagens sdo os alunos (39%),
seguidos dos tutores e dos regentes. Na turma ECa, s6 ocorrem 73 postagens de
alunos e cinco da tutora. Na turma ECb, temos 50 postagens dos alunos e 15 da
tutora. Na turma ECc, os alunos realizam 50 postagens, o regente 12 e a tutora 15.
Na turma ECd, os alunos realizam 66 postagens e a tutora 21. Na turma ECe, os
alunos realizaram 51 postagens, a regente uma, e a tutora 17. E na turma ECf, os
alunos realizaram oito postagens e a regente duas.

Quanto as postagens das regentes, observamos que a regente R10 néo
interage nas suas duas turmas. A regente R8 interage nas suas duas turmas com 14
postagens ao todo. A regente R1 interage na sua turma com uma postagem ao todo.
E a regente R5 nao interage na sua turma.

Observamos que a tutora T3 interage nas suas cinco turmas com 83 postagens
ao todo, e a tutora T7 ndo interage na sua turma.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 36 que registra o indice de

postagens do Forum de Duvidas.
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Grafico 36 — Indice de postagens no Forum de Duvidas da disciplina 2 - D2
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse férum, também é possivel identificar que o maior nUmero de postagens
€ dos alunos, mas a participacdo é baixa (9%), seguido dos regentes. Na turma
ECa, ocorrem 12 postagens de alunos. Na turma ECb, temos 13 postagens dos
alunos. Na turma ECc, os alunos realizam seis postagens. Na turma ECd, os alunos
realizam 19 postagens. Na turma ECe, os alunos realizam 18 postagens. E na turma
ECf, os alunos realizam quatro postagens e a regente uma. Nenhuma tutora
participa deste forum, e somente uma regente.

Quanto as postagens das regentes, observamos que a regente R10 néo
interage nas suas duas turmas. A regente R8 interage em uma turma com uma
postagem. A regente R1 ndo interage na sua turma, e a regente R5 também néo
interage na sua turma.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 37, que registra o indice de

postagens do Forum de Integracgéo.
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Gréfico 37 — Indice de postagens no Foérum de Integracéo da disciplina 2 - D2
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, identificamos que o maior nimero de postagens é dos alunos, mas
a participacdo é baixissima (3%), seguido dos tutores e dos regentes. Na turma
ECa, ocorrem quatro postagens de alunos e quatro da tutora. Na turma ECb, temos
uma postagem dos alunos e uma da regente. Na turma ECc, os alunos realizam
cinco postagens, a regente duas e a tutora cinco. Na turma ECd, os alunos realizam
seis postagens e a tutora cinco. Na turma ECe, os alunos realizam 18 postagens. E
na turma ECf, os alunos realizam uma postagem.

Quanto as postagens das regentes, observamos que a regente R10 realiza uma
postagem em uma de suas turmas. A regente R8 interage em uma turma com duas
postagens. A regente R1 néo interage na sua turma, e a regente R5 também néo
interage na sua turma.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 38, que registra o indice de
postagens do Forum de Conteudo 1.
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Gréafico 38 — indice de postagens no Forum de Contetdo 1 da disciplina 2 - D2
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, so interagem os alunos e a regente. Nele, é possivel identificar
gue o maior numero de postagens € dos alunos, mas a participacdo é baixa (15%),
seguido dos regentes. Na turma ECa, ocorrem 12 postagens de alunos e uma da
regente. Na turma ECb, temos 21 postagens dos alunos. Na turma ECc, os alunos
realizam 20 postagens. Na turma ECd, os alunos realizam 34 postagens e a regente
trés. Na turma ECe, os alunos realizaram 23 postagens e a regente duas. E na
turma ECf, os alunos realizam sete postagens.

Quanto as postagens das regentes, observamos que a regente R10 realiza
uma postagem em uma de suas turmas. A regente R8 ndo interage com as suas
turmas. A regente R1 realiza duas postagens na sua turma, e a regente R5 realiza
trés postagens na sua turma.

Na sequéncia apresentaremos o grafico 39 com o indice de postagens do

Foérum de Contetdo 2.
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Gréafico 39 — indice de postagens no Férum de Contetido 2 da disciplina 2 - D2
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Esse € o forum que, junto com o de conteddo 1 também € um dos mais

importantes para a discussdo do contetudo da disciplina. Por isso, esse é de

responsabilidade do regente. O Férum apresenta 52 postagens de alunos e uma

postagem da regente R1. Ndo sabemos explicar por que as outras regentes nao

interagiram, mas indica uma falta de atencdo com o férum. O indice de participacéo

dos alunos também é muito baixo, 6%.

Apoés a apresentacao de todos os cinco foruns da disciplina D2 mostraremos

um panorama geral do indice de postagens dos regentes conforme a tabela 29.

Tabela 29- Participacdo dos Regentes na disciplina D2

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
REGENTES MATRICULADOS ALUNOS REGENTE SEMANAL

R10 ECa 140 111 1 2
ECb 141 92 5 2

R8 ECc 141 63 38 2

ECf 54 21 42 1

R5 ECd 144 150 17 2

R1 ECe 140 105 4 2

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Destacamos aqui a participacdo da regente R8 com o maior numero de

postagens nessa disciplina, sendo que na turma ECf, ela recebe 1 h/a semanal

devido ao numero de alunos matriculados. Nas outras turmas a participacdo das

regentes nado € representativa diante do niumero de postagens dos alunos.
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Na tabela 30, registramos o indice participagdo dos tutores, lembrando que os

tutores nao participam do forum de conteudo:

Tabela 30- Participacdo dos Tutores na disciplina D2

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
TUTORES MATRICULADOS ALUNOS TUTOR SEMANAL
ECa 140 89 19 2
T3 ECb 141 64 15 2
ECc 141 35 20 2
ECd 144 97 28 2
ECe 140 75 22 2
T7 ECf 54 13 0 1

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

O indice de postagens das tutoras, nessa disciplina, € maior que o das
regentes. Observamos que a tutora T7 nao realizou nenhuma postagem na sua

turma.

c) Disciplina 3-D3

No segundo semestre de 2016, a disciplina D3 contou com cinco turmas, duas
professoras regentes, duas tutoras virtuais e 616 alunos matriculados. Nas turmas
DOTPa, DOTPb, DOTPc e DOTPd, contamos com a mesma regente R13 e a tutora
T3. Na turma DOTPe, temos a regente R8 e a tutora T5.

Desse modo, observamos que a regente R13 possui cinco turmas referente a
10h/a semanais para a interacdo com os 529 alunos matriculados. A regente R8
possui uma turma referente a 2h/a semanais para a interagcdo com os 87 alunos
matriculados.

Em relacdo as tutoras, observamos que a tutora T3 tem cinco turmas referente
a 10h/a semanais para a interacdo com os 529 alunos matriculados. A tutora T5 tem
uma turma referente a 2h/a semanais para a interagdo com os 87 alunos
matriculados.

Como em cada turma séo disponibilizados cinco féruns, temos ao todo 25

féruns. A tabela geral de participacdo do Foruns desta disciplina é o seguinte:
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FORUNS | APRESENTACAO | DUVIDAS | INTEGRACAO | CONTEUDOT | CONTEUDOZ | TOTAL
TURMAS | 0 TR T |a|R[T|A|R[T| A | R| A | R | e
Do | 18 | 68 |4alojo|s|1]2] 2 |[o] 4 |0 s0
o> | 53 | o177 olo|e|o|5] 9 |o] 8 | o 105
PO | 56 | 0|14 |18|ojojt0fo] 7| 19 | 0] 12 | 0| 136
PO | 42 | o |14|10fo|o| 8 |of5]| 17 | o] 7 | o | 103
POs | 19| 6|8 |3fofoje|1|2] 2 |o] 4 |0 s1
s | 188 |12 |61 [42|0|0(35|2|21| 49 | 0| 35 | 0 | 445

Fonte: Netaula/ 2016. [A=Aluno; R= Professor Regente; T= Tutor Virtual]

Nessa tabela, procuramos registrar o indice de postagens por forum, por turma

e por participante. Em cada forum apresentamos o nimero de postagens dos alunos

(A), dos regentes (R) e dos tutores (T). A turma que realizou mais postagens foi a

turma DOTPc, com 136 postagens ao todo, e a turma com menor indice de

postagens foi a turma DOTPa, com 50 postagens ao todo. Os alunos sdo os que

mais participam seguidos do tutor virtual e do regente.

O férum com maior indice de participacédo é o de apresentacdo como podemos

visualizar melhor no grafico 40.

Grafico 40— indice de postagens no Forum de Apresentacéo da disciplina 3 - D3
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.
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No férum de apresentacdo, quem mais faz postagens sdo os alunos (30%)
seguidos dos tutores e dos regentes. Na turma DOTPa, ocorrem 18 postagens de
alunos, seis da regente e oito da tutora. Na turma DOTPDb, temos 53 postagens dos
alunos e 17 da tutora. Na turma DOTPc, os alunos realizam 56 postagens e a tutora
14. Na turma DOTPd, os alunos realizam 42 postagens e o tutora oito. E na turma
DOTPe, os alunos realizaram 19 postagens, a regente seis e a tutora oito.

Quanto as postagens das regentes, observamos que a regente R13 interage
com uma de suas quatro turmas com 6 postagens. A regente R8 interage na sua
turma com seis postagens. Observamos que a tutora T3 interage nas suas quatro
turmas com 53 postagens ao todo. A tutora T5 interage na sua turma com 8
postagens.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 41, que registra o indice de
postagens do Férum de Duvidas.

Gréfico 41 - indice de postagens no Férum de Duvidas da disciplina3 — D3
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, identificamos, que somente os alunos realizaram as postagens,
mas a participacdo é baixa (6%). Na turma DOTPa, ocorrem quatro postagens. Na
turma DOTPb, temos sete postagens dos alunos. Na turma DOTPc, temos 18
postagens dos alunos. Na turma DOTPd, os alunos realizaram 10 postagens. E na

turma DOTPe, os alunos realizaram trés postagens.
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No relatério desse férum nao foram identificadas nenhuma postagem das
regentes e nem das tutoras, o que causa um certo estranhamento, pois a
responsabilidade de atuacdo neste espaco é tanto do regente quanto do tutor.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 42, com o indice de postagens do
Forum de Integracgéo.

Gréfico 42 — indice de postagens no Forum de Integracéo da disciplina3 — D3
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, também é possivel identificar que o maior nimero de postagens
e dos alunos, mas a participacdo € baixissima (5%), seguido dos tutores e dos
regentes. Na turma DOTPa, ocorrem cinco postagens de alunos, uma da regente e
duas da tutora. Na turma DOTPb, temos seis postagens dos alunos e cinco da
tutora. Na turma DOTPc, os alunos realizaram 10 postagens e a tutora sete. Na
turma DOTPd, os alunos realizam oito postagens e o tutora cinco. E na turma
DOTPe, os alunos realizam seis postagens, a regente uma e a tutora duas.

Quanto as postagens das regentes, observamos que a regente R13 interage
com uma de suas quatro turmas com uma postagem. A regente R8 interage na sua
turma com uma postagem. Observamos que a tutora T3 interage nas suas quatro
turmas com 19 postagens ao todo. A tutora T5 interage na sua turma com duas
postagens.

Na sequéncia, apresentaremos o grafico 43, com o indice de postagens do

F6érum de Contetldo 1.
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Nesse férum, s6 interagem os alunos com uma participacdo baixa (7%). Na

turma DOTPa, ocorrem duas postagens de alunos. Na turma DOTPb, temos nove

postagens dos alunos. Na turma DOTPc, temos 19 postagens dos alunos. Na turma

DOTPd, os alunos realizaram 17 postagens. E na turma DOTPe, os alunos realizam

duas postagens.

No relatério desse férum ndo foram identificadas nenhuma postagem das

regentes o que indica uma falta de atengcédo por parte das mesmas em relacao as

postagens dos alunos e ao teor do Férum.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 44, com o indice de postagens do

Férum de Contetido 2.
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Gréafico 44 — indice de postagens no Forum de Contetido 2 da disciplina 3 - D3
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Esse € o forum que junto com o de conteudo 1, também €& um dos mais
importantes para a discussdo do conteudo da disciplina. Por isso, esse é de
responsabilidade do regente. O Forum apresenta 35 postagens de alunos. Na turma
DOTPa, ocorrem quatro postagens de alunos. Na turma DOTPb, temos oito
postagens dos alunos. Na turma DOTPc, temos 12 postagens dos alunos. Na turma
DOTPd, os alunos realizaram sete postagens. E na turma DOTPe, os alunos
realizam quatro postagens.

No relatorio desse férum nao foram identificadas nenhuma postagem das
regentes evidenciando o mesmo panorama do Forum de Conteudos 1.
Apoés a apresentacdo de todos os cinco féruns da disciplina D3, mostraremos

um panorama geral do indice de postagens dos regentes conforme a tabela 32:

Tabela 32- Participacdo dos Regentes na disciplina D3

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
REGENTES MATRICULADOS ALUNOS REGENTE SEMANAL
DOTPa 101 33 7 2
R13 DOTPb 144 83 0 2
DOTPc 144 115 0 2
DOTPd 140 84 0 2
R8 DOTPe 87 34 7 2

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

A participacéo das regentes, nos féruns dessa disciplina ndo € representativa e
evidencia uma grande distancia transacional. Esta € uma disciplina de didatica, uma
das fundamentais para a formagcdo de professores e nédo encontramos

responsividade por parte dos regentes.
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Na tabela 33, registramos o indice participacdo dos tutores relembrando que os

tutores nao participam do forum de conteudo:

Tabela 33- Participacdo dos Tutores na disciplina D3

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
TUTORES MATRICULADOS ALUNOS TUTOR SEMANAL
DOTPa 101 95 10 2
T3 DOTPb 144 127 22 2
DOTPc 144 113 21 2
DOTPd 140 73 19 2
T5 DOTPe 87 7 10 1

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Constatamos que todas as tutoras participam atuando nos féruns, mas mesmo
assim, as postagens nao sao representativas diante da participacdo dos alunos. Na
turma DOTPe, destacamos que o namero de postagens da Tutora é maior que do

grupo de alunos.

d) Disciplina4 - D4

No segundo semestre de 2016, a disciplina 4 — D4 contou com sete turmas,
trés professoras regentes, duas tutoras virtuais e 896 alunos matriculados. Nas
turmas PNEBa, e PNEBb, contamos com o mesmo regente R8 e a tutora T8. Na
turma PNEBc, e PNEBd, temos a regente R14 e a tutora T8. Nas turmas PNEBe,
PNEBf e PNEBg, temos a regente R15 e as tutoras T8 e T9.

Desse modo, observamos que a regente R8 possui duas turmas referente a
4h/a semanais para a interagdo com os 295 alunos matriculados. A regente R14
possui duas turmas referente a 4h/a semanais para a interacdo com 291 alunos
matriculados. A regente R15 possui trés turmas referente a 5h/a semanais para a
interagéo com os 310 alunos matriculados.

Em relac&o as tutoras observamos que a tutora T8 possui seis turmas referente
a 1lh/a semanais para a interacdo com os 752 alunos matriculados. A tutora T9
possui uma turma referente a 2h/a semanais para a interacdo com os 144 alunos
matriculados.

Como em cada turma séo disponibilizados cinco féruns, temos ao todo 35

féruns. A tabela geral de participacdo do Foéruns desta disciplina é o seguinte:



Tabela 34— indice de postagens nos Foruns da disciplina 4 — D4
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FORUNS | APRESENTACAO DUVIDAS INTEGRACAO | CONTEUDO1 | CONTEUDO2 | TOTAL
TU R MA S Postagens
A R T A R |T] A R|T A R A R Turma
PNEB a
147 A 52 9 1 46 310 7 310 18 0 18 0 157
PNEB b
148 A 43 10 1 28 1 0| 3 110 6 0 5 0 98
PNEB c
145 A 44 9 1 19 1 21 |]0| 8 0|0 26 11 23 2 164
PNEB d
146 A 74 9 1 33121 |0] O 0O 37 11 11 2 199
PNEB e
146 A 70 16 | O 42 | 37 10 7 210 31 2 21 13 241
PNEB f
144 A 29 9 8 11 35 |13 1 0| 4 13 1 7 11 132
PNEB g
20 A 6 121 0 7 3810 1 110 3 0 3 12 83
;%ZAX' 318 | 74 | 12 | 186 | 156 | 3| 27 | 7 | 4 134 25 88 40 | 1.074

Fonte: Netaula/ 2016. [A=Aluno; R= Professor Regente; T= Tutor Virtual]

Nessa tabela, procuramos registrar o indice de postagens por férum, por turma

e por participante. Em cada férum apresentamos o nimero de postagens dos alunos

(A), dos regentes (R) e dos tutores (T). A turma que realizou mais postagens foi a

turma PNEBe, com 241 postagens ao todo, a turma com menor indice de postagens

foi a turma PNEBg, com 83 postagens ao todo. Os alunos sdo 0s que mais

participam seguidos do regente e do tutor virtual.

O férum com maior indice de participacao € o de apresentacdo, como podemos

visualizar melhor no grafico 45.
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Gréafico 45 — indice de postagens no Forum de Apresentacéo da disciplina4 — D4
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

No férum de apresentacdo, quem mais faz postagens sédo os alunos (35%)
seguidos dos regentes e dos tutores. Na turma PNEBa, temos 52 postagens de
alunos, nove da regente e uma da tutora. Na turma PNEBD, temos 43 postagens dos
alunos, 10 da regente e uma da tutora. Na turma PNEBc, os alunos realizam 44
postagens, a regente 9 e a tutora uma. Na turma PNEBd, os alunos realizam 74
postagens, a regente nove e o tutora uma. E na turma PNEBe, os alunos realizam
70 postagens e a regente 16. Na turma PNEBf, ocorrem 29 postagens de alunos,
nove da regente e oito da tutora. Na turma PNEBg, ocorrem seis postagens de
alunos e 12 da regente.

Quanto as postagens das regentes, observamos que a regente R8 interage
com suas duas turmas com 19 postagens. A regente R14 interage com suas duas
turmas coml18 postagens. A regente R15 interage com suas trés turmas com 37
postagens.

Observamos que a tutora T8 interage com quatro de suas seis turmas com
quatro postagens. A tutora T9 interage na sua turma com oito postagens.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 46, com o indice de postagens do

Foérum de Duvidas.
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Grafico 46 — Indice de postagens no Forum de Duvidas da disciplina 4 — D4
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse férum, também é possivel identificar que o maior nimero de postagens
€ dos alunos (20%), seguido dos regentes e das tutoras. Na turma PNEBa, temos 46
postagens de alunos e trés da regente. Na turma PNEBb, temos 28 postagens dos
alunos e um da regente. Na turma PNEBc, os alunos realizam 19 postagens e a
regente 21. Na turma PNEBd, os alunos realizam 33 postagens e a regente 21. E na
turma PNEBe, os alunos realizam 42 postagens e a regente 37. Na turma PNEB,
ocorrem 11 postagens de alunos, 35 da regente e trés da tutora. Na turma PNEBg,
ocorrem sete postagens de alunos e 38 da regente.

Quanto as postagens das regentes, observamos que a regente R8 interage
com suas duas turmas com 42 postagens. A regente R14 interage com suas duas
turmas com 18 postagens. A regente R15 interage com suas trés turmas com 110
postagens.

Observamos que a tutora T8 ndo interage com as suas turmas e, a tutora T9
interage na sua turma com trés postagens.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 47, com o indice de postagens do

Férum de Integracéo.
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Gréafico 47 — Indice de postagens no Forum de Integracdo da disciplina 4 — D4
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, também é possivel identificar que o maior nimero de postagens
€ dos alunos, mas a participacdo € baixissima (3%), seguido dos regentes e dos
tutores. Na turma PNEBa, temos sete postagens de alunos e trés da regente. Na
turma PNEBDb, temos trés postagens dos alunos e uma da regente. Na turma
PNEBc, os alunos realizam oito postagens. Na turma PNEBd, ndo foi realizada
nenhuma postagem. E na turma PNEBe, os alunos realizam sete postagens e a
regente 12. Na turma PNEBf, ocorrem uma postagem de aluno e quatro da tutora.
Na turma PNEBg, ocorrem uma postagem de aluno e uma da regente.

Quanto as postagens das regentes observamos que a regente R8 interage com
suas duas turmas com quatro postagens. A regente R14 n&o interage com suas
duas turmas. A regente R15 interage com duas de suas trés turmas com trés
postagens.

Observamos que a tutora T8 nao interage nas suas turmas. A tutora T9
interage na sua turma com quatro postagens.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 48, com o indice de postagens do

F6érum de Contetdo 1.
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Gréafico 48 — indice de postagens no Férum de Contetido 1 da disciplina 4 — D4
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, sé interagem os alunos e a regente e, no mesmo, é possivel
identificar que o maior numero de postagens é dos alunos, mas a participacédo €
baixa (14%), seguido dos regentes. Na turma PNEBa, temos 18 postagens de
alunos. Na turma PNEBb, temos seis postagens dos alunos. Na turma PNEBc, os
alunos realizam 26 postagens e a regente 11. Na turma PNEBd, os alunos realizam
37 postagens e a regente 11. E na turma PNEBe, os alunos realizam 31 postagens e
a regente duas. Na turma PNEBf, ocorrem 13 postagens de alunos e a regente uma.
Na turma PNEBg, ocorrem trés postagens dos alunos.

Quanto as postagens das regentes observamos que a regente R8 nao interage
com suas turmas. A regente R14 interage com suas duas turmas com 22 postagens.
A regente R15 interage com duas de suas trés turmas com trés postagens.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 49, com o indice de postagens do

F6érum de Contetldo 2.
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Gréafico 49 — indice de postagens no Férum de Contetido 2 da disciplina 4 — D4
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Esse € o forum que junto com o de conteddo 1, também é um dos mais
importantes para a discussdo do conteudo da disciplina. Por isso, esse é de
responsabilidade do regente. O Férum apresenta 88 postagens de alunos (8%)
seguido dos regentes. Na turma PNEBa, temos 18 postagens de alunos. Na turma
PNEBb, temos cinco postagens dos alunos. Na turma PNEBc, os alunos realizam 23
postagens e a regente duas. Na turma PNEBdAd, os alunos realizam 11 postagens e a
regente duas. Na turma PNEBe, os alunos realizam 21 postagens e a regente 13.
Na turma PNEBf, ocorrem sete postagens de alunos e a regente 11. E na turma
PNEBg, ocorrem trés postagens dos alunos e 12 da regente.

Quanto as postagens das regentes observamos que a regente R8 nao interage
com suas duas turmas. A regente R14 interage com suas duas turmas com quatro
postagens. A regente R15 interage com suas trés turmas com 36 postagens.

Quando a participacdo dos regentes nos féruns da disciplina 4 constatamos o

seguinte panorama conforme a tabela 35:

Tabela 35- Participacdo dos Regentes na disciplina 4 — D4

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
REGENTES MATRICULADOS | ALUNOS REGENTE | SEMANAL
RS PNEBa 147 141 15 2
PNEBb 148 85 12 2
R14 PNEBC 145 120 43 2
PNEBd 146 155 43 2
PNEBe 146 171 70 2
R15 PNEBf 144 61 56 2
PNEBg 20 20 63 1

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.
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Nessa disciplina, destacamos a regente R15, pois a mesma realizou 189
postagens em trés turmas, sendo a regente com 0 maior nimero de postagens até o
momento.

Quando a participagdo dos tutores, nos foruns da disciplina 4 constatamos o
seguinte panorama conforme a tabela 36, relembrando que os tutores néo

participam dos féruns de conteudo:

Tabela 36- Participacdo dos Tutores na disciplina 4 — D4

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
TUTORES MATRICULADOS ALUNOS TUTOR SEMANAL
PNEBa 147 105 1 2
T8 PNEBb 148 74 1 2
PNEBc 145 71 1 2
PNEBd 146 107 1 2
PNEBe 146 119 0 2
PNEBg 20 14 0 1
T9 PNEBf 144 41 15 2

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Constatamos que os tutores participaram bem menos que 0s regentes nesta
disciplina e em duas turmas n&o ocorrem postagens por parte dos tutores.

e) Disciplina5 - D5

No segundo semestre de 2016, a disciplina 5 — D5 - contou com seis turmas,
trés professoras regentes, duas tutoras virtuais e 825 alunos matriculados. Nas
turmas Pla, e Plb, contamos com a mesma regente R1 e com as tutoras T10 e T11.
Nas turmas PIb, Plc, e PId, temos a regente R16 e as tutoras T10 e T11. Na turma
PIf, temos a regente R9 e a tutora T10.

Desse modo, observamos que a regente R1 tem duas turmas referente a 4h/a
semanais para a interacdo com os 285 alunos matriculados. A regente R16 tem trés
turmas referente a 6h/a semanais para a interagdo com os 436 alunos matriculados.
A regente R9 tem uma turma referente a 2h/a semanais para a interagdo com os 104
alunos matriculados.

Em relacdo as tutoras observamos que a tutora T10 tem quatro turmas

referente a 8h/a semanais para a interacdo com os 539 alunos matriculados. A
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tutora T11 tem duas turmas referente a 4h/a semanais para a interagdo com os 286
alunos matriculados.
Como em cada turma s&o disponibilizados cinco foruns, temos ao todo 30

féruns. A tabela geral de participacdo do Féruns desta disciplina € o seguinte:

Tabela 37 — indice de postagens nos Féruns da disciplina 5 — D5
FORUNS | APRESENTACAO | DUVIDAS | INTEGRACAO | CONTEUDO1 | CONTEUDO2 | TOTAL

T R Postagens
URMAST A [ R TlalrlT| A [rR]T A R A R | twma
Pla s6 | ol 1|17]l1]7] 3 |o] 1 12 1 5 0 104
142 A
Pl b 54 o1 |12]lol4] 3 |1]1 16 0 3 0 95
146 A
Plc 36 | o] 1|12]lol5] 1 ]o] 1 7 0 2 0 65
147 A
Pl d
asa | 51 [ofoofolof 2 ofr| 18 0 6 0 106
Ple 36 |o]lo|22]11]e6]| 3 |o]11] 12 1 2 0 94
143 A
PIf
woapn | 31 [ofo]8fo]4f 3 [of 8 0 3 0 58
TOTAL
asa | 264 | 0|3 [80]2f35] 15| 1]26| 73 2 | 21 o | 522

Fonte: Netaula/ 2016. [A=Aluno; R= Professor Regente; T= Tutor Virtual]

Nessa tabela, procuramos registrar o indice de postagens por férum, por turma
e por participante. Em cada férum apresentamos o nimero de postagens dos alunos
(A), dos regentes (R) e dos tutores (T). A turma que realizou mais postagens foi a
turma Pld, com 106 postagens ao todo, a turma com menor indice de postagens foi
a turma PIf, com 58 postagens ao todo. Os alunos sdo os que mais participam
seguidos do tutor virtual e do regente.

O férum com maior indice de participacdo é o de apresentacdo, como podemos

visualizar melhor no gréafico 50.
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Gréafico 50 — indice de postagens no Forum de Apresentacéo da disciplina 5 — D5
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

No férum de apresentacdo, quem mais faz postagens sédo os alunos (32%)
seguidos dos tutores e dos regentes. Na turma Pla, temos 56 postagens de alunos e
uma da tutora. Na turma Plb, temos 54 postagens dos alunos e uma da tutora. Na
turma PIc, os alunos realizam 36 postagens e a tutora uma. Na turma Pld, os alunos
realizam 51 postagens. Na turma Ple, os alunos realizam 36 postagens. E na turma
PIf, ocorrem 31 postagens de alunos.

Quanto as postagens das regentes, observamos que a regente R1 nado interage
com suas duas turmas. A regente R16 ndo interage com suas trés turmas. E a
regente R9 também ndo interage com a sua turma.

Observamos que a tutora T10 interage com trés, de suas quatro turmas, com
trés postagens. A tutora T11 ndo interage com a sua turma.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 51, com o indice de postagens do

Férum de Duvidas.
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Grafico 51 — Indice de postagens no Forum de Duavidas da disciplina 5 — D5
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, também € possivel identificar que o maior nimero de postagens
€ dos alunos (9%), seguido das tutoras e das regentes. Na turma Pla, temos 17
postagens de alunos, uma da regente e sete da tutora. Na turma Plb, temos 12
postagens dos alunos e quatro da tutora. Na turma Plc, os alunos realizam 12
postagens e a tutora cinco. Na turma Pld, os alunos realizam nove postagens e a
tutora nove. Na turma Ple, os alunos realizam 22 postagens, a regente uma e a
tutora seis. E na turma PIf, ocorrem oito postagens de alunos e quatro da tutora.

Quanto as postagens das regentes observamos que a Regente R1 interage
com suas duas turmas com duas postagens. A Regente R16 néo interage com suas
trés turmas. E a Regente R9 também néo interage com a sua turma.

Observamos que a Tutora T10 interage com suas 4 turmas com 20 postagens.
A Tutora T11 interage com as suas duas turmas com 15 postagens.

Em continuidade apresentaremos o grafico 52 com o indice de postagens do

Férum de Integracéao.
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Gréafico 52 — indice de postagens no Férum de Integracéo da disciplina 5 - D5
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Neste forum é possivel identificar que o maior nimero de postagens, € dos
tutores, seguido dos alunos, e dos regentes. Na turma Pla, temos trés postagens de
alunos e uma da tutora. Na turma Plb, temos trés postagens dos alunos, uma da
regente e uma da tutora. Na turma Plc, os alunos realizam uma postagem e a tutora
uma. Na turma PId, os alunos realizam duas postagens e a tutora 11. Na turma Ple,
os alunos realizam trés postagens e a tutora 11. E na turma PIf, ocorrem trés
postagens de alunos e uma da tutora.

Quanto as postagens das regentes observamos que a regente R1 nao interage
com suas duas turmas. A regente R16 interage com uma de suas trés turmas com
uma postagem. E a regente R9 ndo interage com a sua turma.

Observamos que a tutora T10 interage com suas quatro turmas com quatro
postagens. A tutora T11 interage com as suas duas turmas com 22 postagens.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 53, com o indice de postagens do

Férum de Contetdo 1.
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Gréafico 53 — indice de postagens no Férum de Contetido 1 da disciplina 5 — D5
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum sO interagem os alunos e a regente. Nele é possivel identificar
gue o maior numero de postagens, € dos alunos, mas a participacao € baixa (8%),
seguido dos regentes. Na turma Pla, temos 12 postagens de alunos e uma da
regente. Na turma Plb, temos 16 postagens dos alunos. Na turma Plc, os alunos
realizam sete postagens. Na turma Pld, os alunos realizam 18 postagens. E na
turma Ple, os alunos realizam 12 postagens e a regente uma. Na turma PIf, ocorrem
oito postagens de alunos.

Quanto as postagens das regentes observamos que a regente R1 interage com
suas duas turmas com duas postagens. A regente R16 nao interage com suas trés
turmas. E a regente R9 também n&o interage com a sua turma.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 54, com o indice de postagens do

Férum de Contetdo 2.
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Gréafico 54 — indice de postagens no Férum de Contetdo 2 da disciplina 5 — D5
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Esse é o féorum que junto com o de conteddo 1, também, é um dos mais

importantes para a discussdo do conteudo da disciplina. Por isso, esse é de

responsabilidade do regente. Na turma Pla, temos cinco postagens de alunos. Na

turma Plb, temos trés postagens dos alunos. Na turma PIc, os alunos realizam duas

postagens. Na turma Pld, os alunos realizam seis postagens. Na turma Ple, os

alunos realizam duas postagens. E na turma PIf, ocorrem trés postagens de alunos.

Quanto as postagens das regentes ndo foram observadas interacfes neste

forum.

Quando a participacdo dos regentes nos féruns da disciplina de PI,

constatamos o0 seguinte panorama conforme a tabela 38.

Tabela 38- Participacdo dos Re

entes na disciplina 5 — D5

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
REGENTES MATRICULADOS ALUNOS REGENTE SEMANAL
R1 Ela 142 93 2 2
Ele 143 75 2 2
Elb 146 88 1 2
R16 Elc 147 58 0 2
Eld 143 86 0 2
R9 Elf 104 53 0 2

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Nessa disciplina destacamos que as regentes, praticamente ndo participaram

em nenhum dos féruns o que indica uma contradicdo com a propria disciplina que se

propdem a estudar os projetos interdisciplinares.
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Quando a participagdo dos tutores nos foruns da disciplina 5, constatamos o
seguinte panorama conforme a tabela 39, lembrando que os tutores nao participam

dos féruns de conteudo:

Tabela 39- Participacdo dos Tutores na disciplina PNEB

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
TUTORES MATRICULADOS ALUNOS TUTOR SEMANAL
Pla 142 76 9 2
T10 Plb 146 69 6 2
Plc 147 49 7 2
PIf 104 42 5 2
T11 Pld 143 62 20 2
Ple 143 61 17 2

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Os tutores participaram mais que 0s regentes nesta disciplina, mas ndo é uma

participacdo expressiva diante do nimero de postagens dos alunos.

f) Disciplina 6 — D6

No segundo semestre de 2016, a disciplina Educacéao Inclusiva - EI contou com
sete turmas, quatro professores regentes, duas tutoras virtuais e 994 alunos
matriculados. Cada turma é organizada com o0 nimero maximo de 150 alunos e
cada regente e tutor virtual recebem 2h/a por turma. Nas turmas Ela, Elb e Elc,
contamos com a mesma regente R7 e a tutora T7. Na turma Eld, ECg, temos a
regente R2 e as tutoras T11l e T7. Na turma Ele, temos a regente R15 e a tutora
T11. Na turma EIf, temos o regente R4 e a tutora T7.

Desse modo, observamos que a regente R7 possui trés turmas referente a 6h/a
semanais para a interacdo com 444 alunos matriculados. A regente R2 possui duas
turmas referente a 4h/a semanais para a interacdo com 265 alunos matriculados. A
regente R15 possui uma turma referente a 2h/a semanais para a interacdo com 143
alunos matriculados. E o regente R4 possui uma turma referente a 2h/a semanais
para a interacdo com 142 alunos matriculados.

Em relacdo as tutoras observamos que a tutora T7 possui cinco turmas
referente a 10h/a semanais para a interacdo com os 715 alunos matriculados. A
tutora T11 possui duas turmas referente a 4h/a semanais para a interacdo com 280

alunos matriculados. Como em cada turma sao disponibilizados cinco féruns, temos
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ao todo 35 féruns. A tabela geral de participacdo do Foruns, dessa disciplina é a

seguinte.

Tabela 40— indice de postagens nos Féruns da disciplina 6 — D6

FORUNS | APRESENTACAO DUVIDAS INTEGRAGAO | CONTEUDO1 | CONTEUDO2 | TOTAL

Postagens
TURMAS [ T RI Tl Al rRITIAlRIT] A [ R & | R | o
Ela 1 35 [ o]l21]a0 22|05 ]3|1] 6 6 3 3 | 148
150 A
ETb
oo 53| 1 |20|4af27|o]|6 8|2 8 8 3 3 | 183
El c
ooa |46 | 2|11 |aafao|o|s 7|1 9 8 5 5 | 172
Eld
ol o e |73 frof 75 [ 2] a2 | 1| 282
Ele
oS | 78 (10| 0|45 |26 |6|2af2ft0f 67 [ 3| 39 | 5| 315
Elf
o as |1a] 3 5| 9 | 112203 22 [10] 12 [ 2| 169
BIG [ 5 | 111|192 ol al1]2]| 15 | 4 9 1| 105
128 A
Bg:’ﬂ' 375 | 29 | 66 | 248 | 116 | 14| 77 | 44| 29| 202 | 41 | 113 | 20 | 1.374

Fonte: Netaula/ 2016. [A=Aluno; R= Professor Regente; T= Tutor Virtual]

Nessa tabela, procuramos registrar o indice de postagens por férum, por turma
e por participante. Em cada féorum, apresentamos o numero de postagens dos
alunos (A), dos regentes (R) e dos tutores (T). A turma que realizou mais postagens
foi a turma Ele, com 315 postagens ao todo, a turma com menor indice de
postagens foi a turma Elg, com 105 postagens ao todo. Os alunos sé&o 0s que mais
participam seguidos do regente e do tutor virtual.

O forum com maior indice de participacdo é o de apresentacdo como podemos

visualizar melhor no gréafico 55.



187

Gréafico 55 — Indice de postagens no Férum de Apresentacéo da disciplina 6 — D6
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

No forum de apresentacdo quem mais faz postagens sédo os alunos (37%),
seguidos dos tutores e dos regentes. Na turma Ela, temos 38 postagens dos alunos
e 21 da tutora. Na turma Elb, temos 53 postagens dos alunos, uma da regente e 20
da tutora. Na turma Elc, os alunos realizam 46 postagens, a regente duas e a tutora
11. Na turma Eid, os alunos realizam 78 postagens e a regente uma. Na turma Ele,
os alunos realizam 78 postagens e a regente 10. Na turma EIf, os alunos realizam
48 postagens, o regente 14, e a tutora trés. E na turma Elg, os alunos realizam 36
postagens, a regente uma e a tutora 11.

Quanto as postagens das regentes observamos que a regente R7 interage em
duas de suas trés turmas com trés postagens ao todo. A regente R2 interage em
suas duas turmas com duas postagens ao todo. A regente R15 interage na sua
turma com 10 postagens. E o regente R4 interage na sua turma com 14 postagens.

Observamos que a tutora T7 interage em suas cinco turmas com 66 postagens
ao todo. A tutora T11 interagiu ndo interage nas suas turmas.

Escolhemos a turma Ela, para analisarmos as postagens nos foruns por ser
uma das turmas com o maior indice de interacdo entre a regente e os alunos. Nesta
turma no férum de apresentagédo, contamos com 59 postagens ao total sendo 38 de
alunos e 21 da tutora virtual, como pode ser visto no quadro 24, as postagens em

branco séo dos alunos, as postagens em laranja da regente e em azul da tutora.
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Quadro 24- Postagens do Férum de Apresentacdo da Turma Ela

Proposta: 01/08: APRESENTACAO - PROPOSTA

img src="../conteudo/files/fotos/1442963519066.jpg" alt="Imagem/nbsp

Ola Sou a professora CH, mas para que fiquemos mais préximos, podem me chamar de C. Irei colaborar no
que for possivel e necessdrio, junto com professora R7, ok? Apaixonada pelo que faz

Postagem 1- 01/08
Aluna MG

Old me chamo MG estou no quinto semestre de pedagogia no polo de Lajeado.

Resposta Tutora T7

Old MG! Entdo somos vizinhas de municipio! Seja bem-vinda!
Abraco Professora T7 - Tutora virtual

Postagem 2- 01/08
Aluna JR

sou JR de Curitiba, estou no 5° periodo de pedagogia, bom estudo a todos nos!!!

Resposta Tutora T7

Seja bem-vinda JR! Espero ter a oportunidade de conhecer sua cidade, dizem que é
linda! Abraco Professora T7 - Tutora virtual

Postagem 3- 03/08
Aluna DG

Me chamo DG, curso o 5° semestre de Pedagogia, moro e estudo em Gravatai -Rs

Resposta Tutora T7

Ola DG Estaremos a disposic@o e espero que aproveites o mdximo que puderes! Abraco.
Professora T7 - Tutora virtual

Postagem 4- 03/08
Aluna JP

Ola Bom dia, Me chamo JP e estou no terceiro semestre de Processos Gerenciais no
polo de Canoas. Abragos

Resposta Tutora T7

JP é um prazer recebé-la! Abraco e conte conosco! Professora T7 - Tutora virtual

Postagem 5- 03/08
Aluna EO

Ola pessoal, sou EO moro em Cascavel no PR e faco o quinto ano de Licenciatura em
Ciéncias Bioldgicas. Bons estudos para todos nés. Abs. EO

Resposta Tutora T7

Old EO! Seja bem-vinda e conte conosco! Abraco. Professora T7 - Tutora virtual

Postagem 6- 03/08
Aluno FR

Old sou FR do curso de Matemdtica Licenciatura e moro em Porto Alegre. Desejo um
bom semestre a todos!

Resposta Tutora T7

Boa noite FR. Acredito que fards bom proveito da disciplina, que envolve ndo sé a
comunidade escolar, mas a sociedade em geral. Estamos aqui para colaborar com o que
for necessdrio e possivel, ok? Abraco é um prazer recebé-lo! Professora T7 - Tutora
virtual

Postagem 7- 04/08
Aluna LL

Ola estou cursando o 5° semestre de Pedagogia em Gravatai/RS. Desejo a todos um
6timo semestre!

Resposta Tutora T7

Old LL! Estamos aqui para colaborarmos com ideias, conhecimentos, experiéncias e
esperamos que contar com sua participacdo. Conte conosco, ok? Abraco Professora T7 -
Tutora virtual

Postagem 8- 04/08
Aluna KS

Old me chamo KS! Estou no 5° semestre de pedagogia e moro em Viaméo. Sou
professora desde 2006 e tradutora intérprete de Libras. Amo trabalhar com
deficientes, principalmente surdos e cegos. Desejo um 6timo semestre para todos.

Resposta Tutora T7

KS um prazer recebé-la! Acredito que teremos muitas ideias para compartilharmos.
Conte conosco! Abraco Professora T7 - Tutora virtual

Postagem 9- 04/08
Aluno EM

Ola meu nome é EN tenho 27anos curso Licenciatura em Fisica, moro em Delmiro
Gouveia- AL. Bons estudos para todos.

Resposta Tutora T7

EM é um prazer recebé-lo! Acredito que serd de grande valia essa disciplina. Abraco
Professora T7 - Tutora virtual

Postagem 10- 04/08
Aluna CC

Old meu nome é CC moro em Cascavel PR, sou professora de Historia e é com muita
satisfacdo que estou cursando o 5° periodo de ciéncias sociais no polo de Cascavel e
estou adorando. Desejo um maravilhoso retorno a todos.

Resposta Tutora T7

Boa noite CC ! Sabe que ja vi vdrias declaracées de alunos que estdo gostando cada vez
mais das disciplinas e ficamos felizes! Se depender de nds, vais adorar essa disciplina
também! Seja bem-vinda! Professora T7 - Tutora virtual

Postagem 11 04/08
Aluna SO

Old queridos. Sou a SO, moro em Monte Alegre- Pa. Estou cursando pedagogia. Desejo
a todos um excelente semestre.

Resposta Tutora T7

Old SO, seja bem-vinda! Esperamos que goste da disciplina e aproveite o material
disponibilizado na Biblioteca virtual. Abraco e um dtimo final de semana! Professora
T7 - Tutora virtual

Postagem 12 06/08
Aluna SB

Old sou SB desejo a todos um bom semestre.

Resposta Tutora T7

E um prazer recebé-la SB! Abraco e conte conosco! Desejo uma 6tima semana para
vocé. Professora T7 - Tutora virtual

Postagem 13 08/08
Aluno RS

Ola sou RS do curso de Matemadtica Licenciatura e moro em Sdo José dos Pinhais.
Desejo um bom semestre a todos!

Postagem 14 08/08

Old sou a CD. Tenho dois filhos, moro no interior de Nova Petropolis.
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Aluna CD

Postagem 15 08/08
Aluna EA

Old! Me chamo EA, curso 5° semestre de pedagogia em Monte Alegre Pard um é6timo
semestre de aprendizagem a todos nos.

Postagem 16 08/08
Aluna JL

Ola pessoal, Sou JL, resido em Charrua - RS, sou assessora de comunicacdGo do poder
executivo. Abracos

Postagem 17 08/08
Aluno RN

Old me chamo RN, estou cursando o 5° semestre de Ciéncias Sociais, polo Teresina -PI.
Desejo um excelente semestre a todos nos.

Postagem 8/08 Tutora
Virtual T7

Boa noite RS, CD, EA, JL e RN! Sejam bem-vindos e contem conosco! E importante
lerem o material disponibilizado na Biblioteca virtual e caso tenham alguma duvida,
estamos aqui, ok? Grande abraco e que tenhamos uma 6tima semana! Professora T7 -
Tutora virtual

Postagem 18 09/08
Aluna MS

Old boa tarde meu nome é MS desejo um 6timo semestre para todos bjo.

Resposta Tutora T7

Boa noite MS! Seja bem-vinda e conte conosco! Abraco. Professora T7 - Tutora virtual

Postagem 19
11/08 Aluna FT

Old! Meu nome é FT, sou casada e tenho um casal de filhos. Eu estou muito feliz em
voltar aos estudos e quero desejar a todos um 6timo semestre! moro na cidade de
Sapiranga R/S.

Resposta Tutora T7

Boa noite FT! E um prazer recebé-la, estamos a disposicdo, ok? Abraco Professora T7 -
Tutora virtual

Postagem 20 11/08
Aluno CS

Old turma! Sou CS, moro em Paranavai- Pr. Estou gostando desta experiéncia de ensino
a distdncia. Exige muita leitura e isso é 6timo. Paz e bem a todos.

Resposta Tutora T7

Boa noite CS! Muitas pessoas tém preconceito com pessoas que fazem o ensino a
distdncia. A formacdo independe de ser presencial ou a distdncia, mas sim, da
dedicacdo de cada aluno. Abraco Professora T7 - Tutora virtual

Postagem 21 12/08
Aluna ML

Boa noite pessoal sou ML da cidade Imbituva, estou no 5° semestre de pedagogia,
desejo a todos e todas bons estudos.

Postagem 22 12/08
Aluna AC

Ola sou AC de Curitiba, estou cursando Pedagogia no quinto periodo, com
determinacdo concluirei mais esta etapa...

Postagem 14/08 Tutora
Virtual T7

Sejam bem-vindas ML e AC! Contem conosco, ok? Abraco Professora T7 - Tutora virtual

Postagem 23 16/08
Aluna SS

Sou SM de Estancia VELHA!!!

Postagem 24 17/08
Aluna MR

Old meu nome é MR moro em Cascavel,PR, sou professora de Histéria e sociologia e
também da sala de Educacdo Especial ( Multi-funcional Il ) sou casada, 24 anos tenho
dois filhos, e gosto muito do que faco, mesmo ndo sendo uma classe hoje muito
valorizada pelos nosso governantes. Sempre gostei muito de sociologia por isso resolvi
estudar um pouco mais e estou gostando muito sou do polo de cascavel

Postagem 17/08 Tutora
Virtual T7

Old SS e MR! E um prazer recebé-las! Estaremos acompanhando a turma durante esse
semestre e contamos com a participacdo de cada um (a). Grande abraco Professora T7;
- Tutora virtual

Postagem 25 20/08
Aluna AF

Sou AF, do polo de... um 6timo semestre...bjs

Postagem 26 21/08
Aluna FC

Old eu me chamo FC sou do polo de cascavel pr estou no 5° semestre, trabalho no cmei
a 23 anos tenho magistério, amo trabalhar com criancas. Um 6timo semestre a todos.

Postagem 27
21/08 Aluna AT

Boa tarde sou AT, polo de Curitiba

Postagem 21/08 Tutora
Virtual T7

Boa noite AF, FC e AT! Facam bom proveito da disciplina, que envolve ndo s6 a
comunidade escolar, mas a sociedade em geral. Estamos aqui para colaborar com o que
for necessdrio e possivel, ok? Abraco, é um prazer recebé-las! Professora T7 - Tutora
virtual

Postagem 28 22/08
Aluna SK

Old! Meu nome é SK, moro em Dois Irmdos, sou casada, tenho dois filhos. Trabalho na
escolinha de Educacdo Infantil, gosto do que faco e estou cursando Pedagogia no polo
de NH. Desejo 6timos estudos a todos!

Postagem 29
24/08 Aluna MK

Old! Sou Marli MK, estou no quinto semestre do curso de pedagogia pelo polo de Novo
Hamburgo, RS. Otimo semestre a todos, abracos

Postagem 25/08 Tutora
Virtual T7

SK e MK, nossas futuras colegas! Sejam bem-vindas e contem conosco! E importante
lerem o material disponibilizado na Biblioteca virtual e caso tenham alguma duvida,
estamos aqui, ok? Grande abraco! Professoras R7 e T7 - Tutora virtual
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Postagem 30
25/08 Aluna SP

Old pessoal! Meu nome é SP, sou de Sao Paulo, tenho 41, dois filhos e estou cursando
Geografia. Meu sonho sempre foi trabalhar na drea de educacéo especial na minha
matéria. Gostaria de trocar mais informacées com todos os colegas. Um abraco.

Postagem 31 28/08
Aluna CD

Old meu nome é CD, moro em Prudentoépolis, estou no 5° semestre de Ciéncias Sociais
pelo polo de Imbituva. Um 6timo semestre a todos...

Postagem 32
30/08 Aluna AJ

Boa noite Grupo! Me chamo AJ moro em Campo Bom - RS, sou do polo de NH. Esta
disciplina me deixa instigada, pois amo a inclusd@o, quando fui afa trabalhei com classe
especial, e AMEI ME APAIXONEI.

Postagem 01/09 Tutora
Virtual T7

Boa noite CD e AJ! Acredito que fardo bom proveito da disciplina, que envolve ndo s6 a
comunidade escolar, mas a sociedade em geral. AJ, quando antes das aulas
encerrarem, quero saber o que achastes da disciplina, eu sou apaixonada! Estamos aqui
para colaborar com o que for necessdrio e possivel, ok? Abraco é um prazer recebé-las!
Professora T7 - Tutora virtual

Postagem 33
05/09 Aluno TP

Sou TP do polo de NH.

Postagem 34
05/09 Aluno TP

Sou TP do polo de NH.

Postagem 35 13/09
Aluna NJ

Old me chamo NJ, estou cursando o 5° semestre em Pedagogia, Polo de Novo
Hamburgo, moro em Sapiranga RS.

Postagem 36 23/09
Aluno JS

OLA A TODOS !!!l EU SOU JS, TENHO 25 ANOS, ESTOU CURSANDO 0 5° PERIODO DO
CURSO DE CIENCIAS SOCIAIS, NO POLO DE ARAPIRACA/AL. DESDE JA, EU DESEJO UM
OTIMO SEMESTRE A TODOS NOS.

Postagem 37 23/09
Aluna AB

Old! Sou AB estou cursando o quinto semestre de pedagogia no polo em Monte Alegre
PA.

Postagem 24/09 Tutora
Virtual T7

Bom dia TP; NJ, JS e AB! E um prazer recebé-los! Ndo deixem de lerem o material da
disciplina, que serd util em qualquer ambiente da sociedade. Abraco. Professora T7 -
Tutora virtual

Postagem 38 - 30/09
Aluna SM

oi meu nome é SM estou cursando 5° periodo de pedagogia EAD no polo Curitiba.

Como podemos observar nesse forum sé interagem os alunos e a tutora virtual

T7. Na dimensdo dialogo, observamos 35 interacdes aluno x tutor. Os alunos

iniciaram suas postagens no dia de abertura 1° de agosto. A tutora T7 também inicia

a interacdo em 1° de agosto, e comeca a interagir com cada aluno. Ela sempre inicia

citando o nome dos alunos, o0 que torna a comunicagdo mais préxima. Ela responde

para os 35 alunos numa frequéncia regular. A Ultima postagem foi no dia 24 de

setembro, e o forum finalizou no dia 30 de setembro. Observamos que, assim que 0

forum abre, os alunos participam mais ativamente, pois na primeira semana de aula

ocorreram 12 postagens, na segunda semana 10 postagens, nas outras semanas a

média foi de trés postagens e na Ultima semana ocorre uma postagem.

A postagem por parte dos alunos segue uma estrutura muito semelhante.

Todos comegam se cumprimentando, varios dizem seu nome, a localidade onde

moram, onde trabalham, o polo que frequentam e no final se despedem desejando

um bom semestre. Nao observamos nenhuma interagéo aluno x aluno.
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A postagem por parte da tutora T7 é singular, ela aproveita alguma colocacao
do aluno e faz uma relacdo buscando a proximidade. Na maioria das vezes,
responde para cada aluno, em separado, sempre desejando incluir o aluno na
disciplina, e se colocando a disposi¢ao.

As postagens numeros 4, 17 e 36 sdo de alunos que ndo estdo cursando as
licenciaturas, pois ao se apresentarem eles identificam o curso em que estédo
matriculados: Processos Gerenciais e Ciéncias Sociais. Os questionarios foram
enviados somente para os alunos das Licenciaturas que estavam cursando as
disciplinas pedagodgicas em 2016/2, mas os féruns foram coletados diretamente dos
relatérios da Netaula. O fato de termos alunos de outros cursos participando dos
féruns indica que estes alunos sdo da modalidade presencial e estdo realizando
algumas disciplinas na modalidade a distancia.

Na sequéncia apresentaremos o indice de participacdes do Férum de Duvidas,

da disciplina D6 conforme o grafico 56.

Grafico 56 — indice de postagens no Férum de Duvidas da disciplina D6

m ALUNOS

B REGENTE

ETUTOR

Ela Elb Elc Eld Ele El f ElG

Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, também € possivel identificar que o maior nimero de postagens
e dos alunos (24%), seguido dos regentes e das tutoras. Na turma Ela, temos 40
postagens dos alunos e 22 da regente. Na turma Elb, temos 44 postagens dos
alunos e 27 da regente. Na turma Elc, os alunos realizam 44 postagens e a regente
29. Na turma Eid, os alunos realizam 41 postagens, a regente uma e a tutora sete.

Na turma Ele, os alunos realizam 45 postagens, a regente 26 e a tutora seis. Na
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turma EIf, os alunos realizam 15 postagens, o regente nove e a tutora uma. E na
turma Elg, os alunos realizam 19 postagens e a regente duas.

Quanto as postagens das regentes observamos que a regente R7 interage em
suas trés turmas com 78 postagens ao todo. A regente R2 interage em suas duas
turmas com trés postagens ao todo. A regente R15 interage na sua turma com 26

postagens. E o regente R4 interage na sua turma com nove postagens.

Observamos que a tutora T7 interage em uma de suas cinco turmas com uma

postagem. A tutora T11 interage nas suas duas turmas com 13 postagens.

Na turma EIA, encontramos 40 postagens de alunos, e 22 da regente R7, que

serdo apresentadas no quadro 25:

Quadro 25- Postagens do Férum de Duvidas da Turma Ela

Proposta: Forum de Ddvidas
Descricao: Espaco destinado para vocé retirar suas duvidas!
<Data: 01/08/2016 00:00:00
Em que podemos auxiliar? Atenciosamente, Professores.

Postagem 1-
12/08
Aluno FM

Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

Boa noite prof. eu ndo entendi essa primeira tarefa discursiva eu tenho que fazer uma
pesquisa sobre as leis e criar uma modificacéo no ppp da escola, ou isso tudo estd no livro
da disciplina.

Querido aluno: imagina que vocé esta tentando convencer seus colegas de escola a
aceitarem o desafio da Escola Inclusiva. Como motivar? Uma das propostas estd em
buscar a legislacdo para dizer aos colegas: Pessoal, as leis do mundo todo estdo
dizendo: facam a inclusdo, pois € um direito legal! Sendo assim, que leis buscar?
Outra Proposta: em nosso capitulo 3 do livro, existe um passo a passo para ajudar a
escola a se transformar em uma Escola Inclusiva.

Desculpa prof. é que nas outras disciplinas jd cursadas o prof. orientava, assim leiam o
capitulo 1 até o capitulo 5 para responder a tarefa avaliativa. Estou um pouco perdido
aonde encontrar os meios para resolver essa tarefa. Desde jd agradeco

Querido aluno, Vocé ndo precisa pedir desculpas. Segue em anexo, um power point
para orientar a realizacdo desta atividade.

Postagem 2-
12/08 Aluno FM

Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

Prof. obrigado pelas informacées realmente eu estava muito perdido ndo sabia nem por
aonde comecar bom dia e bom domingo a todos.

Querido aluno FM estou enviando um PPT novo que ird; complementar as orientacées para
vocé realizar este estudo. Esperamos que lhe ajude. Um abraco, R7

Postagem 3-
15/08
Aluna JP

Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

Old Professores,

No livro é mencionado Movimento de Eugenia o que é exatamente esse termo? E um
estudo visando evitar as deficiéncias fisicas e mentais nas pessoas, porem com alguns
conceitos e prdticas radicais, umas que serviram de base para as politicas desenvolvidas
hoje e outras que foram descartadas, estou correta?

Querida aluna: este conceito se refere a qualquer condicao humana, mas tem que
estar inserida dentro dos preceitos da evolucdo biologica do ser ao longo dos tempos.
Eugenia Origem: positivista. Defendia o argumento: raca humana encontrava-se em
constante evolugdo bioldgica.

Postagem 4-
15/08
Aluno DZ

Quero agradecer a Professora ML pelo contato, e por me auxiliar a construir o
conhecimento isso é admirdvel, sou muito grato pelos esclarecimentos, e digo a todos:
temos de valorizar profissionais assim, que nos motivam a aprender. Parabéns pela sua
atitude Professora. Aos poucos vou agregando maiores valores ao meu nivel de
conhecimento com vossa forca de vontade. Vamos construir juntos o conhecimento!! Muito
obrigado.
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Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

Querido aluno, agradecemos seu retorno e posso lhe garantir que acreditamos na
Educacdo, na Pedagogia, independente da modalidade. As relacdes, os vinculos e o
processo de ensino e aprendizagem se estabelecem. Um abrago carinhoso, bons
estudos e fique com Deus R7

Postagem 5 Queridos (as) Alunos (as):
25/08 Estamos enviando muitas informacgoes através de diferentes ferramentas da NetAula:
Regente R7 E-mail; Férum de Integracdo; Forum de Davidas, Biblioteca, Avisos.
Pedimos a gentileza de verificar estes espagos para conferir o que ha; algo novo a ser
conhecido. Um abrago carinhoso, R7 e T7
Postagem 6- Professoras, na questdo 9 diz o seguinte: Por que incluir? Este questionamento realizado
12/09 pelo professor Cosme nos ajuda a refletir sobre diferentes pontos da sociedade. Entre
Aluna LS estes pontos, salientamos:

Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

I.Todo o ser humano é diferente e tem direito a diferenca.

Il. Ndo tem mais espacos para a Escola que procura receber os alunos com uma unica
preocupacdo: todos sdo iguais.

lll. As escolas devem ter em conta que existe a preponderdncia de uma determinada
religido sobre as outras religioes.

IV Quando falamos em Escola para todos, significa que os alunos devem ser todos
iguais.

Marque a alternativa onde as afirmativas corretas sao:

a) lll;

b) IV;

c)lelll

dleV;

e)lell

Mas reparem que ndo existe a alternativa V, como mostra na letrad) | e V. Verifiquem,
por favor!

Querida aluna: a letra d) na realidade é d) | e IV. Vamos arrumar e enviaremos aviso.
Um abraco e agradecemos a relagdo de ajuda R7

Postagem 7-
23/09
Aluna JP

Na questdo 7 diz o seguinte: Quando o assunto é género, estudamos que:

No Brasil, o Ministério da Educacdo tem promovido iniciativas, debates e discussées com o
propdsito de superar a discriminacdo em funcéo do género ou da sexualidade dos sujeitos
nas instituicbes educacionais. Estas discuss6es, bem como outras acées dos movimentos
sociais, contribuiram para a elaboracdo de documentos oficiais que teriam emergido com
o fim de proporcionar uma educacéo similar para todos e todas. Dentre esses documentos,
é importante citar as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Bdsica
(2010) que recomendam a insercdo da discussdo das diversidades sociais, culturais, raciais,
sexuais e de género

Postagem 8-
26/09

Aluna JR
Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

Prof quando sai a nota da questdo discursiva 1? Abraco

Querida aluna, as notas logo serdo publicadas
Um abraco, R7

Postagem 9-
26/09

Aluna JR
Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

Prof, na discursiva 2 é necessdrio fazer um texto ?

Querida aluna, segue uma sugestdo para organizar a resposta do seu estudo. Um
abrago, R7.

Postagem 10-
28/09

Aluna JR
Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

Prof nédo consegui abrir um dos arquivos que vocé anexou para nés. O arquivo que eu
consegui abri, abriu com word e perde um pouco a formatacdo. Enfim, ndo consegui
entender bem como é; para fazer a discursiva 2. Abraco

<Querida aluna, avise se ndo conseguir abrir o arquivo.
Um abraco, R7

Postagem 11-
30/09

Aluna AM
Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

BOA NOITE PROFESSORA , PODERIA EXPLICAR MELHOR OQUE A DISCURSIVA 2 ESTA
PEDINDO,ESTOU MEIO PERDIDA..

Querida aluna, respondi em outro topico.
Um abraco, ML

Postagem 1 2-

Bom dia,
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01/10

Aluna JP
Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

Quando serdo divulgadas as notas?
Obrigada.

Querida aluna, as notas foram divulgadas.
Um abraco, R7

Postagem 13-
01/10

Aluna JP
Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

O que serd que estd acontecendo as minhas notas ndo aparecem. Jd sai e entrei na pdgina
vdrias vezes e nada, tens por gentileza verificar se a minha esta inclusa nas publicadas.

Querida aluna, verifique novamente, ok!
Um abraco R7

Postagem 14-
01/10
Aluna AC

Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

Correto querida aluna.

Lembre-se de que para indicar em seu planejamento, vocé precisa ter lido os
materiais ou ter assistido o filme ou a palestra que iria trazer para o seu projeto.
Se permanecer a duvida, entre em contato novamente.

Um abraco, R7

Postagem 15-
2/10
Aluna AC

ok! entdo ndo preciso de metodologia! somente citar, ex.: segunda- teatro- respeitando as
diferencas; terca a-palestra- igualdade de direitos<

Postagem 16-
2/10
Aluna NJ

Boa tarde, a questdo 7 objetiva 1 tem duas alternativas iguais letra A e letra D. Marquei a
letra A e errei, como ird ficar se as duas séo iguais? Obrigada.

Postagem 17-
2/10
Aluna JR

Ol prof, a colega tem razdo na questdo 7 tem duas alternativas iguais:

Quando o assunto género, estudamos que:

No Brasil, o Ministério da Educac@o tem promovido iniciativas, debates e discussées com o
propdsito de superar a discriminacdo em funcdo do género ou da sexualidade dos sujeitos
nas instituicées educacionais. Estas discussées, bem como outras acées dos movimentos
sociais, contribuiram para a elaboracéo de documentos oficiais que teriam emergido com
o fim de proporcionar uma educacdo similar para todos e todas. Dentre esses documentos,
é importante citar as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Bdsica
(2010) que recomendam a inserc@o da discussdo das diversidades sociais, culturais, raciais,
sexuais e de género.

Sobre o conceito de género é possivel afirmar:

I. Este conceito ndo se resume a diferenciacGo de papéis de funcées masculinas e
femininas.

Il. O conceito de género estd relacionado a forma de comportamentos e de modos de
utilizar vestimentas de homem ou de mulher.

Ill. Este conceito pode ser considerado como produto do trabalho da Cultura;, da
sociedade sobre a biologia.

IV. Deve estar vinculado somente ao dmbito da biologia.

Marque a alternativa correta</p>

Peso: 1.0

a)lelll

b) lll e IV;

¢ )JApenas IV.

d)lell

e) Apenas Il;

Postagem 18-
2/10
Aluna JR

Por favor pode dar a nota da quest@o para quem marcou uma das duas alternativas: a ou
az
Obrigada Abraco

Postagem 19-
2/10 Aluna AM

Boa noite. Também recebi errado por ter respondido A n° nimero 7. Sugiro revisé@o.

Postagem 20-
3/10 Aluno FM

Prof. alternativa A da questdo 7 estd correta por que recebi errado poderia verificar.

Postagem 21-
3/10
Aluna DV

Faco das minhas palavras as do colega Fldvio...
Peco uma explicacdo do que se pede realmente na questao.
Aguardo, obrigada!

Postagem 22-
3/10
Aluna EP

Estou tentando responder a discursiva 2, realmente estd bem complicado, citei alguns
documentos que garantem a igualdade de oportunidades... e; como é para sugerir
atividades estd ficando uma resposta enorme...pois nGo tem como sugerir uma atividade
que abrange todos os temas jd; que s@o diferentes diversidade, género, religido e etnia.
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Postagem 23
3/10 Aluna EP

verificar a 7 da objetiva g1 por favor!
Querida aluna foi respondido em topico separado do seu.
Um abraco, R7

Postagem 24
3/10
Aluna LB

Também estou com duvidas a respeito da discursiva 2....0 que eu fiz foi um texto sobre
questoes legais falando da diversidade na qual o professor trabalha a respeito dessas
diversidades....e agora textos ,artigos...preciso de ajuda,..

Querida aluna, ndo precisa fazer o texto é so para listar que leis (nimeros delas) que
vocé utilizaria neste evento para ser trabalhada junto com os professores. Um abraco
R7

Postagem 25
3/10
Aluna AS

Boa Noite a respeito da questdo 7 da objetiva
AS querida
A questdo ja; foi revertida em nota. Um abraco R7

Postagem 26
3/10
Aluna AS

Boa noite a respeito da objetival, questdo numero 7 respondi certo e a nota e zero por
estar anulada eu ndo deveria receber nota

Querida

A questdo ja; foi revertida em nota. Um abraco R7

Postagem 27
4/10
Aluna AC

vdo enviar novas orientacées via email???

Querida aluna: seguem as orientacoes em anexo.
Um abraco R7

Postagem 28
10/10
Aluna CF

Boa noite professores,

Peco que leiam meu email, pois é; de extrema importdncia. Anexei documento errado na
postagem do trabalho da discursiva Il. Mandei em tempo ao nexo por e-mail, dia 10/ 10, o
trabalho correto. Favor considerar. Obrigada.

Querida aluna ja lhe respondi no e-mail. Um abraco R7

Postagem 29
14/10
Aluna JR

Oi prof, gostaria que desse uma olhada na questdo 2 da objetiva G2, porque eu acho que
so uma das afirmativas ( I, 11,111, IV) estd correta e ndo tem somente essa afirmativa nas
alternativas a), b), c), d), e). Ou seja, nenhuma das alternativas possui a resposta correta.
O que estd perguntando é o que é 'habilidade acima da média’ e ndo ‘alta habilidade’
correto? abraco

Querida aluna

Respondi por mensagem. Um abraco R7

Postagem 30
19/10
Aluna RS

Na questédo 4, da objetiva 2. O que é para fazer? Marcar a alternativa correta?
Rebeca,
Vou retomar as questoes e lhe devolvo. Um abraco R7

Postagem 31
20/10
Aluna RS

Também estou com a mesma duvida da colega JR é na questdo 4, pois me parece ter duas
respostas corretas, se for para assinalar a verdadeira.... Obrigada
Querida aluna respondi por mensagem para vocé, Um abrago R7

Postagem 32
22/10
Aluna JR

Ol colega RS a questdo 4 s6 tem uma resposta correta, cheguei a desconfiar também que
tinha duas repostas corretas, mas ndo tem, olhe bem nos detalhes de cada alternativa que
ndo td dificil. Abracos

Obs: resolvi lhe falar porque a prof ainda ndo nos respondeu e nds; temos que entregar
esta atividade segunda feira.

Obrigada querida aluna pela rela¢dao de ajuda com a colega e com sua professora. Um
abraco R7

Postagem 33
22/10
Aluna RS

Obrigada JR

Postagem 34
29/10
Aluna JR

Ol colegas!! Para quem gosta de ler bons livros ai vai uma dica: '‘Orgulho e Preconceito’ de
Jane Austen. Na realidade é um simples romance, mas o que me fascinou é; o fato de ser
escrito na segunda metade do século XVIll, o que faz com que vocé vivencie' através da
leitura como era a sociedade, e o ‘papel’ da mulher na sociedade da época. Porque uma
coisa é vocé saber isso, e outra é vocé vivenciar'

Postagem 35
03/11
Aluna JP

Ola professores,
A minha nota da Objetiva 2 ndo apareceu no portal, estdo com problemas na divulgacdo
das notas, ou serd que foi so a minha que ndo apareceu. Obrigada.

Postagem 36
03/11
Aluna ML

Minha nota da objetiva2 ndo apareceu no portal, algum problema na divulgacdo. Aguardo
resposta obrigada.

Postagem 37
07/11
Aluna SU

Bom dia! Minha nota da atividade avaliativa objetiva 2 ndo aparece a nota e como teremos
avaliacdo presencial gostaria de ter a nota e corrigir minha avaliacdo.

Postagem 38

Old professores novamente. A minha nota da Objetiva 2 ndo apareceu no portal, estdo
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08/11 com problemas na divulgacdo das notas eu serd que foi s6 a minha que ndo apareceu.
Aluna JP Obrigada.

Postagem 39 Colegas a minha nota também nédo apareceu no link da disciplina e nem o gabarito da G2,
08/11 mas na pdgina inicial da net aula, onde tem as notas, aparece. Serd que ocorreu algum
Aluna JR problema? Prof, jd corrigiu as provas da G2?

Postagem 40 Na atividade avaliativa G2 néo estd o gabarito de corre¢do da minha prova preciso saber
16/11 para tirar as minhas duvidas pois nesse sdbado dia 19/11 jd; farei a prova presencial
Aluno EP aguardo o retorno.

O Forum apresenta 40 postagens de alunos, e a Regente R7 faz interagéo
direta em 26 postagens. Também observamos interacdes aluno x aluno nas
postagens 17, 21, 31, 32 e 34. O tema principal é avaliacao, atividades praticas, €, 0
férum de contetdo 1 e 2. A regente é bem afetiva na sua escrita sempre usando a
expressao “querida aluna” e interage com os alunos até a postagem 32.

Em relacdo a varidvel dialogo observamos a interagdo aluno x aluno (4) e a
regente x aluno (26). Este € um dos féruns onde o dialogo foi mais observado. A
primeira postagem iniciou em 12 de agosto e a Ultima em 16 de novembro sendo
gue o féorum encerrava em 21 de dezembro. A participacdo dos alunos nesse férum
ocorre em média semanalmente fazendo destaque para a semana de 26 de
setembro a 2 de outubro, em que ocorreram 11 postagens, e na semana seguinte de
3 a 9 de outubro, 10 postagens todas relacionadas a avaliacdo discursiva 2 e a
divulgacéo de notas.

Na sequéncia, apresentaremos o indice de participacbes no Forum de

Integracéo, da disciplina D6 conforme o grafico 57:

Grafico 57 — indice de postagens no Férum de Integracéo da disciplina D6
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.
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Nesse férum, também é possivel identificar que o maior nimero de postagens é
dos alunos, mas a participacao € baixa (7%), seguido dos regentes e das tutoras. Na
turma PDa, os alunos fazem 29 postagens, a regente duas e tutora 11. Na turma
Ela, temos cinco postagens dos alunos e trés da regente e uma da tutora. Na turma
Elb, temos seis postagens dos alunos, oito da regente e duas da tutora. Na turma
Elc, os alunos realizam cinco postagens, a regente sete e a tutora uma. Na turma
Eid, os alunos realizam 21 postagens, a regente trés e a tutora 10. Na turma Ele, os
alunos realizam 24 postagens, a regente duas e a tutora 10. Na turma EIf, os alunos
realizam 22 postagens, o regente 20 e a tutora trés. E na turma Elg, os alunos
realizam quatro postagens, a regente uma e a tutora duas.

Quanto as postagens das regentes observamos que a regente R7 interage em
suas trés turmas com 18 postagens ao todo. A regente R2 interage em suas duas
turmas com quatro postagens ao todo. A regente R15 interage na sua turma com
duas postagens. E o regente R4 interage na sua turma com 20 postagens.

Observamos que a tutora T7 interage em suas cinco turmas com nove
postagens. A tutora T11 interage nas suas duas turmas com 20 postagens.

A seguir, sera apresentado o quadro 26, com as postagens da turma Ela, no

Forum de Integracgéo.

Quadro 26- Postagens do Férum de Integracdo da Turma Ela
Proposta: 01/08: Féorum de Integracao
Espaco destinado para realizar trocas com seus colegas de turma sobre experiéncias na area da
Inclusdo. O que caracteriza o seu AGIR no cotidiano, no que diz respeito, a EDUCACAO INCLUSIVA?
Atenciosamente,

Professores
Postagem 1- | Vdrias leis e documentos internacionais estabeleceram os Direitos das pessoas com
07/08 deficiéncia no nosso pais. Confira alguns deles:
Tutora - 1988 CONSTITUICAO DA REPUBLICA: Prevé o pleno desenvolvimento dos cidaddos, sem
virtual T7 preconceito de origem, racial, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de

discriminacdo; garante o direito a escola para todos; e coloca como principio para a
Educacdo o ‘acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criacdo artistica,
segundo a capacidade de cada um'.

- 1989 LEI n.° 7.853/89: Define como crime recusar, suspender, adiar, cancelar ou
extinguir a matricula de um estudante por causa de sua deficiéncia, em qualquer curso
ou nivel de ensino, seja ele publico ou privado. A pena para o infrator pode variar de um
a quatro anos de prisdo, mais multa.

1990 ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE (ECA)

Garante o direito a igualdade de condicées para o acesso e a permanéncia na escola,
sendo o Ensino Fundamental obrigatdrio e gratuito (também aos que ndo tiveram acesso
na idade prdpria); o respeito dos educadores; e atendimento educacional especializado,
preferencialmente na rede regular.

- 1994 DECLARACAO DE SALAMANCA. O texto, que ndo tem efeito de lei,

Postagem 2- | Ninguém nasce odiando outra pessoa pela cor de sua pele, por sua origem ou ainda por
11/08 sua religido. Para odiar, as pessoas precisam aprender, e se podem aprender a odiar,
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Aluno CS

Resposta da

elas podem ser ensinadas a amar. Nelson Mandela. O que estd acima escrito também se
aplica as pessoas com deficiéncia. Quem tem preconceito, tem preconceito de tudo e de
todo aquele que ndo se enquadra no que o preconceituoso julga ser ‘'normal’.

Querido aluno: no capitulo 1 de nosso livro, temos a Historia da Pessoa com

Regente R7 | Deficiéncia ao longo da Histéria da Humanidade. Entre ‘cercas e pontes’ podemos
(no meio da | compreender o que vivemos na atualidade em termos de aceitar ou rejeitar as
msn) propostas de sociedade inclusiva. Agradecemos a sua contribuicao. Um abrago, R7
Vejo como uma questdo cultural e histérica que ja rompeu vdrios limites e ainda tem
muito que conquistar. Esta disciplina é de fundamental importdncia para nos
fundamentar e nos fazer conhecer nossa propria historia.
CS, parabéns, seu comentdrio estd de corretissimo. Terds muito a acrescentar a
disciplina, compartilhando suas opinides.
Old professora quero entender melhor o que a interdisciplinaridade manda me dé um
exemplo bem detalhado por favor.
Postagem 3 | ORIENTACOES PARA ATIVIDADE DISCURSIVA
11/08 Queridos(as) alunos(as): seguem orientacées (anexo) para ajudar a responder a
Regente R7 | atividade descritiva. Um abraco carinhoso, R7 e T7
Postagem 4- | Old a todos os colegas e professores. Eu li todo o texto ‘A pessoa com deficiéncia e sua
15/08 relac@o com a histdéria da humanidade de Maria Aparecida Gugel' e também assisti o
Aluna JP video Histéria da Deficiéncia apresentado por Jodo Ferreira' que o livro da disciplina

Resposta da

sugere na pag. 10 no cap. 1

Regente R7 | SUPER RECOMENDO. MUITO BOM.

(no meio da

msn) Acho que esses dois por si s6 explicam o espirito da disciplina que estamos em constante
crescimento e tem um universo de possibilidades para explorarmos na busca do respeito
mutuo. Amei.

Postagem 5 | Queridos(as) Alunos(as): segue outro PPT organizado para lhes ajudar a responder a

15/08 questdo Discursiva 1. Esperamos ter ajudado. Um abraco carinhoso, R7 e T7.

| Regente R7

Postagem 6 | Assisti ontem, com minha familia, o filme Uma licdo de amor e a reflexdo que nos trouxe

23/08 [e que incluir significa aceitar cada pessoa como é com suas limitacées, potencialidades

Aluno CS e caracteristicas.

Resposta da
Regente R7
(no meio da
msn)

Querido aluno: em primeiro lugar, quero parabenizar que vocé convidou sua filha
para assistir este belo filme. Um dos principios bdsicos para que a sociedade se
modifique rumo a inclusdo - seja na familia, escola e outros segmentos sociais - sera
mudando a maneira de perceber a pessoa com deficiéncia -

Aceitar cada pessoa como é com suas limitacbes, potencialidades e caracteristicas
conforme vocé escreveu. Muitos vivem em busca de uma familia perfeita e acreditam
que ndo existe. Existe sim: familia perfeita é aquela que ndo perde a capacidade de
amar, de se aceitar com suas dificuldades e desafios.

Querido aluno: este é o desafio: aprender a amar o filho como ele e, ndo como a familia
desejaria que ele fosse. Isto vale para a Escola

Postagem 7
27/08
Aluno CS

Resposta da
Regente R7
(no meio da
msn)

Em relagdo a atividade prdtica 2: Em meu municipio ndo hd Conselho M. da Pessoa com
Deficiéncia. O que existe aqui s@o associacées (deficiente fisico e surdos). No momento a
associacd@o dos deficientes fisicos parece estar mais organizada; a dos surdos jd esteve,
mas esbarrou em questées burocrdticas e hoje ndo tem a mesma organizacao.

Querido aluno: seu registro indica as lutas (organizacionais, politicas e outras) que
podem acontecer quando o assunto se refere aos conselhos das Pessoas com Deficiéncias.

No Pard existe sim o Conselho. Pelo que pesquisei no ano de 2015 foi recorde o nimero
de votantes e também de candidatos. Foram 500 participantes na assembleia para
escolha do novo Conselho que é constituido por 12 representantes governamentais e 12
ndo governamentais.

O Conselho deve ter realizado um trabalho muito bom e com boa repercus6o?
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No ano de 2014 haviam 22 Conselhos organizados no Estado e esse nimero subiu para 70
em 2015. (fonte: www.desenvolvimentosocial.pr.gov.br) Isso mostra que a sociedade vem
melhorando sua participacdo, organizacional, reivindicando e conseguindo

representacdo.
Postagem 8 | Em relacdo a Atividade Prdtica 2, Segue: municipio de Canoas no dia 24 de agosto de
01/09 1996 surgiu a Associacdo dos Deficientes Visuais de Canoas composta por um grupo de
Aluna JP alunos e professores da Escola Estadual de Ensino Médio Ledo Puente, partindo deste

grupo foi encaminhado a prefeitura solicitando a regularizacdo da Entidade junto aos os
dérgdo competentes, solicitando o registro e divulgacdo para a comunidade das APAES
realizada pelos associados e parceiros.

Resposta da | Querida aluna: uma organizacdo composta por diferentes atores sociais!!! Muito Bom!
Regente R7
(no meio da | Como base na ADEVIC o prefeito Municipal interino Jairo Jorge aprovou e sanciono em 11
msn) de janeiro de 2016 a Lei ordindria de N.° 5992/16 em que regulamento e cria politicas
publicas pertinentes com o intuito de objetivar a inclusGo na sociedade, diretrizes
voltada as pessoas com deficiéncia e sua articulagdo com as dreas da educagdo, séo de,
trabalho, assisténcia social, transporte, acessibilidade, cultura, desporto, lazer e outros,
dentro dos principios da igualdade de direitos.

As politicas sdo garantidas e exercidas pelo COMDIP (CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS
DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA), a Coordenadoria da Pessoa com Deficiéncia.

Postagem 9 | Queridos(as) alunos(as):

26/09 Seguem materiais elaborados para lhes ajudar a realizar o estudo da Discursiva 2.
Regente R7 | Ficamos a disposicdo para tirarmos as suas duvidas.

Um abraco e tenham uma excelente e abencoada semana. R7 e T7;

Esse € o férum com menor indice de participacdo dessa turma. O férum
apresenta nove postagens: cinco de alunos, trés da regente R7 e uma da tutora T7.
A Tutora T7 abre o forum apresentando varias leis e documentos sobre a educacao
inclusiva. Na sequéncia, os alunos realizam suas postagens e a regente R7
responde cada uma das mensagens retomando o tema que o aluno coloca, ou
fazendo agradecimentos sempre de forma afetiva.

Em relacéo a variavel diadlogo, ndo foi observada a interagdo aluno x aluno. E
foram observadas oito interagdes aluno x regente.

A primeira postagem iniciou em 07 de agosto e a ultima em 26 de setembro
sendo que forum encerrava em 21 de dezembro.

Na sequéncia, apresentaremos o indice de participacbes no Forum de

Conteudo 1, da disciplina D6 conforme o grafico 58:


http://www.desenvolvimentosocial.pr.gov.br/
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Gréafico 58 — indice de postagens no Férum de Contetido 1 da disciplina 6 — D6
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, sé interagem os alunos e o regente, no mesmo, é possivel
identificar que o maior nimero de postagens é dos alunos, mas a participacdo é
baixa (20%), seguido dos regentes. Na turma Ela, temos seis postagens dos alunos
e seis da regente. Na turma Elb, temos oito postagens dos alunos e oito da regente.
Na turma Elc, os alunos realizam nove postagens e a regente oito. Na turma Eld, os
alunos realizam 75 postagens e a regente duas. Na turma Ele, os alunos realizam
67 postagens e a regente trés. Na turma EIf, os alunos realizam 22 postagens e o
regente 10. E na turma Elg, os alunos realizam 15 postagens e a regente quatro.

Quanto as postagens das regentes observamos que a regente R7 interage em
suas trés turmas com 22 postagens ao todo. A regente R2 interage em suas duas
turmas com seis postagens ao todo. A regente R15 interage na sua turma com trés
postagens. E o regente R4 interage na sua turma com 10 postagens.

Na turma Ela, encontramos seis postagens de alunos e seis da Regente R7

gue serdo apresentadas no quadro 27:

Quadro 27- Postagens do Férum de Conteldo 1 da Turma Ela

Proposta: 01/08 Assunto : Forum de Conteldo 1
Descricdo: Atividades a serem realizadas a partir do estudo dos capitulos 1 a 5 e demais leituras sugeridas.
Casal é detido nos EUA por prender filho autista em jaula Policia esta investigando quanto tempo a
crianca foi mantida encarcerada. Disponivel em:
http://zh.clicrbs.com.br/rs/noticias/noticia/2014/07/casal-e-detido-nos-eua-por-prender-filho-autista-
em-jaula-4542338.html 02/07/2014 | 23h54 Acessado em: 03/07/2014.
Um casal foi detido nos Estados Unidos nesta quarta-feira, 02/08/2014, acusado de manter o filho autista
de 11 anos trancado em uma jaula para caes, informou a imprensa local. Dentro da residéncia do casal, a
policia do condado de Orange, ao sul de Los Angeles, encontrou uma jaula para animais de grande porte com
um colchao e lengdis para que o menino pudesse dormir. O agente Bob Dunn declarou que os pais, de 35 e 40
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anos, usavam a jaula para controlar o garoto, diante dos problemas de comunicacdo resultantes de sua
doenca. Dunn declarou que a policia esta investigando quanto tempo a crianca foi mantida encarcerada — se
por dias ou anos. O menino, que aparenta bom estado de salde, sera submetido a uma avaliacdo médica e
ficara sob a tutela do Servico Social, assim como seus irmaos, de oito e dez anos. O casal, de origem
vietnamita, foi preso por negligéncia e privacao ilegal da liberdade. AFP

1) O que representa essa atitude do Estado em relacao ao fato?

2) Qual é a sua proposta como educadora para esse fato?

3) A atitude desenvolvida pelo Estado inclui ou nao? Explique.

Postagem 1-
20/08 Aluna KS

Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

Acredito que o Estado tenha tentado fazer o melhor possivel para tirar o menino da
situacdo precdria e de negligéncia que se encontrava. Penso no peso da situacdo para o
desenvolvimento psicologico e social destas criancas.

Querida aluna sua reflexdo tem pontos importantes para serem retomados:
primeiro, a situa¢do do estado que precisa resgatar a crianca da familia, mas por
outro lado, sabendo que a familia precisa ser ajudada para aceitar o filho com
autismo.

Como educadora, tentaria avaliar a situacdo e disposicdo (dever) dos pais de criar seus
filhos, sabemos que em alguns paises, principalmente o Brasil, os abrigos e casas lares,
em sua maioria, ndo sdo os melhores lugares para o desenvolvimento de uma crianca. O
Estado tenta incluir e socializar as criancas retiradas dos pais e familiares, porém, néo
pode deixar de considerar a familia como base para o desenvolvimento psicossocial do
cidaddo. Deve-se manter a conexdo entre os irmdos e demais familiares em condicbes de
proximidade com essas criancas. Minha opinido, espero ter contribuido.

Postagem 2-
23/08 Aluna JP

Resposta da
Regente R7 (no
final da msn)

Na minha opiniédo, o Estado deve interromper uma situacdo como essa imediatamente,
estancando o sofrimento do individuo em agonia e iniciar uma investigacdo o mais rdpido
possivel. Provavelmente prender os pais era a mais certa ou talvez a medida a ser
tomada pelas autoridades no momento. A atitude do Estado em relacdo ao fato acredito
é demostrar que ndo estd prostrado as coisas que acontecem com seus habitantes, mas
que existem leis que asseguram nossos direitos, mas que também nos obrigam em nossos
deveres e que uma familia que estd enfrentando essas dificuldades apartada da lei.

Querida aluna, suas reflexoes apontam para o cuidado que o estado teve ao
proteger esta crianca do sofrimento que estava passando. Por outro lado, ainda
temos que pensar na funcdo das Politicas Publicas em oferecer atendimento a
familia para que esta possa aceitar o filho e ter informacoes e conhecimentos sobre
o processo de inclusdo da PCD no ambito familiar.

Postagem 3-
23/08 Aluna MV

Resposta da
Regente R7 (no
meio e no final
da msn)

O Estado deve intervir sempre numa situacGo como esta, evitando o sofrimento do
menino e iniciar uma investigacdo o mais rdpido possivel. A atitude do Estado em relagéo
ao fato acredito que é demostrar o que acontece com seus habitantes e também que
existem leis que asseguram nossos direitos.

Correto, o Estado tem legislacdo sobre este caso.

Como educadora acredito que essas criancas devem ser inseridas nos programas de
Atendimento Educacional Especializado para acompanhamento, também devem ser
observadas em seus desempenhos escolares e encaminhados a profissionais
especializados.

Além destas intervencoes, podemos afirmar que esta crianca precisa de
acompanhamento psicologico para verificar até que ponto a vida que estava tendo
afetou seu desenvolvimento. Esta seria uma situacdo desafiadora pelos
profissionais.

A atitude imposta pelo estado néo inclui a crianca. Acredito que o estado precisa ajudar
a familia a aceitar o filho como autista.

Este é o desafio que deveria ter sequéncia neste momento pelo Estado. Um abraco e
bons estudos. R7

Postagem 4-
01/09 Aluna RS

Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

O Estado ndo pode se omitir diante dos fatos, é necessdrio entender o porqué da atitude
dos pais. Mais ndo pode punir toda a familia separando-os apenas.

Querida RS, vocé inicia sua reflexdo de maneira adequada, pois é dever do estado prestar
ajuda a crianca deste caso. Por outro lado, ele também precisa tomar outras atitudes no
sentido de dar suporte a familia.
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Minha proposta é identificar os problemas, discutir com os orgdos governamentais
envolvidos, a familia e com o deficiente uma melhor condicéo de vida incluindo todos em
um programa que os auxiliem nas suas necessidades e limitacées. E acompanhando.

Querida aluna: esta acdo estd alicercada nos modelos de inclusGo que defendem as
parcerias. A familia néo serd inclusiva se a sociedade (como um todo) também néo for.

A atitude desenvolvida pelo Estado ndo inclui e o inclui. Ndo o inclui quando os pais sdo
presos e separados dos seus filhos gerando mais violéncia para essa familia, que néo
consegue lidar com as diferencas. E inclui quando através dessa atitude, surge uma
possibilidade de ajuda-los a compreender e entender.

Postagem 5-
08/09 Aluno CS

Resposta da
Regente R7 (no
meio e no final

Nesse caso a crianca precisa de alguém que a ampare, que zele por ela e os pais
demosntraram que ndo tem condicbes de dar esses cuidados.

Querido aluno CS: vocé estad correto e, neste caso - o primeiro passo foi dado
através da intervengdo do estado.

Os pais ndo apresentam o afeto, amor, carinho que todo ser humano precisa para viver e
se desenvolver.

da msn) Neste caso, os pais também precisam de orientacdo e atendimento de diferentes
dreas: servico social e psicologia.
O Estado estd correto em interferir pelo bem da crianca.
Obrigada por sua colaboracdo!
Um abrago e lhe aguardamos com novas participacoes. R7
Postagem 6- O que representa essa atitude do Estado em relacdo ao fato? O estado neste caso deu

12/09 Aluno EN

Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

a crianca a protecdo que os pais ndo deram, o estado fez a lei acontecer como tem que
ser, pois, independente do comportamento da crianca ele é um ser humano.

Querido aluno: sua resposta apresenta argumento adequado: prote¢do que o
Estado precisa garantir a esta crianca.

Qual é a sua proposta como educador para esse fato?

Acima de tudo o que faltou da parte dos pais foi conhecimento a respeito do
disturbio do filho para lidar com a situacé@o.

Sim, faltou conhecimento e orientagcbes para que esta familia pudesse saber
como agir com este filho.

A atitude desenvolvida pelo Estado inclui ou ndo? Explique.
A atitude do estado ndo inclui, pois independente de tudo o que aconteceu e certamente
deve estar acontecendo em outros paises no mundo, o estado deve agir.

Esse é um dos féruns mais importantes para a discussdo do conteudo da

disciplina. Por isso, esse é de responsabilidade do regente. O Férum apresenta 12

postagens: seis de alunos e seis da regente R7. A regente R7 interage com todos o0s

alunos que postaram fazendo intervencBes pertinentes em relagdo ao conteudo

sempre de forma afetiva. A primeira postagem iniciou em 20 de agosto, e a ultima

em 12 de setembro, sendo que férum, encerrava nesta data. Podemos considerar

gue ocorreram seis intera¢des aluno x regente.

Na sequéncia, o indice de participacdes no Férum de Conteudo 2, da disciplina

D6, conforme o grafico 59:
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Gréafico 59 — indice de postagens no Férum de Contetido 2 da disciplina D6
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum sé interagem os alunos e o regente, no mesmo, € possivel
identificar que o maior numero de postagens é dos alunos, mas a participagdo é
baixa (11%), seguido dos regentes. Na turma Ela, temos trés postagens dos alunos
e trés da regente. Na turma Elb, temos trés postagens dos alunos e trés da regente.
Na turma Elc, os alunos realizam cinco postagens e a regente cinco. Na turma Eid,
os alunos realizam 42 postagens e a regente uma. Na turma Ele, os alunos realizam
39 postagens e a regente cinco. Na turma EIf, os alunos realizam 12 postagens e 0
regente duas. E na turma Elg, os alunos realizam nove postagens e a regente uma.

Quanto as postagens das regentes observamos que a regente R7 interage em
suas trés turmas com 13 postagens ao todo. A regente R2 interage em suas duas
turmas com duas postagens ao todo. A regente R15 interage na sua turma com
cinco postagens. E o regente R4 interage na sua turma com duas postagens.

Na turma Ela, encontramos trés postagens de alunos e trés da regente R7, que
serdo apresentadas no quadro 28:

Quadro 28- Postagens do Férum de Conteldo 2 da Turma Ela

Proposta: 13/09 Assunto : Forum de Conteldo 2 -2016/2
Texto : Jogos Paraolimpicos Rio/2016:

Um espaco de reflexdo sobre os conceitos na era da inclusao

Temos observado nas Ultimas décadas, um processo de mudanca na forma de interacdo entre as pessoas
com deficiéncia (PCD) e a sociedade brasileira. Estas mudancas apresentam varias consequéncias, entre
elas: a maneira como se referir as pessoas que apresentam deficiéncias.

O movimento de inclusdo envolve a sociedade em diferentes segmentos:

Educacao, mobilidade, trabalho, lazer, esporte, entre outros.

No decorrer do século XX e inicio do XXI, os Jogos Paraolimpicos passaram por constantes
modificagées, tanto em seu nome, quanto regras, entidades reguladoras, locais, datas e,
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principalmente, em relacdo a sua abrangéncia e sentido. No Brasil, os jogos eram chamados de
Paraolimpicos e, nesta edicdo de 2016 o termo foi atualizado para Paraolimpicos.

Neste mesmo periodo de tempo, a maneira de chamar as pessoas que apresentam alguma
deficiéncia também recebe alteracdes.

A partir destas reflexdes iniciais, propomos:

- A partir do texto sobre os conceitos que utilizamos na era da inclusdo (anexos acima).

- Responder os seguintes questionamentos:

a)Por que precisamos cuidar como nos referimos as pessoas com deficiéncias? Por que utilizar os

termos corretos?

b)Quando usamos a seguinte fala: ‘Ele € um bom atleta apesar de ser um andozinho’. Existe aqui a
presenca de preconceito? Por qué

Lembre de ler as postagens de seus colegas!

Um abraco e bons estudos!

R7 e T7

Postagem 1- 13/09
Aluna KS

Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

Gostei muito do material sobre as termologias usadas para se referir as pessoas
com deficiéncia. Trabalho com surdos hd algum tempo e sei o quanto ficam
chateados quando sdo chamados de ‘surdo-mudo’. E mais triste ainda ouvir isso de
professores e profissionais da educac@o

Querida aluna: excelente sua reflexdo e seu relato. Acredito muito que nossos
alunos que apresentam alguma deficiéncia ficam muito tristes perante as
diferentes atitudes de discriminacdo. E, nos professores, precisamos (mais do
que nunca) darmos o exemplo.

Precisamos tratar TODOS com respeito, independente da deficiéncia, género ou
classe social. E também faz parte da igualdade social se referir as pessoas usando o
termo correto, para que elas se sintam respeitadas e ndo menosprezadas pela
sociedade.

Mais reflexoes adequadas!

Postagem 2- 23/09
Aluno CS

Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

Realmente é possivel observar os avancos de nossa sociedade brasileira no processo
de interagdo com as pessoas com deficiéncia.

Querido aluno: eu também concordo com a sua reflexado.

Lendo o Livro da Disciplina, que a cada dia me fascina mais, nos deparamos com a
teoria de vdrios estudiosos. Um deles é André Marenco que sabiamente coloca sobre
quando a sociedade brasileira poderd afirmar que vive uma situacdGo de harmonia
racial. (pdgina 134).

Boa citag¢do, sendo que a mesma é provocativa e problematizadora.

Acredito que as sdbias palavras de Marenca cabem perfeitamente aqui. Quando serd
corriqueiro trabalharmos com pessoas com deficiéncia sem encarar isso com ato de
caridade?

Pelo tempo que estou na Educacdo (40 anos) e na drea da Educagao Inclusiva (26
anos) posso afirmar que ja foi muito pior. Estamos vivendo um momento de
muitas mudancas. Que bom....

Ainda ndo tive a oportunidade de conhecer um médico, enfermeiro ou advogado,
com deficiéncia fisica.

Postagem 3- 07/10
Aluna RS

Resposta da
Regente R7 (no
meio da msn)

Precisamos ter o cuidado como nos referimos as pessoas com deficiéncia, assim como
temos que ter o cuidado quando nos referimos a todas as pessoas. Por que estamos
tratando, convivendo com pessoas que possuem sentimentos.

Querida aluna: a maneira como falamos, como utilizamos as palavras indica o
que sentimos, o que pensamos, a nossa maneira de ver o mundo.

O uso correto dos termos é em primeiro lugar ao meu ver, uma forma de respeito.
Em segundo lugar, uma forma de inclusGo e uma maneira de inibir o preconceito e a
discriminacdo derrubando as barreiras atitudinais. Observemos dois exemplos: 1° A
inclusdo de pessoa deficiente. 2° (experiéncia em outra circunstdncia), os pacientes
do sistema SUS, sGo comumente chamados de usudrios do sistema SUS, os pacientes
dos CAPS- AD ndo querem ser chamados de usudrios. Pois dizem que se estGo se
tratando para deixar de serem usudrios de drogas, por que precisam ser chamados
de usudrios, preferem ser chamados de clientes.
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| | Querida aluna eu também me questiono quanto a utilizacdo destes termos. |

Esse é o férum, que junto com o de contetddo 1, também é um dos mais
importantes para a discussdo do conteudo da disciplina. Por isso, esse é de
responsabilidade do regente. O Férum apresenta trés postagens de alunos e trés da
regente R7. O indice de participacdo dos alunos também € muito baixo somente
11%. A cada postagem dos alunos a regente interage fazendo mediagcfes em
relacdo ao conteudo sempre de modo afetivo.

A primeira postagem iniciou em 13 de setembro, e a ultima em 07 de outubro,
sendo que férum encerrava em 10 de outubro.

Quando a participacédo dos regentes nos foruns da disciplina D6, constatamos

0 seguinte panorama conforme a tabela 41:

Tabela 41- Participacdo dos Regentes na disciplina D6

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
REGENTES MATRICULADOS | ALUNOS REGENTE | SEMANAL
R7 Ela 150 92 34 2
Elb 144 114 47 2
Elc 150 109 51 2
R2 Eld 137 257 8 2
Elg 128 83 9 2
R15 ELe 143 253 46 2
R4 ELf 142 107 55 2

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Nessa disciplina observamos o maior indice de participacdo por parte dos
regentes, destacando a participacdo da regente R7 com 132 postagens.

Quando a participacdo dos tutores nos féruns da disciplina D6, constatamos o
seguinte panorama, conforme a tabela 42, lembrando que os tutores nao participam

dos féruns de conteudo:

Tabela 42- Participacdo dos Tutores na disciplina D6

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
TUTORES MATRICULADOS |  ALUNOS TUTOR SEMANAL
Ela 150 92 22 2
T7 Elb 144 114 22 2
Elc 150 109 12 2
ELf 142 107 07 2
Elg 128 83 13 2
T11 Eld 137 257 17 2
ELe 143 253 16 2

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.
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Constatamos que o indice de postagem das tutoras € menor que dos regentes.
E que esta é a Unica disciplina pedagodgica em que os regentes (250) apresentam
mais postagens que as tutoras (109).

Na turma Ela, detalharemos as interagfes a partir das categorias do dialogo,

da estrutura, e das respectivas subdimensdes representadas na tabela 43:

Tabela 43- indice de interacdes na turma Eia com 150 alunos

FORUNS N APRES | DUVIDAS | INTEGRACAO | CONTEUDO 1 | CONTEUDO 2
SUBDIMENSAO
DIALOGO
Interac&o aluno x regente 26 8 6 3
Interagdo aluno x tutor 35
Interacdo aluno x aluno 5
ESTRUTURA

Interacdo aluno x conteudo | | | | |

Na turma, Ela, na categoria didlogo ocorreram 43 interac6es aluno x regente;
35 interagdes alunos x tutor, e 5 interacdo alunos x aluno.

Diante no namero de alunos matriculados (150) constatamos que o indice de
interacdes € representativo, e o didlogo, é mais expressivo nos féruns de

apresentacao e davidas.

g) Disciplina 7 - D7

No segundo semestre de 2016, a disciplina 7 — D7- contou com cinco turmas,
guatro professores regentes, duas tutoras virtuais e 727 alunos matriculados. Nas
turmas FEa, e FEb, contamos com o mesmo regente R17 e a tutora T12. Na turma
FEc, temos o regente R4 e a tutora T6. Na turma FEd, temos a regente R6 e a tutora
T12. Na turma FEe, temos o regente R3 e a tutora T6.

Desse modo, observamos que o regente R17 possui duas turmas referente a
4h/a semanais para a interacdo com os 296 alunos matriculados. O regente R4
possui uma turma referente a 2h/a semanais para a interacdo com os 146 alunos
matriculados. A regente R6 possui uma turma referente a 2h/a semanais para a
interacdo com os 147 alunos matriculados. O regente R3 possui uma turma

referente a 2h/a semanais para a interacdo com os 138 alunos matriculados.
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Em relacdo as tutoras observamos que a tutora T12 possui trés turmas
referentes a 6h/a semanais, para a interagdo com os 443 alunos matriculados. A
tutora T6 possui duas turmas referente a 4h/a semanais, para a interagcdo com 0s
284 alunos matriculados.

Como em cada turma séo disponibilizados cinco féruns, temos ao todo 25

féruns. A tabela geral de participacdo do Foruns dessa disciplina € a seguinte.

Tabela 44— indice de postagens nos Foruns da disciplina 7 — D7
FORUNS | APRESENTACAO | DUVIDAS | INTEGRACAO | CONTEUDO1 | CONTEUDO2 | TOTAL

TURMAST A [ R T [ alr]T] A [rRl[T] & | & M
o | 37| 5|0 ]13|1]o] 5 [ofo] 6 | 0 3 | 1| 7
Feb fao 6| oit]ofof 4 [t]o| 13| of 11 ] o] s
FeS | 40 | 8 {195 1|3| 4 [4f23] 16 | 7| 4 | 1| 135
el s folols]|t|of 3 |t]o|l 2| of 2 |o] 4
oz o ]ofz| 1t jofa| s | 3| 2 [ 1] 78
ToTA | 171 |19 | 38 |38|3|5| 17 [6|4a]| 42 | 10 [ 22 | 3 [ 418

Fonte: Netaula/ 2016. [A=Aluno; R= Professor Regente; T= Tutor Virtual]

Nessa tabela, procuramos registrar o indice de postagens por férum, por turma
e por participante. Em cada féorum apresentamos o niumero de postagens dos alunos
(A), dos regentes (R) e dos tutores (T). A turma que realizou mais postagens foi a
turma FEc, com 135 postagens ao todo, a turma com menor indice de postagens foi
a turma FEd, com 48 postagens ao todo. Os alunos sdo 0s que mais participam
seguidos do tutor virtual e do regente.

O férum com maior indice de participacao € o de apresentacdo, como podemos

visualizar melhor no gréfico 60.
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Gréafico 60 — Indice de postagens no Forum de Apresentacéo da disciplina 7 - D7
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

No féorum de apresentacdo, quem mais faz postagens sdo os alunos (23%),
seguidos dos tutores e dos regentes. Na turma FEa, temos 37 postagens de alunos
e cinco do regente. Na turma FEb, temos 40 postagens dos alunos e seis do
regente. Na turma FEc, os alunos realizam 40 postagens, a regente oito e a tutora
19. Na turma FEd, os alunos realizam 31 postagens, e, na turma FEe, os alunos
realizam 23 postagens e a Tutora 19.

Quanto as postagens dos regentes observamos que o regente R17 interage
com suas duas turmas com 11 postagens. O regente R4 interage com sua turma
com oito postagens. A regente R6 interage com sua turma com 31 postagens. E o
regente R3 interage com a sua turma com 23 postagens.

Observamos que a tutora T12 nao interage com suas trés turmas. A tutora T6
interage nas suas turmas com 38 postagens.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 61, com o indice de postagens do
Forum de Duvidas.
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Grafico 61 — Indice de postagens no Forum de Duvidas da disciplina 7- D7
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse férum, também é possivel identificar que o maior nUmero de postagens
€ dos alunos (5%), seguido das tutoras e dos regentes. Na turma FEa, temos 13
postagens de alunos e uma do regente. Na turma FEb, temos 11 postagens dos
alunos. Na turma FEc, os alunos realizam cinco postagens, a regente uma e a tutora
trés. Na turma FEd, os alunos realizam oito postagens e a regente uma. E na turma
FEe, os alunos realizam uma postagem e a tutora duas.

Quanto as postagens dos regentes observamos que, o0 regente R17 interage
com uma de suas duas turmas com uma postagem. O regente R4 interage com sua
turma com uma postagem. A regente R6 interage com sua turma com uma
postagem. E o regente R3 n&o interage com a sua turma.

Observamos que a tutora T12 nao interage com suas trés turmas. A tutora T6
interage com suas duas turmas com cinco postagens.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 62, com o indice de postagens do
Forum de Integracgéo.
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Gréafico 62 — Indice de postagens no Forum de Integracéo da disciplina 7 — D7
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, identificamos que o maior nimero de postagens € dos tutores e a
participacdo dos alunos é baixissima (2%) seguida dos regentes. Na turma FEa,
temos cinco postagens de alunos. Na turma FEb, temos quatro postagens dos
alunos e uma do regente. Na turma FEc, os alunos realizam quatro postagens, a
regente quatro e a tutora 23. Na turma FEd, os alunos realizam trés postagens e a
regente uma. E na turma FEe, os alunos realizam uma postagem e a tutora 21.

Quanto as postagens dos regentes observamos que o regente R17 interage
com uma de suas duas turmas com uma postagem. O regente R4 interage com sua
turma com quatro postagens. A regente R6 interage com sua turma com uma
postagem. E o regente R3 ndo interage com a sua turma.

Observamos que a tutora T12 nao interage com suas trés turmas. A tutora T6
interage com suas duas turmas com 44 postagens.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 63, com o indice de postagens do

F6érum de Contetldo 1.
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Gréafico 63 — Indice de postagens no Férum de Contelido 1 da disciplina 7 — D7
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum sé interagem os alunos e o regente. Nele, é possivel identificar
gue o maior numero de postagens é dos alunos, mas a participacdo é baixa (7%),
seguido dos regentes. Na turma FEa, temos seis postagens de alunos. Na turma
FEb, temos 13 postagens dos alunos. Na turma FEc, os alunos realizam 16
postagens e a regente sete. Na turma FEd, os alunos realizam duas postagens. E na
turma FEe, os alunos realizam cinco postagens e a regente trés.

Quanto as postagens dos regentes observamos que, o regente R17 néo
interage com suas duas turmas. O regente R4 interage com sua turma com sete
postagens. A regente R6 ndo interage com sua turma. E o regente R3 interage com
a sua turma com trés postagens.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 64, com o indice de postagens do
Forum de Conteudo 2.
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Gréafico 64 — Indice de postagens no Férum de Contelido 2 da disciplina 7 — D7
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Esse € o forum, que junto com o de conteudo 1, também, € um dos mais
importantes, para a discussdo do conteudo da disciplina. Por isso, este € de
responsabilidade do regente. O Forum apresenta 22 postagens de alunos (3%),
seguido dos regentes. Na turma FEa, temos trés postagens de alunos e uma do
regente. Na turma FEb, temos 11 postagens dos alunos. Na turma FEc, os alunos
realizam quatro postagens e a regente uma. Na turma FEd, os alunos realizam duas
postagens. E na turma FEe, os alunos realizam duas postagens e a regente uma.

Quanto as postagens dos regentes, observamos que o regente R17 interage
com uma de suas duas turmas com uma postagem. O regente R4 interage com sua
turma com uma postagem. A regente R6 néo interage com sua turma. E o regente
R3 interage com a sua turma com uma postagem.

Quando a participacdo dos regentes, nos foruns da disciplina 7, constatamos o

seguinte panorama, conforme a tabela 45.

Tabela 45- Participacdo dos Regentes na disciplina 7 — D7

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
REGENTES MATRICULADOS ALUNOS REGENTE SEMANAL
R17 FEa 149 64 7 2
FEb 147 79 7 2
R4 FEc 146 69 21 2
R6 FEd 147 46 2 2
R3 FEe 138 32 4 2

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.



213

Nessa disciplina, o indice de postagem dos regentes é baixo, sendo que o

regente R4 participou um pouco mais com 21 postagens.

Quando a participacdo dos tutores nos féruns da disciplina D7, constatamos o

seguinte panorama, conforme a tabela 46.

Tabela 46- Participacdo dos Tutores na disciplina 7 — D7

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
TUTORES MATRICULADOS ALUNOS TUTOR SEMANAL
T12 FEa 149 55 0 2
FEb 147 55 0 2
FEd 147 26 0 2
T6 FEc 146 65 45
FEe 138 25 26 2

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Constatamos que a tutora T12 ndo realiza postagens nos féruns, e a tutora T6
apresenta 71 interacfes. Nessa disciplina destacamos a participacdo da T6, pois so

ela realizou mais postagens que todos o0s regentes juntos.

h) Disciplina 8 — D8

No segundo semestre de 2016, a disciplina 8 — D8 contou com quatro turmas,
um professor regente, duas tutoras e 504 alunos matriculados. Nas turmas Lia, LlIb,
e LId, contamos com o mesmo regente R18 e a tutora T4. Na turma Llc, contamos
com o regente R18 e a tutora T2.

Desse modo, observamos que o regente R18 tem quatro turmas referentes a
7h/a semanais para a interacdo com os 504 alunos matriculados. A tutora T4 tem
trés turmas referente a 5h/a semanais para a interagdo com os 357 alunos
matriculados. E a tutora T2 tem uma turma referente a 2h/a semanais para interagao
com 147 alunos matriculados.

Como em cada turma séo disponibilizados cinco féruns, temos ao todo 20

foruns. A tabela geral de participacdo do Foruns, dessa disciplina € a seguinte.
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FORUNS | APRESENTACAO DUVIDAS INTEGRACAO | CONTEUDO1 | CONTEUDO2 | TOTAL
TU RMAS Postagens
A R|T A RI|T| A RI|T A R A R Turmas
Lla 39 1 1 40 | 7 10| 5 0|l]oO0 9 4 6 5 117
147 A
LI b
149 A 36 0 1 28 1 4]10] 2 010 3 4 2 5 85
Ll c
147 A 28 0 ]1 24 1 8]10] O 010 4 3 3 3 74
Lid 21 0 1 9 6 10| 1 00 1 1 1 4 45
61 A
TOTAL
504 A 124 1 4 1101 |25|0| 8 010 17 12 12 17 321

Fonte: Netaula/ 2016. [A=Aluno; R= Professor Regente; T= Tutor Virtual]

Nessa tabela, procuramos registrar o indice de postagens por férum, por turma e

por participante. Em cada forum, apresentamos o numero de postagens dos alunos

(A), dos regentes (R) e dos tutores (T). A turma que realiza mais postagens € a

turma Lla, com 117 postagens ao todo, a turma com menor indice de postagens é a

turma Lld, com 45 postagens ao todo. Os alunos sdo 0s que mais participam

seguidos do regente e das tutoras.

O férum com maior indice de participacdo é o de apresentacdo, como podemos

visualizar melhor no gréfico 65.

Gréafico 65 — indice de postagens no Férum de Apresentacéo da disciplina 8 — D8
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

No férum de apresentacdo, quem mais faz postagens sdo os alunos (24%),

seguidos das tutoras e do regente. Na turma Lla, temos 39 postagens de alunos,
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uma do regente e uma da tutora. Na turma LIb, temos 36 postagens dos alunos e
uma da tutora. Na turma Llc, os alunos realizam 28 postagens e a tutora uma. Na
turma LlId, os alunos realizam 74 postagens e a tutora uma.

Quanto as postagens do regente, observamos que R18 interage com uma de
suas quatro turmas com uma postagem. A tutora T4 interage em suas trés turmas
com trés postagens. E a tutora T2 interage em sua turma com uma postagem.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 66, com o indice de postagens do

Férum de Duvidas.

Grafico 66 — indice de postagens no Forum de Duvidas da disciplina 8 — D8
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Nesse forum, também é possivel identificar que o maior nimero de postagens
€ dos alunos (20%), seguido do regente. Na turma Lla, temos 40 postagens de
alunos e sete do regente. Na turma Llb, temos 28 postagens dos alunos e quatro do
regente. Na turma Llc, os alunos realizam 24 postagens e o regente oito. Na turma
LId, os alunos realizam nove postagens e o regente oito.

Quanto as postagens do regente, observamos que o R18 interage com as suas
quatro turmas com 25 postagens. As tutoras ndo interagem nesse forum.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 67, com o indice de postagens do

Férum de Integracéo.



Grafico 67 — Indice de postagens no Forum de Integrac&o da disciplina 8 — D8
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.
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Nesse férum é possivel identificar que somente 1% dos alunos realizam as

postagens. Na turma Lla, temos cinco postagens de alunos. Na turma Llb, temos

duas postagens dos alunos e uma da tutora. Na turma Llc, ndo ocorrem postagens.

Na turma LId, os alunos realizam uma postagem. Nem o regente R18 nem as tutoras

interagiram no férum de integragéo.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 68, com o indice de postagens do

Forum de Contetdo 1.

Grafico 68 — Indice de postagens no Forum de Contetido 1 da disciplina 8 — D8
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Nesse forum sé interagem os alunos e o regente. Nele, é possivel identificar
gue o maior numero de postagens € dos alunos, mas a participacdo é baixa (3%),
seguido do regente. Na turma Lla, temos nove postagens de alunos e quatro do
regente. Na turma LIb, temos trés postagens dos alunos e quatro do regente. Na
turma Llc, os alunos realizam quatro postagens e o regente trés. Na turma LId, os
alunos realizam uma postagem e o regente uma. Quanto a postagens do regente,
observamos que R18 interage com suas quatro turmas com doze postagens.

Em continuidade, apresentaremos o grafico 69, com o indice de postagens do
Forum de Contetdo 2.

Gréafico 69 — indice de postagens no Férum de Contetido 2 da disciplina 8 — D8
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Fonte: Arquivo pessoal, 2017.

Esse forum, junto com o de conteddo 1, também é um dos mais importantes
para a discussao do contetdo da disciplina. Por isso, esse € de responsabilidade do
regente. O Férum apresenta 12 postagens de alunos (1%), seguido do regente. Na
turma Lla, temos seis postagens de alunos e cinco do regente. Na turma Llb, temos
duas postagens dos alunos e cinco do regente. Na turma Llc, os alunos realizam
trés postagens e o regente trés. Na turma LlId, os alunos realizam uma postagem e o
regente quatro. Quanto as postagens do regente, observamos que R18 interage com
suas quatro turmas com 17 postagens ao todo.

Quando a participacdo do regente nos féruns da disciplina de LI, constatamos o
seguinte panorama conforme a tabela 48.
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Tabela 48- Participacao do Regente na disciplina 8 — D8

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
REGENTES MATRICULADOS ALUNOS REGENTE SEMANAL
Lla 147 99 17 2
R18 Lib 149 71 13 2
Lic 147 59 14 2
Lid 61 33 11 1

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Constatamos que 0 regente apresenta uma interacdo pequena nas suas
postagens em todos os foruns.

Quando a participagdo das tutoras nos foruns da disciplina 8, constatamos o
seguinte panorama conforme a tabela 49:

Tabela 49- Participacdo dos Tutores na disciplina 8 — D8

TURMAS ALUNOS POSTAGENS | POSTAGENS | HORA AULA
TUTORES MATRICULADOS ALUNOS TUTOR SEMANAL
Lla 147 84 1 2
T4 Lib 149 66 1 2
Lid 61 31 1 1
T2 Lic 147 52 1 2

A participacado das tutoras € praticamente inexistente na disciplina de LIBRAS.
E diante do numero de postagens dos alunos a participacdo do regente tambéem é
pouco expressiva.

Indice geral das postagens dos alunos, dos regentes e das tutoras por
disciplinas e foruns

Para concluir esse capitulo apresentaremos o indice de participacdo dos
alunos, dos regentes e das tutoras pelas disciplinas pedagdgicas e os respectivos
féruns. A tabela 50, indica o indice geral das postagens dos alunos por disciplina e
féruns.

Tabela 50 — indice geral das postagens dos ALUNOS por disciplinas e foruns

DISCIPLINAS D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 TOTAL
FORUNS

APRESENTAGCAO | 450 298 188 318 264 375 171 124 2.188
DUVIDAS 125 72 42 186 80 248 38 101 892
INTEGRACAO 95 29 35 27 15 77 17 8 303
CONTEUDO 1 185 117 49 134 73 202 42 17 819
CONTEUDO 2 141 52 35 88 21 113 22 12 484
TOTAL 998 568 349 753 453 | 1015 | 290 262 4687

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.
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Constatamos que o férum, com a maior participagdo dos alunos é o de
apresentacao (2188). O com a menor participacdo dos alunos € o de integracéo
(303). As disciplinas em que os alunos realizam mais postagens séo D1 (998) e D6
(1015). E as disciplinas que eles realizam o menor indice de postagens sao D7 (290)
e D8 (262).

A tabela 51, indica o indice geral das postagens dos regentes por disciplina e

féruns.

Tabela 51 — indice geral das postagens dos REGENTES por disciplinas e foruns

DISCIPLINAS D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 TOTAL
FORUNS
APRESENTACAO 44 15 12 74 0 29 19 1 194
DUVIDAS 24 1 0 156 2 116 3 25 327
INTEGRACAO 45 3 2 l 1 44 6 0 108
CONTEUDO 1 25 6 0 25 2 41 10 12 121
CONTEUDO 2 18 1 0 40 0 20 3 17 99
TOTAL 156 26 14 302 5 250 41 55 849

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

7

Averiguamos que o forum, com a maior participacdo dos regentes, € o de
duvidas (327). O com a menor participacao dos regentes, € o de conteudo 2 (99). As
disciplinas em que os regentes realizam mais postagens sao D4 (302) e D6 (250). E
as disciplinas que eles realizam o menor indice de postagens sao D5 (5) e D3 (14).

A tabela 52, indica o indice geral das postagens dos tutores por disciplina e

foruns.

Tabela 52 — indice geral das postagens dos TUTORES por disciplinas e féruns

DISCIPLINAS D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 TOTAL
FORUNS
APRESENTACAO | 148 83 61 12 3 66 38 4 415
DUVIDAS 68 0 0 3 35 14 5 0 125
INTEGRACAO 98 21 21 4 26 29 44 0 243
TOTAL 314 104 82 19 64 109 | 87 4 783

Fonte: Resultados da Pesquisa. Elaborado pela autora, 2017.

Inferimos que o forum com a maior participacdo dos tutores € o de apresentacao
(415). O com a menor participacdo dos tutores € o de duvidas (125). As disciplinas
em que os tutores realizam mais postagens sdo D1 (314) e D6 (109). E as

disciplinas em que eles realizam o menor indice de postagens séo D8 (4) e D4 (19).
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Desse modo, apuramos que a voz dos agentes € inexpressiva nos foruns das
disciplinas. A voz dos alunos se faz presente em todos os féruns das disciplinas,
mas em nenhuma disciplina atingimos a participacéo de todos os alunos. A voz dos
tutores € um pouco mais presente em relacao aos regentes, mas a participacéo de

ambos é bem timida.

Esses resultados causaram muita surpresa, pois tinhamos a expectativa de
encontrar um maior indice de interacdo na categoria dialogo, e suas subdimensdes.
Em todos os féruns, de todas as disciplinas, encontramos postagens dos alunos,
mas, iSSo, Nao ocorre com a participacéo dos regentes e dos tutores.

Nas disciplinas D3, D5 e D8 encontramos foruns com nenhuma participacdo dos
regentes. O que indica que algo precisa ser revisto, pois faz parte das atribuicdes
dos regentes interagirem nos foéruns da disciplina e pincipalmente no férum de

conteudo.

Nas disciplinas D2, D3 e D8, encontramos foruns com nenhuma participacdo dos

tutores. O que também precisa ser revisto.

No Forum de Duvidas, da disciplina de D3 ndo encontramos nenhuma postagem
do regente, nem do tutor, o que indica que do ponto de vista didatico este forum néao
atingiu o seu objetivo. E no férum de integracdo da disciplina D8 a situacdo € a

mesma.

Diante do exposto até o0 momento, indicamos algumas sugestdes: (a) diminuir o
namero de férum por disciplinas e permitir a criacdo de topicos por parte dos alunos
para que, o férum, fique mais interativo; (b) integrar o fébrum de apresentagédo e
integracéo; (c) integrar o férum de conteudo 1 e 2 e transformar ele, em avaliativo; e
(d) diminuir o namero de alunos por turma. Desse modo teriamos trés foruns por

disciplina: Férum de Integracdo, Forum de Duavidas e Forum de Conteudo.
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CONCLUSAO

Este estudo nos proporciona um olhar sobre a Distancia Transacional em
Ambientes Virtuais de Aprendizagem. Nos propomos a aprofundar os estudos na
area de formacao de professores para a Educacdo Basica integrando a linha de
pesquisa Ambientes Informatizados de Ensino a Distancia, do PPGIE/UFRGS.

A partir das pesquisas realizadas é possivel confirmar que docéncia, no Brasil,
€ uma profissdo predominantemente feminina, que a maior rede € a municipal, o
maior nimero de docentes esta no Ensino Fundamental nos Anos Iniciais com maior
concentracdo na zona urbana. A faixa etaria dos docentes € bem variada de 20 a 69
anos de idade sendo a maior concentracdo entre 30 e 49 anos. Ainda temos muitos
professores sem o Superior completo (22.1%), e um numero elevado de professores
sem nenhuma formacgdo continuada. Esses dados indicam o quanto é necessario
continuar investindo na area de formacdo de professores, para contribuirmos com
uma educacédo basica brasileira de qualidade. A educacéo a distancia, com todas as
suas possibilidades, vem a ser um forte aliado para fomentarmos essa tarefa.

Enfocamos a Teoria da Distancia Transacional, desde a sua origem, 0s
operadores conceituais que formam o substrato de compreensdo da Distancia
Transacional: o didlogo, a estrutura do curso e a autonomia do aluno agregando a
perspectiva brasileira, a Teoria da Ac¢do Dial6gica de Paulo Freire que revela o
potencial de aprofundar e enriquecer essa abordagem.

Estudamos sobre a Educacéo a Distancia apresentando o seu histérico a partir
das geracOes e fazendo alguns destaques ao contexto mundial e brasileiro.
Apontamos as primeiras iniciativas brasileiras na Graduacéo a distancia. Em relacéo
a formacdo de professores constata-se que todo o processo de organizacdo e
democratizacdo da educacdo brasileira ainda é muito recente se comparado a
outros paises. Em sua origem, a formacdo de professores era um processo

aleatério. Com o surgimento do curso de Pedagogia, iniciou-se um processo de



222

formacdo em nivel de Ensino Superior, mas com uma vocacgéo para o bacharel em
Educacdo. Somente na década de 1980, surgem o0s primeiros cursos de pedagogia
voltados para a docéncia nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental. E somente em
2006 foram estabelecidas as Diretrizes Nacionais Curriculares para a formacéo do
Pedagogo.

Sabemos que a legislacéo, por si s6, ndo garante todo o processo de mudanca
e inovacdo em educacdo, mas €& um passo importante para assegurar e
regulamentar novas praticas educacionais. Como coloca muito bem Dourado (2015),
ocorreu um amplo processo de discussado até chegarmos as Diretrizes Curriculares
Nacionais de Formacao inicial em nivel superior em 2015.

Para o desenvolvimento da pesquisa optamos pelo estudo de caso. Para a
concretizacdo do estudo de caso utilizamos alguns procedimentos metodolégicos
como a pesquisa on-line, a andlise documental e o levantamento de dados. O
campo de pesquisa consiste nas oito disciplinas pedagdégicas dos cursos de
Licenciatura oferecidos na modalidade a distancia da universidade pesquisada no
segundo semestre de 2016. No curso de Pedagogia que organiza a oferta das
disciplinas, no AVA, Netaula, e em todos os sujeitos envolvidos: os alunos, 0s
professores regentes, 0s tutores virtuais e a coordenadora do curso de Pedagogia.

A investigacdo € construida na triangulacdo analitica entre o conteudo dos
documentos referentes aos cursos e as disciplinas, o questionario virtual assincrono,
o registro da observacdo no ambiente virtual de aprendizagem Netaula, o relatério
de participacdo dos foruns e os didlogos com a coordenacdo do curso de
Pedagogia.

A escuta da voz dos agentes é um dos pontos altos da pesquisa. A voz dos
alunos, representadas entre os respondentes do questionario, revelam o seu perfil e
a interacdo com os demais agentes. O grupo de alunos € predominantemente
feminino, na faixa etéria de 33 a 42 anos, de nacionalidade brasileira e a maioria é
natural da regido Sul. Os alunos séo oriundos da escola publica e a maioria concluiu
0 ensino meédio a partir do ano de 2006. Sao alunos trabalhadores com uma carga
horaria de 20 a 60 horas semanais. Muitos deles ja atuam na educacdo basica em
diferentes fungBes. Apontam que procuram estudar diariamente, e em média mais
de 4h semanais. Para a quase totalidade dos alunos esta é a sua primeira

Graduacéo. Quase 50% dos alunos estéo cursando Pedagogia.
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Quanto & comunicacéo, os alunos, se comunicam com todos os envolvidos no
processo ensino-aprendizagem. Quanto ao canal de comunica¢éo, o mais utilizado é
o e-mail, seguido do férum de duvidas e do forum de apresentacdo. O tema
predominante sdo as atividades avaliativas. O livro da disciplina é consultado por
todos os alunos, seguido dos textos complementares, e das aulas virtuais.

A voz dos professores regentes, representados entre os respondentes do
guestionario, revelam o seu perfil e a interagdo com os demais agentes. O grupo de
regentes € predominantemente feminino, a faixa preponderante é de 54 a 64 anos,
de nacionalidade brasileira e a maioria é natural da regido Sul.

Os regentes, em sua maioria sdo graduados em Pedagogia, todos possuem
Mestrado e quatro Doutorado. Quase todos tém experiéncia na educacao basica.
Todos possuem experiéncia no Ensino Superior trabalhando no minimo ha seis anos
na instituicdo, ha pelo menos dez anos no magistério do Ensino Superior, e ha pelo
menos, trés anos na EaD. Todos estdo vinculados ao curso de Pedagogia. Alguns ja
realizaram cursos na modalidade a distancia como alunos e varios possuem cursos
de formacéao especifica para trabalhar com a EaD.

Quanto a frequéncia da comunicacao 0s regentes apontam que se comunicam
diariamente com os alunos, semanalmente com o tutor virtual e o coordenador do
curso, e praticamente ndo se comunicam com o orientador presencial. Os canais de
comunicagdo mais utilizados sdo: e-mail, féorum de duvidas e férum de conteudo. O
tema predominante na comunicacdo com o0s alunos sdo 0s conteldos, e, 0S prazos
das atividades em geral. O tema predominante na comunicagdo com 0s tutores
virtuais sdo os assuntos em geral e as atividades avaliativas.

A voz dos tutores virtuais, representados entre 0s respondentes do
guestionario, revelam o seu perfil e a interacdo com os demais agentes. O grupo de
tutores é feminino, a faixa preponderante € de 41 a 52 anos, de nacionalidade
brasileira e a naturais da regiao Sul.

As tutoras, em sua maioria sdo graduadas em Pedagogia, todas possuem
Especializacdo lato sensu e duas Mestrado. As tutoras possuem de 6 a 15 anos de
trabalho na instituicdo. Todas atuam, h& pelo menos, cinco anos no magistério do
Ensino Superior na modalidade a distancia. Quatro estdo vinculados ao curso de
Pedagogia. Somente uma tutora ja realizou cursos na modalidade a distancia como

aluna e duas possuem cursos de formacéao especifica para trabalhar com a EaD.
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Quanto a frequéncia da comunicacdo, os tutores apontam que se comunicam
diariamente, com os alunos; semanalmente, com o regente; mensalmente com o
coordenador do curso, e, ndo se comunicam com o orientador presencial.

Quanto aos canais de comunicacao todas utilizam o e-mail, seguido do forum
de apresentacdo, e, do férum de dividas. O tema predominante na comunicacao
com os alunos é o funcionamento da Netaula, e, com 0s regentes as atividades
avaliativas e assuntos em geral.

Investigamos como se estabelece a distancia transacional nas disciplinas
pedagdgicas nos cursos de licenciatura na modalidade EaD de uma Universidade. O
pano de fundo que deu sustentacdo a pesquisa foi o ponto de vista pedagdgico,
buscando analisar, a partir das suas variaveis, o dialogo, a estrutura do curso e a
autonomia do aluno como se estabelece essa distancia.

Categorizamos as respostas conforme a definicdo dos conceitos apresentadas
no capitulo um. Os conceitos sao: dialogo, estrutura do curso e autonomia do aluno.
No didlogo analisamos a interacdo entre: o professor regente e o aluno, o tutor
virtual e o aluno e entre os alunos. Na dimenséo do dialogo levamos em conta as
seguintes subdimensdes: (a) interacdo aluno x professor regente; (b) interacéo aluno
X tutor virtual; (c) interacdo aluno x aluno; e, (d) a quantidade de frequéncia das
interacdes.

Baseados nos resultados do ranking médio geral podemos afirmar que em
relacéo ao dialogo na interacdo aluno x regente x tutor: (a) Os regentes sdo 0s que
mais concordam, em relacdo ao fato de darem feedback aos alunos, nos féruns,
seguidos dos tutores; (b) A maioria dos alunos concordam que recebem feedback
nos féruns; (c) Em relacdo as atividades avaliativas e préaticas os regentes sao 0s
gue mais concordam seguido dos alunos em relacdo ao feedback das respectivas
atividades.

A estrutura do curso transmite a rigidez ou flexibilidade dos elementos do
design, tais como, objetivos de aprendizagem, estratégias de ensino e métodos de
avaliacao, e indica a medida em que o projeto do curso acomoda as necessidades
individuais do aluno. Na dimensdo estrutura consideramos as seguintes
subdimensdes: (a) interagdo aluno x conteudo (flexibilidade x formalidade) e (b)
interagd@o aluno x interface (usabilidade, funcionalidade e utilizacdo da midia).

Em relacdo a subdimensédo (a) interacdo aluno x conteudo — flexibilidade a

maioria dos agentes, ou seja, 0s alunos, 0s regentes e 0s tutores concordam que a
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disciplina estd bem estruturada e adaptada as necessidades de aprendizagem dos
alunos. A maioria dos agentes, também, afirmam que trabalham bem com o
ambiente virtual de aprendizagem e possuem o0s conhecimentos e as habilidades
necessarias para usas as ferramentas propostas no AVA.

Em relagdo a subdimensédo interacdo aluno x interface (usabilidade,
funcionalidade e utilizacdo da midia) os agentes se posicionaram da seguinte forma:
(a) a maioria concorda que a disciplina esta bem estruturada e oferece amplas
oportunidades para os alunos fazerem perguntas e receberem feedback e
consideram facil navegar na plataforma do curso. (b) A maioria dos regentes seguido
dos alunos e dos tutores consideram o conteiddo do curso espacialmente e
visualmente bem organizado, e a plataforma do curso atrativa.

A autonomia do aluno esta relacionada com “autodirecdo” e transmite o grau
de controle do aluno para as metas de aprendizagem , as experiéncias de
aprendizagem e os métodos de avaliagdo. Na dimensdo autonomia temos em vista
as subdimensdes: (a) aprendizagem independente; e (b) habito de estudo. Os
alunos se auto avaliaram muito positivamente. Eles afirmam que se empenham para
realizar as atividades do curso mesmo quando consideram dificeis, e assumem a
responsabilidade pela sua aprendizagem. E afirmam ainda que sentem que estao
aprendendo nas disciplinas.

E na dimenséo distancia transacional na interacdo regente x tutor x aluno o
ranking médio geral aponta que 0s regentes sentem mais a presenca dos alunos em
relacdo aos tutores. E, por sua vez, os alunos sentem mais a presenca dos tutores
em relacdo aos regentes, ou seja, 0s alunos sentem mais préximos dos tutores.

Partindo das variaveis da DT nos féruns das disciplinas pesquisadas
encontramos os seguintes resultados:

No Dialogo obtemos os seguintes resultados: (a) Interacdo aluno x regente:
pouco expressivo; (b) Interacdo aluno x tutor: pouco expressivo; (c) Interacédo aluno
x aluno: pouco expressivo; (d) Quantidade das interacdes: pouco expressivo.

Na Estrutura do curso obtemos os seguintes resultados: (a) Interacdo aluno x
contetdo: mais expressivo; (b) Interacdo alunos x interface: expressivo.

Na Autonomia do Aluno obstemos o seguinte resultado: (a) Aprendizagem

independente: expressivo; e (b) Habito de Estudo: expressivo.
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Quanto a Distancia Transacional observamos que: (a) Os alunos se sentem mais
proximos dos tutores e dos colegas; (b) Os regentes se sentem mais proximos dos
tutores; e (c) Os tutores se sentem mais proximos dos regentes.

Nesse estudo as variaveis da distancia transacional que mais se destacaram foi a
estrutura do curso, principalmente na interacdo do aluno com o conteudo e a
autonomia dos alunos em relacéo a sua aprendizagem independente.

No comeco, pensavamos em voz alta: O que faz o aluno ficar mais perto do
professor, ou se sentir mais perto do professor? Ou do Curso? Quanto mais a
pessoa se sente proxima do curso, ou seja, dos professores e dos colegas mais ela
se sente incluida no curso e, consequentemente, no processo de ensino e
aprendizagem. O quanto de proximidade psicolégica eu sinto dentro de um lugar?

Retomaremos as questdes norteadoras da pesquisa: (a) Como se estabelece a
distancia transacional nas disciplinas pedagdgicas pesquisadas?; (b) Como analisar
distancia transacional nas referidas disciplinas? (c) Quais sdo os fatores didatico-
pedagogicos que afetam a distancia transacional nas disciplinas pedagogicas e

esbocaremos respostas para cada uma delas.

Como se estabelece a distancia transacional nas disciplinas pedagdgicas?

Nesse momento, percebemos que a distancia transacional se estabelece em
todas as ferramentas propostas no ambiente virtual de aprendizagem pesquisado, a
Netaula. A estrutura do curso reflete muito dessa proximidade ou ndo. O que é
desejavel é que o aluno tenha um sentimento de pertencimento ao curso para que
se desenvolva em sua aprendizagem. A maneira como o material é apresentado, a
gualidade e quantidade do material, a facilidade de navegacao séo itens primordiais.

Pelo fato de todas as disciplinas pedagdgicas apresentarem uma estrutura
padrao isso facilita muito, pois, no primeiro semestre, o aluno conhece a estrutura e
fica familiarizado com as ferramentas propostas que serdo oferecidas nos préximos
semestres. Os alunos demandam mais responsividade por parte dos regentes e
tutores nas ferramentas da Netaula. Aprofundamento conceitual e orientacdo
didatica nos materiais disponibilizados e, também solicitam mais atividade e video
aulas.

Na ultima questdo aberta proposta no questionario on-line assincrono foi

possivel escutar a voz dos alunos. E esta escuta nos revela muitos aspectos sobre o
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funcionamento real das disciplinas desenvolvidas no Ambiente Virtual de
Aprendizagem. Os alunos apontaram uma nova distancia que ndo € abordada na
teoria original, a “Distancia Académica”, essa distancia é percebida quando o aluno
relata conforme o depoimento 1 no capitulo 4: Alguns professores sdo arrogantes e
condescendentes em sua soberba, e que parecem evitar responder aos alunos,
especialmente regentes. Ou seja, a formacéo e titulagdo académica do professor,
por vezes, € vista como um empecilho para o dialogo e a interacdo. Como se o
aluno néo tivesse a chance de estar ao alcance do regente, ou tutor por estar ainda
em processo de formacao.

Outro conceito que foi explicitado pela voz dos alunos foi a “Presencga Didatica”,
nos depoimentos 36 e 37 no capitulo 4: E tudo bem organizado, tanto os regentes
guanto os tutores estdo sempre a disposicdo para resolver qualquer duavida;
...sempre que precisei de orientacdo, eu fui atendida. Esta presenca € percebida
guando o aluno se sente satisfeito em relacdo a orientacdo didatica recebida tanto

por parte do regente, quanto do tutor e do material didatico que é disponibilizado.

Como analisar a distancia transacional nas referidas disciplinas?

Escolhnemos o caminho da pesquisa on-line para a coleta de dados. No
guestionario on-line, ouvimos a voz dos alunos, dos regentes e dos tutores. Em suas
respostas, tanto os alunos, como os regentes e os tutores se revelam satisfeitos com
0 curso e com o processo de aprendizagem desencadeado. Na analise dos Foruns,
tivemos uma grande surpresa, pois contavamos com essa ferramenta para analisar
o didlogo e tinhamos a expectativa de que essa seria a variavel mais importante.
Constatamos que o Forum é um espac¢o de pouquissima interacdo tanto por parte
dos alunos, quanto dos regentes e dos tutores. Os alunos sdo 0s que mais
participam, mas por vezes tivemos a impressdo que eles falam no vazio, para si
mesmos, como se estivessem s6 cumprindo uma tarefa.

Os Féruns da disciplina 1, D1 provavelmente por serem do primeiro semestre e
a primeira experiéncia do aluno com esta ferramenta, foi o que alcangou um nivel
maior de participacdo, chegando a 46%. Os Féruns da disciplina 7, D7 oferecido no

sexto semestre obteve o menor indice de participacédo 23%.
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Constatamos também que, conforme os Féruns sdo abertos vai diminuindo o
indice de participacdes. Por exemplo, na disciplina 3, D3 que € oferecida no terceiro
semestre, os indices de participacdo dos alunos foram os seguintes: Forum de
Apresentacdo, 30%; Férum de Duvidas, 6%; Forum de Integracdo, 5%, Forum de
conteudo 1, 7% e Férum de Conteudos 2, 5%. Toda essa analise indica que essa
ferramenta perdeu o seu potencial, e ndo fomenta a interacdo como foi anunciado no
Plano de Desenvolvimento Institucional de que os FOruns seriam espacos
destinados a interlocucao frequente entre o tutor virtual e os alunos, os quais
orientam os estudos propostos na disciplina através de debates, reflexdes e
atividades, bem como solucionam duavidas sobre a disciplina e onde sao fornecidas
orientacdes pelos professores para que os alunos possam atender a proposta de

trabalho no que se refere as postagens solicitadas/planejadas.

Quais séao os fatores didatico-pedagégicos que afetam a distancia transacional

nas disciplinas pedagogicas?

Os fatores didatico-pedagdgicos que afetam a distancia transacional sdo muitos:
desde a formacdo académica do regente e do tutor, o tempo de experiéncia com a
docéncia na modalidade a distancia, a sua disposi¢ao para interagir constantemente
na Netaula, a sua capacidade de propor um material desafiador e instigante, a sua
facilidade de trabalhar em equipe utilizando todos os recursos disponiveis pela
instituicdo principalmente o LAC - Laboratério de Criacdo e o LAVIRTUAL -
Laboratério de Aprendizagem Virtual.

Percebemos também que o numero de alunos por turma é muito grande. Cada
turma conta com 150 alunos, o Professor Regente possui duas horas semanais para
interagir com o grupo e, por sua vez, o tutor também conta com duas horas
semanais para interagir com o mesmo grupo. Vamos supor uma situagéo ideal em
gue na turma PDa, os 150 alunos participassem ativamente nos cinco foruns
propostos. Desse modo teriamos 750 postagens semanais, ou seja, nem o regente,
nem o tutor dariam conta desta interagdo. Uma possivel saida seria diminuir o
namero de alunos por turma (sugerimos o nimero de 50 alunos), a outra seria criar
féruns mais horizontais em que tanto os alunos quanto o0s regentes e tutores
pudessem ser mediadores, e diminuir o numero de foruns por disciplina,

provavelmente dois ou trés seriam suficientes e aglutinaria o debate e a interagao.
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Um outro fator que dificulta € a distribuicdo de carga horéaria entre os docentes,
por exemplo, é o fato de que todas as licenciaturas pesquisadas possuem cursos em
ambas modalidades: presencial e a distancia. O professor do presencial ao ministrar
a disciplina 2, D2 recebe quatro horas semanais e atende um grupo com no maximo
50 alunos. O mesmo professor, ao ministrar a mesma disciplina na modalidade a
distancia recebe duas horas semanais para atender um grupo de 150 alunos.

Alguns professores trabalham somente com a modalidade a distancia, supondo
gue ele tenha 40 horas, ele trabalhard com 20 turmas, de 150 alunos cada, com um
total de 3 mil alunos. E ainda existe uma outra situacao, se o curso for pequeno, e a
turma ndo atingir os 150 alunos, o professor e o tutor ndo receberdo as duas horas.
Apesar de ja termos muitas politicas para a EaD ndo contamos com nenhuma
regulacdo nessa parte, e cada instituicdo propde os seus arranjos diferentemente da
modalidade presencial.

A partir da voz dos agentes nos foruns das disciplinas teceremos algumas
sugestdes para a organizacdo de cursos de licenciatura on-line: (a) diminuir o
namero de foruns por disciplina; (b) permitir a criacdo de topicos por parte dos
alunos; (c) diminuir o numero de alunos por turma; (d) realizar uma monitoria
qualitativa nos féruns; (d) orientar e acompanhar os regentes e tutores em suas
interagdes no féruns; (e) fomentar estratégias para diminuir a distancia académica e
aumentar a presenca didatica.

Os resultados mostram a relevancia da aplicacdo da teoria da distancia
transacional na organizacdo dos cursos de licenciatura na modalidade a distancia.

Diante do exposto acima, concluimos este trabalho tendo atingido o objetivo geral
gue tinha como meta verificar como se comportam os operadores conceituais: 0
dialogo, a estrutura do curso e a autonomia do aluno, que sustentam a distancia
transacional nas disciplinas pesquisadas. E também os objetivos especificos, pois
conhecemos como se estabelece o didlogo e os meios de comunicagdo nas
referidas disciplinas, e analisamos a estrutura das disciplinas identificando varios
indicios de autonomia por parte do aluno.

Sabemos que este trabalho é mais um que vem contribuir com pesquisas
relacionadas a Teoria da Distancia Transacional e que muitos outros estudos
poderdo ser fomentados, colaborando dessa maneira com a formacdo de

professores em nosso pais.
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Esta investigacdo vem colaborar com as pesquisas que sao realizadas a partir
dessa teoria. E gostariamos de finalizar com as vozes dos agentes em relacdo ao

curso de licenciatura na modalidade a distancia:

Possibilita ampliacdo de vocabulario, mais conscientizacdo e desvenda os
mistérios de um mundo que ndo conhecemos verdadeiramente. Interacéo
entre diferentes realidades. (Depoimento 5)

Gosto bastante das nossas aulas, porém acho que poderia ter uma
explicacdo maior em sala de aula em relacao as disciplinas que estdo sendo
cursadas. (Depoimento 15)

O curso oferece o necessario, acredito que o conhecimento deve ser
buscado pelo aluno de forma independente. (Depoimento 26)

Tenho um pouco de dificuldade, mas conseguindo aos poucos alcancar
meu grande objetivo, que é o meu desenvolvimento de conhecimento e
capacitacdo diante do Curso ... . (Depoimento 31)

E 6timo, traz uma nova perspectiva para a vida. (Depoimento 39)

O curso tem suprido minhas expectativas. O sistema EaD é uma 6tima
oportunidade de estudar, principalmente para quem necessita de horarios
mais flexiveis. (Depoimento 40)
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http://download.inep.gov.br/educacao_basica/censo_escolar/notas_estatisticas/2017/notas_estatisticas_censo_escolar_da_educacao_basica_2016.pdf
http://gesole.org/cultiveduca/
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IDEB - indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica, criado em 2007, pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).
Disponivel em: http://portal.mec.qgov.br  http://portal.inep.gov.br/web/portal-ideb.
Acesso em junho 2016.
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APENDICE A — QUESTIONARIO ASSINCRONO ALUNOS
QUESTIONARIO DE PESQUISA — ALUNOS LICENCIATURA EAD

Prezado(a) Aluno(a),

Vocé esta sendo convidado a responder este questionario, que é parte
integrante da pesquisa de doutorado: A Distancia Transacional e suas implicacdes
na Formacdo de Professores® do Programa de Pds-graduacdo em Informatica em
Educacdo do Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacédo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

A pesquisa tem por objetivo verificar como se comportam o0s operadores
conceituais: o dialogo, a estrutura do curso e a autonomia do aluno, que sustentam a
distancia transacional nos cursos de formacao de professores. Ressalta-se que sera
mantido total sigilo sobre todas as suas respostas. Sua Unica finalidade é atender
aos objetivos da pesquisa.

Na primeira parte sdo apresentadas algumas perguntas referentes ao perfil
do(a) aluno(a) pesquisado e na segunda parte as perguntas serdo direcionadas a
percepcdo do(a) aluno(a) em relacdo ao curso de graduacdo na modalidade a
distancia. No final do questionario vocé tera acesso ao Termo de Consentimento
Informado Livre e Esclarecido. Vocé utilizarda em média 5 minutos para responder o
guestionario

Desde ja agradecemos a sua participagao.
Raquel Usevicius Hahn
Doutoranda em Informética na Educacao.

PRIMEIRA PARTE: PERFIL DO(A) ALUNO(A) PESQUISADO(A)
a) Qual o seu sexo?

( ) Feminino

( ) Masculino

b) Qual a sua idade:

c) Qual asuanacionalidade:
( ) Brasileira
(..) Brasileira — nascido no exterior ou naturalizado
( ) Estrangeira

d) Naturalidade: Qual o seu municipio e estado de nascimento?

e) Vocé possui algum tipo de deficiéncia?
()sim (..) ndo

52 Atualmente a pesquisa esta intitulada A DISTANCIA TRANSACIONAL E A ORGANIZACAO DE CURSOS DE
LICENCIATURA ON-LINE.



f) Qual o tipo de Deficiéncia?
( ) Cegueira
(..) Baixa Viséo
() Surdez
(..) Deficiéncia auditiva
( ) Deficiéncia fisica
( ) Surdocegueira
( ) Deficiéncia multipla
( ) Deficiéncia Intelectual

g) Qual o tipo de escola que concluiu o Ensino Médio:
( ) Pudblica
(..) Privada

h) Qual o tipo de escolaridade:
( ) Ensino Médio — Normal/Magistério
(..) Ensino Médio

i) Qual o ano de conclusao do Ensino Médio?

J) Qual aformadeingresso ou sele¢cdo na universidade?

( ) Vestibular

(..) Enem

(..) Transferéncia

(..) Outra forma de ingresso. Qual?

k) Vocé realiza alguma atividade extracurricular?
( ) Pesquisa
(..) Extenséao
(..) Monitoria
(..) Estagio nao obrigatorio
( ) N&o se aplica.

) Vocé trabalha?
() Sim
(..) Nao

m) Vocé trabalha quantas horas por semana?
( ) até 20h.
(..) até 30h.
(..) até 40h.
(..) até 60h.
(..) Nao se aplica

n) Vocé ja atua na educacao basica como:
( ) professor(a) da educacéao infantil
( ) professor(a) dos anos iniciais do ensino fundamental
( ) professor(a) dos anos finais do ensino fundamental
( ) professor(a) do ensino médio.
() auxiliar em alguma etapa da educacao béasica
(,,) estagiario em alguma etapa da educacao basica.
( ) ndo se aplica
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0) Quanto tempo vocé separa para estudar para o curso? (pode marcar mais de

p) Qual o seu Polo de apoio presencial?

uma opcao)

( ) Uma hora por semana.

( ) Duas horas por semana.

( ) De duas a quatro hora por semana.
(..) Mais de quatro horas por semana.
(..) Diariamente.

(..) Quinzenalmente.

(,,) Mensalmente.

(..) Antes das atividades avaliativas.

g) Em que curso vocé esta matriculado:

( ) Ciéncias Biologicas
() Fisica

( ) Geografia

( ) Historia

( ) Letras

( ) Matematica

( ) Pedagogia

Vocé esta cursando o:
( ) 1° semestre
( ) 2° semestre
( ) 3° semestre
( ) 4° semestre
( ) 5° semestre
( ) 6° semestre
() 7° semestre
( ) 8° semestre

s) E a primeira vez que vocé faz um curso de graduagido na modalidade a

distancia?
()Sim
( ) Nao

SEGUNDA PARTE: As questbes a seguir dizem respeito a sua percepcao

como aluno(a) de um curso de licenciatura em EAD.

1) Eu me comunico o Professor REGENTE da Disciplina:

( ) uma vez por semana.

( ) duas vezes por semana
( ) trés vezes por semana
(..) diariamente

(..) quinzenalmente

(,,) mensalmente

( ) semestralmente

2) Eu me comunico o Professor TUTOR da Disciplina:

( ) uma vez por semana.
( ) duas vezes por semana



3)

4)

5)

6)

7)
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) trés vezes por semana
) diariamente

) quinzenalmente

) mensalmente

) semestralmente

(
(..
(..
(s
(
Eu me comunico o Orientador Presencial no Polo:
( ) uma vez por semana.

( ) duas vezes por semana

( ) trés vezes por semana

(..) diariamente

(..) quinzenalmente

(,,) mensalmente
( ) semestralmente

Eu me comunico com o Coordenador do Curso;
( ) uma vez por semana.

( ) duas vezes por semana

( ) trés vezes por semana

(..) diariamente

(..) quinzenalmente

(,,) mensalmente

( ) semestralmente

Eu utilizo os seguintes canais de comunicacéo: (pode marcar mais de uma
0pgao)

(..) chat.

() e-mail.

( ) Férum de Apresentacao

(..) Férum de Duvidas

(..) Férum de Conteudos

(..) Férum de Integracéao

( ) Mensagem de Interagao Virtual.

( ) Telefone

(..) Outro(s). Qual(is)?

Eu me comunico com o Professor REGENTE da disciplina sobre: (pode
marcar mais de uma opc¢ao)

( ) o funcionamento da netaula.

(..) assuntos em geral.

( ) o conteudo da disciplina.

(..) as atividades praticas.

(..) as atividades avaliativas.

(..) as aulas virtuais.

(..) o material complementar da disciplina.

( ) os prazos das atividades em geral

(..) Outro(s). Qual(is)?

Eu me comunico com o Professor TUTOR da disciplina sobre: (pode marcar
mais de uma opc¢éao)

( ) o funcionamento da netaula.

(..) assuntos em geral.
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( ) o contetdo da disciplina.

(..) as atividades praticas.

(..) as atividades avaliativas.

(..) as aulas virtuais.

(..) o material complementar da disciplina.
( ) os prazos das atividades em geral

(..) Outro(s). Qual(is)?

8) Eu me comunico com os colegas disciplina?
( ) uma vez por semana.
( ) duas vezes por semana
( ) trés vezes por semana
(..) diariamente
(..) quinzenalmente
( ) mensalmente
( ) semestralmente

9) Eu utilizo os seguintes canais de comunicacdo com os colegas da
disciplina: (pode marcar mais de uma opgéao)
(..) chat.
() e-mail.
( ) Férum de Apresentacao
(..) Férum de Duvidas
(..) Forum de Conteudos
(..) Férum de Integracéo
( ) Mensagem de Interacéo Virtual.
( ) Telefone
(..) Outro(s). Qual(is)?

10) Eu me comunico com os colegas da disciplina sobre: (pode marcar mais de
uma opgao)
( ) o funcionamento da netaula.
(..) assuntos em geral.
( ) o conteudo da disciplina.
(..) as atividades praticas.
(..) as atividades avaliativas.
(..) as aulas virtuais.
(..) o material complementar da disciplina.
( ) os prazos das atividades em geral
(..) Outro(s). Qual(is)?

11) Eu consulto os materiais disponibilizados no cronograma da disciplina
como: (pode marcar mais de uma opc¢ao)
( ) Plano de Ensino
(..) Livro da Disciplina
(..) Aulas Virtuais
(..) Manual do Aluno
( ) Textos complementares
(..) Videos disponibilizados
(..) Atividades Praticas
(..) Outro(s). Qual(is)?
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TERCEIRA PARTE: Nas proximas questdes diga o guanto vocé concorda ou
nao com as afirmativas, marcando conforme a legenda:
DISCORDO TOTALMENTE
DISCORDO EM PARTE
NAO TENHO OPINIAO
CONCORDO EM PARTE
CONCORDO TOTALMENTE

agrwnPE

12) Eu recebo feedback individualizado das minhas participagcdes nos
FORUNS?
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

13) Eu recebo feedback individualizado das minhas ATIVIDADES
AVALIATIVAS?
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. n&do tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

14) Eu recebo feedback individualizado das minhas ATIVIDADES PRATICAS?
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

15) A disciplina esta estruturado de uma forma que me oferegca amplas
oportunidades para fazer perguntas e receber feedback:
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

16) A disciplina esta estruturado de uma forma que me permite trabalhar no
meu proprio ritmo para atender as metas e objetivos do curso:
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

17) A disciplina é adaptado as minhas necessidades de aprendizagem que me
permitem aplicar a minha aprendizagem a experiéncias do mundo real.
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
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(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

18) A disciplina esta estruturado de uma forma que as minhas dificuldades
durante o processo de aprendizagem (por exemplo, problemas
inesperados) sao atendidos.

( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte

( ) 3. nédo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

19) Eu sou desafiado a alcangar o melhor das minhas habilidades através do
processo ensino-aprendizagem proposto.
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. n&o tenho opinidao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

20) No inicio do semestre é apresentado o Plano de Ensino da disciplina
detalhado com objetivos, cronograma e avaliagéo.
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

21) S&o apresentadas orientacdes claras sobre o curso como: a coordenacéo e
suas atribuicdes, o projeto pedagodgico e outras atividades relacionadas ao
curso.

( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

22) Eu trabalho bem com o ambiente virtual de aprendizagem, a Netaula.
() 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. nédo tenho opinido
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

23) Eu tenho conhecimento e habildiades necesséarias para usar as
ferramentas propostas na Netaula.
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniéao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.
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24) Eu considero o conteudo do curso espacialmente e visualmente bem

organizado.

( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

25) Eu considero a plataforma do curso atrativa.
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

26) Eu considero facil navegar na plataforma do curso.

( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte

( ) 3. n&o tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

27) Eu me empenho em realizar as atividades do curso mesmo quando

considero dificeis.

( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

28) Eu assumo a responsabilidade pela minha aprendizagem.

( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente

29) Eu planejo o meu tempo para estudar.
() 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniéao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente

30) Eu sou bom em cumprir prazos.
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. n&o tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente
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31) Eu sinto a presenca do meu Professor REGENTE da disciplina apesar da
distancia fisica entre nos.
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

32) Eu sinto a presenca do meu Professor TUTOR da disciplina apesar da
distancia fisica entre nos.
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

33) Eu sinto a presenca dos meus colegas apesar da distancia fisica entre nos.
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

34) Eu tenho uma sensacdo de isolamento em relagdo ao meu Professor
REGENTE nessa disciplina.
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

35) Eu tenho uma sensacédo de isolamento em relagdo ao meu Professor
TUTOR nessa disciplina.
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

36) Eu tenho uma sensacéao de isolamento em relacdo aos meus colegas nessa
disciplina.
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

37) Eu sinto que estou aprendendo nesta disciplina.
( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte
( ) 3. ndo tenho opiniéao
(..) 4. concordo em parte
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(..) 5. concordo totalmente.

38) O que mais gostaria de colocar sobre o curso que esta realizando na
modalidade a distancia

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Projeto de Pesquisa: A Distancia Transacional e suas implicacbes na
Formacdo de Professores do Programa de Pés-graduacdo em Informética na
Educacdo, do Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacdo, da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul que sera realizado na || [ GzG
I

Pesquisador Responséavel: Raquel Usevicius Hahn. e-mail:
raguelhahn@gmail.com

Participante da Pesquisa: Aluno/a de Graduacdo do Curso de Licenciatura da
B = EAD.

Vocé esta sendo convidado(a) para participar do projeto de pesquisa acima
identificado. O documento abaixo contém todas as informacdes necessarias sobre a
pesquisa que estamos fazendo. Sua colaboracdo neste estudo serda de muita
importancia para nds, mas se desistir, a qualquer momento, iSSO ndo causara
nenhum prejuizo para voceé.

Eu, participante da pesquisa, apos receber informacfes e esclarecimento
sobre o0 projeto de pesquisa, acima identificado, concordo de livre e espontanea
vontade em participar como voluntario(a) e estou ciente:

1. Dos objetivos para realizagcdo desta pesquisa: O presente estudo se propde
0S seguintes objetivos: a) verificar como se comportam os operadores conceituais
gue sustentam a distancia transacional nos cursos em pauta; b) conhecer como se
estabelece o didlogo educacional e os meios de comunicagcdo nos respectivos
cursos; ¢) analisar a estrutura do programa em EAD nesses cursos em relacao a
distancia transacional e d) identificar indicios de autonomia evidenciadas nos
registros dos cursos.

2. Do objetivo de minha participacao: Colaborar com a realizagéo da pesquisa.

3. Do procedimento para coleta de dados: Para este fim serdo realizados
guestionarios e entrevistas com o0s participantes da pesquisa para identificar a
distancia transacional nos cursos de licenciatura na modalidade EAD.

4. Dos desconfortos e dos riscos: A participacdo nesta pesquisa ndo oferece
riSCO OU prejuizo a pessoa participante. Podera ocorrer um risco minimo de quebra
acidental de confidencialidade. Os participantes da pesquisa que responderem ao
guestionario ou forem entrevistados poderao se sentir constrangidos. Se no decorrer
da pesquisa o(a) participante resolver ndo continuar tera toda a liberdade de o fazer,
sem que isso lhe acarrete qualquer prejuizo.

5. Dos beneficios: Colaborar coma melhoria da qualidade nos cursos de
formacéao de professores em EAD.

6. Da isencdo e ressarcimento de despesas: A minha participacdo € isenta de
despesas e nao receberei ressarcimento porque nao terei despesas.
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7. Da liberdade de recusar, desistir ou retirar meu consentimento: Tenho a
liberdade de recusar, desistir ou de interromper a colaboracdo nesta pesquisa no
momento em que desejar, sem necessidade de qualquer explicacdo. A minha
desisténcia ndo causara nenhum prejuizo a minha saude ou bem estar fisico.

8. Da garantia de sigilo e de privacidade: Os resultados obtidos durante este
estudo serdo mantidos em sigilo, mas concordo que sejam divulgados em
publicacdes cientificas, desde que meus dados pessoais ndo sejam mencionados.

9. Da garantia de esclarecimento e informacgdes a qualquer tempo: Tenho a
garantia de tomar conhecimento e obter informac¢des, a qualquer tempo, dos
procedimentos e métodos utilizados neste estudo, bem como dos resultados finais,
desta pesquisa. Para tanto, poderei consultar a pesquisadora responsavel Raquel
Usevicius Hahn. Em caso de duvidas ndo esclarecidas de forma adequada pelo(s)
pesquisador (es), de discordancia com os procedimentos, ou de irregularidades de
natureza ética poderei ainda contatar o Comité de Etica em Pesquisa em Seres
Humanos da com endereco na

Declaro que obtive todas as informacfes e esclarecimentos necessarios e
estou de acordo com a minha participacdo nesta pesquisa.

( )Sim

( ) Nao

NomeCompleto:
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APENDICE B — QUESTIONARIO ASSINCRONO REGENTES
QUESTIONARIO DE PESQUISA — PROFESSORES REGENTES

Prezado(a) Professor(a) Regente,

Vocé estd sendo convidado a responder este questionario, que é parte
integrante da pesquisa de doutorado: A Distancia Transacional e suas implicacdes
na Formacdo de Professores®® do Programa de Pds-graduacdo em Informatica em
Educacdo do Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

A pesquisa tem por objetivo verificar como se comportam o0s operadores
conceituais: o dialogo, a estrutura do curso e a autonomia do aluno, que sustentam a
distancia transacional nos cursos de formacao de professores. Ressalta-se que sera
mantido total sigilo sobre todas as suas respostas. Sua Unica finalidade é atender
aos objetivos da pesquisa.

Na primeira parte sdo apresentadas algumas perguntas referentes ao perfil
do(a) professor(a) pesquisado e na segunda e terceira partes as perguntas seréao
direcionadas a percepcéo do(a) professor(a) em relagdo ao curso de graduacao na
modalidade a distancia. No final do questionario vocé tera acesso ao Termo de
Consentimento Informado Livre e Esclarecido. Vocé utilizarA em média 5 minutos
para responder o questionario

Desde ja agradecemos a sua participacao.
Raquel Usevicius Hahn
Doutoranda em Informéatica na Educacéo.

PRIMEIRA PARTE: PERFIL DO(A) PROFESSOR(A) REGENTE
1) Qual o seu sexo0?
( ) Feminino
( ) Masculino

j) Qual asuaidade:
k) Qual a sua nacionalidade:
( ) Brasileira
(..) Brasileira — nascido no exterior ou naturalizado
( ) Estrangeira

I) Naturalidade: Qual o seu municipio e estado de nascimento?

m) Vocé possui algum tipo de deficiéncia?
() sim
(..) ndo

n) Qual o tipo de Deficiéncia?

53 Atualmente a pesquisa esta intitulada A DISTANCIA TRANSACIONAL E A ORGANIZACAO DE CURSOS DE
LICENCIATURA ON-LINE.
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( ) Cegueira

(..) Baixa Viséo

( ) Surdez

(..) Deficiéncia auditiva
( ) Deficiéncia fisica

( ) Surdocegueira

( ) Deficiéncia multipla

( ) Deficiéncia Intelectual

0) Qual a suaformacao académica na Graduacéo:
Curso/ Instituicdo/ ano de concluséao:

p) Qual a suaformacdo académica na Pds-graduacdao lato sensu:
Curso/ Instituicdo/ ano de concluséao:

g) Qual a sua formacdo académica na Pés-graduacdo stricto sensu
Mestrado:
Curso/ Instituicdo/ ano de concluséao:

r) Qual a sua formacdo académica na Pds-graduacdo stricto sensu
Doutorado:
Curso/ Instituicdo/ ano de concluséao:

s) Qual a sua experiéncia no exercicio da docéncia na Educacao
Basica? (pode marcar mais de uma alternativa)

( ) Professor da educacéo infantil

( ) Professor(a) dos anos iniciais do ensino fundamental

( ) Professor(a) dos anos finais do ensino fundamental

(..) Professor(a) do ensino médio

(..) Coordenador(a) Pedagdgico

(..) Supervisor(a) escolar

(..) Orientador(a) Educacional

(..) Diretor(a)

(..) Nao se aplica

( ) Outro. Qual?

t) Qual a sua experiéncia no exercicio da docéncia no Ensino Superior?
(pode marcar mais de uma alternativa)
( ) Ensino em curso de graduacéo presencial
( ) Ensino em curso de graduacao a distancia
( ) Ensino em curso de pés-graduacéo lato sensu presencial
(..) Ensino em curso de pés-graduacao lato sensu a distancia
(..) Ensino em curso de pés-graduacao stricto sensu presencial
(..) Ensino em curso de pés-graduacao stricto sensu a distancia
(..) Ensino em curso sequencial de formacéao especifica
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( ) Pesquisa

( ) Extenséao

(..) Gestéao, Planejamento e Avaliacao
( ) Nao se aplica

u) Qual o seu regime de trabalho na instituicao?

() Tempo Integral (40h semanais de trabalho, na mesma instituicdo, nele
reservado o tempo de, pelo menos 20h semanais para estudos, pesquisa, trabalhos
de extenséo)

( ) Tempo Parcial (Docente contratado atuando com 12 ou mais horas semanais
de trabalho na mesma instituicdo, reservado pelo menos 25% do tempo para
estudos, planejamento, avaliacéo e orientacéo de estudantes)

(..) Horista (Docente contratado pela instituicdo exclusivamente para ministrar
aulas, independente da carga horaria contratada.

v) Ha quanto tempo vocé trabalha na instituicao?:
( ) menos de 1 ano
( )de 1laz2anos
( )de 3ab5anos
( )de 6 al0anos
( )de 11 a 15 anos
( ) de 16 a 20 anos
( ) de 21 a 30 anos
( ) mais de 31 anos
w) Ha quanto tempo vocé atua no magistério do ensino superior?:
) menos de 1 ano
) maior ou igual a 2 anos e menor que 3 anos
) maior ou igual a 3 anos e menor que 4 anos
maior ou igual a 4 anos e menor que 5 anos
maior ou igual a 5 anos e menor que 10 anos
maior ou igual a 10 anos e menor que 15 anos
maior ou igual a 15 anos e menor que 20 anos
maior ou igual a 20 anos e menor que 25 anos
maior ou igual a 25 anos e menor que 30 anos
) mais de 30 anos

(
(
(
()
()
()
()
()
()
(

x) Ha quanto tempo vocé atua como docente na modalidade a
distancia?

( ) menos de 1 ano

( ) maior ou igual a 2 anos e menor que 3 anos

( ) maior ou igual a 3 anos e menor que 4 anos

( ) maior ou igual a 4 anos e menor que 5 anos

( ) maior ou igual a 5 anos e menor que 10 anos

( ) maior ou igual a 10 anos e menor que 15 anos

( ) maior ou igual a 15 anos e menor que 20 anos

( ) maior ou igual a 20 anos e menor que 25 anos

( ) maior ou igual a 25 anos e menor que 30 anos

( ) mais de 30 anos
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y) Em quais cursos vocé esta vinculado como professor na modalidade
EAD: (pode marcar mais de uma alternativa)

( ) Ciéncias Biologicas

( ) Fisica

( ) Geografia

( ) Historia

( ) Letras

( ) Matematica

( ) Pedagogia

( ) Outro

z) Vocé jarealizou algum curso na modalidade EAD como aluno?:
( ) Nao
()Sim
Qual(is)?

aa)Vocé possui algum curso especifico para trabalhar com a educacéo a
distancia?
( ) Nao
() Sim
Qual(is)?

SEGUNDA PARTE: As questfes a seguir dizem respeito a sua percepcao
como Professor(a) Regente de um curso de licenciatura em EAD.

1) Eu me comunico com os alunos da disciplina:
( ) uma vez por semana.

( ) duas vezes por semana

( ) trés vezes por semana

(..) diariamente

(..) quinzenalmente

(,,) mensalmente

( ) semestralmente

2) Eu me comunico o Professor Tutor da disciplina:
( ) uma vez por semana.

( ) duas vezes por semana

( ) trés vezes por semana

(..) diariamente

(..) quinzenalmente

(,,) mensalmente

( ) semestralmente

3) Eu me comunico o Orientador Presencial do Polo:
( ) uma vez por semana.

( ) duas vezes por semana

( ) trés vezes por semana

(..) diariamente

(..) quinzenalmente
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(,,) mensalmente
( ) semestralmente
( ) ndo se aplica

4) Eu me comunico com o Coordenador do Curso;
( ) uma vez por semana.

( ) duas vezes por semana

( ) trés vezes por semana

(..) diariamente

(..) quinzenalmente

(,,) mensalmente

( ) semestralmente

( ) n&o se aplica

5) Eu utilizo os seguintes canais de comunicacéo: (pode marcar mais de
uma opcao)

(..) chat.

() e-mail.

( ) Férum de Apresentacao

(..) Forum de Duvidas

(..) Férum de Conteudos

(..) Férum de Integracéao

( ) Mensagem de Interagao Virtual.

( ) Telefone

(..) Outro(s). Qual(is)?

6) Eu me comunico com os alunos da disciplina sobre: (pode marcar mais
de uma opc¢ao)

( ) o funcionamento da netaula.

(..) assuntos em geral.

( ) o conteudo da disciplina.

(..) as atividades praticas.

(..) as atividades avaliativas.

(..) as aulas virtuais.

(..) o material complementar da disciplina.

( ) os prazos das atividades em geral

(..) Outro(s). Qual(is)?

7) Eu me comunico com o Professor TUTOR da disciplina sobre: (pode
marcar mais de uma opg¢ao)

( ) o funcionamento da netaula.

(..) assuntos em geral.

( ) o conteudo da disciplina.

(..) as atividades praticas.

(..) as atividades avaliativas.

(..) as aulas virtuais.

(..) o material complementar da disciplina.

( ) os prazos das atividades em geral

(..) Outro(s). Qual(is)?
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TERCEIRA PARTE: Nas proximas questdes diga o guanto vocé concorda ou
nao com as afirmativas, marcando conforme a legenda:
DISCORDO TOTALMENTE
DISCORDO EM PARTE
NAO TENHO OPINIAO
CONCORDO EM PARTE
CONCORDO TOTALMENTE

agrwnPE

8) Eu dou feedback individualizado aos alunos sobre as participagdes nos
FORUNS?

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

9) Eu dou feedback individualizado aos alunos sobre as ATIVIDADES
AVALIATIVAS?

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. n&do tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

10) Eu dou feedback individualizado aos alunos sobre as ATIVIDADES
PRATICAS?

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

11) A disciplina esta estruturado de uma forma que ofereca amplas
oportunidades para os alunos fazerem perguntas e receberem feedback:

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. n&o tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

12) A disciplina esta estruturado de uma forma que permite ao aluno
trabalhar no meu proéprio ritmo para atender as metas e objetivos do
Curso:

1. discordo totalmente

2. discordo em parte

3. ndo tenho opiniéo

4. concordo em parte

5. concordo totalmente.

()
(-)
()
(-)
(-)
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13) A disciplina é adaptado as necessidades de aprendizagem dos alunos
de tal forma que permita aplicar a sua aprendizagem a experiéncias do
mundo real.

. discordo totalmente

. discordo totalmente

. discordo em parte

. hao tenho opiniao

.) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

—~NSN S~
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14) A disciplina esta estruturado de uma forma que as dificuldades dos
alunos durante o processo de aprendizagem (por exemplo, problemas
inesperados) sao atendidas.

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. n&o tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

15) Eu desafio os alunos a alcangcarem o melhor das suas habilidades
através do processo ensino-aprendizagem proposto.

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

16) No inicio do semestre é apresentado o Plano de Ensino da disciplina
detalhado com objetivos, cronograma e avaliagéo.

() 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

17) S&o apresentadas orientacbes claras sobre o curso como: a
coordenacdo e suas atribuicdes, o projeto pedagdgico e outras
atividades relacionadas ao curso.

1. discordo totalmente
2. discordo em parte

3. ndo tenho opiniéo

4. concordo em parte
5. concordo totalmente.

1. discordo totalmente
2. discordo em parte
3. ndo tenho opiniédo
4. concordo em parte
5.

()
()
()
()
()
18) Eu trabalho bem com o ambiente virtual de aprendizagem, a Netaula.
()
()
()
()
(..) 5. concordo totalmente.
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19) Eu tenho conhecimento e habildiades necessarias para usar as
ferramentas propostas na Netaula.

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

20) Eu considero o contetudo do curso espacialmente e visualmente bem
organizado.
1. discordo totalmente
2. discordo em parte
3. ndo tenho opiniao
4. concordo em parte
5. concordo totalmente.

()

()

()

()

()

21) Eu considero a plataforma do curso atrativa.
( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

22
()
()
()

) Eu considero facil navegar na plataforma do curso.
1. discordo totalmente
2. discordo em parte
3. ndo tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

23) Eu sinto a presenca do Professor Tutor apesar da distancia fisica entre
nos.
1. discordo totalmente
2. discordo em parte
3. ndo tenho opiniao
4. concordo em parte
5. concordo totalmente.

()

()

()

()

()

24) Eu sinto a presenca dos alunos apesar da distancia fisica entre nés.
( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

25
()
()
()
()
()

) Eu tenho uma sensacgéo de isolamento em relagc&o ao Professor Tutor.
1. discordo totalmente

2. discordo em parte

3. ndo tenho opiniédo

4. concordo em parte

5. concordo totalmente.
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26) Eu tenho uma sensacao de isolamento em relacdo aos alunos.
() 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

27) O que mais gostaria de colocar sobre o curso de licenciatura na
modalidade a distancia.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Projeto de Pesquisa: A Distancia Transacional e suas implicagcbes na
Formacdo de Professores do Programa de Pdés-graduacdo em Informética na
Educacdo, do Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacdo, da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul que sera realizado na Universidade
Luterana do Brasil

Pesquisador Responséavel: Raquel Usevicius Hahn. e-mail:
raguelhahn@gmail.com

Participante da Pesquisa: Professor/a de Graduacdo do Curso de Licenciatura
da

Vocé esta sendo convidado(a) para participar do projeto de pesquisa acima
identificado. O documento abaixo contém todas as informacdes necessarias sobre a
pesquisa que estamos fazendo. Sua colaboracdo neste estudo sera de muita
importancia para nés, mas se desistir, a qualquer momento, iSSoO ndo causara
nenhum prejuizo para vocé.

Eu, participante da pesquisa, apos receber informacdes e esclarecimento
sobre o projeto de pesquisa, acima identificado, concordo de livre e espontanea
vontade em participar como voluntario(a) e estou ciente:

1. Dos objetivos para realizagdo desta pesquisa: O presente estudo se propde
0S seguintes objetivos: a) verificar como se comportam os operadores conceituais
gue sustentam a distancia transacional nos cursos em pauta; b) conhecer como se
estabelece o dialogo educacional e os meios de comunicacdo nos respectivos
cursos; ¢) analisar a estrutura do programa em EAD nesses cursos em relacao a
distancia transacional e d) identificar indicios de autonomia evidenciadas nos
registros dos cursos.

2. Do objetivo de minha participacao: Colaborar com a realizag&o da pesquisa.

3. Do procedimento para coleta de dados: Para este fim serdo realizados
guestionarios e entrevistas com os participantes da pesquisa para identificar a
distancia transacional nos cursos de licenciatura na modalidade EAD.

4. Dos desconfortos e dos riscos: A participacdo nesta pesquisa ndo oferece
risCo ou prejuizo a pessoa participante. Podera ocorrer um risco minimo de quebra
acidental de confidencialidade. Os participantes da pesquisa que responderem ao
guestionario ou forem entrevistados poderdo se sentir constrangidos. Se no decorrer
da pesquisa o(a) participante resolver ndo continuar tera toda a liberdade de o fazer,
sem que isso lhe acarrete qualquer prejuizo.
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5. Dos beneficios: Colaborar coma melhoria da qualidade nos cursos de
formacéao de professores em EAD.

6. Da isencdo e ressarcimento de despesas: A minha participacdo € isenta de
despesas e nao receberei ressarcimento porque nao terei despesas.

7. Da liberdade de recusar, desistir ou retirar meu consentimento: Tenho a
liberdade de recusar, desistir ou de interromper a colaboracdo nesta pesquisa no
momento em que desejar, sem necessidade de qualquer explicacdo. A minha
desisténcia ndo causard nenhum prejuizo a minha saude ou bem estar fisico.

8. Da garantia de sigilo e de privacidade: Os resultados obtidos durante este
estudo serdo mantidos em sigilo, mas concordo que sejam divulgados em
publicacdes cientificas, desde que meus dados pessoais ndo sejam mencionados.

9. Da garantia de esclarecimento e informagdes a qualquer tempo: Tenho a
garantia de tomar conhecimento e obter informac¢des, a qualquer tempo, dos
procedimentos e métodos utilizados neste estudo, bem como dos resultados finais,
desta pesquisa. Para tanto, poderei consultar a pesquisadora responsavel Raquel
Usevicius Hahn. Em caso de duvidas nédo esclarecidas de forma adequada pelo(s)
pesquisador (es), de discordancia com os procedimentos, ou de irregularidades de
natureza ética poderei ainda contatar o Comité de Etica em Pesquisa em Seres
Humanos

Declaro que obtive todas as informacfes e esclarecimentos necessarios e
estou de acordo com a minha participacédo nesta pesquisa.

( )Sim

( ) Nao

Nome Completo:
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APENDICE C — QUESTIONARIO ASSINCRONO TUTORES

Prezado(a) Professor(a) Tutor(a),

Vocé esta sendo convidado a responder este questionario, que é parte
integrante da pesquisa de doutorado: A Distancia Transacional e suas implicacdes
na Formacdo de Professores® do Programa de Pds-graduacdo em Informatica em
Educacdo do Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

A pesquisa tem por objetivo verificar como se comportam o0s operadores
conceituais: o dialogo, a estrutura do curso e a autonomia do aluno, que sustentam a
distancia transacional nos cursos de formacao de professores. Ressalta-se que sera
mantido total sigilo sobre todas as suas respostas. Sua Unica finalidade é atender
aos objetivos da pesquisa.

Na primeira parte sdo apresentadas algumas perguntas referentes ao perfil
do(a) professor(a) pesquisado e na segunda e terceira partes as perguntas seréao
direcionadas a percepcéo do(a) professor(a) em relacdo ao curso de graduacdo na
modalidade a distancia. No final do questionario vocé tera acesso ao Termo de
Consentimento Informado Livre e Esclarecido. Vocé utilizard em média 5 minutos
para responder o questionario

Desde ja agradecemos a sua participagao.
Raquel Usevicius Hahn
Doutoranda em Informética na Educacao

PRIMEIRA PARTE: PERFIL DO(A) PROFESSOR(A) TUTOR (A)
a) Qual o seu sexo?

( ) Feminino

( ) Masculino

b) Qual a suaidade:

c) Qual asuanacionalidade:
( ) Brasileira
(..) Brasileira — nascido no exterior ou naturalizado
( ) Estrangeira

d) Naturalidade: Qual o seu municipio e estado de nascimento?

e) Vocé possui algum tipo de deficiéncia?
()sim
(..) ndo

5 Atualmente a pesquisa esta intitulada A DISTANCIA TRANSACIONAL E A ORGANIZACAO DE CURSOS DE
LICENCIATURA ON-LINE.
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f) Qual o tipo de Deficiéncia?

( ) Cegueira

(..) Baixa Viséo

() Surdez

(..) Deficiéncia auditiva

( ) Deficiéncia fisica

( ) Surdocegueira

( ) Deficiéncia multipla

( ) Deficiéncia Intelectual
g) Qual a suaformacdo académica na Graduacéo:
Curso/ Instituicdo/ ano de concluséao:

h) Qual a sua formacdo académica na Pds-graduacao lato sensu:
Curso/ Instituicdo/ ano de concluséao:

i) Qual a sua formacdo académica na Pds-graduacdo stricto sensu
Mestrado:
Curso/ Instituicdo/ ano de concluséao:

j) Qual a sua formacdo académica na Pdés-graduacdo stricto sensu
Doutorado:
Curso/ Instituicdo/ ano de concluséao:

k) Qual a sua experiéncia no exercicio da docéncia na Educacéo
Basica? (pode marcar mais de uma alternativa)

) Professor da educacéao infantil

) Professor(a) dos anos iniciais do ensino fundamental

) Professor(a) dos anos finais do ensino fundamental

.) Professor(a) do ensino médio

.) Coordenador(a) Pedagdgico

.) Supervisor(a) escolar

.) Orientador(a) Educacional

.) Diretor(a)

.) N&o se aplica

(
(
(
(.
(.
(.
(.
(.
(.
( ) Outro. Qual?

) Qual a sua experiéncia no exercicio da docéncia no Ensino Superior?
(pode marcar mais de uma alternativa)
( ) Ensino em curso de graduacao presencial
( ) Ensino em curso de graduacao a distancia
( ) Ensino em curso de pés-graduacao lato sensu presencial
(..) Ensino em curso de pés-graduacéo lato sensu a distancia
(..) Ensino em curso de pés-graduacao stricto sensu presencial
(..) Ensino em curso de pés-graduacao stricto sensu a distancia
(..) Ensino em curso sequencial de formacao especifica
( ) Pesquisa
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( ) Extensao
(..) Gestéo, Planejamento e Avaliacao
( ) Néo se aplica

m) Qual o seu regime de trabalho na instituicao?

( ) Tempo Integral (40h semanais de trabalho, na mesma instituicdo, nele
reservado o tempo de, pelo menos 20h semanais para estudos, pesquisa, trabalhos
de extenséo)

( ) Tempo Parcial (Docente contratado atuando com 12 ou mais horas semanais
de trabalho na mesma instituicdo, reservado pelo menos 25% do tempo para
estudos, planejamento, avaliagéo e orientacéo de estudantes)

(..) Horista (Docente contratado pela instituicdo exclusivamente para ministrar
aulas, independente da carga horaria contratada.

n) Ha quanto tempo vocé trabalha na instituicéo?:
( ) menos de 1 ano
( )de 1aZ2anos
( )de 3ab5anos
( )de 6 al0anos
( )de 11 a 15 anos
( ) de 16 a 20 anos
( ) de 21 a 30 anos
( ) mais de 31 anos

0) Ha quanto tempo vocé atua no magistério do ensino superior?:
( ) menos de 1 ano
( ) maior ou igual a 2 anos e menor que 3 anos
( ) maior ou igual a 3 anos e menor que 4 anos
( ) maior ou igual a 4 anos e menor que 5 anos
( ) maior ou igual a 5 anos e menor que 10 anos
( ) maior ou igual a 10 anos e menor que 15 anos
( ) maior ou igual a 15 anos e menor que 20 anos
( ) maior ou igual a 20 anos e menor que 25 anos
( ) maior ou igual a 25 anos e menor que 30 anos
( ) mais de 30 anos

p) Ha quanto tempo vocé atua como docente na modalidade a

distancia?

( ) menos de 1 ano
( ) maior ou igual a 2 anos e menor que 3 anos
( ) maior ou igual a 3 anos e menor que 4 anos
( ) maior ou igual a 4 anos e menor que 5 anos
( ) maior ou igual a 5 anos e menor que 10 anos
( ) maior ou igual a 10 anos e menor que 15 anos
( ) maior ou igual a 15 anos e menor que 20 anos
( ) maior ou igual a 20 anos e menor que 25 anos
( ) maior ou igual a 25 anos e menor que 30 anos
( ) mais de 30 anos
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g) Em quais cursos vocé esta vinculado como professor na modalidade
EAD: (pode marcar mais de uma alternativa)

( ) Ciéncias Biologicas

( ) Fisica

( ) Geografia

( ) Historia

( ) Letras

( ) Matematica

( ) Pedagogia

( ) Outro

r) Vocé jarealizou algum curso na modalidade EAD como aluno?:
( ) Néao
() Sim
Qual(is)?

s) Vocé possui algum curso especifico para trabalhar com a educagéo a
distancia?
( ) Néao
() Sim
Qual(is)?

SEGUNDA PARTE: As guestdes a seguir dizem respeito a sua percepc¢ao
como Professor(a) Tutor(a) de um curso de licenciatura em EAD.

1) Eu me comunico com os alunos da disciplina:
( ) uma vez por semana.

( ) duas vezes por semana

( ) trés vezes por semana

(..) diariamente

(..) quinzenalmente

(,,) mensalmente

( ) semestralmente

2) Eu me comunico o Professor Regente da disciplina:
( ) uma vez por semana.

( ) duas vezes por semana

( ) trés vezes por semana

(..) diariamente

(..) quinzenalmente

(,,) mensalmente

( ) semestralmente

3) Eu me comunico o Orientador Presencial do Polo:
( ) uma vez por semana.

( ) duas vezes por semana

( ) trés vezes por semana

(..) diariamente

(..) quinzenalmente

(,,) mensalmente
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( ) semestralmente
( ) n&o se aplica

4) Eu me comunico com o Coordenador do Curso;
( ) uma vez por semana.

( ) duas vezes por semana

( ) trés vezes por semana

(..) diariamente

(..) quinzenalmente

(,,) mensalmente

( ) semestralmente

( ) n&o se aplica

5) Eu utilizo os seguintes canais de comunicacéo: (pode marcar mais de
uma opcao)

(..) chat.

() e-mail.

( ) Férum de Apresentacao

(..) Forum de Duvidas

(..) Férum de Conteudos

(..) Férum de Integracéao

( ) Mensagem de Interac&o Virtual.

( ) Telefone

(..) Outro(s). Qual(is)?

6) Eu me comunico com os alunos da disciplina sobre: (pode marcar mais
de uma opc¢ao)

( ) o funcionamento da netaula.

(..) assuntos em geral.

( ) o conteudo da disciplina.

(..) as atividades préticas.

(..) as atividades avaliativas.

(..) as aulas virtuais.

(..) o material complementar da disciplina.

( ) os prazos das atividades em geral

(..) Outro(s). Qual(is)?

7) Eu me comunico com o Professor TUTOR da disciplina sobre: (pode
marcar mais de uma opg¢ao)

( ) o funcionamento da netaula.

(..) assuntos em geral.

( ) o conteudo da disciplina.

(..) as atividades praticas.

(..) as atividades avaliativas.

(..) as aulas virtuais.

(..) o material complementar da disciplina.

( ) os prazos das atividades em geral

(..) Outro(s). Qual(is)?
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TERCEIRA PARTE: Nas proximas questdes diga o quanto vocé concorda ou
nao com as afirmativas, marcando conforme a legenda:
DISCORDO TOTALMENTE
DISCORDO EM PARTE
NAO TENHO OPINIAO
CONCORDO EM PARTE
CONCORDO TOTALMENTE

agrwnE

8) Eu dou feedback individualizado aos alunos sobre as participagdes nos
FORUNS?

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

9) Eu dou feedback individualizado aos alunos sobre as ATIVIDADES
AVALIATIVAS?

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. n&do tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

10) Eu dou feedback individualizado aos alunos sobre as ATIVIDADES
PRATICAS?

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

11) A disciplina esta estruturado de uma forma que ofereca amplas
oportunidades para os alunos fazerem perguntas e receberem feedback:

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

12) A disciplina esta estruturado de uma forma que permite ao aluno
trabalhar no meu proéprio ritmo para atender as metas e objetivos do
Curso:

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

13) A disciplina é adaptado as necessidades de aprendizagem dos alunos
de tal forma que permita aplicar a sua aprendizagem a experiéncias do
mundo real.
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( ) 1. discordo totalmente
(..) 2. discordo em parte

( ) 3. n&o tenho opiniao
(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

14) A disciplina esta estruturado de uma forma que as dificuldades dos
alunos durante o processo de aprendizagem (por exemplo, problemas
inesperados) sdo atendidas.

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

15) Eu desafio os alunos a alcancarem o melhor das suas habilidades
através do processo ensino-aprendizagem proposto.

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

16) No inicio do semestre é apresentado o Plano de Ensino da disciplina
detalhado com objetivos, cronograma e avaliagao.

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

17) Sdo apresentadas orientagcbes claras sobre o curso como: a
coordenacdo e suas atribuicbes, o projeto pedagdgico e outras
atividades relacionadas ao curso.

1. discordo totalmente
2. discordo em parte

3. ndo tenho opiniao

4. concordo em parte
5. concordo totalmente.

1. discordo totalmente
2. discordo em parte
3. ndo tenho opiniéo
4. concordo em parte

()
(-)
()
(-)
()
18) Eu trabalho bem com o ambiente virtual de aprendizagem, a Netaula.
()
(-)
()
(-)
(..) 5. concordo totalmente.

19) Eu tenho conhecimento e habildiades necessarias para usar as
ferramentas propostas na Netaula.

( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao
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(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

20) Eu considero o contetddo do curso espacialmente e visualmente bem
organizado.
1. discordo totalmente
2. discordo em parte
3. ndo tenho opiniédo
4. concordo em parte
5. concordo totalmente.

()

()

()

()

()

21) Eu considero a plataforma do curso atrativa.
( ) 1. discordo totalmente

(..) 2. discordo em parte

( ) 3. ndo tenho opiniao

(..) 4. concordo em parte

(..) 5. concordo totalmente.

22
()
()
()
()
(.

) Eu considero facil navegar na plataforma do curso.
1. discordo totalmente
2. discordo em parte
3. ndo tenho opiniédo
4. concordo em parte
.) 5. concordo totalmente.

23) Eu sinto a presenca do Professor Regente apesar da distancia fisica
entre noés.
1. discordo totalmente
2. discordo em parte
3. ndo tenho opiniédo
4. concordo em parte
5. concordo totalmente.

1. discordo totalmente
2. discordo em parte
3. ndo tenho opiniédo
4. concordo em parte
5.

()
(-)
()
(-)
(-)
24) Eu sinto a presenca dos alunos apesar da distancia fisica entre nos.
()
(-)
()
(-)
(..) 5. concordo totalmente.

25) Eu tenho uma sensacdo de isolamento em relacdo ao Professor
Regente.

. discordo totalmente

. discordo em parte

. hao tenho opinido

. concordo em parte
. concordo totalmente.

OarWNE

) Eu tenho uma sensacgéo de isolamento em relacdo aos alunos.
1. discordo totalmente

.) 2. discordo em parte

3. ndo tenho opiniédo

NN N
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(..) 4. concordo em parte
(..) 5. concordo totalmente.

27) O que mais gostaria de colocar sobre o curso de licenciatura na
modalidade a distancia.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Projeto de Pesquisa: A Distancia Transacional e suas implicacbes na
Formacdo de Professores do Programa de Pés-graduacdo em Informética na
Educacdo, do Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacdo, da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul que serd realizado na Universidade
Luterana do Brasil

Pesquisador Responsavel: Raquel Usevicius Hahn. e-mail:
raquelhahn@gmail.com

Participante da Pesquisa: Professor/a de Graduacdo do Curso de Licenciatura
da

Vocé esta sendo convidado(a) para participar do projeto de pesquisa acima
identificado. O documento abaixo contém todas as informacdes necessarias sobre a
pesquisa que estamos fazendo. Sua colaboracdo neste estudo serda de muita
importancia para nds, mas se desistir, a qualquer momento, iSSO ndo causara
nenhum prejuizo para voceé.

Eu, participante da pesquisa, apds receber informacfes e esclarecimento
sobre o0 projeto de pesquisa, acima identificado, concordo de livre e espontanea
vontade em participar como voluntario(a) e estou ciente:

1. Dos objetivos para realizacdo desta pesquisa: O presente estudo se propde
0S seguintes objetivos: a) verificar como se comportam os operadores conceituais
gue sustentam a distancia transacional nos cursos em pauta; b) conhecer como se
estabelece o didlogo educacional e os meios de comunicacdo nos respectivos
cursos; c) analisar a estrutura do programa em EAD nesses cursos em relacdo a
distancia transacional e d) identificar indicios de autonomia evidenciadas nos
registros dos cursos.

2. Do objetivo de minha participacao: Colaborar com a realizagéo da pesquisa.

3. Do procedimento para coleta de dados: Para este fim serdo realizados
guestionarios e entrevistas com o0s participantes da pesquisa para identificar a
distancia transacional nos cursos de licenciatura na modalidade EAD.

4. Dos desconfortos e dos riscos: A participacdo nesta pesquisa ndo oferece
riSCO Ou prejuizo a pessoa participante. Podera ocorrer um risco minimo de quebra
acidental de confidencialidade. Os participantes da pesquisa que responderem ao
guestionario ou forem entrevistados poderao se sentir constrangidos. Se no decorrer
da pesquisa o(a) participante resolver ndao continuar tera toda a liberdade de o fazer,
sem que isso lhe acarrete qualquer prejuizo.

5. Dos beneficios: Colaborar coma melhoria da qualidade nos cursos de
formacéao de professores em EAD.

6. Da isencdo e ressarcimento de despesas: A minha participacéo € isenta de
despesas e nao receberei ressarcimento porque nao terei despesas.

7. Da liberdade de recusar, desistir ou retirar meu consentimento: Tenho a
liberdade de recusar, desistir ou de interromper a colaboracdo nesta pesquisa no
momento em que desejar, sem necessidade de qualquer explicagcdo. A minha
desisténcia ndo causara nenhum prejuizo a minha saude ou bem estar fisico.

8. Da garantia de sigilo e de privacidade: Os resultados obtidos durante este
estudo serdo mantidos em sigilo, mas concordo que sejam divulgados em
publicacdes cientificas, desde que meus dados pessoais ndo sejam mencionados.
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9. Da garantia de esclarecimento e informacdes a qualquer tempo: Tenho a
garantia de tomar conhecimento e obter informacdes, a qualquer tempo, dos
procedimentos e métodos utilizados neste estudo, bem como dos resultados finais,
desta pesquisa. Para tanto, poderei consultar a pesquisadora responsavel Raquel
Usevicius Hahn. Em caso de duvidas nao esclarecidas de forma adequada pelo(s)
pesquisador (es), de discordancia com os procedimentos, ou de irregularidades de
natureza ética poderei ainda contatar o Comité de Etica em Pesquisa em Seres
Humanos

Declaro que obtive todas as informagfes e esclarecimentos necessarios e
estou de acordo com a minha participacdo nesta pesquisa.

( )Sim

( ) Nao

Nome Completo:




