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RESUMO

No contexto crescente de globalizacdo e consequente internacionalizacdo do ensino superior
(KNIGHT, 2008), as universidades brasileiras tém cada vez mais se esfor¢ado para dar conta
das demandas multilinguisticas do século 21. Entre as diversas a¢des que sdo promovidas ou
recebidas por essas institui¢fes, destacam-se neste trabalho aquelas que envolvem linguas
adicionais. Partindo dos conceitos de Globalizacdo, de Internacionalizacdo e
Internacionalizagdo em Casa (KNIGHT, 2008; TEEKENS, 2013), de Politicas Linguisticas
(SPOLSKY, 2004; GARCEZ, SCHULZ, 2016; DAFOUZ, SMIT, 2014) e de Ecologia
Linguistica (HAUGEN, 1972; GARNER, 2005; CHEN, 2016), o objetivo deste trabalho é
descrever acbes que envolvem linguas adicionais voltadas para, ou que culminam na,
internacionalizacdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Ao final, é proposta uma
discussdo que aproxima a teoria as agdes correntes e a pratica e sdo destacados pontos comuns
e relevantes para o escopo deste trabalho. Espera-se que este trabalho contribua com a
elaboracdo de uma politica linguistica institucional para a UFRGS. Conclui-se que o0 processo
de internacionalizacdo dessa instituicdo organiza-se de forma orgéanica e espontanea. Como
fruto de debates recentes, praticas e iniciativas de diferentes agentes da comunidade académica,
procura atender demandas internacionais e investir em ac6es locais.

Palavras-chave: Internacionalizacdo; Politicas Linguisticas; Ensino Superior; Linguas
Adicionais



ABSTRACT

In the growing context of globalization and the consequent internationalization of higher
education (KNIGHT, 2008), Brazilian universities are increasingly striving to meet the
multilingual demands of the 21st century. Among the various actions that are promoted or
received by these institutions, those involving additional languages are highlighted in this
paper. Based on the concepts of Globalization, Internationalization and Internationalization at
Home (KNIGHT, 2008, TEEKENS, 2013), Language Policies (SPOLSKY, 2004, GARCEZ,
SCHULZ, 2016, DAFOUZ, SMIT, 2014), and Language Ecology (HAUGEN, 1972;
GARNER, 2005; CHEN, 2016), the objective of this work is to describe actions that involve
additional languages that aim at, or culminate in, the internationalization of the Federal
University of Rio Grande do Sul (UFRGS) is presented. At the end, a discussion that brings
theory closer to current actions and practice is proposed, and common and relevant points
within the scope of this work are highlighted. It is hoped that this work contributes with the
elaboration of an Institutional Language Policy for UFRGS. It is concluded that the process of
internationalization at UFRGS is organized in an organic and spontaneous way. As a result of
recent debates, practices and initiatives of different agents of the academic community, it seeks
to meet international demands and invest in local actions.

Key words: Internationalization; Language Policies; Higher Education; Additional
Languages.
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1 INTRODUCAO

Nunca antes a internacionalizacdo esteve téo presente nos debates que cercam o ensino
superior brasileiro. Talvez pelo fato de as universidades brasileiras terem, por tanto tempo,
estado atentas apenas as necessidades internas e nacionais (SARMENTO et al., 2016), ou por
terem deliberadamente escolhido néo se internacionalizar (ALPERIN, 2013), por muito tempo
pouca aten¢do foi dada ao contexto cientifico internacional e, como uma consequéncia disso, a
participacdo académica do Brasil em um mundo mais globalizado nunca foi muito significativa.
No entanto, com as crescentes e cada vez mais presentes demandas da globalizacdo, o cenario
parece estar mudando: debates acerca da internacionalizacdo das institui¢cbes de ensino (IES)
brasileiras tém ocupado um lugar cada vez mais frequente, se ndo de grande destagque, nos
discursos da educacdo terciaria.

Algumas consequéncias desses discursos de ordem nacional e local sdo, por exemplo,
o recente edital da CAPES intitulado “Programa Institucional de Internacionalizagdo — CAPES
- PrInt” e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2016-2016 da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS). O primeiro tem por um de seus objetivos “fomentar o
desenvolvimento de Planos Estratégicos de Internacionalizacdo como meio de melhorar a
qualidade dos cursos de pos-graduacdo brasileiros e de conferir maior visibilidade a pesquisa
cientifica realizada no Brasil”!. O segundo faz um significativo apelo a internacionalizagao,
enquadrando-a como um valor da UFRGS, e tendo uma universidade cada vez mais
internacionalizada como uma meta a ser atingida. Assim, no contexto dessas discussdes sobre,
e consequéncias da, internacionalizacdo do ensino superior, naturalmente, nascem certas
praticas.

As préticas ou agdes institucionais que resultam na internacionalizacdo sdo muitas e
maultiplas. Elas podem ser explicitamente voltadas para esse propdsito, ou podem apenas nele
culminar. Além disso, acontecem em determinados contextos, sdo promovidas e executadas
por diferentes pessoas que carregam diferentes crencgas sobre linguas que, em Gltima anélise,
fazem escolhas. Ao falar em contexto, crencas, praticas e escolhas concernentes a linguas,
especialmente dentro de uma institui¢do de ensino com demandas linguisticas emergentes, cabe
falar em Politicas Linguisticas, e também em Ecologia Linguistica. Esta Gltima nos informa
acerca de contextos multilingues, académicos ou nédo, ou que estdo se encaminhando para esse

fim, e nos convida a considerarmos linguas como organismos e comunidades como ambientes

1 Fonte: https://goo.gl/yWhjpN
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em que tais linguas ocupam determinados espacos, detém determinados valores, e que sdo
promovidas ou exigidas. Portanto, no contexto de uma Instituicdo de Ensino Superior em
processo de internacionalizagdo, as linguas e acBes concernentes ocupam um papel central e
basilar. Para Abreu-e-Lima et al. (2016), as linguas sdo nada menos do que “veiculo[s] pelo[s]
qua[is] a internacionalizagdo se processa.” (p.74).

Interessantemente, Sarmento e Baumvol (2018) corroboraram essa pauta quando
investigaram o papel das linguas na internacionalizacdo do ensino superior brasileiro, ao
analisar os programas das Ultimas cinco edi¢Ges da conferéncia anual da Associacdo Brasileira
de Educacgdo Internacional (FAUBAI)?. Motivadas por uma percepcdo de que a linguistica
aplicada (LA) estava se fazendo cada vez mais presente nessas conferéncias, as autoras
descobriram que 22 apresentacOes relacionadas a questdes de lingua foram feitas em 2017, ao
passo que em 2013 elas haviam sido apenas duas, revelando um crescimento substancial na
presenca da LA na FAUBAL.

Nesse contexto, entendendo a centralidade das linguas nesse processo, e também
entendendo politicas linguisticas como escolhas (GARCEZ, SCHULZ, 2016), um olhar atento
e descritivo para as diferentes acBes institucionais voltadas a ou que culminam na
internacionalizacdo da UFRGS, e que envolvem lingua, podem revelar um universo de crencas
e necessidades dessa comunidade académica. E importante notar que, composta de pessoas, a
instituicdo UFRGS faz escolhas ao promover, oferecer, cobrar, exigir, testar linguas em
diferentes instancias de seu universo académico. O objetivo deste trabalho é, portanto, realizar
um levantamento e uma descricdo dessas a¢des, seus propositos e natureza, a fim de langar um
olhar tedrico sobre elas, dado que é a partir das acdes que a comunidade académica interage
entre si e com 0 mundo.

E importante notar, no entanto, que as agdes descritas neste trabalho nio passaram a
existir em funcdo de um documento norteador ou de uma politica linguistica explicita e
publicada pela universidade. Todas foram elaboradas e séo performadas por diferentes pessoas,
em diferentes momentos e contextos, revelando igualmente diferentes necessidades e crengas
da comunidade académica. Nesse contexto, este trabalho também visa auxiliar na construgédo
de uma politica linguistica institucional para a UFRGS, oferecendo contribuigdes para a

elaboragdo desse documento ao trazer & luz as ac¢les j& desempenhadas ou recebidas pela

2 Desde 1988, a FAUBAI organiza encontros anuais para debater a internacionalizacdo do ensino superior
brasileiro. Comegando suas atividades com o timido tema “Os programas de cooperagdo internacional”, a
associacdo chegou a 2018 com: “Internacionalizagdo e Pesquisa: Desafios e Estratégias”. Fonte
http://faubai.org.br/pt-br/
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universidade, especialmente aquelas que tém por propdsito ou que culminam diretamente na
internacionalizacdo. Trazendo essas acdes para esta discussdo, um documento norteador como
uma Politica Linguistica Institucional pode (e deve) considerar seu contexto de producéo, e

orientar tanto as agdes ja correntes quanto futuras, a serem elaboradas.

1.1 Motivagao

Meu interesse por agdes voltadas para a internacionalizacdo do ensino superior
brasileiro data desde o ano de 2014, quando ingressei na graduacdo e fui selecionado para
compor o programa ldiomas sem Fronteiras (IsF) na Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS). Através do programa — promovido pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e pelo Ministério da Educacdo (MEC), e cujo objetivo é
“promover agdes em prol de uma politica linguistica para a internacionalizagdo do Ensino
Superior Brasileiro”® —, atuei como professor de inglés, sendo um agente direto da
internacionalizacdo desta comunidade académica. Desde o inicio da minha trajetoria
universitaria, portanto, faco parte de acGes voltadas para a internacionalizagcdo que envolvem
lingua, e hoje, entendendo sua primazia para uma universidade mais internacionalizada, me
vejo profundamente interessado por elas.

Aliado a essas experiéncias profissionais, também tive a oportunidade de participar de
dois programas de intercdmbio, atraveés dos quais integrei contextos internacionais onde
universitarios de diferentes partes do mundo, e portanto de diferentes culturas e primeiras
linguas, se valiam todos de uma mesma lingua comum para se comunicar e assim desempenhar
diferentes funcbes, académicas e de convivéncia cotidiana. Experimentei em primeira mao
processos de internacionalizacdo, tendo sido acolhido por instituicdes de ensino superior e
programas com fortes componentes académicos, nos quais tinhamos propositos de formacao
académica e profissional bem definidos.

Além disso, a selecdo das acOes descritas neste trabalho é um resultado de toda minha
trajetoria académica nesta institui¢cdo e de meu envolvimento com esse contexto. Por ter estado
sempre presente em debates de internacionalizacdo da UFRGS, acabei conhecendo e me
interessando pelo assunto através das disciplinas que cursava, eventos de que participava ou

que organizava, oportunidades de trabalho que aceitava, entre muitos outros.

3 Fonte: https://goo.gl/kdxqTB
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Assim, exatamente por ter tido acesso a essas experiéncias que me capacitaram pessoal,
académica e profissionalmente, e que hoje moldam meus interesses de pesquisa e refletem
minha trajetdria na universidade, pretendo me debrucar sobre os estudos de internacionalizacéo

do ensino superior, tendo por foco e contexto a UFRGS e as a¢Ges nela desempenhadas.

1.2 Objetivos do estudo

O objetivo geral deste trabalho € descrever as diversas agdes promovidas ou recebidas pela
UFRGS que envolvem lingua e que ou tém a internacionalizacdo por propdsito ou gque nela
diretamente culminam. Ja seus objetivos especificos sdo lancar um olhar tedrico sobre as acdes
ja correntes na universidade, destacando pontos em comum e relevantes para o escopo deste
trabalho; e, assim, oferecer contribuicBes para a elaboracdo de uma politica linguistica

institucional para a UFRGS.

1.3 Metodologia

As acdes que sdo descritas neste trabalho foram escolhidas por terem sido conhecidas
por mim na minha trajetoria académica, tendo eu ocupado a posi¢éo de aluno da graduagdo em
Letras, de professor de inglés no programa ldiomas sem Fronteiras ou de participante das
Jornadas de Politicas Linguisticas voltadas para a Internacionalizacdo, futuramente descritas
neste trabalho. Todas as acbes envolvem linguas adicionais, seja no ensino, nos niveis de
graduacao, pos-graduacdo, envolvendo extensdo, mobilidade académica, testes de proficiéncia,
ou como revisdo e traducéo de textos em linguas adicionais.*

Para a descricdo das acOes, consultas online foram feitas aos seus principais sites,
sobretudo os institucionais. Publicacdes relacionadas as agdes também foram consultadas, com
0 proposito de angariar maiores detalhes sobre as acdes.

As acdes que serdo descritas sdo listadas abaixo:

e Disciplinas da graduacéo e do PPG Letras
e EDUFRGS

4 Reconhece-se a relevancia que as publicacdes em linguas adicionais, notadamente em inglés, ocupam no
processo de internacionalizagdo. No entanto, dados que revelassem quantas publicagfes em linguas adicionais
foram produzidas pela comunidade académica da UFRGS néo foram encontrados. Ainda assim, vale notar que,
de acordo com o estudo de Santos (2015), a UFRGS se manteve por 5 anos (2017-2014) entre as 500 melhores
universidades do mundo nos rankings NTU e LEIDEN. Esses sistemas de ranqueamento tém por Gnica dimensdo
de avaliacdo a pesquisa, e seus indicadores verificam desempenho em produtividade, impacto e exceléncia de
pesquisa (NTU), e impacto e colaboracdo internacional (LEIDEN).
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e CAPLLE

e Textualiza

e Programa IsF

e ETA

e CELPE-BRAS

e NET

e PPE

o CEPI

e HSKe HSKK

e Jornadas de Politicas Linguisticas para Internacionalizacdo
e Instituto Confdcio
o CAPI

e TOEFLITP

e NELE

e CELU

1.4 Organizagao do estudo

Este estudo estd dividido em seis capitulos. O primeiro capitulo apresentou a
introducdo, a motivacdo, os objetivos, a metodologia e a organizacdo deste trabalho. No
segundo capitulo, os pressupostos tedricos que fundamentam a descricdo das agdes sdo
abordados, a saber: Globalizacéo, Internacionalizacdo e Internacionalizacdo em Casa, Politicas
Linguisticas e Ecologia Linguistica. O capitulo trés é dedicado a descricdo das acbes que
corroboram a internacionalizacdo da UFRGS. O quarto capitulo propde uma discussdo que
aproxima a teoria as acdes correntes e a pratica, aléem de destacar pontos relevantes para o
escopo deste trabalho. O quinto capitulo apresenta a conclusdo e mencdes as limitacdes deste

estudo. Por fim, no capitulo seis sdo encontradas as referéncias.

2 PRESSUPOSTOS TEORICOS
2.1 Globalizacéo, Internacionalizacéo e Internacionalizacdo em Casa

Dafouz e Smit (2014) apontam que, embora a natureza global das universidades sempre

se fez presente, nos ultimos 20 anos parece ter havido uma aumento significativo no nimero
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de alunos nacionais (de diferentes regifes) e internacionais nas instituicdes de ensino superior
(IES). Nesse contexto, as populac6es universitarias do mundo todo se mostram maiores e muito
mais heterogéneas do que as do passado, apresentando significativas diferencas linguisticas,
culturais e académicas, 0 que as autoras atribuem as forcas crescentes da internacionalizacéo e
da globalizacédo. A saber, de acordo com Knight (2008), globalizacdo pode ser entendida como
“o fluxo de pessoas, culturas, ideias, valores, conhecimento, tecnologia e economia através das
fronteiras nacionais, resultando em um mundo mais interconectado e interdependente.”(p.4)°.
J4 a internacionalizag¢do, por outro lado, se diferencia da globalizagdo por “integrar uma
dimenséo global, uma intercultural e uma internacional as funcdes e aos propdsitos (ensino,
pesquisa e extensdo) da educagdo superior nos niveis institucionais e nacionais.”(p. xi)®. Em
sintese, enquanto a globalizacéo foca nas fronteiras e no movimento das pessoas entre elas, a
internacionalizacdo foca nas relagdes entre as nacOes que se organizam em fronteiras.

Ambos movimentos estdo cada vez mais presentes e sendo demandados na educacao
superior do século XXI. Uma das principais razGes para que uma instituicdo engaje em
internacionalizar-se € a preparacdo dos alunos universitarios que sejam internacionalmente
bem informados e interculturalmente competentes, capazes de viver e trabalhar em
comunidades culturalmente diversas, tanto no pais de origem quanto no exterior - ou seja, aptos
a melhor viver e operar em um mundo cada vez mais globalizado (KNIGHT, 2008). Outras
razdes incluem a criacdo e o estabelecimento de uma rede de contatos através da qual se possa
compartilhar responsabilidades globais, tendo por objetivo um mundo mais justo e igualitario
(TESSLER, 2010). Nessa pauta, Knight (2008) pontua questdes como a degradacdo do meio-
ambiente, seguranca, aquecimento global, entre outras, como topicos globais e portanto
responsabilidades do ensino superior no que toca pesquisar, analisar e ensinar sobre tais
questdes. Em ultima analise, a internacionalizagdo ndo deve ser vista como um fim, mas como
um meio através do qual possamos atingir determinados objetivos, sendo um dos principais a
prépria qualidade do ensino superior e toda a responsabilidade que ele envolve (SARMENTO
et al., 2016). Nesse contexto, algumas possiveis estratégias e aspectos da internacionalizacao
das universidades podem incluir projetos de cooperacdo e desenvolvimento internacionais;
acordos institucionais e redes de contato entre universidades; o estudo de linguas adicionais; a

mobilidade de académicos através de intercambios, trabalhos de campo, extensao e trabalhos

® No original: “Globalization is the flow of people, culture, ideas, values, knowledge, technology, and economy
across borders resulting in a more interconnected and interdependent world.” (KNIGHT, 2008, p.4)

® No original: “Internationalization of higher education is the process of integrating an international, intercultural,
and global dimension into the purpose, functions (teaching, research, and service), and delivery of higher
education at the institutional and national levels.” (KNIGHT, 2008, p. xi da introdu¢&o)
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de consultoria; o recrutamento/agenciamento de alunos internacionais; a atencdo a dimensao
internacional/intercultural do processo de ensino/aprendizagem, curriculo e pesquisa; entre
muitos outros.

Algumas dessas estratégias, como o estudo de linguas adicionais no campus, por
exemplo, configuram uma modalidade especifica de internacionalizacéo: a Internacionalizacéo
em Casa (leC) (TEEKENS, 2013), que toma grande relevancia neste trabalho. Para o autor,
esse processo tem relacdo com aspectos e agdes que acontecem no préprio campus, ampliando
a cansativa énfase dada somente & mobilidade académica - que ndo é nem acessivel a maioria
dos alunos nem a vontade de todos -, como muitas vezes o processo de internacionalizacao é
entendido. Corroborando Teekens, Knight (2008) também conceitua leC ao dizer que tais
estratégias devem incluir dimensdes interculturais e internacionais no processo de ensino e
aprendizagem, na pesquisa e em atividades extracurriculares. E sobre essas acoes,
principalmente, que este trabalho se debruca.

A UFRGS cada vez mais vem se encaixando em modelos de universidades
internacionalizadas, tendo seu proprio Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI1)’ 2016-
2026, parecendo caminhar em dire¢éo a essa tendéncia do ensino superior. O proprio termo
internacionalizacéo é abordado com frequéncia no documento institucional e ocupa diferentes
e multiplas se¢des; algumas delas sdo a internacionalizacdo como um valor da UFRGS, como
relevante para o futuro, como uma politica de ensino, pesquisa e de extensdo a ser ampliada e
debatida, e como carente de suporte interno. Além dessas, e em especial para este trabalho, o
PDI discute a necessidade de novas iniciativas de internacionaliza¢do, do aumento do carater
multilinguistico de ac¢Ges da universidade, e de aperfeicoamentos de carater multilinguistico do
corpo docente.

No entanto, cabe ressaltar que, quando nos referimos a internacionalizacdo do ensino
superior brasileiro, ainda estamos dando nossos primeiros passos (SARMENTO et al., 2016),
se compararmos as universidades de paises norte-americanos ou europeus, de onde vem uma
parte significativa do nosso aporte teorico. Assim, ha um esforco deliberado e consciente de
aproximar os diferentes contextos, com o proposito de alavancar 0s processos de
internacionalizacdo nas nossas universidades ao estudar-se diferentes contextos académicos em
que esse processo ja toma proporcoes significativamente maiores.

Por fim, entende-se a preocupacao da universidade com sua internacionalizacdo. Todas

os planejamentos, decisdes e a¢es que envolvem lingua e internacionalizacdo nos remetem a

’ Disponivel em: https://g00.gl/4tps8y



https://goo.gl/4tps8y
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politicas linguisticas. Assim, a proxima subsecdo apresenta um panorama teorico sobre o

assunto.

2.2 Politicas Linguisticas

As politicas linguisticas (PL) figuram no nosso cotidiano com mais frequéncia do que
muitos podem imaginar. Para Garcez e Schulz (2016), ao ouvir o termo “politicas linguisticas”,
a maioria das pessoas pensaria em leis, documentos oficiais e portarias, que de fato existem e
compdem nossa sociedade e suas instituicdes; no entanto, politicas linguisticas podem ser
também compreendidas como escolhas, préaticas e decisdes que tomamos com relagdo a linguas

e suas acOes resultantes. Nas palavras dos autores:

[...] onde h& gente, ha grupos de pessoas que falam linguas. Em cada um
desses grupos, ha decisOes, tacitas ou explicitas, sobre como proceder, sobre
0 que é aceitavel ou ndo, e por ai afora. Vamos chamar essas escolhas —assim
como as discussdes que levam até elas e as a¢des que delas resultam — de
politicas. (p.2) (grifos meus)

Escolhas, discussdes e a¢es sendo entendidas como politicas - tacitas ou explicitas,
publicadas ou apenas operantes em uma comunidade - podem ser compreendidas e descritas
também no contexto institucional da educacdo terciaria. Nesse cenario, elas podem significar
uma gama de escolhas que envolvem quais linguas promover, testar ou exigir, por exemplo,
assim como de quais instrumentos se valerd e quem estara capacitado para desempenhar tais
acOes. Assim, neste trabalho, acdes e politicas linguisticas serdo tomadas por sindnimos.

Também ¢é relevante considerarmos que, de acordo com Ferguson (1977), todas as
atividades de politicas linguisticas - ou planejamento linguistico - acontecem em um
determinado contexto sociolinguistico, e que a natureza e o escopo dessas politicas s6 podem
ser entendidos com relacdo a esse contexto. Assim, parece natural que se tenha por cenario uma
universidade - neste trabalho, a UFRGS - e algumas das a¢Ges desempenhadas pela instituigéo.
Dessa forma, cabe entender mais profundamente a natureza das PL a fim de se langar uma luz
tedrica sobre essas a¢bes que envolvem linguas e que sdo correntes nesta universidade.

Em um primeiro momento, cabe dizer que politicas detém naturezas complexas; sao
concebidas, reconcebidas e gerenciadas de forma caotica e ndo linear, em contextos e com
propositos diferentes (BOWE, BALL, GOLD, 1992). De acordo com esses autores, 0S
contextos pelos quais perpassam as politicas séo trés: o de [1] influéncia, no qual elas sdo

construidas; o de [2] producdo do texto e, portanto, da concepcéo da politica; e o de [3] prética,
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que € o contexto de implementacéo e que pode divergir da politica primeiramente planejada.®
Nesse enguadramento, podemos presumir que as diversas aces descritas neste trabalho séo
cunhadas em diferentes momentos da historia da institui¢do, revelando diferentes necessidades
e vontades dos sujeitos que a compdem. Esses sujeitos engajaram em discussoes que resultaram
em praticas que envolvem linguas. E € a partir de (ou dessas) praticas que podemos melhor
perceber as politicas linguisticas de uma comunidade (SPOLSKY, 2004) ou, no caso deste
trabalho, de uma instituicdo.® Vale ressaltar que as a¢es descritas ndo foram nem criadas nem
séo gerenciadas tendo por norte um documento institucional, revelando ainda mais sua natureza
organica e espontanea.

Outro aspecto relevante das PL é o que Spolsky (2004) aponta como trés componentes
essenciais: gestdo, pratica e crencas de linguagem. O primeiro lida com esforcos deliberados
para manipular uma situacdo linguistica - oferecer ensino de e testar diferentes linguas -; o
segundo foca nas escolhas sociolinguisticas de um individuo e no padrdo habitual de selecédo
de variedades que compdem o repertorio linguistico de uma comunidade - alunos que ndo tém
0 portugués como primeira lingua aprendendo portugués académico, por exemplo -; e o terceiro
diz respeito as ideologias e crengas que a comunidade tem em relacdo ao uso e as préaticas
linguisticas - que lugares essas linguas ocupam, quais sdo as mais e menos desejadas em
determinados contextos, quais serdo exigidas como pré-requisito para um programa de pos-
graduacédo (PPG), entre outros.

Da mesma forma, também sdo relevantes as nogdes de agéncia nas PL (GARCEZ,
SCHULZ, 2016), entendendo que “entre concepgao, formulagdo e implementacao, sdo diversos
os caminhos e os atores envolvidos”(p.7)*°, corroborando o carater maltiplo e distinto dessas
acoes. Para Dafouz e Smit (2014), “um niimero significativo e uma variedade de agentes tomam
parte no planejamento, implementacédo e avaliacdo de politicas linguisticas em instituicGes de
ensino superior no mundo todo.”(p.10)!. Dessa forma, diferentes instancias e pessoas da
universidade ou promoveram ou acolheram as acdes descritas neste trabalho. Nao s6 qual
lingua, e como vai ser oferecida, exigida ou testada, mas também quem vai propor ou acolher
essas acOes na universidade importam quando consideramos Politicas Linguisticas, bem como

quais consequéncias e resultados se esperam dessas escolhas.

8 Importante ressaltar que ndo ha uma ordem hierarquica entre os contextos. As politicas continua, constante e
ciclicamente perpassam os trés contextos.

9 A relagdo comunidade académica e comunidade de fala sera melhor explicada na se¢éo seguinte.

10 (GARCEZ, SCHULZ, 2016, p.7)

11 No original: “A significant number and variety of agents take part in the planning, implementation, and
assessment of language policies in higher education institutions worldwide.” (DAFOUZ, SMIT, 2014, p.10)
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Para melhor percebermos o todo, 0 contexto e 0s agentes dessas a¢6es, algumas nogdes
da Ecologia Linguistica, na secdo a seguir, portanto, podem vir em auxilio de uma descricao

mais bem informada.

2.3 Ecologia Linguistica

A perspectiva da Ecologia Linguistica (EL) parece favorecer a descricdo de um
contexto que se propde - ou que esta buscando ser - cada vez mais multilingue, como é o caso
da UFRGS (UFRGS, 2016). Haugen (1972), que primeiro cunhou o termo ecologia linguistica
numa analogia com o mundo natural, propds que linguas sejam entendidas como organismos,
e suas comunidades como ambientes, ambas em constante interagdo e tendo impacto uma na
outra. Aliado a este autor, Chen (2016) floresce essa definicdo ampliando os conceitos e sua
aplicabilidade, considerando contextos em que mais de uma lingua é falada, e propondo uma
EL que compreenda diferentes contextos multilingues presentes no mundo e que os entenda
como sistemas ecoldgicos - 0 que é o caso de IES.

Valendo-se da Ecologia Linguistica, Dafouz e Smit (2014) percebem seu contexto
universitario multilingue de forma orgéanica, em que os alunos, usando as linguas que sabem e
as que estdo aprendendo, vdo alcancando sucesso nas esferas académicas. Quando essa
perspectiva é trazida para o contexto da educacdo superior brasileira, que tem demandas
académicas similares, afirma-se e reforca-se a necessidade de ac¢fes que envolvam lingua e
aquisicao de linguas adicionais. Felizmente, isso tem sido cada vez menos deixado de lado para
estudantes brasileiros: tdo importante quanto publicar trabalhos em portugués, por exemplo, é,
se ndo mais, publicar em inglés (SARMENTO et al., 2016).

Ainda no plano global, no contexto de educagao superior, precisa-se “reconhecer a
inter-relacdo dindmica entre linguas (fungdes e formas) e seus habitats académicos, até porque
eles contém, e sdo construidos por, académicos, alunos e administradores em seus espagos reais
e virtuais dentro da universidade.” (DAFOUZ, SMIT, 2014, p.4)*2. Nesse sentido, 0 ambiente
é tido como a propria comunidade!®, que traz consigo suas crencas, necessidades e atitudes em

relacdo as linguas, legitimando ou ndo seu espago no contexto universitario. Assim, além de

12 No original: “an ecolinguistic perspective needs to recognize the dynamic interrelatedness between the relevant
languages (functions and forms) and their academic habitats, not least because these contain, and are constructed
by, academics, students, and administrators in their actual and virtual university spaces.” (p.4)

13 Para Spolsky (2004): “pessoas e sociedades sio o ambiente.”. No original: “people and societies are the
environment.” (SPOLSKY, 2004, p.7).
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atestada a natureza multilingue do ensino superior no seculo XXI, o conceito de comunidade
como ambiente ganha uma certa especificidade no contexto académico.*

Além disso, mais uma razéo para considerarmos a perspectiva da EL no ensino superior
é que, de acordo com Garner (2005), ela se ocupa de fendmenos que podem ser descritos de
forma holistica, dindmica, interativa e situada. Holistica, pois preocupa-se com sistemas
completos e complexos, com o todo; dindmica, pois compreende as partes como fluidas,
carregando caracteristicas e identidades cambiantes e que estdo sistematicamente integradas;
interativa, pois abarca a interagdo das linguas com o contexto social e cultural, a interacdo entre
pessoas, suas diferentes escolhas e acdes em relacdo a linguas; e situada, pois
independentemente do objeto de estudo, fisico ou intangivel, o contexto é sempre relevante
para o fenbmeno. Essa abordagem parece ideal quando se prople a descrever agdes que
envolvem linguas, tanto promovidas quanto recebidas pela UFRGS. Nessa perspectiva
ecologica, embora entendamos as limitacfes de tempo e espacgo deste trabalho, queremos olhar
para o todo, atentos a fluidez das partes e a interacdo da comunidade com as linguas, que estao
situadas em um contexto especifico.

Por fim, nesse enquadramento, escolher uma comunidade académica com diferentes e
relevantes acGes que envolvem lingua e que a tém impactado positivamente (SARMENTO et
al., 2016) nos parece adequado e pertinente dentro deste aporte teérico. Enfim, nos alinhamos
também a Chen (2016) na intencdo de promover a consciéncia e a importancia de multiplas
linguas: “reconhecidamente, ndo ha davida de que exploragdes tedricas em sistemas
linguisticos e suas semelhancas com sistemas ecoldgicos podem promover consciéncia

multilinguistica ou desencadear uma visdo holistica em interacdes humanas”(p.13)°.

3 DESCRICAO DAS ACOES

14 Entende-se que, quando ecologistas da lingua referem-se & comunidade, querem dizer comunidade de fala (CF),
e uma proposic¢do possivel é a de Spolsky (2004, p.9): “qualquer grupo de pessoas que compartilham determinadas
praticas e crencas de linguagem.”. De forma a aproximar esse conceito a realidade universitaria, nos parece seguro
afirmar que comunidades académicas e comunidades de fala tém bastante em comum. Além de ambas
compartilharem determinadas préticas e crencgas de linguagem - linguas de instrucdo no ensino, de publicagdes,
em interacBes nos ambitos burocraticos da instituicdo - elas se constituem a partir de pessoas com objetivos e
demandas linguisticas relativamente similares. Essas pessoas alcancam sucesso académico a partir de préaticas
linguisticas comuns e se veem cada vez mais confrontadas com a consistente e presente necessidade de linguas
adicionais. Assim, o termo comunidade neste trabalho passa a ter acepcao dupla: académica e de fala.

15 No original: “Admittedly, there is no doubt that theoretical explorations on linguistic systems and their
resemblances with ecological systems can promote multilingual awareness or trigger a holistic view on human-
nature interactions.” (CHEN, 2016, p.13)
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Nesta secdo, as diferentes acdes promovidas ou recebidas pela universidade, que

envolvem lingua e que culminam na internacionalizacdo da UFRGS, séo descritas.

3.1 Disciplinas da graduacéo e do Programa de Pés-Graduacdo em Letras

O Instituto de Letras da UFRGS oferece - para ambos cursos de graduacdo, Licenciatura
e Bacharelado, e através do Departamento de Linguas Modernas e do Departamento de Letras
Classicas e Vernaculas - disciplinas de linguas adicionais obrigatorias e eletivas, que variam
dependendo da lingua adicional que o aluno escolheu estudar'®. As disciplinas s&o oferecidas
dos niveis béasico a avan¢ado, seguindo a numeracao de I a VI, sendo | a cadeira mais bésica
e VIII a mais avancada.'” Entre as linguas adicionais oferecidas na graduacéo, estdo Alemao,
Espanhol, Francés, Grego Classico, Inglés, Italiano, Japonés, Latim e Libras. A tabela 1,
abaixo, demonstra a relacdo entre a lingua escolhida, o curso de licenciatura e bacharelado, e,

no centro, as disciplinas que o aluno deve obrigatoriamente cursar:®:

Lingua Licenciatura Licenciatura dupla em Bacharelado em
simples em uma lingua portugués e uma portugués e uma
adicional lingua adicional lingua adicional
Alema la Vil laVi laVill
Espanhola laViil laVi laViil
Francesa la Vil laVi laVill
Grega - laVi -
Inglesa la VIl laVi laVII
Italiana la VIl laVl la Vil
Japonesa - - laVill
Latina - Elementos de Latim I, -
I, Latimla IV
Brasileira de Sinais - - laVi
(LIBRAS)

16 para mais informagdes, acesse: https://g00.gl/2gpEYv

17 Todas as linguas oferecidas na universidade comegam pelo nivel basico, com excegéo do inglés, que comeca
do pré-intermediario. Caso o aluno necessite do nivel basico, as cadeiras Fundamentos do Inglés | e Il sdo
oferecidas.

18 Independemente da lingua escolhida para a graduacdo, o aluno pode se inscrever nas disciplinas de outras
linguas como eletivas.
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TABELA 1 - RELACAO LINGUAS, CURSOS E DISCIPLINAS DO CURRICULO DO CURSO DE
LETRAS

Além das cadeiras de linguas, outras se valem de linguas adicionais como meio de
instrucdo, o0 que é o caso das cadeiras de cultura e de literatura, didatica e estagio de docéncia
em lingua adicional, de acordo com o curriculo dos bacharelandos e licenciandos.*®

O Programa de Pds-Graduagdo em Letras também vem oferecendo disciplinas que
usam linguas adicionais como lingua de instrucdo nos Gltimos anos, como demonstra a tabela
a seguir. Ela esta organizada de acordo com a lingua em que a disciplina foi oferecida, o

semestre e a propria disciplina.

Lingua 2016/2 2017/1 2017/2 2018/1

Inglesa “Dialogos “Literaturas | “Dialogos “Configuracdes do
Interliterarios e Estrangeiras | interliterarios e | Real e do
Transposicdes Modernas e | transposicdes Imaginério nas
Textuais nas LEM”, | os Media ll” e | textuais nas | LEM”, “Dialogos
“Literaturas “Literatura e | LEM” ¢ | Interliterarios e
Estrangeiras Histéria nas | “Configuracdes | Transposicoes
Modernas e os Media | LEM I”. do Real e do | Textuaisnas LEM”
I: Narrative Studies Imaginario nas | e “Leituras
in Literature and LEM: Dirigidas: Lendo
Film” Victorianism” ¢ | Coetzee”

Espanhola | - “Leituras

Dirigidas: Eugenio
Granell y Camilo

José Cela,
surrealismo e
hispanidad”

Alema - “Literaturas
Estrangeiras
Modernas e o0s
Média I:
encenacao
autoral e textual”
e “Tendéncias
Teorico-criticas
nas Literaturas
Estrangeiras
Modernas”

Francesa | "Tendéncias Teorico-
criticas nas LEM:
Seminario de
Pesquisa".

19 Fonte: http://www.ufrgs.br/ufrgs/ensino/graduacao/cursos/exibeCurso?cod _curso=334
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TABELA 2 - RELACAO DISCIPLINAS, SEMESTRE E LINGUAS EM QUE DISCIPLINAS
FORAM MINISTRADAS

3.2 Programa Idiomas sem Fronteiras®

O programa ldiomas sem Fronteiras, promovido pelo Ministério de Educacdo (MEC) e
pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), é um programa
nacional cujo principal objetivo é “promover agdes em prol de uma politica linguistica para a
internacionalizacdo do Ensino Superior brasileiro, valorizando a formacdo especializada de
professores de linguas estrangeiras”?!. O programa se constitui a partir de trés moédulos
principais, descritos abaixo, a saber: aulas presenciais, cursos online e testagem de linguas,
todos oferecidos gratuitamente (ABREU-E-LIMA et al., 2016).

As aulas presenciais, oferecidas em diversas linguas a toda a comunidade académica -
alunos, professores e servidores técnico-administrativos - sdo ministradas por graduandos ou
graduados nos cursos de Letras das IES brasileiras. Assim, o programa oferece residéncia
docente para professores em formacéo inicial ou continuada, capacitando profissionais para a
internacionalizacdo, que ensinam lingua adicional na modalidade académica, em sua maioria.
Vale mencionar que para o aluno ter aulas presenciais, no caso da lingua inglesa, ele deve fazer
uma prova de nivelamento: a prova de proficiéncia TOEFL ITP, descrita na se¢do seguinte, ou
0 nivelamento de um curso de inglés online?.

Os cursos online sdo também de acesso a toda a comunidade universitaria, igualmente
oferecidos em diversas linguas. Além disso, sdo oferecidos com diferentes prop6sitos; tomando
0 inglés como exemplo, ha cursos de inglés geral e com fins especificos, como a preparacdo de
testes de proficiéncia. Eles contam também com tutoria presencial e a distancia, dependendo
das linguas que sdo oferecidas nos Nucleos de Linguas (NucLi) das IES federais brasileiras®.
A tabela 2, abaixo, explicita a relacdo das linguas e os cursos oferecidos nas modalidades
presencial e online nos NucLis do pais no ano de 2018.

20 para mais informacdes, acesse: https:/go0.gl/Ez7MzV

21 Fonte: https://go0.gl/Ez7MzV

22 para mais informacdes, acesse: http://isf.mec.gov.br/idiomas/ingles#curso-online-ingles
23 para ver quais universidades oferecem quais linguas, acesse: https://goo.gl/cASPsH



https://goo.gl/Ez7MzV
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http://isf.mec.gov.br/idiomas/ingles#curso-online-ingles
https://goo.gl/cASPsH

Lingua Modalidades
Alema curso presencial, curso online?*;
Espanhola curso presencial;
Francesa curso presencial;
Inglesa curso presencial, curso online
auto-instrucional?®®, curso onling;
Italiana curso presencial, curso online?®;
Japonesa curso presencial;
Portugués como | curso presencial;
Lingua Adicional

TABELA 3 - RELACAO ENTRE LINGUA E MODALIDADES DE CURSO (ISF)%
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Além de cursos presenciais e online, ha também testagem de linguas. Notadamente, nos

altimos anos, o TOEFL ITP, teste de proficiéncia em lingua inglesa, foi amplamente aplicado
pelas IES brasileiras (ABREU-E-LIMA et al., 2016), e com destaque especial para a UFRGS,

comentado a seguir.

A UFRGS se configura como um dos maiores Nucleos de Lingua (NucLi) do programa

no territério nacional. Tendo iniciado suas atividades em 2013, em 2016 ja havia oferecido

22.751 provas de proficiéncia TOEFL ITP, nas quais 15.570 se inscreveram e 7.919 tiveram
suas provas corrigidas (WELP, FONTES, SARMENTO, 2016). Além disso, em 2016 o NucLi
UFRGS teve potencial para acolher 1.100 alunos em cursos presenciais por vez, com seus vinte

professores-bolsistas. Hoje, a instituicdo oferece cursos de inglés, francés, japonés, portugués

como lingua adicional, espanhol e alem&o.%

3.3 Programa de Portugués para Estrangeiros®®

24 para mais informacdes, acesse: http:/isf.mec.gov.br/idiomas/alemao#curso-online-alemao

25 para mais informacdes, acesse: http://isf.mec.gov.br/idiomas/ingles#curso-online-ingles
26 para mais informagdes, acesse: http://isf.mec.gov.br/idiomas/italiano#curso-online-italiano

27 Cabe ressaltar que este é o quadro disponivel neste momento, de acordo com acesso em junho de

2018.
28 Fonte: https://goo.gl/cASPsH

29 para mais informacdes, acesse: http://www.ufrgs.br/ppe



http://isf.mec.gov.br/idiomas/alemao#curso-online-alemao
http://isf.mec.gov.br/idiomas/ingles#curso-online-ingles
http://isf.mec.gov.br/idiomas/italiano#curso-online-italiano
https://goo.gl/cASPsH
http://www.ufrgs.br/ppe

26

O Programa de Portugués para Estrangeiros (PPE) € um programa de extensao,
fundado em 1993, que promove o0 ensino de portugués como lingua adicional. Oferece
seminarios de formacdo de professores, desenvolve pesquisa e elabora materiais didaticos na
area de Portugués como Lingua Adicional (PLA) e promove intercdmbios com instituicdes de
ensino nacionais e internacionais. Dessa forma, o objetivo geral do programa € promover a
formacéo continuada de professores de PLA e contribuir para a expansao e o aprimoramento
do ensino de PLA e da pesquisa na area. Alguns de seus objetivos especificos sdo oferecer
cursos presenciais e a distancia de PLA, literatura e cultura brasileira; aplicar o exame Celpe-
Bras®’; promover intercambio com universidades brasileiras e estrangeiras que atuam na area
de PLA; e contribuir para a internacionalizacdo da UFRGS.

Nesse contexto, alunos da graduacéo e da pds-graduacéao do Instituto de Letras sdo, em
sua grande maioria, os professores e pesquisadores bolsistas do programa; além destes, alunos
dos cursos de graduacdo Teatro e Jornalismo também tém participacdo, oferecendo cursos
interdisciplinares e mais avancados em docéncia compartilhada com os professores da Letras;
juntos, totalizam um time de trinta professores por semestre. Esse grupo é coordenado por trés
professoras do Instituto de Letras da UFRGS especializadas na area de PLA.

Com relacdo aos cursos, sdo oferecidas turmas desde os niveis basicos aos mais
avancados, formadas por grupos que vao de cinco a quinze alunos, para as quais 0s proprios
professores elaboram material didatico. Todos os alunos devem fazer um teste de nivelamento
para ingressarem no nivel mais adequado ao seu conhecimento prévio da lingua portuguesa, e
hoje o programa recebe de 250 a 300 alunos por semestre, em sua maioria provenientes de
conveénios entre a UFRGS e outras universidades.

De acordo com o site, 0 programa tem como publico alvo:

estudantes de universidades estrangeiras com convénios especificos com o PPE/UFRGS;

estudantes estrangeiros em intercambio de graduagdo e pés-graduacdo na UFRGS;

estudantes do Programa de Estudantes-Convénio de Graduacdo (PEC-G);

estudantes do Programa de Estudantes-Convénio de Pés-graduacéo (PEC-PG);

estudantes em situacdo de migracdo com convénios com a UFRGS;

estudantes brasileiros da UFRGS (graduacéo e pds-graduagdo) que tenham o portugués como

lingua adicional (estudantes de comunidades indigenas, quilombolas etc.) e que sejam ouvintes;

e outros estrangeiros interessados em aprender portugués (estrangeiros que possuam visto
temporario, permanente ou de estudante — obtido através de programas de intercAmbios de
graduacdo ou pés-graduacdo com outras instituicdes;

e candidatos ao Celpe-Bras;

alunos de Letras e areas afins interessados em formacéo de professores de PLA; e

e professores de PLA interessados em formacdo continuada de professores.

30 0 exame Celpe-Bras seré descrito na subsecéo seguinte.
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3.4 Instituto Confucio®*

O Instituto Confucio é uma instituigdo chinesa sem fins lucrativos que promove ensino
da lingua e da cultura chinesas ndo s6 para a comunidade académica da UFRGS mas também
para o publico em geral. Ele tem por missdes ensinar a lingua e a cultura chinesas, promover a
amizade entre 0s povos, a diversificacao cultural e a paz entre os paises. Também, entre seus
objetivos, o instituto busca despertar a curiosidade das pessoas a respeito da China e expandir
a area de pesquisa  de chinés e portugués para  estrangeiros.

O Instituto foi fundado pela cooperacdo entre a UFRGS e a Universidade de
Comunicacdo da China, com o suporte pedagdgico, cultural e financeiro da sede matriz do
Instituto Confdcio, localizada em Pequim. Dentro das ac¢fes promovidas pelo instituto,
destacam-se o curso de lingua chinesa, os exames de proficiéncia em mandarim (HSK e
HSKK), cursos e atividades culturais, o programa de intercambio Summer Camp,
recomendacdo de candidatos locais para bolsas de estudos na China e a competicdo

internacional da lingua chinesa Chinese Bridge.

3.5 Nucleo de Ensino de Linguas em Extenséo®?

O Nucleo de Ensino de Linguas em Extensdo (NELE) é um programa de extensao
promovido pelo Departamento de Linguas Modernas do Instituto de Letras e tem por objetivo
oferecer cursos de linguas para a comunidade em geral. Atualmente, sdo oferecidos cursos de
alemdo, espanhol, francés, grego classico, inglés, italiano, japonés, latim, portugués: escrita
criativa e russo. Ja foi anunciado no site do programa, também, o curso Fundamentos de
Kaingang.

O programa se propde como um espaco de formacdo continuada para professores tanto
nos seus anos finais de graduacdo quanto na pos-graduacdo (SCHROEDER, RODRIGUEZ,
GRACA, 2016). Com relagdo a sua justificativa, 0 NELE aponta que, frente a globalizacéo, ao
Mercosul e as necessidades do mercado de trabalho, a necessidade do conhecimento em linguas

¢ reafirmado.

3.6 EDUFRGS*

31 para mais informacdes, acesse: https://www.ufrgs.br/confucio/
32 para mais informagdes, acesse: http://www.ufrgs.br/nele/
33 para mais informagdes, acesse: http://www.ufrgs.br/edufrgs e https://goo.gl/KT6gKn
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A Escola de Desenvolvimento de Servidores da Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (EDUFRGS) entende-se como um espago de concepcdo e de promocao de acOes de
aperfeicoamento para os servidores da UFRGS. Objetiva promover a capacitagdo dos
profissionais por meio de atividades de aprendizagem que possibilitem o desenvolvimento
pessoal e profissional do servidor. Nesse espaco, hd o Programa de Idiomas, que tem por
objetivo qualificar a atuagdo dos servidores da universidade colaborando para o seu
desenvolvimento integral, de forma alinhada aos objetivos estratégicos da instituicdo. A
EDUFRGS faz mencao ao PDI da universidade e alinha os objetivos do Programa de Idiomas

ao documento:

Conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2016-2026), “a
comunicagdo ¢ uma ferramenta estratégica para o desenvolvimento institucional”,
sendo a comunicacdo um elemento-chave para a consecucao dos objetivos de Insercéo
e Internacionalizagdo deste Plano. Dessa forma, o desenvolvimento da competéncia
COMUNICAGCAO torna-se fundamental para os servidores da Universidade, a qual
pode ser apoiada pela promocdo de acbes de aperfeicoamento promovidas pela
EDUFRGS em diferentes idiomas.®*

Por competéncias de comunicagdo em lingua estrangeira, a EDUFRGS entende “ser
capaz de interagir oralmente e por escrito, comunicando com clareza e precisdo, informagoes
e ideias relacionadas ao trabalho.”*® O Programa de Idiomas oferta acGes de aperfeicoamento

que contemplam os seguintes idiomas: aleméao, espanhol, francés, inglés e italiano.

3.7 Assistentes de Ensino de Lingua Inglesa®

Neste ano, quatro norte-americanos estdo presentes nas atividades de ensino de lingua
inglesa na UFRGS®" através do Programa de Assistente de Ensino de Lingua Inglesa (English
Teaching Assistant - ETA) para Projetos Institucionais. Esse programa é realizado pela Capes
em cooperagdo com a Comissdo para o Intercdmbio Educacional entre os Estados Unidos da
Ameérica e o Brasil, Comissdo Fulbright, e traz norte-americanos de todas as regides dos
Estados Unidos ao Brasil para atuarem como assistentes de ensino de lingua inglesa. Ao total,
120 deles atuam por nove meses em cursos de Letras de 40 instituicOes de ensino superior

brasileiras. Para serem selecionados ao programa, eles devem ser recém-graduados em

34 Fonte: http://www.ufrgs.br/edufrgs/dga/acoes-de-aperfeicoamento/programas/programa-de-idiomas
35 Fonte: http://www.ufrgs.br/edufrgs/dga/acoes-de-aperfeicoamento/programas/programa-de-idiomas
36 Fonte: https://goo.gl/SdpRHQ

37 Fonte: https://mailchi.mp/d490f809f2c4/the-english-muffin-edio-junho
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qualquer area do conhecimento ou com alguns anos de experiéncia profissional. Conforme

descrito no site da CAPES, o perfil dos bolsistas e o proposito do programa sao 0s seguintes:

Os assistentes de ensino de lingua inglesa sdo cidaddos estadunidenses e
falantes nativos. A atuacdo objetiva contribuir para a elevacdo da qualidade
dos cursos de bacharelado e/ou licenciatura em Letras, Lingua Inglesa, na
perspectiva de valorizar a formagao e a relevancia social dos profissionais do
magistério da educacdo basica.®®

A UFRGS vem aderindo ao programa ETA e recebendo bolsistas do programa desde
2014. Este ano, a universidade conta com quatro bolsistas, 0s quais vém organizando uma série
de atividades, como a publicacdo mensal de uma newsletter, eventos culturais - noite de jogos,
sessOes de cinema, celebracdes de festividades estadunidenses - e palestras sobre suas

experiéncias académicas nos Estados Unidos®.

3.8 Curso de Espanhol e Portugués para Intercambio®

O Curso de Espanhol e Portugués para Intercambio (CEPI) é resultado de esforcos
conjuntos da UFRGS, da Universidad Nacional de Cérdoba e da Universidad Nacional de Entre
Rios, com o apoio do Ministério da Educacédo, Ciéncia e Tecnologia da Nacdo da Argentina.
Através de uma acdo politico-académica de integracdo regional, o CEPI aborda questfes
relacionadas a interculturalidade, mobilidade académica, metodologia de ensino de linguas
préximas, e ensino e aprendizagem de linguas em contextos virtuais. O curso, de 50 horas, tem
por objetivo preparar o aluno para o intercambio, antecipando situagdes de insercéo e adaptacao
ao contexto académico e cultural em um ambiente virtual.

O Curso tem como publico-alvo alunos participantes do programa Escala Estudiantil
de intercambio académico das universidades que compdem a Asociacion de Universidades del
Grupo Montevideo (AUGM). Uma professora do Instituto de Letras UFRGS foi responsavel
pela criacdo da parte em Portugués do curso, e uma professora argentina da Universidad

Nacional de Cérdoba pela parte em Espanhol.

3.9 Curso Autoformativo de Portugués para Intercambio*!

38 Fonte: https://goo.gl/P4uRoc

39 Fonte: https://goo.gl/P4uRoc

40 para mais informagdes, acesse: https://www.ufrgs.br/cepi/sobre-o-cepi/

41 para mais informagdes, acesse: https://www.ufrgs.br/capi/index.php?r=site/index
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O Curso Autoformativo de Portugués para Intercambio (CAPI) é um curso de Portugués
online ainda em construcdo. Sediado na UFRGS, o CAPI é promovido pela Secretaria de
Educacdo a Distancia (SEAD), em conjunto com a Producdo Multimidia para a Educacédo
(NAPEAD) e com o PPE. Com propdsitos similares aos do CEPI, descrito acima, 0 curso se
pretende preparar alunos intercambistas para sua vida em Porto Alegre e na UFRGS.

O site apresenta trés modulos: vou fazer intercambio, vou morar em Porto Alegre e vou
estudar na UFRGS. Desses modulos, apenas o primeiro j& apresenta tarefas sequenciadas; os

restantes se encontram em construgéo.

3.10 Comisséo de Avaliacdo de Proficiéncia de Leitura em Linguas Estrangeiras*?

A Comissdo de Avaliagdo de Proficiéncia de Leitura em Linguas Estrangeiras
(CAPLLE) é uma comissdo vinculada ao Departamento de Linguas Modernas do Instituto de
Letras. Ela tem por objetivo oferecer provas de proficiéncia de leitura em lingua estrangeira
para candidatos a cursos de pds-graduacdo (mestrado e doutorado), alunos regularmente
matriculados em Programas de Po6s-Graduacdo (PPG) da UFRGS e para a comunidade em
geral. Além disso, a CAPLLE também avalia a possibilidade de equivaléncia de outras provas
de proficiéncia como substitutivas as provas da CAPLLE, nesse contexto exclusivamente para
alunos dos PPG da UFRGS®,

A comissdo é composta por professores de aleméao, espanhol, francés, italiano e inglés
do IL. Com esse quadro de professores, que elaboram e corrigem as provas, elas sao aplicadas
duas vezes ao ano, em meados de agosto e de janeiro. O candidato pode optar por qualquer
uma das linguas elencadas como op¢fes no curso em que estd matriculado. Alunos surdos,
representados pelos seus PPGs, podem solicitar prova de leitura em PLA, e alunos estrangeiros

sdo encaminhados ao exame Celpe-Bras.
3.11 Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros*
O Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras) é

0 Unico teste de proficiéncia em portugués como lingua adicional reconhecido pelo governo

brasileiro. Desenvolvido pelo Ministério de Educacao e Cultura, e com apoio do Ministério de

42 para mais informacdes, acesse: http://www.ufrgs.br/caplle/
43 para conferir o sistema de equivaléncia, acesse o site http://www.ufrgs.br/caplle/equivalencia.html
44 para mais informagdes, acesse: https://goo.gl/rzbheP e https://goo.gl/yDe9HC
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Relacbes exteriores, as provas sdo realizadas em postos aplicadores, IES brasileiras e no
exterior: representacdes diplomaticas e missGes consulares do Brasil, centros e institutos
culturais brasileiros e estrangeiros e instituices interessadas na promocdo e difusdo da Lingua
Portuguesa podem ser autorizadas a aplicar a prova.

Internacionalmente, o certificado é aceito em empresas e instituicdes de ensino como
comprovacdo de competéncia na lingua portuguesa. No Brasil, € comumente exigido pelas
universidades para ingresso em cursos de graduacao e em programas de pds-graduagdo, assim
como para validagéo de diplomas de profissionais estrangeiros que tém por intengéo trabalhar
no pais.

Na UFRGS, o PPE é responsavel pela aplicacdo do Celpe-Bras.

3.12 Hanyu Shuiping Kaoshi#

Os exames oficiais Hanyu Shuiping Kaoshi (HSK e HSKK) séo testes de proficiéncia
de lingua chinesa reconhecidos oficialmente pelo governo chinés, pelas universidades e pelas
empresas do pais. O primeiro teste mede a habilidade dos aplicantes em se comunicar na lingua
chinesa em trés contextos: o cotidiano, o académico e o profissional. O HSK apresenta trés
secOes: de compreensao auditiva, leitura e escrita.

Ja 0 HSKK é um teste que mede exclusivamente a compreensdo auditiva e fala dos
estudantes de lingua chinesa. Ele esté dividido nos niveis basico, intermediario e avancado. O

Instituto Conflcio na UFRGS ¢é responsavel pelas inscri¢fes e aplicacdes dessas provas.

3.13 Test of English as a Foreign Language*®

O Test of English as a Foreign Language (TOEFL) Institutional Testing Program
(ITP)*" é um teste de proficiéncia em lingua inglesa amplamente aplicado pelas IES brasileiras
nos ultimos anos (ABREU-E-LIMA et al., 2016). Em formato de papel e todo em multipla
escolha, visa avaliar a proficiéncia académica de falantes ndo nativos do inglés. O teste é

composto por trés secdes: compreensdo auditiva, estrutura e expressao escrita e leitura.

45 para mais informagdes, acesse: https://www.ufrgs.br/confucio/hsk_e_hskk/

46 para mais informacdes, acesse: https://www.ets.org/toefl_itp

47 Teste de Inglés como uma Lingua Estrangeira (TOEFL) Programa de Testagem Institucional (ITP), em
Portugués (traducdes minhas).
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A UFRGS é Centro Aplicador credenciado pela MasterTest para aplicar provas de
proficiéncia TOEFL ITP desde 2013 (WELP, FONTES, SARMENTO, 2016), através de seu
NucLi.

3.14 Certificado de Espafiol Lengua y Uso*®

O Certificado de Espafiol Lengua y Uso (CELU) é um teste de proficiéncia em lingua
espanhola reconhecido pelo Ministério de Educagdo da Republica da Argentina. Ele avalia a
competéncia linguistica comunicativa oral e escrita do espanhol como lingua adicional. O Setor

de Espanhol do Instituto de Letras se responsabiliza pelas inscri¢cdes e aplicacdes da prova.

3.15 Empresa Junior de Traducdo e Revisdo do Bacharelado em Letras*

Fundada em 2018, a Empresa Junior Textualiza estd dando seus primeiros passos na
realizacdo de trabalhos de revisdo e traducdo para as seguintes linguas adicionais: alemao,
espanhol, francés, inglés, italiano e japonés. Seu corpo profissional é composto de alunos do
curso de Bacharelado em Letras. A Empresa procura ajudar na capacitacdo e desenvolvimento
pessoal e profissional dos estudantes, futuros tradutores e revisores; tem por missao
“proporcionar, de forma colaborativa, experiéncias profissionais e de autogestao aos membros,
de forma a cultivar um espaco de reflexao e debate” sobre o futuro desses empreendedores

como profissionais do texto.

3.16 Nucleo de Estudos de Traducédo Olga Fedossejeva®

O Ndcleo de Estudos de Tradugdo Olga Fedossejeva (NET) é vinculado ao Instituto de
Letras UFRGS, promove eventos, palestras e oficinas, abriga grupos de estudo, e publica
periddicos na area de traducdo. O nucleo trabalha com temas variados, como traducao traducao
técnica e especializada, revisdo de textos e de traducéo, interpretacdo, legendagem, traducgéo
literaria, entre muitos outros. Seu objetivo é divulgar e promover os estudos de tradugdo no

Instituto de Letras, na universidade e na comunidade como um todo. Essas metas sdo

48 para mais informacdes, acesse: https://goo.gl/PYVUQF e http://www.celu.edu.ar/
49 para saber mais, acesse: https://www.facebook.com/pg/TextualizaJr/about/
50 para saber mais, acesse:http://www.ufrgs.br/net/sobre
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alcancadas através das diferentes atividades académicas promovidas: cursos de extenséo,

palestras e seminarios, da publicacdo e da formacéo qualificada dos profissionais na area.

3.17 Jornada de Politicas Linguisticas para a Internacionalizacéo®!

Durante o ano de 2017, oito sessdes das Jornadas de Politicas Linguisticas para a
Internacionalizagdo foram oferecidas para docentes e servidores da UFRGS. As jornadas
tinham por objetivo “discutir o conceito de PL e de sua relacdo com a internacionaliza¢do da
universidade; apresentar um panorama do que ja existe e do que estad sendo construido na
UFRGS em termos de ac¢0es relativas a PL e levantar sugestes para novas acoes e diretrizes
de PL.”®2

O principal resultado esperado, portanto, foi o levantamento de sugestbes para a
construcdo de politicas linguisticas voltadas para a internacionalizacdo da UFRGS. Tal
levantamento foi feito de forma colaborativa e compartilhada por todos aqueles que
frequentaram as jornadas: docentes e técnicos administrativos que representam as diferentes
instancias e areas da comunidade académica. Para desempenhar essa tarefa, os participantes
deveriam preencher um quadro contendo objetivos gerais, objetivos especificos e acoes.

Algumas das sugestdes obtidas atraves das professores ministrantes nas jornadas,
especialmente aquelas que propunham acbes que tém relacdo direta com as linguas, sdo

apresentados a seguir:

e Institucionalizar espacos de reflexdo e gestdo de politicas linguisticas voltadas para a
internacionalizagdo através da criacdo de uma assessoria junto a Secretaria de Relacdes
Internacionais (RELINTER);

e Criar uma assessoria linguistica que preste servicos remunerados de traducdo, reviséo textual,
tutoria para a producdo de géneros académicos (artigos, resumos, apresentacdes orais) a
comunidade académica;

e Sinalizar as placas de todos os setores da universidade em portugués, inglés e espanhol;

e Criar um centro de acolhimento e orientacdo aos alunos estrangeiros, viabilizando tutores que
se dispdem a auxilia-los com a procura por moradia, obtencdo de CPF, matriculas no sistema
da universidade, etc.;

e Desenvolver uma politica de incentivo aos professores da UFRGS que optarem por ministrar

suas aulas em inglés e em outros idiomas;

51 para saber mais, acesse: https://goo.gl/iEitGu
52 Fonte: https://goo.gl/iEitGu
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e Incorporar disciplinas em linguas adicionais ao curriculo dos diferentes cursos de graduacao e

pos-graduacéo, de carater obrigatorio e eletivo.

4 DISCUSSAO

As IES brasileiras sdo, de fato, universos de agdes e de politicas linguisticas voltadas
para a internacionalizacdo. Diferentes grupos de pessoas, em diferentes momentos e com
diferentes propdsitos, engajaram em esforcos deliberados para possibilitar acdes institucionais
que envolvem lingua e que culminam na internacionalizacdo. No entanto, mesmo neste
contexto de pluralidade, alguns destaques e algumas aproximacdes sdo possiveis e comentadas
a seqguir, revelando o que h& de comum e particular nas a¢des descritas.

Entre as acdes voltadas para o ensino de linguas presencial, é notavel o papel que o
Instituto de Letras, seus professores, departamentos e programas, ocupam no processo de
internacionalizacdo da UFRGS, por centralizar ou ser a base da maioria das a¢des descritas.
Nesse contexto, percebe-se uma forte presenca de formagdo de profissionais, seja de
professores nos programas IsF, PPE, NELE e nas préprias disciplinas da graduacéo, seja de
tradutores na Empresa Junior de traducéo. Parece haver sempre um espaco destinado a essas
discussdes e eventos de formacdo, até mesmo com a presenca dos ETASs, que vém colaborar
com o ensino de linguas e formar professores de linguas qualificados.

Com relacdo ao ensino a distancia, tivemos descritos os cursos oferecidos pelo IsF e,
notadamente, o CAPI e o CEPI, de Portugués como Lingua Adicional para fins explicitos de
internacionalizacdo. Essa mesma natureza explicita esta presente no IsF, PPE, NELE, ETAs e
Instituto Confucio, que fazem mencGes ao suporte a internacionalizacdo, a integracdo do ensino
com dimensdes internacionais e interculturais, sequindo as tendéncias globais, e alinhando-se
as definicdes de globalizacdo e internacionalizacdo de Knight (2008).

No que concerne testagem de linguas, o vestibular da UFRGS abarca os ideias e valores
da universidade, como evidenciado no PDI, oferecendo cinco linguas adicionais entre as quais
os candidatos devem escolher. A CAPLLE tem uma preocupacdo especifica com a pds-
graduacdo, oferecendo testes de proficiéncia em leitura em lingua adicional para alunos
ingressantes na pos-graduacdo na UFRGS. A CAPLLE direciona alunos estrangeiros para o
Celpe-Bras, outra iniciativa de destaque para a internacionalizacdo que funciona como unico
teste de proficiéncia nacionalmente aceito nas IES brasileiras. Além desses, as provas HSK e
HSKK do governo chinés sdo aplicada pelo Instituto Conflcio, uma organizacao internacional,

revelando parcerias entre 0s governos chinés e brasileiros; 0 mesmo acontece com a prova
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CELU, que representa uma parceria com universidades argentinas - ambos como modalidades
de internacionalizacdo apresentados por Knight (2008). Em especial, o TOEFL ITP foi
amplamente aplicado no Brasil, estando a disposicdo dos alunos, docentes e técnicos das
universidades federais e servindo como porta de entrada para diversas oportunidades de
mobilidade e ingresso em Programas de Pds-Graduacéo brasileiros.

Destacam-se também as agdesque envolvem traducdo, tanto pela Empresa Junior, que
esta comecando a prestar seus servicos a comunidade, quanto pelo NET, que é formado por
professores universitarios mais experientes. Além disso, as Jornadas de Politicas Linguisticas
voltadas para a Internacionalizacdo foram explicitamente voltadas a esse processo, e tiveram
por objetivo conscientizar a comunidade académica, representada por seus docentes e técnicos-
administrativos, da importancia das linguas adicionais na internacionalizacéo. As contribui¢des
dos seus participantes, interessantemente, ora ja sdo desempenhadas (como um centro de
estudos de traducdo, como o caso do NET), ora sdo sugestBes conscientes e dispostas a
internacionalizacdo.

Dessa forma todas as a¢des descritas convergem para a internacionalizacdo da UFRGS.
Vale notar, porém, que elas ndo acontecem isoladamente. Ocupando e compondo 0 mesmo
ambiente, elas podem se sobrepor, como, por exemplo, cursos preparatérios (ensino) para o
TOEFL ITP ou para o Celpe-Bras (testagem de linguas). Isso também ilustra a natureza
organica e espontanea das acOes descritas, sendo promovidas e mantidas por diferentes agentes
que compdem nossa comunidade académica. Dessa forma, percebe-se como a
internacionalizacdo se da na UFRGS: de forma cadtica e ndo-linear, fruto de debates recentes
e frequentes, atendendo a demandas internacionais, e a0 mesmo tempo investindo em locais,
promovendo acdes de Internacionalizagdo em Casa. Estas Gltimas tém o impacto de contribuir,
cada vez mais, com o estabelecimento de contextos multilingues que melhor preparem o0s
alunos da universidade para um mundo globalizado, constituindo uma comunidade académica
ou de fala ainda mais heterogénea e plural. Assim, alunos, professores e servidores se
capacitam e desenvolvem competéncias e habilidades internacionais e interculturais,
linguisticas e pessoais; como consequéncia, também se poderd melhor receber alunos
internacionais e criam um ambiente mais acolhedor linguisticamente.

Além disso, 0s objetivos e as responsabilidades do ensino superior e da
internacionalizacdo podem ser retomados: buscar ndo sé a qualidade do ensino superior, mas
também partilhar da responsabilidade por pautas globais e de interesse do bem comum, tendo
a internacionaliza¢do ndo como fim, mas como meio para se atingir um fim. Assim, através de

acOes voltadas para a internacionalizacdo, os alunos, professores e técnicos das IES podem
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tornar-se catalisadores de mudanca nas suas areas de conhecimento e, de fato, cumprir com os

compromissos do ensino terciario e das demandas da globalizacéo.

4.1 Limitacdes

Dada a natureza deste trabalho de concluséo de curso, ele ndo pdde alcancar todas acoes
que impactam na internacionalizagdo desta comunidade. O nimero de publicagGes em lingua
inglesa, como antes ja dito, por exemplo, assim como o nimero de disciplinas de graduacéo e
pos-graduacdo oferecidos tendo linguas adicionais como linguas de instrucdo também nao
pode ser medido. Portanto, este trabalho ndo pdde, nem teve a pretensdo de, descrever todas as
acOes da universidade, que envolvem lingua e que séo voltados para ou que culminam na
internacionalizacdo.

Além disso, este trabalho tomou por base os dados escritos e publicados em sites
institucionais. No entanto, muitas vezes o0 que esta escrito nao € o que de fato acontece; nos
diferentes estagios das politicas, entre elaboracdo e préatica, pode haver um universo de
diferengas (SPOLSKY, 2004; BOWE, BALL, GOLD, 1992). Assim, embora esforgos tenham
sido empregados em descrever as acfes a partir dos sites, elas podem néo refletir as praticas
correntes, reais, de facto (SHOHAMY, 2006).

5 CONCLUSAO

Este trabalho se propds a descrever algumas acdes voltadas para ou que culminam
diretamente na internacionalizagdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. As que
envolvem ensino, testagem de linguas, iniciativas do corpo docente e discente foram descritas
a partir de sites institucionais e publica¢Ges, sendo também discutidas. Elas foram escolhidas
por estarem presentes durante diferentes momentos da minha trajetéria académica, compondo
este trabalho de concluséo de curso. Por fim, uma breve discusséo foi conduzida aproximando
pontos em comum entre as agoes, e ressaltando pontos relevantes ao escopo deste trabalho.

Espera-se que ao trazer essas a¢Oes para a discussao, imbuida de um olhar teorico, este
estudo possa contribuir com a elaboragdo de uma politica linguistica institucional que
contemple e oriente as agdes correntes ao passo que promova a criacao e elaboracao de acoes
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