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RESUMO

Este estudo teve por objetivo identificar os principais assuntos de auditoria (PAAs) divulgados
no novo relatério do auditor, referente ao exercicio findo em 2016, dos Bancos listados na
Bovespa. Buscou-se identificar a forma como as firmas de auditoria divulgaram os PAAs, além
de analisar quais os principais procedimentos de auditoria adotados para o tratamento do
assunto considerado significativo. Para este fim, utilizou-se da coleta dos relatérios de auditoria
das entidades listadas na BOVESPA, no segmento Bancos, composta por vinte e cinco
entidades. A pesquisa é classificada como qualitativa, descritiva e documental. Dentre 0s
resultados obtidos, verificou-se que as categorias de PAAs mais frequentes foram: provisao
para crédito de liquidacdo duvidosa (PCLD); provisao para passivo contingente, riscos fiscais
e contingéncias fiscais e; ambiente de tecnologia da informacédo. A média de PAAs divulgados
por relatorio de auditoria foi de 3,69. Constatou-se que, 96% das firmas que auditaram os
Bancos listados na Bovespa, em 2016, pertenciam ao grupo Big Four. Revelou-se que, ao
divulgarem os PAAs de PCLD, os auditores destacaram a regulamentacdo vigente (Resolucéo
Bacen n° 2682/99) que dispde sobre regras para constituicdo de PCLD. Relativamente as
provisdes de passivo contingente, justificou-se o assunto como significativo o fato de envolver
estimativas complexas. Ambiente de Tecnologia da informacdo foi o terceiro PAA mais
frequente. Constatou-se a adequacao dos auditores a NBC TA 701, referente a comunicacgéo
dos principais assuntos de auditoria. Algumas firmas de auditoria divulgaram os PAAs de forma
semelhante para diferentes clientes, enquanto que outras firmas foram mais especificas.

Palavras-chave: Auditoria; Novo Relatério de Auditoria Independente; Principais Assuntos de
Auditoria.
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ANALYSIS OF MAIS AUDIT SUBJECTS DISCLOSED IN THE NEW
AUDITOR’S REPORT FROM BANK INSTITUTIONS LISTED AT BM&F BOVESPA

ABSTRACT

This article focuses on identifying the main audit subjects (PAAs’) disclosed in the new
auditor’s reports from banks listed in the BM&F Bovespa stock exchange, for the finished 2016
financial year. The research aimed to identify how audit firms publicize their main audit
subjects, in addiction to analyze which are the common auditing procedures adopted for the
treatment of these ones. To achieve this purpose, the auditing reports of the entities listed in
Bovespa, in the bank segment specifically, composed for twenty-five entities, were collected
and assembled. This research is classified as qualitative, descriptive and documental. Among
the results, it was verified that the most common categories of PAA, and more frequent, were:
allowance for doubtful accounts (PCLD); provision for contingent liabilities; tax risks and tax
contingencies; and IT environment. The average for PAAs disclosed per audit report was 3,609.
It was also remarked that 96% of banks listed in Bovespa, in 2016, were audited from firms of
the Big Four group. As a second result, it was revealed, while disclosing PAAs of PCLD matter,
auditors detached the current regulation (Bacen determination no. 2682/99) which disposes
about the rules for PCLD constitution. Related to provision for contingent liabilities, it was
vindicated the subject as relevant for the fact to enfold complex estimations. IT environment is
the third most frequent PAA. It has been observed the auditors’ accordance with NBC TA 701,
concerning main audit subjects’ communication. Some audit firms have disclosed their PAA in
a similar form to different clients, while in other cases those forms were more specific.

Keywords: Auditing; New Auditor’s Report; Main Audit Subjects.

1 INTRODUCAO

A auditoria externa possui um papel quase tdo antigo quanto a funcdo contabil dentro
das empresas. E dificil datar o surgimento da auditoria externa no Brasil, contudo, é consenso
que suas raizes estdo na Inglaterra, o que remonta sua ascendéncia com o advento da Revolugéo
Industrial. O auditor independente € por conceito o agente externo & Administracao que possuli
0 papel de opinar se as demonstracGes financeiras preparadas pela entidade representam
adequadamente, em todos 0s seus aspectos relevantes, as posi¢Ges contabeis e financeiras da
empresa, em conformidade com a estrutura de relatorio financeiro aplicavel. (CREPALDI,
2013).
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Crepaldi (2013, p. 263) detalha ainda que “a exportacao de capitais, por parte das nagdes
economicamente mais evoluidas, é responsavel pelo gigantismo atingido pela profissdo nos
paises de origem e por sua disseminacgéo pelo mundo.”

O papel da auditoria externa é amplamente reiterado dentro do mundo académico, o
qual DANTAS et. al. (2011, p.1) destaca: “A atuagdo dos auditores independentes tem sido
entendida como elemento fundamental para o funcionamento dos mercados financeiro e de
capitais, tendo que sua missdo de atestar a fidedignidade das informagdes contabeis™.

Com a evolucdo do mercado financeiro, a importancia da auditoria se fez mais visivel,
tendo em vista a crescente complexidade do nivel de informacdo requerido pelos usuérios
externos, que por sua vez estdo cada vez mais versateis e dindmicos. Nos Gltimos anos, 0s
investidores passaram a demandar informacGes mais detalhadas da real situacdo das entidades
investidas, objetivando a confianca e maximizacao de seus investimentos.

Nesse contexto, o International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB)
modificou o relatério de auditoria, com o proposito de que o auditor divulgue as informacoes
da entidade de forma mais transparente. Dessa forma, surgiu o Novo Relatério de Auditora
(NRA), substituindo um relatério até entdo impessoal e genérico. Portanto, 0 NRA beneficia
tantos os investidores, que contardo com maior transparéncia, quanto os préprios auditores, ao
passo que estas mudancas refor¢cam o valor da auditoria.

Conforme noticia o Ibracon (2016), 0 NRA “contard com andlises diretas dos auditores
sobre temas relevantes que impactam as companhias (...) sera mais informativo e util aos
agentes do mercado de capitais.”

Dentre as grandes mudancas no relatério de auditoria, destaca-se a adocdo da NBC TA
701 - Comunicacdo dos principais assuntos de auditoria no relatério do auditor independente,
0s PAAs sdo classificados com base no julgamento profissional do auditor, sendo 0s assuntos
mais significativos na auditoria.

Desta forma, esta pesquisa visa responder a seguinte problema de pesquisa: Como as
firmas de auditoria divulgaram e trataram os Principais Assuntos de Auditoria nos relatorios de
auditoria independente referentes as demonstracfes financeiras das Instituices Bancérias,
listadas na Bolsa de Valores de Sdo Paulo (BM&FBOVESPA), no exercicio findo em 2016?

Nesse contexto, 0 objetivo do estudo é verificar como foram divulgados e tratados pelos
auditores os Principais Assuntos de Auditoria no novo relatorio do auditor independente, das
Instituicdes Bancérias.

Deste modo, em face do cenario econémico brasileiro dos ultimos anos, em que houve

recessdo econémica no pais, com diminuicdo do PIB e queda na renda familiar, gerou-se um
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aumento no nivel de inadimpléncia e consequentemente uma limitagdo na recuperagdo de
créditos por parte dos Bancos, o que justifica a presente pesquisa, uma vez que esta pretende
investigar a divulgacdo de assuntos considerados significativos pelo auditor no ano findo em
2016, em um segmento intrinsicamente ligado a economia do pais, qual seja, as Instituicoes
Bancérias.

Por outro lado, o trabalho também justifica-se por investigar o tratamento dado pela
auditoria aos PAAs, averiguando a pratica do julgamento profissional do auditor independente.

Para tanto, o estudo esta organizado, além desta introducdo, destinada a
contextualizagdo do tema e introdugéo da questdo problema que motiva a pesquisa, em uma
base tedrica envolvendo as subsecdes: auditoria; auditoria no segmento Bancos; novo relatorio
do auditor independente; principais assuntos de auditoria; julgamento profissional; além de
outros estudos relacionados. Na terceira se¢do, sdo relatados os procedimentos metodologicos
utilizados e, na sec¢do quatro, séo descritos e analisados os dados obtidos. Finalmente, na quinta
secdo, sdo apresentadas as consideraces finais acerca do estudado e sugeridas abordagens para

estudos futuros.

2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo objetiva embasar a andlise inicialmente proposta no presente estudo. Para
tanto se faz uma contextualizacdo a respeito da auditoria, da auditoria em Instituicdes Bancarias,
do novo relatério do auditor, dos principais assuntos de auditoria e do julgamento profissional

do auditor. Finalmente, sdo trazidos os estudos que relacionam-se com esta pesquisa.

2.1 AUDITORIA

Conceitualmente, a auditoria tem o intuito de aumentar o grau de confianga nas
demonstracdes contabeis por parte dos usuarios. Para isso, 0 auditor expressa sua opinido a
respeito das demonstragdes contabeis elaboradas pela Administracdo, verificando se estdo em
conformidade com a estrutura de relatério financeiro aplicavel, nos aspectos relevantes.
(RESOLUCAO CFC N°. 1.203/09)

Ainda, segundo Attie W. (2011, p.5): “a auditoria ¢ uma especializagdo contabil voltada
a testar a eficiéncia e eficacia do controle patrimonial implantado com o objetivo de expressar
uma opinido sobre determinado dado.”

Attie W (2011, p.7) também destaca que:
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O surgimento do auditoria estad ancorado na necessidade de confirmacao por
parte dos investidores e proprietéarios quanto a realidade econémico-financeira
espelhada no patrimbnio das empresas investidas e, principalmente, em
virtude do aparecimento de grandes empresas multigeograficamente
distribuidas e simultdneo ao desenvolvimento econémico que propiciou
participacdo acionaria na formacao do capital de muitas empresas.

Crepaldi (2013, p. 74) adverte que “a auditoria externa ¢ executada por profissional

independente, sem ligacdo com o quadro da empresa. Sua intervencdo € ajustada em contrato
servicos.”

Para prestar servigos aos usuarios das informacgfes contabeis, o auditor emite sua
opinido através do relatorio de auditoria, refletindo o entendimento do auditor, de forma padréo
e resumida, acerca dos dados examinados na auditoria, dando aos usuarios em geral uma nocéo
do trabalho realizado e concluido. (ATTIE, 2011)

Consoante a NBC TA — Estrutura Conceitual o auditor pode realizar dois tipos de
trabalho de auditoria: trabalhos de asseguracao razoavel e trabalho de asseguracédo limitada. No
primeiro, “o auditor independente reduz o risco do trabalho para um nivel aceitavelmente baixo
nas circunstancias do trabalho como base para a sua conclusao”, enquanto que no segundo “o
auditor independente reduz o risco do trabalho para um nivel que € aceitavel nas circunstancias

do trabalho, mas que ainda ¢ maior do que para um trabalho de asseguracdo razodvel”.

2.2 AUDITORIA EM INSTITUICOES BANCARIAS

De acordo com Dantas e Medeiros (2015, p.54):

A confiabilidade das informacdes financeiras é uma das condigdes essenciais
para o adequado funcionamento dos mercados, em particular o bancério, tendo
em vista o fato de suas instituigdes estarem sujeitas ao risco sistémico
conhecido como “corrida bancaria”, em caso de desconfianga dos depositantes.
Nesse contexto, 0 ambiente de confianga proporcionado pela auditoria externa e a

consequente credibilidade assegurada a respeito da divulgacdo das demonstracdes financeiras,
esta entre os aspectos que contribuem para um ambiente de maior confianca. Além disso, 0
trabalho dos auditores vem incorporando maior relevancia, uma vez que, cada vez mais, as
informacdes contabeis divulgadas nas demonstradas financeiras estdo incorporadas de
julgamento profissional, o que, pode facilitar fraudes e cenarios ndo realistas. (DANTAS e
MEDEIRQOS, 2015)

Relativamente a regulamentacdo de auditoria no segmento bancéario, destaca-se a
Resolucdo n° 3.198/04 do BACEN que trata da regulamentacéo relativa a prestacéo de servigos

de auditoria independente para as instituicdes financeiras, demais instituicbes autorizadas a
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funcionar pelo Banco Central do Brasil e para as camaras e prestadores de servigos de
compensacéo e de liquidagéo.

De acordo com o artigo 20 da mencionada Resolugdo, o auditor devera observar “as
normas e procedimentos de auditoria estabelecidos pelo Conselho Monetario Nacional, pelo
Banco Central do Brasil e, no que ndo for conflitante com estes, aqueles determinados pela
CVM, pelo CFC e pelo Ibracon.”

2.3 NOVO RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

O novo modelo de relatério pretende trazer maior valorizagdo ao trabalho do auditor,
uma vez que faz maior uso de seu julgamento profissional, na determinacdo de assuntos
significativos para a auditoria e consequentemente, para a sua opinido. Além disso, 0 aumento
da transparéncia é um dos grandes beneficios esperados com o advento do NRA, ja que
anteriormente os assuntos de grande relevancia ndo eram divulgados aos usuarios externos,
passando a serem reportados juntamente com a justificativa e o tratamento dado ao assunto.

Consoante noticiado pelo CFC (2016), “As auditorias de demonstracdes contabeis para
periodos que se encerram em 31 de dezembro de 2016, ou ap0s essa data, estardo sujeitas a um
novo conjunto de Normas Brasileiras de Contabilidade de Auditoria Independente (NBC TA)”.

As seis primeiras Normas que compdem esse conjunto, chamado de Novo Relatério do
Auditor Independente (NRA) séo:

Quadro 1 — Normas - Novo Relatério do Auditor Independente

Nome da Norma NBC TA

Comunicagao com os Responsaveis pela Governanga NBC TA 260 (R2)
Continuidade Operacional NBC TA 570
v = e Emissa Relatori Auditor I

ormacgao dzi Oplmao’ e . missao do Relatorio do Auditor Independente sobre as NBC TA 700
Demonstragdes Contabeis

. Princinais A Auditori Relatori Audi

Comunicagao dos Principais Assuntos de Auditoria no Relatério do Auditor NBC TA 701
Independente
Modifica¢des na Opinido do Auditor Independente NBC TA 705
Paragrafi Enfase e Paragraf tros Assunt Relatorio do Audit

aragrafos de Enfase e Paragrafos de Outros Assuntos no Relatorio do Auditor NBC TA 706

Independente

Fonte: Elaborado pela Autora
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Conforme detalhado no Quadro 1, supracitado, as 6 (seis) primeiras normas que
compdem o novo relatério de auditoria (NRA) foram publicadas em Junho de 2016, com o

intuito de melhorar a qualidade da auditoria.

2.4 PRINCIPAIS ASSUNTOS DE AUDITORIA

Conforme anteriormente elucidado, a NBC TA 701 trata da Comunicacdo dos Principais
Assuntos de Auditoria no Relatério do Auditor Independente e permite ao auditor que seja
realizada a comunicagdo dos principais assuntos abordados no trabalho da auditoria. Ainda, “oS
PAAs séo classificados como aqueles que, segundo o julgamento profissional do auditor, foram
os mais significativos no decorrer do trabalho que subsidiaram a formag¢do da sua opinido.”
(ROXO e BONOTTO, 2016)

Para determinar os PAAs, o auditor deve fazer uso do seu julgamento profissional para
determinar quais assuntos, entre aqueles comunicados aos responsaveis pela governanca,
exigiram atencdo significativa na realizacdo da auditoria, sendo, portanto, 0s assuntos mais
significativos na auditoria das demonstracGes contabeis.

De acordo com o Item 9 da NBC TA 701, para fazer tal determinacéo, o auditor deve
levar em consideragdo o0 seguinte:

Areas avaliadas como de maior risco de distorcdo relevante ou riscos
significativos identificados, de acordo com a NBC TA 315 — Identificacdo e
Avaliacdo dos Riscos de Distor¢do Relevante por meio do Entendimento da Entidade
e do seu Ambiente; 2) julgamentos significativos do auditor relativos as areas das
demonstracdes contabeis que também envolveram julgamento significativo por parte
da administragdo, inclusive estimativas contabeis identificadas que apresentam alta
incerteza de estimativa; e 3) efeito sobre a auditoria de fatos ou transacdes
significativos ocorridos durante o periodo.

Ainda, consoante a NBC TA 701, um dos grandes objetivos de se comunicar 0S
principais assuntos de auditoria € tornar o relatorio mais informativo e transparente em relacéo
a auditoria executada. Nesse contexto, quando o auditor comunicar 0s principais assuntos de
auditoria, estard fornecendo a todos os usuarios das demonstracdes contabeis, informacbes
adicionais da entidade auditada. Ou seja, 0 auditor com base em seu julgamento profissional,
divulgara informacGes/assuntos que tiveram grande importancia durante a auditoria realizada.
Dessa forma, os usuarios das informacgdes contdbeis poderdo ter maior entendimento da

empresa e das areas que envolveram maior julgamento também por parte da administracéo.



2.5 JULGAMENTO PROFISSIONAL DO AUDITOR

Partindo do pressuposto que a auditoria externa envolve o planejamento e a posterior
execucdo de procedimentos adequados com o intuito de obter evidéncias das informacdes
contébeis divulgadas e apresentadas nas demonstra¢es contabeis, o auditor deve utilizar-se do
seu julgamento profissional para selecionar os referidos procedimentos. Ainda, o julgamento
profissional do auditor se faz presente na deteccéo e avaliacdo dos riscos de distor¢do relevante

nas demonstracdes financeiras, independente da causa ser fraude ou erro.

(13

Quanto ao julgamento profissional, Longo (2015, p. 53) escreve que “ a principal

caracteristica para que o julgamento seja razoavel é o treinamento, conhecimento e experiéncia
do auditor, que lhe propicia a competéncia necessaria para exercer tal julgamento, com base
nos fatos e circunstancias que sdo de seu conhecimento”.

Firmino e Paulo (2012, p. 2) afirmam que:

0S aspectos comportamentais dos auditores também influenciam no
momento da emissdo do parecer sobre as demonstracdes contabeis auditadas. Nos
Gltimos anos, os 6rgdos reguladores tém alertado as empresas de auditoria, por elas
ndo ressalvarem os pareceres de companhias que notadamente divulgaram
demonstracdes financeiras que ndo condizem com a realidade econdmica e
financeira.

Longo (2015) salienta as decisGes em que o auditor precisa utilizar-se de seu julgamento
profissional, quais sejam: quando o auditor for determinar o nivel de materialidade e avaliacdo
do risco, quando for determinar os procedimentos de auditoria, ao avaliar se a evidéncia de
auditoria obtida esta apropriada e de forma suficiente, quando avalia as préaticas contabeis da
administracdo e principalmente ao avaliar as conclusfes da auditoria realizada.

Relativamente as competéncias da profissao, Crepaldi (2013, p. 75) escreve:

Ciente de sua responsabilidade e consciéncia profissional, o auditor
independente mantém uma atitude mental também independente, exerce seu
trabalho com competéncia profissional e mantém seu grau de independéncia
junto a empresa, objeto de exame, livre de qualquer interesse ou vantagens.
Ao emitir o seu parecer sobre as demonstracGes em exame, 0 seu julgamento
e procedimento ndo se subordinam a injuncdes ou interesses da empresa.

Finalmente, segundo Firmino e Paulo (2012, p.6) “a convergéncia do Brasil as normas
internacionais de contabilidade atribui maior responsabilidade aos profissionais da area contabil,
dentre eles o auditor, onde a presenca do julgamento profissional seré necessaria em maior nivel

e exigindo maior conhecimento técnico”.



2.6 ESTUDOS RELACIONADOS

Damascena, Firmino e Paulo (2011) em seu estudo sobre os pareceres de auditoria das
companbhias abertas brasileiras objetivaram a identificacdo fatores mais frequentes que motivam
a emissdo de pareceres de auditoria com ressalvas e/ou parégrafos de énfase nas companhias
abertas brasileiras, mais especificamente, nos exercicios sociais de 2006 a 2008. Os resultados
da pesquisa evidenciaram que oS motivos que mais provocaram ressalvas versam sobre
limitacdo de escopo e impossibilidade da formacéo de opinido, enquanto que, observaram que
os parégrafos de énfases sdo a existéncia de prejuizos continuos, passivo a descoberto e
deficiéncia de capital de giro. Além disso, os autores do estudo constataram uma forte
concentracdo do mercado das empresas de auditoria denominadas de Big Four.

Castro, Vasconcellos e Dantas (2017) buscaram em sua pesquisa avaliar os impactos da
adogdo das International Standards of Auditing (ISAs) nas relatorio de auditoria das
demonstrages financeiras dos bancos brasileiros, bem como analisar as causas de modificagao
de opinido e/ou apresentacdo de pardgrafos de énfase e de outros assuntos, sobre as
demonstracdes financeiras das cem maiores institui¢des financeiras bancarias com atuacao no
mercado brasileiro no ano de 2013. Dentre os resultados obtidos notou-se um aumento da
frequéncia de relatérios com modificacdo de opinido e com relacdo a apresentacdo de
paragrafos de énfase, apds a adocéao das ISAs, porém estatisticamente ndo relevantes, sendo que
0s assuntos mais utilizados para tal énfase foi a realizacao de créditos tributarios.

Os principais assuntos de auditoria divulgados nos relatorios auditoria das empresas que
compuseram o indice IBOVESPA da BM&FBovespa, em dezembro de 2016, foram analisados
por Souza (2017). Nesta pesquisa, evidenciou-se que foram reportados 171 PAAS nas 49
integrantes do IBOVESPA, perfazendo uma média de 3,49 PAAs por empresa auditada. Além
disso, conclui-se que os principais assuntos de auditoria reportados pelos auditores foram:
Recuperabilidade dos ativos (16%), Contingéncias (15%), Reconhecimento de receitas (13%)
e Projecdo de resultados futuros para a realizacdo de ativos (10%). Como outra concluséo,
destacou-se o fato das empresas auditadas pelas firmas de auditoria pertencentes ao grupo Big
Four, bem como aquelas listadas em niveis diferenciados de governanga, a média de PAAs
divulgados por relatorio foi menor, no entanto, sem diferencas estatisticamente relevantes.

Como outro estudo relacionado, cita-se a pesquisa de Oliveira, Nakao e Nardi (2017)
em que se buscou analisar a influéncia das firmas de auditoria na divulgagéo de informacGes
em notas explicativas, mais especificamente se o tamanho das firmas de auditoria induz a

qualidade da informacdo contabil que é divulgada nas notas explicativas. Para tanto a amostra
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coletada foi separada em dois grupos: empresas auditadas e empresas ndo auditadas por firmas
de auditoria pertencentes ao grupo Big Four. Dos resultados, conclui-se que em ambos o0s
grupos, os relatérios emitidos estavam em conformidade com as exigéncias de divulgacéo, no
entanto, verificando-se maior nivel de conformidade para empresas auditadas por Big Four.
Por fim, Roxo e Bonotto (2016) objetivaram realizar uma anélise das principais
alteracbes no Relatério de Auditoria, verificando as mudancas e alteragdes nas normas
contabeis em vigéncia no Brasil. Nesse contexto, analisaram o conjunto de normas que
compdem o novo relatorio de auditoria, que foram revisadas e alteradas em junho de 2016,
relacionando-as as mudancas e impactos na forma e esséncia do relatério do auditor. Logo,
constatou-se a partir da analise realizada que h&a uma grande alteracdo do relatério de auditoria,
oriunda principalmente do acréscimo dos Principais Assuntos de Auditoria e da alteracdo no
paragrafo — Continuidade operacional. Além disso, destacou-se a personificacdo do relatorio,

proveniente da abordagem dos principais assuntos especificos de cada entidade auditada.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa cientifica pode ser classificada com base em trés aspectos, quais sejam: pela
abordagem do problema, pelos objetivos e pelos procedimentos.

Em relacdo ao primeiro aspecto, a pesquisa objeto deste estudo classifica-se como
qualitativa, uma vez que busca a observancia e analise das caracteristicas dos Principais
Assuntos de Auditoria constantes nos relatorios de auditoria independente do exercicio findo
em 2016, nas empresas do segmento Bancos. De acordo com Richardson (1999, p. 79), “a
abordagem qualitativa de um problema, além de ser uma opg¢do do investigador, justifica-se,
por ser uma forma adequada para entender a natureza de um fendémeno social”.

Quanto aos objetivos, a pesquisa € caracterizada como descritiva. Diversos autores
conceituam este tipo de pesquisa utiliza-se da observacao, do registro, analisando e ordenando
os dados coletados. Este tipo de pesquisa objetiva descobrir a frequéncia com que um fato ou
fendmeno ocorre, bem como sua natureza, principais caracteristicas, causas, relagdes com
outros fatos. Nesse sentido, o presente estudo é descritivo ao passo que busca analisar a
frequéncia dos PAAs em um segmento especifico, tentando compreender suas causas e relagdes,
além das principais caracteristicas. (ALMEIDA, 1996; CERVO, BERVIAN ,1996).

Por fim, no que tange aos procedimentos, a pesquisa apresenta a caracteristica
documental, uma vez que 0s objetivos especificos da pesquisa sdo, primeiramente, a coleta dos

relatorios de auditoria independente no site da Bolsa de Valores de S&o Paulo e, posteriormente,
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a comparacao e a analise dos Principais Assuntos de Auditoria relatados pelas diferentes firmas
de auditoria. Martins ¢ Thedphilo (2009, p. 55) discorrem sobre a pesquisa documental: “a
estratégia de pesquisa documental é caracteristica dos estudos que utilizam documentos como
fonte de dados, informacdes e evidéncias™.

Para a aplicacdo da pesquisa utilizou-se a populacdo composta pelas empresas que
possuem acOes negociadas na Bolsa de Valores de Sdo Paulo (BM&FBOVESPA), do segmento
Bancos, uma vez que estas empresas possuem demonstraces financeiras e relatorios de
auditoria disponiveis ao publico, possibilitando a pesquisa documental. Atualmente, das 437
(quatrocentas e trinta e sete) entidades listadas na Bovespa, 25 (vinte e cinco) estdo classificadas
no segmento Bancos. Porém o relatérios de dois destes Bancos eram relatdrios de asseguragdo
limitada e ndo de revisao de asseguracdo razoavel, sendo assim, retirou-se os dois relatorios da
amostra, de forma que a pesquisa utilizou-se de 23 (vinte e trés) Bancos. O referido segmento
encontra-se classificado dentro do setor Financeiro e Outros, consoante critérios adotados pela
Bovespa.

A coleta dos dados se deu através de meio eletrénico, no site da Bovespa, tendo como
objeto de analise os relatérios de auditoria independente do ano de 2016. Apds a leitura dos
relatérios de auditoria da amostra selecionada, referida documentagéo foi coletada no periodo
de Junho/2017, sendo posteriormente, catalogada, manipulada e tratada com o auxilio do
programa Microsoft Excel 2016.

Mais especificamente, procedeu-se na leitura dos 23 relatérios de auditoria, sendo
extraidas e catalogadas as ocorréncias de Principais Assuntos de Auditoria, as quais foram
classificadas em grupos de categorias, para fins de compara¢des na analise dos dados, consoante
Quadro 2 a seguir demonstrado:
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Quadro 2 - Categorizacdao dos Principais Assuntos de Auditoria
Categoria

Ambiente de tecnologia da informacgéo

Aquisicdo de controle

Créditos tributarios

Participacdes societarias, aquisicdes de controle e transagdes com partes relacionadas
Provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa

Provisdo para passivo contingente, riscos fiscais e contingéncias fiscais

Reducdo ao valor recuperavel de empréstimos, recebiveis e ativos

Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros
Beneficios pos emprego, previdéncia complementar
ProvisGes técnicas de seguros

Realizac&o de ativos (diferidos, fiscais e intangivel)
Outros

Fonte: Elaborado pela Autora

Portanto, conforme Quadro 2 supracitado, a pesquisa apresenta a analise dos Principais
Assuntos de Auditoria, os quais foram agrupados em 12 (doze) categorias: Ambiente de
tecnologia da informacdo; Aquisicdo de controle; Créditos Tributarios; Participacbes
societarias, aquisicdes de controle e transagdes com partes relacionadas; Provisao para crédito
de liquidacao duvidosa; Provisdo para passivo contingente, riscos fiscais e contingéncias fiscais;
Reducéo ao valor recuperavel de empréstimos, recebiveis e ativos; Beneficios pés emprego,
previdéncia complementar; Provisfes técnicas de seguros; Realizacdo de ativos (diferidos,
fiscais e intangivel); e Outros.

4 ANALISE DOS DADOS

Esta secdo se prople a apresentar e discutir os resultados obtidos a partir da coleta,
leitura e andlise dos Principais Assuntos de Auditoria (PAAS) constantes nos relatorios de
auditoria independente das entidades do segmento Bancos, listadas na Bovespa, referentes ao
ano de 2016, visando responder a questdo problema inicialmente proposta. Dessa forma, os
itens a seguir contém os dados coletados dos relatorios de auditoria das institui¢gdes bancarias ,
bem como a analise dos resultados, em conformidade com o objetivo geral do presente estudo.

Inicialmente, como ponto de partida da analise, verifica-se a partir da leitura dos
relatérios de auditoria dos Bancos listados na Bovespa, referentes ao ano de 2016, que houve a
ocorréncia de 85 (oitenta e cinco) Principais Assuntos de Auditoria. Nesse contexto,

objetivando a organizacdo da coleta dos dados e uma melhor anélise, os PAAs foram
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classificados em categorias, conforme ja elucidado no Quadro 2 da Metodologia de pesquisa,
sendo, posteriormente, cada categoria organizada em ordem decrescente de frequéncia nos

relatorios de auditoria analisados, de acordo com a Tabela 1, ilustrada a seguir:

Tabela 1 - Frequéncia PAAs

Categoria Freq. %
Provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa 13 15,29
Provisdo para passivo contingente, riscos fiscais e contingéncias fiscais 13 15,29
Ambiente de tecnologia da informacéo 12 14,12
Créditos tributarios 9 10,59
Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros 8 9,41
Beneficios pos emprego, previdéncia complementar 7 8,24
Reducdo ao valor recuperavel de empréstimos, recebiveis e ativos 6 7,06
Participagdes societarias, aquisicdes de controle e transa¢des com partes relacionadas 5 5,88
Realizagdo de ativos (diferidos, fiscais e intangivel) 5 5,88
Outros 3 3,53
Aquisicdo de controle 2 2,35
ProvisGes técnicas de seguros 2 2,35
Total 85

Fonte: dados obtidos na pesquisa (2017).

Logo, a partir dos dados constantes na Tabela I, verifica-se que 0s grupos de categorias
de PAAs mais frequentes sdo: Provisdo para crédito de liquidacdo duvidosa, com 14,77% de
frequéncia; Proviséo para passivo contingente, riscos fiscais e contingéncias fiscais, igualmente
com 14,77% de frequéncia, e na sequéncia, Ambiente de tecnologia da informacéo, com 13,64%
de frequéncia. As demais categorias de PAAs tiveram frequéncia inferior. Portanto, as 3 (trés)
categorias mais frequentes sdo objeto de analise mais aprofundada do presente estudo.

Apurou-se também que, tendo em vista as 23 (vinte e trés) entidades que compdem a
amostra da pesquisa, ha uma média de 3,69 PAAs divulgados por relatorio de auditoria.

Na sequéncia, foi elaborada a Tabela 2, onde cada Banco auditado foi relacionado a
quantidade de ocorréncia de PAASs constantes no respectivo relatorio de auditoria, bem como

cada Banco foi relacionado a firma que realizou a auditoria, em 2016.
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Tabela 2 - Catalogacéo dos PAAs

Banco Auditado e Quantidade de PAAs Firma de Auditoria
Alfa Holdings S.A (1) Bco Alfa De Investimento
S.A (2) Bco Amazonia S.A (4) Bco Bradesco S.A
(7) Bco Brasil S.A (6) Bco Estado Do Para S.A (3)
Bco Estado Do Rio Grande Do Sul S.A (4)
Consorcio Alfa De Administracao S.A (1) Parana
Bco S.A (3)

KPMG Auditores Independentes

Banestes S.A. - Bco Est Espirito Santo (4) Bco
Indusval S.A (3) Bco Mercantil De Investimentos
S.A (1) Bco Mercantil Do Brasil S.A (4) Bco Pan|PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes
S.A (3) Bco Pine S.A (5) Bco Santander (Brasil)
S.A (6) Itau Unibanco Holding S.A (7)

Bco Abc Brasil S.A (4) Bco Btg Pactual S.A (4)
Bco Estado De Sergipe S.A. — Banese (3) Bco
Nordeste Do Brasil S.A (6) Brb Bco De Brasilia
S.A (4

Itausa Investimentos Itau S.A. BDO RCS Auditores Independentes
Fonte: dados obtidos na pesquisa (2017).

ERNST & YOUNG Auditores Independentes

De acordo com os resultados encontrados e divulgados na Tabela 2, percebe-se que
houve relatérios de auditoria em que foi apresentado somente 1 (um) PAA, como nos casos da
Alfa Holding S/A, do Banco Mercantil de Investimentos S/A e do Consorcio Alfa de
Administracdo S/A.

Diferentemente se observou nas entidades Banco Bradesco S/A e Banco Pine S/A, por
exemplo, em que foram reportados pelo auditor vérios Principais Assuntos de Auditoria, no
mesmo relatorio de auditoria.

Por fim, ainda em relacdo a Tabela 2, é possivel perceber que nas Instituicdes Bancarias
listadas na Bovespa, as firmas que realizaram a auditoria independente, em sua grande maioria,
sdo pertencentes ao grupo chamado Big Four. O grupo Big Four é composto pelas quatro
maiores empresas contabeis especializadas em auditoria e consultoria, no mundo. As empresas
consideradas Big Four sdo: Ernst & Young Auditores Independentes, PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes, KPMG Auditores Independentes e Deloitte Touche Tohmatsu.

Para tanto, foi elaborada a Tabela 3, objetivando analisar a concentragéo das Big Four

nas auditorias do segmento Bancos.
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Tabela 3 - Frequéncia Firmas de Auditoria

Firmas de Auditoria Freq. %
KPMG Auditores Independentes 9 39,13
PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes 8 34,78
ERNST & YOUNG Auditores Independentes 5 21,74
BDO RCS Auditores Independentes 1 4,35
Total 23

Fonte: dados obtidos na pesquisa (2017).

Portanto, com base nas informacdes disponiveis na Tabela 3, conclui-se 96% das firmas
gue auditaram os Bancos listados na Bovespa, em 2016, pertenciam ao grupo Big Four,
enquanto que apenas 4% refere-se a firma de auditoria ndo considerada Big Four.

Tendo em vista os resultados obtidos, que indicam que os 3 (trés) PAAs mais frequentes
nas Instituicbes Bancarias listadas na Bovespa, sdo: Provisdo para crédito de liquidacédo
duvidosa; Provisdo para passivo contingente, riscos fiscais e contingéncias fiscais e; ambiente

de tecnologia da informacao, referidos assuntos serdo objeto de anélise nas se¢des seguintes:

4.1 PROVISAO PARA CREDITO DE LIQUIDACAO DUVIDOSA

Conforme elucidado anteriormente, a Provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa foi
a categoria de PAA mais frequente nos relatérios analisados, juntamente com a categoria de
PAA - Provisdo para passivo contingente, riscos fiscais e contingéncias fiscais, ambas
categorias com 14,77% de frequéncia. Desta forma, foram observados todos os contetdos dos
Principais Assuntos de Auditoria relacionados as provisdes para créditos de liquidacdo
duvidosa, visando compreender o porqué desse assunto ser considerado um PAA, além de
avaliar como o assunto foi tratado e divulgado pelo auditor.

De forma geral, os PAAs tendem a variar conforme o ambiente econdmico da entidade,
o0 que efetivamente se constata nesta analise, onde a PCLD ¢ a categoria de PAA mais frequente
nas Instituicdes Bancarias, uma vez que, este segmento estd profundamente relacionado as
questdes de liquidacdo duvidosa

Nesse contexto, sobre o PCLD, Bischoff e Lustosa (2014) afirmam que:

A estimativa de perdas em créditos de liquidagcdo duvidosa costuma
representar valores relevantes para a maioria das instituigdes financeiras e,
por essa razdo, tem sido utilizada como ferramenta de gerenciamento de
resultados dessas instituicbes, uma vez que a constituicdo das perdas
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estimadas esta sujeita a certo grau de subjetividade, ou seja, de julgamento
por parte dos gestores.

Além disso, o Banco Central do Brasil, em sua Resolucdo n° 2682/99, que dispde sobre
critérios de classificagdo das operacfes de crédito e regras para constituicdo de provisdo para
créditos de liquidacdo duvidosa, estabelece em seu Art. 2° que “a classificagdo da operagdo no
nivel de risco correspondente é de responsabilidade da instituicdo detentora do crédito e deve
ser efetuada com base em critérios consistentes e verificAveis, amparada por informacGes
internas e externas”.

Inicialmente, o auditor divulga o PAA, explicando o0 motivo do assunto merecer atencao
significativa, ao passo de ser caracterizado como Principal Assunto de Auditoria, em
consondncia com o item A42 da NBC TAC 701, que orienta: “A descricdo de um principal
assunto de auditoria no relatério do auditor destina-se a fornecer esclarecimentos sobre por que
0 assunto foi considerado um principal assunto de auditoria...”

Em geral, os auditores justificaram a classificacdo deste assunto como PAA ao fato da
PCLD envolver julgamento significativo por parte da Administragdo, o que pode ocasionar
distor¢des relevantes nas demonstracfes contabeis.

Dos resultados obtidos, examinou-se que as principais premissas destacadas pelos
auditores para justificar a razdo de PCLD ser um PAA, sdo: a relevancia das operacfes de
crédito; impacto de eventual alteracdo das premissas utilizadas para célculo da provisao;
o fato do gerenciamento de risco de crédito ser complexo e dependente de base de dados
completa e integra; a situacdo econdémica do Pais e do mercado em que os tomadores de crédito
estdo inseridos; os adiantamentos sobre os contratos de cadmbio e outros créditos com
caracteristicas de concessdo de crédito; politica de renegociacdo; além do alto grau de
julgamento da Administracdo em relacdo a atribuicdo de ratings que determinam o nivel de
PCLD, este ja mencionado anteriormente.

Apenas em dois relatdrios, os auditores apresentaram valores numéricos para retratar a
amplitude dos saldos das operacdes de crédito, bem como das respectivas provisdes com perdas.
Em 5 (cinco) relatorios, destacou-se os niveis de risco adotados pela Administragdo para
classificacdo das suas operacOes de crédito, bem como os ratings, isto é, 0s percentuais
utilizados para provisionamento de perda, conforme determinado pela regulamentacéo.

Além disso, verificou-se que, das 13 (treze) vezes que este assunto foi tratado como
PAA, em 7 (sete) destas, isto €, em 53,84% dos relatorios com PAAs de PCLD os auditores
destacaram a regulamentacdo vigente e os parametros estabelecidos pela Resolucdo CMN n°
2.682/1999.
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Percebe-se que, inicialmente, os auditores buscaram o entendimento do processo
estabelecido pela Administragdo.

Ap0s, consonante descrito no item “Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria”
dos relatorios de auditoria analisados, o0s auditores procederam na realizacdo de testes de
controles relacionados com as principais premissas, destacando-se: integridade da base de
dados; identificacdo, aprovacdo, registro e monitoramento das operacOes, inclusive as
renegociadas; analise e aprovacao de operacdes de crédito considerando os niveis de alcadas
estabelecidas; atribuicdo de niveis de rating por operacdo, tomador de crédito ou grupo
econdmico; analise de garantias recebidas; atualizacdo tempestiva de informagdes dos
tomadores de crédito; reconhecimento de receitas de juros de opera¢fes em curso normal;
confronto entre os valores apurados de provisédo e os valores contabilizados; envio de cartas de
confirmacéo de saldo diretamente aos tomadores de crédito selecionados; entre outros.

Adicionalmente, em alguns relatérios destacou-se a avaliacdo do Banco ao atendimento
dos requisitos minimos estabelecidos pela Resolucdo CMN n° 2.682/1999, relacionados com
apuracdo da provisao para créditos de liquidacdo duvidosa, em observancia ao texto da NBC
TA 701: “Lei ou regulamento pode prescrever a forma ou o contetido especifico para a descricdo
do assunto ou especificar a inclusdo de um ou mais dos elementos.”

Finalmente, observou-se em 8 (oito) relatérios que os auditores reportaram a analise da
suficiéncia das divulgacdes em notas explicativas, relativamente ao PAA analisado.

Como outro ponto de anélise, foram elaborados os Quadros 2, 3 e 4, a fim de demonstrar
como cada firma de auditoria justificou a classificagio do PCLD como PAA. Mais
especificamente, os quadros demonstram os textos utilizados no topico “Porque ¢ um PAA?”,
com a finalidade de avaliar se a mesma firma de auditoria divulgou de forma igual ou distinta
0 texto, nos diferentes Bancos auditados. Destaca-se novamente que a categoria de PAA
relacionada ao PCLD foi reportada em 13 (treze) Bancos, 0s quais foram auditados por 3 (trés)

firmas de auditoria. O Quadro 3 refere-se a firma de auditoria Ernst & Young:
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Quadro 3 — Justificativa para classificacdo do assunto como PAA - ERNST & YOUNG Auditores Independentes

Entidades Auditadas

Texto utilizado - Porque é um PAA?

BCO ABCBRASILS.A.;
BCO ESTADO DE SERGIPES.A. -
BANESE;

BRB BCO DE BRASILIA S.A.

12 parte do texto) Apresenta os saldos (valores numéricos) das operacoes de
crédito e da PCLD. 22 parte do texto) Consideramos essa area como significativa
em fungdo: (i) da relevancia do saldo de operacGes de crédito, sujeitas a avaliagdo
de perda; (ii) das garantias recebidas para as operagdes de crédito concedidas,
que podem impactar o nivel de provisionamento a ser considerado; (iii) da
situagdo econdmica do Pais e do mercado em que os tomadores de crédito estdo
inseridos; (iv) julgamento da Administracdo em relacdo a atribuicdo de “ratings”
que determinam o nivel de provisdo minimo individual por operagédo, tomador de
crédito ou grupo econdmico; e (v) do processo de reconhecimento da receita de
juros com as operacdes de crédito; entre outros.

BCO NORDESTE DO BRASIL S.A.

Texto: O Banco classifica o nivel de risco das operacdes de crédito, levando em
consideracdo a conjuntura econdmica, a experiéncia passada, as garantias
atreladas, os atrasos e o histérico de renegociacOes, conforme os parametros
estabelecidos pela Resolugdo CMN n° 2.682. Consideramos um assunto relevante
de auditoria devido a relevancia dos montantes, e pelo fato da classificacdo de
nivel de risco dos clientes e da avaliagdo das garantias envolverem julgamento por
parte da Administragéo.

Comparando-se os dados demonstrados no Quadro 3, observa-se que a firma de

auditoria Ernst & Young Auditores Independentes utilizou-se do mesmo modelo de texto para

divulgar o PAA referente a PCLD em 3 Bancos auditados, sendo a primeira parte do texto

destinada a divulgar os saldos das contas de créditos e provisdo para créditos em liquidagéo

duvidosa, e a segunda parte do texto destinada a explicar os motivos de considerar 0 assunto

significativo. Noutro turno, a mesma firma de auditoria apresentou um texto mais sucinto no

relatério do Banco Nordeste do Brasil S/A.

De igual forma, elaborou-se o0 Quadro 4, que demonstra os textos utilizados pela firma

de auditoria KPMG Auditores Independentes.
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Quadro 4 — Justificativa para classificacio do assunto como PAA - KPMG Auditores Independentes
Entidades Auditadas Texto utilizado - Porque é um PAA?

Texto: Conforme mencionado em nota explicativa n° x, para fins de mensuragéo da
provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa, o Banco classifica suas operagdes
de crédito (que compreendem as operagOes de crédito, os adiantamentos sobre
contratos de cambio e outros créditos com caracteristicas de concessdo de crédito)
em nove niveis de risco, levando em consideragdo fatores e premissas como atraso,
situacdo econdmico financeira, grau de endividamento, setor de atividade
econdmica e caracteristicas das garantias, e demais fatores e premissas da
regulamentacdo vigente, sendo “44” o risco minimo e “H” 0 risco maximo. O
BCO ALFA DE INVESTIMENTO S.A.; |Banco aplica os percentuais de perda determinados pela regulamentacéo a cada
BCO ESTADO DO PARA S.A;; nivel de risco para fins de calculo da provisdo. A classificacdo das operacOes de
PARANA BCO S.A. crédito em niveis de risco envolve premissas e julgamento do Banco, baseadas em
suas metodologias internas de classificacao de risco, e a provisao para créditos de
liquidacao duvidosa representa a melhor estimativa do Banco, quanto as perdas
da carteira. Devido a relevancia das operagdes de crédito, ao alto grau de
julgamento relacionado a estimativa de provisdo para créditos de liquidacgéo
duvidosa e ao impacto que eventual alteracdo das premissas utilizadas para
célculo da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa poderia gerar nos
valores registrados nas demonstraces contdbeis individuais e consolidadas,
consideramos esse assunto como significativo para a auditoria.

Texto acima completo + texto complementar:Ainda neste contexto, referimos ao
reconhecimento de provisdes para fazer face ao risco de crédito compartilhado
pelo Banco com o Fundo Constitucional de Financiamento do Norte (FNO), cujas
estimativas levam em consideracdo as mesmas premissas citadas anteriormente
para mensuracdo da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa dos
empréstimos e financiamentos da carteira do FNO.

BCO AMAZONIA S.A.

Fonte: Elaborado pela Autora

Examina-se do Quadro 4, que a KPMG Auditores Independentes divulgou o PAA
referente a PCLD através do mesmo modelo de texto em todas as quatro InstituicGes Bancérias
que auditou. Apenas no Banco Amazonia S/A acrescentou um texto mais especifico, para
reportar-se ao risco de crédito compartilhado com o Fundo Constitucional de Financiamento do
Norte (FNO).

Por fim, quanto as Instituicbes Bancarias auditadas pela PriceWaterhouseCoopers
Auditores Independentes, observou-se que a mesma tratou de forma individualizada cada um
dos 5 (cinco) Bancos em que auditou, ou seja, a firma de auditoria PriceWaterhouseCoopers
Auditores Independentes divulgou o PAA diferentemente e de forma especifica para cada

Banco em que auditou, conforme se infere dos textos retirados dos relatorios de auditora.
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4.2 PROVISAO PARA PASSIVO CONTINGENTE, RISCOS FISCAIS E
CONTINGENCIAS FISCAIS

A presente categoria de PAAs foi uma das categorias com maior representividade na
populagéo analisada. Foram classificadas nesta categoria os Principais Assuntos de Auditoria
nomeados como: Provisfes, Contingéncias passivas e riscos fiscais; Passivo contingentes —
trabalhistas, civeis e fiscais e Provisdes para riscos fiscais.

De acordo com o NBC TG 25 (R1)- Provisbes, Passivos Contingentes e Ativos
Contingentes, “provisdo é um passivo de prazo ou de valor incertos”, enquanto que, “passivo é
uma obrigacao presente da entidade, derivada de eventos ja ocorridos, cuja liquidacdo se espera
que resulte em saida de recursos da entidade capazes de gerar beneficios econdmicos.” J& 0
passivo contingente se caracteriza por ser uma “obrigacdo possivel que resulta de eventos
passados e cuja existéncia sera confirmada apenas pela ocorréncia ou ndo de um ou mais
eventos futuros incertos nao totalmente sob controle da entidade™

Além disso, o passivo contingente pode ser uma obrigacdo presente que resulta de
eventos passados, mas que ndo € reconhecida porque: (i) ndo é provavel que uma saida de
recursos que incorporam beneficios econdmicos seja exigida para liquidar a obrigacéo; ou (ii)
o0 valor da obrigacdo ndo pode ser mensurado com suficiente confiabilidade.

No que diz respeito a divulgacdo desta categoria de PAAS, nota-se que os auditores
inicialmente fizeram referéncia ao fato das entidades auditadas serem partes em processos
judiciais e administrativos de natureza trabalhistas, civeis e fiscais, inerentes ao curso normal
dos seus negocios.

Outro aspecto verificado foi a mencao a importancia da opinido de assessores legais nos
calculos para provisionamento, dada a natureza e complexidade dos processos, mais
especificamente, o auxilio de uma assessoria juridica foi divulgado em 7 (sete) relatérios dos
13 (treze) que apresentaram esta categoria de PAA.

Nesse sentido, os auditores ressaltaram que um dos principais motivos que os levaram
a considerar esse assunto significativo para a auditoria foi o fato da avaliacdo realizada pela
Administracdo envolver estimativas complexas e relevantes para a mensuragéo e divulgagédo
das ProvisOes para Passivos Contingentes.

Além destes motivos ressaltados pelos auditores, a legislacdo e regulamentacédo
brasileira e seu grau de complexidade elevado foi outra determinante para os auditores

considerarem esse assunto como PAA, uma vez que, em certos casos, a aderéncia a leis e
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regulamentos requer julgamento profissional da Administracdo. O fato da evolucdo da
jurisprudéncia sobre determinadas causas nem sempre ser uniforme, foi destacado em 3 (trés)
relatorios, ambos emitidos pela PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes.

Dentre as formas que os auditores utilizaram para divulgar o PAA referente as provisoes
para contingéncia passiva, em apenas trés vezes observou-se a divulgacdo dos saldos numéricos
das operagdes.

Relativamente ao tratamento dado pelos auditores a categoria de PAA atinente as
contingéncias passivas e suas respectivas provisdes, destaca-se 0s seguintes procedimentos de
auditoria: reunides com a Administracdo e assessores juridicos; testes relacionados a
integridade da base de dados; confirmacdo das informacbes dos processos inclusive o
prognostico de perda; avaliacdo do desenho e a efetividade dos controles internos relevantes;
entre outros. Assim sendo, percebe-se a adequacdo dos procedimentos de auditoria aplicado
com o que determina Almeida (2012, p. 320), a respeito dos principais procedimentos de
auditoria para obrigagdes: “Obtenha cartas de confirmagao de advogados com relagdo a situagao
atual e o resultado provavel de processos pendentes. Considere as informacdes dos advogados
na auditoria das contas de provisdo e na revisdo das informagbes divulgadas em notas
explicativas”.

Igualmente ao PAA anterior, realizou-se a mesma anélise, a fim de verificar o
tratamento dado pelos auditores ao PAA, observando-se, para tanto, os textos utilizados para
reportar o Principal Assunto de Auditora.

Quanto as auditorias realizadas pela firma KPMG Auditores Independentes, verificou-
se que a mesma foi especifica para 0s 6 (seis) bancos auditados e com reporte deste PAA. A
firma utilizou-se de textos individualizados para divulgar o principal assunto de auditoria,
especificando, inclusive em 3 (trés) relatorios, isto €, em 50%, os saldos numéricos das
provisdes relacionadas as demandas judiciais.

Do mesmo modo, a PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes demonstrou, ao
analisar os PAAs relativos as provisdes de passivos contingentes, ter dado tratamento
individualizado para cada banco auditado, bem como, divulgou de forma especifica 0 PAA.
Nos 6 (seis) bancos auditados em 2016 pela referida firma de auditoria, ressaltou-se em 4
(quatro) relatérios que o Banco e suas controladas sdo partes em processos judiciais e
administrativos de natureza trabalhistas, civeis e fiscais, inerentes ao curso normal dos seus
negocios. Destacou-se também que 0s processos judiciais inerentes ao curso normal dos
negdcios bancarios, movidos por terceiros, ex-empregados e 6rgaos publicos em aces civeis,

trabalhistas e de natureza fiscal e previdenciaria, normalmente séo encerrados apos um longo
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tempo e envolvem ndo s6 discussdes acerca do mérito, mas também aspectos processuais
complexos, de acordo com a legislacédo vigente.

Finalmente, quanto a firma de auditoria Ernst & Young Auditores Independentes,
divulgou este PAA somente em um relatério, mais especificamente, no relatorio emitido a
respeito do Bco Nordeste Do Brasil S.A., ndo sendo possivel realizar comparagdes de
especificidade da divulgacdo do PAA em questao.

4.3 AMBIENTE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Conforme Silva (2007), “o setor bancério possui caracteristicas proprias que o apontam
como um dos que mais se utiliza da informética para sua operacionalizacdo e estratégia
competitiva.” Consoante resultados obtidos na pesquisa, foram identificados 12 (doze) PAAS
envolvendo o assunto Ambiente de Tecnologia da Informacao.

Como justificativa para classificagdo do assunto como um PAA, as firmas de auditoria
mencionaram a questdo das Instituicdes Bancarias serem dependentes da sua estrutura de
tecnologia para o desenvolvimento de suas operacOes e a continuidade de seus processos de
negacios, o que foi observado em 11 (onze) relatorios.

Conforme extraido dos textos utilizados nos relatérios para justificar o PAA, o ambiente
de tecnologia considera uma diversidade tecnoldgica, bem como diversos controles
automatizados ou dependentes de tecnologia.

Portanto, justificou-se o0 assunto ser significativo e consequentemente uma area de foco
da auditoria, o fato da busca por maior eficiéncia operacional requerer o aprimoramento
constante do ambiente de tecnologia da informacdo. Nesse sentido, a ndo adequacdo da
estrutura de tecnologia e dos seus respectivos controles, poderia ocasionar 0 processamento
impreciso de informac0es criticas para a tomada de decisdes ou das préprias operacoes.

Todos 0s PAAs pertencentes a categoria analisada foram nomeados como Ambiente de
Tecnologia da Informacéo, exceto o PAA divulgado pela KPMG Auditores Independentes no
relatério do Banco Bradesco S/A, que nomeou o PAA como Controles de aplicativos e controles
gerais de tecnologia da informacéo.

No tocante aos principais procedimentos de auditoria utilizados pelos auditores para
tratar o PAA relativo ao ambiente de tecnologia da informagdo, verificou-se a aplicagéo de:
compreensdo e testes dos controles gerais de tecnologia; testes de controles automatizados ou

dependentes de tecnologia; desenho, implementacéo e efetividade operacional dos controles de
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acesso; entre outros, sendo tais procedimentos considerados suficientes para obter evidéncia
apropriada para o planejamento e execu¢édo da auditoria.

Igualmente analisado nos subitens anteriores, mencionou-se o envolvimento de
especialistas, neste caso, especialistas da equipe de tecnologia, na aplicacdo dos procedimentos
utilizados. Mais especificamente, o envolvimento de especialistas foi reportado em 75% dos
relatorios com PAAs relativos ao Ambiente de tecnologia da informacéo.

4.4 RELATORIOS SEM DIVULGACAO DE PRINCIPAIS ASSUNTOS DE AUDITORIA

A NBC TA 701, ao tratar da comunicagdo dos PAAs estabelece que o auditor deve
descrever cada um dos principais assuntos de auditoria em seu relatério, exceto se houver lei
ou regulamento que proiba a divulgacdo publica do assunto; ou ainda em casos extremamente
raros, por exemplo, em que o auditor concluir que o assunto ndo deva ser comunicado no seu
relatério, uma vez que as consequéncias negativas desta divulgacdo possam superar 0S
beneficios da comunicagdo para os usuarios da informacao.

N&o encontrou-se relatorios sem divulgacdo de PAASs no presente estudo. No entanto
em 1 (um) relatério de auditoria, mais especificamente no relatério de auditoria da Itausa
Investimentos Itau S/A observou-se a utilizacdo de PAAs ja divulgados em outro relatério de
auditoria.

Mais especificamente, observou-se que a firma de auditoria BDO RCS Auditores
Independentes ao emitir o relatorio de auditoria da Itausa Investimentos Itat S/A destacou que
0s principais assuntos de auditoria foram tratados no contexto da auditoria das demonstracGes
contédbeis individuais e consolidadas como um todo e na formacdo da opinido sobre essas
demonstracdes contabeis individuais e consolidadas e, portanto, ndo expressaram uma opinido
separada sobre esses assuntos. Além disso, tendo em vista que a ltausa Investimentos Itat S/A
possui 85% do seu ativo investido no Itad Unibanco Holding S/A, representando 105% do total
de seu resultado, a BDO RCS Auditores Independentes efetuou o trabalho de auditoria de grupo,
isto &, manteve foco na avaliacdo dos PAAS levantados pelo auditor do Itad Unibanco Holding
S/A.
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4.5 PRINCIPAIS ASSUNTOS DE AUDITORIA EM RELATORIOS COM OPINIAO
MODIFICADA

Dos Bancos analisados, apenas 0 Banco Amazonia S/A apresentou relatério de auditoria
com opinido modificada, ocorrendo por ressalva.
Segundo a NBC TA 701:

O assunto que dé origem a opinido modificada, de acordo com a NBC TA
705, ou a uma incerteza significativa relativa a fatos ou a condi¢des capazes de gerar
duvida significativa quanto a capacidade de continuidade operacional da entidade,
de acordo com a NBC TA 570, sdo, por natureza, principais assuntos de auditoria.
No entanto, nessas circunstancias, tais assuntos ndo devem ser descritos na se¢do
“Principais assuntos de auditoria” do relatorio do auditor, ndo sendo aplicavel os
requisitos dos itens 13 e 14. Em vez disso, o auditor deve: relatar os assuntos de acordo
com as NBCs TA aplicaveis; e incluir, na secao “Principais assuntos de auditoria”, uma
referéncia a secdo “Base para opinido com ressalva (ou adversa)” ou a se¢do “Incerteza
significativa quanto a continuidade operacional”.

Nesse aspecto, se observou a adequacao do relatério ao estabelecido pela norma, uma

vez que o auditor fez referéncia a ressalva ao introduzir os Principais Assuntos de Auditoria.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou demonstrar como foram divulgados os Principais Assuntos de
Auditoria presentes nos relatérios de auditoria independente do ano findo em 2016, das
Instituicdes Bancarias listadas na Bovespa. Complementarmente, buscou-se analisar como estes
PAAs foram tratados pelos auditores, isto é, quais foram os procedimentos de auditoria
aplicados no tratamento do assunto considerado significativo. Para tanto, foi aplicada a
metodologia de pesquisa, que compreendeu a coleta, leitura e analise dos Principais Assuntos
de Auditoria constantes nos relatorios emitidos pelo auditor, das entidades do segmento Bancos,
relativos ao exercicio de 2016.

Constatou-se que as categorias de Principais Assuntos de Auditoria mais frequentes no
segmento bancario foram: Provisdo para crédito de liquidacdo duvidosa; Proviséo para passivo
contingente, riscos fiscais e contingéncias fiscais; e Ambiente de tecnologia da informagé&o.
Quanto a esta evidéncia, pode-se concluir que os assuntos relacionados as provises foram os
mais significativos para os auditores das Instituices Bancérias, possivelmente, pelo fato de
envolver estimativas muito complexas e relevantes. Além disso, houve grande destaque para a
categoria de Ambiente de Tecnologia da Informagéo, j& que, a tecnologia da informacao torna

0 mercado - segmento bancario - mais competitivo, ao obter maior capacidade de
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processamento de informacdo. Justifica-se que 0 assunto esteve presente no presente neste
segmento, uma vez que, no cenario atual as interagGes entre clientes e Bancos estdo migrando
para o ambiente eletrénico, mudando a forma como estas Instituices prestam seus servicos.

A pesquisa revelou que ha uma media de 3,69 PAAs divulgados por relatorio de
auditoria emitidos para as Instituicdes Bancarias. Além disso, verificou-se que 96% das firmas
de auditoria que auditaram o segmento bancério pertencem ao grupo Big Four.

Relativamente ao tratamento dado pela auditoria ao PAA, conforme item A45 da NBC
TA 701, “A quantidade de detalhes a ser fornecida no relatério do auditor para descrever o
tratamento dado a um principal assunto de auditoria € uma questdo de julgamento profissional.”
Portanto, percebe-se a adequacdo dos auditores a NBC TA 701, uma vez que, descreveram a
visdo geral dos procedimentos executados e as principais observacoes relativas ao assunto.

Dos resultados obtidos, pode-se observar a pratica do julgamento profissional do auditor,
constatado através da forma como foram divulgados os PAAs. Nesse sentido, observou-se que
enquanto algumas firmas de auditoria divulgaram os PAAs de forma semelhante para diferentes
clientes de auditoria, outras firmas foram mais especificas, tratando de forma individualizada a
divulgacdo dos PAAs para cada Banco auditado. Logo, percebe-se que, para algumas firmas de
auditoria, o novo relatério de auditoria cumpriu seu papel, sendo mais transparente para 0s
usuarios, o que se pressupde a partir de uma maior especificidade da divulgacdo dos PAAs.

Evidenciou-se também que quando ocorreu a divulgacdo de PAA em relatérios com
opinido modificada, o auditor observou o texto da norma, referenciando no PAA o motivo da
opinido modificada.

Desta forma, percebe-se que o comportamento dos PAAS relaciona-se com o0 segmento
auditado, estando relacionados principalmente com o ambiente econdmico no qual a empresa
esta inserida. Ainda, o objetivo do estudo foi concluido, ao passo que, se analisou de forma
descritiva a divulgacdo dos PAAs pelos auditores, bem como, seus respectivos tratamentos.

Como proposta para estudos futuros, sugere-se a replicacdo do presente estudo em
outros segmentos da Bovespa, com o intuito de verificar quais os principais PAAS, sua forma
de divulgacdo e tratamento dado pela auditoria, compreendendo as especificidades do segmento.
Como outra sugestdo, sugere-se a continuagdo desta pesquisa, nos proximos anos, objetivando
observar se a divulgacdo dos Principais Assuntos de Auditoria requereram efetivamente maior

julgamento profissional do auditor, através das comparacdes dos relatorios de auditoria.
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