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RESUMO

Esta pesquisa examina e compara os niveis de satisfacdo e preferéncia estética de
espacos abertos publicos delimitados por interfaces térreas com diferentes taxas de
conexao visual, diferentes posicdes da interface em relacédo a calcada, e diferentes
posicdes das edificacdes em relacdo as edificagfes adjacentes. Também é objetivo
avaliar o impacto das diferentes taxas de conexao visual e fisica, dos diferentes usos
dos recuos frontais, dos tipos de usos nos pavimentos térreos e da configuracdo
espacial no uso dos espacos abertos publicos. Adicionalmente, as taxas de conexao
visual e fisica, os diferentes tipos de elementos que configuram a interfaces e os
diferentes usos nos pavimentos térreos também sdo avaliados quanto a percepc¢ao
de seguranca urbana e ocorréncia de crimes. Para tanto, foram selecionadas seis
quadras na cidade de Caxias do Sul e divididas em trés grupos, conforme o
predominio das seguintes caracteristicas: altas taxas de conexao visual (acima de
66% de permeabilidade) e fisica (acima de 10 portas/100m de rua); taxas médias de
conexdo visual (entre 33% e 66% de permeabilidade) e fisica (entre 6 e 10
portas/100m de rua); e baixas taxas de conexdo visual (entre 0% de 33% de
permeabilidade) e fisica (entre 0 e 5 portas/100m de rua). Tais quadras foram
avaliadas por moradores e trabalhadores dessas quadras quanto a estética, ao uso
e a seguranca urbana. Ainda, videos de percursos urbanos delimitados por
interfaces térreas com distintos atributos, de acordo com cada objetivo, foram
avaliados no tocante a estética e a percepcao de segurancga urbana, por um grupo
de arquitetos e outros de ndo arquitetos com curso universitario. Os dados foram
coletados através de multiplos métodos utilizados na &area de estudos Ambiente e
Comportamento, tais como: contagens de movimento, observacdes de
comportamento, questionarios e entrevistas. A analise dos dados quantitativos foi
realizada através de testes estatisticos ndo paramétricos. Os dados de natureza
qualitativa foram analisados através de frequéncia, conteddo e importancia dos
pontos mencionados pelos entrevistados nas quadras selecionadas. Os resultados
revelam que o0s impactos estéticos positivos das interfaces térreas estédo
relacionados com taxas de permeabilidade visual acima de 66%. Ainda, altas taxas
de conexao fisica e visual associadas a usos nos pavimentos térreos conectados
com o movimento das cal¢cadas tém impacto positivo no uso dos espacos abertos
publicos, principalmente em relacdo as atividades estacionarias. Os resultados
também mostram que a percepcdo de seguranca urbana € influenciada
positivamente por interfaces térreas caracterizadas por taxas de conexao visual
acima de 66% e funcional acima de 10 portas/100m de rua. Assim, espera-se que 0S
resultados obtidos no tocante as interfaces térreas possam contribuir para a tomada
de decisbes de profissionais envolvidos com a forma urbana e na elaboragéo de
legislacdes urbanisticas que qualificam a estética urbana e contribuam para o uso e
seguranca dos espacos abertos publicos.

Palavras-chave: interfaces térreas; estética urbana, usos dos espacos abertos
publicos, seguranca urbana.



ABSTRACT

This research examines and compares satisfaction levels and aesthetic preference of
public open spaces bounded by ground interfaces with different visual connection
rates, different interface positions relating to the sidewalks, and different building
positions relating to the adjacent buildings. It also aims to evaluate the different
impacts of visual and physical connection rates, of the different uses of setbacks, of
ground floor uses and spatial configuration on use of public open spaces. In addition,
visual and physical connection rates, different types of elements that configure
interfaces and ground floors different uses are also evaluated in terms of perception
of security and crimes incidence. Therefore, six blocks in the city of Caxias do Sul
were selected and divided into three groups, according to the following features
predominance: high rates of visual (above 66% of permeability) and physical
connection (over 10 doors / 100m of street); average rates of visual (between 33%
and 66% of permeability) and physical connection (between 6 and 10 doors / 100m
of street); and low rates of visual (between 0% of 33% of permeability) and physical
connection (between 0 and 5 doors / 100m of street). These blocks were evaluated
by residents and workers of these blocks regarding their aesthetics, use and urban
safety. Moreover, videos representing urban paths delimited by ground interfaces
with different features, according to each objective, were evaluated regarding its
aesthetic and safety perception, by a group of architects and a group of non-
architects college graduates. Data were collected through multiple methods of the
Environment and Behaviour studies area, such as: movement count, behavior
observations, questionnaires and interviews. The analysis of the quantitative data
was performed through non-parametric statistical tests. Data of a qualitative nature
were analyzed through frequency test, content and importance of the topics
mentioned by the interviewees in each block. The results show that ground interfaces
aesthetic positive impacts are related to visual permeability rates above 66%. Also,
physical and visual connection high rates associated to ground floor use connected
to sidewalks movement have a positive impact on public open spaces use, mostly
relating to stationary activities. Results also reveal that urban security perception is
positively influenced by ground floor interfaces characterized by visual connection
rates above 66% and functional connection rates over 10 doors / 100m of street.
Therefore, it is expected that the results obtained regarding the ground interfaces
may contribute to the decision-making of professionals involved with urban form and
the elaboration of urban legislation which qualify urban aesthetics and contribute to
public open spaces use and safety.

Key words: ground floor interfaces, urban aesthetics, public open spaces uses, urban
security.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 2.1: AnguloS VErtiCais da VISEO ..........cceeoueiueeeeeeeeee e ee s 30
Figura 2.2: Visualizacdo conforme distancia entre objeto e observador ................ 30
Figura 2.3: Processo de formagao de iMageNS ...........uueuuuerrriuimmiiiiiiiiniienninneennnnnnnns 31
Figura 2.4: Conexdo visual e fisica do pavimento térreo com a calgada.

SaNtiago — Chile ... 36
Figura 2.5: Fachadas impermeaveis. Copenhague — Dinamarca........................... 36
Figura 2.6: Parede cega. Caxias do Sul — Brasil...................uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinn. 37
Figura 2.7: Pavimento térreo destinado a garagem. Caxias do Sul — Brasil .......... 37
Figura 2.8: Muros de condominio residencial vertical. Caxias do Sul — Brasil........ 37
Figura 2.9: Projeto premiado com calcadas ladeadas por interfaces cegas .......... 38
Figura 2.10: Rua comercial sem recuos. Florianépolis—Brasil........................cooo. 39
Figura 2.11: Rua comercial com pequenos recuos. Boston - Estados Unidos....... 39
Figura 2.12: Rua residencial cCom Jardins .................eeuueeuiimiemimiiiiiiiiiiieeiie. 40
Figura 2.13: Afastamento frontal associado a privacidade..............ccccvveveeeeeennnnns 40
Figura 2.14: Interface recuada da calgada. Caxias do Sul — Brasil ........................ 41
Figura 2.15: Muro junto a calcada. Caxias do Sul — Brasil ...........ccccccveeeieeieeeeennnn, 41
Figura 2.16: Edificacdes alinhadas e contiguas. Vilnius — Lituania......................... 44
Figura 2.17: Edificacdes desalinhadas e afastadas. Caxias do Sul — Brasil .......... 44
Figura 2.18: Implantacdo com menor e maior SenNso de COESE0.............evvvreveennnnne 44
Figura 2.19: Edificagbes afastadas — espag¢o menos legivel. Brasilia — Brasil ....... 45
Figura 2.20: Edificagbes contiguas e alinhadas — espaco legivel. Ouro Preto —

] = L | PP SSUPPPRPRP 45
Figura 2.21: Exemplo de vitalidade urbana. Copenhague — Dinamarca................. 47
Figura 2.22: Fachada monoétona. Amsterda — Holanda..........cccccoovviiiiiiiienennnns a7
Figura 2.23: Alta conexdo visual e fisica ao nivel do pavimento térreo. Nova

PetrOpOliS — BraSil ........uuuiiiie i e e aaaa 49
Figura 2.24: Auséncia de conexao visual e fisica ao nivel do pavimento térreo.

Santiago — Chile ... 49
Figura 2.25: Cardiff — Pais de Gales, em 1962 € 1978 ...........ccceeeivvviiiiiiieeeeeeeeeens 52
Figura 2.26: Cardiff — Pais de Gales década de 60.............cccoeeeeeririiriiiiiiieeeeeeeeeens 52
Figura 2.27: Cardiff — Pais de Gales, similar a décadade 70 ............cccceeeeeeeveennnns 52
Figura 2.28: Condominios residenciais murados. Caxias do Sul — Brasil .............. 52
Figura 2.29: Megaestrutura - Shopping Center. Porto Alegre - Brasil ................... 52
Figura 2.30: Fachadas com espacgos para sentar. Copenhague - Dinamarca ...... 55
Figura 2.31: Estacionamento no recuo frontal. Caxias do Sul — Brasil................... 55
Figura 2.32: Espacgos para sentar — parklets. Caxias do Sul — Brasil...................... 57
Figura 2.33: Espacgos para sentar. Boston - Estados Unidos ................eeeviieiiinnnne. 57
Figura 2.34: Transformacdo de espaco de passagem em espacgo de estar.

SYANEY — AUSEIALIA ..o 58
Figura 2.35: Sydney — AUSHIAIIA .......oooeeiiiieieiie e e e e e e eeeans 58
Figura 2.36: Pavimento térreo ocupado por COMEICIO.........ueveeeeeeeeeeeriiiiiieeeeeeeeeennns 62
Figura 2.37: Estacionamento aberto junto a calcada. Caxias do Sul — Brasil ........ 62
Figura 2.38: Configurag&o espacial e potencial de movimento ................cooeeveeeenee 64



Figura 2.39: Conexao visual e fisica entre a edificacdo e a calcada. Caxias do

YU el = T | PP 69
Figura 2.40: Muro em frente a residéncia unifamiliar. Caxias do Sul — Brasil......... 69
Figura 2.41: Barreira SIMBOCA...........cccooiiiiiiiiii e 71
Figura 2.42: Barreira fiSICa .........uuuuuiiii i e e e 71
Figura 2.43: Barreira fisica € ViSual .............oouuviiiiiiiiiiiicie e 71
Figura 3.1: Bairro EXPOSIGAO €M 2007 .......uuuuuuuuriuiureriieiieiieneunnineensnnneennesnnnneeeeene. 78
Figura 3.2: Bairro EXPOSIGAO €M 2017 ......uuuuuiiieiiiiieiiiiiiiiiiniiiiiineinneeneeseeennneeeneennenns 78
Figura 3.3: Edificacdo com portas e janelas voltadas para a rua...............cccce.eeeee 78
Figura 3.4: Edificacdo com guarita e portdo de garagem junto a calcada.............. 78
Figura 3.5: Mapa do perimetro urbano de Caxias do Sul............ccccevvvciiiiieeeeennnns 80
Figura 3.6: Fachadas desalinhadas na esquina............cccccceeeeieeeeeeceeiiiiicc e 81
Figura 3.7: Fachadas desalinhadas — Av. Julio de Castilhos, Zona de Centrol.....81
Figura 3.8: Base do edificio ocupado COm garagens ............ccccceeereriiiviieeeeeeeeennnnnns 82
Figura 3.9: Parede cega SubstituindO MUIOS .............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieeiiene 82
Figura 3.10: Muro de condominio residencial fechado...............cccccvviiiiiie e, 82
Figura 3.11: Mapa de segmentos da area urbana de Caxias do Sul...................... 86
Figura 3.12: Mapa de localizacdo dos bairros Centro e Sdo Pelegrino.................. 87
Figura 3.13: Mapa de localizag&o das quadras selecionadas.............ccccuevvvvevnnnnnne 88
Figura 3.14: Interfaces com altas taxas de conexao VisSual ..................eeeeuveeennnnnnnne 88
Figura 3.15: Interfaces com taxa média de conexao visual.............ccccceeeeeeeeeeeennnn, 88
Figura 3.16: Interfaces com baixas taxas de conexao visual ................cccceeeeeeennnn. 88
Figura 3.17: Localizacdo das quadras conforme recuo frontal........................oo... 89
Figura 3.18: Interface com afastamento frontal de até 6,00m com jardim. Bairro

S80 PeIEGINO ... 89
Figura 3.19: Interface com afastamento frontal acima de 6,00m com

estacionamento Bairro SE0 Pelegrin0 .........cooveeeeiiiiieiiiiieee e 89
Figura 3.20: Afastamento frontal acima dos 6,00m. Nova zona de centro............. 89
Figura 3.21. Localizacdo das quadras para avaliacdo da percepcdo de

SEQUIANGCA UrDANa .......cooeiiii e 90
Figura 3.22: Integragdo Global (RN) .........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeees 91
Figura 3.23: INtegragao LOCAI (R5) ......uuuuuurriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiisiiiieiieeeeeeineeeeeiieiees 91
Figura 3.24: Localizagdo das quadras selecionadas..........cccooveeeeiiiiiiiiiiiiineeeeeeeeens 92
Figura 3.25: QUAAIA LA . ...t aaaa 93
Figura 3.26: QUAAra 1B........ccooiiiiiiiiiiie e e e e e e e e aaaae 93
Lo LU= T T A @ LU =T [ = U2 93
Figura 3.28: QUAAIE 2D .......uuueiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieieee bbb 93
Figura 3.29: QUAAIE BE .......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieie bbb 93
Figura 3.30: QUAAIA BF ......ouiiiiiiiie et 93
Figura 3.31: Percursos com diferentes taxas de conexao visual..................c.cc...... 97
Figura 3.32: Percursos com interfaces em diferentes posicdes em relacdo a

CAUIGATA ... 99
Figura 3.33: Percursos com interfaces em diferentes posicées em relacdo as

edifICACOES AUJACENTES . ..o 100

Figura 3.34: Percursos com diferentes tipos de interfaces.............cccoevcvvvvvveennenn. 101



Figura 3.35: Identificacdo da area de entorno considerada ............cccccceeeeeeeeeeennns 106
Figura 3.36: Percurso realizado nas observagcfes de comportamento.................. 109
Figura 4.1: ENtorno da quadra 3F .............euuuueiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieeeeneeeeeeennnneennnneens 135
Figura 4.2: Localizagdo dos estabelecimentos abertos no turno noite.................. 138
Figura 4.3: Mapa comportamental - atividade de caminhar ..............cccccvvvviiiinnnns 140
Figura 4.4: Lado da rua mais preferido para caminhar...........ccccooeeevviiiiieeiiiinneennns 141
Figura 4.5: Mapa das quadras mais preferidas pelos entrevistados ..................... 143
Figura 4.6: Mapa das quadras mais evitadas pelos entrevistados........................ 144
FIQUIa 4.7: QUAAIE 4 ..ottt nnnnne 144
FIQUIra 4.8: QUAAIES ....eeiiiiiiiiiiiiiiiee it 144
Figura 4.9: Praga da Bandeira..............uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeieeeeeeees 144
Figura 4.10: Mapa comportamental acumulado— atividades estacionérias............ 145
Figura 4.11: Recuos de até 4,00 MELrOS .......uuuuiiiiieeeiieeiiiiiie e e e e e eeeivn e e e e e eeeeenes 149
Figura 4.12: ESpacos para €Star SEM USO .........ceeeeeeeerreerrriiiieeeeeeeeessnnnnseeeeeseeeenns 149
Figura 4.13: Mapa comportamental e areas frontais — Quadras tipo 1.................. 150
Figura 4.14: Pessoas sentadas e conversando — Quadra 1B ..............ccccvvveennnnnes 151
Figura 4.15: Nicho na fachada — Quadra 1B ................uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieees 151
Figura 4.16: Mapa comportamental e areas frontais — Quadras tipo 2.................. 153
Figura 4.17: Pequeno recuo utilizado para observar o movimento - Quadra 2C...153
Figura 4.18: Floreira utilizada para sentar — Quadra 2D ...............euevieemiiiinneennnnnnns 153
Figura 4.19: Pessoas paradas na entrada da galeria comercial — Quadra 3E ...... 155
Figura 4.20: Pessoas sentadas no entorno do quiosque de lanches — Quadra

S e 155
Figura 4.21: Mapa comportamental e areas frontais — Quadras tipo 3.................. 155
Figura 4.22: Integragao 10Cal (R5) ......uuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieieeibaeeeeeebeeeeeeeaeees 163
Figura 4.23: Integragao global (RN) ........uuuuuuiiriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeeeeeeeieeeees 164
Figura 4.24: Pista de rolamento -Quadra 1A ..........ooiii i 165
Figura 4.25: Pista de rolamento -Quadra 2C............cooeeviiiii i 165
Figura 4.26: Pista de rolamento - Quadra 1B............ccooovviiiiiiieceeeeeciiie e 165
Figura 4.27: Pista de rolamento - Quadra 2D ...............uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiineeene, 166
Figura 4.28: Pista de rolamento - Quadra 3E...............uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieenennns 166
Figura 4.29: Pista de rolamento - Quadra 3F ...............uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeens 166
Figura 4.30: Localizacdo dos assaltos e conexdes fisicas e visuais durante o

QI8 e 175
Figura 4.31: Local do assalto na quadra 2D...............euueuuiimiiiimiminiiiiiiiiiieeeieneeeen. 176
Figura 4.32: Quadra 1A - estabelecimento aberto até as 21h..........ccocovivvieeeennn. 176
Figura 4.33: Localizacdo dos assaltos e conexdes fisicas e visuais durante a

10 = 177
Figura 4.34: Uso comercial no térreo e uso residencial nos demais pavimentos

S QUAAIA LA e e et e e e aeeraan 181
Figura 4.35: Uso comercial nos térreo e uso residencial nos demais

PaVIMeENtos - QUAAIA 1B .........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 181
Figura 4.36: Mapa de usos dos pavimentos tEIre0S. .........ccuuvvreeeeeeeeeiiiiiiiiieeeeeenns 186
Figura 4.37: Mapa de usS0S dOS €dIfiCIOS ........uuuurriiriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeneeeeeeeeaeees 186



LISTA DE TABELAS

Tabela 2.1: Taxas de permeabilidade indicada em estudos.............cccoevvvvvvieeeennn. 39
Tabela 2.2: Afastamentos frontais verificados na revisédo da literatura................... 42
Tabela 2.3: Taxas de conexdes fisicas indicadas em estudos ...........cccccevvveeveeennn. 51
Tabela 2.4: Objetivos relacionados & PESQUISA .........uuvvieiiiiieiiiiiiiiiiiieee e e 75
Tabela 3.1: Objetivos e variaveis relacionadas a pesquiSa .........ccceeeeeeveevvvvniieeeenn. 83
Tabela 3.2: Caracteristicas das quadras selecionadas ...........cccccccvevvveeieieeeeeeennnn. 92
Tabela 3.3: Amostra de respondentes por tipo de formacéo académica............... 103
Tabela 3.4: Renda familiar aproximada dos respondentes...........ccccccevvevveeveeeennnnn. 104
Tabela 3.5: Amostra total de entrevistados moradores ou trabalhadores das

QUAAras @NAlISAAAS .......ccoeeeeeeeeee e 107
Tabela 3.6: Renda familiar aproximada dos entrevistados ..............cccevvvvvvneeeennn. 108
Tabela 3.7: Resumo dos procedimentos metodolOgiCOS ...........covvvuvviiieeieeeeennnnns 111
Tabela 4.1: Satisfacdo com a aparéncia dos percursos com diferentes taxas de

CONEXOCS VISURIS ..vvuueeeeeeeeeeeieiiise e e e e e eeeeetaaa s s e e e e e eeeeassas s s aeeeeeeeeessnnnaaeeeeeeeenssnnnnnns 117
Tabela 4.2: Ordem de preferéncia estética dos percursos com diferentes taxas

€ CONEXDES VISUAIS .....ceeieeeeeiiiiiee e e e e e e e e eeeties e e e e e e e e e eeaaae s e e e e e e e e eeetannaeeeeeeeeeeesnnnnnnes 117
Tabela 4.3: Principais justificativas para preferéncia dos percursos com

diferentes taxas de CONEXOES VISURIS ........uuuiiieeeeieeeiiiiiiiiieeeeeeeeeeeiiiianeeeeeeeeeeeennnnnnns 118
Tabela 4.4: Satisfacdo com a aparéncia da quadra onde mora ou trabalha.......... 121
Tabela 4.5: Principais justificativas para satisfacdo com a quadra onde mora ou

TrADAINA ... 122
Tabela 4.6: Satisfagdo com a aparéncia dos percursos com diferentes recuos

L100] 4] = VSRR 124
Tabela 4.7: Ordem de preferéncia estética dos percursos com diferentes

FECUOS TTOMTAUS ... .ttt 125

Tabela 4.8: Principais justificativas para preferéncia dos percursos com
diferentes reCu0S frONTAIS .......cooeiiiee e 125

Tabela 4.9: Satisfacdo com a aparéncia dos percursos com edificacbes em
IfErentes POSICOES .....ccceiieeeiieie et e e e e e e e 128

Tabela 4.10: Ordem de preferéncia estética dos percursos com edificacdes em
IfErenteS POSICOES ......cceieeeeiieie et e e e e e e 129

Tabela 4.11: Principais justificativas para preferéncia dos percursos com
edificacoes em diferentes POSICOES..........uuuiiiiieeeiiieeie e 130

Tabela 4.13: Identificacdo dos tipos de atividades realizadas na quadra.............. 134
Tabela 4.14: Taxas de movimento de PedeSIIeS ......ccevivvviivviiiiiiie e 134



Tabela 4.15: Taxas de conexdo fisica e visual durante o dia .............cccevvvvvieeeennn. 135
Tabela 4.16: Principais razdes dos entrevistados para ndo utilizarem as

(0 [U =T | > TP 136
Tabela 4.17: Horario de funcionamento dos comércios e servicos por tipo de

(0 [U =T | P 137
Tabela 4.18: Taxas de estabelecimentos comerciais e de prestacdo de

SErViCOS NO PAVIMENTO TEITEO .....ceeeieeiiiii et e e e et e e e e e e e e e e 137
Tabela 4.19: Principais razbes dos entrevistados para preferirem um lado da

112 RPN 141
Tabela 4.20: Principais raz6es dos entrevistados para preferirem ou evitarem

0 =0 (U= Vo | USRS 142
Tabela 4.21: Taxas de comprimentos dos recuos frontais .............c.ccccveeveeriennnnnn. 147
Tabela 4.22: Caracterizacao dos tipos de usos nos recuos frontais...................... 147
Tabela 4.23: Taxas de estabelecimentos integrados com a calcada..................... 148
Tabela 4.24: Taxas de atividades eStaCioNArias...........cccccvvevveeiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeee 149
Tabela 4.25: Us0S dOS reCu0s froNtais .........cooeveiiuiiiiiiiieeceieiii e 151
Tabela 4.26: Atividades realizadas nos recuos frontais...........cccceeeeeveveviviinneeeenn. 152
Tabela 4.27: Principais razdes dos entrevistados para ndo utilizarem as areas

frontais das edIfICACOES .......cccie i e 152
Tabela 4.28: Variedade de tipos de lojas e servigos nos pavimentos térreos........ 160
Tabela 4.29: Medidas sintaticas da analise angular ..........cccccccovviiiiiiiiiiinnnnnn. 161
Tabela 4.30: Taxas de movimento de VEICUIOS............ccoevvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee 164

Tabela 4.31: Ranking das quadras conforme fluxo de pedestres e de veiculos....165
Tabela 4.32: Percepcédo de seguranca urbana dos percursos com diferentes

taxas de conexao fisSiCa € VISUAL.............cuuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 167
Tabela 4.33: Ordem de preferéncia em relagédo a percepcdo de seguranca dos
percursos com diferentes taxa de conexao fisica e visual ............ccccccceeeeeieeeieennnn, 168
Tabela 4.34: Principais justificativas para percepcdo de seguranca dos
percursos com diferentes taxas de conexao fisica e visual............ccccccceeeeiieeennnnn, 168
Tabela 4.35: Percepgdo de seguranca da quadra onde mora ou trabalha
AUIANTE O QI8 oo 170
Tabela 4.36: Principais justificativas para percepcao de seguran¢a da quadra
AUIANTE O T8 .o 171
Tabela 4.37: Percepcdo de seguranca a noite da quadra onde mora ou
TrADAING ... 172
Tabela 4.38: Principais justificativas para percepcao de seguranca da quadra
AUIANTE @ NOITE ..o 172

Tabela 4.39: Identificacdo dos turnos das ocorréncias de assaltos....................... 175



Tabela 4.40: Percepcédo de seguranca urbana dos percursos com diferentes

tIPOS A€ INTEITACES ...t 178
Tabela 4.41: Ordem de preferéncia em relacédo a percepcdo de seguranca dos
percursos com diferentes tipos de INTErfacesS .............uuuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiees 178
Tabela 4.42: Principais justificativas para avaliacdo de seguranca dos
percursos com diferentes tipos de INLErfacesS .............uuuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiees 179
Tabela 4.43: Avaliacdo do uso comercial nos pavimentos térreos para
SEgUIaNCa UrDaNa .......ooooi e 181
Tabela 4.44: Principais justificativas para o uso comercial na percepcao de
SEgUIaNCa UrDaNa .......oooeii e 182
Tabela 4.45: Avaliacdo do uso residencial nos pavimentos acima do térreo
[T W WST=To [N =T g o= WU 1 o= 1 0 F- SRR 183
Tabela 4.46: Principais justificativas para o uso residencial na percepcéo de
SEQUIANGA UIDANEA ....coiiiiiiiiiieii e 184
Tabela 4.47: Taxas do tipo de uso dos pavimentos térreos ...........ccccvvveeeeeeeeeennnnns 184
Tabela 4.48: Taxas do tipo de uso dos edifiCioS..........ccccovvviiiiiiiii e, 185

Tabela 5.1: Principais resultados referentes as avaliacbes de percursos com
diferentes taxas de CONEX80 VISUAI ............uiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 202

Tabela 5.2: Principais resultados referentes as avaliacbes de percursos com
interfaces em diferentes posi¢fes em relagdo a calgada.........cccceeeeeeiiiiiiiiiieeennnnn. 204

Tabela 5.3: Relac&o entre o uso das calcadas e as taxas de conexao fisica........ 206



SUMARIO

CAPITULO 1: INTRODUGAO ........ccuiiieieeeiecieee e eee ettt 17
1.1 INTRODUGAO ...ttt n et e st sanne e 17
1.2 INTERFACES TERREAS E ESPACOS ABERTOS PUBLICOS...........cc.o....... 17
1.3 IDENTIFICACAO E IMPORTANCIA DO PROBLEMA DE PESQUISA.............. 19
1.4 VARIAVEIS ASSOCIADAS AO PROBLEMA DE PESQUISA ......c.cccccveeveeenn. 22
1.5 PROPOSTA DE INVESTIGACGAO. ..ottt cieeeee e 24
1.6 SUMARIO DOS CAPITULOS. .....oiiieeeceeee ettt 25

CAPITULO 2: RELANQAO ENTRE INTERFACES TERREAS E ESTETICA,
USO E PERCEPCAO DE SEGURANCA DOS ESPACOS ABERTOS

PUBLICOS ...ttt ettt ettt ettt ne s 26
2.1 INTRODUGAOD ...ttt e eaenn s 26
2.2 O PROCESSO DE ORGANIZACAO DAS CIDADES E AS
TRANSFORMACOES DAS INTERFACES ... 26
2.3 O IMPACTO DAS INTERFACES TERREAS PARA A ESTETICA URBANA.....28
2.3.1 Estética urbana: impOrtQnCia .........eeeeieeeiiiiiiiiiiieeceee e 28
2.3.2 Satisfacdo e preferéncia em relacdo a estética do ambiente
(o 0] 4157 4 1 o o 1 32
2.3.3 Diferenca nas avaliacdes estéticas entre grupos de individuos.............. 33
2.3.3.1 Tipos de fOrmagao UNIVEISItAIIA ...........uuuuuuurrinriiiiiiiiiiiiiiiieiiieiannnnenaannn 33
2.3.4 Variaveis relacionadas a estética urbana e as interfaces térreas............ 35
2.3.4.1 Estética urbana e a conexdao visual entre o pavimento térreo e 0
(ES] o T= ToTo J= 1o 1= (o TN o] U] o] o o 35
2.3.4.2 Estética urbana e a posicao da interface em relacdo ao espaco
ADErtO PUDIICO ... 39
2.3.4.3 Estética urbana e a posicao da interface em relacéo as edificacdes
o T0 = (ot = ] (=S 42
240 IMPACTO DAS INTERFACES TERREAS PARA O USO DOS ESPACOS
ABERTOS PUBLICOS ..ottt 45
2.4.1 O uso do espaco aberto publico: importancia .........cccoeeeeeeeeeeeeeeeee e, 45
2.4.2 Variaveis relacionadas ao uso do espaco aberto publico e as
INTEITACES TEITEAS ...uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e sasssssssnssssnnsssnnnssssnnnnne 47
2.4.2.1 O uso dos espacos abertos publicos e a conexdo visual e fisica
entre o pavimento térreo e 0s espagos abertos publicos.........cccccceeeviiiinnnnee. 47
(70 0TC3 Tz To IV 1S U T | PR 48
(0] a1 To TN o 1] o= U 50

O uso dos espacos abertos publicos e o nivel de satisfacdo dos usuéarios ....53



2.4.2.2 O uso dos espacos abertos publicos e o tratamento das areas

frontais € eSPACOS PAra SENTAT........cceiiieiiiiiiae e e et e e e eeebr e e e e eeeeees 54

2.4.2.3 Usos das calcadas e os tipos de usos nos pavimentos térreos.......... 58

2.4.2.4 O uso dos espacos abertos publicos e a configuracdo espacial......... 63
2.5 O IMPACTO DAS INTERFACES TERREAS PARA A PERCEPCAO DE
SEGURANCA URBANA E OCORRENCIAS DE CRIMES...........cooooieiieeieeeeeeeeee, 65
2.5.1 Segurancga urbana: imMpPOrtAnCia.........ccoeeeeeeee e 65

2.5.2 Variaveis relacionadas a percepcdao de seguranca urbana,
ocorréncias de roubo a pedestre e as interfaces térreas ..............ccccceeeeeeeeeen. 67

2.5.2.1 Percepgdo de seguranca urbana, ocorréncia de crimes e a
conexdo visual e fisica entre o pavimento térreo e 0s espacos abertos

(0111 ][ Tolo ST TP PUTPT PP 68
2.5.2.2 Percepcdo de seguranca urbana, ocorréncia de crimes e 0s
diferentes tip0S de INTEIACES .........uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiii e 71
2.5.2.3 Percepcédo de seguranca urbana, ocorréncia de crimes e 0S usos
NOS PAVIMENTOS LEITEOS ... . uuveveririereieeieeeeeeeeeeereeeeenraeearernrereaaraeerrrraaraarararrnnnnnne 73
2.6 CONCLUSAOD ...ttt 75
CAPITULO 3: METODOLOGIA .....oveieeceeeeeeeeeeeee et 77
B.LINTRODUGAOD ...ttt et 77
3.2 OBJETO DE ESTUDO ...ttt e e e e e e e e e e eeaas 77
3.2.1 Selecao do objeto de eStudO .......coooeieeieeeeee 77
3.2.2 LegislacbOes de Caxias do Sul e as interfaces térreas.............cccceeeeeeeeennn. 79
3.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.......ccoveiieeieeieeeeeeeeeeeeee e 83
3.3.1 Objetivos e operacionalizacdo das variaveis relacionadas a pesquisa ..83
3.3.2 SeleCa0 das QUAIAS ......cooeeeeeeeee e 85
3.3.3 Levantamento d€ CAMPO ..ccovvueiiiiiiiiie e 94
3.3.3.1 QUESHIONANIO ...vvuiiiiiiiee et e e e e e e a e eeens 94
AMOSLEra de reSPONUENTES.......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee bbb 101
3.3.3.2 Levantamento fisico detalhado das interfaces.............ccccccvvvvrvrnnnnnes 104
G0 T0C TR0 BN 1 011 1=V 1 - 105
3.3.3.4 Observacdes de comportamento ...........cceveeeeeeeeeeiiiiiiinee e e eeeeeiiieannns 108
3.3.3.5 Contagens de MOVIMENTO ..........uuuuuuuuuimiieiiiiiiiiiieiiiiiiiieaebieeeeeeeeeaeanees 110
3.3.3.6 Resumo dos procedimentos metodoldgicos ...........ccceeeeeeeeevvieiinnnnn. 110
3.4 METODOS DE ANALISE DE DADOS......cocoiiiiieieieieeseeiesesiese e nens 113
3.5 SUMARIO. ..ottt ettt ettt r e e 114
CAPITULO 4: RESULTADOS ...ttt eres s saae e 116

4.1 INTRODUGAO .....oovitiiiieeeee ettt ettt 116



4.2 AVALIACAO DO IMPACTO DAS INTERFACES TERREAS NA ESTETICA

DE ESPACOS ABERTOS PUBLICOS ......ccviiieiieceeecte ettt 116
4.2.1 Avaliacdo estética de interfaces térreas com diferentes taxas de conexao
1Y = | 116

4.2.1.1 Avaliacdo estética segundo a percepcdo de moradores e
trabalhadores das quadras com diferentes taxas de conexdes visuais ....... 120

4.2.2 Avaliacdo estética de interfaces térreas em diferentes posicdes em
] F= Tot= To - o= [oF- To F- VPP PP TP 124

4.2.3 Avaliacao estética de interfaces térreas em diferentes posicdes em
relacdo as edificagces adjaCentes ...t 128

4.3 AVALIACAO DO IMPACTO DAS INTERFACES TERREAS NA
INTENSIDADE E NOS TIPOS DE USO DOS ESPACOS ABERTOS
PUBLICOS ... eenan 132

4.3.1 Avaliacdo do impacto das taxas de conexdo visual e fisica das
interfaces térreas na intensidade e nos tipos de usos do espaco aberto
PUDIICO AAJACENTE ... e e e 132

4.3.2 Avaliacdo do impacto das areas frontais das edificacbes e dos
espacos de sentar e estar na intensidade e nos tipos de usos do espaco
aberto pUbliCO AdJACENTe ........iii i e 146

4.3.3 Avaliacdo do impacto dos usos nos pavimentos térreos na
intensidade e tipos de usos do espaco aberto puablico adjacente................... 157

4.3.4 Avaliacdo do impacto da configuracdo espacial e das caracteristicas
fisicas das interfaces térreas na intensidade e tipos de usos do espaco
ADEITO PUDIICO...eeiiiiiieeee e 161

4.4 AVALNIACAO DO IMPACTO DAS INTERFACES TERREAS NA
PERCEPCAO DE SEGURANCA E NA OCORRENCIA DE ROUBO A
PEDESTRE ... .ttt ettt e e e ennne 166

4.4.1 Avaliacdo do impacto das interfaces térreas com diferentes taxas de
conexao visual e fisica na percepcdo de seguranca dos espacos abertos
[T ] o] [ Tod 0 1= URSPPPPRRN 167

4.4.1.1 Avaliacdo de seguranca urbana segundo a percep¢do de
moradores e trabalhadores de quadras com diferentes taxas de conexao
VISUAI € FISICA .ooeeeeeiiiieeeeee e 169

4.4.1.2. Avaliagéo da ocorréncia de crimes nas quadras.............ccceeeeeeeeeeennn. 173

4.4.2 Avaliagdo do impacto dos diferentes tipos de interfaces na
percepcdo de seguranca dos espacos abertos publicoS .......cccccciiviiiiiinnnnnns 177

4.4.3 Avaliacdo do impacto das diferentes taxas e tipos de usos nos
pavimentos térreos na percepcdo de seguranca dos espacos abertos

DU ICOS . e 180
4.5 CONSIDERAQOES A RESPEITO DOS EFEITOS DAS INTERFACES
TERREAS PARA ESTETICA, USO E SEGURANCA URBANA........ccoovvvviiiiiiinnnn. 187

4.5.1 Consideracdes a respeito das caracteristicas fisicas das interfaces
térreas no tocante as avaliag0es eStELICAS .....uuuviiiiieiiiieeeiciee e 188



4.5.2 Consideracfes a respeito das caracteristicas fisicas das interfaces
térreas no tocante a intensidade e tipos de usos dos espacos abertos
[T ] o 1o 0 1= REPRR 190

4.5.3 Consideracgdes arespeito das caracteristicas fisicas das interfaces
térreas no tocante a percepcao de seguranca urbana e ocorréncias de

FOUDO @ PEABSTIIE ... 194
CAPITULO 5: CONCLUSOES........ooiiieeeee ettt 198
5.1 INTRODUGAO ...t 198
5.2 PROBLEMA DE PESQUISA, OBJETIVOS E METODOS........cccoveevrieeirie 198
5.3 PRINCIPAIS RESULTADOS OBTIDOS ......c.coiiiiieiiieceeciece e 201
5.4 LIMITACOES DA PESQUISA E SUGESTOES PARA FUTURAS

INVESTIGACOES ...ttt ettt 216
REFERENCIAS ... .ottt ettt te ettt s e eeste et s ste s e e steeaeas 217
APENDICE A - PARAMETROS DE CIDADES AMERICANAS.........cccoveevieiinan. 228
APENDICE B - VIDEOS DOS PERCURSOS URBANOS ......cccoeiiiieereeeee e, 231
APENDICE C = QUESTIONARIO. ...ttt 233
APENDICE D - PERCENTUAIS DE QUESTOES RESPONDIDAS DOS

QUESTIONARIOS INCOMPLETOS ..ottt 256
APENDICE E — ENTREVISTA E MAPA UTILIZADO NA ENTREVISTA............... 259

APENDICE F — MAPA BASE E CRONOGRAMA DAS OBSERVACOES DE
COMPORTAMENTO E CONTAGENS DE MOVIMENTO DE PESSOAS E
VB CULOD S ..., 262

APENDICE G — JUSTIFICATIVAS COMPLETAS .....ooiiiieceeeeeeeee e, 264
APENDICE H — TABELA DOS 5% DOS SEGMENTOS MAIS INTEGRADOS.....273



17

CAPITULO 1: INTRODUCAO

1.1 INTRODUCAO

O processo de desenvolvimento das cidades tem sido acompanhado de solucdes
arquitetbnicas e de implantacdo que alteram a forma como a edificacao se relaciona
com o espago urbano (REIS, 2014). Essas soluc¢des, normalmente visando maior
seguranca privada (CALDEIRA, 2011), tendem a alterar a forma de consolidar as
interfaces térreas entre 0s espacos abertos publicos e os espacos privados. Esta
pesquisa trata dos atributos dessas interfaces e de seus impactos na qualidade
estética, nos usos dos espacos abertos publicos adjacentes, na percepcdo de
seguranca e na ocorréncia de crimes. Inicialmente € apresentado o tema da
pesquisa. Em seguida é identificado o problema de pesquisa acompanhado da
justificativa e importancia para sua investigacdo. Também sdo apresentadas as
variaveis relacionadas ao impacto das interfaces térreas para estética, uso e
seguranca urbana que embasam o0s objetivos propostos. Por fim, é descrita a

estrutura e o contetdo da pesquisa.

1.2 INTERFACES TERREAS E ESPACOS ABERTOS PUBLICOS

Nas ultimas décadas o isolamento parece ser uma tendéncia na realizacdo de
diferentes atividades, como por exemplo, a escolha do shopping center para realizar
atividades de lazer e condominios fechados para morar. As solu¢des arquitetdnicas
gue acomodam essas atividades, associadas ao uso massivo do automodvel,
normalmente, inibem a utilizacdo dos espacos abertos como cenario para relacdes
interpessoais (CALDEIRA, 2011). Considerando que a cidade cumpre com seu
papel quando é atrativa, convidativa e segura para todos seus habitantes usufruirem
de sua estrutura urbana (p.ex. parques, pragas, calcadas), as diferentes formas e
atributos que compdem os pavimentos térreos das edificagbes tem influéncia na

promocao ou inibicdo do uso dos espacos abertos (GEHL, 2015).

O termo espaco aberto se refere a todas as areas nao edificadas,
independentemente do nivel de controle ou regras de acesso (MUNFORD, 1965).

Esse termo é atribuido tanto para os espagos das ruas, dos pargues e pragas (areas
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publicas) (LYNCH, 1997) quanto para &reas de jardins e quintais que estabelecem
certa restricao e controle de acesso (p. ex. areas privadas e semiprivadas) (SANTOS
et al.,1985). Embora espa¢cos ndo ocupados por edificagbes também possam ser
tratados como espacos livres (p.ex. SA CARNEIRO; MESQUITA, 2000; MANGOLI,
2006; MACEDO et al., 2012), esta terminologia estd amplamente relacionada com a
tematica da paisagem natural (p. ex. vegetacao e topografia) o que leva, por vezes,
a ser confundida com éareas verdes (NUCCI; CAVALHEIRO, 1999). O termo espaco
livre, além de espacos sem construcao de edificios também pode ser associado aos
espacos por onde ndo circulam veiculos (NUCCI; CAVALHEIRO, 1999) e aos
espacos livres de impermeabilizacdo do solo (ROBBA; MACEDO, 2002). Espacos
sem regras de acesso ou restricdo de uso e horario também podem ser tratados
como espacos livres (WEINGARTNER, 2008). Assim, diante das contradicbes no

uso do termo espaco livre, o termo adotado nesta pesquisa € espaco aberto.

O espaco aberto publico é, entdo, o espaco nao construido dotado de maxima
acessibilidade (HERTZBERGER, 1999) e que desempenha diferentes funcdes de
ordem social (p. ex. encontros e manifestacfes), cultural (p. ex. eventos e tradicoes
locais), higiénica (mental e fisica) e funcional (p. ex. livre circulacdo) (p. ex. LYNCH,
2010). A ordem funcional, representada pelo deslocamento de pessoas, é a mais
evidente, tornando o espacgo das ruas e de suas calgcadas o maior e o principal
espaco aberto publico de uma cidade (JACOBS, 2009).

De acordo com Gehl (2009), ndo existe outro espaco urbano que, com tdo baixo
custo, ofereca tantas oportunidades de interacéo e lazer a um grupo tdo numeroso e
variado de pessoas. Dependendo das qualidades sensoriais de conforto,
agradabilidade e seguranca, as ruas podem ser mais do que espacos de passagem,
tornando-se espacos de estar convidativos a permanéncia de pessoas (p. ex.
SANTOS et al., 1985; LYNCH, 1997; GEHL, 2009; JACOBS, 2009). Neste sentido,
Jacobs (2009) complementa:

As ruas e suas calgcadas, principais locais publicos de uma cidade, sdo seus
orgaos mais vitais. [...] Se as ruas de uma cidade parecem interessantes, a
cidade parecerd interessante; se elas parecem mondétonas, a cidade
parecera monotona. (JACOBS, 2009, p. 29).

Estas qualidades sensoriais de conforto, agradabilidade e seguranca, estao
diretamente relacionadas com os atributos que compdem a interface entre o

espacos abertos publicos e os espacgos privados ou semiprivados (GEHL, 2015).
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Neste sentido, o conceito de interface € amplamente utilizado para definir o limite
entre o espaco aberto publico e o espaco privado ou semiprivado (LYNCH, 1997;
VENTURA, 2015; REIS et al.,, 2017; VIVAN, SABOYA, 2017). As fachadas dos
edificios, quando alinhadas junto a calcada, estabelecem claramente o limite entre
tais espacos e definem o espaco aberto publico (SITTE, 1992; LAMAS, 1993;
KOLDSDORF, 1996; LYNCH, 1997).

No entanto, nas cidades pdés-industriais, muitas vezes vinculadas ao urbanismo
modernista, o ambiente construido “tem se moldado pela dindmica das forcas do
mercado que podem, facilmente, produzir resultados que ninguém em particular
deseja [...]” (HARVEY, 1980 p. 267). Assim, embora a fachada seja considerada o
principal elemento na composicdo da interface (LAMAS, 1993), muros, cercas e
outros elementos verticais também passam a definir o espaco aberto publico e
estabelecer limites entre os espacos abertos (HERTZBERGER, 1996). Ainda,
quando as edificacbes estdo recuadas e ndo existem elementos fisicos junto a
calcada, as fachadas recuadas e o espaco aberto resultante do recuo definem a
interface. Desta forma, além das fachadas das edificagGes, o conceito de interface
atribuido nesta pesquisa é o conjunto de elementos verticais (p.ex. muros e cercas)
e horizontais (p.ex. jardins e varandas) que estabelecem os limites entre areas
abertas ou edificadas, publicas ou privadas e o espac¢o aberto publico, dominando o
campo visual do pedestre (DOMINGOS; REIS, 2015; ARSEGO; REIS, 2017). Diante
do exposto, o impacto dos diferentes atributos que compdem as interfaces térreas
na estética urbana, no uso das calcadas e na percepcdo de seguranca urbana
norteiam a investigagao prosposta para esta pesquisa.

1.3 IDENTIFICACAO E IMPORTANCIA DO PROBLEMA DE PESQUISA

As interfaces térreas podem impactar na estética e no uso dos espacos urbanos,
uma vez que sdo 0s elementos mais intensamente observados ao longo dos
deslocamentos dos pedestres (LANG, 1987; LYNCH, 1997; GEHL, 2009). Ao
mesmo tempo, o tratamento e o0 uso destinado aos pavimentos térreos podem
facilitar ou inibir que as atividades internas aos edificios e as atividades externas,
desenvolvidas nos espagos abertos publicos, coexistam (p. ex. BENTLEY et al.,
1999; REIS, 2014; GEHL, 2015).
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Em areas urbanas tradicionais, com edificagdes préximas umas das outras e com
portas e janelas voltadas para a rua, a experiéncia urbana do pedestre tende a ser
enriquecida (REIS, 2014). Por sua vez, areas urbanas modernistas possuem
caracteristicas que tendem a romper a relacdo entre o edificio e 0 espaco aberto
publico, com o afastamento das edificagBes das ruas e com a disposi¢cdo das portas
e janelas para espacos secundarios. Essas caracteristicas tendem a tornar ruas e
calcadas espacos monoétonos, desinteressantes e inseguros (p. ex. JACOBS, 2009;
REIS, 2014; GEHL, 2015).

A constante transformacao das interfaces pode ser uma resposta as novas formas
de morar (p. ex. condominios verticais ou horizontais fechados) (BECKER; REIS,
2004), de se locomover (p.ex. uso massivo do automovel), de lazer (p. ex. clubes ou
areas privadas) e de comprar (p. ex. shoppings e hipermercados) (CALDEIRA,
2011). Na maioria das vezes, essa resposta tende a resultar em interfaces
impermeaveis, com baixo estimulo visual e pouca ou nula interacdo entre as
atividades desempenhadas no espaco aberto publico e no espaco privado ou
semiprivado (BECKER; REIS, 2004). Alguns estudos abordam essas novas
tipologias arquitetbnicas investigando aspectos importantes relacionados as
questdes econdmicas (VILLASCHI, 2003; MARASCHIN, 2008), sociais (VIRGENS;
FILHO, 2017) e o nivel de desempenho em relacdo a satisfacdo do usuario (REIS;
LAY, 2017). Outros estudos tratam do impacto das interfaces resultantes das
diferentes formas arquitetdnicas no espaco urbano (p. ex. BECKER; REIS, 2004;
GEHL, 2015; NETTO et al., 2017; REIS et al., 2017), porém as evidéncias ainda ndo
sdo conclusivas no tocante ao impacto dessas interfaces na estética, no uso e na

seguranca dos espacos abertos publicos.

O impacto das interfaces térreas para estética urbana esta diretamente relacionado
com a permeabilidade visual entre a edificacdo e a calcada (p. ex. BENTLEY et al.,
1999; BECKER, 2005; GEHL; KAEFER; REIGSTAD, 2006; JACOBS, 2009; GEHL,
2009; 2015; REIS, 2014; REIS et al., 2017), com a posicao da edificacdo em relacao
a calcada (p.ex. CULLEN; 1983; SITTE, 1992; BENTLEY et al., 1999) ou ainda com
a posicdo da edificacdo em relacdo as edificacdes adjacentes (p.ex. LANG, 1987,
SITTE, 1992; LYNCH, 1997). Embora os estudos reconhegcam a importancia da
interface térrea para a qualidade estética do ambiente urbano e os resultados sejam

convergentes ao considerar a permeabilidade visual como um importante atributo na
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experiéncia espacial do pedestre, as evidéncias ndo séo conclusivas no tocante as
taxas e parametros deste atributo para contribuir positivamente na estética urbana.
Essas taxas séo verificadas em legislacées de algumas cidades (p. ex. SEATTLE,
2003; SAN FRANCISCO, 2008; BOSTON, 2013) que indicam alguns critérios para
as interfaces térreas. Contudo, projetos que negam a importancia da interface para a
estética urbana, com o uso de paredes cegas e/ou pilotis nos térreos, seguem sendo
reproduzidos e premiados no cenario brasileiro (p.ex. Projeto para Conjunto
Habitacional Sol Nascente - CODHAB/DF,; disponivel em
<http://www.archdaily.com.br>. Acessado em 25.03.2017). Essas solugdes de
projetos vdo ao encontro das afirmagbes de autores, que mesmo carentes de
evidéncias, consideram tais caracteristicas positivas (BONDUKI, 2004; RANGA,
2015; PINA; RANGA, 2017).

Desta forma, as interfaces térreas tém ampla capacidade de provocar os estimulos
sensoriais dos pedestres, tornando a experiéncia urbana mais ou menos satisfatéria
esteticamente (REIS, 2014). A estética tem sido amplamente utilizada na area de
estudo Ambiente e Comportamento para avaliar a qualidade dos projetos urbanos e
das edificacBes, e como as caracteristicas visuais desses espacgos afetam o0s seus
usuarios (REIS; LAY, 2006). Sua importancia é evidenciada na medida em que
politicas publicas e legislacdes urbanisticas (p.ex. Estados Unidos) tém considerado
avaliacbes estéticas para aprovacdo de projetos com o objetivo de qualificar o
ambiente urbano (REIS; LAY, 2006; GEHL, 2015). Contudo, entre as legislacdes
analisadas (SEATTLE, 2003, SAN FRANCISCO, 2008; MIAMI, 2010; entre outras),
0S parametros e taxas relacionadas as interfaces térreas ndo sao conclusivos,

havendo divergéncias entre tais legislacoes.

As interfaces térreas também influenciam no uso dos espacos abertos publicos, uma
vez que tém efeito sobre a experiéncia urbana, tornando-a mais ou menos
interessante e provida de emocdes (REIS; LAY, 2006). As atividades
desempenhadas nos térreos também influenciam na dindmica urbana, pois as
pessoas tendem a ser atraidas por lugares com presenca de outras pessoas e evitar
locais vazios (GEHL, 2015). Diversos estudos tém reconhecido a importancia das
interfaces térreas para a uso dos espacos abertos publicos (p.ex. LOPEZ, 2007;
METHA, 2009; GEHL, 2009; NETTO; VARGAS; SABOYA, 2017). Entre os trabalhos
que consideram a percepc¢do dos usuérios (p. ex. MONTGOMERY, 1998; ISAACS,
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2000; BECKER; REIS, 2004; LOPEZ, 2007; METHA, 2009; GEHL, 2009; 2015),
poucos s&o 0s que estabelecem taxas, medidas ou parametros (p.ex. LOPEZ, 2003;
METHA, 2009; GEHL, 2015) dos atributos das interfaces para contribuir
positivamente tanto para as atividades de deslocamento quanto para as atividades

de permanéncia.

Ao tratar do uso dos espacgos abertos publicos é necessario considerar também a
percepcdo de seguranca daquele espaco. Espacos urbanos percebidos como
menos seguros tendem a ser menos utilizados, mesmo que ndo existam ou que
existam poucas ocorréncias de crimes em tais espacos (VIEIRA, 2002).Embora as
causas da inseguranca sejam tratadas por diferentes abordagens, como
socioeconbmicas e politicas, tem sido verificada uma importante relacdo entre a
forma fisico-espacial do ambiente e a ocorréncia de alguns tipos de crimes (p.ex.
VOORDT; WEGER, 1990; HILLIER; SHU, 1999; BECKER, 2005; REIS et al., 2008;
JACOBS, 2009). Neste sentido, as interfaces térreas, como elementos definidores
do espaco da rua, podem contribuir positiva ou negativamente para supervisdo das
calcadas e para atrair ou inibir o movimento de pessoas (NEWMAN, 1978; JACOBS,
2009). Diversos estudos tém relacionado as caracteristicas das interfaces com as
ocorréncias de crimes (BECKER; REIS, 2004; BECKER, 2005; MONTEIRO;
CAVALCANTI, 2017; VIVAN; SABOYA, 2017), no entanto os resultados néo séo
conclusivos em relacdo as taxas de conexdes visuais e fisicas e o0s tipos de usos
nos pavimentos térreos para inibir a acdo criminosa e para afetar a percepcéo de

seguranca do pedestre.

Verificada a importancia das interfaces térreas na experiéncia urbana do pedestre,
faltam evidéncias conclusivas no tocante aos diferentes atributos das interfaces
térreas e 0s seus impactos para espacos abertos publicos esteticamente agradaveis,

convidativos ao uso e seguros, considerando a percepcao do pedestre.

1.4 VARIAVEIS ASSOCIADAS AO PROBLEMA DE PESQUISA

As varidveis associadas a investigacdo do impacto das caracteristicas fisicas das
interfaces térreas na percepgdo estética, N0 uso e na seguranca dos espacos
abertos publicos envolvem varidveis contextuais e composicionais. As variaveis

contextuais se referem as caracteristicas fisico-espaciais do ambiente (p.ex.
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RAPOPORT, 1978; LANG, 1987), relacionadas neste trabalho as caracteristicas
fisicas das interfaces térreas. As varidveis composicionais sdo aquelas relativas as
caracteristicas proprias do individuo, por exemplo, formacdo universitaria.
(RAPOPORT, 1978; LANG, 1987; FAWCETT; ELLINGHAM; PLATT, 2008).

Quanto a avaliacdo estética, as variaveis contextuais consideradas sédo aquelas que
tendem a afetar os estimulos sensoriais do pedestre no ambiente urbano. As
variaveis consideradas sdo os niveis de permeabilidade visual entre os pavimentos
térreos das edificacfes e os espacos abertos publicos (p.ex. BECKER, REIS, 2004;
GEHL, 2009; 2015; REIS, 2014; REIS et al., 2017), as posi¢cdes das interfaces em
relacdo a calcada (p.ex. CULLEN; 1983; BENTLEY et al., 1999; SITTE, 1992) e a
posicdo das edificacdes em relacdo as demais edificacbes adjacentes (p.ex. SITTE,
1992; LYNCH, 1997; BENTLEY et al.; 1999; REIS, 2014). Alguns estudos indicam
que o tipo de formacao universitaria do individuo, como formacdo em arquitetura e
formacdo distinta de arquitetura, artes, design, influencia no nivel de satisfacéo
estética com determinado ambiente (p.ex. LANG, 1987, FAWCETT,; ELLINGHAM,;
PLATT, 2008). Por outro lado, outros estudos tém verificado que a formacéo
universitaria ndo parece ser um critério determinante na avaliagdo estética dos
usuarios, uma vez que as avaliacfes estéticas de arquitetos e leigos em relacéo a
determinado ambiente ndo demonstram diferencas expressivas (p.ex. REIS;
BIAVATTI; PEREIRA, 2010; REIS et al.,, 2017). Desta forma, serdo avaliadas as
percepcbes estéticas de um grupo de pessoas com formacdo universitaria em
arquitetura e de outro grupo de pessoas com formacao distinta de arquitetura, artes

e design.

As variaveis atribuidas ao uso dos espacos urbanos estdo relacionadas ao nivel de
atratividade e condicbes que as interfaces térreas proporcionam para que as
diferentes atividades ocorram no espaco aberto. Desta forma, as variaveis avaliadas
sdo o0s niveis de permeabilidade visual e fisica (p. ex. BENTLEY et al.,, 1999;
BECKER, REIS, 2004; GEHL; KAEFER; REIGSTAD, 2006; LOPEZ, 2003; GEHL,
2009; 2015), o tratamento das areas frontais das interfaces e 0s espacos para sentar
(p. ex. WHYTE, 1980; LANG, 1994; LOPEZ, 2003; ZAMPIERI, 2012; GEHL, 2015;
NETTO; VARGAS; SABOYA, 2015) e os usos dos pavimentos térreos das
edificagbes (p. ex. MONTGOMERY, 1998; BENTLEY et al., 1999; JACOBS, 2009;
METHA, 2009; GEHL, 2015). Também sdo abordados 0s possiveis impactos da
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configuracéo espacial no uso dos espacos abertos publicos frente as caracteristicas
fisicas das interfaces. Para a avaliacdo do uso sdo consideradas as avaliagdes dos
usuarios que possuem maior contato e maior nivel de informacdo sobre o ambiente
investigado (REIS; LAY, 1995), neste caso, moradores e trabalhadores de

determinadas quadras.

As variaveis relacionadas a seguranca urbana e as interfaces térreas se referem ao
nivel de supervisdo das calcadas a partir das edificacbes. Neste sentido, as
variaveis consideradas sdo os niveis de permeabilidade visual e fisica entre a
edificacdo e a calcada (p.ex. BECKER, 2005, CALDEIRA 2011; MONTEIRO;
CAVALCANTI, 2017; VIVAN; SABOYA, 2017), o tipo de interface que delimita o
espaco da calcada (p.ex. NEWMAN, 1978; SAVILLE; CLEVELAND, 2001,
HOLANDA, 2002; JACOBS, 2009) e os usos dos pavimentos térreos das edificacdes
(p. ex. ZANOTTO, 2002; JACOBS, 2009; MONTEIRO; CAVALCANTI, 2017).
Considerando que as pessoas precisam sentir-se seguras para desfrutar da cidade
(CARDOSO et al., 2013), € analisada a percepcao dos usudrios do espaco urbano

enquanto pedestres.

1.5 PROPOSTA DE INVESTIGACAO

Relacionada a avaliacdo estética, esta pesquisa tem como objetivo: (i) examinar e
comparar os niveis de satisfacao e preferéncia estética de espacos abertos publicos
delimitados por interfaces térreas com diferentes caracteristicas, de acordo com
diferentes grupos de pessoas. Somado a avaliacdo estética, esta pesquisa tem por
objetivo quanto ao uso: (ii) examinar e comparar o impacto das caracteristicas fisicas
das interfaces térreas na intensidade, nos tipos de usos dos espacos abertos
publicos e no nivel de satisfacdo dos usuarios. Por fim, tem por objetivo quanto a
seguranca: (iii) examinar e comparar os niveis de satisfacdo e preferéncia quanto a
seguranca dos espacos abertos publicos delimitados por interfaces térreas com

distintas caracteristicas fisicas, de acordo a percepc¢ao do pedestre.

Esses objetivos permitem aprofundar os conhecimentos referentes as caracteristicas
fisicas das interfaces térreas e 0s possiveis impactos para a estética, uso e

seguranca dos espacos abertos publicos adjacentes.
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1.6 SUMARIO DOS CAPITULOS

Capitulo 2: Trata da revisdo da literatura acerca das variaveis associadas ao
problema de pesquisa. Neste capitulo, sdo apresentados os objetivos da pesquisa e

as justificativas para tais objetivos.

Capitulo 3: Descreve a metodologia adotada para operacionalizar as variaveis
associadas a esta pesquisa. Inicialmente sdo apresentados o0s critérios
estabelecidos para a escolha do objeto de estudo e para selecdo das amostras.

Também séo descritos os multiplos métodos de coleta e de analise de dados.

Capitulo 4: Apresenta e analisa os resultados obtidos, de acordo com os objetivos
definidos no capitulo 2.

Capitulo 5: Revisa 0s objetivos e analisa os principais resultados da investigacdo a
luz do conhecimento existente. Também é discutida a relevancia desta pesquisa e
as limitacbes do estudo. Por fim, sdo apresentadas as sugestbes para novos

trabalhos.
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CAPITULO 2: RELACAO ENTRE INTERFACES TERREAS E ESTETICA, USO E
PERCEPCAO DE SEGURANCA DOS ESPACOS ABERTOS PUBLICOS

2.1 INTRODUCAO

Neste capitulo € apresentada a importancia das interfaces térreas para a estética,
uso e percepcao de seguranca dos espaco aberto publico e em seguida é
contextualizado o processo de transformacdo das interfaces que acompanha as
mudancas nas cidades ao longo do tempo. Posteriormente, com base na literatura
sobre interfaces, estética, uso e seguranca dos espacos abertos publicos, sao

justificados e apresentados 0s objetivos.

2.2.0 PROCESSO DE ORGANIZACAO DAS CIDADES E AS TRANSFORMACOES
DAS INTERFACES

Duas formas principais de organizacdo das cidades norteiam o processo de
transformacao das interfaces: a forma tradicional e a forma modernista. As cidades
tradicionais sao caracterizadas pela organizagdo espontanea, modeladas de acordo
com 0s usos e as necessidades de seus habitantes (LANG, 1994; GEHL, 2015). O
desenho urbano tradicional é configurado pela disposicdo das edificagcbes no
perimetro do quarteirdo e esta disposicdo da forma ao espaco aberto publico (ruas,
pracas e jardins) e estabelece o limite entre a propriedade publica e a propriedade
privada (PANERAI, 2006; BENEVOLO, 2007).

O alinhamento entre as edificagcdes permite que as fachadas dominem o campo
visual do pedestre com uma leitura facil do espaco aberto publico (SITTE, 1992;
LYNCH, 1997). As janelas e portas que se veem desde as cal¢cadas sdo importantes
elementos na personalizacdo das edificacbes e estabelecem relacdo entre as
atividades internas dos edificios e 0 movimento da rua, condicdo fundamental para o
uso dos espacos abertos publicos (BENTLEYet al., 1999; REIS, 2014). Os diferentes
materiais, propor¢cdes e cores desses elementos também tornam os percursos mais
estimulantes aos sentidos humanos (KOHLSDORF, 1996). Cidades com essas
caracteristicas parecem seguras, legiveis e proporcionais a escala humana (LYNCH,
2010), o que também justifica a popularidade destas cidades como atracfes
turisticas (p. ex. Ouro Preto e Praga) (REIS, 2014).
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Por outro lado, a arquitetura e urbanismo modernista, principalmente apds a
Segunda Guerra Mundial, substituiu o parcelamento do solo tradicional por amplas
areas abertas e edificacbes soltas no terreno (REIS, 2014). Abarcados no
conhecimento de médicos higienistas, os edificios modernistas rompem a relacéo de
alinhamento com a rua e sao implantados afastados uns dos outros, a fim de
priorizar a iluminacdo, ventilacdo e insolacdo (CARMONA et al., 2007). A
inexisténcia de interfaces térreas caracterizadas pelo afastamento das edificacdes
das ruas e o0 uso dos pilotis nos pavimentos térreos resultam em amplas areas
abertas e frequentemente sem atividades definidas, anulando qualquer possibilidade
de conexdo entre 0s espacos publicos e privados, o que reduz substancialmente a
atratividade do espaco aberto publico (PANERAI, 2006; LYNCH, 2010; REIS, 2014).
Estas constatacfes sdo suportadas pelo estudo de Holston (1993), em Brasilia, em
que os entrevistados deixam evidente a insatisfacdo com o desenho urbano
modernista: “Na falta de uma calgada continua, margeada pelas fachadas de
prédios, ndo apenas a ideia de “dar uma volta pela avenida” € irrealizavel, mas
também o flaneur urbano tornou-se uma figura em via de extingao” (HOLSTON,
1993, p.147). Embora Holanda (2010) avalie o estudo de Holston como superficial e
preconceituoso, este estudo ainda evidencia que moradores de Brasilia migrantes
de cidades menores destacam a auséncia de esquinas como razdo para a drastica
reducdo de aglomeracdo e encontros entre habitantes. A dimensdo de 200 a 400
metros dos “quarteirdes” modernistas, em fungcdo do desempenho dos veiculos
motores (LE CORBUSIER, 1993), também contribui para o empobrecimento da
experiéncia urbana do pedestre.

Assim, na busca da melhor insolacdo, do predominio de areas verdes e ruas
arejadas, da promocao da vida coletiva e da democratizacdo dos espacos abertos
(p. ex. LE CORBUSIER, 1993), a forma urbana modernista tende a contradizer as
praticas humanas de intercambio e sociabilidade, de uso dos espacos abertos
publicos e de percepcao estética estimulante e agradavel. Os problemas oriundos da
falta de relacéo direta entre as edificagbes e os espagos abertos, incluindo a falta de
uso ou uso inadequado destes espacos, ficam evidenciados com a implosado de
conjuntos habitacionais modernistas, tais como o Conjunto Habitacional Killingworth
em Killingworth, no norte da Inglaterra, e o Conjunto Habitacional Pruitt Igoe em St.
Louis, nos Estados Unidos (REIS; LAY, 2006).
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Verificados os problemas decorrentes das estratégias modernistas para dindmica
urbana, diversos grupos de pesquisadores e planejadores do espaco urbano se
dedicaram a resgatar as qualidades das cidades tradicionais que naturalmente
estimulavam a vida urbana. Assim, foram incorporadas as legislacdes urbanisticas
de algumas cidades (p.ex. Boston, San Francisco, Miami e Melbourne) principios e
atributos fisicos para as edificagBes contribuirem para qualidade da estética urbana
(SAN FRANCISCO, 2008; BOSTON, 2013; MIAMI, 2010; GEHL, 2015). Estes
principios tratam, também, da interface do pavimento térreo (LANG, 1994). No
entanto, em muitos paises em desenvolvimento, o tratamento adequado da interface
ainda nao é reconhecido como uma estratégia para qualificar a experiéncia urbana
(GEHL, 2015). Esta afirmacao € confirmada com a continua adocédo de implantacdes
modernistas em projetos de habitacdo de interesse social e com outras formas de
romper a relagdo entre os espacos abertos publicos e privados ou semiprivados,
como interfaces visualmente impermeaveis de muros de condominios fechados
(BECKER; REIS, 2004), ou pavimento térreos destinados para garagens
(ANTOCHEVIZ et al. 2017). Interfaces com essas caracteristicas tormam o espago
publico adjacente monétono, com baixo ou nenhum estimulo visual e escassas
oportunidades de encontros e interacdo social nas calgcadas adjacentes (BECKER,;
REIS, 2004; GEHL, 2015).

Assim, ao longo do processo de desenvolvimento das cidades, € possivel perceber
qgue foi ignorada a importancia das interfaces térreas para tornar o espaco aberto
publico agradavel, seguro e convidativo a presenca de pessoas, e ainda é negada
na arquitetura contemporanea (VARGAS, 2017; ARSEGO. REIS, 2017). Portanto,
fica evidenciada a necessidade de ampliar o conhecimento no tocante aos impactos
que as interfaces térreas podem provocar no espacgo urbano, especialmente em

relacdo a estética, uso e seguranca urbana.

2.3 O IMPACTO DAS INTERFACES TERREAS PARA A ESTETICA URBANA

2.3.1 Estética urbana: importancia

A estética envolve julgamento de gosto baseado nas respostas de prazer e
desprazer do individuo diante de um objeto ou ambiente (KANT, 1970 apud

STAMPS, 2000). A ciéncia estética busca compreender e identificar os aspectos que
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contribuem para a percepgcdo de um objeto ou de um processo na elaboracdo de
uma experiéncia bela ou prazerosa (LANG, 1987). Aplicada aos estudos do espaco
urbano, a estética pode ser compreendida como uma caracteristica dos elementos
construidos ou naturais capaz de sensibilizar os sentidos e emoc¢des dos individuos.
Logo, neste contexto, a estética influencia a satisfacdo dos moradores com o local
onde vivem, na maior ou menor utilizacdo dos espacos publicos e impacta
diretamente na qualidade de vida das pessoas (PORTEOUS, 1996; REIS; LAY,
2006; REIS; BIAVATTI; PEREIRA, 2010).

O conceito de estética pode ser dividido em duas abordagens, uma relacionada a
estética filosofica e outra relacionada a estética empirica. A abordagem filoséfica
pressupde que “a beleza esta nos olhos de quem vé” e que cada individuo teria uma
reacao estética distinta em relacdo ao objeto observado (WEBER, 1995; REIS;
BIAVATTI; PEREIRA, 2011). Assim, o mesmo objeto ou ambiente observado por
diferentes individuos resulta em reacdes distintas e, portanto, sugere a inviabilidade
de consenso estético (RUSKIN 1885 apud LANG, 1987). Logo, através desta
abordagem ndo seria possivel que avaliacbes estéticas pudessem contribuir com
subsidios para elaboracao de projetos para o ambiente construido (REIS; BIAVATTI;

PEREIRA, 2011).

Por outro lado, o conceito atribuido a estética empirica busca entender “O que
proporciona prazer as pessoas e porqué” (LANG, 1987, p. 179), e assim esta mais
relacionada a beleza do objeto observado do que com a pessoa que o0 observa
(REIS BIAVATTI; PEREIRA, 2011). Nesta abordagem o julgamento de prazer
experimentado € o resultado de um processo que envolve a percepcao das
caracteristicas fisicas dos objetos e o significado atribuido a ele. Trata-se de um
processo fisioldgico de organizacdo perceptiva autbnomo, na qual os individuos
diferentes tendem a ter respostas semelhantes nas avaliagdes, independetemente
da cultura ou de gostos pessoais (WEBER, 1995; LANG, 1987).

O processo de avaliacdo e de apreensdo da qualidade estética através da
abordagem empirica abrange os aspectos formais e simbélicos. Os aspectos formais
estdo relacionados principalmente ao sentido visual da forma, ritmos e
complexidade, e sdo fundamentados no processo de percepcdo. Por sua vez, 0s

aspectos simbdlicos estdo associados ao prazer gerado pela apreciacdo de
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significado fundamentados no processo de cognicdo (REIS; BIAVATTI; PEREIRA,;
2011).

O processo de percepcao esta relacionado a experiéncia direta entre usuario e
ambiente, exclusivamente pelos sentidos basicos (visdo, olfato, tato, audicdo e
paladar) (WEBER, 1995). Desta forma, o prazer derivado da experiéncia sensorial
de transitar por uma rua depende de vérios estimulos, como luzes, sons, cheiros,
cores, e também do nivel de complexidade e coeréncia entre os elementos que
compdem determinado espaco (LANG, 1987; PORTEOUS, 1996). A ordem e a
baixa complexidade entre estes elementos pode ser de facil apreensdo pelo
pedestre, mas pode tornar o percurso cansativo e desinteressante. Por outro lado, a
variacdo de elementos pode tornar o ambiente estimulante e interessante, mas,
dependendo do nivel de complexidade, pode tornar o ambiente confuso e
estressante (ISAACS, 2000). Portanto, a ideia de ordem e estimulo com niveis de
complexidade moderados tende a produzir experiéncias estéticas positivas (REIS;
BIAVATTI; PEREIRA, 2010).

Embora os estimulos sejam percebidos por todos os sentidos, a percepc¢ao tende a
ser associada a visdo em funcdo de ser o sentido dominante no ser humano
(PORTEOUS, 1996). Considerando as limitacbes humanas de olhar para cima
(dngulo de visdo entre 50-55 graus) (Figura 2.1), as pessoas detém o olhar aquilo
gue esta na sua altura, ou seja, nas fachadas do pavimento térreo (GEHL, 2015).
Para observar os demais pavimentos de uma edificacdo € necessario que o
observador esteja mais distante, o que pode corresponder ao outro lado da rua
(Figura 2.2), (GEHL; KAEFER; REIGSTAD, 2006).
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Figura 2.1: Angulos verticais da visdo
Fonte: GEHL (2015, p. 39)

Figura 2.2:Visualizagdo conforme distancia entre objeto e
observador
Fonte: GEHL; KAEFER; REIGSTAD (2006)
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A partir dos estimulos percebidos, o comportamento humano é afetado através do
processo de cogni¢do. A cogni¢cdo é um processo, iniciado pela percepcéo, no qual
as sensacbes adquirem valor e significado através da memodria, pensamento e
reconhecimentos anteriores (RAPOPORT, 1978; WEBER,1995)(Figura 2.3).

Informacgao Percepcao Cognicéo
\
—gp || eeesecceean > _
[ —_ _ —_
> B Sesswsien s > —_—
Y —_ _— _
O ambiente Sentidos Cerebro Imagem do
real ambiente real

Figura 2.3:Processo de formacao de imagens
Fonte: Adaptado de Golledge e Stimson, 1997por Portella, 2003, p.32

Portanto, a maneira como os edificios e 0s espacos abertos publicos sdo utilizados
depende se as sensacfes experimentadas sdo positivas (p. ex. confortavel, vibrante,
seguro) ou negativas (p. ex. monotono, inseguro), e também de como as estruturas
ambientais sdo memorizadas e lembradas (LYNCH, 1997; MONTGOMERY, 1998).
Assim, a estética empirica revela ser possivel avaliar as reacfes estéticas de
diferentes individuos, verificando semelhancas nos resultados. Essas avaliacdes
permitem a identificacdo de consensos estéticos e, desta forma, podem ser
aplicadas para qualificar o espaco urbano (NASAR, 1997; REIS; LAY, 2006).

Em consonancia com esse entendimento,cerca de 90% das grandes cidades em 30
estados americanos consideram as questfes estéticas nas avaliacdes de projetos,
sendo este tema tratado como questdo de interesse publico. Guias e normas
(Master Plan) especificam diretrizes de projetos que devem ser seguidas para
garantir a qualidade urbana esperada (LANG, 1994). A relevancia do bom
desempenho das cidades através de ambientes urbanos esteticamente atraentes é
evidenciada por diversos autores (p. ex. NASAR, 1997; STAMPS, 2000; REIS, LAY,
2006). Espagcos com esta qualidade tendem a ser utilizados por maior numero de
pessoas, enquanto espacos que provocam experiéncia de desprazer tendem a
repelir a presenca de pessoas e dificultar o seu uso (BENTLEY et al., 1999;
JACOBS, 2009; GEHL, 2015).

Desta forma, as interfaces térreas sdo importantes na experiéncia sensorial urbana

por serem 0s elementos mais préximos do pedestre e, por vezes, dominarem o seu
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campo visual (p.ex. LANG, 1987; LYNCH, 1997; MONTGOMERY, 1998; GEHL,
2009). Neste sentido, em Melbourne — Austrélia, por exemplo, politicas publicas
estabeleceram quais atividades comerciais sdo permitidas e o tratamento a ser
adotado nos pavimentos térreos das edificagbes na area central da cidade. Estas
politicas tém o objetivo de tornar as ruas espacos mais estimulantes e qualificados
para a experiéncia de caminhar (GEHL; KAEFER; REIGSTAD, 2006).

Logo, considerando que a imagem resultante do processo de percepc¢ao e cognicao
pode ser positiva ou negativa e, dessa imagem, resultam atitudes e comportamentos
dos individuos (GOLLEDGE; STIMSON, 1997), € relevante considerar estes dois
processos no estudo do impacto das interfaces térreas na estética urbana.

2.3.2 Satisfacao e preferéncia em relacao a estética do ambiente construido

A satisfacdo é um critério para examinar as relacées entre usuarios e 0s VAarios
aspectos do ambiente. Sua avaliacdo esta fortemente relacionada as reacfes
emotivas dos usuérios. Quando existe alto grau de satisfacdo com determinado
aspecto do ambiente construido, significa que existe bom desempenho ambiental e
vice-versa (REIS, 1992; REIS; LAY, 1995). A satisfacdo pode ser obtida através de
niveis que variam entre positivo, neutro e negativo (p. ex. bonito, nem bonito nem
feio e feio) e seu julgamento ndo necessita de outro objeto para ser comparado
(REIS; LAY, 1995; NASAR, 1998; STAMPS, 2000).

Embora o nivel de satisfacdo seja uma medida necessaria para avaliar o
desempenho do ambiente, ndo parece ser suficiente para identificar quais aspectos
fisicos e simbdlicos no ambiente construido afetam mais fortemente a percepcéo e
avaliacdo de desempenho. Para tanto, torna-se necessario o julgamento de
preferéncia através da avaliagdo comparativa entre objetos passiveis de
comparacdo (REIS; LAY, 1995). A preferéncia estética compreende o julgamento
estético em que sdo identificadas e comparadas as diferencas e as similaridades
entre a imagem real e a imagem desejada de determinado ambiente (STAMPS,
2000). Através da preferéncia € possivel estabelecer comparacdes entre elementos
ou conjuntos de elementos diferentes a fim de identificar quais aspectos influenciam
ou justificam as preferéncias dos individuos (STAMPS, 2000). A

complementariedade e importancia de considerar a satisfacdo e preferéncia esta
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relacionada ao fato de determinado elemento ou cena urbana pode ser a preferido
em relagdo aos demais, mas nao significa que a avaliacao de tal elemento ou cena

seja satisfatorio, pode apenas ser o melhor avaliado.

Nesta pesquisa, portanto, serdo considerados o0s conceitos de satisfacdo e
preferéncia a fim de verificar a influéncia das caracteristicas fisicas das interfaces na
avaliacdo de desempenho do espaco aberto publico e examinar quais aspectos das

interfaces contribuem para uma experiéncia urbana agradavel.

2.3.3 Diferencas nas avaliacfes estéticas entre grupos de individuos

Estudos tém verificado que, além das caracteristicas fisicas do ambiente (aspectos
contextuais), as caracteristicas do individuo (os aspectos composicionais) também
podem influenciar na avaliacdo estética do ambiente construido (p. ex. RAPOPORT,
1978; LYNCH, 1997; NASAR, 1998; FAWCETT; ELLINGHAM; PLATT, 2008). A
literatura indica que podem haver diferencas entre as avaliagdes de grupos distintos
de pessoas em funcdo das caracteristicas culturais, do nivel de escolaridade, da
formacao profissional (GIFFORD et al., 2000; FAWCETT; ELLINGHAM; PLATT,
2008). Desta forma, Appleyard e Fischman (1977) evidenciam que um determinado
impacto pode ser percebido por um grupo e n&do por outro, sendo importante
determinar o tipo de grupo que fara as avaliagbes estéticas. Portanto, é relevante
aos estudos relacionados a avalicdo estética considerar as percepcdes de diferentes
grupos de individuos e entender como o ambiente pode ser projetado para atender
as diferentes necessidades dos grupos de individuos (LYNCH, 1997; STAMPS,
2000).

2.3.3.1 Tipos de formac&o universitaria

Ao tratar da avaliacdo estética, estudos indicam a possibilidade de a formacgéo
educacional dos individuos interferir nos niveis de satisfagdo com a estética urbana
(LANG, 1987; FAWCETT; ELLINGHAM; PLATT, 2008). Neste sentido, alguns
resultados tém demonstrado divergéncias entre as preferéncias estéticas de
arquitetos e pessoas leigas. Os arquitetos, por estarem constantemente estudando o
ambiente fisico e projetando espacos, podem ter julgamentos estéticos diferenciados

do ambiente construido (LANG, 1987). Por exemplo, estudo avaliando o nivel de
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satisfacdo de percursos urbanos de acordo com a posicao das edificagbes em
relacdo a calcada, para o grupo de arquitetos, os espacos que ndo eram definidos
pelas edificacdes foram claramente avaliados negativamente, enquanto o grupo de

leigos foi substancialmente menos impactado (ISAACS, 2000).

Por outro lado, outros estudos tém verificado que a formacdo universitaria ndo
parece ser um critério determinante na avaliacao estética dos usuérios, uma vez que
as avaliacdes estéticas de arquitetos e leigos em relacdo a determinado ambiente
nao demonstram diferencas expressivas (p. ex. JOHN, REIS, 2010; REIS; PEREIRA;
BIAVATTI, 2010; GREGOLETTO; REIS, 2012; REIS et al., 2017). Os resultados
apontam para a preferéncia de distintos grupos (arquitetos, pessoas com formacao
académica distinta de arquitetura, artes, design e pessoas sem formacéo
universitaria) por uma mesma cena urbana com clara existéncia de ordem e estimulo
visual. Assim, estes estudos indicam que os padrfes de satisfacdo e preferéncias
entre os individuos sdo semelhantes independentemente da formacao universitaria e
que, de maneira geral, a preferéncia estética estaria mais relacionada aos aspectos
formais do ambiente construido. Quando as avaliagbes entre 0s trés grupos
apresentavam alguma diferenga mais expressiva, esta estava relacionada com uma
maior valorizacdo da presenca de ordem nas cenas por parte dos arquitetos e uma
maior valorizacdo da existéncia de estimulo visual por parte dos outros dois grupos
(REIS; PEREIRA, BIAVATTI, 2010; 2011). Ainda, os estudos verificam que pessoas
sem formacdo académica parecem ser mais tolerantes as avaliacdes estéticas, com
a tendéncia deste grupo realizar avaliagcbes mais positivas (REIS; PEREIRA,
BIAVATTI, 2011; REIS et al, 2017). Desta forma, uma vez que 0S grupos com
formacdao universitaria avaliem algo positivo, o grupo sem formacao também tenderia

a realizar uma avaliacao positiva, tornando tal avaliacdo desnecessaria.

s

Portanto, é relevante aprofundar o conhecimento sobre a avaliagdo estética por
pessoas com diferentes formagdes académicas, principalmente quanto a realidade
brasileira (REIS; PEREIRA, BIAVATTI, 2010). Neste estudo, para a avaliagdo do
impacto das interfaces térreas na estética urbana foram determinados dois grupos
de individuos: pessoas com formacao universitaria em arquitetura e pessoas com

formacao distinta de arquitetura, artes e design.
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2.3.4 Variaveis relacionadas a estética urbana e as interfaces térreas

A avaliagdo estética esta entre os principais aspectos no processo de tomada de
decisdo do individuo por onde caminhar (LYNCH, 1997; BENTLEY et al., 1999;
GEHL, 2015). A atracao visual das interfaces térreas tem influéncia na experiéncia
urbana do pedestre e pode provocar estimulos sensoriais positivos, que atraem as
pessoas a permanecerem e retornarem a determinado espaco urbano, ou provocar
estimulos sensoriais negativos, que inibem a presenca de pessoas (ISAACS, 2000;
GEHL, 2015).

Em funcdo da revisdo da literatura e de lacunas encontradas no conhecimento, as
variaveis relacionadas a estética urbana e as interfaces térreas tratadas nesta
pesquisa se referem: as diferentes taxas de conexao visual entre o pavimento térreo
e 0 espaco aberto publico, as diferentes posicfes das interfaces em relacdo a
calcada e as diferentes posicbes das edificacbes em relagcdo as edificacdes
adjacentes.

2.3.4.1 Estética urbana e a conexdo visual entre o pavimento térreo e 0 espaco

aberto publico

Vitrines, janelas e portas sdo os principais elementos compositivos das fachadas
térreas. Tais elementos permitem maior personalizacdo e atratividade das fachadas
(KOHLSDORF, 1996; GEHL, 2015). Ao mesmo tempo a permeabilidade desses
elementos favorecem os estimulos sensoriais (auditivo, olfativo e visual) e conectam
as atividades entre os espacos publicos, semi-publicos, semi-privados e privados
(CULLEN, 1983; LYNCH, 1997; BENTLEY et al. 1999; GEHL, 2015). Por exemplo,
diante de uma vitrine decorada, de uma fruteira ou de uma floricultura que expde
seus produtos, o usuario recebe diferentes estimulos e amplia o vinculo com aquele
espaco (REIS, 2014).

A permeabilidade dos elementos é, entdo, um atributo do ambiente construido que
gue pode influenciar nos sentidos e alterar comportamentos (BENTLEY et al, 2005).
Fachadas térreas permeaveis (p.ex. lojas e restaurantes; Figura 2.4) parecem
contribuir para experiéncia urbana positiva, atribuindo ao espago aberto adjacente os
adjetivos: agradavel, alegre e amigavel (COLIN, 2015). A riqueza sensorial
provocada pela diversidade de elementos visiveis a partir das fachadas é apontada
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como a principal razéo de pedestres para escolherem caminhar por uma quadra em
detrimento de outra (METHA, 2008; METHA, 2009; COLIN, 2015).

Neste sentido, estudos revelam uma avaliacdo positiva e uma clara preferéncia da

maioria dos respondentes por interfaces térreas que estabelecem conexao direta

entre a edificacdo e o espaco aberto publico adjacente, com portas e janelas
voltadas para rua (REIS et al., 2017).

g L=
c— “m

Figura 2.4: Conexdo visual e fisica do Figura 2.5: Fachadas impermeaveis.
pavimento térreo com a calgada. Santiago -  Copenhague - Dinamarca

Chile Fonte: GEHL; KAEFER; REIGSTAD (2006,p.
Fonte: Autora, 2018 35)

Por outro lado, fachadas de supermercados (Figura 2.5), paredes cegas (Figura 2.6),
portas de garagens (Figura 2.7) e outras formas de fachadas impermeaveis resultam
em interfaces térreas com baixo ou nenhum estimulo visual. Os muros que cercam
os condominios residenciais também exemplificam a ruptura da relagdo entre as
edificacbes e o espaco urbano (Figura 2.8). Os espacos abertos publicos
conformados por interfaces impermeaveis tendem a ser percebidos como
monétonos, desinteressantes e inseguros, Ou Seja, espacos esteticamente
insatisfatorios (BECKER; REIS, 2004; REIS et al., 2017).

A baixa ou inexistente conexdo visual nos pavimentos térreos também pode estar
associada a auséncia de interface. O vazio (p.ex. pilotis e estacionamentos abertos)
gue tangencia as calcadas resulta na dispersédo do olhar com pouco ou nada para
ser observado (p.ex. HOLSTON, 1993; JACOBS, 2009; REIS, 2014). A arquitetura
modernista concentra varias dessas estratégias (REIS, 2014), por exemplo, os pilotis
nos pavimentos térreos e as aberturas dos apartamentos dipostos para espacos
secundarios e afastadas do movimento das ruas (HOLSTON, 1993; JACOBS, 2009).
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Figra 2.8: Muros de

Figura 2.6: Parede cega.

Figura 2.7: Pavimento térreo

Caxias do Sul - Brasil destinado a garagem. Caxias condominio residencial vertical.
Fonte: Autora, 2017 do Sul - Brasil Caxias do Sul - Brasil
Fonte: Autora, 2016 Fonte: Autora, 2017

Contudo, alguns autores (p. ex. BONDUKI, 2004; RANGA, 2015; PINA; RANGA,
2017) avaliam as solugdes arquitetdnicas com principios modernistas como positivas
sem considerar 0s impactos no espaco aberto publico. Por exemplo, para Pina e
Ranga (2017), a utilizacdo de pilotis nos pavimentos térreos de habitacbes de
interesse social transforma esses espacos em areas de uso comum e coletivo, e
essas solucdes consideradas inovadoras impactam positivamente na qualidade dos
conjuntos habitacionais e na relacdo da moradia com o espaco aberto publico. Sem
considerar as avaliagbes dos usuarios, estes estudos indicam que tais solucbes
deveriam continuar sendo utilizadas na arquitetura atual, pelo menos, no que se
refere aos conjuntos habitacionais. Em consonancia, € verificado que pavimentos
térreos caracterizados por estacionamento sob pilotis e aberturas para espacos
secundarios (Figura 2.9) estdo presentes em projetos nacionais recentemente
premiados (marco de 2017) para conjuntos habitacionais (p.ex. CODHAB/DF Sol
Nascente — trecho 2). Este tipo de solucdo segue sendo adotado também em
projetos de habitacbes para atletas em parques de jogos Pan-Americanos e
Olimpicos e de campi universitarios (REIS, 2014). Estas constatacdes reforcam a
necessidade de ampliar os conhecimentos no tocante ao impacto das conexdes
visuais para estética urbana, tendo em vista que solucbes de projetos que negam

esta conexao seguem sendo aceitos e reproduzidos.

No cenario internacional, politicas de requalificacdo urbana em cidades norte-
americanas (p. ex. Boston, Chicago, San Francisco, New York) estabelecem critérios
atraves de manuais e leis urbanisticas a serem assumidos em projetos
arquitetonicos (BARNETT, 1987; DEL RIO, 1990; LANG, 1994). Entre outros
critérios, taxas minimas de permeabilidade nas interfaces térreas sdo estabelecidas

para qualificar a aparéncia urbana e tornar as ruas espagos agradaveis e
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convidativos a presenca de pessoas (Apéndice A). Entre os diferentes manuais e
legislacBes analisados, sdo verificadas taxas dispares entre 0os municipios, com
indicacdes que variam entre 25% e 70% de permeabilidade do total da fachada
(Tabela 2.1). Tais manuais se dedicam majoritariamente as areas comerciais e de
uso misto. Apenas a cidade de Chicago estabelece taxa de permeabilidade para
areas residenciais, a qual é de 17,5% da area da fachada. Cabe destacar que entre
as leis e manuais analisados, apenas os que se referem as cidades de San
Francisco e Seattle foram identificados os métodos de coleta de dados,

nomeadamente, questionarios e mapas comportamentais.

Figura 2.9: Projeto premiado com cal¢gadas ladeadas por interfaces cegas (sem aberturas)
Fonte: http://www.archdaily.com.br. Acessado em: 25.03.2017

Embora varios estudos considerem a conexdo visual do pavimento térreo com o
espaco aberto publico um aspecto importante para agregar qualidade a estética
urbana, poucos séo os trabalhos que estabelecem taxas minimas de permeabilidade
necessarias para que este aspecto venha contribuir para tornar os espacos abertos
publicos esteticamente agradaveis. Ainda, € verificada diferenca entre as taxas
indicadas em legislagbes e manuais de diferentes cidades. Portanto, fica
evidenciado que os estudos ndo sdo conclusivos no tocante as taxas de
permeabilidade visual ao nivel do pavimento térreo para que este aspecto tenha

efetiva contribuicéo positiva para a estética dos espacos abertos publicos.

Assim, € objetivo desta pesquisa examinar e comparar 0os niveis de satisfacédo e
preferéncia estética de espacos abertos publicos delimitados por interfaces térreas
com diferentes taxas de conexao visual, por distintos grupos de individuos. Ainda,
faz parte dos objetivos examinar o nivel de satisfagdo de moradores e trabalhadores

de quadras com interfaces caracterizadas por diferentes taxas de conexao visual.
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Tabela 2.1: Taxas de permeabilidade indicadas em estudos

Autor/Estudo Taxalindice Uso do solo
Reis et al. (2017) ndo indica Simulacdo de quadras comerciais e residenciais
Metha (2008) ndo indica Comercial
Metha (2009) ndo indica Comercial
Los Angeles (2011) ndo indica Uso misto
Ellard (2007) ndo indica Uso comercial
Chicago (2016) 17,5% Residencial
Seattle (2003) 25,0% Uso misto (inclinacdo e intensidade do transito)
Boston (2013) 50,0% N&o residencial e uso misto
Miami (2010) 50,0% N&o residencial e uso misto
New York (2013) 50,0% Areas comerciais
Seattle (2003) 60,0% Uso misto (inclinacdo e intensidade do transito)
Chicago (2016) 60,0% Comercial
San Francisco (2008) 60,0% Uso misto (ruas de bairro)
San Francisco (2008) 70,0% N&o residencial (centros de bairros)
Miami (2005) 70,0% Comercial
San Francisco (2007) 75,0% N&o residencial (Market and Octavia Area Plan)
Miami (2005) 75,0% Comercial (novos projetos arquitetdnicos)

2.3.4.2 Estética urbana e a posicdo da interface em relacdo ao espaco aberto
publico

A contribuicdo da interface térrea para estética urbana também esta associada a
posicdo em que tal interface se encontra em relacdo ao observador. As edificagbes
imediatamente alinhadas junto as calgcadas compdem uma linha de fachadas que
dominam o campo visual do pedestre (p. ex. CULLEN; 1983; SITTE, 1992). A
proximidade entre o observador e objeto observado possibilita que os detalhes das
fachadas ou os produtos expostos em uma vitrine sejam mais intensamente
explorados, enriquecendo a experiéncia urbana (Figura 2.10) (p. ex. CULLEN; 1983;
SITTE, 1992; MONTGOMERY, 1998; GEHL, 2015). Neste sentido, legislacdes
urbanisticas de algumas cidades americanas (p. ex. Boston e New York)

estabelecem que as edificacdes devem estar junto a calcada para agregar qualidade

e B 3

Figura 2.10: Rua comercial sem recuos. Figura 2.11: Rua comercial com pequenos
Florianépolis — Brasil recuos. Boston - Estados Unidos
Fonte: Autora, 2017 Fonte: METHA (2009, p.50)
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Por outro lado, pequenos afastamentos frontais (entre 2,00 e 4,00 metros) que néo
comprometem o contato visual e verbal entre o pedestre e quem esta na edificagdo
parecem contribuir positivamente na aparéncia urbana (GEHL et al., 1977; GEHL,
2015). As irregularidades, reentrancias e surpresas possibilitadas pelas edificacbes
afastadas das calgcadas s&o positivas na personalizacdo das fachadas e para a
atratividade dos percursos (p. ex. LOPEZ, 2007; METHA, 2009). Este recuo entre a
fachada e o espaco aberto publico, quando ocupado para exposicdo de produtos
(Figura 2.11), lugares para sentar e principalmente por jardins (Figura 2.12)(GEHL et
al., 1977), contribuem para uma experiéncia urbana agradavel. Na cidade de San
Francisco, por exemplo, as diretrizes urbanisticas condicionam ao edificio residencial
recuo minimo de 0,90m para que seja possivel a existéncia de um pequeno jardim
ou para acomodar uma cadeira sem interferir no passeio (SAN FRANCISCO, 2008).
Para areas residenciais, 0s recuos também estdo associados a privacidade (Figura
2.13). Com este intervalo entre a edificacdo e a calgcada, € minimizado o uso de
bloqueios visuais (p.ex.cortinas e persianas) que enfraquecem a conexao visual

entre o interior da edificacdo e a calcada (BENTLEY et al., 2005).

AT

MAXIMUM 5 METRES
‘ TO MAINTAIN STREET CONTACT

Figura 2.12: Rua residencial com jar Figura 2.13: Afastamento frontal associado a
Fonte: GEHL (2015, p. 83) privacidade
Fonte: Bentley et al. (2005, p. 69)

Por sua vez, os afastamentos frontais muito profundos parecem comprometer a
leitura da interface e enfraquecer as relacfes entre a edificacdo e 0 espaco aberto
publico. Embora néo tenha sido identificada uma Unica medida para caracterizar o
afastamento como profundo, recuos acima de 5,00 metros parecem estar
relacionados com resultados negativos quanto a atratividade da fachada para
pessoa que se desloca pela calgada (BENTLEY et al., 2005). Para Gehl (2009)

acima de 6,00 metros seria considerada uma medida com impactos muitos
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negativos. Este impacto negativo para experiéncia urbana é confirmado por estudo
realizado em Brasilia, onde para os entrevistados, a inexisténcia de edificacdes
proximas das calcadas tornava os deslocamentos desinteressantes e monotonos
(HOLSTON, 1993).

Influenciado pelo urbanismo modernista, o afastamento frontal € um critério
obrigatério nas legislacbes de muitas cidades brasileiras (FILHO, 2000). No entanto,
a funcao inicial dos afastamentos propostos pelos arquitetos modernistas — em favor
da iluminacéo e ventilacdo — foi alterado para a disponibilidade de estacionamento
de veiculos (DOMINGOS, 2015). Ainda, nas cidades contemporaneas, para o
aproveitamento méaximo dos potenciais construtivos em altura, as edificacdes sédo
recuadas 6,00 metros, 8,00 metros ou mais das calcadas (Figura 2.14), superando
as medidas estabelecidas em lei (DOMINGOS, 2015; OLIVEIRA, 2016). Com este
tipo de solucdo arquitetonica, o edificio fica solto no terreno e necessita muros ou
cercas para estabelecer o limite da area privada (Figura 2.15)
(HERTZBERGER,1996). As caracteristicas deste limite tendem a impactar
negativamente na qualidade dos espacos abertos publicos adjacentes (BECKER,;
REIS, 2004; REIS et al., 2017; OLIVEIRA, 2016).

Figura 2.14: Interface recuada da calcada. Figura 2.15: Muro junto a calgada. Caxias do Sul -
Caxias do Sul - Brasil Brasil
Fonte: Autora, 2017 Fonte: Autora, 2017

Embora verificado que a posicéo da interface em relacdo ao espaco aberto publico
tem influéncia na qualidade estética urbana, foram encontrados poucos estudos
empiricos que tratam desta tematica. Ainda, as medidas dos recuos indicadas como
satisfatorias ou insatisfatérias para a estética urbana nédo sédo conclusivas (Tabela
2.2).
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Tabela 2.2: Afastamentos frontais verificados na revisdo da literatura

Autor/estudo

Afastamento (m)

Uso do solo

Alexander et al. (1987)

Pequenos recuos com jardins

Nao determina

Sitte (1992)

Sem recuo

Nao determina

Cullen (1983) Sem recuo N&o determina
Montgomery (1998) Sem recuo N&o determina
Boston (2013) Sem recuo N&o determina
New York (2013) Sem recuo Exclusivo uso comercial

Sem recuo Areas urbanas

Hendersonville (2009)

Maximo de 6,00m

Areas suburbanas

Seattle (2003)

70% da fachada deve ficar no
alinhamento

Ruas peatonais

Louisiville (2006)

Até 1,80m — 80% da fachada
no alinhamento

Area central

Maximo de 5,50m e 60% da
fachada no alinhamento

Exceto na area central

Chicago (2016)

Entre 1,50m e 3,00m

Nao determina

Até 6,00m

Ao longo das avenidas Ashland
and Western - Subdistrito 1
mantido com jardim

San Francisco (2008)

Entre 0,90m e 3,00m

Areas residenciais

Lépez (2007)

Entre 0,70m — 2,00m

Ruas comerciais

Metha (2009)

Até 2,00m

Ruas comerciais

Philadelphia (2010)

A garagem deve estar recuada
3,00m em relagéo a edificacdo

Areas residenciais

Gehl (2009)

Ideal 4,00m néo ultrapassando
6,00m.

Especialmente em areas
residenciais

Oliveira (2016)

Recuos acima de 6,00m séo
negativos

Nao determina

Los Angeles (2011)

Devem existir recuos para dar
privacidade

Areas residenciais

Devem ser evitados os recuos,
seguindo o alinhamento das
outras edificacbes

Areas comerciais

Desta forma, faz parte dos objetivos desta pesquisa examinar e comparar 0s niveis
de satisfacdo e preferéncia estética de espacos abertos publicos demarcados por
interfaces térreas em diferentes posi¢cdes em relacdo a calcada, por distintos grupos
de individuos.

2.3.4.3 Estética urbana e a posicdo da interface em relacdo as edificacdes
adjacentes

A estética urbana esta relacionada com a percepcédo de coesao do espaco aberto
publico resultante do alinhamento e contiguidade das interfaces (SITTE, 1992).
Quando um edificio complementa as lacunas de uma rua de maneira harmoniosa
com o existente, as ruas passam a ter limites bem definidos. Dominando o campo

visual do pedestre, este atributo auxilia para que a experiéncia urbana seja
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agradavel, estimulante e envolvente (ALEXANDER et al., 1987; HERTZBERGER,
1996).

O espaco aberto publico cercado pelas edificacbes remete a sensacdo de recinto.
Esta sensacado é importante para a identificacdo, por parte das pessoas, do que esta
ao seu redor e da sua posigcao no espaco (CULLEN, 1983). As edificacdes alinhadas
e contiguas marcando momentos de estreitamento (com edificacdes proximas ao
passeio) seguidos por momentos de ampliddo (com maior afastamento das
edificacoes em relacédo ao passeio) (ISAACS, 2000), sem perder a forma do espaco
aberto, criam certo mistério ao deslocamento o que é agradavel aos sentidos
humanos. O conjunto edificado impacta positivamente na legibilidade do espaco
urbano, dando ao percurso um carater urbano marcante e reconhecivel (Figura 2.16)
(LYNCH, 1997). A legibilidade, de acordo com Passini (1992) corresponde a
qualidade de um ambiente em ser compreendido pelos individuos através de um
conjunto de caracteristicas fisico-espaciais que facilitam a compreensdo de

informacdes.

As edificacbes alinhadas e contiguas, especialmente em areas comerciais,
aumentam a possibilidade de que maior niumero de atividades ocorra em menor
espaco, contribuindo para que a experiéncia do pedestre seja mais intensa e
atraente aos sentidos humanos (WHYTE, 1980; GEHL; KAEFER; REIGSTAD,
2006). Estas caracteristicas parecem justificar a qualidade estética de ruas de
cidades historicas ou setores de cidades contemporaneas que mantém os preceitos

de &reas urbanas tradicionais (REIS, 2014).

Por sua vez, edificacbes desalinhadas e afastadas (Figura 2.17 e Figura 2.18), como
em implantacdes modernistas, tendem a enfraquecer a leitura da borda do espaco
aberto publico, o que torna o caminho menos envolvente e legivel (Figura 2.19)
(LYNCH, 1997; BENTLEY et al., 1999). De acordo com estudo realizado em Brasilia,
0os moradores consideram a cidade como um labirinto, de dificil compreenséao e
orientacdo (HOLSTON, 1993). A desorientagdo espacial pode levar a sentimentos
de ansiedade e desconforto, fazendo com que as pessoas evitem transitar por esses
locais (LANG 1987; LYNCH, 1997). Os vazios resultantes da falta de contiguidade
das fachadas normalmente sdo solucionados por muros ou cercas esteticamente
pouco atrativas e convidativas a presenca de pedestres (HERTZBERGER, 1996).

Esta constatacdo €& suportada pela correlacdo negativa entre movimento de
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pedestres e distancia entre edificios, com cerca de 15 pedestres por minutos quando
as distancias entre edificacbessdo menores do que 2,5metros e cerca de 3
pedestres para distancias entre 15 e 20 metros (NETTO, 2017). Por sua vez, de
acordo com Jacobs (1993), o afastamento entre as edificacbes também pode ser
positivo para que um cenério no plano de fundo seja observado. Contudo, é dificil
estabelecer medidas e propor¢cdes adequadas para que tais afastamentos

contribuam positivamente para estética urbana sem perder o sentido de coesdo,

problema comum em areas urbanas modernistas (Figura 2.19) (WHYTE, 1980;
1990; HOLSTON, 1993).

'/‘ 1IN My . 57. ; :
Fi;jura 6: Edificag6es alinhadas e ntiguas. i

Vilnius — Lituénia
Fonte: https://www.pinterest.com. Acessado
em: 10.12.2016

L

Figura 2.17: EdificacBes desalinhadas e Figura 2.18: Implantaééo com menor e maior
afastadas. Caxias do Sul - Brasil senso de coeséo
Fonte: Autora, 2017 Fonte: Bentley et al. (2005, p. 52)

Desta forma, fica evidenciado que a ideia de coesdo é uma caracteristica importante
para tornar 0os espacos abertos publicos agradaveis, estimulantes e legiveis (Figura
2.20). Embora muitas estratégias do urbanismo modernista tenham sido superadas,
nas areas urbanas contemporaneas normalmente a implantacdo das edificacfes
desconsideram o entorno imediato, 0 que tende a enfraquecer a leitura da borda do
espagco aberto publico (REIS, 2014). No entanto, poucos estudos tratam desta

z

tematica e ndo é possivel concluir em que medida os desalinhamentos entre

edificacGes tém impacto na percepcdo de coesdo. Assim, é objetivo desta pesquisa
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examinar e comparar os niveis de satisfacdo e preferéncia estética de espacos
abertos publicos definidos por interfaces térreas em diferentes posi¢coes em relacao

as edificacdes adjacentes, de acordo com a percepcao de distintos grupos de

individuos.

Figra 2.20: Edifigées contiguas e

Figura 2.19: Edificacbes afastadas — espaco alinhadas
menos legivel. Brasilia - Brasil — espaco legivel. Ouro Preto- Brasil
Fonte:GoogleMaps. Acessado em: 04.07.2018 Fonte:http://www.voltologo.net/turismo-em-ouro-

preto-dicas-viagem/. Acesso em: 29.08.2017

2.4 O IMPACTO DAS INTERFACES TERREAS PARA O USO DOS ESPACOS
ABERTOS PUBLICOS

2.4.1 O uso do espaco aberto publico: importancia

A capacidade de atracdo e estimulo percebido pelo pedestre influencia no tipo de
atividade desempenhada nos espacos abertos publicos. Algumas atividades
parecem ter maior grau e outras menor grau de dependéncia da estrutura espacial
(BENTLEY et al., 1999; GEHL, 2009; JACOBS, 2009). Tais atividades podem ser

divididas em trés categorias: necessarias, opcionais e sociais (GEHL, 2015).

As atividades necessarias sdo aquelas desenvolvidas por obrigacdo, como ir ao
trabalho, escola ou fazer compras. S0 menos dependentes da estrutura espacial
(p.ex. presencga de vegetacdo e manutencdo das fachadas)e transformam o espacgo
urbano em um simples meio de ligacdo entre o ponto de origem e de destino. Estas
atividades normalmente ocorrem em um periodo menor de tempo (PIKORA et al.,
2006; GEHL, 2009).

As atividades opcionais sdo dependentes do desejo das pessoas para serem
realizadas e, por isso, sdo altamente dependentes do ambiente fisico. Nesta

categoria estdo as atividades de lazer, que ocorrem sem nenhuma obrigagao.
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Portanto, além do deslocamento, as pessoas permanecem por um periodo maior de
tempo, tomando sol, passeando ou apenas observando o movimento. Desta forma,
as caracteristicas do lugar devem ser convidativas e aconchegantes para as

pessoas usufruirem e desejarem permanecer no local (GEHL, 2009).

As atividades sociais, por sua vez, sao dependentes da interagdo com outras
pessoas. Pode-se listar nessa categoria as atividades de conversar, ver e ouvir 0s
demais usuarios do espaco publico, atividades relacionadas as praticas esportivas e
de recreacao (GEHL, 2009). Assim, uma simples caminhada destinada a afazeres
funcionais pode ser também um passeio, dependendo do nivel de contato com
outras pessoas (SANTOS et al.;1985).

Embora pessoas transitando ininterruptamente pelas calcadas possa ser um
importante indicativo da qualidade do ambiente urbano (WHYTE, 1980; JACOBS,
2009), é também através das atividades de permanéncia que se verifica o quanto as
caracteristicas do espaco aberto publico sdo convidativas ao uso (GEHL, 2015).
Pode-se considerar, entdo, que a vitalidade urbana é a fusdo das atividades de
deslocamento e permanéncia, 0 que torna o ambiente urbano agradavel, animado e
seguro (MONTGOMERY, 1998; JACOBS, 2009; DOMINGOS; REIS, 2013; NETTO
et al., 2017).

Alguns estudos defendem que a presenca de pessoas nas calcadas € dependente
de elementos fisicos relacionados a mobilidade urbana (pavimentacao das cal¢cadas,
sinalizacdo de transito, protecdo de intempéries, entre outros) (ACTIVE DESIGN
GUIDELINES, 2015; ZUNIGA-TERAN et al.,, 2017). Outros estudos, no entanto,
verificam que as caracteristicas fisico-espaciais que conformam os espacos abertos
publicos estdo mais relacionadas com a decisdo das pessoas por onde caminhar e
os espacos preferidos para permanecer (p.ex. GEHL; KAEFER; REIGSTAD, 2006;
LOPEZ, 2007; ARSEGO; REIS, 2017). Essas afirmacBes sdo corroboradas
comparando um percurso com bares e restaurantes, com mesas e cadeiras nas
calcadas (Figura 2.21), e outro com muros altos ou paredes visualmente
impermeaveis (Figura 2.22). Embora as duas situacdes possuam a mesma
qualidade de infraestrutura, oferecem niveis bastante distintos de atratividade a
presenca de pessoas (VARGAS, 2017).

Assim, é verificada a importancia das caracteristicas fisicas do ambiente construido

para o desenvolvimento das diferentes atividades nos espacos abertos publicos.
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Portanto, € pertinente a esta pesquisa aprofundar os conhecimentos no tocante ao
impacto das caracteristicas fisicas das interfaces térreas na animac¢do dos espacos

abertos publicos adjacentes.

Figura 2.21: Exemplo de vitalidade urbana. Figura 2.22: Fachada monétona. Amsterda —
Copenhague — Dinamarca Holanda

Fonte: Antdnio Tarcisio Reis, 2017 Fonte: Karssenberg e Laven (2015, p.16)
2.4.2 Variaveis relacionadas ao uso do espaco aberto publico e as interfaces

térreas

O uso dos espacos abertos publicos parece estar diretamente relacionado com as
caracteristicas das interfaces térreas que possibilitam menor ou maior integracéo
entre as atividades publicas e privadas (BENTLEY et al., 1999). De acordo com
estudos ja realizados e lacunas encontradas na literatura, as variaveis relacionadas
ao uso dos espacos abertos publicos e as interfaces térreas sdo: térreos
visualmente e fisicamente permeaveis entre as edificacbes e a calcada (p. ex.
portas, janelas e vitrines) (SANTOS et al 1985; HOLSTON, 1993; BECKER; REIS,
2004; DOMINGOS; REIS, 2013); disponibilidade de espagos para sentar (WHYTE,
1980; GEHL, 2009; 2015); presenca de usos variados e atrativos (p.ex. bares e
restaurantes) (BENTLEY et al., 1999; REIS, 2014); acessibilidade aos espagos
urbanos (HILLIER; HANSON,1984; HOLANDA, 2002); e seguranca urbana
(JACOBS, 2009; GEHL, 2009; 2015).

A seguir sdo apresentadas detalhadamente cada uma destas varidveis e suas

implicac®es na intensidade e no tipo de usos dos espacos abertos publicos.

2.4.2.1 O uso dos espacos abertos publicos e a conexdo visual e fisica entre o

pavimento térreo e 0s espacos abertos publicos
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Conexao Visual

A permeabilidade da interface através de janelas, vitrines e outros elementos que
configuram transparéncia (Figura 2.23) implica na criacdio de um meio de
comunicacao visual, oral e, por vezes, até olfativos entre quem esta dentro e fora
das edificacdes (BENTLEY et al., 1999). Fundamental para atrair a atencado das
pessoas que passam na rua, a conexdo visual € a caracteristica do ambiente
construido mais fortemente relacionada com o deslocamento de pedestres (EWING
et al., 2015). Por exemplo, a maior diversidade de objetos que pode ser observada
através das transparéncias é apontada como a principal razdo para pedestres
preferirem caminhar por uma quadra em detrimento de outra. Essas razdes sao
apresentadas pelos pedestres mesmo quando estdo apenas de passagem e hao
pretendem permanecer por muito tempo (METHA, 2008). Assim, esta caracteristica
favorece o uso mais dinamico das ruas e maior interagdo social (BASSO; LAY,
2002).

Em frente as fachadas permeaveis, o nivel de atividade € até sete vezes maior do
que diante de uma fachada visualmente impermeavel. Nas fachadas com
permeabilidade visual, as pessoas caminham mais lentamente, param com mais
frequéncia e até conversam mais (GEHL; KAEFER; REIGSTAD, 2006; GEHL, 2015).
Corroborando essas afirmacdes, os resultados do estudo de Lépez (2003) verificam
a reducao da velocidade do deslocamento dos pedestres de 5,91 Km/h diante de
fachadas com 0% de permeabilidade para 1,60 Km/h diante de fachadas com
aproximadamente 63% de permeabilidade. A maior concentracdo de atividades
estacionarias também foi observada diante das fachadas permeéaveis. De acordo
com o estudo, 63% de permeabilidade das fachadas térreas correspondem a
resultados positivos para os usos das calcadas. Outro estudo revela que alta
densidade de janelas apresenta correlacdo altissima com atividades estacionarias e
com movimento de pedestres, tendo resultados realmente positivos quando os
elementos permeaveis nos térreos e nos pavimentos acima dos térreos (NETTO;
VARGAS, SABOYA, 2012).

Interfaces térreas que rompem o contato visual entre a esfera publica e privada,
portanto, tendem a resultados negativos no uso das ruas e calgcadas (Figura 2.24)
(JACOBS, 2009; GEHL, 2015). As atividades de lazer e recreagdo sao quase

inexistentes em espacos abertos publicos conformados por muros ou paredes
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cegas. Nestes espacos 0 movimento de pedestres também é bastante reduzido,

havendo maior dependéncia de veiculos, mesmo para curtas distancias (BASSO;
LAY, 2002; BECKER; REIS, 2004).

Figura 2.23: Alta conexdo visual e fisica a0 Figura 2.24: Auséncia de conexao visual e
nivel do pavimento térreo. Nova Petrépolis - fisica ao nivel do pavimento térreo. Santiago -
Brasil Chile

Fonte: Autora, 2018 Fonte: Autora, 2018

Verificados os impactos negativos de interfaces térreas visualmente impermeaveis
para a vitalidade urbana, legislacdes de cidades norte americanas estabeleceram
taxas minimas de permeabilidade para fachadas térreas. Conforme indicado na
Tabela 2.1, as taxas variam entre 17,5% (para uso residencial) e 75% (para usos

comerciais).

No cenério brasileiro, as discussdes acerca da vitalidade do espaco aberto publico
se concentram principalmente sobre a tematica da mobilidade urbana, direcionadas
a engenharia de transito e ao tratamento fisico das ruas e calcadas. As fachadas e
0os aspectos relacionados aos edificios ndo sdo abordados nessas discussdes
(BRASIL - PLANMOB, 2015). No entanto, a Prefeitura de Sao Paulo é pioneira no
cenario nacional ao abordar o tratamento das interfaces junto a calcada na Politica
de Desenvolvimento Urbano e o Plano Estratégico do Municipio de Sao Paulo. Esta
lei (Lei 16.050/2014) atribui o termo “fachadas ativas” como uma caracteristica da
interface térrea para criar estimulo ao uso do espaco urbano, porém, ndo estabelece
taxas minimas ou parametros para permeabilidade das fachadas. O conceito de
fachada ativa corresponde a:

[...] exigéncia de ocupacdo da extensdo horizontal da fachada por uso nédo
residencial, com acesso direto e abertura para o logradouro, a fim de evitar
a formacdo de planos fechados na interface entre as construcdes e o0s
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logradouros, promovendo a dinamizacdo dos passeios publicos. (SAO
PAULO, L.M. 16.050/2014, p.34)

Fica evidenciado que a permeabilidade visual ao nivel do pavimento térreo tem
influéncia no uso dos espacos abertos publicos adjacentes. Embora os diversos
estudos sejam convergentes nesta afirmacgao, poucos atribuem uma medida ou uma
taxa minima de permeabilidade para que tal caracteristica tenha impacto positivo
para a vitalidade urbana. Ainda, é verificado que as taxas entre os estudos sao

diferentes.

7

Assim, é objetivo desta pesquisa examinar e comparar o impacto das interfaces
térreas com diferentes taxas de conexao visual na intensidade e tipos de usos dos

espacos abertos publicos adjacentes.
Conexao Fisica

As conexodes fisicas ocorrem através das portas que se abrem para a rua. De acordo
com Santos et al. (1985), quanto mais portas se abrem para a calgcada, mais o
espaco publico é passivel de apropriacdo pela edificacdo. Além disso, a soleira da
porta pode se transformar em ponto de encontro para socializacdo (LYNCH, 2010).
Neste sentido, Hertzberger (1996) acrescenta:

A concretizacdo da soleira como intervalo significa, em primeiro lugar e
acima de tudo, criar um espaco de boas-vindas e de despedidas, e,
portanto, é a traducdo, em termos arquitetdnicos, da hospitalidade. Além
disso, a soleira é tdo importante para o contato social quanto as paredes
grossas para a privacidade [...]. Entradas, alpendres e muitas outras formas
de espacos e intervalos fornecem uma oportunidade para a acomodacdo
entre mundos contiguos. (HERTZBERGER, 1996, p.35).

A contribuicdo da conexdo fisica para vitalidade do espaco aberto publico sugere
que as portas sejam vistas desde a calcada, de forma que a edificacdo tenha o
maior contato possivel com espaco aberto publico (BENTLEY et al. 1999). Sendo
assim, maior numero de conexdes fisicas é fundamental para criar possibilidades de
interacdo entre publico e privado, aumentar as chances de encontros informais e
potencializar fluxo de pedestres (p. ex. HOLANDA, 2002; BENTLEY et al., 2005;
JACOBS, 2009; ZAMPIERI, 2012; GEHL, 2015; ANTOCHEVIZ et al., 2017). Essas
afirmacbes sdo suportadas com estudos que revelam correlacdo forte entre
densidade de portas, atividades estacionarias e movimento de pedestres (NETTO;
VARGAS; SABOYA, 2012; ZAMPIERI, 2012).

Estudos realizados em Copenhague e Estocolmo atribuem a concentracéo entre 10

e 20 portas em 100 metros lineares de fachadas como a condicao indicada para que
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as calcadas se tornem convidativas ao deslocamento peatonal (GEHL, 2015;
WHYTE, 1990) atribui parametros similares, entre 13 e 17 portas em 100 metros de
fachadas. Ja em estudo realizado em Madrid, a concentracdo entre 07 e 09 portas
em 100 metros lineares parece corresponder positivamente para a presenca de
pedestres e no maior nimero de pessoas conversando nas calcadas (LOPEZ,
2003). De acordo com Jacobs (1993), as melhores ruas sdo aquelas com portas a
cada 3,65 metros de fachada, o que resulta em aproximadamente 27 portas em 100
metros (Tabela 2.3).

Entre as legislages das cidades americanas que tratam das interfaces dos edificios
a fim de fortalecer o uso das calgcadas, a cidade de Boston (2013) indica o intervalo
de 01 porta entre 09 e 22 metros, ou a cada 10 e 15 segundos considerando a
caminhada do pedestre. Esse intervalo, no entanto, é bastante amplo e permissivo,
com variacdo de 5 a 11 portas em 100 metros. Essas taxas sdo divergentes as taxas
indicadas em outros estudos. Para Gehl (2015), a concentracéo entre 06 e 10 portas
em 100 metros de fachada influencia negativamente no uso das calgcadas. Com
concentracdo menor, de até 05 portas em 100 metros de interfaces, os espacos
tornam-se mondtonos e inativos, tendendo a espacos abandonados pelos pedestres
(GEHL, 2015).

Tabela 2.3: Taxas de conexdes fisicas indicadas em estudos

Autor/Estudo Taxal/indice Tendéncia do resultado
Zampieri (2012) N&o indica Positivo para vitalidade urbana
Saboya; Vargas; Netto (2017) N&o indica Positivo para vitalidade urbana

Lopez (2003)

Entre 7 e 9 portas/100m

Positivo para vitalidade urbana

Whyte (1990)

Entre 13 e 17 portas/100m

Positivo para vitalidade urbana

Gehl (2015)

Entre 10 e 20 portas/100m

Positivo para vitalidade urbana

Jacobs (1993)

Uma porta a cada 3,65
metros (27 portas/100m)

Positivo para vitalidade urbana

Boston (2013)

Uma porta entre 9 e 22
metros (entre 5 e 11 portas)

Positivo para vitalidade urbana

Gehl (2015) Entre 6 e 10 portas/100m Negativo para vitalidade urbana
Muito negativo para
Gehl (2015) Entre 0 e 5 portas/100m vitalidade urbana

Comparando as edificacdes nas décadas de sessenta e setenta (Figura 2.25, Figura
2.26 e Figura 2.27) na cidade de Cardiff, no Pais de Gales, é possivel verificar a
diferenca entre as taxas de conexdao fisica. Neste periodo, houve a substituicdo de
muitas edificacdes com portas conectadas diretamente com a calgcada por uma
grande edificacdo com acesso unico (BENTLEY et al. 1999). Esta substituicao
resultou em percursos no entorno com minimizadas chances de encontrar alguém

entrando ou saindo dos edificios (HOLANDA, 2002). Esta solucdo de arquitetura e
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de implantagdo, recorrente nas estratégias modernistas, sdo evidenciadas como
incoerentes para interacdo e socializacdo entre as pessoas, atributo desejavel de
uma cidade (HOLSTON, 1993).

"
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Figura 2.25: Cardiff — Pais Figura 2.26: Cardiff — Pais de Figura 2.27: Cardiff — Pais de
de Gales, em 1962 e 1978 Gales década de 60 Gales, similar a década de 70
Fonte: BENTLEY et al. Fonte://aspire2enquire.typepad.co Fonte:  GoogleMaps.Acesso
(2999, p. 13) m/aspire_to_enquire/interesting_fi em: 07.07.2017

nds/. Acesso em: 07.07.2017
Situacdo similar é observada no entorno de condominios residenciais fechados

(Figura 2.28) e de megas estruturas (shopping center) (Figura 2.29). A inexisténcia
ou baixa quantidade de portas nos pavimentos térreos impossibilita ou reduz
sensivelmente encontros casuais, conversas entre vizinhos e atividades rotineiras,
influenciando negativamente na vitalidade das ruas (BECKER, 2005; BENTLEY et
al.,, 2005; WHYTE, 1980). Os efeitos negativos da inexisténcia ou da baixa
quantidade de portas resultante das interfaces caracterizadas por muros € revelada
com as correlagdes bastante negativas de muros com o movimento de pedestres e
com atividades estacionarias (NETTO; VARGAS,; SABOYA, 2012). No cenario
nacional, as legislacdes urbanisticas de muitas cidades permitem a aglutinacédo de
lotes para a construcdo de um uUnico empreendimento (FIGUEIREDO, 2012),

normalmente cercado por muros e com um Unico acesso.

Figura2.28: Condominios residenciais murados.  Figura 2.29: Mégaestrutura - Shopping Center.
Caxias do Sul — Brasil Porto Alegre — Brasil
Fonte: Autora, 2017 Fonte:GoogleMaps.Acesso em: 27.02.2017
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Embora verificada a importancia das conexdes fisicas entre a edificacdo e o espaco
aberto publico adjacente para vitalidade urbana, os estudos ndo sdo conclusivos no
tocante as taxas minimas de portas nos pavimentos térreos para que contribuam
efetivamente para o uso das calcadas. Também € relevante aprofundar os
conhecimentos referentes aos diferentes tipos de usos nos espacos abertos publicos

conformados por interfaces com diferentes taxas de conexdes fisicas.

Portanto, € objetivo desta pesquisa examinar e comparar o impacto das interfaces
térreas com diferentes taxas de conexdes fisicas na intensidade e nos tipos de usos

dos espacos abertos publicos adjacentes.
O uso dos espacos abertos publicos e o nivel de satisfacdo dos usuarios

Ao tratar do uso dos espacos abertos publicos, além das caracteristicas fisicas do
ambiente construido, € necessario analisar as atitudes dos individuos (razdes para
usar ou nao determinado espaco) e 0 seus comportamentos (observados ou
informados pelos individuos) (LYNCH, 1997; LAY; REIS, 2006), pois expressam
como os diferentes aspectos ambientais sédo avaliados pelos individuos (REIS; LAY,
1995; LANG, 1987).

Compreender como o individuo se relaciona com o espaco aberto publico é
pertinente a esta pesquisa uma vez que espacos frequentemente utilizados pelas
pessoas podem nao ter condicbes adequadas de uso. Ao mesmo tempo, as
experiéncias dos usuarios em determinado espaco podem ndo ser satisfatorias,
embora tal ambiente seja utilizado (GEHL, 2015). Por sua vez, um espaco nao
utilizado, mas que as pessoas gostariam de utilizar e ndo o fazem por determinado
motivo, indica a existéncia de algum problema (LAY; REIS, 2005). Desta forma, é
necessario considerar os comportamentos indicados ou observados dos usuarios e
as motivacOes destes usuarios para o uso de determinado espaco, averiguando a
satisfacdo dos individuos com esta experiéncia e obter correta avaliagdo do
desempenho do ambiente construido (LAY; REIS, 2005).

Neste sentido, o usuario do ambiente € quem fornece as informacdes de como
determinada caracteristica ou conjunto de aspectos correspondem ou ndo as suas
necessidades (REIS; LAY, 1995). Os usuarios frequentes de determinado espaco
urbano, por exemplo, moradores e trabalhadores de determinada quadra, possuem

maior riqueza de informagfes e detalhes no tocante a experiéncia no uso daquele
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espaco. Ainda, a satisfagdo do morador com o ambiente proximo a sua residéncia
esta diretamente relacionada com experiéncia urbana vivenciada. O nivel de
satisfacdo com esta experiéncia € proporcionado pela qualidade do ambiente
construido (CROSS; KULLER, 2004).

Desta forma, soma-se aos objetivos dessa pesquisa examinar e comparar o impacto
das interfaces térreas com diferentes taxas de conexdo visual e fisica na
intensidade, tipos de usos dos espacos abertos publicos adjacentes e no nivel de

satisfacdo dos usuarios.

2.4.2.2 O uso dos espacos abertos publicos e o tratamento das areas frontais e

espacos para sentar

O tratamento das areas frontais corresponde ao tratamento imediatamente em frente
a fachada quando a edificacdo estd junto a calcada, ou ao tratamento do recuo

frontal quando a edificacao esta afastada da calcada.

Quando as edificagbes estdo imediatamente alinhadas com a calgada, alguns
elementos que compdem esta interface, como reentrancias e degraus, criam
pequenos lugares (Figura 2.30) para as pessoas sentarem, lancharem ou
observarem o movimento (LANG, 1994). Com a personalizagdo das areas frontais
das interfaces com vasos de flores e exposicao de produtos,o nivel de atividade é de
duas a trés vezes mais intenso do que das ruas que nao dispdéem destes
tratamentos (GEHL, 2015). Esta personalizacdo também pode ser resultado do nivel
de integracdo entre as atividades internas e externas a edificacdo. Edificacdes
alinhadas a calcada e com atividades que se desenvolvem junto a interface
possuem o maximo de integracdo. As atividades que se desenvolvem parcialmente
junto a interface estabelecem nivel médio de integracdo. Quando as atividades se
desenvolvem totalmente dentro do espaco privado, ndo existe integracdo (LOPEZ,
2007), o que tende a percursos sem atrativos para as pessoas pararem ou

permanecerem por um momento.

Neste sentido, o nivel de integracdo das atividades entre o espaco publico e privado
pode ter maior influéncia no movimento de pedestres do que o tipo de atividade
desenvolvida (METHA, 2009). Por exemplo, cafés e restaurantes com mesas e

cadeiras na area externa representam a maxima integracao entre os espagos, 0 que
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contribui para uma ambiéncia urbana agradavel e convidativa a presenca de mais
pessoas (ISAACS, 2000; GEHL, 2015). Outras atividades (p. ex. livrarias e
floriculturas), ao exporem seus produtos proximos a fachada externa aumentam o
nivel de integracdo do interior com o exterior. Este tipo de integracdo também
desperta o interesse nas pessoas de se aproximarem e permanecerem por mais
tempo nas calgcadas (METHA, 2009). Em consonéncia com estas constatacoes,
alguns estudos demonstram aumento significativo de movimento de pedestres
qguando as edificacdes estdo alinhadas junto a calcada e reducédo de atividades nas
calcadas na medida em que os recuos aumentam (SILVA, 2010; NETTO; VARGAS;
SABOYA, 2012). Estas constatagfes sao suportadas por resultados que revelam
gue trechos de ruas com afastamentos frontais menores de 1 metro tém cinco vezes
mais movimento de pessoas do que trechos de rua com afastamentos médios ou
superiores aos 5 metros (NETTO; 2017). De acordo com outros estudos,
afastamentos que ultrapassam os 6,00 metros sdo mais dificeis de serem ocupados
por jardins e tendem a ser ocupados por estacionamentos (Figura 2.31). Desta

forma, o recuo inibe o contato verbal entre quem esta na calcada e quem esta na

edificacdo e torna menos atrativo a permanéncia nos espacos abertos (GEHL, 2009;
2015).
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Figura 2.30: Fachadas com espagos para Figura 2.31: Estacionamento no recuo frontal.

sentar. Copenhague — Dinamarca Caxias do Sul - Brasil
Fonte: www.google.com.br/imgres. Acesso em: Fonte: utora, 2017
01.11.2016

Por outro lado, estudos verificam que o intervalo entre a calcada e a edificagao
também contribui positivamente para o uso dos espacos abertos publicos. As portas

comerciais um pouco recuadas agregam qualidade as interfaces, convidando o
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pedestre a se aproximar para observar os objetos expostos (JACOBS, 1993).
Embora ndo seja estabelecida uma medida exata, entre setenta centimetros e dois
metros de profundidade parece ser uma medida adequada para que as pessoas
sejam atraidas pelos objetos e parem, sem interferir no fluxo de pedestres (LOPEZ,
2003).

Ao analisar areas residenciais com recuos frontais em trés diferentes cidades,
nomeadamente, Melbourne, na Australia, e Waterloo e Kitchner, no Canada,
identificou-se que 55% das atividades no espaco aberto ocorrerem nos recuos
frontais (de até 4,00m) ocupados com jardins ou outros itens de personalizacdo
(bancos, mesas e cadeiras). Esses tratamentos das areas frontais estimulam até
guatro vezes mais a permanéncia das pessoas nas areas externas e favorecem a
integracao entre vizinhos (GEHL et al.,1977). Ainda, foi constatado que as pessoas
permaneciam 35% mais tempo no jardim frontal do que no jardim localizado nos
fundos das casas devido a possibilidade de ver outras pessoas circulando no espaco
aberto publico e de conversar com vizinhos (GEHL, 2015). Assim, nas quadras com
recuos ajardinados e com mesas e cadeiras, as atividades de ir e vir representavam
apenas 11% da vitalidade da rua, enquanto as atividades de permanéncia
representavam 89% da vitalidade (GEHL, 2015). Na cidade americana de San
Francisco, por exemplo, € indicado que cada lote residencial tenha no minimo 50%
da sua extensdo frontal reservada para uma pequena faixa de jardim. Quando os
recuos ultrapassam um metro e meio de profundidade é indicado que varandas,
sacadas ou espacos de contemplacdo sejam projetados ao nivel do pavimento
térreo. Tais medidas criam ambientes favoraveis a permanéncia de pessoas na area
externa (p. ex. SAN FRANCISCO, 2007; 2008).

Para incentivar a permanéncia das pessoas nos espacos abertos publicos, em
algumas cidades americanas (p. ex. San Francisco e New York) quando os passeios
publicos ndo comportam a instalacdo de bancos e cadeiras, vagas de
estacionamentos sao temporariamente substituidas por areas de descanso
incorporadas as calcadas. Este mobiliario € denominado “parklet” (NEW YORK CITY
DOT, 2015). A condigéo principal para instalagdo de tal mobiliario esta diretamente
relacionada com a atratividade das fachadas térreas: “O lugar deve ser agradavel

para se sentar. O objetivo é melhorar a vitalidade das ruas apoiado por usos

proximos complementares e nao diante de uma parede em branco” (NEW YORK
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CITY DOT, 2015). No Brasil, os critérios técnicos para a instalacdo dos parklets se
resumem ao tipo de material, a posi¢cdo na quadra em relagdo a esquina e no tipo de
via, e ndo sao consideradas as caracteristicas das interfaces que dao suporte para

as atividades de permanéncia (Figura 2.32).

A relevancia de espagos para sentar na vitalidade urbana é reforcada com estudos
na Turquia que indicam que acrescentar lugares para sentar nas calcadas é o
aspecto mais importante para tornar o ambiente urbano mais convidativo a
permanéncia, de acordo com 19% dos pedestres entrevistados (YAVUZ; KULOGLU,
2012). Logo, ter lugares para sentar € condicdo fundamental para experenciar o
espaco urbano (WHYTE, 1980).

Contudo, estudos indicam que a disponibilidade de espacos para sentar ndo garante
a vitalidade das ruas (METHA, 2009). Quadras com disponibilidade de bancos
publicos, mas sem uso atrativo nos térreos, como diante de uma agéncia bancéria,
nao resulta na ocupacdo desses lugares. Por sua vez, atividades estacionarias tém
aumento significativo quando a disponibilidade de espacos para sentar, mesmo que
improvisados, estdo proximos de estabelecimentos que integram as atividades com
a calcada (Figura 2.33) (METHA, 2009). Assim, a permenanéncia das pessoas nas
calcadas pode estar mais relacionada com o tratamento das areas frontais do que

com a disponibilidade de espacos para sentar.

- B - ‘_»...l i Sl R .
Figura 2.32: Espacos para sentar — parklets. Figura 2.33: Espacos para sentar. Boston -
Caxias do Sul - Brasil Estados Unidos
Fonte: Autora, 2017 Fonte: METHA (2009, p.44)
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Desta forma, é verificado que o tratamento das areas frontais tem impacto no uso
dos espagos abertos publicos. Contudo, € necessério aprofundar os conhecimentos
no tocante a relacdo entre os tipos de personalizacéo das interfaces e dos espagos
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para sentar e 0s usos das cal¢adas, pois poucos sao 0s estudos que tratam desta
relacdo e que verificam a satisfacdo do individuo no uso destes espacos. Ainda, séo
verificadas contradices no tocante aos impactos das diferentes medidas de recuos

frontais no uso dos espacos abertos publicos.

Portanto, € objetivo desta pesquisa examinar e comparar o impacto do tratamento
das areas frontais das interfaces e dos espacos para sentar e estar na intensidade,
tipos de usos dos espacos abertos publicos adjacentes e no nivel de satisfacdo dos

usuarios.

2.4.2.3 Usos das calcadas e os tipos de usos nos pavimentos térreos

O uso das edificacdes tem impacto tanto na morfologia das interfaces entre o publico
e o privado quanto no perfil social da rua (PALAIOLOGOU; VAUGHAN, 2011). Por
exemplo, em Sydney, antigas vielas utilizadas apenas para passagem foram
ocupadas por mesas de bares e restaurantes (Figura 2.34) se transformando em um
novo local de encontro e atracdo turistica (ROBINSON, 2015). Esta transformacao
indica que usos atraentes a permanéncia de pessoas alimentam um sistema ciclico
de movimento, possibilitando novos usos e frenquentadores em determinado
espaco. Esta é uma resposta préopria dos seres humanos em frequentarem locais

com maior expectativa de encontrar outras pessoas (JACOBS, 2009; GEHL, 2015).
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Figura 2.34: Transformacdo de espaco de Figura 2.35: Sydney - Australia
passagem em espaco de estar. Sydney - Fonte:https://br.pinterest.com/lilicallcoop/sydney-
Austrélia bars-australia/. Acesso em:16.10.2016
Fonte: ROBINSON (2015, p.98)
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Tais afirmagdes s&o confirmadas com estudos que identificam que os lugares mais
ocupados em bares, cafés e restaurantes sdo os mais proximos das janelas ou
areas externas (Figura 2.35), onde existe maior contato visual com gquem esta
transitando pela calcada (GEHL, 2009; 2015). Da mesma forma, a auséncia de
pessoas nos percursos urbanos esta entre os principais aspectos negativos
apontados por respondentes, 0s quais se sentiriam muito mais atraidos pelo

ambiente se outras pessoas estivessem utilizando as cal¢cadas (ISAACS; 2000).

A diversidade de usos, ou a heterogeneidade conforme Hanson e Hillier (1987), é
uma caracteristica significativa para vida urbana. Esta diversidade possibilita que
publicos variados, com interesses e horéarios distintos, visitem o espaco urbano
mantendo as calcadas ocupadas por um periodo maior de tempo (MONTGOMERY,
1998; BENTLEY et al., 1999; JACOBS, 2009; SABOYA; VARGAS; NETTO, 2017).
Diferentes atividades também d&o suporte umas as outras, tanto economicamente
quanto socialmente, permitindo que além da negociacdo com o0s consumidores,
surja uma rede de negocios entre os estabelecimentos (BENTLEY et al., 1999). Esta
diversidade parece justificar que as areas comerciais mais présperas de uma cidade
possibilitam, por exemplo, que as pessoas saiam de uma loja e entrem facilmente
em uma cafeteria, despendendo algum valor em ambos estabelecimentos, conforme
ocorre na rua Stroget em Copenhague (JACOBS, 1993). Tais afirmacbes sao
confirmadas por um grupo de pedestres entrevistados que consideram as quadras
mais interessantes e convidativas a permanéncia aquelas que dispunham de:
espacos para comer (p. ex. cafeterias e restaurantes); lojas para compras semanais
(p. ex. conveniéncia); e servicos mais especificos (p.ex. vestuario, livraria, banco,
floricultura) (METHA, 2009). O movimento de pessoas por ruas com diversidade de
bares, restaurantes e lojas de varejo justificam a desocupacdo de areas
predominantemente de escritérios, pelo fato de um dnico uso caracterizar monotonia
do espaco publico (JANSEN; MITSOSTERGIOU, 2015).

Para Monteiro e Cavalcanti (2017) a diversidade de usos requer a existéncia de seis
diferentes tipos de usos: residencial, misto (comércio, servicos e residencial),
servicos, comeércio, institucional e ambiéncia (p. ex. pracas e parques). Essas
autoras consideram que minima diversidade é quando apenas um tipo de uso ocupa
as edificacdes das quadras (p.ex. uma quadra exclusivamente residencial), e

maxima diversidade quando no minimo cinco tipos de usos, sendo um deles



60

residencial, sdo encontradas em uma quadra. Entretanto, o estudo de Silva (2010),
ao incrementar dois usos comerciais (p. ex. mercearia e padaria) entre dez lotes de
uma rua residencial, obteve como resultado o aumento de 50% de movimento de
pedestres e veiculos. Este aumento foi considerado adequado para uma area
residencial tendo em vista que ruas e calgadas comportariam este movimento. Neste
caso, poucos usos comerciais em meio ao uso residencial sdo suficientes para

aumentar o movimento nas ruas.

Embora o comércio seja a chave para espacos urbanos animados, a atividade
residencial também expressa um papel importante (MONTGOMERY, 1998).
Resultados positivos do uso residencial no movimento de pedestres estdo
associados as edificacbes sem afastamentos frontais e laterais e sem a utilizacao de
cercas e muros (NETTO, 2017). De acordo com Zampieri (2012), o uso residencial
tem maior peso nas atividades estacionarias do que na circulacdo de pedestres,
enquanto o comércio e o servico potencializam o fluxo de pedestres nas calcadas.
Outro estudo, no entanto, revela que as atividades de prestacdo de servicos
parecem ser menos atrativas a presenca de pedestres, quando comparadas com
pavimentos térreos predominantemente de uso comercial (EWING et. al., 2015).
Neste caso, 0 uso residencial e prestacdo de servicos podem incrementar
positivamente a vitalidade urbana quando ocupam os pavimentos superiores dos
edificios. Quando os usos dos pavimentos superiores sao distintos do pavimento
térreo, também impulsionam a presenca de novos publicos pelas calcadas
(MONTGOMERY, 1998). Embora a diversidade de usos seja um aspecto positivo
para presenca de pessoas nas calcadas, em poucos estudos sao identificados
parametros ou quantidades de diferentes tipos de usos para incremento da

vitalidade urbana.

Somada a diversidade, a densidade de usos também parece influenciar no
movimento das pessoas nas calcadas. De acordo com a maioria dos pedestres
entrevistados em Boston (METHA, 2009), ruas convidativas ao uso sdo aqguelas com
comeércio concentrado e que possibilitam encontrar, em menor espaco, diversidade
de produtos e servicos de uso diario (p.ex. padaria, farmacia, supermercado). Tais
resultados sdo confirmados com a correlacdo positiva encontrada entre 0 movimento
de pedestres e atividades estacionarias, quando as interfaces s&do continuas,

acomodando maior numero de atividades em menor distancia (SABOYA; VARGAS;
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NETTO, 2017). Neste sentido, estudos realizados em trés cidades de diferentes
paises, nomeadamente Changcha na China, Middlesbrough na Inglaterra e New
York nos Estados Unidos, a densidade entre 15 e 20 lojas em 100 metros lineares
de interfaces € a proporcdo ideal para que as atividades do pavimento térreo
contribuam positivamente para a vitalidade urbana (Figura 2.36) (GEHL, 2015). O
autor atribui que essa densidade poderia ser assumida para qualquer cidade, tendo
em vista que tal densidade torna a caminhada atrativa em qualquer lugar. Outros
estudos encontraram entre 11 e 16 (MONTGOMERY; 1998) e entre 11 e 13
(METHA; 2009) estabelecimentos em 100 metros de quadra uma relagédo bastante
positiva, com espac¢os abertos publicos animados. Cabe destacar que estes estudos

nao esclarecem se a densidade encontrada esta associada a variedade de usos.

Enquanto pequenos comércios e servicos concentrados sdo favoraveis a vitalidade
urbana, grandes estruturas (p.ex. hipermercados e shopping centers) tendem a ser
desfavoraveis (JACOBS, 2009). Normalmente essas estruturas estdo associadas a
baixa permeabilidade visual e poucos acessos, reduzindo o movimento de pedestres
no entorno e, consequentemente, priorizam o0 acesso de pessoas em veiculos
(WHYTE, 1980; CALIANDRO, 1994; JACOBS, 2009). Neste sentido, Jacobs (2009)

salienta:

[...] o problema é a da dimensdo do uso, e ndo o tipo. Em certas ruas,
qgualquer empreendimento que ocupe um terreno de frente
desproporcionalmente ampla desagrega e empobrece a rua, embora
exatamente 0 mesmo tipo de uso em escala menor, ndo seja um mal mas,
sim, uma vantagem. (JACOBS, 2009 p. 258).

Esta afirmacdo € corroborada por diferentes estudos que revelam as piores
avaliacbes dos espacos abertos publicos, como locais monétonos, sem graca e que
nao seriam revisitados pelos entrevistados, estavam relacionadas a questdo da
perda da escala humana, com lojas muito grandes, vias largas e paredes cegas

(ISAACS, 2000; COLIN, 2015).

Usos inadequados no térreo, como estacionamentos e garagens, ndo possuem o
potencial de contribuir para a dinAmica urbana (REIS, 2014) independentemente da
extensdo da fachada que ocupam (JACOBS, 2009). As garagens em prédios
residenciais, afastam a residéncia do nivel da rua. As pessoas que vivem nesse tipo
de moradia passam diretamente da esfera privada para a esfera publica, sem
nenhum tipo de interacdo com o espacgo aberto (EWING et al.,, 2015; ROHMER,

2015). Os estacionamentos abertos (Figura 2.37), por sua vez, prejudicam a
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qualidade do espacgo urbano pela descontinuidade da interface e auséncia de usos
atrativos para a experiéncia urbana (WHYTE, 1990). Lugares onde a presenca do

carro € dominante, geralmente ndo é um lugar atrativo onde as pessoas querem
estar (GEHL, 2015).

—————

Figura 2.36: Pavimento térreo ocupado por Figura 2.37: Estacionamento aberto junto a
comercio calcada. Caxias do Sul - Brasil
Fonte: GEHL (2015, p.76) Fonte: Autora, 2017

O impacto negativo de atividades que ocupam espacos de fachadas sem a
correspondente densidade de portas e de interacdo com a rua (ex. agéncias
bancarias e edificios de escritorios) fez com que legislacdes urbanisticas de cidades
dinamarquesas proibissem essas atividades no pavimento térreo. Quando ha
necessidade dessas atividades estarem no pavimento térreo, o acesso € limitado a
largura ndo superior a 5,00 metros da fachada. O restante da interface é destinado
as outras atividades que permitam permeabilidade visual e fisica com o espaco
aberto publico (GEHL, 2009). Critérios similares sao verificados em algumas cidades
americanas (ex. Miami e Los Angeles), onde garagens e estacionamentos Sao
proibidos no pavimento térreo em contato com o passeio publico. Estes usos devem
ser deslocados para subsolos, pavimentos superiores ou ha parte interna da quadra
(MIAMI, 2010; LOS ANGELES, 2011). As legislacbes ainda restringem a
continuidade de portas de garagem em seis metros de comprimento com o objetivo
de evitar que paredes cegas se formem com a sucessao de portas de garagens
(SAN FRANCISCO, 2008). Além da densidade de usos,da diversidade de produtos e
servicos disponiveis, estas constatacdes evidenciam que o tipo de uso dos

pavimentos térreos também impacta na vitalidade dos espacos abertos publicos.

Assim, diversos estudos identificam a importancia da diversidade de usos nos
pavimentos térreos para tornar o ambiente urbano mais convidativo a presenca de
pessoas. No entanto, os estudos ndao sao conclusivos ao tratar da relagdo entre

densidade de usos e animacéo do espaco urbano, assim como de quais e quantos
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usos diferentes caracterizam a diversidade de uma quadra de acordo com a

percepcao dos usuarios.

Portanto, é objetivo desta pesquisa examinar e comparar o impacto da densidade e
da diversidade dos usos nos pavimentos térreos das edificagcbes na intensidade,
tipos de usos de espaco abertos publicos adjacentes e no nivel de satisfagdo dos

usuarios.

2.4.2.4 O uso dos espacos abertos publicos e a configuracdo espacial

A teoria da Sintaxe Espacial busca descrever as relacdes entre a configuracdo do
tracado de espacos publicos e espacos privados através de medidas quantitativas
(SABOYA, 2007). Tais medias permitem compreender aspectos importantes dos
sistemas urbanos, como acessibilidade e distribuicdo de usos do solo através da
configuracdo espacial. Este método possibilita analisar padrdes de movimento
através da decomposicao unidimensional de determinado sistema espacial em um
mapa axial (HILLIER; HANSON, 1984). A unidade béasica de representacdo deste
mapa € a linha axial, representada pela maior linha reta capaz de cobrir todo o
sistema de espacos abertos de um determinado recorte urbano (HILLIER; HANSON,
1984).

No entanto, a linha axial ndo possibilita detectar mudancas configuracionais na rua
ao nivel do segmento. Assim € adotada a estratégia de representacao
configuracional que considera os segmentos como componentes elementares dos
sistemas espaciais (AL SAYED et al., 2014). O mapa de segmentos é o resultado da
divisdo das linhas axiais em todos os pontos de interse¢cdo com outras linhas do
sistema (aproximadamente ao comprimento de uma quadra). Este mapa assegura
resultados mais precisos, considerando que uma determinda linha axial ndo possui
necessariamente as mesmas propriedades locais (p.ex. uso comercial) ao longo de

toda a sua extensao (MEDEIROS, 2006).

A medida de integracdo € a principal e mais util medida de analise na previsao de
fluxos de veiculos e de pedestres, e também é utilizada para o entendimento da
l6gica de localizacdo de usos urbanos e dos encontros socais. A medida de
integracdo mede o quao “profundo” ou distante um segmento (ou linha axial) esta de

todos as outros segmentos (ou linha axial) do sistema, expressando o grau de
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centralidade dos espacos (HILLIER et al., 1993). A integracdo de um espaco relativo
a outro € dado pela profunidade relativa. A profundidade é uma medida de natureza
topologica definida pelo nimero minimo de mudancas de dire¢cdo necessarias para ir
de um de espaco para outro dentro do sistema. Assim, a profunidade média mede a
acessibilidade média de cada segmento (ou linha axial) em relagédo a todos os outros
segmentos. Portanto, segmentos (ou linhas) “rasos”, aqueles mais préximos de
outros segmentos do sistema, sdo segmentos mais integrados. Por sua vez, 0s

segmentos (ou linhas) mais profundos sédo considerados segregados.

A medida de integragdo global (Rn) indica o nivel de acessibilidade de um segmento
(ou linha axial) em relacdo a todos 0s outros segmentos no sistema, enquanto a
medida de integracdo local (Rx), indica a profundidade média que € obtida apenas
para 0os segmentos (ou linhas) localizados dentro de um determinado limite de
passos topologicos (HILLIER; VAUGHAN, 2007).

De acordo com os estudos de Hillier et al. (1993), a medida de integracdo é a
medida configuracional diretamente relacionada com o movimento natural dos
espacos. A configuracdo da malha viaria, por sua forma de articulagdo, € um
aspecto determinante dos fluxos de movimentos (Figura 2.38), independentemente
da existéncia ou ndo de atratores ou das qualidades locais daquela quadra ou rua
(p.ex. HILLIER et al.,1993; MAJOR et al., 1997).

(a) (b)
Figura 2.38: Configuracéo espacial e potencial de movimento
Fonte: Adapatado de Hillier et al (1993) p.29 por Medeiros, 2006, p.102
Nota: quanto mais espessa uma linha, maior o fluxo suposto; (a) o eixo horizontal ser4 mais utilizado
que os demais, porque para o deslocamento entre dois eixos verticais, sera necessario passar pelo
eixo horizontal; (b) o fluxo tende a ser menos concentrado, uma vez que entre algumas linhas
verticais é possivel deslocar-se utilizando outras vias horizontais além do eixo principal.

Quanto mais integrado € o segmento (ou uma linha), maior é o potencial de
movimento em tal segmento. Estes espacos tendem a ser ocupados por grupos
maiores e mais heterogéneos de pessoas, 0 que pode, também, contribuir para
espacos mais seguros (HILLIER et al.,1993). Por outro lado, espagcos com menor
facilidade de acesso, com menores medidas de integracdo e, portanto, mais

segregados, tendem a ser espacos mais vazios e ocupados por grupos mais
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homogéneos de pessoas, 0 que os torna também menos seguros (HILLIER; SHU,
1999; SHU, 1999; HILLIER; SAHBAZ, 2005). Assim, de acordo com essa teoria, a
configuracdo da malha define os espacos com maior concentracdo de fluxos, os
quais atraem usos que se beneficiam deste movimento, COmo COmeércio e servicos.

Com a convergéncia desses usos, os fluxos inicialmente existentes sdo ampliados.

Por sua vez, estudos revelam que o movimento de pessoas estaria mais relacionado
as caracteristicas das edificacdes (portas e janelas voltadas para rua e térreo com
uso comercial) do que com a configuracdo espacial (p.ex. ANTOCHEVIZ et al.,
2017). Neste sentido, embora ndo seja possivel confirmar a forca da configuracao
espacial frente as caracteristicas das edificacdes, outros estudos verificam que
quadras caracterizadas predominantemente por edificacbes junto a calcada,
alinhadas entre si e sem afastamentos laterais, tendem a ter mais do que o dobro da
média de movimento de pedestres comparadas com quadras caracterizadas por
edificios isolados e afastados, em niveis de acessibilidade semelhantes (NETTO,
2017). Somado a isto, os segmentos mais integrados globalmente podem se
caracterizar por avenidas amplas e asfaltadas, o que incentiva o alto fluxo de
veiculos e tendem a ser menos convidativas a presencga de pessoas (GAETE, 2016).
Outras evidéncias empiricas sugerem gque quanto mais as malhas urbanas seguem
o tracado xadrez, menos as variaveis sintaticas (p.ex. medidas de integracao)
explicam o movimento de pedestres (ZAMPIERI, 2012). De acordo com Vargas
(2017), uma faixa bastante estreita de variacdes de acessibilidade néo corresponde

necessariamente a uma faixa estreita de intensidade de movimento.

Diante do exposto, também é objetivo desta pesquisa examinar o impacto da
configuracdo espacial e das caracteristicas fisicas das interfaces térreas na

intensidade e tipos de usos de espacos abertos publicos.

2.5 O IMPACTO DAS INTERFACES TERREAS PARA A PERCEPCAO DE
SEGURANCA URBANA E OCORRENCIAS DE CRIMES

2.5.1 Seguranca urbana: importancia

Sentir-se inseguro é a principal causa do isolamento das pessoas e fator propulsor

das mudancas morfolégicas da cidade. Por este motivo, as pessoas assumem
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formas introspectivas de morar (p. ex. condominios residenciais fechados) e de lazer
(p. ex. shopping center) (CALDEIRA, 2011). Essas atitudes individuais de
enfrentamento do medo mudam a maneira como as pessoas se relacionam com o
espaco aberto publico, preferindo locais controlados, monitorados e privados, e as
ruas, pracas e parques tendem ao abandono (VOORDT; WEGEN, 1990; OC;
TIESDELL, 1997; JACOBS, 2009; GEHL, 2015; MONTEIRO; CAVALCANTI, 2017).

Os diferentes tipos de crimes (p.ex. roubo ou furto a pedestre) requerem condicdes e
motivacOes diferentes para serem praticados. No caso do roubo, o ato é praticado
mediante grave ameaca ou violéncia a pessoa (TIRELLI, 1996) e requer rotas
rapidas de fuga e baixa vigilancia do ambiente (LOPEZ; VAN NES, 2007). Ja o furto
a pedestre requerer maior quantidade de pessoas circulando para que o criminoso

possa se camuflar entre a multiddo sem que seja notado (HILLIER, 2002).

De acordo com estudos da criminologia ambiental, as caracteristicas do ambiente
fisico criam oportunidades para os crimes ocorrerem em determinado local e em
determinado periodo do dia. Por exemplo, o criminoso identifica se a potencial vitima
estd sozinha ou acompanhada, como o0s lugares séo vigiados e administrados e
quais s&o as rotas de fuga possiveis (DIAP — LABORATORIO QUALITA URBANA E
SICUREZZA, 2007; MORAIS, 2009). Desta forma, o planejamento urbano e as
caracteristicas do ambiente construido podem criar situaces que facilitam a acéo
do criminoso ou podem cooperar para vigilancia e supervisdo das calcadas, de

maneira a inibir ocorréncias criminais.

A percepcao de seguranca esté relacionada ao sentimento de medo vinculado a trés
elementos principais: (i) o risco concreto de ser vitima de roubo; (ii) auséncia de
conduta civica tradicional (p.ex. pessoas dormindo nas ruas, mendigos agindo de
maneira intimidadora); e (iii) falta de cuidado com o lugar (p.ex. sujeira, lixo,
fachadas malcuidadas, aspecto de abandono) (DIAP — LABORATORIO QUALITA
URBANA E SICUREZZA, 2007). Logo, lugares agradaveis, bem-cuidados e com
presenca de pessoas, emitem um sentimento de bem-estar e de seguranca. Por sua
vez, lugares malcuidados ou deteriorados provocam sentimento de ansiedade e
medo. Estes sentimentos tendem a alterar a liberdade de movimento das pessoas
pela cidade. Corroborando estas afirmacdes, por exemplo, mulheres entrevistadas
em Santiago do Chile declararam evitar certos caminhos e percorer distancias

maiores para chegarem ao seu destino por sentirem medo de transitar em certas
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quadras (PAYDAR; KAMANI-FARD; ETMINANI-GHASRODASHT, 2016). O mesmo
foi verificado em estudo realizado em Barcelona (VALERA; GUARDIA, 2014). Nos
dois estudos, ndo haviam registros oficiais de ocorréncias criminais nos locais
indicados como inseguros, evidenciando que a percepcao de inseguranca reduz o
uso de determinado espaco publico, mesmo que ndo ocorram crimes em tal espaco.
Assim, estudos tém identificado que lugares percebidos como seguros tendem a ser
mais utilizados que espacos percebido como menos seguros oOu inseguros
(JACOBS, 2009; GEHL, 2015).

Embora atribuida a percepcéo de seguranca urbana um fator com grande influéncia
na escolha dos deslocamentos dos pedestres (PAYDAR; KAMANI-FARD;
ETMINANI-GHASRODASHT, 2016) e nas atividades estacionarias (ZAMPIERI,
2012), estudo verifica (VARGAS, 2017) que a seguranca pessoal é um aspecto
importante, mas nao preponderante, na decisdo de “por onde ir". De acordo com
este estudo, através de entrevistas com pessoas que caminham regularmente para
afazeres funcionais, o menor tempo/distancia, a declividade do terreno e a qualidade
da calcada ainda sdo os aspectos mais determinantes na escolha do caminho,

embora a seguranca seja um aspecto importante.

Desta forma, é verificada a importancia de aprofundar os conhecimentos referentes
aos impactos do ambiente construido na percepcdo de seguranca urbana e nas
ocorréncias de crimes, e consequentemente no uso e apropriacdo do espaco aberto
publico. Esta pesquisa se concentrara nos crimes contra o patrimonio,
especificamente, o roubo a pedestre, que parece ter maior relacdo com as
caracteristicas do ambiente construido. Portanto, € pertinente a esta pesquisa
identificar os impactos das caracteristicas fisicas das interfaces térreas que
delimitam os espacos abertos pulbicos no tocante a percepcdo de seguranca e na

ocorréncia de roubo a pedestre.

2.5.2 Variaveis relacionadas a percepcao seguranca de urbana, ocorréncias de

roubo a pedestre e as interfaces térreas

As interfaces, como elementos definidores do espacgo aberto publico, parecem
influenciar diretamente na percepcdo de seguranca urbana e na ocorréncia de

alguns tipos de crimes. As caracteristicas destes elementos podem ser convidativas
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a presenca de pessoas e contribuir na supervisdo dos espacos adjacentes ou inibir a
presenca de pessoas. Sendo assim, de acordo com a revisdo da literatura, as
seguintes variaveis relacionadas a percepcdo de seguranca urbana, ocorréncias de
roubo a pedestre e as interfaces térreas sdo investigadas: conexdes visuais e fisicas
das interfaces térreas, os diferentes tipos de interfaces e os diferentes usos

atribuidos aos pavimentos térreos.

2.5.2.1 Percepcgéo de seguranga urbana, ocorréncias de crimes e a conexao visual e
fisica entre o pavimento térreo e 0s espacos abertos publicos

A importancia da conexao visual entre o interior da edificacdo e 0s espacos abertos
publicos para seguranca urbana € discutida desde a década de 60. O termo “olhos
para a rua”’ introduzido por Jane Jacobs em 1960 (2009), e adotado por muitos
outros pesquisadores dedicados ao estudo do espaco urbano (ALEXANDER et al.,
1977, WHYTE, 1980; 1990; BENTLEY et al, 1999; GEHL, 2015), alertava para o0s
problemas da falta de relacdo entre a edificagdo e a calcada das estratégias
modernistas, com minimizadas chances de supervisdo das calcadas desde as
edificacdes. As principais criticas estavam relacionadas com o distanciamento da
habitacdo em relacdo aos espacos abertos publicos, tanto pelo fato das edificacdes
estarem afastadas das ruas quanto pelo uso de pilotis nos térreos (p. ex. NEWMAN,
1978; VOORDT; WEGEN, 1990; HOLSTON, 1993; TIESDELL; Oc, 1998; JACOBS,
2009).

Por sua vez, ruas caracterizadas por edificagdes tradicionais, com portas e janelas
voltadas para a rua, criam a possibilidade de as pessoas supervisionarem 0S
espacos abertos publicos de dentro das edificacbes e prestarem socorro em caso de
perigo (Figura 2.39) (SAVILLE; CLEVELAND, 2001). A noite, as luzes que se veem
a partir das janelas das residéncias indicam que alguém esta por perto e pode
socorrer em caso de perigo, sendo um importante aspecto na percepcao de
seguranca do pedestre (GEHL; KAEFER; REIGSTAD, 2006; JACOBS, 2009; GEHL,
2015). Somada a percepgdo de seguranga, espacos abertos publicos conformados
por interfaces térreas que estabelecem conexdo visual entre a edificacdo e a
calcada tendem a ter menor ocorréncia de crimes em comparagdo com espacos
caracterizados por portas de garagens e muros (p. ex. BECKER, 2005; VARGAS,

2017). Contudo, através da revisao da literatura ndo € possivel concluir qual taxa de
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conexdao visual é necessaria para o impacto positivo na percepcao de seguranca do
pedestre e para inibir a acdo do criminoso.

As portas, como elementos de conexdes fisicas, favorecem o uso dinamico das
ruas. A maior a concentracdo de portas em uma quadra aumenta as possibilidades
de maior numero e frequéncia de pessoas entrando e saindo dos edificios, e
paradas observando o movimento (HILLIER; HANSON, 1984; HOLANDA, 2002;
GEHL, 2015). Estes elementos, além de espacos para sentar e conversar, colocam
0 morador em posicao de controle e supervisdo de comportamentos ou situacdes de
perigo (SANTOS et al., 1985).

Por sua vez, solugbes arquitetdnicas que impedem ou minimizam tais conexdes,
como muros de condominios fechados, impactam negativamente na percepcdo de
seguranca urbana (CALDEIRA, 2011; BECKER, 2005). Os préprios moradores dos
condominios consideram as ruas adjacentes aos muros inseguras, evitando ao
maximo permanecer nelas (BECKER, 2005; ZUNIGA-TERAN et al., 2017). Estas
solucbes de tratamento da interface também sédo utilizadas em edificacdes fora de

condominios fechados, na tentativa de aumentar a seguranca (Figura 2.40).

Figura 2.39: Conexdo visual e fisica entre a Figura 2.40: Muro em frente a residéncia
edificacdo e a calgada. Caxias do Sul - Brasil unifamiliar. Caxias do Sul - Brasil
Fonte: Autora, 2018 Fonte: Autora, 2017

Mesmo que existam mais conexdes fisicas em comparacdo com os condominios
fechados, a repeticdo de muros e portdes visualmente impermeaveis junto a calcada
também torna a quadra insegura. Neste sentido, estudo realizado em Recife
(MONTEIRO; CAVALCANTI, 2017), identificou que seis das dez quadras analisadas

com maior numero de ocorréncias de roubo a pedestre se caracterizavam por
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fachadas predominantemente permedveis e por muitas portas de acesso. Nas
guadras com interfaces caracterizadas predominantemente por paredes cegas (20%
de permeabilidade) e poucas portas, ndo haviam registros de ocorréncias. Esses
resultados indicam que essas quadras ndo sao atrativas a presenca de pedestres, o
que indica ao criminoso a presencga de poucas vitimas. Outro estudo, realizado em
Porto Alegre, apresenta resultado similar. Foi constatada maior ocorréncia de roubo
a pedestre na quadra com maior taxa de portas entre as avaliadas (acima de 7
portas em 100m) (QUINTANA; 2013). Uma possivel explicacdo para este resultado
também é a baixa atratividade a presenca de pedestres em lugares sem janelas,
vitrines e portas. Com o abandono destas ruas por parte dos pedestres, o0s
criminosos tém menor chance de encontrar uma vitima, comparando com as
quadras com maiores taxas de conexdo visual e fisica. Estudo realizado em
Floriandpolis, por sua vez, revela que ocorréncias criminais foram registradas em
segmentos com maior quantidade de janelas e portas em comparagdo aos
segmentos sem crimes. Contudo, quando analisadas somente as quadras com uso
predominantemente residencial, os segmentos caracterizados pelas maiores taxas
de permeabilidade visual ndo tinham ocorréncias de crimes. Esses resultados
indicam que o uso das edificacbes pode ser mais determinante na ocorréncia de
crimes do que as taxas de permeabilidade visual (VIVAN; SABOYA, 2017).

As contradicfes verificadas entre os estudos indicam a necessidade de avancar as
investigacdes no tocante as taxas minimas necessarias de conexdes visuais e
fisicas entre as edificacfes e 0s espacos abertos publicos para efeitos positivos na
seguranca urbana. Portanto, € objetivo desta pesquisa examinar e comparar 0S
niveis de satisfacdo e preferéncia quanto a percepcdo de seguranca urbana de
espacos abertos publicos delimitados por interfaces térreas com distintas taxas de

conexao visual e fisica.

Ainda, considerando que para os habitantes usufruirem da cidade precisam sentir-se
seguros onde moram, trabalham, estudam e se divertem (CARDOSO et al., 2013) e
o sentimento de vulnerabilidade quanto a seguranca urbana é um dos indicadores
do bem-estar social da populacdo (GEHL, 2015), também é objetivo desta pesquisa
identificar os niveis de satisfacdo quanto a percepcéo de seguranca de moradores e

trabalhadores de quadras caracterizadas por interfaces com diferentes taxas de



71

conexdao visual e fisica e verificar a relacdo dessas caracteristicas com a ocorréncia

de roubo a pedestre.

2.5.2.2 Percepcao de seguranca urbana, ocorréncias de crimes e os diferentes tipos
de interfaces

O espaco da calgcada pode ser definido por diferentes tipos de interfaces. De acordo
com as caracteristicas dos elementos que compdem a interface é possivel
estabelecer limites entre os espacos publicos e privados ou semiprivados. Neste
sentido, reconhecer a quem determinado espaco pertence € caracteristica
fundamental do ambiente construido para o controle e seguranca dos espacos
abertos publicos (NEWMAN, 1978).

Quando as edificacbes estdo alinhadas junto as calcadas, a propria fachada
configura a interface, e o limite é facilmente estabelecido e identificado. As portas e
janelas que, normalmente, compdem essas fachadas, contribuem para a superviséo
e controle dos espacos abertos publicos adjacentes (JACOBS, 2009). Edificacdes
junto a calcada tendem a resultados positivos no combate a acdo criminosa
(SAVILLE; CLEVELAND, 2001) e na percepc¢éao de seguranca (BECKER, 2005).

Em diversas éareas urbanas contemporédneas novas tipologias arquitetbnicas
associadas ao afastamento frontal e lateral tém utilizado elementos fisicos verticais
para estabeler limites entre as areas publicas e privadas (NETTO et. al.,, 2017).
Esses limites podem ser simbdlicos (p.ex. arbusto, sebes, cercas e muros baixos;
Figura 2.41) ou efetivos, com elementos fisicos que impecam o livre acesso (p. ex.
cercas e muros com altura acima de 1,80m; Figura 2.42 e Figura 2.43) (NEWMAN,
1978; LYNCH, 2010).

y

Figura 2.43: Barreira fisica e

Fida 2?74: Barreir imbélica.
Fonte: Autora, 2018 Fonte: Autora, 2017 visual
Fonte: Autora, 2017

As barreiras fisicas e visuais, além dos possiveis prejuizos a qualidade dos espacos

hY

urbanos, tendem a ndo garantir real beneficio quanto a seguranca das areas
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privadas (REIS, 1999; CALDEIRA, 2011; ZUNIGA-TERAN et al. 2017). Por exemplo,
moradores de condominios fechados ndo se sentem seguros dentro dos muros
(BURCOWSK, 2013). Tais moradores também avaliam o espaco publico adjacente
como mais inseguro do que realmente &, aoconsiderar os indicadores oficiais de
criminalidade (BURCOWSK, 2013). Alguns estudos revelam (HOLANDA, 2002;
NETTO; VARGAS; SABOYA, 2012) que interfaces caracterizadas por muros,
mesmo que nao continuos, também tém perda significativa de movimento de
pessoas e de atividades estacionarias. Desta forma, interfaces caracterizadas por
muros e paredes cegas acabam por afastar os usuéarios desejaveis e atrair
individuos interessados em locais vazios e isolados, tendendo a espacos menos
seguros (WHYTE; 1980).

Por outro lado, o estudo de Monteiro e Cavalcanti (2017) vai de encontro a estas
constatacOes ao verificar que segmentos caracterizados por baixa diversidade de
usos, fechados com muros e com alta densidade de moradores registraram poucas
ocorréncias de roubos a pedestres nos segmentos. Entretanto, estes resultados
parecem estar relacionados com a baixa atratividade de pessoas estranhas a estes
lugares e a baixa movimentacdo dos moradores pelas calgadas, o que diminui as
chances de criminosos encontrarem alguém para roubar. Outro estudo também
revela que na média, 0s segmentos em que ocorreram crimes apresentam maiores
guantidade de janelas e menor quantidade de metros lineares de muros, quando
comparados com segmentos sem crimes (VIVAN; SABOYA, 2017). Assim, ha
indicativos da necessidade de avancar no conhecimento no tocante ao impacto das

interfaces caracterizadas por muros na seguranca urbana.

As barreiras fisicas (p.ex. grades), aquelas que mantém o contato visual entre o
espaco publico e o espacgo privado, também tendem a resultados negativos na
seguranca urbana (VARGAS, 2017). Tais resultados parecem estar relacionados
com menor movimento de pessoas nas calcadas delimitadas por interfaces
caracterizadas por grades em comparagdo com ruas com edificagbes junto a
calcada (HOLANDA, 2002; NETTO et al., 2017). De acordo com outros estudos (p.
ex. VIEIRA, 2002; ZANOTTO, 2002), a existéncia de barreiras fisicas (p.ex. cercas e
grades acima de 1,80 metros) contribui positivamente para a percepcao de
seguranca dos moradores e pode ter beneficios contra a ocorréncia de alguns tipos

de crimes (p. ex. arrombamento de residéncia e lesao corporal), mas ndo para o



73

crime contra o pedestre. Assim, esses resultados parecem ndo considerar a
percepcdo do pedestre que circula pelas calgcadas delimitadas por este tipo de

barreira.

Embora as barreiras fisicas, bem como, as barreiras fisicas e visuais possam estar
associadas negativamente a seguranca urbana, ndo parecem haver estudos
conclusivos a esse respeito, principalmente no tocante a percepcéo de seguranca do

pedestre que utiliza as calcadas definidas por essas barreiras.

Assim, € objetivo desta pesquisa examinar e comparar os hiveis de satisfacédo e
preferéncia quanto a percepcdo de seguranca urbana de espacos abertos publicos
delimitados por diferentes tipos de interfaces térreas.

2.5.2.3 Percepcdo de seguranca urbana, ocorréncias de crimes e 0S USOS NOS

pavimentos térreos

Os usos nos pavimentos térreos das edificagdes quando conectados com o espaco
aberto publico adjacente (p.ex. bares e restaurantes), além de possibilitarem a
supervisdo das calcadas desde a edificacdo, estimulam a permanéncia das pessoas
por mais tempo nas cal¢adas, contribuindo para a percepcado de maior seguranca no
espaco urbano (REIS; LAY, 2006). A diversidade dos usos nos pavimentos térreos
das edificacBes também é um aspecto positivo para a seguranca dos espacos
abertos publicos, pois estimula que os espacos sejam ocupados por diferentes
pessoas, com interesses e horarios variados. Assim, mais pessoas permanecem por
mais tempo nas calcadas e fortalecem a vigilancia natural destes espacos (JACOBS,
2009). Neste sentido, o movimento de pessoas desconhecidas atraidas pelo
comércio é a principal razdo para este tipo de uso contribuir positivamente na
percepcdo de seguranca dos moradores e trabalhadores entrevistados em é&reas
comerciais (PACHECO, 2015; PAYDAR; KAMANI-FARD; ETMINANI-
GHASRODASHT, 2016). Por outro lado, o estudo de ZUNIGA-TERAN et al. (2017)
revela que moradores de &areas comerciais se sentem menos seguros em
comparacdo com moradores de bairros com menor existéncia de comeércio. Estes
resultados corroboram os estudos que identificam uma relacdo entre alta e média
taxa de ocorréncias criminais com alta e média taxa de comércio aberto (p. ex.
ZANOTTO, 2002; MONTEIRO; CAVALCANTI, 2017; VIVAN, 2012). De acordo com
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Monteiro e Cavalcanti (2017) as ocorréncias de roubo a pedestre em areas
comerciais poderiam ser justificadas pela grande variagdo no movimento de pessoas
em diferentes periodos do dia. No periodo em que o comércio esta aberto, o grande
movimento de pessoas ndo residentes poderia contribuir para supervisdo das
calgadas. No entanto, quando o comércio fecha o movimento reduz rapidamente e é
neste momento de transicdo (aberto-fechado) que crimes de roubo a pedestre
ocorrem (entre as 17h e as 19h e entre as 20 e as 22h). Ainda, de acordo com os
resultados do estudo de Vivan (2012), a ocorréncia mais intensa de crimes em areas
comerciais em comparagdo com as areas residenciais € uma indicacdo de que
existem fatores relacionados a distribuicdo de uso do solo que ainda requerem
maiores estudos. Desta forma, ndo parece haver consenso sobre o impacto do uso
comercial nos pavimentos térreos das edificacfes na percepcdo de seguranca e na

ocorréncia de crimes contra o pedestre.

7

Somado ao tipo de uso, outro aspecto a ser considerado € a conexdo destas
atividades com o movimento das calcadas. Quando estantes ou adesivos opacos
bloqueiam a visual para a rua, por exemplo, em farmacias e supermercados, é
desperdicada a oportunidade de cooperar com a vigilancia das calcadas. Da mesma
forma, as atividades de prestacdo de servicos (p. ex. escritérios ou agéncias
bancéarias) parecem ter uma contribuicAo menos positiva na seguranca urbana do
gue as atividades comerciais, uma vez que essas atividades normalmente né&o
estabelecem conexdo visual com o0 movimento das calcadas (DIAP -
LABORATORIO QUALITA URBANA E SICUREZZA, 2007). Estas constatacfes
indicam que usos comerciais e de prestacdo de servicos, embora possam ser
atrativos ao movimento de pessoas, ndo garantem que o0s espacos abertos publicos
sejam vigiados, pois isto depende do nivel de conexdo visual e fisica do

estabelecimento com a calcada.

Outros usos, como garagens e depoésitos, ao configurarem pavimentos térreos sem
conexao visual e fisica com a espacos aberto publico adjacente tendem a provocar a
sensacao de inseguranca do pedestre e aumentar a vulnerabilidade do espago
urbano a pratica de crimes (JACOBS, 2009). Os estacionamentos abertos, embora
visualmente permeéaveis, também tém impacto negativo para seguranca urbana, pois
diminuem as chances de ter alguém por perto observando comportamentos

suspeitos e prestar socorro em caso de ataque criminoso (LISTERBORN, 1999).
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7

Diante das contradicbes verificadas € necessario ampliar as investigacdes no
tocante ao impacto dos tipos de usos nos pavimentos térreos e a ocorréncia de
roubo a pedestre, considerando além do tipo de uso, os niveis de conexao fisica e
visual entre os estabelecimentos e as calcadas. Também € pertinente ampliar o
conhecimento no tocante ao impacto das atividades comerciais na percepgédo de
seguranca de moradores e trabalhadores de areas predominantemente comerciais.

Assim, é objetivo desta pesquisa examinar os hiveis de satisfacdo quanto a
percepcdo de seguranca urbana de moradores e trabalhadores de quadras
caracterizadas por edificacdes com diferentes tipos de usos nos pavimentos térreos.

Também é objetivo da pesquisa verificar a relacdo dessas caracteristicas com a

ocorréncia de roubo a pedestre.

2.6 CONCLUSAO

Neste capitulo foram apresentados os argumentos relacionados a investigacao do
impacto das interfaces térreas na estética, no uso e na seguranca dos espagos
abertos publicos que fundamentam a definicdo dos objetivos desta pesquisa (Tabela
2.4).

Tabela 2.4: Objetivos relacionados a pesquisa (continua)

Objetivos relacionados ao impacto das interfaces térreas na estética urbana

(1) Objetivo geral: Examinar e comparar o nivel de satisfacdo e preferéncia estética de espacos
abertos publicos delimitados por interfaces térreas com diferentes caracteristicas.

Objetivo especifico 1.1: Examinar e comparar o nivel de satisfacdo e preferéncia estética de
espacgos abertos publicos delimitados por interfaces térreas com diferentes taxas de conexdo
visual, por distintos grupos de individuos. Também é objetivo examinar o nivel de satisfagdo com a
estética de quadras com interfaces caracterizadas por diferentes taxas de conexdo visual, de
acordo com a percepcdo de moradores e trabalhores dessas quadras.

Objetivo especifico 1.2: Examinar e comparar o nivel de satisfacdo e preferéncia estética de
espacos abertos publicos demarcados por interfaces térreas em diferentes posi¢cdes em relacdo a
calgada, por distintos grupos de individuos.

Objetivo especifico 1.3: Examinar e comparar o nivel de satisfacdo e preferéncia estética de
espacgos abertos publicos definidos por interfaces térreas em diferentes posicbes em relacdo as
edificagcbes adjacentes, por distintos grupos de individuos.

Objetivos relacionados ao impacto das interfaces térreas no uso
dos espagos abertos publicos

(2) Objetivo geral: Examinar e comparar o impacto das caracteristicas fisicas das interfaces
térreas na intensidade, nos tipos de usos dos espacgos abertos publicos e no nivel de
satisfacdo dos usuarios.
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Tabela 2.4; Objetivos relacionados a pesquisa (concluséo)

Objetivos relacionados ao impacto das interfaces térreas no uso
dos espacos abertos publicos

Objetivo especifico 2.1: Examinar e comparar o impacto das interfaces térreas com diferentes
taxas de conexdo visual e fisica na intensidade,nos tipos de usos dos espacos abertos publicos
adjacentes e no nivel de satisfagdo dos usuarios.

Objetivo especifico 2.2: Examinar e comparar o impacto do tratamento das areas frontais das
interfaces e dos espagos para sentar e estarna intensidade,nos tipos de usos dos espacos abertos
publicos adjacentes e no nivel de satisfagdo dos usuarios.

Obijetivo especifico 2.3: Examinar e comparar o impacto da densidade e da diversidade dos usos
nos pavimentos térreos das edificacdes na intensidade,nos tipos de usos dos espacos abertos
publicos adjacentes e no nivel de satisfacdo dos usuarios.

Objetivo _especifico 2.4: Examinar os impactos da configuracdo espacial e das caracteristicas
fisicas das interfaces térreas na intensidade e tipos de usos de espac¢os abertos publicos.

Objetivos relacionados ao impacto das interfaces térreas na seguranca
dos espacos abertos publicos

(3) Objetivo geral: Examinar e comparar os niveis de satisfacdo e preferéncia quanto a seguranca
dos espacos abertos publicos delimitados por interfaces térreas com distintas caracteristicas
fisicas.

Objetivo_especifico 3.1: Examinar e comparar os niveis de satisfacdo e preferéncia quanto a
percepcdo de seguranca de espacos abertos publicos delimitados por interfaces térreas com
distintas taxas de conexdo visual e fisica. Ainda, é objetivo da pesquisa identificar os niveis de
satisfacdo quanto a percepcdo de seguranga de moradores e trabalhadores de quadras
caracterizadas por interfaces com diferentes taxas de conexdao visual e fisica, e também, verificar a
relacdo dessas caracteristicas com as ocorréncias de roubo a pedestre.

Objetivo especifico 3.2: Examinar e comparar os niveis de satisfacdo e preferéncia quanto a
percepcao de seguranca de espagos abertos publicos delimitados por diferentes tipos de interfaces
térreas.

Objetivo especifico 3.3: Examinar e comparar os niveis de satisfacdo quanto & percepcdo de
seguranca urbana de moradores e trabalhadores de quadras caracterizadas por edificagbes com
diferentes tipos de usos nos pavimentos térreos. Também é objetivo da pesquisa verificar a relagao
dessas caracteristicas com as ocorréncias de roubo a pedestre.

No capitulo seguinte, € apresentada a metodologia adotada nesta pesquisa, com a
descricéo dos critérios para selecéo do objeto de estudo e da selecdo das amostras,

e 0s métodos de coleta e analise dos dados.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA

3.1 INTRODUCAO

Neste capitulo sdo descritos os aspectos relativos a operacionalizacdo dos objetivos
apresentados no capitulo 2. Inicialmente sdo apresentados o objeto de estudo e o0s
critérios utilizados para a sua escolha. Em seguida sé&o apresentados os métodos de
coleta de dados organizados em levantamento de arquivo e levantamento de campo,

e, por fim, a descricdo dos métodos de analise dos dados.

3.2 OBJETO DE ESTUDO
3.2.1 Selecao do objeto de estudo

A cidade de Caxias do Sul foi selecionada como objeto de estudo de caso devido as
importantes mudancas nas interfaces térreas que ocorreram ao longo do processo
de urbanizacdo. Também contribui para a escolha o fato de as legislacdes desta
cidade possuirem poucos critérios para o tratamento das interfaces térreas. Além
disso, a facilidade de aplicacdo da metodologia proposta para esta pesquisa também
contribui para a escolha desta cidade como objeto de estudo. Caxias do Sul esta
localizada na Regido Metropolitana da Serra Gaulcha, classificada como a segunda
maior cidade do Rio Grande do Sul, com populacdo estimada em 2017 de 483.377
habitantes e area territorial de 1.652,308 Kmz2 (IBGE, 2018).

Ao longo do acelarado processo de desenvolvimento econémico desta cidade, as
formas de consumo e as tipologias residenciais sofreram alteraces como em outros
grandes centros urbanos (MOTTA, 2017). Com a implantag&o do primeiro shopping
center na cidade, na década 90, surgiu uma nova forma de compra distinta da rua de
comeércio tradicional (MARASCHIN, 2013). A forma introspectiva dessas estruturas é
caracterizada por interfaces com paredes cegas circundadas por patios de

estacionamentos.

A tipologia residencial unifamiliar também cedeu espaco aos apelos imobiliarios do

conforto e seguranca dos condominios fechados horizontais e verticais. Casas de
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um ou dois pavimentos e alinhadas as calcadas vao sendo substituidas
sucessivamente por grandes empreendimentos viabilizados pela aglutinacdo de
lotes. Essas mudancas sao facilmente verificadas nos bairros mais antigos da
cidade, nomeadamente, Centro, Nossa Senhora de Lourdes e Exposicao
(MACHADO, 2001), os quais estdo entre os bairros com maior valor de venda por
metro quadrado construido da cidade (DEMOLINER, 2016). Tomando como
exemplo um recorte espacial do bairro Exposicdo, € possivel verificar que nos
altimos 10 anos (Figura 3.1 e Figura 3.2) as casas unifamiliares, com portas e
janelas voltadas para a rua (Figura 3.3), foram sendo substituidas por grandes
empreendimentos verticalizados que caracterizam as interfaces com muros, guaritas

de monitoramento e portas de garagem (Figura 3.4).

Figura 3.1: Bairro Exposicdo em 2007 i o Figura3.2: Bairro Exposicédo em 2017
Fonte: Google Earth. Acessado em: 11.05.2018 Fonte: Google Earth. Acessado em:11.05.2018

P - R - ) L ==

Figura 3.3: Edificacdo com portas e janelas Figura 3.4: Edificacdo com guarita e
voltadas para a rua portdo de garagem junto a calgcada

Fonte: Google Earth. Acessado em: 11.05.2018 Fonte: Disponivel em:
<http://www.fisaincorporadora. com.br/
one-exposicao-concept>. Acessado em:
11.05.2018

Ao analisar os anuncios dos ultimos cinco empreendimentos de quatro grandes

construtoras da cidade, é constatado que esse tipo de interface é uma tendéncia de
projeto. Os empreendimentos residenciais com muros, guaritas e portas de
garagens representam 60% (12 de 20 empreendimentos) das solucbes
arquitetbnicas para as interfaces térreas. Ainda, em 3 de 7 (42,8%)

empreendimentos com térreos comerciais, 0 afastamento frontal € destinado para
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estacionamentos. Esses dados indicam que a interface térrea ndo é considerada
como um atributo importante nos projetos arquitetdnicos para qualificar o ambiente
urbano. A cidade de Caxias do Sul ocupa o primeiro lugar no ranking de atratividade
imobiliaria por demanda entre os municipios gauchos (BORGES, 2018), o que indica
que o mercado imobiliario tende a continuar a crescer nos proximos anos. Assim,
verificada a recorréncia destas solugdes arquitetbnicas, torna-se pertinente analisar

as legislacdes municipais referentes as interfaces térreas.

3.2.2 Legislacdes de Caxias do Sul e as interfaces térreas

O primeiro Cdadigo de Posturas do municipio, sancionado em 1893, apresentava
alguns critérios para constituir a interface. Este cddigo determinava que as
edificacdes deveriam ser implantadas junto a cal¢cada e seguindo o alinhamento das
edificacdes adjacentes. Também estabelecia critérios para dimensdo das
edificacbes e para as aberturas voltadas para a rua (MACHADO, 2001). Na década
de 40 houve o primeiro desenvolvimento industrial e comercial significativo da
cidade. Neste periodo muitas edificacbes antigas, simples e de madeira, foram
substituidas por novas edificagbes de mudltiplos pavimentos, com materiais
considerados nobres (p.ex. alvenaria) e com caracteristicas e detalhes estipulados
por lei. Tais caracteristicas eram vistas como simbolo de modernidade e da
incessante preocupacao dos legisladores em qualificar a imagem urbana do centro
da cidade (MACHADO, 2001). Até a década de 70 ndo houve alteracdes
significativas nas legislacdes no tocante as interfaces. O primeiro Plano Diretor
Urbano — Lei 2516 de 1979 - foi aprovado quando 60% da populagdo do municipio
estava residindo na area urbana, evidenciando uma expansdo urbana pouco
planejada (KIELING; LINK, 2011).

Entre as principais regras estabelecidas pelo Plano Diretor Urbano de 1979 destaca-
se o afastamento frontal obrigatério de 4,00m para todas as zonas da area urbana,
exceto para a Zona de Centro 1, onde ndo eram arbitradas medidas minimas. Zona
de Centro 1 € a zona que abrange o centro tradicional da cidade, com vocacao
comercial (Figura 3.5). Para terrenos de esquina sao estipulados 4,00 metros de
afastamento em uma testada e 2,00 metros para a outra. Estes critérios seguem em

vigor na legislagéo atual.
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Figura 3.5: Mapa do perimetro urbano de Caxias do Sul
Fonte: Prefeitura Municipal de Caxias do Sul, adaptado pela autora no programa QGIS

O texto do Plano Diretor Urbano de 79 ainda determina que edificagdes com 10 ou
mais pavimentos deveriam liberar o pavimento térreo para estacionamento,
recreacdo e demais dependéncias do condominio, fazendo uso de pilotis.
Estacionamentos e garagens nao eram consideradas areas computaveis, e ainda
hoje na legislagdo em vigor ndo sdo computados para fins de indices construtivos.
Ainda, em conjuntos habitacionais e em casas geminadas, se 0s pavimentos térreos
fossem destinados para estacionamentos, era permitida a construcdo do terceiro
pavimento. Portanto, esta legislacdo, ao favorecer a utilizacdo dos pavimentos
térreos para usos como garagem e estacionamento, desconsidera a importancia da

interface térrea para a dindmica urbana.
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Com a aprovacgdo do novo Plano Diretor do Municipio em 2007 (Lei Complementar
n°® 290, de 24 de setembro de 2007) foi inserido um novo critério para afastamentos
frontais em vias com previsdo de alargamento. Nestas vias, o afastamento passa a
ser de dois metros a contar do novo alinhamento viario. Por exemplo, se uma rua
tem 20,00 metros e possui previsdo de alargamento de mais 10,00 metros (5,00
metros para cada lado a contar do eixo da via), o afastamento frontal da edificagéo
resultara em 7,00 metros. Assim, as novas edificacbes ficam desalinhadas 3,00
metros em relacdo as edificacbes existentes, que respeitavam o afastamento de
4,00 metros. Somado a esta situacdo, o desalinhamento entre as edificacdes
também ocorre entre a fachada na esquina com afastamento de 2,00 metros e a
edificacdo adjacente com afastamento de 4,00 metros (Figura 3.6). As legislacbes
nao especificam critérios para que edificacdes sigam o alinhamento das edificacdes
adjacentes, mesmo em quadras onde nao sao exigidos afastamentos frontais. A
inexisténcia desses critérios possibilita que as edificagcbes sejam implantadas de

acordo com a decisao individual de arquitetos e proprietarios dos lotes (Figura 3.7).

Figura 3.6: Fachadas desalinhadas na esquina
Fonte: Google Earth. Acessado em 17.12.2017 de Castilhos, Zona de Centro 1
Fonte: Autora, 2017

Figura 3.7: Fachadas desalinhadas — Av. Julio

O afastamento frontal também esta relacionado com o potencial construtivo em
altura. De acordo com Plano Diretor (Lei n° 290 de 2007), a partir dos 7,00 metros de
altura em relacdo ao nivel médio da calcada €& estabelecida uma relacéo
proporcional entre o afastamento frontal e o maior potencial em altura (maior
afastamento, maior altura). Esta diretriz viabiliza que grandes empreendimentos
posicionem torres verticalizadas soltas no interior do lote. Empreendimentos de
menor porte (até 10 pavimentos) (GREGOLETTO, 2013) comumente utilizam a base
do prédio (até os 7,00 metros de altura) para garagens e 0s pavimentos acima sao
destinados para o uso residencial (Figura 3.8).
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Nos afastamentos frontais é permitido o uso para estacionamentos, tanto em areas
residenciais quanto comerciais, desde que tenham profundidade minima de 5,00
metros. Para os estacionamentos do uso comercial, a lei estabelece no minimo uma
vaga para cada unidade autbnoma ou uma vaga para cada 100m2 de area
construida. Para atendimento deste critério, a solugdo adotada em muitos projetos é
de recuar a edificagdo com a finalidade de utilizar o afastamento frontal como

estacionamento.

Outro aspecto relacionado a interface é a restricdo de muros visualmente
impermeaveis entre o lote e a calgada a partir de 1,00 metro de altura. Acima dessa
altura, o muro pode ser complementado com grades e cercas que permitam a
permeabilidade visual (LEl COMPLEMENTAR n° 375 de 2010). Porém, edificios de
esquina, onde uma das testadas pode ter 2,00 metros de afastamento, comumente é
utilizada a prépria parede da edificagdo como limite do terreno, sendo dispensada a
construcdo de muros e cercas. Como geralmente o pavimento térreo é destinado a
garagem, essa interface acaba sendo visualmente impermeavel em toda a sua altura
(Figura 3.9). Em complemento ao uso de muros no limite do lote, a Lei
Complementar 6810 de 2007, que trata do parcelamento do solo, define que
condominios fechados devem ser murados ou cercados sem nenhuma restricdo
quanto a altura e impermeabilidade visual do fechamento. Apenas é citado que
muros superiores a 3,00 metros devem dispor de maior recuo em relacdo a calcada
(Figura 3.10).

Em relacdo ao uso do pavimento térreo, a Unica restricdo encontrada esta na Lei
Complementar n° 375 de 2010, Cddigo de Obras do Municipio, que determina que

nas edificagbes residenciais construidas junto a calcada, as aberturas devem ter

altura superior aos 2,00 metros em relacéo ao nivel do passeio.

gr
-l P

Figura 3.8: Base do edificio

3

o5
Figura 3.9: Parede <cega Figura 3.10:
ocupado com garagens substituindo muros condominio residencial
Fonte: Google Maps, 2017 Fonte: Autora, 2017 fechado
Acessado em 30.09.2016 Fonte: Autora, 2017
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Através da analise das legislacbes municipais, é verificado que no processo
acelarado de expansao e desenvolvimento da cidade, as leis que tentavam garantir
certa ordem no processo de ocupacédo do solo (p.ex. primeiro Cédigo de Posturas do
Municipio), aos poucos foram se moldando as pressées do mercado imobiliario,
tanto no processo de verticalizagdo e isolamento dentro de condominios fechados
quanto na permissividade de espacgos para veiculos em projetos arquitetdnicos.
Portanto, o wuso dos pavimentos térreos e dos recuos frontais s&o,
predominantemente, destinados para garagens e estacionamentos, acarretando a
perda de interfaces caracterizadas por fachadas com portas e janelas junto ao
espaco aberto publico da rua.

3.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os métodos de coleta de dados utilizados nesta pesquisa fazem parte da area de
estudos Ambiente e Comportamento e consistem em avaliar a relacdo entre as
caracteristicas fisico-espaciais do ambiente construido e o comportamento dos
usuarios no espaco urbano (REIS; LAY, 2006). Conforme as caracteristicas da
avaliacdo estética, do uso e da seguranca urbana, os métodos e técnicas

selecionados foram utilizados em etapas consecutivas.

3.3.1 Objetivos e operacionalizacao das variaveis relacionadas a pesquisa

Para proceder a selecdo das areas de estudo em Caxias do Sul, as taxas e
parametros verificados na literatura foram agrupados em intervalos. Através destes
intervalos foram estabelecidas categorias de forma a tornar possivel a
operacionalizacdo das variaveis e atender aos objetivos conforme apresentado na
Tabela 3.1.

Tabela 3.1: Objetivos e variaveis relacionadas a pesquisa (continua)

Objetivos relacionados ao impacto das interfaces térreas na estética urbana

(1) Objetivo geral: Examinar e comparar os niveis de satisfacdo e preferéncia estética de espagos abertos publicos
delimitados por interfaces térreas com diferentes caracteristicas.

Objetivos Categorias estabelecidas Amostras

Objetivo especifico 1.1: Examinar e comparar o0s niveis | = Alta taxa de conexao visual (acima | - Grupo 1: arquitetos e
de satisfacéo e preferéncia estética de espacos abertos de 66% de permeabilidade). ndo arquitetos com
publicos delimitados por interfaces térreas com | = Taxa média de conexdo visual | formag&o universitaria;
diferentes taxas de conexao visual, por distintos grupos (entre 33% e 66% de | - Grupo 2: moradores
de individuos. Tambémé objetivo examinar o nivel de permeabilidade). e trabalhadores das
satisfacdo com a estética da quadra com interfaces | = Baixa taxa de conexdo visual (entre | quadras com  as
caracterizadas por diferentes taxas de conexao visual, 0% e 33% de permeabilidade). caracteristicas das
de acordo com a percep¢cdo de moradores e categorias
trabalhadores dessas quadras. estabelecidas.




Tabela 3.1: Objetivos e variaveis relacionadas a pesquisa (conclusao)
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Objetivos

= Categorias estabelecidas

Amostras

Objetivo especifico 1.2: Examinar e comparar os niveis
de satisfagé@o e preferéncia estética de espagos abertos
publicos demarcados por interfaces térreas em
diferentes posi¢Ges em relagdo a calgada, por distintos
grupos de individuos.

Sem recuo.

Recuos médios (até 6,00m) em
relacdo a calcada.

Recuos profundos (acima de
6,00m) em relagéo a calgada.

- Grupo 1: arquitetos e
ndo arquitetos com
formagéo universitaria.

Objetivo especifico 1.3: Examinar e comparar os niveis
de satisfagé@o e preferéncia estética de espacos abertos
publicos definidos por interfaces térreas em diferentes
posicbes em relagdo as edificagbes adjacentes, por
distintos grupos de individuos.

Interfaces alinhadas em relagéo as
edificagbes adjacentes.

Interfaces com poucas edificagdes
desalinhadas.

Interfaces com muitas edificagdes
desalinhadas.

- Grupo 1: arquitetos e
ndo arquitetos com
formag&o universitéria.

Objetivos relacionados ao impacto das interfaces térreas no uso dos espacos abertos publicos

(2) Objetivo geral: Examinar e comparar o impacto das caracteristicas fisicas das interfaces térreas na intensidade, nos
tipos de usos dos espacos abertos publicos e no nivel de satisfagdo dos usuarios.

Objetivos

Categorias estabelecidas

Amostras

Objetivo especifico 2.1: Examinar e comparar o impacto
das interfaces térreas com diferentes taxas de conexao
visual e fisica na intensidade, nos tipos de usos dos
espagos abertos publicos adjacentes e no nivel de
satisfagdo dos usuarios.

Altas taxas de conexdo visual
(acima de 66% de permeabilidade)
e fisica (acima de 10 portas/100m
de rua).

Taxas médias de conexdo visual
(entre 33% e 66% de
permeabilidade) e fisica (entre 6-10
portas/100m de rua).

Baixas taxas de conexdo visual
(entre 0% e 33% de
permeabilidade) e fisica (entre 0-5
portas/100m de rua).

- Grupo 2: moradores
e trabalhadores das

quadras com  as
caracteristicas das
categorias

estabelecidas.

Objetivo especifico 2.2: Examinar e comparar o impacto
do tratamento das areas frontais das interfaces e dos
espagos para sentar e estar na intensidade, nos tipos de
usos dos espagos abertos publicos adjacentes e no
nivel de satisfagéo dos usuéarios.

Avaliacdo dos usos e da
personalizagdo das éareas frontais
das edificagbes, da disponibilidade
de espacos para sentar e estar e do
tipo de atividade realizada nos
espagos abertos publicos.

- Grupo 2: moradores
e trabalhadores das

quadras com as
caracteristicas das
categorias

estabelecidas.

Objetivo especifico 2.3: Examinar e comparar o impacto
da densidade e da diversidade dos usos nos pavimentos
térreos das edificacbes na intensidade, nos tipos de
usos dos espagos abertos publicos adjacentes e no
nivel de satisfagéo dos usuéarios.

Avaliacdo dos diferentes tipos de
atividades nos pavimentos térreos
e dos diferentes niveis de conexado
das atividades com o movimento
das calcadas.

- Grupo 2: moradores
e trabalhadores das

quadras com as
caracteristicas das
categorias

estabelecidas.

Objetivo especifico 2.4: Examinar os impactos da
configuracdo espacial e das caracteristicas fisicas das
interfaces térreas na intensidade e nos tipos de usos
dos espacgos abertos publicos.

Avaliacdo do uso do espaco aberto
publico em relacdo as medidas de
integracdo Global (Rn) e Local (R5)
e as caracteristicas fisicas das
interfaces térreas.

Objetivos relacionados ao impacto das interfaces térreas na seguranca urbana

(3) Objetivo geral: Examinar e comparar os niveis de satisfagdo e preferéncia quanto a percepgao de seguranga de espacos
abertos publicos delimitados por interfaces térreas com distintas caracteristicas.

Objetivo especifico 3.1: Examinar e comparar os niveis
de satisfacdo e preferéncia quanto a percepgdo de
seguranc¢a de espacos abertos publicos delimitados por
interfaces térreas com distintas taxas de conexao visual
e fisica. Também é objetivo examinar o nivel de
satisfacdo quanto a percep¢édo deseguranca urbana de
moradores e trabalhadores de quadras caracterizadas
por interfaces com diferentes taxas de conexao visual e
fisica e verificar a relacdo dessas caracteristicas com as
ocorréncias de roubo a pedestre.

Altas taxas de conexao visual (acima
de 66% de permeabilidade) e fisica
(acima de 10 portas/100m de rua).
Taxas médias de conexdo visual
(entre 33% e 66% de permeabilidade)
e fisica (entre 6-10 portas/100m de
rua).

Baixas taxas de conexd&o visual (entre
0% e 33% de permeabilidade) e fisica
(entre 0-5 portas/100m de rua).

- Grupo 2: moradores
e trabalhadores das

quadras com as
caracteristicas das
categorias

estabelecidas.
- Grupo 3: individuos
residentes na cidade.

Objetivo especifico 3.2: Examinar e comparar 0s niveis
de satisfacdo e preferéncia quanto a percepgéo de
seguranga urbana de espagos abertos publicos
delimitados por diferentes tipos de interfaces térreas.

Interfaces junto a calgcada (sem

barreira).

Interfaces caracterizadas por
barreiras fisicas (p.ex. grade).
Interfaces caracterizadas por

barreiras fisicas e visuais (p.ex.
muro).

- Grupo 3: individuos
residentes na cidade.

Objetivo especifico 3.3: Examinar e comparar 0s niveis
de satisfacdo e preferéncia quanto a percepgdo de
seguranga urbana de moradores e trabalhadores de
quadras caracrterizadas por edificagbes com diferentes
tipos de usos nos pavimentos térreos e verificar a
relagdo entre tais caracteristicas das interfaces e as
ocorréncias de roubo a pedestre.

Avaliacdo de espagos abertos
publicos conformados por
edificagbes com diferentes tipos de
usoS Nos pavimentos térreos.

- Grupo 2: moradores
e trabalhadores das

quadras com as
caracteristicas das
categorias
estabelecidas.
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3.3.2 Selecao das quadras

A partir das categorias apresentadas na Tabela 3.1 ficou estabelecido que a unidade
de analise € o comprimento de 100 metros de rua, medida aproximada a extensao
de uma quadra. Como critério principal para selecdo das quadras ficou definido que
essas quadras deveriam se localizar na parte mais consolidada do municipio, com
muitas edificacdes construidas. A facilidade de acesso aos espacos e o potencial de
movimento também fizeram parte dos critérios. Com o0 objetivo de equalizar as
caracteristicas que ndo estdo sendo avaliadas, por exemplo, caracteristicas socio-
econdmicas, tipos de comércio e facilidade de acesso, foi determinado que as

quadras deveriam estar proximas umas das outras.

~

A partir desses critérios foram realizadas visitas a Prefeitura Municipal, junto a
Secretaria Municipal de Planejamento (SEPLAM), para obter acesso ao mapa axial
do municipio e ao mapa do municipio em plataforma SIG (Sistema de Informacdes
Geogréficas). O mapa axial foi utilizado como base para o mapa de segmentos, e 0
mapa em plataforma SIG foi utilizado como base para compilar os dados levantados.
Também foram solicitados no 12° Batalhdo da Brigada Militar, localizado em Caxias
do Sul, os dados referentes as ocorréncias criminais de roubo a pedestre no periodo
dos ultimos cinco anos. Contudo, apenas os dados do periodo entre janeiro de 2015
e agosto de 2016 foram disponibilizados. A grande maioria das informacdes
disponibilizadas (cerca de 93%) ndo continha o detalhamento do local onde
ocorreram 0s roubos (p.ex. niumero predial ou a indicacdo da quadra). Assim, a
utilizacdo destes dados foi inviabilizada para andlise espacial das ocorréncias

criminais.

Através da analise do mapa de segmentos foi possivel identificar o nucleo mais
integrado do sistema (Figura 3.11). Este nucleo corresponde, em grande parte, aos
bairros mais antigos e centrais da cidade. Nesses bairros € possivel verificar
algumas caracteristicas nas interfaces, como edificagbes sem afastamento frontal,
contiguas e alinhadas em relacdo as edificacdes adjacentes, caracteristicas que ndo
sdo encontradas em areas urbanas mais recentes. A identificacdo dessas
caracteristicas foi possivel através de visitas in loco e de aplicativos computacionais
de imagens de satélite, como Google Earth e Google Maps, além dos recursos

tridimensionais do Street View.
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Figura 3.11: Mapa de segmentos da area urbana de Caxias do Sul.

Fonte: Prefeitura Municipal de Caxias do Sul, adaptado pela autora no programa DephmapX e
editado no programa QGIS

Nota: 1=Bairro Centro; 2= Bairro Sao Pelegrino

Os bairros Centro e Sao Pelegrino apresentam um conjunto de caracteristicas que
atendem aos objetivos desta pesquisa. A proximidade entre os dois bairros favorece
que outras caracteristicas fisico-espaciais sejam similares, como o facil acesso das
pessoas a esses bairros, os tipos de comércios e a ampla oferta de servigos e
comércios. De acordo com os dados fornecidos pela Brigada Militar, os bairros
Centro e Sao Pelegrino concentram o maior nimero de ocorréncias de roubo a
pedestre, com destaque para o maior niumero de ocorréncias no periodo entre as
18h e as 21h.

A maior parte do bairro Centro, principalmente as ruas onde ocorreu 0 inicio da

urbanizacdo da cidade (Figura 3.12), é caracterizada por edificacdes contiguas e



alinhadas, com térreos predominantemente comerciais e de prestacdo de servigos, e
sem a obrigatoriedade de afastamento frontal. A escolha do bairro S&o Pelegrino
também é justificada por ser uma area da cidade caracterizada tanto por ruas
comerciais sem afastamento frontal (similares ao Centro) quanto por ruas
inicialmente residenciais (com afastamento frontal e lateral) que se transformaram
em ruas comerciais e de prestacdo de servicos. Também é possivel verificar a
substituicdo de residéncias unifamiliares por edificacbes de mdultiplos pavimentos,
com afastamentos superiores ao exigido na legislacdo. Esse processo de

transformacdo também é recorrente em outros bairros da cidade.

_

89 (
[ Inicio da urbanizagao da cidade NI
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Figura 3.12: Mapa de localizag&o dos bairros Centro e S&o Pelegrino
Fonte: Prefeitura Municipal de Caxias do Sul adaptado pela autora no programa QGIS
Nota: 1= Bairro Centro 2= Bairro S&o Pelegrino

A partir deste recorte espacial, foram realizadas visitas in loco identificando as
guadras com maior potencial para atingir os objetivos. Assim, para atingir o objetivo
de examinar e comparar 0s niveis de satisfacdo e preferéncia estética de
espacos abertos publicos delimitado por interfaces térreas com (i) alta taxa de
conexdo visual (acima de 66% de permeabilidade), (ii) taxa média de conexao
visual (entre 33% e 66% de permeabilidade) e (iii) baixa taxa de conexéo visual
(entre 0% e 33% de permeabilidade), por distintos grupos de individuos, foram
selecionadas 09 quadras com edificacbes sem afastamento frontal e contiguas as

edificagbes adjacentes a fim de tornar mais evidentes as diferengas das taxas de
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permeabilidade visual. Para esta avaliacdo, todas as quadras estao localizadas na
Zona Centro - 1 (Figura 3.13, Figura 3.14, Figura 3.15 e Figura 3.16).
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Flgura 3.13: Mapa de Iocallza(;ao das quadras selecionadas
Fonte: Prefeitura Municipal de Caxias do Sul, adaptado pela autora no programa QGIS
Nota:1- alta taxa de conexao visual; 2- taxa média de conexao visual; 3- baixa taxa de conex&o visual

Figura 3.14: Interfaces com Figura 3.15: Interfaces com  Figura 3.16: Interfaces com
altas taxas de conexdao visual taxa média de conexao visual baixas taxas de conexao visual
Fonte: Autora, 2017 Fonte: Autora, 2017 Fonte: Autora, 2017

Para atingir o objetivo de examinar e comparar 0s niveis de satisfacdo e
preferéncia estética de espacos abertos publicos demarcados por interfaces
térreas (i) sem afastamento frontal, com (ii) afastamento frontal médio (até 6,00
metros) e com (iii) afastamento frontal profundo (acima de 6,00 metros), por
distintos grupos de individuos, foram selecionadas quadras com térreos
predominantemente permeaveis visualmente e ocupados por comércio e prestagao
de servicos. As 09 quadras inicialmente selecionadas para as outras analises
(Figura 3.13) se caracterizam por edificagdes sem afastamento frontal. Assim, foram
selecionadas outras duas quadras com afastamentos localizadas no Bairro S&o
Pelegrino (Figura 3.17). Essas quadras representam uma caracteristica dominante
nos bairros da cidade, onde o recuo frontal minimo obrigatério € de 4,00 metros
(Figura 3.18). Embora a legislacdo estabeleca recuo minimo de 4,00m, recuos
superiores aos 6,00 metros sao identificados em diferentes bairros da cidade (Figura
3.19). Nas ruas da area central esses afastamentos sdo percebidos quando uma

7

edificacdo antiga é substituida por nova edificacdo, pois o alinhamento junto a

calcada ainda é uma caracteristica dominante. No entanto, nas novas zonas de
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centro (nova area urbana com vocacdo comercial) as edificacdes ja se caracterizam

pelos grandes afastamentos (Figura 3.20).
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Figura 3 17 Locallzagao das quadras conforme recuo frontal
Fonte: Prefeitura Municipal de Caxias do Sul, adaptado pela autora no programa QGIS
Nota: 1= sem recuo frontal; 2= até 6,00m de recuo frontal; 3= superiores a 6,00m de recuo frontal.

Figura 3.18: Interface com Figura 3.19: Interface com Figura  3.20: Afastamento
afastamento frontal de até afastamento frontal acima de frontal acima dos 6,00m. Nova
6,00m com jardim. Bairro Sdo 6,00m com estacionamento. zona de centro.

Pelegrino Bairro Sao Pelegrino Fonte: Autora, 2017

Fonte: Autora, 2017 Fonte: Autora, 2017

Para o objetivo de examinar e comparar os niveis de satisfacdo e preferéncia
estética de espacos abertos publicos delimitados por (i) interface caracterizada
por edificacdes alinhadas, (ii) interface caracterizada por poucas edificacdes
desalinhadas e (iii) interface caracterizada por muitas edificacdes
desalinhadas, por distintos grupos de individuos, foram verificadas essas
caracteristicas nas 11 quadras ja selecionadas para as outras avaliagbes (Figura
3.13 e Figura 3.17). As quadras localizadas no bairro Centro se caracterizam pelo
alinhamento entre as edifica¢des, enquanto as quadras localizadas no Bairro Sao
Pelegrino se caracterizam pelos desalinhamentos. A auséncia de continuidade das
fachadas no bairro S&o Pelegrino é resultante da constante substituicdo das antigas
edificacdes construidas junto ao passeio por novas edificacdes, normalmente de
multiplos pavimentos e com recuos que superam os 4,00 metros minimos definidos
por lei. Na revisdo da literatura ndo foram encontrados estudos conclusivos quanto
as medidas ou profundidades minimas entre as edificagcbes para impactar na

estética urbana. Desta forma, para aumentar a confiabilidade desta avaliacédo e para
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gue os desalinhamentos ficassem evidentes, foram selecionados desalinhamentos

com diferenca minima de 5,00 metros.

Em relacdo a seguranca urbana, com o objetivo de examinar e comparar os niveis
de satisfacdo e preferéncia quanto a percepcdo de seguranca de espacos
abertos publicos delimitados por interfaces térreas com (i) altas taxas de
conexao visual (acima de 66% de permeabilidade) e fisica (acima de 10
portas/100m), (ii) taxas meédias de conexdo visual (entre 33% e 66% de
permeabilidade) e fisica (entre 6 e 10 portas/100m) e (iii) baixas taxas de
conexao visual (entre 0% e 33% de permeabilidade) e fisica (entre 0 e 5
portas/100m), foram selecionadas as mesmas 09 quadras utilizadas para avaliagao

estética (Figura 3.13).

Para o objetivo de examinar e comparar os niveis de satisfacdo e preferéncia
quanto a percepcdo de seguranca de espacos abertos publicos delimitados
por (i) edificacBes alinhadas junto ao passeio, por (ii) barreira fisica (p.ex.
grades e cercas) e por (iii) barreira fisica e visual (p.ex. muros e vegetacdes),
foram selecionadas mais 03 quadras com essas caracteristicas no entorno préximo

as demais quadras (Flgura 3. 21)
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Flgura 3. 21 Locallzagao das quadras para avahagao da percepcéo de seguranca urbana
Fonte: Prefeitura Municipal de Caxias do Sul, adaptado pela autora no programa QGIS
Nota: 1= sem barreira; 2= barreira fisica; 3= barreira fisica e visual

Ainda, para atendimento dos objetivos de examinar o nivel de satisfacdo com a
estética, uso e percepcao de seguranca urbana de moradores e trabalhadores de
qguadras com diferentes taxas de conexdo visual e fisica, foram selecionadas 6
guadras. Para selecionar essas quadras foi necessario considerar um recorte
espacial da area central da cidade (anel perimetral) para melhor comparacao entre
os valores das medidas sintaticas. As seguintes medidas foram consideradas:
integracdo global (Rn) (Figura 3.22), que indica o nivel de acessibilidade de um

segmento e o0 seu potencial de movimento em relagéo a todos 0s outros segmentos
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no sistema em andlise; e integracao local (R5) (Figura 3.23), que indica o nivel de
acessibilidade de um segmento e o seu potencial de movimento em relacdo aos
demais segmentos distantes até cinco passos topologicos de profundidade
(HILLIER; VAUGHAN, 2007).

Max. 1868,65 Min. 3,78
- =

B
(Rn) N
Esc.: 1/50.000

Figura 3.22: Integracéo Global (Rn)
Fonte: Prefeitura Municipal de Caxias do Sul adaptado pela autora no programa DephmapX editado
no programa QGIS

Nota: 1=Bairro Centro; 2= Bairro Sao Pelegrino

Max. 91,65 Min. 3,21
[ 22 o e N

Esc.: 1/50.000

Figura 3.23: Integracéo Local (R5)

Fonte: Prefeitua Municipal de Caxias do Sul adaptado pela autora no programa DephmapX e
editado no programa QGIS

Nota: 1=Bairro Centro; 2= Bairro S&o Pelegrino
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Esta analise possibilitou a selecdo de quadras com potencial de movimento similar.
Ainda, como critério de sele¢do, as quadras deveriam estar proximas uma das
outras, possuir ocupacao comercial ou prestacdo de servicos no pavimento térreo e
nao corresponder as quadras dos corredores de transporte coletivo. O objetivo
destes critérios é equalizar estas variaveis e tornar mais evidentes os efeitos das

distintas taxas de conexao visual e fisica nas diferentes quadras.

Inicialmente foram mapeadas 10 quadras que tinham potencial para fazer parte da

amostra. Nessas quadras foi realizado levantamento fisico das interfaces,
considerando, neste primeiro momento, o nimero de portas e a medida linear de
fachadas visualmente permeéaveis. Os dados levantados foram transformados em
taxas de conexao visual e fisica a fim de verificar quais quadras se encaixavam nas
categorias estabelecidas. Com isso, foram selecionadas duas quadras para cada um

dos trés intervalos com as taxas investigadas (Figura 3.24; Tabela 3.2).
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Figura 3.24: Localizacéo das quadras selecionadas
Fonte: Prefeitua Municipal de Caxias do Sul adaptado pela autora no programa DephmapX e
editado no programa QGIS
Nota: quadras tipo 1= 1A e 1B; quadras tipo 2= 2C e 2D; quadras tipo 3= 3E e 3F

Tabela 3.2: Caracteristicas das quadras selecionadas (continua)

Tipo da Localizacéo Caracteristicas
Quadra
Avenida Jdlio de Castilhos (entre a | Alta taxa de conexao visual (acima de 66%
Rua Coronel Flores e Rua Moreira | de permeabilidade)
César) — Figura 3.25. Alta taxa de conexao fisica
1A (acima de 10 portas/100m de rua)
Medida de integracao global
(Rn):1865,5188
Tipo 1 Medida de integracéo local (R5): 86,48558
Rua Moreira César (entre a Rua | Alta taxa de conexao visual (acima de 66%
Sinimbd e Avenida Jdlio de | de permeabilidade)
Castilhos) — Figura 3.26. Alta taxa de conexao fisica
1B (acima de 10 portas/100m de rua )
Medida de integracdo global (Rn):
1744,6434
Medida de integracdo local (R5): 70,7696
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Tabela 3.2: Caracteristicas das quadras selecionadas (concluséo)

Tipo da
Quadra

Localizacéo

Caracteristicas

Tipo 2

2C

Avenida Jilio de Castilhos (entre a
Rua Moreira César e Rua Marechal
Floriano) - Figura 3.27.

Taxa média de conexdo visual (entre 33%
e 66% de permeabilidade)

Taxa média de conexao fisica
(entre 6 e 10 portas/100m de rua)

Medida de integracdo global
1866,3478

(Rn):

Medida de
88,827965

integracdo local (R5):

2D

Rua Marechal Floriano (entre a
Rua Sinimb( e a Avenida Julio de
Castilhos) - Figura 3.28.

Taxa média de conexdo visual (entre 33%
e 66% permeabilidade)

Taxa média de conexao fisica
(entre 6 e 10 portas/100m de rua)

Medida de integracdo global
1753,8971

(Rn):

Medida de integracao local (R5):
84,251244

Tipo 3

3E

Rua Coronel Flores (entre a Rua
Sinimbd e Avenida Jidlio de
Castilhos)- Figura 3.29.

Baixa taxa de conexao visual (entre 0% e
33%)

Baixa taxa de conexao fisica
(entre 0e5 portas/100m de rua)

Medida de integracdo global
1599,5074

(Rn):

Medida de integracao local (R5): 74,26516

Tipo 3

3F

Rua Marechal Floriano (entre a
Avenida Julio de Castilhos e Rua
Pinheiro Machado) - Figura 3.30.

Baixa taxa de conexao visual (entre 0% e
33%)

Baixa taxa de conexao fisica
(entre 0 e 5 portas/100m de rua)

Medida de integracdo global
1753,6321

(Rn):

Medida de
89,893219

integracdo local (R5):

Figura 3.28: Quadra 2D
Fonte: Autora, 2017

Figura 3.25: Quadra 1A
Fonte: Autora, 2017

Figura 3.26: Quadra 1B
Fonte: Autora, 2017

Figura 3.29: Quadra 3E
Fonte: Autora, 2017

RS
Figura 3.27: Quadra 2C
Fonte: Autora, 2017
™

Figura 3.30: Quadra 3F
Fonte: Autora, 2017
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3.3.3 Levantamento de campo

Esta etapa consiste na aplicacdo de cinco métodos de levantamento de campo,
nomeadamente, aplicacdo de questionarios, realizacdo de entrevistas, levantamento
fisico detalhado das interfaces, observagBes de comportamento e contagens de
movimento. Foram utilizados multiplos métodos para maior confiabilidade dos
resultados, havendo a complementariedade das andlises de dados quantitativos por
dados de natureza qualitativa (REIS; LAY, 2006).

3.3.3.1 Questionario

O questionario € uma ferramenta frequentemente utilizada e € capaz de medir as
atitudes dos usuarios com o ambiente construido. Ao mesmo tempo, os dados
quantitativos originados pelos questionarios podem ser comparados e analisados
estatisticamente, tornando os resultados da pesquisa generalizaveis (REIS; LAY,
1995).

Estudos relacionados a estética urbana tém apresentado resultados satisfatorios
com a aplicacao de questionarios associados a imagens fotograficas representativas
da realidade (p.ex. GREGOLETTO, 2013; NASAR, 1992; REIS et al.,, 2017). O
mesmo é verificado em estudos direcionados ao exame da percepcao de seguranca
urbana dos usuarios (p.ex. BECKER, 2005; QUINTANA, 2013). Neste estudo, o
questionario foi utilizado para medir o impacto das interfaces térreas na percep¢ao
estética de arquitetos e ndo arquitetos com formacao universitaria e na percepcao

de seguranca urbana de moradores da cidade.

Desta forma, apds a selecédo das 11 quadras (Figura 3.15, Figura 3.19, Figura 3.32),
foram realizados levantamentos fotograficos das interfaces de cada quadra
selecionada. Simultaneamente, foi constatado que os estimulos visuais percebidos
pelo pedestre ao longo do deslocamento poderiam ser melhor representados por
videos. Para verificar a viabilidade da avaliacdo estética das interfaces térreas por
video, foi realizado um pré-teste através da montagem de dois videos com distintas
taxas de permeabilidade visual, sendo um com taxa acima de 66% de
permeabilidade e outro com taxa entre 0% e 33% de permeabilidade. Esses videos
foram apresentados para trés pessoas (duas com formagdo em arquitetura e uma

com formacao universitéria distinta de arquitetura, artes e design).
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Com o resultado positivo do pré-teste, as filmagens das interfaces foram realizadas
ao nivel do pedestre. A velocidade de deslocamento foi de aproximadamente 5Km/h
representando uma caminhada tranquila (GEHL, 2015). Todas as filmagens foram
produzidas por camera semiprofissional e lente de 18.55mm, para que a filmagem
reproduzisse o mais proximo possivel o campo de visdo do pedestre. As filmagens
ocorreram em dia de tempo estavel (sem chuva) no periodo da manha e da tarde,

evitando horarios com alto fluxo de pedestres.

Através das filmagens foi verificado que ao longo das quadras existiam variacdes
das caracteristicas das interfaces, por exemplo, um portdo de garagem ao lado de
uma vitrine ou uma sequéncia de edificacdes alinhadas e uma desalinhada, o que
poderia prejudicar a avaliacdo da categoria em andalise. O maior problema
identificado foi na filmagem dos recuos frontais acima dos 6,00 metros. Por ainda
ndo ser uma caracteristica dominante nas quadras do centro, essa filmagem
acabava por evidenciar o desalinhamento entre as edificacdes. Assim, foi necessario
complementar a amostra com duas quadras de uma nova centralidade comercial,
onde o afastamento frontal superior aos 6,00 metros € caracteristica dominante.
Diante destas circunstancias, foram realizados recortes e montagens dos percursos
que apresentavam caracteristicas desejadas para a avaliacdo. Desta forma, um
percurso apresentado em video ndo corresponde a uma quadra real da cidade e sim

aos fragmentos ou partes de varias quadras com uma mesma caracteristica.

Para compor as taxas de permeabilidade para avaliacdo, foram realizadas medicdes
prévias in loco das interfaces e divididas pelo comprimento total do percurso editado.
As edicbes dos videos foram feitas no programa Movie Maker. No total foram
produzidos 10 videos em formato MP4 com durag¢do de 30 segundos cada. As
observacdes das caracteristicas fisicas das interfaces, a producéo das filmagens e a
edicdo dos videos foram realizadas entre os meses de maio e agosto de 2017. Os
videos (Apéndice B) foram produzidos sem audio para que os estimulos sonoros
nao interferissem nas avaliacdes estéticas, uma vez que estes estimulos ndo fazem
parte dos objetivos desta pesquisa. Portanto, neste estudo, o video substitui a
fotografia mantendo a mesma logica representativa do ambiente urbano. A aplicacéo
desta ferramenta possibilita investigar as percepcdes estéticas e de seguranca dos
respondentes ao simular a experiéncia do pedestre no espaco urbano delimitado por

diferentes interfaces.
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Os percursos urbanos apresentados em videos possuem pequenas variagdes nas
perspectivas em funcéo de terem sido filmados a partir de pontos que possibilitavam
adequada visualizacdo das interfaces e também porque as ruas apresentavam
diferentes tipos de obstaculos (p.ex. arvores, postes de luz, sinalizacédo de transito e
carros). Desta forma, considerando também as diferencas das proprias interfaces
em distintas ruas (incluindo largura variada das calgadas), a montagem dos videos
resultou em percursos com algumas variacbes de perspectivas. No entanto, de
acordo com estudos que utilizam as fotografias para avaliacdo estética (STAMPS,
2000), o angulo de viséo utilizado ndo tem efeito significativo sobre as avaliagdes,
sendo os elementos arquitetonicos existentes determinantes para tais avaliagdes.
Corroborando tal argumento, as variacdes entre as perspectivas dos percursos nao
comprometeram as avaliacbes e as comparacfes entre os videos, conforme
revelado pelos dois pré-testes e pelo estudo piloto (realizados antes da aplicacdo do
questionario). Ainda, nas justificativas para os videos mais e menos preferidos foi
incluida no questionario a alternativa “Outros: ....”, possibilitando ao respondente
incluir, por exemplo, uma justificativa relacionada a alguma diferenca entre os
videos. Estas afirmacdes sdo sustentadas por outros estudos que adotaram este
procedimento na avaliacdo estética de interfaces através de fotografias (REIS et. al.,
2017).

A aplicacdo de questionarios via internet tem apresentado bons resultados em
diversos estudos (p. ex. GREGOLETTO, 2013; ANTOCHEVIZ, 2014; REIS et al.,
2017). Esta forma de aplicacao é justificada pela possibilidade de obtencdo de um
maior niumero de respondentes em um determinado espaco de tempo, pelo seu
baixo custo ou custo zero, e reducdo ou eliminacédo de erros na tabulacdo, uma vez
que os dados das perguntas fechadas sao transferidos diretamente para um
programa estatistico, como o SPSS.20 (Statistical Package for the Social Sciences).
Assim, os questionarios foram divulgados e disponibilizados via internet através do
programa LimeSurvey. Trata-se de um programa livre, desenvolvido para elaborar,
publicar e coletar respostas de guestionarios (disponivel em:

<https://www.limesurvey.org>). O mesmo programa €& compativel com outros

programas estatisticos como SPSS.20.

O questionario (Apéndice C) é composto por 12 questdes relativas as caracteristicas

composicionais dos respondentes e por 28 questdes relacionadas as avaliagbes de
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percursos urbanos através de videos. A estrutura do questionario €
predominantemente de questdes fechadas, de escolha simples, com escala de cinco
pontos nas respostas relativas a satisfacdo com a aparéncia dos percursos urbanos
(muito agradavel, agradavel, nem agradavel, nem desagradavel; desagradavel,
muito desagradavel). Para a percepcdo de seguranca também foi atribuida uma
escala de cinco pontos (muito segura; segura; nem segura, nem insegura; insegura,
muito insegura). As avaliacbes individuais dos percursos sdo seguidas das
avaliacbes comparativas entre os percursos e das justificativas para a escolha. O
questionario foi organizado em dois blocos de questbes, sendo o primeiro bloco
direcionado as caracteristicas composicionais dos respondentes e o segundo

direcionado a avaliacéo estética e de percepcao de seguranca.

Em relacéo a avaliacao estética, para medir o impacto das taxas de conexao visual
das interfaces térreas nos niveis de satisfacdo e preferéncia estética, foi
apresentado um video para cada faixa de conexdo visual: (i) alta taxa (acima de
66%) — video 1; (ii) taxa média (entre 33% e 66%) - video 2; (iii) baixa taxa (entre 0%
e 33%) — video 3, simulando percursos urbanos (Figura 3.31). Foi solicitado que os

respondentes avaliassem individualmente cada video (1, 2 e 3), indicando o

percurso mais e menos agradavel, além de justificar as principais razbes para a
escolha (Apéndice C — questbes 11, 13, 15 e da 17 a 19).
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Figura 3.31: Percursos com diferentes taxas de conexao visual

Fonte: Autora, 2017

Para medir o impacto das posi¢cdes das interfaces em relagdo a calgada nos niveis
de satisfacéo e preferéncia estética, foi apresentado um video para cada posicéo: (i)
junto a calcada — video 1; (ii) afastamento frontal com até 6,00 metros — video 4; (iii)
afastamento frontal acima de 6,00 metros — video 5 (Figura 3.32). Foi solicitado que
0os respondentes avaliassem individualmente os dois videos com diferentes
afastamentos (video 4 e video 5), uma vez que o video 1 (junto a calgada) ja foi
avaliado individualmente nas questdes anteriores. Para avaliagcdo comparativa entre
0s trés videos, foi solicitada a indicagdo do percurso mais e menos agradavel, além

de justificar as principais razdes para a escolha (Apéndice C — questdes 23 a 27).
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?:/ilgﬁ(r)as?,.?,z: Percursos com interfaces em diferentes posi¢des em relacdo a calgada

Fonte: Autora, 2017

Para medir o impacto das posi¢cdes das interfaces em relacdo as edificacdes
adjacentes nos niveis de satisfacdo e preferéncia estética, foram apresentados
videos correspondentes aos percursos urbanos caracterizados por: (i) percurso com
interfaces caracterizadas por edificacbes alinhadas — video 1; (ii) percurso com
interfaces caracterizadas por poucas edificagbes desalinhadas — video 6; (iii)
percursos com interfaces caracterizadas por muitas edificagcbes desalinhadas —
video 7. Da mesma forma, foi solicitado que os respondentes avaliassem
individualmente os dois videos com desalinhamentos (video 6 e video 7), uma vez
que o video 1 (edificacbes alinhadas em relagdo as edificagbes adjacentes) ja foi
avaliado individualmente nas questdes anteriores. Para avaliacdo comparativa entre
os trés videos, foi solicitada a indicacdo do percurso mais e menos agradavel, além

de justificar as principais razdes para a escolha (Apéndice C — questdes 28 a 32).
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Figura 3.33: Percursos com interfaces em diferentes posicées em relacdo as edificacdes
adjacentes
Fonte: Autora, 2017

Para medir o impacto das taxas de conexao visual e fisica das interfaces térreas na
percepcdo de seguranca urbana, foi apresentado um video para cada faixa de
conexao visual e fisica, sendo: (i) altas taxas de conexao visual (acima de 66% de
permeabilidade) e fisica (acima de 10 portas/100m de rua) — video 1; (i) taxas
médias de conexao visual (entre 33% e 66% de permeabilidade) e fisica (entre 6 e
10 portas/100m de rua) — video 2; (iii) taxas baixas de conexao visual (entre 0% e
33% de permeabilidade) e fisica (entre 0 e 5 portas/100m de rua) — video 3 (Figura
3.33). Foi solicitado que os respondentes avaliassem individualmente cada video
(videos 1, 2 e 3), indicando o percurso mais e menos seguro, além de justificar as

principais razdes para a escolha (Apéndice C — questdes 12, 14, 16 e da 20 a 22).

Para medir o impacto dos diferentes tipos de interfaces térreas na percepcéo de
seguranca urbana, foi apresentado um video com interfaces caracterizadas por: (i)
sem barreiras — video 8; (ii) barreira fisica — video 9; e (iii) barreira fisica e visual —
video 10 (Figura 3.34). Foi solicitado que os respondentes avaliassem

individualmente cada video (videos 8, 9 e 10), indicando o percurso mais € menos
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seguro, além de justificar as principais razbes para a escolha (Apéndice C —
guestdes 33 a 38).
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Video 10
Figura 3.34: Percursos com diferentes tipos de interfaces
Fonte: Autora, 2017.

Amostra de respondentes

Para que todos os respondentes tenham o mesmo nivel de familiaridade com os
percursos, a amostra de respondentes é constituida por moradores de Caxias do Sul

ha pelo menos um ano.
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Para a avaliagdo estética, os respondentes foram divididos em dois grupos,
conforme o tipo de formacg&o universitaria: (i) arquitetos e (i) ndo arquitetos com
curso universitario distinto de Artes Plasticas e Visuais, Design Gréfico, Design de
Produtos e Design de Interiores, visando uma amostra sem formacgdo estética,

conforme justificado no capitulo 2.

Antes da aplicacdo do estudo piloto foi realizado um novo pré-teste para avaliagdo
dos videos, com trés arquitetos e trés ndo arquitetos com formacao universitaria. A
realizacdo deste segundo pré-teste teve como objetivo verificar a identificacdo das
diferencas entre as interfaces apresentadas nos videos, e da interferéncia de algum
elemento ndo previsto na avaliagdo. Foram apontados como problemas a presenca
de muitas pessoas em alguns videos e a existéncia de um ponto de 6nibus que
chamava a atencéo. Novas filmagens foram realizadas com a presenca minimizada
de pedestres e excluidos os trechos com paradas de 6nibus. Esses videos foram
novamente avaliados pelas mesmas seis pessoas, € nado tendo sido encontrados

novos problemas, o estudo piloto foi aplicado.

O estudo piloto teve como finalidade verificar o facil acesso dos videos pela internet,
confirmar a facil leitura e interpretacdo das questdes por parte dos respondentes e
constatar se o tempo despendido para responder o questionario era considerado
adequado. Este estudo piloto foi realizado com dez pessoas — cinco arquitetos e
cinco nao arquitetos com formacdo universitaria. Os trés primeiros respondentes
tiveram dificuldades para acessar os videos, entdo, o estudo piloto foi interrompido
para complementar as orientacées de acesso. Iniciando novamente o estudo piloto,
outro problema apontado foram as duvidas geradas pela questdo acerca da
indicacdo do local onde o respondente morava ou trabalhava. Desta forma, foi
adicionada uma questao especifica para o respondente indicar o local onde mora e
outra para indicar o local onde trabalha. O tempo médio para responder foi de vinte

minutos.

Corrigidos os problemas relatados, através da rede de contatos e da rede social
Facebook da conta pessoal da pesquisadora, foi enviada uma carta de apresentacéo
da pesquisa, as explicacbes para acesso ao questionario e o0

link<https://www.ufrgs.br/pesquisaesteticaempirica/index.php/475997/lang-pt-BR> as

pessoas que se enquadrassem no perfil de respondentes. Também foram enviados

e-mails para secretarias de instituicdes (p. ex. Instituto Federal do Rio Grande do Sul
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- unidade Caxias do Sul e Universidade de Caxias do Sul) para que encaminhassem
para seus colaboradores.

Os dados do questionério online foram coletados entre os dias 13 de setembro e 19
de outubro de 2017. A amostra total de respondentes € de 173 pessoas. Para a
avaliacdo estética, ndo foram considerados os questionarios de 14 respondentes
sem curso universitario concluido ou iniciado, e de 05 respondentes com formacéao
universitaria em publicidade, propaganda, design ou artes. Assim, a amostra para
avaliacdo estética é constituida por 154 pessoas, sendo 68 arquitetos e 86 nao
arquitetos com curso universitario completo. Os 19 respondentes nao considerados
na avaliacao estética foram considerados na avaliacdo de seguranca (Tabela 3.3).

Tabela 3.3: Amostra de respondentes por tipo de forma¢&o universitaria

Questionarios
Grupos conforme formacdo universitaria Incompletos Total
Completos .
considerados
Arquitetura 56(40,0) 12(36,4) 68(39,3)
Formacéo distinta de arqu@etura/ publicidade/ 68(48,6) 18(54,5) 86(49,7)
propaganda/ design/ artes
Formacdo em publicidade/ propaganda/ design/ artes 3(2,1)* 2(6,1)* 5(2,9)*

Sem inicio ou conclusdo de curso universitario 13(9,3)* 1(3,0)* 14(8,1)*
Total da amostra para avaliagdo estética 124 (80,5) 30 (19,5) 154 (100)
Total da amostra de respondentes 140(80,9) 33(19,1) 173(100)

Nota: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relagdo ao total de respondentes dos questionarios
completos e incompletos e em relacdo ao total de respondentes; *conforme objetivo da pesquisa, 0s
respondentes com formac&o em publicidade, propaganda, design e artes e aqueles sem inicio ou conclusdo de
curso universitario ndo foram computados para avaliagédo estética.

Considerando a amostra total de respondentes, 80,9% (140 de 173) dos
questionarios foram respondidos por completo (40 questdes) e 19,1% (33 de 173)
foram respondidos parcialmente. Entre os 154 questionéarios validos para avaliacdo
estética, 80,5% (124 de 154) foram respondidos por completo e 19,5% (30 de 154)
foram respondidos parcialmente. Foram considerados os questionarios respondidos
parcialmente aqueles com o minimo de 40% das questdes respondidas (16 de 40
questdes) (Apéndice D), por contemplarem, além das questdes composicionais, 0

primeiro conjunto de avalia¢des individuais dos videos.

De acordo com os 140 respondentes que informaram sua renda familiar, a maior
parte possui renda familiar entre 4 e 10 salarios minimos (45,0%), seguida de
pessoas com renda familiar de até 4 salarios minimos (33,6%), e, em menor namero,
pessoas com renda familiar superior a 20 salarios minimos. A minoria dos

respondentes (2,95%) se enquadra na renda familiar acima de 20 salarios minimos
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(Tabela 3.4). Para esta avaliacéo foi considerado o valor do salario minimo corrente
no més de agosto de 2017 (R$ 937,00).

Tabela 3.4: Renda familiar aproximada dos respondentes

Renda familiar Nzo Formacdo em Sem inicio ou
(salario minimo de Arquitetos arquitetos publicidade, arte concluséo de Total
Rj$ 93'7 (')0) 56(100) GqS(lOO) propaganda, design | curso universitario | 140(100)
' 3(100) 13(100)
Até 4  salarios
minimos 21(37,5) 18(26,5) 2(66,7) 6(46,2) 47(33,6)
Acima de 4 ate 10 | 54557 | 36(52,9) 1(33.3) 6(46,2) 63(45,0)
salarios minimos
Acima de 10 até 20 | 15555y | 130191 0(0,0) 0(0,0) 26(18,6)
salarios minimos
Acima de 20
salarios minimos 2(3.6) 1(1.5) 0(0,0) 1(6.7) 4(2,9)

Nota: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relacao ao total de respondentes de cada grupo.

3.3.3.2 Levantamento fisico detalhado das interfaces

A partir das seis quadras selecionadas (Figura 3.24) foi realizado o levantamento
fisico detalhado das interfaces térreas de tais quadras. Os dados provenientes deste
levantamento formam a base utilizada para calcular as taxas de cada variavel a ser
avaliada. Através dessas taxas foi possivel relacionar os niveis de satisfacdo com a
estética, com o uso e com a seguranca urbana dos entrevistados com as
caracteristicas fisicas das interfaces térreas. Foram cadastradas as seguintes

caracteristicas:

(1) conexao visual: medida linear de janelas, vitrines, portas e outros elementos

visualmente permedveis ao nivel do pavimento térreo.

(2) conexao fisica: contagem do numero de portas de acesso de pedestres no

pavimento térreo da edificacao;

(3) barreira fisica e visual: medida linear de elementos fisicos que bloqueiam a
visibilidade interna do lote desde a calcada, com altura minima de 1,80 metro (ex.

muros, portas de garagem, vegetacao);

(4) barreira fisica: medida linear de elementos fisicos que permitem a visibilidade
interna do lote desde a calgada, com altura minima de 1,80 metro (p. ex. grades e

cercas);

(5) uso efetivo da edificacao:

1- uso residencial,
2- uso comercial/ prestacao de servigos/ institucional;
3- uso misto;
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4- estacionamento/ garagem.
(6) uso efetivo do pavimento térreo:

1- uso residencial;

2- uso comercial/prestacao de servicos;
3- estacionamento/ garagem;

4- posto de combustiveis;

5- sem atividade.

(7) horario de funcionamento dos estabelecimentos comerciais e prestacdo de
servicos no pavimento térreo:
1- turno da manha (apés as 7h30min até as 12h);

2- turno da tarde (ap06s as 12h até as 19h);
3- turno da noite (apés as 19h até as 21h).

(8) afastamento frontal: medida linear da distancia entre o pavimento térreo e a

calcada;
(9) uso no afastamento frontal

1- jardim;

2- estacionamento;

3- exposicao de produtos;

4- sem usoO ou sem tratamento.

(10) espaco para sentar: por unidade (bancos, degraus, muretas, etc.);

De forma a normatizar as diferentes caracteristicas em diferentes comprimentos de
quadras, as medidas foram transformadas em taxas. As medidas individuais das
variaveis de cada lote, dos dois lados da rua, foram somadas e divididas pelo dobro
do comprimento da quadra e multiplicado por cem. Assim, independentemente do
tamanho da quadra, € possivel analisar e comparar as diferencas entre as quadras,
conforme ja utilizado em outros estudos (QUINTANA, 2013; ANTOCHEVIZ et al.,
2017; REIS; ELY, 2017).

Os dados referentes ao tipo de uso da edificacdo, ao tipo de uso do pavimento
térreo, ao horario de funcionamento e as taxas de conexdo visual e fisica foram

mapeados no programa QGis 2.16.1. Com o uso desta plataforma € possivel

agrupar as informacdes provenientes dos demais métodos de coleta de dados.

3.3.3.3 Entrevista

Esta etapa atende aos objetivos de investigar o nivel de satisfacdo com a estética,

com 0 uso e com a seguranca urbana de quadras com diferentes taxas de conexao



106

visual e fisica e diferentes tipos de usos nos pavimentos térreos, a partir da
percepc¢ado de moradores e trabalhadores dessas quadras.

Inicialmente foi solicitado ao entrevistado que avaliasse a estética da quadra como:
muito agradavel; agradavel, nem agradavel, nem desagradavel; desagradavel; muito
desagradavel. Apdés a escolha, foi solicitada a justificativa para tal avaliagéo.
Também foi perguntado se houve alteragdes nas interfaces térreas dos edificios e se
essas mudancas sdo consideradas positivas ou negativas. Esse questionamento
teve por objetivo identificar de forma mais aprofundada os possiveis impactos das
interfaces na satisfacdo com a estética urbana percebida pelos entrevistados ao
longo do tempo em que mora ou trabalha na quadra.

Na sequéncia, foi questionado sobre os tipos e frequéncia de uso do espaco aberto
publico durante o dia e durante a noite, e possiveis razbes para tais usos. Os
entrevistados também indicaram as quadras do entorno evitadas e preferidas para o
deslocamento a pé, sendo a resposta acompanhada de justificativas. Foram
consideradas como entorno imediato as quadras conectadas as quadras analisadas
(Figura 3.35).
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Flgura 3 35 Identlflcagao da area de entorno considerada.
Fonte: Elaborado pela autora no programa QGIS.

As quadras citadas pelos entrevistados foram marcadas em mapas impressos com o
auxilio da pesquisadora (Apéndice E). Nos percursos frequentemente evitados e
preferidos foram verificadas as caracteristicas fisicas das interfaces térreas no
tocante a taxa de conexdo visual e fisica e os usos atribuidos aos pavimentos

térreos.

~

Referente a seguranca urbana, os entrevistados foram questionados sobre a
satisfacdo com a seguranca urbana das quadras durante o dia e durante a noite, e
também em relacdo ao impacto dos diferentes usos das edificagbes para tal

avaliacao. Por fim, foram realizadas perguntas para identificar o conhecimento do
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entrevistado sobre ocorréncias de roubo a pedestre na quadra ou no entorno
imediato, e também o horario das ocorréncias. Essas informacdes foram anotadas
sobre o mapa. As informacgbes fornecidas pelos entrevistados foram transferidas
para o mapa em formato SIG (Sistema de Informacgdes Geograficas) e identificadas
conforme o turno da ocorréncia: (i) manha (entre 6h e 11h59min); (ii) tarde (entre
12h e 17h59min); (iii) noite (entre 18h e 23h59min); e (iv) madrugada (entre 00h e
5h59min).

Os dados qualitativos provenientes das entrevistas foram organizados de forma
sistémica, contribuindo para enriquecer as interpretacdes das analises dos dados
guantitativos. O tamanho da amostra foi determinado pela quantidade de moradores
e trabalhadores das quadras que foram acessiveis a pesquisadora. O nuamero
reduzido de moradores em algumas quadras e a restricdo de acesso aos edificios
residenciais foram condicionantes para composicdo da amostra. Os trabalhadores
das quadras foram mais acessiveis a pesquisa. A amostra de entrevistados foi
constituida por 70 pessoas, sendo: 34,3% (24 de 70) moradores ou trabalhadores
das quadras Tipo 1; 35,7% (25 de 70) moradores ou trabalhadores das quadras Tipo

2; 30,0% (21 de 70) moradores ou trabalhadores das quadras Tipo 3 (Tabela 3.5).

Tabela 3.5: Amostra total de entrevistados moradores ou trabalhadores das quadras analisadas

Quadras Tipo 1 Quadras Tipo 2 Quadras Tipo 3
Tipo de usuério (altas taxas dg t_:onexéo (taxas r_nédias qQ conexao (baixa; taxas C!e‘ conexao
visual e fisica) visual e fisica) visual e fisica)
A B Total C D Total E F Total
Morador 5 3 8 4 - 4 6 - 6
Trabalhador 11 5 16 15 6 21 7 8 15
Total (70) 16 8 24 19 6 25 13 8 21

Nota: as letras (A, B; C, D; E, F) representam as duas quadras avaliadas em cada um dos trés tipos de quadras.

A maioria dos entrevistados moradores (11 de 18 — 61,1%) reside na quadra ha mais
de dez anos e nenhum morador reside ha menos de um ano. Quanto aos
trabalhadores, a maioria dos entrevistados (37 de 52 — 71,1%) trabalha na quadra ha
menos de dez anos. Os entrevistados trabalhadores das quadras Tipo 1 (9 de 16 —
56,2%) se destacam por trabalharem ha mais tempo nas quadras analisadas (acima
de 15 anos). Pessoas que trabalham na quadra ha menos de um ano nao fizeram
parte da amostra. Com este critério, todos os entrevistados tém alguma experiéncia

e conhecimento da quadra onde trabalham.

A maior parte das pessoas entrevistadas possui renda familiar de até 4 salarios

minimos (44,3%), seguida de pessoas com renda familiar entre 4 e 10 salarios
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minimos (42,8%), e, em menor numero, pessoas com renda familiar superior a 10

salarios minimos (12,9% - Tabela 3.6).

Tabela 3.6: Renda familiar aproximada dos entrevistados

Renda familiar Quadras Tipo 1 | Quadras Tipo 2 Quadras Tipo 3 Total
(salario minimo de R$ 937,00) A | B | Total | C D Total | E | F | Total 70(100)
Até 4 salarios minimos 4 3 7 12 3 15 4 5 9 31(44,3)
Acima de 4 até 10 salarios minimos 8 3 11 7 2 9 7 3 10 30(42,8)
Acima de 10 até 20 salarios minimos 0] 2 2 0 0 0 110 1 3(4,3)
Acima de 20 salarios minimos 4 |10 4 0 1 1 110 1 6(8,6)

Nota: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relagdo ao total de entrevistados.

3.3.3.4 Observacdes de comportamento

As observacbes de comportamento tém a finalidade de identificar de maneira
sistematica os comportamentos dos usuarios no espaco aberto publico. Este método
permite verificar o impacto das caracteristicas fisicas das interfaces térreas na
regularidade de comportamentos (frequéncia de uso dos espagos) e nas
oportunidades ou restricbes de usos proporcionados pelo ambiente construido,
examinando onde as pessoas andam, param, sentam e socializam (REIS; LAY,
1995).

Este método foi aplicado nas seis quadras selecionadas com a finalidade de
responder aos objetivos relacionados a avaliacdo do impacto das caracteristicas
fisicas das interfaces no uso dos espacos abertos publicos. Para facilitar as
observacdes e o registro das atividades em cada lado da rua, foi realizado um
percurso de ida por um lado da rua e um percurso de volta pelo outro lado da rua
(Figura 3.36). Foram realizadas observacdes preliminares a fim de eleger o periodo
gue melhor representasse o uso cotidiano das quadras, sem interferéncia de horario
de pico, como entrada e saida do trabalho ou da escola. Através de visitas in loco,
foi verificado o tempo de deslocamento entre uma quadra e outra para garantir que
todas as quadras fossem observadas em cada turno. As observacbes foram
repetidas duas vezes por dia — no turno da manhéa entre as 9h e as 11h30min e no
turno da tarde entre as 14h e as 16h30min — para verificar possiveis diferenciacdes
entre os turnos durante sete dias, totalizando 14 observacdes para cada quadra.
N&o foram realizadas observacdes no turno da noite, uma vez que as diferencas das
taxas de conexdo visual e funcional entre as quadras sdo anuladas com o
fechamento de quase a totalidade do comércio a partir das 19h com cortinas de

ferro.
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As observacdes foram realizadas nos dias 13, 14, 18, 19, 22, 23 e 24 de setembro
de 2017. Conforme critérios utilizados em outros estudos (BECKER, 2005; GAMBIM,
2007), para nao haver influéncia das condicGes climaticas, as observacfes foram
realizadas em dias com tempo estavel e ndo foram realizadas observacfes em
feriados. Foi estipulado um rodizio entre as quadras, garantindo que as observacdes
iniciassem e terminassem por quadras distintas (Apéndice F).
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Figura 3.36: Percurso realizado nas observac¢des de comportamento
Fonte: Prefeitura Municipal de Caxias do Sul, adaptado pela autora no programa QGIS

Nota: A= ponto de saida; B= ponto de chegada; tracejado em vermelho= percurso realizado pela
pesquisadora

De acordo com os objetivos da pesquisa, foram registrados separadamente:

(1)  tipos de usuarios:

(i) adultos e criancgas;
(i) homens e mulheres.

(2)  tipos de atividades:

() permanéncia - de pé (p. ex. conversando com alguém, observando
movimento ou as vitrines);
- sentados (p.ex. tomando um café, descansando);
- trabalhando (p. ex. vendedores).
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(ii) deslocamento — pessoas caminhando.

A forma de registro foi através de mapas comportamentais, que resultam de
anotacdes manuais sobre o0 mapa da quadra (Apéndice F). Os dados de cada dia de
observacdo foram transferidos para o mapa base em formato SIG (Sistema de
Informacbes Geogréficas). A sobreposicdo das informagdes proporcionadas por
esse sistema gera maior facilidade de visualizacdo e comparacédo da intensidade e
tipos de usos realizados em cada quadra. Como as observacfes foram repetidas
duas vezes por dia, resultaram em 12 mapas por dia (2 mapas em cada uma das 6
guadras selecionadas) e 84 mapas no total.

3.3.3.5 Contagens de movimento

As contagens de movimento consistem na apuracdo do numero de veiculos e de
pedestres que se deslocam ao longo de uma quadra. Este método foi aplicado nas
seis quadras selecionadas com a finalidade de responder aos objetivos relacionados
a avaliacdo do impacto das caracteristicas fisicas das interfaces no uso dos espacos
abertos publicos. As contagens de movimento permitem verificar de forma mais
precisa a quantidade de pessoas e veiculos em deslocamento durante um
determinado periodo de tempo. Assim, € possivel verificar os impactos das
caracteristicas fisicas das interfaces na intensidade dos deslocamentos, conforme

verificado em outros estudos (ANTOCHEVIZ et al., 2017).

Para realizar as contagens de movimento, a pesquisadora permaneceu em um
ponto fixo em cada quadra analisada registrando a quantidade de veiculos e
pedestres, nos dois lados da rua, que passaram por ela. Foram feitas observacdes
preliminares para a escolha de um local seguro e com boa visibilidade. As contagens
ocorreram imediatamente apds as observacfes de comportamento, por 10 minutos,
sendo repetidas duas vezes por dia — no turno da manha entre as 9h e as 11h30min
e no turno da tarde entre as 14h e as 16h30min. Os dados de cada contagem foram

transferidos para tabelas de forma a sistematizar e facilitar a analise dos dados.

3.3.3.6 Resumo dos procedimentos metodologicos

A seguir, € apresentado o resumo dos métodos de coleta de dados realizados para
atendimento de cada objetivo desta pesquisa (Tabela 3.7).
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Objetivo Categorias Método Aphca(;a?/ Amostra
Divulgacéo
Alta taxa (acima de
Objetivo 1.1: Examinar e | 66% de permeabilidade o Divulgago | 7.GruPo L:
comparar o0s niveis de | visual). Questionario on-line Arqunetosf
satisfacdo e preferéncia ’ Néo arquitetos
estética de espagos abertos com formagéo
publicos delimitados por | Taxa média (entre 33% universitaria
interfaces  térreas com | e 66% de
diferentes taxas de conexdo | permeabilidade visual).
visual, por distintos grupos
de individuos. Ainda, é - GrUPo 2:
objetivo examinar o nivel de Moragoreé
satisfacdo com a estética de Aplicagéo in Trabalhadores
quadras com interfaces _ Entrevist loco nas seis d ;
caracterizadas por diferentes | Baixa taxa (entre 0% e | ENTeVISta quadras as Sels
taxas de conexdo visual, de | 33% de permeabilidade avaliadas qualc_iras
acordo com a percepcdo de | visual) avaliadas.
moradores e trabalhadores
dessas quadras.
Objetivo 1.2: Examinar e | Sem afastamento
comparar 0s nhiveis de | frontal
satisfacdo e  preferéncia -Grupo 1:
estetica de espagos abertos | Afastamento frontal de Divulgagdo | Arquitetos
publicos demarcados por | até 6,00m Questionario on-line. Né&o arquitetos
interfaces térreas em com formacgao
diferentes  posigcBes em universitaria
relacdo a calcada, por | aragtamento  frontal
distintos grupos de | acima de 6,00m
individuos.
Interfaces alinhadas
Objetivo 1.3: Examinar e | em relagio as
coi_m?arzir 0s n"V?'SA de | edificacdes adjacentes
satisfaga0 €  preferencia uestionario . ~ -Grupo 1:
estética de espagos abertos Lnggg?r?ﬁ:mzzrpospou%ﬁ Q Divulgacéo Aruni)tetos
Ublicos  definidos or X I on-line. 5 i
pu ) P relacdo as edificacdes N&o arquitetos
|nterface5 terre?s em adjacentes com formagéo
diferentes  posicbes em - universitaria
relacéo as edificacdes Interfr_:lces com muitos
adjacentes, por distintos | desalinhamentos  em

grupos de individuos.

relacdo as edificacOes
adjacentes

Objetivo 2.1: Examinar e
comparar o impacto das
interfaces térreas com
diferentes taxas de conexao
visual e fisica na
intensidade, nos tipos de
usos dos espacos abertos
publicos adjacentes e no
nivel de satisfacdo dos
usuarios.

Altas taxas (acima de
66% de permeabilidade
visual e acima de 10
portas/100m de rua)

Taxas médias (entre
33% e 66% de
permeabilidade visual e
entre 6 e 10
portas/100m de rua)

Baixas taxas (entre 0%

e 33% de
permeabilidade visual e
entre 0 e 5

portas/100m de rua)

- Levantamento
fisico

-Observacbes de
comportamento

-Contagens de
movimento

-Entrevista

Aplicagdo in
loco nas seis
quadras
avaliadas

- Grupo 2:
Moradores
Trabalhadores
das seis
quadras
avaliadas.
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Aplicagao/

Objetivo Categorias Método - ~ Amostra
Divulgacéo
Objetivo 2.2: Examinar e Jardim -Levantamento
comparar o0 impacto do fisico
tratamento das areas | Estacionamento - Grupo 2:
frontais as interfaces e dos ~ Aplicacdo in | Moradores
— -Observagbes de | is | Trabalhad
espacos para sentar e estar | Exposic&o de produtos comportamento oco nas seis | Trabalhadores
na intensidade, nos tipos de quadras das seis
usos dos espacos abertos | Sem uso/ ou sem _Contagens de avaliadas quadras
publicos adjacentes e no | tratamento movimento avaliadas.
nivel de satisfacdo dos
usuarios. Espacos para sentar -Entrevista
Residencial
Objetivo 2.3: Examinar e )
comparar o impacto da | Comercial -Levantamento - GIUpo 2:
densidade e da diversidade | prestacéo de servicos fisico Aplicacédo in Moradporeé
dos usos nos pavimentos loco nas seis
4 e Garagem/ ~ Trabalhadores
térreos das edificacbes na tac N -Observagbes de | quadras das seis
intensidade, nos tipos de estacionamento comportamento avaliadas quadras
usos de espaco abertos | Posto de combustiveis ;
. . avaliadas.
publicos adjacentes e no -Contagens de
nivel de satisfacdo dos o movimento
USUArios Sem atividade
Objetivo 2.4: Examinar o0s -Mapa de
impactos da configurac@o | Medida de integragdo segmentos o
espacial e das | global (Rn) “Levantamento Aplicagdo in
caracteristicas fisicas das fisico loco nas seis
mterfa;aesd tgrreaz na . _ | -observacses de qualqrzs
de espacos abertos plblicos | |ocal (R5) _Contagens  de
adjacentes. movimento
Objetivo 3.1: Examinar e -Grupo 3:
comparar os niveis de | Altas taxas (acima de -Questionario Divulgacao Respondentes
satisfacdo e preferéncia | 66% de permeabilidade on-line. independente-
guanto a percepcdo de | visual e acima de 10 mente do tipo
seguranca de  espagos | portas/100m de rua) ou nivel de
abertos publicos delimitados escolaridade
por interfaces térreas com
distintas taxas de conex&o
visual e fisica. També[n €| Taxas médias (entre
objetivo examinar os niveis | 330, e 66% de | -Entrevista Aplicagdo in | - Grupo 2:
de satisfacdo quanto  a | permeabilidade visual e loco nas seis | Moradores
percepcdo de seguranca de | entre 6 e 10 | -Observagdes de | quadras Trabalhadores
moradores e trabalhadores | portas/100m de rua) comportamento avaliadas das seis
de quadras caracterizadas quadras
por interfaces térreas COM | Baixas taxas (entre 0% | -Contagens de avaliadas.
diferentes taxas de conexao | o 33% de | movimento
visual e fisica e verificar a permeabilidade visual e
relacéo dessas | gntre 0 e 5
caracteristcas com  as portas/100m de rua)
ocorréncias de roubo a
pedestre.
Objetivo 3.2: Examinar e | Edificacbes junto a
comparar o0s niveis de | calcada, sem barreiras )
. ~ N -Grupo 3:
satisfacdo e preferéncia Respondentes
quanto a percepcdo de | Barreiras fisicas (p. ex. Questiondrio Divglgagéo indegendente-
seguranga de  espacgos | grades) on-line.

abertos publicos delimitados
por diferentes tipos de
interfaces térreas.

Barreiras  fisicas e
visuais (p. ex. muros)

mente do tipo
ou nivel de
escolaridade.
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Tabela 3.7: Resumo dos procedimentos metodolégicos (concluséo)

Aplicagao/

Objetivo Categorias Método - ~ Amostra
Divulgacédo
Objetivo 3.3: Examinar e | Residencial
compararos niveis de -Entrevista
satisfacéo qguanto a Aplicagédo in | - Grupo 2:

Comercial/Prestacéo

percepcdo de seguranga -Observagbes de | loco nas seis | Moradores

de servicos
urbana de moradores e & comportamento quadras Trabalhadores
trabalhagiores de quadras Garagem/ avaliadas das seis
caracterizadas por : -Contagens de quadras
o . estacionamento . :
edificacdes com diferentes movimento avaliadas.

tipos de usos nos
pavimentos térreos e | Posto de combustiveis
verificar a relagdo dessas
caracteristicas com  as
ocorréncias de roubo a | Sem atividade
pedestre.

3.4 METODOS DE ANALISE DE DADOS

Os dados de natureza quantitativa, obtidos através dos questionarios, foram
analisados através do programa estatistico SPSS.20 (Statistical Package for the
Social Sciences) por meio de teste de correlacdo e de testes estatisticos néo
paramétricos, devido as varidveis nominais e ordinais consideradas. Os dados foram
transferidos do programa LimeSurveypara o SPSS.20 e foram analisados pelos
seguintes testes estatisticos ndo paramétricos: (i) frequéncia: empregado para
revelar a distribuicdo dos dados e permitir comparacdes entre os grupos; (i) Mann-
Whitney: empregado para revelar diferencas significativas entre dois grupos ou
amostras independentes; e (iii) Kendall W: utilizado para revelar diferengas
significativas entre trés ou mais grupos ou amostras dependentes. Os dados
também foram analisados através de Correlagcdo Pearson, empregado para revelar
possivel relacdo linear entre duas variaveis intervalares ou numéricas (LAY; REIS,
2005).

Para este estudo foram consideradas diferencas estatisticamente significativas
quando o valor de significancia é igual ou inferior a 0,05 (sig. <0,05), conforme
adotado em estudos da area das ciéncias sociais (LAY; REIS, 2005). Para o teste
estatistico de correlagdo, o coeficiente varia entre +1 e -1, com 0S seguintes
coeficientes de intensidade: 0,0 a 0,3 (fraca ou baixa); 0,3 a 0,5 (moderada); 0,5 a
0,7 (forte ou alta); 0,7 a 0,9 (muito forte ou muito alta); 0,9 a 1,0 (excepcional) (LAY;
REIS, 2005).
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Os dados de natureza qualitativa provenientes das entrevistas foram analisados
através de frequéncia, conteudo e importancia dos pontos mencionados pelos
entrevistados (REIS; LAY, 1995) e foram somados as analises dos demais dados
levantados através das observacfes de comportamento, contagens de movimento e

leventamento fisico detalhado das interfaces.

3.5 SUMARIO

Neste capitulo foi explicitada a metodologia adotada para operacionalizar a
pesquisa, os critérios e dados relativos a selecdo do objeto de estudo e sua
caracterizagdo, assim como critérios de selecdo das amostras. Também foram
descritos os métodos de coleta de dados e os aspectos relacionados ao trabalho de
campo. O préximo capitulo apresenta a analise dos dados e os resultados obtidos
nesta pesquisa conforme os objetivos estabelecidos no capitulo 2, de acordo com a

seguinte estrutura:

(1) Examinar e comparar os niveis de satisfacdo e preferéncia estética de
espacos abertos publicos delimitados por interfaces térreas com distintas
taxas de conexao visual, por distintos grupos de individuos. Ainda, examinar
o nivel de satisfagdo com a estética de quadras com interfaces térreas
caracterizadas por diferentes taxas de conexao visual, de acordo com a
percepcdo de moradores e trabalhadores dessas quadras. Examinar e
comparar os niveis de satisfacao e preferéncia estética de espacos abertos
publicos delimitados por interfaces térreas com distintas posi¢cdes em
relacdo a calcada. Examinar e comparar 0os niveis de satisfacdo e
preferéncia estética de espacos abertos publicos definidos por interfaces
térreas em diferentes posi¢cdes em relacédo as edificacdes adjacentes, por
distintos grupos de individuos.

(i) Examinar e comparar o impacto na intensidade e nos tipos de usos de
espacos abertos publicos delimitados por interfaces térreas com: distintas
taxas de conexdo visual e fisica; distintos tratamentos das areas frontais a
interface e de espagos para sentar e estar; distintas taxas e tipos de usos
nos pavimentos térreos e o0 nivel de satisfagdo de moradores e

trabalhadores das quadras. Ainda, examinar e comparar o impacto da
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configuragéo espacial e das caracteristicas fisicas das interfaces térreas na
intensidade e tipos de usos dos espacos abertos publicos adjacentes.

Examinar e comparar o impacto nos niveis de satisfacdo e preferéncia
quanto a percepcdo de seguranca urbana de espacos abertos publicos
conformados por interfaces térreas com distintas taxas de conexao visual e
fisica. Ainda, identificar os niveis de satisfacdo quanto a percepcao de
seguranca de moradores e trabalhadores de quadras caracterizadas por
interfaces com diferentes taxas de conexdo visual e fisica, e verificar a
relacdo dessas caracteristicas com as ocorréncias de roubo a pedestre.
Examinar e comparar os niveis de satisfacdo e preferéncia quanto a
percepcdo de seguranca de espacos abertos publicos delimitados por
diferentes tipos de interfaces. Por fim, examinar e comparar os niveis de
satisfacdo quanto a percepcdo de seguranca urbana de moradores e
trabalhadores de quadras caracterizadas por edificacdes com diferentes
tipos de usos nos pavimentos térreos, e verificar a relacdo dessas

caracteristicas com as ocorréncias de roubo a pedestre.
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CAPITULO 4: RESULTADOS

4.1 INTRODUCAO

Neste capitulo sdo apresentados e analisados os resultados desta investigacéo
sobre os impactos das caracteristicas das interfaces térreas para a estética, uso e
percepcao de seguranga urbana e ocorréncias de crimes, de acordo com a
percepcao de diferentes grupos de individuos.

4.2 AVALIACAO DO IMPACTO DAS INTERFACES TERREAS NA ESTETICA DE
ESPACOS ABERTOS PUBLICOS

Nesta secdo sao apresentados os resultados relacionados ao objetivo de examinar e
comparar os niveis de satisfacao e preferéncia estética de espacos abertos publicos
delimitados por interfaces térreas com: (2.1) diferentes taxas de conexao visual;
(2.2) diferentes posicdes em relacdo a calcada e (2.3) diferentes posicoes em

relacdo as edificacbes adjacentes.

4.2.1 Avaliacéo estética de interfaces térreas com diferentes taxas de conexédo

visual

Os resultados obtidos através dos questionarios revelam uma diferenca
estatisticamente significativa (Kendall W, chi2=152,078, sig.=0,000) entre 0s niveis
de satisfacdo do total de respondentes (154) com a aparéncia de cada um dos trés
percursos apresentados nos videos (Apéndice B). O percurso no video 1 (interfaces
com altas taxas de conexao visual - acima de 66% de permeabilidade) foi o melhor
avaliado (57,8% de avaliagbes positivas e 6,5% de avaliacGes negativas) enquanto o
percurso no video 3 (interfaces com baixas taxas de conexao visual - entre 0% e
33% de permeabilidade) foi, claramente, o pior avaliado com apenas 9,7% de
avaliacOes positivas e 62,3% de avaliacdes negativas, seguido do percurso no video
2 (taxa média de conexao visual — entre 33% e 66%de permeabilidade) com apenas

27,9% de avaliacdes positivas e 24,0% de avaliagées negativas (Tabela 4.1).
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Tabela 4.1: Satisfacdo com a aparéncia dos percursos com diferentes taxas de conexdes visuais

Total da amostra Arquitetos f Nao a[qU|tQtos com
. ormacao universitaria
:;/poacr(ér?c(::iga d% Video Video Video | Video | Video Video Video Video Video
1 2 3 1 2 3 1 2 3
percurso. Acimade | Entre 33% | Entre 0% Acima Entre 33% | Entre 0% | Acimade | Entre 33% | Entre 0%
66% e 66% e33% | de66% e 66% e 33% 66% e 66% e 33%
Muito agradavel 4 3 2 L L L 3 2 L
(2,6) (1,9 (1,3) (1,5) (1,5) (1,5) (3,5 (2,3) (1,2
Agradavel 85 40 13 40 14 1 45 26 12
(55,2) (26,0) (8,4) (58,8) | (20,6) (1,5) (52,3) (30,2) (14,0
Nem agradavel | g 74 43 21 32 13 34 42 30
desagradével (35,7) (48,1) (27,9) | (30,9) | (47,1) (19,1) (39,5) (48,8) (34,9)
Desagradavel 10 33 86 6 19 46 4 14 40
(6,5) (21,4) (55,8) (8,8) (27,9) (67,6) 4,7 (16,3) (46,5)
Muito 0 4 10 0 2 7 0 2 3
desagradavel (0,0) (2,6) (6,5) (0,0) (2,9 (10,3) 0 (2,3) (3,5
Total 154 154 154 68 68 68 86 86 86
(100) (100) (100) (100) (100) (100) (100) (100) (100)
mvo K 2,56 2,03 1,42 2,68 2,01 1,31 2,47 2,03 1,50
(chi2=152,078,sig=0,000) (chi?=88,738, sig=0,000) (chi2=64,939, sig=0,000)
mvo M-W - - 77,99 | 7032 | 6372 | 77,11 | 8317 | 88,40

Notas: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relacdo ao total de respondentes que avaliou
cada um dos videos em cada grupo; mvo K= média dos valores ordinais obtida pelo teste Kendall's W (os
valores maiores referem-se aos videos mais satisfatorios); mvo M-W= média dos valores ordinais obtidos
pelo teste Mann-Whitney (os valores maiores referem-se aos grupos mais satisfeitos); a comparacéo entre
os valores mvo K deve ser feita na horizontal entre os videos de cada grupo; a comparagéo entre os valores
de M-W de ser feita na horizontal entre os grupos em relacdo a cada video.

Também foi encontrada uma diferenca estatisticamente significativa (Kendall W,
chiz=227,473, sig.=0,000) entre os niveis de preferéncia estética do total de
respondentes em relagdo aos trés percursos apresentados nos videos (Tabela 4.2).

Tabela 4.2: Ordem de preferéncia estética dos percursos com diferentes taxas de conexdes visuais

Total da amostra Arquitetos N&o Arquitetos
Video | Video | Video | Video | Video | Video | Video | Video Video
. 1 2 3 1 2 3 1 2 3
Ordene os percursos: Acima Entre Entre Acima Entre Entre Acima Entre Entre 0%
de 66% | 33%e 0%e | de66% 33% e 0% e de 66% 33% e e 33%
66% 33% 66% 33% 66%
10 luoar 138 7 3 64 1 0 74 6 3
g (93.2) | (47 | (20) |1 (985 | (15 ©) (89,2) | (7.2) (3.6)
20 |ugar 9 118 21 1 57 7 8 61 14
9 61) | (79.7) | 132) | (15) | (87.7) | (10,8) | (9.6) | (735) | (16,9)
30 |ugar 1 23 124 0 7 58 1 16 66
g (0,7) | (155) | (83,8) [ (0,0) | (10,8) | (89,2) | (1,2) | (19,3) | (79,5
Total 148 148 148 65 65 65 83 83 83
(100) | (100) | (100) | (100) | (100) (100) (100) (100) (100)
Pontuacdo total 159 312 417 66 136 188 93 176 229
K (chiz=227,473, sig=0,000) (chiz=115,323, sig=0,000) (chi?=113,229, sig=0,000)
mvo 1,07 | 2,11 | 2,82 | 1,02 | 2,09 289 | 1,12 | 212 2,76
mvo M-W - - - 70,63 | 73,13 78,69 | 77,53 | 75,57 71,22

Notas: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relagdo ao total de respondentes que avaliou
cada um dos videos; mvo K= média dos valores ordinais obtida pelo teste Kendall's W (os valores
menores referem-se aos videos mais preferidos); mvo M-W= média dos valores ordinais obtidos pelo
teste Mann-Whitney (os valores menores referem-se aos grupos mais satisfeitos);a comparacgéo entre os
valores mvo K deve ser feita na horizontal entre os videos; a comparacao entre os valores mvo M-W deve
ser feita na horizontal entre os grupos em relagdo a cada video.

O percurso no video 1 (interfaces com altas taxas de conexao visual — acima de
66% de permeabilidade) foi o mais preferido pela expressiva maioria dos

respondentes (138 de 154 — 93,2%), em razdo, fundamentalmente, da “existéncia de
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portas, janelas e vitrines junto a calgada” (120 de 138 - 81,1%); da “inexisténcia de
paredes cegas (sem aberturas e/ou portas de garagem) junto a cal¢cada” (61 de 138
- 41,2%) e da “existéncia de edificacdes alinhadas em relacdo as edificacdes
adjacentes (45 de 138 - 30,4%; Tabela 4.3). Por outro lado, o percurso no video 3
0% e 33% de

permeabilidade) foi 0 menos preferido pela clara maioria dos respondentes (124 de

(interfaces com baixas taxas de conexao visual — entre
154 - 83,8%), devido, principalmente, a “existéncia de paredes cegas (sem abertura
elou portas de garagem) junto a calcada” (94 de 124 - 75,8%) e a “inexisténcia de
portas, janelas e vitrines junto a calgada” (74 de 124 - 59,7%; Tabela 4.3).

Tabela 4.3: Principais justificativas para preferéncia dos percursos com diferentes taxas de conexao
visual

Video 1 Video 2 Video 3 Total
P Acima de Entre 33% Entre 0% ota
Justificativas 66% © 66% o 33% 148 (100)
138 (100) | 7 (100) 3 (100)
Indique as principais razdes que justifiquem o video mais preferido:
Existéncia de portas, janelas e vitrines junto a calcada 120(81,1) | 6(85,7) 0(0,0) 126(85,1)
Inexisténcia de paredes cegas (sem aberturas e/ou portas
de garagem) junto a calcada. 61(41.2) | 5(71.4) 0(0.0) 66 (44.6)
Ex_ls_tenc~|a dt_e edificagcbes alinhadas em relacdo as 45 (30,4) 42.7) 0(0,0) 49 (33,1)
edificacdes adjacentes
Existéncia de vegetacdo (arvores, plantas, vegetagao) 19 (12,8) 0 (0,0) 0 (0,0) 19 (12,8)
Video 1 Video 2 Video 3 Total
P Acima de Entre 33% Entre 0% ota
Justificativas 6% © 660% o 33% 148 (100)
1(100) | 23(100) | 124 (100)
Indique as principais razdes que justifiguem o video menos preferido:
Emstenua_de pgredes cegas (sem aberturas e/ou portas de 0(0,0) 12 (52,2) | 94 (75,8) | 106(71.6)
garagem) junto a calcada.
Inexisténcia de portas, janelas e vitrines junto a calcada 0 (0,0 11 (47,8) | 74 (59,7) | 85 (57,4)
Ine_>_<|ste[10|a (_Jle edificagcbes alinhadas em relacdo as 0(0,0) 5 (21,7) 24 (19,3) | 29 (19,6)
edificacdes adjacentes

Notas: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relacdo ao total de respondentes que
escolheu determinado video como mais e menos preferido e em relagdo ao total da amostra de
respondentes; estéo listadas as justificativas que foram citadas por mais de 10% dos respondentes; a lista
completa das justificativas citadas estéo disponiveis no ApéndiceG.

Os resultados também revelam uma diferencga estatisticamente significativa (Kendall
W, chi2=88,738, sig= 0,000) entre os niveis de satisfacdo dos arquitetos com a
aparéncia de cada um dos trés percursos apresentados nos videos (Tabela 4.1). O
percurso no video 1 (interfaces com altas taxas de conexéo visual — acima de 66%
de permeabilidade) € o melhor avaliado (60,3% de avaliagbes positivas e 8,8% de
avaliagcbes negativas), enquanto o percurso no video 3 (interfaces com baixas taxas
de conexdo visual — entre 0% e 33%de permeabilidade) tem, claramente, a pior
avaliacao (77,9% de avaliacbes negativas e apenas 3,0% de avaliacbes positivas;
Tabela 4.1), seguido do percurso no video 2 que foi avaliado negativamente por
30,8% (21 de 68) dos respondentes e positivamente por 22,1% (15 de 68). Ainda, foi
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encontrada uma diferenca estatisticamente significativa (Kendall W chi?=115,323,
sig=0,000) entre os niveis de preferéncia estética do grupo de arquitetos em relacéo
aos trés percursos apresentados nos videos (Tabela 4.2), confirmando o percurso
no video 1 (interfaces com altas taxas de conexdo visual — acima de 66% de
permeabilidade) como o mais preferido, pela quase totalidade dos respondentes (64
de 65 — 98,5%), e o percurso no video 3 (interfaces com baixas taxas de conexao
visual — entre 0% e 33%de permeabilidade) como menos preferido pela grande
maioria dos arquitetos (58 de 65 — 89,2%; Tabela 4.2).

Adicionalmente, os resultados revelam uma diferenga estatisticamente significativa
(Kendall W chi?2=64,939, sig=0,000) entre os niveis de satisfacdo dos respondentes
nao arquitetos com curso universitario com a aparéncia de cada um dos trés
percursos apresentados nos videos (Tabela 4.1). O percurso no video 1 (interfaces
com altas taxas de conexao visual — acima de 66%de permeabilidade) € o percurso
melhor avaliado (55,8% de avaliacbes positivas e apenas 4,7% de negativas),
engquanto o percurso no video 3 (interfaces com baixas taxas de conexdo visual —
entre 0% e 33%de permeabilidade) é o pior avaliado (50% de avaliacdes negativa e
15,2% de positivas; Tabela 4.1). Ainda, foi encontrada uma diferenca
estatisticamente significativa (Kendall W, chi?2=113,229, sig=0,000) quanto aos niveis
de preferéncia estética entre os trés percursos pelos ndo arquitetos com curso
universitario, confirmando expressivamente o percurso no video 1 (interfaces com
altas taxas de conexdo visual — acima de 66%de permeabilidade), como o mais
preferido (74 de 83 — 89,2%) e o percurso no video 3 (interfaces com baixas taxas
de conexao visual — entre 0% e 33% de permeabilidade) como o menos preferido
(66 de 83 — 79,5%; Tabela 4.2).

Esses resultados revelam uma clara tendéncia do percurso urbano caracterizado por
interfaces térreas com taxa de permeabilidade visual acima de 66% (video 1) ser
avaliado como o mais satisfatério e o mais preferido pelo total de respondentes. Tais
resultados se repetem para o grupo de arquitetos e de n&do arquitetos com curso
universitario, ndo havendo diferenca estatisticamente significativa (Teste de Mann-
Whitney; Tabela 4.2) entre as avaliagdes do grupo de arquitetos (41 de 68 - 60,3%
de avaliagcbes positivas e 6 de 68% - 8,8% de avaliacbes negativas) e de nao
arquitetos com curso universitario (48 de 86 — 55,8% de avaliagdes positivas e 4 de

86 — 4,7% de avalia¢des negativas) e entre as preferéncias (arquitetos= 64 de 65 —
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98,5%; ndo arquitetos= 74 de 83 — 89,2%) quanto a aparéncia do percurso
apresentado no video 1. Também néo foi encontrada diferenga estatisticamente
significativa (Teste de Mann-Whitney; Tabela 4.2) entre as avaliagcbes do grupo de
arquitetos (15 de 68 — 22,1% de avaliacbes positivas e 21 de 68 — 30,8% de
avaliacdo negativa) e de ndo arquitetos com curso universitario (28 de 86 — 32,5%
de avaliacGes positivas e 16 de 86 — 18,6% de avaliacdes negativas) e entre as
preferéncias (arquitetos= 1 de 65 — 1,5%; ndo arquitetos= 6 de 83 — 7,2%) quanto a
aparéncia do percurso apresentado no video 2. No entanto, foi encontrada uma
diferenca estatisticamente significativa (Mann-Whitney, chi=1978,000, sig=0,000)
quanto a satisfacdo com a aparéncia do percurso apresentado no video 3 (interfaces
com baixas taxas de conexao visual — entre 0% e 33%). A diferenca encontrada esta
relacionada ao impacto mais negativo percebido pelos arquitetos (2 de 68 — 3,0% de
avaliacdes positivas e 53 de 68 — 77,9% de avaliagbes negativas) em relacdo ao
grupo de ndo arquitetos com curso universitario (13 de 86 — 15,2% de avaliacdes
positivas e 43 de 86 — 50% de avaliacbes negativas), embora tenha predominado a

avaliacdo negativa pelos dois grupos de respondentes.

Assim, fica evidente que o percurso urbano caracterizado por interfaces térreas que
estabelecem conexao visual entre a edificacdo e o espaco aberto publico adjacente
com altas taxas de permeabilidade (acima de 66% permeabilidade) é avaliado como
0 mais satisfatério e claramente o mais preferido pela expressiva maioria dos
respondentes. Por outro lado, o percurso urbano caracterizado por baixa taxa de
conexao visual (entre 0% e 33% de permeabilidade) é avaliado como insatisfatorio
esteticamente e é claramente o menos preferido, independentemente do tipo de

formacdao universitaria.

4.2.1.1 Avaliacdo estética segundo a percepcdo de moradores e trabalhadores das

guadras com diferentes taxas de conexdes visuais

Entre os moradores e trabalhadores entrevistados nas quadras tipo 1 (interfaces
com altas taxas de conexao visual - acima de 66% de permeabilidade), quase a
totalidade dos entrevistados (21 de 24 — 87,5%) avalia de forma positiva a aparéncia
da sua quadra (Tabela 4.4), em razado, fundamentalmente, da “existéncia de
comércio” (10 de 21 - 47,6%), da “existéncia de movimento” (7 de 21 - 33,3%) e da
“familiaridade com o lugar” (7 de 21 - 33,3%; Tabela 4.5). De acordo com um
trabalhador antigo da quadra tipo 1A: “Essa quadra é a mais bonita de todo o centro.
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O comércio é forte. As fachadas sao bem cuidadas e as vitrines sao atualizadas com

frequéncia. Trabalho ha 36 anos aqui. Todo mundo se conhece e é bem tranquilo. ”

Tabela 4.4: Satisfacdo com a aparéncia da quadra onde mora ou trabalha

Vocé acha a aparéncia da sua
quadra:

Quadras
Tipo 1
(altas taxas de
conexao visual)
24 entrevistados

Quadras
Tipo 2
(taxa média de
conexao visual)
25 entrevistados

Quadras do
tipo 3
(baixas taxas de
conexao visual)
21 entrevistados

Total da
amostra de
entrevistados
70 entrevistados

Muito agradavel 0 (0,0 0 (0,0 0 (0,0 0 (0,0
Agradavel 21 (87,5) 12 (48,0) 6 (28,6) 39 (45,9)
Nem agradavel, nem desagradavel 3(12,5) 13 (52,0) 10 (47,6) 26 (30,6)
Desagradavel 0 (0,0 0 (0,0 5(23,8) 5(5,9)
Muito desagradavel 0 (0,0 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0)
Total 24 (100) 25 (100) 21 (100) 70 (100)

Notas: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relagcdo ao total de entrevistados de cada
tipode quadra e ao total de entrevistados.

Os entrevistados das quadras tipo 2 (interfaces com taxa média de conexao visual —
entre 33% e 66%de permeabilidade) avaliam de forma menos positiva a quadra
onde moram ou trabalham. Embora 48% (12 de 25; Tabela 4.4) avalie de forma
satisfatoria, em razdo, principalmente, da “existéncia de canteiros com vegetacéao” (5
de 12 — 41,7%) e da “existéncia de comércio” (4 de 12 - 33,3%; Tabela 4.5), a
maioria, 52% (13 de 25) dos entrevistados ndo considera a aparéncia estética da
quadra positiva, pela razado, fundamentalmente, da “aparéncia estética desagradavel
(feia)” (8 de 13 - 61,5%) e da “inexisténcia de atrativos” (7 de 13 - 53,8%; Tabela
4.5).

Os moradores e trabalhadores das quadras tipo 3 (interfaces com baixas taxas de
conexao visual — entre 0% e 33%de permeabilidade) sdo os menos satisfeitos com a
estética da quadra onde moraram ou trabalham. Entre os entrevistados, apenas
28,6% (6 de 21; Tabela 4.4) avaliam de forma positiva a quadra, por razbes
relacionadas a “tranquilidade” (6 de 6 -100%) e a “familiaridade” (5 de 6 - 83,3%),
enquanto 23,8% (5 de 21; Tabela 4.4) avaliam de forma negativa, pela razéo,
fundamentalmente, da “inexisténcia de atrativos” (9 de 15 - 60,0%) e da “aparéncia
estética desagradavel (feia)” (5 de 15 - 33,3%; Tabela 4.5). Uma trabalhadora da
quadra tipo 3E argumenta: “Ndo ha nada de interessante nesta quadra. Tem
guadras bem mais animadas, por exemplo, na Avenida Julio de Castilhos, com
variedade de lojas”. Um entrevistado da quadra tipo 3F, destaca: “Nesta quadra é
tudo feio, s6 tem muro e posto de gasolina”. Por sua vez, as pessoas (6) que
avaliaram esse tipo de quadra de forma positiva parecem ser mais tolerantes por

razbes distintas da permeabilidade visual dos térreos, como por exemplo: terem



bastante amigos na quadra e morarem ha bastante tempo na quadra (mais de 15

anos).

Tabela 4.5: Principais justificativas para satisfacdo com a quadra onde mora ou trabalha
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Quadras Tipo 1 | Quadras Tipo 2 | Quadras Tipo 3 I
oo . altas taxas de taxa média de baixas taxas de Tota
Justificativas c(onexéo visual) c(onexéo visual) (conexéo visual) 39(100)
21(100) 12(100) 6(100)

Indigue as principais razdes que justifiguem avaliacdo positiva da quadra onde mora ou trabalha
Existéncia de comércio 10(47,6) 4(33,3) 0(0,0) 14(35,9)
Familiaridade 7(33,3) 2(16,7) 5(83,3) 14(35,9)
Existéncia de movimento de pessoas 7(33,3) 2(16,7) 0(0,0) 9(23,0)
Existéncia de canteiro com vegetacdo 4(19,0) 5(41,7) 0(0,0) 9(23,0)
Tranquilo 2(9,5) 0(0,0) 6(100) 8(20,5)
Existéncia de portas, janelas e vitrines 5(23,8) 1(8,3) 0(0,0) 6(15,4)
Organizado 4(19,0) 2(16,7) 0(0,0) 6(15,4)
Aparéncia estética agradavel (bonita) 5(23,8) 1(8,3) 0(0,0) 6(15,4)
Existéncia de atividades variadas 0(0,0) 3(25,0) 0(0,0) 3(7,7)
Limpeza 0(0,0) 1(8,3) 1(16,7) 2(5,1)
Presenca de policiais 0(0,0) 1(8,3) 1(16,7) 2(5,1)
Baixo movimento de veiculos 2(9,5) 0(0,0) 0(0,0) 2(5,1)
Aconchegante para o pedestre 1(4,8) 0(0,0) 0(0,0) 1(2,6)
Existéncia de prédios baixos 0(0,0) 1(8,3) 0(0,0) 1(2,6)

Quadras Tipo 1 | Quadras Tipo 2 | Quadras Tipo 3 I
P altas taxas de taxa média de baixas taxas de Tota
Justificativas c(onexéo visual) éonexéo visual) (conexéo visual) 31(100)
3(100) 13(100) 15(100)

Indique as principais razdes que justifiquem avaliacdo negativa da quadra onde mora ou trabalha
Inexisténcia de atrativos 3(100) 7(53,8) 9(60,0) 19(61,2)
Aparéncia estética desagradavel (feia) 1(33,3) 8(61,5) 5(33,3) 14(45,2)
Inexisténcia de atividades variadas 0(0,0) 3(23,0) 2(13,3) 5(16,1)
Existéncia de pouco comércio 0(0,0) 0(0,0) 4(6,7) 4(12,9)
Muitos catores de lixo (virando
container) 0(0,0) 2(15,4) 1(6,7) 3(9,7)
Inexisténcia de manutengdo nos
prédios 0(0,0) 2(15,4) 1(6,7) 3(9,7)
Escura 0(0,0) 1(7,7) 1(6,7) 2(6,4)
Existéncia do posto de gasolina 0(0,0) 0(0,0) 2(13,3) 2(6,4)
Existéncia de paredes cegas (sem
aberturas) 0(0,0) 0(0,0) 2(13,3) 2(6,4)
Movimento intenso de veiculos 0(0,0) 1(7,7) 1(6,7) 2(6,4)
Existéncia de obstaculos 0(0,0) 1(7,7) 0(0,0) 1(3,2)
Grades nas janelas e vitrines 0(0,0) 0(0,0) 1(6,7) 1(3,2)
Muitos mendigos 0(0,0) 0(0,0) 1(6,7) 1(3,2)
Insegura 0(0,0) 1(7,7) 0(0,0) 1(3,2)
Ianﬁgiifééncia de movimento de pessoas 0(0,0) 0(0,0) 1(6,7) 1(3,2)
Calcada estreita 0(0,0) 1(7,7) 0(0,0) 1(3,2)

Notas: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relagéo ao total de entrevistados que avaliou
positiva ou negativamente a quadra onde mora ou trabalha e os percentuais em relacdo ao total de
entrevistados.

Os resultados revelam, claramente, a satisfagdo dos moradores e trabalhadores com
as quadras do tipo 1, caracterizadas por interfaces térreas com altas taxas de
permeabilidade visual (acima de 66%), com diversas vitrines e produtos expostos.
Por outro lado, a aparéncia das quadras do tipo 2 (taxa média de permeabilidade
visual - entre 33% e 66%), caracterizadas pela menor concentracdo de atrativos

(p.ex. estacionamentos e poucas vitrines) e pela existéncia de algumas paredes



123

cegas, ndo é satisfatoria para a maioria dos entrevistados neste tipo de quadra. Os
moradores (4 de 25 — 16%) e trabalhadores (21 de 25 — 84%) desse tipo de quadra
Sdo 0s que mais percebem alteracbes nas suas quadras, tais como remocdo de
tapume (16 de 25 — 64%) e a futura abertura de novas lojas (10 de 25 - 40%),
citadas como aspectos que influenciaram positivamente na avaliacdo estética da
quadra. De acordo com uma moradora da quadra tipo 2C: “Com a remogdo do
tapume, terdo novas lojas e vitrines para olhar e ndo aquele pareddo horrivel que
tinha antes”. Assim, fica evidenciado que interfaces térreas permeaveis, ainda que
sem uso, afetam positivamente a percepcéo estética de usuéarios da quadra. Por sua
vez, 0s entrevistados das quadras tipo 3 (interfaces com baixa taxa de conexao
visual — entre 0% e 33% de permeabilidade), caracterizadas por interfaces
monotonas e com pouco ou nenhum atrativo para serem observados, sao,
claramente, os menos satisfeitos com a aparéncia das quadras. De acordo com um
trabalhador da quadra 3F: “Nesta quadra ndo mudou nada. Tiraram o tapume e no
lugar fizeram um muro. Ficou feio igual”. A percepcdo desagradavel do tapume e do
muro visualizado apos a retirada do tapume evidenciam o impacto estético negativo
provocado por superficies extensas sem estimulos visuais. Assim, fica evidenciado,
0 impacto estético negativo das paredes cegas e/ou muros e o impacto estético
positivo da permeabilidade visual das interfaces térreas das edificacbes para os

usuarios dos espacos urbanos.

Concluindo, fica evidente que a taxa de conexdao visual das interfaces térreas tem
impacto nos niveis de satisfacdo com as suas aparéncias. Percursos urbanos
caracterizados por interfaces térreas predominantemente permedveis (acima de
66%) ndo sb sdo os mais preferidos, como também sdo muito bem avaliados, tanto
pelos respondentes on line, quanto pelos moradores e trabalhadores das quadras
com essa caracteristica (quadras do tipo 1). Quando a permeabilidade visual ndo é a
caracteristica dominante das interfaces térreas e paredes cegas e/ou muros também
estdo presentes (p. ex. quadras do tipo 2 — permeabilidade entre 33% e 66%), 0
nivel de satisfacdo com a aparéncia reduz-se substancialmente, ndo chegando a
50% de respondentes satisfeitos. Por sua vez, quando percursos urbanos sao
caracterizados pela predominancia de paredes cegas ou muros (p. ex. quadras do
tipo 3 — permeabilidade entre 0% e 33%) o nivel de preferéncia € o menor e as

avaliacOes estéticas positivas do percurso ndo chegam a 30% dos respondentes.
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4.2.2 Avaliacdo estética de interfaces térreas em diferentes posi¢cfes em
relacdo a calcada

Os resultados revelam uma diferenca estatisticamente significativa (Kendall W,
chiz=58,010, sig=0,000) entre os niveis de satisfacdo do total de respondentes dos
questionarios com a aparéncia de cada um dos trés percursos apresentados nos
videos (Apéndice B). O percurso no video 4 (interfaces com recuos de até 6 metros)
foi, claramente, o melhor avaliado (88,4% de avaliacGes positivas e apenas 2,2% de
avaliacdes negativas). O percurso no video 1 (interfaces sem recuo - 57,8% de
avaliacbes positivas e 6,5% de negativas) e o video 5 (interfaces com recuo acima
de 6 metros - 54,3% de avaliacdes positivas e 15,2% de negativas; Tabela 4.6)
também foram avaliados positivamente pela maioria dos respondentes, embora tais

avaliacdes tenham sido bem menores que as avaliacbes positivas do percurso no

video 4.
Tabela 4.6: Satisfacdo com a aparéncia dos percursos com diferentes recuos frontais
Total da amostra Arquitetos Néo a[qU|tgtos com
formac&o universitaria
z;/poaieér? (t::ir;adao Video | Video | Video Video Video Video Video Video Video
percurso: 1 4 5 1 4 5 1 4 5
Sem Recuo Recuo Sem Recuo Recuo Sem Recuo Recuo
recuo até acima de recuo até 6,00m acima de recuo até 6,00m acima de
6,00m 6,00m 6,00m 6,00m
Muito agradavel 4 36 17 1 15 7 3 21 10
(2,6) | (26,1) | (12,3) (1,5) (24,6) (11,5) (3,5) (27,3) | (13,0
Agradavel 85 86 58 40 41 22 45 45 36
(55,2) | (62,3) | (42,00 | (58,8) | (67,2 36,1) | (52,3 | (58,4) | (46,8
Nem agradavel nem 55 13 42 21 4 19 34 9 23
desagradavel (35,7) | (9,9 (30,4) (30,9) (6,6) (31,1 (39,5) 11,7 (29,9)
Desagradavel 10 3 20 6 1 12 4 2 8
65 | (2,2 | (145) (8,8) (1,6) (19,7 4,7 (2,6) (10,4)
Muito desagradavel 0 0 ! 0 0 1 0 0 0
(0,0) | (0,0) 0,7) (0,0) (0,0) (1.6 (0) 0) (0)
Total 154 138 138 68 61 61 86 77 77
(100) | (100) (100) (100) (100) (100) (100) (100) (100)
mvo K 1,77 2,44 1,79 1,80 2,52 1,68 1,75 2,38 1,87
chi?=58,010, sig=0,000 Chi2=34,466, sig=0,000 Chi2=25,847, sig=0,000
mvo M-W - - - 7799 | 7031 | 6380 | 77,11 | 68,86 | 74,02

Notas: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relacdo ao total de respondentes que
avaliou cada um dos videos em cada grupo; mvo K= média dos valores ordinais obtida pelo teste
Kendall's W (os valores maiores referem-se aos videos mais satisfatérios); mvo M-W= média dos
valores ordinais obtidos pelo teste Mann-Whitney (os valores maiores referem-se aos grupos mais
satisfeitos); a comparacéo entre os valores mvo K deve ser feita na horizontal entre os videos de cada
grupo; a comparacao entre os valores de M-W de ser feita na horizontal entre os grupos em relacdo a
cada video.

Também foi encontrada uma diferenca estatisticamente significativa (Kendall W,
chi2z=44,548, sig=0,000) entre os niveis de preferéncia estética do total de

respondentes em relagcéo aos trés percursos apresentados nos videos (Tabela 4.7).
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Tabela 4.7: Ordem de preferéncia estética dos percursos com diferentes recuos frontais

Total da amostra Arquitetos N&o Arquitetos
Video | Video | Video | Video | Video | Video | Video | Video | Video
Ordene os videos: Si-m Reiuo Re?:uo Sg-m Reiuo Reiuo Sg-m Reiuo Reiuo
recuo até acima de recuo até acima de recuo até acima de
6,00m 6,00m 6,00m 6,00m 6,00m 6,00m
10 lugar 27 72 36 15 34 11 12 38 25
(20,0) | (53,3) (26,7) (25,0) | (56,7) (18,3) (16,0) | (50,7) (33,3)
20 lugar 44 54 37 22 24 14 22 30 23
(32,6) | (40,0) (27,4) (36,7) | (40,0) (23,3) (29,3) | (40,0) (30,7)
39 jugar 64 9 62 23 2 35 41 7 27
(47,4) | (6,7) (45,9 ] (38,3) | (3,3) (58,3) | (54,7) | (9,3) (36,0)
Total 135 135 135 60 60 60 75 75 75
(100) (100) (100) (100) (100) (100) (100) (100) (100)
Pontuacao total 307 207 296 128 88 144 179 119 152
Média de valores de (chi2=44,548, sig=0,000) (chi?2=27,733, sig=0,000) (chi?2=24,080, sig=0,000)
Kendall’'s W 2,27 1,53 2,19 2,13 1,47 2,40 2,39 1,59 2,03
Média de valores de M- - - - 61,33 | 64,85 77,18 73,34 | 70,52 60,65
W

Notas: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relacéo ao total de respondentes que avaliou
cada um dos videos; mvo K= média dos valores ordinais obtida pelo teste Kendall's W (os valores menores
referem-se aos videos mais preferidos); mvo M-W= média dos valores ordinais obtidos pelo teste Mann-
Whitney (os valores menores referem-se aos grupos mais satisfeitos); a comparacao entre os valores mvo
K deve ser feita na horizontal entre os videos; a comparacéo entre os valores mvo M-W deve ser feita na
horizontal entre os grupos em relagdo a cada video.

O percurso no video 4 (interfaces com recuo de até 6 metros) foi o mais preferido
pela maioria dos respondentes (72 de 135 — 53,3%), em razdo, fundamentalmente,
da “existéncia de jardins” (67 de 72 - 95,8%) e da “existéncia de edificagdes
afastadas das calgadas” (35 de 72 - 48,6%; Tabela 4.8). Por outro lado, o percurso
no video 1 (interfaces sem recuo) foi o menos preferido por 47,4% (64 de 135) dos
respondentes, pelas razdes relacionadas a “inexisténcia de jardim” (52 de 64 -
81,25%) e a “existéncia de edifica¢des junto a calgada” (30 de 64 - 46,9%), seguido
do percurso no video 5 que foi ordenado em terceiro lugar por 45,9% (62 de 135)
da de
estacionamento no recuo frontal” (37 de 62 - 59,7%), da “inexisténcia de jardins” (17
de 62 - 24,4%) e da “inexisténcia de edificagdes junto a calgada” (15 de 62 - 24,2%;
Tabela 4.8).

dos respondentes, pelas razbdes, fundamentalmente, “existéncia

Tabela 4.8: Principais justificativas para preferéncia dos percursos com diferentes recuos frontais
(continua)

Video 1 Video 4 Video 5
Justificativas Szem recuo R%(T,ggna]lte Rzzug’gg:;na 1;—50(;%0)

7(100) 72(100) 36(100)

Indique as principais razdes que justifiquem o video mais preferido:

Existéncia de jardins 10(37,0) 67(95,8) 32(88,9) 109(80,7)
Existéncia de edificacdes afastadas da calcada 4(14,8) 35(48,6) 18(50,0) 57(42,2)
Existéncia de edificagcfes junto a calcada 21(77,8) 13(18,0) 3(8,3) 37(25,9)
Inexisténcia de edificagbes junto & calcada 3(11,1) 17(23,6) 12(33,3) 32(23,7)
Existéncia de estacionamento no recuo frontal 3(11,1) 11(15,3) 11(30,5) 25(18,5)
Inexisténcia de estacionamento no recuo frontal 6(22,2) 9(12,5) 2(5,5) 17(12,6)
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Tabela 4.8: Principais justificativas para preferéncia dos percursos com diferentes recuos frontais

(concluséo)

" Video 4 Video 5
Justificativas ;/ezlgi?cu]é Recuo até Recuo acima Total

64(100) 96,00m de 6,00m 135(100)

(100) 62(100)

Indique as principais razdes que justifiquem o video menos preferido:

Inexisténcia de jardins 52(81,25) 2(22,2) 17(24,4) 71(52,6)
Existéncia de edificacdes junto a calcada 30(46,9) 2(22,2) 9(14,5) 41(30,4)
Existéncia de estacionamento no recuo frontal 4(6,25) 0(0,0) 37(59,7) 41(30,4)
Inexisténcia de edificacfes junto a calgada 2(3,1) 2(22,2) 15(24,2) 19(14,1)
Inexisténcia de estacionamento no recuo frontal 14(21,9) 2(22,2) 3(4,8) 19(14,1)
Inexisténcia de edificacdes afastadas da calcada 17(26,6) 1(11,1) 1(1,6) 19(14,1)

Notas: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relagdo ao total de respondentes que escolheu
determinado video como mais e menos preferido e em relagédo ao total da amostra de respondentes; estao
listadas as justificativas que foram citadas por mais de 10% dos respondentes;a lista completa das
justificativas citadas estéo disponiveis no Apéndice G.

Os resultados também revelam uma diferenga estatisticamente significativa (Kendall
W, chi2= 34,466, sig=0,000) entre os niveis de satisfacdo dos arquitetos com a
aparéncia de cada um dos trés percursos apresentados nos videos (Tabela 4.6). O
percurso no video 4 (interfaces com recuos de até 6 metros) é, claramente, o melhor
avaliado (91,8% de avaliagcbOes positivas e 1,6% de avaliagdes negativas), seguido
do percurso no video 1 (interfaces sem recuos) com 60,3% de avaliacdo positiva e
8,8% de avaliacdo negativa, enquanto o video 5 (interfaces com recuos acima de 6
metros) € o pior avaliado (21,3% de avaliacbes negativas e 47,6% de avalicdes
positivas — Tabela 4.6). Ainda, foi encontrada uma diferenca estatisticamente
significativa (Kendall W chi2=27,733, sig=0,000) entre os niveis de preferéncia
estética pelo grupo de arquitetos em relacdo a cada um dos trés percursos
apresentados nos videos (Tabela 4.7). Confirmando os resultados anteriores o
percurso no video 4 (interfaces com recuos de até 6 metros) € o mais preferido (34
de 60 — 56,7%), enquanto o percurso no video 5 (interfaces com recuos acima de 6
metros) é o menos preferido pela maioria dos arquitetos (35 de 60 — 58,3%; Tabela
4.7).

Adicionalmente, os resultados revelam uma diferenca estatisticamente significativa
(Kendall W chi?=25,847, sig=0,000) entre os niveis de satisfacdo dos respondentes
nNao arquitetos com curso universitario com a aparéncia de cada um dos trés
percursos apresentados nos videos (Tabela 4.6). O percurso no video 4 (interfaces
com recuos de até 6 metros) também é, claramente, o percurso melhor avaliado
(85,7% de avaliacédo positiva e 2,6% de avaliacdo negativa), embora a maioria dos
respondentes deste grupo também avalie de forma positiva 0 percurso no video 5

(59,8% de avaliagbes positivas e 10,4% de avaliagbes negativas) e o percurso no
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video 1 (avaliagbes 55,8% de avaliacdes positivas e 4,7% de avaliacdes negativas),
mesmo que tais avaliagbes positivas sejam bem menores que as avaliagbes do
percurso apresentado no video 4 (Tabela 4.6). Ainda, foi encontrada uma diferenca
estatisticamente significativa (Kendall W, chi2=24,080, sig=0,000) quanto aos niveis
de preferéncia estética entre os trés videos pelos ndo arquitetos com curso
universitario, sendo o video 4 (interfaces com recuo de até 6 metros) como o0 mais
preferido (38 de 75 - 50,7%) e o video 1 (interfaces sem recuo) como 0 menos
preferido (41 de 75 - 54,7%; Tabela 4.7).

Esses resultados revelam o percurso urbano com interfaces térreas caracterizadas
por recuos médios (até 6 metros) e que favorecem a existéncia de jardins (video 4) é
avaliado como o mais satisfatério (122 de 138 — 88,4%). Por outro lado, o video com
0 percurso caracterizado por afastamentos superiores aos 6 metros (video 5) e que
favorece a existéncia de estacionamentos nos recuos frontais, assim como o
percurso caracterizado por interfaces junto a calgada (video 1) que inibe ou dificulta
a existéncia de jardins, tendem a ter avaliacbes similares e menos satisfatorias

esteticamente pelo total de respondentes.

Em relacdo a diferenca entre os grupos de respondentes, ndo foi encontrada
diferenca estatisticamente significativa (Teste Mann-Whitney) entre as avaliacdes do
grupo de arquitetos (video 1= 60,3%; video 4= 91,8% e video 5= 47,6% avaliacdes
positivas) e de ndo arquitetos com curso universitario (video 1= 55,8%; video 4=
85,7%; video 5= 59,8 de avaliacdes positivas; Tabela 4.6) quanto a aparéncia de
cada um dos trés percursos apresentados nos videos. Também, ndo foi encontrada
diferenca estatisticamente significativa (Teste Mann-Whitney) quanto ao percurso
mais preferido pelos dois grupos de respondentes. O percurso no video 4 (recuos
até 6,00m) foi considerado o mais preferido pela maioria dos respondentes de cada
grupo (arquitetos= 34 de 60 — 56,7%; néo arquitetos= 38 de 75 — 50,7%), enquanto
0S percurso nos videos 1 (arquitetos= 23 de 60 — 38,3%; ndo arquitetos= 41 de 75 —
54,7%) e 5 (arquitetos= 35 de 60 — 58,3% e ndo arquitetos= 27 de 75 — 36,0%) sao
0os menos preferidos da maioria dos respondentes dos dois grupos. Assim, é
verificada a similaridade entre as avaliacdes e preferéncias dos dois grupos em

relacdo a cada um dos trés percursos apresentados nos videos.

Portanto, os resultados revelam que a maioria dos respondentes avaliam de forma

positiva os trés percursos apresentados nos videos. Entretanto, as avaliacdes
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positivas do percurso no video 1 (interfaces sem recuo) e do percurso no video 5
(interfaces com recuo acima de 6 metros) sdo bem menores que as avaliacdes
positivas do percurso no video 4, caracterizado por recuos de até 6 metros e
ocupados predominantemente por jardins. Claramente, este € o mais preferido e o
melhor avaliado pelos respondentes, independentemente do tipo de formacgéo

académica.

4.2.3 Avaliacdo estética de interfaces térreas em diferentes posicdes em

relacdo as edificacdes adjacentes

Os resultados obtidos através dos questionarios revelam uma diferenca
estatisticamente significativa (Kendall W, chi2=29,121, sig=0,000) entre os niveis de
satisfacdo do total de respondentes com a aparéncia de cada um dos trés percursos
apresentados nos videos (Apéndice B). O percurso no video 1 (edificacdes
alinhadas em relacdo as edificacbes adjacentes) foi o melhor avaliado (57,8% de
avaliacdes positivas e 6,5% de avaliacbes negativas) enquanto o percurso no video
7 (muitas edificacbes desalinhadas) foi o pior avaliado (29,6% de avaliacdes
negativas e 28,9% de avalia¢des positivas), seguido do video 6 (poucas edificacdes
desalinhadas) que foi avaliado positivamente por menos de 40% dos respondentes

(39,1% de avaliacOes positivas e 10,9% de avaliacfes negativas; Tabela 4.9).

Tabela 4.9: Satisfacdo com a aparéncia dos percursos com edificagfes em diferentes posicoes

N&o arquitetos com

Total da amostra Arquitetos ~ . L
formacdo universitaria

Vocé acha a _ _ . , — — - - -
aparéncia do Video Video Video Video Video Video Video Video Video

percurso: 1 6 7 1 6 7 1 6 7
Edificacdes Edificagdes Edificagbes Edificagbes Edificagdes Edificagdes Edificagbes Edificagdes Edificagdes
alinhadas pouco muito alinhadas pouco muito alinhadas pouco muito

alinhadas alinhadas alinhadas alinhadas alinhadas alinhadas
Muito 4 2 2 1 1 1 3 1 1
agradavel (2,6) (1,6) (1,6) (1,5) 1,7) 1,7) (3,5) (1,4) (1,4)
Agradavel 85 48 35 40 24 11 45 24 24
(55,2) | (375 | (27,3) | (58,8) | (41,4) | (19,00 | (52,3) | (34.3) (34,3)
Nem
agradavel 55 64 53 21 26 22 34 38 31
nem (35,7) | (50,00 | (41,4) | (30,9) | (44,8) | (37,9 | (395) | (54.3) (44,3)
desagradavel
Desagradavel 10 14 35 6 7 21 4 7 14
(6,5) (10,9) | (27,3) (8,8) (12,1) | (36,2) 4,7 (10,0) (20,0)
Muito 0 0 3 0 0 3 0 0 0
desagradavel (0,0) (0) (2,3) (0,0) (0) (5,2) (0) (0) (0)
Total 154 128 128 68 58 58 86 70 70
(100) (100) (100) (100) (100) (100) (100) (100) (100)
mvo K 2,25 2,02 1,73 2,34 2,09 1,57 2,18 1,96 1,86
chi?2=29,121, sig=0,000 chi?2=28,566, sig=0,000 chi?=6,388, sig=0,41
mvo M-W - - - 7799 | 6636 | 5523 | 77,11 | 6296 | 72,18

Notas: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relacéo ao total de respondentes que avaliou
cada um dos videos em cada grupo; mvo K= média dos valores ordinais obtida pelo teste Kendall’s W (os



129

valores maiores referem-se aos videos mais satisfatdrios); mvo M-W= média dos valores ordinais obtidos
pelo teste Mann-Whitney (os valores maiores referem-se aos grupos mais satisfeitos); a comparagéo
entre os valores mvo K deve ser feita na horizontal entre os videos de cada grupo; a comparagéo entre 0s
valores de M-W de ser feita na horizontal entre os grupos em relacéo a cada video.

Também foi encontrada uma diferenca estatisticamente significativa (Kendall W,
chiz=46,173, sig=0,000) entre os niveis de preferéncia estética do total de

respondentes em relacdo aos trés percursos apresentados nos videos (Tabela

4.10).
Tabela 4.10: Ordem de preferéncia estética dos percursos com edificagcdes em diferentes posicoes
Total da amostra Arquitetos N&o Arqguitetos
Video Video Video Video Video Video Video Video Video
Ordene os 1 6 7 1 6 7 1 6 7
videos: Edificagdes Edificagbes Edificagbes Edificagdes Edificagbes Edificagdes Edificagdes Edificacbes Edificagcdes
alinhadas pouco muito alinhadas pouco muito alinhadas pouco muito
alinhadas alinhadas alinhadas alinhadas alinhadas alinhadas
1° lugar 83 14 30 39 7 12 44 7 18
(65,4) (11,0) (23,6) (67,2) (12,1) (20,7) (63,8) (10,1) (26,1)
20 Jugar 23 61 43 11 26 21 12 35 22
(18,1) (48,0) (33,9 (19,0) (44,8) (36,2) (17,4) (50,7) (31,9)
39 Jugar 21 52 54 8 25 25 13 27 29
(16,5) (40,9) (42,5) (13,8) (43,1) (43,1) (18,8) (39,1) (42,0)
Total 127 127 127 58 58 58 69 69 69
(100) (100) (100) (100) (100) (100) (100) (100) (100)
Pontuacao total 192 292 278 85 134 129 107 158 149
Média de (chi2z=46,173, sig=0,000) (chi2=25,069, sig=0,000) (chiz=21,478, sig=0,000)
valores de 1,51 2,30 2,19 1,47 2,31 2,22 1,55 2,29 2,16
Kendall’'s W
Média de - - - 62,40 | 64,83 | 6535 | 6535 | 63,30 | 62,86
valores de M-W

Notas: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relacdo ao total de respondentes que avaliou
cada um dos videos; mvo K= média dos valores ordinais obtida pelo teste Kendall's W (os valores menores
referem-se aos videos mais preferidos); mvo M-W= média dos valores ordinais obtidos pelo teste Mann-
Whitney (os valores menores referem-se aos grupos mais satisfeitos); a comparagao entre os valores mvo
K deve ser feita na horizontal entre os videos; a comparacado entre os valores mvo M-W deve ser feita na
horizontal entre os grupos em relacdo a cada video.

O percurso no video 1 (edificacdes alinhadas em relacdo as edificacdes adjacentes)
foi o mais preferido pela maioria dos respondentes (83 de 127 — 65,4%), em razao,
fundamentalmente, da “existéncia de edificacbes alinhadas em relacdo as
edificacoes adjacentes” (73 de 83 — 87,9%; Tabela 4.11). Por outro lado, o percurso
no video 7 (muitas edificacdes desalinhadas) foi 0 menos preferido por 42,5% (54 de
127) dos respondentes, em razao, fundamentalmente, da “existéncia de edificacoes
desalinhadas em relagdo as edificagbes adjacentes” (32 de 54 — 59,2%) e da
“‘inexisténcia de edificagdes alinhadas em relagao as edificagdes adjacentes” (21 de
54 - 38,9%). Logo a seguir esta o percurso no video 6 (poucas edificacdes
desalinhadas) que foi o0 menos preferido por 40,9% (52 de 127) dos respondentes,
também pela “existéncia de edificacbes desalinhadas em relagao as edificacbes
adjacentes” (27 de 52 — 51,9%) e pela “inexisténcia de edificagbes alinhadas em
relacdo as edificagbes adjacentes (21 de 52 — 40,4%; Tabela 4.11).
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Tabela 4.11: Principais justificativas para preferéncia dos percursos com edificacbes em diferentes

posicdes
Video 1 Video 6 Video 7
3 . . Edificacdes Edificacdes Edifica}gﬁes Total
ustificativas Alinhacias pouco muito
desalinhadas desalinhadas 127(100)
83(100) 14(100) 30(100)
Indique as principais razdes que justifiquem o video mais preferido:
Exlls.,tencja de.edlflcagoes alinhadas em relagdo as 73(87.9) 3(21,4) 13(43,3) 89(70,1)
edificacdes adjacentes
I\nems_tt_enmg de e_dlflca(;oes desalinhadas em relagao 19(22,9) 0(0,0) 2(6,7) 21(16,5)
as edificacdes adjacentes
Ine_>_<|ster~1C|a d_e edificacBes alinhadas em relacdo as 1(1,2) 5(35,7) 7(23.3) 13(10,2)
edificacdes adjacentes
Video 1 Video 6 Video 7
Justificativas Edificagdes Edgloct?gg * i Total
alinhadas desalinhadas desalinhadas 127(100)
21(100) 52(100) 54(100)
Indique as principais razdes que justifiguem o video menos preferido:
Existéncia de edificagdes desalinhadas em relagdo as
edificacdes adjacentes 2(9.5) 27(51,9) 32(59.2) 61(48,0)
Ine_>_<|ste[10|a de_z edificacdes alinhadas em relacédo as 8(38.1) 21(40,4) 21(38,9) 50(39,4)
edificacdes adjacentes
Ex_ls_tenc~|a de_edlflcagoes alinhadas em relagéo as 9(42.8) 1(1,9) A4(7.4) 14(11,0)
edificacdes adjacentes

Notas: os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relacéo ao total de respondentes que escolheu
determinado video como mais e menos preferido e em relagdo ao total da amostra de respondentes; estao
listadas as justificativas que foram citadas por mais de 10% dos respondentes; a lista completa das
justificativas citadas estéo disponiveis no Apéndice G.

Os resultados também revelam uma diferenca estatisticamente significativa (Kendall
W, chi2=28,566, sig=0,000) entre os niveis de satisfacdo dos arquitetos com a
aparéncia de cada um dos trés percursos apresentados nos videos (Tabela 4.9). O
percurso no video 1 (edificacdes alinhadas em relacdo as edificacbes adjacentes) é
o melhor avaliado (60,3% de avaliacbes positivas e 8,8% de avaliacbes negativas),
enguanto o percurso no video 7 (muitas edificacfes desalinhadas) é o pior avaliado
(41,4% de avaliagcdes negativas e 20,7% de avaliagbes positivas — Tabela 4.9).
Ainda, foi encontrada uma diferenga estatisticamente significativa (Kendall W, chi?=
25,069, sig=0,000) entre os niveis de preferéncia estética pelo grupo de arquitetos
em relacdo aos trés percursos apresentados nos videos (Tabela 4.10), confirmando
o percurso no video 1 (edificacBes alinhadas em relacéo as edificacdes adjacentes),
claramente, como o mais preferido (39 de 58 — 67,2%). Os percursos nos videos 6
(poucas edificacOes desalinhadas) e 7 (muitas edificacbes desalinhadas) s&o os
menos preferidos por 43,1% (25 de 58) dos arquitetos (Tabela 4.10). Esses
resultados indicam a clara preferéncia e a avaliacdo positiva, por parte do grupo de
arquitetos, pelo percurso urbano caracterizado por edificagdes alinhadas em relacao
as edificacbes adjacentes. Por outro lado, os percursos urbanos caracterizados por
edificacdes  desalinhadas, desses

independentemente da frequéncia
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desalinhamentos, ndo sdo satisfatorios e sdo, claramente, menos preferidos por este

grupo de respondentes.

Ainda, ndo foi encontrada diferenca estatisticamente significativa (Teste Kendall W —
Tabela 4.9) entre os niveis de satisfacdo dos ndo arquitetos com curso universitario
com a aparéncia de cada um dos trés percursos urbanos apresentados nos videos.
No entanto, o percurso no video 1 (edificagBes alinhadas em relagcdo as edificacbes
adjacentes) continua sendo o melhor avaliado por 55,8% dos respondentes. Os
percurso apresentado no videos 6 e 7 caracterizados por edificacdes desalinhadas
em relacdo as edificacbes adjacentes, novamente, sdo avaliados de forma bem
menos positiva (Tabela 4.9). Porém, foi encontrada uma diferenga estatisticamente
significativa (Kendall W, chi2=21,478, sig=0,000) quanto aos niveis de preferéncia
estética entre os trés percursos apresentados nos videos pelos ndo arquitetos com
curso universitario. O percurso no video 1 (edificacdes alinhadas em relacdo as
edificacbes adjacentes) é, claramente, o mais preferido (44 de 69 — 63,8%) e o
percurso no video 7 (muitas edificacfes desalinhadas) o menos preferidos (29 de 69
— 42,0%). Logo a seguir esta o percurso no video 6 (poucas edificacOes
desalinhadas) ordenado como o menos preferido por quase 40% dos respondentes
(27 de 69 — 39,1%; Tabela 4.10). Assim, o percurso urbano caracterizado por
edificacfes alinhadas é o mais preferido e o melhor avaliado, enquanto os percursos
urbanos caracterizados pelos desalinhamentos ndo sdo satisfatérios e sdo menos

preferidos, também pelo grupo de ndo arquitetos com curso universitario.

Os resultados revelam, claramente, que o percurso urbano caracterizado por
edificacfes alinhadas em relacéo as edificacées adjacentes (percurso no video 1) é
avaliado como o mais satisfatorio pela maioria dos respondentes. Por outro lado, o
percurso caracterizado por muitas edificacbes desalinhadas (percurso no video 7),
seguido do percurso com poucas edificacoes desalinhadas (percurso no video 6)
tendem a ser avaliados como 0s menos satisfatorios esteticamente,

independentemente do tipo de formacao universitaria.

Em relacdo a diferenca entre os grupos de respondentes, ndo foi encontrada
diferenca estatisticamente significativa (Teste Mann-Whitney) entre as avaliacdes do
grupo de arquitetos (video 1= 60,3%, video 6= 43,1% e video 7= 20,7% de
avaliacbes positivas) e de ndo arquitetos com curso universitario (video 1= 55,8%,

video 6= 35,7% e video 7= 35,7% de avaliagdes positivas; Tabela 4.9) quanto a
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aparéncia de cada um dos trés percursos apresentados nos videos. Também nao foi
encontrada diferenca estatisticamente significativa (Teste Mann-Whitney) quanto ao
percurso mais preferido pelos dois grupos de respondentes. O video 1 (edificacbes
alinhadas) é o mais preferido pela maioria dos respondentes de cada grupo
(arquitetos= 39 de 58 — 67,2%; nado arquitetos= 44 de 69 - 63,8%), enquanto 0s
videos 6 (arquitetos= 25 de 58 — 43,1% e ndo arquitetos= 27 de 69 — 39,1%) e 7
(arquitetos= 25 de 58 — 43,1% e nao arquitetos= 29 de 69 — 42,0%) sdo 0s menos
preferidos dos dois grupos de respondentes. Assim, é verificada a similaridade entre
as avaliacOes e as preferéncias dos dois grupos de respondentes em relacdo a cada

um dos trés percursos apresentados nos videos.

Portanto, os resultados revelam que o percurso urbano caracterizado por edificacdes
alinhadas em relacdo as edificacbes adjacentes (percurso no video 1) € o mais
preferido e a avaliacdo estética € positiva para maioria dos respondentes. Por sua
vez, quando o0s percursos sdo caracterizados por edificagcbes desalinhadas
(percursos nos videos 6 e 7), principalmente, quando esses desalinhamentos sao
muito frequentes, as avaliacbes tendem a ser negativas, e estes percursos sdo 0s
menos preferidos tanto pela maioria do grupo dos arquitetos quanto pela maioria do

grupo de ndo-arquitetos com curso universitario.

4.3 AVALIACAO DO IMPACTO DAS INTERFACES TERREAS NA INTENSIDADE E
NOS TIPOS DE USOS DOS ESPACOS ABERTOS PUBLICOS

Nesta secdo sao apresentados os resultados relacionados ao objetivo de examinar e
comparar o impacto na intensidade, nos tipos de usos e no nivel de satisfacdo dos
usuarios de espacos abertos publicos delimitados por interfaces térreas com: (3.1)
diferentes taxas de conexdo visual e fisica; (3.2) diferentes tratamentos das areas
frontais e disponibilidade de espacos para sentar e estar; (3.3) diferentes tipos de
usos nos pavimentos térreos. Também é apresentado o resultado da (3.4) analise
comparativa da configuracdo espacial e das caracteristicas fisicas das interfaces na

intensidade e nos tipos de usos dos espacos abertos publicos.

4.3.1 Avaliacdo do impacto das taxas de conexao visual e fisica das interfaces

térreas naintensidade e nos tipos de usos do espaco aberto publico adjacente

As quadras do tipo 1 (altas taxas de conexdo visual - acima de 66% de

permeabilidade e fisica — acima de 10 portas/100m) séo utilizadas pela totalidade
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dos entrevistados que moram (8) e parcialmente por aqueles que trabalham (6 de 16
— 37,5%); (Tabela 4.12) neste tipo de quadra em seus tempos livres durante o dia.
As quadras do tipo 3 (baixas taxas de conexao visual — entre 0% e 33% e fisica —
entre 0 e 5 portas/100m) também s&o utilizadas pela totalidade dos moradores (6),
porém, por um percentual menor de trabalhadores (3 de 15 — 20,0%). Por sua vez,
as quadras tipo 2 (taxa média de conexdo visual — entre 33% e 66% e fisica — entre
6 e 10 portas/100m) sao as mais utilizadas pelos trabalhadores (12 de 21 — 57,2%),
enquanto apenas 50% dos moradores entrevistados (2 de 4) afirmam utilizar a
guadra em seus tempos livres. Este resultado pode estar relacionado a falta de
espacos de estar nas quadras tipo 2, conforme disse uma moradora da quadra 2C:
“‘Nessa quadra nao tem nada para fazer. Nado tem onde sentar ou parar e ver 0
movimento”. A relacdo entre os usos dos espacos abertos publicos e a atratividade

dos usos nos pavimentos térreos serdo abordados mais adiante neste capitulo.

Tabela 4.12: Identificacdo do uso das quadras pelos entrevistados no tempo livre

Quadras Tipo 1 Quadras Tipo 2 Quadras Tipo 3
Uso das quadras (altas taxas de _conexéo (taxa média de ;onexéo (baixas_ taxas de_ conexao
durante o dia visual e fisica) visual e fisica) visual e fisica)
24 entrevistados 25 entrevistados 21 entrevistados
M T Total M T Total M T Total
Sim 8 6 14 2 12 14 6 3 9
(100) | (37,5 | (58,3) (50) | (57,2) | (56,0 (100) (20) (42,8)
NZo 0 10 10 2 9 11 0 12 12
(0,0) | (62,5 | (41,7 (50) | (42,8) | (44,0 (0,0) (80) (57,2
Total 8 16 24 4 21 25 6 15 21
(100) | (100) (100) (100) | (100) (100) (100) | (100) (100)
Uso das quadras Quadras Tipo 1 Quadras Tipo 2 Quadras Tipo 3
durante a noite M T Total M T Total M T Total
Sim 3 0 3 2 0 2 2 0 2
(37,5 | (0,0 (12,5) | (50,0) | (0,0 (8,0) (33,3) | (0,0 (9,5)
NZo 5 16 21 2 21 23 4 15 19
(62,5) | (100) | (87,5 | (50,0) | (100) (92,0) | (66,6) | (100) (90,5)
Total 8 16 24 4 21 25 6 15 21
(100) | (100) (100) (100) | (100) (100) (100) | (100) (100)

Notas: M =morador; T = trabalhador; os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relagédo ao total
de moradores e de trabalhadores entrevistados e em relagdo a amostra total de entrevistados em cada um
dos trés tipos de quadra.

As principais atividades realizadas nas quadras do tipo 1 durante o dia estao
relacionadas a circulagdo (caminhadas — 100%) e as atividades estacionarias , tais
como conversar (42,8%); olhar as vitrines (21,4%) e tomar chimarrédo na frente do
prédio (14,3%). Nas quadras do tipo 2 destaca-se a caminhada (71,4%) e olhar as
vitrines (21,4%). As atividades nas quadras do tipo 3 estdo relacionadas a
circulacao, tais como caminhadas (77,8%) e passear com o cachorro (22,2%) e a
atividade estacionaria de tomar chimarréo na frente do prédio (22,2%) (Tabela 4.13).

Corroborando esses resultados, um entrevistado da quadra 1A, por exemplo,
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menciona: “Eu desco aqui na frente do prédio todos os dias para tomar chimarrao

com meus amigos. A sala de estar da minha casa € aqui na calgada”.

Tabela 4.13: Identificacdo dos tipos de atividades realizadas na quadra

Quadras Tipo 1
(altas taxas de

Quadras Tipo 2
(taxa média de

Quadras Tipo 3
(baixas taxas de

Atividades realizadas durante o dia | conexdo visual e | conexao visual e | conexao visual e Total

fisica) fisica) fisica) 37(100)
14(100) 14(100) 9(100)

Caminhar 14(100) 10(71,4) 7(77,8) 31(83,8)
Conversa com os vizinhos 6(42,8) 0(0,0) 1(11,1) 7(18,9)
Tomar chimarrdo na frente do prédio 2(14,3) 0(0,0) 2(22,2) 4(10,8)

Olhar as vitrines 3(21,4) 3(21,4) 0(0,0) 3(8,1)

Passear com animal de estimacao 0(0,0) 1(7,1) 2(22,2) 3(8,1)

o . . Quadras Tipo 1 | Quadras Tipo 2 | Quadras Tipo 3 Total
Atividades realizadas durante a noite 3(100) 2(100) 2(100) 7(100)
Caminhada 2(66,6) 1(50,0) 0(0,0) 3(42,8)
Corrida 1(33,3) 0(0,0) 0(0,0) 19(14,4)
Passear com 0 animal de estimacgao 0(0,0) 1(50,0) 2(100) 3(42,8)

Notas:os tipos de atividades listados foram especificados para classificar as atividades mencionadas pelos
entrevistados; os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relacdo as atividades realizadas
durante o dia e durante a noite pelos entrevistados da amostra de cada um dos trés tipos de quadras e da

amostra total de entrevistados.

Em consonéancia com os resultados anteriores que revelam as quadras tipo 1 e do

tipo 2 como as quadras mais utilizadas pelos entrevistados nos seus tempos livres

durante o dia, as taxas de movimento de pedestre durante a manha nas quadras tipo

2 sdo as mais altas, seguidas de perto das quadras tipo 1 (Tabela 4.14). As quadras

do tipo 1, por sua vez, tem as taxas mais altas no turno da tarde e também a maior

taxa na média geral. Por outro lado, as taxas de movimento mais baixas estdo nas

quadras tipo 3 (Tabela 4.14). No entanto, ndo foi encontrada correlacao (Pearson)

entre as taxas de movimento de pedestres e as taxas de conexao visual e também

em relacao as taxas de movimento de pedestres e as taxas de conexdes fisicas.

Tabela 4.14: Taxas de movimento de pedestres
. Taxas de movimento de pedestres
Tipos de quadras Manha Tarde Média geral

. A 52,17 74,69 63,43
Do e e waste | n | anes | erss | e
médias 50,41 71,27 60,84
. . C 53,55 73,99 63,77
Dot e wansdnde b | em | eate | e
médias 50,94 68,58 59,76
. . E 22,39 34,88 28,64
S s e pes esce [T E | s | eots | ok
médias 40,99 52,01 46,50

Notas: as letras (A, B; C, D; E, F) representam as duas quadras avaliadas em cada um dos trés tipos de quadras;
as taxas sao calculadas pela razdo entre: a média das contagens em cada uma das seis quadras da
amostra (em sete dias distintos durante os periodos da manha e tarde), nos dois lados da quadra, e o dobro
do comprimento da quadra, multiplicado por 100.

Contudo, néao é verificada uma expressiva diferenca de movimento de pedestres

entre os trés tipos de quadras, com excec¢do da quadra 3E, que é, evidentemente, a
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com menor circulacdo de pessoas. Neste sentido, 0 maior movimento de pessoas
pela manhd na quadra 3F, com menor taxa de conexdo visual e fisica entre as seis
quadras avaliadas (Tabela 4.15) em comparacdo as demais quadras, pode ser
explicado pela oferta de servicos de saude no entorno da quadra (p.ex. hospital,
central de exames e atendimentos de planos de saude) e também por ser uma

quadra importante para as pessoas acessarem o corredor do transporte coletivo
(Figura 4.1).

Tabela 4.15: Taxas de conexao fisica e visual durante o dia

_ Taxa de conexao fisica Taxa de conexao visual
Quadras analisadas Lado | Lado | Lado | Lado L Lado | Lado | Lado | Lado
Média Total
norte sul leste oeste norte sul leste oeste
Quadra Tipo 1 A 22,73 20,9 - - 19,83 | 73,20 | 82,30 - - 70,68
(altas taxas dle B - - 13,64 | 17,05 | 17,43 - - 69,00 | 75,00 | 81,81
ey | média 18,63 76,24
Quadra Tipo 2 c 5,45 11,82 - - 7,85 23,00 59,00 - - 37,27
(taxa média de D - - 5,68 9,09 8,39 - - 27,00 | 46,00 | 41,47
conexao visual e -
fisica) médias 8,12 39,37
Quadra Tipo 3 E 4,00 5,00 - - 4,89 11,00 | 49,00 - - 32,60
(baixas taxas ?e F - - 2,22 3,33 3,08 - - 7,00 8,00 8,33
O iy | medias 3,98 20,46

Notas: as letras (A, B; C, D; E, F) representam as duas quadras avaliadas em cada um dos trés tipos de quadras;
a taxa de conexdo visual (permeabilidade) é calculada pela razdo entre & soma do comprimento horizontal de
janelas, vitrines e portas de vidro das fachadas, nos dois lados da quadra, e o dobro do comprimento de cada
quadra, multiplicado por 100; a taxa de conexdo fisica é calculada pela razdo entre nimero de portas de

acesso a pedestre no pavimento térreo das edificagdes, nos dois lados da quadra, e o dobro do comprimento
de cada quadra, multiplicado por 100.
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= Acesso aos estabelecimentos
IPAM= Instituto de Previdéncia e Assisténcia Municipal Esc.:1/4000m

(@) Localizacao dos principais estabelecimentos
Figura 4.1: Entorno da quadra 3F

Fonte: Elaborado no programa QGIS 2.16.1 pela autora
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O uso das quadras tipo 1 (12,5% - 3 de 24), tipo 2 (8,0% - 2 de 25) e tipo 3 (9,5% — 2
de 21) pelos entrevistados que moram ou trabalham em cada um dos trés tipos de
guadras em seus tempos livres durante a noite diminui substancialmente em relagcéo
aos seus usos durante o dia (Tabela 4.12). Contudo, o baixo uso de todas as
quadras durante a noite pode estar relacionado com o fato da maioria dos
trabalhadores entrevistados permanecerem em suas funcdes até as 19h (tipo 1= 16
de 16; tipo 2= 19 de 21; tipo 3= 12 de 15) e outros até as 21h (tipo 2= 2 de 21, tipo
3= 3 de 15) e nédo realizarem atividades nessas quadras durante a noite,
principalmente, em funcdo de que “sé trabalha na quadra” (58,7%) e da
(20,6%) (Tabela 4.16).

trabalhadora da quadra 2D afirmou: “Eu saio da loja as 19h e vou direto pegar o

‘inexisténcia de comércio e servigos abertos” Uma

Onibus. Ja esta quase tudo fechado e fica perigoso. Se eu tenho alguma coisa para

fazer no centro, eu fago ao meio dia”.

Tabela 4.16: Principais razdes dos entrevistados para nao utilizarem as quadras

Quadras Tipo 1 | Quadras Tipo 2 | Quadras Tipo 3
Principais razbes para néo utilizar as (altas~tax_as de (taxa~méqlia de (baixa§ taxas de Total
quadras durante o dia conexéo visual e conexao visual e conexao visual e 33(100)
fisica) fisica) fisica)
10(100) 11(100) 12(100)
S6 trabalha na quadra 9(90,0) 9(81,8) 9(75,0) 27(81,8)
N&o tem nada de interessante 1(10,0) 4(36,4) 3(25,0) 8(24,4)
Quadras Tipo 1 | Quadras Tipo 2 | Quadras Tipo 3
Principais razdes para né&o utilizar as (altas~tax§s de (taxa~méc_iia de (baixa:% ta)_<as de Total
quadras durante a noite conexéo visual e conexéo visual e conexao visual e 63(100)
fisica) fisica) fisica)
21(100) 23(100) 19(100)
S6 trabalha na quadra 11(52,4) 17(73,9) 9(47,4) 37(58,7)
Inexisténcia de comércios e servicos 5(23,8) 4(17,4) 4(21,0) 13(20,6)
abertos
Falta de seguranca 3(14,3) 2(8,7) 3(15,8) 8(12,7)
N&o tem movimento de pessoas 2(9,5) 0(0,0) 3(15,8) 5(7,9)

Notas:os tipos de razdes listados foram especificados para classificar as razdes mencionadas pelos entrevistados;
os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relagédo as razbes dos entrevistados de cada
um dos trés tipos de quadra e da amostra total de entrevistados para ndo utilizar o espago publico das
quadras avaliadas durante o dia e durante a noite.

Adicionalmente, considerando apenas os moradores (aqueles que possuem maior
vivéncia na quadra e disponibilidade de tempo livre para sua utilizacdo), verifica-se
que as quadras tipo 2 (2 de 4 — 50,0%) sdo a mais utilizada durante a noite,
seguidas das quadras tipo 1 (3 de 8 — 37,5%) e das quadras tipo 3 (2 de 6 — 33,3%).
Durante a noite, nas quadras tipo 2 um entrevistado costuma caminhar (50%) e
outro costuma passear com o cachorro (50%), nas quadras tipo 1 destaca-se a
caminhada (66,6%) e corrida (33,3%), e na quadra tipo 3 os dois moradores
costumam passear com o cachorro (Tabela 4.13). No entanto, uma moradora da

quadra 2C afirma: “Eu passeio com o cachorro porque ele precisa dar uma voltinha,
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mas eu ndo acho um passeio agradavel. A noite é ainda pior, porque todo comércio
esta fechado e o movimento diminui muito, fica perigoso”. Ainda, a “inexisténcia de
comércios e servigos abertos” a noite esta entre as principais razbées (13 de 63 -
20,6%) para a maioria dos entrevistados dos trés tipos de quadras nao utilizarem as

quadras durante a noite (Tabela 4.16).

Esses resultados sdo confirmados pelos poucos comércios abertos apds as 19h e
com nenhum estabelecimento aberto apds as 21h em todas as quadras analisadas
(Figura 4.2; Tabela 4.17; Tabela 4.18).

Tabela 4.17: Horério de funcionamento dos comércios e servigos por tipo de quadra

Quadras Horario de funcionamento
das 9h as 19h= 21 de 25 - 84% dos estabelecimentos
das 8h as 19h= 2 de 25 — 8% dos estabelecimentos
- - das 7h30min as 19h= 1 de 25 — 4% dos estabelecimentos
taxas de conexdo visual e fisica das 7h30min as 21h= 1 de 25 — 4% dos estabelecimentos
B das 9h as 19h= 19 de 19 - 100% dos estabelecimentos
das 9h as 19h = 16 de 21 — 76% dos estabelecimentos
das 7h30min as 19h= 1 de 21 — 4,8% dos estabelecimentos
C das 9h as 18h50min= 1 de 21 — 4,8% dos estabelecimentos

Tipo 1- Quadras com altas A

Tipo 2- Quadras com taxa das 8h as 18h45min= 1 de 21 — 4,8% dos estabelecimentos
média de conexdo visual e das 8h as 21h = 2 de 21 — 9,6% dos estabelecimentos
fisica das 9h as 19h = 8 de 11 — 72% dos estabelecimentos

das 13h as 19h=1 de 11 — 9% dos estabelecimentos

das 9h as 21h =1 de 11 — 9% dos estabelecimentos

das 8h as 21h =1 de 11 — 9% dos estabelecimentos

das 9h as 19h= 7 de 11 — 63,6% dos estabelecimentos

das 8h as 19h= 2 de 11 — 18,2% dos estabelecimentos

das 8h as 18h30min= 1 de 11 — 9,1% dos estabelecimentos
Tipo 3- Quadras com baixas das 7h as 19h=1 de 11 — 9,1% dos estabelecimentos
taxas de conexao visual e fisica das 9h as 19h = 6 de 9 — 66,6% dos estabelecimentos

das 8h as 19h =1 de 9 — 11,1% dos estabelecimentos

das 8h as 21h =1 de 9 — 11,1% dos estabelecimentos

das 11h as 16h =1 de 9 — 11,1% dos estabelecimentos
Notas: as letras (A, B; C, D; E, F) representam as duas quadras avaliadas em cada um dos trés tipos de quadras.

A quadra 2D se destaca pela maior taxa de estabelecimentos abertos até as 21h
(1,37), no entanto substancialmente inferior aos estabelecimentos abertos durante o
dia (6,25; Tabela 4.18). Ainda, dois estabelecimentos abertos ao longo de uma
quadra parecem nao alterar a percepgao das pessoas da “inexisténcia de comércios
e servigos abertos” no turno da noite (Tabela 4.16).

Tabela 4.18: Taxas de estabelecimentos comerciais e de prestacdo de servicos no pavimento térreo
(continua)

Taxas de estabelecimentos abertos

Quadras Dia (manhd e tarde) Noite
NP est. | Taxa (100m) N° est. Taxa (100m)
. A 25 11,36 01 0,45
Tipo 1- Quadras com altas B 19 10,79 00 0.00

taxas de conexdo visual e fisica

médias 22 11,07 0,50 0,22
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Tabela 4.18: Taxas de estabelecimentos comerciais e de presta¢do de servicos no pavimento térreo
(concluséo)

Taxas de estabelecimentos abertos
Quadras Dia (manha e tarde) Noite
N° est. | Taxa (100m) N° est. Taxa (100m)

Tipo 2- Quadras com taxa C 21 9,54 01 0,45
média de conexao visual e D 11 6,25 02 1,37
fisica médias 16 7,89 15 0,91
. ) E 11 5,98 00 0,00
gggssdchli)iderféstoc\?i?ugﬁz ?l’ssica F 9 5,00 01 0,55
médias 10 5,49 0,5 0,27

Notas: as letras (A, B; C, D; E, F) representam as duas quadras avaliadas em cada um dos trés tipos de quadras;
as taxas sdo calculadas pela razédo entre: a soma do nimero de estabelecimentos abertos durante o dia e
durante a noite, nos dois lados da quadra, e o dobro do comprimento de cada quadra, multiplicado por 100.
Horario de funcionamento durante dia compreende ao periodo entre as 7h e as 17h59min.Foram
considerados estabelecimentos aberto durante a noite aqueles que permanecem abertos até as 21h.
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Legenda

[l Comercial - fechamento entre 18h45min e 19h [ Residencial = Acesso comércios/servigos N
Prestacéo de servigo - fechamento entre 16h e 19h [] Garagem/estacionamento 5> Acesso residencial de pedestre :
Comercial- fechamento as 21h ] sem atividade =) Acesso garagem/estacionamento l
Posto de gasolina - fechamento as 21h Esc.:1/3500m

Figura 4.2: Localizacédo dos estabelecimentos abertos no turno noite (até as 21h)
Fonte: Elaborado no programa QGIS 2.16.1 pela autora

Apesar de ndo ter sido verificada diferenca expressiva entre 0 movimento de
pessoas nos trés diferentes tipos de quadras, através das observacdes de
comportamento é possivel verificar diferencas de movimento entre os lados da rua
de acordo com a taxa de permeabilidade visual e a quantidade de diferentes usos
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nos pavimentos térreos. Foi identificado o maior movimento de pessoas caminhando
no lado da rua com maior taxa de permeabilidade em cinco das seis quadras
analisadas (lado sul da quadra 1A, lado oeste da quadra 1B; lado sul da quadra 2C;
lado oeste da quadra 2D; lado oeste da quadra 3F) como pode ser observado no
mapa comportamental (Figura 4.3). Na quadra 3E néo é verificada tal relacéo, o que
pode ser explicado pela maior concentracdo de lojinhas, pela entrada de um prédio
residencial e de uma galeria comercial no lado oeste, enquanto no lado leste,
embora tenha taxa maior de permeabilidade visual, é caracterizado por fachadas

extensas, monétonas e com poucos produtos expostos.

A diferenca de movimento entre os lados da rua torna-se mais evidente conforme
aumentam as diferencas das taxas de permeabilidade visual entre os dois lados da
rua. Por exemplo, na quadra 2C, as interfaces térreas do lado norte somam 23% de
permeabilidade e 286 pessoas circulando durante as observacbes de
comportamento, enquanto no lado sul, com 59% de permeabilidade, foram
observadas 358 pessoas caminhando. Esses valores se referem ao acumulado de
seis dias de observacdo (de segunda a sabado). As observacfes do domingo nao
foram consideradas devido ao comércio estar fechado. Os resultados confirmam a
“‘existéncia de mais vitrines” como a principal raz&o para a maioria dos entrevistados
(67,5% - 27 de 40 entrevistados; Tabela 4.19) escolherem o lado da rua por onde
preferem caminhar (Figura 4.4). Assim, o impacto positivo da permeabilidade visual
estd associado aos usos dos pavimentos térreos que contribuem para a atratividade

do percurso. Este atributo sera desenvolvido mais adiante neste capitulo.

Em relagéo a taxa de conexéo fisica, foi encontrada uma correspondéncia entre o
lado da rua com maior movimento e o maior nimero de portas em quatro das seis
guadras estudadas (lado oeste da quadra 1B; lado sul da quadra 2C, lado oeste da
quadra 2D, lado oeste da quadra 3F). No entanto, este atributo ndo foi apontado
como uma possivel razdo dos entrevistados para escolher o lado da rua. A maior
quantidade de portas, por sua vez, possibilita 0 acesso aos espagos e desperta

interesse para quem esté circulando pelas calcadas.
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Legenda 3

[l Comercial ] Residencial mp Acesso comércios/servicos — N
[ Prestacéo de servigo [] Garagem/estacionamento 5> Acesso residencial de pedestre  Menos vezes MmalSVezes A
[ Posto de gasolina [ Sem atividade Acesso garagem/estacionamento Preferido preferido Eped /3506&;

Figura 4.4: Lado da rua mais preferido para caminhar
Fonte: Prefeitura Municipal de Caxias do Sul adaptado no programa QGIS 2.16.1 pela autora

t.p= taxa de permeabilidade

Tabela 4.19: Principais razdes dos entrevistados para preferirem um lado da rua

Quadras Tipo 1 | Quadra Tipo 2 Quadra Tipo 3
Principais raz8es para preferir um (altas~tax§s de (taxa~méqlia de (baixa§ taxas de Total
lado da rua conexéo visual e conexao visual e conexao visual e 40(100)
fisica) fisica) fisica)
15 (100) 15 (100) 10 (100)

Existéncia de mais vitrines 13 (86,7) 7 (46,7) 7 (70,0 27 (67,5)
Menos movimento 0(0,0) 5(33,3) 0(0,0) 5(12,5)
Onde tiver sol 1(6,7) 1(6,6) 1(10,0) 3(7,5
Inexisténcia/ou menor quantidade de 0 (0,0) 2(13,3) 1(10,0) 3(7,5)
pessoas paradas
Existéncia de marquise (prote¢do de 1(6,7) 0 (0,0) 1(10,0) 2 (5,0)
intempéries)
Pessoas conhecidas 1(6,7) 0(0,0) 0(0,0) 1(2,5)
Mais arborizado 0 (0,0) 1(6,6) 0 (0,0) 1(2,5)

Notas: os tipos de razdes listados foram especificados para classificar as raz8es mencionadas pelos
entrevistados; os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relacdo as razbes dos
entrevistados de cada um dos trés tipos de quadra e da amostra total de entrevistados para preferir um lado

da rua.

As taxas de conexdes fisicas e visuais, também parecem impactar na escolha dos
percursos (ou quadras) dos entrevistados (Figura 4.5). Para 43,7% (21 de 48) dos

entrevistados, a maior concentracdo/variedade de vitrines é a principal razdo para
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escolher um caminho para circular a pé, seguida da “existéncia de movimento”

(37,5%) conforme verificado na Tabela 4.20.

Tabela 4.20: Principais razfes dos entrevistados para preferirem ou evitarem uma quadra

Quadras Quadra Quadra
Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3
Principais raz8es para preferir (altas taxas de (taxa média de (baixas taxas de Total
uma quadra conexdo visual e | conexdo visual e | conexdo visual e | 48(100)
fisica) fisica) fisica)
20(100) 15(100) 13(100)
Maior concentragdo/variedade de 11(55,0) 4(26,7) 6(46,1) 21(43,7)
vitrines
Existéncia de movimento 9(45,0) 3(20,0) 6(46,1) 18(37,5)
Bonita 2(10,0) 2(13,3) 2(15,4) 6(12,5)
Existéncia de arborizacao 1(5,0) 3(20,0) 1(7,7) 5(10,4)
Menos movimento 0(0,0) 3(20,0) 2(15,4) 5(10,4)
Conhece as pessoas da quadra 3(15,0) 1(6,7) 0(0,0) 4(8,3)
Variedade 3(15,0) 0(0,0) 1(7,7) 4(8,3)
Calcadas e ruas mais largas 2(10,0) 1(6,7) 1(7,7) 4(8,3)
Novidades 2(10,0) 0(0,0) 0(0,0) 2(4,2)
Mais seguro 0(0,0) 0(0,0) 2(15,4) 2(4,2)
Quadras Quadra Quadra
Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3
Principais razdes para evitar (altas taxas de (taxa média de (baixas taxas de Total
uma quadra conexdo visual e | conexdo visual e | conexdo visual e | 48(100)
fisica) fisica) fisica)
20(100) 15(100) 13(100)
Inseguro 13(65,0) 11(73,3) 11(84,6) 35(72,9)
Pouco movimento de pessoas 3(15,0) 7(46,7) 5(38,5) 15(31,2)
N&o tem atrativos (lojas/vitrines) 3(15,0) 3(20,0) 2(15,4) 8(16,7)
Falta de iluminacao 1(5,0) 2(13,3) 1(7,7) 4(8,3)
Muito movimento 1(5,0) 1(6,7) 2(15,4) 4(8,3)

Notas: os tipos de razdes listados foram especificados para classificar as raz8es mencionadas pelos
entrevistados; os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relacdo as razbes dos
entrevistados de cada um dos trés tipos de quadra e da amostra total de entrevistados para preferir ou

evitar uma quadra.

Por outro lado, de acordo com os entrevistados dos trés tipos de quadras, os

caminhos evitados estéao relacionados com insegurancga (72,9%), pouco movimento

de pessoas (31,2%) e poucos atrativos (lojas e vitrines — 16,7%). Uma minoria dos

entrevistados (8,3%) indica quadras com muito movimento (p.ex. quadra 1A) como

uma quadra a ser evitada.



143

Largo
Jodo
Pessoa
b A A J v » A o e
} r _ Praga da
Bandeira
Legenda 1
[l Comercial ) [J Residencial =) Acesso comércios/servicos —10 N
[[] Prestagao de servigo [] Garagem/estacionamento > Acesso residencial de pedestre  Menos vezes mais vezes A
L Posto de gasolina [ Sem atividade =) Acesso garagem/estacionamento Preferida preferida .
SGi m

Figura 4.5: Mapa das quadras mais preferidas pelos entrevistados
Fonte: Prefeitura Municipal de Caxias do Sul adaptado no programa QGIS 2.16.1 pela autora

As quadras mais evitadas (Figura 4.6) sao caracterizadas por baixa permeabilidade
visual e fisica, com existéncia de muros e paredes cegas (Figura 4.7, Figura 4.8).
Ainda, o entorno da Praca da Bandeira (Figura 4.9), também indicado como um
percurso a ser evitado por alguns entrevistados (13 de 48 — 27,1%), representa um
espacgo pouco vigiado e propicio para o uso de drogas, conforme relatado por um
entrevistado da quadra 1B. No entanto, outro entrevistado da quadra 1B, informa
sobre o entorno da praca: “Depois que abriram as lojas do outro lado da rua (em
frente & praga) ficou bem mais seguro e muito mais agradavel de passar ali. Antes
eu dava a volta (por outras quadras) para ndo passar, agora eu passo.” Esses
relatos evidenciam o impacto positivo das fachadas visualmente permeaveis para a
vitalidade urbana e o impacto negativo de interfaces com muros ou paredes cegas
para o0 uso e seguranca dos espacos abertos publicos.
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Figura 4.6: Mapa das quadras mais evitadas pelos entrevistados
Fonte: Prefeitura Municipal de Caxias do Sul adaptado no programa QGIS 2.16.1 pela autora

Figura 4.7: Quadra 4 ‘ Figura 4.8: Quadra 5 Fiur. : Praca
Fonte: Autora, 2017 Fonte: Autora, 2017 Fonte: Autora, 2017

Quando analisadas apenas as atividades estacionéarias é evidente um maior nimero
dessas atividades (pessoas descansando, aguardando alguém ou conversando) nas
quadras do tipo 1, uma menor recorréncia nas quadras do tipo 2 e em nimero muito
menor nas quadras do tipo 3 (Figura 4.10). Ainda, € possivel observar que nas
quadras do tipo 1 as atividades estacionérias estédo distribuidas ao longo da quadra,
possivelmente pela permeabilidade visual e fisica e a existéncia e lojas serem
similares ao longo de toda a quadra. Nas quadras do tipo 2 a distribuicdo das
atividades estacionarias € menos uniforme e com pontos de concentracdo que
parecem estar mais vinculados com espacos para sentar (que sera detalhado mais
adiante neste capitulo) do que com as taxas de conexao visual e fisica.
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Nas quadras do tipo 3, as atividades estaciondrias também estdo concentradas em
alguns pontos. Por exemplo, na quadra 3E as atividades estacionarias estdo
predominantemente diante da entrada da galeria comercial e da entrada de um
prédio residencial. No caso da quadra 3F, as pessoas se concentram mais nas
proximidades das portas e nos locais onde tem lugar para sentar e evitam parar em
frente de paredes cegas.

Assim, os resultados revelam o impacto positivo de interfaces térreas caracterizadas
pela permeabilidade visual e pelo maior nimero de portas no uso dos espacos
abertos publicos. A atratividade das vitrines € um aspecto determinante para a
maioria dos entrevistados escolher por qual lado da rua prefere caminhar, o que é
confirmando pelo maior movimento de pedestres no lado da rua com maior taxa de
permeabilidade visual na quase totalidade das quadras avaliadas. As atividades
estacionarias também sdo mais recorrentes nas quadras com maiores taxas de
conexao visual e fisica, o que contribui positivamente para a vitalidade urbana. Por
outro lado, é verificado o impacto negativo de interfaces térreas caracterizadas por
baixa conexdo visual e fisica entre a edificacdo e a calcada para o uso dos espacos
abertos publicos adjacentes, principalmente no tocante as atividades estacionarias
(p.ex. parar para descansar ou para conversar). Esses resultados sdo suportados
pelo fato da maioria dos entrevistados evitar as quadras caracterizadas por paredes
cegas Ou muros, com poucas vitrines e atrativos para serem observados. Ainda, nas
guadras com essas caracteristicas (p.ex. quadras do tipo 3), as atividades
estacionarias sdo substancialmente reduzidas. Por sua vez, a noite, quando as
diferencas das taxas de conexao visual e fisica entre os trés tipos de quadras sédo
equalizadas pelo fechamento de quase a totalidade das lojas com cortinas de ferro
as 19h, o uso de todas as quadras pelos entrevistados é substancialmente reduzido,
0 que confirma, novamente, o0 impacto negativo das interfaces visualmente e

fisicamente impermeaveis para o uso dos espacos abertos publicos adjacentes.

4.3.2 Avaliacdo do impacto das éareas frontais das edificacdes e dos espacos
de sentar e estar na intensidade e nos tipos de usos do espaco aberto publico

adjacente

Com relacao aos recuos frontais nos trés tipos de quadras predomina o alinhamento

predial junto & calcada. No entanto, sé@o verificados recuos pequenos (entre 0,70m e
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1,00 metro) e recuos médios (entre 2,00 metros e 4,00m) nas fachadas térreas de
algumas edificagoes.

Nas quadras do tipo 1 (altas taxas de conexdo visual - acima de 66% de
permeabilidade e, fisica - acima de 10 portas em 100m de rua) foi encontrada a
maior taxa de recuos pequenos (taxa =14,84) e a maior taxa de recuos médios
(taxa=12,04) entre os trés tipos de quadras avaliados (Tabela 4.21). Esses recuos
sao utilizados principalmente para a exposi¢cdo de produtos (40%) e para pequenos
jardins (15%; Tabela 4.22).

Tabela 4.21: Taxas de comprimentos dos recuos frontais

Taxas de comprimento dos recuos frontais

Tipos de quadras em 100 metros de rua

Tipo 1 — Quadras com altas taxas de conexdo visual | sem recuo= 73,12; entre 70cm e 1m=

e fisica 14,84; entre 2m e 4m=12,04
Tipo 2 — Quadras com taxa média de conexdo visual | sem recuo=94,09; entre 70cm e 1m= 2,27;
e fisica entre 2m e 4m=3,64

Tipo 3 — Quadras com baixas taxas de conexdo | sem=91,32; entre 70cm e 1m=4,34;
visual e fisica entre 2m e 4m=4,34

Nota: as taxas dos recuos frontais se referem a razdo entre a medida linear de cada tipo de recuo e o
comprimento total da quadra, dos dois lados da rua, multiplicado por 100.

Ainda, as quadras do tipo 1 se destacam pelo tratamento personalizado das areas
frontais das edificacBes e pela exposicdo de produtos junto as calgadas contribuindo
para maior integracdo entre as atividades no interior dos estabelecimentos
comerciais e 0 espaco aberto publico adjacente. Em 25% (11 de 44; Tabela 4.23)
dos estabelecimentos, grandes aberturas nas fachadas, possibilitadas pelo
recolhimento das cortinas de ferro durante o periodo de funcionamento, estabelecem
alta conexao fisica entre a edificacdo e a calcada (Tabela 4.23). Tais caracteristicas
contribuem positivamente para uma experiéncia urbana mais intensa para o

pedestre.

Tabela 4.22: Caracteriza¢do dos tipos de usos nos recuos frontais

Caracterizacdo dos tipos de usos nas zonas de

Tipos de quadras transicao/recuos frontais

Sem recuo: 44%
Usos dos recuos/zonas de transicdo: 40,0% exposi¢do de
produtos; 15% de jardins; 1% sem uso

Tipo 1 — Quadras com altas taxas de conexao
visual e fisica

Sem recuo: 63%

Usos dos recuos/zonas de transi¢do: 15,48% exposi¢do de
produtos; 12,5% de jardins; 9,02% sem uso.

Tipo 2 — Quadras com taxa média de conexdo
visual e fisica

Sem recuo: 67%
Usos dos recuos/zonas de transicdo: 0,0% exposi¢do de
produtos; 0,00% de jardins; 33% sem uso.

Tipo 3 — Quadras com baixas taxas de conexao
visual e fisica

Notas: os percentuais de cada tipo de uso nos recuos foram calculados em relagdo ao numero de
estabelecimentos comerciais/prestacdo de servicos em cada quadra.
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Embora ndo tenha sido encontrada correlagdo (Pearson) entre as taxas de
atividades estaciondrias (tais como pessoas sentadas conversando ou paradas
aguardando alguém) e as taxas de recuos frontais, sdo verificadas as maiores taxas
de tais atividades (Tabela 4.24) nas quadras do tipo 1 em comparacdo aos demais
tipos de quadras avaliados. Essas atividades tendem a ocorrer nos recuos pequenos
(cerca de 70cm) e de maneira mais intensa diante de edificagbes com recuos
meédios (entre 2,00 metros e 4,00 metros) como verificado em frente a trés
estabelecimentos comerciais com essa caracteristica (Figura 4.11 e Figura 4.13). As
atividades predominantemente observadas sdo de pessoas paradas conversando
em pé e dos entrevistados das quadras do tipo 1 (Tabela 4.25) utilizarem os recuos
frontais para, principalmente, “conversar com os vizinhos” (6 de 12 - 50%) e

“observar o movimento” (4 de 12- 33,3%) conforme ilustra a Tabela 4.26.

Tabela 4.23: Taxas de estabelecimentos integrados com a cal¢cada

Quadras tipo 1 Quadras tipo 2 Quadras tipo 3
Integrac&o entre o0s (altas taxas dg ponexéo (talxa média dg . (betixag taxas qe.
estabelecimentos e a visual e fisica) conexdo visual e fisica) | conexao visual e fisica)
calcada A B Total C D Total E F Total
25 19 44 21 11 32 11 9 20
(100) | (100) | (100) { (100) | (100) | (100) | (100) | (100) (100)
Estabelecimentos com 7 4 11 4 0 4 0 0 0
integracdo visual e fisica (28,0) | (21,0) | (25,0) | (19,0) | (0,00 | (12,5) | (0,0) (0,0) (0,00)
Estabelecimentos com baixa 0 0 0 0 0 0 5 3 8
integracdo visual e fisica (0,0) (0,0) (0,0) (0,0) (0,0) (0,0) | (45,5) | (33,3) | (40,0)

Notas: a taxa de estabelecimentos integrados com a calcada refere-se a razdo entre: 0 numero de
estabelecimentos com produtos expostos e de estabelecimentos com amplas aberturas (portas e
vitrines), nos dois lados da rua, e o dobro do comprimento da quadra, multiplicado por 100; a taxa de
estabelecimentos com baixa integragdo refere-se a razdo entre 0 nimero de estabelecimentos com
portas fechadas, baixa permeabilidade visual e sem integracdo da atividade comercial/prestacdo de
servico com a calcada, dos dois lados da rua, e o dobro do comprimento da quadra, multiplicado por
100.

Entretanto, ndo foi verificada a disponibilidade de banco e/ou mesas e cadeiras na
quadra 1A para as pessoas sentarem. A auséncia de espagos para sentar ou estar
sdo mencionados como um aspecto negativo para o uso das calcadas tanto por
moradores quanto por trabalhadores da quadra 1A. Um morador relata: “Eu néo
posso ficar na frente do meu prédio porque ndo tem onde sentar. Tenho que ir até a
pracinha (Largo Jodo Pessoa). Sento la e espero os meus vizinhos aparecerem”. A
trabalhadora de um café complementa: “Seria 6timo se eu pudesse colocar umas
mesinhas na calgada. Os clientes sempre pedem, mas a Prefeitura nao permite’.
Essas informagdes corroboram a principal razdo mencionada pelos entrevistados -
“ndo tem onde ficar ou sentar” (7 de 12 — 58,3%) para nao utilizarem a area frontal

da edificacdo onde moram ou trabalham (Tabela 4.27).
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Tabela 4.24: Taxas de atividades estacionarias

Tipos de quadras Taxas de atividades estacionarias
e s
médias 112,72
Tipo 2- andras com taxa média de g 47136132
conexao visual e fisica médias 62:88
Tipo 3- Quadras com baixas taxas de E gijﬁ
conexdao visual e fisica médias 53:41

Notas: as letras (A, B; C, D; E, F) representam as duas quadras avaliadas em cada um dos trés tipos de
quadras; as taxas de atividades estacionarias sédo calculadas pela razdo entre: a soma de pessoas
paradas de pé ou sentadas em cada quadra, nos dois lados da rua, e o dobro do comprimento de cada
quadra, multiplicado por 100; ndo foram consideradas as observacdes no domingo devido ao
fechamento do comércio.

Na quadra 1B, existem espacos de estar privativos na frente de dois prédios
residenciais. No entanto, estes espacos nédo estavam sendo utilizados nos dias das
observacdes tanto no turno da manh&, quanto no turno da tarde, embora os dias
estivessem ensolarados e a temperatura agradavel (entre 22°C e 25°C) (Figura 12 e
Figura 4.13). Por outro lado, existem, com frequéncia, espacos de estar
improvisados junto a calcada. A quadra 1B se destaca pela recorréncia de pessoas
paradas conversando e sentadas préximas ao ponto de taxi (mesmo quando néo
estdo aguardando o servico) (Figura 4.14), nas bordas dos canteiros de flores
(proximos dos quiosques de churros) e no desnivel/nicho da fachada de um prédio
(Figura 4.15). Nesta quadra um comerciante disponibiliza um banco para sentar em
frente a loja. De acordo com o proprietario: “Todos os dias colocamos o banco na
calcada. Fizemos isso porque € bom para nds podermos sentar um pouco ali fora, e
para as pessoas que querem descansar. Nas quadras do centro ndo tem muito onde

ficar e sentar”.

Figura 4.11: Recuos de até 4,00 metros ‘ Figura 4.12: Espaco de estar sem uso
Fonte: Autora, 2017 Fonte: Autora, 2017
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Figura 4.13: Mapa comportamental e areas frontais acumulado de seis dias - Quadras tipo 1

Nota: azul=homens, vermelho=mulheres, laranja=criancas; circulo=pessoas paradas de pé¢; losango=
pessoas sentadas; quadrado=pessoas trabalhando

As quadras do tipo 2 (taxa média de conexdo visual - entre 33% e 66% de
permeabilidade e, fisica - entre 6 e 10 portas em 100m de rua) sdo caracterizadas
por taxas bem menores de recuos frontais (recuos entre 0,70m e 1,00 metro= taxa
de 2,27; recuo entre 2,00 metros e 4,00 metros= taxa de 3,64) em relacdo as
qguadras do tipo 1 (Tabela 4.21). Esses recuos sao ocupados, principalmente, para a
exposicdo de produtos (15,48%) e para pequenos jardins (12,5%) conforme mostra
a Tabela 4.22. As zonas de transicao (constituidas pelos recuos) das quadras do

tipo 2 sdo mais rigidas, em comparacdo com as quadras do tipo 1, com menor
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integracao entre as atividades realizadas no interior da edificacdo e o espaco aberto
publico adjacente. Também foi verificado que menos de 15% dos estabelecimentos
expdem seus produtos junto a calcada ou dispbem de grandes aberturas nas
fachadas para maior integracdo entre a atividade interna a edificacdo e a calcada

(Tabela 4.23).

Figura 4.14: Pessoas sentadas e conversando Figura 4.15: Nicho na fachada - Quadra 1B.
— Quadra 1B Fonte: Autora, 2017
Fonte: Autora, 2017

Essas caracteristicas parecem justificar o fato de menos de 40% (9 de 25 — 36,0%)
dos entrevistados neste tipo de quadra utilize a &rea frontal da edificacdo, para,
principalmente, “observar o movimento” (5 de 9 - 55,5%), “conversar com os
vizinhos” (2 de 9 - 22,2%) e “tomar café no intervalo” (2 de 9 - 22,2%; Tabela 4.26).

Tabela 4.25: Usos dos recuos frontais

Quadras Tipo 1 Quadras Tipo 2 Quadras Tipo 3
Usos dos recuos (altas taxas de f;onexao (taxa média de gonexﬁo (baixa; taxas de_ conexao
frontais visual e fisica) visual e fisica) visual e fisica)
24 respondentes 25 respondentes 21 respondentes
M T Total M T Total M T Total
Sim 5 7 12 0 9 9 3 2 5
(62,5) | (43,7) | (50,0 (0,00 | (42,8) | (36,00 | (50,0) | (13,3) | (23,8
e 3 9 12 4 12 16 3 13 16
(37,5) | (56,3) | (50,0) | (100) | (57,2) | (64,0) | (50,0) | (86,7) | (76,2
Total 8 16 24 4 21 25 6 15 21
(100) | (100) (100) (100) | (100) (100) (100) | (100) (100)

Notas: M =morador; T = trabalhador; os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relagdo ao total
de moradores e de trabalhadores entrevistados e em relagdo a amostra total de entrevistados em cada
um dos trés tipos de quadra.

Nas quadras do tipo 2, ndo sdo encontrados espacos de estar (p.ex. bancos,
mesinhas e cadeiras). As atividades estacionarias mais recorrentes sado pessoas
paradas conversando de pé ou observando vitrines. Uma maior concentragdo de
pessoas paradas ocorre predominantemente diante das fachadas com recuos (entre
70 cm e 1,00 metro e entre 2,00 metros e 4,00 metros; Figura 4.16). Um trabalhador
da quadra 2C diz: “No meu intervalo eu tomo um cafezinho aqui na frente. Tem esse
espacinho entre a calcada e a vitrine. Eu gosto de ficar ali observando o movimento
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e ndo fico no meio do fluxo de pessoas” (Figura 4.17). Na quadra 2C foram

observadas pessoas sentadas em degraus e muretas nos acessos dos

estabelecimentos.

Tabela 4.26: Atividades realizadas nos recuos frontais

Quadras Tipo 1 | Quadras Tipo 2 | Quadras Tipo 3
(altas taxas de (taxa média de | (baixas taxas de Total
Atividades realizadas conexao visual e | conexdo visual e | conexao visual e 26(100)
fisica) fisica) fisica) (
12(100) 9 (100) 5(100)
Tomar café no intervalo 2(16,7) 2(22,2) 2(40,0) 6(23,1)
Observar 0 movimento 4(33,3) 5(55,5) 3(60,0) 11(42,3)
Conversar com 0s vizinhos 6(50,0) 2(22,2) 4(80,0) 10(38,5)
Tomar chimarrdo na frente do prédio 2(16,7) 0(0,0) 2(40,0) 4(15,4)

Notas: os tipos de atividades listadas foram especificados para classificar as atividades mencionadas pelos
entrevistados; os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relagdo as atividades realizadas
pelos entrevistados da amostra de cada um dos trés tipos de quadras e da amostra total de entrevistados.

Na quadra 2D foram observadas pessoas sentadas apenas na borda de uma floreira
(Figura 4.16 e Figura 4.18). De acordo um trabalhador da quadra: “No periodo do
almoco muitas pessoas utilizam a mureta para tomar um cafezinho e passar um
tempinho ao ar livre”. No entanto, dias ap6s as observacdes foram colocados
objetos metdlicos para impossibilitar que as pessoas sentem na mureta. Assim, na
quadra 2D ndo ha espacos de estar planejados ou improvisados para as pessoas
permanecerem. Uma moradora declara: “Faz falta ter um lugarzinho para sentar e
olhar o movimento. Como né&o tem, fico trancada dentro do apartamento”. Essas
informacBes vao ao encontro da principal razdo mencionada pelos entrevistados -

“‘ndo tem onde ficar ou sentar” (37,5%), para nao utilizar as areas frontais das

edificacoes (Tabela 4.27).

Tabela 4.27: Principais razdes
edificacdes

dos entrevistados para ndo utilizarem as areas frontais das

Quadras Tipo 1 | Quadras Tipo 2 | Quadras Tipo 3
Principais razdes para ndo (altas taxas de (taxa média de | (taxas baixas de Total
utilizarem as éareas frontais das conexao visual e | conexao visual e | conexdo visual e 44(100)
edificacdes fisica) fisica) fisica)
12(100) 16(100) 16(100)
N&o tem onde ficar ou sentar 7(58,3) 6(37,5) 6(37,5) 19(43,2)
N&o tem o costume 3(25,0) 8(50,0) 5(31,2) 16(36,4)
Inseguranca 6(50,0) 3(18,7) 5(31,2) 14(31,8)

Notas: os tipos de razbes listados foram especificados para classificar as razdes mencionadas pelos
entrevistados; os valores entre parénteses referem-se aos percentuais em relacdo as razbes dos
entrevistados de cada um dos trés tipos de quadras e da amostra total de entrevistados para n&o utilizar
as areas frontais das edificacdes durante o dia.
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Por sua vez, nas quadras do tipo 3 (baixas taxas de conexao visual - entre 0% e
33% e, fisica - entre 0 e 5 portas em 100m de rua) sao verificadas taxas de recuos
(entre 0,70m e 1,00 metro = taxa de 4,34 e entre 2,00 metros e 4,00 metros= taxa de
4,34) superiores as quadras do tipo 2 (Tabela 4.21). No entanto, sdo verificadas as
menores taxas de usos nesses recuos, com nenhum estabelecimento expondo
produtos e com nenhum tratamento diferenciado nas zonas de transi¢éo constituidas

por tais recuos (Tabela 4.22).

Neste tipo de quadra, 40% dos estabelecimentos comerciais e de prestacdo de
servicos (8 de 20) mantém as portas de acesso fechadas durante o periodo de
funcionamento, conforme ilustrado na Tabela 4.23. A falta de tratamento das zonas
de transicdo, com a predominéancia de paredes cegas e muros e, a baixa ou
nenhuma integracdo entre as atividades privadas e a calcada, parecem contribuir
negativamente para a existéncia de atividades estacionarias. Essas constatacdes
sao confirmadas pelo fato de apenas 23,8% dos entrevistados das quadras do tipo 3
utilizar as areas em frente as edificagbes onde moram ou trabalham (Tabela 4.25).
Também, nas quadras do tipo 3 sdo encontradas as menores taxas de atividades

estacionarias entre os trés tipos de quadras avaliados (Tabela 4.24).

Quanto aos espacos de estar, nas quadras do tipo 3 ndo séo verificados espacos
planejados para as pessoas permanecerem. Na quadra 3E, o ponto de taxi se
destaca pela concentracdo de pessoas conversando sentadas ou de pé (mesmo que
nao estejam esperando pelo servico). Também foram observadas pessoas paradas
conversando em frente a entrada do prédio e da galeria comercial (Figura 4.19 e
Figura 4.21). De acordo com um entrevistado que mora ha 21 anos na quadra: “Aqui
na esquina com a Avenida Julio de Castilhos tinham bancos para sentar. Quem tinha
um tempo vinha para cd e esperava alguém chegar para conversar. Ficava
observando o movimento. Depois tiraram [0S bancos] e o Unico lugar para ficar € o
ponto de taxi”. No restante da quadra foi observado apenas um homem sentado em
uns degraus em um dia de observacdo. Na quadra 3F, um banco esta localizado
guase em frente a entrada de um estacionamento e é um dos pontos da quadra com
maior concentracdo de pessoas sentadas (Figura 4.21). De acordo com uma
trabalhadora da quadra: “Sentamos aqui no intervalo. Eu ndo acho que seja

agradavel, mas é o unico lugar que temos para ficar um pouco”. Outro trabalhador
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da quadra 3F afirma: “Eu fago meus intervalos aqui dentro da loja. Ndo tem onde
sentar ou ficar olhando o movimento”. Este relato vai ao encontro da principal
justificativa de “ndo ter onde ficar ou sentar’ (37,5%), seguido de “inseguranca”
(31,2%) e por “néo ter o costume” (31,2%) para os entrevistados ndo utilizarem as
areas em frente as edificacbes onde moram ou trabalham (Tabela 4.29). Ainda, é
verificada a concentracdo de pessoas paradas e sentadas (em bancos adaptados)
na esquina da quadra 3F com a quadra 2C, proximo aos quiosques de lanches
(Figura 4.21). A permanéncia das pessoas nesse local € um indicativo da
contribuicdo positiva para a vitalidade urbana de pequenos comércios com
integracéo direta com a cal¢ada (Figura 4.20).

Fig'Lj"ra 4.19; Pessoas paradas na entrada ‘Figura 4.20: Pessoas sentas

da galeria comercial — Quadra 3E quiosque de lanches — Quadra 3F
Fonte: Autora, 2018. Fonte: Autora, 2018.

Esses resultados indicam que, somados a permeabilidade visual das interfaces
térreas, pequenos recuos frontais contribuem positivamente para a permanéncia das
pessoas no espaco aberto. O tratamento das zonas de transicdo, com a
personalizacdo das fachadas e exposi¢cdes de produtos ou jardins, também tem
impacto positivo na permanéncia de pessoas nas calcadas. Por sua vez, zonas de
transicdo rigidas (p.ex. muros, estabelecimentos com portas fechadas) que néo
estabelecem integracdo entre as atividades internas das edificagdes e 0s espacos
abertos adjacentes (p.ex. quadras tipo 3) tendem a impactar negativamente na

existéncia de atividades estacionarias.
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losango=pessoas sentadas; quadrado=pessoas trabalhando

Logo, as quadras com essas caracteristicas ndo sdo convidativas para as pessoas
sairem das edificacdes e permanecerem um tempo no espaco aberto publico. Essas
guadras acabam sendo utilizadas, principalmente, para passagem. Ainda, fica
evidente que espacos de estar (p.ex. mesinhas e cadeiras ou bancos) junto as
calcadas contribuem positivamente para a permanéncia das pessoas nas calcadas.

Na auséncia desses espacos as pessoas improvisam locais para sentar, tanto para
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conversar quanto para descansar ou lanchar. Por fim, a maioria dos entrevistados

despenderia de mais tempo no espaco aberto se tivesse onde ficar ou sentar.

4.3.3 Avaliacdo do impacto dos usos nos pavimentos térreos na intensidade e

tipos de usos do espaco aberto publico adjacente

Com relacdo aos usos dos pavimentos térreos, nas quadras do tipo 1 (interfaces
com altas taxas de conexdo visual - acima de 66% de permeabilidade, e fisica -
acima de 10 portas/100m de rua) é verificada a maior quantidade de
estabelecimentos comerciais nos pavimentos térreos (quadras: 1A= 11,36, 1B=
10,79) entre as quadras avaliadas (Tabela 4.28). Tais atividades ocupam 83,6% (1A)
e 80,4% (1B) do comprimento das interfaces térreas destas quadras e uma pequena
extensdo é destinada as portas de garagens e aos acessos residenciais. Foram
identificados 8 (1A) e 10 (1B) diferentes tipos de lojas e servicos ao longo das
quadras do tipo 1 (Tabela 4.28). Esta diversidade de lojas em pequenas distancias é
um convite para as pessoas realizarem suas atividades a pé, conforme evidenciado
pela maior taxa de movimento de pedestres no turno tarde na quadra 1A e pela
maior média geral de movimento de pedestres nas quadras do tipo 1 (Tabela 4.14).

Ainda, as quadras do tipo 1 se destacam por nao disporem de servicos de
estacionamento nos pavimentos térreos e também por todas as atividades nos
térreos se caracterizarem pela venda de produtos distintos. Tais atividades tendem a
expor produtos nas vitrines ou personalizar as areas frontais, contribuindo para que
0 percurso seja mais estimulante. Assim, tal quantidade de estabelecimentos
comerciais nos pavimentos térreos somada as altas taxas de conexdes visuais e
fisicas (Tabela 4.15) revela que novas fachadas e vitrines podem ser observadas
pelos pedestres a cada 6 segundos (considerando uma caminhada tranquila de 5
km/h). Estas caracteristicas das interfaces contribuem para uma experiéncia urbana
positiva para o pedestre. Neste sentido, a maioria dos entrevistados (21 de 24 —
87,5%) que mora ou trabalha nesse tipo de quadra esta satisfeita com a aparéncia
das quadras (Tabela 4.4), atribuindo a “existéncia do comércio” a principal razéo
para tal avaliacédo positiva (47,6%; Tabela 4.5). Adicionalmente, neste tipo de quadra
as pessoas permanecem por mais tempo nas calcadas (Figura 4.10), conforme
revelado pelas maiores taxas de atividades estacionarias entre as quadras avaliadas
(Tabela 4.24).



158

Nas quadras do tipo 2 (interfaces com taxa média de conexao visual — entre 33% e
66% de permeabilidade, e fisica — entre 6 e 10 portas/100m de rua) existe uma
guantidade menor de estabelecimentos comerciais e de prestacdo de servicos
(quadras: 2C= 9,54, 2D= 6,25) em relacdo as quadras do tipo 1 (Tabela 4.28). As
atividades comerciais — que normalmente possuem maior conexao fisica e visual
com a calcada e maior exposicdo de produtos — representam 44,3% (2C) e 50,0%
(2D) do comprimento das interfaces térreas destas quadras. Por sua vez, as
atividades relacionadas a prestacdo de servicos — que se caracterizam por menor
conexao fisica e visual com a calcada e menor exposi¢do de produtos - representam
40,4% (2C) e 36,3% (2D) das fachadas térreas (Tabela 4.28). Foram identificados 9
(2C) e 10 (2D) diferentes tipos de lojas e servicos ao longo das quadras do tipo 2
(Tabela 4.28). No entanto, cinco desses tipos de servicos (centro médico e
ambulatorial, agéncia bancaria, estacionamento, gréafica e instituicdo de ensino) nao
contribuem para uma experiéncia urbana agradavel, confirmada pela taxa média de
movimento e de atividades estacionarias nas quadras tipo 2, taxas estas menores

em comparacao as taxas das quadras do tipo 1 (Tabela 4.14 e Tabela 4.24).

Ai