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RESUMO

Este trabalho foi realizado com o objetivo de analisar os “emos” enquanto tribo e
observar o uso feito por ela do site de relacionamentos chamado Orkut. Para isto, foi feita
uma introdugdo sobre a Comunica¢do Mediada por Computador, com um breve historico da
Internet e da micro-informatica. Fez-se, num segundo momento, uma radiografia do sistema
do Orkut, em paralelo com um olhar tedrico sobre comunidades virtuais. Posteriormente,
foram compiladas algumas idéias sobre o tribalismo pds-moderno — sobretudo de acordo com
o socidlogo francés Michel Maffesoli — que foram entdo aplicadas na caracterizagdo da tribo
emo. Por fim, houve uma observacdo empirica da manifestacdo desta tribo no Orkut,
contando com uma pesquisa qualitativa feita entre emos que estdo cadastrados nesta rede de
amizades. Os dados obtidos permitiram avaliar como esta tribo se manifesta no Orkut, e a

contribuicao do site na disseminacao e consolidacdo da tribo.

PALAVRAS-CHAVE: Emo. Orkut. Comunicacdo Mediada por Computador. Tribalismo.

Comunidades Virtuais.



ABSTRACT

This work has been made with the goal of analyzing “emos” as a tribe and observing
their use of the social network called Orkut. To achieve this, an introduction about Computer-
Mediated Communication (CMC) has been made, with a brief history of the Internet and
micro computing. In a second moment, there is an x-ray of the Orkut system, in parallel with
a theoretical glance upon virtual communities. Posteriorly, some ideas about post-modern
tribalism were compiled — especially according to French sociologist Michel Maffesoli — and
then applied on the characterization of the emo tribe. At last, there was an empirical
observation of the manifestation of this tribe on Orkut, along with a qualitative research led
among emos registered in this social network. The obtained data allowed evaluating how this
tribe manifests itself on Orkut, and the site’s contribution to the dissemination and

consolidation of the tribe.

KEYWORDS: Emo. Orkut. Computer-Mediated Communication. Tribalism. Virtual

communities.
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1 INTRODUCAO

De alguns anos para cd, milhares de adolescentes das grandes cidades brasileiras vém
sendo conquistados por um novo estilo de vida. Sdo os emos: jovens sensiveis que apreciam
um género de rock pesado com letras emotivas, e adotam todo um visual e comportamento
peculiares, que os tornam facilmente identificaveis nas ruas. Eles também passam muito
tempo conectados na Internet, e, neste ambito, ¢ notavel sua presenga no Orkut, uma rede

virtual de amizades inaugurada no inicio de 2004 pela empresa Google.

Os objetivos do presente trabalho sdo: apresentar este novo movimento, verificar como
ele reflete as idéias do socidlogo francés Michel Maftesoli sobre o tribalismo p6s-moderno, e
observar o uso que ¢ feito pelos emos do site de relacionamentos Orkut — esta ferramenta

comunicacional que se tornou grande fendmeno entre os internautas brasileiros.

O primeiro estdgio do desenvolvimento traga um histérico da Comunicacdo Mediada
por Computador, acompanhando a evolu¢do da Internet e da micro-informatica. Esta etapa
busca proporcionar uma melhor compreensdo da atual conjuntura tecnoldgica, que permite a
intera¢do entre individuos por meio da rede mundial de computadores de forma cotidiana —

conjuntura na qual se insere o Orkut.

No capitulo seguinte ¢ feita uma analise detalhada do sistema do Orkut, com foco nos
recursos que favorecem a comunicacdo entre seus usudrios. E feita também uma revisdo
teorica — baseada em André Lemos, entre outros autores — para relacionar as comunidades do

Orkut aos conceitos de comunidades virtuais.



O quarto capitulo apresenta principalmente as no¢des maffesolianas acerca da vida
social poés-moderna e do tribalismo que dela emerge. Com base nessas nog¢des, ¢ feita,
posteriormente, a detalhada caracterizagdo da tribo emo, guiada por conceitos como estética,
ética, cimento social, costume, ritual, mascara, presenteismo, hedonismo, conformismo,
efemeridade, e precedida por um breve historico do género musical que serve como fio

condutor desta tribo.

A tultima etapa analisa a manifestacdo da tribo emo no Orkut: que recursos 0s emos
usam para serem reconhecidos como tal na rede, como eles interagem entre si virtualmente,
como eles discutem os sentimentos compartilhados; enfim, como o site contribui para a
consolidagdo desta tribo que tanto o utiliza. Esta investigacdo foi feita através de observagao
empirica do site, associada a uma pesquisa qualitativa em forma de questionario, que foi

respondido por membros da tribo emo usuarios do Orkut.

Este trabalho ndo se propde como definitivo no estudo dos assuntos abordados; ele
apenas tenta levantar uma discussdo académica sobre a recente mania emo e sobre
comportamentos sociais proporcionados pela rede virtual do Orkut enquanto um meio de
Comunica¢do Mediada por Computador. Espera-se que o presente estudo possa contribuir,
mesmo que brevemente, para futuras pesquisas socioldégicas e comunicacionais a respeito

desta tribo e também do site Orkut.



2 COMUNICACAO MEDIADA POR COMPUTADOR

Desde o inicio do processo de popularizagdo da Internet, na metade da década de 90,
tem escalado vertiginosamente a utilizagdo do computador como facilitador da comunicagao
interpessoal a distancia. Podemos logo relembrar a revolugdo apresentada pelo e-mail (ou
correio eletrdnico), a explosdo das salas de bate-papo e do Internet Relay Chat (IRC), ou os
softwares de conversagdo instantanea (instant messengers — IM) popularizados inicialmente
pelo ICQ. Mas estes sdo apenas alguns exemplos relativamente recentes de como a tecnologia
pode influenciar a comunicagdo entre individuos; seria um equivoco considerar estas como as
primeiras ou unicas manifestacdes daquilo que convencionou-se chamar de Comunicagdo
Mediada por Computador (CMC). Para tracar um historico apropriado deste fendmeno,
devemos nos voltar ao final dos anos 60, época do surgimento do embrido da rede mundial de
computadores que conhecemos hoje, e a partir dai acompanhar seu desenvolvimento, junto ao

da micro-informatica, nas trés décadas posteriores.

2.1 HISTORICO DA INTERNET

S6 podemos falar em Comunicagdo Mediada por Computador a partir do momento em
que ¢ estabelecida uma conexdo remota entre duas maquinas, e isso foi alcancado pela
primeira vez em 1969'. O processo teve inicio no contexto da Guerra Fria: em fevereiro de
1958, o governo norte-americano criou a Agéncia de Projetos de Pesquisa Avancada da
Defesa (Defense Advanced Research Projects Agency — DARPA), com o intuito de
reconquistar a ponta na corrida tecnoldgica apds o lancamento da Sputnik, o primeiro satélite

artificial enviado ao espaco, pela rival URSS. A partir de 1964, enquanto os EUA buscavam

' Fonte: Wikipedia.org. Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Internet> e
<http://en.wikipedia.org/wiki/Internet>. Acesso em: 24 maio 2006. Esta ¢ a fonte dos demais dados historicos
deste capitulo, exceto quando outra fonte for explicitamente indicada.



meios para a manutencdo e a disseminacdo segura de informagdes vitais e confidenciais,
instituiu-se dentro desta organizacdo um grupo focado na pesquisa de computadores,
encabecado por J.C.R. Licklider, que era chefe do escritdrio de processamento de informagao
da DARPA na época e que articulara alguns anos antes as primeiras idéias concretas a
respeito de uma rede interligada de computadores. Mas seu sucessor no cargo, Robert Taylor,
foi quem levou tais idéias a cabo. Foi em 21 de novembro de 1969 que se estabeleceu uma
primeira conexdo, entre uma maquina situada na UCLA e outra na SCI (ambas universidades
da Califérnia). Em questdo de duas semanas, formou-se uma rede de quatro pontos, com a
adicdo da University of California Santa Barbara e da University of Utah. Em 1972, o
progresso deste projeto dava origem a ARPANET, o nucleo primario daquilo que mais tarde

se tornaria a Internet.

Enquanto esta rede ia crescendo — em 1973 j& foi estabelecido o primeiro link
internacional, entre os EUA e a Noruega —, crescia também a necessidade de se encontrar um
protocolo oficial, isto ¢, uma série de convengdes que padronizassem o formato dos pacotes
de dados e, de forma geral, as regras a serem seguidas no trafego desses dados. Apds muita
pesquisa nesse sentido, foi feita em 1977 a primeira demonstracdo do protocolo TCP/IP
(Transmission Control Protocol / Internet Protocol), método que se espalhou rapidamente
entre as redes da ARPANET e tornou-se oficial em 1983, substituindo definitivamente o
protocolo mais usado até entdo, chamado NCP (Network Control Protocol). Essa
padronizacdo foi um passo essencial para a dissemina¢do bem-sucedida da grande rede —
note-se que o TCP/IP ¢ o protocolo principal da rede mundial de computadores até os dias de

hoje.



A esta altura, no inicio dos anos 80, as interconexdes somente possibilitavam
Comunica¢do Mediada por Computador entre cientistas e militares, € com o objetivos
especificos de pesquisa: usos comerciais eram estritamente proibidos. Em 1984, as duas
categorias supracitadas foram divididas, quando a parte da ARPANET relacionada ao exército
americano se separou, formando a MILNET — e a partir de entdo a ARPANET restringiu-se as
universidades, a ciéncia. Ao mesmo tempo, um outro departamento do governo americano
passou a se envolver em pesquisas acerca da Internet, determinado a desenvolver uma
estrutura sucessora 38 ARPANET. Era a National Science Foundation (NSF), que em 1986 deu
origem a NSFNet, uma rede projetada especificamente para o TCP/IP que ¢ considerada um
grande marco na evolugdo das redes telematicas® por ter conectado, no dito ano, alguns

centros de supercomputadores entre si.

No fim dessa década, houve a abertura da grande rede para fins comerciais, e assim
surgiram os primeiros provedores de acesso. Empresas como PSINet, UUNET, Netcom e
Portal ofereciam conexdo a redes regionais de pesquisa e até noticias e e-mail (em formas
primitivas, € claro) ao publico. O primeiro provedor de acesso discado veio em &9.
Inicialmente, essa abertura ao uso nao-educacional descontentou a classe universitaria, mas
foi a disseminagdo desses provedores comerciais que acabou barateando custos, o que, por sua
vez, tornou possivel a participagdo das mais diversas faculdades e escolas nesses novos rumos

de pesquisa e ensino.

% O termo "telematico" teria sido criado nos anos 80, por Simon Nora e Alain Mine, para descrever as
tecnologias provenientes da convergéncia dos computadores com os sistemas de telecomunicagao.
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Substituida, a ARPANET deixou de existir em mar¢o de 1990. Foi em torno deste ano
que o termo “Internet’™ comecou a circular. 4 priori, “uma Internet” significava, basicamente,
uma rede qualquer regida pelo protocolo TCP/IP; em um segundo momento, “a Internet”
passou a se referir a rede global que ia se estabelecendo usando este protocolo — e assim,
lentamente, esse termo foi substituindo o nome NSFNet. Isso acontece a medida que a
abertura comercial da Internet e a posterior concessdo da mesma do governo americano as
grandes corporagdes fazem brotar inimeras redes e provedores, o que terminou por destituir a
NSFNet do posto de backbone (espinha dorsal) da grande rede. Nesse inicio da década de 90,
com a aderéncia de cada vez mais paises em todos os continentes, esta grande rede comegou a

ganhar contornos que logo a levariam ao interesse do publico.

Se até esse ponto a Comunica¢do Mediada por Computador era algo restrito a troca de
texto, isso tomou novos rumos com o desenvolvimento do HTML (Hypertext Markup
Language). Trata-se da linguagem de marcagdo que padronizou a producdo de contetido para
paginas da Internet. Por meio de comandos traduzidos por tags (do inglés, “etiquetas”),
tornou-se possivel produzir paginas (as chamadas homepages, ou ainda websites) em
hipertexto que pudessem ser decodificadas por programas de navegagdo (browsers), o que
possibilitou, em seguida, o estabelecimento da World Wide Web (WWW), ou simplesmente
Web, a qual voltaremos mais adiante. Antes, recorremos a uma defini¢do de hipertexto
segundo André Lemos, para compreendermos o impacto desse recurso na Comunicagdo

Mediada por Computador:

Os hipertextos [...] sdo informagdes textuais, combinadas com imagens (animadas
ou fixas) e sons, organizadas de forma a promover uma leitura (ou navegagao) nao-
linear, baseada em indexacdes e associagdes de idéias e conceitos, sob a forma de

? Vale notar que ja existia ai a divisdo entre os que escreviam “internet”, com letra mintscula, e “Internet”, com
maiuscula. Essa questao persiste até hoje, sendo ambas opgdes aceitas. Neste trabalho, como se vé, foi eleita a
segunda.
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links. Os links funcionam como portas virtuais que abrem caminhos para outras
informacdes. O hipertexto ¢ uma obra com varias entradas, onde o leitor/navegador
escolhe seu percurso pelos links (LEMOS, 2002, p. 130).

Em outras palavras, o hipertexto, através da linguagem HTML, permitiu a adi¢do da
multimidia (imagens e sons) aos dados transmitidos através das redes da Internet, o que
enriqueceu muito a comunicacao entre individuos através de computadores. Também foi um
passo marcante em termos de interatividade, pois, como ainda destaca Lemos (2002), o
hipertexto permite que o leitor trace seu proprio percurso na navegacao do conteudo, fugindo
da linearidade inerente a outros formatos mais rigidos, como o livro, por exemplo. Gragas a
dinamica dos links, cada leitor vai vivenciar o contetido a sua maneira, vasculhando diferentes
associagdes em diferentes momentos. Claro, ele ainda estard “preso” aquilo que o autor da
pagina publicar e aos elos (/inks) que ele estabelecer, mas mesmo assim existe um grau

inegavel de interacdo que, embora assim limitado, representou grande avancgo.

Este avango — aliado ao estabelecimento do HTTP (Hypertext Transfer Protocol)
como o protocolo que passou a determinar como navegadores e servidores transferiam
informacdo um ao outro, ¢ a URL (Universal Resource Locator), que padronizou o formato
dos enderecos de recursos disponiveis em uma rede (sites, arquivos, hardware compartilhado,
etc.) — pdde finalmente dar origem a WWW. O conceito de WWW ¢ freqiientemente
confundido com o da prépria Internet, sendo ambos muitas vezes tratados como sindnimos no
dia-a-dia, o que ¢ um equivoco. A WWW ¢ um recurso que se manifesta através da infra-
estrutura da Internet, ou seja, a WWW ¢ apenas uma parte, um servigo contido na Internet —
provavelmente o mais popular deles, ao lado do correio eletronico (e-mail, do qual ainda
trataremos). A Internet ¢ uma “rede de redes” de computadores interligados fisicamente, seja
por fios de cobre, cabos de fibra dtica ou por conexdes sem fio, enquanto a Web é uma

colecdo de documentos virtuais, interligados através de /inks e enderecados por URL’s, e que
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sdo acessados e visualizados através de browsers, que sdao softwares de navegacdo. E na
WWW que visitamos os sites; € ela que representa a grande biblioteca virtual e mundial que

os pioneiros da Internet vislumbravam.

Mosaic, o primeiro browser de notoriedade, veio em 1993, e no ano seguinte foi
lancado o primeiro browser amplamente comercial: o Netscape Navigator. Talvez seja
possivel tomar este langamento como o grande estopim para a verdadeira explosdo da
Internet. Adquirir este software e contratar um provedor de acesso eram os dois passos
basicos que separavam qualquer proprietario de um computador pessoal da “auto-estrada da
informacdo”. Ao alcangarmos a metade da década, a gigante Microsoft, que até entdo
praticamente ignorava o fendmeno da Internet, arregacou as mangas e colocou a venda o
navegador Internet Explorer. Assim iniciava-se a “guerra dos browsers”, num momento em
que todos queriam fazer parte daquela que, como aponta Lemos (2002), era uma revolucao
sem precedentes na historia da humanidade. “Pela primeira vez o homem pode trocar
informacdes, sob as mais diversas formas, de maneira instantdnea e planetaria” (LEMOS,

2002, p. 123).

Era dificil prever ao certo que rumo aquilo tomaria: seria uma moda passageira, ou
uma tecnologia que chegaria para ficar? Mas hoje — enquanto paga-se contas, faz-se compras,
recebe-se noticias, conversa-se com amigos distantes, obtém-se musica e entretenimento,
disputa-se jogos remotamente, tudo online — parece evidente que a segunda opcao era a mais
certeira. O fendmeno estourou sem volta, a idéia de aldeia global foi consolidada, e
atualmente os usudrios de Internet passam de 1 bilhdo — impressionantes 15% da populagio

mundial, apds um crescimento de mais de 183% apenas entre 2000 ¢ 2005*. Porém, é preciso

* Fonte: Internet World Stats. Disponivel em: <http://www.internetworldstats.com/stats.htm>. Acesso em: 16
maio 2006. Dados atualizados em 31 de margo de 2006.
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perceber que essa notavel popularizacdo ndo teria sido possivel sem a evolugdo da propria
micro-informatica, que transformou os computadores que ocupavam salas inteiras em

maquinas pessoais de uso simplificado. Vamos agora voltar nossa atengdo a esse processo.

2.2 A MICRO-INFORMATICA

O primeiro computador de que se tem noticia chamava-se ENIAC (Electronic
Numerical Integrator Analyzer and Computer). Sua construgdo foi concluida em 1945 pelo
governo norte-americano, trés meses apds o término da II Guerra Mundial, na qual pretendia-
se utilizar seus calculos. A maquina era composta de mais de 17 mil valvulas, ocupava todo
um galpao imenso, e era pacientemente programada através da combinagdo de cerca de 6 mil
chaves manuais — tudo isso em troca de uma capacidade de processamento inferior ao das
calculadoras mais simples dos dias atuais’. Desnecessario dizer que, se os computadores nio
tivessem evoluido tanto a partir disso, de nada adiantaria interligd-los numa rede mundial da
magnitude da Internet: nenhum cidaddo comum teria habilidade — ¢ nem mesmo um bom
motivo — para utilizar essas maquinas. E por isso que o desenvolvimento da micro-
informatica, até a ambiciosa concretizacdo do computador pessoal (PC), € tdo relevante para a
compreensdo da conjuntura tecnoldgica atual, e todas as possibilidades de CMC que dela

brotam.

Breton (apud LEMOS, 2002) afirma que a formagdo da micro-informatica se deve ao
desenvolvimento da ciéncia a partir dos anos 40, divididos pelo autor em trés estagios
principais. No primeiro, até¢ 1960, tivemos a cibernética, a inteligéncia artificial, a tecnologia

de comunicacdo de massa. No segundo, entre 60 e 70, vieram sistemas ligados a

> Fonte: Guia do Hardware. Disponivel em: <http://www.guiadohardware.net/termos/eniac>. Acesso em: 24
maio 2003.
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universidades e pesquisas militares, com sensivel redu¢do no tamanho das maquinas. O
terceiro, a partir da década de 70, representaria a consolidagdo da micro-informatica, através
do PC, e das redes telematicas, da ARPANET a Internet de hoje, como j4 vimos. Lemos
propde ai a adi¢do de uma quarta fase, entre o fim do Segundo Milénio e o presente, em que a
popularizagdo do ciberespago’® teria transformado o computador pessoal num “computador

conectado (CC)” (LEMOS, 2002, p. 108).

Embora a micro-informatica s6 tenha dado frutos populares nos anos 80, desde os 40
ja existia no meio académico a vontade de tornar o computador mais facil de usar, ou user-
friendly (amigavel ao usudrio). Segundo Lemos (2002), Doug Engelbart, do Stanford
Research Institute (SRI), que estava em uma das pontas daquela primeira conexdo da
ARPANET em 1969, foi quem inventou o processador de texto, o0 mouse e as janelas com
menus. J& nessa época, pioneiros como Engelbart, Licklider e Taylor (esses dois tltimos,
chefes da DARPA, como vimos anteriormente) ja percebiam as implicagdes que as inovagdes
tecnologicas poderiam trazer ao dmbito da CMC, e indo além, ja versavam sobre as

comunidades virtuais (as quais retornaremos em outro capitulo):

O que as comunidades interativas online serdo? Na maioria dos campos elas
consistirdo de membros separados geograficamente, as vezes agrupados em
pequenas agregagdes, as vezes trabalhando individualmente. FElas serdo
comunidades ndo de localidade comum, mas de interesse comum (LICKLIDER
apud LEMOS, 2002, p. 110).

Ainda de acordo com Lemos (2002), o primeiro microcomputador veio em 1975 e foi
batizado de Altair. Dois anos depois, nascia em uma garagem, pelas maos de Steve Jobs e
Steve Wozniak, o Apple II. Em 81 a IBM langou o primeiro Personal Computer. “O

surgimento do Apple Macintosh, em 1984, parece ser emblematico da mudanga paradigmatica

6 v~ . 1. . . ~ .

Na defini¢do de seu criador, William Gibson, o termo “ciberespago” descreve um espago nao-fisico composto
por um conjunto de redes de computadores através das quais todas as informagdes circulam. Em outras palavras,
a Internet.
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que estava ocorrendo nesse momento” (LEMOS, 2002, p. 111). Lemos (2002) afirma que a
nocdo de interface grafica, decisiva para a apropriagdo social dos micro-computadores, foi
popularizada pelo Apple Macintosh. “O objetivo do Macintosh era trazer ao grande publico
um sistema de manipulacdo de informacdes de ficil manuseio fazendo analogias com os
objetos do nosso dia-a-dia (pastas, arquivos, lixeiras...)” (LEMOS, 2002, p. 117). Esse facil

manuseio era feito através de um apontador, o mouse, que manipulava os icones na tela.

Embora atualmente ja tenhamos a possibilidade de interagir com maquinas através de
imersdo em Realidade Virtual, a imagem que nos vem a mente até hoje quando falamos em
interface grafica ainda ¢ essa: mouse, janelas, icones € menus. Isso representou um grande
progresso desde as chaves e as valvulas do ENIAC. E ¢ esse progresso que permitiu a
verdadeira democratizagdo das tecnologias, que assim sairam do dominio dos cientistas e dos
militares e, com o tempo, cairam nas maos do cidadao comum. “Computadores para o povo”,
era 0 lema da micro-informatica. E esse espirito que vai possibilitar a consolidagdo da

cibercultura’ e, concomitantemente, a proliferacdo da CMC como um todo.

Com o passar do tempo, apds esses marcos iniciais, a evolucdo da micro-informatica
seguiu velozmente sua ordem natural: o incessante processo de miniaturizacdo de seus
componentes € o correlato aumento da memoria e da capacidade de processamento deles,
resultando em maquinas cada vez mais potentes e baratas, com softwares sempre se
adequando as capacidades dos hardwares mais recentes. Eis o progresso que nos trouxe aos
computadores e programas que utilizamos hoje e que, indubitavelmente, prosseguird nos

levando até os de amanha.

’7 Y . r A

Em uma breve defini¢ao dada por Lemos (2002), cibercultura é uma nova cultura contemporénea, resultante da
associacdo entre as tecnologias digitais (ciberespago, simulagdo, tempo real, etc.) ¢ a vida social poés-moderna.
Abordaremos este conceito novamente em outros momentos.
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Aliando isso a evolu¢do da World Wide Web, cujas linguagens e tecnologias mais
recentes a elevaram a uma segunda geragio que tem sido chamada de Web 2.0%, e da propria
Internet, que através de inovagdes constantes em seus meios de transmissdo de dados pode
oferecer facilidade e velocidade de acesso cada vez maiores aos internautas (a custos cada vez
menores), obtemos o quadro tecnolégico atual, em que o ciberespago € parte integrante de
nosso cotidiano, indispensdvel para nossa comunicacdo com outros individuos e para
incontaveis outras tarefas. “A network that was originally designed to survive a nuclear attack
evolved into a citizen's thinking tool, and the structured conversations on the network among
people from so many different cultures grew out of national emergency planning””

(RHEINGOLD, 1993, online).

A seguir, comentaremos individualmente alguns dos recursos mais populares de
Comunica¢do Mediada por Computador que usamos nos nossos dias, ndo sem tragar um breve

panorama sobre os primeiros instrumentos utilizados com esse fim, em décadas passadas.

2.3 A EVOLUCAO DOS RECURSOS DE CMC

E no site Wikipedia'®, que se propde a ser uma enciclopédia online gratuita e massiva,

. . : PSPVS PR
editada livremente por qualquer internauta, que podemos encontrar uma definicdo = muito

apropriada de Comunica¢do Mediada por Computador:

¥ Esse termo tem sido usado desde o final de 2004, para destacar as mais recentes levas de servigos e aplicativos
disponiveis na WWW, que permitem uma maior interacdo do usudrio no ciberespago ao diminuir a distancia
entre este e sua propria area de trabalho (desktop). RSS Feed, Ajax, CSS, Java e XHTML sdo algumas das
tecnologias que tornaram isso possivel.

? Tradugio do autor: “Uma rede que foi originalmente projetada para sobreviver a um ataque nuclear evoluiu a
uma ferramenta de pensamento do cidaddo, e as estruturadas conversagdes na rede entre pessoas de tantas
culturas diferentes cresceu de um planejamento de emergéncia nacional”.

' Disponivel em <http://en.wikipedia.org/wiki/Main_Page>. Acesso em: 17 maio 2006.

" Disponivel em <http://en.wikipedia.org/wiki/Computer mediated communication>. Acesso em: 17 maio
2006.
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Computer-Mediated Communication (CMC) is any form of communication between
two or more individual people who interact and/or influence each other via separate
computers through the Internet or a network connection - using social software.
CMC does not include the methods by which two computers communicate, but
rather how people communicate via computers'> (WIKIPEDIA.ORG, online).

Ironicamente, a citacdo ndo tem autor justamente pela dinamica do Wikipedia, que
permite a qualquer um dar entrada, anonimamente, a qualquer tipo de informagdo, com
filtragem limitada. Isso nos remete a discussdes acerca da validade das informacgdes
encontradas na Internet, pros e contras da democratizacdo da informagdo, e ainda questoes

sobre censura na Web, mas este trabalho ndo se propde a entrar em tais discussoes.

Como mostram os exemplos que estdo prestes a serem abordados, a CMC se manifesta
principalmente através de troca de textos (e durante muitos anos foi exclusivamente assim),
mas as imagens, sons ¢ videos vém sendo incluidos cada vez mais nesse processo — uma
. ~ , . .. ~ ;. . 13 .
inclusdo que ¢ mais recente por exigir conexdes rapidas (maior largura de banda ), visto que

arquivos de imagens, sons e videos sdo maiores, mais “pesados” do que simples texto.

As aplicacdes de CMC podem ser comparadas através de critérios diversos, como
sincronismo, durabilidade e anonimidade'®. O primeiro diz respeito a instantaneidade da troca
de mensagens, isto ¢: podemos ter um “toma-la-da-ca” que acontece em tempo real,
reproduzindo a dindmica de uma conversacdo verbal, ou um individuo enviando sua
mensagem e tendo que esperar indefinidamente pela resposta do outro. A segunda

caracteristica mede o tempo em que a mensagem fica registrada antes de ser descartada e/ou

2 Tradugio do autor: “Comunicag¢io Mediada por Computador (CMC) é qualquer forma de comunicagdo entre
dois ou mais individuos que interagem e/ou se influenciam via computadores separados, através da Internet ou
de uma conexao de rede — usando software social. CMC ndo inclui os métodos pelos quais dois computadores se
comunicam, mas sim como pessoas se comunicam via computadores”.

' Largura de banda, no contexto da Internet, é a medida da quantidade de informagao que pode ser transferida de
um ponto da rede a outro, durante determinado periodo. Ou seja, reflete a velocidade de transmissdo de dados de
uma conexao a Internet.

' Conceitos sugeridos em artigo disponivel em: <http://en.wikipedia.org/wiki/Computer-

mediated communication>. Acesso em: 24 maio 2006.
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perdida. Por fim, anonimidade refere-se & capacidade ou ndo do usudrio enviar mensagens
sem revelar sua identidade ou quaisquer dados pessoais, € ¢ uma questdo mais relativa as

propriedades do programa utilizado do que as da comunicagdo propriamente dita.

2.3.1 E-MAIL E LISTAS DE DISCUSSAO

O correio eletronico tem a idade da Internet, visto que naquela primeira transmissao de
dados em 1969, o que foi enviado foi uma mensagem de texto. Hoje chamamos de e-mail
tanto as mensagens eletronicas que sdo transmitidas através da Internet (com base no
protocolo SMTP, que quer dizer Simple Mail Transfer Protocol, algo como Protocolo de
Transferéncia de Correio Simples) quanto aquelas espalhadas por uma intranet, ou seja, uma
rede interna de computadores conectados em rede por meio de cabos, sem intermédio de

servidores externos — como numa empresa, por exemplo.

Desde o desenvolvimento da ARPANET até o hoom da Internet, o e-mail sempre foi
considerado o aplicativo mais util e atrativo da grande rede, aquele responsavel por despertar
o interesse de todos os publicos para o mundo digital. Atualmente, o fluxo de mensagens via
e-mail ja supera o uso do correio tradicional (LEMOS, 2002). Também pudera: através dele,
tornou-se possivel trocar informacao escrita entre cantos opostos do mundo, numa operagao
muito rapida. Sob esse ponto de vista, o e-mail representou uma verdadeira revolugdo ao
quebrar todas as barreiras geograficas na comunicacao escrita. Assim, “o e-mail nos trouxe de
volta a aurora da propria escrita, a um tempo onde o conhecimento era transmitido oralmente”
(LESLIE apud LEMOS, 2002, p. 158). Mas vale notar que a escrita ndo permaneceu incélume
nessa “redescoberta”: logo surgiram abreviagdes e deturpagdes da lingua culta escrita, mesmo

conscientes, com o intuito de agilizar a digitacdo e, conseqiientemente, a comunicacao.
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Surgiram também o0s emoticons (também chamados de smileys e até de “caracteretas”),
simbolos graficos montados com os caracteres do teclado a fim de expressar mais diretamente
as emocdes ou reagdes de individuos que s6 tinham texto para transmiti-las. Exemplos: :)
significa “feliz, alegre”, :( significa “triste”, :~ representa choro, assim como ;-) representa
uma piscada... E por ai vai, as combinagdes sdo incontdveis. Esses vicios nasceram no correio
eletronico, mas acabaram se alastrando a toda modalidade de CMC que envolva texto.

Voltaremos a comentar isso.

Gragas as conexdes de banda larga, hoje o envio de uma mensagem de texto via e-mail
demora fracdes de um segundo. E possivel, ainda, anexar quaisquer arquivos a estas
mensagens de texto, o que permite dar um toque multimidia a este instrumento: basta

querermos compartilhar imagens, arquivos de dudio ou mesmo de video, etc.

Quanto as caracteristicas do correio eletronico como meio de CMC: podemos inferir
que ¢ um instrumento assincrono, no sentido de que a comunicacdo, através dele, ndo
reproduz a sincronia de uma conversagao: uma mensagem ¢ enviada do individuo A ao B, ¢ B
responderd assim que puder ou que lhe convir, o que pode demorar um minuto ou um ano. Em
contrapartida, a mensagem ¢é, em tese, duravel, pois geralmente ¢ mantido um registro
permanente de cada e-mail enviado e recebido, seja no software de visualizacdo de correio
eletronico (como o popular Outlook Express, da Microsoft) ou no webmail> — a menos que
ndo seja da vontade do usudrio, que pode também apagar mensagens quando quiser, ¢ claro. E
quanto ao anonimato, ndo ¢ possivel trocar e-mails sem informar nome e, obviamente, revelar
o proprio enderego de e-mail. Claro, um sujeito mal-intencionado pode sempre configurar

uma conta de e-mail com dados falsos, mas isso ndo vem ao caso.

15 . . . . . .

Webmail ¢ um servico dos provedores de acesso que permite que o internauta confira seu correio eletronico de
qualquer computador com acesso a Internet, através da WWW, sem precisar de um cliente (software) de e-mails
instalado e configurado com suas informagdes.
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A fungdo primordial do e-mail, como fica evidente, ¢ manter contato entre individuos.
Mas vale notar que isso pode se dar tanto no esquema “um-pra-um” (de um individuo pra
outro) quanto no “um-pra-varios” (a mensagem vai de seu autor a varios recipientes ao
mesmo tempo, automaticamente). Para realizar esse ultimo método, pode-se tanto adicionar
manualmente varios destinatarios a uma mensagem, quanto criar uma lista de e-mails,

também chamada de lista de discussoes.

One of the characteristics of e-mail is that it is easy to send a one-line message or a
hundred-page file to one or a thousand people. [...] If you get a message from one
person on a mailing list, you can reply privately to that person, or you can reply to
everybody on the list. Suddenly, correspondence becomes a group conversation'®
(RHEINGOLD, 1993, online).

Uma lista de discussdo ¢ uma ferramenta gerenciavel pela Internet que permite uma
agremia¢do de individuos acerca de um interesse em comum, para a troca agil de mensagens
via e-mail entre todos os membros do grupo. E preciso cadastrar a lista num site que ofereca o
servico'’ e depois convidar os individuos interessados em participar. O usuario que, dessa
forma, “funda” o grupo, geralmente mantém depois a funcdo de moderador, fazendo decisdes
sobre o funcionamento da lista e tendo o poder de incluir ou excluir participantes como achar
melhor. Se as configuragdes da tal lista permitirem, esses participantes podem também
adentrar e abandonar a lista por si proprios, através de uma simples requisi¢do por e-mail.
Ap6s estabelecido um grupo, uma mensagem escrita por um dos membros e enviada para o
endereco da lista serd remetida automatica e simultaneamente a caixa postal de cada um dos

cadastrados.

' Tradugio do autor: “Uma das caracteristicas do e-mail ¢ que ¢ facil enviar uma mensagem de uma linha ou um
arquivo de cem paginas para uma ou para mil pessoas. [...] Se vocé receber uma mensagem de uma pessoa numa
lista de e-mails, vocé pode responder privadamente para essa pessoa, ou vocé pode responder para todos da lista.
Repentinamente, a correspondéncia se torna uma conversagio grupal”.

7 Por exemplo, o Yahoo!, que oferece o Yahoo!Groups, uma op¢io muito utilizada entre as gratuitas. Disponivel
em: <http://groups.yahoo.com>. Acesso em: 17 maio 2006.
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Essas listas possuem as mesmas propriedades basicas comunicacionais da mensagem
comum via e-mail. A grande diferenca ¢ que elas acabam por formar comunidades virtuais, ao
agregar num espaco desterritorializado (ciberespaco) individuos que estdo separados
geograficamente, mas que tém algo em comum. Além disso, elas adicionam dinamismo a
comunicagdo em grupo, chegando ao ponto em que — em tempos em que muitas pessoas
passam o dia na frente do computador ligadas a Internet, seja a lazer ou no trabalho —, as
vezes, a rapidez entre uma mensagem e sua(s) resposta(s) ¢ tamanha que abala o carater
assincrono do e-mail; isto ¢, a discussdo via e-mail pode assumir uma velocidade que a
aproxima de um bate-papo — para o desespero daqueles que ndo acompanham seus e-mails o
tempo todo e/ou o fazem via conexdo discada, que acabam encontrando suas caixas postais
abarrotadas, sem ao menos ter participado da parte interessante: o toma-la-da-ca

proporcionado por este recurso.

2.3.2 BBS, USENET E FORUNS DE DISCUSSAO

A sigla BBS significa Bulletin Board System, e designa uma rede de computadores
comunitaria, ligando cada maquina através de determinado software, modems e linhas
telefonicas, independentemente de uma grande rede telematica como foi a ARPANET. Hoje
ainda existem BBS’s mundo afora, mas tudo comecou no inicio de 1978, quando Christensen
e Suess interligaram computadores em Chicago, nos EUA, a uma velocidade de transferéncia
em torno de miseros 100bps, formando assim a primeira BBS. O que iniciou como
experimentalismo comecou a ganhar popularidade no inicio dos anos 80, quando novos

modems melhoraram a velocidade de transferéncia de dados. Segundo Lemos (2002), em
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1991, anos antes de a Internet atingir o grande publico, a Fidonet, que era a maior rede de

BBS’s interligadas do mundo, ja contava com mais de 100 mil usuarios.

Nas BBS’s os usudrios podiam trocar mensagens de texto entre si, criar foruns de
discussdo, ler noticias, transferir arquivos, e até participar de jogos online; de maneira geral,
podiam “criar, rapidamente, diferentes formas de associa¢do social de proximidade”
(LEMOS, 2002, p.160). E ainda podem, pois as BBS’s continuam em algum uso, apesar da
enorme queda de popularidade sofrida com a massificacdo da World Wide Web nos anos 90,
que era mais facil de usar e, por ser sustentada na Internet, oferecia capacidades de

conectividade superiores a custos inferiores.

Por ter multiplas funcionalidades, as caracteristicas comunicacionais das BBS’s
também variam: algumas fungdes sdo sincronas (embora a velocidade de transferéncia dos
primeiros anos atrapalhasse muito), outras ndo. Opinides publicadas em foruns sdo duraveis
ao se espalharem pelas BBS’s conectadas, mas um bate-papo entre usuarios ¢ efémero. Um
aspecto vale em geral: as redes BBS ndo exigem identificagdo do usuario, o que permite a

anonimidade.

Toda essa versatilidade comunicacional também ¢ presente na Usenet, uma rede
telematica que nasceu entre os anos de 79 e 80 como alternativa para todos aqueles que nao
tinham acesso a ARPANET, que, vale lembrar, ainda era exclusividade de cientistas e
militares. Porém, enquanto o objetivo original de seus criadores, universitarios da Duke
University e da University of North Carolina, era montar uma rede de servigos gerais (e-mail,
noticias, transferéncias de arquivo), a Usenet, ao se propagar rapidamente de campus em

campus, acabou centrando-se mesmo na fun¢do de discussdo, e na conseqiiente formagdo de
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comunidades virtuais. “A rede ¢ hoje um sistema telematico que permite colocar pessoas em
contato, instaurar foruns de conversacdo, publicos e planetarios, organizados a partir de

grupos tematicos, os newsgroups, que tratam de diversos temas” (LEMOS, 2002, p. 158).

As contribui¢des nos foruns sdo chamadas de “artigos”, que vao se espalhando a partir
do servidor em que s@o publicados pelo usudrio, até¢ os demais servidores. Esses servidores
eram operados pelas universidades e atuavam com um protocolo chamado UUCP (Unix to
Unix Copy Protocol); hoje, a Usenet persevera timidamente através da Internet, e os
servidores sdo de responsabilidade dos provedores de acesso que ainda trabalham com essa

ferramenta, através do padrao TCP/IP.

No presente, os foruns de discussdo continuam sendo uma parte muito popular do
ciberespaco, mas agora desvinculados de softwares, utilizando paginas da Web. Eles existem
aos milhares, cada um dando espaco a seus milhdes de usuarios, unidos em torno de assuntos
de interesse comum e, por isso, desenvolvendo uma sensa¢ao de grupo, de comunidade. Isso,
além do puro e inesgotdvel compartilhamento de informacdo, faz desse recurso um dos

maiores expoentes da Comunica¢do Mediada por Computador dos nossos dias.

O funcionamento continua simples: as discussdes sdo divididas em assuntos, e dentro
de cada assunto, em topicos. Um topico se inicia através de uma primeira mensagem do
usuario que o propde; a partir disso, os demais participantes podem dar continuidade a
questdo acrescentando suas manifestagdes uma a uma. Apesar de existirem moderadores, os
foruns ndo perdem seu carater extremamente democratico, sendo as intervengdes de censura
geralmente guardadas para casos extremos. Geralmente, os foruns exigem registro, mas

aceitam pseudonimos, o que garante certo nivel de anonimidade a esta ferramenta, na qual as
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mensagens sdo também inerentemente assincronas e duraveis (os topicos costumam ficar

gravados nos servidores indefinidamente, mesmo muito depois do assunto ter se esgotado).

2.3.3 MUD E JOGOS ONLINE

MUD significa Multi User Dungeon (algo como ‘“calabougo de usuarios multiplos”,
nome justificado pela tematica medieval recorrente desde os primeiros jogos) e refere-se aos
primeiros jogos online. Antecessores dos RPG’s (Role Playing Games, ou “jogos de
interpretacdo de papel”) atuais, os MUD’s comecaram “construindo universos ficcionais
através de palavras escritas, criando um ambiente lidico-imaginario com multiplos usudrios.
Eles foram inventados em 1980 por Roy Trubshaw e Richard Bartle na Universidade de
Essex, Inglaterra” (LEMOS, 2002, p. 160). A identidade de cada jogador ¢ representada no
mundo virtual por algo chamado de avatar. “Os MUD’s criam mundos imaginarios a partir de
sistemas onde os usudrios usam palavras escritas para improvisar melodramas, em uma
decoracdo construida pela imaginagdo (objetos, ambientes, armas, personagens, etc.)”

(LEMOS, 2002, p. 161).

Ainda nos anos 80 pode-se incorporar o uso de imagens nesses jogos, com avatares
humanoides e falas apresentadas em baldes de histéria em quadrinhos — caso do jogo Habitat,
um dos precursores, lancado em 1985 e jogado por milhares de pessoas que possuiam nada
mais do que um Commodore 64 (um famoso sistema da época, mescla de computador pessoal
e videogame) e uma linha telefonica. “Hoje, ja existem MUD’s graficos baseados em mundos
administrados por sistemas proximos da realidade virtual” (LEMOS, 2002, p. 161). E

dispensavel adentrar em exemplos disso, visto que eles abundam nas vitrines das lojas:
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praticamente todo jogo de computador langado hoje tem alguma aplicacdo multiplayer (termo

que designa o modo de jogo online, disputado entre jogadores multiplos simultaneos).

Se, no inicio, tudo era sugerido por palavras escritas na tela, o boom da Internet
revolucionou também esse campo, como ndo poderia deixar de ser. Agora, ¢ possivel gritar
obscenidades a um amigo ap6s metralhar sua representagdo virtual num jogo online que
reproduz com fidelidade impressionante um ambiente de guerra. Jogando em outro estado, ele
ouvira, ao dar reinicio a partida. Atualmente também existem os MMORPG’s (Massive
Multiplayer Online Role Playing Games), que sio RPG’s de participagdo online massiva:
milhdes de usudrios cadastram-se para ter acesso ao servidor de um jogo, onde podem
interagir num mundo virtual permanente, que evolui ininterruptamente, mesmo quando nao se

estd jogando.

O importante ¢ notar que jogos online estabelecem um nivel peculiar de CMC. Eles
formam um teatro virtual onde o jogador pode viver uma outra vida, ou melhor, vérias outras
vidas, gastando horas do seu dia conectado, e ndo apenas se comunicando verbalmente com
outros jogadores, mas interagindo com eles, através de suas identidades virtuais. Os usuarios
“estdo fazendo amigos e inimigos, ampliando sua inteligéncia, criando suas proprias
comunidades, escrevendo manifestos (...) eles estdo criando comunidades virtuais, novas

formas das pessoas entrarem em comunica¢dao” (QUITTNET apud LEMOS, 2002, p. 161).

A comunicag¢do entre os jogadores € sincrona, reproduzindo didlogos imediatos, porém
nao ¢ duravel. Interessantemente, podemos concluir que a anonimidade ¢ uma caracteristica

marcante aqui. Ela ndo ¢ apenas permitida, como incentivada, ao passo em que grande parte
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da graga ¢ incorporar online uma identidade alheia, fantasiosa, pertinente a cada jogo ou

situagao.

2.3.4 IRC, SALAS DE BATE-PAPO E INSTANT MESSENGERS

Pra tratar sobre bate-papo em tempo real via computador, vamos comegar pelo IRC,
ou Internet Relay Chat, que foi criado em 1988 por Jarkko Oikarinen, na Universidade de
Oulu, Finldndia. Era um instrumento que permitia comunicagao textual e troca de arquivos em
tempo real entre usudrios que se conectassem a um mesmo servidor IRC, tendo o software
certo para estabelecer essa conexdo. Diga-se prontamente, o grande mérito do IRC ¢
justamente o sincronismo da comunicagdo: o tempo de demora entre uma fala e sua resposta ¢
o menor possivel — tdo curto quanto a velocidade de transferéncia e a lotacdo no servidor
permitirem, o que atualmente representa uma demora (no jargdo dos usudrios, um “/ag”)

praticamente nula.

A troca de mensagens pode ser privada (entre apenas dois usudrios), ou publica, por
meio de canais (salas virtuais de capacidade ilimitada, com titulos geralmente taxativos,
precedidos pelo caractere “#”; exemplos: #Fabico, #Rock, #RS) que qualquer usudrio pode
iniciar a qualquer momento, e que podem reunir, para conversacao, individuos sob os mais
diversos critérios: preferéncias, proximidade geografica, etc. Esse recurso propicia a formagao
de comunidades virtuais, na medida em que os usuarios assiduos vao se conhecendo melhor,
motivados pelo algo que eles tém em comum — seja o fato de estudarem no mesmo colégio, de
morarem no mesmo bairro, ou simplesmente de gostarem de reggae. “Como um terreno

privilegiado para pesquisas em estudos sociais, os usudrios do IRC seguem regras, rituais e
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estilos de comunicag@o que os constituem como uma verdadeira cultura, um fendmeno social

inegavel” (LEMOS, 2002, p. 162).

Ja citamos o sincronismo do IRC como sendo um grande atrativo, mas ha relativismo
nas demais caracteristicas comunicacionais. Quanto a durabilidade da informagao, ¢ possivel
gravar logs (registros) das conversacdes, para consulta futura, mas esse ¢ um recurso
opcional. A respeito da anonimidade, pseudonimos sdo aceitos, mas qualquer usuario pode
usar o comando “whois” (“quem ¢é”) para obter sobre outro participante algumas informagdes

que podem dar dicas sobre quem digita.

O IRC se popularizou imensamente pouco depois do estouro da Internet, num
fendmeno mundial que atingiu também o Brasil. O software mais famoso, chamado mIRC,
contribuiu pra isso: ao ser lancado gratuitamente para o sistema operacional Windows em
1995, acabou virando quase sindnimo de IRC. Mas a0 mesmo tempo em que isso acontecia,

outro método de bate-papo virava mania: as salas de chat'®,

O chat via Web tinha como atrativo o fato de que ndo era necessaria a instalacdo de
nenhum software além do navegador. Além disso, o proprio funcionamento era muito
simples, ndo exigindo conhecimento de inglés e muito menos de comandos técnicos
especificos. Com essas facilidades, esse modo de bate-papo tornou-se febre quando os
grandes provedores (no Brasil, os maiores exemplos eram o0 UOL'’ e o ZAZ, que mais tarde
viraria Terra®’) passaram a disponibilizar o servigo gratuitamente em seus portais, na segunda
metade da década de 90. A interface ndo poderia ser mais direta: apenas na base do point-and-

click (aponte-e-clique), o usuario inventa um pseudéonimo (o que permite plena anonimidade),

'® Em inglés, “bate-papo”, no sentido de conversa informal.
' Disponivel em <http://www.uol.com.br>. Acesso em: 17 maio 2006.
%% Disponivel em <http://www.terra.com.br>. Acesso em: 17 maio 2006.
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escolhe uma das salas disponiveis (divididas por tema) e logo est4 virtualmente inserido entre
outros internautas. Porém, diferentemente do caso do IRC, tanto o nimero de salas quanto o

de usudrios por sala era limitado, o que era problematico no auge da popularidade dos chats.

Inicialmente, esses chats eram compostos apenas de texto, assim como o IRC, mas
logo foi liberada a publicacdo de imagens nas salas. No entanto, ja que ¢ complicado manter
moderadores vistoriando o conteudo o tempo todo, esse recurso era restringido a salas
pornograficas, assim dispensando a censura, ja que os participantes tinham de se declarar

maiores de idade, e preparados para o que poderia aparecer na tela.

O carater sincrono se mantém aqui. A durabilidade da mensagem nao existe, cada
bate-papo ¢ descartado assim que a janela do navegador ¢ fechada. Os webchats existem até

hoje, mas cairam em certo desuso. Em parte, por causa dos programas a seguir.

Representando uma nova ferramenta de bate-papo, os instant messengers (IM) surgem
numa interface amigavel ao grande publico em 1997, através do ICQ. A grande diferenga
destes aplicativos em relacdo ao chat comum ¢ que nos IM o usudrio busca e adiciona a sua
lista de contatos outros usudrios que conhece, ou queira conhecer. A comunicagdo, portanto,
fica restringida entre cada usudrio e as pessoas ja constantes em sua lista, enquanto que numa
sala de bate-papo o individuo estd propenso a conhecer pessoas novas, ao ser inserido numa
representacdo virtual de uma sala cheia de estranhos.

3

Outra diferenca ¢ que as conversagdes geralmente acontecem no formato “‘um-pra-
um”, enquanto os chats tém isso como possibilidade, mas ndo como énfase. Os IM nao

demoraram a incorporar o recurso para conversa grupal, mas ele ¢ relativamente pouco
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utilizado, e ainda restrito a pessoas que ja se “conhecem”, constando mutuamente em suas
b

listas de contatos.

Estes programas informam o usudrio quando algum de seus amigos cadastrados em
sua lista de contatos estd online, isto ¢, conectou-se a Internet e abriu o mensageiro
instantaneo. A partir dai, ambos podem manter conversac¢des através de mensagens de texto
que sdo enviadas e recebidas em alta velocidade (sincronismo). Mas estes programas também
incorporam diversos outros recursos para incrementar a comunicagao entre 0s usuarios, como
envio de imagens ou animagdes, conversa¢ao em audio (usando caixas de som e microfone no

, , ~ . o . 21
computador), e até video-conferéncia (adicionando uma webcam™").

Ha a opg¢do de salvar ou ndo /ogs das conversas, o que significa durabilidade opcional
as mensagens. Embora o usudrio de IM possa usar apenas apelidos, e ainda troca-los
constantemente, a anonimidade ¢ um fator que se enfraquece, pois cada individuo procura
adicionar a sua lista pessoas que conhece (que por sua vez precisam expor alguma informagao
referencial, como e-mail), e essa adicdo exibird informac¢des do usuario a pessoa que esta
sendo adicionada. Em outras palavras, ¢ necessario divulgar quem vocé ¢ para que tudo

funcione.

Como vimos, o pioneiro entre os mensageiros instantdneos do formato “lista de
contatos” foi o ICQ, que atingiu imensa popularidade mundial nos ultimos anos do século
XX. Apbs a virada do milénio, a Microsoft langou um clone do ICQ chamado MSN
Messenger. Através de uma intensa campanha publicitaria voltada para o publico jovem, e de

uma conveniente integracao do aplicativo a outros produtos da mesma marca (como o sistema

21 Aparelho captador de video que funciona acoplado a um microcomputador, com o propésito principal de
transmitir as imagens capturadas através da Web.
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Windows e o popular Hotmail**), a Microsoft conseguiu conquistar muitos novos membros.
Como conseqiiéncia dessa popularidade crescente, milhares de usuarios do ICQ acabaram
migrando para este programa novo e incompativel, dispostos a perder todos seus contatos e
“comecar do zero”, nesse sentido. Com isso, o MSN Messenger conquistou a lideranca
mundial do segmento de IM, atingindo o marco de 100 milhdes de usuarios ja em 2003%.
Atualmente, a sigla MSN ¢ praticamente sindnima a instant messenger em paises como o
Brasil — embora existam alguns concorrentes de peso como o AOL Instant Messenger,
Yahoo! Messenger, Google Talk e Skype (esse tltimo com enfoque na conversa de audio por
VoIP**, se apresentando como uma possivel evolugdo do telefone em termos de custos, o que

ainda esté pra ser consolidado).

Numa nota a parte, ¢ curioso ressaltar que essas trés formas de conversagdo em tempo
real (IRC, webchat e IM) consolidaram o uso da chamada “linguagem de Internet”, que surgiu
nas mensagens de e-mail para agilizar a comunica¢do. Como resultado, ¢ muito comum ver
internautas se expressando através de uma enxurrada de emoticons e abreviagdes. Levando o
fendmeno ao extremo, encontram-se aberracdes que revertem o propdsito de simplificar a
mensagem e acabam complicando-a com um “estilo” peculiar, como neste exemplo: “Eu
nAUm aXeltO dEpoiMeNtUx, NaUm pErCa sEu tEMpUh! o q iMpoOrTa Eh U Q EUuUU
PeNxU E NaUm VoXe, dEXcULpEeE®”. No entanto, esses casos nio sio tdo comuns.

Voltaremos a abordar isto mais adiante.

*> Um dos primeiros servigos de webmail gratuito a surgirem. Providenciou contas de e-mail a milhares de
pessoas que queriam ter um endereco eletronico sem contratar um provedor de acesso para isso.

* Fonte: Microsoft. Disponivel em: <http://www.microsoft.com/brasil/pr/2003/msn_100mi.asp>. Acesso em: 18
maio 2006.

** Voice over IP, a tecnologia que torna possivel estabelecer conversagdes telefonicas através da Internet,
tornando a transmissdo de voz mais um dos servigos suportados pela rede mundial.

** Frase extraida aleatoriamente do site de relacionamentos Orkut. Conversdo & lingua culta: “Eu ndo aceito
depoimentos, ndo perca seu tempo! O que importa é o que eu penso e ndo vocé, desculpe!” Disponivel em:
<http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=4263198565303224059>. Acesso em: 18 maio 2006.
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2.3.5 BLOGS E FOTOLOGS

Blog vem de web log, termo que poderia ser traduzido como “diario de web”. Trata-se
de uma pagina da web caracterizada por constante atualizacdo, que utiliza ferramentas de
publicacdo muito simples, que tornam seu uso possivel ao internauta comum, ndo exigindo
conhecimentos significativos sobre constru¢do de documentos virtuais. Cada entrada neste
“didrio virtual” ¢ chamada de post, sendo que os posts mais recentes aparecem no topo da
pagina para facilitar a leitura aos que acompanham o blog freqiientemente — sendo que essa
freqiiéncia de visitagdo ¢ importante, uma vez que a freqiiéncia de atualizagdo ¢ o que da
sentido a todo o processo. O blog ¢ um instrumento que comegou a ganhar maior
popularidade de cinco anos pra ca. Atualmente, os blogs estdo em alta. Em outubro de 2005, a

contagem de blogs criados no planeta ja ultrapassava a casa dos 100 milhdes’.

As tecnologias empregadas em cada blog dependem muito do servidor que o hospeda,
e ainda da vontade do autor do blog, que pode configurd-lo de maneira bem pessoal sem
complicagdo. No entanto, o comum ¢ que cada post venha acompanhado de data e horario de
sua publicagdo, e de um /ink que permite o envio de comentérios referentes ao texto
publicado. Esses comentarios sdo essenciais na presente andlise, pois sdo eles que quebram a
unilateralidade da comunicag¢do. Afinal, um individuo publica, e os demais 1éem; parando por
ai ndo haveria didlogo. E gragas aos comentarios que se pode dar um feedback publico e
imediato. Nao-raro, 0os comentarios passam a comentar os proprios comentarios, o que acaba
gerando extensos desdobramentos do assunto abordado no post, lembrando até mesmo foruns

de discussdo ou listas de e-mail.

*% Fonte: The Blog Herald. Disponivel em: <http://www.blogherald.com/2005/10/10/the-blog-herald-blog-count-
october-2005>. Acesso em 18 de maio de 2006.
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Normalmente a conversa se desenvolve a partir das reacdes ao post original.
Contudo, nada impede que a conversa tome outros rumos ou mesmo que se publique
comentarios fora de contexto. Varios assuntos podem ser discutidos ao mesmo
tempo, mesmo aqueles sem nenhuma relagdo com o post original (PRIMO et
SMANIOTTO, 2006, p. 7).

Mesmo em blogs cujos autores optam pela auséncia de comentérios, ¢ notavel o
impacto comunicacional que a ferramenta representa. E uma das maiores manifestagdes da
democratizacdo da comunicac¢do dos tltimos tempos: qualquer um com acesso a Internet pode
produzir e exibir hipertexto ao mundo inteiro sem ter experiéncia no campo da informatica,
sem ajuda de meios de comunicagdo de massa, e também sem custo. O resultado pode ser um
apanhado de baboseiras relevantes apenas a seu autor, ou uma requintada cole¢do de bons

textos — isso ndo importa, de fato até reafirma o carater democratico desse meio.

Se escrever com competéncia, seja qual(is) for(em) o(s) assunto(s) tratado(s), o autor
podera ganhar alguma notoriedade. Sera citado, terd seu blog “linkado” em outros e recebera
mais e mais visitas. O autor poderd, por fim, atingir status de referéncia, como uma fonte
confiavel, seja de noticias, de criticas, de humor, ou do que for. Gragas a disseminagdo dos
blogs, todos tém chance de virar formadores de opinido. Basta ter talento e um pequeno

incentivo no “boca-a-boca”, ou melhor, “computador-a-computador”.

Blogs arquivam permanentemente o conteudo publicado, o que torna as mensagens
duréaveis até que o autor decida apaga-las. Nao ha sincronismo: o texto ¢ publicado e sera lido
ao tempo de cada leitor, sendo que o mesmo acontece com os comentarios. Pode-se até fazer
um blog anonimamente, mas isso ndo ¢ comum, principalmente por questdes de ego: a
maioria dos autores deseja ser reconhecida por suas opinides, € pra isso eles precisam se

expor. O mesmo ndo pode ser dito quanto aos comentarios, que sofrem de consideravel taxa
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de anonimato, pois enquanto nome e e-mail costumam ser pedidos, pode-se digitar dados

falsos sem problema.

Blogs podem ser individuais ou coletivos, ¢ na segunda opc¢do podem ganhar
contornos de comunidade virtual, ao reunir individuos que escrevem sobre o mesmo tema.
Outro fendmeno relacionado que pode emprestar ao blog tais contornos € o portal de blogs,
que seria um servidor que hospeda um numero seleto de blogs, reunidos por critérios
definidos por seus responsaveis. Temos um bom exemplo oriundo da Fabico®’, o portal
Insanus®®. Criado pelo estudante de jornalismo Gabriel Pillar, no presente momento a pagina
inicial agrega onze blogs individuais e cinco coletivos, todos abrangendo os mais variados
assuntos. Entre esses “blogueiros” (giria que define quem escreve em blogs) acaba
estabelecendo-se um sentimento de comunidade, meramente por fazerem todos parte de um

mesmo “condominio virtual”, que € o portal de blogs.

J& os fotologs podem ser resumidamente definidos da seguinte maneira: se blogs se
apoiam principalmente em textos, usando imagens opcionalmente como ilustracdo, os
fotologs sdo o contrario: um meio de publicacdo de imagens, que sdo o centro das atengoes,
ao qual pode-se ou ndo adicionar um texto. De resto, funcionam de forma muito semelhante
aos blogs: a interface ¢ simples, os visitantes podem deixar comentarios, o autor pode
facilmente “linkar” outros fotologs na pagina, etc. As propriedades comunicacionais também
sdo as mesmas: assincrono, durdvel, com anonimidade mais freqiiente em comentarios do que
entre autores. Alids, fotologs costumam inflar o ego de seus donos ainda mais do que no caso
dos blogs, isso porque imagens dao espaco ao narcisismo. Assim, muitos fotologs tornam-se

meros espelhos para seus autores, enquanto outros adotam propostas mais artisticas — ou seja,

*" Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagdo, parte da Universidade Federal do Rio Grande do Sul & qual o
presente trabalho se destina.
** Disponivel em: <http://www.insanus.org>. Acesso em: 18 de maio de 2006.
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o uso feito da ferramenta varia tanto quanto nos blogs. A democracia vence, assim como 0s
internautas, que ficam com infinitas opgdes de websites pra visitar no tempo livre, pois
qualquer leigo vira um produtor de contetido em potencial. Antes dos blogs e fotologs, ter
uma pagina pessoal na WWW requeria tempo e uma boa dose de know-how. Agora é muito

simples.

2.3.6 REDES DE RELACIONAMENTO

Redes de relacionamento, ou sites de relacionamento, ou ainda sites de rede social, sdo
websites em que um usudrio se cadastra para firmar relagdes sociais variadas. Primeiramente,
ele transpde sua identidade a um perfil, ou seja, uma pagina que o descreve, com a riqueza de
detalhes que preferir. Depois ele poderéd vasculhar o site procurando pessoas conhecidas, e as
adicionando como amigos. O objetivo disso € reproduzir virtualmente toda a trama de
contatos que um individuo possui na vida real. A dinamica baseia-se nos circulos de amizade
de cada usudrio para dar aquela impressdo de que o mundo ¢ de fato pequeno, pois no fim das
contas “todo mundo se conhece”. Trata-se de uma grande ferramenta para se reencontrar
amigos de longa data, manter contato com parentes distantes, ou fazer novas amizades com os
amigos de amigos®’, amigos de amigos de amigos, e assim por diante. Esses sites de
relacionamento podem ser gerais, ou ter um propdsito restrito, como no exemplo do popular
Classmates.com’, que se propde especificamente a reunir ex-colegas de escola, ou o
MySpace®', que serve para divulgar o trabalho musical de bandas e artistas do mundo inteiro.

Aqui, vamos nos ater as redes gerais de relacionamento, mais populares no Brasil.

* Termo que, em inglés, tem até sigla: FOAF (Friend of a friend).

*% Disponivel em: <http://www.classmates.com>. Acesso em: 18 maio 2006.

*! Disponivel em: <http://www.myspace.com>. Acesso em: 18 maio 2006. Embora focado na divulgacio de
musica — ou talvez justamente por isso — 0 MySpace ¢ atualmente o maior site de relacionamentos da Internet,
contando com mais de 77 milhdes de membros, de acordo com o proprio site.
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O Friendster’?, criado em 2002, ¢ um dos maiores sites do género, e foi o primeiro a
ser amplamente conhecido no nosso pais. Contando hoje com mais de 27 milhdes de
membros, ele incorporou diversos recursos a classica ‘“caca aos conhecidos”, como

compartilhamento de fotos, blog interno, mensagens, grupos de discussao, etc.

Em janeiro de 2004, surgiu um site semelhante, com o inusitado nome Orkut™. Ele
tinha as melhores ferramentas do Friendster, mais algumas novidades. Veremos que, em sua
totalidade, o Orkut reune caracteristicas de varios recursos de CMC abordados neste capitulo,
como os foruns de discussao, as mensagens de e-mail, e até os chats, o que o confere um certo
aspecto hibrido. Num fendémeno sem precedentes, o site virou mania e se alastrou pelo Brasil
com rapidez; em questdo de meses, ja éramos a na¢do mais presente nessa rede mundial de
relacionamentos. E por ter sido — e continuar sendo — uma febre tdo atipica que o Orkut ganha

destaque neste trabalho. E assim sendo, o proximo capitulo ¢ dedicado exclusivamente a ele.

** Disponivel em: <http://www.friendster.com>. Acesso em: 18 maio 2006.
*3 Disponivel em: <http://www.orkut.com>. Acesso em: 18 maio 2006.



3 ORKUT E COMUNIDADES VIRTUAIS

Como foi visto, um grande atrativo das redes de relacionamento ¢ mostrar como um
usudrio esta interligado aos demais por meio de conhecidos em comum. Ao proporcionarem
isso, esses sites colocam em pratica o conceito de “seis graus de separagdo”. Atrelado a
hipotese do Fendmeno do Mundo Pequeno®®, esse conceito afirma que quaisquer duas pessoas
podem ser conectadas através de uma corrente de conhecidos que contaria com ndo mais do
que seis intermediarios — isso porque o leque de conhecidos cresce exponencialmente a cada
elo dessa corrente. Essa teoria foi sugerida pela primeira vez em 1929, pelo escritor Frigyes
Karinthy, mas apenas em 1967 foi conduzido um experimento com o propdsito de comprova-
la (RECUERO, 2004). O responsavel foi o psicdélogo social Stanley Milgram. Os resultados,
que a principio confirmavam a teoria, sdo até hoje contestados por uma série de motivos®,
mas a idéia ndo morreu. Pelo contrario: o termo se popularizou ao virar titulo de uma pega de
teatro de 1990 (Six Degrees of Separation, de John Guare), e a teoria tornou-se ainda mais
conhecida através de uma brincadeira que consiste em ligar qualquer ator de filmes a Kevin
Bacon, numa corrente de no maximo seis outros atores. O jogo se chama “Six Degrees of
Kevin Bacon” (brincando com a rima do nome do ator em relagdo ao da peca de teatro
supracitada), ¢ até deu origem a um buscador automatizado®, que usa um imenso banco de
dados pra estabelecer rapidamente tal conexdo. A ferramenta, desenvolvida na Universidade

de Virginia, nos EUA, espalhou-se pela Internet como um curioso passatempo.

Com esse background, nao ¢ de se admirar que o primeiro site de relacionamentos de

que se tem noticia tenha sido batizado SixDegrees.com (algo como SeisGraus.com). Surgido

** Cf. BALANCIERI, Renato. Anilise de redes de pesquisa em uma plataforma de gestio em ciéncia e
tecnologia. Florianopolis: UFSC, 2004. P. 46-54. Disponivel em:
<http://teses.eps.ufsc.br/defesa/pdf/10749.pdf>. Acesso em: 23 maio 2006.

3% Cf. <http://en.wikipedia.org/wiki/Six_degrees of separation>. Acesso em: 23 maio 2006.

%% Disponivel em: <http://oracleofbacon.org>. Acesso em: 23 maio 2006.
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em 1996, este pioneiro permitia que os usudrios listassem todos seus amigos, parentes e
conhecidos, estando eles cadastrados no site ou ndo — os ndo-cadastrados recebiam convites
para entrar na roda. Assim, com o conceito de transferir ao mundo online os contatos da vida
real de um individuo, esse servigo foi o antecessor de centenas de sites similares que vém
surgindo desde entdo, incluindo os mais bem-sucedidos, como os proprios Friendster e Orkut
— para nos atermos aos que obtiveram repercussdo significativa entre os internautas

brasileiros’’.

O SixDegrees.com foi desativado em 2001, e Cliff Kurtzman (2005) atribui esse
fracasso aos seguintes fatores’™: 1) a tecnologia da web ainda ndo estava desenvolvida o
suficiente para comportar as ferramentas necessarias pro sucesso desse tipo de aplicagdo; 2) o
site ndo conseguiu atingir um total massivo de usudrios antes de ficar sem capital; 3) seus
responsaveis ndo souberam reconhecer os recursos que poderiam prender os usuarios a marca
SixDegrees.com; 4) o servigo sofreu com uma recessao em abril de 2000, que piorou apds os
atentados de onze de setembro de 2001; e 5) a industria de publicidade online ndo estava

madura o suficiente para trazer anunciantes que bancassem aquele modelo de negécios.

No dia 22 de janeiro de 2004 foi inaugurado o site Orkut. O nome homenageia seu
criador, o turco-alemdo Orkut Biiyiikkkdkten, um engenheiro de software que vinha
desenvolvendo a idéia desde os tempos de faculdade (Universidade de Stanford) e pdde
concretiza-la apds ingressar como funcionario da empresa Google™. Tal corporagdo permite e

incentiva que seus funciondrios usem 20% de sua carga horiria em projetos pessoais,

37 Ao dia 29 de maio de 2006, os brasileiros formavam 69,76% de toda a populagio cadastrada no Orkut,
seguidos dos norte-americanos, com 11,89%, e dos indianos, com 4,46% - restando, assim, apenas 13,89% para
os habitantes de todos os outros paises do mundo. Disponivel em: <http://www.orkut.com/MembersAll.aspx>.
Acesso em: 29 maio 2006.

** Disponivel em: <http://www.adastro.com/apogee/myspace.html>. Acesso em: 5 jun 2006.

3% Responsével pelo site de busca mais utilizado do mundo. Disponivel em: <http://www.google.com>. Acesso
em: 29 maio 2006. A empresa tem expandido seus negocios para as mais variadas areas da Internet, de webmail
(Gmail) a instant messenger, (GoogleTalk), e vem conquistando bons resultados.
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utilizando a infra-estrutura disponivel. Segundo a Google, foi durante esse “tempo livre” que

Biiyiikkokten finalizou o projeto.

3.1 O FUNCIONAMENTO DO ORKUT

A inauguracdo do servico se deu através do envio de convites aos enderegos
eletronicos de milhares de internautas norte-americanos (SALGADO, 2004, p. 30), que depois
de se cadastrarem passaram a convidar seus amigos. Ja temos ai o primeiro ponto a ser
observado sobre a dindmica do Orkut: para entrar na rede, ¢ necessario ser convidado por um
membro. Esse ¢ considerado um diferencial de grande importancia no sucesso do Orkut, pois,
ao exigir mais do que a simples vontade do usuario de entrar na rede, o site gera um
sentimento de exclusividade. “This exclusivity has caused Orkut to gain a certain social
currency that comes with being a member of a private club*”” (HEMPELL, 2004, online). Isso
aguca a curiosidade do internauta, que entdo vai atrds de um convite para nao ficar & margem
da novidade. “As an illustration of the exclusivity of Orkut, an invitation to join the network

was sold for $11 on eBay's auction site this week*'” (OLSEN, 2004, online).

Ao receber um convite para entrar no Orkut, muitas pessoas ficam em davida sobre do
que se trata e que vantagens o servigo poderia trazer. O setor de Ajuda do proprio site se

dispde a esclarecer isto com a seguinte apresentagao®:

0 Tradugio do autor: “Essa exclusividade causou o Orkut a ganhar um certo valor social que vem quando se é
um membro de um clube privado”.

! Tradugiio do autor: “Como uma ilustragio da exclusividade do Orkut, um convite para entrar na rede foi
vendido por 11 ddlares no site de leildo do eBay essa semana [artigo publicado em 28 de janeiro de 2004, apenas
uma semana apos o langcamento do Orkut]”.

*2 Disponivel em: <http://help.orkut.com/support/bin/answer.py?answer=11559&topic=306>. Acesso em: 24
maio 2006. Perceba-se que nos textos do site, bem como em sua logotipia, “orkut” é escrito com letra minuscula.
Ao longo deste trabalho, optamos por escrever esse nome com maiuscula, por questdo de padronizagao de estilo.
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O orkut.com ¢ um website de comunidade on-line projetado para amigos. O
principal objetivo do nosso servigo ¢ tornar a sua vida social, e dos seus amigos,
mais ativa e estimulante. A rede social do orkut pode ajuda-lo tanto a manter
relacionamentos existentes quanto a estabelecer novas amizades entrando em
contato com pessoas que vocé ndo conhece. A decisdo sobre com quem interagir
cabe inteiramente a vocé. Antes de conhecer um membro do orkut, vocé pode ver
qual ¢ a sua conex@o com ele pela rede de amigos.

O orkut permite que vocé encontre facilmente pessoas que compartilhem seus
hobbies e interesses, procure relacionamentos afetivos ou estabelegca novos contatos
de trabalho. Vocé também pode criar e participar de uma ampla variedade de
comunidades on-line para discutir eventos atuais, reencontrar antigos amigos de
colégio ou até mesmo trocar receitas de bolos.

Para participar do orkut.com, clique no link contido no e-mail que vocé recebeu
[convite] e siga as instru¢des para criar um nome de usudrio e uma senha. Se achar
que o orkut ndo tem nada a ver com voceé, sinta-se a vontade para deletar o convite.
Se mudar de idéia no futuro, ndo se preocupe! Ainda estaremos aqui em
www.orkut.com.

Nossa missdo ¢ ajuda-lo a criar uma rede de amigos mais intimos e chegados.

Esperamos que em breve voc€ esteja curtindo mais a sua vida social
(ORKUT.COM, online).

Atualmente, quando opta por participar, o usudrio precisa de uma conta no Google.
: 43 -~ ;
Basta cadastrar, gratuitamente, um username”” e uma senha, que servirdo também para acesso
. . . 144 .
a diversos servicos ligados pelo Google, como o Gmail™, por exemplo. Feito esse cadastro, o

novo membro pode dar inicio ao preenchimento de seu perfil.

3.1.1 PERFIL DE USUARIO

O perfil no Orkut se propde a ser uma reproducdo da personalidade do individuo. E
através da visualizagdo deste perfil que os demais membros do Orkut poderdo reconhecé-lo
(caso ja exista uma relacdo de amizade no mundo real), ou ter interesse em conhecé-lo. O
perfil oferece campos suficientes para que o individuo possa se descrever em muitos detalhes,
caso preencha tudo com afinco. No entanto, ¢ importante ressaltar que ¢ da liberdade do

usuario escolher que informagdes deseja ou ndo fornecer sobre si mesmo. Cada campo que o

* Nome de usuario, em inglés.

* Disponivel em: <http://www.gmail.com>. Servigo de webmail que revolucionou o segmento ao oferecer 1GB
de espaco logo em seu langamento — num momento em que concorrentes conhecidos como o Hotmail ou o
Yahoo! disponibilizavam uma capacidade de armazenamento muito inferior.
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membro preferir ndo completar serd omitido na visualizagdo de seu perfil, de forma que ndo
fica evidente o qué esse membro preferiu ndo informar (como aconteceria caso os campos

permanecessem visiveis, porém em branco).

Cada perfil de usudrio ¢ dividido em trés: ha a parte social, a profissional, e a pessoal.
Na parte social (a que ¢ exibida inicialmente quando clica-se no nome ou foto de um usuério
qualquer) poderdo constar informagdes gerais, gostos pessoais e formas (externas) de contato.
Na parte profissional, o0 membro pode descrever sua area de trabalho e seu historico escolar.
Finalmente, na se¢do pessoal, ¢ possivel inserir informagdes relacionadas a aparéncia fisica do
proprio individuo, bem como algumas preferéncias do mesmo no tocante a vida afetiva. A

secdo de Ajuda do site da a dica:

Para usar o orkut com o propdsito de se envolver afetivamente com alguém, vocé
precisara preencher a segdo “pessoal” do seu perfil [...]. Especifique o maximo de
informagdes que desejar. Quando pessoas interessadas em romance visitarem esta
secdo do seu perfil, elas poderdo adicionar vocé as suas listas de “gatos & gatas” e

“paqueras” ou enviar uma cantada (ORKUT.COM, online).

E digno de nota que para varios dos dados publicados hé a opgdo de determinar quais
usuarios do Orkut poderao vé-los. Essa autorizagdo ndo ¢ feita membro-por-membro, mas sim
através de classificagdes: o usudrio decide se tal campo serd visivel apenas para ele proprio,
para seus amigos (um grau de separagdo), para os amigos de seus amigos (um e dois graus de
separac¢do), ou para todos usuarios cadastrados no site. Sdo especificos os campos que contam
com essa ferramenta de privacidade, como contatos, endereco e data de nascimento, por

exemplo.

Para incrementar ainda mais seu perfil, o0 membro tem a sua disposicdo um album

virtual de fotografias. Nele podem ser exibidas até doze imagens enviadas pelo usuério, cada
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uma com sua legenda (Anexo 1, p. 108). Quando bem utilizados, os albuns podem ser uteis no
reconhecimento de um contato mais distante, ¢ no geral funcionam como uma extensao
imagética do perfil, podendo apresentar pessoas, lugares e situacdes que por fim fornecem

ainda mais informagdes sobre a vida da pessoa que esta representada no perfil.

3.1.2 ADICIONANDO E GERENCIANDO AMIGOS

Uma vez que o membro completa seu perfil”’, tendo preenchido todos os campos que
lhe convir, ele estd oficialmente inserido na grande rede de relacionamentos que ¢ o Orkut.
Mas essa rede sO vai crescer através dos amigos que ele encontrar no site e adicionar.
Portanto, o proximo passo € procurar seus contatos reais no ambito do Orkut. A forma mais
direta de fazer isso € clicar na aba “Pesquisar”, localizada entre outras na barra que ocupa o
topo de qualquer pagina do site. Nessa se¢do (Anexo 5, p. 112), o membro pode fazer a busca
de qualquer nome entre todos os usudrios cadastrados no Orkut. No lado esquerdo da pagina
existem diversos critérios de filtragem, que selecionardo os resultados com base nas
informagdes que constam nos perfis de cada membro; essa ferramenta faz com que a busca
seja util também para o usuario que quer fazer novas amizades com pessoas que
compartilhem interesses ou tenham caracteristicas que lhe agradem. Os resultados, que
geralmente sdo multiplos, sdo apresentados com nome completo, fotografia e alguns outros
dados. Ao identificar um amigo e clicar sobre seu nome ou foto, o usudrio ¢ levado
diretamente ao perfil dele, que serd similar ao exemplificado no Anexo 2 (p. 109). Abaixo da
foto principal, no menu a esquerda, encontra-se o botdo “+ amigo”. Clicando neste botdo, o

individuo adiciona este membro a sua rede de conexdes, € a0 mesmo tempo o convida para

*> Confira, nos Anexos 2, 3 e 4 (p. 109-111), um exemplo de perfil pronto, em suas trés divisdes.
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fazer o mesmo reciprocamente. E assim vao se estabelecendo as ligagdes que podem resultar

num enorme emaranhado social.

Outra forma de encontrar amigos € ao acaso, durante uma navegacdo pelas incontaveis
paginas do Orkut. E possivel, por exemplo, reconhecer amigos vendo os perfis de membros
aleatorios, pois no canto superior direito do perfil (ver Anexo 2, p. 109) aparecem os oito
ultimos amigos daquele usudrio que navegaram no Orkut. Também ¢ comum encontrar
conhecidos pelas comunidades (que ainda serdo discutidas), tanto nas listas de membros
participantes quanto nos topicos discutidos, que mostram foto e nome do autor de cada
contribuicdo. Todas essas variaveis tornam natural o processo de estabelecer novas conexdes

e ampliar a rede de amigos.

Cada membro pode acompanhar e gerenciar sua lista de relacionamentos através da
aba “Amigos”, sempre presente no topo das paginas. Nessa secdo (Anexo 6, p. 113), os
amigos sdo listados alfabeticamente, acompanhando seus icones de “carma”. Esse ¢ o nome
dado para o recurso que permite a um usudrio classificar qualquer amigo como confiavel
(atribuindo-lhe de zero a trés icones de sorriso), legal (zero a trés icones de cubo de gelo) ou
sexy (zero a trés icones de coragdo). Essas classificacdes sdo veladas, o que significa que o
individuo classificado poderd ver os icones (um percentual das opinides recebidas serd
exibido publicamente em seu perfil), mas sem saber quem os conferiu. Também ¢é possivel
declarar-se fa de qualquer amigo, mas esse elogio ¢ explicito: quem o faz entra numa lista de
fas do usudrio elogiado, lista que ¢ acessivel a todos que navegam pelo Orkut. Outra
classificagdo que se pode configurar na se¢do “Amigos” ¢ o nivel de amizade de cada contato.

As opgdes sao “ndo conhego”, “conhecido”, “amigo”, “bom amigo” e “melhor amigo”. Isso
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pode ser definido logo no momento em que se adiciona um novo contato, mas também pode

ser alterado a qualquer momento nesta pagina.

Na “Pagina inicial” (Anexo 7, p. 114), cada usuério pode alterar suas configuracdes
principais, além de obter um panorama geral de seu status no Orkut. As principais
informagdes que aparecem nessa pagina sdo a lista dos proximos aniversariantes, nove
comunidades aleatorias entre todas das quais o membro participa, € os tltimos oito amigos a
fazerem login®™ no site. Também aparece aqui um recurso que surgiu recentemente: a
visualizacdo de perfil, que permite ao membro descobrir quantas vezes seu perfil foi acessado
por outros usudrios no ultimo dia, na tltima semana, e no somatdrio desde fevereiro de 2006.
Se desejar, o usuario também podera saber quem foram os ltimos cinco usudrios que viram
seu perfil no dia anterior. Porém, ao deixar esta opc¢do ativada, o usudrio também serad
revelado ao visitar o perfil dos outros. A implementacdo desta novidade, em 21 de abril de
2006, causou grande controvérsia entre os usudrios, ao abalar a “invisibilidade” que

costumava proteger qualquer um que gostasse de vasculhar a vida alheia através do Orkut.

3.1.3 AS PRINCIPAIS FERRAMENTAS DE COMUNICACAO ENTRE MEMBROS

Agora que fizemos um panorama introdutdrio sobre o Orkut, vamos abordar os quatro
recursos mais utilizados na interagdo entre membros deste site de relacionamentos: os

recados, os depoimentos, as mensagens, e os foruns de discussdo das comunidades.

* Fazer login é 0 mesmo que entrar virtualmente (em um sistema de acesso restrito), identificando-se através de
nome de usudrio e senha.
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3.1.3.1 RECADOS

Cada usuario pode acessar, através de sua “Pagina inicial”, sua pagina de recados®’
(Anexo 8, p. 115). Nela, qualquer outro individuo pode publicar uma mensagem, que ficara
visivel a todos, formando algo semelhante a um mural de bilhetes. O dono da pagina de
recados pode apagar qualquer recado a qualquer momento; as mensagens que nio forem
apagadas se acumulardo ali indefinidamente, com a mais recente sendo exibida no topo.
Muitos as eliminam assim que as 1éem em prol de certa privacidade, outros as mantém como
um "indice de popularidade". Os recados nio sdo andnimos™, pois acompanham nome e foto
do membro que os publica, e esses elementos servem de link ao seu perfil. E possivel
programar o Orkut para avisar via e-mail toda vez que um usudrio recebe um scrap. Como
cada membro tem a sua pagina de recados, costuma-se ir até a de quem escreveu para
responder-lhe. Para isso, visita-se o perfil dessa pessoa e clica-se no link “recados” que se
encontra abaixo dos “gelinhos” no perfil (ver no Anexo 2, p. 109), que contabiliza quantos

recados tal pessoa recebeu e manteve.

O scrap é uma ferramenta que une elementos do e-mail, do chat, e até do forum de
discussdo. Do primeiro, vemos que trata-se de uma mensagem originalmente assincrona, que
¢ enviada de um usuario pra outro e que serd lida e respondida ao tempo do receptor, sem

instantaneidade. Porém, entre membros mais assiduos do Orkut, observa-se um fenomeno

*" Quando o Orkut era em inglés, os recados se chamavam “scraps”, ¢ a pagina que os reunia era o “scrapbook”.
Essas denominagdes continuam em amplo uso hoje entre os internautas brasileiros, mesmo apos a tradugao.

* A anonimidade ndo é caracteristica nos sites de relacionamento, visto que grande parte do proposito é transpor
a vida e os contatos sociais de um individuo para uma rede virtual, e que s6 havera sucesso nisso se a identidade
desse individuo for transposta com fidelidade. No entanto, vale ressaltar que, toda vez em que abordarmos o
anonimato no Orkut, estaremos cientes da facilidade que existe em criar um perfil falso no site, subterfigio
usado por muitos internautas para navegar pela rede social sem revelar sua verdadeira identidade, entre outros
motivos. A propdsito, este trabalho ndo entrara em questdes como censura, ferramentas de controle e moderagao
do sistema sobre desvios de conduta no Orkut, pois o autor entende que estas questoes ndo sdo diretamente
pertinentes ao estudo desta rede social como um terreno fértil para novas formas de tribalismo, e que, portanto,
tratar de tais assuntos seria digressao.
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chamado “scrapchat”: “Concentra¢do de varias pessoas no scrapbook de um certo individuo
para bater papo, assim aumentando seus scraps no Orkut” (WIKIPEDIA.ORG, online).
Também, quando dois membros estdo conectados ao Orkut ao mesmo tempo, pode-se
estabelecer, propositalmente ou ndo, um toma-la-da-céd de recados através do scrapbook de
cada um que também aproximara esta ferramenta de um chat, com um tempo de resposta s
um pouco mais demorado do que seria numa sala de bate-papo na WWW. Dos foruns de
discussdo, os recados herdaram a disposi¢do das mensagens, que ficam publicadas
permanentemente (se for do desejo do dono da pagina, que assim se assemelha a um

moderador) e podem ser vistas por qualquer usuario.

3.1.3.2 DEPOIMENTOS

Originalmente eram chamados de testemonials, termo ainda em uso, assim como a
traducdo livre “testemunhos”. Trata-se de mais um recurso acessivel através do perfil de um
amigo. Clicando no botdo “criar depoimento” (no menu sob a foto principal), o usuario pode
redigir e enviar ao amigo um texto pessoal lhe dizendo o que acha dele, para que todos vejam.
Esse amigo vai primeiro receber privadamente tal depoimento, e deve aprova-lo ou ndo para
publicagdo em seu perfil. E uma mensagem de carater mais duradouro, que costuma ser feita
uma unica vez de um amigo para o outro, mas nada impede um membro de enviar varios
testemunhos a outro como se fossem recados privados, que poderdo ser publicados ou nio.
Usados com propriedade, os depoimentos visam fornecer aos demais usuarios uma opiniao

objetiva (ao contrario de subjetiva, como € o resto do perfil) da pessoa descrita.
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3.1.3.3 MENSAGENS

A aba “Mensagens”, na barra superior, leva a ferramenta do Orkut que se assemelha a
um sistema interno de correio eletronico (Anexo 9, p. 116). Ha uma caixa de entrada, uma
pasta de e-mails enviados, outra de e-mails salvos, e a parte de redacdo de mensagem, e pode-
se dizer que existem as opg¢des basicas de um cliente de e-mails normal. Ao escrever um e-
mail, pode-se manda-lo a todos os amigos da sua rede de uma vez s6 (um-varios), ou escolher
um deles (um-um). Nao ¢é possivel selecionar apenas alguns do todo, mas se o usuario montar
grupos de amigos (na se¢do “Amigos”), pode também enviar, de uma s6 vez, mensagens para

todos os integrantes de cada grupo.

As mensagens s3o mais Uteis para o esquema “um-varios”, pois para o contato direto
entre dois membros a preferéncia ¢ da pagina de recados, de acesso um pouco mais pratico —
sO se usa o e-mail na comunicagcdo “um-um” quando se quer privacidade total. Assim, o e-
mail do Orkut é sobretudo usado como um meio de convite a comunidades, a eventos

diversos, e uma forma de propagar spam, correntes, etc.

As caracteristicas sdo iguais as do correio eletronico comum, vistas no capitulo

anterior: mensagens assincronas, duraveis e sem espaco para anonimidade (desconsiderando,

claro, a questao dos perfis falsos).

3.1.3.4 FORUNS DE DISCUSSAO

Os foruns de discussdo sdo o alicerce das comunidades do Orkut, aquilo que as torna

longevas. Cada comunidade (Anexo 10, p. 117) é formada em torno de um assunto que ¢
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posteriormente discutido através de topicos no forum. Além dessa ferramenta, uma
comunidade tem apenas uma lista de eventos relacionados (divulgados por qualquer membro),
e links para outras comunidades de temas semelhantes. Veja no Anexo 11 (p. 118) uma
listagem de topicos de uma comunidade, € no Anexo 12 (p. 119) a disposi¢do das mensagens
dentro de determinado topico. Sdo exibidas dez entradas por pagina, e ndo ha limite para o
numero total de contribui¢des. Entre outras opgdes, o moderador (ou dono) da comunidade

determina se os membros poderdo ou ndo publicar mensagens anonimamente.

Esses foruns sdo o principal instrumento para troca de idéias e opinides no Orkut.
Cada comunidade agrega individuos que compartilham do mesmo sentimento, e ¢ através dos
topicos de discussdo que estes individuos podem se encontrar virtualmente para permutar
experiéncias e informagdes, esmiucando esse sentimento em todos seus desdobramentos
concebiveis, de maneira praticamente inesgotavel. E gragas, em grande parte, a este recurso
que as comunidades do Orkut podem se firmar (e se manter) como legitimas comunidades

virtuais. A seguir, trataremos essa questdo mais profundamente.

3.2 COMUNIDADES DO ORKUT E COMUNIDADES VIRTUAIS

Como mostra Jones (1997), definir comunidades virtuais ndo ¢ tdo facil quanto pode
parecer, pelo simples fato de que o proprio conceito de “comunidade” sempre foi amorfo e
vago — apesar dos esforcos de socidlogos ao longo de centenas de anos para chegar a uma
definicdo largamente aceita. “[...] the term ‘community’ refers to different things, depending

upon who is using it and upon the context in which it is used*”” (JONES, 1997, online). Entre

49 ~ . . . ,
Tradugdo do autor: “[...] o termo ‘comunidade’ se refere a coisas diferentes, dependendo de quem o esta
usando e do contexto no qual ele ¢ usado”.
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tantos pontos de vista existentes sobre o que constitui uma comunidade, ¢ de se imaginar que

alguns deles nem sequer endossem a inven¢do do termo “comunidade virtual”.

Por exemplo, em 1960, Nelson, Ramsey e Verner (apud JONES, 1997) vao
argumentar que a propria confusdo, que ¢ comum, entre a comunidade e o espago (em que
estd estabelecida) serve como prova da forte influéncia do espaco nas relacdes humanas,
dando a entender que ndo seria concebivel substituir esse territorio real por um virtual e
esperar as mesmas relacdes pessoais, de forma a obter-se uma forma auténtica de

comunidade.

J4 Bernard, nos idos de 1973, vai demonstrar um ponto de vista mais flexivel, que

torna a idéia de comunidade independente de localizagdo espacial:

The distribution of people in dispersed social systems is not only spatial but mental.
Some people are in a planetary community; some are in a national community; still
others are in a community bounded by their limited interests. The bodies of people
might be in one spatial area, but not their social worlds. The concept of locale has
little meaning in this context’” (BERNARD apud JONES, 1997, online).

Posteriormente, surgem autores que implementam o conceito de forma ainda mais
solta. Em 1991, Stone (apud JONES, 1997) ja vai falar em comunidades virtuais, defendendo
que existiam “comunidades virtuais textuais” ainda no século XVII, “comunidades virtuais
eletronicas” a partir do advento do telégrafo, e ainda outras manifestagdes comunitarias
baseadas em televisdo e radio. Esta autora até mesmo enxerga os frekkies, nome dado aos
faniticos da saga “Jornada nas Estrelas”, como uma comunidade virtual, espalhada

fisicamente, mas conectada por uma fascinacdo em comum. Esse uso amplo do termo

> Tradugdo do autor: “A distribuicio de pessoas em sistemas sociais dispersos nio ¢ apenas social, mas mental.
Algumas pessoas estdo numa comunidade planetaria, algumas estdo numa comunidade nacional, ainda outras
estdo numa comunidade delineada por seus interesses limitados. Os corpos das pessoas podem estar numa area
espacial, mas ndo seus mundos sociais. O conceito de local tem pouco significado neste contexto”.
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“comunidade virtual” em muito distancia Stone de outros autores, mas isto apenas comprova

a dificuldade de se chegar a uma defini¢do precisa da idéia.

Daremos preferéncia a definigdes moderadas — ou seja, nem tdo abrangentes, nem
muito restritas. Lemos (2002), por exemplo, sintetizard que a nocdo de comunidade esta
ligada a idéia de um espaco de partilha, a um sentimento de pertencimento, de inter-
relacionamento em determinado grupo social. Associaremos a isso o entendimento de que
“’Comunidade Virtual® seria o termo utilizado para os agrupamentos humanos que surgem no
ciberespaco, através da comunicacdo mediada pelas redes de computadores (CMC)”

(RECUERO, 2001, p. 6).

Lemos decretard que “onde hd comunicacdo mediada por computador, ha
efervescéncia comunal e criacdo de comunidades virtuais” (2002, p. 157). O Orkut, esta
enorme rede de amizades que se desdobra sem parar pela Internet, ndo foge a esta regra.
Antes pelo contrario: o site explora especificamente a idéia de comunidade virtual ao
possibilitar a qualquer usudrio a criagdo das comunidades, que sdo o atrativo principal do
servico — ou ao menos o que lhe confere mais longevidade. Em outros meios de CMC, a
formacdo de comunidades muitas vezes se d4 como uma conseqiiéncia desproposital,

paulatina e até inconsciente.

Por exemplo: um grupo de freqlientadores assiduos de determinada sala de bate-papo
pode desenvolver um sentimento coletivo aos poucos, sem que houvesse desde o inicio algo
em comum que os unisse. Em contrapartida, uma comunidade do Orkut j4 nasce com o
objetivo de agregar pessoas em torno de algo em comum; seu fundador atribui um titulo, uma

descricdo e uma imagem que anunciam de maneira clara e direta o assunto que justificara tal
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agregacdo, e com base nisso um membro interessado adere, sendo tomado por um sentimento
de pertencimento acelerado, mesmo que ainda ndo conheca os demais membros: basta entrar

na discussdo, e basta que esta seja ativa e focada.

No entanto, isso ndo quer dizer que qualquer comunidade do Orkut se enquadre como
comunidade virtual a partir de sua simples criagdo. Para haver uma efetiva relacdo de
comunidade, € necessario que a discussdo do assunto em questdo (no féorum) tome forma e se
desenvolva de modo frutifero; é necessaria uma sincera identificacdo dos membros ao tema, e
alguma regularidade na abordagem do mesmo nos tdpicos do féorum da comunidade. Isso

remete a definicdo de comunidade virtual cunhada em 1996 por Rheingold:

As comunidades virtuais sdo agregados sociais que surgem da rede quando uma
quantidade suficiente de pessoas leva adiante [...] discussdes publicas durante um
tempo suficiente, com suficientes sentimentos humanos, como para formar redes de
relagdes pessoais no espago cibernético (RHEINGOLD apud SALGADO, 2004, p.
15).

Quando isso ndo acontece, temos comunidades do Orkut que ndo sdo verdadeiras
comunidades virtuais (e que portanto botam em questao a propria denominagdo “comunidade”
dada pelo site a essas associagdes). Sao comunidades acerca de assuntos que simplesmente
nao geram discussdo, ou agregagdes de membros que por qualquer motivo ndo produzem
conteudo pertinente. A proliferacdo deste tipo de comunidade ¢ concomitante com a expansao

do proprio Orkut, sobretudo no Brasil. E um fendmeno curioso que, ao ver do autor, encontra

relacdo nos titulos dados as comunidades. A seguir esta impressdo serd explicada.

No inicio do site, quando ndo apenas o sistema como também a maioria dos usudrios e
das comunidades eram de lingua inglesa, havia uma tendéncia a intitular as comunidades com

substantivos. Isso significava dar a comunidade um nome categoérico, direto: 0 mesmo nome
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da “coisa” (e ndo um ato ou experiéncia) que pretendia unir os membros em comunidade e
suscitar efetiva discussdo. Nessa época, as pessoas formavam e aderiam a comunidades com o
objetivo maior de acompanhar as discussdes resultantes — o que provavelmente era a intengao
inicial dos criadores do site. Nesse espirito foram criadas comunidades como “Vanilla Sky”!
(filme), “Stanley Kubrick”* (diretor), ou “Kung Fu”*® (arte marcial), exemplos aleatdrios nos
quais os membros publicavam (e ainda publicam) tdpico apds tdpico, trocando informagdes

entre si incessantemente.

Entdo, aos poucos, enquanto acontecia a “invasdo brasileira” ao Orkut, comegaram a
surgir comunidades com titulos que proponho classificar como “oracionais”. Ou seja, uma
enxurrada de comunidades cujos nomes, em grande parte, sdo construidos como oragdes;
pequenas frases com as quais os usudrios podem simplesmente se identificar, € s6 por isso

.. 55 4
23 “Meu condicionador acaba antes!” ou “Ja

aderir 2 comunidade. “Eu odeio Matematica
fiz guerra de travesseiro”® sdo exemplos dessas comunidades que, por mais membros que
somem, ndo geram uma atividade comunitaria legitima. “Essas comunidades [...] abrangem
um grande numero de participantes [...]. Entretanto, estd ai a conexao entre as pessoas? Nao
parece ser o caso. [...] a quantidade de interagdo ndo parece proporcional ao tamanho da
comunidade” (RECUERO, 2004, p. 9-10). Em muitos destes casos, o que ¢ compartilhado
entre os membros ndo ¢ um interesse, mas apenas uma coincidéncia, que ndo gera assunto.
Para pessoas que gostam de acumular comunidades, basta o raciocinio “ei, eu também” para

justificar a adesdo. Este tipo de usuario costuma participar de mais de cem comunidades, que

pra ele servem mais como bottons: sdo ostentados no perfil como uma mera extensdo do

>! Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=46176>. Acesso em: 30 maio 2006.

>2 Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=1975>. Acesso em: 30 maio 2006.

>? Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=45098>. Acesso em: 30 maio 2006.

>* Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=82320>. Acesso em: 30 maio 2006.

> Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=1044768>. Acesso em: 30 maio 2006.
*% Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=4726911>. Acesso em: 30 maio 2006.
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mesmo, apenas dando dicas extras sobre a personalidade do individuo. Na maioria dos casos,
ele se junta a comunidade e nunca mais retorna a pagina para interagir com os demais

membros.

Pode-se até afirmar que existe um sentimento de coletividade quando tantos usuarios
se identificam entre si (mesmo que seja em virtude de algo superficial), e que esse sentimento
de fato se manifesta através do ciberespago, mas ndo podemos considerar estas como
comunidades virtuais quando ndo existe a discussdo publica desse sentimento em comum, ou
qualquer espécie de pratica comunitaria; quando os topicos do forum sdo repletos de jogos®’
irrelevantes, muitas vezes por pura falta do que ser dito. Nao ha um verdadeiro pertencimento,
somente uma associa¢do. “Essa falta de interagdo resulta em lagos sociais fracos entre os
membros, que acabam perdendo o proprio senso de grupo e de comunidade” (RECUERO,

2005, p. 5).

Em adicdo, ha também a recente onda de comunidades nonsense. Geralmente frutos de
piadas internas®®, elas agregam rapidamente alguns poucos membros (na maioria, amigos da
vida real) que, ap6s um breve periodo inicial de interagdo, logo as abandonam a inatividade.
“Espacato Ocular™’, “cosdja oshd oawihd”® e “Eu bebo chuva acida™®' sdo alguns exemplos.
Conclui-se essa observa¢do sobre comunidades do Orkut que ndo representam genuinas

comunidades virtuais com a seguinte citagdo: “a Internet € um espaco de agregacgdes sociais

multiplas. Evidentemente que nem toda forma de agregacdo ¢ comunitéria [...]. Mas parece

37 Jogos de forum sdo passatempos que acontecem através dos foruns de discussdo, tomando proveito da
dinamica dos mesmos (cada nova mensagem vem abaixo da anterior, o que permite brincadeiras em cadeia do
tipo “vocé beijaria a pessoa de cima?”’). Recuero (2005) os define como “supertdpicos”.

*¥ Piadas que fazem sentido apenas a niimero muito restrito de amigos.

>? Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=13732259>. Acesso em: 30 maio 2006.

% Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=10103478>. Acesso em: 30 maio 2006.

%! Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=8914336>. Acesso em: 30 maio 2006.
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evidente que as tecnologias da cibercultura podem agregar, talvez como forma de lutar contra

o isolamento moderno” (LEMOS, 2002, p. 154).

As comunidades virtuais s3o um fruto da cibercultura, que por sua vez floresce da
fusdo entre a socialidade pds-moderna (a ser discutida no proximo capitulo) e as novas
tecnologias. “Gracas as novas possibilidades abertas pelas tecnologias telematicas,
comunidades planetarias podem formar-se a partir de interesses comuns e gostos
compartilhados” (LEMOS, 2002, p. 164-5). Nessa frase, ¢ na palavra “planetarias” que reside
toda a novidade: no quadro contemporaneo, as comunidades deixam de exigir de seus
integrantes uma proximidade fisica, como na modernidade, e passam a se manifestar através

do ciberespaco.

O ciberespago ¢ hoje um espago (relacional) de comunhao, colocando em contato,
através do uso de técnicas de comutagdo eletronica, pessoas do mundo todo. Elas
estdo utilizando todo o potencial da telematica para se reunir por interesses comuns,
para bater papo, para trocar arquivos, fotos, musica, correspondéncia. [...] Mais do
que um fendmeno técnico, o ciberespago ¢ um fendémeno social (LEMOS, 2002, p.
148).

E a “aterritorialidade” do ciberespago que permite que uma comunidade no Orkut
retna, a titulo de exemplo, mais de 115 mil pessoas geograficamente espalhadas pelo mundo
inteiro que tém em comum a apreciagio a banda norte-americana Green Day®, e que através
da pagina podem discutir tudo sobre o grupo, de letras de musicas as ultimas fofocas sobre os
integrantes. A pagina do Orkut ¢ o territorio simbdlico, imaterial, no qual toda essa comunhao
se manifesta, e, por conseqiiéncia, as informagdes ali trocadas tornam-se disponiveis a todo
planeta, em tempo real e imediato. As novas tecnologias, representadas aqui pela CMC e,

mais especificamente, pelo site de relacionamentos Orkut, estdo sendo utilizadas como

62 Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=6109>. Acesso em: 30 maio 2006.
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ferramentas de uma ebuli¢ao social, focada no compartilhamento de emogdes e nas formagdes

comunitarias.

Assim, a CMC nos aproxima da “aldeia global” vislumbrada por McLuhan, como
afirmard December: “CMC systems create a global village because they [...] provide
participants with different ways to transcend time and space®” (1993, online). Este autor
explicara que, enquanto a televisdo, o radio e o telefone certamente encurtaram distancias,
estes meios eram limitados pelo tempo e espago, em virtude de suas proprias caracteristicas.
A televisdo e o radio, meios de comunicagdo unilateral, sdo uteis na proliferacdo de
mensagens a massa, mas nao contribuem para comunicacao interpessoal. J4 o telefone permite
essa comunicagdo, mas apenas se 0s participantes conectam-se ao mesmo tempo, sendo ainda
que, até hoje, isso raramente se d4 de maneira grupal (teleconferéncia). Até mesmo a
interacdo face-a-face exige dos interlocutores simultaneidade temporal e espacial. Por isso,
sustenta-se que ¢ a revolucdo digital, nascida com a Internet e refletida no Orkut, que vai de
fato quebrar barreiras geograficas, permitindo a comunicacdo entre individuos

geograficamente distantes.

3.2.1 COMUNIDADE VIRTUAL VS. ESTABELECIMENTO VIRTUAL

Quando um internauta aceita um convite para entrar no Orkut, a primeira pagina
exibida, antes mesmo do cadastro do usudrio, declara: “O nosso compromisso ¢ fornecer um
lugar de encontro online em que as pessoas possam se relacionar e conhecer outras pessoas
com os mesmos interesses” (ORKUT.COM, online). Propondo-se como um “lugar de

encontro online”, seria o proprio Orkut como um todo uma grande “comunidade virtual”?

% Tradugdo do autor: “Sistemas de CMC criam uma aldeia global porque eles [...] providenciam aos
participantes diferentes maneiras de transcender tempo e espago”.
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Para iluminar esta questdo, ¢ evocado o estudo de Jones (1997) que o levou a cunhar o termo

(13 b b 2 g b b ~
estabelecimento virtual” (virtual settlement). Este autor procurava esclarecer uma distingao

entre as comunidades virtuais e o lugar no ciberespago no qual as comunidades virtuais se

manifestam;

Fernback and Thompson (1995) define virtual communities as "social relationships
forged in cyberspace through repeated contact within a specified boundary or place
(e.g., a conference or chat line) that is symbolically delineated by topic of interest".
Therefore according to Fernback and Thompson a virtual community needs a
virtual-space. At the same time a virtual community is not equivalent to its
cyberspace® (JONES, 1997, online).

Esse ciber-lugar (cyberplace), que também pode ser entendido como o suporte, ou o
conjunto de ferramentas de CMC que permite o estabelecimento das comunidades virtuais, ¢
justamente o que Jones batizou de estabelecimento virtual. Recuero (2001) enfatizard que
embora a comunidade virtual e seu suporte tecnologico (o virtual settlement) sejam coisas
diferentes que ndao devem ser confundidas, o Ultimo ¢ parte necessdria para existéncia da

primeira.

No entanto, Jones enumera algumas condi¢des para que um ciber-lugar possa ser
considerado um estabelecimento virtual. Elas seriam: 1) um nivel minimo de interatividade;
2) uma variedade de comunicadores; 3) um nivel minimo de associacdo sustentada; e 4) um
espago publico, comum e virtual aonde uma porg¢ao significativa da interacdo do grupo ocorra.
Vejamos, a seguir, se o Orkut cumpre essas exigéncias, podendo ou ndo ser considerado um

virtual settlement.

% Tradugdo do autor: “Fernback e Thompson (1995) definem comunidades virtuais como ‘relacionamentos
sociais forjados no ciberespago através de repetidos contatos dentro de uma limitagdo ou lugar especificado (ex.:
uma conferéncia ou linha de bate-papo) que ¢ simbolicamente delineado por topico de interesse’. Portanto, de
acordo com Fernback e Thompson, uma comunidade virtual precisa de um espago virtual. Ao mesmo tempo,
uma comunidade virtual ndo é equivalente a seu ciberespaco”.
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Um nivel minimo de interatividade ¢ bastante nitido nesta rede de amizades. Através
do panorama ja tragado, comentamos diversas ferramentas que permitem um alto nivel de
interagdo entre individuos no Orkut. Uma variedade de comunicadores (mais do que dois,
conforme Jones especifica) também ndo entra em discussdo quando falamos de uma rede que
conta com 19.518.075% participantes. O nivel minimo de associagdo (membership) também &
garantido, pois o site esta no ar desde 2004 ¢ o numero de dissociagdes® ¢ irrisorio
comparado ao montante geral de membros que se cadastram e permanecem por longo tempo
em atividade nesta rede social. Por fim, os “espagos publicos comuns e virtuais” sdo as

proprias paginas das comunidades, onde ocorre toda a interagdo em cada grupo.

Com isso, podemos concluir que, pelos critérios de Jones, “o Orkut ndo ¢ em si uma
comunidade virtual, porém um estabelecimento virtual onde ocorrerd a génese das
comunidades virtuais que visam a interesses especificos e a socializa¢ao” (SALGADO, 2004,
p. 16). Recuero (2001) complementa entendendo que a pagina de uma comunidade do Orkut
ndo constitui por si s6 a comunidade, mas a completa, e que “a comunidade virtual possui,
deste modo, uma base no ciberespaco, um senso de /ugar, um locus virtual. Esse espaco pode

J4

ser abstrato, mas ¢ ‘limitado’ [...]. Sdo fronteiras simbolicas, ndo concretas” (2001, p.7).

Foi dito anteriormente que todo este cenario — CMC, ciberespaco, comunidades
virtuais — ndo ¢ uma conseqiiéncia de mero progresso tecnologico, mas sim de uma
apropriacdo social sobre essas novas tecnologias. Essa apropriagdo ¢ o que origina a
cibercultura, que, portanto, s6 pdde surgir no ambito da vida social contemporanea. Essa, por
sua vez, ¢ resultado de uma série de alteracdes nas relacdes entre as pessoas e entre elas e o

mundo, percebidas a partir da segunda metade do século XX — alteracdes essas que

% Total computado na “Pagina inicial” do site as 23:30 do dia 30 de maio de 2006.
% O desligamento da rede Orkut, op¢io de qualquer membro a qualquer momento, ganhou o apelido de
“orkuticidio”, uma alusdo ao suicidio virtual que a pessoa comete ao eliminar sua representagao no Orkut.
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terminaram por simbolizar a transi¢do da modernidade para a pdés-modernidade. No préximo
capitulo, focaremos esta transicdo e suas implicagdes sociais, dando énfase as idéias do

socidlogo francés Michel Maffesoli.



4 A CONDICAO POS-MODERNA E A TRIBO EMO

Ao longo de seu trabalho, e principalmente no livro “O Tempo das Tribos” (1998),
Michel Maffesoli aborda a transi¢cdo entre modernidade e pds-modernidade, centrando-se na
vida social que emerge desse processo. Segundo ele, essa vida social contemporanea
caracteriza-se pelo declinio do individualismo®’ que marcava a modernidade, em prol de uma
tendéncia de agregacdo que ele chamara de tribalismo. A seguir serdo elucidadas essas e
outras idéias, para que se possa, posteriormente, analisar com propriedade uma tribo que
recentemente tem recebido muitos adeptos, € uma atengdo mididtica condizente, sobretudo no

Brasil, sob o rotulo de “emo”.

4.1 A VIDA SOCIAL CONTEMPORANEA E O TRIBALISMO

Maffesoli (1998) nos mostrard que a modernidade pode ser vista como o processo de
racionalizacdo da vida social no fim do século XVII, processo esse que abriu alas para a
industrializagdo e modernizacdo do mundo. Vinhamos desde o Iluminismo colocando o
homem como o centro do universo, € a ciéncia sobre a religido como fonte maior da verdade.
A Revolugao Industrial instaurou o culto a maquina, ao progresso, a produtividade, ao dever
ser. A técnica fazia do homem um deus na administra¢ao racional do mundo. Em termos de
desenvolvimento tecnologico, Lemos (2002) chamara essa de “a fase do conforto” (p. 56): as
cidades modernas, representagdes da tecnosfera prevalecendo sobre a ecosfera, visavam o
dominio da natureza (que entdo passava a ser controlada, explorada e transformada) e a

preparacdo para o amanha (projecdes futuristas). Brotou dessa conjuntura uma sociabilidade

%7 Talvez caiba explicar que Maffesoli ndo quer dizer que ndo existam mais “individuos-individualistas”
(LEMOS, 2002, p. 91). O individualismo como uma caracteristica de personalidade (conceito similar ao de
egoismo) nao € o objeto das afirmacdes do socidlogo. Como devera ficar claro nas proximas paginas, o autor
refere-se a toda uma 16gica de isolamento, em oposigdo a agregacdes sociais e coletividade.
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centrada na logica individualista que marcou a modernidade, vendo o individuo como uma
identidade separada e fechada sobre si mesma. Um individuo com uma fungdo especifica, que
fazia sentido, sobretudo, dentro de uma organizacdo politico-econdémica notadamente
contratual. Esse individuo era julgado isoladamente, conforme sua especializagdo, e
funcionava no ambito de um partido (engajamento politico), de uma associa¢ao, de um grupo
estavel. A sociedade resultante priorizava a clareza do conceito, a certeza da razdo, a
valorizacdo do “preto-no-branco”. Percebe-se a unidade do social moderno: fechada, acabada,

estatica, objetiva e instrumental.

A idéia de pos-modernidade surge na segunda metade do século XX, junto dos meios
de comunicacdo de massa e da sociedade de consumo, associados ao desgaste das grandes
ideologias modernas e de conceitos centrais como historia, progresso e razao (LEMOS, 2002).
E a expressio de um sentimento de mudanga cultural e social quando a humanidade entra na
era da globalizagdo, da micro-eletronica, da energia nuclear. A reformulacdo do social fard
nascer uma socialidade toda especial, que entre diversas caracteristicas apontara o declinio do
individualismo moderno em prol de um tribalismo, polimérfico e heterogéneo. Conforme
Lemos (2002), as novas tecnologias que impulsionam esta fase trazem a ela a ubiqiiidade, o
imediatismo, a compressdo (transcendéncia) do tempo e do espagco — as redes telematicas
proporcionam aos contatos sociais o “tempo real” (instantaneidade na transmissdo de dados) e

a desterritorializagdo.

Nesse contexto, Maffesoli (1998) vai propor, em oposicdo a figura do individuo, o
conceito de persona, que ao invés de uma fungdo, terd um papel. A persona nao tem valor
isoladamente, mas sim em relagdo com o préoximo. Tanto a persona quanto seu papel sdo

fluidos, dindmicos, mutaveis, diferentemente da funcdo estanque que o individuo possuia.
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“Podemos dizer que ao individuo unificado corresponde a pessoa heterogénea capaz de uma
multiplicidade de papéis” (MAFFESOLI, 1998, p. 95). Esses papéis serdo desempenhados em
meio a diversas tribos, que, ao contrario dos grupos contratuais da modernidade, unirdo
pessoas por afinidade e sentimentos compartilhados. Se havia a Unidade moderna, o objetivo
do racionalismo ocidental que priorizava um dever ser, a pdés-modernidade propde uma
unicidade: um “ajustamento de elementos diversos” (MAFFESOLI, 1998, p. 144) que por sua
vez encara a sociedade como ela ¢ — incluindo um imaginario dionisiaco, efémero,
conformista, hedonista, caracteristicas que serdo comentadas mais adiante. “Pode-se dizer que
assistimos tendencialmente a substituicdo de um social racionalizado por uma socialidade
com dominante empatica” (MAFFESOLI, 1998, p.17). Isso forma uma estrutura organica que
se opde a mecanica da modernidade, e essa transicdo proposta por Maffesoli foi sintetizada

(1998, p. 9) num esquema que ¢ reproduzido abaixo:

Social Socialidade
Estrutura mecdnica Estrutura complexa ou organica
(Modernidade) (P6s-Modernidade)
Organizagdo econdomico-politica Massas
(versus)
Individuos Pessoas ou personas
(fungdo) (papel)
Grupos contratuais Tribos afetuais

O autor francés complementa:

A Modernidade, ao mesmo tempo em que multiplicou a possibilidade das relagdes
sociais, esvaziou-as, em parte, de todo conteudo real. Esta foi, em particular, uma
caracteristica das metroépoles modernas. E sabemos que esse processo nao contribuiu
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pouco para a soliddo gregaria sobre a qual tanto se tem falado. A P6s-modernidade
tende a favorecer, nas megalopoles contemporaneas, ao mesmo tempo o0
recolhimento no proéprio grupo e um aprofundamento das relagdes no interior desses
grupos (MAFFESOLI, 1998, p. 126).

Maffesoli propde que o “individualismo ¢ um bunker obsoleto, e como tal merece ser
abandonado” (1998, p. 14). Como conseqiiéncia veremos a formag¢do de tribos, e “é neste
quadro que se exprime a paixdo, que as crengas comuns sdo elaboradas, ou, simplesmente,
que se procura a companhia daqueles que pensam e que sentem como nds” (MAFFESOLI,
1998, p. 19). O autor (1998, p. 27) tenta formular uma lei sociolégica ao dizer que se
privilegia menos aquilo a que cada um vai aderir voluntariamente (perspectiva contratual e
mecanica) do que aquilo que ¢ emocionalmente comum a todos (perspectiva sensivel e
organica), e vai além afirmando que uma sensibilidade coletiva assim formada, a partir da
emo¢ao em comum, acaba constituindo uma relagao ética entre tal tribo. Ele parte do exemplo
da mafia (1998, p. 26) para mostrar que os membros de um grupo cuidam dos seus e
respeitam uma fidelidade nem sempre expressa em regras: atitudes oriundas de uma

solidariedade que por sua vez vem de um sentimento compartilhado.

Além do sentir em comum (conceito de estética) e desse lagco coletivo (que seria a
ética), o autor identifica o costume como outro cerne do convivio nesses grupos
contemporaneos, definindo-o como “o conjunto dos usos comuns que permitem a um
conjunto social reconhecer-se como aquilo que ¢’ (MAFFESOLI, 1998, p. 31). Esses trés
aspectos formariam o que Maffesoli chama de cimento que une a socialidade — ou seja, a
“cola social” que une as pessoas —, com a adi¢do do desenvolvimento do ritual: “como
sabemos, este ndo €, propriamente, [...] orientado para um fim, pelo contrario, ele ¢ repetitivo
e, por isso mesmo, dd seguranca. Sua Unica fungdo € reafirmar o sentimento que um dado
grupo tem de si mesmo” (MAFFESOLI, 1998, p. 25). Trazendo isso pra imagens cotidianas,

Maffesoli diz que “beber junto, jogar conversa fora, falar dos assuntos banais que pontuam a
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vida de todo dia provocam o ‘sair de si’ e, através disso, criam a aura especifica que serve de

cimento para o tribalismo” (1998, p. 38).

Maffesoli indica algumas caracteristicas inerentes a estas novas tribos que surgem
contemporaneamente. Elas seriam presenteistas, vitalistas, hedonistas e dionisiacas;

conformistas; e efémeras.

Se a modernidade dava importancia para o planejamento do futuro, as tribos pos-
modernas irdo deixa-lo de lado para viver intensamente o presente. Nota-se um vitalismo que
significa “’a afirmagdo da vida’, o querer viver societal” (MAFFESOLI, 1998, p. 46). “No
future” seria o slogan das geracdes mais jovens, mais preocupadas em aproveitar cada
momento na busca do prazer imediato (hedonismo), representando “uma nebulosa ‘afetual’,
uma tendéncia orgidstica ou [...] dionisiaca” (MAFFESOLI, 1998, p. 106). Com a percep¢ao
de que se pode morrer de um dia para o outro, o interesse ndo ¢ mais pensar no amanha, mas

sim de afirmar os direitos do presente, mesmo que sejam precarios.

Esta “Conquista do Presente” se manifesta de maneira mais informal nesses
pequenos grupos que passam o melhor do seu tempo, vagando e explorando seu
mundo. O que, naturalmente, os leva a experimentar novas maneiras de ser, onde a
“caminhada”, o cinema, o esporte ¢ as “comedorias” em comum tém um lugar
especial (MAFFESOLI, 1998, p. 200).

Ainda segundo Maffesoli (1998), o fracasso do mito progressista e a saturagdo do
politico (p. 47), ao fim da modernidade, sdo alguns fatores que levam essas tribos a se
desvencilhar do engajamento politico até entdo presente, para adotar um notavel
conformismo. Nao hd mais o mesmo interesse na politica, ¢ rara a confianga incondicional em
determinado partido. O que existe ¢ um forte sentimento de resignacdo. Em vez de conduzir a

rebelides politicas, revoltas, lutas e greves, a partilha do sentimento, que ¢ o grande cimento
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nessa socialidade, pode igualmente exprimir-se sem pretensdo, na festa ou na banalidade

cotidiana:

Participamos mais ou menos, somos deste mundo miseravel, imperfeito e, no
entanto, melhor que “nada”. Visdo tragica, que supde menos a mudanga (reforma,
revolucdo) do que a aceitagdo daquilo que ¢, do statu quo [sic]. Fatalismo, dirdo
alguns. Em parte ¢ verdade. Mas, em oposi¢do ao ativismo (anglo-saxiao?) que
coloca em competigdo individuos opostos, esse fatalismo (mediterranico?), por uma
integracdo na matriz natural, refor¢a o espirito coletivo (MAFFESOLI, 1998, p. 58-
9).

Note-se que o socidlogo francés ndo vé€ esse desengajamento politico como um
processo destrutivo ou desanimador, mas sim como o indicio de uma vitalidade renovada. Ha

ainda a seguinte citacdo, que parece particularmente pertinente na conjuntura politica atual

brasileira:

O voto para tal deputado ou partido pode caminhar lado a lado com a profunda
convic¢do de que nada mudard quanto a crise econdmica, quanto ao que se
convencionou chamar de inseguranca ou quanto ao aumento do desemprego. Mas ao
“fazer de conta” participamos, magicamente, de um jogo coletivo. (MAFFESOLI,
1998, p. 74).

Ha, por fim, o aspecto efémero das tribos contemporaneas. Embora o calor de uma
emog¢do em comum una um grupo com firmeza, esses grupos sdo de um carater aberto,
flexivel, e de durabilidade incerta, em oposi¢do a estatica inerente aos grupos contratuais da
modernidade. A identidade, no presente quadro, ¢ apenas um estado de coisas relativo e
flutuante; temos uma personalidade estilhacada, que pode dissociar-se de variadas tribos com

a mesma rapidez com que se associou.

Dai a instabilidade aparente das tribos. O coeficiente de pertenca ndo ¢ absoluto,
cada um pode participar de uma infinidade de grupos, investindo em cada um deles
uma parte importante de si. [...] cada um pode, igualmente, e num lapso de tempo
muito curto, irromper em outro territério, em outra tribo, em outra ideologia
(MAFFESOLI, 1998, p. 202).
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Assim temos um tribalismo caracterizado pela fluidez, pelos ajuntamentos pontuais e
pela dispersdo. “O homem pds-moderno ¢ um ser mimético, que se transforma segundo as
situagdes e as relagdes com os seus grupos” (PITHAN, 2006, p. 20). E isso que explica o
espetaculo das ruas nas megaldpoles contemporaneas: o atleta se exercita perto do punk, que
canta perto do hippie, que admira um artista de rua, e assim por diante — pessoas que num
momento seguinte podem estar inseridas em papéis completamente diferentes. Sdo trajes e
comportamentos de acordo com os eventos e as ocasides. “Dai a existéncia dessas pequenas
tribos, efémeras em sua realizacdo, mas que nem por isso deixam de criar um estado de

espirito que parece destinado a durar” (MAFFESOLI, 1998, p. 208)

Em suma, temos na pds-modernidade um tribalismo que “recusa reconhecer-se em
qualquer projeto politico, ndo se inscreve em nenhuma finalidade e tem como Unica razao ser
a preocupacio com um presente vivido coletivamente” (MAFFESOLIL, 1998, p. 105). E
quando entram em cena, a partir dos anos 70, a micro-informatica associada a tecnologias de
comunicag¢do — resultando em redes telematicas e no ciberespago que delas aflora — que essa

tendéncia social ganha uma forte impulsao, resultando num legitimo neotribalismo.

Com o auxilio da tecnologia, [...] ¢ no quadro efémero de tal ou qual ocasido
especifica que certo nimero de pessoas vai se (re)encontrar. Essa ocasido pode
suscitar relagdes continuas, ou ndo. O que ela ndo deixa de fazer, em todo caso, ¢
criar “cadeias” de amizade que [...] permitem a multiplicacdo das relagdes [...]:
alguém me apresenta a alguém que conhece outro alguém etc... (MAFFESOLI,
1998, p. 35).

Essa citacdo permite enxergar a relacdo entre o tribalismo contemporaneo e as ja
comentadas comunidades virtuais, nos remetendo, por conseguinte, ao site de relacionamentos
Orkut, um dos cernes do presente estudo. Agora que foi feita essa apresentacdo das idéias
maffesolianas, ¢ chegado o momento de aplicd-las na observacdo do outro cerne deste

trabalho: a tribo emo.
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4.2 0 MOVIMENTO EMO®

A tribo emo, como tantas outras, tem sua origem em um género musical. No entanto,
neste caso, veremos que hd um largo espaco de tempo entre o surgimento do género musical e
a ampla consolidagdo da tribo correspondente, sendo a segunda resultado da (tardia)
popularizagdo do primeiro. Essa discrepancia torna importante enxergar o termo “emo” nestes
dois significados que, embora estejam atrelados, sdo bem distintos: ha a miisica emo e a tribo

(pessoa/comportamento/moda) emo.

4.2.1 A MUSICA

“Emo” ¢ uma abreviacdo de “emocore”, que por sua vez ¢ uma contracdo de
“emotional hardcore”, termo que foi cunhado nos anos 80 pra batizar um subgénero que vinha
nascendo no underground dos Estados Unidos, mais especificamente na capital, Washington
DC. Essas bandas pioneiras mesclavam a energia do género hardcore® com letras de teor
fortemente pessoal e confessional, e suas performances ao vivo também eram comumente
marcadas por extravasamentos empolgados e espontaneos de sentimento. Portanto, adicionou-
se o “emotional” ao “hardcore” pra distinguir essa nova tendéncia — emotional, em inglés,

significa emocional, alusdo as letras das musicas, que transbordavam emoc¢do — e assim

%% Neste item, o autor compartilhara diversas informacdes obtidas de maneira empirica, tendo como aval o fato
de ter sido, durante todo o ano de 2005, proprietario de uma casa de shows amplamente freqiientada pela tribo
emo: a Dissonante, localizada em Porto Alegre-RS. Esta experiéncia confere ao autor largo conhecimento sobre
o assunto, tendo em vista o grande numero de clientes e bandas emo com os quais manteve contato direto. O
autor ¢ também ex-integrante de uma banda que ¢ atualmente tida como um dos maiores icones nacionais no
género do emocore: a gaucha Fresno. Os dois anos passados nesta fung¢do (2000 e 2001), bem como a forte
amizade ainda mantida com os membros da banda, também fornecem conhecimento sobre os fas do estilo.
Assim, entende-se que o autor € apto para servir como fonte neste capitulo (exceto quando outra fonte for
citada).

% O hardcore ¢ uma vertente do punk rock, basicamente caracterizada por guitarras distorcidas e pesadas, porém
em um ritmo ainda mais acelerado.
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apareceu o termo “emotional hardcore”. No inicio, existia também o rétulo alternativo “DC

sound”, uma referéncia ao ber¢o do movimento, mas caiu logo em desuso.

Algumas dessas bandas seminais eram Rites of Spring, Embrace e Hiisker Dii
(RADIN, 2006, online). Essa ultima lancou em 1984 o album Zen Arcade, considerado por
muitos como o primeiro a registrar as principais caracteristicas que destacavam bem o estilo
das raizes hardcore e punk rock: composi¢cdes mais complexas e meldédicas, num ritmo um
pouco desacelerado, com vocais intensos € uma estruturagdo introspectiva, tudo com muita
énfase nas guitarras. Além do tempero emotivo das letras, o instrumental também trazia muita
experimentacdo. A titulo de ilustracdo do conteido das musicas, segue a letra da cangdo

“Theme (If I Started Crying)”, do grupo Rites of Spring:

Cruelty is the better part of your honesty

And when you're so direct it’s just for yourself to protect
And if I started crying, would you start crying?

Now I started crying, why are you not crying?

Sometimes, when I see a world inside
Sometimes, when I, I try, I really try

And hope’s just another rope to hang myself with
To tie me down till something real comes around
And if I started crying, would you start crying?

And if I started crying, why are you not crying?”’

A partir dai, como ¢ muito comum quando se trata de rétulos musicais, a evolu¢ao do
emocore acabou levando a diversas alteragdes — que por fim tornam deveras complicada a

tarefa de classificar que bandas sdo ou nido “emo” hoje em dia. Para analisar-se esta evolugao,

" Tradugdo do autor: “Crueldade é a melhor parte da sua honestidade / E quando vocé é tio direta é s6 para
proteger a si mesma / E se eu comecasse a chorar, vocé comecaria a chorar? / Agora eu comecei a chorar, por
que vocé nio esta chorando? / As vezes, quando eu vejo um mundo 14 dentro / As vezes, quando eu, eu tento, eu
realmente tento / E a esperancga ¢ s6 mais uma corda para eu me enforcar / Para me amarrar até que algo real
apareca / E se eu comegasse a chorar, vocé comecaria a chorar? / E se eu comecei a chorar, por que vocé€ ndo esta
chorando?”. Disponivel em: <http://www.plyrics.com/lyrics/ritesofspring/themeifistartedcrying.html>. Acesso
em: 10 jun 2006.
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, . . . 1 . g
sera aceita a proposta que Andy Radin faz em seu site’' dedicado ao assunto: dividir o
processo em cinco fases. A primeira seria esta, da concep¢do. As outras quatro serdo

sintetizadas a seguir.

Segundo tal autor, a segunda fase teria inicio entre 1987 e 88, num periodo de
afirmacdo do género que havia nascido ha pouco. Foi quando “emocore” comegou a ser
abreviado para apenas “emo”. A novidade estava atraindo intmeras bandas, e essa
efervescéncia formou uma cena mais solida (embora ainda local e alternativa) que entdo
comecou a criar todo um estilo ao redor do som — sendo que alguns elementos deste estilo

persistem até hoje na tribo emo. Como grupos principais, temos Moss Icon, The Hated,

Hoover, entre muitos outros.

Musicalmente, houve nessa fase uma ampla ado¢do da dindmica “calmo/barulhento”,
que consiste na alternancia entre momentos de instrumental suave, com guitarras dedilhadas,
e vocal tranqgiiilo, por vezes até sussurrado, e momentos de explosdo ensurdecedora de
distor¢do, em que o vocalista passa a uivos rasgados, gritos guturais, chegando até ao
verdadeiro choro, em muitos shows (RADIN, 2006). Essa ¢ uma caracteristica que marca
muitos trabalhos classificados como emo até a cena atual. As letras ganharam certa abstragao,
e ficavam ainda mais dificeis de decifrar porque a mixagem das gravagdes tendia a deixar a
voz em volume baixo, misturada entre os outros instrumentos; durante shows, a tarefa de
entender as palavras beirava o impossivel, em virtude da sobreposi¢do de ruido que era
comum (e proposital), e de uma postura de palco extremamente enérgica que muitas vezes

levava o vocalista a cantar longe do microfone, derrubar seu pedestal, etc (RADIN, 2006).

! Disponivel em: <http://www.fourfa.com>. Acesso em: 7 jun 2006.
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A arte presente nos encartes de CD abusava de imagens em preto-e-branco de coisas
enferrujadas, sujas ou quebradas (especialmente maquinas), ou de desenhos infantis de flores,
estrelas, bonecos, etc. Os encartes costumavam conter as letras das musicas, mas elas
geralmente eram desorganizadas e de ma legibilidade: freqlientemente os textos vinham sem
pontuagdo, feitos com maquinas de escrever antigas ou a mao, em caligrafia
descompromissada (RADIN, 2006). Estes sao elementos graficos que permanecem em voga

entre as bandas emo atuais.

De acordo com Radin (2006), essa fase reprimia pretensdes comerciais. Poucas bandas
faziam camisetas proprias ou outros itens de merchandising como adesivos e bottons. Discos
(geralmente em vinil) eram gravados com poucos recursos, de maneira analdgica, distribuidos
independentemente e vendidos praticamente a preco de custo. Ingressos para shows eram
baratos (cerca de 5 dolares), e bandas que fizessem turné raramente conseguiam cobrir seus

custos de transporte.

Em seguida, na virada da década de 90, ha uma terceira fase, caracterizada por uma
leva de bandas (Heroin, Antioch Arrow, Mohinder) que reimprimiam ao emo a agressividade
do hardcore. As musicas eram mais rapidas, mais barulhentas, mais rispidas e diretas. Era
uma adicdo do caos ao emo, resultando em cangdes confusas € a0 mesmo tempo abrasivas.
Guitarras e agora também o baixo sdo distorcidos ao limite, vocais sdo gritados com toda a
for¢a dos pulmdes e das cordas vocais. Tudo era tdo intenso e ruidoso que muitas vezes as

musicas de uma banda eram irreconheciveis ao vivo:

Antioch Arrow, for instance, thrashed about so much on stage that they sounded less
like a band than a giant amplified blender. After each song, they had to retune every
string, and usually had knocked over a good fraction of their equipment. These
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shows tended also to be quite short for reasons of the band's physical endurance’
(RADIN, 2006, online).

Enquanto essa versio agressiva, rotulada de hardcore emo, ia perdendo forca”, surgia
nos estados de Colorado e Seattle (centro-oeste americano) uma nova mistura, entre
caracteristicas do emo e do indie rock’*. Era a quarta fase do emo. Sob a influéncia de bandas
como Fugazi (que nunca se enquadrou como emo, mas inspirou a sonoridade de muitas
bandas relacionadas), novos grupos compunham reutilizando um pouco da estrutura
“calmo/barulhento”, porém com maior uso de vocais suaves, quase desafinados, que
recorriam muito pouco aos gritos rasgados. As guitarras continham passagens contagiantes,
um pouco mais proximas ao pop, porém sem perder o peso, alternando também com

dedilhados limpidos e melancolicos.

A banda Sunny Day Real Estate foi a primeira a chamar atencgdo a esta vertente. Seu
primeiro disco, Diary, pode ser considerado um marco: foi langado em 1994 por um selo que
estava muito em evidéncia’’, o que garantiu aten¢io imediata da midia ao 4lbum. A banda em
pouco tempo conquistou reconhecimento nacional, e sagrou-se a primeira vinculada a cena
emo a sair do underground para se mostrar ao grande publico, difundida por meios de

comunicac¢do de massa.

Nessa época também comecava a entrar em cena a Internet, e certamente ela

contribuiu para a popularizagdo do Sunny Day Real Estate e de sua sonoridade. O interesse

7 Tradugio do autor: “Antioch Arrow, por exemplo, agitava-se tanto no palco que eles soavam menos como
uma banda do que como um liquidificador gigante amplificado. Apds cada musica, eles tinham que reafinar cada
corda, e geralmente tinham derrubado uma boa fragdo de seu equipamento. Esses shows também tendiam a ser
bem curtos, por razdes de resisténcia fisica da banda”.

7 Note-se que bandas emo costumavam durar pouco, nessa época.

™ Um subgénero de rock alternativo que se restringe a um dmbito independente, ou seja, alheio a industria
fonografica. “Indie” ¢ uma corruptela de “independent”, que significa “independente” em inglés.

7 Era o Sub Pop, responsavel por algar a banda Nirvana ao sucesso mundial no inicio da década, fato que
desencadeou todo o fenomeno do grunge, que em 94 ainda era forte.
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dos antigos fas de emo recaiu sobre esse novo formato, que foi batizado de “indie emo”.
Assim, mais e mais bandas surgiam sob esse rotulo, como The Promise Ring, The Get-Up
Kids, Mineral e Jimmy Eat World — sendo essa tltima a primeira a langar um disco emo por

uma grande gravadora, a Capitol Records: era o Static Prevails, de 1996.

Ao fim da década de 90, o indie emo tinha uma base de fis maior do que qualquer
outro momento desde os primdrdios do género, e sem duvida isso se devia em parte ao
desenvolvimento da Internet como uma ferramenta de divulgacao para bandas do mundo todo.
A industria musical tentava lucrar com a crescente popularidade do género, mas a maioria das
bandas emo preferia se afastar, fi¢is @ mentalidade independente da cena e descontentes com o
alarde gerado sobre sua musica. Muitas, inclusive, enveredaram em outras sonoridades numa
tentativa de escapar deste alarde. Entre as que cederam a “tentacdo” e assinaram contratos,
quase todas se separaram antes do primeiro langamento. A grande midia e o publico

construiam expectativa ao redor de um género do qual quase ndo restavam representantes.

Enquanto isso, Jimmy Eat World permaneceu produzindo, mesmo apos ser dispensado
da Capitol Records, no fim de 1999. Mas ao lancar independentemente o disco Bleed
American, em 2001, o grupo ja havia se afastado quase completamente das influéncias emo:
era um rock de facil assimilagdo, com um apelo bastante comercial. No entanto, os meios de
comunica¢do de massa, sabendo da antiga relagdo da banda com o estilo emo (desde 1994), e
precisando de uma banda que assumisse essa “promissora’ etiqueta, continuaram a classificar
a Jimmy Eat World dessa forma. Com isso, “emo” passou a descrever algo muito diferente do
som que havia despertado curiosidade na segunda metade dos anos 90 (o chamado indie emo).
Conseqiientemente, uma série de bandas que nasciam ap6s 2001 fazendo um som comparavel

ao do disco Bleed American recebia esse mesmo rotulo. Segundo Radin (2006), se inicia
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assim a quinta fase do emo. E nessa fase que o termo se alastra por todos os cantos da midia,
gerando um contingente massivo de fas que formara uma tribo de grandes proporg¢des, que

chegari até o Brasil.

O primeiro grande fendmeno dessa fase foi o Dashboard Confessional, um projeto
solo encabegado por Chris Carrabba. Inicialmente, a “banda” consistia apenas em Chris e seu
violdo. Em apresentagdes acusticas que ganharam notoriedade em 2001 e viraram sucesso em
2002, ele exibia cangdes que extravasavam seus sentimentos através de intrincadas melodias e
letras intimistas, em um tom de diario que justifica o “confessional” estampado no nome.
Enquanto o emo em suas primeiras fases falava de emogdes mais sombrias e dolorosas, os
depoimentos de Carrabba — usando de um inglés por vezes rebuscado — se focavam em
amores perdidos e conquistados, o que era de grande apelo, principalmente, a adolescentes
experimentando paixdes e outras situagdes da vida pela primeira vez. Eis um exemplo, num

trecho do Ait “Hands Down”:

My hopes are so high that your kiss might kill me
So won't you kill me, so I die happy?

My heart is yours to fill or burst, to break or bury
Or wear as jewelry, whichever you prefer

Hands down, this is the best day I can ever remember

I'll always remember the sound of the stereo, the dim of the soft lights
The scent of your hair that you twirled in your fingers

And the time on the clock when we realized it's so late

And this walk that we shared together

And the streets were wet and the gate was locked

So I jumped it, and I let you in

And you stood at your door with your hands on my waist
And you kissed me like you meant it

And I knew that you meant it’®

"® Tradugdo do autor: “Minhas esperangas estdo tdo altas que seu beijo pode me matar / Entdo por que ndo me
mata, pra que eu morra feliz? / Meu coragado ¢ seu pra preencher ou estourar, pra quebrar ou enterrar / Ou usar
como joia, o que vocé preferir / Sem duvida, esse ¢ o melhor dia que posso lembrar / Sempre vou lembrar do
som do radio, a brandura das luzes suaves / O odor do seu cabelo que vocé enroscava com seus dedos / E a hora
no relégio, quando percebemos que era tdo tarde / E essa caminhada que compartilhamos juntos / E as ruas
estavam molhadas e o portdo estava trancado / Entdo eu pulei, e deixei vocé entrar / E vocé parou na sua porta,
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Percebendo o sucesso de Dashboard Confessional e Jimmy Eat World, as grandes
gravadoras passaram a procurar bandas semelhantes. Nesse afd, acabaram colocando na
prateleira emo uma série de bandas que ndo necessariamente tém muito em comum, muitas
das quais nem se identificavam com o rétulo. Algumas bandas americanas dessa atual fase
sdo: AFI, Brand New, Coheed and Cambria, Fall Out Boy, Finch, Good Charlotte, Hawthorne
Heights, My Chemical Romance, Simple Plan, Story Of The Year, The Starting Line, Taking
Back Sunday, The Used, Thrice, e Thursday. Assim, a confusdo ao redor do termo “emo” s6
se agrava, ¢ ele acaba se referindo a uma série de tipos de rock “carregado de emocdo”, o que

¢ bastante amplo e dificulta a distingdo do que se enquadra.

Através do pleno sucesso comercial, a quinta fase apresenta o emo ao mundo inteiro,
domina as radios e a MTV, e traz o género até o Brasil. Comegou a se formar uma cena emo
no underground brasileiro, que englobou bandas que até entdo se enquadravam na categoria
de hardcore, ou a variante “hardcore melddico” (hardcore com énfase em melodias
contagiantes), ou ainda no subgénero “pop punk” (punk rock com nuances pop). Se as
diferencas entre estes estilos ja eram dificeis de determinar, a popularizagdo do rétulo emo s6
piorou a confusdo. Muitas bandas adotaram a nova etiqueta para aproveitar a onda, enquanto

outras eram associadas a ele sem concordarem.

Enquanto a industria fonografica brasileira via a novidade com receio, a Internet foi a
salvacdo para as bandas independentes divulgarem seu som nacionalmente. Assim ganharam
notoriedade bandas precursoras como Dance of Days (SP), emo. (RJ), e Fresno (RS). Hoje a

cena emo brasileira também tem como outros exemplos as bandas Aditive, Sugar Kane, e as

com as maos na minha cintura / E vocé me beijou como se fosse sério / E eu sabia que era sério”. Disponivel em:
<http://www.azlyrics.com/lyrics/dashboardconfessional/handsdown.html>. Acesso em: 10 jun 2006.
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unicas que, até o presente momento, assinaram com grandes gravadoras: CPM22, Forfun,
Hateen, e NxZero. Como ndo poderia deixar de ser, hd muita gente que ndo considera essas
bandas como emo, e nem as proprias bandas ou as gravadoras se pronunciam firmemente
quanto ao género, para evitar a polémica. Mas ndo ha divida de que o sucesso dessas bandas

¢, de forma direta ou indireta, conseqiiéncia da popularizagdo do emo no Brasil.

E ¢ essa popularizacdo da musica emo (hoje definida amplamente como “rock pesado
de letras romanticas”) que vem construindo no pais, de alguns anos para c4, uma verdadeira
tribo emo. E nesse Ambito que “emo” passa a designar algo além de uma categoria musical:
emo vira um estilo de vida, um género de moda, uma giria, um adjetivo. A seguir, as
caracteristicas que identificam a tribo emo como ela ¢ vista atualmente, principalmente no

Brasil.

4.2.2 A TRIBO

O sentimento principal que ¢ compartilhado pelas pessoas’’ da tribo emo de hoje ¢é o
gosto pelo estilo musical emo retratado em sua quinta fase, como se viu no item anterior.
Diga-se de passagem, a maioria dos emos de hoje sequer tem nocdo do histérico de duas
décadas que existe por tras do género, pois o conheceu apenas através da explosdo midiatica
dos tltimos tempos — leve-se também em conta que os albuns das outras fases, justamente por
serem algo restrito ao underground norte-americano, sdo dificeis de encontrar, mesmo com o
auxilio da Internet. Portanto, o grande cimento (MAFFESOLI, 1998) entre os emos ¢ essa

musica pesada que fala sobre decep¢des amorosas, conflitos em familia e situagdes do tipo.

"7 Deste ponto em diante seré usada simplesmente a palavra “emo” como substantivo referente aos membros da
tribo.
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Como esses assuntos sao de maior identificacdo entre adolescentes, a faixa etdria da tribo ¢

condizente: a maioria dos emos esta entre os 11 ¢ os 18 anos de idade (COTES, 2006).

Ligado a este gosto pela musica de contetdo confessional estd uma caracteristica
marcante da personalidade dos emos: a desinibicdo em expressar seus sentimentos. Em outras
palavras, pode-se curiosamente dizer que um sentimento compartilhado (MAFFESOLI, 1998)
entre a tribo emo ¢ justamente o compartilhamento de sentimentos. Os emos ndo reprimem
suas emocodes: sofrem por amor, ndo tém vergonha de chorar (especialmente ouvindo musicas
emo ou em shows) e nem de demonstrar publicamente afeto por amigos, inclusive os do
mesmo sexo. Nao ¢ raro ver garotos da tribo se beijando na boca, ato que até costuma agradar
garotas emo, sendo que o contrario também ¢ verdadeiro (KOBAYASHI, 2006). Como
resultado dessa postura sensivel e antimachista inerente a tudo que ¢ emo, tem ganhado forca
a idéia de que esta tribo ¢ sexualmente flexivel. O certo ¢ que a discriminag@o, assim como a
violéncia, ¢ rechagada por esta tribo, que defende a tolerancia e a paz entre todos. Portanto, ¢
digno de nota o fato de que os emos vao contra uma tendéncia de valorizagdo da transgressao,
perceptivel em outras tribos pds-modernas. Por sinal, emos costumam dizer ndo as drogas,
inclusive o alcool (embora isso ndo seja regra). “A atitude emo mostra um esgotamento do
modelo ocidental, em que os jovens tentam se afirmar pela violéncia ou pelo consumo. Os
punks ou funkeiros se impdem pela agressividade. Os emos querem se fazer aceitos pelo

amor”, observa Regina de Assis, uma doutora em Educagdo, citada por Cotes (2006).

Costumes fortes entre os emos sdo: a manuten¢ao de didrios (que podem ser em papel
ou em forma de blog), com muitas poesias, pensamentos, ¢ letras de musicas; e o uso da
Internet, que ¢ o maior meio de disseminagao da cultura emo — principalmente o Orkut, MSN

e fotologs. Nestes ultimos aflora outra caracteristica emo, que ¢ a vaidade. Fotos publicadas
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em fotologs geralmente sdo auto-retratos; as expressdes sdo sérias ou tristes, refletindo a
melancolia associada a tribo; outros vicios da “fotografia emo” sdo maos tapando bocas como
que fingindo espanto, rostos pensativos, € o angulo do alto para baixo (Anexos 13, 14 e 15, p.
120-122). Outro aspecto que prende os emos a rede ¢ a busca pela musica: ¢ no ciberespago
que as bandas independentes disponibilizam seu som, e nesse papel os sites MySpace”® e
Tramavirtual”” tém enorme contribui¢io. Além disso, em redes peer-to-peer*’ ¢ até via IRC é

facil baixar albuns inteiros das bandas emo mais consagradas.

Fora de casa, para abastecer fotologs e documentar cada momento, emos tentam ter
uma camera fotografica digital sempre a mao. Seus celulares sdo essenciais para comunicagdo
movel entre a turma e para o agendamento de atividades grupais. Tocadores de MP3 também
sdo uteis para que um emo possa escutar suas musicas favoritas em qualquer lugar. Fica
explicado, em parte, o fato de que a tribo emo se manifesta com mais forca nas classes média
e alta: s3o as que tém mais acesso a Internet, além de terem o poder aquisitivo para bancar
estes aparelhos eletronicos ¢ os demais bens de consumo que definem o visual emo,

destrinchado a seguir.

Nao ¢ dificil identificar a tribo emo por sua aparéncia. Alguns detalhes sdo validos
para ambos os sexos. O corte de cabelo ¢ talvez a caracteristica mais evidente: emos usam
cabelo liso, com uma franja comprida que cobre os olhos, ou s6 um deles. A cor do fio ¢
geralmente preta (seja natural ou ndo), mas também ha uso de tintas vibrantes como o rosa, o
azul e o vermelho. Embora a franja seja mais difundida, garotos também podem usar o cabelo

mais curto e espetado para cima. No ambito dos acessorios, todos gostam de piercings faciais

8 Disponivel em: <http://www.myspace.com>. Acesso em: 11 jun 2006.

7 Disponivel em: <http://www.tramavirtual.com.br>. Acesso em: 11 jun 2006.

% Redes que interligam computadores e permitem o compartilhamento direto de arquivos entre eles, incluindo ai
arquivos do formato MP3, que compacta musicas. Entre os softwares que possibilitam isso, os mais populares
sdo o Kazaa, o Napster, o eMule e o Soulseek.
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(principalmente no labio), alargadores de orelha, munhequeiras, pulseiras largas de couro,
cintos de rebite e colares de bolas ou de dados. No frio, usam cachecol. Oculos de aro grosso
e escuro também sdo muito populares, chegando a serem usados por pessoas que nem
necessitam de lentes corretivas. Nos pés, ténis das marcas All Star, Vans, Adidas, ou ainda a
brasileira Mad Rats. Bonés, bolsas e mochilas sdo cravejados de bottons de bandas emo,
servindo como porta-voz do gosto musical do portador (YOSHIDA, 2005). As camisetas
também podem ter essa funcdo, pois as estampas de bandas sdo bastante populares.
Sobreposicdes sdo muito usadas: camisetas de mangas curtas vestidas por cima de camisas ou
camisetas de mangas compridas. Casacos esportivos retr6 sdo populares, principalmente os
das marcas Adidas ou Puma. Em termos de cores, predomina o preto, que expressa certa
rebeldia, mas em contraste com cores vibrantes e estampas nostalgicas que representam uma
vontade de ndo envelhecer (PACCE apud COTES, 2006); garotos ndo se acanham em vestir
rosa. Estrelas, caveiras e coragdes sao adotados como icones da tribo, ¢ a textura xadrez
também ¢ usada em diversos itens. O jeans ¢ amplamente utilizado, seja em calgas, saias ou
bermudas. Até mesmo a maquiagem ¢ encontrada tanto em meninas quanto em meninos; no
caso deles, restringe-se ao lapis preto contornando o olho, ou uma sombra embaixo dele, preta

ou até vermelha. Existem ainda muitos rapazes que pintam uma ou mais unhas de preto.

Como exclusividades das garotas, hd as meias arrastdo, as saias, os vestidos, as botas
de cano alto, as sandélias plasticas da marca Melissa ou similares, os produtos e estampas de
bichinhos infantis (como a Hello Kitty), e os lacinhos que substituem os tic-tacs como
prendedores de cabelo. Os rapazes usam camisetas de tamanhos reduzidos, bonés altos que
sdo chamados de “boné de caminhoneiro”, ¢ andam quase sempre de mochila. E comum o uso
de uma gravata, as vezes até com camiseta, ficando a pega apenas atada ao redor do pescoco.

Abaixo da cintura, podem tanto usar um bermudio que chegue até as canelas, ou uma calca
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justa, de corte reto ou mesmo feminino, de jeans ou no modelo cal¢a social. Camisas p6lo

listradas horizontalmente também estdo se popularizando.

Esse ¢ o visual que permite que os emos se reconhecam como uma tribo. Sobre isso,
Maffesoli (1998) toma emprestado o conceito de mdscara segundo Simmel, como sendo a

aparéncia que integra uma persona num conjunto:

A mascara pode ser uma cabeleira extravagante ou colorida, uma tatuagem original,
a reutilizagdo de roupas fora de moda, ou ainda o conformismo de um estilo “gente
bem”. Em qualquer caso ela subordina a persona a esta sociedade secreta que ¢ o
grupo afinitario escolhido. Ai existe a “des-individualizagdo”, a participacdo, no
sentido mistico do termo, a um conjunto mais vasto. [...] a mascara faz de mim um
conspirador contra os poderes estabelecidos, mas desde ja pode-se dizer que esta
conspiragdo me une aos outros, ¢ isso ndo acontece de maneira acidental, mas
estruturalmente operante (MAFFESOLI, 1998, p. 128-9).

Os emos também tém uma linguagem peculiar, que no geral possui um tom

2

infantilizado. Ha vasto uso de diminutivos: “bonequinho”, “florzinha”, “caozinho”, etc. Sdo
muito usados adjetivos como “fofo”, “meigo”, “lindo”, “querido”, também em variantes
neologistas como “fofuxo”, “meiguxo”, “queriduxo”. Como vocativos, as meninas adotam o
prefixo “senhorita”, ou “dona”, e os meninos também se chamam de “senhoritos”. Casais

costumam simbolizar sua fidelidade se chamando de marido e esposa, € ¢ comum que grandes

amigas se chamem de “maridas”.

Pontos de encontro classicos da tribo emo sdo as portas das escolas, as lojas de roupas
e artigos de rock, shopping centers, parques e pragas, bares ou botecos escolhidos
aleatoriamente pelo publico (geralmente em virtude de bebida barata) e casas noturnas que
promovam shows de bandas alternativas. E nesses ambientes que a tribo pratica o “estar-junto
a toa” (MAFFESOLLI, 1998, p. 115), exerce seus rituais e seus costumes (cantarolar, beber,

tocar violdo, trocar opinides e emogdes, etc), e enfim, reafirma-se enquanto tribo. Em Porto
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Alegre, ¢ facil encontra-los no Arco da Reden¢do (aos domingos) e no shopping Bourbon

Country (as quintas-feiras), entre varios outros locais.

O presenteismo hedonista observado por Maffesoli (1998) confere-se na tribo emo.
Estes adolescentes ndo se preocupam com o amanha, e preferem viver o agora, mergulhando
intensamente em cada sentimento que surgir, seja bom ou ruim. S3o pessoas que se jogam em
novas experiéncias — como beijar gente do mesmo sexo — sem medo da opinido alheia ou das
conseqiiéncias posteriores, visando seu proprio prazer imediato. O seguinte trecho mostra uma
interessante semelhanca entre o emo e o dionisiaco: “a irrup¢do de Dionisio € a irrup¢ao do
Estranho. Efeminado, perfumado, vestido de maneira diferente, sua aparéncia, os modos de
vida e de pensamento que ele propaga, sdo chocantes sob varios pontos de vista”

(MAFFESOLIL 1998, p. 150).

E ainda mais nitido nos emos o conformismo abordado por Maffesoli (1998). Trata-se
de uma tribo sem ideologia. Embora eles preguem a tolerancia e a igualdade, ndo ha qualquer
engajamento ou luta por esses valores. Eles sdo completamente passivos neste sentido,
ficando a politica muito longe de seus campos de interesse. Eles sofrem, afirmam que o
mundo ¢ cruel, que a violéncia ¢ algo horrivel, mas a0 mesmo tempo se resignam, ndo tomam
partido no combate a isso; apenas reclamam porque ndo gostam de reprimir suas impressoes
sobre a vida. Os emos sdo uma afirmacao da pds-modernidade, ao passo em que toleram tudo
e todos como s3o, e priorizam as emog¢des do presente. Essa falta de pulso revolucionario
distancia mais ainda os emos dos punks, tribo altamente politizada. Isso contribui — junto de
certa dose de homofobia em relagdo ao comportamento “liberal” dos emos — para que estes

sejam grandes discriminadores do universo emo.
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A efemeridade da tribo emo ¢ prenunciada por muitos, que consideram tudo uma
moda passageira — que ganhou nome no trocadilho “emodinha”. Existem tribos mais perenes,
e outras que desaparecem; 0os proximos anos deverdo mostrar o rumo que 0 movimento emo
tomarad. Um fator que parece apontar para o enfraquecimento desta tribo ¢ a falta de orgulho

por tras dela, conseqiiéncia do grande preconceito que os emos sofrem.

Em virtude da postura sensivel, depressiva e sexualmente ambigua que acompanha a
tribo emo, ndo ¢ de se admirar que, em uma sociedade predominantemente machista, exista
um forte movimento de discriminagdo e 6dio aos emos, de propor¢des até maiores do que a
propria tribo. Emos sdo freqlientemente taxados de gays e humilhados por sua sensibilidade
ou por mostrar carinho por outros do mesmo sexo — muitas vezes sofrem até agressoes fisicas,
principalmente por parte de punks. “Emo” tem praticamente se generalizado como um
xingamento usado para denegrir pessoas emocionalmente instaveis, de choro facil, ou que
expdem seus problemas pessoais em publico. Para muitos depreciadores do movimento, o
culto a depressao associado aos emos denota hipocrisia por parte de jovens abonados que se
fazem de vitimas e reclamam de suas vidas sem motivos validos. Por conta deste cenario, ndo
¢ tdo facil encontrar pessoas que ndo se importem em ser rotulados como emos, e que se
orgulhem disso. Na verdade, ha quem brinque que o primeiro passo para ser emo ¢ nunca
admitir ser emo. Porém, mesmo desgostando do rétulo ou temendo as represalias que dele
emergem, a tribo emo se reconhece e permanece unida gracas aos sentimentos compartilhados
(estética), os comportamentos e atividades (costumes e rituais), ao visual (mascara) e ao lago
coletivo (ética) que brota e faz com que, no fim, os emos defendam uns aos outros dessas

tantas ofensas vindas de fora.
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Comentou-se que os emos passam muito tempo na Internet, e principalmente no
Orkut. No capitulo que segue, serd estudada a relagdo da tribo com este site de

relacionamentos.



5 A MANIFESTACAO DA TRIBO EMO NO ORKUT

5.1 METODOLOGIA DA PESQUISA

Este capitulo serd baseado na observacdo empirica do site de relacionamentos Orkut,
no qual qualquer informacdo postada ¢ de acesso publico. Para balizar esta observagdo, o
autor elaborou um questionario de seis perguntas abertas e o publicou em dez comunidades
especificas, direcionando-o aos membros que se consideravam integrantes da tribo emo. Foi
dada a op¢do de enviar as respostas de forma andnima, diretamente via e-mail — escolha de
apenas uma das participantes, que ainda assim permitiu a visualizacdo de seu perfil.
Posteriormente, o autor analisou as opinides e os perfis das dez primeiras pessoas que
espontaneamente responderam (seis garotas e quatro garotos). Estes depoimentos serdo
reproduzidos neste trabalho com fidelidade, por entender-se que o estilo de digitacdo e até
mesmo 0s erros contribuem para a caracterizagdo desses usudrios. O itdlico dard destaque a
estas passagens por motivos estilisticos. Dispensar-se-4, nestes casos, o uso do “sic”, para ndo
truncar a leitura, pois seriam muitas ocorréncias. Com a mesma preocupagao, atribuiu-se uma
letra para designar cada emo participante, pois usar repetidamente seus apelidos (ver abaixo)
poluiria o texto. A seguir, em ordem de envio das respostas, a lista dos usudrios que
participaram da pesquisa, com suas letras correspondentes e a URL de seus perfis no Orkut

(com permissao):

Garota A: Srtah OFFLINE buballoo (http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=1689086440879211571)
Garota B: Juliana Ferreira (http://www.orkut.com/ProfileP.aspx?uid=2620714230385795163)

Garota C: — Uvinhg *°e (http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=3215720542234104283)

Garota D: e~M urder Do L L 9/NaThl (http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=968692254825600858)
Garoto E: Gustavo Nagai (http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=13221120156933945682)

Garoto F: \Srt6 emo Kudai/ da silva sauro (http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=7282788481624472508)
Garoto G: 9/EKSx ~Q coisa nio!?~\*C.B*/ (http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=6071856523894745306)
Garota H: ¢ nah; . (http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=16329001403115557247)

Garoto I: Marcos Augusto Schroeder (http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=14363997078747884638)
Garota J: =¥=Srt* Ayank=9%<= Dias q o (L)*quase p/ d bate
(http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=16838790069950213185)
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A selecdo das comunidades se deu através do seguinte critério. Foi utilizada duas
vezes a ferramenta de pesquisa de comunidades: uma para procurar comunidades cujo titulo
contivesse a palavra “emo”, e outra para a palavra “emocore” — pois a ferramenta em questao
ndo inclui a primeira na segunda, e ambas seriam relevantes. Dentre os resultados de cada
uma destas duas buscas, foram escolhidas as cinco primeiras comunidades sobre o emo,
excetuando-se todas que eram de preconceito contra o emo, visto que as perguntas eram
voltadas aos emos e ndo a seus depreciadores. Também foram substituidas duas comunidades
moderadas, cujos donos ndo autorizaram a adesdo do autor em tempo hébil, necessaria para a
publicacdo das perguntas. Vale lembrar que os resultados sdo exibidos em ordem decrescente
de nimero de membros, o que significa que, de acordo com a ferramenta de busca, as dez
comunidades selecionadas representam as mais populosas que t€ém em seu titulo os termos
supracitados. Sdo elas®: “Emo e Emocore®™” (11.804), “.Um orgulho chamado
EMOCORE!™” (7.052), “Just emo™” (6.869), “Real Emo®” (5.145 membros),
“EMoCoRe*® (4.072), “Eu OUCO emo core’’”” (3.349), “Eu respiro emocore™” (2.867),
“Eu curto emo core e dai?!?*” (2.737), “Emo girls e Emo boysgo” (2.268) e “EmoCore

Brazil’'” (2.030).

As perguntas do questiondrio eram: 1) Em quais comunidades vocé discute bandas ou

assuntos relacionados com o emo? 2) Quais recursos do Orkut vocé mais usa para interagir

*! Quantidades de membros contabilizadas as 14 horas do dia 14 de junho de 2006, segundo o proprio site.
%2 Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=85314>. Acesso em: 14 jun 2006.

% Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=5437210>. Acesso em: 14 jun 2006.
* Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=1580602>. Acesso em: 15 jun 2006.
% Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=>534>. Acesso em: 15 jun 2006.

% Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=1307927>. Acesso em: 14 jun 2006.
*7 Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=1031453>. Acesso em: 14 jun 2006.
% Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=856503>. Acesso em: 14 jun 2006.

% Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=1898868>. Acesso em: 14 jun 2006.
 Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=710794>. Acesso em: 14 jun 2006.

*! Disponivel em: <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=11744167>. Acesso em: 14 jun 2006.
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com outros emos? 3) Quais as caracteristicas do seu perfil no Orkut que indicam que vocé €
emo? 4) Voce ja fez novas amizades com emos através do Orkut? De que forma (fazendo uma
pesquisa, por meio de comunidades, por acaso, etc)? 5) Vocé usa o Orkut pra marcar
atividades com amigos emo? Que tipo de atividades? Usando que ferramentas do site? 6)
Vocé sofre preconceito via Orkut por ser emo? Se sim, através de que recursos (scrap,
mensagem, etc)? Referéncias a estas perguntas, daqui por diante, serdo feitas através de seus

respectivos nimeros.

5.2 ANALISE DA MANIFESTACAO DA TRIBO EMO NO ORKUT

O primeiro impeto de um usudrio que procura se informar sobre a cultura emo no
Orkut ¢ o de fazer uma busca pelo termo nos titulos das comunidades. Quem o faz ¢
duplamente surpreendido pelos resultados: primeiro, ao constatar que sdo mais de mil (limite
imposto pelo site para exibi¢do), o que da nogdo do quanto a tribo estd em voga atualmente; e
segundo, ao perceber que a indiscutivel maioria das comunidades encontradas ¢ de 6dio ao
emo. Somente na primeira pagina de resultados (conforme acesso no dia 15 de junho de
2006), ha comunidades como “Ta Tudo Virando EMO?”, “EMO, Som de fruta ®”, “Chute
um Emo e ganhe 1 real”, “Emo bom ¢ Emo morto”, “Serd q existe emo macho?” e “Quero

ESPANCAR um EMO”.

Porém, fazendo-se uma observagdo mais atenta ¢ possivel encontrar comunidades que
servem como pontos de encontro virtuais para os seguidores desta mania, nos quais eles
podem discutir a musica emo, suas bandas favoritas, o estilo de se vestir, ou apenas conversar
sobre qualquer coisa, como um grupo. Sdo comunidades como estas que serdo focalizadas

neste capitulo, visto que o objetivo do presente trabalho ndo ¢ discorrer sobre a discriminagdo
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ao emo, mas sim constatar como o site de relacionamentos Orkut pode ajudar os emos a se
firmarem enquanto tribo, unindo-os no ciberespaco, e até mesmo possibilitando encontros na

vida real.

Um emo, em sua representagdo real, tem diversos elementos ao seu dispor para
mostrar a que tribo pertence: as roupas, os acessorios, o penteado, etc — elementos estes que
remetem ao conceito de mascara, abordado no capitulo anterior. No entanto, ao ingressar na
rede de amizades do Orkut, essa persona vai ter que se adaptar, utilizando os recursos do
perfil para fazer-se entender como um emo. Vejamos como fica a mdscara de um emo nos

dominios do estabelecimento virtual Orkut.

5.2.1 OS PERFIS DOS EMOS NO ORKUT

A pergunta 3 do questionario indagava sobre quais elementos do perfil indicam que o
questionado ¢ emo. As respostas mais repetidas foram: o album de fotos, as comunidades, e o

campo “musica” (onde se coloca as bandas ou cangdes favoritas).

Como visto no capitulo sobre o Orkut, o dlbum de fotos representa uma extensao
imagética do perfil, entdo ¢ natural que ele seja utilizado pelos emos para se afirmarem como
tal. O album dé4 a chance de eles aparecerem no ciberespaco como apareceriam nas ruas:
vestindo as roupas emo, exibindo os acessorios, a maquiagem, o corte de cabelo e tudo mais.
Como exemplo, observe no Anexo 16 (p. 123) o album®® da Garota D, que, na pesquisa,
apontou suas fotos como uma maneira de mostrar que ¢ emo. Encontram-se vérios elementos:

os ténis All Star (em trés imagens), a estrela, o cinto de rebite, a mochila, a franja comprida e

%2 Disponivel em: <http://www.orkut.com/AlbumView.aspx2uid=968692254825600858>. Acesso em: 16 jun
2006.
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escura, o sentimentalismo em duas das legendas, além da escrita em geral, aspecto ainda a ser

esmiugado.

Também no terceiro capitulo foi proposto que a parte “comunidades” do perfil de um
usuario do Orkut serve como um punhado de dicas sobre a personalidade da pessoa. Vérias
comunidades batizadas de “oracionais” ganham este proposito, sendo usadas num perfil como
bottons num casaco. Para a tribo emo, que literalmente abusa dos broches para manifestar
preferéncias (como visto no capitulo anterior), ndo seria diferente. As comunidades ligadas ao
género musical emo, ao estilo, ou a bandas relacionadas anunciam aos visitantes do perfil o
gosto daquele membro pela cultura emo. A Garota A, que concordou com isto na pesquisa,
tem em seu perfil algumas comunidades que servem este proposito, como se vé no Anexo 17
(p. 124; imagem capturada as 19h12min do dia 16 de junho de 2006). Uma se chama
“EmoCore Is My Life”””, outras duas fazem alusdes a bandas emo (San Dimas ¢ My
Chemical Romance), uma tem em sua foto o popular piercing labial e outra transborda
sentimento citando uma letra da banda emo CPM22 (“Nao sei viver sem ter vocé...”). Sao
fortes indicios de que esta pessoa ¢, no minimo, simpatizante da tribo emo. Lembrando que as
nove comunidades exibidas num perfil sdo escolhidas aleatoriamente pelo sistema, a cada
acesso. Como o Anexo 17 (p. 124) mostra, esta usuaria participa de nada menos do que 998

comunidades.

Na parte social do perfil, onde se expdem gostos e preferéncias, um dos campos € o da
“musica”. Nele os emos podem listar quantas bandas ou cangdes quiserem para mostrar que
gostam do emocore. Para exemplificar isto, ha entre os questionados um caso inusitado, de

um rapaz que ouve bandas emo, mas ndo adota o visual ou o comportamento tipico da tribo. E

% Tradugéo do autor: “Emocore é minha vida”.
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o Garoto I, que respondeu a questdo 3 da seguinte forma: “Eu ndo concordo com isso, mas
sou rotulado de emo por ouvir bandas emo. Nado adotei o visual nem nada, mas as bandas
que falam por mim nessa hora”. Em seu perfil, no campo “musica”, se 1€: “Cap'n'Jazz, The
Moirai, Penfold, Mineral, Sunny Day Real Estate, Polara, Fresno, Promise Ring, Get Up
Kids, Mae, Copeland, June, Jack's Broken Heart”. S3o bandas consideradas emo, algumas
mais atuais, outras da quarta fase da evolugdo do género (ver capitulo quatro). E muito
comum encontrar neste campo uma extensa lista de bandas favoritas. A Garota J fez isso,

~ 94 . .
como se vé€ no trecho " reproduzido a seguir:

* Simple Plan

* Aditive

* Dance of Days

* Delete

*Emo.

* Fresno

*NXzero

* Cueio Limao

*For Fun

* Carbona

* Sugar Kane

* Level Nine

* Mr.Gyn

* My Chemical Romance(linduuuu)
* Killi

* The used

* Finch

* MxPx

*entre outros...emo d preferencia..

Ainda em resposta a pergunta 3, Garoto F afirmou ser mais direto em seu perfil:
“falndo q eu sou emo e demonstrando meu sentimentos”. No campo “quem sou eu”, este
usudrio” comenta um videoclipe da banda Green Day que lhe comoveu, avisa sobre sua
politica de novas amizades no Orkut (ele diz ndo adicionar qualquer um), e descreve como ¢ e

do que gosta:

% Disponivel em: <http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=16838790069950213185>. Acesso em: 16 jun 2006.
% Disponivel em: <http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=7282788481624472508>. Acesso em: 16 jun 2006.
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Eu sou:

*Emo

*Excroto

*Nojento

* Anti-social

*Emotivo

*Choro por amor

* Amo gm n me ama

*Carente

*QGosto de Emos c franjinha(fofo)
*Gosto d meninas emo de cabelo chanel
* Amo menino(a) ¢ piercing na lingua ou no canto da boca
#COMPLETAMENTE XONADO POR NX ZERO ETERNAMENTEEEEEEEEE
*Sou apaixonado por:

*Fresno

*Emo.

*My chemical romance

*Simple Plan

*The Used

*Dance of days

*Good Charlotte

Outro usuario, Garoto G, respondeu dizendo que seu perfil ¢ emo por mostrar “varias
coisas como o sentimentalismo e mtas vezes declaragoes d anti preconceito”. No extenso
“quem sou eu” de seu perfil ha, entre outras coisas, letras de musicas romanticas, e
declara¢des como “Gritando pa td mundo q t amo!!![x](vo faze ixo td dia da minha vida)” e

“Cinthia t amo mto mto mto!!vuxe tah pa sempre no meo coragcao(LLLLL)3333333333,

A Garota J respondeu a questdo 3 (“Quais as caracteristicas do seu perfil no Orkut que
indicam que vocé ¢ emo?”) da seguinte forma: “ah essa eu nao saberia te dizer..achu q as
minhas fotus...ou mesmu minhas comus...jah q elas dizem bastante coisas sobre mim...mais
achu q eh mais o meu link nu orkut...jah q lah esta como 'Srt* Ayank' e a maioria dos emo

coloca o srt” srt° entre outros...”. Isso leva a questdo dos apelidos emos no Orkut.

5.2.2 OS NOMES DOS EMOS NO ORKUT

A maioria dos emos inscritos no Orkut ndo utiliza seu nome verdadeiro, e sim alguma

espécie de apelido. Como o depoimento acima afirma, ¢ mais do que freqiiente a transferéncia
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daqueles vocativos relatados no capitulo anterior para a rede virtual: “Dona”, “Srta.”, “Srto.”,
e algumas variagdes. Além disso, 0 que mais marca os nomes dos emos € o uso de caracteres
inusitados. Além de alguns acentos e sinais presentes no teclado padrdo, como o til, o
asterisco e o hifen, sdo inseridos coracdes, estrelas, circulos, naipes de baralho, entre outros
desenhos. Os seguintes nomes apareciam simultaneamente na pagina inicial de uma das
comunidades selecionadas, a “Emo girls e Emo boys”, representando os ltimos membros a se

conectarem ao Orkut, as 21h21min do dia 16 de junho de 2006:

Srta Vick

.. % AninhA *..
===(Deivid)====™
* T*H*A*T*A * &
Mr.LOS PUTOs
.str6.NANzin.

#Srto. Lucas
Bon3kinha-madden
~Srta.LluH

J4 na EmoCore Brazil, havia os seguintes exemplos (as 21h41min do mesmo dia):

¥[Srt°Free One]
Carolzinha *S2
-Dafizao

* Monique I ¢

Ana Paula

* §®T4..*..OaROL *
'kikA s2
Srt* Bubukinhaah

Em links, o Orkut s6 exibe o primeiro nome dos membros, o que quer dizer que 0s
apelidos acima foram escritos no campo de primeiro nome. Apenas entrando em alguns destes
perfis se descobre o nome, ou melhor, o apelido completo. Os trés primeiros dessa segunda

lista servem de amostra: se denominam “®[Srt°Free One] °°°°Bobo!#°°°°®”, “Carolzinha *S2

Daidouji Kinomoto Sam” e “-Difizdio  Vamos fazer besterinhas??(y)”. E uma estilizagdo de
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dificil leitura para quem esté alheio a tribo, mas muito significativa na identificacdo entre seus

membros. [sso torna este aspecto importante ao presente estudo.

5.2.3 A LINGUAGEM DOS EMOS NO ORKUT

Conforme comentado anteriormente, a popularizacdo da Internet como meio de
comunicac¢do entre pessoas acarretou em variagdes na maneira de se escrever coloquialmente
online. Algumas delas visam apenas agilizar a transmissdo das mensagens, outras tentam dar
um toque estilistico a escrita. E notével que estas distor¢des da lingua culta sio bem mais
presentes na comunicagdo entre adolescentes, que sdo mais familiarizados com as tecnologias
telematicas e passam muito tempo online. A tribo emo, como uma tribo tipicamente
adolescente, vai adotar esta forma de escrever, e ¢ em virtude disso que parece importante
observar essas caracteristicas, ao passo em que elas ajudam a identificar um emo no Orkut —
podendo ser enquadrados como costumes (MAFFESOLI, 1998) da tribo na rede —, mesmo
que algumas delas possam ser encontradas também entre outras tribos de faixa etdria

semelhante.

Para acelerar a digitacdo, “qu” vira “k”, “ch” vira “x”, a pontuacdo perde importancia,
acentos sdo ignorados ou substituidos pelo “h”, etc. Abusa-se também dos emoticons para
expressar estados de espirito com rapidez. Nos dias de hoje, estas sdo caracteristicas comuns
da escrita na Internet, mas que ndo chegam a apresentar problemas para um leitor
desacostumado, pois a mensagem permanece decifravel. No entanto, na escrita entre a tribo
emo hd, adicionalmente, todo um estilo que pode ser de dificil compreensdo para quem nao
conhece, e que muitas vezes acaba exigindo mais toques na digitagdo do que no caso da

escrita correta.
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Primeiramente, ¢ digno de nota um processo de “exportagdo” que ocorre com certos
emoticons do MSN Messenger. Explica-se: o instant messenger da Microsoft, tratado em
outro capitulo, possui emoticons padrao que vém com o programa, com um atalho também
pré-determinado — atalho seria um comando via teclado que representa tal imagem, trazendo-a
a conversa sem que seja necessario usar o0 mouse para seleciond-la. Por exemplo, digitar (L)
numa janela do MSN faz com que apareca o desenho de um coragcdo. Com a imensa
popularizacio do MSN entre os internautas brasileiros, ¢ sendo o coracdo um icone muito
usado na tribo emo — representando o amor e, por conseguinte, tudo aquilo de que se gosta —,
este atalho acabou ultrapassando os limites de seu programa de origem, e hoje ¢ utilizado em
diversos meios de CMC, mesmo que em nenhum destes outros ele seja convertido em um
desenho. Assim, em fotologs, blogs, chats e no Orkut se encontra muito o tal (L), visto assim
mesmo, mas na verdade representando um coragdo, ou, indiretamente, o amor. Pode-se assim
entender o “sobrenome” da Garota J: “Dias q o (L)quase p/ d bate” significaria, em bom

portugués, “dias em que o coragdo quase para de bater”.

Eis outra exemplificagdo, através de um depoimento (testemonial) encontrado no perfil
da Garota D: “A Nathi ?! Uma menininha muito phoda \o/ Non importa o tempo em que nos
conhecemos, o que importa foram as palavras ditas, o suficiente para sermos amigas =D
Menina especial, inteligente, simpatica e bem lokinha =] Amo-te (LLLL)***”. Percebe-se que
a repeticao de caracteres (no caso, o “L”) tenta reforcar a intensidade do sentimento. Tem o
mesmo propoésito a adicdo do simbolo matematico de poténcia, que ¢ muito comum, e que
também se v€ acima (‘“***”). Também se nota, no trecho, os emoticons “\0/”, que imita bragos

erguidos, e “=D” e “=]”, que sao sorrisos.
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No fim do sub-item anterior, foi citado o exemplo de um emo que no Orkut se
denomina “.-Ddfizdo  Vamos fazer besterinhas??(y)”. Este “(y)” ¢ um atalho que, usado no
MSN, ¢ substituido por uma mao fazendo sinal de positivo com o polegar erguido. O atalho
“(n)” evoca o sinal oposto, polegar para baixo, e indica reprovacdo. Trata-se de mais atalhos
que vazaram deste instant messenger para varios outros suportes. Qutros emoticons muito
populares entre os emos sdo o “S2” e o “<3”, que com algum esfor¢co podem ser vistos como
coragdes (na vertical e na horizontal, respectivamente), e o “XD”, que representa um sorriso
de olhos fechados. Todos estes simbolos devem ser encarados como ferramentas que
expressam rapidamente variados sentimentos, e que por isso facilitam a comunicacdo entre

emos por toda a Internet, incluindo o site de relacionamentos Orkut.

Ainda sobre vicios de escrita entre os emos, ¢ possivel notar uma certa infantilizagao
das palavras. Ao vivo, os emos costumam conversar de maneira infantilizada, usando
vocabulério e, muitas vezes, fonética tipica de crianga: trocam o som de /r/ por /l/, de /s/ por
/x/, por exemplo. Entdo, ao se estabelecerem no Orkut, eles ndo apenas trazem as palavras,
mas tentam também transmitir essa pronuncia infantil na escrita. Passaram a escrever “voxe”

9 ¢

(que ainda pode ser reduzido a “vx”’) em vez de “voc€”, “kelu” em vez de “quero”, “ixo” em

29 ¢, €6 9 €69

vez de “isso”, “axim” em vez de “assim”, e assim por diante. Muitas vezes as letras “0” e “e

sdo trocadas por “u” e “i”’, respectivamente, aproximando-as de sua pronuncia na lingua
falada. Também pode haver repeticdes de algumas letras, supressdo de outras, e adigdes de
“h” no fim das palavras sem motivo aparente. Segue, como ilustracdo, a reprodu¢do de um
trecho’® do campo “quem sou eu” da usuaria “Carolzinha *S2”, citada anteriormente no sub-

item sobre os apelidos emo. O texto aparentemente foi redigido por uma amiga, como se fosse

um festemonial:

% Disponivel em: <http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=15129200601602192441>. Acesso em: 16 jun 2006.
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Ahbh tah na horahh di atualizaah u perfil dessa pessoinhah,kii eh simplisment TDOO
pa eoo ;*

keinn serah kii tah escrevenuh?

a anaah O/ huasisahas

Kein seriaah pessoaaa ki mais amaah essaa mininah no mundo EOO
neah?!,logicooh =D

Num voo fikaaa aki flandohhh di mim neah?! hsauihsauas

Vimm flaa dessa mininahh kii eh mais du ki ispecial pa eooh,

Vamuss vehh...hun..praa comega.huasihasu

Pqq amooh tantohh a Carolzinhaa:

Ahh..primeruhh ki eu num sei u ki seriah di mim sein elaah,pq elaa eh TDOO na
minha vidah, =D

Nhaah..elaah mi ajudahh im TDOO,

Mii dah altoss conselhuss,

Mii axa dificinha**hsiusau

Euu contuhh tdoo pa elaah,e alah contah tdoo pa eooh yeahh =D

Elaa eh sohh MINHAAH amigah,husaisaas

Numm eh mais di ningueim,

Mais euu imprestoh di vez im kuanduh sin,huasiashas =X

Elaa eh minha pekenuxah,

Elaa jah veioo aki im ksa um mtee di veiz,

Nun durmiuu akee aindahh,mais vaii durmih..=D

A gentee durmiuu na ksa da mariih =]

A gent amaa a marih,

Euu contuhh minhas idioticis pa elaa,

Eu contuh simplisment tdoo da minha vid pa elaa,c kizerem sabe di mim,dah minha
vidah,husisau,elaah sabee,hehehe

Por fim, dois recursos estilisticos também encontraveis entre a tribo emo: o uso de
muitos caracteres especiais, como aqueles encontrados nos nomes dos emos (coragdes,
estrelas, naipes, etc); e a alternancia desregrada entre maiisculas e minusculas. A descrigdo da
comunidade “EmoCore Brazil” traz um exemplo desta alternincia, agregando também
elementos citados anteriormente: “qEm qUiSer mE adD pOdlh adD uMa aMiZaDeHh ¢

sEmPrE bEm vInDa Xo mAnDa uM rEcAdO fAIAnDuH QuE é dA cOmUR’"”.

Vale ressaltar que o jeito de escrever relatado neste item ndo ¢ exclusividade da tribo
emo, mas ¢ muito usado entre seus membros, € por isso foi feita a observagdo. Também nao

se quer dizer que € obrigatdrio digitar com este estilo para ser considerado “emo” — assim

°7 A palavra “add” ¢é giria no Orkut (e também em outros meios como fotologs ou instant messengers) para o
verbo “adicionar” e suas flexdes, enquanto “comu” (ou “comuh”) é uma freqiiente abreviagao de “comunidade”.
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como ndo ¢ obrigatorio adotar sempre todo o visual emo para ser da tribo. Tratando-se do
estudo de uma tribo, ¢ inevitavel que se fagam generalizagdes na identificacdo de padrdes e

caracteristicas comuns a maioria, sendo que as excecdes servem para confirmar a regra.

5.2.4 AINTERACAO ENTRE OS EMOS NO ORKUT

A pergunta nimero 2 do questionario indagava sobre as ferramentas do Orkut mais
usadas na troca de idéias entre emos. Quase todas respostas citaram as comunidades. Os

scraps (recados) foram o segundo recurso mais apontado.

Quanto aos recados, eles ja foram explicados no capitulo trés. Sdo um recurso muito
utilizado por todos os usudrios do Orkut, e ndo seria diferente entre os emos. Nao ha nada de

especial no uso que a tribo faz dos scraps, entdo a atengdo passa as comunidades.

A pergunta nimero 1 complementa a 2, perguntando quais comunidades eram usadas
para a discussdo de assuntos e artistas relacionados ao emo. Grande parte dos entrevistados
nao especificou nomes, apenas disse que discutia assuntos emo em comunidades sobre o
estilo ou sobre bandas especificas. Entre as respostas que deram nomes as comunidades, as
mais citadas foram a “Just emo” e a “Real Emo”, por isso serd feita uma observagdo destas

duas.

A “Just emo”, ilustrada no Anexo 18 (p. 125), tem a seguinte descri¢ao:

"As pessoas emo geralmente sdo depressivas, melancdlicas, assim como sdo alegres
¢ meigas também.

Extremamente sentimentais, e mudam constantemente de humor.

O emo fica triste por motivos compreendidos apenas por ele mesmo.

E uma emogio que vai e volta de uma forma muito rapida e incontrolavel."
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Mas, isso tem varias contradi¢des e ndo importa muito.
Se vocé ¢ emo, ndo por modismo, seja bem-vindo.

Afinal, o que hé de errado em ter sentimentos e ndo ter vergonha disso?

Obs. Eu disse NAO por modismo. Obrigada!

Uma observacdo nos tdpicos indica que esta comunidade tem a caracteristica de
agregar emos, porém ndo necessariamente ao redor de discussao sobre o emo. Ou seja, parece
uma versdo virtual de um ponto de encontro — como uma praga ou a calcada de uma escola —
em que emos conversariam sobre os mais variados assuntos, praticando o “estar-junto a toa”
(MAFFESOLI, 1998) na conversa jogada fora. Foi nesta comunidade que a publicacdo do
questionario gerou mais respostas: no fim do mesmo dia, passavam de cinqiienta. No entanto,
a imensa maioria foi fruto de uma digressdo, desencadeada quando um dos membros
comentou algo sobre a Copa do Mundo de 2006, assim mudando totalmente de assunto. Ou
seja, isso reafirma a comunidade como um ponto de encontro despretensioso, no qual
milhares de personas que t€m em comum o gosto pelo emo podem se reunir pra conversar

sobre qualquer coisa.

J& a comunidade “Real Emo” (Anexo 19, p. 126) parece reunir apreciadores do emo
com outro propoésito: o de discutir especificamente o género musical. A descricdo prega que o
emo atual (quinta fase) ndo ¢ emo de verdade, e exalta bandas da quarta fase (fim dos anos
90) como auténticas representantes do género. Assim, nota-se o enfoque desta comunidade na
musica emo e seu histdorico, com um viés de pretensdo vindo de pessoas que julgam entender

mais sobre o estilo do que a maioria. Segue a descri¢dao na integra:

achou estranha as bandas que estao relacionadas nesse comunidade? nao deveria.
(my chemical romance, simple plan, good charlotte, nxzero, the used e outras
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merdas NAO SAO EMO.)
para voce nao boiar mais, voce deveria dar uma olhada nos links abaixo. gostaria
tambem de te lembrar que emo eh musica, nao personalidade.

http://www.allmusic.com/cg/amg.dll?p=amg&sql=77:4525
http://www.fourfa.com/
http://www.mp3.com//genre/316/subgenre.html
http://en.wikipedia.org/wiki/Emo

emo na verdade surgiu em washington dc, com algumas bandas de hc cansadas
apenas de letras politizadas, no fim da decada de 80 e morreu logo apos. o que
restou foram bandas influenciadas, consequentes (de outra geracao) mas que, na
maioria, nao exatamente deveriam ser classificadas como emo. agora que vc ja tem
uma nocao da certa distancia entre pop-punk mela-cueca e bandas emo como still
life, nao ha nada que impeca voce de ser ativo nesta comunidade.

Praticamente todos os topicos do féorum tem relagdo com bandas emo — aquelas tidas
como ‘“realmente emo” pelos membros, o que gera boa parte da discussdo. Nao ha uma
valorizacdo da interacdo entre os membros por si s0, mas nao por isso os assuntos abordados
deixam de servir como cimento (MAFFESOLI, 1998) na relacdo entre os membros desta

comunidade.

Nestas duas comunidades, € corriqueiro encontrar tdpicos criados por pessoas
interessadas em “virar emo”, perguntando aos membros da comunidade sobre dicas de como
agir para ingressar no movimento. Geralmente, este tipo de manifestagdo ¢ rechagado pelo
grupo, que entende que uma pessoa que deseja “virar emo” de uma hora pra outra é mera
vitima do modismo. “Na verdade, esta atitude favorece a autoconservacao; um ‘egoismo de
grupo’ que faz com que este possa desenvolver-se de maneira quase autdnoma no seio de uma
entidade mais ampla” (MAFFESOLI, 1998, p. 130). Mesmo assim, o interessante ¢ notar que
existem pessoas que sdo influenciadas pelo Orkut para se juntarem ao movimento, € que
podem encontrar na rede de relacionamentos muita informacdo a respeito, o que permite

concluir que esta rede de amizades contribui no crescimento numérico da tribo emo.



96

A Garota J respondeu a questdo 1 (“Em quais comunidades vocé discute bandas ou
assuntos relacionados com o emo?”’) dizendo que interage com outros emos “d preferencia em
comu q falam sobre os emo..na qual nao existem [ou pelo menos nao er apra existir...]
pessoas q nao gostam desse estilo d musik...como por exemplo a comu...'real emo','sim e dai
eu sou emo..."..entre outras comu desse tipo...ou mesmu comu d bandas q eu curto...'the used’,
'finch'...etc...”. Garoto | também cita comunidades de bandas: “Real Emo, e nas comunidades
das bandas que eu gosto: Cursive, Mineral, Penfold, etc”. De fato, existem aos milhares as
comunidades dedicadas a bandas emo. Estas comunidades também retinem iniimeros
apreciadores do estilo para discussdo de cada banda, suas letras, seus integrantes, etc, e
portanto também devem ser consideradas como comunidades virtuais de emos. Sao
comunidades que giram em torno dos sentimentos em comum (conceito maffesoliano de

estética) desta tribo.

5.2.5 EMOS SE CONHECENDO PELO ORKUT

As perguntas 4 e 5 tinham como objetivo, respectivamente, descobrir se o Orkut
também ajuda emos a estabelecerem novas amizades entre si, e se o site facilita o
agendamento de encontros face-a-face entre usuarios da tribo emo. Em resposta a questio 4,

Garota J afirmou o seguinte:

sim sim...jah fiz mt amigos lah... nas comus emo...lah eu achu mt gente...ai c eu vejo
alguma pessoa [garota ou garoto] q me chamou a atencao, eu comego a fuga todo o
profile da pessoa...ai ¢ eu realmente achar q ela eh uma pessoa interessante eu add...
¢ ai come¢amos uma amizade.......mais a maioria sao amigos virtuais...pois moramos
longe..o q dificulta o contato pessoalmente...

Em geral, parece muito comum fazer novas conexdes adicionando pessoas encontradas

a esmo em comunidades relacionadas de alguma forma ao emo. Outros depoimentos, em



97

resposta a questdo 4, corroboram com isto. Garota A: “sim, eles mi add, di comu e tal...”.
Garota D: “Sim.alguns amigos.foi por meio de uma comunidade { que no momento ndo
lembro o nome } e conheci alguns amigos emos \o/’. Garoto F: “sim mtas add os outros”.
Garoto G: “ximmm nos add uns aops otros os tempo td a gente ke sempre c uni”’. Garota H:
“Sim. Por acaso”. E Garoto I: “Via orkut e também via fotolog. Normalmente ao acaso, uma

foto atraente de uma guria, etc”.

Estas respostas reafirmam as comunidades do Orkut como ciber-lugares (JONES,
1997) onde ¢ possivel estabelecer novos vinculos de amizade (virtual), aumentando assim os
lagos sociais entre milhares de integrantes da tribo emo, no Brasil ¢ no mundo. Quando um
individuo publica uma opinido num forum de discussdo, essa opinido e sua aparéncia (foto)
sdo chamarizes que podem despertar o interesse de outros emos, similarmente ao que poderia
ocorrer numa festa ou no show de uma banda. Havendo interesse, em um clique ja surgem
diversas outras informagdes sobre a pessoa, que podem consolidar ou inibir a vontade de
estabelecer uma nova amizade. Como indica a pesquisa, muito freqiientemente a vontade se

consolida e € levada a cabo.

A questdo 5 da pesquisa — sobre usar o Orkut para marcar atividades ao vivo — ndo
obteve respostas tdo concordantes entre si. Alguns o fazem freqiientemente, outros temem
encontros com amizades virtuais, outros apenas responderam “ndo”. Entre os primeiros,
Garoto G afirmou: “sim sim vcarias vezes usando comus e scraps tbm”. Garoto F disse “sim
uso, falando e marcando orkontros”, apresentando um neologismo que se refere a encontros
grupais marcados entre membros do Orkut. Garoto I aproveitou para fazer uma reclamagao,
dizendo que marca atividades “Normalmente nos topicos das comunidades. Os recursos como

EVENTOS, MENSAGENS e SCRAPS normalmente sdo tomados por spam e eu ndo gosto
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disso”. Por fim, Garota J entendeu que a pergunta referia-se unicamente a encontros com
novos amigos, € respondeu da seguinte maneira: “nunk marquei nenhum encontro com emo
na net...aliais nunk marquei nenhum encontro com ninguem na qual eu nao conhego
pessoalmente...mantenhu nossa amizade pela net...tenhu mt medo das coisas q pod

2

acontecer..... .

Portanto, as respostas indicam ser duvidoso afirmar se o Orkut é ou ndo util para que
os emos marquem encontros face-a-face. Também ¢ possivel presumir que a atual
popularidade dos telefones celulares e dos programas de conversagdo instantanea como o
MSN pode contribuir para que o Orkut fique em segundo plano nessa fun¢do, pois ganham do
site de relacionamentos no quesito sincronismo, que muitas vezes vem a calhar quando se

quer combinar algum programa com outras pessoas.

5.2.6 O PRECONCEITO E A ETICA

Ao tratar-se um pouco mais sobre o preconceito aos emos transposto ao Orkut,
podemos identificar a ética (MAFFESOLI, 1998), ou seja, o laco social que une estas pessoas
na defesa de seu estilo, quando atacados. Todos os emos tém conhecimento do largo numero
de denegridores do estilo, mesmo aqueles que por um motivo ou outro nio sdo insultados
diretamente. A pergunta de nimero 6 da pesquisa era: “Vocé sofre preconceito via Orkut por
ser emo? Se sim, através de que recursos?”’. Uma das respostas denuncia o nivel de
“organizacdo” que alguns atingem na tarefa de ridicularizar um emo. Garoto I afirma o

seguinte:

Nao [sofro] muito [preconceito], pois eu nao adotei o visual. E ¢é isso que irrita as
pessoas. Mas normalmente o terrorismo ¢ feito via scrap. Um rapaz vai numa
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comunidade ANTI-EMO e divulga o profile’ de um rapaz que ele quer que seja
escurragado. Ai todos vao la e esculacham o profile do rapaz!

A Garota H respondeu em tom de indignagao:

Sim, ndo diretamente, mas sim. Varias pessoas criam comunidades, tdpicos ou até
msm invadem os nossos orkuts isso tudo pq acham que no6s somos todos
homosexuais, que os emos sdo inuteis, que somos ridiculos, etc. E ¢ claro que me
sinto ofendida, pois ndo cheguei pra essas pessoas e falei mal de nada que elas
gostam e acho que se algum emo fez isso foi por "defesa", pelas pessoas terem feito
com a gente tb. Acho que isso ¢ crime também como qualquer outro tipo de
preconceito e todos os que sofreram diretamente podem muito bem chegar e fazer
uma denuncia contra a outra pessoa, at¢ mesmo pq isso tudo ja ta passando dos
limites.

No entanto, a maioria dos emos que sofrem as agressdes morais diretamente encara
com indiferenca — o que de certa forma condiz com a postura emo de tolerdncia e ndo-
violéncia —, como a Garota J, que respondeu: “achu q todos sofremos d preconceito...jah
recebi mt scraps me zuando como po exemplo...sai dessa vida d merda...vc deve ser
lesbica...emo eh um lixo...entre mts outros 'elogios'..kopakopa [risada)...mais eu nem fl
nd...apenas excluo o scrap e deixo quieto..afinal nao devemos dar atencao para esses
idiotas...”. O Garoto F recebe os maus-tratos com autoconfianca: “sim sofro mtu preconceito
por ser emo apenas pq nois somos lindos adorados e populars mas fazer oq inveja e fogo”.
Garoto G pediu mais compreensdo: “sim sim varias vezes jah sofri atravez d msg e scrap fora
o assedio nas comus msm as pessoas deviam entende antes d ofende!!soh axo ixo”. Garota D
respondeu: “Sim.as vezes.a maioria sdo ou por scraps.ou em topicos de comunidade.basta vc

postar algo e ld vem o povo te criticando.”

O que se vé € que o preconceito vai além da simples criagdo de incontdveis

comunidades de 6dio, como vimos no comego do capitulo. Os opositores se esforcam para

% “Profile” ¢ o mesmo que “perfil”, e ¢ uma palavra que continua sendo bastante usada, vinda da época em que
todo o Orkut era em inglés.
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atingir os emos, principalmente, via recados e dentro das comunidades pré-emo, que, exceto
quando sdo ativamente moderadas, sofrem constantes “invasdes” de pessoas que iniciam
topicos de 6dio. O fato de que a tribo resiste a toda essa forte oposicdo — e, ainda por cima,
atrai cada vez mais simpatizantes — revela a for¢a do lago social que existe unindo esta tribo

no mundo virtual da mesma forma que no mundo real.

5.3 O TRIBALISMO NO ORKUT

Como se revela, afinal, o tribalismo maffesoliano aplicado aos emos no Orkut? O
sentimento compartilhado (estética), requisito essencial, se encontra no gosto musical que ¢
ostentado nos perfis, e discutido em incontdveis comunidades sobre o género e sobre as
bandas. Viu-se os exemplos da comunidade “Real Emo” que funciona como um canal de
discussdo especifica sobre a musica, e da “Just emo”, que retine emos pra interagirem ao redor
de qualquer tema, o que também ¢ vélido para o firmamento desta tribo, visto que
proporcionam “Trocas de sentimentos, discussdes de botequim, crencas populares, visdes de
mundo e outras tagarelices sem consisténcia que constituem a solidez da comunidade”
(MAFFESOLI, 1998, p. 19). E neste ambito que o “estar-junto a toa” se desloca dos bares,
calcadas e shopping centers para o ciberespago, constituindo um “estar-junto” virtual, um
“estar-junto” a distancia — paradoxo somente possivel gracas as tecnologias telematicas atuais.
“E neste quadro que se exprime a paixio, que as crencas comuns sdo elaboradas, ou,
simplesmente, que se procura a companhia ‘daqueles que pensam e que sentem como nos’”

(MAFFESOLI, 1998, p. 19).

Maffesoli resumird que “a sensibilidade coletiva, originaria da forma estética acaba

por constituir uma relacdo ética” (1998, p. 27). O preconceito contra os emos, que, como a
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propria tribo, se estende da vida real a virtual, faz aflorar esta ética que existe entre os emos.
“O termo ‘grupismo’, ainda que ndo seja especialmente eufonico, tem o mérito de sublinhar a
forca desse processo de identificagdo, que possibilita o devotamento gragas ao qual se reforca
aquilo que ¢ comum a todos” (MAFFESOLI, 1998, p. 23). Essa identificagdo une os emos
também no plano virtual do Orkut, contra o preconceito e em outras situagdes — alguém
poderia at¢ mesmo inferir que o quase criptografico estilo de escrita usado no Orkut tem a
funcdo tacita de dificultar a compreensdo das mensagens aqueles que sdo “de fora”, o que

poderia, em certo nivel, ser proposital.

A linguagem dos emos no Orkut se enquadra como um dos costumes da tribo —
conforme definidos por Maffesoli: “o conjunto dos usos comuns que permitem a um conjunto
social reconhecer-se como aquilo que ¢” (1998, p. 31) — que se manifestam na rede virtual. A
escrita tenta transpor e estilizar a forma (infantilizada) como eles conversam ao vivo, o que

acentua o Orkut como um suporte para a extensdo virtual desta tribo.

Também foi abordado o perfil de usuario como a mdscara dos emos no Orkut. E a
forma que eles tém de se expressarem visualmente como integrantes do movimento emo. O
estudo indica que as comunidades, o campo “musica” e o adlbum de fotos sdo as partes do
perfil mais usadas pelos emos para mostrar sua relacdo com a tribo, além dos pseudonimos
adotados. Como resultado, ¢ visivel certa padronizacao dos perfis emo, assim como o visual
emo ¢ padronizado na vida real. Assim, a manifestacdo virtual da tribo também reflete “esse
fendmeno espantoso que ¢ a moda, que nasce da necessidade de se singularizar, mas que nao
pode existir a ndo ser secretando a imitacdo mais banal” (MAFFESOLI, 1998, prefacio).

Maffesoli parece estar falando especificamente dos emos ao afirmar:



102

Tanto no que diz respeito ao conformismo das geragdes mais jovens, a paixdo pela
semelhanga, nos grupos ou “tribos”, aos fenomenos da moda, & cultura padronizada,
até e inclusive isto que se pode chamar de unissexualizagdo da aparéncia, tudo nos
leva a dizer que assistimos ao desgaste da idéia de individuo dentro de uma massa
bem mais indistinta (1998, p. 92).

Ainda se notam no Orkut as caracteristicas tribais marcadas por Maffesoli, como o
presenteismo vitalista e hedonista, o conformismo e sobretudo a efemeridade. Afinal, estas
caracteristicas partem do comportamento de cada persona da tribo, e se transpdem junto dela
em sua manifesta¢io virtual. Percebe-se o hedonismo em perfis como o do Garoto F*°, que
ndo se acanha em anunciar que se interessa por meninos € meninas. Diz isso nos campos
“interesses no Orkut”, “quem sou eu”, e deixa ainda mais evidente em seu album de fotos. O
conformismo se reflete na auséncia de qualquer engajamento politico, transposta do mundo
real ao Orkut, e também se manifesta na resignacdo com que os emos costumam receber as
intensas criticas. A efemeridade da tribo se acentua no Orkut, na medida em que as
comunidades podem se desfazer a qualquer momento, ou serem tomadas por hackers anti-
emo que invertem subitamente o proposito da comunidade. A fragmentacdo da identidade,
conceito atrelado ao da efemeridade, também ¢ exacerbado ao passo em que cada usuario se
afilia a centenas de comunidades diferentes, abusando da “a multiplicidade do eu”
(MAFFESOLI, 1998, p. 15), podendo se desassociar a qualquer momento, sem maiores
transtornos ou esforgos. Até mesmo o desligamento da rede Orkut como um todo

(“orkuticidio”) ¢ uma opcao facil. Ou seja, assim como as proprias tribos, o Orkut como um

todo tem um aspecto efémero.

Impermanéncias a parte, o Orkut permanece firme como um fendémeno
comunicacional s6lido no Brasil. Febre especialmente entre adolescentes, ndo poderia deixar

de englobar esta tribo que se alastra sobretudo em tal faixa etaria. Ao procurar conectar as

% Disponivel em: <http://www.orkut.com/Profile.aspx?uid=7282788481624472508>. Acesso em: 20 jun 2006.
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pessoas, o “estabelecimento virtual” (JONES, 1997) Orkut endossa, através de seus tantos
recursos, a no¢do de que “o individuo nido pode existir isolado, [...] ele estd ligado, pela
cultura, pela comunicagdo, pelo lazer, e pela moda, a uma comunidade” (MAFFESOLI, 1998,
p. 114). Trata-se de um reflexo da vida social contemporanea. Tanto o site de relacionamentos
quanto a tribo emo sdo frutos da pds-modernidade, estruturas organicas e mutaveis em que
“ndo sdo os individuos que tém a primazia, mas as suas relacdes” (MAFFESOLI, 1998, p.
125): idéia de interconexdo. E assim, esta rede virtual e esta tribo servem de afirma¢do uma a

outra: quando a segunda espalha-se na primeira, ambas se expandem e se consolidam.



6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou estimular uma reflexdo acerca do site de relacionamentos
Orkut enquanto ferramenta de agregagdo social, da tribo emo como fruto da socialidade pos-

moderna, e da relacdo que emerge entre ambos.

Os pensamentos de Michel Maffesoli balizaram a compreensdo de que os emos
constituem uma legitima tribo pés-moderna, com suas caracteristicas hedonistas, conformistas
e efémeras. Na caracteriza¢do da tribo foram identificados seus sentimentos em comum, seus
trejeitos, suas aparéncias e suas atitudes, todas inseridas no contexto da vida social

contemporanea, associada, sobretudo, ao declinio do individualismo.

O Orkut, enquanto meio de Comunica¢cdo Mediada por Computador, revelou-se como
solo fértil para a manifestagdo virtual do tribalismo maffesoliano. Foram abordados todos os
recursos que fazem deste site uma poderosa ferramenta comunicacional, que ndo por acaso
virou febre no Brasil: recados, mensagens, comunidades, cada detalhe projetado no site
permite que as personas mantenham contato e estabelegam lagos sociais. Classificou-se o
Orkut como um estabelecimento virtual, aonde as comunidades virtuais de membros podem

se assentar e proliferar.

Tomando proveito disto, a tribo emo toma seu lugar na rede de amizades, estendendo a
ela suas caracteristicas grupais. Os perfis tornam-se a mdscara, a estética se manifesta dentro
das comunidades, que também promovem a simples intera¢do entre emos, juntamente dos
recados. A linguagem e os pseudonimos adotados denotam costumes e rituais que também

identificam a tribo e ajudam a transpd-la ao mundo virtual com fidelidade. O preconceito
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contra os emos também invade o ciberespaco, e faz aflorar neles o sentimento de éfica, que os

une enquanto grupo frente as ofensas externas.

Assim conclui-se este estudo, de cardter preliminar, na esperanga de que suas
conclusdes possam ser uteis ao desenvolvimento futuro de discussdes sociologicas e

comunicacionais relacionadas.
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ANEXOS

[E Album de - TBee] . I

- [Beel
luxocore  xD
masculing, 18,

relacionamento
aberto "Hey yvou, what do vou see? Something "Do you know that everytimme you're near, "I don't want to wast my time, become
Porto aleare, Rio beautiful, something free? Hey you, are you everybody else seems far away? So can you another casualty of society, I'll never fall in
Grande do Sul trying to be mean? You live with apes man, it's  come and make them disappear? Make them  line become another victinn of your conformity,
Brasil hard to be clean..." disappear and we can stay..." And back down..."

wer foto inteira ver foto inteira ver foto inteira

& ver perfil
ver rede

Ver amlgos

"Every memory of looking out the back door, i Something i give myself the creeps, something

(I IGMORE vOU), as i close my eves, | feel it all had the photo album spread out on my my mind plays tricks on me. It all keeps
slipping away, {I COME TOWARDS YOU), we all bedroom floor, It's hard to say it, time to say adding up, i think i'm cracking up, am | just
got left behind, we let it all slip away..." it. Goodbye, goodbye..." paranoid? Or am i just stoned..."

wer foto inteira ver foto inteira wer foto inteira

"Because of vou, i never stray toa far from the
sidewalk. Because of you, i learned to play on

the safe side. So i don't get hurt. Because of "t soy Rebelde, cuando no sigo los demds. ¥ "Cause we lost it all, nothing lasts forever, i'm
you, i find it hard to trust. Not anly me, but soy Rebelde, cuando te quiero hasta arabiar. ¥ sorry, i can't be perfect. Mow it's just too late,
everyone around me. Because pf you, i'm say Rebelde, cuando no pienso igual a ayer. and we can't go back, i'm sorry, i can't be

afraid..." sou Rebelde, cuando me juego hasta la piel..." perfect..."
ver foto inteira ver foto inteira wer foto inteira

Anexo 1 — Album de fotografias
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amigos (951)

I_ucassesar Lima Silveira

Leandro > Lucassesar

CEEEEEED (TTTTITID WPPPPPPP 2
% 323 f3: & 3076 recados 81 2 fotos Felipe (93] Priscilla Bruno  Eduardofsarrafol
(1393 L. (588)
& social ¢ profissional ‘v pessoal

quern sou eu: EU ndo acredito nas palavras, Eu acredito nas COISAS, nas

enviar mensagen PESSOAS 8 nas ACOES.

+ preferidos

* Demoro MESES pra responder scraps.

relacionarmento: namorando Chopin Tito 11 TuEliNha  Jerdinimo (529}

£
0
g ver recados
#
=0

criar depoimento aniversdrio: Dezembro 1 {392y {229} {6314
ignorar usudrio ) .|dade: 22 » . ver rede ver anigas
- idiomas: Portugués, Inglés (EUA)
[[i] rarsat denunciar cidade natal: Porto Alegre
& enuer cantada pagina web: http: [fwww fresnorock.com.br comunidades (71)
4+ gatos & gatas paixdes: Sosseqo, Playstation 2, Guitarras, Comida,
> miisica; The Fold
+ pagueras
A+ pan Acceptance
Cartel
programas de tv! LOST. Dead Fish Foo Fighters Explosions in
cozinhas: Sanduiches sofisticados, (75.267) Brasil (42486} the Sky (G400
Sushi. x ¥ u
H =
cidade: Porto alegre : ﬂ
estado: RS _
pais: Brasil
Analisandn: DICKPLACE Fullheart
= FRESMO (1.7667 100 d5029
Depoimentos (o que os amiges dizem sobre Lucassesar) it B
Junior: Continuacao.. 13/08/2006
3 E; » 7 = b 2 ¢
a Frasno hj eh o maior fenomeno da musica independente no Brasil .. ~Dofms =
Mao sei pg descrever isso |, pois tu sabes disso mto melhor gue eu.. L
Mas enfim cara.. - _ =
Te desejn toda sarte , sucesso , fama , witarias e progressas |, tanto na sua vida Aditive (28,598} Pastor Dohms Yellowcard
pessoal , como profissional.. 1.644 39.602
Tu nem sabes g eu existo , 0 que eu penso , o gue eu faco , mas suas e oo

composigoes sao fantatiscas e maravilhosas..Ainda mais acompanhadas , por
musicos 8 pessoas tao competentes gue formam a sua banda.,
Enfim , parabens,.

Francisco Lacerda Junior..

Anexo 2 — Perfil de usuério (parte social)
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amigos (951)

Lucassesar Lima Silveira

Leandro > Lucassesar

S5 (TTTTTITD VWePPPPPPP a
? .
ﬂ?&fas‘d 3976 recados 81 2 fotos Felipe (93] Priscilla Bruno  Eduardofsarrafo
1397 “Lezo" 58]
4 social i profissional ‘v pessoal
AR A S escolaridade: Suparior Incompleto
escola (ensino
Il + preferidos rmédio): pastor dohms
v e faculdade: fahico/ufrgs —
. E ano: Tito 11 TuElinha  Jerdnima (5293
4 criar depoinento setor: Midia (229} (631}
i ignorar usudrio titulo: free-lancer uer rede ver amigos
|_El falsol denunciar
%y enviar cantada comunidades (71)

4t oatos & gatas ‘
W+ pagueras ( i [}
Depoimentos (o que os amigoes dizemn sobre Lucasseszar) Gloria {9.187) Real Eme (5.134)  Sunar Kane

5 7 (23,1797
Junior: Continuacgao,, 19/06/2006

a Fresno hj eh o maior fenomeno da musica independente no Brasil ..

Mao sei pg descrever isso , pois tu sabes disso mto melhor que eu.,

Mas enfim cara.,

Te desejo toda sorte , sucesso , fama , vitorias e progressos , tanto na sua vida | ST |
pessoal , como profissional.. L

Tu nem sahes q eu existo , 0 que eu penso , o que eu faco , mas suas %hae;:a"}';;f BIa&"SS;?bﬁb)ath Big ?g ZdTea'\)"ada
composigoes sao fantatiscas e maravilhosas, .Ainda mais acompanhadas |, por =

MUSICOS e pessoas tao competentes que formam a sua banda..
Enfimn , parabens..

E
|

Francisco Lacerda Junior.,

Iron Maiden  Dohrs 2000 - Os  Pull Down
Séntarem Para /19 de Junho de 2006 .. Bt o R e
Luiza; Eooo amuu tuu 17/06/2008
mtog=s: ver todos
2 po?

tu eh u melhor

. S5CrEve Como ngm
canta como ngm
sem nogdo

Anexo 3 — Perfil de usuério (parte profissional)



I_ucassesar Lima Silveira

Leandro > Lucassesar

. soclal ;. bronssional
& social ; raofissional

altura: 133 centimetros
cor dos olhos: pretos
cor do cabelo: preto
o que me atrai: piercing(s), dancgar, flertar, inteligéncia, sarcasmo
o que ndo suporta: Pessoas animadas demais,

[ enwiar mensagen
il + preferidos
‘a' uer recados
f9 criar depoimento
=l ignorar usuario

m falsol denunciar
8y enviar cantada

4+ gatos & gatas
W+ pacueras

Depoimentos (o que os amigos dizern sobre Lucazsesar)
Junior: Continuagao..,

a Fresno hj eh o maior fenomeno da musica independente no Brasil |

MNao sei pg descrever isso , pois tu sabes disso mto melhor gue eu.,

Mas enfim cara.

Te desejo toda sorte , sucesso , fama , vitorias e progressos |, tanto na sua vida
pessoal , como profissional..

Tu nem sabes q eu existo , 0 gue eu penso , 0 gue eu fago , mas suas
composigoes sao fantatiscas e maravilhosas, Ainda mais acompanhadas |, por
musicos e pessoas tao competentes que formam a sua banda.,

Enfim , parabens..

Francisco Lacerda Juniar,.

Santarem - Para / 19 de Junho de 2006 .,
Luiza: Eooo amuu tuu
mtoo®=* =
pge?
tu eh u melhor
. S5CPEve COmo ngm
canta coma ngm
sem nogao

¥ 323 f3< &/ 3976 recados @1 2 fotos

e pessoal
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amigos (951)

Felipe (93]  Priscilla
139}

Jerdnimne (5297

Chopin Tito 11 TuElinha
(392} 229) (631}
ver rede VEr amigos
comunidades [71)
Maguar
—_=
Mogwai {1.325) Fullheart Dead Fish
19/06/2008 1.929 75.267
LE ! m
ELl SEMPRE ESCOLHIA Emery Weezer
O ZANGIEF (5,990} i 398) (16.242)
=~
13 Me Adicionararm Sparta Aditive
Hen& Correa (8) (1.192) (28.598)
17/08/2006
ver todos

Anexo 4 — Perfil de usudrio (parte pessoal)



112

Estou procuranda: |

Refinar meu critério de pesquisa:

>

Y ¥ Y YYDV YT XYY TN

¥ ¥ ¥ YT YYYEYYTNW

»

fotos: sd mernbros com fotos

local: Brasil

idade: qualquer
relacionamenta:
interessadofa) em: o
etriia: g Furma
orientagdo sexual: qualgusr
visdo politica: qualgu
religifo: qualgue
furna: g

beboi gu

animais de estimagio; gualg

ensino:

cor dos alhos: g
cor do cabelo;
tipo fisico: o
arte no corpo: 0t
aparéncia: qualguer urn

do gue mais gosto em mim:

0 gue me atrai: g

mostrar

O amigos

O amigos de amigos
& todas os membras do arkut

pesquisar

resultados 1 - 10 de mais de 1000

pesguisar O pesquisar apenas por nome
lista galeria de fotos

1o B h

s2karol 52

Campinas, Sao Paulo

Brasil

quem sou eu! sou uma menina muituu lindinhaaaa...e tbmm muito divertida... e eh sohh

[811 fotos & 327 recados

rudmila pereira

Campinas, SP

Brasil

quem sou gu) Pareco ser anti-social,mais no fundo sou legal...guem me conhece gosta de mim, alids

& 85 recados

Cristina Braulio

A 37 recadns G000

SOLPOA RISTHER

Porta alegre, RS

Brasil

guem sou eu! Sou muito querida...meiga..e

A 43 recados

Fabio Esperini

Americana, S3o Paulo

Brasil

guem sou eu; Estou na vida acreditando que ela sera sempre melhor!

810 fotos £ 48 racadaos

Giovana Felix F3 Clube - 5P

Sao Paulo, 530 Paulo

Brasil

quern sou 2u; Esse perfil tern a finalidade de unir todas as pessoas que torcemn pela Giovana e

[813 fotos & 44 recados CTUOI0OD00D SRR

sy LOd L e
Tturnhiara, Goias

Brasil

quem sou aul ... uma pessoa legal, inteligente e como todos, procurando o caminho mais facil para

[811 fotos & & recados

Anexo 5 — “Pesquisar”



mostrar

todos os amigos (282)
abrir convites de amigos (03

abrir convites do orkut (1)

niveis de amizade:

L rmelhorss armnigos{as) {0}

@ bons(as) amigosias) (0
@ amigos (252)

& conhecidos(as) (0)

L e conheco (0%

grupos de amigos: novo grupo

convide um amigo para o

orkut
nome:
sobrenome:
e-mail:

fazer download dos contatos

VYocé pode fazer download de
todos o5 seus contatos em
formato CSY.

legenda

sou &

confidvel
rnuita confidvel
super confidvel
legal

muito legal
super legal

g

Sexy
ruito sexy
SUper sexy

Dl
<€
<

meus amigos > todos os amigos

Mostrando 1-20 de 232

selecionar: todns | nenhum ‘agﬁas.‘.

.chihiro, -.-

Porto Alegre

Japéo
beatinheartsbaby@grmail.com

Bra
liviarec@hotrail.corm

beef,
Brasil
beefl@2@hotmail.com

bia §
Ilhas Yirgens (Reino Unido)
bia.melzinha@hotmail.com

Adriana Escobar
Brasil
adrianawe@terra.com.br

Fl Ale Pretto
Brasil
spretto@terra.com.br

] Alex Prirmo
Brasil
aprimo_forms@terra.corn.br

Anexo 6 — “Amigos”
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3

| préxzima =
iltima

procurar meus amigos:l

editar

editar

aditar

editar

editar

editar

editar
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leandrix@terra.com.br | Configuracées | Ajuda | Sair k
Pégina inicial | Amigos | Mensagens | Comunidades | Pesquisar | Midia | O que ha de novo Of Ut

meus amigos (281}

Bem—wndo(a), Leandro

Convide seus amigos e aumente a sua rede agora mesmao!

Patricia
woo2 estd conectado a 21.104.971 pessoas atraveés de 281 amigos. {4193

T Vocd tem 81135, 4 418 recados

& perfil Visualizacdes de seu perfil:

31 &lbum Desde fev, 2006: 4.532, Semana passada: 422, Onterm: 53 A !

AR, configuraces Proximas eta . Luis Filipe Felipe Boito Jdnior
pas:

@ Tictas Preencha seu petfil completo. {200} 334} (677}

e yer rede i Ler amlgos

& recados Sorte de hoje:

B loer ieroimentes Se seus desejos ndo forem extravagantes, eles serdo realizados

inhas comunidades (17)

e

ADODRD MULHER Emo e Emocore Real Emo
Priscila Hugo o Junho 19 GOSTOSA (12 243} (5114

o
b {119.988)
i 3
m‘* Thaize Ribeiro Junho 20
E '%‘
W a5
! Cuper (L} Karen MONTIDIGANDI Junho 21

proximos aniversarios

FABICO -the PBeco203(1.812) Emoairse

Fabiana Mostardeiro Junho 20

tuwilight zone! Erno boys
[1.083 (25010

: cosdia oshd U orgulho Formandos
bz B 2 oawihd (263 chamado Diohrns 2000
EMOCORE] LTATHE
71817
ver todos

Anexo 7 — Pagina inicial



Leandro Pereira

rmasculing, 23
Porto Alegre
Birasil

ﬁ home
& ver perfil
ver rede

ver amigos

&' Pagina de recados de Leandro primeira | < anterior |
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yisualizar

dicas de formatacic

submeter

proxima =

dltirn.

Aviso: Tenha cuidado ao clicar em links desconhecidos em recados ou em outras paginas desse site que o direcionem para sites

diferentes do orkut.com,

Antoniat 1,2,3, take my hand and come with me
because you look sa fine
and i really wanna make you mine.

nossa foto definiu: ALTA periculosidade

Titi: & déle pau de putal urrd!

Débora: Oi L&l TO bem devagar. E para variar ndo consegui botar as fotos no album.
Mas um dia chego |3, (obrigada pela dica de ir na ajuda. Usarei)
Bjs!

rmulhergostosa: amao voce

Mariana: Desculpa a minha ighorancia, mas o que &' a tribo "emo’??

Eu quero escrever sobre o poder politico da globo, ou algo relacionado com a midia e politica.

Tu nao vem pra essas bandas?

Beijos

Mariana: Monagrafia? tenho pesadelos com ela desde os meus 9 anos. © ang que vem sou eu thm,
sobre o que tu ta escrevendo?

Eu to de ferias... ha!

®

Carmila: heil
P guase te atropelel na lima g sila na sexta...
parei o carro & te chamei mas tu nem ¥id..

pelo menas tu ta inteiro! e meu carro th!

hehe
beijos!

Anexo 8 — Pagina de recados

14135
29/05/2008

12:55
29/05/2006

13:20
27/05/2006

15:12
26/05/2008

21:13
24/05/2008

10;50
24/05/20086

20:53
22/05/2006

apac

apac

apac

apac

apdac

apac

apac
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Leandro Pereira £=7 Z
|mais agdes.., [ Mostrando 1-5 de & prmera | < anterior | praxima = | dltima
0O =» :’ rodrigo orleut - bem-vindo & comunidade Real Emo - O, Leandro,... 16/06/2008 15:13
F & AL3x oneBtwo IIT e.c.s [LOTADON] orlkut - bem-vindo & cornunidade Amo estilo HxCx Emao,Punk... 13/06/2006 03:01
] :’ fernandd [PL orkut - bem-vindo & cormunidade Um orgulbo charmado EMOC .., 12/06/2006 21:10
[F :l Dyego Refundini orkut - bem-vindo & comunidade ideologia emo - I3, Lea. .. 11/06/2006 21:50
[F & Issué D CoraC80 TEmO == ; orkut - bem-vindo 4 comunidade EMO??? SIM E COM ORGULHD. .. 11/06/2006 16:45
O {des)marcar todas Mastrando 1-5 de & prim | < ant v | proxima = | dlitima

16 de Junho de 2006 15:13
para: Leandro Pereira

de:  _rodrigon [ignorar]
assunto:  orkut - bem-vindo & comunidade Real Emo

mensagem:  0la, " 'EL POETA" ",
rodrigo  aceitou vocé como membro da comunidade 'Real Emo’.
Agora vocé & um de nds,

Para ver o perfil de rodrigo, clique em: http: /fwww orkut.com/Profile. aspx?uid=685684046647 2150307

]

Para controlar os e-mails de notificagdo, acesse suas Configurages de conta: http: /e w . orkut.com/Settings.aspos

Se vocd ndo for usudrio do orkut e guiser impedir que usuarios do orkut lhe enviem e-mails, visite: btk fwww .orkut . com/Block.asps

deletar encaninhar | responder | “salvar

Cligue agui para alterar as configuragies de e-mail.

servico filiads 2o Google

arkut in englizh

Anexo 9 — “Mensagens”
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membros (57.851)

(41 §

.:: Fresno ::.

p!
v

descricdo: Comunidade dedicada aos f3s da banda gaticha Fresno.

% participar (Porto Alegre) Prazer, Beta (402} andre Fernando
@ ver férun ATENGAC POVAD: ARpE st Eeld

# ver euentos “CIANO" NOVO CD 14 NAS LOJAS

[&] convidar amigos

. 24 JUNHO - SHOW DE LAMCAMENTO OFICIAL |
[l rasat derunciar Hangar 110 - Rua Rodolfo Miranda, 110 - Bom Retiro (Metrd "

Armeénia) S&o paulo/sp % . JuH (268) #rBruzogs Gigi(308) Gustave
(302) (315
GARANTA SEU INGRESS0 NA ESTRONDO (GALERIA DO ROCK) 222

ver memhros

LANCAMENTO OFICIAL!
comunidades relacionadas

CORRAM 1A
e isso e temporario ;)

categoria: Musica i
gd R el Keepers (3107 Fagode Julio Igrejas
By ErEsiEn T também € emo {440y
tipo: publica {2.478)
farum: ndo-andnima

idiormna; Portugués
local: Brasil M

criado em: 7 de abril de 2004

i B I |
DEIDIE Lot Eu odeio quern  Eu, 0 Zéeos Banda ABRIL -0
fala FRESMO Cara (508} g te faz feliz?
> i (2.661Y 2.689)
fdrum ver todas os tdpicos
@ topico autor  postagens ultima postagem 4 -
RUMAL E KISSA! Johnny 849 19/06/2006 - 14:41 € _f-u'jﬁ'ﬁj
[} Fresno na Globo (Estranho! Filipe 1z 19/06/2006 - 14:34 E ‘W’ &';.au'w
@ tavares e paraiba (acoustic anberlin cover) yuri 19 19/06/2006 - 12:33 s
rfj Fresno Forum Dorly 16 19/06/2006 - 12:22
[l 23/07 - CURITIBA., Bruno 1 19/08/2008 - 12:21 Analisando: Fresno - Lyse. (958)
— FRESMO (1.7663 Downloads
rowo tapico [1.730)
eventas yer todos os eventos
titulo donoia) cidade data
% Show do Fresno em SOROCABA-GPI vith,  Juuh, Sorocahal 25/06,/2006
% show do Fresno, Dhelivery e outras bandas — Gabriel Menezes  Belo Horizonte 30/06/2008

Anexo 10 — Pégina principal de uma comunidade
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[ | = an or | proxima = | ditima
tdpico autor postagens  ulbima postagem

[3 Fresno na Globo (Estranhol) Filipe 13 19/06/2006 - 15:11
Ea RUMAL E KISEA Johnn 849 19/06/2006 - 14:41
[j, tavares & paraiba (acoustic anherlin cover) FUr| 19 19/06/2006 - 12:33
[ Fresno Forum Darly 16 19/06/2006 - 12:22
R [ 23/07 - CURITIEA... Bruno 1 19/06/2006 - 12:21
Mbms) Eﬂ Soneto Para Petr Cech beto 27 19/06/2006 - 10:47
Eﬂ ranzo na camisa do fresno??7? DN 47 19/06/2006 - 10:42
T @ Mapa de Fans da Banda Harnilton 15 19/06/2006 - 08:42
[ﬁ 0S5 MAIS PRESEMTES 2 - Time to reborn Fresnigs 6414 18/06/2006 - 18:41
B ver férun Eﬁ "CIAMQ" Lancamento Oficial 24.Junho Hangarll0 Thiaga 125 18/06/2006 - 18:06
@ ver eventos I3 ando vai ter show em brasiliali?? Felipe 2 18/06/2006 - 16:37
i L‘ﬂ Perguntas Mais Frequentas Fresnie¥ i} 12/06/2006 - 16:06
[j, perquntas & respostas nara o WAV, Tita 433 18/06/2006 - 13:43
Eﬁ Show dia 02/07 FRESMO E DARVIN 111 Em SR FMALSINF 29 18/06/2006 - 07:25
@ Onde posso ouvir Musicas Do novo disco dos kras??? Kamus{Truei*Hero 15 17/06/2006 - 23:14
E& Fresno no Hangar *o*Deh¥e* 3 17/06/2006 - 22:14
fﬂ CIAND...opinides! ! Minicius/Feus. .. 403 17/06/2006 - 20:01
@ ERESHO MO RIO Relahiz= 1 17/06/2006 - 18:53
@ guem vai?? *Sweet *children I 17/06/2006 - 14:53
Eﬁ show em carazinho tijolo LOTADC 1]
[ﬂ OFF--Bussunda morreu 1Rafael t 5 17/06/2006 - 11:05
L‘ﬂ seu nome em Arabe 1Rafsel t 34 17/06/2006 - 11:03
[j, gual sua muasik preferida do FRESKO? 4 noiva cadaver 25 17/06/2006 - 10:34
[ show em carazinho tijolo LOTADO 2 17/06/2006 - 10:15
@ wideo do show em Campo bom 10.06.. youtube #r Jardel 10 17/06/2006 - 09:51
[ Soneto Para Petr Cech Filipi 3 17/06/2006 - 07:04
3 co ~>Srt3 RezinhdsH 4 17/06/2006 - 00:29
[’3 U amu fresno anfnimno 18 16/06/2006 - 22:37
@ ERESMO no RIO 777 QUANDO??? NyMpHeTaMiNe 2 16/06/2006 - 21:41
Eﬁ Wwamos sortear 1 ingresso p o show do FRESHO em BH DHELIVERY 1 16/06/2006 - 21:33
[3 Site Oficial com visual novo Kelvin 33 16/06/2006 - 20:03
L‘a Fresno no YMB? Mando » L& 20 16/06/2006 - 17:15
Ej, SHow nio B claro hall dia 16/0F GodoFredo 5 16/06/2006 - 09:46
Ea Z5 RACING FESTIVALIL Segqunda edicdal !l Julho 2006 Luciano Lejes - 1 16/06/2006 - 08:54
@ Estrela de "Onde Esta" em poses sensuais! Marcos sugusto 36 16/06/2006 - 00; 46
[ nova comu... Srtoo 5 15/06/2006 - 22:17
Eﬂ Curiosidade . . . Junior 20 15/06/2006 - 18:56
Ej, Show no Volkana = $20=ingresso mais busdo (sampal i Ale 4 15/06/2006 - 17:20
[ Qual seriz o set list perfeito??2772777 Arthur 4 15/06/2006 - 16:17
Eﬁ QL FRASE DU Fresno KT RETRATA SUA WIDA MU MOMENTO Gaby 17 15/06/2006 - 15:29
[3 SHOW DD FRESHO EM BH! DHELIVERY gtz 15/06/2006 - 15:00
Eﬂ DIVULGUE AQUT A SUA BANDAL Kelvin 139 15/06/2006 - 12:37
Eﬂ Show Mo Rialll Rirmula 1 15/06/2006 - 11:03
@ Comunidade "0 Que Hoje Yoce Wé - Fresno (CIANOY" Jessica 3 15/06/2006 - 10:52

Anexo 11 — Tépicos em uma comunidade
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topico: Fresno na Globa (Estranhol)

Mostrando 1-10 de 13 prim
Fresno na Globo {Estranho!) 1s/n6/2006 11:16
http:ffgloboesporte.globo.com/ESP/Copa2006/0,, 5187 ,00.hirml

a | = anterior | préxima > | dltima

aparece a capa do 2o od {foto da comunidade) na parte de curiosidades sobre a copal
viagen...
hehehehe

o Fresno iy
(57848 membros)

- 19/06/2006 13120
& ver perfil era uma piada g eu nao entendi?
ver forum

W ver eventos
2 19/06/ 2006 13:27 -
se era uma piada, eu também nio entendi.

197062006 13:51
ou & uma PEGADINHA DO MALANDROOO

HAA
19/06/2006 13:54

es loukao 777

19/06/2006 13:57
eu intendiii
oo

19/06/2006 13:58
argumente sobre o ocorrido entao |, fernanda..,

Fernando
19/06/2006 14:07
na verdade nao intendi ...

Fernando -=|£hk
19/06/2006 14:10
huurmm

ndo entendi th

Anexo 12 — Mensagens dentro de um topico
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Anexo 13 — Estilo fotografico emo (mao na boca)
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Anexo 14 — Estilo fotografico emo (expressao pensativa/melancolica)
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Anexo 15 — Estilo fotografico emo (angulo de cima pra baixo)
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i Album de seMurdor

)

derDoll
femirena, 17
Brasil SiliM, nnssus ob na skotdh o) strelsy di mauns deformeds o} >a"
war Frtn intsira r Fofn intair wgr futp wters
& ver perfil
var amigos

S por poder te BbrACAT.SUSHINDS & SUSSUITDS
da carinhn @ paec B paiis & nofe
intairaamerse ne escurdbo. pensanda sm
it Wook i guer olhow pes Mim gt
pEnsava e @ e me dsse gue s o fimaeu
sl sabia 0 qua fazer roibes inbeiras sEm
durrere sgors vock vem me dizergus 58
quer voltar prs mim diz pra By Ssquemer e
buds aguils que pastou mies sgors 14 & Bards
pira bENtar 5B preooupsr.eocd val ter que
serander in ool quar pardio gue ludo sgulo
wai mudar.sete 8 uma eu ndo sou seuNbo
adianta nem ligar pedinds pra au
voltarquando sshyar com of amigos vool val
t#r que BrtEnder Qers 50U S0 M. 68 v

quum\q narnnrur.v;m tar qulgﬂu
Combrnar Sebe & UMt NS0 Sou G, i -
Heu companhairo de sverturss =-* SiiM.pu ki b Sebe & Lima.

ar Fotn intaira ‘war fatn.inteira wor fobs inkera

Tarde demsis pra penssrnss mercas que +Sa
ficar foi olhos QUi cuilem o skear timde
demses pra enksndss.o que & nBo ter
wori_Acordar 8 NEM S8 Gued saber gusm vai
roubar oF s=us beins meus 7 desde o Gkemo
adeus. e me B5forco para o pEnEAT.quE
gutros irfo ver voci durmir.por feor se sormr
=4 nln use aquele seu ofher Tarde demais pra
ranar.palevies qus vEBa mudar o ey modo da
e imagner karde demsis pra sebergus o
Tl Munde Sem vec.§ wm varo qui buics
£5qUACET, QUM & roubar seus bejos meus 7
deide o G adeus gu me esforgo pars nio
peEnsar.ques cutros irlo ver wocd dormir.par
Tavor £8 sornr & nio usE aquele seu
ohhar Jermibrs day rosbes qus e b ¥i dormar ¥
ainda lembra bemseu sarmisa 8 miko além.do
qua wn prgdes mormerdo 4 curtir, quantss
Pacibas s, vou me oulpar por ter sido
capaz.de be deicsr partic be daicar parkr -

EmoPonto - Deicer Partic £3% menid pra bodo o sempre (X Machilssh £z
e fotn inteirg ] i e foby aheary

Ui e Sdkat P x]e | Kars di duantl] - - All S2ar dalansE 0 . Wy alapHanT abg , 0
yar fpn nEEs saf Fatn inEia wie fuls aberd

Anexo 16 — Perfil emo (4lbum)
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comunidades (298]

! |
i v
TE ApDRroll

Skate nas ruas EmoCore Is Eu amo a Toda
(6797 My Life (7123 Teen (1.578)

Cifferent Styles San Dimas Adote a Samara

School, (322 (1.843) B T
x: { : ‘

Mao sei viver Lip Lowvers My Chemical
sem ter vocE, ., (11.5671 Rormance ndo é
[157.569) EMO! (2,176

ver todos

Anexo 17 — Perfil emo (comunidades)



descrigda;
2 wver fdrum
W ver eventos
] conuidar amigos
|_E,-| falso! denunciar
B, sair da conunidade
cateqoria:
donao;
tipo:
farum:
idiorma:
local:
criado em:
rmembros:

farum
topico
ﬁ Descance em paz Bussunda ={
[ Porgue 5 alisnacan, seria a Midia???
Qi Descanse em paz Bussundal
==

[ Homem sd pensa em sexn? Oo

eventos
titulo
% comu:'curto emocore e sou heterol

@
{;“_‘JJ n
ust emo

"As pessoas emo geralmente s3o depressivas, melancalicas,
assim como s3o alegres e meigas tambem,

Extremamente sentimentais, e mudam constantemente de
hurnar,

O emo fica triste por motivos compreendidos apenas por ele
MEsmma,

E uma emocan que vai e volta de uma forma muito rapida e
incontrolavel.”

Mas, isso tem varias contradigies e ndo importa muito,
Se yoce e ema, ndo por modisma, seja bem-vinda.

Afinal, o que ha de errado em ter sentimentos e nao ter
vargonha disso?

0bs. Eu disse NAQ por madismo. Cbrigadal
Pessoas

Cheils Anjinha

publica

nao-andnimo

Portugués

Brasil

18 de Margo de 2005

5.860

ver todos os tdpicos

autar postagens ultima postagem
Ross 36 17/06/2006 - 12:05
Rifio - 108 17/06/2006 - 12:03
Tonhdo 8]

Samara 14 17/06/2006 - 11:52
Ross 7 17/06/2006 - 11:37

noua tdpica

wer todos 0s eventnos
donofa) cidade data
et emolandia 10/09/2006

eIl R e P T A e
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membros (6.860)

e 7

[F] milinh&H.  1C {182} w0 Hicole

471y Lurowes 994
1274y

A

Andressa  JessicalPeta) 1. Kutcher L
215 a4 574

om deh.havares Ciralzinhd Donna
fla?xMr.Kékos 7800 (1893 282
4670

LEr nembros

comunidades relacionadas

Mo sou um completo indtil {3.401)

Anexo 18 — Comunidade “Just emo”



ver farun

@ ver eventos
@] convidar amigos
|E| falso! denunciar

B sair da comunidade

categoria:
dono:
tipa:
farumm:
idioma:
local:
criado em:
rmembros:

farum
tapico
[ Metallica estimula assassinatos
I3 Mipshat - Sugar (video)
[} Wamos para os uploads!pedidos!
ﬁ [2004]ataxis - Automatic Writing
[l 1gor Cavalera

Real Emo

good charlotte, nxzero, the used e outras merdas NAD SAD

EMO.)

para woce nao hoiar mais, voce deveria dar uma olhada nos
links abaixo. gostaria tambem de te lembrar que emo eh
musica, nao personalidade.

httpe ffwew e allmusic comfeafama. dii?n=amafsgl=77:4525
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j : membros (5.145)
A '

descricio: achouw estranha as bandas que estao relacionadas nesse {aroline Hedia B e
comunidade? nao deveria. {my chemical romance, simple plan, 535 551 200 {455}

it e fourfa.comy
tEp e mp 3.comffgenre /316 subgenre hitml

thp:ffen. wikipedia.orgfwiki/Emo

emao na verdade surgiu em washington de, com algumas
bandas de hc cansadas apenas de letras politizadas, no fim
da decada de 80 & morreu logo apos. o gue restou foram
bandas influenciadas, consequentes (de outra geracao) mas
que, na maioria, nao exatamente deveriam ser classificadas
COMO Mo, 3Jora que v ja tem uma nocao da certa distancia
entre pop-punk mela-cueca e bandas emo como still life, nao
ha nada gque impeca voce de ser ativo nesta comunidade.

Musica
rodrigo

moderada

n3o-andnimo

: Portugués

Brasil

123 de Janeiro de 2004

5.145

autor postagens
1z

ver todos os tdpicos

ultima postagem

~aline Amands  Luc r ipsycho.emofoff]
(671} Ternari (9363
(372}

ver membros

Bad Diary Days Revolution Fenfald (128)

426y Summer (27E)

Small Brown  Cursive (1.120) Hot water Music
Bike (206} 13.403

eventos
tituln

5 17/06/2006 - 11:14 .
NA S
f 10 16/06/2006 - 10:30 POLOT ﬂ
Bruno 100 15/06/2006 - 15:27 Cap'n Jazz Sunny Day Real Mineral {1.2688)
Murilo 1 15/06/2006 - 10:55 (B4 Estate {1,116}
f 67 15/06/2006 - 00:01
novo topico
ver todos os eventos
dnnniat ridara rata

Anexo 19 — Comunidade “Real Emo”



