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Resumo: Este trabalho relata a experiéncia de utilizagdo da metodologia diditica denominada
resolucdo de problemas. Essa metodologia foi utilizada para o estudo dos materiais
poliméricos com trés turmas do terceiro ano do Ensino Médio de uma escola puibica da zona
central de Porto Alegre. Os resultados indicaram que a metodologia de resolucdo de
problemas pode ser uma 6tima ferramenta para ser utilizada no ensino. Além disso, aliar essa
ferramenta as aulas de laboratdrio foi um fator importante para o sucesso deste trabalho, e

contribuiu significativamente para o aprendizado do tema polimeros.

Palavras chave: resolugdo de problemas, polimeros, ensino médio.
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1. Introducao

O ensino de Quimica na Educagéo Basica tem privilegiado as representagdes quimicas
e férmulas, as quais devem ser memorizadas pelos estudantes. Em consequéncia disso os
alunos ndo sabem por que devem aprender Quimica, eles ndo percebem a ligacdo dessa
disciplina com o seu cotidiano. O predominio da utilizacdo de férmulas e a ndo relagdo dos
conteidos quimicos com o dia-a-dia dificulta a aprendizagem e, consequentemente, Os
estudantes perdem o interesse pela disciplina.

Muitos desses alunos questionam a obrigatoriedade de aprender tantos conceitos
quimicos se, na maioria dos casos, ndo utilizardo esses conhecimentos em sua futura
profissdo. E comum ouvirmos os alunos da escola, onde foi realizada a pesquisa descrita neste
trabalho, comentarem que a Fisica estd em tudo o que nos rodeia, porém dizem que a Quimica
nio estaria. Os estudantes parecem ndo estar preparados para compreender que essa
aprendizagem é importante para forma-los como cidadados esclarecidos sobre os fendmenos
que os rodeiam.

As observacdes também indicam que hd professores que ndo sabem como responder
aos seus alunos “porque” ou “para que” a aprendizagem de Quimica é importante. E provavel
que caso perguntdssemos ao professor por que ele ensina Quimica, talvez ele também nao
estivesse preparado para dar uma resposta convincente.

No entanto, a justificativa para a inclusdo das Ciéncias Naturais nos curriculos
escolares apresentada por Pozo (1998) parece ser muito clara. Essas disciplinas foram
acrescentadas a rotina escolar pela necessidade de proporcionar aos alunos um conhecimento
cientifico o qual os possibilite compreender o funcionamento do mundo que os cerca. Assim
eles terdo condicdes de acompanhar e compreender os projetos tecnoldgicos que surgem a
todo instante e que tém relevante consequéncia social.

E preciso nos conscientizar que na escola, como professores, temos a obrigacio de
formar cidaddos capazes de tomar decisdes, futuros profissionais com capacidade criativa e
com uma sdlida base de conhecimento. Os avangos da tecnologia e do conhecimento
cientifico t€m acelerado cada vez mais, e para que nossos alunos sejam capazes de
acompanhar essas mudancas € necessdrio que os processos de ensino e de aprendizagem
deixem de ser caracterizados pela simples transmissdo de conhecimento. Precisamos utilizar
métodos educacionais que possibilitem a esses alunos praticarem sua capacidade critica,

criativa e investigativa.



Na tentativa de atingir esses objetivos de formar cidaddos com as capacidades
descritas no paragrafo anterior € necessario que os professores utilizem diferentes alternativas
metodolégicas. Os pesquisadores da drea de pesquisa em ensino de ciéncias tém proposto
diferentes métodos que podem ser utilizados para diversificar as aulas, tornando a
aprendizagem mais efetiva. Uma metodologia que tem recebido considerdvel credibilidade
por diversos pesquisadores € a resolucdo de problemas. Através da resolucido de problemas o
aluno terd a oportunidade de desenvolver as vérias habilidades que uma pessoa necessita para
sua vida como um cidadao.

A resolucdo de problemas difere das metodologias tradicionais, pois os problemas
propostos geralmente abordam temas amplos, com questdes abertas e sugestivas,
possibilitando ao aluno uma busca pela constru¢do do seu conhecimento através de suas
préprias habilidades. O método possui um enfoque que € estimular os alunos nas pesquisas
por investigacdo com €nfase no engajamento social, o qual € possibilitado pelo trabalho em
grupo, e ainda, permitir a exploracdo e o debate através da comunicacio e da argumentagao.

Nas situacdes cotidianas enfrentamos frequentemente diversos tipos de problemas. Se
os nossos alunos, da Educacdo Basica, estiverem treinados a resolver problemas escolares
espera-se que eles também se tornem capazes de resolver os problemas do cotidiano,
analisando essas situagdes através de modelos conceituais e também dos procedimentos
préprios da ciéncia (POZO, 1998).

Uma opg¢do interessante, que vem sendo estudada por pesquisadores, é associar as
atividades experimentais a resolucdo de problemas. A unifo dessas duas estratégias pode
favorecer o tratamento de questdes fundamentais para a construcdo e o entendimento de
conceitos, proporcionando uma visdo correta do trabalho cientifico aos estudantes
(GONZALEZ, 1992, apud GOI e SANTOS, 2009).

A partir dos argumentos apresentados, para o desenvolvimento da investigacdo aqui
descrita, que se refere ao desenvolvimento do trabalho de conclusdo de curso em Licenciatura
em Quimica, utilizou-se o método de resolu¢do de problemas para verificar se este seria
eficiente na aprendizagem dos alunos. O tema de investigacdo escolhido foi polimeros, pois
este assunto € versdtil, possui grande potencial tecnoldgico em razdo de suas propriedades
fisicas e quimicas; tem trazido muita praticidade para a sociedade; esta diretamente ligado ao
dia-a-dia da populagdo, envolvendo um debate de alta importancia para o meio ambiente e sua
preservacdo. Outro fator relevante na escolha do tema foi o interesse que muitos alunos
demonstraram em estudar esses materiais, isso facilitaria o preenchimento do primeiro

requisito na elaboracdo de problemas, o qual deve motivar os alunos na busca de uma solugao.



Esses requisitos necessarios para a resolucdo de problemas serdo tratados com maiores
detalhes no préximo capitulo que aborda os referenciais tedricos utilizados na elaboracio
deste trabalho.

Assim, iniciaremos este texto com a apresentacio dos aspectos centrais do referencial
tedrico que orientou a pesquisa; a metodologia utilizada e as atividades desenvolvidas. Em
seguida, serd feita a andlise das atividades realizadas com os estudantes e, posteriormente,
apresentam-se os resultados, concluindo com uma discussdo sobre esses principais resultados
e sobre a influéncia da utilizacdo da resolucdo de problemas na aprendizagem do tema

selecionado para o estudo.

2. Referencial tedrico

Para Echeverria e Pozo (1998) a atividade de solu¢do de problemas sé terd sucesso no
processo de aprendizagem se estiver relacionada com o cotidiano e despertar no aluno a

vontade de buscar uma solucdo para as questdes propostas.

“Ensinar a resolver problemas ndo consiste somente em dotar os alunos de habilidades e
estratégias eficazes, mas também em criar neles o hdbito e a atitude de enfrentar a
aprendizagem como um problema para o qual deve ser encontrada uma resposta. Ndo é
uma questdo de somente ensinar a resolver problemas, mas também de ensinar a propor
problemas para si mesmo, a transformar a realidade em um problema que mereca ser
questionado e estudado.” (ECHEVERRIA e POZO, 1998, p. 14).

Para utilizar essa estratégia de ensino é importante o professor ter bem claro a
diferenca entre os significados de problema e de exercicio. Este tltimo € resolvido através de
mecanismos que levam diretamente a uma resposta, ja a resolu¢cdo de um problema ndo tem
um caminho definido a ser seguido, logo serd necessdria uma reflexdo para decidir qual
procedimento devera ser seguido para se alcancar uma solugdo. E claro que uma situagio
proposta poderd se caracterizar como um problema para um aluno e, para outro ser apenas um
exercicio. Quer porque ele ndo se interesse pela situacdo e, consequentemente, ndo busque a
solugdo, ou porque ele ndo possua os mecanismos minimos exigidos para resolver o problema
e chegar a uma resposta (ECHEVERRIA e POZO, 1998).

Um dos aspectos que pode influenciar para uma situagdo ser caracterizada como um
problema ou como um exercicio esta relacionado a capacidade cognitiva do individuo, que o
levara a obter respostas. Ao solucionar um problema, o estudante deve acionar sua estrutura
cultural relacionada a conceitos ja aprendidos e operar ideias. Isso ndo significa que o aluno

que ndo consiga encontrar a solugdo adequada ou esperada, ndo tenha realmente aprendido os



conceitos necessarios para a resolu¢do. E importante reforcar que a resolugdo de problemas
exige diversas outras habilidades como: capacidade de raciocinio, flexibilidade, improvisagao,
sensibilidade ao problema e asticia tdtica para compreender os principios subjacentes
(PEDUZZI E MOREIRA, 1981).

O que se torna relevante é que o aluno saiba que as atividades através da resolucdo de
problemas irdo exigir mais empenho e raciocinio, e ndo somente uma simples repeticdo, como
normalmente ocorre no exercicio. Na solugdo de problemas, o aluno deverd acionar conceitos
aprendidos anteriormente e conhecimentos prévios e, principalmente, estar motivado para
resolvé-lo.

As situagOes reais e dificeis da vida e do mundo cientifico geralmente aparecem na
forma de problemas. Quando enfrentamos algum caso complicado em nossas vidas ndo temos
uma resposta imediata, € necessdrio que fagcamos uma reflexdo sobre a situagdo para
definirmos um caminho a seguir e encontrarmos a melhor solugdo. Por isso, € fundamental
que se trabalhe com os alunos métodos de ensino, nos quais eles possam desenvolver essas
capacidades e posteriormente aplica-las nas suas vidas.

Vygotsky nos fornece uma base tedrica importante, pois em seus estudos sobre os
processos cognitivos utilizou como estratégia a introdugdo de obsticulos e dificuldades,
caminhos alternativos e tarefas que excedessem as capacidades das criangas na solucdo de
problemas habituais (COLE e SCRIBNER, 1994). Ao pesquisar o processo de formacédo de
conceitos de uma crianga, Vygotsky utilizou problemas, cujas chaves para a solucdo sé iam
sendo fornecidas passo a passo, pois, segundo ele, era necessario confrontar o sujeito com a
tarefa. Através dessa metodologia a crianga seria capaz de formar novos conceitos
(CAMARGTO, 1995).

Segundo Echeverria e Pozo (1998), para elaborar um problema trés requisitos devem
ser contemplados:

1. Existe um estado inicial, indesejado e surpreendente, que deve ser motivador para a
busca de uma solugio;

2. Existe uma meta a qual devemos e queremos chegar;

3. Nao possui meios diretos que levem para sua solugdo.

Caso esses requisitos ndo sejam preenchidos corre-se o risco de se elaborar um
exercicio e ndo um problema. Vale lembrar que, se isso ocorrer, o objetivo do aluno ter a
oportunidade de desenvolver suas habilidades critica, criativa e de raciocinio ndo serd

alcancado. Essa etapa de elaboracdo dos problemas talvez seja a mais dificil, pois exige do



professor um conhecimento amplo do tema escolhido e o cuidado para ndo elaborar um
exercicio, ja que esse ultimo € o tipo de atividade a que estdo mais acostumados a produzir.

Pozo e Crespo (1998) classificam os problemas em tré€s tipos: problema cientifico,
problema cotidiano e problema escolar. Nesse trabalho, temos interesse nos problemas
escolares, e esses, por sua vez, sdo divididos em abertos, semi-abertos e fechados.

Os problemas abertos sdo Otimos para identificar os caminhos que os alunos sdo
capazes de seguir e sua capacidade critica para avaliar se eles sdo eficazes. Porém,
didaticamente devemos tomar cuidado, pois esse tipo de problema, em geral, possui diversos
caminhos a serem seguidos e infinitas possibilidades de respostas, o que pode fazer com que o
aluno se desvie do objetivo inicial proposto e siga um caminho muito diferente do que se
pretende desenvolver de forma sistemdtica no contetdo escolar.

Os problemas fechados geralmente possuem uma unica resposta. Deve-se ter um
cuidado para ndo tomar esse tipo de problema um mero exercicio em que o aluno possa
apenas aplicar alguma férmula sem necessitar se questionar sobre o porqué do caminho
seguido e da solugdo atingida.

Finalmente quanto aos problemas semi-abertos, acredita-se que didaticamente sejam

os melhores. Goi e Santos (2009, p. 204) caracterizam esses problemas como:

“Nos enunciados, sdo fornecidos os principios gerais necessdrios para a solucdo dos
problemas, que permitem andlise das diferentes formas de modelagdo e oportunidade para
melhorar a experimentag¢do.”

A literatura relata passos que podem ser seguidos na resolucdo de problemas. Segundo
Echeverria e Pozo (1998):

1. O primeiro passo consiste na compreensao dos problemas. Para isso € necessario
entender as palavras que o constituem, a sua linguagem e simbolos, e assumir a situagdo do
problema para estar motivado a buscar alternativas de resolvé-lo;

2. Conceber um plano para resolugdo dos problemas;

3. Execugdo do plano;

4. Visdo retrospectiva: andlise da solucdo obtida na qual o aluno avalia se alcancou a
meta e faz uma revisdo dos seus procedimentos na tentativa de melhorar sua capacidade
heuristica.

Esses passos sdo sugestdes de como um aluno poderd proceder para resolver um

problema, isso ndo quer dizer que todas as pessoas seguirdo corretamente essas quatro etapas.
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A capacidade de resolver os problemas através desse processo dependerd de outros fatores
como os conhecimentos prévios do individuo.

As atividades de laboratdrio associadas a metodologia de resolucido de problemas, em
geral, favorecem a aprendizagem. As aulas experimentais foram incluidas nos curriculos
escolares hd mais de 30 anos, entretanto, o objetivo inicial de desenvolver habilidades
cientificas nos estudantes, foi esquecido e essas aulas acabaram tornando-se apenas uma
reproducdo de um método descrito em um roteiro. Com essa &énfase, os alunos ndo
desenvolvem as habilidades esperadas: construcdo de hipdteses e de um corpo coerente de
conhecimento. Através da articulacdo desses métodos, ou seja, experimentacao e resolucao de
problemas, o aluno poderd construir hipdteses, analisar dados e observar criticamente os
problemas de interesse e implicacdes da prépria Ciéncia (GOI e SANTOS, 2009).

Hofstein e Luneta (2003) também falam da importincia da prética de laboratério no
estudo das ciéncias na escola. Esses autores enfatizam a importancia de aprender através da
investigacdo. O termo utilizado por eles para denominar esse tipo de aprendizado € inquiry.
Os autores afirmam que a producdo de conhecimento em laboratério se dd através da
resolucdo de problemas, consequentemente o estudante poderd produzir conhecimento por
meio dessas atividades, desde que estejam adaptadas para o aluno.

Inquiry se refere as atividades que envolvem observacdes, levantamento de perguntas,
planejamento, investigacdes; usando ferramentas para coletar, analisar e interpretar dados.
Inquiry requer identificacdo de conclusdes, pensamento logico e critico e alternativas para
explicagdes. Esse termo vem sendo amplamente utilizado para se referir & aprendizagem das
ciéncias em salas de aulas e laboratdrios, nos quais os professores e estudantes exploram as
discussoes cientificas (HOFSTEIN e LUNETA, 2003).

Alguns autores realizaram estudos para comparar as percepcoes dos alunos em relagéo
as aulas de laboratério de Quimica e de Biologia. Hofstein et. al. (2001, apud HOFSTEIN e
LUNETA, 2003) realizaram um estudo, em Israel, com estudantes de Quimica de uma
universidade. Através desse estudo os autores chegaram a conclusido que os estudantes, os
quais se envolvem mais com atividades do tipo investigativas, consideram que as aulas
experimentais abordam tipos de problemas semi-abertos, e que estes possibilitam o inquiry
(investigacdo) e a integragdo, caracteristicas essas que ndo sdo comuns nas atividades

tradicionais de sala de aula.
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3. Metodologia e atividades desenvolvidas.

O periodo de realizagdo da experimentacdo didética foi de outubro a novembro de
2009, em uma escola publica central de Porto Alegre, concomitante a realizacio do Estagio de
Docéncia em Ensino de Quimica II-A pela professora-pesquisadora autora deste trabalho. A
atividade foi desenvolvida com trés turmas de terceiro ano do Ensino Médio no periodo
matutino, envolvendo aproximadamente 70 alunos. Dessas trés turmas, duas delas eram nas
quais a professora-pesquisadora estava estagiando e a outra turma foi incluida para as
atividades por solicitacdo da professora titular.

Antes da experimentagdo diddtica, as turmas estavam estudando Quimica Orgénica
através de uma metodologia tradicional de transmissdo de conhecimento, onde a memorizacdo
dos grupos funcionais orginicos e de suas respectivas nomenclaturas era priorizada. Dessa
forma, a utilizacdo do método de resolucdo de problemas foi uma mudanga significativa na
metodologia utilizada nas aulas de Quimica. No entanto, o trabalho nio se constituiu em uma
surpresa, pois os alunos ja sabiam que fariam um trabalho diferente e perguntavam a todo o
momento quando as atividades iriam comecar.

Para a realizacdo da estratégia de resolucdo de problemas, adotou-se a sequéncia
elaborada por Zuliani e Angelo (2001, apud GOI e SANTOS, 2009), no entanto algumas
alteracdes foram necessarias. Inicialmente foi realizada uma explanacéo tedrica do tema para
os alunos formarem as primeiras ideias motivadoras para a solu¢do dos problemas. Em
seguida, os problemas foram distribuidos, os alunos se organizaram em grupos e leram os
problemas para iniciarem os planejamentos e o levantamento de hipdteses. No terceiro
momento 0s grupos realizaram investigagdes e experimentacdes que julgavam suficientes
para resolver os problemas e, finalmente, no quarto momento, apresentaram os resultados
obtidos, sociabilizando com os colegas as estratégias adotadas.

O tema escolhido foi “polimeros”, com enfoque sobre os materiais plasticos.
Procurou-se elaborar problemas que possibilitassem ao aluno investigar as propriedades
fisicas e quimicas dos plasticos, as quais sdo responsdveis pela grande diversidade de
caracteristicas dos objetos que utilizamos diariamente. Inicialmente, quatro problemas haviam
sido previstos para o tratamento do tema. Infelizmente, devido a imprevistos no cronograma
da escola, foi necessario reduzir o numero para dois problemas, a fim de finalizar as
atividades no prazo previsto para a realizac¢do do trabalho. Além do mais, o trabalho foi parte
da avaliacdo do terceiro trimestre para as trés turmas, logo houve um prazo estipulado pela

professora titular para o encerramento da experimentagdo didética.
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No primeiro momento, foi aplicado um questiondrio (ANEXO 1) para levantar os
conhecimentos prévios dos alunos em relagdo ao tema polimeros. O que se pretendia verificar
era se os alunos tinham conhecimento que os polimeros podem ser classificados em duas
classes distintas (naturais e sintéticos) e, se sabiam o significado da palavra reciclagem, ja que
escutamos esse termo frequentemente nos noticidrios. QOutro ponto importante a ser
identificado era quais materiais do dia-a-dia, além dos plasticos, esses estudantes
identificavam como materiais poliméricos e se tinham a percep¢do de que os plasticos ndo sdo
todos iguais, ou seja, possuem propriedades fisicas e quimicas diferentes.

O segundo momento foi caracterizado como uma aula de motivacdo, na qual foi
explicado aos alunos a proposta e o funcionamento do trabalho que seria realizado. Em
seguida, nessa mesma aula, foi apresentado um video da colecdo Quimica Nova na Escola
sobre o tema (WAN et. al., 2001) Nesse video eram explicados os conceitos fundamentais do
tema polimero e as caracteristicas desses materiais. O video apresentava uma fabrica de
garrafas PET (politereftalato de etileno) e explicava todas as etapas de producdo desde a
polimerizacdo do éster; apresentava também uma comunidade que realizava a reutilizagdo
dessas garrafas na fabricagdo de sofds, poltronas e “pufs”’. Ao final dessa aula, ocorreu a

formac@o dos grupos e foi distribuido o primeiro problema descrito a seguir:

Pr (I) - Os polimeros fazem parte de nossas vidas desde sempre, uma vez que o DNA,
as proteinas e os polissacarideos sdo polimeros naturais. H4 mais ou menos 100 anos a
inddstria quimica comegou a fabricar materiais poliméricos, chamados polimeros
sintéticos e, desde entdo, esses produtos estdo diretamente relacionados aos materiais
que utilizamos no cotidiano. O que caracteriza esses materiais? O que € um polimero?
Quais os tipos de polimeros sintéticos existentes € em quais materiais do nosso dia a

dia eles estdo presentes?

Esse primeiro problema foi caracterizado como um problema tedrico no qual a busca
por sua resolucdo permitiria aos estudantes aprimorarem os seus conceitos e classificacdes
sobre polimeros, relacionando-os com os materiais utilizados cotidianamente. As indicagdes
fornecidas para a realizacdo da pesquisa foram sitios da internet e livros didaticos (ANEXO
2), a forma de apresentacdo das solugdes encontradas ficou a critério de cada grupo.

Ap6s a aula das apresentagdes das respostas ao primeiro problema, foi elaborada uma
segunda aula para a retomada dos itens apresentados pelos grupos, esclarecendo diividas e

complementando com informagdes importantes para que os alunos desenvolvessem um sélido
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conhecimento sobre polimeros. Ao final dessa mesma aula, foi distribuido o segundo

problema descrito a seguir:

Pr (Il) - Durante a década de 70 a producdo mundial de plasticos ultrapassou a
producdo de ferro e de aco. Foi a partir de entdo que a dependéncia mundial dos
polimeros sintéticos aumentou. Os plasticos sdo os polimeros artificiais mais
utilizados na atualidade estando diariamente nas nossas vidas, sob as mais diversas
formas e funcdes. Uma das caracteristicas mais importantes dos plasticos € sua
durabilidade, porém esses materiais ndo sdo biodegraddveis, ou seja, ndo se
decompdem sob acdo de microorganismos como acontece com o papel, a madeira, o
couro e etc. Devido a esses fatores, a grande utilizacdo desses materiais conduz a um
terrivel problema ecoldgico — a grande quantidade de lixo. Cerca de 30% do volume
de lixo de uma cidade corresponde aos plasticos. Existem algumas opcdes para
resolver esse problema ambiental causado pelo uso dos plésticos. Dentre elas a mais
vidvel do ponto de vista econdmico e da preservacdo ambiental € a reciclagem. Qual a
diferenca entre reciclar e reutilizar? Pesquise quais os tipos de plasticos existentes em
sua casa. Proponha uma forma experimental de identificar o tipo de polimero que

constitui esses materiais?

Esse segundo problema € uma atividade pratica que exige do estudante um esforco
maior na busca de uma solugdo e uma preparacdo prévia para o desenvolvimento da
experiéncia. Era esperado que o aluno percebesse claramente a diferenca entre reciclar e
reutilizar e ainda fosse capaz de identificar que os objetos de materiais poliméricos sdo
fabricados com polimeros diversos e, por esse motivo, possuem propriedades fisicas e
quimicas distintas. Para a resolucéo desse problema também foram indicados sitios da internet
e livros diddticos (ANEXO 2) e, também para este segundo problema, as formas de
apresentacdes ficavam a critério de cada grupo.

Em seguida as apresentacdes do segundo problema, foi realizado um fechamento do
conteido reforgando itens importantes sobre a reciclagem e propriedades dos materiais
poliméricos, proporcionando, também, a interacdo entre os grupos para discussdes e trocas de
experiéncias vivenciadas durante o desenvolvimento das aulas de resolucdo de problemas.

Para finalizar as atividades foi realizado um questiondrio de Avaliacdo de
Conhecimentos Gerais (ANEXO 3), cujo objetivo era avaliar os conhecimentos desenvolvidos

pelos alunos e um questiondrio de autoavaliagdo (ANEXO 4), que objetivava verificar a
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validade da utilizacdo da metodologia de resolu¢do de problemas como atividade
complementar no processo de ensino-aprendizagem. Esse segundo questionério foi adaptado a

partir do questiondrio utilizado e validado por GOI (2004).

4. Analise das atividades

O diagnéstico inicial (ANEXO 1) foi realizado por 70 alunos das trés turmas. Apds a
andlise das respostas, pode-se verificar que os alunos reconhecem facilmente os materiais
pléasticos que utilizamos no dia-a-dia, porém ndo sabem do que esses materiais sdo
constituidos. Aproximadamente 35% dos alunos responderam que ‘“‘os pldsticos sdo
constituidos do petroleo” evidenciando uma confusio entre o significado de constitui¢cdo e de
origem de um composto, 30% ndo respondeu a questdo e apenas 15% afirmou que esses
materiais “sdo constituidos por polimeros”. Entretanto, a analise das respostas das questdes
trés e cinco indica que os estudantes reconhecem que os materiais pldsticos ndo sdo todos
iguais e que possuem grande durabilidade, consequentemente seu descarte inadequado pode
gerar grande poluigao.

Por meio da leitura das respostas obtidas na questdo nimero seis, foi possivel concluir
que os alunos também ndo sabem a diferenca entre reciclar e reutilizar, sendo que 55% das
respostas diziam que reciclar € reaproveitar ou reutilizar, ou seja, os alunos utilizam esses
termos como sindnimos. Alguns exemplos de respostas para essa questdo foram: “reciclagem
é a reutilizacdo do material para fazer novos objetos”; “o termo reciclagem significa dar
outra utilidade ao produto™; “reciclar quer dizer reaproveitar, reutilizar’. Nenhuma das
respostas fornecidas para essa questio foi considerada totalmente correta.

ApOs esse primeiro diagndstico foi proposto o primeiro problema que foi bem aceito
pelos estudantes. Por ser um problema mais tedrico, os estudantes ndo tiveram muitas
dificuldades de chegar as respostas esperadas, porém alguns grupos buscaram defini¢des além
das esperadas e outros ndo atingiram completamente a solucdo pretendida. As pesquisas
foram feitas na internet e livros didaticos. Para as apresentagdes, alguns grupos produziram
cartazes (Figura 1), outros utilizaram o quadro negro ou apenas realizaram uma leitura do que
pesquisaram, dois grupos levaram alguns objetos de diferentes polimeros para mostrar que
esses materiais ndo possuem mesmas caracteristicas (Figura 2).

Na aula seguinte, as apresentagdes foram retomadas realizando-se um resumo dos
conceitos pesquisados. Esse resumo foi feito no quadro negro com o auxilio dos alunos. Ao

término dessa atividade o segundo problema foi proposto.
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Figura 1: Poster apresentados pelos alunos como solucédo para o problema 1.

Figura 2: Objetos utilizados pelos alunos como exemplares de materiais constituidos por polimeros.

Na turma A', os grupos receberam o problema e nio fizeram nenhuma pergunta; j, na
turma B, alguns perguntaram e outros ndo propusessem uma resolucio experimental, houve
uma agitacio na turma, pois eles ndo estavam acostumados com aulas ou atividades
experimentais. Na turma C, a maioria dos alunos ficou mais incomodada com a proposta e
fizeram muitos questionamentos. Como esse problema exigiu que eles propusessem uma
resolucdo experimental, houve uma agitacdo na turma, pois eles ndo estavam acostumados

com aulas ou atividades experimentais.

1 ~ S ‘o e
Os nomes A, B e C para as turmas s3o denominagdes genéricas propostas com o objetivo de resguardar a
identidade das mesmas e, a0 mesmo tempo, permitir a discussdo dos dados de forma organizada.
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Para a pesquisa desse problema e organizacdo das apresentacdes foram
disponibilizadas duas aulas. Os alunos podiam optar por pesquisar utilizando o laboratério de
informética e, quando solicitado pelo grupo, foi possibilitado que eles permanecessem em sala
de aula para a organizacdo da apresentagdo. Porém, a maioria preferiu pesquisar no
laboratério de informdtica. A turma A, que ndo havia perguntado nada sobre a atividade
acabou tendo muitas ddvidas, em funcio disso, na primeira aula de pesquisa, eles estavam
bastante desorientados e ndo sabiam como realizar o trabalho de pesquisa. Assim, ocupou-se
boa parte do periodo de aula para eles esclarecerem suas dividas. A turma C, que ficara mais
agitada com o problema no dia da distribui¢do, ndo precisou de muito auxilio para as
pesquisas. No entanto, o que foi possivel perceber durante essas aulas, com as trés turmas, foi
que os alunos ndo sabem pesquisar. Em funcio disso, estavam sempre solicitando assisténcia
da professora, que tomava cuidado para ndo dar respostas diretas aos alunos. Caso fizesse
isso, 0 objetivo da resolucdo de problemas ndo seria atingido, pois eram os alunos quem
deveriam descobrir os caminhos a serem seguidos para alcangarem uma solugao plausivel.

Foi interessante observar que durante esse periodo, entre a distribuicdo do segundo
problema e sua apresentacdo, muitos estudantes quando encontravam a professora-
pesquisadora na escola, fora do horario da aula de Quimica, faziam perguntas a respeito das
possiveis solucdes para os problemas propostos. Essa atitude ndo era comum em outros tipos
de atividades, como lista de exercicios. A maioria dos alunos se mobilizou na tentativa de
resolver o problema, comprovando a motivacdo desses grupos com o trabalho que estava
sendo realizado.

Para as apresentacdes dessa segunda etapa da atividade foram destinadas duas aulas.
A primeira parte do problema, na qual os alunos deveriam diferenciar os termos reciclar e
reutilizar, foi resolvida com facilidade por todos os grupos. J4, para a segunda etapa, na qual
eles deveriam propor uma forma experimental de identificar o tipo de polimero que constitui
determinados materiais, os alunos encontraram maior dificuldade. Nao foram todos os grupos
que atingiram uma solucdo satisfatéria. Dos grupos participantes (Nt=22), 09 demonstraram
experimentalmente uma forma de identificar polimeros, outros 09 apenas propuseram
teoricamente experiéncias que poderiam ser realizadas e o restante ndo conseguiu resolver o
problema, ou seja, ndo apresentaram nenhuma forma pratica de identificagdo de polimeros.

Dos nove grupos que demonstraram experimentalmente a solu¢do do problema, um
deles produziu um video, no qual os atores eram os componentes do préprio grupo. Eles
fizerem filmagens na escola e em casa; filmaram um experimento e durante a apresentagdo,

em sala de aula, narraram e explicaram a experiéncia filmada. Esse trabalho foi muito
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admirado pelos colegas, que solicitaram que fosse apresentado novamente ao final da aula. O
interesse da turma com o desempenho dos colegas parece ter se constituido em um estimulo
para os grupos se envolverem, de forma mais apropriada, nos proximos trabalhos de resolucio
de problemas.

Outro grupo elaborou uma prética rica em detalhes (Figura 3) e para isso utilizou o
laboratério de Quimica. Como o laboratério da escola ndo é apropriadamente equipado,
alguns materiais foram conseguidos pelos componentes do préprio grupo. O experimento
consistia em colocar um mesmo material polimérico mergulhando em solucdes com diferentes
densidades. O grupo testou o experimento em casa e, como o experimento escolhido
necessitava do conceito de densidade, e, ainda, que os alunos soubesse que a &dgua
teoricamente tem densidade 1 g.mL'l, 0 grupo procurou a professora para pedir auxilio na

preparagdo da atividade diversas vezes.

Figura 3: Atividade experimental apresentada pelo grupo que utilizou o laboratério de Quimica.

Os demais grupos utilizaram experiéncias mais simples como: comparar materiais
que boiam ou afundam na dgua e comparar o comportamento dos polimeros na presencga de
fogo (Figura 4).

Nenhum dos grupos apresentou uma proposta inovadora, todas as estratégias
utilizadas sdo facilmente encontradas na literatura. Entretanto, sempre que a professora ou
colegas faziam perguntas aos estudantes que estavam apresentando, estes mostravam que
haviam realmente pesquisado e, principalmente, compreendido os conceitos necessarios para

uma boa explicacdo e entendimento da pratica adotada.



18

Figura 4: Experimento realizado pelos alunos.

J& os grupos que apresentaram apenas teoricamente um método experimental,
elaboraram trabalhos utilizando apresentacdes em slides. Quanto a utilizacdo de recursos
multimidia, os alunos mostraram ter um 6timo dominio da ferramenta, pois o software Office
PowerPoint € muito utilizado por eles para apresentacdes de trabalhos em outras disciplinas.

Dos quatro grupos que ndo atingiram uma solu¢do adequada para este problema,
dois ndo haviam apresentado uma solucio para o primeiro problema e em nenhum momento
solicitaram auxilio da professora. Os outros dois grupos se mostraram desinteressados na
resolucdo do problema e, durante as aulas de pesquisa, destinadas & elaborag@o dos trabalhos,
ficaram conversando sobre outros assuntos, sem realizar o trabalho proposto e tampouco
solicitaram a ajuda da professora.

Na aula seguinte, foi proposta uma discussdo entre os grupos sobre os trabalhos
apresentados e as solugdes atingidas. Eles puderam trocar informacdes de como resolveram o
problema e debateram sobre as praticas apresentadas. Durante o debate muitos dos
componentes daqueles grupos que ndo apresentaram atividade prética, solicitavam uma nova
tarefa para poderem realizar um experimento. Em seguida, nessa mesma aula, os alunos
responderam aos questiondrios de Avaliacdo de Conhecimentos Gerais (ANEXO 3) e de
Autoavaliacdo (ANEXO 4).

Considerando a totalidade dos trabalhos apresentados, inclusive dos grupos que ndo
alcancaram plenamente os objetivos, podemos inferir que a maioria dos alunos demonstrou

empenho e dedicacio para solucionar os problemas.
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5. Apresentacio e discussiao dos resultados

Para avaliacdo da aprendizagem dos alunos dois questionarios foram utilizados. O
primeiro foi chamado de Diagnéstico Inicial (ANEXO 1), cujo objetivo foi avaliar os
conhecimentos prévios dos alunos sobre polimeros e plasticos. O segundo, chamado de
Avaliacdo de Conhecimentos Gerais (ANEXO 3), foi aplicado apds o encerramento das
atividades. Esses dois instrumentos possuem algumas questdes semelhantes, a fim de permitir
a comparacio das respostas e verificar se houve evolucdo dos conhecimentos ou nio. Essas
avaliacdes foram respondidas por 73 estudantes.

Em seguida, é apresentado um grafico comparativo entre o diagndstico inicial e a
avaliagc@o. As respostas dos estudantes foram convertidas, em uma escala de 1 a 4 pontos, para
realizar o comparativo (1 = Resposta em branco, ou nao sabe; 2 = Resposta incorreta; 3 =
Resposta parcialmente correta; 4 = Resposta correta.).

Os conceitos comparados entre as respostas desses questiondrios foram:

Constituicao dos materiais poliméricos

a.
b. Reconhecimento das caracteristicas dos plasticos.

c. Significado do termo reciclagem.
d. Exemplos de materiais que podem ser reciclados.
Comparativo Diagndstico X Avaliacao
4,00
3,55 3,67 3,59
3,32 3.2
3,02
3,00 -
2.00 | 185 . ] Diag.né?tico
B Avaliagéo
1,00 A
0,00
a b c d

Grafico 1: Comparativo entre Diagnéstico e Avaliagao, referente ao tema abordado
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Como ¢ possivel observar no Gréfico 1, os itens 1 e 3 apresentaram um aumento
significativo. Isso ndo ocorreu nos itens 2 e 4, que se mantiveram praticamente 0S mesmos,
pois no diagndstico inicial, a maioria das respostas estava correta, evidenciando o
conhecimento prévio sobre as diferentes caracteristicas dos plasticos.

Para o item 1 foram analisadas as respostas das questdes 2 do diagndstico e 1 da
avaliagdo. O incremento nesse item foi de 1,17 pontos passando de incorreta para
parcialmente correta, evidenciando uma evolugdo do conhecimento apds a realizacdo dos
trabalhos.

Para o item 2 foram analisadas as respostas das questdes 3 do diagnéstico e da
avaliagdo. O incremento nesse item foi de 0,12 pontos, pois os estudantes reconheceram
facilmente, desde o primeiro questiondrio que os materiais plasticos ndo sdo todos iguais, ou
seja, possuem caracteristicas diferentes.

Para o item 3 foram analisadas as respostas das questdes 6 do diagndstico e 5 da
avaliagdo. O incremento nesse item foi de 1,62 pontos passando de incorreta para
parcialmente correta evidenciando uma evolu¢do do conhecimento avaliado para essas
questdes ap6s o término dos trabalhos.

Através da andlise dessas respostas, ficou evidente que os alunos ndo sabiam o
significado do termo reciclagem. Como mencionado no capitulo anterior, nenhum dos alunos
respondeu a essa questdo corretamente no diagndstico inicial; ja, na avaliagdo, as respostas
corretas apareceram em 64,5% dos questiondrios.

Para o item 4 foram analisadas as respostas das mesmas questdes do item 3. Assim o
incremento nesse item foi de 0,39 pontos tendo em vista que os estudantes ja apresentavam
um conhecimento prévio sobre tipos de materiais que podem ser reciclados.

Ap6s a avaliagdo do aprendizado do tema de estudo foi aplicado um questiondrio de
autoavalia¢do quanto ao método utilizado (ANEXO 4), a resolucdo de problemas. As andlises
aqui realizadas t€m como inspiragdo o trabalho realizado por GOI (2004).

O Grifico 2 mostra o grau de concordancia dos alunos a respeito dos problemas
propostos utilizando a seguinte escala: 1 = DT Discordo Totalmente; 2 = D Discordo; 3 = NO

Nao tenho opinido; 4 = C Concordo; 5 = CP Concordo Plenamente.
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QUANTO AOS PROBLEMAS PROPOSTOS:

1. Foram de fécil compreenséo. 3,98
2. Os dados para a resolugdo dos problemas ndo necessitaram de pesquisas.
3. Alinguagem utilizada foi de dificil compreensao.

4. Pesquisei muito para chegar em estratégias adequadas.

5. O grupo compreendeu o problema sem grandes dificuldades. 3,57

6. Os problemas exigiram pouco raciocinio.

000 100 200 300 400 500

Grafico 2: Opinides dos estudantes sobre os problemas sugeridos.

Quanto aos problemas sugeridos, a maioria dos alunos concorda que foram de facil
compreensdo e que foi necessdria a realizacdo de pesquisas para a busca de suas solucdes.
Além disso, os estudantes consideraram a linguagem dos problemas de facil compreensdo.
Quanto a necessidade de pesquisa para chegarem a estratégias adequadas, as opinides ficaram
bem divididas. As op¢des C (concordo) e D (discordo) receberam praticamente 0 mesmo
nimero de indicagdes. Isso justifica o indice 3,31 pontos para essa questdo. A pesquisa
também demonstra que os grupos ndo tiveram grandes dificuldades para compreender os
problemas, entretanto afirmam que exigiu muito raciocinio para a resolugao.

O Gréafico 3 mostra o grau de concordancia dos alunos quanto aos aspectos
relacionados as estratégias adotadas pelo grupo. Em relacdo as estratégias utilizadas, os
grupos concordam que foram eficazes para a resolucdo dos problemas e que quanto maior o
numero de estratégias adotadas, maior a chance de solucionar o problema.

Os estudantes entendem que as estratégias adotadas influenciaram nas atividades
experimentais e sdo importantes para a resolucdo. Além disso, perceberam que somente a

utilizacdo de uma unica estratégia pode ndo ser suficiente para a realizag@o da atividade.
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QUANTO AS ESTRATEGIAS ADOTADAS PELO GRUPO:

7. Foram eficazes na resoludo de problemas.— 3,86

8. Pouco contribuiram nas atividades e)qserimerﬂais._ 245

9. Quanto maior o nimero de estratégias adotadas, maiores as chances de_ 418

obter sucesso na resolugao do problema.

10. Apenas uma estratégia € eficaz para a resolugdo do problema._ 2,36

11. As estratégias ndo ajudam em nada para resolugéo dos problerras._ 1,82

Grafico 3: Opinides dos estudantes quanto as estratégias adotadas pelo grupo.
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O Griéfico 4 apresenta o grau de concorddncia dos alunos quanto as aulas
experimentais. Conforme os resultados, as atividades experimentais propostas foram eficazes
para a resolucdo dos problemas e estavam de acordo com as expectativas dos alunos. Por
outro lado, um nudmero consideravel de estudantes teve dificuldades de relacionar as

atividades praticas adotadas com os problemas propostos.

QUANTO AS AULAS EXPERIMENTAIS:

w
~
-

12. Facilitaram nas resolu¢des de problemas.

13. Estavam de acordo com as minhas expectativas. _ 3,56

14. Senti dificuldades em relacionar as praticas que o_ 252
grupo adotou com os problemas propostos.

15. O grupo nao conseguiu adotar nenhuma pratica para _ 2,2

resolver os problemas propostos.

16. As praticas adotadas ndo exigiram raciocinio, pois eram de 2,53
facil compreensao.

Grafico 4: Opinides dos estudantes quanto as aulas experimentais.
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Os estudantes, em sua maioria, consideraram que foi possivel adotar praticas para

resolver os problemas. Mesmo os grupos que nio adotaram praticas, apds o término das
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atividades perceberam que era possivel utilizar um método experimental para identificar
polimeros. Consideraram também, que os experimentos utilizados exigiram muito raciocinio,
pois ndo eram de facil compreensdo. Entretanto, analisando o Gréfico 5, verificamos que os
estudantes avaliaram que o trabalho realizado foi de facil compreensdo. Acredita-se que essa
contradicdo das respostas ocorreu porque os alunos consideraram o trabalho de resolucio de
problemas de facil entendimento, porém as praticas utilizadas nas solucdes foram
consideradas mais complexas.

Quanto ao trabalho proposto, resolucdo de problemas, os estudantes avaliaram que
foi uma atividade diferente daquelas as quais estavam acostumados a realizar. O importante é
que também foi considerado pelos alunos que a atividade realizada contribuiu para
aprendizagem do conteido e que, mesmo sem estarem acostumados com atividades
experimentais, ndo consideraram o entendimento das atividades vinculadas as praticas uma
tarefa complexa.

Quanto ao tempo de realizacdo do trabalho os estudantes avaliaram como suficiente

e consideraram que a atividade foi muito significativa para a compreensdo das aulas.

QUANTO AO TRABALHO ATRAVES DA RESOLUGAO DOS PROBLEMAS:

17. Foi um trabalho de dificil compreensé&o.

18. A resolugédo de problema néo diferiu em nada ao trabalho
que j& estdvamos realizando neste ano letivo.

19. Parece que pouco contribuiu para a minha aprendizagem.

20. Senti muitas dificuldades em compreender o trabalho
através de problemas experimentais.

21. O tempo foi suficiente para realizarmos as atividades.
22. Esse trabalho foi muito diferente do que estavamos
habituados a realizar.

23. Percebi que esse trabalho pode ser significativo para uma
melhor compreenséo das aulas.

Grafico 5: Opinides dos estudantes quanto ao trabalho através da resolugao de problemas.

O Griéfico 6 apresenta o resultado da autoavaliacdo dos alunos participantes da
atividade. A autoavaliacdo € importante para verificar o grau de envolvimento dos estudantes

no desenvolvimento do trabalho proposto. Boa parte dos alunos afirmou que as atividades
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foram motivadoras para a resolugdo dos problemas e ndo consideraram que o tempo foi
desperdicado.

A maioria dos alunos considerou ter aprendido novos conhecimentos durante as
aulas de resolucdo de problemas, e afirmam ter contribuido com o grupo para o
desenvolvimento do trabalho. Os resultados finais ndo foram influenciados pelos quatro
grupos que nao atingiram os objetivos esperados e nem estiveram motivados com as
atividades. Eles também responderam aos questionarios de avaliacdo final e as respostas nao
foram positivas. Porém, como para os valores finais € realizada a média dos valores
individuais para cada questdo, as respostas desses grupos nao mudaram significativamente o
resultado final das avaliacdes, sendo que eles sdo uma minoria em relacdo ao grupo total

participante da atividade.

AUTOAVALIAGAO

24. As atividades motivaram-me para a

- 3,93
resolucao dos problemas.

|

25. Acredito que desperdicei o tempo dedicado ao _ 205
trabalho sobre resolugao dos problemas.

novos conhecimentos. ’

27. Colaborei com o grupo, assumindo de forma 411
responsavel cada problema proposto.

Grafico 6: Opinides dos estudantes sobre sua conduta nas aulas de Quimica.
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6. Consideracdes finais

Analisando os resultados obtidos nas avaliagcdes realizadas através dos questiondrios,
podemos observar que os estudantes consideraram a atividade diferenciada e, em fungio
disso, se empenharam para a resolucdo dos problemas.

Durante o todo o desenvolvimento do trabalho os alunos estavam motivados. No

entanto, durante a busca da solugdo para o segundo problema, a mobilizacdo foi mais
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evidente. A atitude dos estudantes durante essa atividade distinguiu bastante do
comportamento que eles tém durante as aulas tradicionais de Quimica.

A unifo das atividades experimentais com a metodologia de resolucdo de problemas
foi um fator importante para o sucesso deste trabalho. Mesmo os grupos que ndo apresentaram
a prética solicitada para o problema nimero 2, apds ter acompanhado as apresentagdes de
outros grupos, queriam fazer outra atividade utilizando essa metodologia para terem a
oportunidade de pesquisar e apresentar um experimento aos colegas.

Essa situacdo, narrada acima, vai ao encontro do que Pozo e Postigo (1993, apud
ECHEVERRIA e POZO, 1998) dizem sobre o trabalho utilizando a metodologia de resolucdo
de problemas. Esses autores afirmam que o trabalho, utilizando essa metodologia didatica, s6
terd sucesso quando for utilizado frequentemente pelo professor, pois o estudante deve
desenvolver o hébito de resolver problemas para conseguir alcangar a solucdo com sucesso.

Promover a reflexdo sobre os conhecimentos adquiridos durante a atividade €
fundamental para que esses passem a ser interiorizados pelos alunos. Segundo Pozo (1998)
um meio relevante para promover essa reflexdo sdo os questiondrios de avaliagdo dos
conhecimentos. No entanto, de nada adianta dar uma nota final ao trabalho. A avaliacdo deve
levar em consideragdo desenvolvimento da atividade com um todo. Para isso os pontos
contemplados na avaliagdo foram: comprometimento, dedicacdo, esforco, assiduidade,
participacdo e questionamentos.

A experiéncia apresentada neste trabalho indica que a metodologia de resolucgdo de
problemas ¢é vélida para a utilizacdo no ensino. Entretanto, é necessario que os professores
estejam preparados para trabalhar com esse tipo de atividade, pois a resolugdo de problemas
pode conduzir a aula para um destino ndo previsto pelo professor. Logo, os professores que
utilizarem essa metodologia, devem estar preparados para situa¢des inovadoras e inesperadas.
Contudo, esses imprevistos podem contribuir para motivar ainda mais os alunos enriquecendo
os trabalhos em pesquisas e novas descobertas.

Essa possibilidade de aprendizado em conjunto, de professores e alunos, valoriza a
metodologia de resolugdo de problemas, pois no ensino € necessirio que, ndo somente Os
alunos aprendam, mas também que o professor esteja num processo continuo de aprendizado.

O trabalho ndo foi apenas motivador para os alunos, a professora-pesquisadora, que
acompanhou os alunos no decorrer da atividade, também ficou motivada com o desempenho
dos alunos, pois foi um trabalho realizado em conjunto, o qual foi uma experiéncia nova e
gratificante, tanto para os estudantes quanto para a professora. Essa vivéncia diferenciada foi

de fundamental importancia na formagdo da professora-pesquisadora que teve a oportunidade
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de conhecer e trabalhar com uma metodologia didética capaz de mudar a rotina dos alunos

causando grande mobilizacdo desses, com o trabalho.
Concluindo, a resolucdo de problemas contribuiu significativamente para o

aprendizado do tema polimeros. Essa ferramenta pode ser utilizada em vdarias areas de

conhecimento, porém ¢ fundamental uma mudanga na rotina escolar para que professores e

alunos se adaptem ao uso dessa metodologia.
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ANEXO 1 - Diagnéstico Inicial

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
INSTITUTO DE QUiMICA E FACULDADE DE EDUCACAO
Simone Benvenuti Leite

Avaliacdo de conhecimentos gerais

O que sdo plasticos? Vocé reconhece os materiais plasticos que utiliza
cotidianamente?

De que os materiais plésticos sdao constituidos?

Todo material plastico € igual, ou existem diferentes tipos?

Por que o plastico € tdo utilizado? Qual sua importancia?

Os plasticos sdo materiais com grande durabilidade e ndo sdo biodegradaveis. Isso
acarreta um grave problema ambiental. O que acontece com esses objetos quando eles
sao descartados?

E muito comum ouvirmos falar em materiais reciclados. Vocé sabe o que o termo
“reciclagem” significa? Vocé€ conhece algum material que pode passar por esse
processo?



ANEXO 2 - Lista de material de apoio

Livros Textos:

e FELTRE, Ricardo. Quimica, volume 3. 3" ed. Sdo Paulo: Moderna, 1988.

e VANIN, José A. Alquimistas e quimicos: o passado, o presente e o futuro. 2 ed.
Sdo Paulo: Moderna, 2005.

e MANRICH, Sati; Frattini, Gustavo; Rosalini, Antonio Carlos. Identificacao de
plasticos: uma ferramenta para a reciclagem. Sdo Carlos: EDUFSCar, 1997.

e CANTO, Eduardo Leite. Plastico: bem supérfluo ou mal necessario. Sao Paulo:
Moderna, 1995.

e FERREIRA, Maira; Morais, Lavinia; Nichele, Tatiana Zarichta; Del Pino, José
Claudio. Quimica Organica — ensino médio. Porto Alegre: Artmed, 2007.

e NOVALIS, vera. Quimica, volume 3. Sdo Paulo: Atual, 2000.

Enderecos Eletronicos:

e http://www.google.com.br/
e http://qnesc.sbq.org.br/online/cadernos/02/
e http://qnesc.sbq.org.br/online/qnesc18/ (A importincia das propriedades fisicas dos

polimeros na reciclagem)
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ANEXO 3 - Avaliacao dos conhecimentos gerais.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
INSTITUTO DE QUIMICA E FACULDADE DE EDUCAGAO
Simone Benvenuti Leite

Avaliacdo de conhecimentos gerais

Os polimeros sdo substancias que fazem parte da nossa rotina e sdo de grande
utilidade em nosso dia a dia. Como € um polimero em sua estrutura (molécula)? Quais
os polimeros que podemos encontrar no nosso dia a dia?

Hé mais de 100 anos a indistria quimica passou a produzir polimeros artificiais. Cite
exemplos de polimeros naturais.

Por que se fala em Idade do Plastico? Todos os materiais poliméricos sdo plasticos?
Todos os plasticos possuem as mesmas caracteristicas (propriedades quimicas e
fisicas)?

Os plasticos sdo materiais com grande durabilidade e ndo sdo biodegradaveis. Isso
acarreta um grave problema ambiental. Quais as alternativas existentes para solucionar
0 acimulo de lixo formado pelos plésticos?

E muito comum ouvirmos falar em materiais reciclados. A reciclagem é o termo
genericamente empregado para designar o reaproveitamento de materiais utilizados
como matéria-prima para um novo produto. Muitos materiais podem ser reciclados. O
conceito de reciclar ndo € o mesmo que o de reutilizar. Qual a diferenca? Cite
exemplos de materiais reciclaveis.
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ANEXO 4 - Autoavaliacao

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUI:
INSTITUTO DE QUIMICA E FACULDADE DE EDUCACAO
Simone Benvenuti Leite

Questionario de avaliacao das aulas de Quimica usando a metodologia de resoluciao de
problemas*

O objetivo deste questiondrio é averiguar a opinido dos estudantes em relagdo ao
desempenho das aulas de Quimica, utilizando a metodologia de resolugdo de problemas. Com
isso poderemos analisar, de forma critica, os aspectos relacionados a constru¢do do
conhecimento quimico através de aulas experimentais procurando corrigir eventuais falhas e
melhorar a qualidade do ensino nesta drea do conhecimento.

E importante que vocé ndo assine o questiondrio e expresse a sua opinido livremente.
Em hipdtese alguma os resultados do questiondrio terdo influéncia na avaliagcdo e nas notas
desta disciplina.

O questiondrio estd dividido em duas partes, uma delas vocé assinalard conforme os
critérios abaixo e a segunda descrevera sua opinido conforme as questdes que seguem.

Nas folhas que seguem vocé encontrard vdrias afirmativas que, de um modo geral
refletem algumas questdes relacionadas ao processo de ensino e de aprendizagem em
Quimica. Algumas destas alternativas sdo favordveis e outras, desfavordveis. Ao lado de cada
uma existe uma escala na qual vocé devera assinalar com X a alternativa que melhor expressa
sua opinido sobre a mesma. O cédigo € o seguinte:

CP CONCORDO PLENAMENTE

C CONCORDO

NO NAO TENHO OPINIAO OU INDECISO
D DISCORDO

DT DISCORDO PLENAMENTE

SEMPRE QUE POSSIVEL EVITE A ALTERNATIVA NO

Caso tiver algum comentério adicional, utilize o verso da folha de respostas.
Leia com atencdo cada afirmativa antes de expressar a sua opinido.

Questdes Pessoais
Idade: Sexo:
Quanto aos problemas sugeridos

1. Foram de facil compreensao. CP|C|NO|D DT
2. Os dados para a resolucdo dos problemas nao necessitaram de CP|C|NO|D|DT
pesquisas.

3. A linguagem utilizada foi de dificil compreensao. CP|C|NO|D DT
4. Pesquisei muito para chegar em estratégias adequadas. CP|C|NO|D DT
5. O grupo compreendeu o problema sem grandes dificuldades. CP|C|NO|D|DT
6. Os problemas exigiram pouco raciocinio. CP|C|NO|D DT
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Quanto as estratégias adotadas pelo grupo

7. Foram eficazes na resolugdo do problema. CP|C|NO|D|DT
8. Pouco contribuiram nas atividades experimentais. CP|C|NO|D|DT
9. Quanto maior o nimero de estratégias adotadas, maiores as chances de
obter sucesso na resolugdo do problema. CP|C|NO|D|DT
10. Apenas uma estratégia é eficaz para a resolucdo do problema. CP|C|NO|D|DT
11. As estratégias nio ajudam em nada para a resolucdo dos problemas. |CP|C|NO|D|DT
Quanto as aulas experimentais
12. Facilitaram nas resolu¢des de problemas. CP|C|NO|D DT
13. Estavam de acordo com as minhas expectativas. CP|C|NO|D|DT
14. Senti dificuldade para relacionar as préticas que o grupo adotou com
0s problemas propostos. CP|C|NO|D|DT
15. O grupo nido conseguiu adotar nenhuma prética para resolver os cPlcINOID|DT
problemas propostos.
16. As praticas adotadas ndo exigiram raciocinio, pois eram de facil CPlCINOID|DT
compreensao.
Quanto ao trabalho através da resolucéo de problemas
17. Foi um trabalho de dificil compreensao. CP|C|NO|D DT
18. A resolugdo de problema ndo diferiu em nada ao trabalho que ja CPlcINO|D|DT
estdvamos realizando.
19. Parece que pouco contribuiu para a minha aprendizagem. CP|C|NO|D|DT
20. Senti muitas dificuldades em compreender o trabalho através de cplcINo D IDT
problemas experimentais.
21. O tempo foi suficiente para realizarmos as atividades. CP|C|NO|D|DT
22. Esse trabalho foi muito diferente do que estivamos habituados a cPlcINO|D|DT
realizar.
23. Percebi que esse trabalho pode ser significativo para uma melhor cPlcINO|D|DT
compreensdo das aulas.
Autoavaliacao.
24. As atividades motivaram-me para a resolucio dos problemas. CP|C|NO|D|DT
25. Acredito que desperdicei o tempo dedicado ao trabalho sobre CPIcINO|D|DT
resolugdo de problemas.
26. Tenho a impressdo que a cada aula aprendi novos conhecimentos. CP|C|NO|D|DT
27. Colaborei com o grupo, assumindo de forma responsavel cada CP/CcINO|D|DT
problema proposto.

* Questionario adaptado de Goi (2004).




