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AVALIACAO DE PACIENTES COM DOR CRONICA POR MEIO DA
NURSING OUTCOMES CLASSIFICATION EM CONSULTA DE
ENFERMAGEM AMBULATORIAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

RAQUEL SILVEIRA EINHARDT, AMALIA DE FATIMA LUCENA

INTRODUCAO: A Nursing Outcomes Classification (NOC) é um sistema de linguagem que
se apresenta como uma alternativa para avaliar os resultados obtidos por um paciente, familia
ou comunidade, assistidos pela enfermagem. Os resultados de enfermagem desta classificacéo
descrevem o estado, 0s comportamentos, as reacdes e 0s sentimentos do paciente em resposta
ao cuidado a ele prestado. Embora, a dor tenha sido objeto de muitas investigagOes, ainda
pouco se estudou sobre a avaliagdo da dor cronica de pacientes em acompanhamento
ambulatorial. OBJETIVO: analisar os resultados e indicadores de enfermagem NOC na
avaliacdo de pacientes com dor crénica atendidos em consulta de enfermagem ambulatorial.
METODOLOGIA: recorte de um estudo longitudinal prospectivo, realizado no servigo de
enfermagem ambulatorial de um hospital universitario, conduzido em duas etapas: na
primeira foram selecionadosos resultados e indicadores da NOC aplicaveis a pacientes com o
diagnostico de enfermagem (DE) Dor Crénica, com em consenso de especialistas. Apos isso,
foi construido um instrumento para acompanhar a evolucdo clinica de cada paciente. Na
segunda etapa do estudo, foi aplicado o instrumento aos pacientes com DE Dor Croénica
atendidos em consulta de enfermagem ambulatorial. A amostra se constituiu de nove
pacientes adultos de ambos os sexos com DE Dor Crénica. A coleta de dados ocorreu entre
agosto e novembro de 2017, executada por um dos pesquisadores, que aplicou o instrumento
com os indicadores da NOC aos pacientes com DE Dor Cronica. Cada paciente foi submetido
a duas avaliacdes durante as consultas de enfermagem, com intervalo de 21 dias. A analise
dos dados foi estatistica, por meio do SPSS e realizacdo de teste t-student para amostras
pareadas, para comparar as médias dos indicadores dos resultados da NOC. Foi adotado um
nivel de significAncia de 5% (p< ou = 0,05), com intervalo de confianca de 95%. Este estudo
foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do Hospital Universitario (nimero 160445).
RESULTADOS: A maioria dos pacientes era do sexo feminino (88,9%), com idade média de
56,0 £ 18,2 anos, brancos (66,7 %), casados (33,3%), catolicos (77%) e afastados do trabalho,
com beneficio do Instituto Nacional de Seguridade Social (66%). Foram selecionados e
aplicados cinco resultados da NOC: Nivel de dor, Sono, Controle da dor, Estado de conforto e
Satisfacdo do cliente, além de onze indicadores clinicos, aplicados a nove pacientes. O
resultado Controle da Dor, com seus dois indicadores Controle de fatores causadores da dor e
Uso de medidas de alivio ndo analgésico apresentaram significancia estatistica. O resultado
Nivel de Dor apresentou melhora em dois indicadores, sendo eles Dor relatada e Duracdo dos
episddios de dor. Também foram avaliados outros aspectos intrinsecos ao paciente
relacionados ao Estado de conforto, tais como: Bem estar psicoldgico e Apoio social da
familia, em que ambos apresentaram discretas melhoras em suas médias. O resultado
Satisfacdo do Cliente foi avaliado pelos indicadores Nivel da dor monitorado com
regularidade e Acdes implementadas para aliviar e prevenir a dor/desconforto, os quais
mantiveram meédias proximas a cinco, ou seja, completa satisfacdo pelas agdes de
enfermagem. O resultado Sono apresentou melhora entre as avaliagdes com seu indicador
qualidade de sono. CONCLUSOES: os resultados e indicadores NOC favorecem a avaliagio
fidedigna das intervengdes aos pacientes com Dor Cronica em acompanhamento ambulatorial,
contribuindo para uma assisténcia guiada por evidéncias cientificas, que qualificam o
processo de enfermagem na pratica clinica.



