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SAUDE INTEGRAL E O PROGRAMA BOLSA FAMILIA: A CONTRADICAO
ENTRE O DIREITO E A OBRIGATORIEDADE DO ACESSO

Raissa Tais Kist, Mailiz Garibotti Lusa
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Esta Pesquisa tem como tema a Saude integral e o Programa Bolsa Familia: a contradicdo entre
o direito e a obrigatoriedade do acesso. Seu objetivo é analisar as estratégias de aproximacao
do servico de atencdo basica em satde com as familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia
(PBF), a fim de garantir-lhes o atendimento integral em saude. Para atingir tal objetivo, €
fundamental articular as reflexdes sobre a construcéo historica da Politica de Saude, da Politica
de Assisténcia Social, uma problematizacdo do PBF e o atendimento em saude. A relevancia
cientifica do tema estd na possibilidade de provocar um dialogo aprofundado acerca do
atendimento na atengdo basica em salde das familias beneficiarias do PBF, a fim de possibilitar
novas estratégias de aproximacdo das Unidades de Saude com essas familias. O trabalho é
resultado de todo o processo de formacao profissional, especialmente a partir da vivéncia do
estagio obrigatério em Servico Social I, Il e 1ll, realizado na Unidade de Saude Modelo,
localizada no bairro Santana, em Porto Alegre, RS. A metodologia é orientada pelo
materialismo histérico-dialético, com abordagem qualitativa, contemplando a pesquisa
bibliogréafica, documental e empirica, que foi realizada através de entrevistas orientadas por
roteiro semiestruturado. A pesquisa esta organizada em trés capitulos tedricos, sendo que o
primeiro trata sobre a intersetorialidade entre Salde e Assisténcia Social e a Seguridade Social;
0 segundo discute sobre o Programa Bolsa Familia e a relacdo entre direito e obrigacédo; e o
terceiro reflete sobre o atendimento das familias beneficiarias do PBF na Unidade de Saude
Modelo e a problematizacdo da garantia da sadude integral. Esse estudo possibilita afirmar que
as familias beneficiérias encontram muitas dificuldades de atendimento nas Unidades de Salde
(US), o que dificulta no cumprimento da condicionalidade saide do Programa, e que as
Unidades de Saude tém dificuldades de atendimento, muitas vezes por uma questdo de
precarizacdo do servico publico, e ndo conseguem fazer a busca ativa das familias que nédo
acessam a Unidade. Todas essas questdes representam obstaculos para o atendimento de satde
de forma integral dessas familias nas US. Ainda assim, conclui-se que o PBF se configura como
um beneficio fundamental para a manutencdo da vida dessas familias.



