
Competências profissionais e Fundamentos do Serviço Social:
uma relação necessária ao trabalho do(a) Assistente Social.

METODOLOGIA: A pesquisa foi orientada pelo método 
dialético-crítico, desenvolvida através de um enfoque 
quanti-qualitativo ou misto, englobando a pesquisa 
bibliográfica das produções sobre competências 
profissionais e a coleta de dados por meio de questionários 
eletrônicos junto a egressos do curso de Serviço Social da 
UFRGS. Para análise dos dados quantitativos foi utilizado 
o tratamento estatístico simples e para os dados 
qualitativos foi adotada a análise de conteúdo. 

Bolsista de Iniciação Científica: Luiza Dias Corrêa
Orientadora: Profa. Dra. Thaísa Teixeira Closs

RESULTADOS:

CONSIDERAÇÕES FINAIS:

● Diminuta produção na área acerca das competências profissionais e dos Fundamentos do Serviço Social, 
representando 0,96% das publicações eletrônicas;

● A predominância do debate sobre sobre as competências a partir de políticas sociais específicas;
● A pequena visibilidade dos Fundamentos e competências na produção de conhecimento revela uma contradição 

em processo entre o adensamento conceitual totalizante de uma matriz crítico-analítica - explicativa da realidade e 
da profissão - e a sistematização de um campo de mediações e particularizações que contribuam para a 
materialização da mesma no exercício profissional.

INTRODUÇÃO: O presente estudo sistematiza resultados 
preliminares do projeto de pesquisa o qual visa analisar a 
materialização das competências profissionais no 
contexto dos processos de trabalho em que se inserem 
os/as assistentes sociais, apreendendo como os 
Fundamentos do Serviço Social em suas dimensões 
teórico-metodológicas, ético-políticas e técnico-operativas 
são mobilizados e articulados no cotidiano do exercício 
profissional.

➔ Coleta de dados junto aos egressos do curso de Serviço 
Social da UFRGS, obteve-se 43,85% de retorno dos 
questionários enviados aos 57 assistentes sociais com a 
graduação concluída até 2016/2): como assistentes sociais 
compreendem as competências profissionais e os 
fundamentos mobilizados para efetivação das mesmas no 
cotidiano de trabalho (GRÁFICOS 1 e 2).

➔ Pesquisa bibliográfica em 11 periódicos do Serviço Social 
publicados entre 1993 a 2016.  (QUADRO 1):


