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Competéncias profissionais e Fundamentos do Servico Social: uma relacio necessaria no
trabalho da/o assistente social.

O resumo sistematiza resultados preliminares do projeto de pesquisa, o qual visa analisar a
materializacdo das competéncias profissionais no contexto dos processos de trabalho em que
se inserem o0s/as assistentes sociais, apreendendo como os Fundamentos do Servigo Social em
suas dimensoes tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas sao mobilizados e
articulados no cotidiano do exercicio profissional. A metodologia da pesquisa foi orientada
pelo método dialético-critico, desenvolvida através de um enfoque quanti-qualitativo ou
misto, englobando a pesquisa bibliografica das producdes sobre competéncias profissionais e
a coleta de dados por meio de questiondrios eletronicos junto a egressos do curso de Servigo
Social da UFRGS. Para analise dos dados quantitativos foi utilizado o tratamento estatistico
simples e para os dados qualitativos foi adotada a andlise de contetido. No que tange aos
resultados da pesquisa bibliografica, verificou-se que a producdo sobre competéncias
profissionais ¢ diminuta, representando 0,96% das publicagdes eletronicas em 11 periodicos
de Servigo Social, totalizando 21 de 2180 artigos publicados até o ano de 2016. Quanto as
tendéncias da producao, verifica-se a predominancia do debate das competéncias profissionais
a partir da particularizagdo das mesmas em diferentes politicas sociais (52,5%), seguida pela
discussdo das competéncias profissionais no ambito da formacgao profissional e da educacao
permanente (28,5%); e, ainda pela revisdo tedrica sobre competéncias profissionais que
conjuga resultados de investigacdes sobre a realidade do trabalho dos assistentes sociais
(19%). No que se refere a coleta de dados junto aos egressos do curso de Servico Social da
UFRGS, obteve-se 43,85% de retorno dos questionarios enviados aos 57 assistentes sociais
com a graduagdo concluida até 2016/2. A totalidade dos 25 egressos participantes da pesquisa
¢ do sexo feminino, possui predominantemente faixa etaria entre 25 a 34 anos (56%), pertenga
étnico-racial branca (56%) e realizou pods-graduacao (52%). Dentre as 11 egressas que
exercem a profissdo, a maioria (63%) possuem vinculo estatutdrio em oOrgaos publicos,
atuando predominante nas dreas da assisténcia social, sdcio-juridica, previdéncia social e
educagdo. Destaca-se a predominancia das seguintes competéncias profissionais no cotidiano
de trabalho, elencadas como sendo exercidas sistematicamente: orientacdo e acompanhamento
de individuos, familias e grupos sociais (63%); realizagdo de estudos socioecondmicos,
elaboracdo de relatdrios e pareceres sociais (63%); implementacdo e/ou execucdo de politicas
publicas e servigos sociais (54%). As competéncias predominantemente mencionadas como
nao exercidas nos espacos de trabalho consistem: na supervisao de estagio de Servigo Social
(81%); no planejamento e administragdo de beneficios sociais (81%); na gestdo de politicas e
servicos sociais (72%). No que tange aos fundamentos das competéncias profissionais,
referidos pelas egressas, estes consistem: na adocdo da teoria social marxista (90%), na
compreensdo das multiplas expressdes da questdo social como objeto de trabalho (81%) e os
valores e principios do Codigo de Etica como orientadores da diregdo social do seu trabalho
(100%). A totalidade das egressas manifestaram motivacdo em espacos de educacdo
permanente, tais como: cursos de especializagdo (80%), seminarios (76%), rodas de conversa
e cursos de curta duragdo (ambos 72%).



