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Resumo

Este fina de século estd sendo caracterizado por grandes transformacfes que implicam em

mudancas paradigméticas como as da globaizacdo e da protecdo ambiental.

A interligacd do mundo, (posshilitada pelo avango e profuséo da tecnologia e da

informacdo) concebido como um grande conjunto de Sstemas, afeta diretamente a vida das

espécies, das organi zagdes e das pessoas em gerd.

Abordagens explicativas tradicionals, por ndo captarem toda a complexidade das inter-
relacbes que estéo sendo congruidas, estéo sendo substituidas por abordagens interdisciplinares
com maior poder explicativo, como a Abordagem Sigémica e a da Sudentabilidade, que
consderam que os Véaios sstemas - econdmico, socid, ambienta, politico, €ético, dc. - estéo
interligados e proporcionam como resultado emergéncias de novas caracterigticas, que resultam em

novas interpretagdes da redidade ao nivel mundid, organizaciona e pessod.

Palavr as chaves. sustentabilidade, Sstémica, organizagdes
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Abgract:

This find of century is beng characterized by great trandformations that implicate in changes
paradigmatic as the one of the globalization and of the environmenta protection.

The interconnection of the world, (made possible by the progress and profusion of the
technology and of the information) thought of as a greet group of systems, thet affects the life of the
species directly, of the organizations and of the people in generd.

Traditional explanatory gpproaches because they do not collect dl the complexity of the
interrdations that are being built; they are being substituted by gpproaches interdisciplinary with
larger explanatory power, as the Systemic Approach and Sustainability. Which they consider that the
severd sysems - economicd, socid, environmentd, politicd, ethicd, etc. - are interlinked and they
provide as result emergencies of new characteritics, resulting in new interpretations of the redity at

the world, organizationa and persond leve.

K ey-words: sugtainability, systemic, organizations.
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O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E A ABORDAGEM SISTEMICA

1 - Introducéo

O processo de globaizacdo é um dos fendbmenos mais presentes na vida das organizagdes
nos dias atuais. Pessoas e organizagdes que jamas imaginavam que seriam acangadas por seus
efeitos sentem cada vez mais sua proximidade. Por exemplo, os proprietarios de pequenos negdcios
gue criaram-no pensando, que 0 MesSMo Sarvisse mas como numa fonte de renda para sua
sobrevivéncia do que por um perfil empreendedor, pode receber a concorréncia de um
hipermercado ou de um centro comercid, que se abastecerdo preferencialmente de organizagoes
multinacionais ou globais. Nesse caso, 0 pegqueno negbécio tem a concorréncia direta do
super/hipermercado ou centro comercia e seus fornecedores (microempresas) estardo concorrendo

com as multinacionals.

Essa Stuacdo eda inserida num processo de mudanca continua a que todos estéo
submetidos. Mas, mudancas tem uma légica subjacente preponderantemente econdmica,
privilegiando os conhecimentos tecnol égicos e informacionais, que estéo ao acance das empresas
de maor porte. Entretanto, essa excessva énfase a dimensdo econOmica, poderia ser
redimensionada levando-se em conta, também, outras dimensdes como a socid, a culturd, a

politica, a éticae aambiental.

Para tratar dessa crescente complexidade do ponto de vigta tedrico, estéo surgindo novos
conhecimentos e paradigmas como o da sustentabilidade. Por outro lado, a andlise de Sistemas tem
evoluido e oferece novas dterndtivas para andise dos fendbmenos complexos. Nesse texto, busca: se
discutir e articular de forma interdisciplinar, esses dois referenciais tedricas, como dterndtiva de
andlise do processo atud de globaizacéo, reconhecendo o papd fundamenta das organizagtes

NESSe Processo.
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2 - Desenvolvimento Sustentavel
2.1 - Desenvolvimento Econdmico | nsustentéavel

IANNI (1993, 63) aponta que muito do conhecimento gerado pelas popul agdes indigenas
no mundo esta desgparecendo, frente a imposicdo de uma outra cultura Unica, moderna, e
gobdizante.

Esse conjunto de conhecimentos tem vaor incaculavel, pois promovia, por exemplo, o
cultivo no deserto sem irrigacdo, a utilizacdo da floresta sem prgudicar seu ecosssema, a
navegacdo de vadas disténcias no Pecifico mediante o conhecimento das correntes marinhas, a

utilizacdo de plantas medicinais, o repeito pelo proximo, aliberdade, aiguadade.

Vade dizer que ha 500 anos atrés os indios dominavam com maestria 0 téo decantado
conceito de desenvolvimento sustentavel dos sistemas, que no século XX inimeras nacOes,

ingtituigdes, pessoas buscam encontrar.

Para VIEIRA (1997, 127) “a forca ideoldgica da idéa de desenvolvimento - tornou-se
depois da Segunda Guerra Mundid uma forca politica inquestiondvel, s encontrando pardelo na

ideologiado colonidismo na século X1X”.

Grandes desequilibrios foram gerados. Exemplo disso, como aponta VIEIRA (1997, 93), é
que os Estados Unidos da América, consomem um terco da energia existente no mundo; e que 20%
da populacdo mundid, localizada nos paises industriaizados do hemisfério norte, consomem 80% da
energia e emitem de 75 a 80% dos gases responsavels pao efeito estufa que provoca o

aquecimento da atmosfera.

Esse moddo de producdo € impossivedl de ser imitado pelos paises em vias de
desenvolvimento, pois ficou claro na segunda metade do século XX que 0S recursos naturais sfo
finitos. A &gua que € um bem imprescindivel para a vida, ja é atudmente um grande problema nos
paises desenvolvidos devido a sua contaminagdo. A estimativa é de que 170 milhdes de pessoas nas

cidades e 885 milhdes no campo néo tém &gua limpa para beber ou para cozinhar.
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Os estudos sobre a sugtentabilidade do planeta tém evidenciado cada vez mas a
responsabilidade dos paises desenvolvidos em terem que adotar um modelo de desenvolvimento
dtamente insustentével especidmente nestes dois Ultimos seculos. Um dado edtarrecedor neste
agpecto é que os EUA, com 258 milhdes de habitantes, poluem muito mais o meio ambiente do que
a China, com 1,2 bilhdo de habitantes, provando que a polui¢do € consegiiéncia do modo de
producdo e vida da populacdo, mais do que seu nimero.

A grande propagacéo da ideologia do desenvolvimento foi possivel porque ingtituices
financeiras de Bretton Woods passaram a controlar a politica econémica dos Estados nacionais,

cons derados agentes fundamentais do processo de desenvolvimento.

O fracasso desse model o diado a impossibilidade dos paises subdesenvolvidos continuarem
a utiliza-1o coloca em xeque a credibilidade das paliticas neoliberais, reabrindo a discussio do papel

do Estado, do mercado e da sociedade.

Por i1s30 se encontra em discusséo um novo modelo de desenvolvimento que contemple néo
somente aspetos econdmicos, 0 que levou a ONU, por exemplo, a abandonar o conceito de
desenvolvimento  econdmico e passar a Uutilizar as expressbes Desenvolvimento Humano e

Desenvolvimento Sustentévd.

VIEIRA (1997, 131) afirma que a proposta de sustentabilidade é herdeira da nocdo de
Ecodesenvolvimento, desenvolvida por Maurice Strong e Ignacy Sachs, que teve um curto periodo
de vida til. O conceito de Ecodesenvolvimento se baseava nas idéas de jugtica socid, eficiéncia

econdmica, condicionalidade ecoldgica e respeito a diversdade culturd.

Tdvez a néo-acaitagdo do conceito de Ecodesenvolvimento tenha ocorrido porgque o
mesmo foi proposto dentro de uma linha de pesquisa e acd mais socid, enquanto o conceito de

Desenvolvimento Sustentado foi proposto e divulgado dentro de grandes agéncias internacionals.

O que parece claro é que conceito de Desenvolvimento Sustentavel implica em uma visio
Sstémica dos fendmenos, de tal forma que a existéncia do homem possa ser concebida como fruto
do funcionamento e interligacdo de diversos subsistemas, requerendo portanto a participacéo de
diversos estudiosos dos mais variados tipos de ciéncia para que juntos Se possa perpetuar néo

somente 0 meio fisico, como também a propria existéncia da espécie humana.
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Isso porque ha um pessmismo em relacéo a cultura vigente. E, uma saida possivel edtaria
em se caminhar para uma visio sistémica do mundo, e ndo tratar a natureza como um depdsito, pois

anaurezatem o direito de existir mesmo que ndo possua vaor econdémico para o homem.

Alias, a ocupacéo dos espacos pelo homem teve muitas vezes como Unico sustentaculo do
desenvolvimento desgjado, 0 meio ambiente, que foi através dos tempos sofrendo Vérios tipos de
agressies e se deteriorando. Este melo ambiente construido, hoje, requer uma reversdo desse

processo para que possa se tornar sustentavel, e capaz de proporcionar melhor qualidade de vida as

pessoas que dele dependem.

2.2 - Origem do Conceto de Desenvolvimento Sustentado

Uma s&rie de desequilibrios foram causados pelo modeo de desenvolvimento neoliberd
dinamizado pela Revolucéo Indudtrid, mas em 1962, com a publicacdo do trabaho da bidloga
Rachd Carson, intitulado Slent Spring, percebeuse que os problemas eram bem graves.

Esse trabaho forneceu informagbes e dados mas qudificados sobre o grande perigo
representado pela utilizacdo de agrotdxicos nas lavouras, e deu origem a uma grande discusso a
respeito da preservacdo dos recursos naturais do planeta Terra. O Clube de Roma, entidade
formada por intelectuais e empresarios, que ndo eram militantes ecologidtas, foi uma iniciativa que

surgiu dessas discussoes.

O Clube de Roma produziu os primeiros estudos cientificos a respeito da preservacéo
ambiental, que foram apresentados entre 1972 e 1974, e que relacionavam quatro grandes questoes
gue deveriam ser solucionadas para que se alcangasse a sustentabilidade, quais sgam: o controle do
crescimento populaciond, o controle do crescimento indudtrid, a insuficiéncia da producdo de

aimentos, e 0 esgotamento dos recursos naturais.

Essas discussdes se anpliaram, e o movimento ambientdista foi se formando e ganhando
importancia ao nivel internaciona, sendo que em 1972 foi redizada a Primeira Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente, em Estocolmo (Suécia), onde foram eencados 27 principios

norteadores da relacdo homenm natureza.
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Este conjunto de principios denunciava, em grande parte, a responsabilidade do
subdesenvolvimento pela degradacéo ambientd, e estabeleceu a base tedrica para o termo
Desenvolvimento Sugtentavd.

Em 1987, a Comissdo Mundiad para 0 Meo Ambiente e 0 Desenvolvimento (ONU),
presdida pea Sra Gro Harlem Brundtland, primeira ministra da Noruega, elaborou um documento
denominado ‘Nosso Futuro Comum’, onde 0s governos signatérios se comprometiam a promover o

desenvolvimento econdmico e socid em conformidade com a preservacéo ambienta.

Neste documento, que também ficou conhecido como ‘Rdatério Brundtland’, foi
apresentado a definicdo oficid do conceito de Desenvolvimento Sustentével e 0s métodos para

enfrentar a crise pelo qual 0 mundo passava.

A proposta de Desenvolvimento Sustentavel teve a vantagem de denunciar como inviavels
0s auais mode os de desenvolvimento, tanto no hemisféio Norte como no Sul, que seguem padrdes

de crescimento econdmico ndo-sustentaveis alongo prazo.

Além disso, este conceito prevé que o crescimento econdmico ndo pode ocorrer sem a
superacdo da pobreza e o respeito aos limites ecoldgicos. S8 esses quatro parametros -
preservacdo da natureza, eiminacdo da pobreza, crescimento econdmico, e garantia de existéncia
das geragOes futuras - concebidos em conjunto € que conferem a possibilidade de dcancar uma

sugtentabilidade que sga globd.

As ONGs dos paises do sul tém feito muitas criticas a0 Reatdrio Brundtland, por
consderar que €ele ignora as disparidades nas relagbes Norte-Sul, impondo aos paises em
desenvolvimento os custos sociais e ambientais do crescimento dos paises desenvolvidos, em razéo
do mesmo estar permeado pela crenca de que as forgas de mercado séo suficientes para resolver os

problemas ambientais.

Tanto o Relatdrio Brundtland quanto os demais documentos produzidos pelo Clube de
Roma, sobre o Desenvolvimento Sustentado, foram fortemente criticados porque creditaram a
Stuacdo de insustentabilidade do planeta, principa mente, a condi¢do de descontrole da populacéo e
amiséria dos paises do Terceiro Mundo, efetuando uma criticamuito branda a poluicdo ocasionada

durante os Ultimos sécul os pelos paises do Primeiro Mundo.
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A polémica foi grande, e muitas discussdes aconteceram, posshilitando a difusdo do
conceito de Desenvolvimento Sugtentével, e a consequiente proliferacdo de diversos trabahos a

respeito da sustentabilidade.

Integrando esse movimento, em 1992, foi redlizada na cidade do Rio de Janeiro uma
conferéncia, conhecida como Rio/92 ou Eco/92, que eaborou um documento denominado Agenda
21, contendo a estratégia de acdo, com 0s principios basicos para a constru¢do de uma sociedade
sugtentavel.

Entre estes principios estavam a preservacdo e 0 respeito a todos os seres vivos, a
preservacdo da diversidade e vitalidade dos sistemas ecolOgicos; a preservacdo dos recursos nao-

renovaveis, e amehoria da quaidade de vida do homem.

2.3 - O conceito de Desenvolvimento Sustentével e de Sustentabilidade

O conceito oficia de Desenvolvimento Sustentével, apresentado pelo documento Nosso
Futuro Comum, deixou claro que o suprimento das necessidades do presente estd associado a

preservacéo das condigdes de vida das futuras geracOes.

Esta proposta foi colocada pela BRUNDTLAND COMMISSION (1987, 43) da
seguinte maneira: “o desenvolvimento sustentado € o desenvolvimento que faz face as necessidades
da geracéo presente sem comprometer a capacidade das geracOes futuras de satisfazer as suas

proprias necessidades’.

AGUADO (1996, 82) aponta que o Relatério Brundtland, da ONU, mencionava que “o
desenvolvimento sustertado pressupde uma preocupacdo de equidade socia entre as geracoes,

preocupacdo que deve estar presente, logicamente, numa mesmageracao”.

Esta questéo da equidade socid entre geractes leva em consideracéo que um modelo de
desenvolvimento que sga pogtivo para as geragles presentes, ndo pode colocar em risco a
perpetuacdo da espécie humana. Logo, o padréo vigente de desenvolvimento deve ser capaz de
deixar para as geragies futuras um legado que Ihes garanta a sobrevivéncia. A heranca se traduziria,

entéo, nas condigdes da espécie humana se perpetuar.
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Egta explicito no Relatorio Brundtland que essa perpetuacdo esté rel acionada com agumas
dimensdes, que devem ser observadas para se dcancar a sustentabilidade, tais como: a eiminacéo
da pobreza; a conservacdo de recursos basicos para a vida, a ampliacdo do conceito de
desenvolvimento, que aém do crescimento econfmico, também deve abarcar o crescimento cultura

e socid; eainterligacdo da economia e da ecologia (ecoecol ogia).

Muitos s80 0s pesquisadores que tém se dedicado ao estudo e aplicacdo do conceito de
sudentabilidade, porém o cader globdizante do tema Desenvolvimento Sudentavel tem
entendimento e préticas diferentes de acordo com 0s grupos sociais, e apesar das diversas tentativas
de definicdo desse conceito, sua no¢do ainda é considerada genérica e pouco precisa, sendo o0

mesmo congiderado por muitos autores como um concelto em formaczo.

2.4 - Algumas Abordagens da Sustentabilidade

VIEIRA (1997, 126/127) lembra que a destruicdo da natureza ou da base materia da
producéo caracteriza a crise ecoldgica como uma crise de civilizagdo, iss0 porque “as teorias de
desenvolvimento econdmico do século XX, assm como as paliticas econdmicas decorrentes,

sempre ignoraram a condicionalidade ambiental, cons derada apenas uma externalidade’.

E importante ressdltar que as teorias vigentes, com preocupaco principa mente econdmica,
ndo acancaram seus intentos de prover o progresso socid, mehorar a quaidade de vida e reduzir
as desiguaddades. A Histéria tem mostrado que o crescimento econdmico que elas proporcionaram

acentuou o0 aumento da pobreza e da desigualdade social no mundo.

Sobre isso, SEKIGUCHI & PIRES (1995) mencionam que exissem muitas lacunas no
tratamento de questBes econdmicas, socials, ambientai's, politicas, culturais e éticas, eisso sedeve a
incapacidade das abordagens tedricas presentes em explicar e poder gudar nas solugbes de
problemas graves que se fazem presentes hoje. Dai a hecessidade cada vez maior de abordagens

tedrico-metodol 6gicas interdisciplinares.
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O papdl do Estado se redesenha no presente, e se por um lado sua importancia loca esta
sendo reduzida, o seu papel ao nivel supranaciond pode ser dinamizado, através da atuacdo mais

intensa da sociedade organizada, em escaaglobd.

Colaborando no debate, IANNI (1993, 66) aponta que hoje existem “trés dimensdes da
atua discussio sobre a ordem mundid - a internaciondizac@o da fungéo publica, a reorganizacdo
das relagfes internacionais apos o fim do conflito Leste-Oeste, e uma ordem econdémica mundid
para 0 desenvolvimento sustentavel - representam aspectos de um processo de transformacéo,

mundia e alongo prazo, da funcdo publica naciond em globd”.

E, esse processo de transformacdo esta relacionado com a capacidade que a sociedade civil

tem de se articular e de promover a defesa de seus direitos ao nive locd, regiond, naciona e global.

Nedta linha de raciocinio, VIEIRA (1997, 80) lembra que “as forcas transnacionais,
enquanto agentes da sociedade civil globa, seriam os Unicos veiculos para a promogdo do ‘direito
da humanidade, inspirado numa concess®o democr&ica e humanit&ia de desenvolvimento

sugtentavel com protecéo ambiental e socid”.

Exisem varios autores que apresentam classificagdes distintas dessa, como por exemplo
ESCOBAR (1995), para quem existe trés correntes. A liberd, que pretende apenas atribuir taxas,
impostos ou bdnus ao direito de poluir ou utilizar os recursos naturais. A culturdiga, que advoga a
mudanca do modelo de desenvolvimento vigente, e aestruturacéo de um novo sistema baseado em
contetidos culturais, para a promogéo do homem. E, por Ultimo, a ecosocidista, que advoga que a
defesa da sustentabilidade da natureza é basicamente ideoldgica, e por tras dela se encontra a
defesa da sustentabilidade do capita, criticando as politicas do FMI e defendendo uma maior

intervencéo edtatal na economia.

Basicamente, pode-se dizer que a diferenciacdo tedrica, para Escobar, tem duas naturezas.
De um lado os que acreditam que a natureza pode ser incorporada a cadela de producdo, utilizando
uma perspectiva econdmica, onde tudo pode ser transformado em mercadoria; e de outro lado,
agueles que acreditam que existe a necessdade de uma reorganizacdo das relacles sociais e da

economia de mercado.
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SEKIGUCHI & PIRES (1995, 210-214) discutindo a questéo ambiental, gpresentam
cinco abordagens que contemplam aspectos socio-econdmico-ambientals, quais sgjam: a economia
ambienta (Pearce, 1976)%; as abordagens desenvolvimentistas da_economia do meio_ambiente

(Sachs?, 1986, 1988 - Furtado®, 1974, 1987, 1993); a economia marxista e a natureza (Schmidt,

1971)* a economia ecoldgica (Georgescu-Roegen, 1971)° e a economia politica do meio ambiente

(Reddlift, 1987°; Goodman & Reddlif, 1991").

A Economia Ambienta se condtitui numa linha de pesquisa que se gproxima da economia
neocléassica tradiciond e foi desenvolvida nos anos 60 e 70, nos EUA e Europa. SEKIGUCHI &
PIRES (1995, 211) mencionam que ela utiliza “técnicas de andises de custogbeneficios e
insumo/produto na avaiacdo elou contabilizacdo tanto de politicas ambientais atuamente
empregadas, como nas questdes ligadas mais especificamente as economias da poluicdo ou dos
recursos naturais’. Seus propagadores foram principalmente a equipe do inglés David Pearce,
William Baumol, Brigitte Desaigues, no exterior; e Aloiso B. Arajjo, Ronddo Ser6a da Mota

(IPEA), Sérgio Margulis (IPEA) e Aloiso Ely, no Brasl.

As abordagens Desenvolvimentistas da Economia do Meilo Ambiente se Stuam numa
“corrente de pensamento que trata mas especificamente de questbes relacionadas ao
desenvolvimento”. Segundo SEKIGUCHI & PIRES (1995, 211), nesta linha se enquadram os
trabal hos de Ignacy Sachs (Franga) e seus seguidores no Brasil, como Mauricio Tomasquim e Ddia
Mamon; pesquisadores ligados a tradicdo cepadina na América Latina, como Osvaldo Sunkd,

1 - PEARCE, David W. Environmental economics. Longman. Londres: 1976.

2 - SACHS. Ignacy Ecodesenvolvimento: crescer sem destruir. Vértice. Sdo Paulo: 1986.

3-FURTADO, Celso O mito do desenvolvimento econdmico. Paz e Terra. Rio de Janeiro: 1974.
Capitalismo transnacional e desenvolvimento. In: Transformaco e crise na economia
mundial. Paz e Terra. Rio de Janeiro: 1987.

Brasil: aconstrucdo interrompida. Paz e Terra. Rio de Janeiro: 1993.

4 - SCHMIDT, Alfred The concept of nature in Marx. New Left Books. Londres: 1971.

5 - GEORGESCU-ROEGEN, Nicholas The entropy law and the economic process. Harvard University Press.
Cambridge: 1971.

6 - REDCLIFT, Michael Sustainable development: exploring the contradictions. Methuen. Londres; 1987.

7 - GOODMAN, David & REDCLIFT, Michel Refashioning nature: food, ecology & culture. Routledge. Londres:
1991.
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Pablo Gutman, Nicolo Gligo, Ceso Furtado, Fernando Henrique Cardoso e Enzo Fdleto, e
Roberto Pereira Guimarées, e trabalhos redlizados por indtituigdes multilaterals e internacionals como
0 PNUD (Programa das Nagtes Unidas para 0 Desenvolvimento).

A corrente da Economia Marxista e a Natureza considera a natureza segundo uma viséo
materidista, uma vez que da é andisada como eemento do processo de trabaho, sendo
condderada um conjunto de “forgas produtivas auxiliares da acumulagdo do capitd”. Para
SEKIGUCHI & PIRES (1995, 212) “abem da verdade, ndo existe um desenvolvimento dateoria
econdmica marxista do meio ambiente tal como na economia ambiental neoclassica’. Nesta corrente
de pensamento estariam o livro cléssico de Alfred Schmidt, no exterior; e trabahos como os de Nell

Smith (1988) e de Rodrigo Duarte (1986), no Brasil.

A Economia Ecoldgica é consderada por SEKIGUCHI & PIRES (1995, 212) como “a
mais ampla e radica de todas as correntes’, e ela em termos de proposta metodol6gica, “vem se
condituindo mais num forum plurdista para a express8o de novas propostas e concepgies
metodoldgicas e epistemoldgicas, envolvendo dentro do préprio arcabouco tedrico a relacdo da

economia comaecologia, afisca, aquimica e abiologia modernas.

Segundo esses autores, a meta da Economia Ecoldgica é aingir a conciliacdo de métodos
quantitativos como os formulados dentro da economia ambienta com uma proposta mas
abrangente, que implicaria em ampliar as nogdes de sustentabilidade atualmente empregadas. Ela
utiliza-se principamente do conceito termodinamico de entropia, “cuja aplicacdo na andise

econdmica se deve basicamente ao trabaho pioneiro eaborado por Nicholas Georgescu- Roegen”.

Essa abordagem j& promoveu a criacdo da Sociedade Internaciona de Economia Ecolégica
e da Sociedade Brasileira de Economia Ecolégica (ECO-ECO). Possui expoentes como 0S
economigtas Herman Daly, Robert Costanza, David Pearce; fisico-quimicos como Enzo Tiezzi; e
ecologos como Eugene e Howard Odum, no exterior; e economistas como Clévis Cavalcanti

(FUNDAJ), no Brasil.

Ja a Economia Politica do Meio Ambiente é considerada por SEKIGUCHI & PIRES

(1995, 213), como mais “um campo anditico do que uma corrente de pensamento ja estruturada’,
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ela condtitui-se de uma érie de autores e trabahos que procuram incorporar em suas reflexdes o

lado politico da ecologia, por aguns considerados como ecologia politica.

Pode-se incluir nedta linha de pensamento “0 economista da teoria da regulacéo” Alain
Lipietz, economigtas que procuram “formular questBes que véo dém da economia politica e da
teoria econdmica tradiciond”, como Michael Reddlift ou Michel Jacobs. SEKIGUCHI & PIRES
(1995, 213) acreditam, ainda, que por “ndo estar téo estruturada como as demais correntes, esse
campo andlitico possa incorporar “dementos que inter-relacionem as diferentes abordagens, numa
perspectiva mais de acordo com a redlidade vivida por paises do Terceiro Mundo”. Nesta linha de
pensamento estdo autores nacionais como o0s economistas Cristbvam Buarque, Celso Furtado,
Henrique Rattner, Amilcar Herrera; trabahos de pesguisadores do NEPO e NEPAM,
UNICAMP/SP; cientistas politicos e sociais como Eduardo Viola, Héctor Leis, Daniel Hogan,
George Martine, Liszt Vieira, Carlos Minc, etc.

SEKIGUCHI & PIRES (1995, 213) consderam, ainda, que dém das 5 correntes
mencionadas, exisgem “diversos outros trabahos numa linha mais integradora ou de contestacéo
da(s) raciondidade(s) econdmica(s) vigente(s), que conta com-“os economistas Nicholas
Georgescu- Roegen e René Past; fil6sofos da ciéncia como Corndius Castoriadis, Edgar Morin,
Jacques Monod e Isabelle Stenger; bem como fisico-quimicos como Ilya Prigogine e Enzo Tiezzi;
antropdl ogos-ecdlogos ou ecdlogos humanos como Roy A. Rappaport e Emilio Moran; e cientistas
politicos ou sociais como Michd Schwarz e Michael Thompson. Embora autores néo tratem
de questBes estritamente ambientais e ecol dgicas, a amplitude e/ou profundidade de suas colocagdes

estéo “lancando pistas fundamentai's para uma nova economia’.

Como s pode verificar, a utilizacd do conceto de Desenvolvimento Sugtentado é
diversficada, sendo que ele tem permeado os planos de desenvolvimento financiados pelos

governos e agéncias internacionais, tendo se transformado em categoria- chave.

A questdo que se coloca € que os paradigmas que orientam a nogdo de sustentabilidade
estéo relacionados a propria concepcdo de vida que as pessoas possuem, originando varias
percepcdes do conceito, derivando dai as varias correntes de pensamento, entre elas as que foram

mencionadas anteriormente.
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2.5 - Desenvolvimento Humano Sustentavel

Diferentemente do modeo de desenvolvimento em vigor, que conddera
preponderantemente 0 mercado e a producdo, a proposta de Desenvolvimento Sustentave prioriza

avida, quando faz a defesa tanto do ambiental, quanto do socid.

Implicitamente ela comporta a idéia de desenvolvimento do ser humano, ao requerer a
reducéo da pobreza e da desigualdade, do acesso a educacdo, a habitacdo, a dimentacéo, ao
emprego, e a salde. Por isso autores como SEN (1993) fdam em Desenvolvimento Humano
Sustentével, pois ndo h& como preservar 0 meio ambiente, e por conseguinte a vida, se as pessoas

ndo tiverem o minimo para garantir sua existéncia.

Para TIJIBOY (1993, 41), também, o Desenvolvimento Sustentavel € na sua esséncia um
desenvolvimento humano, e as mais diversas formas de organizagdes no mundo moderno tém a
responsabilidade de garantir que a qualidade de vida das pessoas melhore, especiamente dagquelas
menos favorecidas, para que das tenham a uma qualidade de vida melhor, ou sga, que as

pessoas tenham perspectivas de a cancarem a felicidade.

Porém, é importante ressaltar que, para a grande maioria dos autores, é patente que para
gue 0 Desenvolvimento Humano Sustentado ocorra, € imprescindivel que haja desenvolvimento
econdmico, caso contrario ndo ha como garantir salde, educacdo, moradia, aimentacéo,

vestimenta, €tc.

2.6 - Sociedades Sustentavels

VIEIRA (1997, 131) lembrando Diegues®, apresenta o conceito de Sociedade Sustentével
gue seria mais adequado do que o de Desenvolvimento Sustentével, pois “possibilita a cada

8 - DIEGUES, Anténio C. Desenvolvimento sustentavel ou sociedades sustentaveis. Ecologia Humana e
Plangjamento em Areas Costeiras. NUPAUB. S0 Paulo: 1995.
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sociedade definir seus padrdes de produgéo e consumo, bem como seu nivel de vida, apartir de sua

cultura, de seu desenvolvimento histérico e de seu ambiente naturd”.

Esse conceito possihilita a concepcdo da existéncia de uma diversidade de sociedades

sustentévels, baseadas no principio da sustentabilidade ecol dgica, econbmica, socia e politica

Desta forma, cada sociedade definiria o seu modelo de sustentabilidade, se distanciando de
uma proposta Unica, concebida em paises distantes de sua redidade, preservando, assm, suas

caracterigticas proprias.

Além da dificuldade e do pouco senso de se conceber todos 0s seres humanos como iguais,
e desgosos de um mesmo idedl, uma outra dificuldade que permeia a idéa do conceito de
Desenvolvimento Sudtentédvel € que exite a hecessidade de se rediscutir os vaores que

fundamentam as formas de pensar e agir das pessoas.

Isso porque € o conjunto de valores elencado que direciona a acéo dos seres humanos, e
S0 esxes vaores que precisam subsidiar uma nova ética, pois na sustentabilidade o peso dos

sstemas socid, culturd, ambiental tem importancia, tanto quanto o sistema econdmico.

2.7 - Logicas Didtintas e a Sustentabilidade

O pano de fundo de todas essas discussies, nas mais variadas correntes de pensamento,
parece ser como conciliar légicas téo digtintas, como a reducdo da pobreza e o limite de
crescimento econdmico, e como conciliar interesses tao conflitantes entres paises desenvolvidos e

ndo-desenvolvidos.

Sobre estes conflitos, € necess&rio lembrar que a proposta de Desenvolvimento Sustentavel
urgiu porque havia uma insatisfacd muito grande com o modeo de desenvolvimento em vigor.
Para ALMEIDA et al. (1997, 25) este conceito surgiu em razéo do desequilibrio existente entre o
sistema econdmico e tecnol égico, o Sstema socid e o ambienta, objetivando conciliar o socidmente

equitativo, 0 ambientalmente equilibrado e 0 economicamente eficiente e produtivo.
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A grande parte dos autores também concorda que a miséria € um dos grandes empecilhos
para se alcancar a sustentabilidade. Sobre isso VIEIRA (1997, 90) aponta que é muito triste se
constatar que “a globalizacdo da pobreza ocorre em época de notavel progresso tecnoldgico nas

aress de engenharia de producdo, telecomunicagdes, computadores e biotecnologia’.

Vidra ainda lembra que o atud padréo de acumulagcdo e desenvolvimento, assentado no
dominio das informagtes do saber e das novas tecnologias (e ndo apenas no capital e do poder de
coercdn), reduz a oferta de empregos produtivos e reforca as tendéncias de exclusio socid, e a

valorizacdo da competicdo favorece 0 mais poderoso e o maisforte.

Eda Iégica concorrencid extremada ndo conduz a resolucdo dos grandes problemas da
atudidade, mas ao contrério ela provoca um desperdicio de energia muito grande, onde tanto os
mais fortes na luta para manter seus privilégios, quanto os mais fragei's, na luta pela sobrevivéncia, se

distanciam da é&ica e damord.

Esse desequilibrio ocasionado necessita ser trabalhado no sentido de favorecer o surgimento
de estruturas dissipativas, onde a dialégica estgja presente, gerando o ago mais que é produzido
pelo todo e pelas partes que compdem o todo, ou sgja, a capacidade da vida se perpetuar.

Iss0 €, também, o que toda essa discussdo sobre a sustentabilidade pretende fazer, ou sgia,
identificar se 0 homem tem condigdes de manter a integridade de todo o conjunto de Sstemeas, e se

€le pode garantir a perpetuacéo da vida no planeta. Inclusive, diga-se de passagem, a sua prépria.

2.8 - Conscientizacdo quanto a Preservacdo Ambiental

Abraham H. Madow, citado por MONTANA & CHARNOV (1998, 206), propds a
Teoria da Hierarquia das Necessidades ou 0 Modelo Moativaciond, que se enquadra no amago

dessa busca da sustentabilidade, pelo individuo.

Nesse modelo as necessdades humanas néo aendidas se transformam em fonte de
motivacdo, sendo que grande parte do comportamento humano esta baseado no atendimento de 5
sistemas hierarquicos, que contém desde as necessidades mais basicas (como a necessidade de se

aimentar, por exemplo) até necessidades mais complexas (como a necessidade de auto-realizaco).
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O esquema de Madov propde que no nived de base de uma pirdmide etgam as

necessidades basicas ou fisioldgicas, no segundo nivel, a necessidade de seguranca; no terceiro, a
necessidade de pertencimento e de ser aceito e apreciado; o quarto nivel, a necessidade de estima,

gue motiva 0 ser humano a contribuir com os esforcos do grupo em troca de Véaios tipos de

recompensas que 0 grupo possa oferecer; e 0 quinto nivel ou goice da pirdmide, comporta a
necessidade de auto-redizac80, ou a sensacdo de crescimento, de satisfacdo e conquista pessoal,

em relacdo ao que redlizou em suavida.

HIERARQUIA DASNECESSI DADESDE MASLOW

AUTO-
REALIZACAO

/ ESTIMA \
/ ATO DE \
PERTENCER
/ SEGURANGCA \
/ BASICAS (FISIOLOGICAS) \

Fonte: MONTANA & CHARNOV (1998, 206).

E importante lembrar que no estégio da auto-redlizagdo, a pessoa ja se redizou
pessodmente, e estara mais propensa a desenvolver acBes que beneficiem outras pessoas ou

mesmo a sociedade de uma maneiragera, ou sga, desenvolver um comportamento mais dtruista.

Trata- se de uma escala ascendente de necessidades que o0 ser humano procura naturadmente
identificar e atender. Essa lembranca é importante na medida em que ela evidencia que enquanto o
ser humano egtiver premido por necessidades do nivel um, ou sga, de sobrevivéncia, e néo terd
condigdes de reconhecer e direcionar energia para o atendimento de necessidades que se Stuemem
niveis hierdrquicos mais elevados, como, por exemplo, a necessidade de preservacdo de recursos

finitos do planeta.
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O processo de conscientizacdo ndo tem como ser bem sucedido se a pessoa estiver lutando
por direitos basicos, pois tudo o mais para ela passa a ser supérfluo. De forma mais popular pode-

se afirmar que “ndo ha como pensar ou fazer versos com o estmago vazio”.

Ligada a questéo da sustentabilidade e da saciedade de necessidades bésicas dos seres
humanos, é importante mencionar que em meio as muitas mudangas que estéo ocorrendo no mundo,
0S novos parametros para s medir desenvolvimento humano ndo etd mais levando em
consderacdo exclusvamente parametros econdmicos, como o Produto Naciona Bruto (PNB) ou

Renda Per Capita.

IS0 porque sabe-se que em paises ndo-desenvolvidos as desigua dades s muito grandes,
€ esses Ndo SA0 parametros considerados adequados para redizar afericdo. Logo, outros
parametros estdo sendo discutidos e testados, tais como o Indice de Desenvolvimento Humano, das

NagOes Unidas.

2.9 - Educacéo e/ou Reeducacéo Visando a Sustentabilidade

A preparacdo de pessoas para a busca de um desenvolvimento, que ndo sga edtritamente

econdmico, deve proporcionar necessariamente 0 aceso a uma melhor educacéo.

Tdvez a edratégia mas importante que a proposta de Desenvolvimento Sustentével
comporte sgja a de que a educacdo/reeducacdo é fundamental, néo somente para que o homem
possa se qudificar para lidar com as novas tecnologias, mas também para que €le possa se
conscientizar da necessidade sobre 0 papel de sua existéncia, e da necessidade de se preservar o
meio ambiente, e perceber que o mundo é um sstema formado por diversos subsistemas inter-

relacionados e interdependentes, dos quais €le depende para continuar aexistir.

2.10 - A Utopia da Sugtentabilidade
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A abordagem do Desenvolvimento Sustentado € vista por muitos como uma utopia para o
século X XI. Todos sabem que ndo se vive de utopia, mas ela é necessaria, no sentido de orientar o

caminho que deve ser trilhado.

Quando se fda que a proposta do Desenvolvimento Sustentado é basicamente diminar a
pobreza e preservar a natureza, parece que se esta tratando de uma utopia. Mas, séo 0s sonhos que
impulsonam a vida, e neste find do século XX parece que sonhar é imprescindivel, pois trata-se de
edtruturar e colocar em prética um conjunto de acOes articuladas para que as vérias formas de vida

no planta Terra tenham continuidade.

Neste cen&io as organizacbes tém um pape importante, pois €as podem atuar
positivamente, incentivando pessoas a agirem de forma a ndo pensarem somente no presente ou no
futuro imediato.

3-VISAO SISTEMICA
3.1 - Os desequilibrios da sociedade observados sob uma ética sstémica

Os problemas ambientais e as consegliéncias da globaizacdo, numa sociedade cada vez
mais complexa, conduzem a reflexdes sobre o futuro da humanidade, principadmente, no que diz
respeito ao desenvolvimento de uma sociedade onde se ofereca a cidadania para um maior nimero

de pessoas, de maneiramais concreta, e se possivel paratodos.

Para trabahar com redidades cada vez mais complexas fazse necessario desenvolver
novos instrumentos de andise, requerendo-se cada vez mais 0 uso da interdisciplinaridade e de uma
Visdo sstémica, onde se observe o todo, as partes que compdem o todo, e a inter-relacdo entre

partes.

A utilizacdo do termo interdisciplinaridade por vezes causa edtranheza e também uma
compreensdo incorreta. Por iss0 sG0 gpresentados os conceitos de multidisciplinaridade,
pluridisciplinaridede, transdisciplinaridade e interdisciplinaridede, que muitas vezes sGo usados
indigtintamente. Para HAMEL (1995, 193) a distingdo entre os termos, se faz necessiria, e ele
gpresenta a seguinte defini¢do dos mesmos:
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- multidisciplinaridede: é 0 uso paralelo de varias disciplinas, sem necessariamente estabelecer uma

rdacdo entre das,

- pluridisciplinaridede: ocorre quando se utiliza de modo combinado e restrito disciplinas ou

elementos destas disciplinas, sem que esse uso modifique os eementos ou as disciplines,

- trangdisciplinaridade: ocorre quando ha interacdo entre duas ou véarias disciplinas proporcionando

acriacéo de um corpo de dementos que compdem um disciplinaorigind; e

- interdisciplinaridade: que significa a utilizacdo combinada de gumas disciplinas, cuja combinacéo

provoca transformagdes reciprocas em cada uma delas.

Logo, existe muitas combinagdes que podem ser feitas no universo das idéias e da ciéncia,
sendo que a proposta interdisciplinar parece ser mais adequada no presente traba ho. Esta proposta
combina a necessdade de transformacdo e o novo entendimento do mundo atuad, onde os
paradigmas estd0 sendo subgtituidos, exigindo que os véarios comportamentos do saber intergjam,

influenciando- se mutuamente.

A emergéncia de novos paradigmas, como dternativa a raciondidade cartesana, implicaem

transformacdes nos contelidos das diversas disciplinas, neste find de milénio.

Atudmente, até mesmo a Economia, consderada a porta-estandarte do raciocinio
cartesano, comega a sentir os efeitos da renovacéo cientifica Para PEDROZO (1995, 52), apesar
de uma tradicéo consolidada e uma certa dominacdo do meio cientifico, os economistas comecam a
Se questionar sobre a pertinéncia de seus referencials, e discutem novas vias, para melhor explicar e

trandformar as realidades mais complexas.

Isso porque, segundo MALINVAUD (1995, 528/529) a macroeconomia ndo é exata, pois
suas afirmacdes so acompanhadas da condicdo ceteris paribus’, ignorando ainfluéncia de fatores

gue poderiam influenciar as preferéncias e as necessidades dos agentes econdmicos.

9 - Essa expressdo € especialmente utilizada por economistas ortodoxos, e condiciona a ocorréncia de um
fendmeno a constancia de todos os demai s fatores que poderiam influencia-lo.
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E, essas preferéncias e necessdades recebem a influéncia tanto de fatores econGmicos
guanto sociais. MALINVAUD (1995, 528/529) considera que “a hipétese da racionalidade ndo
leva em consideracdo todas as interacBes que devem figurar numa teoria englobante’, e em razéo

disso a Economia tem dificuldades em prestar um servico mais expressivo a humanidade.

E necessario dizer que andlises mais globais requerem o inter-relacionamento entre as
ciéncias, uma vez que o homem esta envolvido em Vé&rios processos, e portanto dém de fatores

econdmicos e tecnol 6gicos, também torna- se necessrio levar em consideracéo fatores sociol 0gicos,

psi col 6gi cos, antropol 6gicos, €tc.

Dentro dessa mesma logica, ORLEAN (1994) trata de um nova abordagem denominada
Economia das Convengdes (ou, ainda, Nova Economia Ingtituciond), segundo a qual aldgica pura
de mercado é incompleta, ou sga, Ndo é a Unica referéncia para os problemas da humanidade, uma
vez que a tdo decantada racionaidade € limitada por fatores subjetivos, que regulam as relagtes
entre as pessoas. Dai a necessidade de leis, de contratos, de regras que antecipem as atitudes das

partes que estabelecem um relacionamento entre 9.

A mesma opinido é expressa por Elster (1989)%, citado por ORLEAN (1994), que
evidencia em seus trabahos o fracasso de andises que utilizam como edtratégias a reducéo das

normas socials as de mecanismos de otimizagao.

PEDROZO (1995, 65) considera que posicdo de Elster se aproxima da do socidlogo
M. Granovetter™, que desenvolve uma andise critica da Nova Economia Institucional, advogando

uma Nova Sociologia Econdmica

No mesmo sentido caminha a posicao de SWEDBERG (1990, 34) que propde a criagdo
de uma nova ponte entre a sociologia e a economia, que ele denominaria de Nova Sociologia
Econdmica ou Sociologia dos Mercados, onde se considera 0os mercados como estruturas socials

globais, tentando avaiar os mecanismos sociol 6gicos especificos, através dos quais ees funcionam.

10 - ELSTER, J. Socia norms and economic theory. Journal of Economic Perspectives, 3 (4), automne. (sem local
de publicacéo): 1989.

11 - GRANOVETTER, M. Lesinstitutions économiques comme constructions sociales; un cadre d’ analyse. in
ORLEAN, André (direction) Analyse économique des conventions. Collection Economie. PUF. Paris, 1994, p. 34.
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Nesse tipo de andise 0 homem teria um papel mas relevante do que o que teve na andise

econdmica cléssca e neoclassica

Dessa forma hé na atualidade um conjunto de pesguisadores que se enggam na andise de
economias capitalistas, que reconhecem o pape fundamental exercido por formas de coordenacdo
que ndo sgam exclusivamente mercadoldgicas, consderando que existe a necessidade de um
didogo mais efetivo entre o indrumental da teoria econdmica e andises propostas por outras

ciéncias socias.

Esse movimento estd ocorrendo por que muitos pesquisadores consderam que O
individualismo metodolgico, onde predomina a andise das partes para se ter 0 entendimento do

todo, ndo responde aos problemas complexos da atualidade.

Da mesma forma, aguns, também, consderam que uma andise haligica que privilegia
somente a andlise do todo para compreender o funcionamento das partes, também apresenta

deficiéncias.

Dentro desse processo de insatisfacd e de renovacdo cientifica aparece, entéo, a
importancia dos trabahos do fisco llya Prigogine, Prémio Nobd de Fisica, que deu um novo
impulso ao conhecimento cientifico ao desenvolver trabahos em termodindmica. Prigogine queria

responder a seguinte pergunta: de onde vem a ordem do universo?

NOBREGA (1996) lembra que pergunta levou PRIGOGINE & STENGERS

(1979) a0 estudo dos sisternas em desequilibrio e aos fendmenos de auto- organizacéo.

As propostas de MORIN (1977) e de LE MOIGNE (1990), consderam que aém da
andlise das partes, e do todo, deve-se conceber a andise das inter-relactes entre as partes que
compdem o todo. 10 se associa aos traba hos desenvolvidos por PRIGOGINE (1969) arespeito

de sstemas em desequilibrio e fendbmenos de auto- organizacéo.

Estas concepgdes se complementam, formando um todo homogéneo, que permite analisar

os fendmenos complexos e as estruturas dissipativas, tendo a Teoria Sistémica como pano de fundo.
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3.2 - O conceto de estruturas dissipativas

Ao iniciar o novo movimento da termodindmica, PRIGOGINE (1969) advoga néo exigtir
“necessariamente exclusdo, mas eventual mente complementaridade entre fenémenos desordenados
e fendmenos organizadores, como por exemplo 0 que se refere aos “tourbillons de Bénard™.
Esses representam uma nova organizagdo regular hexagona, ou sga, a nova ordem que se inaura

apos o desequilibrio.

MORIN (1977, 41/42) denominou esse movimento como ‘desordem organizadora
porque o desvio, a perturbacéo e a dissipacdo, podem produzir uma ‘estrutura, ou sgja, uma nova
organizacdo e ordem. Foi o que ATLAN (1972) denominou de organizacdo da aleatoriedade.

Para PRIGOGINE & STENGERS (1979) trata-se da existéncia de relagbes entre
edrutura e ordem, de um lado, e disspacdo do outro. As novas estruturas formadas séo
denominadas de estruturas disspativas, sendo que em sistemas abertos, a dissipacéo torna-se, pois,

umafonte de ordem.

Isso € 0 mesmo que dizer que estruturas dissipativas representam sistemas, que apds
passarem por desequilibrios, sGo bem sucedidos no estabelecimento de um novo equilibrio, que

pode até mesmo proporcionar melhorias.

Avancando nessa linha de pensamento, PRIGOGINE & GLANSDORFF (1971) e
CAPRA (1996) argumentam que as estruturas dissipativas dém de serem gpontadas como tendo
capacidade de se manter num estado estavel, afastado do equilibrio inicid, também podem evoluir

para um novo equilibrio.

Para PAUL RE (1992, 263), de um ponto de vista experimental, € possivel a aplicagio do

conceito de sstema a um certo conjunto socia, onde a natureza socioldgica “consiste em gplicar a

12 - MORIN (1977, 41-42) descreve a seguinte experiéncia: “Nés aquecemos uma camada liquida por baixo. Apos
esse fornecimento de calor, o sistema se afasta de seu estado de equilibrio mantendo uma temperatura uniforme
na camada. Para pequenas variacdes de temperatura, o calor é transportado por conducdo, mas a partir de um
nivel critico, cria-se um transporte por convecgao” . Neste estagio as moléculas tém uma organizagdo regular com
uma forma hexagonal, que é denominada de tourbillons de Bénard. Morin acrescenta que se trata de um

fendmeno tipico de estruturagédo num nivel mais elevado de cooperacao. [O ponto critico so6 seria atingido quando
a agua fervesse, e assim passasse par um outro estado fisico, ou o da vaporizagdo, que representaria um novo
ponto de equilibrio, por exemplq].
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nocdo de sistema socid a todo conjunto socid no interior do qua os individuos se Stuam em
reciprocidade e cujas interagbes obedecem a um conjunto de normas que des contribuem para
criar, manter ou modificar”. 1sso porque 0 que predomina sfo as inter-relagdes entre os homens,

gue auam, legidam, criam, trabalham, interagem, etc.

Na economia de mercado, por exemplo, a disfungdo ou os desequilibrios do sstema sfo
decorrentes diretamente de sua légica interna, onde a inter-relacéo entre os homens e a atividade
econdmica € assegurada por agentes motivados pelo preco, na redizacéo de objetivos orientados
principamente para o lucro.

SAILLANT (1983, 30/32) argumenta que nesse funcionamento deve-se destacar a
participacdo do homem em dois niveis. de uma mangraindividua, congtituindo o Sstema Homem, e
do homem em sociedade, congtituindo o Sistema Sociedade. E, 0 desgavel € que hgja um equilibrio

permanente entre esses dois Sstemas.

Entretanto, a propria légicainterna de cada um dos sistemas (Homem e Sociedade) acarreta
disfuncBes ou desequilibrios, sendo que SAILLANT (1983) lembra que de um lado esta 0 Homem,
gue na redizacdo de suas necessdades econdmicas, € conduzido a perturbagbes objetivas e
subjetivas. De outro lado esta a Sociedade, que busca a redizacdo de seu funcionamento

econdmico, e é conduzida a perturbagdes ligadas a multiplicidade de agbes a promover.

A natureza desses desequilibrios é variada, indo desde a concepcdo de um determinado
bem até a colocacdo do mesmo a disposicao da sociedade.

Entretanto, nesse nivel verifica-se a ocorréncia de desequilibrios nos sstemas Homem e
Sociedade, devido a problemas decorrentes dos processos de globalizacdo e de degradacéo do

meio anbiente.

Mas, SAILLANT (1983, 35) va mais longe em sua andise e acredita que existe a
necessidade de resolver os desequilibrios transitérios dos sistemas Homem e Sociedade, através de

edtruturas diss pativas ou de Sistemas diss pativos.
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Para se compreender melhor 0 uso de estruturas dissi pativas, visando resolver problemas de
sgtemas em desequilibrio, é necessario entender a relacdo entre ordem-desordem-organizacéo, ja

introduzidos anteriormente.

MORIN (1977, 76) dairma que a transformacdo da diversdade desordenada em
diversdade organizada € ab mesmo tempo transformacdo da desordem em ordem. GENELOT
(1992, 77) gproveita e traduz esta concepcao em termaos organizacionals, afirmando que ‘um corpo

socid comporta natural mente oponentes e dissidentes , e isto ndo impede a organizacdo do sstema

Porém, 0 ser humano normalmente considera a desordem como uma caracterigtica negetiva
na estrutura, mas € Necessario que esse conceito sga andisado conjuntamente com os conceitos de

ordem, organizacdo e entropia.

Para MORIN (1977, 35) entropia € uma nogdo que significa: degradacéo de energia, e

portanto da ordem, o que conduz a degradacéo da organizacao, resultando na desordem.

MORIN (1977, 35) indica que o interesse € a relacdo entre ordem e desordem, ou de
organizacao e desorganizacao, e a organizacao dessa ordem € composta por um todo formado por

interacOes entre el ementos heterogéneos.

Nesse mesmo sentido MORIN (1977, 51) afirma que para que hga organizacéo, é
necessario que hga interagBes (entre moléculas, pessoas, etc.). Essas interagbes sO ocorrem se
exigirem encontros. E, 0s encontros O acontecem se houver desordem/agitacao/turbuléncia,

gerados por um desequilibrio do sstema.

Segundo esse pensamento, existe uma seqliéncia que é percorrida para se dcancar
Stuagbes de equilibrio, ou sga, parte-se de uma Stuacdo de equilibrio que é perturbada por

elementos que provocam o tumulto. Esse tumulto leva a desordem do sstema.

Nesse ponto é buscado uma nova interacdo entre as partes, e um novo equilibrio (segundo)
€ concebido. E, esse novo equilibrio pode representar a transformacéo, a inovacéo, arenovacao, a

evolucdo. Portanto, a concepcao de que a desordem € sempre algo negativo, ndo é verdadeira.

E, esse segundo equilibrio se mantém até que novas perturbactes provoquem ateracoes,

gue levem aum terceiro equilibrio. E, isso € um movimento continuo.

REAd — Edi¢éo 18 VVal. 6 No. 6, nov-dez 2000 25



O Desenvolvimento Sustentavel e a Abordagem Sistémica

Esse processo foi denominado por MORIN (1977, 54) como ‘ circulo tetraldgico’, e pode
ser resumido facilmente aravés da seguinte seqiéncia ordem ® desordem ® interacbes ®

organizacdo ® ordem ® desordem|[...].

3.3 - A didética, adiddgicae acomplexidade dos sstemas

GONOD (1990, V) afirma que a representacao da realidade hoje € um grande desafio, por
is0 ele acredita que as nogdes de complexidade e globalismo séo extremamente importantes. Para
ele o “controle da complexidade requer uma renovacdo da capacidade de raciocinio, o recurso ao

modo de pensar didético, a uma atencdo maior as contradicdes e a sua natureza’ .

AUMANN (1994) ao tratar dos paradoxos da raciondidade, argumenta que eles
pertencem a uma classe de problemas segundo os quais ateoria da escolha raciona conduz a
resultados contrarios ao bom senso e/ou a experiéncia. Este autor se interessa pel os paradoxos ditos
de backward induction, ou sga, aqueles em que podemos constatar que um comportamento

egtritamente raciona pode conduzir aum equilibrio totamente insatisfatério.

Nesse sentido, PEDROZO (1995, 17) coloca que as tendéncias advindas do movimento
atua qudificado de “renovac@o cientifica’ (ou ‘nouvelle vague') tém por objetivo andisar €lou
resolver fendmenos consderados complexos, sendo que um dos principals motivos dessa
complexidade pode ser atribuida ao desafio de melhor compreender a participacéo do homem nesse
fenbmenos, a luz do conhecimento de disciplinas das ciéncias socials e humanas, para que ee deixe

de ser considerado uma ‘caixa pretal .

MORIN (1977, 1983, 1986) inicia uma abordagem mais a nive quditativo, ligada as
ciéncias sociais. Essa abordagem esta de acordo com o preceito do novo discurso do méodo™ e
do paradigma sistémico, sendo agora necessario fazer adiferenciacéo entre o que € considerado um

sstema complicado ou complexo.

13 - Proposto por LE MOIGNE (1990, 30/43), que apregoa a substituicdo do discurso do método cartesiano
(baseado nos pilares da evidéncia, do reducionismo, do causualismo e da exaustividade), pelo novo discurso do
método (baseado nos pilares da pertinéncia, do globalismo, dateleologia e da agregatividade).
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LE MOIGNE (1990, 3) conddera que “a nogdo de complexidade implica a
imprevisbilidade possivel, de emergéncia plausivel do novo e do sentido no interior do fenémeno
gue nos consideramos por complexo. Para seu observador, €le é complexo precisamente porque ele
tem por certo aimprevisibilidade potencial dos comportamentos’. Para ele os problemas podem ser
complicados ou mesmo hiper-complicados, mas somente seréo considerados complexos quando

eles ndo puderem ser determinados.

Hoje, no universo complexo, onde l6gicas muito diversas se entrelacam e se sobrepdem, o
proprio pensamento tende a se tornar mais complexo. Segundo GENELOT (1992, 129) isso
necessariamente tem que ocorrer para que se possa trabalhar com vérias dimensdes e apreender

melhor as situagdes, e melhor interpretar os fendmenos.

A partir da necessdade da coexisténcia dessas varias dimensdes, MORIN (1977)
desenvolveu o conceito de diddgica, onde existe a coexisténcia de diferentes | 6gicas, que podem ser

opostas, complementares, conflitantes, e que podem integrar um mesmo fendmeno.

Este conceito tanto pode ser aplicado ao nivel das organizacbes quanto do homem. O
homem convive com diferentes l0gicas, e dependendo da inter-relacéo entre elas, e vivencia

momentos/fase de conflitostumultos, aé que consiga estabelecer um novo equilibrio.

Ao nivel das empresas, a diadgica pode ser representada pela luta visando a reconciliagéo
da lgica econbmica e da légica socid que segundo GENELOT (1992, 82), ao contrario do que
ocorria a algumas décadas, € ago bem aceito hoje por um nimero expressivo de atores.

Atuamente, deve-se acrescentar a esta discussio alogica ambiental da sustentabilidade e da ética

MORIN (1977, 80) lembra que ndo se pode confundir didética e diddgica. A didéticada
ordem e da desordem esta a0 nivel dos fendmenos, enquanto a idéa de diaddgica se Stua ao nivel

do principio, e a0 nivel do paradigma, ou sga, mais ao nivel conceitud.

PEDROZO (1995, 154) considera que a diadgica também esta presente no interior das
organizagdes, de uma outra maneira, através da interacdo e/ou afrontamento das | dgicas financeiras,

comerciais, de producdo, de produtividade, de qualidade, de valorizacdo de recursos humanos, de
seguranca, etc.
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3.4 - OrganizacOes complexas

O que caracteriza as relacbes complexas é em primeiro lugar a questéo daimprevisbilidade,
€ outro aspecto € a coexisténcia, no mesmo campo, de fendmenos de Iégicas complementares,
concorrentes e antagbnicas, tal como ja foi mencionado quando do tratamento da didética e da

didégica

Apesar da imprevishilidade e das diferentes I0gicas que o compdem, o sSstema busca
permanentemente o equilibrio. 1sso se estabelece no que M ORIN (1977, 54) denominou de circulo
tetra 6gico, ou relacéo ordem/desordenyinteragBes/organizaco..., jA mencionado. E, para ele uma
Vez que a organizacao e sua ordem propria estejam estabelecidas, €la (organizacéo) pode ser capaz
de resigir a um grande nimero de desordens. Vae dizer, para ele, “a ordem e a organizacéo,

nascidas com a cooperacdo da desordem, s80 capazes de ganhar terreno sobre a desordem”.

Como coloca THON (1972) se h& um principio organizador, €le nasce dos encontros
aleatdrios, na acoplamento da desordem e da ordem, na e pela catastrofe, vae dizer a modificacéo
daforma. MORIN (1977, 102) consderaisso uma maravilha morfogenética, onde o surgimento da

inter-relacéo, da organizacdo e do sistema sdo as trés faces de um mesmo sistema.

Jean-PFierre Gigch, citado por GENELOT (1992, 141), menciona que um metassitema é a
representacdo de um sistema que engloba outro e que |he da sentido, evidenciando que néo é
auficiente juntar partes para se condituir um sistema, ou juntar Sstemas para se formar um novo

dgema

A busca congtante de novos equilibrios através da interacdo entre os elementos conduz a
emergéncia de novas propriedades no novo sstema. Por isso MORIN (1977, 106) utiliza a
expressao segundo a qua “o todo é mais do que a soma das partes’, e is0, paraee, Sgnificaque
“0 dstema possui lguma coisa a mais que seus componentes, considerados de maneira isolada ou

justaposta’.
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Para MORIN (1977, 108-110) “desde que se concebe 0 sstema, a idéia de unidade
globd se impde atal ponto que ela cega, 0 que faz com que a cegueira reducionista (que sb vé 0s

elementos condtitutivos) sucede de um cegueira holista (que sb vé o todo)”.

Jacob (1970)* lembra que “no que concerne & vida, a natureza faz mais do que
justaposicio, ou sga, da integra’. Nesse sentido Monod (1970)™ mosira que a cdula viva detém
propriedades emergentes, ou sgja, se nutrir, metabolizar, se reproduzir.

MORIN (1977, 108/110) aponta que uma das caracteristicas de um sistema complexo séo
as emergéncias que surgem e sao decorrentes das inter-relagdes entre as partes que o compdem. E,
a emergéncia tem como caracteristicas. produzir um produto, que € decorrente da organizagéo do
dstema estar comprometida com a globdidade; e produz uma qudidade nova. E s as

emergéncias que explicam porgue a juncdo das partes representa mais do que seu somatorio.

MORIN (1977, 107) evidencia que da célula a0 organismo, do genoma ao conjunto
genético se congtituem totalidades sistémicas dotadas de qualidades emergentes, sendo que o ‘adgo
amas gue surge dainteracdo dos mesmos € precisamente chamada de vida. Assm, para Morin o
“postulado implicito ou explicito de toda sociologia humana € que a sociedade ndo sera consderada
como a soma dos individuos que a compdem, mas congtitui uma entidade dotada de qudidades

especificas’.

Para Serres (1976, 276)™ é incrivel que as nogdes aparentemente eementares, como
matéria, vida, sentidos, humanidade, correspondem de fato as quaidades emergentes dos sistemas,
OuU sga, 0 seu ‘dgo amas. Para MORIN (1977, 107) a emergéncia no caso do homem, em
relacdo a natureza, pode ser definida em fungdo da emergéncia propria de um sistema cerebra

hipercompléxo, de um primata evoluido.

PEDROZO (1995, 166) considera que “a emergéncia como produto da organizacéo pode

eventual mente aparecer ao nivel dos componentes do sistema. Sdo qudidades inerentes as partes no

14 - JACOB, F. Lalogique du vivant. Gallimard. Paris: 1970. In MORIN (1977, 107).

15 - MONOD, Jacques L e hasard et la nécessité. Le Seuil. Paris: 1970. In: MORIN (1977, 107).

16 - SERRES, Michel Le point de vue de labio-physigue. Critique 346. France: 1976. In: MORIN (1977, 107).
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interior do sstema dado como ausentes ou virtuais quando suas partes estdo em estado de

isolamento; eas ndo podem ser adquiridas e desenvolvidas para e dentro do todo”.

Na sociedade humana, por exemplo, a congtituicao da cultura € decorrente da interacéo dos
individuos, que ao entrarem em contato uns com 0s outros desenvolvem suas gptiddes a lingua, ao
artesanato, a arte. E, assm caracteristicas pessoais inertes podem aflorar, manifestando qualidades

individuais maisricas no interior do Ssema socid.

As partes de um ssema se inter-relacionam, se relacionam com o todo, e inter-
relacbes produzem emergéncias, que s caracteristicas novas. Na realidade, essas emergéncias
podem ser positivas, negativas, ou inibidoras, e isso faz com que as transformagdes tornem os

dstemas mais ricos ou mais pobres.

Dentro de uma organizacéo, por exemplo, um chefe autoritario pode provocar um
desequilibrio, que por sua vez produz um novo equilibrio, onde e tem dominio muito expressvo
sobre atividades e pessoas. Se as pessoas se sentem inibidas em suas atuacoes, a emergéncia pode
ter um cardter negativo. Se ao contrério, o chefe vaoriza o potencia dos funcionérios, e pode

facilitar o aflorar de quaidades presentes nos funcionarios, que ainda néo tinham se manifestado.

Sobre isso MORIN (1977, 112/113) afirma que “toda relacdo organizacional exerce
restrices ou limitagbes sobre os elementos ou partes que lhe sdo submissos. Eles séo exercidos
pelas partes independentes umas sobre as outras, restrigdes das partes sobre o todo, restrigoes do
todo sobre as partes’.

Segundo MORIN (1977, 112/113) “edtas limitagOes, redtrigdes, serviddo lhes fazem
perder ou Ihes inibem as qualidades ou propriedades. O todo € ent&o, neste sentido, menos que a

soma das partes’ (vide caso do chefe autoritario).

Para exemplificar, MORIN (1977, 113) menciona que hoje a ciéncia ja provou que toda a
informacéo genética de um organismo como um todo esta contido em cada uma das células que ele
possui. Porém, cada cdula pode exprimir gpenas uma parte muito infima desse todo, que
corresponde a uma atividade especidizada. O restante do conjunto de informacfes se mantém

reprimido.
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Pode acontecer que nessas emergéncias dgumeas caracteristicas de cada eemento néo
possam se manifestar, sendo inibidas. Assim, pode-se afirmar que o todo € menos que a soma das
partes, e para MORIN (1977, 108-110) “isso significa que as qualidades, as propriedades ligadas

as partes consideradas i soladamente, desaparecem no interior do sstema’.

PAULRE (1992, 265/266) lembra que as atividades e a forma de proceder de uma
empresa s80 regulados ndo somente pelas relagBes que ocorrem em seu interior, mas também pelas

relagdes que ela estabel ece com outros sistemas fora de dela

PEDROZO (1995, 180) interpreta isso da seguinte forma a empresa € um sistema, que
funciona, a mesmo tempo, em ‘circuito aberto’ e em ‘circuito fechado'. Vde dizer que atuamente
€ necessario reunir duas visdes que se opdem: uma Visao econdmica neocl assica que se basaia sobre
uma determinacao externa do comportamento da mesma, para o qua o mercado é determinante do
comportamento da empresa; e uma visdo que postula uma certa autonomia, que acredita que a

propria conduta/politica geral da empresa determina seu comportamento.

Esse tipo de fenbmeno também ocorre ao nivel do homem, ou sga, €le é produto ndo
somente de suas elaboragdes internas, mas também de seu enfrentamento com o mundo que lhe €

externo.

Segundo PAUL RE (1992, 265) a caracterizacio da empresa como sistema socia supde
reconhecer a existéncia de capacidades organizadoras internas, ha organizacdo dela mesma. Assm,
pode ser perguntado: o individuo é autbnomo em relacdo ao socia, ou o inverso? E, a mesma

pergunta pode ser colocada ao nivel das organizacoes.

Em relagdo a autonomia, aguns especidistas congtataram que nos Sstemas socias a auto-
organizacéo se desenvolve em referéncia a um ponto fixo (que pode ser um chefe, umaidéia, uma

miss20).

GENELOT (1992, 76) quegtiona, ainda, se este pdlo de organizacdo poderia vir do
exterior (exdgeno), ou se a empresa poderia da mesma ger&lo. Para ele “a resposta se inclina
nitidamente em favor da tese da endo-causdidade, mas de maneira indireta: tudo se passa como se
as sociedades se dessem a elas mesmas um ponto fixo, criando ‘exterioridades reguladoras, que em

realidade ndo s complementos exteriores, pois elas foram geradas do interior”.
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Esta posicéo também € conhecida como a teoria do bootstrap, segundo a qual a sociedade
Se auto-organiza atribuindo a § mesma seu ponto de referéncia, se projetando em direcéo as
findidades que ela se dé. E o que muitos tentam fazer o atribuir & globaizacio um poder que vem

de fora e obriga as organizagdes a se comportarem segundo padrdes que ela estabel ece.

Maturama e Varela (1980), que sfo citados em Morgan (1986)"), afirmam que o sistema
Vvivo interage com seu meio ambiente de uma forma que facilita sua propria auto-organizacao. Logo,

pode-se considerar que este melo ambiente faz parte do Sstema, sendo internaizado pelo mesmo.

Para PAURE (1992, 259) “a empresa é uma redidade socia complexa que tanto o
pesquisador, como o prético, devemn decompor. Uma empresa € sempre uma mistura de ordens e

de desordens’. Ela é em Ultima andlise produto dainteracdo de vérias |0gicas internas e externas.

Como lembra PAUL RE (1992, 259) “de fato em todo empresa, nds podemos identificar
VA0S regimes ou varias |6gicas de funcionamento que coexistem sem gue nos sgja sempre certo de
poder identificar a priori a logica dominante, vale dizer agquela que pode ser considerada como

determinante e caracterizadora da evolucdo do sstema’.

4 - Consideragoes Finais

Edte texto teve como objetivo evidenciar que a grande complexidade promovida pelas
inimeras transformagfes que pessoas, organizagbes e mercados estéo  experimentando,
principdmente no fina deste século, requerem novos referenciais tedricos de cunho mais
interdisciplinar que permitam articular um maor nimero de dimensdes representativas dos
fendbmenos. Nesse particular, as contribuigdes da sstémica, principamente aquela que se baseou
nos trabahos de Prigogine sobre os sistemas em desequilibrio e na obra de Morin sobre a

complexidade.

No processo globalizacdo atual € evidente o foco sobre a questéo econbmica,
caracterizando um mundo em desequilibrio. Os desequilibrios ja sB sentidos no processo de

exclusio socia (desemprego e condicdes de vida de significativa parcela da populacéo mundid), de
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exdusio palitica na discussdo do futuro da humanidade (relagbes entre paises desenvolvidos e
outros devido ao conhecimento, tecnologia, capacidade de investimento, poder bélico, tc.) e da
guestéo ambienta, que gerdmente depende de uma andlise econdmica para que sgja incluido como

dimensdo das agoes.

O interrelacionamento entre a Sustentabilidade e a Teoria Sistémica permite que se avance
na busca de uma globdizacéo mais equilibrada, onde as organizacBes ocupam um papel crucid,
ampliando-se de um foco quase que exclusivamente econdmico para incorporar as dimensdes

socias, paliticas, ambientais e éticas, na busca de um novo equilibrio futuro, mais humano.
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