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RESUMO

O parcelamento dos salarios dos servidores publicos estaduais, determinado pelo governo do
Estado do Rio Grande do Sul, causou grande impacto na vida financeira dos servidores e, por
consequéncia, afetou o planejamento financeiro pessoal desses trabalhadores. O objetivo desse
estudo é identificar os impactos do parcelamento de salarios no planejamento financeiro pessoal
dos servidores estaduais do Rio Grande do Sul. Quanto aos procedimentos metodoldgicos, este
estudo classifica-se como quantitativo, descritivo e de levantamento (survey). A coleta dos
dados se deu através de questionario online e totalizou 405 respondentes, sendo 388 respostas
aproveitadas. Os resultados encontrados revelam que mais de 70% dos servidores ja possuiam
um planejamento financeiro estruturado e 32% iniciaram algum controle financeiro apds o
parcelamento. Dentre os principais meios utilizados para contornar o parcelamento de salarios,
destacam-se o corte de gastos e a contratacdo do empréestimo bancério do Banrisul, especifico
para os servidores afetados pelo parcelamento. Referente as notas atribuidas pelos servidores
aos seus planejamentos financeiros, percebe-se que houve um impacto negativo devido ao
parcelamento, passando de 7,73 para 5,93. Quanto aos assuntos educacdo financeira e
contabilidade pessoal, os servidores afirmam ndo os dominar totalmente e atribuem notas
medianas para seus conhecimentos nessas areas. Nota-se que, apesar de haver uma preocupacdo
dos servidores quanto a necessidade de aperfeicoar seus planejamentos financeiros e melhorar
seus conhecimentos, hd uma falta de iniciativa deles para concretizar este desejo.

Palavras-chave: Planejamento Financeiro Pessoal. Parcelamento de Salarios. Contabilidade
Pessoal. Educacdo Financeira.

ABSTRACT

The installment of salaries of state public agents, imposed by the State of Rio Grande do Sul,
had a big impact on the financial lives of many individuals and, consequently, affected the
financial planning of these people and their families. The objective of this study is to identify
the impacts of the salary installment in the personal financial planning of the state public agents
of Rio Grande do Sul. As for the methodological procedures, this study is classified as
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quantitative, descriptive and survey. The data collection was done through an online
questionnaire, applied to the servers that suffered the salary installment and totaled 405
respondents, being used in the research 388 answers. The results show that more than 70% of
the servers already had a structured financial planning and 32% started some financial control
after the installment. Among the main means used to circumvent the salary installment, stands
out the cut in expenses and the hiring of Banrisul's bank loan, offered especially for the
employees in this situation. Referring to the notes attributed by the servers to their financial
planning, it is perceived that there was a negative impact due to the installment, passing from
7.73 for 5.93. About the subjects financial education and personal accounting, the servants
claim not to totally dominate the subject and assign medium grades to their knowledge. It is
noteworthy that, although there is a concern of the servants about the need to improve their
financial planning and improve their knowledge in subjects such as financial education and
personal accounting, there is a lack of initiative by them to realize this desire.

Keywords: Personal Financial Planning. Salary in Installment. Personal Accounting.
Financial Education.

1 INTRODUCAO

A Contabilidade surgiu em meio a necessidade das pessoas de controlar e organizar seu
patrimonio. “Até o século X VI, o principal objetivo da contabilidade era produzir informacéo
para o proprietario” (HENDRIKSEN; VAN BREDA, 2007, p.40). Com o aumento dos
patriménios individuais e do préprio mercado, esse cenario comegou a mudar e a contabilidade
tomou outro rumo. Atualmente, a contabilidade visa principalmente entidades e pessoas
juridicas.

Ressalta-se que, mesmo sendo utilizado predominantemente por pessoas juridicas, 0
famoso método de partidas dobradas, conforme defendido por Iudicibus (1995, p. 21), “tem
aplicacdo a qualquer tipo de pessoa, fisica ou juridica, com finalidades lucrativas ou ndo, que
tenha necessidade de exercer atividades economicas para alcangar suas finalidades”. Ou seja,
“a contabilidade nao deixa de desempenhar seu papel de ordem e controle das finangas também
no caso dos patrimonios individuais” (IUDICIBUS, 1995, p. 24).

Apesar da origem contabil ser para controle pessoal, em algum momento, o
planejamento financeiro pessoal deixou de ser comumente utilizado. No Brasil, de acordo com
uma pesquisa realizada em 2016 pelo Servico de Protecdo ao Crédito (SPC Brasil) e a
Confederacdo Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL), 46% dos brasileiros ndo controlam seu
orcamento. Esses dados revelam a vulnerabilidade financeira dos brasileiros frente a possiveis
imprevistos e eventuais impasses que sdo suscetiveis de ocorrer durante a vida.

O parcelamento dos salarios dos servidores publicos do Estado do Rio Grande do Sul é
uma amostra de como impasses sao possiveis de ocorrer e 0 quanto € necessario estar preparado
financeiramente para eventuais circunstancias. Diversos servidores sofreram prejuizos devido
ao parcelamento de salérios, tendo que moldar seu orgamento para conseguir quitar suas
obrigaces. Em alguns casos o servidor teve que escolher entre pagar a conta do aluguel, da
agua ou da luz. (RBS, 2017).

Nesse cenario, surge 0 seguinte questionamento: Quais 0s impactos do parcelamento
de salarios no planejamento financeiro pessoal dos funcionarios publicos do Estado do Rio
Grande do Sul? A fim de respondé-lo, este estudo tem por objetivo identificar os impactos do
parcelamento de salarios no planejamento financeiro pessoal dos funcionarios publicos do
Estado do Rio Grande do Sul. Para tanto, atraves dos questionarios respondidos pelos
funcionarios publicos, analisou-se os métodos de controle pessoal pré e pds parcelamento;
identificou-se 0os mecanismos escolhidos pelos servidores para lidar com o parcelamento de
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salarios e verificou-se algumas percep¢des deles quanto aos impactos do parcelamento em suas
vidas.

Esse estudo justifica-se pela importancia de abordar temas sobre planejamento
financeiro pessoal, visto a caréncia de conhecimento e de planejamento financeiro dos
brasileiros. Segundo dados da pesquisa do SPC Brasil e da CNDL, apenas 53,9% dos brasileiros
possuem controle de seu orcamento pessoal (SPC; CNDL, 2016). Ademais, ressalta-se também
a importancia de se realizar pesquisas que abordem a contabilidade no ambito pessoal, a fim de
demonstrar as inUmeras utilidades da contabilidade para o planejamento pessoal dos individuos,
pois como afirmado por ludicibus et al. (2010), apesar de esquecida seguidamente, a
contabilidade pessoal desempenha satisfatoriamente seu papel de ordem e controle das financas
pessoais.

O presente estudo esta dividido em cinco secfes: a primeira é a introdutoria; a segunda
apresenta o referencial tedrico, que esta dividida entre a definicdo de Planejamento Financeiro
Pessoal, Educacdo Financeira, Contabilidade Pessoal e Estudos Relacionados; a terceira
apresenta o percurso metodoldgico utilizado no estudo; a quarta apresenta a analise dos dados
e os resultados do estudo; na quinta e ultima sec¢do, sdo apresentadas as consideracdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo sdo apresentados os principais conceitos que permeiam o estudo, como o
conceito de Planejamento Financeiro Pessoal, Educacdo Financeira e Contabilidade Pessoal.
Além disso, ao final da secdo sdo apresentados estudos relacionados publicados na area.

2.1 PLANEJAMENTO FINANCEIRO PESSOAL

Planejamento financeiro pessoal, segundo Cerbasi (2004, p. 31), significa “estabelecer
e seguir uma estratégia precisa, deliberada e dirigida para a acumulacdo de bens e valores que
irdo formar o patrimonio de uma pessoa e de sua familia”. Tido como um aspecto importante
das operacdes familiares, o planejamento financeiro auxilia no alcance dos objetivos ao mapear
0s caminhos para guiar, coordenar e controlar as acdes das familias. (GITMAN, 2001).

A importéncia e a necessidade de efetuar um planejamento financeiro sdo indiscutiveis.
Para Frezatti (2009, p. 14), “Planejar é quase uma necessidade intrinseca, como €é se alimentar
para 0 ser humano”. Porém, salienta-se que apesar de, na teoria, parecer simples iniciar o
planejamento, na préatica, é preciso tomar decisdes constantemente, visto que 0s desejos sdo
ilimitados, mas os recursos, finitos. (TORRALVO, 2008)

No Brasil, a pratica do planejamento financeiro ndo é disseminada. Mesmo
reconhecendo a falta de organizacdo financeira, os brasileiros continuam pecando quando o
assunto é se planejar financeiramente. Os principais apontamentos para essa falta de
organizacdo financeira séo a falta de controle com os gastos, o desconhecimento quanto ao
valor pago de juros e o valor recebido dos rendimentos, o ndo planejamento de imprevistos e a
desorganizacdo pessoal (SPC; CNDL, 2016). Visto que o planejamento financeiro ndo é
comumente utilizado, quando se encontram em dificuldades financeiras, 30,7% dos brasileiros
recorrem ao cartdo de crédito, 28,9% resgatam valores da poupanga ou outras reservas
financeiras e 23,3% pedem ajuda a familiares e amigos.

2.2 EDUCA(;AO FINANCEIRA
A educacdo financeira tem como proposito ensinar como administrar o dinheiro com

mais sabedoria. Segundo Sebstad e Cohen (2003, p.8), um dos objetivos da educacéo financeira
¢, “capacitar as pessoas a tornarem-se mais informadas nas suas decisdes financeiras”. Além
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disso, ela também objetiva-se a “desenvolver a consciéncia das questdes e escolhas referentes
as suas financas pessoais” (SEBSTAD; OHEN, 2003, p.8).

Diante da complexidade do mercado e da necessidade de conhecimento da populacéo,
surge-se a preocupacdo em difundir contetidos acessiveis sobre este assunto. No Brasil, 0 ensino
da educacdo financeira é cada vez mais destacado. Em 2010, através do Decreto n° 7.397, foi
criada a Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF), que visa promover a educacao
financeira e previdenciaria do pais, conscientizando o cidaddo a administrar seus recursos (BCB,
2010).

Apesar das iniciativas promovidas, a educagdo financeira ainda é fraca entre os
brasileiros. Segundo a 42 edicdo do Indicador de Educacdo Financeira (INDEF) realizada em
2017 pelo Serasa Experian, a nota media de educacao financeira da populacao brasileira foi de
6,2 pontos. Além disso, o Brasil encontra-se na 272 colocagédo geral no estudo realizado pela
OECD em 2015 que visou medir as competéncias da populacdo de diversos paises quanto a
educacdo financeira.

A caréncia de programas de educacdo financeira que visam 0 consumo consciente e 0
planejamento para o futuro é um fator que contribui para essa realidade (RIBEIRO, 2016). A
falta de conhecimento financeiro impede os individuos de adotarem comportamentos que
melhorariam sua seguranca financeira (OECD, 2016). Para Ribeiro (2016) o estimulo ao
consumo e a acessibilidade do crédito aumentam o gasto descontrolado, sendo fatores
preocupantes visto que a gestdo financeira pessoal é colocada em segundo plano nesses casos.
Como consequéncia dessa realidade, as pessoas acabam endividando-se.

O endividamento esta ligado ao ato de contrair dividas e ndo apresenta necessariamente
um cenario ruim. Segundo dados de uma pesquisa divulgada em julho de 2017 pela
Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC), 57,1% das familias
brasileiras estdo endividadas e 24,2% estdo inadimplentes. Dentre as causas, destaca-se 0 cartdo
de crédito como o principal fator de endividamento, atingindo 76,8% das familias que possuem
dividas. (CNC, 2017)

De acordo com Frade e Magalhdes (2006, p. 25) “quando contratado em situagdo de
estabilidade financeira e laboral, o crédito permite melhorar a acessibilidade de determinados
bens e servigos, contribuindo para o aumento do bem-estar dos individuos e das familias”. Ou
seja, 0 uso do crédito ndo configura um mal por si s6, o problema esta no uso indevido. Portanto,
percebe-se que a falta de conhecimento e entendimento em educacdo financeira é um dos fatores
que acarreta o endividamento dos individuos.

2.3 CONTABILIDADE PESSOAL

A contabilidade, apesar de muito associada com pessoas juridicas, também atende os
interesses das pessoas fisicas. Conforme Greco, Arend e Gartner (2006, p. 2), “ela registra,
estuda e interpreta (por andlise) os fatos financeiros e econdmicos que afetam a situacéo
patrimonial de determinada pessoa fisica ou juridica”. Em concordancia, ludicibus et al. (2010)
atesta que, apesar de esquecida seguidamente, a contabilidade pessoal desempenha
satisfatoriamente seu papel de ordem e controle das financas pessoais, auxiliando no controle,
ordem e equilibrio dos orgamentos pessoais.

De acordo com Pires (2005) quando o individuo realiza o registro de suas operagoes
financeiras a fim de controlar e gerir suas financas esta se utilizando da contabilidade pessoal.
Ainda nesse sentido, Ferrari (2011, p. 2), afirma que “o campo de aplicacdo da contabilidade
se estende a todas as entidades que possuam patriménio, sejam fisicas ou juridicas, de fins
lucrativos ou nao”.

Percebe-se entdo que a maioria dos conceitos e técnicas contabeis utilizados na gestao
das pessoas juridicas também podem ser utilizados para anélise, comparacdo e tomada de
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decisdes financeiras de uma pessoa fisica (OLIVEIRA, 2012). Além disso, a utilizacdo da
contabilidade pessoal auxilia na prevencdo do endividamento, pois possibilita a pessoa uma
visdo mais clara das suas reais condigdes e obrigacdes.

2.4 ESTUDOS RELACIONADOS

No estudo de Shius (2009) o objetivo estabelecido foi criar um modelo de gestéo
financeira pessoal compreensivel por todos. Para isso 0 autor pesquisou habitos e opinides dos
individuos sobre financas pessoais. Dentre os resultados encontrados, destacam-se o fato de que
apenas 35,27% dos questionados na pesquisa possuiam um planejamento financeiro e 24,18%
iniciaram este planejamento ap6s passarem por uma crise financeira. Ademais, Shius
identificou que dentre os 64,73% de individuos que nao realizavam um planejamento, apenas
5,94% n&o o faziam pois tinham preguiga.

Santos e Silva (2014) identificaram as principais causas do endividamento financeiro
familiar e avaliaram a contribuicdo do planejamento financeiro para sua minimizacgdo. Para
tanto, eles identificaram o nivel de comprometimento da renda das familias e o perfil social,
econdmico e financeiro das mesmas. Com o estudo, os autores concluiram que 20% dos
respondentes ndo utilizavam qualquer tipo de controle ou planejamento e entre aqueles que
mantinham um planejamento, o caderno de anota¢fes era 0 método mais utilizado para o
controle dos gastos.

Mariga e Locatelli (2015) buscaram identificar a forma que os académicos de uma
instituicdo de ensino superior do municipio de Palmitos/SC realizavam seu planejamento
contébil pessoal. Para tanto, as autoras identificaram quais os tipos de renda, de investimentos
e de endividamento desses estudantes, verificando também se havia algum indicador de
inadimpléncia entre eles. A conclusédo alcancada foi de que a contabilidade é de fato importante
no dia a dia das pessoas e que 0s académicos tém no¢do dessa importancia, mantendo um
controle e planejamento financeiro através de planilhas ou até mesmo cadernos. Mariga e
Locatelli (2015) também notaram que entre os estudantes questionados, ndo havia grandes
problemas com endividamentos, visto que aqueles que possuiam dividas, as tinham como meio
de investimento em imGveis ou moveis.

Em Pereira, Pereira e Treml (2015) o objetivo foi analisar a percepcao dos egressos do
curso de Ciéncias Contabeis de uma universidade comunitéria do norte de Santa Catarina
guanto a utilizacdo da contabilidade no controle das finangas pessoais. Os resultados da
pesquisa apontaram que, na percepgdo dos egressos, a ‘“‘contabilidade ¢ uma ciéncia
parcialmente complexa, o que pode dificultar a sua utilizacdo para controle das financas
pessoais” (PEREIRA, PEREIRA e TREML, 2015, p. 9). Além disso, os autores identificaram
gue a maioria dos egressos acreditam possuir um grau bom ou elevado de conhecimento sobre
finangas pessoais por consequéncia da educacdo familiar e principalmente da faculdade.

Johann e Braido (2017) objetivaram identificar o comportamento financeiro pessoal dos
alunos do terceiro ano noturno do Ensino Medio da rede publica de ensino da cidade de
Lajeado/RS. Para tanto, os autores primeiramente realizaram uma reviséo da literatura referente
a temas como educacéo financeira, administracdo de finangas pessoais, orcamento doméstico e
controle financeiro pessoal, para entdo aplicar o questionario aos estudantes. A conclusao dos
autores foi de que os alunos eram pouco endividados, tinham preocupagdes em gerenciar
melhor seu dinheiro e normalmente ndo gastavam mais do que recebiam. Além disso, dentre 0s
resultados obtidos, ressalta-se o fato de que 44,87% dos alunos ndo realizam um
acompanhamento financeiro.

Fala e Chala (2018) buscaram identificar as caracteristicas do conhecimento, das
atitudes e das praticas no uso dos principais meios de financiamento que estdo atraindo os
estudantes da Faculdade de Economia e Administracdo da Universidade Surcolombiana. Os
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autores optaram por utilizar o questionario como meio de coleta de dados. Dentre os resultados
encontrados, evidencia-se o fato de que 64% dos alunos da sede possuem um planejamento
financeiro e apenas 36% né&o realizam esse planejamento. A concluséo alcancgada no estudo foi
de que ha diferentes focos de fragilidades académicas frente a educacao financeira.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objetivo de pesquisa € descritivo. Tal pesquisa observa, registra, analisa e ordena
dados, sem manipula-los, isto €, sem interferéncia do pesquisador (ALMEIDA, 1996, p.104).
Com relagdo ao objetivo das pesquisas descritivas, ela “t€ém como objetivo primordial a
descri¢do das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno ou estabelecimento de
relagdes entre variaveis” (GIL, 2002, p. 42).

O problema da pesquisa foi abordado de maneira quantitativa. Tendo em vista o objetivo
de identificar as mudancas no planejamento financeiro pessoal dos servidores publicos do
estado do Rio Grande do Sul ap6s o parcelamento de salarios, considerou-se que a abordagem
guantitativa é a estratégia mais adequada, pois, segundo Fonseca (2002, p. 20), “a pesquisa
quantitativa recorre a linguagem matematica para descrever as causas de um fenémeno, as
relacdes entre variaveis, etc.”.

Com base nos procedimentos técnicos, o presente estudo é classificado como um
levantamento (survey). De acordo com Gil (1999, p.70), as pesquisas de levantamento
caracterizam-se “pela interrogagdo direta das pessoas Cujo comportamento se deseja
conhecerem.”. Dentre as vantagens deste meétodo, Gerhardt e Silveira (2009) ressalta a
capacidade de se obter um conhecimento direto da realidade e a predisposicao de se obter dados
agrupados em tabelas, fator este que possibilita uma analise estatistica promissora.

O levantamento das informacdes foi realizado por meio de um questionario online,
disponibilizado no dia 04/09/2018 através da ferramenta Google Forms e encerrado no dia
04/10/2018. Devendo ser respondido sem a presenca do pesquisador, 0 questionario constitui-
se por uma série de perguntas escritas em uma linguagem simples e direta, facilitando a
compreensdo do respondente. (GERHARDT; SILVEIRA, 2009). O questionario foi composto
por 26 perguntas fechadas, sendo 10 de escolha simples, 5 de mdltipla escolha, 5 de escala, 5
dicotdbmicas e 1 de escala Likert.

A populacéo consiste em todos os servidores publicos que sofreram o parcelamento dos
salarios devido a situacdo financeira do Estado do Rio Grande do Sul. A amostra final,
determinada aleatoriamente, que garante certeza de 95% e possui margem de erro de 5%,
consiste em 388 funcionarios respondentes. Colauto e Beuren (2008, p.120) definem amostra
como “uma pequena parte da populagdo ou do universo selecionada em conformidade as
regras”. O questionario obteve 405 respostas, porém somente 388 respondentes foram
considerados validos para esta pesquisa. Considerou-se respondentes validos aqueles servidores
estaduais que sofreram o parcelamento de salario em algum momento nos Gltimos dois anos.

Ap0s verificar e descartar as respostas que ndo eram validas para este estudo, 0sS
resultados encontrados foram tabulados com o auxilio do Software Microsoft Excel. Para a
analise de dados, optou-se por verificar a frequéncia dos dados encontrados, além de identificar
a média de resultados pertinentes.

4 ANALISE DOS DADOS

Nesta secdo sdo apresentados os resultados das analises dos dados coletados a partir das
respostas dos questionarios aplicados. As analises sdo apresentadas em quatro momentos: Perfil
dos respondentes; Planejamento financeiro pessoal dos servidores; e Percepcdes dos servidores
quanto ao impacto do parcelamento.



4.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

De 388 respondentes, 226 sdo mulheres (58%) e 162 sdo homens (42%). A maioria
absoluta est4 ativa (85%), ou seja, regularmente empregada, e apenas 15% encontra-se inativo
(aposentado). A faixa etaria dos respondentes é variada, porém nota-se uma presenca maior de
servidores acima de 51 anos.

Tabela 1 — Perfil dos respondentes

Vinculo atual com o Estado

Variaveis Ativo Inativo Total %

Género 329 59 388 100%
Feminino 175 51 226 58%
Masculino 154 8 162 42%
Faixa etaria 329 59 388 100%
Abaixo de 20 anos 0 0 0 0%
De 21 a 30 anos 41 0 41 11%
De 31 a 40 anos 108 1 109 28%
De 41 a 50 anos 98 5 103 27%
Acima de 51 anos 82 53 135 35%
Estado civil 329 59 388 100%
Casado/ Unido estavel 230 36 266 69%
Divorciado/Separado 37 8 45 12%
Solteiro 59 6 65 17%
Vilvo 3 9 12 3%
Escolaridade 329 59 388 100%
Ensino Fundamental Completo 0 2 2 1%
Ensino Médio Incompleto 1 1 2 1%
Ensino Médio Completo 17 7 24 6%
Ensino Superior Incompleto 35 2 37 10%
Ensino Superior Completo 120 20 140 36%
Especializacéo 127 20 147 38%
MBA 5 1 6 2%
Mestrado 20 6 26 7%
Doutorado 4 0 4 1%
Renda 329 59 388 100%
Até R$ 2.000,00 34 8 42 11%
De R$ 2.001,00 até R$ 5.000,00 161 20 181 47%
De R$ 5.001,00 até R$ 10.000,00 53 15 68 18%
De R$ 10.001,00 até R$ 20.000,00 32 6 38 10%
De R$ 20.001,00 até R$ 30.000,00 40 6 46 12%
Acima de R$ 30.001,00 9 4 13 3%

Fonte: Elaborada com base em dados da pesquisa (2018).

Em questdo de ensino, como pode-se ver na Tabela 1, hd uma disparidade. Apenas 7%
dos respondentes ndo possuem ensino superior e cerca de 93% dos servidores estdo cursando
ou ja concluiram o ensino superior. Além disso, destes 93%, ha 36% que também possuem
especializacao, 7% que possuem mestrado, 2% que possuem MBA e 1% que possui doutorado.

A faixa salarial mensal dos servidores respondentes varia bastante, sendo possivel
identificar servidores que ganham menos de R$ 2.000,00 ao més até servidores que recebem
acima de R$ 30.000,00 mensais. Outro fator observavel é a predominancia da dedicacao
exclusiva ao Estado.



Gréafico 1 — Composicdo da renda individual
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Fonte: Elaborada com base em dados da pesquisa (2018)

Conforme vizualidado no Grafico 1, 62% dos servidores possuem o salario de
funcionario pablico como sua Unica fonte de renda e 25% relatam que apesar de possuirem
outra renda, seu salario como servidor permanece como sua principal fonte de renda. Sendo
assim, nota-se que em 87% dos casos, 0 salario de funcionario pablico constitui-se como a
principal fonte de renda individual dos respondentes.

Ainda com relacdo a renda dos servidores, como observa-se no Gréfico 2, 224 servidores
afirmam que sua renda individual representa mais de 75% da renda total de sua casa. Ou seja,
58% dos respondentes possuem grande responsabilidade na renda total de sua casa,
caracterizando-se como os principais provedores da familia.

Gréafico 2 — Parcela do salario de servidor na composicdo da Renda familiar
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Fonte: Elaborada com base em dados da pesquisa (2018).

Também ¢é possivel verificar, através do Grafico 2, que cerca de 82 servidores (21%)
possuem entre 45% e 65% de responsabilidade na renda familiar mensal e apenas 30
respondentes (10%) tém uma participacdo minima de no maximo 35% na composicao da renda
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familiar total. Sendo assim, percebe-se a importancia que o salério de funcionario publico tem
perante a renda das familias dos servidores.

Quanto ao nivel de conhecimento em educagdo financeira e contabilidade pessoal, as
notas atribuidas pelos servidores para seu conhecimento foram medianas em ambos assuntos,
conforme visualizado no Tabela 2. A nota média atribuida foi de 6,28 para o0 conhecimento em
contabilidade pessoal e de 6,08 para o conhecimento em educacédo financeira, valores que se
aproximam aos resultados encontrados na Ultima edi¢do do Indicador de Educacao Financeira
(INDEF) da Serasa Experian, que avaliou o nivel de educacdo financeira dos brasileiros,
identificando uma nota média de 6,2 (INDEF, 2016).

Tabela 2 — Notas dos servidores para seus conhecimentos

Notas
Temas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Média

Educacéo Financeira 7% 4% 5% 10% 12% 13% 18% 15% 7% 8% 6,08

Contabilidade Pessoal 5 4% 6% 8% 15% 9% 16% 15% 11% 11% 6,28

Fonte: Elaborado com base em dados da pesquisa (2018).

Em consonéncia, Johann e Braido (2017) identificaram em seu estudo que os alunos do
terceiro ano noturno do ensino médio da rede publica de ensino da cidade de Lajeado julgaram
seu conhecimento em finangas pessoais como mediano, assim como os servidores. Entretando,
a nota média dos servidores em educacdo financeiro atingiu 6,08 pontos, ja a nota atribuida
pelos estudando ficou em torno de 5,82 pontos.

Pereira, Pereira e Treml (2015) concluiram em seu estudo que a maioria dos egressos
acreditam possuir um grau bom ou elevado de conhecimento sobre finangas pessoais, sendo
que 90% dos respondentes afirmam possuir conhecimento médio e 10% relatam possuir
conhecimento elevado. Em comparagcdo com a presente estudo, nota-se que 0s servidores
estaduais ndo acreditam possuir tamanho conhecimento em finangas quanto os egressos do
curso de ciéncia contabeis da universidade comunitéria estudada.

Mesmo afirmando ndo possuir grandes conhecimentos em contabilidade pessoal e em
educacao financeira, os servidores ndo relatam buscar ajuda de contadores para auxilia-los em
suas financas. Conforme o Gréfico 3, nota-se que apenas 2% dos servidores procuram
contadores para auxilia-los em seus planejamentos financeiros.



10

Grafico 3 — Auxilio de Contador
1%

1%
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Sim, procuro regularmente um
contador para me auxiliar a respeito
do meu planejamento

Fonte: Elaborada com base em dados da pesquisa (2018).

Observa-se também que ao menos 37% dos respondentes contatam um contador para
declaracdo do imposto de renda e 61% nunca sequer procurou a ajuda de um contador durante
sua vida. Nesses aspectos, identifica-se o esquecimento da contabilidade pessoal, referenciado
por ludicibus et al. (2010).

4.2 PLANEJAMENTO FINANCEIRO PESSOAL DOS SERVIDORES

Dentre os 388 servidores estaduais questionados, 116 relataram ndo possuir um
planejamento financeiro estruturado e 272 afirmaram que, antes de haver o parcelamento de
salarios, ja possuiam um planejamento financeiro pessoal. Ou seja, 70,1% planejavam-se
financeiramente, enquanto 29,9% ndo possuiam um acompanhamento financeiro antes do
parcelamento. Comparando-se este cenario com pesquisas recentes, percebe-se que 0s
resultados obtidos no presente estudo se encontram dentro de um cenario positivo.

No estudo de Johann e Braido (2017), 44,87% dos alunos questionados nao possuiam
acompanhamento financeiro e na pesquisa do SPC (2016), 45,8% dos entrevistados nédo
realizavam um controle sisteméatico do seu orcamento. Ja no estudo de Fala e Chala (2018),
nota-se uma maior semelhanca dos dados, onde 36% dos estudantes questionados ndo possuiam
um planejamento financeiro.

A fim de compreender a maneira como o0s servidores se planejavam financeiramente,
guestionou-se quais 0s meios de controle que eles utilizavam. Conforme demonstrado no
Gréafico 4, antes do parcelamento de salarios, 0 metodo de controle mais utilizado pelos
servidores para controlar suas finangas era o controle por meio do extrato bancério, sendo usado
por 68% dos respondentes. As anotagdes em planilha eletronica e caderneta também séo
grandes aliadas dos servidores, estando presentes em, respectivamente, 41% e 38% dos
planejamentos dos servidores. Por outro lado, ha recursos pouco populares, como a procura por
contadores. Apenas 1 dos 388 respondentes, afirma procurar ajuda de um contador para
planejar-se financeiramente, o que demonstra o quanto a profissdo contabil € esquecida no
ambito do planejamento pessoal.
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Gréfico 4 — Instrumentos de controle financeiro dos servidores antes do parcelamento.
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Fonte: Elaborada com base em dados da pesquisa (2018).

No estudo de Santos e Silva (2014), ao contrario do constato nesse estudo, identificou-
se que o principal método de planejamento utilizado pelos alunos questionados, tanto de
Sergipe, quanto da Bahia, era o caderno de anotages, que estava presente em 41,54% e 36,92%
dos planejamentos, respectivamente. Apesar da dissemelhanca quanto ao principal método de
controle financeiro utilizado pelos respondentes das duas pesquisas, nota-se que em ambos 0s
estudos a caderneta de anotacOes destaca-se entre os métodos de controle, sendo utilizada por
pelo menos um terco dos respondentes.

O controle por meio do extrato bancério, além de ser o meio de organizacdo mais
utilizado pelos servidores que ja planejavam-se financeiramente, também foi principal o
método que passou a ser utilizado apds o parcelamento de salarios, juntamente com o controle
de notas fiscais e 0 uso de aplicativos celulares. Dos 124 servidores (32%) que afirmaram ter
iniciado algum controle de suas financas apds o parcelamento, 38% indicaram o controle de
extrato bancéario como método escolhido, 24% relataram ter iniciado o controle por meio de
notas fiscais e 23% passaram a utilizar aplicativos de celular, conforme e evidenciado no
Gréfico 5.
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Gréafico 5 - Instrumentos de controle iniciados apés o parcelamento
Auxilio de um contador 1| 1
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Fonte: Elaborada com base em dados da pesquisa (2018).

Ademais, procurou-se identificar quais recursos 0s servidores recorreram para se
estabelecer apds o parcelamento. Dentre estes recursos, destaca-se o corte de gastos. No total,
228 servidores diminuiram seus gastos devido ao parcelamento de salarios. Porém, apesar de
ser 0 recurso mais utilizado, somente em 25% das vezes o corte de gastos foi o Unico recurso
escolhido pelos servidores, sendo recorrido em 44% das vezes juntamente com o empréstimo
bancério oferecido pelo Banrisul especifico para servidores com o salario parcelado.

Gréfico 6 — Recursos utilizados para enfrentar o parcelamento de salérios
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Fonte: Elaborada com base em dados da pesquisa (2018).

Conforme o Gréfico 6, o empréstimo do Banrisul foi o segundo recurso mais utilizado
pelos servidores para contornar o parcelamento, aproximadamente 158 servidores (19%)
utilizaram-se deste meio. O resgate de poupanga e/ou outros investimentos também foi bastante
utilizado, sendo que 108 servidores (28%) optaram por este meio para amenizar 0s impactos
do parcelamento de salarios em suas vidas financeiras. Resultado similar ao encontrado na
pesquisa do SPC, em que 28,9% dos entrevistados afirmaram sacar dinheiro da poupanca ou de
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outras reservas financeiras quando encontravam-se em dificuldades financeiras. Ademais,
identificou-se que 23,7% dos servidores também relataram recorrer a ajuda de familares para
superarem o parcelamento de salarios, novamente assemelhando-se ao resultado identificado
na pesquisa do SPC, em que 23,3% dos brasileiros relataram contrairem empréstimos de
familiares e amigos quando encontram-se endividados. (SPC, 2016)

Mariga e Locatelli (2015), em seu estudo, questionaram os alunos de uma insituicéo de
ensino superior quanto aos recursos que eles utilizariam caso, inesperadamente, seu salario ndo
fosse suficiente para quitar todos os seus gastos e 0s resultados encontrados assemelham-se
com os identifcados nesta pesquisa. Assim como os servidores, os alunos relataram que
recorreriam a familiares, regatariam reservas de aplicacdo ou poupanca e até mesmo
contratariam um empréstimo.

4.4 PERCEPCOES DOS SERVIDORES QUANTO AO IMPACTO DO PARCELAMENTO

Ap0s o entendimento das mudancas ocorridas no planejamento financeiro pessoal dos
servidores, buscou-se verificar a percepcao deles quanto a qualidade de seus planejamentos
antes e depois do parcelamento de salarios. Para tanto, os servidores tiveram que atribuir uma
nota, de 0 a 10, aos seus planejamentos financeiros.

Tabela 3 — Notas dos servidores para seu planejamentos financeiros
Notas
Cenarios 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Média

P|anejamento antes do 1% 0% 1% 1% 10% 8% 17% 26% 15% 20% 7,73
parcelamento

Planejamento
aperfeigoadoapéso 8% 4% 6% 7% 9% 9% 16% 17% 12% 12% 6,39

parcelamento

Planejamento ndo
aperfeigoado apéso 8% 2% 13% 9% 13% 8% 13% 16% 14% 6% 5,97

parcelamento

P|anejamen[0 iniciado 10% 2% 12% 15% 13% 10% 12% 18% 7% 2% 5,40
apos o parcelamento
Fonte: Elaborada com base em dados da pesquisa (2018).

Como identificado na Tabela 3, os servidores que ja se planejavam financeiramente,
atribuiram nota média de 7,73 para seu planejamento antes do parcelamento de salarios. Quanto
ao planejamento destes servidores apds o parcelamento, as notas médias dadas foram de 6,39
pontos para aqueles que de alguma forma aperfeicoaram seu planejamento apos o parcelamento
e 5,97 pontos e para aqueles que nao o aperfeigoaram.

Por fim, a nota média dada pelos servidores que ndo possuiam um planejamento
estruturado e iniciaram algum controle financeiro devido ao parcelamento, foi de 5,4 pontos, a
menor dentre todas as notas. Deste modo, comparando-se 0s quatro cenarios apresentados, nota-
se uma queda na qualidade dos planejamentos financeiros dos servidores afetados pelo
parcelamento de salarios.

Ademais, esse estudo tambem buscou analisar as percep¢des dos servidores quanto ao
impacto do parcelamento de salarios em suas vidas. Para tanto, utilizou-se a escala Likert, em
que os respondentes foram requeridos a atribuir um namero dentre 1 a 5 para algumas sentencas
selecionadas. Os itens referem-se da seguinte maneira: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo
parcialmente; 3 — N&o concordo, nem discordo; 4 — Concordo parcialmente; 5 — Concordo
totalmente.
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Tabela 4 — Relago das percepcdes dos servidores.

Escala Likert

Questionamentos o
1 2 3 4 5 Média

1 Minhas dividas aumentaram devido ao 26% 21% 9% 18% 26% 2.96
parcelamento

Melhorei meu conhecimento em educacéo

2 . ) . 33% 22% 16% 21% 6% 2,45
financeira devido ao parcelamento

3 Comecei a me organizar financeiramente por 3%  23% 9% 24%  11% 2.60
causa do parcelamento

4 ?;r:e«alg:ﬁle r?tgontrole dos meus gastos apds o 19%  24% 8% 27% 2204 3,00

5 O parcelamento ndo afetou minha vida 56%  24% 4% 8% 9% 1,88

financeira

Acredito que ndo teria sido tdo afetado pelo
6 parcelamento caso me planejasse 43% 25% 12% 12% 8% 2,16
financeiramente

N&o possuo um planejamento financeiro pois

. 57%  21% 9% 10% 4% 1,82
tenho preguica de anotar meus gastos

8 O conhecimento em contabl_lldade.auxma 11% 23% 11% 290 30% 3,41
num melhor planejamento financeiro

O parcelamento fez com que mais pessoas

9 buscassem conhecimento contabil para gerir 18% 25% 22% 23% 12% 2,87
suas financas
Agqueles que ndo possuiam bom

10 conhecimento de contabilidade pessoal, 20% 24% 14% 21% @ 22% 2,99
foram mais afetados pelo parcelamento

Uma das funcdes do contador é auxiliar o
planejamento financeiros das pessoas

Fonte: Elaborada com base em dados da pesquisa (2018).

11 8% 24% 14% 24% 30% 3,43

Conforme indicado na Tabela 4, 56% dos servidores concordam totalmente que o
parcelamento afetou suas vidas financeiras e 24% concordam
parcialmente que o parcelamento afetou suas financas. Apesar disso, mais da metade dos
servidores (53%) concordam ao menos parcialmente que o parcelamento ndo os incentivou a
planejarem-se financeiramente.

No que tange a profissdo contabil, 54% dos servidores ao menos concordam
parcialmente que uma das fun¢des do contador é auxiliar o planejamento financeiro das pessoas.
Pensamento que permeia o estudo de ludicibus et al. (2010) em que ele corrobora o satisfatorio
desempenho da contabilidade no ambito pessoal, visto que ela auxilia tanto o controle, quanto
a ordem e o equilibrio dos orcamentos pessoais.

Para Oliveira (2012), os conhecimentos dos conceitos e técnicas contabeis podem ser
utilizados para andlise, comparagdo e também para tomada de decisfes financeiras de uma
pessoa fisica. Em concordancia, 54% dos servidores concordam ao menos parcialmente que o
conhecimento em contabilidade auxilia num melhor planejamento financeiro. Porém, apesar de
reconhecerem a importancia do conhecimento contabil e financeiro, 55% dos servidores
afirmam que ndo buscaram aperfeicoar seus conhecimentos nessa area apos o parcelamento de
salarios.

Nota-se ainda que, assim como na pesquisa de Shius (2009), a falta de planejamento
financeiro pessoal dos questionados ndo advém da preguica de anotar os seus gastos, sendo que
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apenas 4% dos servidores e 5,95% dos individuos questionados no estudo de Shius (2009)
relatam ter preguica de anotar seus gastos e por isso nao realizam um planejamento financeiro.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve por finalidade identificar os impactos do parcelamento de
salarios no planejamento financeiro pessoal dos funcionarios publicos do Estado do Rio Grande
do Sul. Atentou-se para os métodos de controle pessoal utilizados pelos servidores antes e
depois do parcelamento e quais foram os principais instrumentos utilizados para enfrentar o
parcelamento de salarios.

Analisando-se os resultados da pesquisa, no que se refere ao planejamento realizado
pelos servidores, identificou-se que mais de 71% dos servidores ja se planejavam
financeiramente antes do parcelamento e que o principal método de organizacdo financeira
utilizado por eles é o controle por meio de extrato bancario, presente em 68% dos planejamentos
financeiros. No estudo de Santos e Silva (2014), de maneira oposta a esta pesquisa, constatou-
se que o método mais utilizado pelos 130 respondentes era o caderno de anotagoes.

Quanto ao impacto do parcelamento de salarios no planejamento financeiro pessoal dos
servidores, verificou-se que 80% afirmam ao menos parcialmente que sofreram impactos em
seu planejamento devido ao parcelamento de salarios, enquanto 17% relataram nédo terem sido
afetados. Devido ao parcelamento, 32% dos servidores afirmam ter iniciado algum controle de
suas financas, sendo o controle de extrato bancario o0 método mais utilizado. Além disso, nota-
se que nota meédia atribuida pelos servidores aos seus planejamentos financeiros decaiu apos o
parcelamento, passando de 7,73 para 5,93.

Além de complementar seus planejamentos, outras saidas encontradas pelos servidores
para contornar o parcelamento foram o corte de gastos, a contratacdo de empréstimos bancérios,
0 resgate de poupancas e/ou outros investimentos e a ajuda de familiares. Métodos também
identificados no estudo de Mariga e Locatelli (2015) e na pesquisa do SPC (2016).

Em comparagéo com o estudo de Mariga e Locatelli (2015), observa-se uma semelhanca
guanto a importancia da contabilidade pessoal. Mariga e Locatelli (2015) defenderam a
importancia da contabilidade no dia a dia das pessoas e identificaram que os académicos
possuiam nocdo desta importancia, assim como os servidores desta pesquisa, onde 54%
afirmaram concordar ao menos parcialmente que o conhecimento em contabilidade pessoal é
importante para o sucesso de um planejamento financeiro.

Ademais, percebe-se que, no que tange a area de educacdo financeira, os servidores ndo
tiveram grandes melhoras. Apesar de suas autoavali¢bes, que permearam 6,08 pontos, somente
27% dos servidores afirmaram ao menos parcialmente ter buscado aumentar seu conhecimento
em educacao financeira. Desta maneira, percebe-se que apesar de haver uma preocupacdo dos
servidores quanto a necessidade de aperfei¢oar seus planejamentos financeiros e melhorar seus
conhecimentos em temas como educacao financeira e contabilidade pessoal, hd uma falta de
iniciativa dos mesmos para concretizar este desejo.

Ressalta-se que, em virtude da diversidade populacional e de algumas caracteristicas
especificas de cada regido geogréafica, os resultados obtidos neste estudo ndo podem ser
generalizados para todos os servidores do Estado do Rio Grande do Sul. Assim, as
consideracOes limitam-se a apresentar dados proximos a realidade, tendo como margem de erro
5 pontos para mais ou para menos, e certeza de 95%.

Como possiveis estudos futuros, sugere-se realizar pesquisas referente ao uso da
contabilidade no planejamento financeiro de diversos segmentos da sociedade, ampliando-se o
campo da pesquisa para além dos servidores do Estado do Rio Grande do Sul. Ademais,
aconselha-se o desenvolvimento de mais trabalhos relacionados a contabilidade pessoal,
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ressaltando sua importancia para o planejamento financeiro pessoal dos individuos e
propiciando maior divulgacdo desse tema que muitas vezes é esquecido.
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APENDICE - QUESTIONARIO APLICADO AOS SERVIDORES

Qual seu sexo?

|| Feminino

|| Masculino

Qual sua idade?

|| Abaixo de 21 anos
[ | De 21 230 anos
|| De 31 a40 anos
|| De 41 a 50 anos
|| Acima de 50 anos

Qual sua escolaridade?
__| Ensino Fundamental Completo

| Ensino Médio Completo

| Ensino Médio Incompleto
| Ensino Superior Completo
| Ensino Superior Incompleto
|| Pés-graduacéo Completa

" | Pés-graduagdo Incompleta
| Mestrado/Doutorado

Qual seu estado civil?
|| Solteiro

|| Casado/Uni#o estavel
| Vidvo
| Divorciado/Separado

A qual esfera do Poder Estadual vocé esta vinculado:
|| Executivo

|| Legislativo

|| Judiciario

A gqual secretaria vocé esta vinculado?
|| Casa Civil

|| Procuradoria-Geral do Estado
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| Secretaria de Planejamento, Governanca e Gestdo

|| Secretaria da Fazenda

|| Secretaria de Comunicacéo

|| Secretaria da Seguranca Piblica

|| Secretaria da Agricultura, Pecudria e Irrigagdo

|| Secretaria do Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

|| Secretaria da Cultura, Turismo, Esporte e Lazer

| Secretaria do Desenvolvimento Econémico, Ciéncia e Tecnologia

|| Secretaria do Desenvolvimento Rural, Pesca e Cooperativismo

| Secretaria de Desenvolvimento Social, Trabalho, Justica e Direitos Humanos
|| Secretaria da Educagéo

|| Secretaria de Minas e Energia

| Secretaria de Modernizagdo Administrativa e dos Recursos Humanos
| Secretaria de Obras, Saneamento e Habitag&o

|| Secretaria da Satde

|| Secretaria dos Transportes

_| Casa Militar

|| Gabinete do Governador

Qual seu vinculo ATUAL com o estado?
| Ativo

|| Inativo
| Outro

Vocé ja sofreu parcelamento salarial em algum momento?
] Sim
] N&o

Qual sua faixa salarial BRUTA como servidor publico estadual?
| Até R$ 2.000,00

|| De R$2.001,00 até R$ 5.000,00
|| De R$5.001,00 até R$ 10.000,00
|| De R$ 10.001,00 até R$ 20.000,00
|| De R$20.001,00 até R$ 30.000,00
| Acima de R$ 30.001,00
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Quem depende da sua renda mensal? (Multipla escolha)
| Voce

|| Conjuge
"] Filhos
|| Outros

Sua renda mensal individual é composta:
|| Apenas pelo seu salério de funcionério ptblico estadual.

__| Majoritariamente pelo seu salario de funcionario ptblico estadual, acrescido de outra
renda extra.

|| Igualmente entre o seu salario como funcionério publico estadual e sua outra renda
(50% a 50%).

| Majoritariamente por outra renda, sendo seu salario como funcionario ptblico
estadual apenas um complemento.

Quanto seu salario representa na renda total da sua casa?

Menos de 10% 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Mais de 90%

Vocé possui graduacdo ou tecnologo em algum dos cursos abaixo? (Mdltipla
escolha)

| Administracdo

|| Ciéncias Contabeis
|| Ciéncias Atuariais

| Ciéncias Econdmicas
| Administracdo

|| N&o possuo graduaco ou tecnélogo em nenhum dos cursos listados

Como vocé avalia seu conhecimento em Educacgédo Financeira?

N&o possuo nenhum Possuo alto

. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .
conhecimento conhecimento

Como vocé avalia seu conhecimento em Contabilidade Pessoal?

N&o possuo nenhum Possuo alto

. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .
conhecimento conhecimento

VVocé mantinha algum Planejamento Financeiro ANTES de haver o parcelamento
dos salarios?
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] sim
| Nao
Como vocé avaliaria seu planejamento financeiros ANTES do parcelamento de

salarios?

Rum | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 [ 6 | 7 | 8 | 9 | 10 | 6timo

Vocé comegou algum tipo de Planejamento Financeiro APOS o parcelamento de
salarios?

] Sim
] N&o

Como vocé avaliaria seu planejamento financeiros APOS o parcelamento de

salarios?

Rum | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 [ 6 | 7 | 8 | 9 | 10 | 6timo

Vocé utilizava algum dos instrumentos listados abaixo para manter um controle
de suas finangas ANTES de haver o parcelamento de salarios? (Multipla escolha)

| Planilha eletrdnica de receitas e despesas (ex: Excel)
| Aplicativo de celular

|| Caderneta

|| Controle de notas fiscais

|| Controle de extrato bancéario

| Auxilio de um contador

|| N&o possuia nenhum controle das minhas financas

Vocé passou a utilizar algum dos instrumentos listados abaixo para manter um
controle de suas financas APOS de haver o parcelamento de salarios? (Multipla escolha)

| Planilha eletrdnica de receitas e despesas (ex: Excel)

| Aplicativo de celular

|| Caderneta

|| Controle de notas fiscais

| Controle de extrato bancario

| Auxilio de um contador

|| N&o passei a utilizar nenhum controle para minhas financas ap6s o parcelamento
| Outro

Quiais dos seguintes itens vocé utilizou para se organizar apos o parcelamento de
salarios? (Multipla escolha)
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|| Ajuda de familiares.

| Empréstimo bancario do Banrisul, especifico para os servidores afetados pelo
parcelamento.

|| Empréstimos bancérios.

| Renegociacao de dividas.

| Corte de gastos.

|| Resgate de poupanca e/ou outros investimentos.

|| Renda extra (2° emprego).

|| Renda extra (emprego informal).

|| N&o precisei me reorganizar pés parcelamento de salérios.
| Outro

Vocé alguma vez procurou ajuda profissional de um contador para auxiliar na sua
organizacao financeira?

.| Sim, procurei um contador para me auxiliar devido ao parcelamento de salérios.
__| Sim, mas n&o devido ao parcelamento de salarios.

| Sim, procuro regularmente um contador para me auxiliar a respeito do meu
planejamento.

|| Né&o, apenas procurei um contador para fazer meu Imposto de Renda.
|| N#o, nunca procurei ajuda de um contador.

Vocé pediu exoneracao devido o parcelamento de salarios?
] Sim
| N&o

Vocé conhece alguém que pediu exoneracdo devido o parcelamento de salarios?
L] Sim
| Nao

Classifique cada sentenca de acordo com sua realidade:

Discordo | Discordo N&o concordo, : Concordo Concordo
Sentenca ] ) )
totalmente | parcialmente { nem discordo | parcialmente | totalmente

Minhas dividas
aumentaram devido ao
parcelamento

Melhorei minha
educacéo financeira
devido ao parcelamento




Comecei a me organizar
financeiramente por
causa do parcelamento
Aumentei o controle dos
meus gastos apos o
parcelamento

O parcelamento nédo
afetou minha vida
financeira

Acredito que ndo teria
sido tdo afetado pelo
parcelamento caso me
planejasse
financeiramente

N&o possuo um
planejamento financeiro
pois tenho preguica de
anotar meus gastos

O conhecimento em
contabilidade auxilia
num melhor
planejamento financeiro
O parcelamento fez com
que mais pessoas
buscassem
conhecimento contabil
para gerir suas financas
Aqueles que ndo
possuiam bom
conhecimento de
contabilidade pessoal,
foram mais afetados
pelo parcelamento

Uma das fungdes do
contador é auxiliar o
planejamento financeiro
das pessoas
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