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RESUMO

O presente estudo tem o objetivo de analisar 0 processo de orquestracédo e a dinamica
ciclo de vida dos clusters. Para analisar as acOes realizadas no cluster, foram definidas trés
dimensdes de orquestracdo, sendo eles: (i) organizacdo estratégica, (ii) existéncia de atores
viaveis e (iii) gestdo do conhecimento; estas dimensdes de orquestracdo foram definidas através
da compilacdo das dimensGes indicadas por Dhanaraj, Parkhe (2006), Hurmelinna-Laukkanen,
Moller e Nétti (2011), a investigacdo e andlise das orquestracfes foi composta também da
consideracdo dos 11 fatores de competitividade de Zaccarelli (2000), que foram identificados
principalmente nas orquestracdes para a existéncia de atores viaveis. Para alcancar o objetivo
proposto, optou-se por realizar um estudo longitudinal no Cluster Vitivinicola da Serra Gaucha
(CVSG), um dos mais importantes clusters do Brasil, que possui uma histéria produtiva
vitivinicola com mais 100 anos e que ja passou por diferentes estagios do ciclo de vida dos
clusters. A pesquisa realizada foi de cunho qualitativo, compreendeu a anélise de 23 entrevistas
com Diretores, Gerentes e Técnicos de organizacdes representativas, instituicdes de suporte e
vinicolas; a analise documental de 23 documentos; e a observacao direta ndo participante de 30
colaboradores de vinicolas in loco e em feira de vinhos profissionais do setor. Os resultados
caracterizam o ciclo de vida do Cluster Vitivinicola da Serra Galcha contendo os seguintes
cinco estagios: (i) emergéncia, (ii) primeiro crescimento, (iii) primeira renovacao, (iv) segunda
renovacao e (v) segundo crescimento. Os resultados também descrevem as acOes realizadas
relacionadas a cada dimensdo de orquestracdo. Nas discussdes desta dissertacdo, foram
elaboradas proposi¢des que apontam que: (i) o nimero de orquestragdes ndo acompanha
necessariamente a dindmica do ciclo de vida dos clusters; (ii) quanto maior for o nimero de
organizacOes representativas vidveis existentes no cluster, maior devera ser o numero de
orquestracoes; (iii) as orquestracdes podem ter relacdo com o ciclo de vida dos clusters; e que
(iv) o fator exdgeno catalisador dos estagios de renovacdo esta intimamente ligado com as
orquestracbes que devem ser realizadas nesse respectivo estdgio. O estudo contribui
teoricamente também para a literatura da vitivinicultura, acrescendo ao acervo tedrico, a
apresentacdo do fendmeno da emulacdo no Cluster Vitivinicola da Serra Galcha; e realiza
contribuicdes gerenciais ao apontar que os atores dos clusters devem buscar que o cluster
possua estruturas viaveis de organizacGes representativas a fim de garantir um melhor
desenvolvimento das orquestracdes.

Palavras-chave: orquestracdo; cluster; ciclo de vida do cluster; vinhos.



ABSTRACT

The purpose of this research was to analize the orchestration process and the dynamic of the
clusters life cycle. In order to analyze the performed actions in the cluster, three dimensions of
orchestration were defined: (i) strategic organization, (ii) existence of viable actors and (iii)
innovation management; these dimensions of orchestration were defined by the compilation of
the dimensions indicated by Dhanaraj, Parkhe (2006), Hurmelinna-Laukkanen, Mdller and
Nétti (2011), the investigation and analysis of the orchestrations was also composed of the
consideration of the 11 competitiveness factors of Zaccarelli 2000), which were identified
mainly in the orchestrations for the existence of viable actors. To achieve the proposed goal, a
longitudinal study was carried out in the Cluster Vitivinicola of Serra Galcha, one of the most
important clusters in Brazil, with more than 100-year-old wine production history, which has
already passed through different stages of the clusters life cycle. The research was qualitative
and comprised 23 interviews with Directors, Managers and Technicians of representative
organizations, support institutions and wineries; documentary analysis of 23 documents; and
the direct non-participant observation of 30 employees of wineries in loco and in a fair of
professionals of the sector. The results show that there is a relationship between the
orchestrations and the clusters life cycle, that the number of orchestrations does not oscillate
proportionally to the changes in the clusters life cycle, and that representative organizations are
important for the existence of orchestrations. The results characterize the life cycle of the Serra
Gaucha Wine Cluster containing the following five stages: (i) emergence, (ii) first growth, (iii)
first renewal, (iv) second renewal and (v) second growth. The results also describe the actions
performed related to each dimension of orchestration. In the discussions of this dissertation
thesus, propositions point out that: (i) the number of orchestrations does not necessarily
accompany the dynamics of the life cycle of the clusters; (ii) the larger the number of viable
representative organizations in the cluster, the greater the number of orchestrations; (iii) the
orchestrations may be related to the life cycle of the clusters; and that (iv) the exogenous
catalyzing factor of the renewal stages is closely linked with the orchestrations that must be
performed at this respective stage. The study also contributes theoretically to the literature of
vitiviniculture, increasing to the theoretical collection, the presentation of the emulation
phenomenon in the Serra Gaicha Wine Cluster; and makes managerial contributions by
pointing out that the actors of the clusters must seek that the cluster has viable structures of
representative organizations in order to guarantee a better development of the orchestrations.

Keywords: orchestration; cluster; cluster life cycle; wines.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Influéncias Teoricas das Correntes de Aglomerados Geograficos...........cccceevvennne 26
Figura 2 - Apresentacdo de Quais Atores Fazem Parte do CIUSter ..........ccevvvievveveiiiccnenne 32
Figura 3 - Ciclo de Vida de Cluster e Heterogeneidade do Conhecimento .............cccccccvveeene 40
Figura 4 — Ciclo de Vida € CIUSTEFIZAGAD..........ccueiviriiriiiieieiee s 40
Figura 5 - Framework da Orquestracao de Redes de INOVACAOD..........cccccveveereiieiieesieeie e 45
Figura 6 - Produc@o Mundial de VINNO ..........cooiiiiiiiicc e 49
Figura 7 - Mapa do Cluster Vitivinicola da Serra Gaucha.........c.ccccooovvveiieiiiiic i 50
Figura 8 - Elaboracéo de Vinhos e Derivados (RS) ........ccooereieniieniniseseee e 54
Figura 9 - Comercializagdo de Vinhos Produzidos no Rio Grande do Sul ............c.ccoceveiinnnne 55
Figura 10 - Vinhos Finos Nacionais e Importados - (Inclusive Espumantes)............cccccveue.e 73
Figura 11 - Gréafico de Vinhos Finos Nacionais e Importados - (Inclusive Espumantes)......... 74
Figura 12 — Ciclo de Vida do Cluster da Serra GalCha ...........cccocvreriierennienienese e 80

Figura 13 - Desenvolvimento e do Cluster e Desenvolvimento das Organizagdes
REPIESENTALIVAS ... ...veeeviitieite ettt sttt e st et e s e et e e beeaeesaeeteeseesbeebeeneesneesreenne e 118
Figura 14 - Desenvolvimento, Organizaces Representativas e Heterogeneidade do
(@00 0] o T=Tod T 03T=] 01 o SRS 119
Figura 15 - RelagBes entre Estratégia, Estrutura e Ambiente. .........cocoeveiiencineninceiens 120



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Conceitos de SPL, APL € SPIL.......cocoooiiiieicee et 28
Quadro 2 - Diferencas entre APL, SPIL € CIUSLEN .......cccocvveiieiiee e 28
Quadro 3 - Fundamentos de Competitividade € Seus IMpactosS..........ccocvvveeeieieneneneneneens 33
Quadro 4 - Fatores Que Podem Estar Presentes na Emergéncia de Clusters...........ccccceveennenne. 34

Quadro 5 - Caracteristicas Estruturais e Relacionais dos Estagios do Ciclo de Vida dos Clusters

.................................................................................................................................................. 39
Quadro 6 — Dimensoes de Orquestracdo de Redes de INOVAGAOD ..........ccccveveevivecieiieseeie e 46
Quadro 7 - Combinacdo das Dimensdes de OrqUeSIIaCao ..........ccceverereririeieenienie e 47
Quadro 8 - AssociacOes do Cluster da Serra Galcha..........cccoevevevvieiisicieeee e 52
Quadro 9 - Diferencas entre Indicacdo de Procedéncia e Denominacdo de Origem................ 52
Quadro 10 - Instituicdes Relacionadas a0 CIUSLEN............cccevvevieiieiiciece e 53
Quadro 11 - DocumeNntos ULHHZAAOS .........ccveecieeiiecciee e 60
Quadro 12 - Entrevistas ANAlISA0AS .........cceeveiiiiiiie it 63

Quadro 13 - Fatores de Competitividade de Zaccarelli (2000) e Dimensdes de Orquestracédo 66

Quadro 14 - indice de Crescimento de Empresas e Empregados — (Serra Galicha e RS)........ 78
Quadro 15 - indice do Crescimento da Producio de Vinhos NO RS ........cccccevvvveeeveieveennnnnn, 79
Quadro 16 - Orquestracdes para a Organizagao EStratégiCa .........cccvvvvveiveierierene e e 85
Quadro 17 - Orquestracdes para a Existéncia de Atores VIAVEIS ........ccccceveeiveveiieieece e 97
Quadro 18 - Orquestracdes e Acles de Gestdo do ConheCimento.........cccevevvevveviciiesieennns 105

Quadro 19 - Orquestragies d0 CVSG .......ocoiiieiieie et ee e snee e 115



LISTA DE SIGLAS

APL — Arranjo Produtivo Local

APROVALE - Associagéo dos Produtores de Vinhos Finos do Vale dos Vinhedos
ASPIL — Arranjos e Sistemas Produtivos e Inovativos Locais
CVSG - Cluster Vitivinicola da Serra Gaucha

DO — Denominacéo de Origem

DOR — Denominagdo de Origem Reconhecida

IG — Indicacdo Geogréfica

IGR — Indicacéo Geografica Reconhecida

INPI — Instituto Nacional da propriedade Industrial

IP — Indicacdo de Procedéncia

OIV — International Organisation of Vine and Wine

RS — Rio Grande do Sul

SPELL - Scientific Periodicals Electronic Library

SPIL - Sistema Produtivo e Inovativo Local

SPL - Sistema Produtivo Local



SUMARIO

CICLO DE VIDA E ORQUESTRACAO DE CLUSTERS: UM ESTUDO

LONGITUDINAL NO CLUSTER VITIVINICOLA DA SERRA GAUCHA................ 1
CICLO DE VIDA E ORQUESTRACAO DE CLUSTERS: UM ESTUDO
LONGITUDINAL NO CLUSTER VITIVINICOLA DA SERRA GAUCHA............... 2
AGRADECIMENTOS ...ttt ettt et re e et e snee s 5}
RESUMO ...ttt b et b e ab e e bt e e ab e et e e e nb e e nbeeanbeenbeeanneens 8
AB ST R A CT ettt b e bttt e e h bt e b e e R et b e e eRb e e bt e eae e e teennre e 9
LISTADE FIGURAS ... oottt ettt sttt et nbe e nneas 10
LISTA DE QUADROS ... .ottt bbbt 11
LISTA DE SIGLAS ...ttt bbbt bbb 12
SUMARIO ...ttt 13
1 INTRODUGAOD ...ttt ettt ettt n sttt 16
1.1 PROBLEMATICA .....ooiiiceeeetete ettt 17
1.2 OBUIETIVOS ...t ettt bttt 19
1.3 JUSTIFICATIVAS ..ottt 19
1.4 ASPECTOS METODOLOGICOS ........ccoeiiieiiereeeereieseeee s 21
1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO ......ccoiiiiiieie s 21

2  REFERENCIAL TEORICO ...ttt 23
21  AGLOMERADOS GEOGRAFICOS.......ccooeieieieerereresieeeeiesessseese e 23
2.1.1  Beneficios da Aglomeracao GeografiCa .........couvireririiiinnineieeese e 24
2.1.2  Semelhancas e Diferengas Entre as Abordagens ..........ccccceoeveriiencncnennnn 25

2.2 CLUSTER ...ttt ettt et et ene et e e te e nseneneanes 30
221  Quem Faz Parte do CIUSIEI? .......ccooue e 31
2.2.2  Fatores de Competitividade dos CIUSEEIS ..........ccccoviiiiiniiicienees e 31
2.2.3  Trajetorias e Fatores de Emergéncia de CIUSEers.........ccooceveveneiencncncnnnn 33

2.3 AEVOLUCAOE O CICLO DE VIDA DOS CLUSTERS.......cccoovviiieseriresireenan. 35
2.3 1 OS ESTAQIOS ...ttt bbbttt bbb 35
2.3.2 A relagéo do Ciclo de Vida de Clusters com o ciclo de vida Industrial e de
PrOOULOS ...ttt bbb bbbttt b et b et 39

2.4 ORQUESTRAGAOD ....ooooieeeeeeeeteeteeeeeeeeieeeeses et asna s sn st 41
241  Orquestrando 0 CIUSTET .........cocoiiiiiiiieiee e 43

2.4.2  Dimensdes de Orquestracao para este eStudo..........c.cevveeerierenenenenesesnenns 46



3  CLUSTER DA SERRA GAUCHA ........cooooieeeeeeeeeeee e, 49

4  PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS ..ottt 56
41 METODO DA PESQUISA .....oooeieeeieeeeeeeee ettt S7
4.2  COLETA DE DADOS......co ittt sttt ettt 57
4.3 ANALISE DE DADOS ......cocoiieieeeieiseeseeeses s sesisss st s s s st snsass s sesansens 61

4.3.1  Definicdo dos EStAgios d0 CVSG.......cccceiiiiiiiieiece e 64
4.3.2  Aldentificacdo de OrquUESIIACOES ........cccvevvrerieiierieaie e e e eie e ese e 64
4.3.3  AClassificacdo das Orquestracdes por DIMENSBeS .........ccccevveveeviereerieennenns 65

5 DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS COLETADOS........cccooeveieiesiieisrenienenean, 67

5.1 CICLO DE VIDA DO CLUSTER VITIVINICOLA DA SERRA GAUCHA .......... 67
5.1.1 Emergéncia (1875 — Década de 1930) .......ccccovevieireiieiieiie e 68
5.1.2  Primeiro Crescimento (Década de 1930 — Década de 1970) ........c..ccoevveneee. 69
5.1.3  Primeira Renovacédo (Década de 1970 — Década de 1990) ...........cceevevvrenene. 70
5.14  Segunda Renovacdo (Década de 1990 — Déecada de 2000)........c.cccevvverreennne. 74
5.1.5 Segundo Crescimento (Década de 2000 — Presente)........cccccovevereseneesreannan 76
5.1.6  Sintese do Ciclo de Vida do Cluster Vitivinicola da Serra Gaucha.............. 79

5.2 ORQUESTRAQOES AO LONGO DO CICLODEVIDA ..., 81
521  Organizagao EStrategiCa........ccooireirireieirie e 81
5.2.2 Sintese e Analise Longitudinal das OrquestracBes para Organizacao
S (= 1=l [ or: VST SPRPR 85
5.2.3  EXisténcia de AtOreS VIAVEIS........ccvcviieierieiese s 86
5.2.4  Sintese e Andlise Longitudinal das OrquestracGes para a Existéncia de
ATOTES VIAVEIS ...ttt sttt e be e teesa e e e et e s tesreeneaneeneas 97
525  Gestdo do CONNECIMENTO ....cccviiiiiieie e 100
5.2.6  Sintese e Andlise Longitudinal das OrquestracGes para a Gestdo do
(@0 ] 0 T=Tot [ T o1 (o SRR 104

5.3  CONFLITO DE INTERESSES E MA-FE ......ccoovviiinineireieisisee e, 107
5.3.1  CONFlItOS 08 INTEIESSES ...eivveiieerieiiieitreie e see e s e se e eee e ae e sreesaesneesreeneens 107
5.3.2  MA-TE N0 CIUSIEN .......eiiiee ettt sre e 109

B DISCUSSOES ..ottt 110
6.1 O CICLO DE VIDA DO CVSG...oii oottt 110
6.2 ASDIRECOES DAS ORQUESTRACOES DO CVSG ......ooeeeeeeeeeererenreerieaan, 111
6.3  LIDERANGA ..ottt bbbt re s 112

6.4 AS ORQUESTRACOES DO CVSG....coovueeeeeereeeeeinssreeieeieeiesessessesseesssessen s, 113



6.5 A RELACAO DAS ORQUESTRACOES E DO CICLO DE VIDA DO CVSG....114

7 CONCLUSOES ..ottt 123
7.1 CONTRIBUICOES TEORICAS.......oooieieieeeeeeseeeesee s, 124
7.2 CONTRIBUICOES GERENCIAIS.........oooveeeieeeieseeeeeeeeieesessesses s eesseeneen e, 126
7.3 LIMITAGOES ...ttt 126
7.4 PESQUISAS FUTURAS .....coiviieeeeeeeeeteetssese s iesessesn st enesns e, 127

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......oviiieeeeveeeeeeeeseeesesess s ssenesnssnsnsens 129

APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA DE MECANISMOS DE

ORQUESTRAGAOD ..o sesse sttt an st an s 139

APENDICE B — SEGUNDO ROTEIRO DE ENTREVISTA ....o.ooviiieieieeeereeee e, 141

APENDICE C — INDICACAO GEOGRAFICA ..ottt 145



16

1 INTRODUCAO

As diversas correntes existentes a respeito de aglomerados geogréaficos (e.g., PORTER,
1990; CASSIOLATO, 2002; BECATTINI, 1979), embora possuam as suas diferenciacoes,
assemelham-se ao os caracterizar como concentragdes geograficas de empresas de um mesmo
setor ou setores complementares e instituicdes de apoio que se unem objetivando a cooperagéo
e 0 melhor resultado para os envolvidos.

A aglomeracdo geografica ndo € um fenébmeno novo; Marshall (1890), ha mais de um
século, ja apresentava estudos relacionados aos distritos industriais, apontando que a
concentracdo poderia ser positiva para as empresas. Em seu livro, identificou que empresas que
se aglomeram podem ser favorecidas por “economias externas”. isto se refere ao fato de que as
empresas concentradas recebem determinados beneficios derivados de sua concentragdo, sdo
eles: forca de trabalho especializada, uma rede de fornecedores especializados e o spillover.

A partir da década de 1970 ocorreu o surgimento e o desenvolvimento de aglomerados
geogréficos em paises como Italia, Franca, Alemanha, Reino Unido, Estados Unidos, Coréia e
em Taiwan (AMATO NETO, 2000); devido também a isto, esta literatura recebeu uma nova
rodada de atencdo a partir dos estudos sobre clusters de Porter (1990, 1998). Porter (1998, p. 4,
[traduzido pelo autor]) definiu cluster como “um grupo geograficamente proximo de empresas
interconectadas e instituicbes associadas em um campo particular ligadas por semelhancas e
complementaridades”.

Outro grande momento se refere a primeira década do século XXI, quando o carater
evolucionario dos aglomerados comegou a ser mais estudado e houve o desenvolvimento da
Teoria do Ciclo de Vida do Cluster.

A ideia nesta abordagem é que os clusters, assim como 0s seres vivos, possuem um ciclo
de vida, de desenvolvimento, com caracteristicas estruturais e relacionais unicas. Menzel e
Fornahl (2010) caracterizam o ciclo de vida dos clusters como tendo quatro estagios:
emergéncia, crescimento, sustentacao e declinio; os quais se diferenciam pelas caracteristicas
estruturais e relacionais que comp8em o cluster. A identificacdo do estagio de evolugcdo do
cluster pode contribuir para que ele seja administrado mais adequadamente, seja a partir do
fomento a atividades de integracdo entre os atores, do estimulo a inovagdo, ou outras
alternativas.

Nesse contexto, nos diferentes estagios dos clusters deve haver desafios, oportunidades,

e consequentemente, acOes individuais ou conjuntas, prescritivas ou realizadas, performadas
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pelos diversos atores. Sendo assim, nestes casos, de relacOes interorganizacionais, uma
abordagem que pode ser utilizada é a orquestragéo.

Um dos primeiros autores a estudar sobre a orquestracdo organizacional foi Mintzberg
(1998). Ao acompanhar o maestro Bramwell Tovey, o autor percebeu que este liderava sua
orquestra ndo apenas por comandos diretos, mas também, de maneira discreta. Mintzberg
(1998) apontou que este fendbmeno também ¢é caracteristico no ambito empresarial,
denominando assim, as atividades de lideranca discreta e explicita, como orquestracdo. Este
estudo considera principalmente o conceito de orquestracdo de Dhanaraj e Parkhe (2006) que
aponta que a orquestragdo ¢: “o conjunto de agdes deliberadas e propositais realizadas pelas
hub firms, na medida em que procura criar valor (expandir a torta) e extrair o valor (ganhar uma
fatia maior da torta) da rede” (DHANARAJ; PARKHE, 2006; p. 659, [traduzido pelo autor]).

Nos ultimos anos, varios estudos se dedicaram a compreender a orquestracdo de
ecossistemas de inovacdo (e.g., BATTERINK et al., 2010; DHANARAJ; PARKHE, 2006;
HURMELINNA-LAUKKANEN; MOLLER; NATTI, 2011; HURMELINNA-
LAUKKANEN; NATTI, 2018; PIKKARAINEN et al., 2017; SILVA, 2015); estes estudos
conseguiram desenvolver importantes pontos sobre este tema, porém, a abordagem de
orquestracdo para clusters ainda é bastante incipiente, ou pelo menos, possui sua literatura
dispersa.

O Cluster Vitivinicola da Serra Galcha, que possui larga existéncia, representou um
fértil terreno para a investigacdo da orquestracdo, tendo em vista que possuiu diversos
momentos histéricos importantes relacionados tanto com as alteracdes de tendéncias
mercadoldgicas e produtivas que envolveram o ambito socioecondmico da regido, quanto ao
estimulo da realizacdo de uma série de a¢fes com a finalidade de que a regido e os produtores

obtivessem sucesso.

1.1 PROBLEMATICA

A orquestracdo é uma abordagem que foi inicialmente apresentada por Young (1982),
posteriormente por Mintzberg (1998) e que se desenvolveu na literatura de redes (HACKI;
LIGHTON, 2001; HINTERHUBER, 2002; ZACHARIA; SANDERS; NIX, 2011) e redes de
inovacéo (e.g., BATTERINK et al., 2010; DHANARAJ; PARKHE, 2006; HURMELINNA-
LAUKKANEN; MOLLER; NATTI, 2011; HURMELINNA-LAUKKANEN; NATTI, 2018;
PIKKARAINEN et al., 2017; SILVA, 2015).
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Na literatura de clusters, a abordagem da orquestracdo é bastante incipiente. O
repositério SPELL (Scientific Periodicals Electronic Library) e o portal de periddicos da
CAPES nao trazem nenhum retorno para a busca conjunta das expressoes “orquestracao” e
“ciclo de vida do cluster”. Internacionalmente foram encontrados artigos que estudam sobre
orquestracdo de ecossistemas de inovagao, em que os objetos de estudo destes foram clusters
(e.g., BITTENCOURT et al., 2018; MUDAMBI, 2008; NILSEN; GAUSDAL, 2017); porém,
o0s estudos encontrados analisavam principalmente a promocdo e a gestdo de inovacdo nos
respectivos aglomerados. Desses estudos, 0 mais préximo da presente dissertacdo foi o de
Nilsen e Gausdal (2017), que se assemelha por estudar longitudinalmente o papel dos lideres
orquestradores em um cluster que ja& passou por diversos estagios do ciclo de vida dos clusters;
embora isto, este estudo esteve principalmente focado em analisar qual era o padrdo de
lideranca realizado em cada um dos estagios. Dessa maneira, entende-se que ainda ha espaco
para pesquisas que relacionem as abordagens teoricas citadas e, neste contexto, é que a presente
busca contribuir, visando preencher lacunas do conhecimento existentes.

Clusters representam um ambiente favoravel para o estudo de orquestracdes, tendo em
vista que esses, como outras formas de rede, possuem seus desafios, conflitos de interesses e a
possibilidade de realizacéo de atividades em conjunto. Tal afirmacdo pode ser confirmada com
a andlise do Cluster Vitivinicola da Serra Gaicha (CVSG), que foi caracterizado nesta pesquisa
como um cluster que estd em seu segundo estdgio de crescimento e que j& possuiu
movimentacOes de renovacado, tendo especificamente como historico de seu ciclo de vida, 0s
seguintes estagios: (i) a emergéncia, de 1785 até 1920; (ii) o primeiro crescimento, de 1920 as
1970; (iii) a primeira renovacao, de 1970 a 1990; (iv) a segunda renovacao, de 1990 a 2000; e
(v) 0 segundo crescimento, de 2000 aos momentos atuais.

O CVSG, com origem que remete a imigracao italiana e contabiliza cerca de 145 anos,
apresenta uma série de momentos importantes em sua histéria. Como apontado por Tonietto
(2003), a regido ja passou por diversas alteracdes produtivas. Algumas foram derivadas da
entrada de novos competidores, da alteracdo de tendéncias de consumo, das oportunidades, de
novos padrdes tecnoldgicos de atores do cluster, entre outros.

Dal Pizzol e De Sousa (2014) apontaram que a importagdo de vinhos finos mais do que
duplicou a partir de 1993, fato derivado de a¢Ges econdémicas como a abertura de mercado.
Atores como lIbravin e o Sebrae ainda buscam alternativas para a maior competitividade do
CVSG. Para atingir esse objetivo, uma das a¢des realizadas foi auxiliar pequenas vinicolas para
que elas pudessem atuar dentro do regime tributario Simples Nacional. Essa acao ja beneficiou

mais de 220 vinicolas gauchas (IBRAVIN, 2018a), porém, identificou-se, ao longo da pesquisa,
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que houveram conflitos de interesses entre pequenas e grandes vinicolas a respeito da
possibilidade de atuacdo no Simples. Atualmente as vinicolas, cooperativamente, buscam
também aumentar sua competitividade com a utilizacdo e busca por novas indicacoes
geograficas, o que levou a criacdo de uma série de associagdes de produtores locais na regido
nos altimos 20 anos.

Entende-se que o conjunto dessas informagdes demonstra que, além de a literatura
possuir lacunas teoricas, os clusters representam um fértil ambiente para estudo e investigacéo
sobre como a orquestracdo pode ocorrer nos mesmos e quais comportamentos podem assumir
ao longo da existéncia destes.

Ap0s apresentado o contexto relacionado ao trabalho, a seguinte questdo de pesquisa
descreve a orientacdo deste estudo: como as orquestracdes acompanham a dinamica do ciclo de

vida dos clusters?

1.2 OBJETIVOS

O objetivo geral desta pesquisa é analisar o processo de orquestracdes e a dinamica
ciclo de vida dos clusters.
Os objetivos especificos desta pesquisa sdo:
a) Descrever a trajetoria e o ciclo de vida do cluster investigado;
b) Identificar quais as principais orquestracfes que ocorreram em cada estagio do ciclo de
vida do Cluster Vitivinicola da Serra Gaucha; e
c¢) Analisar os elementos que influenciam a orquestracdo de clusters nos diferentes estagios
do seu ciclo de vida.

1.3 JUSTIFICATIVAS

A presente pesquisa proporciona avangos teoricos para diferentes literaturas. Para a
literatura de clusters e de ciclo de vida do cluster, este estudo contribui com o acervo teorico
sobre como clusters e seus atores sdo afetados e reagem a crises econémicas.

Este também acresce a literatura de ciclo de vida do cluster, realizando contribuicGes e
complementando a literatura j& existente, sugeriu-se neste, por exemplo, que organizacdes
representativas ndo irdo ter um comportamento necessariamente idéntico as demais institui¢oes
de suporte em situacdes de tendéncia de declinio do cluster, o que influencia diretamente a

orquestracédo do cluster.
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Diferenciando do ja existente na literatura, esta pesquisa analisa a orquestragdo em
cluster como um todo: tipos de estratégias realizadas, caréncias de acGes e dos atores, entre
outros. A respeito da relacdo entre orquestracao e ciclo de vida dos clusters, esta realiza uma
série de proposicdes, a partir da analise da relacdo da gestdo de clusters, seu aspecto dindmico,
namero de orquestracdes, as dimensbes de orquestracdo, os tipos de orquestracdo, o papel das
estruturas do cluster e da influéncia do ambiente.

Este estudo buscou se apropriar de metodos de anélise da orquestracdo de ecossistemas
de inovacgdo, porém, distinguindo-se desses, considerou a proximidade geogréafica, a
similaridade setorial e o foco principal em competitividade — e ndo imediatamente em inovacgéo.
Diferentemente dos clusters, os ecossistemas de inovagdo possuem a inovagdo como output
principal desejado (BATTERINK et al., 2010); dessa forma, a analise da orquestracdo nesse
tipo de rede é focada principalmente em elementos de inovacdo (e.g., mobilidade do
conhecimento, apropriabilidade do conhecimento, estabilidade da rede); porém, o output
desejado de clusters é o melhor resultado para as empresas (ZACCARELLI, 2000), o que
compreende significativamente também a fatores de competitividade de aglomerados
geograficos (e.g., existéncia de negocios viaveis; cooperacdo entre as empresas; ambiente
favoravel a competicdo; captacdo e disseminacdo de conhecimentos, tecnologias e inovacdes;
cultura da comunidade adaptada ao cluster; organizacao estratégica e organizacao estratégica
voltada para a lideranga). Embora o presente estudo utilize dimensfes de orquestragdo
compiladas a partir de Dhanaraj, Parkhe (2006), Hurmelinna-Laukkanen, Mdller, Natti (2011)
— as quais ja foram validadas e utilizadas em diversos estudos — utilizou-se também os fatores
de competitividade de Zaccarelli (2000), que foram usados para a preparacao dos roteiros de
entrevista, e compuseram em grande parte da dimenséo de orquestracdo “existéncia de atores
viaveis”. Assim, essa abordagem de orquestracdo pode compreender a aspectos de
competitividade ndo comumente tratados em orquestracao.

Além das tedricas, o tratado aqui traz contribuicdes que podem orientar a pratica. Uma
destas é que o presente estudo aponta a importancia da criacdo e da existéncia de estruturas que
suportem o desenvolvimento das orquestraces benéficas nos clusters, como as organizacfes
representativas; dessa forma, evidencia-se a viabilidade de os atores e 0 governo atentarem para
o0 desenvolvimento de tais instituicbes. O estudo também aponta contribuicdes gerenciais que
indicam que as dimensdes de orquestracdo elaboradas neste estudo podem servir como ideias
ou como um guia de atividades a serem realizadas.

Os temas abordados tratam sobre a dinamicidade dos aglomerados e do mercado, o que

¢ altamente relevante em uma sociedade com muitas e rapidas transformacdes. Por fim, traz-se
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como justificativa que, de maneira convergente com a literatura de aglomerados, entende-se
que as contribui¢des para os clusters sdo também contribui¢Bes para a sociedade, tendo em vista
a capacidade dos mesmos em beneficiarem as empresas concentradas e em fomentarem o

desenvolvimento regional.

1.4 ASPECTOS METODOLOGICOS

A pesquisa realizada pode ser caracterizada como qualitativa e de cunho exploratorio-
descritivo, com corte longitudinal. O método escolhido foi o de estudo de caso Unico, sendo
que o caso escolhido foi o Cluster Vitivinicola da Serra Galcha, que esta localizado no estado
do Rio Grande do Sul, no Brasil.

As técnicas de coleta de dados utilizadas foram entrevista semiestruturada, analise
documental e observacgéo direta ndo participante. O pesquisador realizou 24 entrevistas entre 0s
anos de 2018 e 2019 e utilizou cinco entrevistas que foram realizadas na pesquisa de Zen (2010),
tendo em vista a disponibilizacdo das entrevistas e que, através de uma analise prévia deste
material, identificou-se que possuia relacdo com a pesquisa apresentada nessa dissertacao.

Dessa maneira, os dados utilizados referentes as entrevistas compreenderam em 29
entrevistas; destas, todas foram transcritas, 23 foram analisadas no Nvivo e 20 estio
presentes na descri¢cdo dos resultados. A analise documental compreendeu a 23 documentos,
dentre eles: livros historicos, artigos, comunicados técnicos e apresentacdes institucionais nos
websites das instituicdes do cluster. A pesquisa foi favorecida também pela observacéo direta
ndo participante advinda da experiéncia de campo que o pesquisador possuiu ao interagir com
30 colaboradores de vinicolas, em razdo da aplicacdo de questionario para outra pesquisa
realizada no mesmo periodo, que objetivou realizar a analise de redes sociais em vinicolas da

regido. O método de analise dos dados foi a analise de conteudo.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho estd organizado em sete capitulos. Nesse primeiro capitulo introdutorio
ocorre a apresentacdo da contextualizacdo, de alguns conceitos basicos, da problematica, dos
objetivos, das justificativas e dos procedimentos metodologicos.

O segundo capitulo apresenta o referencial teérico, no qual sdo apresentados 0s
diferentes tipos abordagens de aglomerados geograficos e os principais conceitos de cluster,

ciclo de vida de clusters e orquestracgéo.
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O terceiro capitulo descreve os procedimentos metodoldgicos utilizados, onde estéo
indicados: 0 método de pesquisa, as técnicas de coleta de dados e a analise de dados. Dedicou-
se para que, neste espaco, ocorresse a apresentacdo detalhada de cada um desses pontos.

O quarto capitulo discorre sobre o Cluster Vitivinicola da Serra Galcha, relatando
sobre a origem da vitivinicultura brasileira, sobre a producéo nacional no ranking mundial,
sobre a histdria e alguns dos principais momentos do cluster estudado, e apresenta dados
econémicos e 0 numero de instituicdes existentes no cluster.

O quinto capitulo trata sobre a descricdo e sobre a andlise dos dados coletados.
Primeiramente, como resultado da coleta e anélise de dados, 0 CVSG tem seu ciclo de vida
caracterizado; e, no segundo momento, apresenta-se as agdes que foram identificadas a respeito
de cada uma das dimensdes de orguestracao.

No sexto capitulo sdo descritas algumas analises e sdo realizadas discussdes e
proposicOes, a partir da literatura existente. No mesmo capitulo, inicialmente, é realizada uma
discusséo sobre o ciclo de vida do CVSG, sobre a sua estrutura organizacional de formulagao
estratégica e sobre as dire¢fes das orquestracdes. Ainda, sdo apresentadas discussdes sobre
alguns aspectos do perfil e do papel dos lideres, sobre as orquestracdes que foram executadas
no CVSG e também sobre a relagdo das orquestracdes e do ciclo de vida do cluster.

O ultimo capitulo é composto pela conclusédo, que retoma alguns dos principais pontos
do estudo, apresenta as contribui¢fes teoricas e gerencias, as limitacOes e, finalmente, as

possiveis pesquisas futuras.
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2  REFERENCIAL TEORICO

A presente secdo esta dividida em quatro partes: a primeira é sobre Aglomerados
Geograficos; a segunda, sobre Cluster; a terceira, sobre o carater evolucionario dos clusters; e

a quarta sobre Orquestracao.

2.1 AGLOMERADOS GEOGRAFICOS

Nesta literatura, com tantas diferenciacbes a respeito das especificidades dos
aglomerados, 0s pontos que possuem maior consenso s&o que 0s atores nestas concentragdes
estdo geograficamente proximos, sdo de setores industriais correlatos e que em sua constituicdo
também existem instituicdes de apoio.

Englobando as diferentes terminologias e suas respectivas especificacdes a respeito dos
aglomerados, podem-se encontrar 0s seguintes atores dentro delas: empresas, Orgaos
governamentais, instituigdes ndo-governamentais, instituicdes de ensino superior, agéncias de
treinamento de pessoal, associacdes de negdcios, entre outros.

Os atores dos aglomerados geogréaficos estdo conectados vertical, horizontal e/ou
multilateralmente (LINS, 2000). As conexdes verticais se referem a existéncia de empresas que
vendem ou compram produtos e servi¢os de outras empresas do aglomerado. As conexdes
horizontais se referem as atividades em conjunto de empresas que vendem produtos ou servicos
idénticos; estas atividades em conjunto representam: “marketing conjunto de produtos,
aquisicdes coletivas de insumos e utilizagio comum de instalacbes e equipamentos
especializados” (LINS, 2000, p. 237). As conexdes Multilaterais se referem as ligagdes entre
produtores locais, associacdes e a administracdo publica local.

A literatura de aglomerados geograficos se inicia com Marshall, no final do século XIX.
As conceituagdes iniciais de Marshall trataram do conceito, desenvolvido por ele, de Distrito
industrial, que para o autor era um "grande nimero de pequenos negdcios de um tipo similar na
mesma localidade” (MARSHALL, 1890, p. 277, [traduzido pelo autor]).

Marshall (1890), ao tratar sobre distritos industriais, apresentou o conceito de economias
externas; para o autor elas se referem aos beneficios que advém dos desenvolvimentos de uma

industria sucedidos gracas a aglomeracéo dos atores.

Podemos dividir as economias resultantes de um aumento na escala de produgéo de
qualquer tipo de mercadoria, em duas classes - em primeiro lugar, aquelas que
dependem do desenvolvimento geral da indUstria; e, em segundo lugar, aqueles que
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dependem dos recursos de cada uma das empresas envolvidas, da sua organizacéao e
da eficiéncia da sua gest&o. Podemos chamar as primeiras de economias externas e as
Gltimas de economias internas. [...] economias externas [...] que muitas vezes podem
ser asseguradas pela concentracao de muitas pequenas empresas de carater semelhante
em determinadas localidades: ou, como é comumente dito, pela localizagdo da
industria (MARSHALL, 1920, p. 152-153, [traduzido pelo autor]).

Marshall (1890) afirmou que para a existéncia de um distrito industrial e de economias
externas sdo necessarios trés fatores: disponibilidade local de insumos; presenca de mao-de-
obra qualificada e transbordamentos de conhecimentos. O construto tedrico economias externas
¢ ainda é considerado em diferentes abordagens de aglomeracgdes geograficas, e possui muita
semelhanca com o conceito de externalidades ou externalidades positivas, embora estes
ultimos ndo especifiquem os trés fatores indicados por Marshall.

Na ultima década as diferentes abordagens a respeito de concentragfes geograficas
dedicaram mais atencdo para questdes evolucionarias das mesmas (e.g., MENZEL,
FORNAHL, 2010; MARTIN, SUNLEY, 2011). No desenvolvimento deste novo foco,
estudiosos (e.g., MENZEL; FORNAHL, 2010) caracterizam aglomerados geograficos, assim
como seres vivos, como possuidores de um ciclo de vida. Essa visdao fomentou o estudo
individual de cada estagio.

Quanto as pesquisas que vém sendo realizadas a respeito de aglomerados geogréficos,
0s pontos que mais tem chamado a atencdo dos estudiosos sdo: A capacidade que o0s
aglomerados tém de influenciar econdmica e socialmente uma economia regional; os beneficios
que os atores individualmente podem adquirir através das relagdes; a cooperacdo entre
concorrentes; a existéncia de ma-fé influenciando negativamente nas relac6es dos aglomerados;

o desenvolvimento de forca de trabalho especializada a nivel local e regional; entre outros.

2.1.1 Beneficios da Aglomeragdo Geogréfica

Marshall ja havia citado a capacidade que a proximidade geografica tem de favorecer
empresas que se aglomeram (GIULIANI, p. 2005); porém, este ponto voltou a receber maior
reconhecimento nas Ultimas trés décadas. Este aumento de atencdo também se deve as
experiéncias bem-sucedidas do surgimento de aglomerados que emergiram a partir da década
de 1970, em paises como a Italia, Franga, Alemanha, Reino Unido, Estados Unidos, Coréia e
Taiwan (AMATO NETO, 2000).

Aglomerados geograficos podem afetar a economia regional e nacional (GIULIANNI,

2005; PORTER, 1990); além disto, possuem a capacidade de aumentar a competitividade das
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firmas individualmente, a qualidade de vida para as pessoas da regido (ZACCARELLI, 2000),
0 numero de empregos da regido (BOSCHMA; FORNAHL, 2011), o desenvolvimento
tecnologico, estimular o empreendedorismo (ELOLA; et al., 2013) e de atrairem capital
estrangeiro (BOSCHMA; FORNAHL, 2011).

Alguns autores (e.g., ZACCARELLI, 2000; PORTER, 1990; MARSHALL, 1890)
indicam que aglomerados sdo capazes de gerar economias de custos para as empresas; poréem,
esta ndo € uma realidade que vai estar sempre presente (MENZEL; FORNAHL, 2010);
concentracdes podem em determinados momentos serem mais custosas do que benéficas
(MENZEL, FORNAHL, 2010).

Vale ressaltar que o beneficiamento de externalidades positivas que um aglomerado
pode gerar € 0 motivo para as empresas decidirem se aglomerar ou se manterem aglomeradas
(ZACCARELLLI, 2000).

2.1.2 Semelhancas e Diferencas Entre as Abordagens

Os estudiosos das diferentes abordagens partilham de pontos em comum, como:

[...] uma intima associacdo entre as competitividades empresarial e regional; a
vinculagdo da competitividade nacional a padrbes de configuracdo espacial da
atividade produtiva; a importancia das conformagfes organizacionais; a relevancia
das instituicGes em geral; o reconhecimento do papel da governanga; a énfase na
inovacdo e no aprendizado como motores do progresso; o papel das economias de
aglomeracdo; a importancia dos fatores locacionais, inclusive de natureza intangivel,
para a criacdo de um ambiente propicio a inovagdo; a ampliacdo do escopo da anélise
para além da dimens&o econdmica e do conceito de racionalidade forte; a relevancia
das interagBes, inclusive de natureza ndo mercantil, entre os agentes produtivos; a
insercdo do local na Idgica das cadeias produtivas em ambito global (VALE;
CASTRO, 2010, p. 95).

As pesquisas de distritos industriais, clusters e arranjos e sistemas produtivos e
inovativos locais (ASPIL) se assemelham em utilizar o mesmo calculo de coeficiente locacional
para a identificacdo de aglomerados (CANEVER; AMAL, 2017; SUZIGAN, 2001; ISARD,
1960).

Segundo Vale e Castro (2010), as diferentes correntes possuem conexdes diretas e

indiretas, como ¢ ilustrado pela Figura 1, a qual foi elaborada pelos autores.
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Figura 1 - Influéncias Teoricas das Correntes de Aglomerados Geograficos
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Fonte: VALE E CASTRO, 2010, p. 93.

A fim de realizar uma melhor diferenciacdo, apresentam-se individualmente as
abordagens de cluster e arranjo produtivo local (APL), as quais sdo muito utilizadas no Brasil
(MASCENA et al., 2013), e a abordagem de distrito industrial, tendo em vista a sua influéncia

para as primeiras.

2.1.2.1 Distrito Industrial

O conceito de distrito industrial foi introduzido por Marshall (1890) e possui as
economias externas como requisitos para a existéncia de aglomerados. Distritos industriais se
referem a aglomeragdes geogréficas de pequenas e médias empresas, de campo reduzido, e que
em um conceito mais contemporédneo apresentam o0 potencial para a cooperagdo
(DOMINGUEZ et al.; 2001). Os distritos industriais sdo caracterizados por possuirem fortes
relagcGes de competicdo e um alto grau de conexao social entre os atores. Para Becattini (1979),

o distrito industrial é:
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Um "espessamento” social e produtivo localizado, cercado por uma "teia complexa e
emaranhada de economias e deseconomias externas, de custos conjuntos e associados,
de vestigios histdricos e culturais (p. 132 apud GIULIANNI, 2005, p. 270, [traduzido
pelo autor]).

O sucesso desta abordagem se deveu ao alto grau de divisdo do trabalho; por
compreender competicdo e cooperacao; pelo foco no uso flexivel da forca de trabalho, na
disseminacdo do conhecimento; e pela interagdo com suporte de organizacdes de apoio
(GIULIANNI, 2005).

2.1.2.2 Cluster

Clusters podem compreender a amplas e reduzidas areas; e serem constituidos por
empresas de diferentes portes. Esta abordagem possui a énfase na competicdo e cooperagdo —
0 que o torna uma abordagem muito abrangente —. Comparada a outras, esta corrente tedrica
possui um foco mais econémico e voltado para a competitividade e a obtencdo de vantagens
competitivas.

Mascena et al. (2013), em um estudo bibliométrico, identificaram que Porter era o autor
mais citado no Brasil, a respeito de estudos de aglomerados geograficos, nas publicacdes de
2000 a 2011 — o que demonstra a importancia desta abordagem também nacionalmente —.

Na Gltima década, a inovacgdo nos clusters vem sendo muito estudada, um dos temas que
da maior atencdo para ela € a teoria de ciclo de vida do cluster, aonde a cria¢do e disseminacao

do conhecimento sdo pontos centrais.

2.1.2.3 Arranjo e Sistema Produtivo e Inovativo Local

No Quadro 1 séo apresentados conceitos de Sistema Produtivo Local (SPL), Arranjo
Produtivo Local (APL) e Sistema Produtivo e Inovativo Local (SPIL), elaborados pelos
coordenadores da RedeSist (José Eduardo Cassiolato, Helena Lastres e Marina Szapiro) a

respeito.
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Quadro 1 - Conceitos de SPL, APL e SPIL

Nomenclatura

Conceito

SPL

“Inclui ndo apenas empresas - produtoras de bens e servicos finais, fornecedoras de
insumos e equipamentos, prestadoras de servigos, comercializadoras, clientes, etc. e suas
variadas formas de representacdo e associacdo - mas também diversas outras instituicdes
publicas e privadas voltadas a formacdo e treinamento de recursos humanos, pesquisa,
desenvolvimento e engenharia, promogao e financiamento” (CASSIOLATO; SZAPIRO,
2002, p. 12).

APL

“Sao aglomeragdes territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais - com foco em
um conjunto especifico de atividades econdmicas - que apresentam vinculos mesmo que
incipientes” (LASTRES; CASSIOLATO, 2003, p. 3-4).

SPIL

“Sdo aqueles arranjos produtivos em que interdependéncia, articulagdo e vinculos
consistentes resultam em interacdo, cooperacdo e aprendizagem, com potencial de gerar
0 incremento da capacidade inovativa end6gena, da competitividade e do
desenvolvimento local” (LASTRES; CASSIOLATO, 2003, p. 4).

Fonte: Elaborado pelo autor

Arranjos Produtivos Locais possuem a caracteristica estrutural de compreenderem

empresas de pequeno e médio porte; diferenciando-se deles, os SPIL sdo caracterizados por
apresentarem empresas de diferentes portes (MARTINS; SILVA, 2015). Para Giulianni (2005),

este conceito, o SPIL, foi introduzido por académicos latino-americanos quando se propuseram

a analisar os processos de aprendizagem. A autora indica também que este conceito deriva da

abordagem de Sistemas Produtivos Locais.

2.1.2.4 Diferenciagdes Entre as Abordagens

As caracteristicas estruturais dos aglomerados sdo apresentadas no Quadro 2, o qual é

uma compilacdo a partir das argumentacGes de Dominguez et al. (2001) e Martins e Silva

(2015).
Quadro 2 - Diferencas entre APL, SPIL e Cluster
Caracteristicas D'Str't.o Cluster APL SPIL
Industrial

Concentracdo geografica de empresas X X X
Concentracéo setorial de empresas X X X
Formado por empresas e instituicdes de apoio X X X X
Apenas empresas de pequeno e médio porte X X

Ambito geografico Reduzido | Diversos | Diversos Diversos

Fonte: Elaborado a partir de Dominguez et al. (2001) e Martins e Silva (2015).
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Quanto as pesquisas que vém sendo realizadas, os estudos sobre distritos industriais,
APL e SPIL apresentam um maior enfoque em questdes sociais e culturais; enquanto o conceito
trabalhado por Porter possui um enfoque mais econémico, embora ndo deixe de tratar sobre
questdes sociais (GIULIANNI, 2005). A pesquisa sobre cluster tem o diferencial de focalizar a
respeito de questdes sobre competitividade e por esta ser a abordagem que abrange o maior
namero de aglomerados (VALE; CASTRO, 2010).

As diferencas existentes entre as correntes tedricas se devem as diferentes perspectivas
dos autores que as elaboraram (GIULIANI, 2005). Para Matos e Lemos (2012), os ASPIL
trabalham com as mesmas questfes que cluster trabalha, mas “buscam dar especial énfase aos
processos sistémicos de geracao, difusdo, uso de conhecimentos e ao papel da inovacédo para a
constitui¢do de diferenciais competitivos” (MATOS; LEMOS, 2012, p. 162). Ainda para os
autores, clusters focam mais em organizagdes representativas dos aglomerados, enquanto 0s
ASPIL envolvem mais os demais atores e aspectos relacionados a inovagao, ao processo de

aprendizagem, e as estruturas sociais, culturais e ambientais do territorio.

Enquanto que o referencial de clusters sublinha o papel das organizagdes
representativas, o referencial sistémico considera o papel de outros diversos agentes
institucionais com destaque para a infraestrutura cientificam e tecnolégica e de
financiamento, além das préprias estruturas sociais, culturais e ambientais do
territério (MATOS; LEMOS, 2012, p. 162).

Cabe ressaltar que a inovacdo nos aglomerados é considera como um dos pontos
principais para o desenvolvimento competitivo por varios estudiosos de clusters (e.g.,
MENZEL, FORNAHAL, 2010; TER WAL, BOSCHMA, 2011; MARTIN, SUNLEY, 2011,
BRENNER, SCHLUMP, 2011).

2.1.2.5 Abordagem utilizada neste estudo

Para Giuliani (2005), o que existe & uma hibridizagéo do distrito industrial marshalliano,
aonde varios conceitos foram elaborados para se referir a aglomerados geograficos a partir dos
interesses dos estudiosos.

Percebe-se também que em muitos estudos atualmente, mesmo que os autores se refiram
aos aglomerados principalmente a partir apenas de uma das terminologias, utilizam como
referencial tedrico as conceituagbes de autores de diferentes abordagens (e.g., CORREIA
FILHO, MOURA, 2014; ZEN, 2010; GOLLO, 2006) — o que, se realizado com propriedade

sobre o tema, apenas enriquece as investigacoes realizadas —.
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Definiu-se para este estudo que o mesmo poderia utilizar diferentes abordagens da
teoria; porém o mesmo prosseguira principalmente a partir da abordagem de clusters. Justifica-
se tal decisdo, por quatro razdes, sdo elas: (1%) a abordagem de cluster comumente compreende
a aglomerados que contenham empresas de grande porte, (2%) tendo em vista a extenséo e o
foco na competicdo dos atores dos aglomerados, (3?) pelo expressivo desenvolvimento tedrico
a respeito do aspecto evolucionario de aglomerados geogréficos ocorrido com autores como
Menzel, Fornahl (2010), Ter Wal, Boschma (2011), Martin, Sunley (2011), Brenner e Schlump
(2011), e (4?) pela abrangéncia da abordagem de clusters considerando que este sera um estudo

sobre um aglomerado em emergéncia com pouca interacdo entre os atores ainda.

2.2 CLUSTER

A terminologia cluster utilizada como um conceito de aglomerado geografico foi
introduzida por Michael Porter (ARTUSO et al., 2012). Embora alguns autores (e.g., VALE,
CASTRO, 2010; GIULIANNI, 2005) apresentem que o principal antecedente historico do
cluster é o distrito industrial Marshalliano, Porter (2009) evidencia que o construto teérico de
cluster surgiu de algo mais amplo que os distritos; segundo cle, “baseava-se fortemente na
economia industrial, bem como nas pesquisas sobre a cadeia de valor, fontes de vantagem
competitiva e estratégia empresarial” (PORTER, 2009, p. 20).

As conceituacbes sobre cluster normalmente o definem como um aglomerado de
empresas de um mesmo setor, que podem realizar servicos complementares, similares ou
idénticos; as relacdes nos clusters podem ser de cooperacdo ou de competicdo (PORTER,
2009); e além das empresas, também sdo formados por organizac@es de apoio (PORTER, 2009;
ZACCARELLI, 2000). Compativel com os outros tipos de aglomerados, as relacdes
interorganizacionais nos clusters podem ser verticais, horizontais ou multilaterais, conforme
conceituacao ja apresentada em secao anterior.

Um dos fatores que tem recebido mais atengdo nos clusters é o papel da inovagdo nos
mesmos (MENZEL, FORNAHL, 2010; TER WALL, BOSCHMA, 2011). Embora que alguns
autores (e.g., GIULLIANI, 2014; MATOS, LEMOS, 2012) afirmem que abordagem da pouca
atencdo para questdes sociais, outros (e.g., PORTER, 1998; GUERRINI, 2005; GONCALO,
JUNIOR, 2012) consideram que elas sdo pontos centrais da abordagem; convergentemente,

Maclennan et al. (2014) afirma que clusters sdo influenciados por relagdes de confianca.
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2.2.1 Quem Faz Parte do Cluster?

Além das empresas produtoras, alguns 6rgdos de apoio que podem estar presentes em
clusters sdo: universidades, organizacdes governamentais e ndo-governamentais, agéncias de
treinamento de pessoal, associag¢fes de negdcios. (PORTER, 2009; ZACCARELLI, 2000).

Quanto a definicdo de quais empresas produtoras fazem parte dele, algumas perguntas
podem exemplificar duvidas comuns, por exemplo: quem faz parte do cluster? Sao apenas as
empresas vinculadas a organizacdo formal do cluster? Empresas periféricas a organizagéo
deliberada fazem parte do cluster?

O cluster é constituido ndo apenas por empresas que participam de reunides visando o
seu desenvolvimento; ele compreende a todos 0s negocios de uma regido de um respectivo setor
(ou de setores relacionados) que possuam relagcbes econémicas com outros atores da
concentracdo geografica e setorial (MENZEL, FORNAHL, 2010). Ou seja, caso uma empresa
ndo possua relacdes econdbmicas com outras da aglomeracdo, ela ndo faz parte do que é
considerado o cluster (mesmo que ela seja da mesma regido e esteja no mesmo setor).

Desta maneira, fica claro que o cluster ndo é constituido apenas pelas empresas
produtoras que participam de reunides juntamente com organizagdes de apoio; mas sim de todas
aquelas que possuem relagdes econdmicas com outras empresas do aglomerado. A Figura 2
demonstra a indicacdo de Menzel e Fornahl (2010) sobre quais atores fazem parte do cluster.

Para a identificacdo se uma regido é realmente um aglomerado geografico, alguns
pesquisadores optam pela realizacdo de um calculo inicialmente desenvolvido por Isard (1960)
e utilizado por diversos outros autores (e.g., CANEVER; AMAL, 2017; SUZIGAN, 2001), que
é o coeficiente locacional. A premissa de tal célculo é que existe um aglomerado em
determinada regido quando a média de empregos do setor nesta localidade é superior ao da sua

supra-localidade.

2.2.2 Fatores de Competitividade dos Clusters

As externalidades positivas de se estar aglomerado podem ser expressas através de
fatores de competitividade, como aqueles desenvolvidos Zaccarelli (2000). Segundo Kupfer
(1991) a competitividade tem como consequéncias o lucro e a participagdo de mercado. Fatores

de competitividade podem demonstrar motivos para se estar em um cluster, serem utilizados
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para o desenvolvimento de varidveis de anélise e utilizados como variaveis a serem gerenciadas

para o melhor desempenho do cluster.

Figura 2 - Apresentacdo de Quais Atores Fazem Parte do Cluster

®  Empresal/instituigdo ‘. __ . Fronteira Tematica
Borntal Focal 2" Fronteira Espacial
—— Interconexdes

Fonte: MENZEL; FORNAHL, 2010, p. 214, traduzido pelo autor.

Os fatores de competitividade de clusters elaborados por Zaccarelli (2000) sd&o um
desenvolvimento da teoria ja existente; Marshall, no seculo XIX ja havia apresentado seis
fatores de competitividade para aglomerados; Porter (1990) indicou oito fatores; e Schimitz
(1982), sete fatores de competitividade (SIQUEIRA,; et al., 2011).

Os 11 fatores indicados por Zaccarelli (2000), que ja foram utilizados em varios estudos
(e.g., DE SOUZA AGUIAR et al., 2017; SARTURI et al., 2013; DE SIQUEIRA, 2011), sdo

apresentados no Quadro 3 juntamente com seu impacto na competitividade.



Quadro 3 - Fundamentos de Competitividade e Seus Impactos

Fator de competitividade

Definicdo

Concentracéo geografica

Quanto mais concentrado um cluster, melhor sera a
percepcdo de variedade e confiabilidade de precos
para os clientes

Abrangéncia de negécios
Vviaveis e relevantes

Diminuicdo de custos de transagdo na compreensdo
de varios servicos

Especializacéo das empresas

Especializacdo levando a qualidade - quanto mais
empresas especializadas, maior a qualidade dos
produtos

Equilibrio com a auséncia de
posicoes privilegiadas

Quanto maior a equidade, maior a possibilidade de
engajamento das empresas da rede

Complementaridade por
utilizacéo de subprodutos

O aproveitamento de subprodutos aumenta a
competitividade e diminui os desperdicios

Cooperagéo entre as
empresas

A cooperacgdo aumenta a competitividade através do
compartilhamento de informacdes, maquinarios, etc..

Substituicdo seletiva de
negdcios do cluster

Evita o parasitismo e oportunismo

Uniformidade do nivel
tecnoldgico

A uniformidade tecnoldgica garante uniformidade
competitiva (garantindo o engajamento das
empresas)

Cultura da comunidade
adaptada ao cluster

O alinhamento da cultura da comunidade aumenta o
interesse e motivacgao de funcionarios se unirem ao
cluster

10

Carater evolucionario por
introducdo de (novas)
tecnologias

Novas rodadas de inovacdo aumentam a vantagem
competitiva

11

Estratégia de resultado
orientada para o cluster

Atividades voltadas para lideranga de mercado e
aumento do market share do cluster devem aumentar
a competitividade

Fonte: ZACCARELLLI, 2000.

2.2.3 Trajetorias e Fatores de Emergéncia de Clusters
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Embora seja claro que empresas se juntam ao cluster por interesse proprio, os caminhos

para a aglomeracdo podem ser diversos (SU; HUNG, 2009) e o entendimento de quais Sao estes,
tem sido objetivo de varios estudos (ELOLA,; et al., 2013).

Essletzbichler e Rigby (2007) apresentam trés principais trajetorias de surgimento de

aglomerados, sdo eles: Trajetoria dependente, Spin-off e Janela de Oportunidade. Segundo os

autores, clusters podem surgir devido a caracteristicas da regido e rotinas de tecnologia de

empresas que foram transmitidas e assimiladas formando as caracteristicas do aglomerado. A

segunda trajetoria indicada pelos autores € a spin-off, aonde um cluster deriva principalmente

de individuos com conhecimentos prévios de uma determinada tecnologia similar que decidem

investir em uma nova tecnologia e isso acarreta o desenvolvimento do aglomerado. A terceira
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possibilidade é a Janela de Oportunidade, aonde ha o aproveitamento de uma oportunidade
local; esta abordagem é convergente com o surgimento de clusters devido a um bem especifico
que s6 pode ser encontrado em um determinado local, ou que possua sua raridade relacionada
ao seu aspecto geografico (CRESPO, 2011).

Realizou-se uma revisdo sistemética nas bases de dados Scopus e Web of Science, na
fase de projeto desta dissertacdo. O periodo de publica¢des analisadas, foi de 2007 a 2017, em
outras palavras. Para esta. definiu-se que seriam aceitos apenas artigos em inglés. Foram aceitos
artigos publicados nas areas: Negocios, Ciéncias Econémicas e Sociais. Os termos e mecanismos
de busca podem ser representados pela seguinte expressdo: (Title-abs-key(cluster) AND All
(“Cluster life cycle ’) AND All (emergence, emerging, embryonic, birth, growth). Cabe destacar que
estas cinco palavras foram pesquisadas tendo em vista a apresentacdo realizada por Handayani et
al. (2011) de que estes sdo termos utilizados para os estagios iniciais do ciclo de vida de cluster.

Ap0s a realizacdo da revisdo sistematica, foram identificados 12 principais fatores que

podem estar presentes no surgimento de um cluster, tais fatores sdo apresentados no Quadro 4.

Quadro 4 - Fatores Que Podem Estar Presentes na Emergéncia de Clusters
Fatores que podem estar presentes no surgimento de

Autores
clusters

(TAVASSOLI; TSAGDIS, 2014)
(ELOLA; et al., 2013; 2012)
(TAVASSOLI; TSAGDIS, 2014)
(ELOLA; et al., 2013; 2012)
(SU; HUNG, 2009)
(ELOLA; et al., 2013; 2017)

Internacionalizacéo,

A influéncia de empresas multinacionais

Politicas publicas

Simples necessidade de um bem que sé é encontrado em um
(CRESPO, 2011) -
local especifico

(SU; HUNG, 2009)

Por um contexto histérico regional e global.
(TRIPPL; et al., 2015)

(CUSMANQO; et al., 2014) Pelo apoio de institui¢des locais
(CUSMANQO; et al., 2014) Uma cultura compartilhada
(TAVASSOLLI; TSAGDIS, 2014) Instituicbes de Ensino Superior
(SU; HUNG, 2009) O governo
(TRIPPL, M. et al., 2015) O interesse na convergéncia tecnolégica
(ELOLA,; et al., 2012) Investimentos estrangeiros
(SU; HUNG, 2009) Formadores de opinido.

Fonte: Elaborador pelo autor
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2.3 AEVOLUCAO E O CICLO DE VIDA DOS CLUSTERS

Nos Gltimos anos, muitos estudos sobre clusters comegaram a dar mais atencdo para os
aspectos evolucionarios e dinamicos deles (e.g., TER WALL, BOSCHMA, 2011; MENZEL,
FORNAHL, 2010; BRENNER, SCHLUMP, 2011). A premissa € que clusters, assim como
seres vivos, possuem um ciclo de vida.

Menzel e Fornahl (2010), por exemplo, descreveram o ciclo de vida dos clusters como
tendo quatro estagios, que sdo: emergéncia, crescimento, sustentacdo e declinio. O tratamento
do aspecto evolucionério dos clusters com quatro estagios do ciclo de vida ndo amplamente
aceito, outros autores tratam a evolucdo de clusters com mais ou menos estagios; porém,
segundo Jia et al. (2015), o ciclo de vida de quatro fases é amplamente aceito e utilizado na

atualidade.

2.3.1 Os Estagios

Na revisdo sistematica da literatura realizada na elaboracéo deste referencial, aplicou-
se a técnica de metassintese (q.v., MATHEUS, 2009; TRANFIELD; DENYER; SMART,
2003) para a analise e organizacao dos dados, a apresentacdo dos estagios a seguir se dara na

forma da demonstracdo das diversas conceituacgdes a respeito dos mesmaos.

2.3.1.1 Emergéncia

As caracteristicas principais do estagio de emergéncia de clusters sdo apresentadas a
sequir:
e Cluster: cluster emergente! ainda ndo é um cluster (MENZEL; FORNAHAL, 2010;
GANCARCZYK, 2015) e ainda ndo gera vantagem competitiva 6bvia (JIA, et al.,
2015).
e Populacéo, conexdo e interacdo: nesta fase, existem poucas empresas (MENZEL;
FORNAHAL, 2010; JIA, et al., 2015) e podem ser caracterizadas por seu lento

progresso, baixo nivel de cluster industrial, poucas conexdes ( JIA, et al., 2015), baixa

1 A conceituacdo de que cluster emergente ainda ndo é um cluster direciona para o entendimento de que cluster
emergente é o termo utilizado para um estagio anterior a efetiva concentracdo geografica que entrega vantagens
competitivas para as empresas aglomeradas, que é chamada de cluster.
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interacdo (JIA, et al., 2015; GANCARCZYK, 2015), a maioria das empresas é pequena
(INGSTRUP; DAMGAARD, 2013). Mas, neste estagio, ja é possivel identificar um
potencial de cooperacdo (AZIZ; NORHASHIM, 2008).

e Diversidade e conhecimento compartilhado: nesta fase, o cluster potencial possui
heterogeneidade de tecnologia (GANCARCZYK, 2015), de conhecimento
(ZAMBORSKY, 2012); convergentemente, o desenvolvimento do conhecimento é
através de um processo de exploragdo (GANCARCZYK, 2015).

e Evolucdo do estagio de emergéncia: sao elementos que podem gerar o desenvolvimento
de estagio: A heterogeneidade tecnoldgica das firmas (GANCARCZYK, 2015);
politicas publicas (ELOLA, et al., 2017); a internacionalizacdo (ELOLA,; et al., 2012;
2013); o conhecimento compartilhado (YANG; DUNFORD, 2017; ZAMBORSKY,
2012); e a capacidade de gerar as sinergias corretas entre as dindmicas tecnologicas e
regionais (CRESPO, 2011).

2.3.1.2 Crescimento

Clusters na fase de crescimento possuem um maior numero de empregados,
empreendimentos; o Unico decréscimo tende a ser o nivel de heterogeneidade do conhecimento
em relacdo & emergéncia. (ZAMBORSKY, 2012; MAHROUM, AL-SALEH, 2015). Neste
estagio, ha a entrada de varias empresas de suporte, agéncias e organizacfes de servicos (JIA
etal., 2015; MENZEL, FORNAHL, 2010); com 0 aumento do nimero de empresas, ha estimulo
a inovacao e se torna um ambiente ainda mais atrativo para novas startups. As empresas sao
realmente beneficiadas no que se refere a inovacdo devido as conexfes de inovacdo (CHIU,
2009; LU, BEAMISH, 2006; PALMATIER, DANT, CREWEL, 2007). As empresas
seguidoras se beneficiam da inovacao e redes se desenvolvem, com isto, as grandes empresas

sé&o motivadas a iniciar uma nova rodada de inovagao. (JIA et al., 2015)

Em resumo, as empresas inovadoras melhoram o desenvolvimento de tecnologia e a
quantidade de empresas imitativas aumenta durante esse periodo. Juntos, esses fatores
servem a funcdo mais notavel e levam a uma promocao positiva da rede de clusters
industriais, e 0 nimero de patentes aumenta rapidamente (JIA et al., 2015).

Nesta fase o projeto de cluster dominante se forma e a aglomeracdo comeca a apresentar
maior especializacdo por parte dos atores envolvidos. Toda esta conjuntura faz com que no
aglomerado exista um menor interesse de isolamento (MENZEL; FORNAHAL, 2010).
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O estagio de crescimento termina quando o crescimento de um cluster se ajusta a
média da indUstria e o cluster chega ao estagio de sustentacdo (POUDER; ST. JOHN,
1996), embora com maior produtividade. A principal razdo para esse ajuste é a
exaustdo da diversidade por constantes abalos de empresas e uma orientacdo mais
focada do cluster (MENZEL; FORNAHL, 2010, p. 226, [traduzido pelo autor]).

2.3.1.3 Sustentacdo

Percebe-se neste periodo que os empreendimentos ganham forca e a estrutura do cluster
possui potencial para se ajustar. As universidades e instituicdes de pesquisa ja devem estar mais
desenvolvidas com o potencial de sozinhas gerarem grandes contribuigdes de inovagéo (JIA et
al., 2015).

Esta € uma fase caracterizada por conexdes estabelecidas que realmente trazem
conhecimentos novos para as empresas envolvidas (MENZEL; FORNAHL, 2010). A principal
caracteristica desse estagio € a aprendizagem coletiva que impulsiona a rede de inovacdo no
cluster e que auxilia esta a se estabelecer (JIA et al., 2015). Neste estagio é fundamental a
capacidade de disseminacdo do conhecimento, da geracdo de recorréncia de novos ciclos de
inovacéo no cluster (MAHROUM, AL-SALEH, 2015)

Neste estagio, o cluster pode encontrar seu apice e sua estagnacao, inclusive seu limite
de patentes (JIA et al., 2015). “Com este processo, a capacidade de aprendizagem mutua e 0
impulso de promocdo sdo insuficientes e causam duplicacdo de tecnologia e falta de vigor
inovador” (JIA et al., 2015, p. 811, [traduzido pelo autor]).

Com uma nova rodada de heterogeneidade e uma revisdo dos limites tematicos do
cluster, ele tem a possibilidade de retroceder no ciclo de vida e ter uma nova fase de

crescimento, na auséncia destes, o cluster entrara em declinio (MENZEL; FORNAHL, 2010).

2.3.1.4 Declinio

“Um cluster em declinio é definido por uma diminui¢cdo no nimero de empresas e
especialmente de funcionarios devido a falhas, fusdes e racionalizagdes.” (MENZEL,;
FORNAHL, 2010, p. 227, [traduzido pelo autor]). Segundo os autores, esta situacao é causada
porgue funcionarios e conhecimentos circulantes sdo altamente especializados e em tecnologias
especificas.

Certos aspectos dos clusters se tornam defasados e obsoletos e ha também um retrocesso

em determinadas caracteristicas estruturais do cluster, como por exemplo: o nivel de conexdo
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entre os atores, de disseminacdo do conhecimento e sua capacidade geral de inovagéo (JIA et
al., 2015). Pois, embora haja um ambiente competitivo para o desenvolvimento de mais
inovacdo, o caminho a ser percorrido para tal tende a ser j4 tecnologicamente esgotado
(MENZEL; FORNAHL, 2010). O lucro individual das empresas cai. “Um cluster em declinio,
portanto, perdeu a capacidade de sustentar sua diversidade, sua capacidade de se ajustar as
mudangas de condi¢fes, bem como seu potencial para uma renovagdo independente”
(MENZEL; FORNAHL, 2010, p. 227, [traduzido pelo autor]). Restam possiveis trés caminhos
para o cluster: (1) a sua decadéncia, (2) a renovacdo (termo definido por MENZEL;
FORNAHL, 2010) através da substituicdo de atores e atividades conforme o andamento do
mercado (JIA et al., 2015) e (3) a transformacdo (termo definido por MENZEL; FORNAHL,
2010) que é uma tentativa de recuperar a capacidade competitiva através de uma mudanca para
campos totalmente diferentes, o que podera colocar o cluster novamente em uma fase de

emergéncia.

2.3.1.5 Sintese do Ciclo de Vida de Clusters

Podemos sintetizar o indicado em cada um dos estagios apontando que em uma fase
inicial, o cluster apresenta um nimero baixo de empregados, empresas, conexdes e interacdes;
no estagio de crescimento possui a tendéncia de aumento do indice de todos estes pontos; porém
0 apice de eficiéncia de um cluster tende a ser no estagio de sustentacdo; Caso ndo existam
novas rodadas de inovacdo suficientes, o cluster deve estagnar, deixando de acompanhar as
tecnologias do mercado, ou perder competitividade e entrar na fase de declinio. Para Menzel e
Fornahl (2010), para evitar ou solucionar o declinio, a resposta é o estimulo a inovacao, que
dependendo do nivel, significara adaptacdo, renovacdo ou transformacéo dos limites tematicos
do cluster.

A heterogeneidade do conhecimento € um fator que ndo acompanha a curva nas fases
iniciais, pois nelas, é quando ha seu maior indice. Tal heterogeneidade é algo positivo e como
ja citado, muito importante em todos os estagios, podendo estar relacionada com a inovagao e

evitar o declinio de clusters. O Quadro 5 ilustra esta sintese apresentada.
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Quadro 5 - Caracteristicas Estruturais e Relacionais dos Estégios do Ciclo de Vida dos

Clusters
o Nivel (tendéncia
Caracteristica — - ( ) ~ —
Emergéncia Crescimento Sustentacao Declinio
Ainda ndo é um . Tende a
Cluster J& é um cluster E um cluster deixar de ser
cluster
um cluster
Pouca populago, e Atinge seu apice
Populacédo a maioria sao Em crescimento | podendo entrar em | Em declinio
pequenas empresas declinio
Atinge seu apice
Conexdes Baixo (poucas) Em crescimento | podendo entrar em | Em declinio
declinio
Atinge seu apice
Interaces Baixa Em crescimento | podendo entrar em | Em declinio
declinio
Alto, mas menor Tende a encontrar a
Diversidade Alta que no estagio de x Em declinio
e estagnacgao
emergéncia
Fornecedores Baixo ou . Alinge seu apice .
e - Em crescimento | podendo entrar em | Em declinio
especializados inexistente e
declinio
Forga de . Atinge seu apice
Baixo ou . .
trabalho L Em crescimento | podendo entrar em | Em declinio
L inexistente s
especializada declinio

Fonte: Elaborado pelo autor

A sintese, apresentada no Quadro 5, esta de acordo com as afirmagdes de Menzel e
Fornahl (2010). A Figura 3 ilustra o fluxo dos estagios, as possibilidades de evitar o declinio
(adaptacéo, renovacao, transformacao) e a predisposicdo da heterogeneidade ao longo de tal

ciclo.

2.3.2 Avrelagéo do Ciclo de Vida de Clusters com o ciclo de vida Industrial e de Produtos

O ciclo de vida dos clusters ndo necessariamente acompanha o ciclo de vida industrial
ou dos produtos. Um cluster se movera em seu ciclo de vida por diversas questfes, se estas
inovacOes forem advindas do setor industrial € bem possivel que acompanhe o ciclo de vida
industrial.

Empresas clusterizadas tendem a receber um beneficio inicial do ambiente inovador,
porém devido aos custos de estar agrupado em uma aglomeracdo estagnada, o cluster tende a
ter um declinio mais rapido que empresas ndo clusterizadas e o ciclo de vida industrial
(MENZEL, FORNHAL, 2010). Uma boa demonstracdo para tal é a Figura 4 elaborada por
Menzel e Fornahl (2010).
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Figura 3 - Ciclo de Vida de Cluster e Heterogeneidade do Conhecimento
.
Emergéncia Crescimento Sustentagao Declinio

& Adaptagdo

~
~

AR o
\\ Fnovagao ~

Transformagao

—— A s B

Maturidade

Numero de empregados

Heterogeneidade de conhecimento acessivel

Fonte: MENZEL; FORNAHL, 2010, p. 218, traduzido pelo autor.

Mumero e tamanho das empresas

Figura 4 — Ciclo de Vida e Clusterizagéo

A - ]

e

Maturidade

- = = === Empresas clusterizadas

Ciclo de vida da indlstria

e Emipresas néo-clusterizadas

Fonte: MENZEL E FORNAHL, 2010, p. 211, traduzido pelo autor.
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2.4 ORQUESTRACAO

Um dos estudos seminais de orquestracéo organizacional foi o de Young (1982). Tal
autor, ao analisar as relacGes dentre musicos de orquestras sinfénicas e 0 maestro, afirmou que
problemas existentes na organizagdo das relagdes entre eles eram comuns no campo da
administracdo publica e privada.

Young (1982) apontou alguns papeis do maestro que estdo relacionados com papeis de
orquestradores de negdcios: “(1) produtividade, ou mais precisamente, assegurar o esforco total
dos membros da organizacao; (2) coordenagéo e controle de diversas fungfes organizacionais;

e (3) o incentivo a inovagao técnica” (p. 264, [traduzido pelo autor]).

Qualquer pessoa que tenha assistido a uma orquestra ou outro grupo musical
consideravel deve perceber que esta assistindo uma organizacdo complexa em acéo.
Uma orquestra consiste em diversos membros executando tarefas especializadas
(instrumentos), utilizando procedimentos organizacionais padronizados (partituras),
dentro de uma hierarquia implicita (como o primeiro e segundo violinos), sob
lideranca executiva (0 maestro), produzindo uma saida coerente (musica) (YOUNG,
1982, p. 264, [traduzido pelo autor]).

A atitude em orquestras sinfonicas estilo “free ride”, o ato de “ir nas costas dos colegas”,
gue é muito comum em érgdos governamentais € definida por Young (1982) como parasitismo
- e este conceito que ainda € utilizado na literatura de redes e ecossistemas de inovacgdo —.
Relacionado a isto, um dos papeis dos maestros e orquestradores em geral é identificar e
eliminar os parasitas (YOUNG, 1982).

Uma das questdes que envolvem a orquestracdo é: “quando sera realmente necessario
um maestro?”. Deve-se analisar qual o nivel de comando deve ser realizado, considerando que
tal em excesso poderia prejudicar a capacidade de inovacdo e em déficit, poderia permitir um
grau demasiado de liberdade para a inovacdo — o0 que poderia ocasionar em um resultado que
destoasse do desejado — (YOUNG, 1982).

Um dos estudos seminais para a literatura de orquestracdo também foi o artigo Covert
Leadership, escrito por Mintzberg (1998), referente a um estudo em que ele acompanhou ao
maestro Bramwell Tovey e sua orquestra. Ap0Os 0 periodo em que acompanhou 0 maestro
Tovey, Mintzberg (1998) apontou que a ideia de que um maestro possui um controle absoluto
sobre a orquestra € um mito; embora existam atividades que sdo lideradas de maneira direta,
existem também aquelas que sdo orientadas de modo encoberto/discreto. O autor identificou

também que o maestro liderava discretamente 0s muasicos em momentos externos as
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apresentacgdes, o que compreendia ao cuidado e motiva¢do com 0s musicos; e que este cuidado,
muitas vezes, era mais importante do que aqueles no momento da execugdo dos musicos.

Mintzberg (1998) compartilhou do entendimento de Young (1982), ao também indicar
gue como em orquestras, as organizacdes também podem ser lideradas de maneira discreta, ou
seja, orquestradas (MINTZBERG, 1998; YOUNG, 1982). Posteriormente, a Otica da
orquestracdo se desenvolveu no estudo sobre redes (e.g., HACKI; LIGHTON, 2001,
HINTERHUBER, 2002; ZACHARIA; SANDERS; NIX, 2011) e também sobre ecossistemas
de inovacdo (e.g., BATTERINK et al., 2010; DHANARAJ; PARKHE, 2006; HURMELINNA.-
LAUKKANEN; MOLLER; NATTI, 2011; HURMELINNA-LAUKKANEN; NATTI, 2018;
PIKKARAINEN et al., 2017; SILVA, 2015). Atualmente ela também ¢é utilizada e relacionada
a orquestracdo de recursos (e.g., SIRMON et al., 2010).

Os orquestradores sdo normalmente aqueles que se destacam dentro das redes por sua
proeminéncia adquirida gragas as suas caracteristicas individuais e sua posic¢ao central dentro
da rede (DHANARAJ; PARKHE, 2006). Outro ponto é que redes podem possuir mais de um
orquestrador (PIKKARAINEN; et al., 2017). Em relagbes interorganizacionais, 0s
orquestradores podem ser também chamados de: hub firms, key actors, strategic centers e
network orchestrators (DHANARAJ; PARKHE, 2006).

Danaraj e Parkhe (2006) definem a orquestracdo da rede como  “o conjunto de agdes
deliberadas e propositais realizadas pelas hub firms, na medida em que procura criar valor
(expandir a torta) e extrair o valor (ganhar uma fatia maior da torta) da rede.” (p. 659, [traduzido
pelo autor]). Os autores indicam que os orquestradores, as hub firms, orquestrardo conforme
seus interesses individuais, os quais podem ser compartilhados com os demais membros (tendo
em vista uma visdo de longo prazo) ou podem ser apenas interesses individuais dos lideres e

ndo serem compartilhados pelos demais membros.

Antes de discutir em maior detalhe cada processo de orquestacéo [...] assumimos que
todos os atores orquestradores, semi-periféricos e periféricos (GULATI;
GARGIULO, 1999) - buscardo ativamente seus proprios interesses. Nenhum membro
é inerte, respondendo passivamente as iniciativas da empresa central. Na verdade, é
neste contexto de auséncia de autoridade hierarquica e exercicio de escolha estratégica
(CHILD, 1972) que a "lideranga sutil" (ORTON; WEICK, 1990: 211) envolvida na
orquestracdo de rede torna-se essencial (DHANARAJ; PARKHE, 2006, p. 661,
[traduzido pelo autor]).
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2.4.1 Orquestrando o Cluster

A literatura de orquestracéo de ecossistemas de inovacéo ja esta mais avancada e possuli
estudos muito bem considerados (e.g., PIKKARAINEN et al., 2017; SILVA, 2015;
DHANARAJ, PARKHE, 2006), sua metodologia de analise pode ser tomada como exemplo
para uma aplicacdo em clusters.

Ecossistemas de inovacdo possuem como o objetivo 0 melhor output de inovacédo
(BATTERINK et al., 2010), diferentemente de clusters que possuem como o output desejado o
melhor resultado econémico e geral possivel para os atores (ZACCARELLI, 2000).

As analises da orquestracdo de redes de inovacdo sdo realizadas sobre fatores de
inovacdo, considerando que quando estes possuirem um alto nivel, a rede terd um melhor
resultado. Para esta pesquisa, considera-se, tendo em vista o0 ja apresentado, que a anélise da
orquestracdo de clusters pode ser baseada em fatores de competitividade — como por exemplo,
aqueles desenvolvidos por Zaccarelli (2000) —. Este estudo também se apropriara dos fatores
de inovacdo, tendo em vista que a competitividade de clusters também esta relacionada a suas

capacidades inovativas.

2.4.1.1.1 Dimens0es de Orquestracdo de Dhanaraj e Parkhe

A orquestracdo em redes de inovacdo é valida para garantir insumos, mitigar
preocupacOes dentro da rede, gerar mais inovacao, para estimular a existéncia de equidade e
estabilidade de uma rede. Convergentemente a isto, o papel do orquestrador sera realizar
atividades para minimizar preocupacdes e transmitir confianca (DHANARAJ; PARKHE,
2006).

Dhanaraj e Parkhe (2006) ainda indicam a capacidade dos orquestradores em afetar o
tamanho, a diversidade, a densidade da rede; a autonomia, a centralidade e o status dos atores.
Os autores definem trés fatores para a orquestracdo de redes de inovagdo, sdo eles: (1) a
mobilidade do conhecimento, (2) a apropriabilidade do conhecimento e (3) a estabilidade da

rede.
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24.1.1.1.1 A Mobilidade do Conhecimento

A mobilidade do conhecimento ¢ ‘“a agilidade com que o conhecimento ¢
compartilhado, adquirido e implantado na rede” (DHANARAJ; PARKHE, 2006, p. 660,
[traduzido pelo autor]). Para o aumento da mobilidade do conhecimento podem ser realizadas
atividades especificamente para: (1) a absor¢do do conhecimento, (2) a promocgéao do senso de
identidade de redes e (3) o aumento da socializacdo organizacional. Se ha pouca socializacdo
na rede, o conhecimento ndo possuira boa fluidez, ficara pegajoso e os demais atores da rede

ndo serédo beneficiados pelas trocas de informagéo.

2.4.1.1.1.2 A Apropriabilidade do Conhecimento

A apropriablidade do conhecimento, como passo seguintes a mobilidade, deve distribuir
equitativamente os valores adquiridos de forma que eles sejam percebidos como tal. A¢des para
a apropriabilidade do conhecimento podem aumentar a confianca, atenuar incentivos de atores
fugirem de suas obrigac@es, criar um contexto para acordos em conjunto, auxiliar na resolugédo
de problemas e aumentar o compromisso dos envolvidos em relacdo aos objetivos da rede
(DHANARAJ, PARKHE, 2006).

2.4.1.1.1.3 A Estabilidade da Rede

A instabilidade da rede pode acontecer de diferentes maneiras: (1) isolamento dos
atores, (2) pelo proprio crescimento da rede, (3) experiéncias passadas e (4) atores indo para
redes concorrentes. Tudo isto afeta a producdo de inovagéo e a colaboracdo entre os atores,
podendo gerar assim, instabilidade na rede e comprometer a producdo de inovagao
(DHANARAJ, PARKHE, 2006).

O orquestrador pode através de sua forte reputacéo, desestimular a saida de empresas e
atrair novas; € papel dele também incentivar a cooperacgéo, garantir o recebimento de valor dos
membros e estimular projetos em conjunto a fim de aumentar o entrelacamento dos atores.
(DHANARAJ, PARKHE, 2006).

2.5.1.1.4 Relag0es entre os fatores de Dhanaraj e Parkhe
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Acbes para apropriabilidade do conhecimento podem afetar a mobilidade do
conhecimento e a estabilidade da rede; e acdes para estabilidade da rede podem afetar a
apropriabilidade do conhecimento. A Figura 5 apresenta uma ilustracdo a respeito da

orquestracédo de redes de inovacdo segundo Dhanaraj e Parkhe (2006).

Figura 5 - Framework da Orquestragdo de Redes de Inovagdo
Desien da rede Frocesso de Orquestracdo ERasultado

Membros da rede
* Tamanho

+ Diversidade (Gestio da mobilidade do conheciments

F 3

P4

Estrutura da rede Output de
* Densidade Gestio da apropriabilidade da movagio movagio da
*  Autonomia rede

P5 PS
Posicdo da rede . .
*  Centralidade Gestdo da estabilidade da rede
= Status

Processo de recrutamento da rede * Atividades de gestio darede ===# Proposigdes da pesquisa

Fonte: DHANARAJ; PARKHE, 2006, p. 661, traduzido pelo autor.

2.4.1.2 Dimensdes de Orquestracdo de Hurmelinna-Laukkanen et al.

Hurmelinna-Laukkanen et al. (2011) elaboraram seis dimens6es de orquestracdo de
redes de inovacdo — que parecem partir da contribui¢cdo de Dhanaraj e Parkhe (2006) — sdo
eles: (1) a definicdo de agenda, (2) mobilizacdo, (3) estabilizacdo da rede, (4) criacdo e
transferéncia do conhecimento, (5) apropriagdo da inovacdo e (6) coordenacdo. O Quadro 6,
apresenta 0 que sdo cada um destes pontos considerando as definicdes de Hurmelinna-
Laukkanen et al. (2011).



Quadro 6 — Dimens6es de Orquestracéo de Redes de Inovacao

O ponto de definicdo de uma agenda envolve “criacdo e

Definicdo de | comunicacdo de uma agenda de desenvolvimento credivel que
agenda fundamente a inovagdo”. Isto oferece orientacdo para os
objetivos
. _ | A mobilizacéo se refere a atracdo e selecdo de parceiros e
Mobilizacdo

envolve o estabelecimento antecipado de objetivos

Estabilizacao

da rede

Similar ao conceito de estabilidade da rede de Dhanaraj e Parkhe
(2006)

Criacéo e
transferéncia
de

conhecimento

Criacdo e transferéncia de conhecimento compreendem 0s
mecanismos pelos quais o conhecimento é disseminado e
desenvolvido. Esta etapa compreende as atividades de

mobilidade de conhecimento de Dhanaraj e Parkhe (2006)

Apropriacao | Similar ao conceito de apropriabilidade do conhecimento de
da inovacdo | Dhanaraj e Parkhe (2006)
A coordenacdo referem a elaboracdo de metas operacionais, de
_ | um cronograma e a divisdo de tais tarefas entre os membros.
Coordenacao

Relacdo de orquestragdo com governanca e estratégias

organizacionais, nivel tatico

Fonte: Elaborado pelo autor

2.4.2 Dimensoes de Orquestraciao para este estudo

Para este estudo, decidiu-se utilizar trés dimensBes de orquestracdo, as quais foram
elaboradas a partir de uma combinacdo das de Dhanaraj, Parkhe (2006), Hurmelinna-
Laukkanen, Moller, Natti (2011). Tal combinacdo permitiu chegar a trés dimensdes de
orquestracdo, sendo elas: (i) organizacdo estrategica, (ii) existéncia de atores viaveis e (iii)
gestdo do conhecimento. A combinacdo citada é apresentada no Quadro 7. Essas trés dimensdes

foram utilizadas na andlise e descrigdo dos dados.
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Quadro 7 - Combinacéo das Dimensdes de Orqguestracéo

Dimenséo para

Dimens0es de

Conceito do autor Autor
este estudo outros autores
Definicio de (0] ponto de definigz_?lo dg uma agenda envolve (HURMELINNA-
agenda “criacdo e comunicacdo de uma agenda de ~ LAUKKANEN;
desenvolvimento credivel” MOLLER; NATTI, 2011)
1 Organizacao A coordenacao referem a elaboracdo de
Estratégica metas operacionais, de um cronograma e a (HURMELINNA-
Coordenacdo divisdo de tais tarefas entre os membros. LAUKKANEN;
Relagdo de orquestracdo com governangae | MOLLER; NATTI, 2011)
estratégias organizacionais, nivel tatico
Estabilidade da @] orqglestrador_pode atrav{as de sua forte (DHANARAJ: PARKHE,
reputacéo, desestimular a saida de empresas
rede - 2006)
e atrair novas
Existéncia de | Estabilizaco da @) orquestrador_pode através de sua forte (HURMELINNA-
2 atores Viaveis rede reputacdo, desestimular a saida de empresas ~ LAUKKANEN;
e atrair novas MOLLER; NATTI, 2011)
Refere-se a atracdo e sele¢do de parceiros e (HURMELINNA-
Mobilizacéo envolve o estabelecimento antecipado de LAUKKANEN;
objetivos MOLLER; NATTI, 2011)
A mobilidade do conhecimento ¢é “a
Mobilidade do agilidade com que o conhecimento é (DHANARAJ; PARKHE,

Gestdo do
conhecimento

Conhecimento

compartilhado, adquirido e implantado na
rede” (DHANARAJ; PARKHE, 2006, p.
660, [traduzido pelo autor]).

2006)

Apropriabilidade
do
conhecimento

A apropriablidade do conhecimento, como
passo seguintes a mobilidade, deve distribuir
equitativamente os valores adquiridos de
forma que eles sejam percebidos como tal.

(DHANARAJ; PARKHE,
2006)

Criacdo e
transferéncia de
conhecimento

Criacdo e transferéncia de conhecimento
compreendem 0s mecanismos pelos quais o
conhecimento é disseminado e desenvolvido.

(HURMELINNA-
LAUKKANEN;
MOLLER; NATTI, 2011)

Apropriacdo da
inovacdo

Atividades realizadas para que empresas
tenham a capacidade de assimilarem as
inovacdes, tecnologias e novos
conhecimentos

(HURMELINNA-
LAUKKANEN;
MOLLER; NATTI, 2011)

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos conceitos de Dhanaraj; Parkhe (2006); Hurmelinna-Laukkanen; Méller e

Ntti (2011).

As dimensdes definidas podem ser caracterizadas da seguinte maneira:

Organizacao Estratégica: tais orquestracées podem compreender a busca por garantir

uma melhor definicdo dos objetivos comuns, mitigar preocupacfes derivadas da ma

comunicacéo no cluster e garantir que o cluster se direcione em conjunto.

Em clusters, tais acOes relacionadas a organizacdo estratégica devem garantir um
melhor desempenho para as empresas (ZACCARELLI, 2000).

Existéncia de atores viaveis: orquestracOes para a existéncia de atores viaveis

compreendem as atividades realizadas para a captacdo e manutencdo de novos atores viaveis, a

avaliacdo de necessidade de novos atores (ou atores com melhores precos, maior produtividade)

e da necessidade de exclusdo daqueles que ndo estdo sendo viaveis, e a verificacdo da relevancia

de aumentar a proximidade geografica entre os atores.
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As atividades de manutencdo de atores podem compreender a agdes relacionadas a
cooperacao entre empresas, estimulo as pequenas, fomento a forga de trabalho especializada,
entre outras atividades que possam trazer mais competitividade para as empresas e para 0
cluster (ZACCARELLLI, 2000).

Gestdo do conhecimento: as orquestracdes relacionadas a gestdo do conhecimento
envolvem acgOes para criagéo, captacdo, disseminacdo e apropriabilidade dos conhecimentos.
Em clusters, a gestdo do conhecimento € de grande importancia em qualquer estagio, ela deve
garantir um melhor resultado para as empresas e evitar o efeito de declinio por estagnacao
(MENZEL; FORNAHL, 2010).
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A OlV (2018) apontou que o Brasil foi 0 14° maior produtor mundial de vinho em 2017,

Nos primeiros lugares estiveram a Italia, a Franca e a Espanha, com uma producdo média cerca

de 10 vezes superior a do Brasil. Tais afirmac6es podem ser observadas na Figura 6.

Figura 6 - Producdo Mundial de Vinho

2018/2017 | 2018/2017
2017 2018 Variation in | Variation

Unit: mhl 2014 2015 2016 Provisional Forecast volume in %
Italy 44 2 50,0 50,9 425 48,5 6,0 14%
France 46,5 47,0 452 36,6 46,4 9.8 27%
Spain 39,5 37,7 39,7 325 40,9 8.4 26%
United States (2) 231 2.7 23,7 23.3 23,9 0.5 2%
Argentina 15,2 13,4 94 11,8 14,5 27 23%
China* 11,6 11,5 11,4 10,8 NA

Chile 99 12,9 10,1 95 12,9 3.4 36%
Australia 11,9 119 131 13,7 12,5 -1,2 -9%
Germany 92 8.8 9.0 75 9.8 23 31%
South Africa 11,5 11,2 10,5 10,8 95 -1.4 -12%
Portugal 6,2 7.0 6,0 6,7 5,3 -1,5 -22%
Romania 3,7 3,6 33 43 5,2 0,9 21%
Russia* 48 56 52 47 NA

Hungary 24 26 25 25 34 0,8 32%
New Zealand 3.2 23 3.1 29 3,0 0.2 6%
Austria 20 23 20 25 3,0 0.5 20%
Greece 28 25 25 26 22 -0.4 -15%
Georgia 1.2 1,9 1.2 1.3 2.0 0,7 57%
Bulgaria 08 14 12 12 11 0,0 -1%
Switzerland 09 09 1.1 08 11 0,3 39%
Brazil 26 27 1,3 3.6 3,0 -0,6 -17%
Moldova 16 1,6 15 1.8 2.0 0,2 12%
World Total (3) 270 277 273 251 282 k]| 12%

{1): Countries for which information has been provided with a wine production of more than 1 mhl

(2): O estimate based on UDSAInfo

(3): O estimate: mid-range estimate Range for evaluation of 2018 world production: from 279.1 mhl to 285.0 mihl

*
2018 Figures not yet available

Fonte: OlV, 2018, p. 3.

O Brasil tem grande parte da sua producéo relacionada ao Cluster Vitivinicola da Serra

Gaucha, segundo Sarturi et al. (2013), 90% da producao de vinho nacional € realizada na Serra

Gadcha.

A regido da Serra Galcha possui 4.505.000 km?2 (PEDRON; SPOLAVORI, 2015), a

Figura 7 apresenta a localizacdo do cluster e sua respectiva area. O presente estudo considerou

como municipios pertencentes a Serra Gaucha: Antonio Prado, Bento Gongalves, Campestre

da Serra, Caxias do Sul, Cotipord, Farroupilha, Flores da Cunha, Garibaldi, Guaporé, Ipe,

Monte Belo do Sul, Nova Padua, Nova roma do Sul, Sdo Marcos, Verandpolis e Vila Flores.
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Figura 7 - Mapa do Cluster Vitivinicola da Serra Gaucha
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Fonte: Elaborado pelo autor

Em 2010, a area plantada era de cerca de 31.000 hectares de parreiras dentre as cerca de
12.000 propriedades. Segundo a Embrapa Uva e Vinho, o nimero de residentes por propriedade
era de 58 pessoas (PROTAS, CAMARGO, 2010).

Varios sdo os estudos (e.g., EVALDO FENSTERSEIFER, 2007; MACKE et al., 2013;
VARGAS et al., 2016; ZEN; FENSTERSEIFER; PREVOT, 2011) consideram e apontam que
a regido vitivinicola produtiva da Serra Gaucha é geograficamente concentrada, ou seja, um
cluster.

A vitivinicultura da Serra Gaicha tem como marco inicial a colonizagéo italiana iniciada
a partir de 1875. Ela esteve até 1970 sem investimentos externos e produzindo uvas e derivados
de variedades americanas — cendrio este, que veio a mudar na década de 1980 com um
movimento empresarial focado em inovacgdo tecnologica (PROTAS, CAMARGO, 2010). A

vitivinicultura foi disseminada e ainda € muito praticada por descendentes de italianos
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(PIEROZAN et al., 2015). A partir de 1980, houve também o inicio da producdo de vinhos finos
e espumantes na regido (PROTAS, CAMARGO, 2010).

Mais de 80% da producdo da regido se origina de cultivares de uvas americanas (V.
labrusca, V. bourquina) e hibridas interespecificas, sendo “Isabel”, “Bordd” (“Ives”™),
“Nidgara Branca”, “Concord”, “Niagara Rosada”, “Jacquez” (“Seibel Pica Longa”) e
“Seibel 10777 (“Couderc Tinto”) as cultivares de maior expressdo neste grupo.
Referente as castas de Vitisvinifera, destacam-se as cultivares de uvas brancas
“Moscato Branco”, “Riesling Italico”, “Chardonnay” e “Trebbiano” (“Ugni Blanc”);
entre as tintas as principais sdo “Cabernet Sauvignon”, “Merlot”, “Cabernet Franc”,
“Tannat”, “PinotNoir”, “Ancellota” e “Pinotage”. Sdo utilizados mais de dez porta-
enxertos, predominando o Solferino (selecdo local de berlandieri x riparia) e 0 1103
Paulsen (PROTAS, CAMARGO, 2010).

Posteriormente, na década de 1990, o cluster passou por alteracdes, tendo mais foco em
espumantes e na producéo de sucos de uva. Neste estagio ocorre a saida das multinacionais, o
crescimento de pequenas vinicolas e a verticalizacdo produtiva de viticultores (TONIETTO,
2003). O maior incentivo ao consumo de uva foi baseado no fendmeno do Paradoxo Francés
catalisado a partir de 1991 (CLEMENTE, 2009).

Este momento foi também afetado pela abertura de mercado, trazendo grande
concorréncia para o setor, na busca pela manutencdo da competitividade do cluster, o Ibravin é
criado (LAPOLLI et al., 1995); tal instituicdo auxiliou a unido dos atores do cluster, sua
organizacao estratégica e a realizacao de campanhas de marketing, no sentido de fortalecimento
da imagem do setor.

Nesta mesma década, comecaram a surgir associagdes de produtores locais, que
estiveram intimamente ligadas a busca pelas indica¢fes geogréaficas. As buscas pelas indicaces
geograficas significaram um movimento com o objetivo de valorizacdo da regido; ao inserir a
indicacdo de origem no roétulo dos produtos vendidos, acdo que possui regulamentacdo e que
para que possa ser realizada, deve-se ter a autorizacdo do Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI).

Os trabalhos relacionados a indicacdes geograficas, desenvolveram-se principalmente
no modelo de Indicagdo de Procedéncia (IP); onde, atualmente, cinco associa¢des ja possuem

autorizacdo relacionada a IP, estas sdo apresentadas no Quadro 8.
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Quadro 8 - Associacdes do Cluster da Serra Galucha

5 Ano da obtencéo de
L Numero de L L
Associacao . Municipios Indicacéo de
vinicolas .
Procedéncia
Bento Goncalves, Garibaldi e
APROVALE 23 2011
Monte Belo do Sul
ASPROVINHO 6 Pinto Bandeira 2010
APROMONTES 11 Flores da Cunha e Nova Cépula 2013
Monte Belo do Sul, Bento
APROBELO 10 2013
Gongalves e Santa Tereza
AFAVIN 9 Farroupilha 2015

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados da Embrapa e das Associagdes.

Atualmente, apenas a Aprovale possui autorizagéo para uso de Denominacdo de Origem

(DO), embora varias outras associa¢cdes estejam em processo de autorizacdo para utilizacdo. A

fim de clarificar o entendimento sobre estes dois diferentes tipos de Indicacdo Geografica,

apresenta-se 0 Quadro 9; maiores especificaces sobre as Indicacdes Geogréaficas podem ser

encontradas no Apéndice C.

Quadro 9 - Diferencas entre Indicacio de Procedéncia e Denominagéo de Origem

Denominagéo de Origem

Indicacéo de procedéncia

O meio geogréfico marca e personaliza o

O meio geogréfico ndo tem necessariamente uma
importancia especial, sendo que o0 nome geografico

Meio Natural | produto; a delimitagdo da zona de - N . N 2
. i . pode referir-se & origem do vinho, a localizagdo da
producéo é indispensavel X
cantina ou ao local de engarrafamento
Renome/ . . x . — .
. Indispensavel N&o necessariamente indispensavel
Prestigio

Uniformidade
da Producéo

Mesmos existindo mais de um tipo de
produto, eles estdo ligados por certa
homogeneidade de caracteristicas

Pode ser aplicada a um conjunto de produtos
caracteristicos que tenham em comum apenas o
lugar de produgdo, o centro de distribuicdo ou o
local de engarrafamento

Regime de
Producéo

H& regras especificas de producdo e
caracteristicas qualitativas minimas dos
produtos

N&o existe uma disciplina de producdo a qual
devam ser submetidos os produtos; existe apenas
uma disciplina de marca

Constancias
das
caracteristicas

Os produtos devem conservar um minimo
de qualidade e certa consténcia nas suas
caracteristicas

Ndo implica um nivel de qualidade determinada
nem da constancia de caracteristicas ndo existe de
producédo

Volume de
producéo

H& um limite de producéo por hectare, que
tem relacdo com a qualidade do produto

Né&o existe limite de produgéo

Fonte: PISTORELLO, 2006.
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Para produtores, a indicacdo geografica é capaz de gerar beneficios, como: satisfacéo
do produtor, preservacdo da identidade local, proibicdo da utilizacdo da denominacdo
geografica para produtores que ndo sdo de regido, auxilio na diferenciacdo dos produtos da
regido, aumento da competitividade, e estimulo ao desenvolvimento e investimentos na regido
(PISTORELLO, 2006). Algumas outras localidades e produtores mais conhecidos que se
beneficiam das indicagdes geograficas sdo a regido de Parma com sua producdo de presuntos,
a regido de Roquefort-sur-Soulzon com sua producdo de queijos, a regido Bordeaux com seus
vinhos tintos, e outros (GOLLO, 2006).

Pierozan et al. (2015) afirmam que a valorizagdo dos vinhos da regido se deve em parte
as indicacdes geograficas da regido e que as mesmas s6 foram alcangadas gracas a esta ser uma
regido com a “simbologia do lugar, da paisagem cultural e dos agricultores que ai residem” (p.
2890).

Pela presenga do Ibravin e das Associagdes, o cluster assumiu uma nova estrutura
organizacional de nivel estratégico, com estratégias e orquestracbes de multinivel. A fim de
ilustrar a composicdo estratégica atual do cluster e contextualizar para o entendimento da

pesquisa, apresentam-se as institui¢des relacionadas ao cluster, no Quadro 10.

Quadro 10 - Instituicdes Relacionadas ao Cluster

Associagdes de produtores locais da regido
AFAVIN - Associacdo dos Produtores de vinhos, sucos e Espumantes de
Farroupilha
APROBELO - Associacdo dos Produtores de Monte Belo
APROMONTES - Associacdo de Produtores dos Vinhos dos Altos Montes
APROVALE - Associagdo dos Produtores de Vinhos Finos do Vale dos
Vinhedos
ASPROVINHO - Associacdo dos Produtores de Vinho de Pinto Bandeira
AVIGA - Associacdo dos Vinicultores de Garibaldi

Associacbes Gaucha de Vinicultores
AGAVI - Associacdo Gaucha de Vinicultores

Instituicdes de apoio
Ibravin — Instituto Brasileiro do Vinho
UVIBRA — Unido Brasileira de Vitivinicultura
FECOVINHO - Federacdo das Cooperativas Vinicolas do RS
SINDIVINHO - Sindicato da Industria do Vinho do Estado do Rio Grande do
Sul
Embrapa Uva e Vinho
IFRS - Campus Bento
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CRQ- V - Conselho regional de Quimica - 5% Regido

ABE — Associacdo Brasileira de Enologia

SEBRAE — Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
ASARVI- Associacdo dos Engenheiros Agrénomos da Regido Vitivinicola

ROTA DOS ESPUMANTES
Fonte: Elaborado pelo Autor

Atualmente, o0 CVSG ainda é impactado pela competicdo iniciada com a Abertura de
Mercado em 1990, sendo uma das principais preocupaces das vinicolas. Embora isto, 0s niveis
de producdo geral do Rio Grande do Sul tém apresentado uma média de crescimento nos
ultimos anos, principalmente, relacionada a derivados do vinho, o que pode ser visualizado na

Figura 8.

Figura 8 - Elaboracé&o de Vinhos e Derivados (RS)
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Fonte: Dados de IBRAVIN / MAPA / SEAPI-RS (2019); elaboragdo propria.

Ja a comercializacdo de vinhos de mesa produzidos no Rio Grande do Sul, tem
apresentado um decrescimento nos ultimos 10 anos. Ja a comercializacdo de espumantes tenha

crescido, neste mesmo periodo. Tais afirmacdes podem ser observadas na Figura 9.



Figura 9 - Comercializagéao de Vinhos Produzidos no Rio Grande do Sul
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Fonte: Dados de IBRAVIN / MAPA / SEAPI-RS (2019); elaboragdo propria.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa realizada possuiu cunho qualitativo. Para Vieira e Zouain (2007), tal
método pode proporcionar analises profundas e se baseia muito sobre a “descri¢ao detalhada
dos fendbmenos e dos elementos que envolvem os depoimentos dos atores sociais envolvidos,
os discursos, os significados e os contextos” (p. 15). Os autores ainda afirmam que tal
abordagem proporciona o entendimento dos fendmenos em suas totalidades, bem como
questdes de variancia, paradoxos e contradi¢coes.

Este estudo pode ser caracterizado como uma pesquisa de fins exploratorio-
descritivos. A pesquisa exploratdria busca desbravar um problema com o propdsito de obter
um melhor entendimento sobre uma determinada situacdo (MALHOTRA, 2006). Sampieri,
Collado, Lucio (2006) realizam uma analogia entre a préatica de estudos exploratérios com a
situacdo de alguém que viaja para um local desconhecido, onde ndo possui previamente
informacdes relevantes para a estadia neste local e que a primeira coisa que deve fazer é

explorar.

Os estudos exploratérios em poucas ocasifes constituem um fim em si mesmos,
geralmente determinam tendéncias, identificam &reas, ambientes, contextos e
situagdes, relagdes potenciais entre variaveis; ou estabelecem o “tom” de pesquisas
posteriores mais elaboradas e rigorosas. (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2006, p.
100).

Segundo Trivifios (2008), os estudos descritivos tém a inten¢do de relatar com exatidao
uma situagao real. “Como o nome indica, o principal objetivo da pesquisa descritiva é descrever
alguma coisa — normalmente caracteristicas ou fungdes de mercado.” (MALHOTRA, 2006, p.
101). Para Malhotra (2006), a pesquisa descritiva € utilizada para descrever caracteristicas de

grupos de pessoas, organizacdes e ramos do mercado.

As pesquisas descritivas sdo, juntamente com as exploratorias, as que habitualmente
realizam os pesquisadores sociais preocupados com a atuacao pratica. S&o também as
mais solicitadas por organizagBes como instituicbes educacionais, empresas
comerciais, partidos politicos etc. (GIL, 2008, p. 28).

O corte desta pesquisa foi longitudinal, tendo em vista que analisou o Cluster
Vitivinicola da Serra Galcha desde suas origens até 0 momento presente, 0 que corresponde a
guase 150 anos de histdria. Dentre os designs de pesquisa apontados por Ruspini (2003), pode-

se considerar que as entrevistas realizadas tiveram carater longitudinal retrospectivo, tendo em
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vista que os entrevistados foram questionados e estimulados a se lembrarem de momentos
passados.

O corte longitudinal auxiliou descobertas que a utilizacdo da abordagem transversal teria
maior dificuldade em promover, ou que seria incapaz; tal afirmacdo, especificamente para
clusters, encontra concordancia no estudo de Freeman (1991) de que estudos de caso
longitudinais podem ser especialmente valiosos para a dinamicidade das redes.

4.1 METODO DA PESQUISA

O método escolhido para a pesquisa foi o estudo de caso. Ele “¢ usado em muitas
situacbes, para contribuir ao nosso conhecimento dos fenémenos individuais, grupais,
organizacionais, sociais, politicos e relacionados” (YIN, 2001, p. 25). Para o autor, este método
se apropria de maneira holistica do objeto estudado.

O CVSG foi escolhido como caso para este estudo tendo em vista (i) a sua
representatividade nacional, que praticamente domina a producdo nacional de vinho,
produzindo cerca de 90% dos vinhos nacionais (SARTURI et al., 2013); (ii) que este estudo
busca compreender fendmenos ocorridos em aglomerados geogréaficos e que clusters
vitivinicolas possuem forte relacdo com a territorialidade (ZEN, 2010); (iii) que este € um
cluster de larga existéncia, que ja passou por diversas transformacdes produtivas (TONIETTO,
2003) e mercadologicas (DAL P1ZZOL; DE SOUSA, 2014); e (iv) tendo em vista que este é
um cluster que possui diversas organizacdes representativas, instituicdes de apoio e que
promovem abertamente acbes conjuntas sem poderem se beneficiar, nas relagOes
interorganizacionais, do beneficio da lideranca baseada na autoridade hierarquica.

Ressalta-se que conforme orientado por Yin (2001), realizou-se mais de um método de
coleta de dados e eles foram utilizados de maneira conjunta na analise dos dados, analisando os
mesmos estagios do ciclo de vida dos clusters e muitas vezes trazendo informacdes similares.
Ainda, esta pesquisa concorda com o direcionamento desse autor por realizar a analise de dados

no mesmo periodo da coleta de dados.

4.2 COLETA DE DADOS

Uma das técnicas de coleta de dados foi a aplicacdo de roteiro de entrevista
semiestruturado. Nesta técnica de coleta de dados, “o pesquisador deve seguir um conjunto

de questdes previamente definidas” (BONI; QUARESMA, 2005, p. 75), porém, pode adicionar
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perguntas que previamente ndo haviam sido estipuladas, conforme considerar melhor para

entender o contexto e resolver o seu problema de pesquisa.

O entrevistador deve ficar atento para dirigir, no momento que achar oportuno, a
discussdo para o0 assunto que o interessa fazendo perguntas adicionais para elucidar
questdes que ndo ficaram claras ou ajudar a recompor o contexto da entrevista, caso

o informante tenha “fugido” ao tema ou tenha dificuldades com ele (BONI;
QUARESMA, 2005, p. 75).

Quanto a escolha e o nimero de organizacGes entrevistadas, a pesquisa seguiu a técnica
bola de neve, considerando que utilizou indicacbes dos entrevistados (para novos
entrevistados) até considerar ter sido alcancado o ponto de saturacdo (BALDIN, MUNHOZ,
2011; VINUTO, 2016).

Esta pesquisa também utilizou o método de anélise documental, considerando que
coletou e analisou documentos como registros de instituicbes do setor publico (e.g.,
planejamento estratégico do lbravin e da Aprovale, apresentacdo da constituicdo das
associacles em seus sites) e livros sobre a historia da vitivinicultura da Serra Galcha.

E aterceira técnica de coleta de dados foi a observacéo nédo participante, que € descrita
por Gil (2008), como o ato de o pesquisador se posicionar como espectador sem intervir e
contatar com o objeto observado. Neste sentido, entende-se que foi possivel realizar observacao
ndo participante com 30 colaboradores de vinicolas que o pesquisador pode observar ao realizar
uma outra pesquisa — de analise de redes sociais - no mesmo objeto, que ndo fez parte da
pesquisa expressa na presente dissertacdo. O contato com estes 30 entrevistados, colaboradores
de vinicolas, ocorreu na aplicacdo de questionarios in loco e em feira de vinhos profissionais
do setor, na qual estes vinicultores estiveram expondo seus vinhos. As observacgdes ocorreram
de maneira desestruturada, porém, foram registradas as principais percepcdes ao final da
aplicacdo dos questionarios e da visita a feira; estas anotacdes foram utilizadas como material
complementar e foram consultadas, principalmente, na etapa de elaboracao de discussdes deste
estudo.

A coleta de dados através de entrevistas semiestruturadas ocorreu em trés etapas. A
primeira etapa contou com entrevistas a uma Vinicola Cooperativa, duas Vinicolas, uma
Instituicdo de Suporte. A mesma serviu principalmente para ter uma melhor visao inicial do
setor, entender o contexto e a trajetoria do cluster. Esta etapa também auxiliou a ter um melhor
entendimento sobre a aplicacdo do roteiro de entrevista, que tendo em vista sua extenséo,

mostrou-se mais vidvel de ser aplicado buscando entender as orquestracfes que o entrevistado
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possuia maior relagdo; como por exemplo: no caso de associagdes, as entrevistas foram mais
conduzidas buscando compreender as orquestracdes realizadas nas associagoes.

Ap0s se ter um maior entendimento sobre o cluster e sobre o roteiro de entrevista, a
segunda etapa, prosseguiu com a intencao do atendimento dos objetivos do estudo. Nesta fase
foram entrevistadas cerca de 15 entrevistas com Vinicolas, Cooperativas, Associagdes,
InstituicOes de Suporte e OrganizacGes Representativas. Neste momento, identificou-se que as
respostas se tornaram repetitivas evidenciando o ponto de saturacdo. Apds uma analise parcial
das entrevistas, reconheceu-se que ainda faltava a identificacdo de orquestracbes em estagios
iniciais do ciclo de vida do cluster, o que foi o estimulo para a realizacdo da terceira etapa.

Para a terceira etapa, que foi iniciada pela caréncia de maior quantidade de dados de
momentos mais antigos do Cluster Vitivinicola da Serra Galcha, retornou-se a campo para
entrevistar quatro pessoas que possuiam mais de trés décadas de atuacdo no setor, que eram
liderancas reconhecidas no aglomerado, que possuiam conhecimento sobre 0s acontecimentos
mais antigos do setor e que haviam sido indicadas anteriormente por outros entrevistados
(conforme orienta a abordagem bola de neve). Os quatro novos entrevistados possuem 0s
sequintes perfis: (i) Diretor de Organizacdo Representativa; (ii) Presidente do Conselho de
Associacao; (iii) Técnico de Instituicdo de Suporte, que esteve presente no processo de obtengédo
das Indicacbes Geogréficas de regides vinicolas do Rio Grande do Sul; e (iv) Diretor de
Vinicola, com mais de 60 anos de atuacdo no setor, ex-presidente de Organizagdo
Representativa, e um dos principais historiadores do cluster.

A fim de ter sucesso na terceira etapa, foram definidos os estagios do ciclo de vida do
cluster e as perguntas das entrevistas foram realizadas questionando sobre as principais
orquestracbes em cada estagio, discriminando os mesmos. Os momentos mais relevantes
definidos foram: (i) a emergéncia, de 1785 até 1920; (ii) o primeiro crescimento, de 1920 as
1970; (iii) a primeira renovacao, de 1970 a 1990; (iv) a segunda renovacao, de 1990 a 2000; e
(v) o segundo crescimento, de 2000 aos momentos atuais.

ApOs estas trés etapas, as entrevistas foram finalizadas por se considerar que havia
material suficiente para atender os objetivos da pesquisa. Desta maneira, foram realizadas e
gravadas 24 entrevistas entre os anos de 2018 e 2019; tais entrevistas compreenderam tanto as
orquestracdes realizadas, quanto a sua caréncia, e contemplaram também as orquestracdes que
envolveram atores de todo o cluster, atores de determinadas localidades ou vinculados a
determinadas institui¢cbes, bem como as orquestragdes ndo baseadas em institui¢Oes, apenas em

relagOes entre atores.
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Os roteiros de entrevista foram elaborados com base na literatura que compds ao
referencial tedrico do presente estudo e estdo apresentados nos apéndices A e B.

Foram utilizadas, também, cinco entrevistas realizadas no ano de 2009 por Zen (2010),
com Diretor de vinicola, Diretor de Instituicdo de Ensino, dois técnicos de Instituicdes de
Suporte e um Diretor de Associagéo; a utilizagdo dos dados da entrevista de Zen (2010) ocorreu
pela sua disponibilizacdo e que, através de uma analise prévia deste material, reconheceu-se
que este possuia relacdo com a pesquisa apresentada nessa dissertacao.

Desta forma, a soma de todas as entrevistas utilizadas, compreendeu a 29 entrevistas;
destas, 23 entrevistas foram realizadas in loco, e as demais foram realizadas em feira
internacional de vinhos profissionais do setor.

Entende-se que o estudo foi beneficiado também pela realizacdo da observacdo direta
ndo participante ocorrida através de 30 observacdes de colaboradores de outras vinicolas que
responderam a questionario aplicado pelo pesquisador para o projeto internacional de pesquisa
NetWine (que nédo fez parte desta pesquisa), que é coordenado pela Professora Doutora Aurora
Carneiro Zen (PPGA/UFRGS) e pela Professora Doutora Cristina Boari (Universita di
Bologna), e que investiga a evolucdo da distribuicdo do conhecimento, o papel dos atores
individuais e as relacfes dos agentes locais e externos da Serra Gaucha.

Foram coletados 23 documentos para a analise documental, os quais foram levantados
a partir do contato com as instituicOes de suporte e organizagOes representativas; acesso a sites
institucionais das organizacdes de suporte do cluster; e a artigos e livros relacionados ao cluster.

Os documentos utilizados sdo apresentados no Quadro 11.

Quadro 11 - Documentos Utilizados
Documento

Tipo de documento

Livro Memérias do Vinho Galcho (DAL P1ZZOL; DE SOUSA, 2014)
A competitividade da vitivinicultura brasileira: analise setorial e
Livro programa de acdo com destaque para o Rio Grande do Sul (LAPOLLI
et al., 1995)
Artigo Enoturismo nas regides vitivinicolas Serra Gadcha e Vale dos

Vinhedos (Brasil) (FALCADE, 2004)

Artigo publicado em

Anais

Artigo publicado nos anais da UNISC

Tese de Doutorado

Da solidariedade social ao individualismo: um estudo sobre o
desenvolvimento do Vale dos Vinhedos na Serra Gadcha. (FLORES,
2007)

Dissertacdo de
Mestrado

Desenho e analise da cadeia produtiva dos vinhos finos da Serra
Galcha (SOUZA, 2001)

Comunicado Técnico

Vinhos brasileiros de 42 geragdo: o Brasil na era das indicacBes
geogréficas. (TONIETTO, 2003)

Publicacdo em website
governamental

Publicacdo em website institucional do Governo do Estado do Rio
Grande do Sul

Website institucional

Apresentacdo Institucional e da histéria do Sindivinho
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Website institucional Apresentacdo do setor por website institucional de Evento do setor, o
epecoop.

Website institucional Apresentacdo Institucional e da histéria da UVIBRA

Website institucional Apresentacdo Institucional e da histéria do Ibravin

Website institucional Artigo da Revista Politica Agricola

Website institucional Apresentacdo do Ibravin sobre o seu Planejamento Estratégico

Website institucional Apresentacdo Institucional e da histéria da Vinicola Cooperativa
Aurora

Website institucional Apresentacdo Institucional e da histéria Vinicola Cooperativa Nova
Alianca

Website institucional | Apresentacéo Institucional e da histéria Vinicola Cooperativa Garibaldi

Website institucional Apresentacdo Institucional e da Vinicola Cooperativa Nova Alianga

Website institucional Apresentacdo Institucional do Evento Wine South America

Website institucional Publicacdo no website do Ibravin (a)

Website institucional Publicacdo no website do Ibravin (b)

Matéria de Jornal Matéria do Jornal do Oeste sobre o Wine South America
Matéria em website Matéria no website Falando de Vinhos

Fonte: Elaborado pelo autor.

As entrevistas e documentos possuiram 0s mesmos procedimentos de pré-analise e
andlise parcial, e com isso se considerou que o corpus existente era suficiente para a realizagdo
da andlise dos dados, tendo em visto que a identificacdo de que havia se chegado ao ponto de

saturacdo da coleta de dados.

4.3 ANALISE DE DADOS

O método de andlise de dados foi a Analise de Conteudo (AC); Bardin (1977) afirma
gue tal método possui sua relevancia em buscar ultrapassar as incertezas e enriquecer 0 processo
de leitura dos dados coletados. Para o autor, tal procedimento executado de maneira rigorosa
mitiga os vieses e auxilia no entendimento da real mensagem prestada pelo interlocutor.

A unidade final e principal de analise para este estudo foi ao nivel da aglomeracéo
(grupo). A etapa de analise de dados das entrevistas, conforme indicado por Bardin, foi iniciada
realizando uma leitura flutuante, neste caso, os dudios foram ouvidos, transcritos e resumidos,
0 que por si sO trouxe uma grande visdo sobre o problema analisado. Sendo esse um estudo com
carater exploratorio e qualitativo, que objetiva compreender a relagdo entre pontos que séo
considerados desconhecidos, ndo se definiu uma hipotese para testagem.

Embora isto, apds a leitura flutuante, emergiram algumas reflexdes a respeito do tema,
as quais auxiliaram a compreender o objeto estudado (e.g., a existéncia da orquestracdo em
diferentes niveis); e outras percepcdes iniciais que evoluiram com a analise e integraram as
discussbes (e.g., a relacdo entre as orquestracbes e a estrutura do cluster) da presente

dissertacéo.
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Das 29 entrevistas, ressalta-se que 23 foram analisadas no Nvivo e 20 destas estéo
presentes na descricdo dos resultados. Optou-se por nédo utilizar alguma das entrevistas
realizadas para a analise no Nvivo, tendo em vista que por limitacdo de tempo e conhecimento
e por leitura flutuante, estas sete entrevistas ndo apresentaram novos pontos e foram
consideradas as menos importantes. Ainda, duas das 22 entrevistas analisadas no Nvivo nao
foram utilizadas na descrigéo dos resultados, em virtude de que as respostas dos entrevistados
foram consideradas como nédo diretamente relacionadas aos objetivos do estudo. O Quadro 12
apresenta os tipos de organizacdes, o cargo dos entrevistados, ano da entrevista e identificacdo
do entrevistado (sua abreviacao de apresentacdo nesta pesquisa). Decidiu-se por ndo apresentar
0s nomes das instituicbes com o objetivo de evitar qualquer forma de reconhecimento dos
entrevistados, uma vez que havia sido garantido que suas respostas seriam apresentadas
anonimamente. O quadro também apresenta quais entrevistas foram analisadas no Nvivo e
quais estdo presentes na descri¢do dos resultados.

A revisdo teorica realizada proveu categorias de andlise, as quais se mantiveram, em sua
totalidade até o fim do estudo, porém, algumas outras categorias foram adicionadas, conforme
a realizacdo da analise das entrevistas.

De posse das entrevistas transcritas, dos resumos e das categorias; bem como dos
documentos, iniciou-se a codificacao através do software Nvivo. O processo de anélise de dados
compreendeu a descri¢do dos dados coletados, sintetizacdo, analise e a descricdo de padrdes e
evidéncias.

A descricdo dos dados coletados seguiu principalmente um modelo de sintetizacdo
seguindo principios de “integragdo interpretativa de achados qualitativos [...] que sdo a sintese
interpretativa dos dados” (MATHEUS, 2009), gerando resultados sobre consideragoes
similares, divergentes e reciprocas, como previsto pela abordagem de metassintese
(TRANFIELD; DENYER; SMART, 2003). Os resultados desta etapa foram descritos também
compreendendo: (i) a trajetéria do cluster, (ii) contexto de cada estagio e orquestracdes, (iii) as
orquestracOes realizadas, e (iv) acOes relacionadas que ndo foram caracterizadas como

orquestragoes.



Quadro 12 - Entrevistas Analisadas

Utilizado
Identificacio . na
Tipo de Organizacéo do Cargo Ano Anallsqdo Descricao
X no Nvivo
Entrevistado dos
Resultados
Vinicola Cooperativa V1 Diretor 2018
Vinicola Cooperativa V2 Técnico 2018 X X
Vinicola V3 Técnico 2009 X
Vinicola \Z Gerente 2018 X X
Vinicola V5 Gerente 2018 X X
Vinicola V6 Gerente 2018 X X
Vinicola V7 Diretor 2018
Vinicola V8 Endloga 2018 X
Vinicola Vo Endlogo 2018
Vinicola V10 Diretor 2018 X X
Vinicola V11 Diretor 2019 X X
Instituigdo de Suporte IS1 X X
(formacéo de recursos Diretor 2009
humanos)
Instituicdo de_Supor'_[e (pesquisa 1S2 Técnica 2009 X X
€ apoio técnico)
Instituicdo de_Supor'_ce (pesquisa IS3 Técnico 2009 X
€ apoio técnico)
Instituicdo de Suporte 1S4 X X
(formacéo de recursos Técnico 2018
humanos)
Instituicdo de_Supor'_[e (pesquisa IS5 Técnica 2018 X X
€ apoio técnico)
Instituicdo de_Suporfce (pesquisa 1S6 Técnica 2018
e apoio técnico)
Instituicdo de Suporte IS7 Técnico 2018 X X
Instituiio de Suporte IS8 Técnico 2019 X X
Associacio Al Diretor 2009 X X
Associagio A2 Diretor 2018 X X
Associacio A3 Diretor 2018
Associaco Ad Diretor 2018
Associagio A5 Conselheiro | 2018 X X
Associacio A6 Conselheiro | 2019 X X
S A7 Funcionaria X X
(SITEEEY Administrativa A
Organizacio Representativa OR1 Diretor 2018 X X
Organizagio Representativa OR2 Diretor 2018
Organizagéo Representativa OR3 Diretor 2019 X X

Fonte: Elaborado pelo autor.
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4.3.1 Definicao dos Estagios do CVSG

A caracterizacgdo do ciclo de vida do CVSG foi realizada através de uma anélise de dados
qualitativos e quantitativos, como ja € previsto pela literatura (e.g., HANDAYANI et al., 2011;
MENZEL; FORNAHL, 2010), desta forma, foram considerados dados econdmicos,
informacdes de entrevistas e anélises de documentos a fim de identificar e estipular os estagios
do CVSG; mesmo porque, alguns aspectos como a heterogeneidade do conhecimento - uma das
variaveis do ciclo de vida dos clusters — € comumente identificada através de analise qualitativa.

A analise dos primeiros estagios teve que se basear muito na literatura ja existente (e.qg.,
DAL PIZZOL; DE SOUSA, 2014; PROTAS, 2015b, 2015a; PROTAS; CAMARGO, 2011,
VARGAS et al., 2016; ZEN; FENSTERSEIFER; PREVOT, 2011), tendo em vista que a
maioria dos dados econémicos disponiveis sdo a partir da década de 1990. Entende-se que
mesmo com a auséncia de dados econémicos ideais, foi possivel retratar o ciclo de vida do
CVSG de maneira condizente com a sua realidade.

Desta maneira, as analises consideraram dados econdmicos como producao,
comercializacdo, emprego e niumero de empresas (quando existentes) e a analise qualitativa das
alteracbes e caracteristicas ambientais, mercadoldgicas, produtivas e tecnoldgicas nos
diferentes momentos. Ao final da caracterizacdo de cada estagio, foi necesséria a decisdo a
partir de andlise qualitativa considerando os dados econdmicos e as demais informacdes ja

citadas.

4.3.2 A Identificacdo de Orquestragoes

Para este estudo, foi considerado como orquestragdo: “o conjunto de agdes deliberadas
e propositais realizadas pelas hub firms, na medida em que procura criar valor (expandir a torta)
e extrair o valor (ganhar uma fatia maior da torta) da rede” (DHANARAJ; PARKHE, 2006; p.
659, [traduzido pelo autor]). Especificamente, ressalta-se que para que fossem consideradas
como orquestragoes, as atividades deveriam, entdo, (i) ser deliberadas e (ii) ter o objetivo de
criar valor para a rede; as acdes que ndo eram deliberadas e/ou n&o tinha o objetivo de criar
valor para a rede, ndo foram consideradas como orquestracdo. A analise, identificacdo e deciséo
a respeito das orquestracdes foi guiada por estas diretrizes e ocorreu na fase de analise dos

dados, utilizando o software (de analise qualitativa de dados) Nvivo.
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4.3.3 A Classificacao das Orquestragdes por Dimensoes

E importante ressaltar também que houve uma fase de descricio das orquestracdes, que
as subdividiu em trés dimensdes de orquestracdo, sendo elas: (i) organizacdo estratégica, (ii)
existéncia de atores viaveis e (iii) gestdo do conhecimento. As trés dimensdes de orquestracao
sdo uma combinacdo das dimensOes de Dhanaraj, Parkhe, (2006), Hurmelinna-Laukkanen,
Moller e Nétti (2011); tal combinacéo foi apresentada ao final do referencial teorico da presente
dissertacéo.

Essas trés dimensdes foram também categorias propostas a priori e que foram mantidas
apos o processo de analise dos dados, pela consideracdo de que realmente foram capazes de
subdividir as orquestragdes em tdpicos para este estudo e de maneira geral, ndo sendo
identificada alguma outra melhor maneira de apresentacdo. Especificamente, (i) organizacdo
estratégica, (ii) existéncia de atores viaveis e (iii) gestdo do conhecimento foram adicionadas e
utilizadas como cddigos/nds (categorias) no software nvivo.

Os 11 fatores de competitividade de Zaccarelli (2000) também foram utilizados como
codigos/nos (categorias) no Nvivo. Os fatores de Zaccarelli foram divididos nas trés dimensdes,
esta divisao € apresentada no Quadro 13, que especifica também a subdivisdo (no casos em que
ocorreu) correspondente e se houve a auséncia de identificacdo de orquestragdes relacionadas
ao fator de competitividade.

Como apresentado no Quadro 13, a dimensao “existéncia de atores viaveis” foi descrita
compreendendo a quatro fatores de competitividade de Zaccarelli (2000), sendo eles: (i)
cooperacdo, (ii) ambiente favoravel a competicdo, (iii) cultura da comunidade adaptada ao
cluster e (iv) cadeia de producdo. Destaca-se que dos fatores de competitividade de Zaccarelli
(2000), ndo foram identificadas orquestracGes relacionadas a: (i) concentracdo geografica, (ii)
especializacdo das empresas, (iii) complementaridade por utilizacdo de subprodutos, e (iv)
abrangéncia de negdcios viaveis e relevantes.

A dimenséo de existéncia de atores viaveis também possuiu a subdivisao “manutengéo
e aumento da participacdo de mercado” que compreendeu a descricdo das orquestracdes que
foram caracterizadas como de “marketing”, de “turismo” ¢ de “indica¢fes geogréaficas”; estas
trés novas subdivisdes presentes na dimensao “existéncia de atores viaveis” foram categorias
que surgiram a posteriori na analise dos dados; porém, ressalta-se que que destas trés, a
subdivisdo “marketing” contempla também acdes relacionadas ao fator de competitividade

“estratégia de resultado orientada para o cluster”.



Quadro 13 - Fatores de Competitividade de Zaccarelli (2000) e Dimensdes de
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Orquestracao

e Subdivisdo da Dimenséo Auséncia de

Fator de competitividade de | . N x ~
: Dimensédo Correspondente de orquestragdo orquestracoes

Zaccarelli (2000) ;

correspondente relacionadas

Né&o foram
x - identificadas

Concentragéo geografica - N
orquestracdes
relacionadas

Né&o foram
Abrangéncia de negdcios . x identificadas
viaveis e relevantes Cadeia de Produgdo orquestracoes
relacionadas

Né&o foram
Especializacdo das i identificadas
empresas orquestragoes

Equilibrio com a auséncia
de posicoes privilegiadas

Complementaridade por
utilizacéo de subprodutos

Cooperagio entre as
empresas

Substituicdo seletiva de
negoécios do cluster

Cultura da comunidade
adaptada ao cluster

Existéncia de Atores
Viaveis

relacionadas

Ambiente favoravel a

Competicdo
Néo foram
i identificadas
orquestracfes
relacionadas
Cooperacéo -

Existéncia de Atores
vidveis (na descricéo
geral)

Cultura da comunidade
adaptada ao cluster

Uniformidade do nivel
tecnoldgico

Caréter evolucionério por
introducdo de (novas)
tecnologias

Gestado do conhecimento

Gestdo do conhecimento

Estratégia de resultado
orientada para o cluster

Organizacao Estratégica;

Existéncia de Atores
Viaveis

Organizacdo Estratégica;

Marketing (em
Manutencdo e Aumento
da Participacdo de
Mercado)

Fonte: Elaborado a partir de Zaccarelli, 2000.
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5 DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS COLETADOS

O capitulo de descricao e analise dos dados foi escrito a partir da analise das entrevistas
e analise documental. Primeiramente é dada uma vis&o inicial sobre o ciclo de vida do CSG e

posteriormente, sobre as orquestracdes.

5.1 CICLO DE VIDA DO CLUSTER VITIVINICOLA DA SERRA GAUCHA

A presente secdo tem 0 objetivo de descrever os estagios do ciclo de vida do CVSG.
Esta apresentacdo foi focada em apresentar o fato gerador do inicio, a alteracao de cada estagio
e algumas das caracteristicas do contexto de cada momento. A secdo seguinte, sobre as
orquestracdes, também apresenta pontos que estdo relacionados aos acontecimentos em cada
estagio, bem como seu contexto.

Embora Menzel e Fornahl (2010) tenham indicado que os estagios do ciclo de vida dos
clusters podem ser identificados quando os indices de crescimento do cluster (e.g., producéo e
emprego) sdo superiores aos da industria; no caso do CVSG, que € um cluster que concentra
mais de 90% da producdo de vinhos nacionais (SARTURI et al, 2013) e tendo em vista 0s
dados econdmicos disponiveis sdo de principalmente apenas a partir de 1995, a identificacao
dos estagios foi baseada na andlise da documental e na analise dos resultados das
entrevistas.

Como previsto pela literatura, a alteracdo de alguns estagios foi catalisada por fatores

exogenos.

Embora seja possivel uma transi¢do gradual de um cluster emergente para um cluster
funcional e crescente, durante a fase de crescimento dos mercados, em que as
empresas existentes estdo bem posicionadas, o impulso crucial muitas vezes resulta
de eventos isolados e mudangas repentinas em fatores exégenos, como alterages nas
estruturas organizacionais das empresas lideres (Longhi, 1999; Feldman, 2001,
Fleming e Frenken, 2007) ou uma mudanga na estrutura tecnolégica (Dalum et al.,
2005) (MENZEL; FORNAHL, 2010, p. 209).

Para a definicdo dos estagios do ciclo de vida dos clusters foram realizadas pesquisas
bibliogréaficas, elaboradas perguntas que foram realizadas nas entrevistas e foram levantados e
analisados dados econdmicos do setor de diferentes periodos. O resultado sucedeu na
caracterizacdo de que o CVSG esta em seu quinto estagio, tendo passando, cronologicamente

pelos estagios de: emergéncia, [primeiro] crescimento, [primeira] renovagdo, [segunda]
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renovacéo e [segundo] crescimento. O resultado do ciclo de vida do CVSG definido para este
estudo esta compativel com a definicdo de Tonietto (2003); diferenciando-se apenas, pela
presente pesquisa apontar a existéncia de um quinto estagio, de crescimento, que se inicia nos

anos 2000 e que ainda esta em vigéncia.

5.1.1 Emergéncia (1875 — Década de 1930)

O fato relacionado ao cluster vitivinicola da Serra gaicha que pode ser caracterizado
como primeiro acontecimento de seu estagio de emergéncia € a colonizacéo italiana na Serra
Galcha, tendo em vista que 0 mesmo esté diretamente vinculado com o inicio de tais atividades
produtivas na regido.

Define-se, para este estudo, que o estagio de emergéncia deste cluster se iniciou em
1875, com o inicio da imigracdo italiana, quando tais imigrantes se instalaram na regido e
comecaram as atividades de plantacdo de videiras (FALCADE, 2004; FLORES, 2007; SOUZA,
2001; TONIETTO, 2003), tendo em vista que ja naquele momento era possivel perceber o
potencial para a cooperacdo (ENTREVISTADO V11, A6) e que ja havia, efetivamente, muita
cooperacdo (ENTREVISTADO V11). Ressalta-se que a estipulacdo deste como o momento
inicial do estagio de emergéncia esta de acordo com a conceituacdo de Aziz e Norhashim (2008)
que definem que o estagio de emergéncia se inicia quando o cluster comeca a apresentar 0
potencial para a cooperacao.

Em sua emergéncia, o cluster era composto principalmente por produtores individuais
de uvas, ndo formalizados, familiares (FLORES, 2007; SOUZA, 2001; TONIETTO, 2003).
Neste momento, a principal preocupacdo dos produtores era a sobrevivéncia
(ENTREVISTADO V11, A6, OR3). “Quando os imigrantes chegaram aqui, a prioridade
maxima e primeira era matar a fome, produzir alimentos e esta foi a primeira prioridade. Eles
plantavam milho, faziam pagoca; o vinho era um alimento, um energético, e também foi um
objeto de troca” (ENTREVISTADO V11).

O estagio de emergéncia se refere a um estagio anterior do inicio efetivo do cluster, sem
apresentar vantagens competitivas 0bvias em relagdo a outras regides., o qual foi a condi¢do da
regido viticola da Serra Galcha até cerca dos anos de 1930, quando a regido Vvé surgir
cooperativas de produtores locais (DAL PIZZOL; DE SOUSA, 2014; TONIETTO, 2003); ¢
neste momento que a regido comeca a realmente demonstrar resultados relacionados as

vantagens competitivas existentes.
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Desta maneira, caracterizou-se, para este estudo, que as orquestracées para a fundagéo
das primeiras cooperativas estiveram relacionadas ao estdgio de emergéncia do cluster,
enquanto, os resultados advindos da formacdo das cooperativas pertenceram ja ao estagio

seguinte, o aqui nomeado de “Primeiro Crescimento”.

5.1.2 Primeiro Crescimento (Década de 1930 — Década de 1970)

O estagio de primeiro crescimento possuiu como caracteristica inicial, os primeiros

resultados das atividades das cooperativas.

O “Segundo Periodo Evolutivo” da vitivinicultura brasileira iniciou a partir de 1929,
com a implementacdo de inimeras cooperativas, movimento que evolui nos anos
1930, consolidando um setor cooperativas importante. A producdo aumentou para
atender um mercado que atingiu outros estados do pais (TONIETTO, 2003)

Este foi um periodo marcado também pelo desenvolvimento tecnolégico do setor
(VIEIRA; ALBERT; BAGOLIN, 2007) e investimentos por parte do Governo Federal
(NIERDELE, 2009).

Este longo periodo foi realmente muito importante na histéria deste cluster, nele ocorreu
0 surgimento de organizacdes representativas ainda existentes como o Sindivinho, em 1948, a
Fecovinho, em 1952 e a UVIBRA, em 1967. Estas entidades trabalham e trabalharam para a
busca de objetivos de categorias, como as das vinicolas e das cooperativas, e tiveram forte
relevancia no desenvolvimento para a regido (DAL PIZZOL; DE SOUSA, 2014). Dal Pizzol e
de Sousa (2014) ressaltam que a mera representatividade ndo era o objetivo inicial da
Fecovinho, e sim, a comercializacdo, porém, devido a conflitos de interesses e ao oportunismo,
ndo demorou que esta situacdo findasse. O entrevistado V2 apontou que atualmente a Fecovinho
remete a ideia de ndo competicdo e a regulacdo de preco minimo de venda. Dal Pizzol e De
Sousa apontaram que a Fecovinho foi uma iniciativa das Cooperativas.

Outro importante ator que surge neste momento € a Escola de Viticultura e Enologia
(DAL PI1ZZOL; DE SOUSA, 2014), que por um longo tempo foi a Unica do pais e aumentou
muito o nivel de conhecimento disseminado na regido, aumentando muito o nimero de
profissionais qualificados, que anteriormente, eram escassos e majoritariamente estrangeiros
(ENTREVISTADO IS1). Bavaresco (2014) indicou que a Escola de Enologia, fundada em 1959
se deveu a “economia da cidade, baseada na vitivinicultura, e a necessidade de qualificacao

técnica na &rea quando se inicia o processo de industrializagdo dessa producéo, juntamente com
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0s esforcos e investimentos federais ¢ municipais” (p. 134). Dal Pizzol ¢ De Sousa (2014)
descreveram que a Escola de Enologia, inicialmente, foi promovida pelo lider do instituto de
fermentacao da época, apoiado pelo prefeito e pelo Governo Federal. Segundo os autores, a
Escola era do interesse de todos, a vitivinicultura ja mostrava seu potencial e 0 governo queria
investir para diminuir a importacao.

Neste estagio houve também a consolidacdo da producdo do espumante pelo método
tradicional e a diversificacdo dos produtos (TONIETTO, 2003).

A produgdo aumentou para atender um mercado que atingiu outros estados do pais.
Neste periodo, que vai até o fim dos anos 1960, a viticultura aumentou a superficie
cultivada e observou-se uma “Diversificagdo de Produtos”, com a elaboragdo de
vinhos a partir de hibridos e de variedades viniferas, com qualidade correspondente a
tecnologia viticola e enoldgica disponivel na época no Brasil (TONIETTO, 2003).

Definiu-se este estagio (1930 — 1970) como de crescimento, tendo em vista o forte
desenvolvimento da regido neste periodo, que ocorreu através do aumento do nivel tecnol6gico
e organizacional ja indicado e por apontamentos convergentes dos entrevistados V11, A6, OR3
e I1S8. Dal Pizzol e De Sousa (2014) apontaram que houve um indice de crescimento positivo
no periodo do primeiro estagio de crescimento.

Considera-se que o marco da finalizacdo deste estagio € a chegada das Multinacionais,
que trouxeram forte alteracdo produtiva e mercadoldgica (DAL PIZZOL; DE SOUSA, 2014;
TONIETTO, 2003).

5.1.3 Primeira Renovacao (Década de 1970 — Década de 1990)

Este estagio tem como marco inicial a chegada de empresas estrangeiras e a plantacao
de novas variedades de videiras, as Vitis Viniferas. Estes acontecimentos alteraram o padréo
produtivo existente na época, o qual se dava principalmente pela producéo de vinho a partir de
uvas americanas e de uma producdo com menor nivel de qualidade; neste momento, as uvas,
por exemplo, comecaram a ser transportadas em caixas plasticas. Comeca, neste periodo, uma
maior tendéncia da producéo de vinhos varietais (TONIETTO, 2003).

Quando as multinacionais chegaram, elas iniciaram a producdo de novos cultivares e
apresentaram um maior foco em comercializacdo (ENTREVISTADO AG6); desta maneira, a
chegada delas significou claramente para a regido, uma nova dindmica de producdo e venda de

vinho.
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O inicio das atividades das mesmas causou, principalmente, dois impactos para 0s
produtores que j& estavam na serra: medo e empolgacgdo. Alguns produtores e empresas ficaram
receosos sobre o seu futuro e alguns abandonaram, efetivamente, as atividades produtivas
(ENTREVISTADO A6).

Todos estavam na zona de conforto, que aconteceu em varios momentos e sempre vai
acontecer. E a revolugdo machuca. Quem ndo t& entusiasmado, desiste. [...] As
empresas que viram que era o caminho, se adequaram e ai esta o resultado, as que nao
se adequaram, simplesmente desapareceram. Por exemplo: A Vinicola Riograndense
[...], os acionistas da vinicola entenderam que 0 negdcio deles ndo era esse e
comecaram a aplicar em outras areas como: celulose; a Dreher, se entregou para um
grupo americano, que acabou ficando s6 com a marca, a unidade na serra foi
encampada pela Aurora. A Aurora se adequou. A Garibaldi, lentamente, passando por

varios problemas, se adequou. A Salton se adequou (ENTREVISTADO A6)

Por outro lado, muitos viram as multinacionais como uma oportunidade de aprender a
agregar valor ao produto e como potenciais disseminadoras de conhecimento
(ENTREVISTADOS V11, IS8 E OR3). Além desses pontos, a chegada de empresas com maior
capital significava também um aumento na confianca de demanda pelas producbes — “as
empresas que vieram, muitas implantaram também alguns vinhedos, mas elas na préatica
dependeram muito de produtores” (ENTREVISTADO IS8).

O Entrevistado V11, indicou que naquele momento, a regido considerou muito positiva
a chegada das multinacionais, tanto para a industrializacdo, quanto para a comercializacdo dos

produtos regionais.

Na verdade, estouraram fogos, ficaram felizes com a chegada das multinacionais. Eu
nunca vi alguém dizer que as multinacionais foram uma praga. Elas ajudaram e
ensinaram a como manejar o mercado, elas desenvolveram os outros dois elos da
cadeia produtiva (ENTREVISTADO V11).

A chegada das multinacionais significou uma necessidade de atualizacdo produtiva,
tecnoldgica e mercadoldgica para os produtores que ja estavam aqui. O setor que antes vendia
vinhos com menor qualidade, teve novos players que focaram em cultivares comercializados a
um maior prego, com praticas produtivas e industriais mais avangadas e melhor tecnologia que
garantiam maior qualidade e eficiéncia (ENTREVISTADOS V11, A6, IS8 E OR3).

Este momento é proximo da data dos primeiros técnicos formados pela Escola de
Enologia e foi quando se comecgou a perceber também a importancia da Embrapa, e que juntas
auxiliaram muito o desenvolvimento da regido, a um nivel tecnoldgico (ENTREVISTADOS
A6 e OR3).
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A atuacdo da Uvibra nesta época foi principalmente, entidade representativa maxima do
setor, atuou principalmente em assuntos tributarios e governamentais (ENTREVISTADO A6),

O aumento da producéo foi uma caracteristica de todo o ciclo de vida do cluster (DAL
PIZZOL; DE SOUSA, 2014), este comportamento € uma caracteristica relacionada a tal
indUstria, que buscard aumentar a producdo independentemente das condi¢cdes de mercado
(ENTREVISTADO 1S8).

Caracterizou-se este estdgio como de renovacdo principalmente pela introducdo dos
novos cultivares, que impactaram grandemente o setor desde o inicio do estagio até os dias
atuais, tais afirmacdes podem ser percebidas na Figura 10 e na Figura 11. Estes pontos que s&o
compativeis com o conceito de estdgio de renovacdao de Menzel e Fornahl (2010), que

indicamos mesmos séo caracterizados por fortes alteracdes tecnoldgicas e produtivas no cluster.



Figura 10 - Vinhos Finos Nacionais e Importados - (Inclusive Espumantes)
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7o Nacionais ALALC Terceiros Cx.9L TOTAL
Cx9l. ALADI ~ paises Total importados GERAL

1970 220.193 19.740 141.075 160.815 381.008
1971 221.849 11.252 71.708 82.960 304.809
1972 264.575 30.448 151.384 181.832 446.407
1973 425.149 46.494 226.695 273.189 698.338
1974 567.271 85.180 265.680 350.860 918.131
1975 713.160 122.006 207.758 329.764 1.042.924
1976 1.154.620 280.478 230.170 510.648 1.665.268
1977 1.157.285 336.228 221.391 557.619 1.714.904
1978 1.318.887 487.714 291.756 779.470 2.098.357
1979 1.635.114 543.739 315.611 859.350 2.494.464
1980 2.013.900 319.549 209.854 529.403 2.543.303
1981 1.837.715 197.718 178.850 376.568 2.214.283
1982 2.138.586 108.665 213.996 322,661 2.461.247
1983 2.554.497 81.255 191.084 272.339 2.826.836
1984 2.987.954 59.184 112.823 172.007 3.159.961
1985 3.550.387 136.582 270971 407.553 3.957.940
1986 4.379.512 168.701 474.488 643.189 5.022.701
1987 3.127.202 112.600 285.963 398.563 3.525.765
1988 3.660.610 183.888 389.269 573.157 4.233.767
1989 4.611.183 304.083 564.313 868.396 5.479.579
1990 3.582.419 229.937 536.520 766.457 4.348.876
1991 4.440.888 252.986 535.463 788.449 5.229.337
1992 4.598.111 169.923 439.893 609.816 5.207.927
1993 5.788.777 224.042 *1.114.939 1.338.981 7.127.758
1994 5.466.888 317.334 2.107.072 2.424.406 7.891.294
1995 4.719.000 455.780 2.540.665 2.996.445 7.715.445
1996 5.094.333 269.671 1.850.236 2.119.907 7.214.240
1997 5.499.555 450.478 2.218.229 2.668.707 8.168.262
1998 3.967.666 528.047 1.962.782 2.490.829 6.458.495
1999 4.744.666 944.330 1.990.666 2.934.996 7.679.662
2000 4.280.555 1.150.000 2.308.000 3.458.880 7.739.435
2001 3.378.222 1.045.000 2.289.000 3.334.111 6.712.333
2002 3.280.666 1.257.000 1.693.000 2.950.000 6.230.666
2003 3.112.111 1.657.110 1.601.550 3.258.660 6.370.771
2004 2.816.555 2.482.660 1.868.500 4.350.660 7.167.215
2005 3.231.333 2.682.110 1.866.440 4.548.550 7.779.883
2006 3.310.555 3.284.550 2.376.110 5.606.660 8.917.215
2007 3.227.666 4.156.550 2.607.220 6.763.770 9.991.436
2008 3.012.606 3.890.440 2.826.910 6.717.350 9.730.016
2009 3.310.000 4.225.660 2.353.000 6.578.660 9.888.660
2010 3.410.000 5.082.220 3.287.000 8.369.320 11.779.320

Fonte: DAL P1ZZOL; DE SOUSA, 2014, p. 685.
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Figura 11 - Gréfico de Vinhos Finos Nacionais e Importados - (Inclusive Espumantes)
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Fonte: DAL PIZZOL; DE SOUSA, 2014, p. 686.

O estagio da Primeira Renovacdo finalizou quando houve uma nova renovacéo,
catalisada pela abertura de mercado e o Paradoxo Francés que novamente alteraram os padrdes

produtivos da regiéo.

5.1.4 Segunda Renovaciao (Década de 1990 — Década de 2000)

Os clusters, na maioria das vezes, ndo seguirdo da esquerda para direita passando por
cada um dos estagios, e muitas vezes mudarao de estagio por algum fator externo (MENZEL,;
FORNAHL, 2010).

A década de 90 para o Cluster Vitivinicola da Serra Galcha, ¢é caracterizada por fortes
alteracdes, como: a abertura de mercado e o paradoxo francés. A abertura de mercado, em 1990,
impactou fortemente o cluster com a alta facilidade de entrada de vinhos internacionais,
especialmente, vindos de outros paises do Mercosul. O paradoxo francés, por sua vez, trouxe
uma mudanca cultural que incentivou o0 consumo e a producéo de vinho tinto e a migracéo para
0 espumante de boa parte da producdo de uvas para vinhos brancos. A entrada de vinhos
importados no Brasil também pode ser reconhecida em analise a Figura 11.

Caracteriza-se 0 estagio de renovagdo no periodo de 1990 a 2000, devido a estas fortes

alteracdes da producéo, o que envolve também um processo tecnologico diferente.
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5.1.4.1 A Abertura de Mercados

Os entrevistados V11, A6, IS8 E OR3 indicaram que a abertura de mercado trouxe
Impactos negativos para a regido; o entrevistado 1S8, declarou que este fator foi o que causou
0 maior impacto negativo para o setor até hoje.

O produto que entrou a partir da abertura de mercado e que passou a competir em
preco e em qualidade foram os vinhos finos e de fato, hoje nés estamos no auge quase
dessa situacdo, fez com que ndo fosse facil pro setor manter a produgdo de vinhos
finos e assumindo também que o custo Brasil que tem né, produzir os impostos e tal,
sabendo também que entra muito produto com niveis de competitividade desigual em
relacdo ao custo de producdo nosso, né; existe o0 descaminho também e outras coisas
que complicam essa questdo ai, mas sem dUvida se pode verificar que o resultado
disso ai é que houve uma reducéo de volume de area plantada das viniferas que
vem de alguma forma desacelerar aquele movimento dos anos 70/80, por falta de

competitividade (ENTREVISTADO IS8).

A competicdo que havia até este momento era apenas de produtos similares, a abertura
de mercados trouxe vinhos de diferentes variedades, diferenciados, de outras nacionalidades e
a um custo mais baixo (ENTREVISTADO A2, V11, IS8).

A competicdo até entdo era praticamente interna; “o foco era produgdo e
industrializagdo, ndo havia uma preocupacdo com o mercado” (ENTREVISTADOS VI11).
Assim como na chegada das multinacionais, este novo fato, trouxe uma série de desconfortos
para o produtor gque estava e suscitou a falta de facilidade de comercializacdo, pagamento de
fornecedores, e promoveu o fechamento de empresas e a perda de propriedades
(ENTREVISTADO AB). “As empresas nao tinham mais grande facilidade de comercializar, de
pagar o fornecedor, algumas empresas fecharam. aconteceu isso, que nao foi planejado, dai vem
a questao de imitagdo copia. [...] Alguns perderam as suas propriedades” (ENTREVISTADO
Ab).

5.1.4.2 Paradoxo Francés

O inicio do debate sobre o Paradoxo Francés se iniciou a partir de 1991, de que “mesmo
com uma dieta repleta de gorduras, o povo francés sofria de menos problemas coronarios e se
mostravam comparativamente menos gordos do que seus vizinhos e, especialmente, 0s
americanos” (CLEMENTE, 2009). Tal vis&o foi promovida apds a realizacdo de uma pesquisa

publicada no Britsh Medical Journal, realizada com 34.000 pessoas; este estudo concluiu que
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0 consumo do vinho possuia relagdo com esta situacdo paradoxal; consequentemente, houve,
rapidamente, um crescimento muito grande da demanda de vinho tinto (CLEMENTE, 2009).

A Serra Gaucha ja nesse momento presenciava as experiéncias bem-sucedidas por parte
de empresas como a Chandon que deu um novo destino para uvas que comumente eram
utilizadas na producéo de vinhos brancos, destinando-as para a produgdo de espumantes. Neste
momento, a emulacdo? foi um importante fator para a migragdo tecnoldgica; desta maneira
também se conseguiu agregar um maior valor para a producao de algumas variedades de uvas
finas. (ENTREVISTADO A6).

Nesta época, também houve a saida das empresas multinacionais, o que estimulou o
crescimento de pequenas vinicolas (ENTREVISADO V3). Paralelamente a isto, outra iniciativa
realizada neste momento foi a verticalizacao da producéo, de produtores que apenas produziam
e vendiam uvas e que passaram a produzir vinhos e sucos de uva, a qual significou também
uma possibilidade de agregacdo de valor ao produto e a atuagdo em mercados menos

competitivos.

Na década seguinte, essas empresas [as multinacionais] comecaram a perder
interesse no mercado de vinhos. Deixaram 0 mercado e deixaram as cantinas, e isso
fez com que comegassem a surgir novas vinicolas pequenas; a Aurora se transforma
no monstro que é, Salton também, e aparecem todas, Miolo, Valduga, pequenas na
década de 90, faziam vinho artesanal. E agregam o valor da empresa familiar, o
mercado comecga a ver eles como a verdadeira vinicola - ndo a vinicola de
multinacional, ndo a grande (ENTREVISTADO V3, [grifo nosso]).

Esta foi uma outra iniciativa também relacionada ao processo de emulagdo. O
entrevistado A6, indicou como fatores favoraveis desta situacdo, que: “a producéo é feita na
panela, com um pequeno investimento. Isso ajudou com a verticalizagdo. Houve uma
transformacdo de uma matéria prima que era mal remunerada em produto que é bem-

remunerado”.
5.1.5 Segundo Crescimento (Década de 2000 — Presente)
Nos momentos iniciais do estagio de Segundo Crescimento, tem-se como diferencial a

atuacdo do Ibravin e das Associacdes em busca de Indicacbes Geograficas, bem como o

surgimento de novas associagdes. Com isto se tem um cenério aonde o cluster desenvolve a sua

2 Emuagdo € o “sentimento que faz com que uma pessoa tente se igualar ou superar alguma coisa ou outra pessoa”
(DICIO, 2018).
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estrutura organizacional de nivel estratégico, possuindo mais atores, institui¢ces de suporte e
orquestradores no nivel de associagdes, tornando cada vezes mais complexa tal estrutura
estratégica, 0 que € uma caracteristica de clusters que estdo em fase de crescimento de acordo
com Menzel e Fornahl (2010).

Em uma anélise dos anos de 2000 a 2017, os indices de crescimento do nimero de
empresas com CNAE relacionados a atividades vitivinicolas da Serra Gaucha foram, em média,
inferiores aos indices de crescimento do nimero das empresas do setor vitivinicola do Rio
Grande do Sul, possuindo uma diferenca significativa. Acredita-se que tal variacdo esteja
relacionada ao desenvolvimento da regido vitivinicola da campanha, que estd em estado de
emergéncia conforme Cersésimo e Techemayer (2017). Em analise sobre o nimero de
empregos do setor na regido da Serra Gaucha, em comparacdo com a sua supra-localidade, as
duas regides apresentam indice de crescimento muito similares. Os dados referentes a estas
afirmac0es sdo apresentados no Quadro 14.

A producdo de vinhos do setor vitivinicola do Rio Grande do Sul, que é
predominantemente realizada na Serra Gaulcha, no periodo de 2000 até 2017, apresentou alto
indice de crescimento, especificamente, cerca de 15% ao ano quando comparado a média anual
da producéo de vinhos do estagio anterior, como é apresentado no Quadro 15; tal caracteristica
favorece o entendimento de que o cluster esta em um estagio de crescimento.

Como ja apresentado na Figura 8, a producdo de derivados do vinho também aumentou
no periodo citado.

Desta maneira, tendo em vista o crescimento da producdo do vinho e seus derivados, o
significativo aumento de organizacOes representativas, como as associacfes, as diversas
iniciativas de busca por indicacdo geogréafica e valorizacdo regional sdo os elementos-chave
gue apontam que o CVSG atualmente esta em estagio de crescimento, mesmo que apresente
um namero inferior de nivel de crescimento de empresas em relacdo a sua supra-localidade,
tendo em vista que existe a excepcionalidade da emergéncia de um novo cluster, que, em si, €

muito fomentado pelo CVSG e que possuem diversos trabalhos conjuntos.
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Quadro 14 - indice de Crescimento de Empresas e Empregados — (Serra Gatcha e RS)

Numero de empresas

Nimero de empregados

Serra Gaucha | Regido Maior Serra Galcha | Regido Maior
NUmero de . NUmero de ,
NUmero de Numero de
empresas do empregados do
Ano empresas do Ano empregados do
setor (Serra setor (RS) setor (Serra setor (RS)
Galcha) Galcha)
2017 153 194 2017 2510 2949
2016 153 193 2016 2506 2887
2015 158 198 2015 2873 3183
2014 163 206 2014 2749 3159
2013 161 204 2013 2419 2871
2012 172 211 2012 2467 2849
2011 172 212 2011 2474 2847
2010 178 216 2010 2295 2571
2009 179 217 2009 2188 2508
2008 173 211 2008 2031 2158
2007 194 230 2007 2062 2402
2006 202 236 2006 2017 2331
2005 194 223 2005 1960 2293
2004 188 207 2004 1804 2139
2003 192 211 2003 1750 2061
c 192 211 2002 1750 2061
2001 197 219 2001 1954 2227
2000 186 209 2000 1904 2220
Somatorio de Somatorio de
empresas nos 3207 3808 empregados nos 39713 45716
anos (2000-2017): anos (2000-2017):
Meédia de Média de
empresas por ano 178,17 211,56 empregados por 2206,28 2539,78
(2000-2017): ano (2000-2017):
Média de Média de
empresas por ano 170,20 187,60 empregados por 1874,80 2143,60
(1995-1999) ano (1995-1999)
indice de indice de
crescimento do crescimento do
ntmero de ndmero de
empresas do 0 0 empregados do 0 0
periodo 2000- 4,68% 12,77% periodo 2000-2017 17,68% 18,48%
2017 em relagdo em relacdo ao
ao periodo 1995- periodo 1995-
1999. 1999.

Fonte: RAIS MTE, 2019, elaboracéo propria.




Quadro 15 - indice do Crescimento da Producéo de Vinhos no RS

e de i Varjag\z?m C!o.cresciment0~em
Ano o s o i) relaga.\o a media da produg;o de
vinhos em 1990-1999°:

2000 329,24 43%

2001 263,09 14%

2002 291,24 26%

2003 232,10 1%

2004 356,86 55%

2005 271,53 18%

2006 217,27 -6%

2007 318,46 38%

2008 334,84 45%

2009 245,32 6%

2010 220,07 -5%

2011 305,44 33%

2012 257,98 12%

2013 242,69 5%

2014 234,64 2%

2015 247,46 7%

2016 104,39 -55%

2017 299,55 30%

Somatdrio da variagdo de
crescimento em relagdo ao 270,33%
periodo de 1990-1999:
Média de crescimento anual: 15,02%

Fonte: UVIBRA, 2018, elaborac&o propria.

5.1.6 Sintese do Ciclo de Vida do Cluster Vitivinicola da Serra Gaucha
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A partir das apresentacOes dos estagios do CVSG, elaborou-se a Figura 12, a qual tem

0 objetivo de demonstrar a dindmica e desenvolvimento do mesmo. Entenda-se

“desenvolvimento do cluster” como realmente, o seu estdgio do ciclo de vida do cluster.

Ressalta-se que a Figura 12 tem o objetivo apenas de demonstrar o desenvolvimento do cluster

e 0s principais acontecimentos em cada estagio, a variacdo € ilustrativa e simbolica e ndo

representa a variagdo meédia de algum ponto isolado (e.g., producéo, nimero de empregos) que

influencie o ciclo de vida do cluster.

3A média da produgéo anual de vinhos do Rio Grande do Sul dos anos de 1990 a 1999 foi, segundo célculo préprio

a partir de dados da Unido Brasileira de Vitivinicultura (UVIBRA), de 230.502.883,4 litros por ano.



Figura 12 — Ciclo de Vida do Cluster da Serra Gaucha
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5.2 ORQUESTRAGCOES AO LONGO DO CICLO DE VIDA

Os resultados, nas seguintes subsecOes, serdo descritos a partir das dimensdes de
orquestracdo definidas a partir da combinacdo dos modelos de Dhanaraj; Parkhe (2006);
Hurmelinna-Laukkanen; Moller e Natti (2011), sendo elas: Organizacdo Estratégica,
Existéncias de Atores Viaveis e Gestdo do Conhecimento.

5.2.1 Organizacao Estratégica

As orquestracdes para organizacdo estratégica estdo relacionadas as acdes para o
desenvolvimento de atores que irdo ser responsaveis por elaborar, controlar ou executar acées
estratégicas.

Uma das primeiras acdes relacionadas a organizacgdo estratégica, foi a constituicao das
cooperativas. As cooperativas emergiram a partir da acdo de pequenos vinicultores

interessados em ter mais competitividade e sobreviver a crise que rondava a década de 30.

Aqui teve uma tentativa de organizar cooperativas em 1910 - 1913 e néo teve éxito. E
quando veio a crise de 30, a salvagdo do produtor foram as cooperativas, que se
organizaram muitas cooperativas. E o produtor, a contragosto, foi para a cooperativa,
e terminou se acostumando e no fim, gerou dois blocos, o dos cooperativistas, e outro
"industrialista”, e essa competicdo que teve entre esses dois blocos foi o0 éxito de ter
construido o setor e também o mercado (ENTREVISTADO V11).

Posteriormente, ja constituidas as cooperativas, em torno das décadas de 40 e 50,
emergem no setor, organizagOes representativas como o Sindivinho e a Fecovinho. O
Sindivinho é o Sindicato da Industria do Vinho, do Mosto de Uva, dos Vinagres e Bebidas
Derivadas da Uva e do Vinho do Estado do Rio Grande do Sul, uma entidade sindical patronal
fundada em 1948 por produtores viticolas, o qual possui o objetivo de “estudar, coordenar,
proteger e representar legalmente a categoria econdmica das industrias de vinhos e
derivados”(SINDIVINHORS, [s.d.]). E que por muitos anos passou desativada e atrelada a
Uvibra, que fazia esse papel politico da industria; o cenario sé mudou nos ultimos 10 anos,
qguando ocorreu a mudanca desta situacdo e houve entdo maior atuacdo do Sindivinho
(ENTREVISTADO OR3).

A Fecovinho, a Federacdo das Cooperativas Vinicolas do Rio Grande do Sul, surgiu em

1952, “a partir da unido de trés cooperativas: Vinicola Garibaldi, Vinicola Aurora e Vinicola
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Forqueta” (EPECOOP2017, 2017), a qual teve seu inicio principalmente voltado para

atividades comerciais, mas que hoje ndo atua exclusivamente com tais assuntos.

Por exemplo, a Fecovinho é a Federagdo das cooperativas, a criagdo dela é um gesto
extremamente importante que estabelece que as cooperativas elas hdo competem entre
si. Elas cooperam entre si. Entéo, através da Federacéo, alinha-se a tomada de deciséo
e 0 posicionamento estratégico dentro das cooperativas. Isso torna as cooperativas
mais fortes do que se cada uma pensasse na sua casinha. Entéo, pela caracteristica do
cooperativismo, as cooperativas trabalharem como irmas (que sao), isso é muito digno
e muito esperto inclusive, estrategicamente, no setor (ENTREVISTADO V2).

Desta forma, a prdpria organizagdo como Fecovinho e o Sindivinho representam
elaboracdes de agendas.

A Uvibra, a Unido Brasileira de Vitivinicultura, surgiu em 1967, por um grupo pequeno,
gue em 2007 contava com 27 empresas, que correspondiam a 60,8% da producéo brasileira de
vinhos e derivados (GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, 2007). A entidade
foi criada com o objetivo de fomentar a producdo e a comercializacdo vitivinicola da regido,

sendo composta por vinicolas e outras organizac6es representativas e instituicdes do setor.

A Uvibra tem por objeto social a defesa, o ordenamento e a harmonizacao
institucional da producédo, comercializagdo e promocéo da cadeia produtiva brasileira
em todo o territério nacional e fora dele, e serd composta pelas empresas produtoras
de vinhos e espumantes elaborados a partir de variedades vitis vinifera, de sucos de
uva integrais ou concentrados e de destilados vinicos no Brasil, bem como por suas
associacOes regionais e/ou estaduais, desenvolvendo para a consecugdo de seus
objetivos, acbes de educagdo, pesquisa, desenvolvimento tecnolégico, inovagéo,
preservacao do meio ambiente e a promogdo do desenvolvimento sustentavel, sendo,
igualmente, objetivos permanentes da Entidade (UVIBRA, [s.d.]).

O entrevistado A6 indicou que as acdes da Uvibra possuiam, em tal momento, principais
preocupacOes com atividades representativas sociais e reinvindicacdes na area governamental;
que “isso € hoje o papel que o Ibravin desenvolve, um dos papeis que o Ibravin desenvolve”.

O Ibravin surge na década de 90, “com essa finalidade de ser uma entidade que pode
representar o setor mas acima de tudo que pode buscar recursos” (ENTREVISTADO A6); o
entrevistado A6 manifestou que o Ibravin surge nesta busca de recursos com uma legitimidade
que a Uvibra ndo possuia, no sentido de possuir esta funcdo em seu estatuto.

Conforme apontado por Lapolli et al. (1995), a abertura de mercados e o contexto do
Mercosul levaram a necessidade de reestruturacdo da Vitivinicultura Rio-Grandense, para
tanto, naquele tempo, foi proposto o Programa de Reestruturagdo e Desenvolvimento da
Vitivinicultura do Rio Grande do Sul — PROVITIS, que possui como linhas gerais de atuagéo:
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I — a intensificacdo de medidas de defesa dos interesses da vitivinicultura brasileira
face ao novo contexto criado pelo MERCOSUL e pela abertura da economia do
comércio internacional; Il — a implementacdo de um programa de reestruturagdo e
desenvolvimento, mediante a¢des especificas. I11 —a institucionalizagéo do Programa,
mediante a criacdo de uma instituicdo autbnoma para o desenvolvimento e a defesa
permanente dos interesses do Setor (LAPOLLI et al., 1995, p. 167).

O PROVITIS “era um programa que tinha objetivo inicial de dar desconto, crédito por
empresa, 0 que ndo chegou a se configurar, naquele periodo, como um instrumento de
organizagédo do setor” (RODRIGUES; ASAI; SCHMIDT, 2017). Dal Pizzol e De Sousa (2014)
indicaram que o PROVITIS foi fundamental para o desenvolvimento do Ibravin, um de seus
idealizadores foi o Presidente da Uvibra da época, o economista Rinaldo Dal Pizzol, a ideia era
combater a ameagas de novos entrantes.

O entrevistado OR3 apontou que o crédito que o PROVITIS gerava era individual e ndo
setorial. Em 1997, houve a criagdo do Fundovitis e em 1998, a criacdo do Ibravin para
administrar os recursos do fundo. A criacdo do Ibravin ja havia sido concebida como uma das
acbes do PROVITIS. O Fundovitis também representou o fim de uma ideia de retorno

individual e o inicio de retornos tributarios para o setor.

O Ibravin tem como principal fonte de recursos o Fundo de Desenvolvimento da
Vitivinicultura do Rio Grande do Sul (Fundovitis), capital formado pelo recolhimento
de taxa junto as vinicolas conforme o volume de uva industrializada. A taxa é
creditada no pagamento do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos
(ICMS). O Fundo é gerenciado pela Secretaria Estadual da Agricultura e Pecuéria e
regido pela Lei n® 10.989, de 13 de agosto de 1997. O Plano de Trabalho para a
realizagdo de projetos com recursos do Fundovitis é avaliado inteuvibrnamente pelos
membros do Conselho Deliberativo do Ibravin e, ap6s aprovado, € submetido ao
Conselho Deliberativo do Fundovitis, no qual passa por avaliagdo e aprovacao para,
posteriormente, ser executado pela equipe do Ibravin (IBRAVIN, 2015).

Quanto a agenda, todas as organizaces citadas nesta subse¢do apresentaram objetivos
em conjunto, ou seja, uma agenda. O Ibravin possui um sistema de objetivos que contempla um
planejamento estratégico. O planejamento do Ibravin foi elaborado para 20 anos, com revisdes
periddicas a cada 5 anos; tal planejamento é chamado de Plano Estratégico Visdo 2025. Além
destas maiores revisdes, 0 lbravin realiza revisdes anuais do Planejamento Estratégico
(PROTAS, 2015b, 2015a).

O planejamento estratégico é uma ferramenta utilizada pelo lbravin, porém, existem
indicadores e sdo realizadas analises de desempenho em reunifes periodicas para a analise de
investimentos, orcamento e resultados ja alcancados pelas a¢cbes (ENTREVISTADO OR1). O
entrevistado OR1 apontou que o plano estratégico foi elaborado internamente “com o apoio da

Embrapa [...] antes disso foi era com a UFRGS, CEPA e CEPAN”.
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O presente estagio do ciclo de vida do cluster da Serra Gaucha possui as instituicdes
citadas, além de associac¢des de produtores locais, a Agavi, Associacdo Gaucha de Vinicultores,
criadaem 1981; e a ABE, Associacdo Brasileira de Enologia, fundada em 1976; todas estas séo
organizacOes que possuem agendas e que executam acdes conforme objetivos elaborados de
acordo com o interesse dos seu associados.

O Ibravin se destaca e aparece como a instituicdo maxima da regido, apresentada por
muitos (e.g., ENTREVISTADOS V2, V4, IS5, A5, OR1 e OR3) como organiza¢do mée ou 0
guarda-chuva do Setor, na qual diversos tipos de entidades tem voz e participacdo para a

decisdo dos caminhos a serem seguidos, e qual deve ser a utilizag&o dos recursos.

O setor como um todo traga estratégias a partir do Ibravin. Entdo, obviamente, que
cada cooperativa e cada vinicola vai ter o seu posicionamento. Por exemplo, vamos
pegar ali em Pinto Bandeira, que vai ter uma vinicola que esta especializada em
espumantes. Isso vai ter! Vai ter, por exemplo, a Cooperativa Aurora, hoje ela temum
grande foco no suco integral, um grande foco nos vinhos e nos espumantes Pinto
Bandeira, mas cada vinicola e cada regido vai ter a sua particularidade, mas todas elas
estdo alinhadas em um conceito que o Ibravin tem, apresenta e aplica [...] Todas elas
sdo representadas pelo lIbravin. Claro, as cooperativas pela Fecovinho, as demais
vinicolas pelo Sindivinho, pela Uvibra e assim sucessivamente. O agricultor pela
Fetag, pelo sindicato, nesse sentido (ENTREVISTADO V2).

Embora o Ibravin represente todo o setor, ndo significa que sempre existe consenso a
respeito das acdes a serem realizadas. O conselho consultivo é composto por 11 institui¢coes,
por membros de cooperativas, vinicolas, instituicdes de suporte, sindicatos de agricultores, e
cada uma destas institui¢des busca e trabalha de acordo com os interesses do seus representados
e ¢ comum que hajam divergéncia de interesses nestes momentos; “ai entra o Ibravin, Uvibra,
todos atores colocam seus pontos de vistas, defendendo sua area, o que seria bom setorialmente,
dependendo do que se trata, as forcas divergem” (ENTREVISTADO V6); consequentemente,
"certas decisdes tomadas ndo representam todo mundo e ai causam certos incomodos”
(ENTREVISTADO OR3).

Por fim, é relevante ressaltar que boa parte das acGes do Ibravin sdo realizadas
internamente, utilizando o pessoal que ja trabalha no Ibravin, segundo o entrevistado OR3, a
respeito de questdes politicas, por exemplo, a atuacdo de atores como vinicolas, ocorre quando
“elas tém relacdes diretas com parlamentares”.

A respeito de criticas a esse modelo de organizagdo estratégica, o entrevistado V5
apontou que muitas das decisdes tomadas sdo baseadas unicamente nas pessoas que estdo na

lideranca e que muitas vezes ndo representam a necessidade real de seus representados.
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5.2.2 Sintese e Analise Longitudinal das Orquestracoes para Organizacio Estratégica

A partir dos dados apresentados, 0 Quadro 16 foi elaborado para sintetizar e demonstrar

as orquestracdes identificadas relacionadas a Organizacao Estratégica.

Quadro 16 - Orquestracdes para a Organizacdo Estratégica

Crescimento

Estratégica

organizagoes
representativas

do Sindivinho

Estagio Dimensao ole Processo d~e Atividade realizada Orquestradores
Orquestragdo | Orquestracio
o L Existéncia de
Emergéncia Erq[antl 2a6ao organizacdes | Criagdo das cooperativas Produtores
strategica | representativas
Primeiro Organizacéo Existéncia de Criacgéo da Fecovinho e

Cooperativas e Vinicolas

Primeiro
Crescimento

Organizacéo

Elaboracéo de

Agendas elaboradas pela

Lideres da Fecovinho e

Estratégica

representativas

Estratégica Agenda criacdo destes 6rgédos Sindivinho
Primeiro Oroanizacio Existéncia de
Crescimento 9 ¢ organizagoes Criacdo da Uvibra Vinicolas

Primeira
Renovacéo

Organizacéo
Estratégica

Elaboracéo de
Agenda

Agendas elaboradas
pelos 6rgéos
representativos

Lideres das Organizaces
Representativas (Uvibra, ABE,
Sindivinho, Fecovinho,
Cooperativas, etc.).

Segunda
Renovacéo

Organizacao
Estratégica

Elaboracéo de
Agenda

Agendas elaboradas
pelos 6rgéos
representativos

Lideres das Organizages
Representativas (Uvibra, ABE,
Sindivinho, Fecovinho,
Cooperativas, etc.).

Segunda
Renovacéo

Organizacéo
Estratégica

Existéncia de
organizagoes
representativas

Criagdo do Ibravin e de
Associacoes

Lideres das Organizacles
representativas

Segundo
Crescimento

Organizacéo
Estratégica

Existéncia de
organizagoes
representativas

Criacdo de AssociacGes

Vinicultores locais

Segundo
Crescimento

Organizacao
Estratégica

Elaboracéo de
Agenda

Agendas elaboradas
pelos 6rgédos
representativos

Lideres das OrganizacGes
Representativas (Ibravin,
Associacbes, Uvibra, ABE,
Sindivinho, Fecovinho,
Cooperativas, etc.).

Fonte: Elaborado pelo autor.

Identificou-se a existéncia da elaboracdo de agendas a partir apenas do primeiro estagio
de crescimento; podem ter ocorrido a¢fes neste sentido no estagio de emergéncia, porém, pelo
que foi identificado, o mais préximo disso foi a fundagdo de cooperativas a fim de que se
possibilitasse a venda conjunta atraves de cooperativas. A elaboragédo de agendas comeca a estar

mais presente & medida que organizagdes representativas como a Fecovinho e o Sindivinho
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estdo presentes, buscando ndo apenas uma melhor competitividade em venda conjunta, mas
também se organizando com objetivos relacionados ao desenvolvimento da regido.

O surgimento de organizacgdes representativas esteve presente em todos 0s momentos;
subsequentemente, as acOes de elaboracdo de agenda ocorrem de maneira crescente, ou seja,
conforme o maior nimero de organizagOes representativas. Ressalta-se, o que ja foi indicado
na descrigcdo dos resultados, que algumas das agendas elaboradas possuem interdependéncia,
como € o caso do Ibravin, que constantemente tem seus objetivos elaborados e revisados com

base nas agendas de associacgdes, federacdes, sindicatos e etc.

5.2.3 Existéncia de Atores Viaveis

Identificou-se que sdo realizadas uma série de atividades para a existéncia de atores
viaveis no Cluster da Serra Gaucha, o que ndo configura, necessariamente, que todas as
atividades que poderiam ser feitas estdo sendo realizadas.

As orquestracdes relacionadas a existéncia de atores viaveis sdo apresentadas a seguir
na seguinte subdivisdo: cooperacdo, ambiente favoravel a competicdo, cultura da comunidade
adaptada ao cluster, cadeia de producdo, aumento da participacdo de mercado (Marketing,

Turismo e Indicacdes Geograficas) e engajamento de atores.

5.2.3.1 Cooperacgéo

Atores de aglomerados, visando ter uma rede maior, mais robusta, e consequentemente,
com maior capacidade de criar e extrair valor, podem realizar e promover atividades no sentido
de que haja maior cooperacao.

Existiu divergéncia de percep¢bes entre os entrevistados a respeito da existéncia de
cooperacgéo. O entrevistado V5 afirmou que o cluster da Serra Gaticha ¢ “um dos piores setores
para a cooperagao”, ao fazer tal afirmacao, o mesmo apontou que considera que o aglomerado
possui um nivel de cooperacdo bastante inferior em relagdo a outros setores produtivos da
regido, como o setor moveleiro, e que esta condi¢do do Cluster Vitivinicola da Serra Gaucha
esta relacionada “a cultura de pessoas mais antigas, a qual ndo permite cooperagao”. O
entrevistado 1S1 apresentou opinido semelhante, ao considerar de que existe pouca cooperacao
e a caracteriza como “muito fraca a cooperagdo mais séria”.

Um dos maiores atos de cooperacdo e que esta diretamente relacionado a estabilidade

da rede é a propria manutencdo das cooperativas e cooperativados. Atualmente, a Cooperativa
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Vinicola Aurora, a Cooperativa Nova Alianga a Cooperativa Garibaldi contabilizam
respectivamente, em torno de 1.100 (VINICOLA COOPERATIVA AURORA, [s.d.]), 900
(VINICOLA COOPERATIVA NOVA ALIANCA., [s.d]) de 400 (VINICOLA
COOPERATIVA GARIBALDI, [s.d.]) familias associadas.

Mesmo que estas organiza¢es tenham como principio fundamental a cooperacdo, a
estrutura das mesmas sempre possuiu a figura de presidentes e outros lideres (q.v., VINICOLA
COOPERATIVA GARIBALDI, [s.d.]), aonde pode se perceber sua importante participacdo em
diversos momentos desta historia, o que é identificado na apresentacdo da Vinicola Garibaldi:
“mesmo com toda a turbuléncia e apreensdo provocada pelo conflito, a administragdo da
Cooperativa e o trabalho dos associados catapultaram os resultados. Foi neste periodo que
conquistou o titulo de “A maior cantina cooperativa das Américas” (VINICOLA
COOPERATIVA GARIBALDI, [s.d.]).

A busca pelo crescimento e estabilidade € uma atividade comumente performada pelas
cooperativas; a Cooperativa Vinicola Aurora, que hoje conta com mais de 1.100 familias
associadas comecou sua histéria com apenas 16 familias de produtores (VINICOLA
COOPERATIVA AURORA, [s.d.]). A busca pela manutencdo destes atores na rede ainda é
uma caracteristica presente neste tipo de organizacdo, conforme indicado pelo entrevistado V2,

0 qual atua em uma cooperativa:

Por exemplo, atual na Cooperativa Aurora, é esse fortalecimento da area técnica. Isso
é uma demanda que vem do agricultor. Ele projeta essa demanda e a cooperativa
constroi o projeto dessa area agricola. Entdo, se n6s formos nos abrir e analisar hoje,
a atual area agricola da Cooperativa Aurora, é uma revolugdo no setor! O nimero de
técnicos agronomos, os projetos que estdo pleiteando a buscar é, de fato, um caso
(ENTREVISTADO V2).

Sendo as cooperativas essencialmente baseadas em cooperagdo, mesmo a realizacao de
atividades e desenvolvimento de projetos com outros objetivos, muitas vezes estdo diretamente
relacionados a promocéo da cooperacao.

Os entrevistados OR3, V6, Al, IS1 e 1S4 indicaram que poderia existir mais
cooperacao. O entrevistado Al apontou para a possibilidade de melhoria em relagdo a questdes
logisticas (de fornecimento e escoamento) e que ja existem ac¢Oes para solucionar este problema
no Planejamento Estrateégico do Ibravin. Quanto a cooperacdo para o recebimento de materiais
de fornecedores, os entrevistados V2 e V5 manifestaram que ocorrem, pelo menos
eventualmente, a cooperacao para o recebimento de insumos; a indicacdo do entrevistado V2 é

que isto ocorreu entre cooperativas visando principalmente ter a capacidade de receber insumos
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de melhor qualidade ao invés de buscar um menor preco por uma maior quantidade. A
experiéncia do entrevistado V5 é de um caso aonde quem compartilhou o transporte destes
insumos, o fez devido a uma organizagdo estimulada pelo proprio fornecedor. Estes relatos
demonstram orquestracdes realizadas por fornecedores e por lideres de cooperativas; as
quais ndo possuem alta incidéncia.

O entrevistado OR3 apontou que deveria haver maior cooperagdo do setor a fim de
alcancar seus objetivos também atraves do meio politico; para o mesmo, “hoje o setor nao tem
dimensdo da sua forca e ndo esta usando seu potencial para elei¢cdes, por exemplo, acredito que
é errada a visao de tentar eleger 1 ou 20, ou 3 [...] tudo se decide em Brasilia”.

Para o entrevistado V5, os problemas de cooperacdo estdo presentes também nos
sistemas de organizacdo estratégica das organizacfes representativas, 0s quais, segundo o
mesmo, “ndo incluem muito, ndo fazem um levantamento, é o que foi decidido na reunido e
pronto”.

Outra evidéncia identificada é de que as relacdes de cooperacdo ou ndo-cooperacdo no
objeto estudado possuem a presenca de oportunismo e ma-fé. O entrevistado IS1 indicou que
hé especial oportunismo e ma-fé dentro das proprias cooperativas, 0 que acontece devido a

relacOes pré-estabelecidas de o produtor ser também dono da cooperativa.

Aqui tem as cooperativas que sdo antigas, que com crise e sem crise estdo ai vivas.
Cooperativas tu sabes como funciona. Sé que cooperativa fazer vinho de qualidade é
dificil. Porque o s6cio da cooperativa é dono da cooperativa. Entdo ele produz a uva
do jeito que for, leva l4 pra entregar e a cooperativa tem que aceitar e pronto. Do jeito
que vier aceita. Isso € uma realidade. [...] Uma época teve muito de traicdo na
cooperativa. Dai claro que enfraquece a cooperativa. Especialmente porque o “cara”
vendia as boas fora e as ruins, vai para a cooperativa (ENTREVISTADO IS1).

Uma das orquestracdes que ocorreu na busca por solucionar o problema do setor
vitivinicola criado com a abertura de mercado foi a realizada pelo Ibravin visando a reducéo
de impostos, a fim possuir maior capacidade de competicdo com os vinhos internacionais. A
maior conquista relacionada a reducdo de impostos nesse momento foi a possibilidade de
pequenas vinicolas atuarem dentro do regime tributario Simples Nacional, o qual apresenta
menores taxas em relacdo aos demais regimes tributarios.

Segundo o entrevistado OR3, esta conquista s foi possivel atraves da cooperagao
entre as instituicOes de suporte do setor, instituicdes de suporte de setores de outros produtos

alcodlicos como o da cachaca e a cerveja, e a cooperagao com atores politicos.
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A respeito do apoio de instituicbes de suporte do setor, o entrevistado manifestou:
“tivemos uma grande contribuicdo do Sebrae nacional. O Guilherme colocou todas as
ferramentas para ajudar. Criou-se uma frente parlamentar em defesa da micro e pequena
empresa; a unidade de Santa Catarina ¢ a lider”. Quanto a cooperagdo com outros setores, 0

entrevistado ressaltou:

Néo trabalhamos individualmente, nos unimos a cachaca e a cerveja; houve apoio com
outras associacdes representativas desses produtores. Antigamente, cachagca, vinho e
cerveja estavam fora porque tinham alcool, bem como cosméticos e armas - ndo
poderiam ser beneficiados no Simples. Entdo, nds fizemos uma emenda dizendo que
a excecado era as microcervejarias, as pequenas e médias vinicolas e as destilarias que
produzem cachaga artesanal. Whisky ndo pode por exemplo (ENTREVISTADO
OR3).

Nesse ponto, tem-se o relato de que houve importante interacao politica entre o Ibravin
e agentes politicos a fim de conseguir obter a possibilidade de uso do regime Simples. Houve
nesse momento também a contratacdo de uma consultoria de Brasilia que auxiliou o
mapeamento das principais liderancas, o que, posteriormente, foi importante para realizar
contatos mais focados e especificos a fim de alcancar o objetivo pretendido (ENTREVISTADO
OR3). “Nao basta s6 isso, ¢ lobby politico, no sentido de levar informacdes, no bom sentido. E
fizemos um lobby muito bom, apresentamos nossos dados, nimeros de vinicolas, vinicolas a
serem registradas” (ENTREVISTADO OR3).

O entrevistado IS5 apontou para a cooperacao promovida pelo SEBRAE, no programa
Juntos para Competir; o qual é uma iniciativa do Sebrae e de outras duas instituicGes que
suportam os produtores. As agdes do programa promovem qualifica¢fes, auxiliam e financiam
parcialmente alguns projetos dos produtores, como foi caso da exposi¢cdo em conjunto de
pequenas vinicolas no estante do SEBRAE na feira Wine South America*, em 2018, com uma
contrapartida de apenas 30% dos custos de exposicao para as vinicolas. Nesta situacdo, fica
muito explicita a atuacdo do Sebrae como orquestrador, tendo em vista que lidera e organiza
com o objetivo fim de gerar valor e atingir seus objetivos institucionais.

O conjunto de resposta aponta para a existéncia de cooperacao, de projetos visando
a cooperacédo e de possibilidades de realizacdo de mais a¢des a fim de promover mais

cooperacao.

4 Wine South America é “a maior feira de vinhos profissionais da América Latina” (WINE SOUTH AMERICA,
2019); sendo realizada, e que recebe apoio do Ibravin e do Sebrae (WINE SOUTH AMERICA, 2019).



90

5.2.3.2 Ambiente Favoravel a Competicao

No estagio atual, foram identificadas algumas orquestracdes relacionadas ao estimulo a
um ambiente favoravel a competicdo, ou seja, um ambiente favoravel ao desenvolvimento de
negdcios menores.

Neste momento, o lbravin executou um projeto com forte apoio do Sebrae e em
cooperagdo com outras industrias, como a cervejeira e a da cachaca a fim de possibilitar que
pequenas Vvinicolas pudessem utilizar o Simples Nacional como regime tributario
(ENTREVISTADO OR3). Tendo em vista que este é um beneficio especificamente para
pequenas vinicolas, as que possuem um menor lucro, esta ndo era uma acdo desejada por todos

0s atores que auxiliam a definir os objetivos do Ibravin.

Nos trabalhamos 5 anos para conseguir isso, se falava que o lbravin era para 0s
grandes. Os grandes ndao queriam que se trabalhasse ou incentivasse o simples, mas
literalmente se forcou isso, as grandes ndo queriam e nés forcamos por algumas
estratégias pra ir la e conseguir; eu particularmente me empenhei ao maximo e
conseguimos pelo esforco que se fez (ENTREVISTADO OR3).

O Programa Juntos para Competir do Sebrae, é uma acdo que também se encaixa como
acdo relacionada a formar um ambiente mais favoravel para a competicdo, tendo em vista que
seu foco sdo as pequenas vinicolas.

Outra acdo identificada para o fomento das pequenas vinicolas foi o surgimento das
associacOes e a busca pelas indicacfes geograficas. Conforme indicado pelo entrevistado A5, a
Aprovale é um exemplo de associacdo que surgiu principalmente por parte das pequenas
vinicolas e com um foco em desenvolver a sua competitividade; desta maneira, foi também

orquestrada por pequenas vinicolas de maneira conjunta.

5.2.3.3 Cultura da Comunidade Adaptada ao Cluster

Nas décadas de 60 e 70, o agricultor se sentia desprotegido (ENTREVISTADO Ab5), e
dependia principalmente de técnicos que vinham de fora do Brasil, Italia e outros, 0s quais
traziam confianca para a producdo e foram muito importantes para o desenvolvimento da regido
(ENTREVISTADOS IS1, 1S4), a situacdo comec¢a a mudar com o surgimento da Escola de
Enologia na década de 1960 (ENTREVISTADO A5), durante um importante periodo essa foi
a Unica escola de enologia do pais (ENTREVISTADO IS1).
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O entrevistado IS1 relatou que atualmente o curso de enologia do IFRGS possui uma
grande procura e que nédo existe dificuldade de colocacdo para os formados na serra e que a
evasdo € pouca (ENTREVISTADO IS1).

O entrevistado Al acredita que existe forca de trabalho especializada no setor e que
néo existe a sua caréncia; segundo o entrevistado IS1, a grande maioria desses trabalhadores
sdo originarios da Serra, ressaltando a presenca de alguns poucos, mas muito bons endlogos
estrangeiros.

Ainda sobre a contextualizacdo da cultura da comunidade adaptada ao cluster: o publico
participa dos eventos (ENTREVISTADO V5) e sempre existiu uma cultura muito arraigada
a producédo da uva, como aponta o entrevistado V2:

E uma cultura que vem desde as raizes da colonizagdo. E tem uma questdo que vai
além da remuneracdo, a uva, para o0 nosso agricultor, é... se tu for falar com alguns
agricultores tu vai ver que é quase emocionante falar da uva! Ela tem um apelo social,
um apelo cultural, de paixdo de trabalhar com a uva. Entdo, com certeza 0 amor ao
trabalho pesa nesse ponto também. Fazer o que se gosta! O gringo aqui na serra
entendeu o que é fazer uva, fazer suco, fazer vinho, fazer espumante. E isso também
pesa nos pontos fortes da regido (ENTREVISTADO V2).

Embora a aparente tranquilidade a respeito da forca de trabalho qualificada, o
entrevistado IS7 ressalta o risco de envelhecimento e que acredita que existem “muitos jovens
desinteressados em permanecer na cidade e o envelhecimento de quem esta na area [...] que
hoje a média dos profissionais ja ¢ de 50 anos”; o que se caracteriza como um desafio para a
regiao.

No estagio atual, identificou-se principalmente duas orquestracfes relacionadas ao
estimulo do desenvolvimento da cultura da comunidade adaptada ao cluster, sendo elas:
facilidades de compra de produtos para viticultores e a¢fes para ter uma maior proximidade e
levar mais informaces aos viticultores (ENTREVISTADOS V4 e V5).

Até hoje nédo foi muito pensado diretamente nisso ai. Indiretamente todo mundo pensa,
principalmente empresas grandes como a Valduga. N6s temos 0s nossos fornecedores,
além das uvas proprias, entdo a gente quer incentivar o produtor que continue
produzindo e que ndo v& fazer nenhuma outra coisa na cidade. Como nos fazemos
esse incentivo? Nés fazemos dias de Campo, eles vém aqui e olham as vinicolas,
degustam, tem um pequeno desconto na hora de comprar os nossos Vinhos
espumantes e sucos. Pagar um preco justo, ndo pode pagar demais também para nao
estar te quebrando também. Mas um preco que a gente considere condizente com o
mercado e também para eles. Essas sdo as acdes que a gente faz. Ndo somos sé nos,
acho que a maioria das empresas tenta fazer isso ai. Porque realmente a gente esta
precisando de um éxodo rural e 0 jovem ndo estd querendo muito ficar no campo.
Claro, aquela coisa, é porque ¢ sofrido, etc. Mas se te pagassem bastante tu ficarias,
se a vida fosse boa tu ficarias (ENTREVISTADO V4).
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Nestas situacOes indicadas, os orquestradores identificados foram as vinicolas que
orquestram seus colaboradores, os viticultores, no sentido de manter eles engajados e

disponiveis para as suas futuras producées, na busca de uma relacdo ganha-ganha.

5.2.3.4 Cadeia de Producéo

Os entrevistados V4, V5, V10, V11 e A6 indicaram que existe caréncia de produtos na
cadeia de producdo, especificamente: garrafas (V4, V5, V10, V11 e AG6), rolhas
(ENTREVISTADOS V5, V11, A6) e tampas (ENTREVISTADO V5).

Os entrevistados V4 e V5 apontam para o baixo nimero de fornecedores e a falta de
garrafas que costumeiramente é um problema. Segundo o entrevistado V5, “tem um monopo6lio
no Brasil que é de duas empresas que vendem garrafa. O preco deles vem subindo todo ano
conforme a inflacdo, ndo importa se 0 mercado vai bem ou mal e nunca tem garrafa para
entregar, estdo sempre sem estoque”. O entrevistado V11 indicou que a falta de garrafas € um
incobmodo que frequentemente demanda atencdo, mas resolvivel a tempo de ndo perder vendas.

Segundo o entrevistado V5, o fato de a garrafa ndo retornar € mais um ponto negativo
nesta situacao e que um reflexo disso € a escassez de vidro para os setores; desta maneira, existe
um cendrio competitivo para a compra de garrafas, que é influenciado e prejudicado por grandes
empresas de setores correlatos, como o cervejeiro.

Outros produtos que se indicou caréncia de fornecedores foram a rolha e a tampa para
as garrafas. “Entdo tu tens duas coisas que ja vem de fora e é obrigatdrio pagar o valor conforme
a cotacdo e ai é euro e ndo € dolar, porque mandam da Europa e também de Portugal a rolha. A
tampa normalmente € da Europa também” (ENTREVISTADO V5).

Além dos ja citados, ndo se identificou caréncia de alguma outra espécie de fornecedor
ou prestador na cadeia produtiva, havendo ainda forte competicdo mercadoldgica entre eles,
descrita como uma “guerra economica” pelo entrevistado ORL1.

O entrevistado OR1 ressaltou a inexisténcia de uma organizacao elaborada por parte dos
vinicultores no sentido de realizar compras coletivas ou trazer atores relacionados a producdo;
0 entrevistado ainda apontou que existiu uma acdo a fim de elaborar uma associagdo de
fornecedores de insumos e equipamentos, mas que nao demonstrou ter muito sucesso — nas

palavras do entrevistado:
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Tem uma certa dificuldade, eles ndo se falam entre si. Também tinha até uma
associacao dos fornecedores de Insumos e Equipamento das vitivinicolas. Esta
associacao ndo existe mais, esse é um gargalo que eu acho que é da cadeia produtiva
(ENTREVISADO OR1).

Nao houve a identificacdo de orquestracéo para a existéncia de novos negocios na
cadeia de producéo. Por exemplo, o entrevistado A6 indicou que a Aprovale ndo se envolve
com estas questdes. O entrevistado A2 discursou no sentido de reconhecer a importéancia dos
fornecedores, porém, sem indicar agdes efetivas a fim de atrair novos ou manter os que ja estéo,

em suas palavras:

Na cadeia secundéaria da uva sdo todos nossos parceiros. Se nds ndo sobrevivemos
eles também ndo sobrevivem. Por exemplo o que é a cadeia secundaria? E o “cara”
que fornece a rolha, o “cara” que vende a garrafa, o “cara” que vende a caixa, o0 “cara”
que vende bag in box bag-in-box, o “cara” que vende produto analégico. Entdo essa
cadeia secundéria apoia as a¢des, apoia a iniciativa privada, apoia a indUstria e vai
sobreviver logicamente dentro desse apoio. Entdo nds temos o apoio deles também,
tanto do poder publico quanto da cadeia secundaria. A cadeia primaria, que € a
producdo de uva, € uma consequéncia. Se as vinicolas estdo bem elas vdo comprar as
uvas e vdo buscar umas de melhor qualidade. Entéo isso € uma reagdo em cadeia, uma
sequéncia. Sdo os efeitos colaterais. Se 0 “cara” vai bem, vai bem. Se ndo vai bem,
nenhum meio produtor vai bem (ENTREVISTADO A2).

Entende-se, pelas respostas das entrevistas, que a inexisténcia de acbes a fim de
trabalhar a cadeia de producao, esta relacionada ao reconhecimento por parte dos atores de que
suas principais caréncias ndo possuem alternativas viaveis de solucdo, considerando melhor a
conformidade — como no caso da garrafa e da rolha; e pela oferta significativa dos fornecedores
de outros produtos, o que pode ser verificado no discurso ja apresentado do entrevistado OR1
que afirmou existir uma guerra econémica entre os fornecedores.

O entrevistado Al apontou que questdes logisticas que envolvem entregas também séo
um desafio para a regido e que existem ac¢des previstas no Planejamento Estratégico do Ibravin
gue contemplam esta dificuldade, embora que ndo tenha apontado nenhuma acéo especifica
sobre o0 assunto. Nas palavras do entrevistado:

Principalmente com SP agora que nds estamos entrando num acordo. Mas o
importador que tem a sua sede |4 t&4 do |4 do consumidor. N6s estamos com o0s
produtos aqui longe. Pra chegar 14, tinha que ter uma forma mais dindmica de chegar.
E uma pequena vinicola tem dificuldades. Entéo faz parte inclusive da visdo 2025,
que é o plano estratégico criado la no Ibravin, de trabalhar melhor a questéo logistica,
porque ndo sdo somente as vinicolas do vale. Sdo todas as vinicolas da Serra Galcha

que tem essa dificuldade. As pequenas, muito mais. Colocar esse produto 14 préximo
do consumidor. Isso sim, ainda ndo conseguimos trabalhar (ENTREVISTADO Al).
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5.2.3.5 Manutencdo e Aumento da Participacdo de Mercado

Entende-se que uma série de atividades, ou a maioria das atividades aqui ja citadas estéo
relacionadas a aumento da participacdo de mercado, ainda assim, considera-se importante
ressaltar algumas atividades relacionadas a isso que foram identificadas na pesquisa. As
principais agdes realizadas estdo relacionadas a Marketing, Turismo e IndicacGes Geograficas.

5.2.3.5.1 Marketing

Vaérios entrevistados (e.g., ENTREVISTADOS OR3, V2, V5, V11, A2 e A5) entendem
que acOes de marketing referentes ao cluster da Serra Gaucha sdo realizadas pelo lbravin, como
¢ o caso da campanha “Seu Vinho, Suas Regras”, que “motiva a uma ruptura dos conceitos de
degustacdo formal do vinho, impactando 55 milhdes de pessoas s6 neste més de agosto”
(IBRAVIN, 2018). Esta é uma acdo executada no sentido do alcance do Planejamento
Estratégico do Ibravin, definido pelos diversos atores, mas liderado pelo Ibravin, com os
recursos da Instituicdo do Setor; além disso, por esta ser uma acao realizada pelo orquestrador
com o objetivo de trazer um beneficio para os seus orquestrados, considera-se esta como uma
orquestracdo para marketing realizada pelo orquestrador do setor.

Porém, alguns (e.g., ENTREVISTADOS V4 e V11) acreditam que o Ibravin deveria
fazer mais pelo setor, conforme aponta o entrevistado V4: “nds temos o lbravin, Instituto
Brasileiro do Vinho, d& um certo suporte. Na minha opinido poderia ser melhor. Eu acho que
ndo € um suporte tdo grande, eu acho que tem muita verba s6 para a administracdo, mas é um
setor importante para a gente”.

Além de acBes de Marketing realizadas pelo Ibravin e por associagdes, indica-se que
existem acdes realizadas individualmente (ENTREVISTADOS V2 e A6) ou por vinicolas em
conjunto. A maior parte das vinicolas declarou realizar acdes de marketing individualmente.

Ainda sobre as a¢bes de Marketing do Ibravin e do Sebrae, podemos apontar 0 apoio a
promogcéo da feira Wine South America, a qual em 2018 possuiu “250 marcas expositoras, 6
mil profissionais do trade e especialistas do setor em 10 mil metros” (JORNAL DO OESTE,
2019). Podemos caracterizar tal agdo como uma orquestracgao realizada por estes dois atores
da Serra Galcha a medida que a realizagdo do evento de maneira como foi, dependeu da
mobilizagdo do Ibravin e do Sebrae. Conforme indicado pela entrevistada IS5, a respeito da

participagdo do Sebrae na feira: “No caso da vitivinicultura hoje, as pequenas vinicolas que
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aceitam participar do projeto e que se identificam com a proposta, sédo todos apoiados. Aqui
para feira mesmo, as que estdo aqui estdo vindo com valor pouco significativo”.

As atividades de marketing da Serra Galcha compreendem também as atividades de
turismo e as indica¢cfes geograficas, as quais recebem grande atencdo das associacdes e das

proprias vinicolas.

5.2.3.5.2 Turismo

Conforme apontado pelo entrevistado OR3, “o enoturismo também ¢ uma solucao”. A
respeito do turismo, identificou-se o envolvimento principal do Ibravin, Sebrae e do Governo.
O entrevistado 1S5 indicou que a principal atuacdo é do Ibravin e do Sebrae e ndo tanto do
Governo, nas palavras dele: “eu acho que o governo ¢ um parceiro. Eu acho que o enoturismo
tem um trabalho muito forte do Sebrae e do Ibravin, mais até do que do proprio governo. Eu
acho que o governo pode investir mais. O Governo Federal também, mas tem muito para fazer”.

Outra atividade relacionada ao turismo, foi a criacdo do Comité de Enoturismo do
Ibravin, que retne “prefeituras, associagdes regionais outros entes que ndo siao do setor,
sindicatos e restaurantes” (ENTREVISTADO ORI1); o Comité vem auxiliando a ampliagéo de
acOes voltadas ao enoturismo (IBRAVIN, 2018b).

Individualmente, algumas pequenas vinicolas buscam aproveitar, exatamente, suas
caracteristicas de pequena vinicola, para questdes relacionadas ao enoturismo, conforme o
entrevistado Al aponta, o desenvolvimento dessas atividades, juntamente com a emulacéo, tem

auxiliado grandemente o desenvolvimento do enoturismo do Vale dos Vinhedos.

Eu te diria que o grande contingente daqui, que ndo se transformou numa empresa
maior, com uma cara internacional, as demais mantém essa linha, essa cultura. Se
criou essa carinha do vale. E geralmente vocé nota isso quando vai visita-los e como
turista. Vocé visita uma e visita outra na sequéncia e praticamente vocé “t4” visitando
a mesma. Entdo, elas tém basicamente a mesma forma de agir, a mesma forma de
receber e também de gerenciar. O projeto delas quase que é uma c6pia da outra. Saiu
bem, os outros véo atras. E isso talvez tenha sido, junto com o enoturismo, o grande
instrumento de desenvolvimento daqui. Que é a inveja levada pro lado bom
(ENTREVISTADO Al).

Acodes relacionadas ao enoturismo sdo realizadas também por associaces. Tais
atividades sao principalmente voltadas para os associados, mas podem impactar o cluster como
um todo. Neste caso, destacam-se 0s projetos de Indicagdes Geograficas que sdo também

promovidos pensando no enoturismo.
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5.2.3.5.3 Indicacgdes Geograficas

As indicacOes geograficas sdo buscadas principalmente em ambito das associacdes dos
vinicultores. A formagdo de tais associagdes acontece por iniciativa de vinicultores
interessados, com o objetivo de trazer um diferencial para os seus produtos buscando um
reconhecimento pela individualidade e singularidade do conjunto de caracteristicas que
envolvem a sua producdo. A Aprovale é uma associacdo que nasceu da iniciativa de
principalmente pequenos vinicultores interessados em ter o reconhecimento de singularidade

dos produtos de origem do Vale dos Vinhedos.

Tivemos seis vinicolas que fundaram a Aprovale [...] hoje duas ja ndo existem mais;
permanecem quatro, mas entre as quatro, vocé tem ai Casa Valduga, a Miolo, a Don
Laurindo e a Dom Céandido. Quando elas criaram a Associa¢do uma das propostas era
a qualidade e junto veio depois imediatamente se distinguir através da indicacao.
Todas elas permanecem ativas (ENTREVISTADO Ab).

Apo6s a fundacgdo das associa¢fes, comumente com a figura de lideres, de presidentes
de associacdes e presidentes de conselhos, comecam a se destacar alguns lideres que
mobilizam os outros atores na busca pelas indica¢6es geograficas.

A Aprovale foi a pioneira em indica¢fes geograficas no Brasil, obtendo sua indicacéo
de procedéncia em 2002.

Desta maneira, as atividades realizadas em relacéo a indicagdo geografica trouxeram
maior competitividade para as empresas inseridas, a qual foi alcancada por um trabalho
conjunto com o desenvolvimento do turismo. O entrevistado Al apontou que os vinhos do Vale
dos Vinhedos despontam frente ao de outras regides, e o0 entrevistado OR3 indicou que houve

um grande aumento no turismo nos Ultimos 10 anos na serra gadcha.

Agora a gente tem visto que muitas empresas tem se deslocado “pro” Vale dos
Vinhedos, que tem indicacdo geografica. Ai sim parece que tenha criado uma maior
competitividade em relacdo as que estdo fora do Vale. Parece que tem tido uma maior
procura por esse tipo de produto. Eles tém um forte trabalho de turismo, isso também
faz a diferenga. Entdo tem toda uma estrutura por tras disso que parece que “ta”
fazendo a diferenca (ENTREVISTADO [S2).

Porém, o resultado das Indicagcdes Geogréaficas é limitado, pois o brasileiro muitas vezes
nédo entende sobre vinho e ndo sabe o que é e como identificar uma identificacdo geografica,

conforme declarou o entrevistado V4:
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Teoricamente foi uma coisa boa, mas na pratica ndo se vé tanto resultado, porque no
Brasil ndo se entende muito sobre o que é uma denominacéo de origem ou algo desse
estilo. Mas vem contribuindo sim, para a venda e também para a certificacdo do
produto, que é algo de qualidade (ENTREVISTADO V4).

5.2.3.6 Engajamento de atores

As atividades realizadas relacionadas a engajamento de membros da rede identificadas
neste estudo sdo realizadas pelo Ibravin, Instituicbes de Suporte e Associagdes — podendo ser
dirigida por um ou mais destes atores.

O engajamento de atores no Ibravin passa muito pelo trabalho do Conselho, atraves de
um contato mais direto; outra acdo em tal instituicdo é o informativo Saca-Rolhas. O “Saca-
Rolhas que é o boletim informativo quinzenal, esse tipo de coisa assim para disseminar
informacdo. Hoje tem o site para informagdo, é bastante procurado, bastante lido e tal”
(ENTREVISTADO OR1).

O entrevistado IS5 declarou que o Sebrae realiza atividades no sentido de desenvolver
0s membros que estdo mais engajados e que muitos ndo se engajam, 0 que nao € do interesse
deles; nas palavras do entrevistado: “Alguns produtores e empresarios que nao estdo engajados,
gue nao estdo comprometidos; mas também ndo queremos ter muitas pessoas, muitas empresas

ou muitos produtores que nao querem participar efetivamente”.

5.2.4 Sintese e Analise Longitudinal das Orquestracdes para a Existéncia de Atores
Viaveis
A partir dos dados apresentados relacionados as orquestracdes para a existéncia de
atores viaveis, elaborou-se o Quadro 17 com o objetivo de sintetizar para analise e demonstrar

as principais orquestracoes identificadas.

Quadro 17 - Orquestracoes para a Existéncia de Atores Viaveis

Estagio Dimensao d~e Processo d? Atividade realizada Orquestradores
Orquestragao Orquestragédo
Emergéncia EX|sten(_:!a d_e Cooperacéo Fundag&o de cooperativas Produtores
atores viaveis
A Existéncia de | Ambiente favoravel a x .
Emergéncia L - Fundagdo de cooperativas Produtores
atores viaveis competigao




Primeiro
Crescimento

Existéncia de
atores viaveis

Cultura da
Comunidade adaptada
ao Cluster

Escola de Enologia
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Lideres de
instituicdes de
Suporte, Governo
Municipal e Federal

Manutencéo e

Liderancas da

Segunda Existéncia de Aumento da . . .
N S LT Fundovitis Uvibra, Ibravin,
renovagao atores viaveis Participacéo de
Sebrae
Mercado
Segunda renovagao Existéncia de Indicagdes - _— Vinicultores
e segundo L 2. Criacdo das associacdes L
- atores viaveis geograéficas préximos
crescimento
Segyndo EX|stent_:!a d_e Cooperacdo Diviséo de fretes Fornecedores
Crescimento atores viaveis
Segyndo EX|stent_:!a d_e Cooperacio Divisio de fretes FunC|onar|_os de
Crescimento atores viaveis cooperativas
Segyndo EX|sten(_:!a d_e Cooperacao Juntos para competir Sebrae
Crescimento atores viaveis
Segundo Existéncia de | Ambiente favoravel a . . .
. S s« Simples nacional Ibravin e Sebrae
Crescimento atores viaveis competicdo
Segyndo EX|sten(_:!a d_e Ambiente fayqravel a Juntos para competir Sebrae
Crescimento atores viaveis competicdo
Segundo Existéncia de | Ambiente favoravel a — o Pequenos
. A o Criacéo das associagdes L
Crescimento atores viaveis competicdo vinicultores
Segundo Existéncia de C_u Itura da Precos mais baratos de .
. .. | Comunidade adaptada Vinicolas
Crescimento atores viaveis produtos
ao Cluster
s Cultura da
Segyndo EX|sten(_:!a d_e Comunidade adaptada Dias de campo Vinicolas
Crescimento atores viaveis
ao Cluster
Segundo Existéncia de Engajamento de “Saca-Rolhas” .
. S X . Ibravin
Crescimento atores viaveis atores (informativo)
Segyndo EX|sten(_:!a d_e Engajamento de Motivagdo de membros Sebrae
Crescimento atores viaveis atores
Segyndo EX|sten(_:!a d_e Marketing Seu vinho suas regras Ibravin
Crescimento atores viaveis
Segyndo Emstenqa d_e Marketing Wine South america Ibravin e Sebrae
Crescimento atores viaveis
Segyndo EX|sten(_:!a d_e Marketing Ac0es de Marketing V|n|cc_)las em
Crescimento atores viaveis conjunto
Segundo Existéncia de . Ac0es para promocdo do Ibravin, Sebrae e
. S Turismo .
Crescimento atores viaveis turismo Governo
Segyndo Emstenqa d_e Turismo Comité de Enoturismo Ibravin
Crescimento atores viaveis
Segyndo EX|sten(_:!a d_e Turismo Enoturismo Associacles
Crescimento atores viaveis
Segundo Existéncia de IndicacGes Busca pelas indicacdes lelcyltorgs,
. S 5 e associagdes, figura
Crescimento atores viaveis geogréficas geogréficas .
dos lideres
Segundo Existéncia de IndicacGes Lideres das

Crescimento

atores viaveis

geogréficas

Manutencdo das IG

associacoes

Fonte: Elaborado pelo autor.
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A orquestracdo para a existéncia de negocios viaveis, que esta relacionada a criagéo,
atracdo e manutencdo de membros no cluster, € o objetivo de orquestragdo mais realizado por
organizacg0es representativas e lideres no nivel de instituicdo.

Algumas das atividades relacionadas a existéncia de atores viaveis objetivam a
cooperacgdo; uma delas foi o surgimento das cooperativas, que se deu logo em um estagio
inicial. As orquestracGes para cooperagdo aconteceram em outros momentos também, como se
pode perceber alguns indicios de cooperacdo para compras e 0 programa Juntos para Competir.

O Surgimento das cooperativas também esta relacionado a um ambiente favoravel a
competicdo, ou seja, a um ambiente que oportuniza a existéncia de pequenas vinicolas.

Tal cenério indica que inicialmente o cluster se auto-organiza a respeito de suas
necessidades, porém, quando existe um orquestrador maior e “cérebros” com tempo suficiente
para pensar em acOes Uteis e vidveis e ndo apenas nas urgentes € que atividades como o fomento
aos pequenos produtores comecam a receber atencdo; mesmo que eles nao representem uma
fatia de mercado t&o grande, é reconhecido como realmente capaz de trazer contribuicdo para a
regido, o que traz também, como reflexo, preocupacao para as grandes vinicolas.

As orquestracdes para o estimulo da cultura da comunidade adaptada ao cluster, que
se refere principalmente ao trabalho em relacdo a comunidade para o desenvolvimento de forca
de trabalho especializada, aparecem mais fortemente apenas no primeiro crescimento; entende-
se que para seu surgimento foi necessario um maior desenvolvimento da regido e a
demonstracdo do seu potencial. Ha de se considerar também as mudancas em relacdo a
educacdo ocorridas nos ultimos dois séculos.

A orquestracdo da cultura da comunidade adaptada ao cluster tem sua maior iniciativa
no estagio do primeiro crescimento, quando ocorre o surgimento da Escola de Enologia, que
ainda aparece hoje como um dos maiores promotores de tal recurso. Posteriormente e
atualmente, existe pouca preocupacdo a respeito de forca de trabalho especializada,
principalmente, a respeito de um maior nivel de especializacdo por considerar que a oferta de
tal € suficiente. A maior preocupacdo atual é a for¢a de trabalho relacionada aos viticultores,
porém ha pouca atencdo sendo dada ainda, bem como poucas iniciativas para tal.

No estdgio de segundo crescimento sdo realizadas a¢bes que envolvem Marketing e
Turismo. A atuacdo do Ibravin a respeito de suas acdes de Marketing foi uma das orquestracoes
mais reconhecidas por parte dos entrevistados. As agdes relacionadas a Marketing e Turismo

estiveram principalmente relacionadas a organizacGes representativas.
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A primeira renovacao ndo apresentou orquestracdes relacionadas a existéncia de atores
viaveis, isto deve ser decorrente do estagio ter sido caracterizado pela transformacéao produtiva
que se deu principalmente através da emulacéo.

Conforme o passar dos estagios do ciclo de vida do cluster, a possibilidade de criacao
de associagOes para trazer beneficios de competitividade como menores custos de producdo ou
transacdo, relacionados a compras coletivas, ndo foi estimulo suficiente para a criagdo e
manutencdo de associacoes.

No caso analisado, novos motivos para a organizacdo de produtores foram beneficios
visualizados no sentido de atribuir maior valor agregado para os produtos finais, como é o caso
das Associaces relacionadas a Indicacdo Geogréfica.

Identificou-se que as acBes de produtores com o objetivo de formar novas instituicoes
de organizacdes representativas acontece em diferentes estagios e € catalisada principalmente

por similaridades e pela proximidade geogréfica.

5.2.5 Gestdo do Conhecimento

Conforme apontado pelos entrevistados All, V6 e OR3, o aqui caracterizado estagio
de emergéncia do CVSG teve as agdes de captacdo e disseminacdo do conhecimento
principalmente através da visdo individual dos produtores — do que é indicado como emulagéo

pelo entrevistado ORS3.

Tem um traco da cultura italiana aqui muito forte, chamado emulacéo, vamos traduzir
isso por “inveja boa”. As comunidades vém e se instalam aqui na regido. Primeira
coisa que eles constroem coletivamente, sabe qual é? [...] A igreja, ou o saldo
paroquial; ou seria a igreja e o local para fazer a festa, na festa se arrecada fundos,
com fundos se constroi a igreja. Se essa comunidade constroi uma igreja bonita,
essa outra vai construir uma mais bonita ainda, e assim funciona - isso é
emulacao. Entdo o fulano traz uma novidade e aplica, da certo, eu vou fazer também,
e vou fazer melhor do que ele. Esse é um dos principais motores de desenvolvimento
da regido. E um elemento cultural aqui da regifo (ENTREVISTADO OR3).

Percebe-se a realizacdo de agOes mais prescritivas pensando em promover
conhecimentos no cluster estudado a partir da primeira transformacao, neste estagio houve a
formacdo dos primeiros técnicos da Escola de Enologia hd pouco estabelecida, os quais
funcionaram como catalisadores de disseminagcdo do conhecimento recém inseridos também
pelas préprias multinacionais, as quais gracas a sua abertura, auxiliaram grandemente o
desenvolvimento tecnologico da regido (ENTREVISTADOS A6 e OR3).
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Os vinhos finos na época ndo tinham um tratamento adequado [...]. Entdo essas
empresas internacionais propiciaram uma especializacdo da comercializagéo [...].
Esse pessoal todo trouxe evolucdo no mercado e para atender uma demanda crescente
que o consumidor tinha por mais qualidade se fez o recuo automaticamente para
chegar |4 antes da porteira. [...] Entdo, houve uma contribuig&o por parte dos técnicos
formados na escola, pelos profissionais da Embrapa. [....] Entdo, as empresas tinham
equipes técnicas muito importantes que levavam o conhecimento (ENTREVISTADO
AB).

Os entrevistados A6 e OR3 indicaram também a importancia da Embrapa nesse
momento, a qual teve sua importancia também relacionada a Escola de Enologia e o

conhecimento 14 entregue.

Sobre a Embrapa tem relagdes de amor e 6dio. Ela contribuiu muito, mas tem criticas
de que o que ela desenvolveu, as tecnologias e outros, ndo se adequaram a regido. Mas
ela tem um papel importante, mesmo que as tecnologias desenvolvidas ndo seja
especificamente para c4, hd muitos resultados paralelos que podem ser desenvolvidos.
Entdo, acho que Embrapa e a Escola de Enologia foram fundamentais para isso
(ENTREVISTADO OR3).

O estagio de primeira renovacdo € aqui caracterizado como principalmente
relacionado as transformacdes produtivas, e com atividades de captacdo e disseminacdo do
conhecimento. A busca por conhecimento se deu muitas vezes por quem buscava obté-los,
através da emulacdo e disseminacao do conhecimento, considerando a importancia de atores
como a Escola de Enologia, a Embrapa e os profissionais relacionados a estas duas
instituigcdes e as multinacionais.

O estagio de segunda renovacdo € fortemente caracterizado por suas alteragdes
produtivas ja apresentadas — alteracdo das plantacdes de uvas para vinho branco para uvas para
vinho tinto; de vinificacdes de vinho branco para espumantes; da utilizacdo de uvas destinadas
a vinhos tintos de menor qualidade para suco de uva; a substituicdo de boa parte da vinificagéo
em garraféo para garrafas de vinho fino; a verticalizacdo de produtores de uva em vinicultores
—, que ocorreram através de processos de emulacdo e orquestracdo (ENTREVISTADOS V11,
A6 E OR3).

Isso tudo fez com que nos tivéssemos que encontrar outras saidas, tu vés, 0 mercado
de vinho de mesas no Brasil mudou o perfil, deixou de ser aquele vinho de garrafdo.
e foi para ser um vinho engarrafado na origem principalmente; entéo isso chega para
o consumidor de uma forma competitiva. Com os importados, sdo produtos diferentes,
mas 0 consumidor aceita e aceitou bem; nds ampliamos tremendamente o mercado de
suco, 0s espumantes crescem muito e foi uma forma que nasceu sem grandes
planejamentos, foi imitando um “cara” que deu certo 14, outro que deu certo
aqui. A Aurora comecgou a engarrafar vinho de mesa; o Sangue de Boi que era
s0 de garraféo foi para garrafa, um foi fazendo igual ao outro, e assim foi a forma
gue encontrou para sair (ENTREVISTADO A6).
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Os resultados da coleta de dados evidenciaram uma maior participacdo das organizacfes
representativas a partir apenas da segunda transformacdo, quando a Uvibra comeca a
incentivar o setor a realizar ag0es de migracdo produtiva.

Reconhece-se a presenca da orquestracdo no segundo estagio de renovacéo,
considerando as indica¢fes dos entrevistados V11, A6 e OR3. "Em uma das reunides na
UVIBRA, antes mesmo do Ibravin, foi falado que nds teriamos que rever o perfil do nosso
produto; e ai que comegou a se estimular a questdo do suco de uva" (ENTREVISTADO AG).
Nesta situacdo, identificou-se apenas a presenca da orquestracdo na migracdo produtiva do
vinho de menor qualidade para o suco de uva, na verticalizacdo da producdo do suco de uva
(relacionada a pequenos produtores) e no processo de engarrafamento dos vinhos.

O segundo estagio de crescimento, que se inicia na década de 2000 e que ainda esta
em vigéncia, apresenta diferentes acdes relacionadas a gestdo do conhecimento realizadas por
diferentes atores, desde acgdes realizadas por técnicos, vinicolas, associagdes, instituicdes de
suporte e pelo Ibravin.

O entrevistado V4 apontou que a circulacdo dos profissionais foi um dos principais
fatores para o compartilhamento do conhecimento entre os atores da Serra nos ultimos 10 anos
e deve este fato a existéncia de “gente nova no mercado e o compartilhamento dos endlogos”.

Outra interferéncia relacionada a gestdo do conhecimento é a propulsionada por
vinicolas, como apontado pelo entrevistado 1S1, grandes vinicolas, por exemplo, realizam

acOes de explicacdo aos viticultores sobre todas atividades relacionadas a producao.

E tem um grupinho ainda que ta mais ou menos firme, que séo os que tdo ligados a
empresas grandes, que tem contratos de producdo e de assisténcia técnica. Que nem
tem a Miolo, a Salton, a Chandon, tem vérias empresas que tem ex-alunos nossos que
acompanham o produtor e dizem pra ele como é que ele tem que fazer, como é que
ele tem, o cara explica tudo, seguindo as recomendac@es tu tem a venda garantida
daquela uva por tal preco combinado antes. Esses ai tdo bem. [compartilhamento do
conhecimento] (ENTREVISTADO IS1).

O entrevistado Al indicou que considera que as atividades de compartilhamento do
conhecimento relacionadas a viticultura sdo preocupacdes e a¢bes principalmente performadas

por vinicolas.

Na area da viticultura nés temos duas faculdades de agronomia que ndo estdo muito
ligadas. Técnicos de viticultura que sdo menos numerosos que de enologia. A enologia
hoje por incrivel que pareca, trabalha mais na fabrica do que no campo, e a grande
deficiéncia nossa hoje “t4” comprovada: “td” no campo. Entdo nds temos que botar a
Embrapa “pra” funcionar, os técnicos “pra” transferéncia da tecnologia. Mas isso fica
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muito também na méo das empresas. E no Brasil, convenhamos, o fomento agricola
é uma questdo complicada. A transferéncia da tecnologia no Brasil talvez seja o elo
mais fragil dentro da cadeia da agricultura. E a responsabilidade maior “t4”
partindo pra cima das empresas. Entdo, via de regra, a empresa tem um agrénomo,
ou tem dois, ou tem um técnico que faz esse trabalho. E a forma que nds temos e que
viabiliza. (ENTREVISTADO Al).

Nas cooperativas (que sao vinicolas de diferente estrutura), muitas vezes, a demanda de
acoes relacionadas a disseminagdo do conhecimento parte dos cooperativados e dos debates nas
reunides de nlcleos das cooperativas®; e posteriormente sdo executadas pelos funcionarios das
cooperativas (ENTREVISTADO V2).

Isso é uma demanda que vem do agricultor. Ele projeta essa demanda e a cooperativa
constréi o projeto dessa area agricola. [...] Vamos supor que seja uma demanda do
agricultor de debater controle de doengas com agrénomo. Entéo, o0 agrénomo vai nessa
reunido de nucleo, se relinem, debatem, trocam experiéncias sobre como controlar as
podridGes em cada regido. A gente tem hoje uma meta de, mais ou menos, realizar de
8 a 10 encontros de debates nesse sentido, técnico, ou social da cooperativa ou reunido
de ndcleo ou assembleia etc. Tudo isso é extremamente importante! Uma cooperativa
tem essa caracteristica, esse apelo, que o agricultor participa muito mais da vinicola,
digamos assim, porque o negocio é dele. Quem é o dono da cooperativa é o agricultor.
(ENTREVISTADO V2).

Sobre as acles interorganizacionais relacionadas a gestdo do conhecimento, o
entrevistado V6 indicou que existem “atores mobilizando para eventos”, alguns sem passar por
acOes de organizacdes representativas. Sobre as agdes de gestdo de conhecimento que passam
por organizacdes, o entrevistado A5 declarou que o primeiro objetivo da Aprovale é a evolucéo
qualitativa dos vinhos, e que isto, desde o inicio, parecia estar escrito na cabeca de todos 0s
fundadores; o que € diretamente relacionado as informacdes existentes dentro da associacao.

Ainda, o entrevistado A5 apontou para a necessidade de estimulo da inovacéo por parte
da associagdo, segundo o mesmo: “Os associados tem dificuldades em inovar”. O mesmo
associado afirmou que séo realizadas atividades para a qualificacdo do viticultor e o estimulo
pela troca de informacéo entre os associados.

As instituicGes de suporte aparecem como um dos principais ou o principal ator em
relacdo a gestdo do conhecimento. Dentre eles, os atores indicaram a Embrapa, o IFRGS e o
Sebrae como as principais instituicdes que suportam a circulagdo do conhecimento.

Conforme ja apresentado, o IFRGS é um importante ator referente a disseminagdo do

conhecimento, que afeta profissionais que irdo difundir o conhecimento conforme suas redes

S A cooperativa Aurora, por exemplo, possui aproximadamente 20 nicleos de cooperativados que se referem,
especificamente, a cada uma das localidades do aglomerado (ENTREVISTADO V2).
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de contato e internamente nas empresas em que trabalham — o que é propriamente, 0
cumprimento da funcdo de tal instituigdo. Destaca-se, conforme apontado pelo entrevistado 154,
que o desenvolvimento por parte do IFRGS esta relacionado ao aprimoramento de seus
professores, como por exemplo, na realizacdo de cursos de doutorado.

A Embrapa foi um dos atores mais citados nesse momento, para o entrevistado V2, a
instituicdo traz varios assuntos e preocupacgdes pertinentes para debate. A entrevistada 1S2
indicou que a Embrapa realiza cursos para capacitar produtores, e que considera que a
instituicdo possui as portas abertas. O entrevistado 1S1 apontou para o carater de transferéncia
de conhecimento informal, nas palavras do entrevistado: “ndo é formal a transferéncia de
tecnologia, eles vdo aprendendo; as vezes tem treinamentos, cursos”. O entrevistado A5
ressaltou a importante participacdo da Embrapa em relacdo ao estimulo e apoio para a obtencao
das indicacdes geograficas.

Assim como a Embrapa, outro importante ator que se destacou nesse momento foi a
ABE, que através da rede de técnicos vinculados fomenta muito a disseminacdo de
conhecimento na regido, nas palavras do entrevistado AS: “a ABE ja trabalha bastante com isso,
ja tem um reforco bem grande dela. Eles sdo bastante participativos nela, eles participam da
avaliacdo nacional de vinhos - e eles ndo sdo compelidos nem pela Associagao, mas pelo cluster
em conjunto”.

O lbravin, a instituicdo méaxima do setor, possui também acdes voltadas para a
disseminacdo do conhecimento, como € o caso do informativo “Saca-Rolhas” e das divulgacdes
relacionadas aos informativos relacionados as tributacbes. Porém, os entrevistados nao
indicaram significativamente, além das questBes tributarias (especificamente para pequenas
vinicolas), uma grande atuacgdo do Ibravin para a disseminacéo do conhecimento, a entrevistada

IS2 apontou que o Ibravin deveria se envolver mais com estas questdes de normatizacao.
5.2.6 Sintese e Analise Longitudinal das Orquestracoes para a Gestao do Conhecimento
A partir da descrigéo da coleta de dados, elaborou-se o Quadro 18, que sintetiza, para a

andlise e apresentacdo, as principais orquestracdes identificadas relacionadas a gestdo do

conhecimento.
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Quadro 18 - Orquestracdes e Acdes de Gestdo do Conhecimento

. . . Orquestradores,
- Orquestracdo | Dimenséo de Processo de . .
Estagio ~ = Atividade realizada Emuladores e
ou outro Orquestragédo | Orquestracio
executores.
. Gestéo do Captacdo do . Cap'gagéo € -
Emergéncia Emulagéo . : disseminagéo do Vinicultores
conhecimento conhecimento -
conhecimento
x Lideres de
Primeiro x Gestéo do . Capt_agacz ¢ Criacéo da Escola de InstituicOes de
. Orquestracéo - disseminagdo do ;
Crescimento conhecimento - Enologia Suporte, Governo
conhecimento L
Municipal e Federal
o ) Disseminagio Transforma(;ao Profissionais
Primeira Aciio Gestdo do do produtiva. Uvas formados na Escola
Renovagao ¢ conhecimento ; americanas para Uvas de Enologia e da
conhecimento e\
de Vitis Viniferas Embrapa
Disseminacio Transformagéo
Primeira x Gestdo do ¢ produtiva. Uvas -
N Acéo - do - Grandes vinicolas
Renovacao conhecimento conhecimento | americanas para Uvas
de Vitis Viniferas
Transformagéo
Prlmelrz:\ Emulagio Gestqo do Captag_ao do pr_odutlva. Uvas Vinicultores
Renovagdo conhecimento | conhecimento | americanas para Uvas
de Vitis Viniferas
seqnc | Emiscine | Gesmodo | TR0 | Tensmarioro | s
Renovacédo orquestracdo conhecimento : . P §40).
conhecimento tinto
Sequnda Emulacio e Gestio do Disseminacdo Transformag&o do Uvibra, Fecovinho
gunda Gao - do vinho branco para o (orquestracoes).
Renovagdo orquestracdo conhecimento :
conhecimento espumante
Segunda Emulacéo e Gestdo do Dlsse(rjrgnagao Transformag&o do \(er:]'lfllg égg;s
Renovacao orquestragdo conhecimento conhecimento vinho tinto para o suco
Segunda Emulacéo e Gestdo do D|ssecrgnagao verticalizagdo - uva U(VO' rbrSésthacogég)ho
Renovacédo orquestracdo conhecimento : para suco e vinho a GOES).
conhecimento
Segyndo Acio Gestqo do Moblllzggao do cwcglagao qle IFRGS
Crescimento conhecimento conhecimento profissionais
x Disseminacdo .
Segyndo Acéo Gestdo do do Treinamento para Grandes vinicolas
Crescimento conhecimento . viticultores
conhecimento
. N Programas de
x Disseminagao -
Segundo Orquestracio Gestdo do do qualificacdo, com Cooperativas
Crescimento a ¢ conhecimento - levantamento de P
conhecimento .
necessidades
Segundo < Gestdo do Disseminagdo Qualificagdo dos o
; Orquestracdo - do - Associacdes
Crescimento conhecimento - viticultores
conhecimento
Segundo x Gestéo do Mobilizag¢éo do E.St'mUIO a froca de -
; Orquestracdo - - informagdes entre Associagdes
Crescimento conhecimento | conhecimento :
associados
Segundo x Gestdo do Disseminacao S
. Orquestracédo . do Cursos para viticultores Embrapa
Crescimento conhecimento :
conhecimento
Segundo < Gestdo do Mobilizacéo do _OrlenFa paraa
. Orquestracédo - - disseminagdo do ABE
Crescimento conhecimento conhecimento -
conhecimento
x Disseminacéo “Saca-Rolhas”;
Segundo Orquestracdo Gestdo do do informativos sobre Ibravin

Crescimento

conhecimento

conhecimento

guestdes tributarias

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Analisando as orquestracdes realizadas a respeito da Gestdo do Conhecimento,
reconheceu-se que ocorreram orquestragdes nos estagios de crescimento. No primeiro estagio
de crescimento ocorre 0 desenvolvimento da Embrapa e da Escola de Enologia e no segundo
estdgio de crescimento, ocorrem orquestracbes para a mobilizacdo e disseminacdo do
conhecimento. As orquestragdes de disseminacdo do conhecimento séo realizadas por grandes
vinicolas, por associagdes, pela Embrapa, pelo Sebrae e pelo Ibravin. As orquestracdes de
mobilizacdo do conhecimento identificadas ocorreram a partir de associacdes de produtores
locais e a ABE.

Porém, o acontecimento das orquestracdes de gestdo do conhecimento em estagios de
crescimento ndo apresenta necessariamente um padrdo. Certamente o primeiro crescimento tem
relacdo com o desenvolvimento de institui¢cGes de suporte como € o caso da Escola de Enologia;
porém, o surgimento da mesma esteve muito proximo de ocorrer no estagio da primeira
renovagao, bem como poderia ter ocorrido em outros estagios, como o de emergéncia — como
é por exemplo, o caso do cluster vitivinicola emergente da regido da Campanha Galcha que ja
nasce contendo uma universidade com curso de enologia.

Entende-se entdo, que tais situacdes ocorrem ndo por se estar em um estagio de
crescimento, mas devido ao desenvolvimento do cluster bem como a complexidade
organizacional do cluster -e a seu nimero de instituicbes de apoio. Exemplo da néo atrelagem
entre o estagio de crescimento e orquestracdes de gestdo do conhecimento é que no caso de
haver uma nova renovacdo, a estrutura e aclGes para mobilizacdo e disseminacdo do
conhecimento por parte de organizacdes representativas e instituicdes de suporte devem se
manter presente no estagio de renovacdo, bem como seria em um estagio de maturidade.

A respeito das acBes relacionadas a gestdo do conhecimento, existiram duas
outras principais movimentacdes além da orquestracdo, que foram a emulacdo, circulacdo de
profissionais. Como ja apresentado, a emulacéo se refere ao comportamento de visualizacao
do que € realizado por concorrentes e a busca por uma replicacao ou replicacdo melhorada, com
maior qualidade ou algum diferencial competitivo. A emulagdo foi identificada como o
principal elemento apresentado pelos entrevistados relacionados a gestdo do conhecimento
quando se trata de transformacdo produtiva, tendo em vista que as principais mudancas
ocorridas no Cluster Vitivinicola da Serra Galcha seguiram um curso principalmente de
emulacéo.

A emulagéo ocorreu em diversos momentos e deve ocorrer independentemente do
estagio do ciclo de vida dos clusters e do numero de institui¢cGes de apoio existentes; afirma-

se isto tendo em vista que a mesma esteve presente e foi um dos principais fatores de
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transformacéo produtiva mesmo em casos de existéncia de organizagdes representativas que
possuiram algumas agdes para orientar para transformagdes produtivas.

Instituicbes como a Embrapa e a Escola de Enologia aparecem como atores muito
importantes, bem como suas consequéncias que estdo relacionadas a circulacdo de
profissionais, os quais se qualificaram em tais instituicbes. Entende-se que tais ac0es ndo estao
relacionadas a orquestracdo, mas ao simples cumprimento da funcéo destas instituicdes, porém
tais acOes podem estar também relacionadas a um papel de gatekeepers desempenhado pelas
mesmas, no entanto isto pode ser melhor estudado por futuras pesquisas tendo em vista que nao

é 0 objetivo deste estudo.

53 CONFLITO DE INTERESSES E MA-FE

5.3.1 Conflitos de interesses

Varios entrevistados (e.g., A5, 1S4, IS5 e OR3) relataram a existéncia de conflitos de
interesses dentre os atores do cluster. Os entrevistados A5 e OS3 indicaram que ha existéncia
de conflitos em associacOes e organizacGes representativas do setor.

Um ponto importante relacionado a isso é a diferenca de interesses entre pequenas e
grandes empresas. O entrevistado A5 indicou que o surgimento da Aprovale esteve diretamente
relacionado a ideia de trabalhar pequenas vinicolas e que ao longo do tempo, houve uma maior
participacdo das grandes, mas que a questdo da indicacdo geografica € um ponto que motiva
empresas de diferentes portes. Porém, os entrevistados A5 e 1S8 declararam que 0 engajamento
para a indicacdo geografica esta presente principalmente no momento que antecede a obtencéao
da indicacdo, havendo menos cooperagdo, por exemplo, para os aspectos relacionados a

manutencdo das indicacBes geograficas.

Elas permanecem ativas e séo ativas hoje também
"aPizzato € um exemplo é uma empresa de médio porte, ndo é uma Miolo, nem uma
Valduga, mas eles tém geralmente entre 6 a 7 rdtulos por ano, eles realmente
trabalham com a denominagdo [...] o tamanho das vinicolas ndo tem ligagcdo com o
seu engajamento (ENREVISTADO A5).

O entrevistado A5 indicou que nas associacgdes, todos, independentemente do porte,
sdo muito engajados, segundo ele, “brigam muito, nos exigem muito, dizem: “vocés tém que
gastar menos, fazer mais”, cobram até demais”. Porém, o entrevistado A6 apontou que

comumente existem diferencas entre os lideres, e que os presidentes das associa¢fes costumam
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buscar seus interesses conforme as circunstancias relacionadas ao seu porte de empresa, e que

ha similaridade de interesses, respectivamente, conforme o porte das empresas envolvidas.

Entdo, quando vocé tem na presidéncia de uma entidade como essa, um representante
das empresas de maior porte, a forma de conduzir € uma; quando vocé tem alguém
que ndo € ligado as vinicolas, quando é alguém que é ligado ao enoturismo e tal, é
outra forma de liderar; e quando vocé tem um associado que € presidente, mas que é
uma empresa pequena, a forma de dirigir é outra, porque o pequeno conhece 0s
problemas. [...] Mas quando é o pequeno que é presidente, ele tem a visdo do pequeno;
entdo, ele aglutina esse grupo todo. E quando é o associado que néo € vinicultor, ele
conhece o problema de todos os outros e ele junta facilmente esses todos, entdo sao
formas diferentes de conduzir a entidade. [...] Tem que ir 14, conversar com o pequeno,
ver quem é que se dispde. Mas eu vejo que por exemplo, esse presidente que ta aqui,
ele é pequeno, ele seguidamente, fala das questdes dos pequenos, ele menciona 0s
pequenos, é outra forma de abordar (ENTREVISTADO A6)

O entrevistado OR3 apontou que existe um mito de que o Ibravin trabalha para os
grandes, e realmente, algumas ac6es do Ibravin demonstram que existe uma atencéo e foco para
as pequenas vinicolas; como foi o caso da busca pelo Simples Nacional e a assisténcia técnica
para as pequenas vinicolas, que eram do interesse apenas das pequenas vinicolas, e que
chegaram a gerar o posicionamento de grandes vinicolas contra tais a¢fes, tendo em vista que
as pequenas se tornariam mais competitivas. O Entrevistado OR3 relata que comumente, 0s
membros do Ibravin desejam coisas diferentes. “Todo mundo quer alguma coisa € uma coisa
diferente do outro, por exemplo: Esse € um ano com muita oferta, a safra foi muito boa, entéo,
0 abacaxi fica para a industria. As cooperativas que sdo meio que obrigadas a receber ou
solucionar” (ENTREVISTADO OR1).

A respeito das agOes de marketing, o entrevistado V5 relatou que “os principais
beneficiados sdo todos. Tem ac¢des que beneficias as grandes, outras beneficiam as pequenas;
as de Marketing, por exemplo, beneficiam a todos”.

Sobre o perfil dos lideres, a entrevistada IS5 apontou que 0s pequenos aparentam ser
menos interessados em atuar como lideres e possuem mais dificuldade de cooperacdo, para a
entrevistada, em si eles “ndo trabalham tanto em conjunto, nunca tem tempo, sao
empreendedores natos, dificeis de entrar em consenso”. Por outro lado, “0s grandes vao querer
manter a sua liderancga, véo estar mais tomando as decisoes, falta pro pequeno a vontade de querer
ser uma lideranga, eles nunca tém tempo”. (ENTREVISTADA 1S5). Ainda, a respeito do perfil
dos lideres, o entrevistado A6 indicou que, nas associagdes, ndo existe um perfil de orquestrador

por porte de empresa.
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O perfil ndo tem a ver com o porte. N6s ja tivemos os dois diretores das maiores
vinicolas que ja foram presidentes da associagdo. Mas é do perfil de um deles ndo ter
essa facilidade de comunicagdo; ja o outro grande, tem comunicagdo; mesmo que s
comunique, ele comunica pelo menos. Ele joga a bola, se divirtam que a bola ta ai pra
ser jogada (ENTREVISTADO A6).

5.3.2 Ma-fé no cluster

Alguns entrevistados relataram, espontaneamente, alguns casos de oportunismo e ma-
fé; a respeito dessas situacdes, foram identificados, principalmente, dois casos.

O primeiro caso estd no ambiente das cooperativas, o0 entrevistado IS1 apontou a
existéncia de ma-fé por parte dos cooperativados, que quebram os acordos e vendem as
melhores uvas para outros lugares e entregam as piores para as cooperativas.

O segundo caso se refere ao relatado pela entrevistada A7 que indicou que existem
empresas vinculadas a sua associacdo que participaram do Wine South America
individualmente através de um alto valor, sem consulta a associacdo e ainda cobraram a
participacdo da associacdo no evento. A entrevistada apontou que considera de ma-fé esta
situacdo sem indicar, ao certo, de quem, se da organizacdo do evento, ou se dos associados,
tendo em vista também, que outras associacdes se apresentaram em tal evento em um mesmo

estande, nas palavras da entrevistada:

A associacdo ndo foi convidada para reunides de organizacdo da Wine. [...] nem
comunicaram a Aprovale, decidiram entrar em contato com cada vinicola,
individualmente. Uma das nossas vinicolas vai investir mais de 100 mil, outra deve ir
por ai também. Foi cobrada a presenca da nossa associagdo, mas como cada vinicola
ja tinha combinado, fica complicado. A resposta acaba sendo: “Se ndo estivermos la
sera porque vocés ndo quiseram”. 1sso acaba sendo uma visdo egoista por parte de
muitos [...]. Parece que hoje eles ndo precisam da associacdo, mas ja precisaram. Mas
quando ocorre alguma coisa, eles correm “pra” cad (ENTREVISTADA A7).
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6 DISCUSSOES

6.1 OCICLO DE VIDA DO CVSG

O ciclo de vida do CVSG, compativel com o previsto pela literatura, ndo segue “um
movimento deterministico da esquerda para a direita, mas uma oscilacdo constante entre os
lados esquerdo e direito” (MENZEL; FORNAHL, 2010, p. 219). O caso estudado apresentou
especificamente a oscilacdo entre os estagios de crescimento, e renovacgdo, principalmente
derivado das transformacdes produtivas que se sucederam dos fatores exdgenos, o que também
é previsto pela literatura (e.g., MENZEL; FORNAHL, 2010).

No CVSG os fatores exdgenos que resultaram na transi¢ao dos estagios de crescimento
para renovacao e de renovacgao para uma outra renovagdo foram ocasionados por alteracGes
parciais produtivas a respeito da vinificacdo de uvas americanas para uvas de vitis viniferas, e
posteriormente, da vinificacdo de vinhos brancos para espumantes, tintos e sucos.

A respeito da identificagdo do ciclo de vida do CVSG, ressalta-se que a defini¢do do
mesmo foi uma tarefa desafiadora. Embora a literatura do ciclo de vida dos clusters seja
significativamente crescente, os clusters podem apresentar indicadores de crescimento, como
producdo, emprego, renda, que apontem para diferentes direcbes e que exijam analise
qualitativa® para o entendimento de questdes como a heterogeneidade do conhecimento e
tendéncias mercadoldgicas.

O presente estudo contribuiu teoricamente ao trazer uma analise do indice médio de
crescimento entre o cluster e sua supra-localidade, e entre o periodo analisado e o seu
antecessor, que pode de auxiliar a identificacdo de qual é o estagio vigente do ciclo de vida dos
clusters; ressalta-se que tal céalculo ndo havia sido identificado na literatura analisada. A
utilizacdo de tal abordagem resultou da busca pela operacionalizacdo do indicado por Menzel
e Fornahl (2010), em diversos momentos, de que se deve comparar as médias de crescimento
em relacdo a média da industria, a fim de saber qual € o estagio do cluster.

A escolha por este método de calculo derivou também de uma andlise de quatro
diferentes possibilidades de analise de indice de crescimento de um periodo. A primeira seria

a utilizacdo apenas do valor inicial e final para identificar qual é o indice medio de crescimento;

® Menzel e Fornahl (2010) realizam os direcionamentos da avaliagdo de clusters a partir de analises qualitativas e

guantitativas.
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como deficiéncia, tal possibilidade ignora os valores existentes nos periodos (anos)
intermediérios, que podem representar a maior parte de um estagio do cluster. A segunda seria
realizar o calculo da variacdo de crescimento de cada ano do estagio em relacdo ao seu ano
antecessor; 0 que, porém, ndo se considerou adequado utilizar, tendo em vista que o simples
somatdrio das variages anuais possui uma variavel divergente —o ponto inicial, que, em tal
calculo, muda anualmente para o ano antecessor. A terceira possibilidade consiste em
identificar a média anual de valores analisados (sejam milhdes de litros produzidos, ou nimero
de empresas, ou numero de empregados, etc.) e comparar com o valor do primeiro periodo (por
exemplo, os valores referentes ao primeiro ano do estagio). A quarta possibilidade consiste em
identificar a média anual de valores analisados (sejam milhdes de litros produzidos, ou nimero
de empresas, ou numero de empregados, etc.) e comparar com a média anual de valores
analisados do estagio anterior; esta possibilidade se assemelha muito com a terceira, porém,
pode apresentar maior fidedignidade tendo em vista que seu valor de referéncia inicial apresenta
um maior periodo de tempo, e ndo condiciona a analise a um possivel valor
excepcional/extraordinario, o que é muito possivel se tratando de negocios relacionados a
agricultura. Deste modo, escolheu-se a quarta possibilidade. Entende-se este como um achado
relacionado ao procedimento metodoldgico para a definicdo do estdgio do ciclo de vida do
cluster, porém, que devem ser realizados novos estudos a fim de compreender melhor os
possiveis caminhos para a identificagdo do estagio do ciclo de vida dos clusters, tendo em vista

também que este ndo era um dos principais objetivos desta pesquisa.

6.2 ASDIRECOES DAS ORQUESTRACOES DO CVSG

Com uma trajetdria produtiva de mais de 100 anos, o0 CVSG é um nitido caso de uma
rede complexa com varios atores e orquestradores em diferentes niveis. Ressalta-se que a
presenca de mais de um orquestrador também esta prevista na literatura, pela consideracdo de
que em um cluster podem haver diversas redes (VICENTE, 2018).

Em sentido top-down, ocorrem orquestra¢des no CVSG relacionadas a coordenacgéo da
execucdo de projetos; tais orquestracdes sdo realizadas em vinicolas, dos lideres para seus
colaboradores, viticultores e fornecedores; nas cooperativas, dos lideres para os cooperativados;
nas associagoes, dos lideres para os associados; nas instituicdes de suporte, dos lideres para 0s
suportados; nas organizacgdes representativas, dos lideres para os representados. Embora que,
em muitos destes casos, como € o do Ibravin, identificado na pesquisa como o orquestrador

maior, a elaboracdo de estratégias se da integrando os participantes e buscando haver um
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consenso; embora isto, muitas a¢des relacionadas a conducéo, decisdo, mobilizagdo e execugéo
ficam a cargo dos lideres do Ibravin.

No sentido horizontal, as orquestraces sdo realizadas por produtores ou instituicdes
com caracteristicas (geograficas ou estruturais) ou interesses similares com o objetivo de, ao
cooperarem, alcancarem um objetivo em comum. Especificamente no CVSG, os produtores
tiveram tal comportamento para criarem associagdes e instituicdes. No caso da cooperagéo entre
instituicOes, estas atuacfes ocorreram com o objetivo de formar organizagdes representativas.

No sentido horizontal também ocorreram atividades que estdo relacionadas as principais
acOes do cluster, porém, que nao ocorreram de maneira deliberada por orquestracdo; esta é a
seara onde ocorrem a emulagdo e outras atividades mais relacionadas as estratégias realizadas
por produtores e profissionais do setor.

No sentido bottom-up, ocorrem a organizacdo e as solicitacdes de acdes dos
orquestradores, como é o caso de solicitacbes por cursos de qualificagdo e acbes dos
orquestradores. Neste sentido também ocorre, muitas vezes, a elaboracdo de objetivos
estratégicos, porém, por iniciativa de lideres ou do préoprio processo de elaboracédo de estratégias

pretendidas.

6.3 LIDERANCA

O CVSG converge também com a teoria no que tange a existéncia de mais de um lider
em sua rede (e.g., DHANARAJ; PARKHE, 2006; PIKKARAINEN et al., 2017), tal situacdo
ocorre também pela existéncia de diversas redes dentro do cluster, como previsto por
Maclennan et al. (2014) ao apontarem que “as redes podem se desenvolver a partir dos clusters,
especialmente em situagfes nas quais haja uma ampla gama de transacdes de negdcios,
realizadas ao longo do tempo” (p. 11, [traduzido pelo autor]). Dentre as redes, podemos apontar,
as redes de cooperativados, de cada associacao de produtor local, as redes de enélogos, e muitas
outras. A partir disso, 0 CVSG possui varios lideres, 0os quais atuam como orquestradores,
algumas vezes de maneira conjunta e em outras, em suas respectivas redes.

Alguns entrevistados (e.g., ENTREVISTADOS 1S5, V11, OR3) apontaram que 0S
atores com maior poder foram os que possuiram lideranga ao longo do tempo, 0 que esta de

acordo com a teoria, tendo em vista o indicado por Dhanaraj e Parkhe (2006) de que:

Nos definimos uma hub firm como aquela que possui proeminéncia (Wasserman &
Galaskiewicz, 1994) e o poder (Brass & Burkhardt, 1993) obtidos através de atributos
individuais e uma posigdo central na estrutura de rede, e usa sua proeminéncia e poder
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para executar um papel de lideranca (DHANARAJ; PARKHE, 2006, p. 659,
[traduzido pelo autor]).

A atuacdo dos atores conforme interesses individuais, seja como lider ou ndo-lider,
como prevista por Dhanaraj e Parkhe (2006) — “assumimos que todos os players da rede, sejam
hub, semi-periféricos e periféricos (Gulati & Gargiulo, 1999) buscardo ativamente seus proprios
interesses” (p. 661, [traduzido pelo autor]) —, foi identificada em diversas redes do CVSG.

Este foi o caso, por exemplo, de que por interesses individuais, cooperativados nao
entregarem as melhores uvas para as cooperativas e venderem para outros, a fim de
teremmaiores lucros, mesmo que caracterizasse a quebra de acordos com as cooperativas; e
também foi o caso de, por interesses da categoria, as grandes empresas terem tido aversao ao
apoio a utilizacdo do Simples Nacional como regime de tributacdo para produtos com algum
teor alcodlico, o que beneficiaria diretamente, as pequenas vinicolas — diminuindo a
competitividade das grandes vinicolas. O entrevistado A6 apontou também a existéncia da
lideranca por interesses em sua associacdo, que variava conforme quem era o lider da
associacdo — se um representante de uma grande ou pequena vinicola ou ainda, se algum ator

externo.

6.4 AS ORQUESTRACOES DO CVSG

Ja houve larga apresentacao sobre quais orquestracdes ocorreram no CVSG; cabe aqui
apontar que as orquestragfes ocorridas concordam, pelo menos em parte, com a teoria
relacionada a orquestracao, especificamente por Dhanaraj e Parkhe (2006) que indicam que 0s
orquestradores trabalhardo na busca pela estabilidade da rede, pela mobilidade do conhecimento
e a apropriabilidade do conhecimento. Destes, a Unica orquestracdo que ndo foi identificada
nesta pesquisa foram acGes explicitas para a apropriabilidade do conhecimento; relacionado a
isto, a preocupacéo principal dos orquestradores era a de mobilizar o conhecimento Aponta-se
isto ndo com o objetivo de afirmar que ndo ocorrem tais a¢Ges, porém, que tendo em vista que
ndo foram identificadas, as mesmas devem ndo ser uma de suas maiores preocupacoes. Tal
situacdo pode estar relacionada a aplicacdo do modelo de Dhanaraj e Parkhe (2006) em um
cluster e ndo em um ecossistema de inovacao (objeto de estudo dos autores citados), tendo em
vista que o objetivo final dos clusters é o melhor resultado para os negdcios que o
compreendem, ndo possuindo tanto foco em inovacdo e gestdo do conhecimento —

diferenciando-se dos ecossistemas de inovacao.
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Pdde-se perceber que as orquestracdes relacionadas a mobilidade do conhecimento e
apropriabilidade do conhecimento estdo compreendidas dentro das agbes para maior
estabilidade da rede. Isto ocorre porque projetos para estabilidade de redes, em uma analise
abrangente, podem compreender a todos acGes dos orquestradores, tendo em vista que o
objetivo de acOes relacionadas a estabilidade da rede, segundo Dhanaraj e Parkhe (2006), é
atrair novos membros e manter os antigos, e que as orquestragdes sao realizadas com o objetivo
de entregar mais valor aos membros.

Identificou-se neste estudo também a presenca das orquestracdes de “coordenacdo” e
“definicdo de agenda” indicadas por Hurmelinna-Laukkanen, Mdoller e Nétti (2011), que sdo
executadas em organizagdes representativas e associagoes.

Considerando os fatores de competitividade de Zaccarelli (2000), os quais foram
considerados na elaboracdo do roteiro de entrevista. Houve a presenca especificamente de
orquestracdes relacionados aos seguintes fatores de competitividade: substituicdo seletiva de
negdcios do cluster; equilibrio com auséncia de posi¢cdes privilegiadas; cooperacdo entre as
empresas; uniformidade do nivel tecnoldgico e cultura da comunidade adaptada ao cluster;
carater evolucionario por introducdo de (novas) tecnologias; e estratégia de resultado orientada
para o cluster.

Sobre os 11 fatores de competitividade propostos por Zaccarelli (2000) ndo foram
encontradas orquestracdes relacionadas a (1°) concentracdo geografica, a (2°) especializacdo
das empresas, a (3°) complementaridade por utilizacdo de subprodutos, e a (4°) abrangéncia de
negocios viaveis e relevantes. Ndo foram se quer relatadas, pelos entrevistados, acbes
relacionadas aos trés primeiros fatores de competitividade. A respeito do quarto fator de
competitividade ndo encontrado, a abrangéncia de negdcios vidveis e relevantes, 0s
entrevistados comentaram sobre o assunto, porém, segundo o0s mesmos (e.g.,
ENTREVISTADOS V11 e A6), seria inviavel o despendimento de esforcos a fim de que
houvessem agdes para atrairem fornecedores de rolha e vidro na localidade, tendo em vista que
ndo existe a disponibilidade de matéria-prima necessaria no Brasil para que algum fornecedor

pudesse se estabelecer, fabricar e comercializar tais produtos.

6.5 A RELACAO DAS ORQUESTRACOES E DO CICLO DE VIDA DO CVSG

Com o objetivo de auxiliar a discussdo dos resultados da pesquisa, elaborou-se o

Quadro 19 baseado nas principais orquestracdes identificadas nesse estudo.



115

Quadro 19 - Orquestracdes do CVSG

1° Estdgio: Emergéncia

Contexto: Busca pelo atendimento de necessidades basicas.

Dimensdo qe Processo d? Atividade realizada Orquestradores
Orquestracao Orquestracgao

Organizacéao

EsFra:tegl_ca € Existéncia de rgaos Criacdo das cooperativas Produtores
Existéncia de representativos

atores viaveis

2° Estégio: Primeiro crescimento
Contexto: Busca por melhor competicdo de mercado.

Dimensdo d~e Processo d? Atividade realizada Orquestradores
Orquestragao Orquestracgéao

Organizacéo
Estratégica

Existéncia de 6rgaos
representativos

Criacdo da Fevocinho e
do Sindivinho

Cooperativas e Vinicolas

Existéncia de
atores viaveis

Cultura da Comunidade
adaptada ao Cluster

Escola de Enologia

Liderangas do Instituto de
Fermentacdo, Governo
Municipal e Federal

Organizacéo
Estratégica

Elaboracéo de Agenda

Agendas elaboradas pela
criacdo destes drgédos

Lideres da Fecovinho e
Sindivinho

Existéncia de
atores viaveis

Manutengdo e Aumento
da Participacédo de

Mercado

Assuntos tributarios

Lideres da Fecovinho e
Sindivinho

3° Estégio: Primeira Renovagéo

Contexto: Busca por melhor competicao de mercado, entrada de multinacionais, mudanga de padrdo
tecnoldgico, alteracdo de tendéncias sobre tipo de vinho.

Dimenséo de Processo de Atividade realizada Orquestradores
Orguestracao Orquestracéo
Organizagéo Existéncia de 6rgaos Criagdo da Uvibra Vinicolas

Estratégica

representativos

Existéncia de
atores viaveis

Manutengdo e Aumento
da Participacédo de
Mercado

Assuntos tributarios e
politicos

Lideres da Fecovinho e
Sindivinho

Organizacéao
Estratégica

Elaboracgéo de Agenda

Agendas elaboradas pelos
0rgaos representativos

Lideres das Organizacdes

Representativas (Uvibra, ABE,

Sindivinho, Fecovinho,
Cooperativas, etc.).

4° Estagio: Segunda Renovacgéo

Contexto: Abertura de mercado, Busca por melhor competicdo de mercado, saida das multinacionais,
inovacdes tecnoldgicas, alteracdo de tendéncias sobre tipos de vinho e suco.

Dimensao de
Orquestracdo

Processo de
Orquestracdo

Atividade realizada

Orquestradores

Organizacao
Estratégica

Existéncia de 6rgaos
representativos

Criacdo do Ibravin e de
Associacles

Lideres das Organizacfes
representativas

Existéncia de
atores viaveis

Manutencdo e Aumento
da Participacdo de
Mercado

Fundovitis

Lideres da Uvibra, Sebrae




Existéncia de
atores viaveis

IndicacgBes geograficas

Criacgdo das associacdes
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vinicultores préximos

5° Estagio: Segundo Crescimento

Contexto: Busca por melhor competicdo de mercado, busca pelo reconhecimento do préprio diferencial,

mercado aberto.

Dimensao de
Orquestragao

Processo de
Orquestragao

Atividade realizada

Orquestradores

Organizacéao
Estratégica

Existéncia de 6rgaos
representativos

Criagéo de AssociacBes

Vinicultores locais

Organizacéao

Agendas elaboradas pelos

Lideres das OrganizacGes
Representativas (lbravin,

- Elaboracéo de Agenda  x . Associacfes, Uvibra, ABE,
Estratégica 0rgaos representativos A ;
Sindivinho, Fecovinho,
Cooperativas, etc.).
EX|sten(_:!a d_e Marketing Acoes de Marketing Ibravin, Sebrae
atores viaveis
Existéncia de Acdes para promocao do lbravin, Sebrae e Governo e
Turismo ¢ ¢ (localizadamente) AssociagGes

atores viaveis

turismo

de Produtores

Existéncia de
atores viaveis

IndicagBes geogréficas e
Ambiente favoravel a
competicao

Busca pela obtencdo e
manutencdo das 1G

Vinicultores, lideres das
associacoes

Existéncia de
atores viaveis

Engajamento de atores

Motivagdo de membros

Sebrae, Associages

Existéncia de
atores viaveis

Cooperacao

Divisdo de fretes

Fornecedores e cooperativas

Existéncia de
atores viaveis

Cooperacdo, Ambiente
favoravel & competicdo

Juntos para competir

Sebrae

Existéncia de
atores viaveis

Ambiente favoravel a
competicdo

Simples nacional

Ibravin e Sebrae e
(localizadamente) pequenos
viticultores

Existéncia de
atores viaveis

Cultura da Comunidade
adaptada ao Cluster

Acdbes de engajamento de
viticultores

Vinicolas

Gestdo do
conhecimento

Disseminagdo do
conhecimento

Treinamento para
viticultores

Embrapa, Associacdes,
Cooperativas e Grandes
vinicolas

Gestdo do
conhecimento

Disseminagdo do
conhecimento

Estimulo a troca de
informacdes entre

Associacdes de Produtores
locais e associacdo dos

associados enologos
Gestdo do .
- . s ‘Saca-Rolhas”;
conhecimento e Disseminag&o do . - .
informativos sobre Ibravin

Existéncia de
atores viaveis

conhecimento

guest0es tributarias

Fonte: Elaborado pelo autor.

Partindo do conceito de Dhanaraj e Parkhe (2006) de que a orquestracao € “o conjunto
de acdes deliberadas e propositais realizadas pelas hub firms, na medida em que procura criar
valor (expandir a torta) e extrair o valor (ganhar uma fatia maior da torta) da rede” (p. 659,
[traduzido pelo autor]), a anélise da incidéncia das mesmas, no caso estudado, direciona para o
entendimento de que o numero de orquestragdes estd relacionado a quantidade de

organizagOes representativas existentes no cluster, tendo em vista que séo as organizagoes
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representativas que principalmente planejam, coordenam e deliberam a¢des com o objetivo de
criar e entregar valor para o cluster.

As orquestracdes gque objetivam a criacdo de entidades representativas estiveram
presentes em todos os estagios, e conforme o desenvolvimento do cluster — que seria sua
movimentagao da esquerda para a direita em uma primeira rodada do ciclo de vida do cluster
(MENZEL; FORNAHL, 2010) —, mais organizacdes representativas sdo criadas; porém, apos
estas terem sido criadas, por mais que o cluster volte para um novo estagio de crescimento, por
exemplo, as instituicdes de apoio ja existentes ainda devem ser aproveitadas. No caso analisado,
diversas organizacOes representativas e instituicGes de suporte perduraram em situacdes de
movimentacOes da direita para a esquerda no ciclo de vida do cluster, como foi 0 caso dos
estagios de renovacao.

De tal maneira que tendo em vista que a maioria das orquestracGes identificadas foram
realizadas por institui¢des de suporte e organizacdes representativas’. A partir de tais aspectos
reconhecidos no ciclo de vida do CVSG, propde-se que:

P1: O numero de orquestra¢des ndo acompanha necessariamente a dindmica do ciclo

de vida dos clusters.

P2: Quanto maior for o nimero de organizagdes representativas viaveis existentes no

cluster, maior devera ser o numero de orquestracdes.

O caso analisado proporciona a ilustracdo da Figura 13, na qual as organizacfes
representativas e o numero de orquestragdes seguiram crescendo mesmo em momentos de
oscilacdo de estagios, de maneira que ndo acompanharam a mesma dindmica do ciclo de vida

do cluster.

" Destaca-se que pode se compreender como “organizagdes representativas”, instituigdes como: institutos, unides
(no caso do CVSG, o Ibravin, a UVIBRA), federagdes, sindicatos, associacles e até cooperativas.
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Figura 13 - Desenvolvimento e do Cluster e Desenvolvimento das OrganizacGes Representativas

Primeiro
Crescimento
(1930 - 1970)
* Primeiras atividades
das cooperativas

« Fundacao do Sindivinho,
da Fecovinho e da Uvibra

« Criacao da Escola
de Enologia

' Segundo
e Crescimento
(2000 - Hoje)

* Criagao de associagdes
Segunda
Renovacgao
(1990 - 2000)

» Abertura de mercado

Emergéncia
(1875 - 1930)

* Imigracao italiana

» Obtencao de indicacdes
geograficas

Primeira
Renovacgao
(1970 - 1990)

» Entrada das Multinacionais

Desenvolvimento

» Acdes de Marketing e
* Primeiras plantacdes de Turismo
vinhas

» Saida das multinacionais

* Inicio da produgéo de
vinhos de viti viniferas

+ Possibilidade de atuagao

* Criagao das cooperativas no Simples Nacional

* Paradoxo francés
* Desenvolvimento

tecnoldgico » Aumento da Produgéo de

tinto, espumante e suco ,

Tempo

—— Desenvolvimento do Cluster
- Qrganizacdes Representativas

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Tal descoberta, sobre a relacdo da dindmica das organizagdes representativas e do ciclo
de vida do cluster, ndo havia sido apontada na literatura de ciclo de vida do cluster analisada.

A partir de tal percepcéo, entende-se que € possivel existirem clusters com estruturas
organizacionais de nivel estratégico desenvolvidas em estagios de declinio e que também
podem existir clusters com estruturas organizacionais de nivel estratégico
subdesenvolvidas.

Destaca-se que a variacdo apresentada na Figura 13 € ilustrativa e simbdlica, e ndo tem
0 objetivo de representar com exatiddo a variacao ocorrida entre o desenvolvimento do cluster
e as organizages representativas. E destaca-se também que pode se compreender como
“organizagdes representativas” institui¢des como: institutos, unides (no caso do CVSG, o
Ibravin, a UVIBRA), federaces, sindicatos, associacdes e até cooperativas.

As proposicdes elaboradas que foram ilustradas na Figura 13, a respeito do caso do
CVSG, sdo demonstradas de maneira geral na Figura 14. A Figura 14 foi elaborada ao inserir a
comparacao da dinamica das organizacOes representativas em relagdo a outras variaveis do

desenvolvimento do ciclo de vida do cluster.

Figura 14 - Desenvolvimento, Organizacdes Representativas e Heterogeneidade do
Conhecimento

-
Emergéncia Crescimento Sustentacao Declinio

» Adaptacdo

_ Renovagdo

Desenvolvimento, Estrutura e Heterogeneidade

.

Transformagdo

Desenvolvimento do cluster Tempo

Heterogeneidade de conhecimento acessivel

Organizagtes representativas

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de Menzel e Fornahl (2010), p. 2018.

Ressalta-se que a intencdo da apresentacao da Figura 14 ndo é representar com exatidao

a velocidade que as organizacgOes representativas serdo desfeitas em comparacdo com ao
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desenvolvimento do cluster ou a heterogeneidade; a intencdo € apenas de demonstrar que as
mesmas deverdo decrescer inferiormente ao nivel de decrescimento do desenvolvimento médio
do cluster. Destaca-se também que a Figura 14 néo foi elaborada com o intuito de comparar o
nivel de decrescimento das organizacbes representativas em relacdo ao nivel de
heterogeneidade de conhecimento; tal relacdo ndo foi identificada nesta pesquisa e pode ser
considerada como um gap de literatura que pode ser analisado em pesquisas futuras.

Sabendo que as orquestracGes habitam também no nivel estratégico, cabe apontar que a
relacdo entre estratégia e estrutura ndo é nova, ja tendo sido estudada e apresentada por diversos
autores (e.g., BESANKO et al., 2009; DE ALMEIDA; NETO; GIRALDI, 2006; MINTZBERG
et al., 2003; PEARCE; ROBINSON; SUBRAMANIAN, 2000) que indicaram a existéncia de
relacdo de interdependéncia entre as duas partes. Tal dindmica pode ser ilustrada através da

Figura 15.

Figura 15 - Relagdes entre Estratégia, Estrutura e Ambiente.

Estrutura

Relacdo de
Interdependéncia

Ambiente Estratégia

"~

Fonte: DE ALMEIDA: NETO; GIRALDI, 2006, p. 2.

Tal apresentacdo de De Almeida, Neto e Giraldi (2006) representa bem o caso do CVSG,
gue teve uma estrutura que, como previsto por Chandler (1990), seguiu a estratégia, no caso do
surgimento do Ibravin, por exemplo — que é um instituto que foi criado pela execucdo de
estratégias para controlar o idealizado PROVITIS, que por sua vez foi uma alternativa de
adaptacéo as novas tendéncias de mercado —.

O fendmeno da Estratégia seguindo a Estrutura, apontador por De Almeida, Neto e
Giraldi (2006), pode ser identificado ao se analisar que houve crescimento das orquestragoes
formuladas e realizadas pelas organizagdes representativas apos serem estabelecidas.

Embora identificado que as orquestracdes ndo oscilaram de maneira proporcional ao

ciclo de vida dos clusters, reconheceu-se que houve relacéo entre as orquestracoes e o ciclo
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de vida do CVSG. Tal afirmacdo pode ser constatada considerando que os estagios de
renovaces, que sdo aqueles que ocorrem devido a alteragcdes tecnoldgicas ou produtivas de
forte relevancia (MENZEL; FORNAHL, 2010), foram caracterizados por terem seus principais
objetivos relacionados ao fator exdgeno que estimulou a alteracdo de estagio, neste caso: as
alteracOes tecnoldgicas e produtivas.

No caso analisado, 0 primeiro estagio de renovacao esteve relacionado a chegada das
multinacionais que trouxeram novas tecnologias e a tendéncia de plantacdo de novos tipos de
videiras; este foi um dos momentos mais relevantes do cluster, alterando bastante a dinamica
do mesmo e ocasionando que produtores despendessem de muito esforco a fim de se adaptarem
as novas tecnologias e alinharem suas plantagdes conforme as tendéncias de mercado. O
segundo estagio de renovacado também apresentou esta caracteristica; a abertura de mercado
também demandou esforcos e alteracdo produtiva por parte dos produtores, e, conjuntamente,
através dos seus lideres, houve orquestracao para mitigar os impactos, através da criagdo de um
6rgdo — o Ibravin — que representasse a regido e auxiliasse em sua capacidade competitiva e a
busca por melhores condi¢des de venda através da reducdo de impostos.

A partir de tais analises, propde-se que:

P3: As orquestracgdes, algumas vezes, possuem relacdo com o ciclo de vida dos clusters.

P4: O fator exdgeno catalisador dos estagios de renovacao esta intimamente ligado

com as orquestrac@es que devem ser realizadas.

Outro interessante resultado foi a identificacdo de um importante fator que ndo havia
sido reconhecido na revisdo da literatura realizada sobre a orquestracdo (e.g., DHANARAJ;
PARKHE, 2006; NILSEN; GAUSDAL, 2017; PIKKARAINEN et al., 2017; SILVA, 2015).
Identificou-se no CVSG que ocorreram ac¢des individuais, apresentadas aqui como emulacéo,
circulacdo de profissionais e abertura de informacGes das empresas que ndo se encaixam na
definicdo de “orquestragdo” considerada neste estudo — “o conjunto de agdes deliberadas e
propositais realizadas pelas hub firms, na medida em que procura criar valor (expandir a torta)
e extrair o valor (ganhar uma fatia maior da torta) da rede.” (DHANARAJ; PARKHE, 2006; p.
659, [traduzido pelo autor]). De modo que a¢bes de emulacéo, circulacdo de profissionais e
abertura de informacgdes de empresas, ndo buscavam criar valor para a rede, ndo sao aqui
reconhecidas como orquestracdo; porém, reconhece-se que esta atuagdo individualizada

ocorreu também por falta de um suporte das organizagdes representativas. Um belo exemplo
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desta situacdo foi que a migracdo produtiva ocorrida apenas por emulacdo na primeira
renovacao; e na segunda renovacgdo, a migragdo produtiva ocorrida por emulagdo mas também
por orquestracdo da Uvibra. Estes pontos indicam que estudos sobre orquestracdo devem
analisar ndo apenas as orquestracdes, mas também as acGes individuais, que podem ser

indicios de orquestracgdes que deveriam estar sendo realizadas.



123

7 CONCLUSOES

O presente estudo teve o objetivo de analisar o processo de orquestracdo e a dinamica
do ciclo de vida dos clusters. A literatura estudada foi principalmente sobre orquestracdo e
sobre ciclo de vida de clusters, transitando também pela literatura de aglomerados geogréficos
e por conceitos relacionados a estratégia e lideranca. Ressalta-se que, para esta pesquisa, foi
considerado como orquestracdo: “o conjunto de agdes deliberadas e propositais realizadas pelas
hub firms, na medida em que procura criar valor (expandir a torta) e extrair o valor (ganhar uma
fatia maior da torta) da rede.” (p. 659, [traduzido pelo autor]). Além disso, utilizou-se uma
abordagem de ciclo de vida do cluster seguindo, principalmente, 0 modelo proposto por Menzel
e Fornahl (2010).

O planejamento da pesquisa também foi composto por revisbes da literatura de
aglomerados geogréficos, de clusters e das diferentes conceituacbes dos estagios do ciclo de
vida dos clusters. Outro importante elemento relacionado ao planejamento da pesquisa foi a
compilacdo de dimensdes de orquestracdo a partir das dimensfes apontadas por Dhanaraj,
Parkhe (2006), Hurmelinna-Laukkanen, Moller e Natti (2011). Entende-se que tal compilacédo
foi adequada tanto para a construcdo do roteiro de entrevista, quanto para a descricéo e analise
de dados.

Para alcancar o objetivo proposto, realizou-se uma pesquisa de cunho qualitativo
utilizando o estudo de caso como método de investigacdo. O caso selecionado foi o Cluster
Vitivinicola da Serra Galcha, tendo em vista que este € um cluster com alta complexidade
organizacional, com uma longa trajetéria e que ja possuiu algumas movimentacgdes do ciclo de
vida do cluster.

Os resultados foram descritos a partir da analise de 23 entrevistas com Diretores,
Gerentes e Técnicos de organizacBes do cluster, no software Nvivo e a analise de 23
documentos. Entende-se que a presente dissertacdo também possui a influéncia da experiéncia
do pesquisador derivada da realizacdo de outra pesquisa, de analise de redes sociais realizada
em paralelo, e que proporcionou a observagao direta de 30 outros vinicultores, em entrevistas
in loco e em feira de vinhos profissionais do setor.

A pesquisa exigiu ndo apenas uma analise das orquestracfes ao longo do tempo, mas
sim, o entendimento do contexto de cada um dos momentos, passando entdo por uma analise
da histéria do CVSG, a qual é muito complexa e compreende a um periodo de tempo muito

grande, 0 que em si.
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Os dados foram analisados e descritos, inicialmente por dimensdo, e posteriormente,
apresentados conjuntamente, quando foram realizadas as discuss6es. Como resultado da coleta
e analise dos dados, ocorreu, em alguns momentos, a apresentacao de divergentes pontos de
vista dos entrevistados, o que, consoante Tranfield, Denyer e Smart (2003), é uma caracteristica
comum de estudo focados em analise e sintese qualitativa.

O estudo elaborou quatro proposicdes relacionadas a relacdo entre a orquestracéo e o
ciclo de vida dos clusters e indica que as orquestracdes podem ser afetadas pela dindmica do
ciclo de vida dos clusters — porém tal relacdo néo é proporcional. O estudo também aponta para
outro elemento importante que ndo havia sido identificado na reviséo da literatura do projeto
de pesquisa: que a existéncia de organizagdes representativas pode afetar as orquestragdes.

Entende-se que o presente estudo cumpre 0s objetivos propostos tendo em vista que
descreve o ciclo de vida do Cluster Vitivinicola da Serra Galcha, as principais orquestraces
de cada estagio e que analisa quais s&o os principais elementos que influenciam a orquestragédo
em cada estagio.

A orquestracdo se mostrou uma boa abordagem para analisar as estratégias e liderancas
existentes no cluster, tendo em vista que considera que a lideranca e que as estratégias podem
ser realizadas por diversos atores e em diversos momentos. Esse fato demanda uma grande
atencdo na busca de orquestradores e orquestracdes e, neste caso, auxiliou a identificacdo do
importante papel das emulagdes, que, caso fossem utilizadas outras abordagens, poder-se-ia néo

chegar a tais reconhecimentos.

7.1 CONTRIBUICOES TEORICAS

Este estudo proporciona diversas contribuicdes tedricas. O presente trabalho acresce a
literatura de orquestracao ao utilizar clusters como o objeto de pesquisa, o que foi utilizado
por poucos (e.g., BITTENCOURT et al.,, 2018; BROWN et al., 2013; MUDAMBI, 2008;
NILSEN; GAUSDAL, 2017) at¢é o momento, e que vem principalmente sendo realizado
utilizando dimensdes derivadas de ecossistemas de inovagéo, tais como os indicados por
Dhanaraj, Parkhe (2006), Hurmelinna-Laukkanen, Mdller e Natti (2011); o presente estudo
também utilizou estas dimensdes de orquestracdo de inovacao, poréem utilizou-se também os
fatores de competitividade de Zaccarelli (2000) para a construgdo do roteiro de entrevista e
entendimento das orquestracdes, os quais foram apresentados principalmente na dimenséo

“existéncia de atores viaveis”.
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O mesmo estudo também contribui para a literatura de orquestracéo por compreender
as acOes realizadas e que ndo se encaixam ao conceito de orquestracdo por ndo serem
deliberadas e/ou pelo executor buscar apenas o beneficio préprio e ndo o desenvolvimento da
rede, como € o caso da emulacdo. Mesmo ndo se encaixando como orquestra¢do, ocorreu a
identificacdo que tais acOes poderiam ter sido deliberadas em maior parte pelas organizagdes
representativas e que, a indicacdo de que os estudos teoricos e gerenciais devem atentar para
tais acOes. Tal descricdo sobre o fendmeno da emulacgdo na vitivinicultura da Serra Gaucha
compreende a uma contribuicéo a literatura de aglomerados vitivinicolas.

Como uma das principais contribuicOes, este acresce a Teoria do Ciclo de Vida do
Cluster, ao apontar que as organizacdes representativas ndo oscilam proporcionalmente a
dinamicidade do ciclo de vida do cluster, devendo possuir um decrescimento mais lento nos
estagios de sustentacdo e declinio — o que havia sido abordado por Menzel e Fornahl (2010).

Ainda relacionado a esta teoria, o0 presente estudo contribui teoricamente ao trazer uma
andlise do indice médio de crescimento entre o cluster e sua supra-localidade, e entre o estagio
analisado e o seu antecessor, com a finalidade de auxiliar a conclusdo de qual é o estagio de
ciclo de vida de um cluster. O mesmo calculo ndo foi identificado na revisdo da literatura
realizada para projeto desta pesquisa. A utilizacdo de tal abordagem (analise do indice de
crescimento em relacdo a industria) foi a busca pela operacionalizacdo do indicado por Menzel
e Fornahl (2010), em diversos momentos, de que se deve comparar as médias de crescimento
em relacdo a média da industria, a fim de saber qual € o estagio do cluster.

Outra contribuicdo tedrica foi a conexdo da orquestracdo com a teoria de ciclo de
vida do cluster. Como principais elementos da pesquisa, similar a este, o artigo mais préximo
encontrado foi o de Nilsen e Gausdal (2017), porém, que se diferencia por focar em qual é o
papel do lider em cada estagio. Nesse sentido também indica-se como contribui¢6es as quatro
proposices que foram realizadas ao longo deste trabalho, sendo elas: (i) P1: O ndmero de
orquestracfes ndo acompanha necessariamente a dindmica do ciclo de vida dos clusters; (ii) P2:
Quanto maior for o nimero de organizagOes representativas viaveis existentes no cluster, maior
devera ser o numero de orquestragdes; (iii) P3: As orquestracdes podem ter relagdo com o ciclo
de vida dos clusters; e (iv) P4: O fator exdgeno catalisador dos estagios de renovagdo esta
intimamente ligado com as orquestracfes que devem ser realizadas.

Entende-se ainda que o presente estudo contribui para a literatura de aglomerados
vitivinicolas, ao tratar e descrever o fendbmeno da emulac@o na Serra Gaucha, o qual foi um
dos fatores mais importantes para o desenvolvimento das atividades produtivas na regido desde

sua emergeéncia.
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7.2 CONTRIBUICOES GERENCIAIS

O conjunto de resultados, analises e proposi¢des formam um conjunto de informacdes
que podem auxiliar a um melhor direcionamento gerencial para as préticas futuras. O
reconhecimento do historico, de qual é o estagio do ciclo de vida vigente e dos atuais indices
dos indicadores analisados para a defini¢do do ciclo de vida do cluster, fornecem um melhor
entendimento sobre a dinamica do mercado e para a tomada de decisdo dos diversos atores dos
clusters. Desta maneira, o presente estudo proporciona informacoes, nesse sentido, sobre o caso
da Serra Gaucha e também pode auxiliar outros aglomerados vitivinicolas no entendimento de
quais variaveis devem ser consideradas.

Gerencialmente este artigo contribui ao compilar dimensdes de orquestracdo de
Dhanaraj, Parkhe (2006), Hurmelinna-Laukkanen, Moller e Nétti (2011) e ao construir relagdes
dos mesmos com os fatores de competitividade de Zaccarelli (2000). A combinagédo destas
dimensGes e dos fatores pode servir como categorias para orquestradores se guiarem. A respeito
desses, ndo foi identificada a realizacdo de atividades relacionadas a apropriabilidade do
conhecimento — embora isto, entende-se que ha potencial de realizacdo de atividades neste
sentido, tal informacdo serve para o caso analisado como um ponto que deva receber
investigacao e atencéo.

Os resultados desse estudo apontam para a importancia das organizacdes representativas
em relacdo as orquestracfes, desta maneira entende-se que os produtores e 0 governo devem
analisar a diversidade de possiveis organizacGes representativas, a viabilidade de criagdo das
mesmas ou de cobranca de formulacdo estratégica pelas ja existentes.

Por fim, indica-se aos orquestradores que fiquem atentos tanto as orquestracfes ja
planejadas e realizadas quanto as a¢6es que estdo sendo realizadas por atores que, normalmente,
sdo orquestrados, pois essas podem demonstrar as orquestracdes que deveriam estar sendo
feitas. Exemplo disto, no caso estudado, foi a emulacéo, que caso tivesse sido mais estimulada
pelos orquestradores, deveria ter sucedido em uma migracdo produtiva e tecnolégica mais

rapida, auxiliando a uma maior agil de adaptagdo do cluster as tendéncias mercadoldgicas.

7.3 LIMITACOES

O presente estudo possui a limitacdo de ter analisado especificamente um cluster; o

mesmo estudo ndo deve ser encarado e expandido, sem uma analise prévia de toda a conjuntura,
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para outras formas de relagOes interorganizacionais como ecossistemas de inovagdo ou redes

de empresas que néo estdo geograficamente aglomeradas.

7.4 PESQUISAS FUTURAS

Para pesquisas futuras que pretendam trabalhar com o corte longitudinal e com o ciclo
de vida de aglomerados, ressalta-se que deve ser realizada, como uma primeira etapa, a
identificacdo de como é composto o ciclo de vida do aglomerado, através da analise de dados
econdmicos, de andlise documental e de conversas com especialistas. Como uma segunda
etapa, indica-se que os roteiros de entrevista sejam elaborados com perguntas direcionadas para
cada um dos principais momentos, pois, neste estudo, quando foram realizadas perguntas sem
mencionar a qual estagio se referia, as respostas tenderam a ser sobre os Gltimos estagios do
cluster. No mesmo sentido, aponta-se que em pesquisas sobre clusters de tdo longa existéncia,
como o da Serra Galcha, podem ser dificeis de identificar as orquestracdes iniciais, sendo
necessaria uma maior atencdo para a analise documental e para as entrevistas planejadas com
entrevistados de maior conhecimento da regido e sua historia.

De maneira geral, pesquisas futuras podem realizar estudos quantitativos, contendo um
maior nimero de clusters, a fim de testar as proposicGes elaboradas no presente estudo, a fim
de avancar e complementar o debate sobre estratégia, sobre estrutura (incluindo organizacGes
representativas, instituicdes de suporte, e as préaticas de planejamento e controle, etc...) e sobre
o ciclo de vida dos clusters.

Outra possibilidade de estudo identificada é a investigacdo sobre o fenédmeno do
surgimento continuo de organizagdes representativas em clusters e a potencial substituicdo
funcional e obsolescéncia de algumas instituicdes. Estes pontos também estdo relacionados com
a orquestracdo, tendo em vista que também dependem da eficiéncia das mesmas.

Decorrentes das proposicOes elaboradas, indica-se as seguintes questdes de pesquisa
para possiveis investigacOes futuras: Quais fatores influenciam o engajamento dos atores nas
diversas organizagOes representativas? Quanto cada fator influencia no engajamento dos atores
nas diversas organizagdes representativas?

Indica-se também que podem ser realizados estudos demonstrando como tratar dados
que apontam para diferentes diregdes a respeito do estagio do ciclo de vida dos clusters, como
lidar com a escassez de dados ideal na busca pela comparacgéo de indices de crescimento e como

identificar as melhores praticas relacionadas a tais analises.
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Por fim, podem ser realizadas pesquisas similares em outras formas de rede, como por
exemplo, ecossistemas de inovacao, analisando a relagdo entre a estratégia, a estrutura e o ciclo

de vida das respectivas redes.



129

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

AMATO NETO, J.. Redes de cooperacéo produtiva e clusters regionais: oportunidades
para as pequenas e méedias empresas. Editora Atlas, 2000.

ARTUSO, S. B., et al. Como surgem Clusters? Uma analise da producéo internacional sobre
o tema. XV Simposio de Administracdo da Producéo, Logistica e Operacfes
Internacionais: S&o Paulo, 2012.

AZIZ, K. A., NORHASHIM, M. Cluster-Based Policy Making: Assessing Performance and
Sustaining Competitiveness. Review of Policy Research, v. 25, n. 4, p. 349-375, 2008.

BALDIN, N., MUNHOZ, E. M. B. Snowball (bola de neve): uma técnica metodologica para
pesquisa em educagdo ambiental comunitaria. In: Congresso Nacional De Educacéo. 2011.
p. 329-341.

BATTERINK, M. H., et al. Orchestrating innovation networks: The case of innovation
brokers in the agri-food sector. Entrepreneurship and regional development, v. 22, n. 1, p.
47-76, 2010.

BAVARESCO, D. Politica de formac&o de professores nos institutos federais e a licenciatura
em matematica do IFRS-Campus Bento Gongalves. 2014.

BECATTINI, G. Dal settore industriale al distretto industriale: alla ricerca dell’unita di
indagine della economia industriale. Rivista di economia e politica industriale, v. 1, 1979.

BECATTINI, G. Sectors and/or districts: some remarks on the conceptual foundations of
industrial economics. Small firms and industrial districts in Italy, p. 123-135, 1989.

BESANKO, D. et al. Economics of strategy. [s.l.] John Wiley & Sons, 2009.

BITTENCOURT, B. A. et al. The orchestration process for emergence of clusters of
innovation. Journal of Science and Technology Policy Management, 16 nov. 2018.

BONI, V., QUARESMA, S. J. Aprendendo a entrevistar: como fazer entrevistas em Ciéncias
Sociais. Em Tese, v. 2, n. 1, p. 68-80, 2005. Disponivel em:
www.journal.ufsc.br/index.php/emtese/article/download/18027/16976

BOSCHMA, R., FORNAHL, D. Cluster evolution and a roadmap for future
research. Regional Studies, v. 45, n. 10, p. 1295-1298, 2011.

BRASIL/INPI. Ministério do Desenvolvimento e Comércio Exterior. Instituto Nacional da
Propriedade Intelectual — MDIC/INPI. Lei n®9.279, de 14 de maio de 1996 — Lei da
propriedade industrial, Brasilia, 1996.

BRENNER, T., SCHLUMP, C. Policy measures and their effects in the different phases of the
cluster life cycle. Regional Studies, v. 45, n. 10, p. 1363-1386, 2011.

BROWN, K. et al. Resources and competitive advantage in clusters. [s.l.] Rainer Hampp
Verlag, 2013.



130

CANEVER, F. P., AMAL, M. Clusterizacéo e Internacionalizacdo da Inddstria
Metalmecanica Brasileira. In: EnAnpad, 2017, Sdo Paulo. XLI Encontro da ANPAD —
EnANPAD, 2017.

CASSIOLATO, J.E., et al. Systems of innovation and development: evidence from Brazil.
Edward Elgar Publishing, 2003.

CASSIOLATO, J.E., SZAPIRO, M. Arranjos e sistemas produtivos e inovativos locais no
Brasil. Notas técnicas da fase II do Projeto “Proposiciao de politicas para a promogio de
sistemas produtivos e inovativos locais de micro, pequenas e médias empresas
brasileiras, 2002.

CERSOSIMO, R. S., TECHEMAYER, C. A. VITIVINICULTURA NA REGIAO DA
CAMPANHA GAUCHA. Anais do Saldo Internacional de Ensino, Pesquisa e Extensao,
v. 8,n. 4, 2017.

CHANDLER, Alfred Dupont. Strategy and structure: Chapters in the history of the
industrial enterprise. MIT press, 1990.

CHIU, T. H. Y. How network competence and network location influence innovation
performance. Journal of Business & Industrial Marketing, v. 24, n. 1, p. 46-55, 2008.

CLEMENTE, J. F. Paradoxo Francés. Disponivel em:
<http://www.falandodevinhos.com/2009/02/13/paradoxo-frances/>. Acesso em: 21 maio.
2019.

CORREIA FILHO, W. L., MOURA, J. M. P. Clusters empresariais: Fatores que influenciam
a melhoria da competitividade. IASP, 30° World Conference of Science Parks; XXIII
Seminario Nacional de Parques Tecnologicos e Incubadoras de Empresas, 2014.

CRESPO, J. How emergence conditions of technological clusters affect their viability?
Theoretical perspectives on cluster life cycles. European Planning Studies, v. 19, n. 12, p.
2025-2046, 2011.

DAL PI1ZZOL, R.; DE SOUSA, S. |. Memorias do Vinho Gaucho. 2014.

DE ALMEIDA, F. C.; NETO, A.J. M.; GIRALDI, J. DE M. E. Estrutura e estratégia:
evolucgéo de paradigmas. REGE Revista de Gestéo, v. 13, n. 2, p. 15-26, 2006.

DE SIQUEIRA, J. L., et al. Analise da competitividade dos clusters industriais de calcados de
Franca e Birigui. Revista Gestao Organizacional, v. 4, n. 2, p. 102, 2011.

DE SOUZA AGUIAR, H., et al. Analise da competitividade de clusters de negdcios de
varejo: ajuste de métricas atraves de uma aplicacdo no cluster varejista de moda do Bom
Retiro. REGE-Revista de Gestéo, v. 24, n. 2, p. 122-133, 2017.

DHANARAJ, C., PARKHE, A. Orchestrating innovation networks. Academy of
management review, v. 31, n. 3, p. 659-669, 2006.

DICIO, D. O. DE P. Emulagéo. Disponivel em: <https://www.dicio.com.br/emulacao/>.
Acesso em: 21 maio. 20109.



131

DOMINGUEZ, M. M. R,, et al. A politica de creacion de clusters institucionais: o cluster do
sector naval de Galicia (ACLAUNAGA). Revista galega de economia: Publicacion
Interdisciplinar da Facultade de Ciencias Econdmicas e Empresariais, v. 10, n. 1, p. 133-
150, 2001.

ESSLETZBICHLER, J.; RIGBY, D. L. Exploring evolutionary economic
geographies. Journal of Economic Geography, v. 7, n. 5, p. 549-571, 2007.

ELOLA, A., et al. The competitive position of the Basque aeroespatial cluster in global value
chains: A historical analysis. European Planning Studies, v. 21, n. 7, p. 1029-1045, 2013.

EMBRAPA. Cientistas ajudam Campanha Gaucha a obter selo de procedéncia para
vinhos, 2015. Disponivel em: < https://www.embrapa.br/uva-e-vinho/busca-de-noticias/-
/noticia/6031942/cientistas-ajudam-campanha-gaucha-a-obter-selo-de-procedencia-para-
vinhos > Ultimo acesso em: 29/05/2018.

EPECOOP2017. Fecovinho Aposta em Visdo Estratégica e Modernizacédo da Producédo
para Estimular a Cadeia da Uva e do Vinho na Serra Gaucha. Disponivel em:
<http://www.epecoop.coop.br/cases-de-sucesso/detalhes/6#inicio>. Acesso em: 21 maio.
2019.

EVALDO FENSTERSEIFER, J. The emerging Brazilian wine industry: Challenges and
prospects for the Serra Gaucha wine cluster. International Journal of Wine Business
Research, v. 19, n. 3, p. 187-206, 28 ago. 2007.

FALCADE, I. Enoturismo nas regides vitivinicolas Serra Gaucha e Vale dos Vinhedos
(Brasil). XVII Encontro Nacional de Geografia Agraria. Gramado, 2004.

FLORES, M. X. Da solidariedade social ao individualismo: um estudo sobre o
desenvolvimento do Vale dos Vinhedos na Serra Galcha. Area de Informacao da Sede-
Tese/dissertacao (ALICE), 2007.

FONTELLES, M. J., et al. Metodologia da pesquisa cientifica: diretrizes para a elaboracéo de
um protocolo de pesquisa. Revista Paraense de Medicina, v. 23, n. 3, p. 1-8, 2009.

FREEMAN, C. Networks of innovators: a synthesis of research issues. Research policy, v.
20, n. 5, p. 499-514, 1991.

GANCARCZYK, M. Enterprise-and industry-level drivers of cluster evolution and their
outcomes for clusters from developed and less-developed countries. European Planning
Studies, v. 23, n. 10, p. 1932-1952, 2015.

GIL, A C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo: Atlas, 62 ed., 2008.

GIULIANI, E. Cluster absorptive capacity: why do some clusters forge ahead and others lag
behind?. European urban and regional studies, v. 12, n. 3, p. 269-288, 2005.

GOLLO, S. S. Inovagdo e estratégia de cooperacdo competitiva: estudo de caso da
indicagéo de procedéncia Vale dos Vinhedos-Serra Galcha/RS. 2006. Tese (Doutorado em
Administracdo de Empresas) — Programa de Pds-Graduagdo em Administracdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2010.


https://www.embrapa.br/uva-e-vinho/busca-de-noticias/-/noticia/6031942/cientistas-ajudam-campanha-gaucha-a-obter-selo-de-procedencia-para-vinhos
https://www.embrapa.br/uva-e-vinho/busca-de-noticias/-/noticia/6031942/cientistas-ajudam-campanha-gaucha-a-obter-selo-de-procedencia-para-vinhos
https://www.embrapa.br/uva-e-vinho/busca-de-noticias/-/noticia/6031942/cientistas-ajudam-campanha-gaucha-a-obter-selo-de-procedencia-para-vinhos

132

GONCALDO, C. R., JUNIOR, E. R.. As Redes Sociais, Uma Ferramenta De Diagnostico Para
Estratégias Relacionais Para a Criacdo do Conhecimento em Arranjos Produtivos Locais
(APL). Revista da Micro e Pequena Empresa, Campo Limpo Paulista, v.6, n.1, p.20-37,
jan/abr. 2012.

GONCALVES, A. T. P, et al. A preliminary study on the definitions and differences of main
types of business arrangements. Revista Producéo Online, v. 12, n. 3, p. 827-854, 2012.

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL. Avanca a Aproximagao entre
Uvibra e Ibravin. Disponivel em: <https://estado.rs.gov.br/avanca-aproximacao-entre-
uvibra-e-ibravin>. Acesso em: 21 maio. 2019.

GUERRINI, F. M. Taxonomia de formas organizacionais de producéo a partir do recorde
analitico de redes de empresas. Redes produtivas e cadeias de fornecimento. Sao Paulo:
Arte e Ciéncia, 2005.

HACKI, R., LIGHTON, J. The future of the networked company. The McKinsey Quarterly,
p. 26-26, 2001.

HANDAYANI, N. U. et al. A conceptual assessment model to identify phase of industrial
cluster life cycle in Indonesia. Journal of Industrial Engineering and Management
(JIEM), v. 5, n. 1, p. 198-228, 2011.

HINTERHUBER, A. Value chain orchestration in action and the case of the global
agrochemical industry. Long range planning, v. 35, n. 6, p. 615-635, 2002.

HURMELINNA-LAUKKANEN, P., et al. Innovation Orchestration Matching Network
Types and Orchestration Profiles. In: ImMP-CONFERENCE. 2011. p. 1-27.

HURMELINNA-LAUKKANEN, P.; NATTI, S. Orchestrator types, roles and capabilities—A
framework for innovation networks. Industrial Marketing Management, v. 74, p. 65-78,
2018.

IBRAVIN. O Ibravin. Disponivel em: <https://www.ibravin.org.br/Institucional>. Acesso
em: 21 maio. 2019.

IBRAVIN. Ibravin e Sebrae firmam convénio de R$ 5 milhdes. Disponivel em:
<https://www.ibravin.org.br/Noticia/ibravin-e-sebrae-firmam-convenio-de-r-5-milhoes/374>.
Acesso em: 29 maio. 2019a.

IBRAVIN. Congresso Latino-Americano de Enoturismo da Largada a Programacéao
com Ampla Representatividade Internacional. Disponivel em:
<https://ibravin.org.br/Noticia/congresso-latino-americano-de-enoturismo-da-largada-a-
programacao-com-ampla-representatividade-internacional/368>. Acesso em: 21 maio. 2019b.

IBRAVIN / MAPA / SEAPI-RS. CADASTRO VINICOLA. Disponivel em:
<https://www.ibravin.org.br/admin/arquivos/estatisticas/1542801475.pdf>. Acesso em: 25
maio. 2019.

INGSTRUP, M. B., DAMGAARD, T. Cluster facilitation from a cluster life cycle
perspective. European Planning Studies, v. 21, n. 4, p. 556-574, 2013.



133

INPI. Downloads de formularios para pedidos protocolados em papel no INPI. 2018a. Disponivel
em < http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/downloads-de-formularios-para-pedidos-
protocolados-em-papel-no-inpi >. Data do ultimo acesso: 03/06/2018.

INPI. Guia Basico De Indicacao Geografica. 2018b. Disponivel em < http://www.inpi.gov.br/menu-
servicos/indicacao-geografica >. Data do ultimo acesso: 03/06/2018.

JIA, X., et al. The dynamic impact of industrial cluster life cycle on regional innovation
capacity. Economic research-Ekonomskaistrazivanja, v. 28, n. 1, p. 807-829, 2015.

JORNAL DO OESTE. Wine South America Projeta Mercado Brasileiro de Vinhos para
0 Mundo. Disponivel em: <https://www.jornaldooeste.com.br/noticia/wine-south-america-
projeta-mercado-brasileiro-de-vinhos-para-o-mundo>. Acesso em: 21 maio. 2019.

LAPOLLLI, J. N. et al. A competitividade da vitivinicultura brasileira: anélise setorial e
programa de acdo com destaque para o Rio Grande do Sul. [s.I.] EMBRAPA-
CNPUV/SEBRAE-RS/BANRISUL, 1995.

LASTRES, H. M., &CASSIOLATO, J. E. (2003). Glosséario de arranjos e sistemas produtivos
e inovativos locais. Rio de Janeiro: IE, 2003.

LINS, H. N. Clusters industriais, competitividade e desenvolvimento regional: da experiéncia
a necessidade de promocdo. Estudos Econémicos (Sao Paulo), v. 30, n. 2, p. 233-265, 2016

LU, J. W., BEAMISH, P. W. Partnering strategiesand performance of SMEs' international
joint ventures. Journal of Business Venturing, v. 21, n. 4, p. 461-486, 2006.

MACKE, J. et al. Social capital in collaborative networks competitiveness: the case of the
Brazilian Wine Industry Cluster. International Journal of Computer Integrated
Manufacturing, v. 26, n. 1-2, p. 117-124, 1 jan. 2013.

MACLENNAN, M. L F., et al. Cadeia global de valor, clusters e rede de empresas: uma
analise relacional. In Inovacdo e sustentabilidade: um desafio para enfrentar as mudancas
climaticas e seus impactos planetéarios. Anais do XVI ENGEMA. S&o Paulo: FEA/USP,
2014,

MAHROUM, S., AL-SALEH, Y. The surrogate model of cluster creation: The case of
Mubadala in Abu Dhabi. Science and Public Policy, v. 43, n. 1, p. 1-12, 2015.

MALHOTRA, N. K. Pesquisa de marketing: uma orientacao aplicada: traducéo; Laura
Bocco. Porto Alegre: Bookman, 4. Ed, 2006.

MARSHALL, Alfred; MARSHALL, Mary Paley. The economics of industry. Macmillan
and Company, 1890.

MARTIN, Ron; SUNLEY, Peter. Conceptualizing cluster evolution: beyond the life cycle
model?. Regional studies, v. 45, n. 10, p. 1299-1318, 2011.

MARTINS, E. R, et al. Ganhos competitivos de redes de cooperacdo empresarial e arranjos
produtivos locais em goias. 2015. - XXXV Encontro Nacional De Engenharia De
Producao. Perspectivas Globais para a Engenharia de Produgéo - Fortaleza, CE, Brasil, 13 a
16 de outubro de 2015.


http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/downloads-de-formularios-para-pedidos-%20protocolados-em-papel-no-inpi
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/downloads-de-formularios-para-pedidos-%20protocolados-em-papel-no-inpi

134

MASCENA, K. C.; ET. AL. Clusters e APL’S: analise bibliométrica das publica¢des
nacionais no periodo de 2000 a 2011. RAE-revista de administracdo de empresas, v. 53, n.
5, 2013.

MATHEUS, M. C. C. Metassintese qualitativa: desenvolvimento e contribui¢des para a
pratica baseada em evidéncias. Acta paulista de enfermagem, v. 22, n. spe2, p. 543-545,
2009.

MATOS, M. O., LEMOS, C.A segunda geracao de politicas para Sistemas Produtivos e
Inovativos locais e Clusters. In: Lastres, H. M., Pietrobelli, C., Caporali, R., Soares, M. C. C.,
Matos, M. G., Magalhdes, W. D. A. A nova geracdo de politicas de desenvolvimento
produtivo: sustentabilidade social e ambiental. Brasilia: Editora da CNI, 2012. parte 3, p.
159-165.

MENARD, S. Longitudinal research. [s.l.] Sage, 2002. v. 76

MENZEL, M. P., FORNAHL, D. Cluster Life Cycles — Dimensions and Rationales of Cluster
Evolution. Industrial and corporate Change, V.19, N.1, pp. 205-238, 2010.

MINTZBERG, H. et al. The strategy process: concepts, contexts, cases. [s.l.] Pearson
education, 2003.

MINTZBERG, H. Covert leadership: Notes on managing professionals. Harvard business
review, v. 76, p. 140-148, 1998.

MUDAMBI, R. Location, control and innovation in knowledge-intensive industries. Journal
of Economic Geography, v. 8, n. 5, p. 699-725, 24 jul. 2008.

NIERDELE, P. As associac¢des de produtores no desenvolvimento do setor vitivinicola da
Serra Gaucha: Um projeto de qualificacdo e uma necessidade de diversificacdo. 48°
Congresso SOBER. Anais...Campo Grande/MS: 2009

NILSEN, E. R.; GAUSDAL, A. H. THE MULTIFACETED ROLE OF THE NETWORK
ORCHESTRATOR — A LONGITUDINAL CASE STUDY. International Journal of
Innovation Management, v. 21, n. 06, p. 1750046, ago. 2017.

OIV. GLOBAL ECONOMIC VITIVINICULTURE DATA. Disponivel em:
<http://www.oiv.int/public/medias/6307/oiv-press-release-global-economic-vitiviniculture-
data-octob.pdf>. Acesso em: 25 maio. 2019.

OIV. State of the vitiviniculture world market. 2017. Disponivel em: <
http://www.oiv.int/en/oiv-life/state-of-the-vitiviniculture-world-market > Data do ultimo
acesso> 31/05/2018.

PALMATIER, R.W., et al. A comparative longitudinal analysis of theoretical perspectives of
interorganizational relationship performance. Journal of marketing, v. 71, n. 4, p. 172-194,
2007.

PEARCE, J. A.; ROBINSON, R. B.; SUBRAMANIAN, R. Strategic management:
Formulation, implementation, and control. [s.l.] Irwin/McGraw-Hill Columbus, OH, 2000.

PEDRON, B.; SPOLAVORI, R. A REGIAO METROPOLITANA DA SERRA GAUCHA:


http://www.oiv.int/en/oiv-life/state-of-the-vitiviniculture-world-market

135

UMA ANALISE A PARTIR DO CONCEITO DE REGIAO DE JACQUES R.
BOUDEVILLE. Revista Eletronica em Gestdo e Tecnologia, v. 1, n. 1, 2015.

PIEROZAN, V. L., et al. Territorios do Vinho: Campanha Gaucha e Vale dos Vinhedos
(RS). XI Encontro Nacional da ANPEGE: A diversidade da geografia brasileira: escalas e
dimensdes da analise e da acdo, 2015.

PIKKARAINEN, M., et al. Orchestration Roles to Facilitate Networked Innovation in a
Healthcare Ecosystem. Technology Innovation Management Review, v. 7, n. 9, p. 30-43,
2017.

PISTORELLO, N. Sub-projeto denominacao de origem controlada. Projeto VICTUR-
Valorizacgdo do turismo integrado a identidade cultural dos territérios. SEBRAE-RS,
2006.

PORTER, M. The competitive advantage of nations. 1990.

PORTER, M. E. Clusters and competition. new agenda for companies. In: Governments and
Institutions, in: Ibid., On Competition. 1998.

PROTAS, J. F. DA S. A Dindmica Evolutiva da Vitivinicultura Brasileira. Cenarios
2004-2014. Disponivel em: <21/05/2019>.

PROTAS, J. F. DA S. MODERVITIS: Programa de Modernizagdo da Vitivinicultura.
Disponivel em: <https://www.ibravin.org.br/downloads/1411484601.pdf>. Acesso em: 21
maio. 2019b.

PROTAS, J. F. DA S.; CAMARGO, U. A. Vitivinicultura brasileira: panorama setorial em
2010. Embrapa Uva e Vinho-Livro técnico (INFOTECA-E), 2011.

RAIS MTE. Acesso Online. Disponivel em: <http://bi.mte.gov.br/bgcaged/login.php>.

RODRIGUES, E. A. G.; ASAI, G. A.; SCHMIDT, C. M. Agdes Coletivas e Instituicbes na
Vitivinicultura do Rio Grande do Sul: O Instituto Brasileiro do Vinho — Ibravin.
Disponivel em:
<http://online.unisc.br/acadnet/anais/index.php/sidr/article/viewFile/16800/4232>. Acesso
em: 21 maio. 2019.

RODRIK, D., et al. Institutions rule: the primacy of institutions over geography and
integration in economic development. Journal of economic growth, v. 9, n. 2, p. 131-165,
2004.

RUSPINI, E. An introduction to longitudinal research. [s.l.] Routledge, 2003.
SAMPIERI, R. H., et al. Metodologia de pesquisa. Editora McGraw-Hil, 2006.

SARTURI, G., et al. Anélise da Competitividade do Cluster da Serra Gaucha (Brasil) em
Relacéo ao Cluster Valle Del Maule (Chile) através do Modelo Tedrico de Zaccarelli et
al.(2000). ANPAD. 2013.

SCHMITZ, H. Collective efficiency: Growth path for small-scale industry. The journal of
development studies, v. 31, n. 4, p. 529-566, 1995.



136

SILVA, S. B. Orquestracéo de redes de inovagédo em Living Labs brasileiros para o
desenvolvimento de inovagdes sociais. Tese de Doutorado em Administracdo, UNISINOS.
2015.

SINDIVINHORS. O Sindivinho RS: Historia. Disponivel em:
<http://www.sindivinhors.com.br/Sindicato?mobile=False&menu=2>. Acesso em: 21 maio.
2019.

SIRMON, D. G., et al. Resource orchestration to create competitive advantage: Breadth,
depth, and life cycle effects. Journal of management, v. 37, n. 5, p. 1390-1412, 2011.

SORENSEN, E., TORFING, J. Making governance networks effective and democratic
through metagovernance. Public administration, v. 87, n. 2, p. 234-258, 20009.

SOUZA, S. O. Desenho e analise da cadeia produtiva dos vinhos finos da Serra Galcha.
Porto Alegre: Dissertacédo (Mestrado em Engenharia da Producéo). Programa de Pds-
Graduacédo em Engenharia da Producéo/Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
2001.

SUZIGAN, W., et al. Aglomeracdes industriais no estado de S&o Paulo. Economia Aplicada,
v.5,n. 4, p. 695-717, 2001.

TER WAL, A. L. J., BOSCHMA, R. A. Co-evolution of firms, industries and networks in
space, Regional Studies, v. 45, N°. 7, p. 919-933, 2011.

TONIETTO, J. Vinhos brasileiros de 4% gera¢do: o Brasil na era das indica¢bes geograficas.
Embrapa Uva e Vinho-Comunicado Técnico (INFOTECA-E), 2003.

TRANFIELD, D.; DENYER, D.; SMART, P. Towards a methodology for developing
evidence-informed management knowledge by means of systematic review. British journal
of management, v. 14, n. 3, p. 207-222, 2003.

UVIBRA. Quem Somos. Disponivel em: <http://www.uvibra.com.br/quem_somos.htm>.
Acesso em: 21 maio. 2019.

VALE DOS VINHEDOS. Associacédo dos Produtores de Vinhos Finos do Vale dos
Vinhedos. [ca. 2018]. Disponivel em <http://www.valedosvinhedos.com.br/vale/index.php>.
Ultimo acesso em 19/05/2018.

VALE, G. M. V., CASTRO, J. M. Clusters, arranjos produtivos locais, distritos industriais:
reflexdes sobre aglomeragdes produtivas. Analise Econdmica, Porto Alegre, ano 28, n. 53, p.
81-97. 2010.

VARGAS, C. A. F. et al. Competitiveness of clusters: A comparative analysis between wine
industries in Chile and Brazil. International Journal of Emerging Markets, v. 11, n. 2, p.
190-213, 8 abr. 2016.

VICENTE, J. Economics of clusters: A Brief history of cluster theories and policy. [s.l.]
Springer, 2018.

VIEIRA, C.; ALBERT, C.; BAGOLIN, I. P. APRODUCAO VITIVINICOLA DA SERRA
GAUCHA-BRASIL E DE MENDONZA-ARGENTINA: UMA ANALISE



137

COMPARATIVA A LUZ DAS TEORIAS DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL.
Estudos do CEPE, n. 26, p. 30-56, 2007.

VINHOS DA CAMPANHA. Associacéo de vinhos finos da campanha. [ca. 2018].
Disponivel em <http://vitrinemed.com.br/6565/associacao.php?&idnot=762>. Ultimo acesso
em 19/05/2018.

VINICOLA COOPERATIVA AURORA. Sobre a Vinicola Aurora. Disponivel em:
<http://www.vinicolaaurora.com.br/br/sobre>. Acesso em: 21 maio. 2019.

VINICOLA COOPERATIVA GARIBALDI. Uma Historia que Harmoniza Sucesso e
Unido. Disponivel em: <https://www.vinicolagaribaldi.com.br/a-cooperativa/a-vinicola/2>.

VINICOLA COOPERATIVA GARIBALDI. Presidentes. Disponivel em:
<http://www.vinicolagaribaldi.com.br/pt/a-cooperativa/presidentes/>. Acesso em: 21 maio.
2019b.

VINICOLA COOPERATIVA NOVA ALIANCA. Uma Historia Marcada por: Inovacéo e
Coletividade. Disponivel em: <http://novaalianca.coop.br/institucional/>. Acesso em: 21
maio. 2019.

VINUTO, J. A amostragem em bola de neve na pesquisa qualitativa: um debate em
aberto. Teméticas, n. 44, 2016.

WINE SOUTH AMERICA. Wine South America. Disponivel em:
<https://www.winesa.com.br/site/2019/pt/home>. Acesso em: 21 maio. 2019.

YANG, Z., DUNFORD, M. Cluster evolution and urban industrial dynamics in the transition
from a planned to a socialist market economy: the case of Beijing. Spatial Economic
Analysis, v. 12, n. 1, p. 50-71, 2017

YOUNG, D. Organization and Orchestra: Lessons from the Pit. Journal of Policy Analysis
and Management, Winter (2), 264-267, 1982.

ZACCARELLI, S. B. Clusters e redes de negécios: uma nova visao para a gestao dos
negocios. Editora Atlas SA, 2000.

ZACHARIA, Z. G.; SANDERS, N. R.; NIX, N. W. The emerging role of the third-party
logistics provider (3PL) as an orchestrator. Journal of Business Logistics, v. 32, n. 1, p. 40—
54, 2011.

ZAMBORSKY, P. Emergence of transnational clusters: Evidence from the Slovak
automotive industry. Journal for East European Management Studies, p. 464-479, 2012.

ZEN, A. C. A Influéncia dos Recursos na Internacionalizacdo de Empresas inseridas em
Clusters: uma pesquisa no setor vitivinicola no Brasil e na Franga. 2010, 270f. Tese
(Doutorado em Administracdo de Empresas) — Programa de Pds-Graduagdo em
Administracdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2010.

ZEN, A. C.; FENSTERSEIFER, J. E.; PREVOT, F. Internationalization of Clustered
Companies and the Influence of Resources: A Case Study on Wine Clusters in Brazil and
France. Latin American Business Review, v. 12, n. 2, p. 123-141, 1 abr. 2011.



138

O presente trabalho foi realizado com apoio do CNPg, Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - Brasil



139

APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA DE MECANISMOS DE
ORQUESTRACAO

Roteiro de Entrevista de Pesquisas na Serra Gaucha

1. Perfil do Ator/Entrevistado
Entrevistado

Nome:

Cargo:

Instituicdo

Tipo de Instituicdo (atividade econdmica):
N° de funcionarios (se necessario):
Producéo:

Localizacao:

Fundacao:

2. Emergéncia do Cluster
Qual o histérico/ trajetoria de formacao dessa regido/organizacao (cluster)?
Que condicdes pré-existentes vocé acredita que favoreceu essa emergéncia?

Quais os fatores (de alavancagem) foram essenciais para a formacao?

3. Recursos

Quais recursos sdo/foram essenciais para essa organizacao acontecer (emergéncia)?
(identificar recursos tangiveis — financeiros, producdo, localizacdo, P&D - intangiveis —
reputacdo, mao de obra, gestdo, relacfes externas)

Como/quem buscou/mobilizou os recursos necessarios na emergéncia do cluster? Quando isso

aconteceu?

4. O Cluster (Vitivinicola de Vinhos Finos da Serra Gaucha)

Como o cluster (regido vitivinicola de vinhos finos da Serra) atualmente se organiza? (Existe
uma estratégia coletiva?) (Existe outras formas além dessa?)

Quem faz parte dessa organizacdo (do cluster)? Como vocés se relacionam?

Quais as atividades estao inseridas nessa organizacao (cluster)? (Entender a cadeia produtiva)

Quais atividades faltam nessa organizagdo?
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5. Orquestracao

Quem séo os lideres dessa organizacgéo (cluster)?

Quais sdo os principais objetivos do cluster? Por qué?

O que é feito para que os atores se mantenham ativos no cluster? (O que é feito para o
engajamento das pessoas no cluster?) E para atrair novos? (é feito algo?)

Como é compartilhado o conhecimento entre os atores? (cooperagdo)

Quais sdo os principais beneficios ofertados pelo cluster para os seus membros?
(Competitividade)

Quais sdo os principais resultados ja atingidos? (inovacao) Quais sdo 0s proximos passos?

Sdo realizadas atividades para que haja competitividade entre os membros mais fracos também?

Sdo realizadas atividades para o envolvimento da comunidade? (relagdo com a regido)

O presente trabalho foi realizado com apoio do CNPg, Conselho Nacional de

Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — Brasil.



141

APENDICE B — SEGUNDO ROTEIRO DE ENTREVISTA

Andlise histoérica

Criacdo das cooperativas

1940 —

1950 -

Quais foram as principais consequéncias?

Quais foram as principais iniciativas que surgiram a partir desse momento (dos
produtores e vinicultores que ja estavam aqui)?

Quem liderou? (entender mais sobre quem liderou)

Como ocorreu? (entender mais sobre quais acdes foram realizadas)

Quais foram recursos da regido foram mais importantes nestas acfes?

Incremento na industrializacdo da agroinddstria

Quais foram as principais consequéncias?

Quais foram as principais iniciativas que surgiram a partir desse momento (dos
produtores e vinicultores que ja estavam aqui)?

Quem liderou? (entender mais sobre quem liderou)

Como ocorreu? (entender mais sobre quais acdes foram realizadas)

Quais foram recursos da regido foram mais importantes nestas acdes?

Governo Federal passa a ter um maior interesse em desenvolver um segmento

vinicola industrial e a realizar investimentos no setor

Quais foram as principais consequéncias?

Quais foram as principais iniciativas que surgiram a partir desse momento (dos
produtores e vinicultores que ja estavam aqui)?

Quem liderou? (entender mais sobre quem liderou)

Como ocorreu? (entender mais sobre quais agdes foram realizadas)

Quais foram recursos da regido foram mais importantes nestas agdes?

Em 1959 — Fundagéo da Escola Técnica Federal Juscelino Kubitschek
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e Quais foram as principais consequéncias?

e Quais foram as principais iniciativas que surgiram a partir desse momento (dos
produtores e vinicultores que ja estavam aqui)?

e Quem liderou? (entender mais sobre quem liderou)

e Como ocorreu? (entender mais sobre quais ac6es foram realizadas)

e Quais foram recursos da regido foram mais importantes nestas acées?

Década de 20 — Grande crise da vitivinicultura
e Quais foram as principais consequéncias da chegada das multinacionais de 60/70 para
0 setor na regido?
e Quais foram as principais iniciativas que surgiram a partir desse momento (dos
produtores e vinicultores que ja estavam aqui)?
e Quem liderou? (entender mais sobre quem liderou)
e Como ocorreu? (entender mais sobre quais a¢6es foram realizadas)

e Quais foram recursos da regido foram mais importantes nestas a¢des?

Década de 60/70 — Chegada das Multinacionais
e Quais foram as principais consequéncias da chegada das multinacionais de 60/70 para
0 setor na regido?
e Quais foram as principais iniciativas que surgiram a partir desse momento (dos
produtores e vinicultores que ja estavam aqui)?
e Quem liderou? (entender mais sobre quem liderou)
e Como ocorreu? (entender mais sobre quais a¢6es foram realizadas)

e Quais foram recursos da regido foram mais importantes nestas ac6es?

Década de 90 — Acaba com a protecdo do mercado interno
e Quais foram as principais consequéncias da abertura do mercado?
e Quais foram as principais iniciativas que surgiram a partir desse momento (dos
produtores e vinicultores que ja estavam aqui)?
e Quem liderou? (entender mais sobre quem liderou)
e Como ocorreu? (entender mais sobre quais a¢0es foram realizadas)

e Quais foram recursos da regido foram mais importantes nestas acées?
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Década de 90 — Paradoxo Francés
e Quais foram as principais consequéncias da disseminacdo do Paradoxo Francés?
e Quais foram as principais iniciativas que surgiram a partir desse momento (dos
produtores e vinicultores que ja estavam aqui)?
e Quem liderou? (entender mais sobre quem liderou)
e Como ocorreu? (entender mais sobre quais aces foram realizadas)

e Quais foram recursos da regido foram mais importantes nestas acoes?

Anos 2000 — Busca pelas I1G
e Em que contexto surgem as 1Gs?
e Elas ttm alguma ligacdo com as proprias alteragdes do cenario da década de 90? (Foi
mais uma questdo de oportunidade ou de alternativa para sair de um momento

complicado/ “similar a uma crise”?)

Crise de 2014
e Como a crise nacional, iniciada em 2014, impactou a producéo vitivinicola da Serra
Gaucha?
e Quais foram as principais iniciativas que surgiram a partir desse momento (dos
produtores e vinicultores que ja estavam aqui)?
e Quem liderou? (entender mais sobre quem liderou)
e Como ocorreu? (entender mais sobre quais a¢oes foram realizadas)

e Quais foram recursos da regido foram mais importantes nestas ac6es?

Em relacéo ao estagio de emergéncia e crescimento

Existem diferencas quanto a organizagédo do setor/regido em momentos de crises em relacéo ao
momento inicial da produgdo vitivinicola da Serra (da chegada de imigrantes e até com a década
de 20)?
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Existem diferencas quanto a organizacdo do setor/regido em momentos de crises em relagdo

aos momentos de crescimento/desenvolvimento?
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APENDICE C - INDICACAO GEOGRAFICA

Tratando-se da producgdo e a relacionando com seu aspecto geografico, um ponto
buscado pelos produtores é a certificagdo de indicagdo geografica. A indicacdo geografica se
refere a identificacdo do local de origem dos produtos.

Consumidores quando visualizam um produto que possui indicacdo geografica,
lembram-se do conjunto de produtos daquela determinada regido e suas especificidades, como:
alta qualidade, confiabilidade, caracteristicas da regiéo, entre outros.

Desta maneira, a indicacdo geogréafica esta relacionada a combinacéao de caracteristicas
da regido, o0 que para produtos como o vinho, comumente, representa uma combinacdo nédo
replicavel. Caracteristicas comuns que envolvem a indicacdo geogréfica sdo o clima, o solo, a
vegetacao, o cultivo e o tratamento (GOLLO, 2006).

Atualmente, existem oOrgdos de registro que regulam o direito a propriedade das
indicacdes geograficas. A fim de garantir a qualidade e as caracteristicas da regido, 0s
produtores devem atender, periodicamente, a uma série de requisitos para poderem ainda
apresentar seus produtos com as respectivas indicacdes geogréaficas.

Gollo (2006) aponta trés principais sistemas internacionais de producéo de indicacdo
geografica. Os dois primeiros sdo derivados da resolution 1993, sdo eles: a Denominacgédo de
Origem Reconhecida (DOR), a Indicacdo Geogréfica Reconhecida (IGR). O terceiro esta
relacionado ao acordo TRIPS, tal sistema é chamado de Indicacdo Geografica (IG). Os trés
sistemas se assemelham em indicar uma determinada variedade dos mesmos que serdo aptas
para a utilizacdo da indicacdo geografica. A DOR e a IG consideram os fatores naturais (solo,
vegetacdo, clima) como determinantes e o aspecto humano como relacionado; enquanto a IGR
considera tanto o aspecto natural quanto humano como determinantes. Os trés sistemas,
utilizados em diferentes paises, possuem condicdes especificas relacionadas a producdo do
vinho para considerar e certificar a indicacdo geogréfica.

Nacionalmente as indicaces geograficas sdo protegidas pela lei n® 9.279 que regula
os direitos e obrigacbes relacionados a propriedade industrial. Tal lei considera duas
modalidades de indicacdo geografica, que séo a indicacdo de procedéncia e a denominacgéo de

origem, conforme as seguintes caracteristicas:

Art. 177. Considera-se indicacdo de procedéncia o nome geografico de pais, cidade,
regido ou localidade de seu territorio, que se tenha tornado conhecido como centro de
extracdo, producdo ou fabricacdo de determinado produto ou de prestacdo de
determinado servico.
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Art. 178. Considera-se denominacdo de origem o nome geografico de pais, cidade,
regido ou localidade de seu territério, que designe produto ou servico cujas qualidades
ou caracteristicas se devam exclusiva ou essencialmente ao meio geografico, incluidos
fatores naturais e humanos (BRASIL/INPI, 1996).

A lei n®9.279 disciplina que o INPI (Instituto Nacional da propriedade Industrial) sera
quem ir& estabelecer as condi¢bes de registro das indicagdes geograficas. O processo de
certificacdo de indicacao geografica passa pelo cumprimento de requisitos, preparacéo e entrega
de documentacao, pagamento de taxa e realizacéo do pedido (INPI, 2018b).

Diferenciando-se da indicacdo de procedéncia, para obtencdo da denominacdo de
origem, devem-se entregar documentos sobre as qualidades e as caracteristicas dos produtos ou
servicos que sejam exclusivas do meio geografico (sejam elas relacionadas a fatores naturais
ou humanos). Por outro lado, a solicitacdo de indicacdo de procedéncia deve apresentar
elementos que comprovem que o nome geografico se tornou conhecido como centro de

extracdo, producdo ou fabricacdo do produto ou servico (INPI, 2018a).



