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3.1INTRODUCAQ

Refletir sobre o planejamento como parte constitutiva do processo de ges-
tdo democrética que se materializa de forma articulada com o monitoramento,
a avaliacio e sistematizacio, o chamado Sistema de PMAS é fundamental para o
exercicio do controle social e expressa o propésito deste artigo. O planejamento
enquanto processo, incide diretamente na dimensio técnico-operativa do traba-
lho no 4mbito das politicas sociais. Constitui-se desafio, num contexto em que
a imediaticidade das necessidades e demandas sociais que pautam os diferentes
espagos sécio-ocupacionais, publicos ou privados, ganham volume e visibilidade
numa sociedade marcada pela ofensiva do capital. Neste contexto emergem no-
vas requisi¢cdes no cotidiano de trabalho, o que requer a construg¢io de habilidades
e competéncias e capacidade de incidéncia politica, especialmente no 4mbito do
controle social de politicas publicas.

Todavia esse processo nio estd imune a contradi¢des, uma vez que esta
posto a condicio de trabalho assalariado, em que se inscrevem os(as) trabalha-
dores(as), neste caso todos(as) profissionais vinculados ao Sistema Unico de As-
sisténcia Social — SUAS. Nessa esteira também requer atencio, a qualidade das
respostas dadas as crescentes demandas dos(as) usudrios(as), suas estratégias de
resisténcia e organizacdo, as condi¢des objetivas de funcionamento das institui-
¢bes (publicas ou privadas), o desenho hierarquico e as prioridades estabelecidas
pelas instincias de gestdo dessas institui¢des.

Nesse complexo e contraditério processo de organizagio da vida e tra-
balho cotidianos que demarcam a capacidade de incidéncia de sujeitos coletivos
em espacos de controle social da politica de assisténcia social, o planejamento se
constitui como estratégia metodoldgica e ético-politica, uma vez que possibilita
processos de construg¢io coletiva, em meio as particularidades que caracterizam
trabalhadores(as), usudrios(as) e gestores(as). Planejar ¢ fazer politica, ou seja, to-
mar decisdes, estabelecer prioridades, definir responsabilidades e assegurar con-
di¢6es adequadas de trabalho, infraestrutura e recursos financeiros para execugio
de servigos, programas, projetos e beneficios de modo ampliar o acesso dos(as)
usuarios(as) aos direitos socioassistenciais.

H& que se ressaltar que o planejamento ndo se reduz a um instrumento
meramente técnico, com funcdo instrumental, consubstanciada em planos, pro-
gramas e projetos, uma vez que a forma de construgio, defini¢io de prioridades e
previsdo orcamentéria, a participacdo ou nio de sujeitos usudrios(as) cidadios e
cidadas de direitos, trabalhadores(as) e gestores(as), expressa conteudos e inter-
vengdes orientadas por uma dimens3o tedrico-metodolégica.
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Igualmente, o planejamento, ao ser inscrito como processo educativo e de
construcdo coletiva, traduz direcio politica e demarca uma intencionalidade, ou
seja, expressa a dimensdo ético-politica frente ao compromisso com a qualidade
dos servigos prestados junto a sociedade. Isso requer a articulagio entre os(as) tra-
balhadores(as) do SUAS, com outros coletivos de trabalhadores(as) e usuarios(as)
de modo a “[...] forjar sujeitos coletivos capazes de fortalecer os espacos de enfren-
tamento e resisténcia diante das diferentes formas de o capital subjugar o trabalho
vivo a seus interesses particularistas de acumulacio e centralizacio crescentes”
(RAICHELIS, 2011, p. 435).

A participagdo efetiva da sociedade civil, na formula¢io dos propdsitos e
das questdes orcamentdrias, no Ambito das politicas sociais nas tltimas décadas
cresceu significativamente, o que ndo excluiu os embates travados entre segmen-
tos da populagio e dos governos no que diz respeito as disputas pelos direitos
sociais e pelos espacos instituidos por meio das instancias de controle social demo-
cratico, especialmente as conferéncias, conselhos e féruns democraticos.

Considerando as questdes em pauta a pesquisa denominada “Anélises das
Reflexbes sobre o Controle Social: uma pesquisa documental no CapacitaSUAS”,
de natureza qualitativa, foi desenvolvida no periodo de outubro de 2016 a outubro
de 2017 e teve como objetivo geral analisar as reflexdes dos(as) participantes que
emergiram nos féruns virtuais de debate do Curso de Introdugio ao Exercicio do
Controle Social, visando contribuir com a afirmac¢io do controle social democra-
tico desta politica. Importante situar que este Curso foi desenvolvido pelo entio
Ministério do Desenvolvimento Social — MDS em parceria com o Centro de Estu-
dos Internacionais sobre Governo - CEGOV/UFRGS e teve 1.407 participantes
de todo territério nacional que interagiram na plataforma moodle do Curso e ao
responderem as questdes dos féruns problematizaram o quanto o controle social
como instancia de participagdo popular é parte e condi¢io para a gestdo democra-
tica de uma politica social publica.

As questées postadas nos féruns de debate do Curso de Introducio ao Exer-
cicio do Controle Social do SUAS apontam nio somente as dificuldades, mas tam-
bém as experiéncias que os(as) conselheiros(as) da politica de assisténcia social
vém vivenciando em diferentes Estados brasileiros. Com rela¢io ao perfil dos(as)
participantes foi significativo o nivel de escolaridade, pois predominaram sujeitos
com educagio superior e especializacio, sendo estes 53% conselheiros(as) na oca-
sido da realizacdo do Curso. O Curso foi estruturado em trés médulos. O Médulo I
tratou do tema: Participagéo e Controle da Assisténcia Social no Brasil; o Médulo II: A
DPolitica de Assisténcia Social e o Sistema Unico de Assisténcia Social e, por fim, o M6-
dulo IIT: O financiamento da Politica e o Exercicio do Controle Social, que se constituiu
referéncia para elaboracio deste artigo.
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O artigo em tela visa 4 socializagdo dos resultados da pesquisa vinculados
as andlises realizadas frente as discussdes referentes as questdes que fazem parte
do médulo III, quais sejam: 1. Como os Conselhos vém analisando os Planos? 2. E
possivel dizer que as agbes estdo de acordo com os principios e diretrizes da politica e
com as normas, protocolos e pactos relacionados ao SUAS? 3. Existem dificuldades para
que os conselheiros tenham o pleno conhecimento dos recursos repassados pelo fundo de
assisténcia social as entidades e organizagdes de assisténcia social?

Para tanto este texto estd organizado em trés partes. Primeiramente bus-
ca-se elucidar o significado do planejamento e sua caracteriza¢io, instrumentos e
resultados a partir de duas dire¢bes principais: tradicional e estratégico participa-
tivo. Sequencialmente, aborda-se sobre o entendimento acerca dos planos, como
instrumentos técnicos e politicos de orienta¢io, que sistematizam o processo de
planejamento para o exercicio do controle social e, por fim, os desafios e perspecti-
vas da gestdo do fundo publico frente a efetivagio do Plano de Assisténcia Social.

3.2 PLANEJAR E PRECISO

O Brasil, assim como outros paises da América Latina, encontra-se desa-
fiado a introduzir mudangas estruturais na sua estratégia de desenvolvimento em
longo prazo “rejeitando a solugio facil que consistiria na mera socializacio das
perdas sofridas por bancos e empresas privadas e na volta do mesmismo” (SACHS,
2010, p. 139). Para Sachs (2010), esta é uma caminhada que vai exigir a reabilita-
¢do do planejamento e a capacidade de pensar o planejamento nacional com base
nos processos democraticos e participativos.

Assim sendo, importante considerar aqui, que o planejamento como pro-
cesso participativo deve estar inserido em todas as etapas do ciclo de gestdo de
politicas publicas, que é composto pela: definicio da agenda, formulagdo das alter-
nativas, tomada de decisio, implementacéo e avaliagio dos resultados. Este ciclo
“permite conhecer as vérias fases dos processos politico-administrativos envolvi-
dos na realizacio de uma politica publica” (BRASIL, 2015, p. 15).

Os modelos de planejamento sdo metodologias que orientam a elaboracgdo
dos planos, programas e projetos, no ambito das politicas sociais e apresentam
caracteristicas proprias demarcadas essencialmente por dois modelos que esco-
lhemos para esta reflexdo, tais como: o tradicional e o estratégico. A principal di-
ferenca entre eles estd exatamente na forma de inser¢io de diferentes sujeitos no
processo de planejamento.
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Segundo Tendrio o planejamento “é o processo de estabelecer antecipada-
mente a finalidade da organizacio, escolher objetivos e prever as atividades e os
recursos necessarios para atingi-los” (TENORIO, 2001, p- 27). Assim, o planeja-
mento, considerando a realidade concreta neste caso, das configura¢ées do estado
e sociedade civil frente ao controle social democratico da politica de assisténcia
social, objetiva definir a forma concreta de materializacio dessa politica, contri-
buindo para identificar o que fazer, como, onde, quando, com que recursos, com
quais sujeitos e responsabilidades. No ambito da politica de assisténcia social,
o planejamento se constitui como uma ferramenta essencial que potencializa a
construcio de propostas, deliberacées, monitoramento e avaliacdo dessa politica
publica. Portanto, aponta para a materializacdo do controle social entendido como
“[...] processo permanente de participacio popular e cidadi na formulacio, deli-
beragdo, gerenciamento financeiro, acompanhamento da execugdo e avaliagio da
politica publica de assisténcia social” (MACHADO, 2012, p. 68).

Trata-se de uma forma democratica de gestdo no dmbito das politicas pu-
blicas, neste caso, da politica de assisténcia social, o que supde o compartilhamen-
to da tomada de decis6es entre Estado e sociedade civil. No que se refere aos prin-
cipais espacos para o exercicio do controle social e suas atribui¢cées Biasi (2016, p.
67) refere que:

[...] os conselhos gestores de politicas publicas sdo de composi¢io parita-
ria entre representantes do poder estatal e da sociedade civil (eleitos em
férum préprio), instituidos nas trés instincias de governo (federal, esta-
dual e municipal). Suas principais competéncias, nas respectivas esferas,
sdo deliberar a politica publica de Assisténcia Social, normatizar e regular
a prestacio de servicos de natureza publica e privada, zelar pela efetivacio
do SUA, apreciar e aprovar propostas orcamentérias, entre outras.

Observa-se assim, que a gestdo democrética “da coisa publica”, ou seja, de
tudo que é de interesse e direito de todos(as) requer um tipo de planejamento “[...]
que seja eminentemente politico e que tenha condi¢bes de analisar a realidade e
entender que os sujeitos que sio afetados e que também incidem sobre ela sio
sujeitos, do ponto de vista mais geral, com perspectivas antagénicas|...]” (SOUZA
FILHO; GURGEL, p. 212, 2016), ou seja, que disputam permanentemente proje-
tos societarios.

No planejamento tradicional o ator mais importante é o formulador, pois
é este que detém conhecimento técnico e trabalha a servico dos que tém poder de
decisdo. J4 o planejamento estratégico prevé a participacio de diferentes sujeitos
sejam eles, trabalhadores(as), usudrios(as) e gestores. Portanto, considera a im-
porténcia dos diferentes conhecimentos, ndo sé o técnico. Tendrio refere que o
processo de planejamento estratégico (PPE) compreende um conjunto de etapas:
“definicdo da missdo, analise do contexto externo, analise do contexto interno,
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defini¢io de objetivos, defini¢do de estratégias e reda¢io ou elaborag¢io do plano”
(TENORIO, 2001, p. 29). O quadro 1 contribui para elucidar as caracteristicas des-
ses dois tipos de planejamento, os sujeitos implicados e os resultados esperados.

Quadro 1 - Tipos de planejamento: tradicional e estratégico

PLANEJAMENTO TRADICIONAL

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

CARACTERISTICAS

+ O ator mais importante
é o formulador, indivi-
duo que detém conhe-
cimento técnico e tra-
balha a servi¢o dos que

tém poder de decisio.
+ Unidimensional.

» Foco nos recursos eco-
némicos.

+ Determinista.
+ Contexto implicito.

« Apresentacdo genérica

« Multidimensional.

+ Foco politico, cognitivo,
econdmico, social, entre
outros.

+ A realidade social e eco-
ndémica é dinimica.

« Se faz necesséaria a ana-
lise de conjuntura para
o desvelamento perma-
nente desta realidade.

» Contexto explicito.

SUEITOS IMPLICADQS

Formuladores: go-
vernante e o siste-
ma governado.

Poder centralizado.

Participa¢do de di-
ferentes sujeitos /
atores sociais (tra-
balhadores, usua-
rios e gestores).

Poder compartido,
cria as condi¢bes
favordveis de éxito
nos propésitos, ou
seja, obter gover-

nabilidade.

RESULTADOS

Proposta de a¢io com
resultados pontuais,
sem visualizacio do
todo, onde o gover-
no planifica com base
numa proposta geral.

Acio separada do plano.

Dificulta as condi¢bes
favoraveis para éxito

nos propésitos, as-
sim, coloca em jogo a
governabilidade.

Os vérios atores em
cena no contexto so-
cial tém seus objeti-
vos e fazem projecdes
sobre mudancas ne-
cessarias para alterar
a situacdo existente,
portanto, sdo também
participes do processo
de planejamento.

Fonte: Elaborado pelas autoras com base em Matus (1985).

O que nos interessa aqui é ressaltar o Planejamento Estratégico Situacional
(PES) idealizado por Carlos Matus a partir da andlise das experiéncias do plane-
jamento normativo na América Latina. Para Matus (1985) o planejamento é uma
expressdo da liberdade conquistada pelos individuos: de escolher seu futuro. Isto
significa considerar que planejar é criar o futuro e ndo ser arrastado pelos aconteci-
mentos (MATUS, 1985), pois o planejamento é o oposto do imprevisto. E partindo
deste entendimento que o planejamento sempre envolverd mudangas sociais, con-
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flitos e disputas de interesses, jogos de poderes politicos, entre outros aspectos de
disputas de projetos societarios®.

Gandin (2005) refere que para a compreensdo do planejamento como pro-
cesso educativo é necessario considerar trés perguntas que devem ser feitas e re-
tomadas (de forma dialética): “[...] — o que queremos alcancar; — a que distancia
estamos daquilo que queremos alcancar; — o que faremos concretamente (num
prazo determinado) para diminuir essa distdncia?” (GANDIN, 2005, p. 21). Para
a elaborac¢io de planejamentos que possam responder a efetiva execu¢io de uma
politica publica, é preciso compreender as demandas postas em determinada rea-
lidade, o contexto financeiro, os fluxos institucionais, as normativas vigentes que
regulam a politica publica.

Nessa dire¢io os resultados da pesquisa apontam fragilidades decorrentes
da sobrecarga de atividades e consequente impossibilidade de qualificacio dos ser-
vicos realizados pelos(as) trabalhadores(as), o que demanda, entre outros, a reali-
zac¢ao de processos de educag¢io permanente, que “[...] propde a superag¢io das con-
cepcbes dominantes e as praticas escolarizadas, disseminando novas préaticas de
formacio, valorizando as aprendizagens advindas das situag¢ées de trabalho [...]"
(FERNANDES, 2016, p. 94). Os processos de educagio permanente no dmbito do
SUAS sido fundamentais para subsidiar a elabora¢io do planejamento, uma vez
que possibilitam maior apreensio sobre realidade sécio-institucional, as deman-
das trazidas pelos usudrios(as), as estratégias cotidianas dos(as) profissionais e as
formas de execugdo, monitoramento e avaliacio da politica de assisténcia social,
consubstanciadas por meio de planos, programas e projetos.

Baptista (2010) refere A planificacio como processo que objetiva a siste-
matizacio de atividades e procedimentos necessarios, considerando o alcance dos
resultados previstos. Segundo a autora ha trés niveis decrescentes de decisdo em
que: (1) os planos, abordam a estrutura organizacional por inteiro envolvendo de-
cisbes de carater geral (linhas politicas, estratégias, diretrizes, objetivos, metas,
responsabilidades); (2) os programas, estdo voltados a um setor, drea ou regiio e
constituem-se em desdobramento do plano e (3) os projetos, possibilitam o de-
talhamento e alternativas singulares de intervencio, constituindo-se como ins-
trumental mais préximo da execugio. Considerando as referéncias descritas pela
autora e o propésito deste artigo no item que segue a énfase est4 voltada a proble-
matizagio sobre os planos de assisténcia social observando-se as questdes aborda-
das pelos(as) conselheiros(as) participantes do Curso.

(32) Conforme refere Netto (2018), os projetos societarios apresentam uma imagem da
sociedade a ser construida. Sdo projetos coletivos que numa sociedade regida pelo modo
de produgdo capitalista representam projetos de classe, que estio em permanente disputa.
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3.3 0S PLANOS DE ASSISTENCIA SOCIAL COMO
INSTRUMENTQO TECNICO-POLITICO PARA O
EXERCICIO DO CONTROLE SOCIAL

Para embasar os contetidos descritos nos féruns virtuais do Curso de In-
troducio ao Exercicio do Controle Social é importante apresentar a compreensio
de plano trabalhada no Caderno de Estudos do referido Curso, como sendo entio
uma ferramenta de gestdo que da foco e direcionamento aos governos. Afinal, é
este plano que ird orientar os objetivos da gestéo, assim como, as a¢des que serdo
desenvolvidas para alcan¢i-lo (BRASIL, 2016).

E por meio do plano que se torna publica as inten¢des dos gestores publi-
cos, os parametros de avaliacdo da administragio vigente que também tem como
atributo ser um mecanismo de condicionalidade para os repasses financeiros dos
recursos da Unido aos Municipios, aos Estados e ao Distrito Federal, conforme
previsto na LOAS (BRASIL, 2004).

Nos registros dos(as) participantes do Curso é possivel observar o reconhe-
cimento da importéncia dos planos no 4mbito da Politica de Assisténcia Social ci-
tado como uma ferramenta fundamental. A responsabilidade pela elabora¢io dos
planos é do 6rgdo gestor da politica, que deve submeté-los a aprovagio do Con-
selho de Assisténcia Social. Esse plano se constitui como instrumento politico e
importante ferramenta de gestio para a implementacio da PNAS, pois evidencia o
aporte dos recursos que devem constar no orcamento publico relativo a assisténcia
social e que garantirio seu financiamento.

Os Planos de Assisténcia Social (PAS) existem em func¢io da necessidade
de préticas planejadas para acompanhar e de fato garantir a efetivagio das a¢des.
De acordo com a NOB/SUAS, revisada e aprovada pela Resolu¢io n° 33, de 12 de
dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), o Plano de
Assisténcia Social é um instrumento de planejamento estratégico que organiza,
regula e norteia a execugdo da politica de assisténcia social nas trés esferas de go-
verno, previsto pela Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS), desde 1993.

A LOAS ao estabelecer um novo desenho institucional, com comando Gni-
co, conselhos paritdrios de gestio e fundos financeiros em cada instincia de gover-
no, coloca os Planos de Assisténcia Social como instrumentos impulsionadores de
novas e planejadas préaticas interventivas (BRASIL, 2013).

Sobre a questio orientadora de anélise: “Como os Conselhos vém analisando
os Planos?”, constata-se que mesmo sendo atribuida a importancia dos PAS pe-
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los(as) participantes, contraditoriamente, pode-se observar que o monitoramento
e a avaliacio dos planos nio ocorre de forma “consistente” ou ainda é “parcial”
ou “superficial’®, o que revela consequentemente, um acompanhamento insatis-
fatério com relacio a aplicacdo dos recursos.

Os(as) profissionais/conselheiros(as) participantes trazem em diversos re-
latos evidéncias de como ocorre o processo de andlise e as limita¢es, devido a um
conjunto de fatores, tais como: excesso de demandas para os conselheiros, que
acabam acatando as informacées dos gestores, baseado em relagées de confianga;
areproducio de planos a partir de informagées de anos anteriores, o que nem sem-
pre leva em conta as necessidades dos sujeitos de direitos e dos territérios; a falta
de tempo disponivel para as andlises, comprometendo assim a prépria aplicacio
dos recursos, entre outros aspectos que resguardam cada realidade local dos(as)
participantes.

No que se refere & questdo orcamentéria, constitutiva do processo de pla-
nejamento, quanto ao repasse e aplicacdo dos recursos, observa-se que o suca-
teamento dos servicos publicos, o aumento da demanda, os cortes e atrasos do
governo federal que acabam repercutindo em funcdo do repasse de recursos do
Estado e da Unido para o Fundo Municipal pois, em muitos casos, ocorrem atrasos
neste repasse, para diversas a¢des o que limita a execugdo de servigos, programas,
projetos e beneficios.

Os(as) participantes também relatam “de que hd insuficiéncia de recursos
humanos” do 6rgio gestor da politica o que reflete diretamente no sucateamento
das politicas publicas (neste caso a Assisténcia Social). Nesta dire¢io, ha o reco-
nhecimento sobre a importincia do assessoramento da secretaria executiva dos
conselhos, que deve ser assegurada e providenciada pelo gestor municipal. Este
compromisso do gestor nem sempre é atendido, e em muitas situagdes os recursos
disponibilizados sdo insuficientes o que consequentemente, “dificulta o cumpri-
mento de prazos estabelecidos”. Reflexo disso é trazido em diversos registros
dos(as) participantes que identificam que a organizacio dos planos parece estar
nas “mdos do povo”. Porém, considerando as dificuldades apresentadas anterior-
mente, o governo media e compila os dados de planos de anos anteriores para
fazer manutencio do sequenciamento dos recursos.

Os conflitos e entraves para efetivacio das atividades dos conselhos viven-
ciados nestes espagos sio diversos. Moreira (2011) destaca para além das deman-
das urgentes pautadas pelo executivo, com prazos minimos para andlise dos con-
selheiros, o desgaste gerado pelo questionamento de conselheiros(as) que muitas
vezes determina a n3o disponibilizacio do servico; a pouca disponibilidade dos(as)

(33) Neste artigo todos os extratos de registros dos(as) participantes da pesquisa serdo
descritos em italico e negrito.
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conselheiros(as) para conciliar agendas em oposi¢io a nio liberagio do trabalho; as
dificuldades na manutenc¢io da cobertura das despesas; as dificuldades para acom-
panhar as representacdes, principalmente no interior do estado; o baixo retorno das
representacdes sobre as discussées ocorridas nos conselhos; pouca articulacdo com
entidades e organiza¢des da sociedade civil; falta de capacitacio das representagdes.

Os planos, em seu cerne deveriam constituir-se como um instrumento para
promover a descentralizacio democratica da assisténcia social, por meio do envol-
vimento das entidades e organiza¢ées da sociedade civil, com vistas a participagido
das organizag¢bes populares, usudrios, que deem voz e esséncia as necessidades
e consequentemente as acdes (BRASIL, 2016). Entretanto é considerado fragil o
trabalho realizado pelos(as) conselheiros(as) com relacdo a analise dos PAS, o que
mais uma vez corrobora com a necessidade de disseminacdo da cultura da educa-
¢do permanente no SUAS nas instincias de controle Social desta politica.

Dentre os relatos descritos pelos(as) participantes do Curso, faz-se presen-
te a percepcdo, em muitos momentos, sobre a falta de conhecimento técnico e/
ou dos objetivos e procedimentos a serem deliberados pelo conselho a partir do
previsto no PAS. Em muitos municipios os(as) conselheiros(as) sio indicados para
integrar os conselhos e, por isso nem sempre estio preparados para questionar se
os planos estdo alinhados com os principios e diretrizes da politica e com as nor-
mas, protocolos e pactos relacionados ao SUAS. Isto evidencia a importincia de
investimento em a¢des educativas que instrumentalizem os(as) conselheiros(as)
para o exercicio do controle social. Por outro lado, nio se pode negar que a falta de
apropriagdo sobre informacdes e regulamentos que normatizam a politica publi-
ca, bem como, o acesso dos(as) conselheiros(as) sobre questées de ordem técnica
do planejamento também se constitui em estratégia de limitar a sua participa¢io
efetiva no controle social. Isso requer a devida apropriacio de representantes do
governo e da sociedade civil sobre o significado e atribui¢cdes dos conselhos, cuja
génese estd voltada a um modelo de gestio compartilhada no 4mbito da politica
de assisténcia social.

Dentre os sujeitos que participaram do férum de debate vinculado ao Curso
de Introducio ao Exercicio do Controle Social é possivel observar as particularida-
des advindas de seus diferentes locais de atuacio, e as implicagdes que corroboram
para as dificuldades, no que diz respeito a fragilidade quanto aos conhecimentos
para realizacdo das atividades, dentre elas, a indisponibilidade de tempo para as
atividades nos conselhos, o pouco conhecimento sobre o plano municipal de as-
sisténcia social e orcamento e até mesmo, do préprio papel do(a) conselheiro(a) e
dos(as) representantes da sociedade civil.

Com relagdo aos(as) conselheiros(as) que sio representantes governamen-
tais, verificam-se dificuldades quanto a dedica¢io nas atividades nos conselhos em
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funcido da falta de tempo disponivel, uma vez que respondem as suas atribui¢des
especificas na operacionalizacio do SUAS, sem horarios para intensificarem a¢bes
como conselheiro(a). Essa soma de fatores intensifica as fragilidades quanto a
compreensio do papel e o exercicio das atribui¢des como conselheiro(a).

As consequéncias sio distintas, uma vez que se observa nos relatos que
ha certo desinteresse ou baixo grau de motiva¢io em participar dos conselhos,
inclusive por parte do gestor que estd alheio a importancia da participagio efe-
tiva dos(as) conselheiros(as). O despreparo, dentre outras situacdes por parte de
alguns conselheiros(as), se d4 muitas vezes por ndo haver tempo disponivel para
qualifica¢io no sentido de buscarem a instrumentalizagdo para o exercicio de fisca-
lizagdo, monitoramento e construcio das agendas da politica, no caso deste artigo,
da assisténcia social. Somado a isso esté a pouca participa¢io da representa¢io de
usudrios(as) da Politica de Assisténcia Social (FERNANDES et al, 2018).

Importante considerar que a democracia participativa demanda a constru-
¢do e o fortalecimento de canais e instrumentos que possibilitem fortalecer es-
pacos decisérios (MACHADO, 2016). Pode-se perceber que, em muitos munici-
pios os(as) conselheiros(as) possuem restricdes e/ou pouco conhecimento sobre a
questio orcamentdaria e nio recebem incentivos da gestio para que possam supe-
rar este desconhecimento. Existem dificuldades em se debater as pecas orcamen-
tarias com os(as) conselheiros(as), o que é ainda mais recorrente com a sociedade
civil. O caminho mais comum é o parlamento (cAmaras, assembleias, congresso)
que deveriam ser acompanhadas para verificar se as emendas correspondem as
prioridades estabelecidas em cada politica publica e se estdo associadas a compo-
sicdo dos fundos.

Segundo Moreira (2011) é necessario oportunizar aos conselheiros(as) uma
visdo técnica, entendendo que é papel do Estado disponibilizar assessoria técnica a
esses sujeitos, de forma que a mesma nio seja empecilho para compreensio e par-
ticipacdo dos(as) usudrios(as). Assim, desmistificar o orcamento é fundamental
para haver nitidez sobre a defini¢io de estratégias nesses espacos, possibilitando a
construgio de interven¢des que potencializam a¢des que representam as necessi-
dades dos sujeitos de direitos e objetivam a sua efetiva participagio.

Considerando-se que a politica de assisténcia social nio tem um percen-
tual fixo dentro do orcamento geral, cada gestor estabelece o montante que con-
sidera mais adequado, o que nem sempre estd em consonancia com as demandas
requeridas pela populagio. Tais percep¢des sdo provocativas e demonstram que
os(as) conselheiros(as) tém o insight dos problemas que atravancam a realizacio
mais minuciosa e minimamente eficaz para garantia de retornos significativos dos
servicos, programas, projetos e beneficios da politica de assisténcia social para os
seus usudrios(as). Isto pode ser um importante potencializador de atividades de
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educacdo permanente, para busca de alternativas que caminhem em dire¢io as
possiveis solugdes.

A analise dos contetdos dos relatos trazidos pelos(as) participantes é inte-
ressante, pois a0 mesmo tempo em que existem dificuldades, também é possivel
conhecer as formas de resisténcia e possibilidades para que as a¢des propostas nos
planos possam dar “respostas aos desafios identificados no diagnéstico socioterri-
torial” (BRASIL, 2016). Em alguns registros é possivel também conhecer o quanto
os conselhos avangaram no que diz respeito ao debate para que os planos estejam
de acordo com o preconizado pelo SUAS, conforme o extrato:

Existe uma preocupacio assertiva no Municipio de [...], desde a formula¢io
do Plano, que tudo esteja de acordo com a 6tica do SUAS, ha amplo debate,
sendo que o municipio em muitos sentidos, através dos atores envolvidos,
manifesta uma preocupagio real com os usudrios e suas demandas. O foco
da politica é voltado para eles, o Estado e Unido, no entanto, tem recuado
naquilo que é atribuido ao seu papel orcamentario, apesar do esforco da
gestdo municipal.

Constata-se, ainda, que muitos dos municipios articulam-se para realizacio
das atividades por meio de uma organizacio prépria, por meio de um - plano de
acbes — que visa a consonancia com “os principios e diretrizes da politica e com as
normas, protocolos e pactos relacionados ao SUAS” (BRASIL, 2016). E, principal-
mente, para identificar se a descri¢io e andlise das situagées levantadas a partir da
perspectiva do territério respondem com a¢des condizentes, trazendo diferentes
mecanismos para garantia de efetividade das mesmas.

Os(as) participantes referem que em alguns municipios optou-se por dis-
cutir em plenéria, o que os(as) trabalhadores(as) indicam, o que facilita o entendi-
mento do processo. Em outros, a elabora¢io do plano de assisténcia social é uma
novidade. Os(as) conselheiros(as) estdo participando pela primeira de sua elabo-
racdo e dizem amparar-se nas experiéncias de outros locais, e que este processo se
d4 com a participa¢io dos(as) trabalhadores(as), gestores e conselheiros(as) dos
conselhos de assisténcia social e outros conselhos de politicas publicas®, como
também aqueles relativos aos direitos especiais® que dialogam com esta politica.

Uma das projecdes mais interessantes e pouco sinalizada pelos(as) respon-
dentes do férum de discussdes, é sobre a participacio dos(as) usuarios(as). Exaltar
o protagonismo dos(as) usudrios(as), seja pelo seu conhecimento e vivéncia, bem
como, por experienciar os reflexos praticos do resultado da participagdo nos con-

(34) A exemplo do Conselho da Politica de Saude, Educa¢io, Habita¢do, Seguranca Alimen-
tar e Nutricional Sustentavel, entre outros.

(35) Destaca-se os direitos da crianca e adolescente, juventude, mulheres, idosos, pessoas
com deficiéncia.
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selhos, demarca autonomia e conhecimento de um lugar muito especifico de quem
vivencia o resultado dessas a¢des na politica, assim como os cortes e retrocessos
naquilo que é atribuido ao papel orcamentério. Conforme Raichelis (2000), o con-
trole social possibilita o acesso aos processos de decisbes das competéncias politi-
cas, assegurando (que seria um ideal) a participa¢io da sociedade civil organizada
na formulacio e na revisio das regras que conduzem as negociagdes, os diversos
jogos de poder, assim como, fiscalizando as decisdes, segundo o que foi estipulado.

Ainda sobre a forma como os conselhos analisam os planos, emergiu dos
registros a necessidade de contratacdo e/ou assessoria de profissional especiali-
zado, uma vez que se percebe que existem dificuldades quanto a um quantitativo
de pessoas, nos conselhos, que tenham conhecimento sobre questdes financeiras,
tributérias e econémicas para qualificar a andlise dos planos. Muitas vezes é neces-
sario um(a) contador(a) e nio sio todos os conselhos que possuem este profissio-
nal a disposicio. E nitido que os(as) conselheiros(as) se sentem mais seguros(as)
quanto as decisdes tomadas quando respaldados(as) pela presenca de contador(a)
e/ou secretaria executiva da politica de assisténcia, uma vez que podem ter suas
davidas atendidas quanto aos recursos utilizados nas a¢des previstas no plano e
sobre a previsdo orcamentdria para o préximo periodo.

Ainda que tenham ocorrido capacita¢des, para quem nio tem dominio da
area, a realiza¢do de uma atividade de formacgio de algumas horas ou dias nio é
suficiente para dar conta de algo tio complexo e que envolve diferentes setores e
departamentos, conforme as reflexdes dos(as) participantes. Hd municipios em
que o gestor apresenta as a¢des desenvolvidas e o departamento de contabilidade
da prefeitura participa, esporadicamente. Todas as pessoas pontuam suas davidas
e sugestdes, o que é considerado interessante na discussdo do férum, pois qualifica
a execucio da tarefa, mas nio tira a autonomia dos(as) conselheiros(as). Isso deno-
ta o interesse dos(as) conselheiros e conselheiras em realizar uma analise coerente,
uma vez que mesmo que percebam suas limita¢des, buscam construir mecanismos
para realizarem as andlises dos planos.

A falta de recursos humanos, somada a ameaca de nio recebimento de or-
camento para execucio dos PAS produzem efeitos na qualidade dos servigos pres-
tados e se tornam incompativeis com as necessidades do publico atendido pela
politica. H4 municipios que contratam uma instituicdo para elaborar o PAS. As
experiéncias relatadas sobre essa pratica retratam que o(a) profissional contratado
nio reconhece ou identifica o que se vive de fato no municipio, ou seja, o plano nio
atende as necessidades e as realidades territoriais. Em decorréncia disso o Conse-
lho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) aprova o plano a partir da apresenta-
¢do do que a instituicdo terceirizada e/ou contratada apresenta. Outra situacio
registrada é de trabalhadores(as) que foram designados(as) para analisarem os pla-
nos e nio se sentiram em condi¢des técnicas para tal tarefa “[...] ocorreu que uma
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conhecida foi indicada por uma profissional, recém designada da SMAS, para
que elaborasse e apresentasse o referido plano. A propria funciondria relatou
que néo possuia muito conhecimento do plano”.

No que se refere a segunda questio que orientou a analise: “E possivel dizer
que as agdes estdo de acordo com os principios e diretrizes da politica e com as normas,
protocolos e pactos relacionados ao SUAS?”, observa-se no contetido descrito pe-
los(as) participantes que a construgdo do SUAS d4-se de forma gradual, resultado
de pactuagées e de deliberacdes dos(as) agentes da politica. Sao a¢cbes que se desen-
volvem cotidianamente, por meio de suas regulamentagdes, leis complementares
e normatiza¢es posteriores & Constituicio Federal de 1988. Todavia esse marco
regulatério encontra-se ameacado, no mesmo cotidiano em que se desenvolvem.

O Pacto de Aprimoramento do SUAS, é um dos instrumentos fundamentais
de gestio pelo qual prioriza-se as metas e assume-se o compromisso de fortaleci-
mento da gestio, da qualidade na oferta de servicos e beneficios socioassistenciais
e cooperagdo na implementacio do SUAS (BRASIL, 2016). Nos registros que trou-
xeram experiéncias de efetivacio de a¢bes que estio de acordo com os principios e
diretrizes da politica e com as normas, protocolos e pactos relacionados ao SUAS,
pode-se observar situa¢bes muito peculiares as formas de se organizarem para as
analises dos planos. Em muitos locais o processo de discussdo sobre os principios
e diretrizes da politica é algo presente, porém eles ocorrem de maneira muito pré-
pria, seja por meio de um(a) conselheiro(a) ou secretdrio(a) executivo(a), como
referéncia para organizagio mais pontual de divulgagdo, publicacio e envio de
e-mails com as informagdes que se julgam pertinentes, tais como, as resolu¢des e
leis. Quando necessario, a presenca da equipe técnica do SUAS é fundamental para
discussido dos termos, do diagnéstico assim como, das propostas dos planos, proje-
tos, servicos e beneficios socioassistenciais e a aplicacio dos recursos financeiros.

3.4 A GESTAO DO FUNDO PUBLICO: DESAFIOS
E PERSPECTIVAS FRENTE A EXECUCAQ DO
PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

A elaborag¢io do Plano Municipal de Assisténcia Social compete ao érgio
gestor da politica de assisténcia social no municipio, no estado ou Distrito Federal,
e este devera ser acompanhado e aprovado pelo respectivo Conselho de Assisténcia
Social. Diversos conselhos percebem-se exercendo o controle sobre os valores pre-
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conizados, de acordo com os documentos adotados como referéncia para as agoes,
além das normativas da area, sobre o Pacto de Aprimoramento da Gestio do SUAS
e os relatérios das conferéncias.

Uma das op¢des mais mencionadas para organizagio da atuacio dos(as)
conselheiros(as) é a “formagdo de comissées de fundo”. Estas devem apropriar-se
de uma parte do conteudo total, garantindo o entendimento mais detalhado de
todos os aspectos no que se refere a identificacdo dos recursos das desprotecdes
sociais. A partir dessas informac¢des as comissdes devem observar e prever os re-
cursos para o financiamento da politica de assisténcia social e as documentagdes a
serem adotadas como referéncia para as a¢des, as quais exigem diferentes func¢des
das instincias participativas. Importante sublinhar que “no capitalismo ocorre
uma disputa na sociedade por recursos do fundo publico no 4mbito do orcamento
estatal. O orcamento publico é um espaco de luta politica, com as diferentes forcas
da sociedade buscando inserir seus interesses” (SALVADOR, 2012, p. 123).

Para Salvador necessariamente o fundo publico envolvera sempre “toda a
capacidade de mobilizacio de recursos que o Estado tem para intervir na econo-
mia, seja por meio das empresas publicas, pelo uso das suas politicas monetarias
e fiscal, assim como pelo or¢amento publico” (SALVADOR, 2012, p. 126). Desta
forma nio ha como desvincular o estudo sobre o or¢amento para compreensdo do
desenvolvimento de uma politica social, pois o orcamento:

é uma peca técnica que vai além da sua estruturagio contébil, refletindo a
correlacio de forcas sociais e os interesses envolvidos na apropriacio dos
recursos publicos, bem como a definicdo de quem vai arcar com o 6nus do
financiamento dos gastos or¢amentarios. O dimensionamento desses gas-
tos permite compreender e mensurar a importancia dada a cada politica
publica no contexto histérico da conjuntura econémica, social e politica
vivenciada no pais (SALVADOR, 2012, p. 127).

O Fundo Municipal de Assisténcia Social (FMAS) constitui-se como um
conjunto de recursos publicos voltados para atender direitos especificos da po-
pulagdo. Os repasses sdo feitos as entidades socioassistenciais, segundo a LOAS,
quando no municipio existe e efetiva-se o Conselho, em pleno funcionamento; o
Fundo Municipal de Assisténcia Social e o Plano de Assisténcia social. H4 munici-
pios que se organizam para realizar as prestacdes de contas mensalmente, com o
intuito de oferecer tempo necessério para avaliagio dos(as) conselheiros(as), a fim
de obterem maior conhecimento para tal aprovacdo. De antemdo, faz-se o levanta-
mento dos recursos recebidos do Fundo Estadual e Nacional de Assisténcia Social,
bem como, a destina¢io dos recursos utilizados por meio do FMAS. Na sequéncia
apresenta-se ao CMAS preconizando os prazos do envio de documentagio com o
suporte e orientagdo do(a) responsavel pela Gestio, que segundo o art. 6° da Lei
n° 8.742/93 deve ter gestdo e recursos proprios.

CAPITULO 3 69 //



Entretanto existem dificuldades para que as a¢ées dos planos estejam de
acordo com os principios e diretrizes da politica e com as normas, protocolos e pac-
tos relacionados ao SUAS. Entre estas dificuldades estio a falta de transparéncia
das planilhas financeiras, uma vez que “nem sempre as planilhas chegam para
andlise do Conselho com a devida transparéncia e objetividade” e a falta de di-
alogo com todos os segmentos envolvidos. Outro aspecto refere-se as redugdes dos
repasses via fundo assistencial e a defini¢io das diretrizes de acesso aos beneficios
eventuais, pois:

Todos os casos sdo analisados ponto a ponto pelo conselho, mas nio exis-
tem diretrizes identificando critérios [...] varios temas que fazem parte das
demandas socioassistenciais no municipio carecem de regulamentacio.

Considerando a terceira de anilise: “Existem dificuldades para que os(as)
conselheiros(as) tenham o pleno conhecimento dos recursos repassados pelo fun-
do de assisténcia social as entidades e organizac¢ées de assisténcia social?”, verifica-
-se consenso dos(as) participantes quanto a dificuldade atrelada 4 falta de interes-
se e da cultura de participacdo popular local. Isso porque esse tipo de participacio
e controle social democratico “[...] ndo é algo consolidado, pois a prética participa-
tiva nos Conselhos de Assisténcia Social vem requerendo dos(as) conselheiros(as)
um conjunto de competéncias para o exercicio de fiscalizacdo e acompanhamento
da gestio do SUAS” (MACHADO; FERNANDES, 2018, p. 260), o que pode ser ob-
servado no extrato do relato que segue:

[...] as grandes dificuldades para o acompanhamento da politica de fi-
nanciamento do SUAS é a dificuldade de encontrar pessoas que queiram
participar de forma efetiva dos conselhos municipais, como também a no-
meacdo em muitos casos de gestores que nem conseguem compreender na
integra todo 0 mecanismo de funcionamento deste sistema.

Outra questio diz respeito a capacidade dos(as) conselheiros(as) em exercer
o seu papel de forma auténoma, considerando o disposto nos regulamentos que
normatizam a politica de assisténcia social. Conforme relato de uma participante
do Curso: “o que falta, no meu entendimento, é a vontade dos conselheiros em
realmente exercerem o papel que a lei lhes determina [...]”. Pode-se dizer que o
dominio e conhecimento sobre a prépria politica de assisténcia social, assim como
sua histdria é uma demanda permanente. Outra dificuldade registrada pelos(as)
participantes dos féruns durante o Curso se trata da falta de prazo para a andlise
dos recursos a serem repassados as entidades e organiza¢des de assisténcia social
pois: “[...] muitas vezes quando chega os planos para serem analisados eles
jd estdo a um passo de serem executados, ou chegou fora do prazo para ser
analisado. E uma das maioves dificuldades é a parte orcamentdria e o acesso
as informagaes”.
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Observa-se que a falta de prazo, para maior debate e apropriagdo sobre o
que devera ser deliberado no conselho, enfraquece e pée em xeque a constru¢io
de processos participativos que levam a gestdo democritica e materializacio da
assisténcia social como politica publica, o que “[...] significa romper com a légica de
ag¢Oes fragmentadas para a organizacio de servicos, programas, projetos e benefi-
cios, com responsabilidade estatal, na gestdo e financiamento e participagio da so-
ciedade no exercicio do controle social democratico” (MACHADO; FERNANDES,
2018, p. 264). Esta evidéncia nio se traduz como expressdo isolada, mas estd em
consonincia com outros elementos identificados a partir dos registros constantes
no férum de debates do Curso.

3.5 CONSIDERACOES FINAIS

Nio temos davida de que o planejamento no 4mbito do controle social pode
ser considerado um aspecto complexo e que exige cada vez mais a organizacdo
dos(as) conselheiros(as) e da sociedade no que diz respeito a fiscaliza¢io e acom-
panhamento dos recursos publicos, o alinhamento com as deliberacées das con-
feréncias, com os planos municipais e com a realidade dos territérios e, portanto,
com as necessidades dos sujeitos de direitos. Entretanto, planejar coletivamente,
formulando agendas que atendam as reais necessidades dos sujeitos de direitos,
em tempos de fragilizagdo da democracia e de cortes no or¢amento publico para as
politicas sociais, é um desafio que nos coloca em alerta.

E preciso afirmar que o planejamento é um instrumento politico e, por-
tanto em permanente disputa. Isso requer capacidade técnica e politica dos(as)
conselheiros(as), especialmente da sociedade civil, no sentido de apropriacio das
estratégias em jogo, que estio para além de sua capacidade de incidéncia.

Em que pese a importancia dos avangos nas instincias de controle social,
em parte reconhecidos neste artigo, os retrocessos em cursos sio impactantes.
Nio hi como deixar de registrar aqui as ofensivas conservadoras e liberais que,
por meio de decretos (Decreto n® 9759 de 11 de abril de 2019) que criam novas re-
gras para a existéncia dos conselhos, com proposta de sua extingdo dos espagos de
participagdo popular, representativos de diferentes segmentos da sociedade civil
e de gestdo democrética no dmbito federal. Certamente, essa iniciativa incide na
formulagio de politicas sociais publicas e na capacidade do controle social demo-
cratico em participar da aplicagdo dos recursos publicos, assim como da gestio de
diferentes politicas.
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A investigacido aqui socializada, também aponta que quando os gestores
nio reconhecem a importancia dos processos formativos e/ou ndo compreendem
o funcionamento da transferéncia de repasse do Indice de Desenvolvimento e ges-
tdo — IGD para a promogio de capacitacdes para os(as) trabalhadores(as) do SUAS,
ocorre a limitacido da capacidade deliberativa e de incidéncia dos(as) conselhei-
ros(as) para a efetivacio da politica publica de assisténcia social. Isto por que as
capacita¢bes e atividades formativas sio instrumentos de agdo politica que con-
tribui para que os(as) conselheiros(as) adquiram conhecimentos e competéncias
estratégicas para interven¢des qualificadas.

Quanto a anélise dos PAS pelos CMAS, observa-se que o plano nio se tra-
duz em mero registro burocrético de a¢des a serem desenvolvidas, mas, se consti-
tui em instrumento politico e ferramenta de gestdo fundamental & consolida¢io
da assisténcia social como politica publica. Nesta dire¢do é preocupante a forma
fragil de como a gestdo das politicas sociais tem lidado com o controle social que se
diga democratico, o qual requer a participa¢io efetiva dos(as) conselheiros(as) no
processo de elaboragio, acompanhamento da execugéo e avaliagio.

Neste estudo foi possivel constatar que os(as) conselheiros(as) tém difi-
culdades para interpretar informagdes relativas ao orcamento e a destinacdo do
fundo publico as entidades e organizaces de assisténcia social, considerando as
normativas previstas em Lei. Isto ocorre, entre outros fatores, devido ao excesso
de demandas presentes nos conselhos para os(as) conselheiros(as); a falta de tem-
po e de motivac¢io dos(as) conselheiros(as) para assumir as atividades do conselho;
o aceite desses(as) conselheiros(as), em relacio as informacdes disponibilizadas
pelos gestores sem qualquer questionamento e a utilizacio de planos de anos an-
teriores, como se a realidade dos sujeitos e do territério em que estio inseridos
fosse algo imutavel.

Contudo precisamos avancar e reconhecer que o papel dos(as) trabalhado-
res(as) da politica requer um conjunto de competéncias para o exercicio de fisca-
lizagdo e acompanhamento da gestdo do SUAS, onde as intencionalidades destes
processos participativos irdo ou nio legitimar a transparéncia da coisa publica e
que isso néo é algo consolidado, pois vem sofrendo severas ameacas de extin¢do na
atual conjuntura (FERNANDES, et al., 2018).

Por fim, mais uma vez ressaltamos a natureza ndo exaustiva desta pesquisa
e do quanto o planejamento se constitui enquanto um instrumento fundamental
para o desenvolvimento das politicas sociais, assim como, para o fomento da par-
ticipacio popular nos conselhos de controle social democratico.
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