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Atividades profissionais confiabilizadoras essenciais para a pratica médica

Lista de referéncia de competéncias gerais para médicos™

1. Cuidados com a pessoa (CP)

Oferecer um cuidado centrado no paciente que seja humano,
apropriado e eficaz para o tratamento de problemas de saide e a
promocao da saude.

CP1
Realizar todos os procedimentos médicos, diagndsticos e cirdrgicos
considerados essenciais para a area de pratica.

CP2

Reunir informacgdes essenciais e precisas sobre os pacientes e suas
condicBes através de anamnese, exame fisico e uso de dados
laboratoriais, exames de imagem e outros exames.

CP3
Organizar e priorizar responsabilidades para prestar um atendimento
seguro, efetivo e eficiente.

CP4
Interpretar dados laboratoriais, exames de imagem e outros testes
necessarios para a area de pratica.

CP5

Tomar decisdes fundamentadas sobre intervengdes diagnédsticas e
terapéuticas com base nas informacdes, nas preferéncias do paciente,
nas evidéncias cientificas atualizadas e no julgamento clinico.

CPé6
Desenvolver e executar planos de manejo de pacientes.

CP7

Aconselhar e educar os pacientes e suas respectivas familias para
capacita-los a participar de seu cuidado e possibilitar a tomada de
decisdes compartilhadas.

CP8

Fazer o encaminhamento adequado de pacientes, incluindo a
garantia da continuidade dos cuidados durante as transi¢cdes entre
os prestadores ou os locais de atendimento, e acompanhar o
progresso do paciente e os desfechos.

Danilo Blank

CP9
Fornecer servicos de salde a pacientes, familias e comunidades com
o objetivo de prevenir problemas de saide ou manter a saude.

CP10
Servir de modelo apropriado de conduta.

CP11
Desempenhar responsabilidades de supervisdo compativeis com
seus papéis, habilidades e qualificacdes.

2. Conhecimento para a pratica (CPP)

Demonstrar conhecimento das ciéncias biomédicas, clinicas,
epidemiolégicas e sociocomportamentais estabelecidas e
em evolugdo, bem como a aplicagcdo desse conhecimento ao
atendimento ao paciente.

CPP1
Demonstrar uma abordagem investigatéria e analitica para situagdes
clinicas.

CPP2

Aplicar principios cientificos biofisicos estabelecidos e emergentes
fundamentais para os cuidados de salde para pacientes e
populagdes.

CPP3

Aplicar os principios estabelecidos e emergentes das ciéncias
clinicas para a tomada de decisées diagndsticas e terapéuticas, para
a resolucao de problemas clinicos e outros aspectos dos cuidados
de salde baseados em evidéncias.

CPP4

Aplicar principios das ciéncias epidemioldgicas para a identificagdo
de problemas de salde, fatores de risco, estratégias de tratamento,
recursos e iniciativas de prevencao de doencas e de promocao da
saude para pacientes e populacdes.
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CPP5

Aplicar os principios das ciéncias sociocomportamentais na
assisténcia ao paciente, incluindo a avaliacdo do impacto das
influéncias psicossociais e culturais na saude, na doenca, na busca
de cuidados, na adesdo a assisténcia e nas barreiras e atitudes em
relacdo aos cuidados.

CPP6
Contribuir para a criacao, para a disseminacao, para a aplicacéo e
para a tradugdo de novos conhecimentos e de préticas em saude.

3. Aprendizagem e aperfeicoamento baseados na pratica (AABP)
Demonstrar a capacidade de investigar e de avaliar os cuidados
com os pacientes, avaliar e assimilar evidéncias cientificas, e
melhorar continuamente o atendimento ao paciente com base na
autoavaliacdo constante e na aprendizagem ao longo da vida.

AABP1
|dentificar pontos fortes, deficiéncias e limites no préprio
conhecimento e experiéncia.

AABP2
Definir metas de aprendizado e de aperfeicoamento.

AABP3
|dentificar e realizar atividades de aprendizagem voltadas as lacunas
de conhecimento, habilidades e/ou atitudes.

AABP4

Analisar sistematicamente a pratica, usando métodos de melhoria
da qualidade e implementar mudancgas com o objetivo de melhorar
a pratica.

AABP5

Incorporar feedback na pratica diaria.

AABP6
Localizar, avaliar e assimilar as evidéncias de estudos cientificos
relacionados aos problemas de saide dos pacientes.

AABP7
Usar a tecnologia da informacao para otimizar a aprendizagem.

AABPS8

Participar da educacéo de pacientes, familiares, estudantes,
estagiarios, colegas e outros profissionais de saude.

AABP9

Obter e utilizar informacdes sobre pacientes individuais, populacdes
de pacientes ou comunidades de onde vém os pacientes para
melhorar os cuidados.

AABP10

|dentificar, analisar e implementar continuamente novos
conhecimentos, diretrizes, padrdes, tecnologias, produtos ou
servicos que demonstraram melhorar os resultados.

4. Habilidades de comunicacao e relacionamento interpessoal
(HCRI)

Demonstrar habilidades interpessoais e de comunicagdo que
resultam na troca efetiva de informagdes e na colaboragdo com
pacientes, suas familias e profissionais de satde.

HCRI1

Comunicar-se eficazmente com pacientes, suas respectivas
familias e o publico, conforme for apropriado, em contextos
socioecondmicos e culturais variados.

HCRI2

Comunicar-se efetivamente com os colegas da profissdo ou da
especialidade, com outros profissionais de salde e com as agéncias
relacionadas a saude (ver também CI3).

HCRI3

Trabalhar eficazmente com os outros, como membro ou lider de
uma equipe de cuidados de saude ou outro grupo profissional (ver
também Cl4).

HCRI4

Atuar em um papel consultivo para outros profissionais de saude.
HCRI5

Manter registros médicos abrangentes, oportunos e legiveis.



HCRI6

Demonstrar sensibilidade, honestidade e empatia em conversas
dificeis, incluindo aquelas sobre morte, fim de vida, eventos
adversos, mas noticias, divulgacdo de erros, e outros topicos
sensiveis.

HCRI7

Demonstrar percepc¢ao e compreensao sobre emocdes e respostas
humanas as emog¢des, que permitam desenvolver e gerenciar
interacoes interpessoais.

5. Profissionalismo (P)
Demonstrar o compromisso de cumprir responsabilidades
profissionais e de aderir aos principios éticos.

P1
Demonstrar humanidade, integridade e respeito pelos outros.

P2
Demonstrar capacidade de resposta as necessidades do paciente,
acima do interesse proprio.

P3
Demonstrar respeito pela privacidade e pela autonomia do
paciente.

P4

Demonstrar o dever de prestar contas aos pacientes, a sociedade e
a profisséo.

P5

Demonstrar sensibilidade e capacidade de resposta a uma
populacdo diversificada de pacientes, incluindo, entre outros,
diversidade de género, idade, cultura, raca, religido, deficiéncias e
orientacdo sexual.

Pé6

Demonstrar um compromisso com os principios éticos relativos a
prestacdo ou a suspensdo de cuidados, com a confidencialidade,
com o consentimento informado e com as praticas comerciais,
incluindo a conformidade com as leis, com as politicas e com as
regulamentacdes relevantes.
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6. Pratica baseada em sistemas (PBS)

Demonstrar uma conscientizagdo e capacidade de resposta ao
contexto e ao sistema de atendimento de salide mais amplos, bem
como a capacidade de buscar efetivamente outros recursos do
sistema para fornecer um atendimento de saude ideal.

PBS1

Trabalhar de forma eficaz em vérias configuracdes e sistemas de
prestacdo de cuidados de salde relevantes para a especialidade
clinica.

PBS2
Coordenar o atendimento ao paciente dentro do sistema de salde
relevante para a especialidade clinica.

PBS3

Incorporar consideracées de conscientizacdo de custos e andlise
de risco-beneficio no atendimento de pacientes e/ou de base
populacional.

PBS4

Defender a qualidade do atendimento ao paciente e os melhores
sistemas de atendimento ao paciente.

PBS5

Participar na identificacdo de erros do sistema e implementar
potenciais solucdes.

PBS6
Desempenhar responsabilidades de gestdo administrativa e pratica
proporcionais ao seu papel, habilidades e qualificacdes.

7. Colaboracao Interprofissional (Cl)

Demonstrar a capacidade de participar de uma equipe
interprofissional de maneira a otimizar os cuidados seguros e
eficazes centrados no paciente e na populagao.

cH

Trabalhar com outros profissionais de salde para estabelecer
e manter um clima de respeito mutuo, dignidade, diversidade,
integridade ética e confianca.
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Cl2

Utilizar seu conhecimento préprio, assim como de outros
profissionais de salde, para avaliar e para abordar adequadamente
as necessidades de cuidados de saude dos pacientes e das
populacdes atendidas.

CI3

Comunicar-se com outros profissionais de salde de maneira
responsiva e responsavel, que apoie a manutencdo da saude e o
tratamento da doenca em pacientes individuais e populagdes.

Cl4

Participar de diferentes fungdes de equipe para estabelecer,
desenvolver e melhorar continuamente as equipes interprofissionais,
a fim de oferecer atendimento centrado no paciente e na
populagdo, que seja seguro, oportuno, eficiente, eficaz e equitativo.

8. Desenvolvimento pessoal e profissional (DPP)
Demonstrar as qualidades necessérias para manter o crescimento
pessoal e profissional ao longo da vida.

DPP1

Desenvolver a capacidade de usar a autoconsciéncia de
conhecimentos, habilidades e limitagdes emocionais para se engajar
em comportamentos apropriados de busca de ajuda.

DPP2
Demonstrar mecanismos de enfrentamento saudaveis para
responder ao estresse.

DPP3
Gerenciar conflitos entre responsabilidades pessoais e profissionais.

DPP4

Praticar flexibilidade e maturidade em se adaptar a mudancas, com
a capacidade de mudar seu comportamento.

DPP5

Demonstrar confiabilidade que permita aos colegas se sentirem
seguros com sua responsabilidade pelo cuidado de pacientes.

DPP6

Mostrar habilidades de lideranca que melhorem o funcionamento
da equipe, o ambiente de aprendizado e/ou o sistema de prestacdo
de servicos de saude.

DPP7
Demonstrar autoconfianca, que deixe a vontade pacientes,
familiares e membros da equipe de saude.

DPP8

Reconhecer que a ambiguidade faz parte dos cuidados clinicos de
saude e responder utilizando recursos apropriados para lidar com a
incerteza.

*Adaptacdo para a realidade brasileira da publicacdo: Englander

R, Cameron T, Ballard AJ, Dodge J, Bull J, Aschenbrener CA.
Toward a common taxonomy of competency domains for the health
professions and competencies for physicians. Academic Medicine.
2013,88(8):1088-%94.

Esta lista ndo pretende suplantar quaisquer exigéncias de
regulamentacao atuais. Pretende-se que seja apenas uma lista de
referéncia robusta de competéncias médicas que capta a esséncia
dos esquemas de competéncias publicados até junho de 2012.
Salvo indicagdo em contrario, os “dominios de competéncia“sédo
reproduzidos ou adaptados das seguintes fontes: Accreditation
Council for Graduate Medical Education, General Competencies
and Common Program Requirements; Dominio 7, Interprofessional
Education Collaborative Expert Panel, Core Competencies for
Interprofessional Collaborative Practice; Dominio 8, Pediatrics
Milestone Working Group, Pediatrics Milestone Project. Algumas
das competéncias em cada dominio representam modificacdes
ou adaptacdes da linguagem original para acomodar conceitos
sobrepostos de varias listas de competéncias.



