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REsuMmo

O estudo trata da analise da gestdo, pelo Estado, das politicas sociais nas dreas do trabalho e
da assisténcia social, tendo como referéncia a FGTAS e as transformag6es ocorridas em seu
processo histérico, com o proposito de conhecer as repercussdes da redefini¢io do papel do
Estado na drea social para essa estrutura, enfatizando-se as mudangas ocorridas em fungio da
Reforma de Estado que vem sendo implementada desde o inicio dos anos 90. O trabalho
realizou-se através de uma pesquisa qualitativa, optando-se por uma abordagem dialético-
-critica, configurando-se como um estudo de caso histdrico-organizacional da FGTAS. Foram
adotadas como técnicas, a pesquisa documental e a analise de contetido, criando-se, para
tanto, categorias, a partir das quais foram trabalhados os resultados obtidos através das
entrevistas com os agentes executores das politicas sociais, que objetivaram traduzir a visdo
deles sobre os eixos tematicos abordados neste trabalho. Tais resultados demonstraram que,
em muitos momentos das entrevistas, as falas dos agentes e dos gestores ndo foram
contraditdrias, tendo em vista terem apresentado similitude em seus argumentos € em suas
idéias sobre os assuntos tratados. Evidenciou-se, através deste estudo, a fragilidade quanto a
concepgdo das politicas sociais, em particular na drea da assisténcia social. Demonstrou-se,
ainda, o processo histérico de desmontagem das estruturas de atendimento a area social pelo
setor publico estadual gaticho em razio das sucessivas “reformas administrativas” nessa area,
o que tem levado esse setor a ndo responder as demandas sociais. A fragilidade da identidade
institucional da FGTAS ficou evidente. Em fun¢do desse conjunto de questdes, sugere-se a
ampliagdo dos custos sociais, com a redefini¢do do papel do Estado nesse setor, o que se
caracterizou como a crise na drea social. Constatou-se, também, a existéncia de uma crise de
gestdo do Estado nessa area, confirmada, em particular, pela prépria fala dos gestores, tendo a
descontinuidade politico-administrativa como um marco caracteristico, em razio da
rotatividade de gestores e da auséncia de visibilidade de agdes concretas no sentido de se
contrapor as dificuldades identificadas. A profissionalizagdo da gestdo publica foi sugerida
dentre outras mudangas, bem como a adogdo de algumas das idéias dncoras oferecidas pelas
modemas tendéncias das teorias administrativas, com a inten¢do de imprimir um novo perfil
de gestiio publica, capaz de apresentar as condig¢des necessdrias para acompanhar as grandes
transformagdes que se fazem presentes na virada do século.

Palavras-chave: Gestdo publica, politicas sociais, setor ptblico estadual gaticho




ABSTRACT

The study deals with the analysis of the administration, by the State, of the social policies in
the areas of work and social assistance, having as reference the FGTAS and the
transformations which occurred in its historical process, in order to know the repercussions of
the redefinition of the role of the State in the social area for this structure,focusing on the
changes which were brought about due to the Reform of the State which has been
implemented since the beginning of the 1990s. The work was carried out through qualitative
research and a critical-dialectic approach, representing a historical-organizational case study
of the FGTAS. Documental research and content analysis were used as techniques, devising,
for that purpose, categories from which the obtained results were elaborated by means of
interviews with the executorial agents of social policies, whose aim was to display their view
as to the thematic axes dealt with in this work. Such results demonstrated that in many
moments of the interviews, the agentes’ and the administrators’ statements were not
contradictory, since there was similarity in their arguments and ideas on the issues dealt with.
The fragility as to the conception of the social policies has been shown through this study, in
particular in the area of social assistance. It has also been demonstrated the historical process
of the dismantlement of the assistance structures in the social area by the gaucho state puclic
sector due to the successive “administrative reforms” in this area, a fact that has led this sector
to fail to meet the social demands. The institutional identity fragility of the FGTAS became
notorious. Due to this set of issues, we suggested the increase of the social costs together with
a redefinition of the role of the State in this sector, a reality which was characterized as the
crisis in the social area. We also realized that there was na administration crisis of the State in
this area, confirmed, in particular, by the very statements of the administrators, having the
political-administrative discontinuity as a characteristic landmark on account of the turnover
of administrators and the absence of foreseeable concrete action in order to counterattack the
identified difficulties. The professionalization of the public administration was suggested
among other changes, as well as the adoption of some anchor ideas offered by the modern
trends of the administrative theories, in order to establish a new profile of public
administration, able to present the necessary conditions to follow the great transformations
which loom in the turn of the century.

Key-words: Public administration, social policies, gaucho state public sector.



INTRODUCAO

A discussdo sobre o papel do Estado e sua reforma tem ocupado a agenda politica e a
de significativos segmentos da sociedade, constituindo-se em preocupagdo decisiva nos dias
atuais. Como, no caso brasileiro, as perspectivas avangam alicercadas na continuidade de
reformas estruturais conduzidas pelo Estado, sendo ainda sustentadas por politicas de recorte
neoliberal, isso justifica a preocupagido no que se refere ao redirecionamento de suas agdes

voltadas a area social.

Um contexto conjuntural de crise, onde permeiam multifacetadas repercussées da
exclusdo social que atinge um significativo contingente da populagdo, instiga o estudo das
politicas sociais, tendo como marco as suas prdprias contradi¢gées ¢ a forma como sdo
gestadas pelo Estado, por considerar-se que deveriam representar respostas concretas a

sociedade, traduzindo-se em elementos-vetores de outro patamar de qualidade de vida.

A presente dissertagdo apresenta um marco referencial histérico, tendo sido
construida através de uma pesquisa qualitativa, optando-se por uma abordagem dialético-
-critica da mesma, com o objetivo de analisar a gestdo das politicas sociais nas areas do
trabalho e da assisténcia social pelo setor pliblico estadual gaticho, através das transformagdes
ocorridas na Fundagdo Gaucha do Trabalho ¢ Ag¢do Social (FGTAS), com énfase a partir da
Reforma de Estado iniciada nos anos 90. A escolha para a realizagdo do estudo recaiu sobre a
FGTAS, vinculada a Secretaria do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social (STCAS), porque
essa fundagdo é uma das que melhor retrata a forma como o Governo vem gerenciando as

politicas sociais no Rio Grande do Sul.
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Para possibilitar a leitura dos contextos que envolveram a pesquisa de campo, bem
como a andlise e a interpretagdo dos dados obtidos com a mesma, utilizou-se um aporte
tedrico em vdrias dreas. Consubstanciados, esses referenciais permitiram tratar as temdticas
propostas pela pesquisa e as emergentes do seu processo de analise de forma a articular, nesse
exercicio, teoria e pratica. E preciso, no entanto, ressaltar que, a partir da reflexdo e da
articulagéo do referencial utilizado, algumas releituras de autores foram realizadas, adotando-

se suas idéias como dngulos de analise possiveis.

Este trabalho estd estruturado em cinco capitulos. No Capitulo 1, apresentam-se as
questdes metodoldgicas, contendo o problema de pesquisa e suas questdes norteadoras. Como
método de procedimento, utilizou-se o estudo de caso historico-organizacional, combinando-
-se, para tanto, um conjunto de técnicas e de instrumentos para a sua consecug¢do. Por tltimo,
encontram-se as especificidades da pesquisa referente aos objetivos, aos sujeitos e aos

procedimentos adotados na mesma.

No Capitulo 2, analisa-se a redefini¢do do papel do Estado na drea social, no limiar do
século XXI, mostrando-se, inicialmente, a concep¢do do Estado enquanto ente politico, para,
apés, observar-se, a partir das principais correntes do pensamento econémico, qual o
significado do papel do Estado em relagdo a sociedade e a economia piblica. Isso ¢é
importante para que se possam discutir as repercussdes dessas mudangas neste final de século,

que esta assinalando alteragdes substantivas.

O estudo de caso proposto encontra-se desdobrado em trés momentos que, embora nio
se pretendam distintos, estdo separados por capitulos — Capitulos 3, 4 e 5 do trabalho. No
Capitulo 3, ¢ tratada a questdo da evolugio do papel do Estado na gestdo das politicas sociais
no Rio Grande do Sul, demarcando-se seus momentos de auge, crise, ajuste e reestruturagio.
Para tanto, o estudo parte da criagdo das estruturas das Administragdes Direta e Indireta do
setor publico estadual gaicho, que executam as politicas sociais na rea do trabalho e da
assisténcia social, destacando-se suas principais transformagdes por conta de sucessivas

reformas administrativas nessa area.

No Capitulo 4, a FGTAS ¢ apresentada sob a perspectiva de seu terceiro momento de
transformagdo institucional, que se refere a redefini¢cdo do papel do Estado na execugfio das

politicas sociais nas édreas do trabalho e da assisténcia social, traduzindo-se a partir da



desmontagem da estrutura de atendimento existente nesse setor. Apontam-se as mudanc¢as na
legislagdo ocorridas na década de 90 e que apresentam repercussdes para a FGTAS. Indicam-
se, ainda, alguns de seus condicionantes a flexibilidade administrativa, bem como se procura

tracar a evolugdo de seu funcionamento técnico-social.

O Capitulo 5 refere-se ao tratamento das informagGes obtidas através das entrevistas
com os agentes executores das politicas sociais afetas a FGTAS. Apresentam-se as
codificagdes construidas no decurso da aplicagio do método de andlise adotado, a partir do
conjunto de verbalizagGes dos sujeitos, representando a vis@o deles sobre os principais eixos
temadticos referentes ao papel do Estado no atendimento a drea social, a gestiio das politicas
sociais, ao papel do gestor publico, a analise da instituicdo social FGTAS e ao espago piblico
frente as mudangas do papel do Estado. Por 1ltimo, nas Consideracdes Finais, demonstra-se o
que representou o exercicio a partir da pesquisa, retomando-se seus resultados e/ou

questionamentos no sentido de contemplar os objetivos € as questdes norteadoras deste

trabalho.



1 — AS QUESTOES METODOLOGICAS DA PESQUISA

Neste capitulo, apresentam-se elementos que encaminham para a compreensdo de
como foi construido o estudo de caso da FGTAS, tendo sido estruturado e articulado a partir
de uma abordagem dialético-critica. Portanto, sdo contemplados, ainda, o problema de

pesquisa, as questdes que nortearam este estudo, bem como seus objetivos.

Foram privilegiadas como técnicas a pesquisa documental e a analise de contetdo,
mostrando-se os passos metodologicos construidos para a andlise a partir da fala dos agentes
executores das politicas sociais nas dreas do trabalho e da assisténcia social desenvolvidas
pela FGTAS. Sdo apresentados, também, os critérios de escolha para a amostra dos sujeitos,

assim como os instrumentos e os procedimentos utilizados para a realizagio da pesquisa.

1.1 - A ABORDAGEM DIALETICO-CRITICA

Na dialética, o conhecimento € uma de suas proprias formas, ele é a decomposi¢io do
todo. Nesse sentido, tanto o conceito como a abstragiio representam o método para decompor
o todo, reproduzindo, assim, a estrutura e compreendendo-a “em si”. Desse modo, o
conhecimento da-se como “(...) separagdo de fenémeno e esséncia, do que é secundario e do que é

essencial, ja que s6 através dessa separagdo se pode mostrar a sua coeréncia interna (...)" (KOSIK,
1995, p. 18).

A esséncia como objeto da dialética nfio se revela imediatamente ao sujeito, s6 sendo
captada através de suas manifesta¢Ses. Ela s6 se expressa no fendbmeno “(...) sob certos dngulos

e aspectos. O fenémeno, ao indicar algo que ndo é ele mesmo, vive gragas a contradi¢do com a
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esséncia” (CURY, 1992, p. 23). Assim, ndo se pode tomar para a andlise as questdes da Reforma
do Estado e da redefini¢do de seu papel na area social de forma isolada, porque isso ndo
permite a possivel compreensdo de suas complexidades e repercussdes, pois estas ndo siio de
todo explicitas, havendo a necessidade de se captarem suas representagdes. E somente por
meio da andlise que encaminha a sintese que se ultrapassa e se percebe a esséncia dessas

questoes.

“A andlise torna-se, entdo, método, ao decompor o todo ingenuamente percebido para tentar
reproduzir a estrutura da coisa e compreendé-la.” (CURY, 1992, p. 25). Ao revelar-se o que se
pretende, € preciso perceber o movimento, exigindo-se, para tanto, que as relagdes existentes
na realidade social dos homens sejam captadas. Somente quando vista de forma historicizada

€ que a realidade podera ser considerada como produto da praxis humana.

J& o momento da conceituagio abrange a anilise e a sintese. E, na verdade, o
empreendimento sistemdtico e critico que objetiva detectar a esséncia dos fendmenos. Esse
estagio ¢ de superagdo dos momentos de revelagéio por meio de uma andlise que, por conter a
intencionalidade das relagGes sociais, percebe a esséncia que ndo é manifesta, determinando o

fendmeno de forma real.

1.1.1 - O problema de pesquisa e as questées norteadoras

A Reforma de Estado implementada no Rio Grande do Sul, principalmente a partir do
inicio da década de 90, segue uma tendéncia em nivel nacional. Como conseqiiéncia, é
importante identificar as repercussdes de tal reforma sob a perspectiva da redefini¢do do papel
do Estado nas institui¢des ha 4rea social'. Assim, o problema de pesquisa compreende a
andlise dessas repercussdes, em particular, na FGTAS, por representar a sintese historica de

atendimento as politicas sociais nas dreas do trabalho e da assisténcia social no Estado.

! No contexto do Rio Grande do Sul, a composigdo de érgdos apresentada pelo Governo para a drea
social contempla: a Secretaria da Justi¢a e da Seguranga, a Secretaria da Cultura, a Secretaria da Satide e do
Meio Ambiente, o Conselho Estadual de Educagdo, a Secretaria da Educagfio e a Secretaria do Trabalho,
Cidadania e Assisténcia Social, bem como suas instituigdes vinculadas.
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A partir do problema de pesquisa, surgem interrogagdes que devem encaminhar aos

objetivos propostos.

Qual € o papel do Estado na gestdo das politicas sociais, a partir daquelas

executadas pela FGTAS?

— Como se constituiram as transformagdes da FGTAS sob a perspectiva de seu
processo histdrico?

— Que tipos de repercussdes a Reforma Administrativa atual, por conta da Reforma
de Estado, acarretard @ FGTAS sob a perspectiva, também, de seu processo
histérico?

— Existe contradi¢io na evolugdo técnico-social do funcionamento da FGTAS?

— Existem entraves a flexibilidade administrativa da FGTAS?

— Quais os fatores condicionantes e os potencializadores da FGTAS na atualidade?

— Qual ¢, hoje, a partir da redefinigiio do papel do Estado, o tipo de gestdo adequada
ao setor publico?

— Qual tem sido a participa¢@o dos agentes sociais no processo de Reforma de Estado

proposta para o Rio Grande do Sul?

Essas questdes tém o objetivo de conduzir a discussdo no sentido de conhecer a
realidade proposta pela temdtica do estudo. No entanto, elas podem ser parcial ou totalmente
alteradas a luz das evidéncias que o pesquisador for constatando durante a pesquisa, porque 0s
pesquisadores qualitativos “(...) ndo partem de hipéteses estabelecidas a priori, ndo se preocupam
em buscar dados ou evidéncias que corroborem ou neguem tais suposigdes. Partem de questdes ou
focos de interesses amplos, que vdo se tornando mais diretos e especificos no transcorrer da
investigagdo” (GODOY, 1995a, p. 63). E, conforme o referencial tedrico adotado, podem passar

a ter outros enunciados no instrumento de aplicagdo da pesquisa de campo.

1.1.2 - Os objetivos

O objetivo geral da pesquisa é analisar a gestio do Estado nas politicas sociais, nas
areas do trabalho e da assisténcia social, tendo-se como referéncia a FGTAS e as

transformagdes ocorridas em seu processo histérico.
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Os objetivos especificos sio os que seguem relacionado.s:

— identificar as caracteristicas historicas da criagdo das institui¢des da area social das
Administragdes Direta e Indireta do Estado do Rio Grande do Sul, executoras das
politicas sociais do trabalho e de assisténcia social;

— destacar as transformagdes ocorridas nas estruturas das institui¢des da drea social
que, em seu processo historico, originaram a FGTAS;

- identificar se a gestdo das politicas sociais desenvolvidas pela FGTAS esta
atendendo as suas finalidades de criagio;

— identificar os entraves a flexibilidade administrativa da institui¢dio foco da pesquisa;

— conhecer a versio dos agentes executores das politicas sociais da FGTAS sobre o
papel do Estado na gestdo das politicas sociais, sobre a sua instituigfio e os reflexos
da Reforma de Estado para essa estrutura, bem como a visdo dos mesmos quanto a
expectativa dos usudrios;

— identificar as possiveis contradigGes, a partir das visdes dos agentes e dos gestores,
sobre a tematica de estudo proposta;

— identificar o perfil da gestdo publica frente s mudangas do papel do Estado;

— caracterizar o espago publico a partir da redefini¢io do papel do Estado no

atendimento a 4rea social.

1.2 - A OPERACIONALIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa qualitativa dialético-critica, como se pretende, parte também da “(..)
descri¢do que intenta captar ndo s6 a aparéncia do fenémeno, como também sua esséncia. Busca,
porém, as causas da existéncia dele, procurando explicar sua origem, suas relagées, suas mudangas e
se esfor¢a por intuir as conseqiiéncias que terdo para a vida humana” (TRIVINOS, 1987, p. 129).

Deve-se, assim, buscar encontrar o significado manifesto e o que permaneceu oculto.

Como método de procedimento de pesquisa, sera utilizado o estudo de caso, que €
fundamentado “(..) no estudo em profundidade de casos particulares, isto é, uma andlise intensiva,
empreendida numa tinica ou em algumas organizagdes reais” (BRUYNE, 1991, p. 224). O estudo de
caso histérico-organizacional é aquele no qual o interesse do pesquisador “(..) recai sobre a

vida de uma instituicdo” (TRIVINOS, 1987, p. 134), o que contempla a tematica da investigagdo.



O estudo de caso da FGTAS constitui-se a partir de trés perspectivas: em relagio as
transformagdes do papel do Estado na gestdo das politicas sociais na area do trabalho e da
assisténcia social, a partir do estudo das estruturas de atendimento a essas politicas, tanto na
Administragdo Direta como na Indireta, tendo em vista o atrelamento, quanto a sua
subordina¢do, & estrutura de governo; em relagio a sua gestdo e a evolugdo do seu
funcionamento técnico-social; e a partir da visdo dos agentes executores dessas politicas
sociais sobre as temdticas que envolvem o estudo. Essas perspectivas foram articuladas de
forma a possibilitar o alcance de um maior espectro do estudo, mas que, por razdes diddticas,

sdo apresentadas nos Capitulos 3, 4 e 5 deste trabalho.

1.2.1 - As técnicas e os instrumentos

A pesquisa de campo caracterizou-se pelo estudo da visdo dos atores sociais — nesse
caso, de seus agentes e gestores — responsdveis pela execugdo das politicas sociais da

FGTAS, com aplicagiio de entrevistas a essa populagdo.

Constituiu-se ainda o estudo em uma pesquisa documental, que levou a selegdo e a
andlise de documentos necessdrios ao conhecimento das caracteristicas historicas de criagdo
das estruturas de atendimento as politicas sociais do trabalho e de assisténcia social das
Administragdes Direta e Indireta, bem como de suas principais transformagdes, enfatizando-
-se a FGTAS, em particular a partir da Reforma do Estado, iniciada no comego da década de
90.

O estudo de documentos enquanto possibilidade da pesquisa qualitativa representa
uma importante fonte de dados, por proporcionar o exame para tratamento analitico ou o
reexame para procurar interpretagdes novas e/ou complementares. Os documentos podem,
ainda, ser considerados “(..) uma fonte natural de informagoes a medida que, por terem origem

num determinado contexto historico, econémico e social, retratam e fornecem dados sobre esse

mesmo contexto (...)" (GODOY, 1995b, p. 22).

A observagio documental tem como objeto ndo os fendmenos sociais no que diz

respeito a como e quando se produzem, “(...) mas as manifestagdes que registram estes fenémenos

e as idéias elaboradas a partir deles” (RICHARDSON, 1989, p. 182).
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Como o estudo se refere a um periodo de 39 anos, utilizou-se a pesquisa documental,
por ser ela “(...) também apropriada quando queremos estudar longos periodos de tempo, buscando
identificar uma ou mais tendéncias no comportamento de um fenomeno” (GODOY, 1995b, p. 22),
contemplando, dessa forma, os objetivos do trabalho quanto as transformag¢des do papel do

Estado na gestdo das politicas sociais e aquelas ocorridas na FGTAS.

A andlise documental, portanto, consiste em uma série de operagdes que englobam
estudar e analisar documentos para “(...) descobrir as circunstdncias sociais e econémicas com as
quais podem estar relacionados” (RICHARDSON, 1989, p. 182). Para tanto, o método historico
parece ser 0 mais conveniente, pois “(...) consiste em estudar os documentos visando investigar os

Jatos sociais e suas relagbes com o tempo socio-cultural-cronolégico” (RICHARDSON, 1989, p.
182).

Para contemplar a anilise em relagdo a pesquisa documental, utilizou-se como
instrumental um conjunto de documentos, dentre eles: os balangos gerais do Estado de 1951 a
1965; leis e decretos federais e estaduais; instrugdes normativas, ordens de servigo;
publicagdes oficiais; propostas orgamentarias, balangos anuais e relatérios anuais da FGTAS;
estudos, trabalhos, indicadores € documentos oficiais existentes sobre a institui¢do estudada e
suas predecessoras. Utilizou-se, ainda, como instrumento para o estudo, um roteiro norteador
— APENDICE A — , com 18 questdes iniciais, as quais objetivam delinear o diagnostico

proposto.

Foram também aproveitados dados quantitativos como forma de qualificar
determinados resultados obtidos no estudo da Institui¢do, porque a pesquisa qualitativa ndo
descarta a coleta de dados quantitativos, especialmente quando estes podem expor uma
relagdo mais extensa entre fendmenos particulares. “Ainda que os estudos de caso sejam, em

esséncia, pesquisa de cardter qualitativo, podem comportar dados quantitativos para aclarar algum

aspecto da questdo investigada.” (GODOY, 1995b, p. 26).

O instrumento utilizado para a coleta de dados junto aos sujeitos foi a entrevista
semi-estruturada, entendida como aquela que “(..) parte de certos questionamentos badsicos,
apoiados em teorias e hipéteses, que interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo
campo de interrogativas, fruto de novas hipdteses que vdo surgindo a medida que se recebem as

respostas do informante” (TRIVINOS, 1987, p. 146), caracterizando-se, assim, pela possibilidade
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de o entrevistado explorar mais amplamente uma questdo. Desse modo, como instrumentos
para esta coleta de dados, utilizaram-se dois roteiros com questionamentos iniciais dirigidos

aos agentes € aos gestores.

A dialética insiste “(..) na relagdo dindmica entre o sujeito e o objeto, no processo de
conhecimento” (CHIZZOTTI, 1991, p. 80), pois, para alcangar-se uma compreensio global dos
fendmenos do contexto do estudo, deve-se ter “(...) uma conduta participante que compartilhe da
cultura, das prdticas, das percepcdes e experiéncias dos sujeitos da pesquisa, procurando

compreender a significagdo social por eles atribuida ao mundo que os circunda e aos atos que

realizam” (CHIZZOTTI, 1991, p. 82), postura esta adotada pelo pesquisador.

Ainda como técnica para andlise e interpretagio dos dados, optou-se pela andlise de
contetido, pretendendo-se trabalhar as informagdes e os dados que ndio se mostram explicitos
a partir dos depoimentos dos sujeitos entrevistados na pesquisa de campo. Dessa maneira, a
andlise de contetdo “(..) aparece como um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes, que
utiliza procedimentos sistemadticos e objetivos de descrigdo do contetido das mensagens (..)"
(BARDIN, 1994, p. 38). Ela significa uma técnica inestimavel para o estudo dos simbolos e das
caracteristicas da comunica¢do como forma para se compreender o homem, sua histdria, seu

pensamento e suas institui¢des.

A anélise tem como apoio instrumental qualquer tipo de “(..) mensagem, formas de
expressdo dos sujeitos sociais, e, como produto, um conhecimento ndo linear (...) ja que sua derivagdo
se da pela observagdo social do objeto de estudo (...)” (SETUBAL, 1994, p. 39). Institui-se, assim,
uma outra forma de olhar as comunicagdes, que, conforme a postura tedrica, politica e mesmo
cultural do pesquisador, poderd levar a produgio de novos conhecimentos. A analise de
conteido tem como intengdo a “(..) inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de

producdo (ou, eventualmente, de recepgdo), inferéncia esta que recorre a indicadores (quantitativos

ou ndo)” (BARDIN, 1994, p. 38).

Essa técnica de pesquisa apresenta determinadas caracteristicas metodolégicas que se
traduzem na objetividade, na sistematiza¢do e na inferéncia, apresentando, ainda, as fases de

“(..) pré-andlise, andlise do material e o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagdo”

2 Ver APENDICE B — Instrumento para coleta de dados dos agentes — , € Apéndice C —

Instrumento para coleta de dados dos gestores.
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(BARDIN, 1994, p. 95). Na anilise categorial, as categorias devem contemplar os requisitos de

exaustividade, homogeneidade, exclusividade, objetividade e concretitude.

No tratamento dos resultados, € utilizada a codificagdo, sendo, portanto, “(..) uma
transformagdo — seguindo regras especificadas dos dados de um texto, procurando agrupa-los em
unidades que permitam uma representagdo do conteudo desse texto” (RICHARDSON, 1989, p. 187).
A organizagdo dessa codificagdo pressupde etapas basicas, como a de determinagdo das

unidades de registro e a de definigdo das categorias de andlise.

A primeira etapa da analise de contetido refere-se a necessidade de “(...) desagregagio
de uma mensagem em seus elementos constitutivos chamados unidades de registro” (RICHARDSON,
1989, p. 188). A opgdo escolhida entre as unidades de registro ndo gramaticais foi a analise
tematica. A mesma refere-se “(...) a uma afirmagéo sobre o sujeito da oragdo. Isto é, uma frase ou

uma frase composta, a partir da qual podem-se formular diversas observagdes” (RICHARDSON,
1989, p. 190).

A andlise em base temdtica tem sido amplamente utilizada, principalmente como
unidade de registro para estudos de opinides, crengas, dentre outras, consistindo em “(..)
descobrir o ‘sentido’ que o autor deseja dar a uma determinada mensagem” (RICHARDSON, 1989,
p- 190). Esse processo deve ainda privilegiar a classificagdo das unidades de registro a partir

de uma referéncia mais ampla do contexto na qual aparecem.

Apos a andlise dos elementos, na etapa de tratamento dos resultados, ha necessidade
de classifica-los. Essa operagdo deve seguir determinados critérios para a categorizagio, pois,
para que as informagGes possam ser adequadamente analisadas, “(..) torna-se necessdrio (..)

organiza-las, o que é feito mediante o seu agrupamento em certo ntimero de categorias” (GIL, 1994,
p- 167).

Os critérios de agrupamento neste estudo s6 foram definidos ap6s o levantamento e o
tratamento inicial das informagdes coletadas, obedecendo a uma classificagdo progressiva dos
elementos, uma vez que a andlise categorial “(..) funciona por operagdes de desdobramento do
texto em uﬁidade, em categorias segundo reagrupamentos analogicos” (BARDIN, 1994, p. 153).
Como nio foi utilizado um esquema padronizado de classificagao, estabeleceu-se, a partir das

categorias que foram emergindo das manifestagdes dos sujeitos, um processo de



reagrupamento tematico mais amplo, confrontando-as com a teoria nos diversos estagios da

analise.

Os sujeitos da pesquisa foram classificados em agentes e gestores, mas, como tal
grupo de atores é, em seu conjunto, responsavel pela execu¢do das politicas sociais da
FGTAS, procurou-se verificar as possiveis contradi¢des a partir de suas falas, conforme a

fungdo que estes exerciam no momento da aplicagdo da pesquisa.

1.2.2 - Os critérios para a amostra dos sujeitos

Com a abordagem qualitativa, pretende-se trabalhar o espago dos significados das
agdes e das relagdes humanas, referindo-se a um “(...) lado nédo perceptivel e nio captdvel em
equagdes, médias e estatisticas” (MINAYO, 1994, p. 22), pois o que se procura neste estudo nio
sdo medidas estatisticas, mas positivamente se trata de uma aproximagéo de significados, de
vivéncias, por isso “(..) ndo trabalhamos com amostras aleatérias, ao contrdrio, temos a

possibilidade de compor intencionalmente o grupo de sujeitos com os quais vamos realizar nossa
pesquisa” (MARTINELLI, 1994, p. 15).

Com o objetivo de selecionar os sujeitos da pesquisa, optou-se pela técnica de
amostragem ndo probabilistica do tipo intencional. Tal amostragem nio se utiliza de formas

aleatorias de selegdo, razdo pela qual nio demanda a aplicagdo de tratamento estatistico.

Mesmo que a escolha dessa técnica de pesquisa possa ser considerada uma limitagédo
por determinados autores, em fungéio da “(...) impossibilidade de generalizagdo dos resultados do
inquérito a populagéo (...)"” (MARCONI, LAKATOS, 1990, p. 47), acredita-se que ela possibilite ao
pesquisador o conhecimento da opinido dos agentes publicos executores das politicas sociais
da institui¢dio, porque, ao trabalhar-se com a concepgdo de sujeito coletivo®, a pessoa que “(...)

estd sendo convidada para participar da pesquisa tem uma referéncia grupal, expressando de forma

tipica o conjunto de vivéncias de seu grupo” (MARTINELLI, 1994, p. 15).

3 Os sujeitos coletivos sdo entendidos como aqueles possuidores de determinadas vontades histéricas.
(OLIVEIRA, 1989).
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Os sujeitos da pesquisa sdo considerados os agentes publicos, entendidos aqui como
“(...) todas as pessoas fisicas incumbidas, definitiva ou transitoriamente, do exercicio de alguma
Jungdo estatal” (MEIRELLES, 1996, p. 70). Portanto, assim sdo classificados os servidores da

FGTAS, enquanto executores de politicas sociais governamentais.

Ainda como forma de definir os agentes executores das politicas sociais no Estado,
utilizaram-se os termos agente e gestor. Desse modo, foram pesquisados os agentes enquanto
aqueles que “(..) se vinculam ao Estado ou as entidades autdrquicas ou fundacionais por relagdes
profissionais, sujeitos a hierarquia funcional e ao regime juridico tinico da entidade estatal a que
servem, conforme o cargo ou a fun¢do em que estejam investidos™ (MEIRELLES, 1996, p. 74), € 0S
gestores foram compreendidos como aqueles agentes administrativos que “(..) investidos de
competéncia decisoria, passam a ser autoridades, com poderes e deveres especificos do cargo ou da
fungdo e, conseqiientemente, com responsabilidades proprias de suas atribui¢ées” (MEIRELLES,
1996, p. 88). Na instituicdo analisada, foram considerados gestores todos aqueles agentes
administrativos que ocupam cargos ou fungdes de confianga, tais como dire¢do e

departamentos.

Alguns critérios foram estabelecidos para a formagdo da amostra.

Do grupo de agentes:

— ser servidor ocupante de cargo de nivel superior da FGTAS, podendo encontrar-se
cedido a Secretaria de origem;

— ser representante entre as 10 categorias de cargos’ com maior niimero de servidores
e que, de algum modo, se encontrassem ligados & execugio das politicas sociais do
trabalho e de assisténcia social;

— que a amostra, preferencialmente, contemplasse o fator representatividade em
relacio a vinculagfio desses agentes aos 6rgédos que originaram a FGTAS;

— disponibilidade e interesse em participar da pesquisa;

— saturagio para defini¢io do tamanho da amostra.

* As categorias que aqui s3o tratadas podem ser identificadas no Capitulo 4, na Tabela 3.
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Do grupo de gestores:
— encontrar-se em exercicto de fungiio de confianca na hierarquia de poder da
Institui¢do, podendo, ou ndo, ter-se a representacdo dos tipos hierdrquicos

existentes na mesma;

— que contemplasse, preferencialmente, as éreas técnica e administrativa da

Instituigdo.

Em relagdo & composigio das amostras, é importante ressaltar que, no momento da
realizagdo da pesquisa, a Fundagdo se encontrava sob “interven¢do” administrativa — o que
sera trabalhado posteriormente no estudo — e, em fungdo disso, foram transferidos a
Secretaria do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social (STCAS) os Departamentos do
Trabalho e da Assisténcia Social da Fundagédo, assim como o seu respectivo quadro técnico.
Por isso, ndo se utilizou o critério Unico de lotagdo dos agentes na FGTAS, por compreender-
se que os mesmos vém ainda executando as politicas sociais em questdo, mesmo que,
atualmente, sob a coordenacdio direta da Secretaria e a partir de novos papéis. Esse fato
também ndo deixa de privilegiar a possibilidade de analise da gestdo das politicas a partir da
relagdo entre o Governo e a Fundagdo. Do mesmo modo, procurou-se contemplar na

composi¢do desse grupo um gestor lotado na Secretaria.

Na pesquisa de campo, foram entrevistados 10 agentes da FGTAS e trés gestores,
totalizando 13 entrevistados e obedecendo, como tltimo critério, ao de saturagdo para o limite

das entrevistas, ou seja, quando se apresenta a repeti¢do do argumento.

1.2.3 - Os procedimentos

Do grupo de sujeitos que foram entrevistados na pesquisa de campo, realizou-se um
pré-teste do instrumento utilizado como roteiro norteador da entrevista com um agente,

material que ndo foi utilizado no corpo do trabalho.



O periodo de coleta de dados compreendeu os meses de maio a julho de 1997. As
entrevistas nio apresentaram um padrdo definido quanto ao local e ao horéario para a sua

realiza¢do, mas todas obedeceram a uma combinagio prévia com os entrevistados.

Outro procedimento adotado foi a gravagdo de todas as entrevistas, com a permissdo
dos entrevistados, estabelecendo-se um ntimero para cada uma, como forma de manter a
codificagdo numérica para utilizacio nos momentos posteriores do processo da pesquisa.
Embora informagGes verbais, usa-se, no Capitulo 5, a expressio “Entrevista n°..” como
referéncia das transcri¢des. Adotou-se, ainda, como conduta que precedeu a todas elas, a de
informar aos entrevistados sobre os objetivos da pesquisa, bem como a manutengdo do sigilo

sobre a identificagdo dos sujeitos.

O tempo de duragido de cada entrevista foi, em média, de 40 minutos, sendo que, em
alguns casos, essa média foi ultrapassada. As fitas foram todas transcritas na integra,
procedendo-se, posteriormente, as correg¢des de termos ou expressdes necessdrias. Cada

entrevista resultou, em média, em cerca de 25 paginas digitadas.

Os roteiros basicos utilizados para as entrevistas, contidos nos instrumentos para a
coleta de dados (APENDICE B e Apéndice C), demonstraram um encadeamento entre as
questdes propostas para a discussdo, mas procurou-se explorar outras, relativas a temas
secundarios, também presentes na intengdo do pesquisador € em fungdo de vivéncias

concretas dos sujeitos da pesquisa.

Em rela¢fio aos procedimentos adotados para a fase de andlise e interpretagiio dos
dados e conclusdes, demonstrar-se-a a construgdo dos passos metodolégicos realizados, por
momentos, com base no referencial tedrico ja apresentado quanto a técnica de andlise de

conteudo.

1° Momento
a) Pressupostos
O ponto de partida ancorou-se no referencial teérico construido, o que ofereceu o
suporte para que se efetivasse a analise de conteudo, ndo se estabelecendo, assim, o estudo
apenas de uma forma descritiva, mas, fundamentalmente, no patamar interpretativo. E

importante ressaltar que as categorias epistemoldgicas norteadoras deste trabalho, a partir
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desse mesmo referencial, representaram o fio condutor (o encadeamento) no momento da
andlise (as conexdes) e do confronto sistematico (superagiio) destas com as categorias

emergentes desse processo, possibilitando a conceituagéo (sintese).

b) Passos

Leitura flutuante das respostas obtidas nas entrevistas, considerando-se o
documento completo e observando-se todos os aspectos emergentes em relagio ao tema,

caracterizando-se como a etapa de pré-anilise.

2° Momento
a) Pressupostos
Nesse momento, entendido como o do tratamento dos dados, devem ser observados,
quanto a codificagdo, os critérios de objetividade, sistematizagdo e generalizagdo,
caracterizando-se como a fase inicial da andlise do material. A analise representa um primeiro
exercicio de aproximagdo com o referencial tedrico quando é realizada através de uma
classificagdo tematica. Deve-se sempre procurar privilegiar a classificagdo a partir das
unidades de contexto mais amplas na qual aparecem as categorias, o que possibilita o salto

para a categorizagdo.

b) Passos

Organizacdo da codificagdo:

- montagem de planilha com o objetivo de facilitar os momentos subseqiientes;

- defini¢do das unidades de registro entre as ndo gramaticais como sendo a
temadtica. A partir disso, foi possivel a construgio de quatro blocos iniciais
tematicos — o papel do Estado na area social, a gestdo das politicas sociais e o
papel do gestor publico, a instituigio FGTAS, o usudrio e o espago publico;

- como o enfoque pretendido no tratamento foi o qualitativo, ndo se considerou a
freqtiéncia, mas, sim, a presenca e/ou a auséncia dos fenomenos ou dos elementos;

- leitura da entrevista, fazendo-se a andlise e a sintese por paragrafos e
escolhendo-se as palavras-chave. O objetivo foi o de determinar valores, atitudes,
opinides e crengas do sujeito pesquisado, a partir do universo observavel de
aspectos emergentes das entrevistas em relagfio aos temas. O critério da saturag@o

sera apontado pela reincidéncia de elementos encontrados na analise.
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3° Momento
a) Passos

- a partir da analise dos documentos completos, identificaram-se as palavras-chave
dos enunciados dos entrevistados sobre os temas;

- as idéias-chave foram agrupadas em relagdo as unidades de contexto mais amplo,
constituindo as categorias iniciais. Essas categorias representam, portanto, os
enunciados dos entrevistados ja subcategorizados;

-.sistematizando-se esses procedimentos adotados em cada entrevista,
transcreveram-se as categorias iniciais para uma planilha nica. Observou-se,
entdo, a existéncia de vdrias categorias iniciais repetidas ou que poderiam ser
reagrupadas a partir de aspectos mais amplos da tematica;

- através do processo de inclusdo e/ou exclusio e dos nexos existentes, procedeu-se
a readequagiio das categorias iniciais emergentes, observando-se as caracteristicas
de exaustividade, exclusividade, concretitude, homogeneidade e objetividade.
Esse exercicio representou a primeira revisdo das categorias do estudo ja
construida a luz dos dados;

- fez-se necessaria nova leitura das entrevistas, uma a uma, promovendo a inclusdo
de outras idéias-chave ainda ndio encontradas em um primeiro momento, mas
importantes para a analise, remontando-se, dessa forma, o exercicio de

codificagdo e recodificagio.

4° Momento
a) Passos
- a partir das categorias iniciais que emergiram da anélise das manifestagdes dos
sujeitos, procurou-se avangar, através do esforgo de classificagiio e sintese, no
sentido de se obter um novo reagrupamento em unidades que permitissem
categorias mais abrangentes, as quais se denominaram de categorias
intermediarias;
- a partir dessas categorias, ja em menor nimero que as iniciais, procurou-se o

retorno i teoria para a analise de sua adequagio com a categoria;
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- entretanto, fez-se necessario, ainda, mais um movimento no sentido de

classificagdo e sintese, para buscar outro nivel de reagrupamento, que abarcasse

categorias bem mais abrangentes.

5° Momento
a) Passos .

Neste momento, o reagrupamento que se estabeleceu através das categorias
emergentes do processo de analise das manifestagdes dos agentes executores das politicas
sociais representa as categorias finais, que devem estar adequadas tanto a teoria quanto aos
dados, traduzindo um esforgo maior de sintese. Como o processo é dialético e continuo, pode
nio significar concretamente o0 momento final (sintese), mas o de partida. Devido aos limites
de tempo em relagdo a pesquisa, foi necessario avangar-se na constru¢do da andlise, porque
este estudo ndo se pretende definitivo, mas um indicativo de um momento histdrico. Quem
sabe, poderd apontar outros possiveis caminhos, que indiquem novos focos de analise. E
importante entendé-lo, acima de tudo, como um ponto de reflexdo critica, teérico--pratica.
Acredita-se que seja possivel, a partir desse momento, se apresentarem proposi¢cdes como
forma de vislumbrar algumas transformagdes da realidade, assim como a necessidade de

continuar refletindo sobre os temas em questéo.

Aqui, encontrar-se-4 a inferéncia no tratamento dos dados apresentados através das
categorias finais. E, portanto, a hora da conceituagdo, abrangendo a andlise e a sintese,
constituida a partir do empreendimento sistematico e critico que se estabelece no confronto

das categorias emergentes da andlise, cada vez mais abrangente, até as categorias finais.

Finalmente, para melhor visualisar-se a construgdo do processo de andlise de
contedo, optou-se por apresentar, de forma esquemadtica, as categorias iniciais,
intermediérias e finais que emergiram da analise das entrevistas realizadas com os agentes
( QUADRO 1), e com os gestores ( QUADRO 2), demonstrando-se como essas categorias foram

sendo construidas.



QUADRO 1
As categorias de analise dos agentes

CATEGORIAS INICIAIS CATEGORIAS INTERMEDIARIAS CATEGORIAS FINAIS
O papel do Estado como suporte de equalizagdo de O papel do Estado
direitos . v : ~
As novas formas de insergdo da sociedade civil no espago a partir de novas concepgoes.
publico "
A.gesxlréox]tagem do setor piblico como resultado do marco AS CONTRADICOES
ideolégico ~ .
A fragiliza¢3o da identidade das estruturas de atendimento As repercussdes das mudangas DO ESPACO PUBLICO
na 4rea social dO papel do EStadO. REDIMENSIONADO.
O custo social das mudangas
O redimensionamento do papel do terceiro setor
As garantias para que se consolide o processo de
municipalizag3o na 4rea social
A articulag@o das competéncias de governo a partir de um Os desaﬁo.s d‘f
novo modelo de federalismo processo de transitoriedade.
As mudangas e a constitui¢io de um novo espago piiblico
A gestdo como uma violéncia simbdlica
A descontinuidade politico-administrativa como trago
caracteristico na drea social O_desenho d,o ] .
A ingeréncia po][[ica na gest3o do setor gerenClamentO pUbllCO. A EXIGEIV-CIA DE NOVAS
A auséncia de ago gerencial CONCEPCOES DE GESTAO
O papel d t texto de transiga PUBLICA.
papel dos agentes no contexto de transi¢do . fyqs
O novo perfil de gestor piblico na visdo dos agentes Os novos papéis dos agentes pitblicos
frente a um contexto em mudangas
A identificagdo de pontos fortes na FGTAS
A;:gﬂgi%g;l: GTAS como um de seus pontos A visdo critica dos agentes sobre A INCERTEZA COMO
a instituicdo FGTAS. PERSPECTIVA DA FGTAS.

Os reflexos da redefini¢io do papel do Estado paraa
FGTAS




QUADRO 2
As categorias de andlise dos gestores

CATEGORIAS INICIAIS CATEGORIAS INTERMEDIARIAS CATEGORIAS FINAIS
A visdo do Estado como promotor do bem-
estar social -
A participagdo popular e seus instrumentos
como modelo de exercicio democratico ‘Os avangos ¢ as contradi¢des O ESBOCO DE
A visdo dos gestores sobre os equivocos na das transformagdes do UM NOVO MODELO
concepgio de municipalizagdo das politicas papel do Estado. DE ESTADO.

sociais
A polémica sobre as competéncias
concorrentes entre as esferas de governo

Os reflexos do tipo gestdo adotada
A instrumentalizagio como base para

A exigéncia de um novo

A PROFISSIONALIZACAO DA

construgdo de um novo perfil para o gestor| novo perfil de gestor a partir das praticas GESTAO PUBLICA.
publico de gestdo. '

A fragilizagdo da identidade da FGTAS

O tipo de estrutura e a execugdo da politica

social na érea do trabalho como pontos Os descompassos A FGTAS COMO REFLEXO
fortes da FGTAS da FGTAS. DE SUA GESTAO.

As praticas de gestio como entraves a
institui¢do
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6° Momento
a) Passos
Como ultimo momento dos passos metodoldgicos, essa fase contempla o
estabelecimento dos eixos possiveis de articulagdo a partir do estudo. Além do que, é nesse

espago que poderdo também surgir proposigdes.

O momento representa a articulagdo das categorias tedrica, epistemologica e
axiologica, —centrais para a andlise pretendida —, e que se referem ao setor publico gatcho
estadual em mudanga. Essas categorias serdo movimentadas dialeticamente através do
exercicio da pesquisa, a qual representa o eixo metodolégico articulador entre teoria e pratica,
portanto, também facilitador, permitindo a reflexdo, que, nesse sentido, é o objetivo maior do

estudo.

Procura-se, no capitulo seguinte, apresentar o embasamento teérico sobre o Estado e
dar conta da leitura do contexto mais amplo onde ocorre ¢ se insere a Institui¢do pesquisada,
apontando-se o referencial sob o qual o pesquisador estara interpretando e analisando as

tematicas de estudo.



2- A REDEFINICAO DO PAPEL DO ESTADO NA AREA SOCIAL, NO LIMIAR DO SECULO XXT

Para a compreenséio da redefinicdo do papel do Estado na area social, no limiar do
século XXI, utiliza-se um marco referencial histdrico, o qual procura apresentar a concepgio €
a conformagdo do Estado moderno. Para apresentar as concepgdes de Estado como ente
politico optou-se por uma matriz de analise conceitual, a partir de uma perspectiva dialética.
Por outro lado, pontua-se a importincia do Estado na sociedade, enquanto agente econdémico,

na orientac¢do dos postulados liberal, keynesiano e neoliberal.

Para se verificarem as repercussdes da redefini¢do do papel do Estado nas politicas

sociais, descreve-se a crise do Estado de Bem-Estar, aproximando-se essa questdio da
realidade brasileira sob a perspectiva do Estado desenvolvimentista, bem como a adogdo de
politicas de recorte neoliberal em economias avangadas e em outras em desenvolvimento,
como ¢ o caso do Brasil. Contextualizam-se as politicas sociais, inscrevendo-se a
intencionalidade em que sempre se pautaram e os argumentos destas a partir da presenga da

ideologia neoliberal, apresentando-se alguns aspectos da Reforma Administrativa do Estado

nos niveis federal e estadual.

2.1 - A CoNCEPCAO DE ESTADO cOMO ENTE PoLITICO

Para compreender-se o papel do Estado na sociedade contemporinea ¢ importante
investigar a origem do Estado moderno no que se refere ao seu principio, & sua razio de ser
enquanto ente politico. Nesse sentido, parte-se inicialmente da concepgio de Estado em
Rousseau, por ter ele desenvolvido um conceito mais democratico de poder, baseado na
soberania popular e no conceito-chave da vontade geral, preconizando a democracia direta.

Como contraponto, apresenta-se a concepgdo de Estado em Marx, visando fazer a critica a
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tese contratualista de Rousseau, demonstrando uma outra visdo, a de sociedade de classes,
entendendo-a a partir de seus antagonismos e contradigdes. Avangando, procurou-se, na
concepgdo de Estado em Gramsci, que parte dos principais conceitos de Marx, a possibilidade
de se analisarem as sociedades contemporineas e de refletir-se sobre suas contribui¢des
relacionadas a uma teoria marxista da agdo politica. Buscou-se, ao reinterpretar-se o Estado,

compreender-lhe as estratégias politico-econémicas de mudangas adotadas hoje pelas

sociedades capitalistas.

2.1.1 - A concepgdo de Estado moderno

Muitos foram os filésofos que se ocuparam em procurar esclarecer o surgimento do
Estado, mas ¢ possivel encontra-lo de MAQUIAVEL?® a LOCKES, que reconhecem no Estado
o principio soberano e unificador da existéncia social. Foi a centralizagfio do poder, fenomeno
que se desenvolveu desde o final do século XIV e durante o século XV — tendo como

exemplo a Franga, a Espanha e a Inglaterra —, que moldou o surgimento do Estado moderno.

A partir da Revolugdo Gloriosa na Inglaterra (1688), quando Guilherme III foi
proclamado rei, em fungfo de ter aceito a Declara¢do de Direitos que limitava sua autoridade
transferindo-a ao Parlamento, e da Revolugdo Francesa (1789), que significou a luta contra os
privilégios da nobreza, aboliram-se as associagdes intermedidrias entre o Estado e o
individuo, mostrando o esgotamento de um modo de produgdo, o feudalismo. Os principios de

igualdade, liberdade e fraternidade dominaram as idéias e alteraram as concepgdes politicas

da época.

As caracteristicas que o Estado moderno apresenta sdo o monopoélio de fazer e de
aplicar as leis, recolher impostos, cunhar moeda e contar com um exército. O que imprime o

carater de novo é que tudo isso se torna prerrogativa do governo central, que passa a ter o

% Nicolau Maguiavel (1469-1527) foi um intelectual italiano que refletiu a respeito de politica e viveu
intensamente em sua época, a luta de poder. Dentre suas principais obras — pegas de teatro, poesias, ensaios —,
evidencia-se O Principe e Comentdrios sobre a Primeira Década de Tito Livio.

¢ John Locke (1632-1704), filésofo inglés, teve um importante papel nas discussdes sobre a teoria do
conhecimento, temética importante do pensamento moderno. Sua principal obra nesse sentido foi Ensaio sobre o

Entendimento Humano. Também foi tedrico da revolugio liberal inglesa, com idéias que se desenvolveram
durante o século XVIII, e, nesse caso, a obra significativa foi Dois Tratados sobre o0 Govemno Civil.
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aparato administrativo para a prestagdo dos servigos publicos, assim como o monopélio

legitimo da forga.

As idéias de garantia dos direitos individuais, tais como liberdade de pensamento,
expressio e religido, que supdem um Estado de direito em que sejam evitados o arbitrio, as
lutas religiosas e as penas cruéis, estavam presentes. Ocorreu, também, a institui¢do do voto e

da representagdio, a autonomia dos poderes e a conseqiiente limitagio do poder central.

O Estado é, pois, uma sociedade politica, ¢ o Estado moderno é uma sociedade que
apresenta base territorial, que se divide em governantes e governados e que pretende, nos

limites territoriais que sdo reconhecidos, a supremacia sobre todas as demais instituigdes.

O Estado aparece aos individuos e as sociedades como um poder de mando, como
governo e dominagdo, €, para atingir sua finalidade, emprega diversos meios que variam
conforme as épocas, 0s povos, 0s costumes e mesmo a cultura. Mas a autoridade € intrinseca a

ele, que mantém, assim, o monopolio da forga, para tornar efetiva sua autoridade.

Entre as diversas concepgdes de Estado existentes, encontram-se diferentes visdes e
interpreta¢Ges sobre o papel do Estado na sociedade. Procura-se, a partir da opgdo por uma
matriz de andlise conceitual em uma perspectiva dialética, apresentar, na seqii€ncia deste

estudo, trés dessas visdes compativeis com tal matriz.

2.1.2 - A dicotomia publico versus privado

A sociedade brasileira, pensada a partir da dicotomia publico versus privado, tem sido
historicamente pautada pela supremacia do publico, seja pela qualidade e/ou intensidade da
intervengio estatal, seja mesmo pelas formas de dominagdo, através da coagio, da coersdo e
do poder politico. Tais praticas, utilizadas pelo poder “soberano”, determinam a subordinagdo
do povo através do poder politico, que, ao ndo se tornar publico, portanto explicito, esconde e
escamoteia, ndo s6 da populagdo, mas também de seus proprios pares — os agentes publicos
— a logica de seu funcionamento, o objetivo real de sua agdo e o interesse daqueles a quem

esta servindo.
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A origindria diferenciagdo entre o direito publico e o privado pauta-se pela afirmagéo
da supremacia do publico sobre o privado. A importincia conceitual, classificatéria e

valorativa da dicotomia publico versus privado traduz-se na possibilidade que ela abrange, ou

melhor, que para ela converge, de outras dicotomias, que, de certa forma, a completam e/ou
podem também substitui-la, como: a sociedade de iguais e a sociedade de desiguais; lei e

contrato; justica comutativa e justiga distributiva.

O Estado manifesta a sua autoridade organizada em leis e, pela coagiio, tem o
monopolio da for¢a e o poder politico. A autoridade é intrinseca ao Estado. Por outro lado, o
direito privado representa o conjunto de normas que os individuos estabelecem para regular

suas relagdes reciprocas, ou seja, através do contrato.

O primado do publico significa, portanto, “(..) o aumento da intervengdo estatal na
regulacdo coativa dos comportamentos dos individuos e dos grupos (...)"” (BOBBIO, 1992a, p. 25),
em outras palavras, o caminho inverso ao da emancipagéio da sociedade civil em relagdo ao
Estado. Funda-se ele sobre a contraposigdo do interesse coletivo ao interesse individual e
sobre a necesséria subordinagiio, podendo assumir varias formas: o ente coletivo, a nagéio, a
classe, a comunidade e outras. E, ainda, o que todas as teorias sobre o primado do publico tém

em comum ¢ a idéia e o principio de que “(...) o todo vem antes das partes” (BOBBIO, 1992a, p.
24).

Outro aspecto importante quanto a esfera do publico € o de ela ser entendida como
esfera de competéncia do poder politico. E esse poder entendido “(...) no sentido da grande
dicotomia mesmo quando ndo é publico, ndo age em puiblico, esconde-se do publico, ndo é
controlado pelo piiblico” (BOBBIO, 1992a, p. 28). Assim, a primazia do publico, traduzindo-se
na regulagio e na interferéncia direta do Estado no comportamento e na vida cotidiana dos
individuos e grupos, tem inviabilizado a emancipag¢do da sociedade civil em relagiio a este e a

efetiva cidadania do povo.

Na verdade, a preponderdncia do publico, enquanto pensados Estado e sociedade,
governante e governados, tem determinado uma profunda injusti¢a distributiva, ratificada
quando o Estado se coloca a servigo do capital, da classe dominante, construindo, dessa
forma, como produto, uma sociedade muito mais de desiguais do que de iguais. Nessa

situagdo, o econdmico subjuga o trabalhador através da explora¢do, da apropriagio, da mais-
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-valia, da violéncia explicita ou simbodlica, alienando-o, calcado no modelo de
desenvolvimento adotado, que se reflete na quase-totalidade da sociedade brasileira,

acentuando-se as desigualdades e a exclusdo social.

2.1.3 - 4 concepgdo de Estado em Rousseau, Marx e Gramsci

ROUSSEAU’ procurou resolver a questdo da legitimidade do poder fundado no
contrato social e, enquanto detentor de uma visdo do Estado acima dos interesses particulares
e das classes, desenvolveu a concepgdo de democracia direta, entendendo, portanto, que o
cidaddo € ativo, participante, fazendo ele préprio as leis nas assembléias publicas. Atribuiu ao
povo a soberania inaliendvel, enquanto corpo coletivo, capaz de decidir o que é methor para o
todo social. Entendia ele que ndo sendo “(..) a soberania sendo o exercicio da vontade geral,

Jamais se pode alienar, e que o soberano, que nada mais é sendo um ser coletivo, ndo pode ser

representado a ndo ser por si mesmo; é perfeitamente possivel transmitir o poder, ndo porém a
vontade” (ROUSSEAU, 1995, p. 38).

Acreditava esse filésofo que, para fundar especificamente uma sociedade politica, é
necessdria a convengdo voluntdria de um pacto social. A institucionalizag¢io do poder politico,
para ele, sobrevém com a estipulagdo do contrato social, que, para ser legitimo, deve originar-
-se do consentimento necessariamente unianime. Entendia a igualdade e a liberdade como os
valores fundamentais que induzem os homens a construirem uma verdadeira associagdo

politica.

Para ROUSSEAU, o poder soberano ¢ o Poder Legislativo, o qual pertence ao povo,
sendo o Poder Executivo somente um 6rgdo subordinado. Para ele, a inica forma de Estado
admitida em seu sistema € a Republica, a qual pode ser chamada também de democracia

direta.

7 Jean-Jacques Rousseau (1712-1778) nasceu em Genebra e viveu em Paris no momento em que
efervesciam as idéias liberais que culminariam na Revolug¢3o Francesa (1789). Suas principais idéias politicas
expressam-se nas obras Discurso sobre a Origem e os Fundamentos da Desigualdade entre os Homens (1753) e
Do Contrato Social (1762).
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Argumentava que nenhum contrato pode ser legitimo como projeto de vida coletivo,
se em sua base sustenta a opressdo e as desigualdades. Apesar de tudo, considerava que o
pacto que institui a sociedade civil, enquanto politica, é proposto pelos ricos, porque os ricos

lograram obter o consenso para justificar seu dominio.

“d estipulagdo do pacto social é necessdria quando os antagonismos se
tornam tdo fortes que ameagam destruir a todos, ndo importando se séo
ricos ou pobres (...) os ricos propdem o pacto, apresentando-o como a
solugdo dos antagonismos e como uma garantia de seguranga para
todos. Este pacto é, aparentemente, o reconhecimento da liberdade e da
igualdade, mas, em realidade, € a institucionaliza¢do da opressdo e da
desigualdade.” (SANTILLAN, 1992, p. 77).2

O Estado para ROUSSEAU institui-se para consentir o pleno exercicio da liberdade
civil. Para ele, “(...) o poder do Estado reside no povo, que renunciou & sua liberdade em favor do
Estado, e este, por sua vez, é a vontade geral” (CARNOY, 1990, p. 33). Acredita que a vontade

geral prevalece sempre sobre todas as vontades particulares.

Sua concepgdo politica, como a de todo pensamento liberal, representa uma reagio
contra o absolutismo e propde uma visdo democratica de poder. Denuncia a violéncia dos que
abusam do poder conferido pela propriedade. Embora representasse, ja naquele tempo, a
critica a0 modelo elitista do liberalismo, Rousseau antecipou de certa forma, em alguns
aspectos, as propostas de solugdo para as questdes sociais que emergiram no século XIX. No
entanto, ao partir da tese contratualista e da denuncia da violéncia como produto da natureza
humana corrompida, situou-se sob a perspectiva de uma analise moral, e dessa forma pessoal,

de um fendmeno que seus sucessores tedricos socialistas creditam aos resultados dos

antagonismos sociais.

MARX’® (1818-1883), filosofo alemio, opde-se a visdo do Estado como tutor da
sociedade, apresentando uma visdo critica deste, ou seja, da concepgdo burguesa do Estado ou
do liberalismo, pois sua formulagfo da sociedade capitalista é a de uma sociedade de classes.

Seu pensamento politico inscreve-se na corrente do “(...) realismo politico que despe o Estado de

$la estipulacion del pacto social es necesaria cundo los antagonismos se vuelven tan fuertes que amenazam con
destruir a todos no importando si son ricos o pobres (...) los ricos proponen el pacto, presentindolo como la solucion de los
antagonismos y como una garantia de seguridad para todos. Este pacto es, aparentemente, el conocimiento de la libertad y
de la igualdad, pero en realidad es la institucionalizacion de la opresién y de la desigualdad” (SANTILLAN, 1992, p. 77).

° Entre suas obras, encontram-se O 18 Brumdrio de Luis Bonaparte, Contribuicfio 4 Critica da Economia
Politica e O Capital.
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seus atributos divinos e considera-o como organizador de for¢a, do maximo de forca disponivel e

exercitavel em um determinado grupo social” (BOBBIO, 1991, p. 29).

A critica & democracia burguesa contida na obra A Questdo Judaica (1843) e a

compreensdo de que a sociedade politica, o Estado, é expressdo da sociedade civil, logo, das
relagdes de produgdo que nela se instalaram, levaram Marx as conclusdes registradas, em

1845, em outra obra, A Ideologia Alemd, ndo publicada na época, onde estabelece a

correlagdo entre o desenvolvimento das relagdes econdmicas, o Estado e as ideologias.

“Ndo é o Estado que determina a estrutura econémica, mas sim o contrario.” (GRUPPI,
1980, p. 27). MARX entende que a sociedade molda o Estado, e que esta se molda pelo modo
dominante de producdo e das relagdes inerentes a esse contexto. Portanto, considera o Estado

como superestrutura, que reflete o modo das relagdes sociais determinadas pela base

econdmica.

O Estado é explicado como um instrumento essencial de dominagdo de classes na
sociedade capitalista, por isso ndo esta acima dos conflitos de classe, mas profundamente
permeado por eles. “Autonomizado e separado dos reais interesses particulares e coletivos (...) o
Estado, por baixo das aparéncias ideolégicas de que necessariamente se reveste, estd sempre
vinculado & classe dominante e constitui o seu 6rgdo de dominagédo” (GORENDER apud MARX,
ENGELS, 1989, p. XXVI). Por isso, o Estado ndo representa um fim nobre, tal como a justica, a
liberdade ou, ainda, o bem-estar, mas, sim e fundamentalmente, o interesse especifico de
apenas uma parte da sociedade, porque os pensamentos da classe dominante sdo também,
“(..) em todas as épocas, os pensamentos dominantes; em outras palavras, a classe que é o poder

material dominante numa determinada sociedade é também o poder espiritual dominante” (MARX,

ENGELS, 1989, p. 47).

ENGELS'? e também MARX, ao construirem o conceito sobre o Estado, acreditam
que ele tem suas origens na necessidade de controlar os conflitos sociais entre os diferentes

interesses econdmicos. Tal controle concretiza-se pela classe economicamente dominante.

19 Friedrich Engels (1820-1895), amigo de Marx, além da colaboragdo ideolégica, por muitas vezes o
auxiliou financeiramente em momentos criticos. Escreveram juntos Manifesto Comunista (1848) e A Ideologia
Alem3. Sozinho, Engels publicou, dentre outras obras, A Dialética da Natureza e A Origem da Familia, da
Propriedade Privada e do Estado (1894).
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Assim, o Estado capitalista ¢ uma solugio as necessidades de mediar o conflito de classes e de
sustentar a “ordem”, o que retrata o dominio econdmico da burguesia. E ele um instrumento
que serve a realizagfio de interesses que nio sdo gerais, mas, sim, particulares, portanto, de
classe, porque, com o desenvolvimento da economia, surgem as diferencas econdmicas e as

de classe.

Tanto para MARX como para ENGELS, o Estado surge como parte da divisdo de
trabalho € como componente do surgimento das diferencas entre os grupos na sociedade e da

falta de consenso social.

“Com a emancipagdo da propriedade privada em relagdo a
comunidade, o Estado adquiriu uma existéncia particular ao lado da
sociedade civil e fora dela;, mas este Estado ndo é outra coisa sendo a
Jorma de organizagdo que os burgueses ddo a si mesmos por
necessidade, para garantir reciprocamente sua propriedade e 0s seus
interesses, tanto externa quanto internamente.”(MARX, ENGELS,
1989, p. 69-70).

O Estado, nesse sentido, passa a ser uma necessidade, a partir de um determinado
estagio de desenvolvimento econdmico, o qual se liga & divisdo da sociedade em classes. O
Estado, por isso, é conseqiiéncia dessa divisdo, porque sé quando surgem as classes, e delas
a luta imanente, acontece a sua criagdo. O inicio mesmo das diferengas parece estar na

posi¢do dos homens quando as relagdes de produgdo se diferenciam.

A partir da impossibilidade de essas classes conciliarem seus antagonismos € para
que elas ndo se destruam e envolvam a sociedade em uma luta infecunda, “(..) faz-se
necessdrio um poder colocado aparentemente por cima da sociedade, chamado a amortecer o
choque e a manté-la dentro dos limites da ordem. Este poder, nascido da sociedade, mas posto

acima dela se distanciando cada vez mais, é o Estado” (ENGELS, 1977, p. 191).

Ainda, na concep¢do de MARX e ENGELS, o Estado ¢ a forma “(..) pela qual os
individuos de uma classe dominante fazem valer seus interesses comuns e na qual se resume toda a
sociedade civil de uma época (..)" (MARX, ENGELS, 1989, p. 70). Ele é, entdo, a expressdo da
dominagdo de uma classe, € a necessidade de regulamentar juridicamente a luta de classes,
mantendo o equilibrio entre elas, como um momento de mediagdo, de acordo com a

correlagdo de forgas presentes.



46

Outra interpretagdo possivel da teoria do Estado em Marx, resultante de sua obra O
Capital, € a teoria do Estado burgués, que parte da analise da estrutura basica da sociedade
capitalista em sua totalidade; sua esséncia ¢ determinada pelas condigdes materiais e por suas
relagdes sociais. O Estado representa, em verdade, os interesses de uma classe especifica,
mesmo quando se encontra acima dos antagonismos de classe, “(...) e o principal meio de

expressdo do Estado é o poder coercitivo institucionalizado” (CARNOY, 1990, p. 78).

Contudo, se, por um lado, MARX se ateve em apontar o carater de classe do Estado,
por outro, GRAMSCI'' pretendeu desvendar as mediagdes que esclarecem essa dominagio,
apresentando uma teoria marxista da ag¢do politica. A sua preocupagiio centra-se em
privilegiar “(...) uma formacdo social concreta e postula formular para ela um planejamento
estratégico-tdtico que viabilize a expansdo da for¢a politica e social da classe operdria e faculte a
esta a conquista do poder” (VIANNA apud GRUPPI, 1991, p. XII). Dessa maneira, pretende

instrumentalizar o sujeito coletivo para a a¢fo.

Sua importante contribuigfio teodrica reside em ter apresentado o Estado capitalista ndo
se impondo apenas pela coergdo e pela violéncia, mas também por consenso, por persuasio.
Por meio das instituigdes da sociedade civil, a ideologia da classe dominante tanto é difundida

como preservada.

GRAMSCI assume as concepgbes marxistas “(...) das origens materiais de classe e do
papel da luta e da consciéncia de classe na transformagao social” (CARNOY, 1990, p.90), adotando,
inclusive, a nogdo marxista de hegemonia, que, para ele, representava a preponderincia

ideolégica dos valores e das normas burguesas sobre as classes subalternas.

A hegemonia, portanto, representa a capacidade de direc¢do cultural e ideoldgica que ¢
apropriada por uma classe e exercida sobre o conjunto da sociedade civil. Assim, a hegemonia
“(...) compreende as tentativas bem sucedidas da classe dominante em usar sua lideranga politica,
moral e intelectual para impor sua visdo de mundo como inteiramente abrangente e universal e para
moldar os interesses e as necessidades de grupos subordinados” (CARNOY, 1990, p. 95). A
hegemonia nfo se traduz como politica apenas, mas também como um fato cultural, moral, de

concep¢do de mundo; € um processo de unificagiio do pensamento e da agdo.

11 Anténio Gramsci (1891-1937) era um tedrico italiano. Suas principais obras s@o Concepcido
Dialética da Histéria, Os Intelectuais e a Organizagiio da Cultura e Cademos do cércere.
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O Estado representa mais que um ente “(...) monopolizador dos meios de coercdo fisica
(...)” (VIANNA apud GRUPPI, 1991, p. XIII), pois se constitui, inclusive, das organizagdes ou dos
aparatos dirigentes da vida social, tais como a escola, a igreja, os sindicatos e outros. Por isso,
em condi¢des de hegemonia, a burguesia solidifica o Estado com as institui¢gdes dirigentes
tanto da acdio como da produgdo e da reprodugdio dos valores sociais, transformando-se essa

realidade no que GRAMSCI denomina de Estado ampliado'?. Em tal situagd@o, essas

institui¢des representam e se comportam como aparatos ideoldgicos do Estado.

Também para GRAMSCI, o Estado ndo “(...) é algo impermedvel as lutas de classe, mas é

atravessado por elas (...)” (SIMIONATTO, 1995, p. 64), e é seu o conceito de Estado ampliado

como perspectiva para analisar as sociedades contempordneas mais desenvolvidas. “4
amplia¢do do Estado passa, portanto, por uma incorporagdo da hegemonia e de seu aparelho ao

Estado” (BUCI-GLUCKSMANN, 1990, p. 98). Isso significa que o Estado deve ser entendido

além do aparelho governamental, incluindo o aparelho privado de hegemonia, isto ¢, a

sociedade civil.

Conceito-chave em GRAMSCI é o de sociedade civil, onde procura mostrar que ela é
0 espag¢o no qual se organizam os interesses em confronto e, também, em que se tornam
conscientes os conflitos e as contradigdes. O Estado comumente é entendido como
sociedade politica — ou ditadura, ou aparelho coercitivo para moldar a massa popular ao
tipo de produgiio e 4 economia de um dado momento. Mas o Estado deve ser compreendido

como um “(...) equilibrio da Sociedade politica com a Sociedade civil (ou hegemonia de um grupo
social sobre a sociedade nacional inteira exercida através das chamadas organizagdes privadas,

como a Igreja, os sindicatos, as escolas, etc.) (...)" (GRAMSCI, 1987, p. 224).

GRAMSCI entende que € essencial a superagdo do Estado enquanto é6rgio de coergio
e manuteng¢io dos privilégios e das desigualdades, defendendo que a democratizagdo das suas
fungdes é indispensavel. Nesse sentido, o projeto politico das classes subalternas deve visar a
separagio de determinados aparatos ideologicos da sua adesdio ao Estado, objetivando
tornarem-se instituicdes de hegemonia sob sua diregdo. Entende, ainda, que a hegemonia é a

capacidade de dirigir e de conquistar aliangas, traduzida na competéncia de fornecer uma base

12 Em relagio & identificagdo entre o Estado e o governo, GRAMSCI apresenta uma concepgdo
ampliada do Estado, observando que na “(..) nogdo geral de Estado entram elementos que também sdo comuns a nogdo

de sociedade civil (neste sentido, poder-se-ia dizer que Estado = sociedade politica + sociedade civil, isto é, ‘hegemonia
revestida de coergdo’" (GRAMSCI, 1991b, p. 149).
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social ao Estado proletario. A revolugdo, para ele, é compreendida como reforma intelectual e
moral, “(..) jd que a hegemonia do proletariado representa a transformagéo, a construgcdo de uma
nova sociedade, de uma nova estrutura econémica, de uma nova organizagdo politica e também de
uma nova orientagdo ideoldgica e cultural” (GRUPPI, 1991, p. 2). A hegemonia é conquistada

antes do poder e € uma condigdo essencial para este.

O processo de formagio critica do homem e de sua intervengdo ativa e consciente no
processo da histdria do mundo € o resultado de um processo social, de uma formagio politico-
-ideolégica, na qual o partido apresenta uma fungfo essencial. E a politica, pela experiéncia
que nela ocorre, que estabelece a relagdo entre a concepgdo critica e as massas subalternas,
oportunizando as ultimas a superagdo de sua visdo acritica. O partido, para GRAMSCI, é um

unificador, um grande reformador intelectual e moral.

“A media¢do entre as pessoas simples e os intelectuais ¢ operada pela politica (..).”
(GRUPPI, 1991, p. 74). Se, por um lado, os intelectuais difundem a ideologia, por outro,
asseguram homogeneidade a classe a qual estdo ligados; portanto, sdo eles, no interior das
institui¢ées fundamentalmente, que podem contribuir para a constru¢io de um novo projeto
de sociedade, porque “(..) a mediacdo profissional é dificilmente separdvel da mediagdo
politica”(GRUPPI, 1991, p. 81), principalmente aqueles intelectuais que tém a fungdo politica

de colocar em contato a massa subalterna com a administragdo estatal.

GRAMSCI compreende os intelectuais orgdnicos desempenhando um importante
papel, se ndo central, no processo revoluciondrio, pois, ao pertencerem a classe trabalhadora e
“(...) mantendo seus lagos com ela através da criagéo de transformagdes politicas por meio de um
partido revoluciondrio, forneciam a base para a estratégia politica de Gramsci"(CARNOY, 1990, p.
117). Essa importancia é decorrente do desempenho de uma fungdo politica, ou seja, da

mediagdo politica.

A seguir, pretende-se mostrar que os diferentes pontos de vista sobre o papel do
Estado na sociedade para o pensamento econdmico implicam politicas diferentes de mudanga
social, acreditando-se que podem servir para a busca da compreensdo das atuais estratégias

politico-econdmicas adotadas nas sociedades capitalistas.
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2.2 - A CONCEPCAO DA RELACAO ESTADO-SOCIEDADE NAS DIFERENTES LINHAS DO
PENSAMENTO ECONOMICO

As economias cresceram em todo o mundo, e, na historia do capitalismo, sempre
existiu a intervengdio do Estado na economia, embora com intensidade e formas que se
modificaram em seu percurso; e “(...) o setor piiblico — aqui chamado de Estado — cresceu em
importdncia em todas as sociedades, da industrial avancada a exportadora de bens primarios do
Terceiro Mundo (...)" (CARNOY, 1990, p. 9). Para compreender-se a questdo do Estado e como
se forma o seu crescente papel, ¢ preciso estuda-lo como agente econdmico, por isso optou-se

por apresenta-lo sob a orientagdio dos postulados liberal, keynesiano e neoliberal.

2.2.1 - No liberalismo

A teoria cléssica do Estado surgiu a partir de alteragdes das condi¢des do poder
econémico e politico na Europa, no século XVII. O liberalismo, enquanto teoria politica e

econdmica, surgiu nessa época, culminando com a Revolu¢do Francesa, ocorrida no século
XVII.

O liberalismo, como conjunto de idéias éticas, politicas € econdmicas da burguesia,
representou uma oposi¢do a visdo de mundo da nobreza feudal, a qual tomou o individuo
como foco de andlise € 0 comportamento individual como seu fundamento. A teoria do Estado

liberal é “(...) baseada nos direitos individuais e na agéo do Estado de acordo com o ‘bem-comum’, a

Jfim de controlar as paixdes dos homens (...)"” (CARNOY, 1990, p. 23).

Os principais articuladores das idéias liberais sdo os economistas Adam Smith (1723-
1790), David Ricardo (1772-1823) e Stuart Mill (1806-1873)"%, os quais teorizaram sobre o
mercado capitalista. Tais idéias expressam-se na defesa dos meios de produgdo e da
economia de mercado baseada na livre iniciativa e na competi¢do, ou seja, a garantia do
funcionamento da economia tem de se dar a partir do principio do lucro e da livre iniciativa, o

que valoriza um espirito empreendedor € competitivo.

13 As principais obras de Adam Smith s3o A Mio Invisivel e A Riqueza das Nagdes. Em relagdo a
David Ricardo, sua obra mais importante é Principios de Economia Politica e Tributacdo; e a de Stuart Mill é
Principios de Economia Politica.
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Segundo o entendimento dessa doutrina, existe um equilibrio natural decorrente da lei
da oferta e da procura, o que reduz a necessidade de intervengdes. Dessa forma, justifica-se o
Estado ndo intervencionista, pois existe uma situagfio de concorréncia perfeita, onde tudo
ocorre pelo livre jogo das forgas de mercado, sem a interferéncia de qualquer outro agente
externo a essas relagdes. Portanto, para tal doutrina, o mercado é “(..) o mecanismo auto-
-regulador do processo econdmico e autocorretor dos eventuais e tramsitorios desequilibrios do
capitalismo” (VILLARREAL, 1984, p. 64). Assim, os liberais entendiam o capitalismo como um

sistema perfeito, logo, imune s crises.

O progndstico da economia politica liberal tinha no progresso indefinido, no bem-estar
e no enriquecimento de todas as nages o seu marco, sendo assinalada pelo otimismo
revoluciondrio de uma burguesia em plena ascensdo e em absoluta comunhiio de seus
interesses com os da nagdo. Esse otimismo econémico prolongou-se durante o século XIX,

especialmente nas dreas cientifica e tecnoldgica.

Quanto a existéncia do Estado, ADAM SMITH reserva-lhe um papel apropriado,

como o de “(...) fornecer a base legal com a qual o mercado pode melhor maximizar os ‘beneficios

29

aos homens’” (CARNOY, 1990, p. 42), ou seja, representa uma absoluta liberdade para o

desenvolvimento da produgdo capitalista, devendo, além de nido lhe opor barreiras, procurar
contribuir para a sua expansdo. O Estado esta limitado a desempenhar, dessa forma, um papel

de agente guardido e policia.

Em sua concep¢dio, as fungGes do Estado sdo seguranga, justica e obras publicas,
podendo ser compreendidas como indispensaveis ao convivio social e ao proprio
desenvolvimento da acumulagdo. Por outro lado, a sua critica é voltada ao Estado
intervencionista, reivindicando um aparato de leis e uma agdo por parte do mesmo que
permita maior liberdade ao mercado. Suas idéias constituiram a base de discussdo para o

pensamento utilitarista'* no século XIX.

DAVID RICARDO apresenta uma visdo ainda mais restrita para a agdo do Estado.

Cabe, inclusive, salientar que esse autor era contririo a interveng¢do do Estado nas relagdes

' Jeremy Bentham (1748-1832) fundou a escola que se denominou utilitarismo. Essa teoria pretende
representar um instrumento de renovagdo social, através de um método rigorosamente cientifico. Substitui a
teoria do direito natural (dos contratualistas) pela teoria da utilidade.
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entre capitalistas e trabalhadores. Acreditava indcua qualquer agfo estatal nessa area, embora
possam existir interpretagdes de que o liberalismo de Ricardo “(...) ndo visa restringir a agdo do
Estado, mas expressa, antes de tudo, a necessidade de afirmagdo e independéncia da classe

capitalista face aos obstdculos da ordem anterior e aos governos, considerados perduldrios e
incompetentes” (CORAZZA, 1986, p. 53).

Por outro lado, a contribui¢io de JOHN STUART MILL delimita um momento de
transi¢@io, pois seu pensamento apresenta a preocupagdo com novos problemas que atingiram
o cenario politico de sua época. Foi um defensor fervoroso da liberdade de expressdo, do
pluralismo e da diversidade, bem como acreditava importante o debate das teorias

conflitantes.

A evolugdo da militincia da classe trabalhadora no século XIX alterou o modelo.
Embora as idéias liberais desse século em relagdo as anteriores signifiquem um avango no
sentido das idéias de igualdade, as contradi¢des aparecem, porque nem sempre é possivel

conciliar as idéias liberais e os interesses econdmicos.

MILL reconhecia a desigualdade € a entendia como incompativel com a democracia
desenvolvimentista. Em sua visdo, a desigualdade ndo era inerente ao capitalismo, mas, sim,

acidental, logo, remediavel.

“O tnico critério para uma maior ou menor agdo estatal é a
conveniéncia geral. O critério, portanto, é social e ndo individualista,
como estabelece o ‘laissez-faire’. O critério social reclama um Estado
democrdtico para estabelecer a conveniéncia da intervengdo.”
(CORAZZA4, 1986, p. 56).

No que se refere as fungdes do Estado, classifica-as como necessérias (inerentes ao
proprio governo e de aceitagdio geral) e facultativas (objeto de discussdo e conveniéncia).
Talvez o ponto mais importante destacado por MILL seja a impossibilidade de se fixarem os
limites da interven¢iio governamental. Desse modo, assegura a impossibilidade de defini-los
teoricamente ou de estabelecer-lhes uma regra universal, sendo contrario a uma intervengdo

autoritdria, que possa atingir a liberdade de agdo dos individuos.



2.2.2 - No keynesianismo

No inicio do século XX, especialmente entre os anos 20 e 30, ja era possivel perceber
que o jogo espontineo do mercado niio se mostrava capaz de contornar a crise capitalista, que
ja se apresentava como cronica, principalmente pela passagem da fase de concorréncia
perfeita para a fase de concorréncia monopolista, o que determinou a fragilidade da
explicagdo dos movimentos do mercado em relagdo a estrutura de concorréncia perfeita, a
partir da Lei da Oferta e Demanda. O demarcador dessa crise foi a queda da Bolsa de Valores

de Nova Iorque, em 1929, o que parecia indicar a bancarrota do sistema capitalista.

Era preciso, além de buscar outras formas que explicassem os movimentos do sistema
capitalista, buscar, também, alternativas para a recuperagdo da trajetoria de crescimento do
sistema. Surgiu, entdo, outra escola do pensamento econdmico, que se consagrou como
keynesianismo, que continha as idéias de seu precursor John Maynard Keynes (1883-1946),
economista, mas também fildsofo e jurista. Defendia que era necessario unir a eficiéncia
econdmica a liberdade individual, com a presenca da justi¢a social. Entre suas obras

encontram-se As Conseqiiéncias Econdmicas da Paz e Teoria Geral do Emprego, do Juro e da
Moeda.

Para KEYNES, o capitalismo era um mecanismo tanto complexo como instavel de
acumulagdo de capital e, por isso mesmo, se administrado livremente, seria vitima de suas
proprias crises. Esse tedrico derruba a visdo do capitalismo como um sistema harmonico e
auto-reguldvel, caracterizando a imperfeicdo do sistema e demonstrando seu teor ciclico.
Entendia que essa economia gerava dois focos de problemas centrais: desemprego e

concentracdo da riqueza e da renda.

KEYNES observa que “(..) o capitalismo de livre mercado néo garante o equilibrio de
pleno emprego” (VILLARREAL, 1984, p. 68), por isso, sua tese afirma que o Estado deve intervir
na economia de mercado, com o objetivo de reduzir o desemprego e, também, de aumentar a

produgdo. Desse modo, para o keynesianismo, “(...) as decisdes de investir sd@o o centro motor do

desenvolvimento do sistema” (CORAZZA, 1986, p. 80).
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Com essa nova linha de pensamento, rompe-se o preconceito do orcamento
equilibrado do governo, encontrado no liberalismo. O governo pode, conforme KEYNES,
emitir moeda com a intengdo de elevar o processo de aumento do gasto, refreando o

desemprego involuntério e retirando a economia de um ciclo depressivo.

“O Estado keynesiano, Welfare State, pode ser visto como um modelo
de desenvolvimento e uma nova forma de hegemonia burguesa. Solucdo
revoluciondria e passiva que politiza e integra as massas trabalhadoras
e reforma as relagdes entre as classes nos paises capitalistas
avangados."” (WINCKLER, MOURA NETO, 1992, p. 111).

KEYNES propde, através da socializagdo dos investimentos, assegurar um nivel de
pleno emprego. Como o Estado nfio consegue assegurar o investimento privado em um

patamar que garanta o pleno emprego “(..) ndo lhe resta outro caminho para atingir esse objetivo

sendo o de realizar investimentos publicos” (CORAZZA, 1986, p. 89).

Assim, o que defendia era a necessidade do gasto estatal para elevar o nivel de
emprego, mesmo prevendo que, com isso, haveria uma importante extensdo das fung¢des
tradicionais do Estado. “Na realidade, Keynes falava da necessidade de transicéo do capitalismo de

livre mercado para o capitalismo de economia mista.” (VILLARREAL, 1984, p. 70)

KEYNES mostra a necessidade de intervengdo do Estado, portanto, de mudanga do
seu papel, para que, em momentos de crise, como a que ocorreu em 1929, “puxe” o sistema
para fora dela, alavancando o crescimento. No que se refere & questdo da distribui¢do de

renda, sua obra demarca o surgimento do Estado de Bem-Estar Social, pois, para o

keynesianismo, o Estado sera interventor e promotor do bem-estar social.

15

O Estado Providéncia® ou Estado de Bem-Estar é entendido como o “(..)

Sfinanciamento publico de despesas sociais destinadas ao ensino, aos servicos de saiide, as pensdes, ao
seguro-desemprego, a habitagdo e ao atendimento das ‘camadas mais carentes’ via programas de
alimentagdo e nutrigdo” (WINCKLER, MOURA NETO, 1992, p. 109). Propde ele, em primeiro
lugar, a promogdo do bem-estar social, como forma de aliviar as conseqiiéncias advindas do

momento da crise provocada pela Grande Depressao.

15 gy expressdo Estado Providéncia foi criada no século XIX por economistas e politicos hostis a qualquer
protegcdo aos trabalhadores, nascendo o Estado Providéncia como contraponto as organizages sindicais e politicas

socialistas do final do século XIX, portanto, antes da vigéncia das idéias keynesianas do Estado burgués.” (WINCKLER,
MOURA NETO, 1992, p. 109).
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A maior parte das economias capitalistas, principalmente as avangadas, experimentou
no Pds-Guerra um crescimento econdmico sem antecedentes, aliado a difusdo de programas e
de sistemas de bem-estar social. Assim, “(...) ocorreu uma parceria bem-sucedida entre a politica

social e a politica econémica, sustentada por um consenso acerca do estimulo econémico conjugado

com seguranga e justicas sociais” (DRAIBE, HENRIQUE, 1988, p. 54-55).

A adogdo de politicas e programas do Estado de Bem-Estar Social tomou corpo a

partir da década de 30 até o inicio da de 40, corrigindo situagGes de desigualdade, pobreza e
perda de renda, provocadas justamente pelas crises do sistema capitalista. Sendo, portanto, o
Welfare State “(..) uma forma histérica de relacionamento da economia de mercado capitalista e
das demandas democraticas, é justamente esse tipo de Estado que cumpre um papel estabilizador na
tensdo entre democracia e mercado” (WINCKLER, MOURA NETO, 1992, p. 112). Tais politicas
acabaram por se consolidar efetivamente no P6s-Guerra, o que permitiu financiar € mesmo

projetar a outra etapa de crescimento capitalista.

Assim, as economias avangadas tiveram entre as bases de sustentagio do seu
crescimento e de ampliagdo do consumo os recursos publicos mobilizados pelos programas
sociais. A partir de meados deste século, o Estado comegou a injetar recursos na economia,
através de seus gastos. O capitalismo de Estado foi uma caracteristica predominante dos

periodos pré e pos-Segunda Guerra Mundial.

“Apés a Il Guerra Mundial, manifestam-se preocupagdes distributivas,

JSundadas na concepg¢do do trabalho como atividade social e na
responsabilidade social do empregador e do Estado. O aparecimento
do Welfare State associa-se a emergéncia de burocracias e
trabalhadores organizados em sindicatos e partidos, precondigdo ao
desenvolvimento da cidadania social.” (WINCKLER, MOURA NETO,
1992, p. 111).

O capitalismo monopolista de Estado, como fase mais recente do capitalismo,
caracteriza-se pela ascensdo do Estado como forga econdmica significativa, diretamente
envolvida na acumulagio de capital. Sob o ponto de vista econdmico, o Estado capitalista,
além de criar as condigdes materiais da produgdo, acaba por atuar como agente do processo

produtivo, agindo diretamente no processo de acumulagio capitalista.
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“Por toda a América Latina e com o apoio decisivo da CEPAL desde a
década de 50, os velhos Estados oligdrquicos foram sendo
transformados em Estados nacional-desenvolvimentistas. O Estado
desenvolvimentista surgiu, entdo, como a forma periférica, mais
especificamente latino-americana, do Estado inserido keynesiano.”
(FARIA, WINCKLER, 1994, p. 9).

A teoria keynesiana foi influente por um longo periodo, que se situou entre as décadas
de 30 e 70. Em meados da década de 70, com os sintomas iniciais da perda de dinamismo

econdmico das principais economias ocidentais, demarcada pelos dois choques do petréleo, o

Estado de Bem-Estar passou a ser o centro das discussdes que buscavam diagnosticar o
momento. O sistema de produgio capitalista mundial entrou num ciclo de crise, que foi
identificada como o esgotamento do padrdo de crescimento econdmico montado no Pos-
-Guerra, acompanhado da implosiio do sistema financeiro internacional, entendida por alguns

como a terceira grande crise no sistema de produgdo capitalista.

Tal crise estendeu-se até os anos 80, consolidada pelos avangos inflaciondrios, pelos
desajustes fiscais e pelos desequilibrios macroeconémicos que se fizeram evidentes nas
economias capitalistas avangadas. Essa crise que abalou o sistema capitalista solidificou a
necessidade de se reestruturar a forma de produgéo e a do Estado, demonstrando que o padréo

de financiamento publico adotado até entio, caracterizado pela expansdo do Estado de Bem-

-Estar Social, tinha atingido seus limites, esgotando suas potencialidades.

“(...) a crise econdmica atual vem solapando as bases de financiamento
dos gastos sociais: seja pela diminuigdo das receitas e/ou das
contribui¢des sociais, provocadas pela redugdo da atividade
econdmica, seja pelas pressdes advindas do desemprego crescente e da
aceleragdo inflaciondria, que elevam os custos e despesas sociais.”

(DRAIBE, HENRIQUE, 1988, p. 55).

Essa situagfio determinou aos Estados uma incapacidade cada vez maior de atender s
demandas impostas pelos programas sociais, decretando a diminuigdo dos gastos em politicas
sociais. O baixo crescimento e a acelera¢do inflaciondria, ocasionando também um maior

desequilibrio financeiro dos Estados, provocaram um conflito entre

“(...) politica econémica e politica social destruindo aquele ‘circulo
virtuoso do pds-guerra’. Mais ainda, parece ter sido definitivamente
abalado o consenso quanto a possibilidade de se assegurar o
crescimento econémico conjugado com a tentativa de contra-arrestar a
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tendéncia a desigualdade e injusticas sociais através de transferéncias
de renda e gastos de governos.”(DRAIBE, HENRIQUE, 1988, p. 55).

Por conta disso, o encaminhamento do debate atual sobre o papel do Estado tem sido
no sentido de ampliar-se para questSes mais complexas, particularmente no que se refere as
relagdes Estado-economia-sociedade, “(...) reduzindo o grau de autonomia com que foi concebida
a ‘crise do Welfare State’” (DRAIBE, HENRIQUE, 1988, p. 54).

A crise do padrdo de financiamento internacional, iniciada ainda na década de 60,
refletiu-se no Brasil somente no final da década de 70 e no inicio da de 80. O fracasso do
modelo substitutivo de importagdes, os processos inflaciondrios, a crise das dividas interna e
externa e os regimes autoritarios geraram a oportunidade para a implantagdo de politicas

neoconservadoras ou neoliberais.

Para qualificar a crise do Estado brasileiro na década de 70, ¢ preciso compreender
que, nos momentos mais significativos do desenvolvimento do Pais, ele atuou como
coordenador e/ou planejador pela via da centralizagdo de recursos, mas também através de sua
transferéncia ao setor privado, seja pelos subsidios e incentivos fiscais oferecidos, seja por
fornecimento de infra-estrutura e insumos basicos, sem deixar de omitir os subsidios a

reproducdo da mdo-de-obra, bem como regulando os conflitos capital versus trabalho. O

Brasil implementou um modelo de desenvolvimento com forte participagdo do Estado.

Assim, em 1982, o Estado desenvolvimentista'® responsavel pela industrializagio
brasileira, esgotou suas fontes de financiamento, entrando em crise. Na verdade, é “(..) uma

crise estrutural, em que se sobrepdem o esgotamento do projeto desenvolvimentista, crise fiscal e de
financiamento, esgotamento do endividamento externo e interno, uma inflagdo crénica e uma crise do

pacto politico, o qual sustentou o crescimento entre 1930 e 1980” (CORAZZA, 1992, p. 93).

Essa crise desencadeou uma onda conservadora na drea da politica econémica e do
pensamento social e politico, implicando um questionamento da dimenséo social do papel do
Estado nos paises industrializados. Sem duvida, demonstrando ser uma crise do sistema do
Welfare State nos paises de capitalismo avangado, permitiu o surgimento de um novo

liberalismo, propondo um diagnéstico para a crise econémica, bem como propostas de

1 Dentre as obras que tratam desse tema, ver TAVARES, FIORI (1993, p. 127-193).
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solugio para a mesma. Foi quando as teorias keynesianas passaram a ser severamente
criticadas pelo neoliberalismo, com a justificativa de que, para “(...) os novos liberais, o Estado

entrou em crise porque se ampliou demais, assumindo tarefas que ndo lhe competiam. Provocou, com

isso, a crise economica atual” (CORAZZA, 1992, p. 88-89).

A critica ao keynesianismo, formulada pelos novos liberais, que se refere ao
questionamento do papel do Estado como empresdrio e provedor da assisténcia, encontrou
ressondncia a partir da década de 70. Portanto, o que estd sendo questionado é o papel do
Estado na economia enquanto agente produtor de bens e servigos, concorrendo com o capital

privado no mercado, e, junto com isso, estd sendo colocado em xeque o papel do Estado

Providéncia.

2.2.3 - No neoliberalismo

O surgimento do neoliberalismo, na Europa e na América do Norte, logo apds a
Segunda Guerra Mundial, representou uma reagdo forte, tanto no plano tedérico como no
politico, contra o Estado intervencionista e de bem-estar. Seu prop6sito era, além de combater
o keynesianismo e o “solidarismo” presentes, preparar as bases para uma outra etapa do
processo de produgdo capitalista. “Trata-se de um corpo de doutrina coerente, autoconsciente,

militante, lucidamente decidido a transformar todo o mundo a sua imagem, em sua ambigdo estrutural

e sua extensdo internacional.” (ANDERSON, 1995, p. 22).

FRIEDRICH VON HAYECK, austriaco, nascido em 1899, e seus discipulos, entre

eles Milton Friedmann, Karl Popper e Lionel Robbins, fundaram a Sociedade de Mont

Pélerin, “(..) uma espécie de franco-magonaria neoliberal, altamente dedicada e organizada (...)"
(ANDERSON, 1995, p. 10). Juntos, diagnosticaram que deveria ser diminuido o tamanho do
Estado. Foi quando os dois bergos do capitalismo, Inglaterra (1979) com Tatcher e Estados
Unidos (1980) com Reagan, implementaram o neoliberalismo. A partir dai, “puxaram” os
demais paises capitalistas avan¢ados, demonstrando a necessidade de um ajuste neoliberal.
Cada um desses paises, dado o nivel de intervengdo, tomou medidas de acordo com suas

caracteristicas proprias.
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Esse fendmeno hegemonico, embora ndo tenha obtido, economicamente, a
revitalizagdo basica pretendida do capitalismo avangado, em nivel geral conseguiu criar
sociedades marcadamente mais desiguais. Para os neoliberais “(...) os programas sociais — isto

é, a provisdo de renda, bens e servicos pelo Estado — constituem uma ameaga aos interesses e
liberdades individuais, inibem a atividade e a concorréncia privadas, geram indesejdveis extensoes

dos controles da burocracia” (DRAIBE, 1994, p. 90).

O modelo econdmico neoliberal requer organicamente um Estado forte e autoritario.
Perante a interven¢do do Estado na economia, advoga o Estado minimo, justificando que, ao

contrario do que foi promovido pelo Estado de Bem-Estar, se estaria destruindo a liberdade

dos individuos. Por outro lado, a liberdade econémica preconizada por essa ideologia estd
distante de possibilitar liberdades politicas. Implica, dessa forma, que o Estado, ao abrir mdo
nio somente de suas faculdades de intervengdio e controle de mercado, estd, inclusive,
caminhando no sentido de eliminar direitos politicos e sociais que constroem e embasam a

liberdade e a democracia de muitos paises.

Como ideario, apresenta a necessidade de “(..) manter um Estado forte sim, em sua
capacidade de romper o poder dos sindicatos e no controle do dinheiro, mas parco em todos os gastos
sociais e nas intervengdes econdmicas. A estabilidade monetdria deveria ser a meta suprema de
qualquer governo” (ANDERSON, 1995, p. 11). Busca, via privatizagdes e por um modelo de
Estado minimo, a modernidade. E, em verdade, “(..) um conjunto de regras préticas de agéo (ou

de recomendagdes), particularmente referidas a governos e a reformas do Estado e de suas politicas”
(DRAIBE, 1994, p. 88).

No que se refere as relagbes sociais, a excludéncia é aceita como “fato natural”,
devendo ser eliminada pela eficiéncia e eficdcia do crescimento a longo prazo, significando
“(...) portanto, os coroldrios dessa ideologizagdo da acdo prdtica” (DRAIBE, 1994, p. 89). Por isso,
muitas sfo as criticas que se apresentam ao neoliberalismo, dentre as quais, a de que a
proposta neoliberal aponta no sentido do fim do Estado interventor e com a redugio dos
gastos destinados as politicas sociais, delimitando a participagdo do Estado s6 aos &mbitos nos

quais o mercado ndo pode ou ndo pretende responder.

A partir da grande crise do modelo econdmico do P6s-Guerra, em 1973, quando todo o

mundo capitalista entrou numa profunda recessdo, as idéias neoliberais ganharam félego,
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apresentando o diagnéstico de que o Estado estava sobrecarregado de demandas que n#o
podiam ser satisfeitas. A devolugdo de responsabilidades ao mercado e 4 sociedade impds-se
como receita para aliviar as tensdes e demandas dirigidas ao Estado. A privatizagiio de
empresas publicas, a desregulamentagdo, a transferéncia de responsabilidades sociais ao
mercado e a sociedade civil, entendida como descentralizagdio para alguns, foram receitas

propostas e, em muitos casos, implementadas pela direita neoconservadora.

A América Latina, na atualidade, converteu-se em outra grande cena de
experimentagdes neoliberais, a comegar por Chile, Bolivia e México, posteriormente na
Argentina e no Peru e, mais recentemente, no Brasil. Em conseqiiéncia da intitulada crise da
divida externa que atingiu muitos desses paises, eles foram sendo “(...) compelidos a implantar
programas de ajustamento e reformas que promoveram mudangas nos modelos econémicos”
(PORTELLA FILHO, 1994, p. 205). Tal politica de ajustamento foi realizada tendo como base as

doutrinas do denominado Consenso de Washington'’. Esse consenso representa hoje

um “(...)Jconjunto abrangente de regras de condicionalidade aplicadas de forma cada vez mais
padronizada aos diversos paises e regides do Mundo, para obter o apoio politico e economico dos
governos centrais e dos organismos internacionais. Trata-se também de politicas macroeconémicas

de estabilizacdo acompanhadas de reformas estruturais liberalizantes " (TAVARES;FIORI, 1993, p.
18).

As politicas neoliberais implementadas nos ultimos anos tém representado um
verdadeiro impacto sobre as organizagdes dos trabalhadores em fung¢iio da reestruturagio
produtiva, da politica de empregos e do mercado de trabalho. A critica neoliberal ¢ contra o
Estado e os direitos sociais por ele consolidados, sendo que, nos paises centrais, é dirigida ao

Estado de Bem-Estar Social; mas, ao se pensar “(...) no Brasil, ele ainda ndo existe. Aqui, o que

se construiu foi o Estado desenvolvimentista” (CORAZZA, 1992, p. 90). Portanto, € contra ele que

os seguidores do neoliberalismo, no quadro brasileiro, vao lutar.

7A expressdo Consenso de Washington foi utilizada somente em 1990, por John Williamson, para “(...)
descrever o conjunto de propostas econémicas defendidas pelos politicos e tecnocratas residentes na capital norte-
-americana. Ele definiu o Consenso de forma ampla, abrangendo tanto a Washington politica, onde residem congressistas e
membros da administracdo federal, como também a Washington tecnocrdtica das institui¢des financeiras internacionais e do
Federal Reserve Board.”(PORTELLA FILHO, 1994, p. 210). Sobre o tema, ver também TAVARES, FIORI (1993).
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2.3 - AS REPERCUSSOES DA REDEFINICAO DO PAPEL DO ESTADO

A utilizagdo do referencial tedrico neoliberal na formulagio e implementagio da
politica econdmica no Brasil esta possibilitando um novo ciclo de dominagio burguesa no
Pais, que se iniciou na década de 80, mas teve maior evidéncia na abertura da década de 90,
intensificando-se no Governo Fernando Collor. Entretanto, foi somente apds as elei¢cdes de
1994 que se estabeleceu um cendrio diferenciado, com a renovagio do Congresso, existindo
um momento propicio para um pacto politico mais abrangente, com caracteristicas

conservadoras, que tem garantido a continuidade do processo de ajustamento estrutural do

Pais.

O Plano de Estabiliza¢do em andamento, bem como as reformas estruturais que estdo
sendo encaminhadas, articuladas e coordenadas pelo Governo Federal tém tido o apoio do

Congresso e de coalisGes governamentais. O conjunto de medidas trazem em seu bojo

reflexos para a area social.

2.3.1 - Nas politicas sociais

Inicialmente, para que se possa contextualizar o significado das politicas sociais no
Brasil, ¢ preciso que se resgate que, em seu processo historico, estas sempre se revestiram de
formas tradicionais de clientelismo e serviram como um mecanismo regulador das relagdes
sociais. Nesse sentido, as politicas sociais, a0 mesmo tempo em que “sanavam’ falhas no
sistema, criavam novos mecanismos de cooptagdo e controle. E é importante, ainda, entender
os padrdes da relagdo entre Estado e sociedade, “(..) que no Brasil tem se caracterizado, através
dos séculos, por uma burocracia estatal pesada, toda poderosa, mas ineficiente e pouco agil, e uma

sociedade acovardada, submetida, mas, por isto mesmo, fugidia e freqiientemente rebelde”
(SCHWARTZMAN, 1988, p. 14).

Como a politica social representa parte de uma estratégia de intervengéo e controle do
Estado sobre as classes trabalhadoras no enfrentamento dos problemas sociais, tais medidas s6
podem ser compreendidas no contexto da estrutura capitalista e no movimento historico das
transformag0es sociais dessas mesmas estruturas e do movimento real e concreto das forgas

sociais. Assim, a “(..) politica social é uma gestdo estatal da forga de trabalho, articulando as
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pressdes e movimentos sociais dos trabalhadores com as forma de reprodugdo exigidas pela

valorizagdo do capital e pela manutengdo da ordem social (...)" (FALEIROS, 1985, p. 59).

Pelas caracteristicas de concentragio e distribuigdo do excedente que o Estado assume,
esse movimento das classes sociais — o conflito — inclina-se a se transfigurar em demandas
por recursos que o Estado possa dispor, porque, assim como o Estado capitalista, por um lado,
exclui as classes dominadas, por outro, deve ser capaz de responder a uma parte de suas

demandas. Enfim, se o Estado “(..) exclui as chamadas classes dominadas, tem, em certa medida,

que incluir alguns de seus interesses"(KOWARICK, 1985, p. 2).

Portanto, o Estado assume a fungédo de distribuigfo, o que significa extrair as sobras do
excedente econdémico, objetivando repartir sobejos na razio direta em que possa controlar e
desmobilizar a populagio que se enquadra nos bolsdes de pobreza. De outro modo o papel de
redistribuir representaria “(..) reduzir o espectro da desigualdade social, equalizando
oportunidades” (DEMO, 1995, p. 60). Nessa logica, ndo se pode entender o acesso das demandas
ao Estado nem s6 pela capacidade de organizagdo dos trabalhadores, nem apenas pelas
exigéncias da acumulagdo. Dessa forma, as demandas sociais realizam-se no admbito da

estruturagdo politica, ou seja, nas disputas das classes sociais.

“Quanto a politica social, cabe ao Estado efetuar a remercantilizagdo
da for¢a de trabalho, pois a industrializa¢do capitalista a desorganiza e
mobiliza permanentemente. Assim, politica social é politica de
constituicdo da classe trabalhadora e de legitimagdo do Estado”
(WINCKLER, MOURA NETO, 1992, p. 111).

Se, por um lado, as politicas sociais e os programas delas provindos podem representar
respostas a um processo de lutas das classes trabalhadoras na busca de conquista de seus
direitos de cidadania, por outro, “(..) tais programas — ao serem institucionalizados e

administrados pelo Estado — sdo burocratizados, esvaziados de seus componentes politicos, de

modo a diluir o conteido de classe das lutas reivindicatérias (...)" (IAMAMOTO, 1992, p. 106).

As politicas sociais fragmentam-se 4 medida que a propria populagdo € atendida por
segmentos. Dessa forma, acaba, também, se fragmentando o conjunto de interesses da
populagdio. A “(..) politica social, ao mesmo tempo em que estigmatiza e controla, esconde da

populagéio as relagdes dos problemas sentidos com o contexto global da sociedade” (FALEIROS,

1985, p. 58). UFRGS
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Outro aspecto ¢ a forma de financiamento desses programas sociais, no sentido de que
0S recursos que sustentam as politicas sociais constituem “(...) parte do valor criado pela classe
trabalhadora, apropriados pelo Estado e pelas classes dominantes e repassados as camadas

populares sob forma de beneficios concedidos pelo poder piiblico, como expressdo humanitdria do

Estado™ (IAMAMOTO apud SPOSATI, 1992, p. 33).

No entanto as politicas publicas deveriam traduzir-se em uma nova dimensdo social e
ndo se limitarem “(...) a politicas de cardter assistencial, e todas as politicas econémicas deveriam
ter, simultaneamente, uma dimensdo produtiva e social que se afasta, em muito, tanto da tradicdo
brasileira, como do paradigma liberal do Estado minimo” (TAVARES, FIORI, 1993, p. 107), o que
permitiria restabelecer ou conquistar condiges minimamente exigidas de qualidade de vida,

mas o que s6 se complementaria na medida em que fosse possivel também o exercicio da

cidadania.

Por isso, uma das conquistas mais importantes imposta pela modernidade
contempordnea e como perspectiva de ingresso em um novo milénio € o reconhecimento de
que a cidadania se constitui no componente fundamental do desenvolvimento. Fala-se, assim,
de uma cidadania entendida “(...) como competéncia humana de fazer-se sujeito, para fazer historia
propria e coletivamente organizada.” (DEMO, 1995, p. 1). Para que existam as condigdes
favoraveis a formagdo dessa competéncia, significando um processo emancipatorio, tornam-se

vitais componentes como educagfo, organizagio politica, informagfio e comunicagdo, dentre

outros.

A partir da ofensiva neoliberal no Pais, o papel do Estado restringe-se a politicas
sociais compensatérias € a um novo desenho de pacto federativo, com centralizagdo de
recursos € descentralizagdo de competéncias, feigGes que ainda estdo se definindo. Quanto ao
setor publico, existe a desmontagem do setor produtivo estatal em marcha, e o conflito
distributivo permanece, nio existindo negociagdio do lucro planejado, mas, sim, uma
concentragdo de renda cada vez mais crescente, delineando-se “(...) um padrdo de acumulagéo
desregulado, concentrador e excludente (.,)” (BAIOCCHI, 1994, p. 403). A preocupagdo que se
aloja quanto a adogdo de politicas de recorte neoliberal €, nesse sentido, dupla: refere-se tanto
a clareza sobre em que bases ocorrerdo e se levardo em conta os cendrios que se apresentam

em termos mundiais como, especificamente, as diferengas do quadro brasileiro.
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Ao analisar a questdo brasileira, surgem duas explicagdes (SOLA, 1993) em relagéo a
economia politica desse processo de transformacdo econdmica. De um lado, aquela centrada
na trajetéria e na crise do Estado desenvolvimentista pelos criticos mais coerentes do

neoliberalismo no Brasil. De outro, aquela privilegiada pelo Consenso de Washington e pelos

credores dos paises industrializados, que remete a uma modalidade especifica de dirigismo: a

que se desenvolveu através do modelo de substitui¢do de importagdes.

Paradoxalmente, ambas as interpretagdes compartilham um denominador comum, ou
seja, o Estado é o principal protagonista, A crise da década de 80 é explicada em termos de
fatores internos, em contraste com aquelas que privilegiam os “(...) sucessivos choques externos;
sdo macroistoricas, no sentido em que postulam uma continuidade bdsica do modelo de acumulagdo
e, em particular, de um padrdo de relagées entre Estado e mercado iniciado nos anos 30" (SOLA,
1993, p. 246). De qualquer forma, o Estado assegurou o desenvolvimento nacional, atuando em
diversos dmbitos e exercendo diferentes fungdes, ora como planejador, regulador do mercado,

empresario, promotor do desenvolvimento econdmico e social, ora, ainda, como benfeitor.

Durante a década de 80, nas recomendagdes do Consenso de Washington voltadas

para o ajustamento da América Latina constavam politicas drasticas, que deveriam apresentar
resultados a curto prazo, com pesados custos econdmicos e sociais. Os paises que se
encontravam endividados negociavam um programa de ajustamento que, por um lado,

continha politicas macroeconémicas do FMI e, por outro, reformas setoriais orientadas através
do BIRD.

Desse modo, as adverténcias dos organismos financeiros internacionais para uma série
de medidas de ajuste de gastos e de reestruturagdo do Estado representam a reorientagio das
politicas econdmicas e do gasto publico social. Para a realidade brasileira, significa uma
redefinig¢do do gasto piblico, devendo este ser orientado para o crescimento econémico € ndo
para a redistribuigdo, porque os programas de ajustamento do FMI hoje se encontram
alterados. Eles tém vindo, normalmente, acompanhados de reformas econémicas de recorte
neoliberal, com o apoio técnico e financeiro do BIRD. Mesmo dependendo do pais que estd
sendo tutelado e de determinadas variagdes, basicamente elas se encaminham no sentido de
desregulamentar a economia, reduzir o tamanho do setor estatal, bem como no de ampliar a

abertura para o exterior.
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Assim, nesse marco, “(...) os processos de ajuste estrutural fazem crescer, temporariamente,
a pobreza e geram tensdes politicas” (PAPADOPULOS, 1995, p. 64)."® Por conta disso, essa
reorientagdo das politicas econdmicas e do gasto publico social requer uma nova

conceitualizagfio da pobreza e dos instrumentos para combaté-la.

O Estado, enquanto espago das mediagdes entre as esferas do publico e do privado e
entendido aqui como um espago contraditério em sua agfio, cria € penetra em um conjunto
amplo e diversificado de instituigdes e organizagdes. Por isso, para existir a sua dominagdo,
pressupde-se um aparato abrangente, envolvendo varias instincias. Assim, a agdo estatal, ao
ndo se restringir as instancias especificas de seu aparato, extrapola, efetivando-se também na
instincia privada e interferindo, dessa maneira, em todas as esferas da sociedade e da vida

social.

O Estado tem assumido relevante importincia na reprodugdo da forga de trabalho, pois
sua produgdo de bens e servigos procura responder a satisfagdo das necessidades da
populagdo, utilizando medidas compensatorias a titulo de direitos sociais. Sob essa
justificativa, ele institui politicas de corte social e cria a estrutura que sera responsavel pela

prestagdo de servigos destinados a intervir na questfio social'’.

Desvincular as politicas sociais da preocupagdo com a questdo econdmica ¢ a forma
mais simples de torna-las apenas compensatérias, porque assim “(..) perdem a capacidade de
prevengdo, equalizagdo de oportunidades, emancipagao, redistribui¢do de renda” (DEMO, 1995, p.
60). Dessa forma, as politicas sociais sdo tipicamente compensatorias, porque, em conclusio,

tém seu julgamento definido pelas relagdes de mercado.

O ajuste do gasto publico dentro do recorte neoliberal adota como prescri¢do a
recomendagdo de medidas de corte nos gastos sociais e a redugdo do tamanho da méquina
publica, com a demissdo dos trabalhadores do servigo publico, por um lado, € com
privatizagGes, por outro, propiciando, dessa forma, a ampliagiio do mercado por outra via, ou

seja, pela transferéncia da renda e do patriménio piblico para o capital privado.

18 «¢.) los procesos de ajuste estructural hacen crecer, tenporalmente, la pobreza y generan tensiones politicas”
(PAPADOPULOS, 1995, p. 64).

1% Por questo social, entende-se o amplo espectro de problemas sociais que decorrem da instalagdo e da
expansio da industrializagdo capitalista (MARTINELLI, 1989, p. 54).



65

Para tal ideologia, o Estado, no campo social, deve “(..) ater-se a programas
assistenciais — auwxilio a pobreza — quando necessdrios [grifo meu] de modo complementar a
Sfilantropia privada e da comunidade (...) ndo devem ser dirigidos a grupos especificos para ndo
provocar distor¢des no mercado” (DRAIBE, 1994, p. 90). Em esséncia, tais programas objetivam
suavizar o quadro de miséria acentuado pelos ajustes neoliberais, convocando e socializando a
responsabilidade do atendimento do social com a sociedade civil, na medida em que é

utilizado o discurso de “solidariedade entre as classes”.

Se, por um lado, tém-se a fragmentagdo e a sobreposi¢do de agdes na drea social, por
outro, tem-se a desculpa de “crise de caixa” do Governo, que dificulta a manutengdo da
maquina publica e a implementagdo das areas-fim das institui¢des. Mas muito mais do que
uma “crise de caixa”, o que estd em pauta com relagdo a falta de recursos “(..) sdo as

condigdes sociais e politicas da formulagdo e da implementagdo desse tipo de politica, num pais como
o Brasil (...)" (CORADINI, 1994, p. 489).

Como conseqiiéncia dessa crise, o Estado diminui a sua a¢do na implementagdo € na
gestdo de politicas sociais como medida indispensavel aos ajustes estruturais referendados

pelo Consenso de Washington aos paises periféricos, como o Brasil. Ainda pautado por essa

orienta¢do, o Estado direciona suas atividades no sentido do desenvolvimento de politicas
sociais apenas compensatérias, dirigidas ao atendimento de crises emergentes e emergenciais,

ou seja, aos bolsdes de miséria, ndo atacando suas causas estruturais.

2.3.2 - A reforma administrativa do Estado

Seguindo as tendéncias dessas diretrizes mundiais, o Estado brasileiro e, por
conseqiiéncia, a unidade federativa do Rio Grande do Sul encaminham uma reforma de
Estado de cunho neoliberalizante, traduzida nos ajustes estruturais que se iniciaram no Brasil
na virada da década de 90 e que ainda se encontram em andamento. Para tanto, o Estado tem
redimensionado sua agdio com efeitos diretos também nas estruturas existentes de atendimento
a area social. Preconiza, assim, a descentralizagiio de agdes com base em um reordenamento

institucional nas esferas federal, estadual e municipal.

No plano federal, através da Medida Provisoria n° 813/95, extinguiu o Ministério do

Bem-Estar Social, bem como suas agéncias, a Fundagdo Legifio Brasileira de Assisténcia
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(FLBA) € a Fundagdo Centro-Brasileiro para a Infincia e Adolescéncia (FCBIA). Foi criado
o Programa Comunidade Solidéria, tendo-se, nesse momento, ainda, o Conselho Nacional de
Seguranga Alimentar (Consea) e o Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (Codefat), envolvidos no esforgo de superagdo da fase assistencial de combate a
fome. Cabe a eles o compromisso de criar possibilidades aos excluidos do acesso aos minimos
direitos, os quais representam uma grande massa de desempregados sem alternativas de

inser¢fio no mercado formal ou incluidos no desemprego oculto®®.

Na mesma linha de medidas, o Governo do Rio Grande do Sul adota a restrigdo
rigorosa das transferéncias de recursos de custeio as fundagdes e as autarquias, executoras das
politicas sociais, alegando a dependéncia exagerada dos 6rgdos da Administragdo Indireta em
relagdo aos recursos do Tesouro. Por conta disso, sugere a desoneragdo gradual e progressiva
de recursos do Tesouro Estadual em programas inclusive de carater social, através dos

Compromissos de Gestio do Governo?! e de suas instituigdes.

Apresenta ainda como diretriz a reorientagdo dos gastos publicos de modo a reduzir a
despesa com atividades-meio. Manifesta o principio da parceria, entendendo-a como a adogdo
de uma sistemadtica de gestdo compartilhada, na “(...) qual ndo apenas os interesses dos parceiros
sociais sejam levados na conta devida, mas na qual, também, cabe-lhes assumirem responsabilidades

na implementagdo das politicas e na oferta dos grandes servigos piiblicos™ (GOVERNO DO
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, 1995).

Por outro lado, o Governo Estadual avanga com medidas concretas no sentido de
evidenciar a desmontagem do setor publico, seja pelo fechamento de entidades da

Administragdo Indireta, seja pelo esvaziamento de outras, incluindo as da drea social.

% A denominagfio desemprego oculto & utilizada na Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED) para
qualificar o conjunto de pessoas que se encontra conforme os desdobramentos que seguem.

“- desemprego oculto pelo trabalho precdrio - compreende as pessoas que procuraram efetivamente trabalho nos
30 dias anteriores ao dia da Pesquisa, ou nos ultimos 12 meses, e que se encontram em alguma das seguintes situagdes:
realizam, de forma irregular, algum trabalho remunerado, realizam algum trabalho ndo remunerado de ajuda em negdcios
de parentes, ou realizam algum trabalho recebendo exclusivamente em espécie ou beneficio;

- desemprego oculto pelo desalento e outros - pessoas sem trabalho e que ndo procuraram nos uiltimos 30 dias por
desestimulos do mercado de trabalho, ou por circunstancias fortuitas, mas apresentaram procura efetiva de trabalho nos
tltimos 12 meses.” (PED, Ano 4, n. 11, p. 24).

2! Os Compromissos de Gestdo objetivam desencadear um processo de racionalizagio do gasto no
ambito da Administragdo Pablica Estadual, conforme Decreto n°. 35.933, de 18 de abril de 1995.

2 Mensagem do Governo do Estado do Rio Grande do Sul encaminhada 4 Assembléia Legislativa, em
15 de setembro de 1995, com a Proposta Orgamentéria para 1996.
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Exemplo disso foi a proposta de extingdo da FGTAS, em 1996, o que sera evidenciado no

proximo capitulo.

Entre as medidas administrativas ja adotadas e divulgadas, encontra-se a
implementa¢do do Programa de Demissdo Voluntiria (PDV), atingindo as Administragdes
Direta e Indireta, com o objetivo de reduzir os gastos com pessoal, o que também, de certa
forma, acaba por influir nas agdes desenvolvidas na area social. O Estado sinaliza, ainda, a
reducgdo da jornada de trabalho com a respectiva redugio salarial, a demissdo de funciondrios
ndo estdveis, o reordenamento institucional, municipalizando varias dreas — onde a

Administragdo Indireta devera ser a mais atingida —, as privatizagdes e a venda de

patrimonio publico.

O Estado estima sua receita a partir tanto do programa de desmobilizagdo patrimonial
como da previsio de recursos de operagdes de crédito com grandes agéncias de
desenvolvimento. Assim, tais medidas iniciais contemplam parte do acordo firmado entre os
Governos Estadual e Federal e, também, com organismos internacionais, em especial com o

Banco Mundial, como forma de recebimento de financiamentos para o Rio Grande do Sul.

Parte das mudangas previstas na reforma administrativa estdo ancoradas na Proposta
de Emenda Constitucional n° 173/95, apresentada pelo Governo Fernando Henrique Cardoso,
com a finalidade de modificar o Capitulo da Constituigiio que trata da Administragdo Pablica
e que se encontra em debate na Cimara dos Deputados. Muitas foram as propostas de
emendas ao texto original encaminhado, bem como as modifica¢des no substitutivo aprovado

pela Comissdo Especial, criada para tal fim.

No que se refere ao seu contetido, a Proposta de Emenda Constitucional (PEC) em
questdo introduz modifica¢Ges significativas nas regras relativas ao servigo publico, dentre
elas: o fim da irredutibilidade salarial; o fim do regime juridico tnico e a adogéio do contrato
de emprego publico ¢ o fim da estabilidade. O conjunto de tais mudangas acaba por
determinar uma situagiio vulneravel do servidor frente as trocas de governo, fragilizando a

independéncia necessaria deste para o exercicio de suas fungdes, com vistas ao interesse da

sociedade.
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Sob o pretexto de uma administragdo mais flexivel, o Governo Federal pretende, pelo
teor das mudangas, instituir um sistema de regras que dardo aos governantes poderes
inusitados, mesmo que, em contrapartida, possam estar sendo previstos alguns avangos em
termos de espagos de participagdo da sociedade civil, porém, na pratica, serd preciso existir
vontade politica de implementa-los, e ainda seria preciso um outro patamar de exercicio
democratico, de cidadania, dessa mesma sociedade para legitimar e consolidar tais espagos, o

que parece um caminho ainda a ser construido.

Por fim, a reforma administrativa e a discussdo sobre flexibiliza¢do no setor publico,
que deveriam privilegiar a reforma do setor, no caso brasileiro vém acompanhadas de uma
“campanha de desmoralizag¢do do servigo e do servidor piiblico”, com o objetivo de obter da
sociedade o respaldo para implementar as politicas de recorte neoliberal, naturalmente que se
utilizando de um possivel componente estereotipado, capaz de justificar o comportamento € 0
interesse dos funcionarios publicos, por conta de que “(..) apds 1964 e a implantagdo de um
novo modelo politico-econémico, é gerada e difundida a ideologia do ‘parasitismo’ estatal como um
dos principais responsaveis pelas sucessivas crises por que passa o pais” (FRANCA, 1993, p. 14), o
que ndo deixa de contemplar e de privilegiar, sobremaneira, uma certa concepgéo de ética, tdo
ao estilo dos neoliberais. Por outro lado, vem sendo difundida, com a devida insisténcia, a

idéia, de certa forma frugal, de que so o privado é bom, redundando em que a

“(...) grande vitima dessa estranha doutrina, também totalitdria a seu
modo, veio a ser o funciondrio publico. Por todos os males da Nagdo
ele é o responsavel (..) Aos supostos privilégios corporativos do
Juncionalismo — ndo aos do banqueiro desonesto, do contribuinte
sonegador, do politico mendaz, do empreiteiro corruptor ou do
administrador inepto — sdo debitadas todas as mazelas. A reforma
que se prega ndo é do servigo publico, mas contra o servidor piblico.”

(FABRICIO, 1996, p. 15).

A reforma administrativa que esti sendo implementada no Rio Grande do Sul,
desencadeada por conta da reforma atual do Estado, estd imprimindo mudangas concretas nas
instituicdes que executam as politicas sociais do Governo e indica outras estratégias,
consolidando a redefini¢do do papel do Estado nessa area. Dessa forma, o objeto de estudo
compreende a andlise dessas repercussdes, em particular na FTGAS, atendo-se ao seu
processo histérico, tendo em vista a importéncia das politicas sociais que executa e de seu
significativo patrimonio no Estado. Pretende-se ainda conhecer a visdo de seus agentes sociais

nesse momento de reestruturagdo do papel do Estado.
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Como se trata do momento propriamente de mudangas, acredita-se na importdncia do
exercicio de reflexdo sobre a relagdo entre Estado, instituiciio e seus agentes. Por isso, no
proximo capitulo, apresentam-se as estruturas de atendimento das Administragdes Direta e
Indireta na area social do setor publico estadual gaucho, no que diz respeito as politicas

sociais foco do estudo, contexto , onde também os sujeitos da pesquisa executam a sua prdtica

profissional.



3 - O PAPEL DO ESTADO NA GESTAO DAS POLITICAS SOCIAIS NO
Ri10 GRANDE DO SUL: AUGE, CRISE, AJUSTE E REESTRUTURACAO

O presente capitulo trata da evolugdo do papel do Estado na gestio das politicas
sociais do trabalho e da assisténcia social no Rio Grande do Sul. Para tanto, apresentam-se as
caracteristicas historicas de criagdo das estruturas de atendimento responsaveis pela
implementagdo dessas politicas sociais, bem como de suas principais transformagdes. Ainda
se demonstram as caracteristicas de conformagdo da institui¢do pesquisada, apontando-se os
marcos de mudangas na legisla¢do, na década de 90, e seus reflexos para a FGTAS, bem

como procura-se tragar a evolugiio de seu funcionamento técnico-social.

3.1- A ESTRUTURA ESTADUAL PARA O ATENDIMENTO DAS POLIiTICAS DE TRABALHO E
ASSISTENCIA SOCIAL

O Estado, ao responder as fun¢des que lhe foram sendo atribuidas ao longo do
processo histdrico, e que resultou em um elenco diversificado de atividades governamentais,
criou em sua estrutura um conjunto de 6rgdos para realizd-las. Devido a isso, esses 6rgdos
apresentam um matizado conjunto quanto as suas formas de vinculagio nesse setor, ds suas

atribui¢des e ao seu funcionamento, assim como diferentes configuragdes em suas estruturas.

Para uma melhor compreensdo do significado e da organizagdo da estrutura de
atendimento as politicas sociais no campo do trabalho e da assisténcia social, € importante
que, antes de se iniciar a analise a respeito do setor publico estadual gatcho, se desenvolvam

alguns conceitos basicos, elucidando-se certos termos que sdo constantemente utilizados no

corpo do trabalho.
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A administra¢do publica, contexto que este estudo privilegia, refere-se ao conjunto de
orgdos instituidos para a consecugfio dos objetivos do Governo, e que se efetivam como
entidades, ou seja, pessoas juridicas, plblicas ou privadas. Essas entidades, na ‘{..)
organizagdo politica e administrativa brasileira (...) classificam-se em estatais, autdrquicas,
Sfundacionais e paraestatais” (MEIRELLES, 1996, p. 62). Isso significa afirmar, também, que,
quando se faz referéncia as entidades estatais e autdrquicas, esta se tratando da administragiio
centralizada ou direta. Quanto as entidades fundacionais e paraestatais, referem-se a

administra¢do descentralizada, também denominada de indireta.

No que diz respeito aos servigos publicos, sdo aqueles realizados pela propria
Administragiio, assumidos em beneficio da coletividade ou por ela delegados. A sua prestagdo
pode, ainda, se dar por meio e forma® centralizada, descentralizada ou desconcentrada,

através de execugdo direta e/ou indireta.

Embora se pretenda apresentar o estudo através de uma fundagdo da drea social do
setor publico estadual gaticho, responsavel pela execugédo das politicas sociais nas areas do
trabalho e de assisténcia social, procurou-se conhecer as caracteristicas historicas de criagio
da Administragdo Indireta no Rio Grande do Sul, bem como seus movimentos de mudangas,
objetivando contextualizar o estudo pretendido. No entanto, como essa instincia da estrutura
do Estado se encontra atrelada 4 Administragdo Direta e dela apresenta repercussdes,
entendeu-se a necessidade de também abranger as caracteristicas histéricas de criagdo do
6rgdo na administragio centralizada, responsavel pelas politicas sociais mencionadas, e de

demonstrar seus movimentos a partir do final da década de 50, época de sua criagdo.

¥ Quanto as formas e meios de prestagio de servigo publico, ver MEIRELLES, 1996, p. 306-308.
Como as denominagdes de servigo descentralizado e desconcentrado aparecem no estudo com freqiléncia,

procura-se defini~los, aqui, de forma breve; portanto, por servio descentralizado entende-se aquele em que o
poder publico “(..) transfere sua titularidade ou, simplesmente, sua execugdo, por outorga ou delegacdo, a autarquias,
fundagdes, entidades paraestatais, empresas privadas ou particulares individualmente” (MEIRELLES, 1996, p. 307). O
servico desconcentrado refere-se aos que a Administragdo “(..) executa centralizadamente, mas o distribui entre os
vdrios orgdos da mesma entidade, para facilitar sua realizagdo e obtengdo pelos usudrios” (MEIRELLES, 1996, p. 307).
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3.1.1- Caracteristicas historicas de cria¢do, na Administragdo Direta, da Secretaria de

Estado executora das politicas sociais

No final da década de 50, o Rio Grande do Sul teve reorganizado o Poder Executivo
estadual, a partir de uma lei** do Legislativo gatcho. Através desse texto legal, foi criada a
Secretaria de Estado dos Negocios do Trabalho e Habitagdo, a qual tinha como finalidade
prestar assisténcia ao trabalhador e suas organizagdes e promover a solu¢io do problema de
habitagdo, proporcionando e facilitando a construgfio e a aquisigdo da moradia propria nos
meios urbanos e rurais, além de cuidar do amparo ao menor e da recuperagiio da juventude
abandonada, constituindo-se, dessa forma, no érgdo da Administragdo Direta responsavel

pelas politicas sociais, enfocadas neste estudo.

Foi também nessa mesma época — década de 50 —, que se consolidou no Brasil um
projeto a partir da perspectiva de que a industrializagdo representava “(..) a esperanga
brasileira de superagdo da miséria” (BIELSCHOWSKY, 1996, p. 326), presente no cenario do Pos-
Guerra no Pais. Associando-se a esse fato, a democratizagdo do debate publico acabou

propiciando a difusdo de uma ideologia desenvolvimentista.

A partir das mudangas significativas desencadeadas na sociedade brasileira por uma
expansido econOmica fundada em novas bases — de “(..) sociedade agrdria para urbana, de
agroexportadora para industrial, do trabalho escravo para o assalariado (...)" (FONSECA, 1989, p.
25) — e que se referiam ao processo de industrializagdo no Pais, multiplicaram-se as
necessidades por demandas sociais. Ao assumir fung¢Ses sociais como educagdo, satde,
assisténcia social, financiamento habitacional a baixo custo, subvengdes de bens ou servigos
essenciais ao consumo popular, além do financiamento de capital com juros subsidiados, a
economia publica acabou por diminuir o custo de produgio do setor privado, sendo tais

praticas necessarias a reprodugdo da mao-de-obra.

Essa participagdo do Estado deu-se mais intensamente no setor publico brasileiro a
partir de 1950 e no setor publico estadual gaicho a partir de 1960, momento em que muitas
dessas fungdes sociais citadas foram redimensionadas. Traduzindo-se, portanto, como uma

das respostas frente a esse contexto, no Rio Grande do Sul foi criado, em 1959, a Secretaria

?* Lei n° 3.602, de 1° de dezembro de 1958, a qual vigorou a partir de 31 de janeiro de 1959.
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de Estado dos Negécios do Trabalho e Habitagio®, que apresentava, entre suas competéncias,
medidas no sentido de evitar o desemprego, promovendo a intermediagdo de mio-de-obra no
mercado, acompanhando-a em colaboragio com os sindicatos de classes e patronais, bem

como com a Justi¢a do Trabalho e o Ministério afim, nos dissidios de trabalho.

No momento de sua criagdo, passou a integrar a Secretaria, o Servico Social de
Menores (Sesme)®®, assim como as atribui¢des referentes as questdes de habitagdo popular,
antes afetas a outra secretaria. Nessa época, com uma reduzida estrutura bdsica, a Secretaria
criou departamentos para atender as suas duas grandes dreas técnicas de abrangéncia —
trabalho e habitagdo — e ainda, a drea administrativa, sendo possivel visualisar a evolugdo da
sua estrutura nos APENDICES D, E e F que apontam, ainda, as principais mudangas desde sua

criagdo até a década de 80, pois as se que referem aos anos 90 serdo apresentadas na

seqiiéncia deste capitulo.

Apenas trés meses depois de ser criada, a Secretaria teve sua estrutura bdsica alterada
através do Decreto n° 10.567, de junho de 1959. A Diregdio Geral foi reestruturada tanto pela
amplia¢do de suas atribui¢Ges como por meio da cria¢do de divisdes, diretorias, setores,

se¢des e servigos, sendo extinto o Sesme e criada, em seu lugar, a Divisdo de Assisténcia

Social.

A estrutura da Secretaria foi novamente alterada pelo Decreto n° 12.674, de outubro de
1961. Esse ato tornou insubsistente a extingdo do Sesme — portanto, mais de dois anos depois
do Decreto anterior, que o extinguia —, e o subordinou novamente ao Secretario, porém foi
mantida a Divisdo de Assisténcia Social, permanecendo vinculada a Diretoria Geral. Essas

alteragoes ocorreram dentro do Governo Leonel Brizola.

Em setembro de 1964, houve uma nova mudanga na estrutura da Secretaria, pelo
Decreto n° 16.816, através da criagdo, da organizagio e da regulamentagio do seu
Departamento de Assisténcia Social (Depas), subordinado diretamente ao Secretdrio e tendo

como finalidade prestar assisténcia social ao trabalhador e a sua familia, bem como ao “menor

2 Decreto n° 10.389, de 10 de margo de 1959.

%8 Criado pelo Decreto-Lei n® 890, de 1° de setembro de 1945, sendo reestruturado pela Lei n° 974, de
16 de janeiro de 1950, e que, ap6s alguns anos, acabou dando origem 4 FEBEM.
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desajustado”. Esse departamento tinha papel normatizador, executor, articulador e
mobilizador de recursos, de cardter preventivo, devendo, também, atuar em desenvolvimento
de comunidades, e amparo a velhice, mantendo os auxilios e subvengdes a institui¢des

publicas e privadas e procurando estabelecer uma agéo interinstitucional e intersecretarias.

Esta ultima mudanga, na qual foi criado o Depas na Secretaria, ocorreu quase
simultaneamente a autorizagio do Governador para a cria¢do da primeira fundagio da érea
social, a Fundagdio Sul-Riograndense de Assisténcia (FSA)?". Embora tenha sido a Secretaria
da Fazenda o 6rgdo autorizado a institui-la, e, desse modo, ndo estando enquadrada, naquele
momento, pela sua principal atividade com a Secretaria de Estado dos Negocios do Trabalho e
Habitagdo, ja existente e com competéncia afim, caracterizou-se como o movimento inicial de
acdo descentralizada do Estado no Rio Grande do Sul, na érea social. Foi somente mais tarde,
em 1969, que essa agdo passou a denominar-se como Administragdo Indireta, e os Orgdos
existentes foram distribuidos para efeitos de subordinagéo entre as Secretarias de Estado. Esse

¢ 0 tOpico que se passa a apresentar a seguir.

3.1.2- Caracteristicas historicas de criagdo da Administra¢do Indireta e da estrutura

Jundacional

As caracteristicas historicas de criagio da Administragdo Indireta do setor publico
estadual gaucho estdo associadas ao cendrio brasileiro do final da década de 60 e do inicio da
de 70, quando foram experimentadas taxas de crescimento econdmico no Pais superiores as
que paises industrializados jamais tinham tido, periodo que se convencionou chamar de
“milagre econdmico”, e tendo ainda como base para a reforma estrutural no Brasil o Plano
Nacional de Desenvolvimento. A participagdo do Estado nesse contexto correspondeu ao seu
papel na regulagdo da conjuntura econdmica, na redistribui¢do de renda e na promogio do

desenvolvimento econdmico e social.

77 Decreto n° 16.762, de 25 de agosto de 1964, autorizando a institui¢io de uma fundagdo na forma do
art. 24 do Cédigo Civil Brasileiro. Esse c6digo regula os direitos e as obriga¢des de ordem privada concernentes
As pessoas, aos bens e as suas relagdes e, no artigo mencionado, define que, para ser criada uma fundagdo, deve
seu instituidor fazé-lo por escritura publica ou testamento, dotagio especial de bens livres, especificando o fim a
que se destina, e declarando a forma de administra-la.
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O Decreto-Lei n° 200, de 1967%, teve um papel decisivo para que se acelerasse um
processo necessdrio de adaptagdo da estrutura piblica administrativa a realidade da época,
convertendo-a de forma mais eficaz, particularmente por meio da expansdo da Administragdo
Indireta. “A partir de sua implementagdo, consolidou-se o novo ‘modelo de administragdo para o

desenvolvimento’ que marcou até hoje a evolugdo da Administragdo Publica brasileira”
(MARCELINO, 1988, p. 43).

No Rio Grande do Sul, o setor publico estadual, a partir da metade da década de 60,
modificou suas estruturas através de uma amplia¢do e de uma reorganizagio que alterou o
conjunto de instituigdes governamentais, as quais interferiram na questdo social como
decorréncia da ampliagdo das politicas sociais ou mesmo dos reflexos do modelo econémico
adotado. Nessa mesma época, consolidou-se a Administragdio Indireta no Estado, podendo ser

visualizada na TABELA 1 a sua composigdo, segundo o nimero de 6rgdos, da década de 30 a
de 70..

TABELA 1

Composigdo da administragdo descentralizada do setor piiblico gaucho estadual,
segundo o nimero de 6rgios — 1930-73

- ADMINISTRACAO
DESCENTRALIZADA 1930 1940 1950 1960 1973
 ESTADUAL _

Autarquias 3 9 11 14 7
FundagGes - - - 7 12
Sociedades de economia mista 1 1 10 21
Empresas publicas - - - 1 1

7 TOTAL 4 10 12 32 41

FONTE: FEE, Analise do Setor Pablico no Rio Grande do Sul, 25 Anos de Economia Gatcha (ver
GUIMARAES, 1980).

Como € possivel observar nas informagdes da TABELA 1, até a década de 50 fica
evidenciado, no setor publico estadual gaticho, que o tipo de estrutura predominante € a
autarquia. Sua atuagdio ocorre em diferentes campos, tais como: em infra-estrutura de
transportes (Departamento Autdnomo de Estradas e Rodagem); no campo econdmico

(Instituto Riograndense do Arroz), com a regulagio do mercado interno do arroz € o

2 A filosofia basica desse decreto para atingir os objetivos pretendidos era “(...) a ado¢do de vigorosa
‘politica de descentralizacdo em trés planos’: dentro dos quadros da Administragdo Federal; da Administragdo
Governamental para a drbita privada; e da Unido para os governos locais” (MARCELINO, 1988, p. 43).
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excedente no mercado externo; € no campo financeiro (Caixa Econdmica Estadual), dentre

outros.

As principais caracteristicas®® das entidades que compde esse setor sfo:

a) autarquias

ente administrativo auténomo criado por lei especifica;
personalidade juridica de direito piblico;
fungiio publica propria e tipica, outorgada pelo Estado;

receita e patriménio proprio.

b) fundag¢iio instituida ou mantida pelo Estado

— criada por lei especifica, com autorizagiio legislativa e estruturada por decreto;

personalidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos;

as fundagGes publicas ou de direito publico sdo equiparadas as autarquias,

regendo-se por todas as normas a estas aplicaveis®® ;

c) sociedades de economia mista e empresas publicas

entidades autdnomas criadas por lei;

personalidade juridica de direito privado;

criadas para a exploragéo de atividade econdmica ou servigo de interesse coletivo
outorgado ou delegado pelo Estado;

receita propria, admitem o lucro e regem-se pelas normas das sociedades

mercantis;

participagdo do poder publico e de particulares na constitui¢do de seu capital e na

sua administrago;

patrimonio formado com bens piiblicos e subscrigGes particulares;

¥ As fontes de consulta para a constituigio dessas caracteristicas foram a Constituigdo Federal (1988), a
Constitui¢cfo Estadual do Rio Grande do Sul (1989) e MEIRELLES (1996).

3 Em relagdo a personalidade juridica das fundagdes, o Governo do Rio Grande do Sul, em 1987,
transformou apenas trés das fundagdes publicas existentes em entidades de direito publico, quais sejam:
Fundag¢o Orquestra Sinfonica de Porto Alegre (FOSPA), Fundag¢3o Instituto Gatlicho de Tradigio e Folclore
(FIGTF) e a Fundagdo Teatro S3o Pedro (FTSP). As demais permaneceram Fundagdes publicas com
personalidade juridica de direito privado. Sobre essa questdo, ver MEIRELLES (1996, p. 318-319).
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-~ quando submetidas ao regime de monopoélio estatal, a maioria acionaria caberd

apenas @ Administragdo Direta, em caréter permanente.

Assim como todos esses tipos de estrutura devem ser criados por lei especifica, o
mesmo deve ocorrer nos casos de extingdo, fusdo, incorporagdo ou cisfio, bem como de
alienagdo do controle aciondrio de sociedade de economia mista. Além disso, depende
também de autoriza¢fio legislativa a criagio de subsididrias para esses casos de estrutura,

assim como para a participagio delas em empresa privada.

Ainda conforme os dados contidos na TABELA 1, o crescimento da Administragdo
Indireta estadual continuam da década de 60 para a de 70, momento em que se consolidou a
ac¢io descentralizada do setor publico estadual no Rio Grande do Sul. Percebe-se, também,
nas informagdes demonstradas na mesma tabela, a tendéncia ao tipo de estrutura fundacional
e de economia mista das organizagdes criadas, em detrimento das demais. Isso significa que,
na década de 60, principalmente a partir do principio de descentralizagdo apregoado pelo
Decreto-Lei n° 200/67, se optou por um novo tipo de estrutura, com novas modalidades de
instrumentos: o das sociedades de economia mista e o das fundagges. Tal escolha pautou-se

na busca de maior agilidade e flexibilidade administrativas.

No que se refere ao controle externo da Administragdo Indireta, em 1975 o entéio
Governador Sinval Guazzelli, apés considerar que parte substancial das atividades do Poder
Executivo vinham sendo realizadas através dos 6rgdos da sua Administragdo Indireta, afirmou
que o controle sobre a gestdo financeira das referidas entidades ndo objetivava tirar-lhes a
flexibilidade que levou a sua constitui¢do, muito menos criar entraves ao seu funcionamento,
e, ainda, que o exercicio do controle sobre esses drgdos se constituia em adequado meio de
acompanhamento e de ajuste de sua atividade a lei e a programagdo governamental em
execugdo, bem como que todos aqueles que recebiam, guardavam ou aplicavam fundos
publicos estavam sujeitos & prestagdo de contas e, por tltimo, as atribui¢des constitucionais e
legais do Tribunal de Contas do Estado. Além disso, decretou’®! que os orgdos da
Administragiio Indireta do Estado, inclusive as fundagdes, deveriam submeter-se ao exercicio

pleno da atividade de controle externo previsto na Constituigdo Estadual da época.

3 Decreto n° 23.974, de 8 de agosto de 1975, que dispde sobre o controle externo dos ¢rgdos da
Administragdo Indireta do Estado e dé outras providéncias.
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Para tanto, as entidades deveriam assegurar, dentre outras mudangas, a adogdo de
principios de licitagdo, a observdncia dos critérios instituidos pelo Estado para concessdo de
auxilio e subvengdes e também as condigdes indispensdveis para a eficiéncia do controle
interno — a cargo da Contadoria e Auditoria Geral do Estado (CAGE) — e, inclusive, do
controle externo, alterando, enfim, as disposi¢Ges em estatutos e outros atos normativos, que
contemplassem essas mudangas. Tal decisdo foi importante por estabelecer um maior rigor no

controle dessas instituigdes, no sentido de atender aos principios da administragdio puiblica®.

A maior parte dessas institui¢gdes estdo estruturadas, quanto a prestagdo de seus
servigos, de forma desconcentrada e regionalizada, obedecendo a diferentes critérios de
regionaliza¢do, conforme decisiio de seus orgdos de origem na Administra¢do Direta, com

- . T 33 , .
execucdo direta e/ou indireta™ dos mesmos, mantendo-os através de postos de servigos em
bases fisicas proprias, ou, ainda, descentralizados, ocorrendo em sistema de convénios e
parcerias. Essas estruturas atingem, em termos de impacto pelo atendimento direto e/ou

indireto, a grande maioria dos municipios do Rio Grande do Sul.

Sob outro aspecto, a facilidade de contratagdo sem concurso piblico para fundagdes e
sociedades de economia mista, até a promulgagio da Constituicdo Federal de 1988,
determinou o ingresso na Administragdo Indireta estadual de um grande contingente de
trabalhadores. Com isso, pela auséncia de critérios definidos, acabou por se criarem muitas

das distorgdes existentes ainda hoje nos quadros de pessoal, em vérias dessas institui¢oes.

A Administragdo Indireta e em particular as fundages se constituiram em
instrumentos privilegiados de captagdo de recursos, carreando-os tanto na esfera publica como
na 6rbita do setor privado e com organizagdes estrangeiras governamentais ou ndo, 0
que representou, durante longos anos, um grande fildo de recursos, ou mesmo a simples
subsisténcia para varias dessas funda¢des. Tais estruturas caracterizaram-se ainda como

instrumentos potenciais no que se refere a agilidade na aplicagdo dos recursos.

32 Os principios basicos da administragdo piblica referem-se a quatro regras de observancia permanente
e obrigatéria: legalidade, moralidade, impessoalidade e publicidade.

3 A execugio direta do servigo ¢ aquela realizada pelos proprios meios da pessoa juridica responsavel
pela sua prestagfio ao publico. A execugdo indireta dos servigos ¢ aquela em que o responsével pela sua prestagdo
transfere a terceiros a sua realizagfio nas condi¢des regulamentares existentes.
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O Rio Grande do Sul, através do Decreto n° 19.801, de agosto de 1969, que dispds
sobre a organizagio da Administra¢do Estadual, estabelecendo diretrizes para a Reforma
Administrativa, estruturou a Administragdo Indireta, acabando por contemplar as diretrizes e
principios emanados do Decreto-Lei n® 200/67 quanto a Reforma Administrativa a ser
implementada aqui no Estado. A vinculagdo dos 6rgidos da Administragdo Indireta com a

Direta, para efeitos de supervisio, foi prevista no ano seguinte.

A distribuigdo dos 6rgidos da Administragdo Indireta, submetendo-os a supervisdo das
Secretarias de Estado, foi definida pelo Decreto n® 20.478, de agosto de 1970. Nesse decreto,
a Secretaria de Estado dos Negdcios, do Trabalho e Habitagéo teve alterado seu nome,
passando a denominar-se Secretaria do Trabalho e Ag¢do Social (STAS), cabendo-lhe a
supervisdo da Companhia de Habitagdo do Estado do Rio Grande do Sul (Cohab), da
Fundagdo Estadual do Bem-Estar do Menor (FEBEM), da Fundagdo Riograndense de
Assisténcia (FSA) e da Fundagdo Gaucha do Trabalho (FGT). Essa composigdo foi alterada a
partir de uma reorganizac;z"xo:‘4 de competéncias da Administragdo Direta € da conseqiiente
redistribui¢fio dos d6rgdos da Indireta para efeitos de superviséo, o que ocorreu pelo Decreto n°
23.980, de 15 de agosto de 1975, que, incluia também, a Fundagdo Gatucha do Lazer e

Recreagdo como vinculada & STAS.

Procurou-se atualizar o nimero de 6rgios que constam na TABELA 1, por década, até o
inicio da de 90, mas somente das fundag¢des. Essas informagdes podem ser localizadas no
QUADRO 3, por ter esse trabalho o interesse de estudar esse tipo de estrutura. Conforme €
possivel observar a seguir, a partir dos dados do QUADRO 3, as fundagdes estaduais gauchas™
propagaram-se na década de 60 e ainda apresentaram um crescimento significativo na de 70,

mantendo, nos anos 80 e no inicio dos 90, uma tendéncia a uma certa estabilidade numérica.

3 A reorganizagdo aconteceu através do Decreto n® 23.979, de 15 de agosto de 1975, que alterou a
estrutura organizacional da Administragio Direta e deu outras providéncias, dentre elas, redefiniu competéncias
para essa instincia da administrag3o.

%% Para informagdes adicionais, como nome, data de criagdo, finalidade e outros, podem ser consultadas
as MATRIZES I e I1, nos APENDICES E e F respectivamente.
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QUADRO 3
Numero total de fundagdes da Administragdo Indireta do
setor publico gatcho estadual — 1960-90

~ Tipo de Institulgao 1960 1970 1980 1990
FSA - FSA. FSA - FAPERGS
FAPERGS | - FAPERGS | FAPERGS * FOSPA
FOSPA .~ FOSPA FOSPA ' FETLSVC
| FETMSVC | FEMSVC FETLSVC FEBEM
S FGT . FGT FGT . FORH
P (1)FET . FEBEM FEBEM | . Cientec
o n L FEBEM . UFDRH - FORH " FzB
© Fundagdes . . " Cientec . - Cientec . FEE -
T CFzB. FzB © FAERS
T . UFEET FEE < RIGTF
‘ o FAERS _ FAERS L Metroplan
T - FIGTF - FIGTF " Fuplar |
‘Metroplan Metroplan [ ' TVE
’ ‘».'4(1V)FL-agav$t‘,- ' Funlar 'FI‘SLP
) R
el FTSP . CFEPAM
L FGTAS

FONTE: Quadro elaborado a partir de pesquisa documental, até o inicio do ano de 1994.
(1) Essas fundagdes ndo entraram em funcionamento.

Das 12 fundagdes existentes em 1973, oito eram do campo sécio-cultural®®

37

, j&d em
1994 em relagéio ao total de 17 fundagdes, nove’’ eram do campo sécio-cultural. Como o
objeto deste estudo se volta para apenas uma dessas fundagdes, procura-se, a seguir,
demonstrar o0 processo evolutivo de organizagdo das institui¢des da area social do setor
publico estadual gatcho, e que acaba por relacionar-se com o processo constitutivo e de

evolugdo da instituigdo social pesquisada, a FGTAS.

3 As instituicdes compreendidas no campo sécio-cultural sdo: Fundagdo Sul-Riograndense de
Assisténcia, Funda¢do Estadual do Bem-Estar do Menor, Fundagdo Riograndense de Atendimento ao
Excepcional, Fundag3o Gatcha do Trabalho, Fundagdo para o Desenvolvimento de Recursos Humanos,
Fundagdo Orquestra Sinfénica de Porto Alegre, Fundagiio Liberato Salzano Vieira da Cunha e Fundago
Educacional para o Trabalho.

37 Em 1994, as fundagdes eram: Fundagdo Orquestra Sinfonica de Porto Alegre, Fundagdo Liberato
Salzano Vieira da Cunha, Fundagiio Estadual do Bem-Estar do Menor, Fundagdo para o Desenvolvimento de
Recursos Humanos, Fundagio de Atendimento ao Deficiente e ao Superdotado no Rio Grande do Sul, Fundagdo
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3.2 - As TRANSFORMAGOES DAS INSTITUICOES SocIAlS QUE ORIGINARAM A FGTAS

As institui¢des organizam-se, na verdade, com o intuito de desenvolverem e
consolidarem o consenso social necessério 4 hegemonia das classes dominantes, tendo sob seu
dominio a dire¢do dos processos sociais. As instituigdes sociais sdo “(..) organizacées
especificas de politica social, embora se apresentem como organismos auténomos e estruturados em

torno de normas e objetivos manifestos. Elas ocupam um espago politico nos meandros das relagdes

entre o estado e a sociedade civil” (FALEIROS, 1993, p. 31).

Essas institui¢des, no entanto, sdo entendidas, também, como espagos contraditorios,
porque podem se traduzir em campo privilegiado de conquistas sociais. Representam, ainda,
espago potencial de intervengiio e cotidiano do exercicio profissional dos agentes executores

das politicas sociais.

Com o objetivo de visualizar e facilitar o acompanhamento do processo de
organizagio das estruturas da area social, que acabou por traduzir-se na matriz constitutiva da
institui¢do social pesquisada, apresenta-se o QUADRO 4, com as fundagdes a partir das quais,

no processo histérico, acabam por se constituir a FGTAS.

A FGTAS representa a sintese de um processo de fusdes e incorporagdes de
instituigdes sociais do setor publico. Seu papel, até o presente, era o de executar as politicas
sociais nos campos do trabalho e assisténcia social, atendendo a vérios segmentos da

sociedade, tanto da populagédo da drea urbana como da rural.

Ela vem executando, ainda, muitos dos programas das fundagdes que a originaram,
por terem se constituido como referéncia no Estado. A seguir, pretende-se apresentar essas
fundagdes, contextualizando-se a conjuntura da época, mesmo que de forma breve,

procurando contribuir para uma melhor compreensio da conformagédo da FGTAS.

Instituto Gaucho de Tradig¢do e Folclore, Fundagdo Televis3o Educativa do Rio Grande do Sul, Fundagio Teatro
S3o Pedro e Fundagdo Gaiticha do Trabalho e A¢do Social.



QUADRO 4
Matriz constitutiva da FGTAS

ATIVIDADE «

ORGAO INSTITUICAO ANOS DE CRIACAOE FINALIDADE
CRIADOR ' DE EXTINCAO
1964 ﬁ
Secretaria ; . Assisténcia . Prestar assisténcia social médica, hospitalar e escolar e,
da Fundagdo Sul-Riograndense de Assisténcia”~ . ‘ social . especialmente, medidas de amparo a menores
Fazenda (FSA) ' - abandonados.
Extinta em 1991
1966 ‘ ;
Banco do Fundagdo Gaticha do Trabalho : - Aperfeigoamento . Estudo, planejamento e execugdo da formagdo de mio-
Estado do (FGT) - De mao-de-obra . de-obra no Estado.
Rio Grande : t
do Sul :
Extinta em 1991 ,
1975 Lazer - Proporcionar oportunidades de vivéncias ao trabalhador
Companhia e e a seus dependentes, através de atividades associativas,
Riograndense Fundagfo Gaticha do Lazer e Recreagdo recreagio ¢ culturais, esportivas, recreativas, educacionais e sociais,
de (FUNLAR) © com vistas & promogdo da pessoa humana, objetivando,
Habitagdo . assim, a sua integra¢do na comunidade, a participagdo
nos beneficios do desenvolvimento coletivo e o seu
bem-estar fisico, mental e social.
Extinta em 1983
FGT Fundagfio Gaticha do Trabalho e 1991 Assisténcia  Desenvolver programas de promocdio social 2
FUNDASUL Acdo Social social e populagiio socialmente carente, incentivar o
N\ (FGTAS) trabalho desenvolvimento social e o aumento da
STCAS produtividade.
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3.2.1 - 4s fundagdes que deram origem & FGTAS

A primeira institui¢io da 4rea social da Administragdo Indireta gaticha estadual, a
Fundagdo Sul-Riograndense de Assisténcia (FSA), foi criada em agosto de 1964°%, sendo
instituida pela Secretaria da Fazenda e autorizada pelo Governador Ildo Meneghetti.
Destinava-se a prestar assisténcia social, e, como forma de financiamento dessas agdes, foi
criada a sobretaxa da Loteria Estadual, bem como, estava prevista, na lei de criagdo, a

distribuigdo exclusiva dos bilhetes pela fundagao.

Quando ocorreu a Reforma Administrativa no Rio Grande do Sul estruturando a
Administra¢do Indireta, em 1969 e 1970, e tendo em vista a finalidade principal da FSA, esta
vinculou-se & Secretaria do Trabalho e Ag¢do Social, ficando sujeita a sua supervisiio. A FSA,
durante muito tempo, foi apenas um orgdo repassador de recursos financeiros a sociedade.
Perdeu tal caracteristica, a partir da extingdo da Unidade de Servigo Social da STAS, em
1975, e da transferéncia daquelas atividades para a fundagdo. Teve, em conseqiiéncia, alterada

sua agdo, voltando-se para a promogéo social de comunidades carentes do Estado.

No entanto o papel da FSA na area social passou a ser mais definido, principalmente
apds 1976, com a implanta¢do do Programa de Desenvolvimento Comunitdrio em Ntcleos
Habitacionais da Cohab, o que permitiu que se consolidasse o seu processo de interiorizag@o,
desconcentrando sua agdo em 46 municipios, através de 52 Nicleos Habitacionais, e
firmando-se como executora das politicas de assisténcia as populagdes de baixa renda, através

do desenvolvimento comunitario, de competéncia da Secretaria.

Com seus servigos na area de assisténcia prestados de forma direta e indireta, a FSA
executou varios programas ao longo dos anos, quase todos atrelados & existéncia de convénios

com repasse de recursos, principalmente do Governo Federal. Esses recursos destinavam-se a

3% O contexto sécio-politico-econémico que marcou o surgimento dessa instituigdo da 4rea social da
Administragdo Indireta estadual, em agosto de 1964, relaciona-se ao periodo da ditadura, com o golpe militar,
tendo o regime autoritirio se instituido naquele ano, como referéncia. A forte instabilidade politica,
acompanhada de vigorosa mobilizagdo por reformas sociais, instauradas no inicio dos anos 60, agregando-se a
grandes dificuldades “(..) monetdrias, financeiras e cambiais e, a partir de 1962 (sobretudo em 1963),
acentuado declinio nas taxas de crescimento” (BIELSCHOWSKY, 1996, p. 409), compunham o clima e a
conjuntura da época. Nesse sentido, também o discurso e a agdo governamental, no final da década de 60 e
ro inicio da de 70, reforgaram no setor publico uma prética nstitucionalizada, a qual reproduzia as relagdes
sociais estabelecidas na sociedade, naquele momento.
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atender ao pré-escolar, aos migrantes e as populagdes de rua, ao trabalhador, ao idoso, a

familias de baixa renda ou ao desenvolvimento comunitario.

Entre alguns deles executados durante a década de 70 e os primeiros anos de 80
encontram-se: 0 Desenvolvimento de Unidades de Atendimento ao Pré-Escolar (DUAPE); a
Operagdo Casulo, em convénio com o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social
(MPAS), LBA e STAS/FSA; a Central de Informagdes e encaminhamentos de Porto Alegre
(Cetremi), convénio técnico-financeiro firmado entre a FSA, a LBA € o BADESUL; o Plano
de Desenvolvimento Comunitédrio de Conjuntos Habitacionais da Cohab, a partir de contrato
entre BNH e Cohab, sendo a execugdo resultado do convénio Cohab/STAS/FSA; o
Extensionismo Urbano e Promogdo Social da Habitagdo do Trabalhador, através de convénios
entre o Ministério do Trabalho e a Cohab, sendo executado pela FSA; o Programa de
Atendimento a Familias de Baixa Renda, por convénio entre o MPAS, a FLBA e a
STAS/FSA; e finalmente, o Projeto de Atendimento ao Idoso em Domicilio, com recursos de
convénio entre a FLBA e a STAS/FSA.

No Rio Grande do sul, como resposta a uma conjuntura® de crise econdmica no Pais e
por iniciativa do Secretdrio do Trabalho e Habitagdo da época, que trouxe a idéia da Europa,
integrando-a ao Programa de Formag#o Acelerada de Mdo-de-Obra, cujos estudos estavam a
seu encargo, foi instituida, em 30 de maio de 1966, a Fundagdo Gatcha do Trabalho (FGT)*
pelo Diretor-Presidente do Banco do Estado do Rio Grande do Sul S/A, dotando-lhe o
patrimdnio inicial, conforme prevé o Cddigo Civil Brasileiro. Quanto aos seus recursos,
deveriam ser movimentados, primeiramente, pela sua organizadora, a Secretaria do Trabalho
e Habitagdo, responsavel também pela constitui¢io dos orgdos deliberativo, executivo e fiscal,
com membros por ela indicados. Os representantes designados para os Conselhos, naquela
época, eram ligados a sindicatos, federagﬁes, universidades, associagdes de dirigentes, enfim,
das 4reas de inddstria, agricultura e comércio, bem como de trabalhadores e entidades

patronais.

¥ Ap6s a crise econémica de 1962/63, a estagnagdo do Pafs perdurou até 1967. Além disso, se, por um
lado, se teve um modelo econdmico que permitiu uma concentragdo de renda sempre crescente, por outro,
mesmo com o processo ocorrido da industrializagio brasileira, n3o foram criados empregos suficientes para uma
também crescente populagdo urbana.

40 A FGT foi instituida pela Escritura piblica n° 1.766, de 30 de maio de 1966, lavrada no Livro n° 17,
as folhas 12 e 13, do Cartério Salvatori, da Comarca de Porto Alegre, Capital do Rio Grande do Sul.
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A FGT, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, foi aparelhada para
funcionar apenas no territério do RS, com seus estatutos publicados, em 1° de julho de 1966,
apresentando como objetivo principal cooperar no estudo, no planejamento e na formagdo da
méo-de-obra rio-grandense, bem como planejar sua harménica distribuigio, e, ainda, formar o
trabalhador para a lideranga sindical pela cultura social, proporcionar assisténcia ao
trabalhador, mormente no setor sindical; incentivar o aumento da produtividade; desenvolver
os estudos necessarios a0 maior aproveitamento dos recursos humanos das comunidades
gatichas; favorecer iniciativas de empresas comunitarias e incentivar o trabalho artesanal; bem
como propagar os métodos de higiene e seguranga no trabalho, pelo Decreto n° 20.478, de

agosto de 1970, que regulamentou essa matéria.

A FGT foi vinculada, para efeitos de supervisdo, a Secretaria do Trabalho e Agéo
Social. Em 1970, foi declarada de utilidade piiblica estadual®!, e em 1° de setembro de 1971, o
Conselho Nacional de Servigo Social estabeleceu-a como entidade de fins filantrépicos;

conforme o Decreto n° 69.976, de 20 de novembro de 1972, ja considerada de utilidade

publica federal.

A FGT, em 1971, assumiu a fung¢fo de agente disciplinador da politica de qualificag¢do
de mé&o-de-obra no Estado, com prestagdo de servigos diretos e indiretos, tanto como agente
de treinamento quanto como 4rgdo coordenador e integrador de entidades com tal fim. A
partir da celebragio de um termo de colaboragdo com o Senai-RS, a Fundagio viabilizou a
execugdo do Programa Intensivo de Preparagio de Mio-de-Obra, do Ministério do Trabalho,
iniciando seu processo de interiorizagdo e desconcentrando suas agdes no Estado. Criou, para
tanto, as suas coordenadorias regionais e locais, que mais tarde passariam a chamar-se

Geréncias Regionais*’, em municipios-pélo do Estado.

Com um amplo espectro de agdio e procurando atender aos seus objetivos e finalidades,
a FGT executou vérios programas, grande parte deles com recursos de convénios. Entre tais
convénios, poderiam-se ser citados: o da Formag#o Profissional, com o objetivo de iniciagdo,

qualificagdio e aperfeicoamento de mao-de-obra nos diversos setores da economia, inclusive o

4! Conforme Decreto n° 20.316, de 3 de junho de 1970.

2 As 23 Geréncias Regionais eram responsaveis pelo atendimento do conjunto dos municipios gauchos,
seja naqueles em que existiam bases fisicas com execugdo direta, seja nos demais, executando, direta ou
indiretamente, os servigos. Elas foram sendo desativadas gradativamente apds a sua fus3o com a Fundasul.
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informal; o do Sistema de Instrugio por Correspondéncia (SIC), objetivando o
desenvolvimento do Sistema de Ensino & Distancia; o do Sindicalismo e Cooperativismo, com
a intengfio de promover liderangas sindicais e cooperativas; o Programa de Desenvolvimento
de Comunidades Rurais (Prodecor), através de convénio assinado em 1976 entre 0 MPAS, a

FLBA e a FGT, tendo por meta instrumentalizar e orientar a agio comunitaria na area rural.

Foi criado, em 1973, o Programa Estadual de Desenvolvimento do Artesanato, e, com
a implantagdo do Programa Nacional de Desenvolvimento do Artesanato (PNDA), em 1977, a
FGT foi reconhecida como 6rgdo coordenador desse programa no Estado do Rio Grande do
Sul, carreando recursos do Governo Federal e do exterior para essa drea. O RS foi o primeiro
estado a assinar convénio com o Ministério do Trabalho (MT) para a execugiio do Sistema

Nacional de Emprego (SINE/RS)*, objetivando implantar o Sistema em nivel estadual,
através da STAS/FGT.

A FGT realizou os servigos de intermediagdo de mdo-de-obra, seguro-desemprego,
informagdo sobre o mercado de trabalho, bem como de promogdo e geragdo de emprego e
renda. Em relagdo a seguranga e a satide do trabalhador, tinha como objetivo a prevengdo de
acidentes e da saide do trabalhador nos diversos setores da economia. Visou também
desenvolver um comportamento preventivo na escola, no lar e na comunidade, atingindo
trabalhadores, empregadores, populagdo urbana e rural. Com as Microunidades de Produgdo
Rural e de Bens e Servigos nas Periferias Urbanas Rural e Urbana (MICRUPs), objetivou
prestar assisténcia e apoio técnico € material a pequenos produtores ou proprietarios urbanos.
O Programa de Prestadores de Servigos Temporarios Autonomos (Presta) teve como meta o
apoio, a orientagdo e financiamentos a trabalhadores desempregados e/ou subempregados,
para a prestagdo de servigos a comunidade. Tal programa foi o pilar-mestre para a evolugdo
do trabalho e a criagdo do Centro do Trabalhador Auténomo (CTA), ainda existente. O
desenvolvimento desses principais programas atenderam aos objetivos da FGT desde sua

criagdio, representando uma resposta as demandas sociais da época.

No final da década de 60, a economia brasileira reagiu e penetrou em um *“(..) notdvel

boom econémico que persistiu de 1968 a 1974” (BAER, 1996, p. 89). Esse periodo, face a alocagdo

* Criado através do Decreto Federal n° 76.403, de 8 de outubro de 1975, como instrumento do
Ministério do Trabalho para a operacionalizagdo da Politica Nacional de Emprego nos niveis local, regional e
nacional.
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de recursos, a mecanismos de controle e ao impacto dos programas do Governo, caracterizou-
-se como o “auge” do papel do Estado no atendimento a érea social, cendrio que no Rio

Grande do Sul se estendeu até quase o final dos anos 70.

O Governo gaucho, ainda refor¢ando as a¢bes voltadas ao trabalhador, em 1975,
através da Cohab, instituiu a Fundagio Gaticha do Lazer e Recreagdo (Funlar)*, entidade de
direito privado, de fins ndo lucrativos, e 6rgiio da administragdio estadual indireta, vinculada e
estando sujeita a supervisdo da Secretaria do Trabalho e Agdo Social. A Funlar teve seus
estatutos aprovados pelo Decreto n° 23.797, de 12 de margo de 1975, apresentando como
finalidade proporcionar oportunidades de vivéncia do lazer ao trabalhador e a seus
dependentes, através de atividades associativas, culturais, esportivas, recreativas, educativas e
sociais, com vistas a promog¢do da pessoa humana, objetivando, assim, a sua integragdo na
comunidade, a participag¢do nos beneficios do desenvolvimento coletivo, o fortalecimento da

familia e o seu bem-estar fisico, mental e social.

Foi atribuida & Funlar pelo Governo a administragio de programas e/ou unidades de
lazer no Estado, bem como a participagdo na formagio de recursos humanos especializados
para esse fim. A partir da criagdo, em julho de 1975, do Programa Nacional de Centros
Sociais Urbanos (PNCSUs)*, que tinha como objetivo a promogio da integragdo social nas
cidades através do desenvolvimento de atividades nos campos da educagdo e cultura,
desporto, saude e nutric;'éo; trabalho, previdéncia e assisténcia social; e recreagdo e lazer, a
FUNLAR foi designada, em julho desse mesmo ano, pela STAS, como agente gestor estadual

desse programa.

A Fundag@o canalizou seus esforgos, durante a década de 70 e os primeiros anos da
seguinte, para o planejamento e a viabilizagdo da construgdo dos Centros Sociais Urbanos
(CSUs), — previstos pelo Programa no Estado — com recursos oriundos dos orgamentos da
Unido; do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagio (FNDE); dos Fundos de

Participagio dos Estados e Municipios, sob financiamento do Fundo de Apoio ao

4 A Funlar foi institufda, conforme Escritura publica n° 4.392/9, lavrada no livro n® 397/93, as folhas
10, 11 e 12, do 4° Tabelionato de Porto Alegre.

4 E sofreu alteragdes posteriores, através do Decreto n® 23.931, de 7 de julho de 1975, e do Decreto n°
24.048, de 11 de setembro de 1975.

46 Esse programa foi criado pelo Decreto Federal n° 75.922 PR, em 1° de julho de 1975.
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Desenvolvimento Social (FAZ), do Banco Nacional de Habitagdo (BNH); e do Tesouro do
Estado.

O primeiro Centro Social Urbano foi implantado em 1978, totalizando, até 1997, 53
CSUs, localizados em dreas periféricas de 47 municipios gaichos. Esse programa aqui no
Estado, teve como ponto de estrangulamento o seu custo operacional, por falta de aporte de
recursos continuados tanto para investimento como para custeio. Tal diagndstico, de certa
forma, também ilustra as dificuldades surgidas pela escassez de recursos financeiros nos

primeiros anos da década de 80, o que prenunciava um momento de crise.

A crise que assolou os anos 80 determinou uma sensivel retragdo de liberacdo de
recursos pelo Governo Federal e, em alguns casos, até mesmo a sua extingdo, sendo o que
ocorreu, em 1983, com o PNCSU, exigindo a alocagio de recursos do Tesouro do Estado do
Rio Grande do Sul para a manutengdo dos CSUs e, comprometendo a quase-totalidade de
recursos da Funlar nesse ano. Em funcdo disso, houve a tentativa, pelo Governo Estadual, de
repasse dos encargos aos proprios CSUs, o que niio se constituiu em alternativa viavel, face ao

perfil de baixa renda da populagdo usuaria do recurso.

Nos primeiros anos da década de 80, o Brasil sofreu um impacto com o
desenvolvimento da crise provocada pela divida externa e pela explosdo inflaciondria,
resultado da op¢do de crescimento adotada pelo Pais e das medidas implementadas como
reagdio aos choques do petroleo ocorridos na década de 70. Como resposta para “(..) enfrentar
o aumento dos déficits das empresas publicas e do or¢camento do Governo em geral, houve um
drastico declinio dos investimentos nos anos 80" (BAER, 1996, p. 271), caracterizando-se por uma
década de baixo crescimento e investimento, motivo pelo qual acabou denominada,

insistentemente na literatura, como a “década perdida”.

Essa conjuntura apresentou repercussdes diretas nas estruturas de atendimento a drea
social do setor piiblico estadual gaicho; desencadearam-se movimentos de transformagdes
das mesmas, que ocorreram de forma mais contundente durante a década de 90, associados a
redefini¢io do papel do Estado na 4rea social a partir de um novo marco ideolégico e da
adogdo de politicas de recorte neoliberal. O processo evolutivo de organiza¢do das estruturas

estaduais de atendimento a area social no Rio Grande do Sul foi marcado pelo componente



89

das sucessivas “reformas administrativas” nesse setor, o que, na seqiiéncia do trabalho,

pretende-se demonstrar.

3.2.2 - As sucessivas “reformas administrativas” e os marcos de mudangas na legislagdo

como componentes do processo de reestruturagio do papel do Estado

Neste momento, além de demonstrar os movimentos concretos de transformacgdes das
institui¢cdes que vém sendo apresentadas, pretende-se apontar alguns reflexos dessa trajetoria,
0s quais se entende necessdrios para encaminhar a leitura da FGTAS, ndo so6 em relagiio a sua
constitui¢do como também a sua organiza¢do na atualidade. Procurou-se introduzir, nesta
parte do estudo os principais marcos relacionados as mudangas na legislagdo e que
apresentam incidéncia direta sobre as politicas sociais enfocadas pelo trabalho e, portanto,

sobre as instituigdes executoras das mesmas no Estado do Rio Grande do Sul.

Para dar uma visdo inicial ampla dessas mudangas, apresentam-se, a Seguir, 0S
ESQUEMAS 1, 2 e 3, demonstrando os seus movimentos mais importantes, os quais serdo

trabalhados individualmente na seqiiéncia.

ESQUEMA 1
Primeiro processo de transformag@o das institui¢des sociais

O Decreto n° 31217, de 8 de agosto de
1983 extingue a Funlar, incorporando
programas e atividades e alterando o nome

de FSA para Fundasul.
Funlar
hY]
+ 1983 <>  Fundasul
FSA .|

USS/STAS
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ESQUEMA 2
Segundo processo de transformagio das institui¢Ges sociais

O Decreto n° 34.154, de 30 de dezembro
de 1991 extingue as duas FundagBes e,
através do Decreto n° 34.155, de 30 de
dezembro de 1991, institui-se a Fundagio
Gaucha do Trabalho e Agdo Social .

(FSA+USS/STAS+Funlar)
Fundasul

N
+ 1991 > FGTAS

FGT 7

ESQUEMA 3
Terceiro processo de transformagdo das instituigdes sociais

Projeto de Lei n° 239/96, do Poder Executivo,
que dispde sobre a extingdo da FGTAS, mas
foi rejeitado pela Assembléia Legislativa do

Rio Grande do Sul.
O Governo adota a
“intervencdo” na FGTAS,
FGTAS > 1996 S5 através de um conjunto de
medidas administrativas,
(FSA+USS/STAS+ promovendo, na institui¢do,
Funlar+FGT) um descompasso politico,

técnico e juridico.

v

Desconfiguragio
da
FGTAS
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Face a complexidade do tema, o entendimento de reforma administrativa ndo pode ser
o de “(..) um processo isolado, mas de um fato relacionado com os objetivos da sociedade, no
sentido de promover o desenvolvimento econdémico e social (MARCELINO, 1988, p. 23). Por conta
disso, as propostas nesse sentido deveriam estar claramente delineadas nos planos de governo
dos partidos, e, em um segundo estagio, deveria ser contemplada, no minimo, a participa¢do
dos executores dos servigos e dos usuarios ou de suas entidades representativas e de outras
organizagdes afins, bem como a do Poder Legislativo e a do Poder Judiciario, quando fosse o

caso, nas discussdes.

Falar em reforma ou em modemizagio administrativa impde entendé-las,
obrigatoriamente, lidando “(..) com mudangas organizacionais. Ambas tratam da realidade
organizacional e ampliam as mesmas técnicas de administragdo com o objetivo de adaptar e atualizar
as organizagdes (...) do ponto de vista comportamental, estrutural e institucional (...)" (MARCELINO,
1988, p. 24); na verdade, implica bem mais do que tem sido feito até o momento em termos de

pretensas reformas no setor ptiblico.

A primeira transformagiio ou “reforma administrativa”, ja mencionada anteriormente
neste capitulo, ocorreu quando a FSA incorporou a Funlar, em 1983, e passou a denominar-se
Fundasul. A justificativa utilizada pelo Governo foi de que era necessdrio minimizar os gastos
publicos, e, como essas fundagdes apresentavam semelhantes fins, a concentragdo dos
objetivos dessas entidades em uma sé permitiria a redugfio das despesas efetuadas para a sua

consecugdo.

A Funlar, desde sua criagdo, priorizou a implantagio do programa de CSUs no Estado,
atrelando de tal forma suas atividades operacionais ao mesmo que, quando se esgotaram os
recursos dos convénios € como j4 se anunciava o interesse do Governo nesse sentido, foi
extinta, tendo seu quadro funcional, patrimdnio e programas incorporados a Fundasul.
Entretanto as dificuldades em relagdo ao aporte de recursos para a manutengio dos CSUs

presentes na Funlar foram transferidas, também a nova fundagdo.

Nessa época, a Funlar contava com um quadro de 536 servidores,47 e aFSA, com 299.

Assim, em 1983, apds a incorporagdo, a Fundasul ficou com um quadro de 835 servidores,

7 As informagdes sobre o nimero de servidores dessas fundagdes foram extraidas da Proposta
Preliminar de Reordenamento da FGTAS, elaborada em 1995,
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ndo ocorrendo, naquele momento, a compatibilizagdo dos quadros de pessoal existentes nas
duas fundagdes e, em sendo assim, uma possivel redugdo do mesmo, ja que, na época, a

estabilidade para o servidor celetista no era questionada.

Essa fusdo, que se tratou, na realidade apenas de uma agregagiio de patriménio, de
quadro de pessoal e de finalidades, nunca foi, em sua totalidade, tratada internamente,
permanecendo reflexos desse processo ao longo dos anos. Essa situagdio sugere que os
gestores ptiblicos ndo se constituiram como facilitadores, nem mesmo potencializadores das
condigdes do ambiente € em relagdo a equipe de trabalhadores, seja com respostas internas,
seja com respostas efetivas ao conjunto da sociedade. Tais momentos de mudangas exigem

ag¢des concretas e determinam praticas de gestdo no sentido de dar aten¢do e coordenagdo ao

Processo em curso.

O refluxo de recursos de convénios nesse periodo também atingiu outros programas
que vinham sendo desenvolvidos pelas institui¢des da drea social do setor piblico estadual
gaucho, alguns deles responsédveis pelo processo de interiorizagdo ou desconcentragdo dos

servigos prestados por tais institui¢des.

No periodo 1987-90, foram criados®® instrumentos de avaliagio da Administragdo
Indireta, e, devido a configura¢io das estruturas geradas pelo Governo na Administragdo
Direta, entre elas a Secretaria Especial de Governo®, o Conselho Estadual de Politica
Social®®, o Conselho de Apoio a A¢des Comunitarias®' e, ainda, o Programa Integrado de
Melhoria Social (Pimes)sz, as decisGes da area social, foram centralizadas no Gabinete do
Governador, ao mesmo tempo em que a Secretaria do Trabalho, Ac¢do Social e Comunitaria
teve suas agdes em relagdo as dreas de sua competéncia e seus recursos dispersos,
apresentando como conseqiiéncia repercusses para suas entidades vinculadas.

Nessa mesma época, o cendrio do Pais, com a promulga¢do da nova Constituigio

Federal, em 1988, apresentava um novo desenho de relagdes Estado-Sociedade a partir de um

“8 Decreto n° 32.596, de 17 de agosto de 1987, que dispds sobre o Sistema de Reforma e Modemizagdo
Administrativa do Estado, e Decreto n° 32.608, de 28 de agosto de 1987, que criou a Comissdo de Avaliagdo e
Reestruturagdo da Administrago Indireta do Estado e deu outras providéncias.

% A Secretaria foi criada pelo Decreto n° 32.515, de 15 de margo de 1987, que dispds sobre a
Governadoria do Estado e deu outras providéncias.

%0 Criado pelo Decreto n°® 32.515, de 15 de margo de 1987, e pelo Decreto n® 32.555, de 12 de maio de
1987, que aprovou o Regulamento do Conselho Estadual de Politica Social.

*! Decreto n° 32.540, de 7 de abril de 1987.

52 Decreto n° 32.554, de 12 de maio de 1987.
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Estado democrdtico de Direito, estabelecendo como alguns de seus fundamentos a cidadania e
a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa e, entre os
objetivos a serem perseguidos pela Nagdo, o de construir uma sociedade livre, justa e

solidaria, erradicando a pobreza e a marginalizagiio e reduzindo desigualdades sociais e

regionais.

A Carta Magna também tragou novas diretrizes para as politicas sociais tratadas neste
estudo, apresentando um novo marco conceitual. Ao tratar da ordem social, introduziu
importante mudanga em relagdo a seguridade social, quando conferiu a assisténcia social, ao
lado da satide e previdéncia, o estatuto de politica publica, direito do cidaddo e dever do

Estado, criando o conceito de minimos sociais.

Incluiu como objetivo da politica de assisténcia social a promog¢do da integragdo ao
mercado de trabalho ao lado da prote¢do a familia, o amparo as criangas e adolescentes
carentes, a habilitagdo e reabilitagdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promogdo de
sua integragdo a vida comunitdria. Ainda, em seu art. 204, a Constituigdo indica a forma de
financiamento dessa politica publica, além de que as agGes governamentais devem buscar a
descentralizagdo politico-administrativa, com a finalidade de garantir o controle social , por

parte da populagdo, das iniciativas pablicas, em todos os niveis.

Ao se iniciarem os anos 90, como processo de tentativa de inser¢do do Pais na
economia mundial acelerou-se a adogdo de politicas de recorte neoliberal, hegemdnicas nos
paises de capitalismo avangado e disseminando-se nos demais. No caso brasileiro, a partir

das eleigBes presidenciais de 1990, criou-se um quadro propicio para a adogdo de tais

politicas.

Em 1991, no Rio Grande do Sul, com o ingresso de um novo governador e alterando-
-se o partido politico no poder, portanto, com a sua propria proposta de Reforma do Estado™,
foram apresentadas mudangas significativas para a &rea social. A idéia inicial,
consubstanciada no documento-base do Governo da época sobre a Reforma, era de que a

Secretaria do Trabalho, A¢do Social e Comunitaria deveria ser extinta e suas fungdes

%3 Governo do Estado do Rio Grande do Sul, Documento-Base, Reforma do Estado - Um Projeto para o
Rio Grande, 16 de setembro de 1991.
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absorvidas pela Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Social; ¢ da mesma forma,
deveriam ser extinguidas as suas vinculadas — FGT, Fundasul e FEBEM — e criada uma
unica, a Fundagiio de Desenvolvimento Social, ligada a essa mesma secretaria. No entanto
essa proposta ndo encontrou respaldo politico dentro do prdoprio Governo e, como

conseqiiéncia das articulagSes politicas, parte da mesma foi alterada.

O novo “pacote” de medidas que foi anunciado e as propostas encaminhadas ao
Legislativo gatcho, pelo Governador, a titulo de reforma administrativa traziam em seu bojo
um conjunto de mudangas para a édrea social, sendo que uma delas tratava da segunda
transformagdo, ou seja, da extingio®® da FGT e da Fundasul e da institui¢io™ da FGTAS, o
que, na verdade, significou a fusdo de ambas, em fungdo do teor do texto legal®. Foi alterada,

dessa forma, a proposi¢do inicial, vinculando-se a FGTAS a Secretaria de Estado da Justiga,
do Trabalho e da Cidadania.

A FGT contava com um quadro de 452 servidores distribuidos pelos seus
equipamentos sociais no Estado, e a Fundasul apresentava 825, ficando a FGTAS com um
quadro total de 1.277 servidores. Se, por um lado, potencialmente, o espectro de agdo da nova
fundagdio foi ampliado pelo impacto de seus equipamentos no Estado, por outro, suas

dificuldades e distorgdes também o foram.

Como no caso da fusdo da Funlar com a FSA, mais uma vez tratou-se de agregar
atribuigdes, obrigagdes e direitos, bem como patriménio € pessoal. Essa fusdo entre a FGT e a
Fundasul também apresentou problemas na condugio do processo, a exemplo do que ja havia
ocorrido anteriormente, pois, ao somar-se a ele, a Institui¢do teve agravadas suas dificuldades,
confirmando, com isso, a necessidade de ser construida uma nova identidade institucional e de
ser definida claramente sua nova missdo, procurando suas novas interfaces, integrando as

dreas de trabalho que agora se acresciam.

* Decreto n° 34.154, de 30 de dezembro de 1991.
% Decreto n° 34.155, de 30 de dezembro de 1991.

% Conforme art. 2° do Decreto n° 34.155, de 30 de dezembro de 1991.
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Também teve sua contribui¢do nesse conjunto de fatores que acabaram fragilizando a
identidade’’ da Instituigo a extingdo da Secretaria de origem e a vinculagdo com outra drea, o
que representava ter que partir de novos marcos e concepgdes, construindo novos caminhos,
pela complexidade das dreas de competéncia que essa nova secretaria abrangeu. A fungio
seguranca absorveu-a em detrimento das demais. No que se refere a estrutura da area social na
Administragdo Direta nesse periodo, particularmente em relagiio as fungdes que eram da
Secretaria do Trabalho, esta alterou-se profundamente, fragilizando sobremaneira a sua

identidade®®, construida em seu processo histérico.

E frente a esse contexto de mudangas para a FGTAS que, em 1993, foi sancionada a
Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS)*, indicando que novas reformulagdes nas
estruturas de atendimento a essa politica ocorreriam. Como um conjunto de idéias e
concepgoes, a partir da Constituicdo Federal essa lei reafirma como principios a supremacia
do atendimento as necessidades sociais; a universalizagdo dos direitos sociais; o respeito a
dignidade do cidaddo, 4 sua autonomia e ao seu direito a beneficios e servigos de qualidade;
igualdade de direitos no acesso ao atendimento; e ampla divulgagdo dos recursos oferecidos
pelo Poder Publico. Reafirma, ainda, as diretrizes ji expressas na Constituigdo Federal,
imputando a primazia da responsabilidade do Estado na condugdo da Politica de Assisténcia

Social, em cada esfera de governo.

A LOAS, ao nortear o processo de descentralizagdo, apresenta a sua idéia de
municipalizagfio, indicando que deve ocorrer a passagem progressiva de servigos € encargos
que possam ser desenvolvidos mais satisfatoriamente pelos municipios. Atribui a
responsabilidade de coordenar essa politica, observando o comando tnico de agdes em cada
esfera de governo. Estd previsto nessa lei, no que se refere ao financiamento da assisténcia

social, que sera condigio para repasses de recursos federais aos municipios, aos estados e ao

57 A identidade, sob essa perspectiva, est4 sendo entendida como categoria politica, em movimento, que
se constréi no coletivo, mas que é unidade e, porque é um processo, estd permeada de contradicdes. As
institui¢Ges constituem-se como um processo de agdes, decisdes e relagdes, €, quando o coletivo nio se encontra
suficientemente fortalecido em um desses elementos, acontecem as fragilizagSes das identidades. Sobre esse
tema, ver MARTINELLI (1996).

® A identidade pode ser reconhecida “(..) por sua participagdo na trama de relagdes sociais, por sua

legitimagdo como pratica social de cardter popular, por seu vinculo com a formulagdo e execugdo de politicas sociais (...)"
(MARTINELLI 1989, p. 144).

%9 Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993, que dispds sobre a organizagdo da Assisténcia Social e deu
outras providéncias.
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Distrito Federal a efetiva institui¢do e funcionamento do: Conselho de Assisténcia Social, de
composi¢do paritdria entre governo e sociedade civil, caracterizando-se como instincia
deliberativa do sistema descentralizado e participativo; do Fundo de Assisténcia Social, com

orientagio e controle dos respectivos Conselhos de Assisténcia Social; e dos Planos de

Assisténcia Social.

Em 1995, com a posse dos politicos eleitos no ano anterior, estabeleceu-se no Pais um
novo pacto politico, fértil a adogdo, para o Estado, de um diagnostico pautado na ideologia
neoliberal, construindo-se assim, a proposta de Reforma do Estado. O Rio Grande do Sul
acompanhou essa légica, e, com base nas diretrizes de governo®® do candidato, formuladas
durante a campanha eleitoral de 1994 no Estado, despontaram como principios gerais de

governo a descentralizagdo e a municipalizagio.

Em janeiro de 1995, o Governador reestruturou®! a Administragdo Direta, criando a
Secretaria do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social e alterando a sua vinculagdo anterior
com a area da justica. Em abril desse mesmo ano, a Secretaria apresentou sua estrutura

6

basica 2, organizando sua execugdo através de quatro departamentos — trabalho, cidadania,

assisténcia social e agdes estratégicas — e, apresentando como competéncia de seus 6rgdos
de execugdo o papel de normatizar, instrumentalizar a agdio estatal, coordenar agGes entre os
6rgdos publicos e a sociedade civil, articular a viabilizagdo das agdes estratégicas da
Secretaria ¢ auxiliar na implantagio de ag¢des na municipalidade, nas diversas areas de
administragdo, tendo presente a necessdria participagdo da sociedade civil e o controle social.
Nesse mesmo decreto, reafirmaram-se as estruturas da Administragio Indireta sujeitas a sua

supervisdo, no caso, a FEBEM e a FGTAS.

A posigdo expressa por esse governo em relagdio aos servigos ou encargos até entdo em

maos do poder piblico que seriam “possiveis e/ou convenientes” se desenvolver a sociedade,

% Diretrizes de Governo - Um Conjunto de Idéias do Candidato Anténio Britto para o Rio Grande do
Sul, 1994.

¢! Lei n°® 10.356, de 10 de janeiro de 1995, que dispde sobre a estrutura organizacional da Administragdo
Direta e d4 outras providéncias.

62 Decreto n°® 35.925, de 12 de abril de 1995, que dispds sobre a estrutura bésica da Secretaria do
Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social e deu outras providéncias.
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seja em favor de empresas privadas, entidades cooperativas, seja em favor de outras formas de
organizagdes ndo governamentais de cardter voluntario, aparece como notadamente

promissora para a area da assisténcia social, dentre outras.

Tal espirito talvez tenha empreendido o encaminhamento, em 1996, do Projeto de
Lei® de extingiio da FGTAS, elencando no conjunto da justificativa as diretrizes consignadas
na Constituicdo Federal e na LOAS, bem como a criagdo da Secretaria do Trabalho,
Cidadania e Assisténcia Social, com a atribui¢io de coordenar e conduzir a politica de
assisténcia social no Estado. Apresentava, ainda, a titulo de um acurado exame na estrutura, a
existéncia de superposi¢do de competéncias e atribui¢des da Fundagio com a Secretaria,
decorrendo disso distor¢des que provocavam o desperdicio de recursos (humanos, fisicos e
financeiros), auséncia de sintonia institucional entre essas estruturas, deficiéncia no
atendimento prestado pela Fundagdo, operagio de gerenciamento lenta e dispendiosa, bem

como a perda do referencial de hierarquia pela FundagZo.

Paralelamente, através do Decreto n® 36.843, de agosto de 1996, foram alteradas as
competéncias dos orgdos executores da estrutura basica da Secretaria, em particular do
Departamento de Assisténcia Social, que passou a responder pelo comando unico na drea de
assisténcia social, no dmbito do Estado, coordenando a Politica Estadual de Assisténcia
Social, bem como as agdes entre os 6rgdos publicos e a sociedade civil, objetivando a

integragdo dos excluidos no processo de desenvolvimento ‘econdémico e social’.”

O teor da justificativa encaminhada para a extingdo da FGTAS apresentou muito mais
possiveis divergéncias politicas entre as instincias da administragdo do que propriamente
argumentos relacionados ao reordenamento institucional a partir do que apregoa a LOAS e
seus desdobramentos posteriores relativos as conferéncias que ocorreram nas trés esferas de
Governo. Parece importante ponderar, também, que a STCAS contava, em maio de 1997, com
13 servidores estatutarios do quadro lotados no érgdo, adotando como estratégia operacional a
cedéncia, a contratagio de estagidrios e de cargos em comissdo, este ultimo recurso

representando 304% a mais em relagfo ao que existia em dezembro de 1994.

& Projeto de Lei n® 239/96, do Poder Executivo, que dispds sobre a extingdo da Fundagdo Gafxcha do
Trabalho e A¢do Social e deu outras providéncias, publicado no Diario Oficial do Estado em 10 de julho de
1996.
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O Governo teve, naquele momento, o seu Projeto de Lei rejeitado pela Assembléia
Legislativa, que ndo autorizou a extingdo da FGTAS. Mesmo assim e caracterizando-se,
portanto, como um processo de “interven¢fio” na Fundagdo pela Secretaria, em 9 de agosto de
1996 foi exonerada toda a Dire¢do da época, sendo nomeado apenas um novo ocupante para o
cargo de Diretor Administrativo da Fundagio, o qual assumiu cumulativamente as fung¢des de
Coordenador Estadual do SINE, ato que teve que ser alterado posteriormente, porque é o
Diretor-Presidente da Fundagdo quem tem a fung¢do de ordenador de despesas. Por outro lado,
a Secretaria assumiu e passou a executar as agdes da area técnica da Fundagdo no campo do
trabalho e da assisténcia social, redefinindo seu papel como executora da politica de

assisténcia social no Estado.

Independentemente dos servidores da FGTAS que ja se encontravam cedidos para a
Secretaria, no dia em que o novo diretor da Fundag@o foi nomeado, através de quatro atos
publicados no Diario Oficial do Estado, de 12 de agosto de 1996, conforme autorizagdo do
Governador, 189 servidores foram cedidos para aquele 6rgdo, sendo que, desse total, 87 com
nivel superior. Tal medida foi adotada mesmo existindo orientagdo governamental no sentido
de proibir as cedéncias. Embora cedidos, tais servidores, na maioria dos casos, continuaram
no mesmo espago fisico, pela incapacidade da Secretaria em absorvé-los, mas encontrando-se

a servigo e sob ordens diretas desta.

Tais medidas administrativas significaram o esvaziamento da Fundagio em suas
competéncias, bem como quanto a sua capacidade operacional, em fun¢iio do grande niimero
de técnicos cedidos para a Secretaria, o que s6 parece indicar a inviabilizagfio técnica dessa
fundagdo e a possibilidade de se agravarem ainda mais as dificuldades institucionais

vivenciadas nos ultimos anos, sendo ainda motivo de analise, no transcorrer do estudo, essas

repercussoes.

Muitos dos programas desenvolvidos durante longos anos por essas instituigdes foram
sendo extintos, seja por falta de recursos para a manuten¢do dos mesmos, seja por novas
prioridades que foram sendo estabelecidas pelos gestores, muitas vezes afastando-se dos
objetivos e das finalidades das mesmas. Ainda em fungdo da Reforma de Estado iniciada na
década de 90, que acabou por redefinir seu papel nessa drea, alterou-se significativamente a
populagdo usuaria dessas institui¢des, modificando as demandas concretas que se instituiram

em seus processos historicos.
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As constantes “reformas administrativas”, se assim € possivel denomina-las, niio se
apresentaram, de maneira geral, como medidas que contemplassem as caracteristicas bdsicas
que deveriam estar presentes no processo, quando pensada uma reforma administrativa. Nesse
sentido, foram utilizadas como pardmetro as caracteristicas apresentadas por DUTRA (1978),
as quais devem constar em uma reforma administrativa: a temporariedade, no sentido de
auxiliar na identificagdo dos momentos inicial e final da reforma; a intensividade, que deve
demonstrar a concentragiio de esfor¢os e recursos necessarios; a relatividade de inovacio,
que € a caracteristica mais dificil de contemplar, pelo grau de resisténcia as mudangas; o
imediatismo, que deveria representar uma resposta as limitagdes institucionais, em fungdo do
alto grau de expectativa que uma reforma gera, principalmente no quadro de pessoal,
exigindo, assim, medidas pensadas de resultados a curto, médio e longo prazos; e, por ultimo,
a natureza corretiva, que, entende-se, deve ser a principal caracteristica de uma reforma
administrativa, pois esta deveria ter como abordagem bésica a identificagéio, combatendo as

causas que afetam o desempenho das instituigdes e assumindo, assim, o carater corretivo das

medidas.

Em geral, as “reformas” implementadas nos tltimos anos na drea social nio se
apresentaram como medidas concretas que implicassem um desempenho com maior
eficiéncia e eficicia da FGTAS ou para as institui¢gdes que a precederam. Nesse sentido, as
praticas de gestdo ndo atenderam a um dos principais principios da fun¢do administrativa, a
eficiéncia, porquanto exige resultados positivos para os servigos publicos, tendo como

pressuposto o satisfatorio atendimento da comunidade e de seus membros, permitindo

verificar-se a eficicia.

As sucessivas “reformas administrativas” aconteceram no sentido de fusdes ou meras
incorporagdes, alterando zipenas a individualidade de cada uma dessas institui¢gdes, mas ndo
criando novas identidades institucionais a partir desses processos. As distor¢des ja existentes
permaneceram e, em determinados casos, ampliaram-se. E preciso, portanto, considerar-se
que agregar patriménio, quadros de pessoal, fungdes comissionais, associar finalidades, dentre

outros aspectos, ndo significa, necessariamente, falar em reforma administrativa.

Esse conjunto de fatores contribuiu para que se possa apontar a importincia de a
gestdo publica apresentar-se instrumentalizada para intervir a partir de uma concepgdo de

organizagdo, enquanto um sistema pluralista de poder e como potencializadora no sentido de
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capitalizar os aspectos positivos das mudangas. Nesse momento, consolidou-se a fragilizagio
da institui¢do, tendo em vista a implementagdio da atual Reforma do Estado, com a
desregulamentagdo do setor publico estadual gaicho nessa area. Assim, procura-se, na

seqii€éncia deste estudo, compreender a l6gica desse conjunto de mudangas.

3.3 — AS MUDANCAS NA DECADA DE 90 - EM BUsca DE uMA Loaica

Neste momento do estudo, ao demonstrar-se 0 movimento de reestrutura¢do do papel
do Estado na gestdo das politicas sociais através da desmontagem das estruturas de
atendimento do setor publico estadual gaticho, busca-se, também, apontar a invisibilidade
quanto ao futuro desse processo. Pretende-se, ainda, confrontar tal movimento com o discurso
atual das politicas piblicas de trabalho e da assisténcia social e com os reflexos da conjuntura

atual e os atores sociais em cena, o que acaba por traduzir, pelo menos em parte, o custo

social das mudangas.

3.3.1- O discurso atual das politicas sociais

No discurso atual da politicas sociais, o Governo Federal vem propondo uma ampla
agenda de reformas, afirmando que as mesmas devem convergir para as prioridades de
consolidag¢do da estabilidade econdmica e de constru¢io do desenvolvimento sustentado,
tendo como base a eqiiidade social. Desse modo, as politicas ptiblicas na 4rea social deveriam

traduzir-se como instrumentos parciais, no sentido de contemplar tais prioridades.

No que concerne as politicas sociais na area do trabalho, a inser¢do do Ministério do
Trabalho nesse processo ocorre através de dois grandes eixos: pela via da modemizagio das
relagdes trabalhistas e pela consolidagdo de uma politica publica de trabalho e de educagio
profissional. Esse ministério, em seu Plano de Ag¢do para 1996-98, apresenta entre os seus
objetivos estratégicos: consolidar uma politica publica de fomento ao trabalho e de educagdo
profissional, bem como assegurar o cumprimento da legislagio de protegdo ao trabalhador. E
entende ainda que, para viabilizar a implementagio das politicas ptblicas de apoio ao trabalho
e ao trabalhador, o setor publico deve estar modernizado e eficiente. Nesse caso, constatou a

necessidade de “(.) aprimoramento da gestGo dos programas e atividades sob sua
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responsabilidade, especialmente aqueles executados pelas suas unidades descentralizadas ou em

convénio com os governos estaduais ou municipais” (MINISTERIO DO TRABALHO, 1996, p-11).

No que se refere a area de fomento ao trabalho, o Ministério pretende desenvolver
agdes que visem aumentar o nivel e a qualidade do emprego, executando programas que
objetivem a gera¢do e o crescimento da renda do trabalho, bem como implementando
programas de educagdo e requalificagdo profissional. Em relagdo a drea de apoio ao
trabalhador, deve, entre outras diretrizes, procurar incentivar a formalizagdo do trabalho;
propor a politica de salario minimo; modernizar o Programa do Seguro-Desemprego,
integrando esse beneficio com as agdes de requalifica¢do e recolocacdo do trabalhador no
mercado de trabalho; desenvolver a¢des que assegurem os direitos trabalhistas; e zelar para

que, as condi¢des de seguranga e satide consignadas em lei sejam respeitadas.

A Secretaria de Formagdo e Desenvolvimento Profissional (Sefor) do Ministério do
Trabalho insere-se nas prioridades estabelecidas, devendo integrar-se a uma politica publica
de emprego, trabalho e renda sob as premissas da busca do desenvolvimento sustentavel e de
“empregabilidade”. Apresenta uma proposta de atuagdo descentralizada e em parceria em trés

linhas: avango conceitual, articulagdo institucional e apoio a sociedade civil.

A assisténcia social enquanto Politica de Seguridade Social tem previsto na lei que
dispde sobre sua organizagdo que esta seja realizada através de um conjunto integrado de
agdes de iniciativa piblica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades
basicas do cidaddo. Deve, ainda, ser realizada de forma integrada as politicas setoriais,
visando ao enfrentamento da pobreza, i garantia dos minimos sociais, ao provimento de

condigdes para atender a contingéncias sociais e a universalizagdo dos direitos sociais.

O processo de mudanga que essa lei imprime estd direcionado a aproximagdo dos
servigos assistenciais dos cidaddos através de atividades continuadas, visando a melhoria de
vida da populagdo. Nesse sentido, conforme prevé seu art. 24, os programas de assisténcia
social, ao compreenderem agdes integradas e também complementares, devem ter objetivos,
tempo e drea de abrangéncia definidos, com a finalidade de qualificar, incentivar e melhorar

os beneficios e os servi¢os dessa natureza.
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O contexto dessas mudangas acabou por forjar a responsabilidade de execugdo das
acdes a sociedade e aos municipios, o que exige como forma de efetivar essa integragiio a
revisdo da lei para adequar as agdes concorrentes por ela criadas as instincias de governo; e,
de outra forma, exige o encaminhamento das necessirias Reformas Tributaria e Fiscal,
objetivando diminuir as disparidades existentes e redirecionando a receita para as unidades da
Federagdo na razdo direta de suas competéncias e responsabilidades, sem o qué ndo se garante

um justo e concreto processo de municipalizagfo da politica de assisténcia social.

Por outro lado, a LOAS, ao apresentar como um de seus objetivos “a promogio da
integragfio ao mercado de trabalho” ao menos dos segmentos da populagio beneficiados com
essa lei, que, no entanto, hoje representam significativo contingente de trabalhadores,
transfere a responsabilidade de inser¢do ao mercado de trabalho dessa fragdo da populagio a
Politica de Seguridade Social. Com isso, isenta as politicas econdmicas dessa preocupagio e

de contemplarem uma necessaria dimensdo social.

O desemprego passa assim, a tornar-se uma questdo do social, embora reflexo real das
decisdes nas areas econdmica e politica, pelas profundas mudangas no processo produtivo e
pela fragil politica publica de educagdo, enfim, pelas contradi¢Ges do préprio capitalismo.
Acaba ficando evidente no contexto da América Latina que “(...) as grandes decisdes, via de

regra, definiram-se num ambiente politico com determina¢des econdmicas, com seus respectivos

reflexos no campo social” (REIS, 1997, p. 121).

Nesse conjunto de transformagdes, ganham forga as organizagdes ndo governamentais
(ONGs) enquanto consolidagiio do terceiro setor, na medida em que a sociedade é convocada
a assumir o vazio no atendimento deixado pelo Estado, porquanto este redefine seu papel no
atendimento a drea social. Nesse caso, introduz-se a interrogagdo se estardo preparadas essas

organizagdes para resolverem as questdes que o proprio Estado nfo resolveu no curso da

histéria.

3.3.2—- O movimento de reestruturagio do setor publico estadual gaiicho na drea

social

Procura-se identificar o movimento de reestruturagdo do setor publico estadual gaucho

no atendimento das politicas sociais do trabalho e da assisténcia social justamente no sentido
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de buscar compreender a logica das mudangas nesse setor, particularmente aquelas ocorridas
desde o inicio dos anos 90, e por outro lado, para verificar, a partir da Reforma de Estado que

vem sendo implementada, se existem repercussdes para a FGTAS, estrutura de atendimento

responsavel pela implementagdo das politicas sociais.

O movimento de reestruturagdo do setor publico estadual gaucho na area social,
referente as transformagdes nas estruturas de atendimento do setor ao longo de sua histéria,
tem sido no sentido de responder as mudangas ocorridas no contexto sdcio-politico-
econdmico do Pais. O Governo Federal acabou por encaminhar parte delas, seja pela indugéo
para criar estruturas e servi¢os nas unidades da Federagdo, tanto pela orientagdo em relagdo a
descentralizagdo como através de disponibilidade e liberagdo de recursos financeiros para

determinadas dreas e demandas de interesse, seja pelo corte desses mesmos recursos.

Nessa légica e permeando o processo, as sucessivas “reformas administrativas”
implementadas nesse setor a partir da década de 80 apresentaram como discurso a importincia
de se obter, através delas, a moderniza¢do administrativa. Enfim, ¢ bem verdade que as “(..)
tentativas de moderniza¢do da administragdo publica tendem, (...) a privilegiar estratégias voltadas
para reformas de estruturas e racionalizag@o de procedimento administrativos (...)" (CARVALHO,

CAMPOS, 1990, p. 28), no entanto ndo parece que o setor publico estudado tenha obtido tais

resultados.

Hoje, as diretrizes de descentralizagio politico-administrativa formuladas pela
legislagdo afirmam-se no sentido de qualificar e aproximar os servigos de assiténcia social do
cidaddo, facilitando a sua participa¢do na concepgdo e no controle da politica publica. Nesse
sentido, poderia pensar-se, como pressuposto da cidadania, que ela tem por finalidade a
identidade social dos individuos na relagdo com um determinado Estado e, sob outro aspecto,
enquanto categoria histérica, deveria expressar as condigdes econdmicas, politicas e sociais da

sociedade na qual é engendrada, o que, no caso brasileiro, se traduz numa cidadania tutelada.

O exercicio da cidadania na atualidade implica pensa-la sob a perspectiva da
diversidade, como alteridade, uma vez que ndo podera ser entendido sem o reconhecimento
das diferengas, das singularidades e das especificidades das pessoas, dos grupos e dos
movimentos da sociedade, sob a perspectiva de que a cidadania seja privilegiada num

exercicio de construgfio permanente. Dessa maneira, impde-se conviver em uma sociedade em
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que predominem o pluralismo, o respeito e o convivio civilizado nas relagdes didrias com os

inimeros diferentes.

O Estado, na década de 90 e, de forma mais incisiva na sua metade, redimensiona
suas agdes, inclusive na drea social, exatamente no momento em que ocorre a reestruturagio
do setor publico. Executa um reordenamento institucional, e, no Rio Grande do Sul,
desconstitui a¢des e servigos, esvaziando os papéis das estruturas de atendimento as politicas
sociais. Como tais movimentos ja foram trabalhados nos capitulos anteriores, optou-se por
apresentar apenas o ESQUEMA 4, que pretende permitir uma visdo mais clara do processo, o
qual vem se caracterizando pela desmontagem das estruturas de atendimento a area social do

setor publico estadual gatcho.



ESQUEMA 4

O movimento de organizagdo da drea social do setor publico estadual gaticho

MOVIMENTO

U

CRESCIMENTO

AUGE

CRISE

4

AJUSTE

i
U

REESTRUTURACAO

DECADA/ANO EVENTOS E/OU MUDANCAS

SIGNIFICATIVAS
50

Criagdo da
Secretaria do Trabalho

60

1964 — Golpe Militar Criagdo das fundagdes
1967 — Decreto-lei n° 200 da area social
1969 — Organizagiio da Administragdo
Indireta
70 Recursos federais e do
exterior para a execu¢do das
1975 — Controle interno e externo na politicas sociais

Administragdo Indireta

80

1983 - 1° movimento de transformagio Rotatividade de gestores

das fundagées Novo desenho das relagdes
1987 — Troca de Governo Estado-Sociedade
1988 — Constituigdo Federal Redugdo de repasse de

recursos para area social

90

1990 - ECA
1991 - Troca de governo Rotatividade de gestores,
2° movimento de transformagdio Intensificando-se a partir de
das fundagGes 1995
Extingdo da  Secretaria do
Trabalho/tentativa de
departamentalizagio
1993 —LOAS
1995 - Troca de governo
1996 -3° movimento de transformacio
das fundagdes sociais - a FGTAS
1997 - Reordenamento institucional Invisibilidade em como se
constituira o papel do Estado
Na drea social: privatizagio
ou municipalizagio?
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Nio se trata, a partir desse movimento de reestruturagdo do papel do Estado, de
privilegiar um tipo de estrutura em detrimento de outro, ou seja, a Administragdo Direta em
relag@o a Indireta; nem tampouco de estabelecer um retorno ao inicio da década de 70, quando
o Governo se encontrava estruturado para executar suas ag¢des através de departamentos em
suas Secretarias de Estado, o que acabou por desencadear, naquela época, a criagdo da

estrutura da Indireta para substitui¢do de muitos desses departamentos.

As duividas que se evidenciam na realidade sdo em fungdo de que a ideologia presente
no Governo indica um movimento de devolver a sociedade tarefas e encargos antes assumidos
pelo Estado. Por outro lado, a redefini¢do do papel do Estado nessa drea nio deveria significar
a possibilidade de caracterizar-se apenas como repassador de recursos as instancias
organizadas da sociedade, fundamentalmente porque o setor publico esta sendo desafiado a
responder a um conjunto de demandas sociais cada vez mais ampliado, como reflexo das

politicas adotadas pelo Pais no processo de procura de inser¢do internacional.

O que se evidenciou até 0 momento é que o processo de desmontagem desse setor esta
ocorrendo com solugdo de continuidade de suas agGes, embora ndo tenha se efetivado, em
verdade, o processo de municipalizagdo, como indica a legislagdo, o que sugere nio s6 o
vazio no atendimento, como também o questionamento sobre em que bases ocorrerd a
trajetoria do processo. Nesse sentido, concorda-se que a fung¢do do Estado, em particular
quanto & politica de assisténcia social, deve ser de execugdo complementar ao consolidar-se a
municipalizagdo, o que ndo deve impedir ou mesmo inviabilizar a sua intervengdo efetiva,
seja garantindo o processo de transitoriedade, seja posteriormente enquanto execugdo
complementar, o que significa afirmar que o cariter de suas agdes e 0s recursos a serem
alocados para a area social devem efetivar-se em agdes e gastos publicos concretos,
guardando o impacto necessrio em fung¢do da conjuntura e das grandes transformagdes do

final do milénio.
3.3.3— Os reflexos da conjuntura e os atores sociais em cena
Descrever o final do milénio é ter que contextualizi-lo como um momento de crise, o

que é sempre dificil, principalmente pela dimensdo que ocupa nesse cendrio e pela

preocupagio em apontar todo o potencial de transformagdes ai contido. Entretanto qualquer
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reflexdo, nesse momento, deve contemplar o movimento que ocorre de ajuste global. A
globalizagdo traz consigo o fim de barreiras geograficas, a conformagiio de novos mapas

geopoliticos, a fragilizagdo das identidades coletivas e a grande interrogagiio do Estado-nagdo.

O mundo encontra-se em um processo constante e profundo de transformagdes
simultdneas. Sdo transformag¢les econOmicas, politicas, tecnolégicas e culturais que se
desdobram em toda parte, e, no que se refere as transformagdes sociais, estas caracterizam-se
pelo aumento da velocidade da exclus@o, porque a questdo social passa a se apresentar como

um fenémeno presente até mesmo em regides onde tal problema néo tinha essa dimens#o.

O contexto concreto da globalizagdo, tanto financeira como produtiva, € um
movimento de ajuste e de reestruturagfio dos paises industrializados capitalistas, recomendado

pelo Consenso de Washington. Trata-se, fundamentalmente, de politicas macroeconémicas de

estabilizagdo acompanhadas de reformas estruturais de cunho liberalizante.

E preciso observar-se que, “(..) na mesma escala em que ocorre a globalizagdo do
capitalismo, verifica-se a globaliza¢do do mundo do trabalho” (IANNI, 1994, p. 2). As novas
tendéncias na divisdo internacional do trabalho podem ser desenhadas a partir de dois eixos
principais de mudangas estruturais: o da chamada Terceira Revolugdo Industrial e o da nova
corrente de transnacionalizagio provocada pela globalizagdo da economia € pela

reestrutura¢do do capitalismo, que se processou a partir das ultimas décadas deste século.

Com a emergéncia desses acontecimentos, efetivou-se a ruptura do compromisso
social, das relagdes e do padrio de financiamento estruturados no Pds-Guerra. A ofensiva do
capital reestruturado sob a dominéncia financeira “(...) golpeou o trabalho organizado, que, na
defensiva, sofre mutagbes e perde parte de seu poder politico” (MATTOSO, 1995, p. 69). Tais
transformagdes nio sio homogéneas, apresentando diferengas nas mais diversas economias

capitalistas.

Essas mudangas, contudo, tém alterado o 4mago do processo produtivo e o trabalho

direta e indiretamente envolvido na produg¢éo

“(..) criando novas mas restritas relagdes de trabalho, mas também
acentuando as caracteristicas de exclusdo econdmica e social do
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sistema capitalista e recriando condigdes aparentemente  superadas
durante os anos dourados do Pés-Guerra. Estas alteragdes irdo
afetar o conjunto do mundo do trabalho: suas relagées no interior do
processo produtivo, a divisdo do trabalho, o mercado de trabalho, o
papel dos sindicatos, as negociagdes coletivas e a propria sociabilidade
de um sistema baseado no trabalho.” (MATTOSO, 1995, p. 70).

O capitalismo como processo simultaneamente social, econdmico, politico e cultural

sempre se apresentou ciclico e contraditério. O seu modo de produgio, por outro lado, deve

ser visto como dindmico, mas também contraditorio.

Com profundas desigualdades pela concentragdo de renda e pelas tensdes entre capital
e trabalho, esse processo estd sempre em movimento, apresentando uma capacidade incrivel
de se “refuncionalizar” de forma rapida, no sentido de que ele, assim como se transforma e
expande, entra em crise e retoma progressivamente sua expansdo. Substancialmente, as

mudangas do capitalismo global impdem novas formas sociais € principalmente novos

significados do trabatho.

“(...) sdo mudangas quantitativas e qualitativas que afetam ndo so 0s
arranjos e a dindmica das forgas produtivas, mas também a
composicdo e a dindmica da classe operdria. A propria estrutura
social, em escala nacional, regional e mundial, é atingida pelas
mudangas.” (IANNI, 1994, p. 2).

A partir de agora, o homem deve exercer fun¢gdes muito mais abstratas e, portanto,
muito mais intelectuais, fruto, parece, de um absoluto processo de mutagio, onde novas
concepgles se estabelecem sobre o processo produtivo. E justamente o mais “(..) brutal
resultado dessas transformagdes é a expansdo, sem precedentes na era moderna, do desemprego
estrutural, que atinge o mundo em escala global (...)” (ANTUNES, 1995, p. 41), descaracterizando-
se gradativamente o trabalho manual e exigindo, desse modo, uma outra interpretagiio para

ele, ou seja, cada vez mais “(...) a manipulagdo simbélica” (LOJKINE, 1990, p. 18).

Em verdade, o que ocorre nesses tempos de pos-modernidade ¢ um novo padrdo da
produgio — flexivel —, modificando as condi¢des sociais e, por conseqiiéncia, as técnicas da
organizagio do trabalho. “Porque a modernidade envelheceu e com ela desaparecem as
determinagdes que conformavam e davam sustentacdo & sua forma capitalista de organizagdo da
producdo e da distribuicdo da riqueza social.” (TELXEIRA, 1996, p. 18). Esse novo padrdo

determina um novo tipo de trabalhador, polivalente, com conhecimentos genéricos, abrindo
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perspectivas de mobilidade social vertical e horizontalmente, mas, por outro lado.
competitivo, justificando a intensa tecnificagfio da for¢a produtiva. Trata-se da implementagéo
de novas tecnologias, como a informatica, a robética, a telemadtica, € de novas formas de
contratagdo e de gerenciamento da produgdo. Tais modificagdes levam o trabalhador, por

conseqiiéncia, a ter que se ajustar as novas exigéncias da produgéo.

Esse contexto de reestruturagdo produtiva, que ndo permite a expectativa de grande
expansdo do emprego formal — além do que os empregos que vierem a ser criados
dificilmente absorverdo mao-de-obra desqualificada —, implica ter que se pensar a realidade
brasileira, porquanto se apresenta como um dos reflexos de uma acumulada divida social, com

uma Populagdo Economicamente Ativa que “(..) tem, em média, apenas quatro anos de
escolaridade” (MINISTERIO DO TRABALHO, 1996, p. 23).

Entende-se que, tanto a marginalidade como a cidadania, desvelam-se como
fendmenos que mostram as relagdes perversas do modo de produgdo capitalista, cuja
racionalidade funciona com base no binémio inclusdo-exclusdo. Essas relagdes sugerem a
existéncia de uma cidadania fragil, que ignora a relevincia da defesa dos direitos como

condicio de acesso aos direitos sociais, econdmicos e até mesmo politicos.

Sob outro dngulo, um significativo grupo da populagdo encontra-se “(...) ndo somente
em vias de pauperizagdo mas também em processo de desfiliagdo, ou seja, em ruptura de vinculo com
o social. Ao final do processo, a precariedade econémica torna-se privagdo, a fragilidade relacional,
isolamento” (CASTEL, 1991, p.23). Tal perspectiva acaba, de certa forma, por sugerir a

dificuldade que parte desse grupo pode apresentar em relagdo a identificar ou mesmo a

reivindicar servigos publicos.

Tal quadro de exclusdio social implica, ainda, a existéncia de uma demanda por
politicas -sociais efetivas e niio apenas compensatdrias, o que exige agOes € instrumentos
concretos do Estado como resposta. Entende-se, frente a esse contexto, que poderiam se
traduzir em particular importéincia a implementagdo das politicas publicas de fomento ao

emprego e a renda, de educagdo profissional, assim como de assisténcia social.

E necessario, diante desse cendrio, repensar a cidadania neste final de século como

condigiio fundamental para o desenvolvimento, assim como buscar uma nova relagdo Estado-
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sociedade para o fim do milénio, a qual reafirme formas democraticas e cada vez mais
participativas, entendendo-se a consciéncia politica e a participagdo como componentes
essenciais desse processo e os espagos publicos como um dos canais possiveis para que se
potencialize uma nova cidadania, uma cidadania em construgdo, enquanto um processo

emancipatério, onde possam emergir os velhos e os novos atores sociais como sujeitos

coletivos.

Procura-se na seqiiéncia deste estudo, ao apresentar a FGTAS, analisi-la sob a
perspectiva desse processo de transformagdes, que culminam com o terceiro momento de

mudancas nessa area do setor publico estadual gaticho.



4 - AS MARCHAS E CONTRAMARCHAS DA
FUNDACA0 GAUCHA DO TRABALHO E ACAO SOCIAL

Neste capitulo, a FGTAS ¢ apresentada a partir da perspectiva da redefini¢ido do papel
do Estado no atendimento a area social, no Rio Grande do Sul. Apontam-se as mudangas
ocorridas na década de 90 em fung¢fio da nova legislagdo, que se refletem diretamente nessa
estrutura de atendimento, tragando-se um paralelo entre os novos instrumentos por ela
definidos com os previstos na estrutura fundacional. Procura-se, também, evidenciar alguns

dos entraves a flexibilidade administrativa da FGTAS, bem como seus resultados.

Privilegia-se a andlise de sua gestio & luz de um dos principios da fungdo
administrativa — a eficiéncia®® —, porque a preocupagio em aumentar a eficiéncia na
utilizagdo dos recursos disponiveis, inclusive na execugfio das politicas sociais, € de
incrementar a eficacia na consecugdo dos objetivos das agdes que sdo com eles financiadas

deve ganhar espaco central no interesse do setor ptiblico, neste final de milénio.

4.1- A INSTITUICAO SOCIAL: FGTAS FRENTE AS NOVAS TRANSFORMACOES

Neste ponto do estudo, a FGTAS é apresentada a partir de um contexto de mudangas
que se refere ao terceiro momento de transformagdo institucional indicado no capitulo
anterior. Para sua leitura, no entanto, observa-se que essa instituigio ndo deixa de se

apresentar também como um reflexo de seu processo constitutivo. Esta parte do trabalho deve

6 O conceito de eficiéncia pode ser considerado a partir de duas perspectivas que se complementam:
“(..) se a quantidade de produto estd predeterminada, procura-se minimizar o custo total ou o meio que se requer para sua

geragdo; se o gasto total estd previamente fixado, se procura otimizar a combinagdo de insumos para maximizar o produto”
(COHEN, FRANCO, 1994, p. 103).
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ainda apresentar subsidios que possibilitem continuar demonstrando a evolugio de seu

funcionamento técnico-social, entendendo tal processo e convencionando chama-lo aqui de as

marchas e contramarchas da Fundagio.

4.1.1 - Estrutura e organizagdo da Fundagdo

A Fundagio Gaticha do Trabalho e Agdo Social®® estd enquadrada no Plano
Plurianual®® do Governo como sendo da érea social, executora de politicas sociais da esfera
estadual gaucha e, nesse caso, relativa a assisténcia social e ao trabalho. Encontra-se essa
fundagdo, quanto ao aspecto de sua inser¢do na administragdo publica, vinculada hoje, a

Secretaria do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social do Estado do Rio Grande do Sul,

criada em 1995.

Ao longo dos anos, até pelo carater hibrido que esse tipo de estrutura apresenta, em
fun¢dio da possibilidade de encarar essas fundagdes tanto como publicas quanto como
privadas, muitas de suas questSes cotidianas vém sendo tratadas sob a forma mais
conveniente aos interesses da administragdo piblica. Inconteste, representam um tipo de
estrutura mais flexivel que a administra¢do centralizada. Mesmo ap0s ter sido ratificada como
parte integrante da Administragdo Indireta pela Constitui¢io Federal de 1988, os gestores
publicos ainda continuam tratando-as ora sob uma natureza, ora sob outra, conforme os

interesses de momentos determinados.

Quanto a sua natureza, essa institui¢do caracteriza-se como entidade de personalidade
juridica de direito privado, instituida e mantida pelo poder piblico, com autonomia
administrativa, financeira e quanto a gestdo de seus bens. Embora definida por lei, essa
autonomia € relativa, encontrando-se a Fundagdo subordinada politica e financeiraniente e

sujeita a supervisdo da STCAS.

% Autorizada a sua criagdo pela Lei n° 9.434, de 27 de novembro de 1991 e instituida pelo Decreto n°
34.155, de 30 de dezembro de 1991.

¢ O Plano Plurianual estabelece, de forma regionalizada, as diretrizes, os objetivos e as metas da
administragdo publica para as despesas de capital e outras delas decorrentes, bem como s relativas aos
programas de duragfio continuada (art. 165, § 1°, Constituigdo Federal). Tais diretrizes sdo orientagdes gerais
decorrentes do programa de desenvolvimento formulado pela administragdo, visando ao interesse pablico.
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A FGTAS ¢ regida por um estatuto® proprio, apresentando como finalidade
implementar e desenvolver, no ambito do Estado, as politicas de relagdes de trabalho e de

promogdo e assisténcia social. Para tanto, tem um elenco de competéncias que se encontram

arroladas nesse instrumento.

Os seus recursos financeiros constituem-se de dotagGes especificas, consignadas no
Orcamento Geral do Estado, de contribui¢des, subvengdes, auxilios ou de qualquer recurso da
Unido, do Estado e dos municipios, bem como de entidades da Administragdo Indireta, ainda,
de doagbes de qualquer pessoa ou organismos nacionais ou internacionais, de rendas
decorrentes da exploragdo de seus bens e prestagdo de servigos, da comercializa¢do de

produtos artesanais, enfim, de quaisquer outros recursos que lhe forem destinados.

Em relagdo aos recursos financeiros alocados para a execugdo de grande parte de seus
programas e servigos, a FGTAS, bem como as instituiges que a precederam, captaram
recursos através de convénios, principalmente na esfera federal, reservando ao Tesouro

estadual a designagdo de recursos para manutengao, incluindo despesas com pessoal.

Entre as repercﬁssées, para a FGTAS, da legislagdo vigente — Constitui¢do Federal de
1988 € LOAS — acham-se aquelas referentes a ago governamental na drea de assisténcia
social e que, no Rio Grande do Sul, s6 comegara a se efetivar a partir de 1996. No sentido de
atender a essa nova organizagiio da Politica de Assisténcia Social no Rio Grande do Sul,
foram criados o Conselho Estadual®, com a posse de seus conselheiros em setembro de 1996,
mas com carater consultivo, destoando da lei, ao ndio se caracterizar como instincia

deliberativa, conforme prevé a legislagio; e o Fundo Estadual de Assisténcia Social (FEAS)®,

como instrumento de captagio e aplicagdo de recursos, constituindo-se das seguintes receitas:

- recursos destinados pela Unido;

7 Decreto n° 34.322, de 11 de maio de 1992, aprova o Estatuto da Fundag¢do Gaicha do Trabalho e
Aglo Social e da outras providéncias, o qual se encontra neste trabalho como ANEXO 1.

8 Lei n® 10.716, de 16 de janeiro de 1996.

5 Lei n° 10.719, de 17 de janeiro de 1996, que cria o Fundo Estadual de Assisténcia Social, o qual é
regulamentado pelo Decreto n® 37.440, de 21 de maio de 1997.
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- recursos orcamentdrios destinados pelo Estado, diretamente ou através da
Secretaria do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social;

- recursos oriundos de convénios ou de acordos com entidades publicas ou
privadas, atinentes a execug@o de politicas para a assisténcia social,

- doagdes, contribui¢des em dinheiro, valores, bens mdveis ou imdveis, que
venha a receber de organismos e entidades nacionais e internacionais ou
estrangeiras, bem como de pessoas fisicas ou juridicas, nacionais ou
estrangeiras;

- de receitas decorrentes das aplicagdes de seus recursos or¢amentdrios e extra-
-orgamentarios, observada a legislagéo aplicavel; e

- outras receitas previstas em lei.

Quanto a constituicdo de suas receitas, o FEAS ndo difere do que estd previsto em
relagdo a isso no Estatuto da FGTAS. O Fundo devera ser gerido pelo Secretario, com a sua
contabilidade e controle feitos pela CAGE, dependendo a aplicagdo desses recursos de prévia
autorizagdio do Conselho Estadual de Assisténcia Social e tendo como pilar norteador o Plano
Estadual de Assisténcia Social, porque as mudangas da legislagio objetivaram garantir o
controle social. Ainda, como fundo publico que ¢, deve se submeter ao controle externo do
Tribunal de Contas do Estado. Nesse fundo, ndo foi prevista pelo Governo Federal a
possibilidade de dedugdo do Imposto de Renda devido em caso de doagdo’, como ocorre com

o Fundo da Crianga e do Adolescente.

Por 1ltimo, foi elaborado o Plano Estadual de Assisténcia Social para 1997, aprovado

pelo Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS), mas com restrigdes’!. Esse plano foi

composto a partir das demandas consignadas nos planos feitos por 203 municipios, o que
representa ter consolidado as necessidades de apenas 47,54% dos municipios gatichos nessa

drea. Desse total de municipios, apenas 116 planos tiveram apreciacdo dos Conselhos

™ E possivel, no caso de doagdo para os Fundos da Crianca e do Adolescente, controlados pelos
Conselhos, a dedugdo do Imposto de Renda devido até o limite de 12% do imposto apurado, no caso de pessoa
fisica, e de 1% no caso de pessoa juridica, regulamentado pelas Leis n° 8.069/90, 8.242/91 e Decreto n° 794/93,
permitindo, a quem optar por esse procedimento, a possibilidade de saber que o recurso seré utilizado no seu
estado ou municipio e em que agdes, a partir do que estiver definido nos Planos Estadual e Municipais.

" As restrigdes do CEAS em relago ao Plano Estadual de Assisténcia Social ndo foram informadas
pela STCAS, 6rgdo que oferece infra-estrutura de apoio e onde est4 sediado o referido Conselho.
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Municipais, o restante ndo passou pela deliberagdo da sociedade civil, e, alguns ainda nio

informaram, conforme se encontra relatado no Plano Estadual.

Na FGTAS, os recursos financeiros devem ser geridos por uma dire¢fio, com a
participagdo e a supervisdo dos Conselhos Curador e Deliberativo, ainda sob o controle
intemo da CAGE e o externo do Tribunal de Contas. Embora tenha alterado
significativamente sua composi¢do nesta década, o Conselho Deliberativo da Fundacdo que
anteriormente contava com a participagdo de importantes parcelas de segmentos da sociedade,
representados pela sociedade civil organizada, servindo como controle social a esse tipo de
orgdo, hoje retira a representatividade desses segmentos sociais. No que diz respeito as
doagdes, sdo possiveis e previstas, podendo o Poder Executivo legislar através de decretos,

criando incentivos fiscais para tanto.

A estrutura organizacional do Estado na drea da assisténcia social foi alterada pelo
governo atual quando definiu a STCAS como coordenadora e gestora das politicas publicas
direcionadas aos cidaddos nas dreas do trabalho, da cidadania e da assisténcia social, tendo
em vista que € posigdo desse governo a municipalizagdo. Com a criagdo do CEAS e do FEAS,
por um lado, e, por outro, passando a STCAS a gestora da Politica de Assisténcia no Estado,
antes sob a responsabilidade da FGTAS, embora continue ainda legalmente, ocorre uma
fragilizacdo maior da Fundagdo, ainda que a estrutura fundacional se tenha demonstrado, ao
longo do tempo, mais agil e flexivel também na aplicago de recursos.

O or¢amento da FGTAS deve ser elaborado e executado por programas72, 0 que
permite identificar com maior clareza o gasto publico. A despesa ¢ apresentada por fungGes,
programas, subprogramas e projeto ou atividade, que, nesse caso, se refere a trabalho,

3

~ e ia e “qa s . 7
educagiio e cultura, assisténcia e previdéncia e, ainda, segundo os grupos de despesa’™, com

desdobramentos por fonte de recursos. A estrutura funcional-programatica da FGTAS ¢

2 O orgamento-programa adotado no Brasil constitui uma modalidade de orgamento que apresenta a
caracteristica essencial de se traduzir como um instrumento de planejamento, de dire¢do e de controle da
administragdo publica, na qual a previsdo dos recursos financeiros e suas destinagdes decorre de um plano
completo. A sua elaboragdo abrange quatro etapas: planejamento, programagdo, projecio e orcamentagdo.

3 Os grupos de despesas apresentados sdo: pessoal e encargos sociais; juros e encargos da divida; outras
despesas correntes; investimentos e inversdes financeiras; e amortizag3o da divida.
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demonstrada no APENDICE I. No entanto ela teve sua execugdo or¢amentaria, sob essa

perspectiva, descaracterizada, a partir das mudangas ocorridas na Fundagdo, em 1996.

Em relagfio a sua organizagdo e administra¢dio, a Fundagdo deve constituir-se, em sua
estrutura basica, de uma diretoria composta por um diretor-presidente, um diretor técnico e

um diretor administrativo; um conselho deliberativo; um conselho curador e seus orgios

executivos.

Em consulta realizada no livro de atas do Conselho Deliberativo da FGTAS,
constatou-se que, desde sua criagdo, em 1991, até a data da elaboragdo desta parte do trabalho,
em setembro de 1997, sé constava uma ata de reunido desse Conselho, ocorrida em 16 de
setembro de 1994 e presidida pelo Presidente da Fundagdo na época e também Presidente do
Conselho. Assim como a Fundagdo ndo conta com Conselho Deliberativo constituido,
também ndo nomeou, desde a sua criagdo, o Consetho Curador, 6rgéos de carater de decisdo
superior e de acompanhamento e fiscalizagdo financeira e orgamentdria respectivamente,
sendo que lhes cabe, inclusive, formular parecer e aprovar as prestagdes de contas anual da

FGTAS, entre outras atribuigdes’® previstas no seu estatuto.

No que diz respeito a seus 6rgdos executivos, apds as medidas administrativas com
carater de “intervengdo” da Secretaria, em 1996, a FGTAS vem sendo administrada por um
tinico diretor, que é o Presidente. Nesse mesmo periodo, teve a transferéncia de suas ag¢des nas
dreas do trabalho e da assisténcia social para execu¢do pela Secretaria, bem como a
transferéncia de servidores através de atos de cedéncia. Essa mudanga acabou por
desconfigurar a 4rea técnica da Fundagdo, o que pode ser visualizado no Organograma da
FGTAS — FIGURA 1 —, que se refere ao demonstrativo do que continua sendo provido pela

institui¢do em 1997.

™ As atribuigdes dos Conselhos podem ser encontradas nos artigos 15 a 23, do Estatuto da FGTAS, no
ANEXO 1.



FIGURA 1
Organograma da FGTAS — 1997
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Esse conjunto de fatores mencionados em relagfo & organizagdo e a administragiio da
FGTAS sugere um descompasso politico, juridico e técnico nessa instituigio. Demonstra,
ainda, que ela nio vem atendendo aos fins para os quais foi criada, principalmente apds as
medidas administrativas adotadas pelo Governo, o que acaba, também, de certa forma, por ir
de encontro a decisdo do Poder Legislativo, que foi contririo a extingdo do drgdo. Persiste,
portanto, um dos entraves da institui¢do, diagnosticado pela auditoria externa realizada na
FGTAS, em 1993, a qual ja apontava a necessidade de uma decisdo politica do Governo, em

relag@o a missdo a ser desempenhada, como forma de viabilizar a Fundagio.

4.1.2 - A estrutura fisica da FGTAS

A Fundacdo apresenta, estatutariamente, abrangéncia de atuagdo em &mbito estadual,
com seus servigos desconcentrados’ e/ou descentralizados’® e com execucdo direta e indireta
dos mesmos através de bases fisicas distribuidas em muitos dos municipios gatchos,
obedecendo a uma regionalizagio definida pela Secretaria. Empreende um atendimento direto
que contempla 66 municipios gaichos, incluindo a Capital, e indireto através das 22
Delegacias Regionais da Secretaria, que, no Interior, também sdo responsaveis pelo Programa
SINE, abrangendo o restante dos municipios gatchos. Essas delegacias estdo distribuidas de
forma a acompanhar a regionalizagdo dos 22 Conselhos de Desenvolvimento Regional do

Estado.

A FGTAS apresenta 146 bases fisicas distribuidas pelo Interior e na Capital,
representadas pelos seguintes equipamentos sociais: Centros Sociais Urbanos e Postos do
Sistema Nacional de Emprego no Rio Grande do Sul — atualmente denominados de Oficinas
de Emprego — Centro Vida, Universidade do Trabalhador, Espago Social e Comunitario,
Albergue Maria Flor Vieira e Casa do Artesdo. Desse conjunto, os CSUs foram os primeiros

equipamentos sociais a serem municipalizados.

" Entende-se como servigo desconcentrado quando a instituigo cria, através de estrutura prépria, seus
servigos em algum municipio do Interior do Estado.

7 Entende-se como servigo descentralizado quando a instituigio repassa os mesmos por convénio para
que sejam executados por terceiros.
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Entre as bases fisicas da FGAS que estdo sendo municipalizadas, encontram-se os 53
CSUs que compdem o patrimonio da Fundag@o, localizados em 47 municipios gatichos, com
uma expressiva area fisica, totalizando 932.205,91m? e 35.884,84 m? em area construida. O

77

Governo determinou’’ a municipalizagio desses equipamentos sociais através de termos de

cessdo, com as prefeituras, de uso dos prédios, das benfeitorias e das utilidades que o
guarnecem pelo prazo de 15 anos, podendo este ser prorrogado. A situagdo quanto a
municipalizagdo dos CSUs, em agosto de 1997, e quanto ao niimero de servidores ainda neles

lotados, porque os demais ja foram redistribuidos em outros servigos da Fundagéo na regido, é

apresentada no APENDICE J.

Com o objetivo de possibilitar uma melhor visualizagdo do impacto dessa agfio da
FGTAS no Estado, anterior as medidas administrativas adotadas com cardter de

“intervencdo’ nessa estrutura, apresenta-se a FIGURA 2.

7 Decreto n° 36.700, de 30 de maio de 1996, que determina a municipalizagdo dos Centros Sociais
Urbanos.



FIGURA 2

Os servigos desconcentrados e descentralizados da FGTAS
no Estado do Rio Grande do Sul
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FONTE: Mapa do Estado do Rio Grande do Sul elaborado pela Divisdo Municipal da Secretaria da Agricultura e
Abastecimento, Departamento Agrario de Cartografia e Cooperativismo, 1997.
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4.1.3 - Os recursos humanos

Os recursos humanos da FGTAS apresentam um regime juridico diferenciado em
relagdo a Administragdo Direta: sdo regidos pela Consolidagio das Leis do Trabalho, devendo
ser gerenciados de forma combinada por convengiio coletiva de trabalho. Seus servidores
submetem-se as orientagdes administrativas do Governo, expressas em leis, decretos e ordens
de servigo. Conforme dados do cadastro de recursos humanos do més de setembro de 1997, a
FGTAS apresenta um total de 813 servidores pertencentes ao 6rgdo, sendo 536 celetistas

estaveis e 277 celetistas ndo estaveis, conforme composi¢do apresentada na TABELA 2.

TABELA 2
Composi¢dio da forga de trabalho da FGTAS - 1997

ORIGEM/DESTINO DOS CLASSIFICACAO DOS  NIiVEIS TOTAL
RECURSOS HUMANOS
Nivel Superior Qutros Niveis
PERTENCENTES AO ORGAO 257 556 813
Adidos ao orgiio / Proveniéncia
MUNICIPIO - - - -
ESTADO 2 6 8
FEDERAGAO -
EMPRESA PRIVADA - - -
SUBTOTAL 2 6 8
Cedidos a outros orgios / Destino
MuNiIcipIO 3 - 3
ESTADO 101 70 178
FEDERACAO - 7 7
EMPRESA PRIVADA - 1 1
SUBTOTAL 104 78 187
Total geral de funcionérios
lotados no érgio 155 484 639
FONTE: Cadastro de recursos humanos da Fundagio sobre a composigdo da forga de trabalho, setembro de
1997,

A partir das informag6es da TABELA 2, referentes ao total de recursos humanos lotados
no 6rg5078, constata-se que os cargos de nivel superior representam 31,61% desse total, € os
cargos de outros niveis, 68,38%. Observa-se que, dos servidores que se encontram cedidos
para a esfera estadual, 162 o foram para a STCAS, através de ato publicado no Diario Oficial
do Estado, em 12 de agosto de 1996, ap0s ter sido rejeitado o Projeto de Lei do Executivo que

pretendia a extingdo da Fundagfo, caracterizando-se como uma das medidas administrativas

7 0 total de recursos humanos lotados no érgdo refere-se 2 soma dos servidores pertencentes ao 6rgdo
e aos adidos, subtrafdos os servidores da FGTAS cedidos a outros 6rgdos.
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adotadas com carater de “intervengdo” nessa estrutura. No que se refere ao numero de
cedéncias autorizadas em relagio ao nimero de servidores com cargo de nivel superior,

parece haver uma opgio pelo esvaziamento da Institui¢do.

Para compreender tal decisdo, parte-se do pressuposto de que os processos, tanto de
descentralizagdo como de municipaliza¢do dos servigos publicos estaduais, que se referem a
politica piblica de assisténcia social ja fossem uma realidade. Enfim, que os mesmos ja
estivessem implementados pelos municipios, o que néo é verdadeiro, tanto pelas dificuldades
proprias do processo democratico de discussdo, e que também insere novos atores sociais,
como de outras postas em fun¢do das proprias definicées em lei, seja por competéncias
concorrentes entre as esferas de governo, seja pelos inimeros fatores impeditivos e/ou
condicionantes de que a grande maioria dos municipios assumam, de imediato, essas novas
fungdes. Outro aspecto € que o processo de descentralizag@io ndo devera, a curto prazo, dar

cobertura ao conjunto de municipios do Estado, pois nem todos se encontram habilitados,

conforme determina a LOAS.

O quadro de servidores da FGTAS, em setembro de 1997, contava com a distribui¢do
€ 0 numero, por cargos de nivel superior, apresentados na TABELA 3. Esse quadro de pessoal,
¢ bem verdade, representa o produto de uma sucessdo de fusdes e incorporagdes das
fundagdes que precederam a FGTAS, a titulo de “reformas administrativas”, com o objetivo
de modemizagdo administrativa, nas ultimas décadas. Por outro lado, esse mesmo quadro
atendeu, ao longo desse tempo, a um amplo leque de competéncias que lhe foram sendo
atribuidas, através de variados programas e agdes, em resposta aos objetivos e finalidades
dessas instituigGes, com o proposito de corresponder as suas demandas sociais constituidas em

seus processos historicos.
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TABELA 3

Composig¢do do quadro de servidores da FGTAS
segundo os cargos de nivel superior - 1997

et TR namero de numero de . 3
A K . S - -] ntimerode
:;.. - Categoria (por cargo técnico cientifico) cargos- cargos %
v T fLad A ; €argos vagos :

b , : Lo T existentes A providos ;
"Administrador 22 T7 6,61
Advogado 32 6 26 10,12
“Analista de sistemas 3 2 I 0,39
‘Arquiteto 3 1 2 0,78
“Assistente social [ 7 33 21,40
‘Bibliotecario 2 1 1 0,39
Contador 8 2 6 2,33
‘Economista S | 4 1,56
"Economista doméstico 14 2 12 4,067
‘Entermeiro 2 0 2 0,78
Engenheiro civil 2 4 1,06
Engenheiro florestal I \ 1 0,39
‘Engenheiro mecanico 0 2 0,78
“Jornalista T 0 T 4,28
Medico 2 0 0,00
“Nutricionista 2 0 2 0,78
‘Psicologo 13 3 10 3,89
Relagdes publicas 1 5 1,95
Soctologo 31 7 24 9,34
‘Tecnico administrativo 0 4 1,56
“Tecnico em educagao 38 16 22 3,56
"Técnico em planejamento q 1 3 L7
“Tecnico em recreagdo 57 17 40 15,56
“Técnico em RH 2 0 2 0,78
Zootecnista I 0 1 0,39
ﬁpfal geral ... .. oo: O R ~333 76 237 - 100,00)

FONTE: Cadastro de recursos humanos da FGTAS, maio de 1997.

As possiveis distor¢des existentes em relagdo a determinados cargos ou nimero de
servidores neles encontrados devem ser entendidas, da mesma forma, como resultado de seu
processo constitutivo. Sobre esse aspecto e ainda com a intengdo de informar como se
constituiram as composi¢des desses quadros, registra-se que, anterior a Constitui¢do de 1988,
foram ocorrendo enquadramentos de servidores que foram concluindo seus cursos superiores
e que ndo haviam ingressado nas fundagdes na condigdo de técnico cientifico ou de nivel
superior. Outros tantos, embora tenham concluido seus cursos, ndo foram enquadrados,
existindo, em consegiiéncia, até o momento atual, os desvios de fungdes, fato que ja
desencadeou intimeras ag¢des trabalhistas contra as fundagdes de maneira geral e nesta em
particular. Em 1982, foi criado o Plano de Classificagdo de Cargos e Saldrios (PCCS) das

fundagdes, sendo que a FGTAS deveria, no prazo de 90 dias a contar da aprovagdo do
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Estatuto, em maio de 1992, implantar o seu PCCS, conforme esta previsto na lei que autoriza

a sua extingao.

Ainda em relagdo ao ingresso de servidores, a Gnica das institui¢des que precederam a
FGTAS que realizou concurso publico para preenchimento de cargos foi a Fundasul, no
sentido de poder implementar o Projeto do Centro Humanistico Vida, podendo também os

concursados serem alocados em outros programas da Instituigao.

No que se refere ao movimento do quadro de pessoal, a implementagdo do Programa
de Demissdo Voluntaria” na FGTAS, em 1996, teve a adesdo de 146 servidores. Destes, 45
de nivel superior, portanto, 30,82% do total de adesdes. A categoria profissional mais
expressiva no desligamento fqi a de técnico em recreagdo, sendo que o restante dos

desligamentos ocorreram por outros motivos, entre eles, o de aposentadoria.

A aplicaciio do PVD®, especialmente na Fundagdo, nio deve ter apresentado a
resposta esperada pelo Governo, enquanto possibilidade de racionalizagiio das despesas, mas
acabou, sim, por ocasionar ou mesmo ampliar as distorgdes ja existentes, seja pelo
desligamento de pessoal de nivel superior, jd@ tdo inexpressivo, seja pela adesdo de

determinadas categorias profissionais fundamentais para a execugdo dessas politicas sociais.

O quadro de servidores da FGTAS, em setembro de 1997, apresentava a seguinte

distribui¢do e niimero, por cargos de nivel médio, conforme ¢ apresentado na TABELA 4.

 Lei n° 10.727, de 23 de janeiro de 1996, Decreto n° 36.607, de 15 de abril de 1996 e Decreto n°
36.635, de 2 de maio de 1996.

% Conforme informagdes verbais do Presidente do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul
em dezembro de 1996, os estudos que estavam sendo realizados em relagdo & repercussdo do Programa,
apontavam uma redugdo de 1,4% na folha de pagamento, apds quatro anos.
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TABELA 4

!\l oo . - B némero de nimero de || nGmero de !
i L Categorias (por cargo nivel médio) cargos cargos cargos % !
[ ' e s existentes vagos providos :

- . - . 1
Tecnico em coniabihdade g U g 21U
“Tenico em programacgio 2 1 1 0,23
Agente de treinamento IR Y4 3 14 3,27
Agente de desenvolvimento comunitario 3 T 0,47
Assistente administrativo 117 13 17,29
Assistente tecnico 6l 14 47 10,98
Desenhista 2 0 0,47
Eletricista I 1 0 0,00
‘Instrutor de atividades profissinais 7 5 ] 0,47
Recreacionista 4 1 3 0,70
Olicial de manutengdo 1 0 4,43
‘Tecnico agricola 3 T A 0,47
Agente de colocagido X 9 5,14
Agente de desenvolvimento do artesanato 1 0 0,23
Agente de comuntdade rural [ 4 pJ 0,47
Auxiliar administrativo 32 tl 21 4,51
Auxiliar comunitario - 18 4 14 3.27
Auxiliar de enfermagem q 3 T 0,23
Auxtliar de escritorio — 78 17 (3] - 14,25
Motorista T 4 7 1,04
Auxiliar de manutengio 0 Q [\ 0,00
Atendente comunitario 18 12 2,80
‘Teletonista 3 2 ) 1,40
Balconista 3 1 2 0,47
Recepcionista T 0 T 0,23
Auxiliar de servigos gerais 134Y 43 (X4 13,65
Vigia 46 23 21 4,91
Supervisor de linha T I — 0 0,00
Zelador T3 £ FRLY
Cozinheiro 1 0 T 0,23
Servente ~ 23 12 13 3,03
Ascensorista 1 0 T 0,23
Gerente ] [1] 2 0,47
Chele de produgao 1 0 0,00
Auxiliar de'producdo | 3 0 3 0,70
Auxtliar tecnico T ) 1 0,23
Auxiliar de escritorio 11 2 T T 0,23
‘Pratica de laboratono | T 0 1 0,20
Auxiliar de pasteurizagdo T [4] T 0,73
Encarrcgado de ensacamento 1 T ] 0,00
Marceneiro pi pa [V] U,00
‘Motorista jamanteiro T T 1] 0,00
JToIATgerar -, P T : —— . 552 773 I8 .. . U000,
FONTE: Cadastro de recursos humanos da FGITAS, sctembro de [997.

NOTA: Observa-se que, a partir das informacdes constantes na TABELA 4, apuradas através do Relatério Demonstrativo do quadro de
servidores da FGTAS, relativo ao perfodo de 01.01.95 a 30.09.97, e da listagem nominal de servidores por cargo, relativa ao cadastro

de dados funcionais da Fundagao, no que se refere aos servidores de nivel médio, os nimeros ndo coincidem com aqueles expressos

na TABELA 2, o qual teve suas informagdes extraidas do cadastro de recursos humanos, mensalmente enviado 4 Secretaria de

Plancjamento € Administragdo.
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Outro aspecto que merece ser destacado é que alguns cargos arrolados segundo os
cargos de nivel médio na TABELA 4 referem-se a servidores da extinta Companhia
Riograndense de Laticinios e Correlatos (Corlac)®, que tiveram seus contratos de trabalho
subrrogados pela Fundagfo, por autorizagio governamental, o que indica haver, de certa
forma, desvios de fungdes, tendo em vista que os cargos niio apresentam relagfo direta com os

objetivos da Institui¢do, o que caracteriza uma decisdo gerencial.

Observa-se que, conforme o Aditivo n° 4 do Compromisso de Gestio da FGTAS —
ANEXO 3 —, o limite de servidores do quadro autorizado pelo Governo foi estipulado em
754, contando a Fundag@o com 813 servidores pertencente ao quadro em setembro de 1997,
prevendo, 0 mesmo documento, a autorizagio de sete adidos, mas encontrando-se, nesse

mesmo més, o numero de oito servidores adidos, conforme informagdes constantes na

TABELA 2.

A Institui¢do conta, ainda, com 165 cargos em comissionamento, distribuidos entre
cargos em comissdo e fungdes de assessoramento especial, conforme pode ser visualizado nos
dados do TABELA 5, bem como sdo oferecidos para o total dos servidores do quadro mais 53
fungées gratificadas e 11 gratificagdes de assessoramento por fungdo. Conta, por tltimo,

como pessoal complementar ao quadro, com 46 estagiarios.

TABELA 5
Composigio do quadro dos cargos em comissio e comissionamentos da FGTAS ~- 1997

NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE
ESPECIFICACAO CARGOS CARGOS CARGOS
‘ EXISTENTES PROVIDOS VAGOS
Cargos em comissio 110 89 21
Fungdes de Assessoramento (AS) 55 44 11
Funcades Gratificadas (FG) 53 53 -
Outros Comissionamentos (GAS) 11 11 -
Total , 229 197 32
FONTE: Cadastro de recursos humanos da Fundag2o, de setembro de 1997, ¢ demonstrativo do quadro dos cargos em comissdo, de setembro

de 1997.
NOTA: O nimero de FGs e GAS nlo constava no Demonstrativo do Quadro de Cargos em Comissdo da FGTAS, por isso computou-se 0
nimero de cargos providos como sendo os existentes.

*! Conforme art. 4°, § 5° da Lei n® 10.000, de 26 de novembro de 1994 que autoriza o Poder Executivo
a promover a extingdo da Corlac e d4 outras providéncias, regulamentado pelo Decreto n° 35.081, de janeiro de
1994,
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Os cargos em comissionamento — CC e AS —, embora consignados em niimero no
quadro de pessoal da FGTAS, diferenciam-se das exigéncias e normas constitucionais de
ingresso do restante do quadro. Sua investidura é de natureza transitéria, quase sempre
recrutada por critérios politicos e, em razio disso, esses cargos sio utilizados pelos partidos
politicos e geralmente alterados a cada mudanga de gestor. Representam, nesse caso, um
acréscimo de 28,16% sobre o quadro permanente de servidores da FGTAS, factivel de
mudanga, conforme interesses dos gestores que estiverem no momento. Tais cargos, nas
fundagdes, t€m os mesmos direitos e beneficios dos demais funcionarios, como carteira de
trabalho assinada, deposito de FGTS, vale-refei¢do, dentre outros. No entanto, embora
exoneraveis ad nutum, também tém recorrido a Justiga do Trabalho. As fungdes gratificadas

(FGs) e as gratificagdes por assessoria superior (GAS) sdo reservadas apenas aos servidores

do quadro de carreira e adidos.

Como as questdes que envolvem o movimento do quadro de pessoal se referem a
decisdes gerenciais, acredita-se que, de certa forma, apresentadas podem contribuir para a

andlise da gestdo da drea social do setor publico estadual gaticho em estudo.

4.2 - Os CONDICIONANTES A FLEXIBILIDADE ADMINISTRATIVA DA FGTAS

Como alguns dos motivos que pautaram a opgdo pelo tipo de estrutura fundacional
foram a agilidade e a flexibilidade administrativa que as fundagdes ofereciam, é importante
que se analise, hoje, alguns de seus possiveis entraves. Por isso, no contexto do estudo, a
flexibilidade administrativa esta sendo apresentada sob a 6tica de que esse tipo de estrutura
tem um perfil que possibilita mesclar questdes entre o publico e o privado e que, embora
pertencente a estrutura do setor piiblico, tem se apresentado fundamentalmente como
instrumento potencializador para carrear recursos em todas as instincias e esferas possiveis,
bem como quanto a aplicagio dos mesmos. Por esse caminho, pretende-se apontar alguns de

seus entraves, sendo que a burocracia se mostra como um dos fatores.
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4.2.1 - A burocracia como um elemento de entrave

Como um fenémeno complexo, a burocracia precisa ser entendida em todas as suas
dimensdes. Mas, antes de mais nada, “(..) a burocracia é poder(..)” (MOTTA, 1981, p. 7) é

também um modo de organizagio que proporciona uma enorme parcela de poder aos que a

controlam.

No Estado moderno e no capitalismo de entdo, prevaleceu a burocracia como forma de
estruturar e de dirigir as organiza¢Ges sociais, portanto, como um tipo de organizagdo. No

momento, a perspectiva que aqui interessa tratar € a da organizagdo burocratica enquanto uma

estratégia de administragéo.

E incontestavel que o modelo burocritico funcionou bem durante um longo periodo, o
que ndo quer dizer que fosse necessariamente eficiente, mas, sim, que representou uma

solugdio aos problemas de uma época. No contexto atual, a burocracia ndo se apresenta mais

COmo uma resposta.

O Estado burocrético tornou-se grande, lento e pesado, porquanto ndo tem podido
atender e sustentar as mudangas contemporaneas, ndo existindo futuro para esse modelo. Esse
cendrio exige organizacdes flexiveis e prestagdo de servigos de alta qualidade, atingindo o

modelo burocratico dos setores publico e privado.

MAX WEBER, seu grande tedrico, considera-a como um tipo de poder ou de
dominagdo. Tratou-a como “tipo ideal”, ou seja, como uma construgdo conceitual. Buscando
compreendé-la, estudou os tipos de sociedade e os tipos de autoridade. Para Weber, a

burocracia “(...) é um tipo de poder (..) é igual & organizacdo. E um sistema racional em que a

divisdo de trabalho se da racionalmente, com vista a fins” (TRAGTENBERG, 1977, p. 139).

A agdo racional burocratica, segundo WEBER, ¢, portanto, a coeréncia da relagéio de
meios e fins visados, implicando a supremacia do formalismo. Assim, demanda “(..) a

existéncia de normas escritas, estrutura hierdrquica, divisdo horizontal e vertical de trabalho e

impessoalidade no recrutamento dos quadros” (TRAGTENBERG, 1977, p. 139).
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Algumas das vantagens da burocracia, conforme WEBER, podem ser elencadas, tais
como: racionalidade em relagdo ao alcance dos objetivos organizacionais; precisio no que
se refere as defini¢des do cargo e também na operagdo, pelo absoluto conhecimento dos
deveres; rapidez nas decisoes, tendo em vista que cada individuo conhece o que deve ser
feito e por quem, sendo que as ordens e o fluxo de papéis tém canais preestabelecidos;
homogencidade de interpretagio, que ¢ avalizada pela regulamentacdo especifica e escrita;
uniformidade de rotinas e procedimentos, a qual favorece a padronizagdo e a diminuigdo de
custos e de erros; redugio de atritos entre os trabalhadores, tendo em vista que cada um
deles conhece o que lhe é exigido como tarefa, bem como o limite de sua responsabilidade;
constincia, que ¢é garantida pelos tipos de decisGes que devem ser tomadas, tendo como
pardmetro as mesmas circunstincias; e confiabilidade, porque as regras sdo conhecidas, a

rotina € padronizada e, portanto, as decisdes sdo previsiveis.

Entretanto tais vantagens, hoje, devem ser analisadas a partir de um momento
complexo e em mudanga, que exige respostas a desafios cada vez mais concretos, e, acima de

tudo, em fungdo de que, no contexto do setor publico, a presenga da pluralidade ganha

dimensdes cada vez mais ampliadas.

Ao relacionar o estudo da FGTAS com as vantagens da burocracia apresentadas,
observa-se que a racionalidade ndio estd presente e muito menos seus objetivos
organizacionais estdo se concretizando. Quanto a forma como ¢é apresentada a precisdo, €
necessdrio se considerar que, nesse espago, os desvios de fungdio existentes, ainda
expressivos, agregando-se as constantes mudangas organizacionais ja mencionadas, acabam

por apresentar repercussdes no que se refere a questao.

A rapidez nas decisdes nio é uma caracteristica presente na FGTAS, mas este ndo €
um privilégio dela, tendo em vista que a morosidade se perpetua no funcionamento do setor
publico estadual de maneira geral, embora a Administragio Indireta se diferencie neste
aspecto, matéria que, inclusive, ji teve tratamento por Decreto do Governador. As ordens
quase sempre niio seguem um canal preestabelecido e, quando ocorrem, ainda em fungio da
pluralidade de interesses em jogo, enfrentam uma acirrada disputa de poder, muitas vezes
velada, mas em outras nem tanto, constituindo-se nas contra-ordens. O fluxo de papéis,
embora com algumas seqtiéncias predeterminadas, ndo revela rapidez, caracterizando-se pela

instrugdo equivocada de processos ou daqueles documentos que em seu transito, apresentam
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inimeros despachos, que representam varios encaminhamentos sem solicitagio concreta ou

informagdo convincente, chegando ao fim do fluxo, muitas vezes, sem apresentar um parecer

conclusivo.

A homogeneidade de interpretagio nem sempre ¢ garantida pelos diversos interesses
politicos em jogo, embora exista toda uma regulamentagdo especifica em questdo. A
uniformidade de rotinas e procedimentos, ndo garante a diminui¢do de custos e de erros,

porque, para tanto, muitos s@o os fatores que devem se fazer presentes.

A redugdo de atritos, como ¢é tratada por Weber, extrai do cotidiano as disputas pelo
poder e as divergéncias politicas presentes nesse contexto. Da mesma forma, a constincia
deve ser compreendida, pois os favoritismos, os apadrinhamentos e as praticas clientelistas
ainda tém se revelado preponderantes nesse setor, como forma de garantir tratamentos
diferenciados interna e externamente, em detrimento dos critérios definidos para avaliagio de
desempenho e da existéncia de indicadores sociais, tanto como pardmetro para medir as agdes

da Institui¢do, como critérios para atender ao conjunto de municipios gatchos.

Por tltimo, a confiabilidade também muitas vezes ndo estd presente, porque, embora
as regras sejam conhecidas, pelo menos pela maioria, nem sempre as decisdes acompanham
um padrio previsivel. As sucessivas “reformas administrativas”, somando-se a rotatividade de

gestores na Institui¢do, apresentam-se como componentes que interferem nessa questéo.

A burocracia é um tipo de organizagio que limita a liberdade e a espontaneidade das
pessoas a ela vinculada, prejudicando a iniciativa pessoal e desenvolvendo um tipo de
comportamento limitado. Ndo possibilita, por ser incompativel com o homem integral, a visdo
de processo, ou seja, de conjunto. Burocracia, dessa forma, € controle e alienagdo. Acreditava
WEBER que, “(..) a burocratizagdo do mundo moderno constituia a maior ameaca a liberdade

individual e as instituigdes democraticas das sociedades ocidentais” (MOTTA, PEREIRA, 1983, p.
226).

A organizagio burocratica é o sistema social mais formal da sociedade, e a l6gica da
organizacdo € derivada de suas duas fungdes fundamentais: a de ser mecanismo de produgdo e
de controle social. Desse modo, ela é inevitavel em um Estado moderno, onde a crescente

intervengdo do Estado na economia propicia seu desenvolvimento, acompanhando a
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ampliacdo do sistema capitalista de produgdo. “Em qualquer esfera em que se desenvolvam, as

organizagdes burocrdticas tém como principal fun¢do a reprodugdo do conjunto de relagdes sociais

determinadas pelo sistema econémico dominante.” (MOTTA, PEREIRA, 1993, p. 242).

MICHEL CROZIER fundamenta sua analise do sistema de organizagio burocratica na
luta pelo poder e por sua manutengéio. “E, portanto, o reino do conflito, o reino da tentativa de
legitimagdo de interesses parciais e freqilentemente divergentes.” (MOTTA; PEREIRA, 1983, p. 230).
Ao abordar o problema burocratico, CROZIER procura analisar os limites que tal sistema
impde ao crescimento das grandes organizagdes. E, ainda, sugere que a evolugdo que Weber
entendia ser implacavel “(..) depende, pelo menos em parte, da prépria capacidade do homem para

dominar e romper os circulos viciosos burocraticos” (CROZIER, 1981, p. 261).

Seu modelo € apresentado por quatro tragos essenciais, oS quais caracterizam a
burocracia moderna: a extensdo do desenvolvimento das regras impessoais, que vé como um
freio ao arbitrio e ao favoritismo, mas, ao mesmo tempo, também como um freio ao
desenvolvimento da personalidade e da criatividade; a centralizagdo de decisdes, levando a
rigidez organizacional; o isolamento dos niveis ou categorias hierdrquicas, levando ao
deslocamento de objetivos; € o desenvolvimento de relagdes de poder paralelas. Para
CROZIER, tais caracteristicas tendem a se constituir em uma série de circulos viciosos, que

reforcam a impessoalidade e a centralizag3o.

Contudo as disfungdes da burocracia podem ser caracterizadas, ainda pela
intencionalizagdo das regras e pelo exagerado apego aos regulamentos; pelo excesso de
formalismo, bem como de quantidade de papéis; pela resisténcia a mudangas por medo e
inseguranga com relagfio ao desconhecido, por ter dominado a rotina e os procedimentos; pela
despersonalizagdo do relacionamento em fungfio de sua caracteristica de impessoalidade entre
os trabalhadores; pela categorizagdo como base do processo decisorio, em fungdo da rigida
hierarquizagdo da autoridade; pela superconformidade, pois a burocracia baseia-se em rotinas
e procedimentos ,como, forma de garantir que as pessoas executem o que se espera delas; pela
demonstragdo de autoridade, o que esse sistema deixa claro a todos € a hierarquia de poder;
pelos conflitos que sdo gerados com o ambiente externo, porque sua prética esta voltada para

o ambiente interno, e a tendéncia é reproduzir seu comportamento frente aos clientes ou

usuarios.
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A partir dessa rapida digressdo tedrica sobre a burocracia, ao analisar-se o cotidiano
institucional da FGTAS pode-se inferir que este se apresenta como uma estrutura
burocratizada, o que constitui um de seus entraves administrativos. As medidas
administrativas de cardter de “interven¢do” adotadas em relagdo & Fundagdo acabaram por
desconfigura-la ainda mais, enquadrando-a em uma estrutura burocritica ndo adequada as
exigéncias atuais, em fungdo tanto das megatendéncias que apontam outro modelo, quanto a

das respostas a sociedade, o que exigiria potencializa-la sob outra perspectiva.

4.2.2 - A restri¢do orgamentdria

A restricio orcamentiria, bem como a financeira representam outro entrave ao
funcionamento dessa fundagio, com repercussdes, portanto, sobre a capacidade operacional
da Instituigdo para atender a seus objetivos, uma vez que os recursos de convénios tém, ao
longo dos anos, se reduzido, tornando-se inconstantes, ocorrendo 0 mesmo com 0S repasses
do Tesouro do Estado, situagdo que se agravou com a reorientagdo do gasto publico do atual

governo nessa drea, a partir do que foi estabelecido nos compromissos de gestao®? assinados

com a Fundagio.

O seu compromisso de gestdo® inicial previa uma redugio de 34,33% nas despesas de
custeio e, consequentemente, da dependéncia do Tesouro do Estado. A orientagdo de reduzir
os gastos referia-se a reestruturagdo do quadro de recursos humanos permanente a supressdo
de cargos em comissionamento e de estagidrios e, ainda, de outros gastos. Tal orientagdo

pautou também os termos aditivos do Compromisso de Gestdo da FGTAS.

O reflexo direto de tal restri¢io para a Fundagio relaciona-se com a sua incapacidade
de impedir o sucateamento cada vez maior do patriménio — que exigiria um suporte de

recursos significativos — , resultado da falta de repasse de recursos federais para esse fim, e

820 compromisso de gestdo assinado em 1° de setembro de 1995, bem como os seus termos aditivos
poder3o ser consultados no ANEXO 2.

¥ Esse compromisso prevé, assim como para todos os ¢rgdos da Administragdo Indireta, avaliagdes
semestrais ¢, em caso de descumprimento das cl4usulas expressas, podera o Comité de Racionalizagdo do Gasto
Piblico até mesmo propor 2o Governador a extingdo do orgdo.
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de muitos anos de descaso ou de ndo se encontrar entre as prioridades do Governo Estadual.
Por outro lado, a realidade exigiria dos gestores medidas de racionalidade, dentre outras, em
relagdo a prépria estrutura em seu conjunto, como possibilidade de responder, mesmo que

parcial ou incipientemente, as demandas existentes.

A complexa estrutura econdmica, politica e social brasileira atual apresenta uma
realidade de exclusdes da mesma ordem, exigindo do poder publico o acolhimento de um
universo ampliado de demandas sociais. Assim sendo, requer desse setor, e em especial da
FGTAS, enquanto estrutura legalmente responsavel pela execugdo das politicas publicas do
trabalho e de assisténcia social, respostas efetivas, que garantam os minimos sociais e a
protegdo prevista na legislagdo, o que impde, por outro lado, a defini¢io de uma politica
publica de emprego, assim como a implementacdo da qualificagdo e requalificagdo
profissional, viabilizando programas de ocupagiio e geragdo de emprego e renda capazes de
absorver um grande contingente da populagio, inserindo-o no mercado de trabalho de maneira
a contra-arrestar as novas formas de desemprego surgidas nos contextos regionais, nacional e,

até mesmo, internacional, a partir dos anos 90.

Os parcos recursos destinados & area social do setor publico estadual gatucho estdo
pulverizados em viérias instincias das Administragdes Direta e Indireta, e, conforme pesquisa
recente realizada pela FEE®, no que se refere a descentralizagio da politica de assisténcia
social (SANABRIA, 1996), os recursos sdo irrisdrios, representando, em média, menos de 1%
do gasto ptiblico estadual no periodo 1986-94 frente a realidade do contingente de 530 mil
familias indigentes no Rio Grande do Sul (IPEA, 1993). No seu relatério preliminar, surgem
em relagiio a descentralizagio da assisténcia social ainda duas questdes significativas, a partir
da andlise efetuada com base nos volumes do Balango Geral do Estado, as quais se tornaram
visiveis na relagdo governo/assisténcia. Uma trata da maneira como foram alocadas as
despesas nos itens normatizados pela classificagio funcional-programatica; € a outra, da
indiferenciagio do publico usudrio, que se refere tanto as contribuigdes repassadas as
associagdes de funciondrios do setor piiblico como as subvengdes sociais para entidades

assistenciais.

8 Balanco e Perspectivas da Descentralizago de Politicas Sociais no Estado do Rio Grande do Sul:
1986-94.
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No que se diz respeito aos recursos para a area do trabalho, a maior parte deles é
oriunda do FAT, mas também do BNDES, do Banrisul ¢ do Tesouro do Estado, seguindo a
mesma trajetéria de pulverizagio entre os varios 6rgaos da administragdo, como € o caso, por
exemplo, do Programa Estadual de Emprego e Renda — o RS-Emprego. Esse programa ¢
coordenado pela Secretaria Geral de Governo, tendo o seu funcionamento permanente
previsto através de um Comité Estadual®® que deve sugerir e acompanhar programas de
geragdo de empregos no Rio Grande do Sul. Ele adota as a¢Ges previstas a partir do Programa
de Geragdio de Emprego e Renda (Progrer), embora aqui no Rio Grande do Sul se encontre
como uma das estratégias do Governo com o RS-Emprego. Essa forma de coordenagio de
programas sugere que as Secretarias de Estado com competéncia delegada especifica

assumem um papel secundario, em detrimento de sua atribuigdo de execugdio direta de

determinadas politicas.

4.2.3 - A gestdo e a descontinuidade politico-administrativa

Aos fatores ja abordados e que estdo sendo entendidos como credenciadores, em parte,
dos entraves a flexibilidade administrativa da FGTAS, existem ainda outros associados, como
o da gestdo, pois, ao longo dos anos, nem sempre os indicados aos cargos de diregdo tém
apresentado conhecimento da drea que esteve afeta a sua responsabilidade, bem como da
histéria dessas institui¢des. O critério politico muitas vezes nio tem permitido a escolha de
dirigentes que apresentem ao menos um perfil gerencial, assim como o conhecimento minimo
necessério sobre legislagdo e especificidades do cotidiano da administragéo publica. Por outro
lado, também a inexisténcia de uma politica governamental e de programas de
desenvolvimento de recursos humanos inviabilizou em muito a requalifica¢do dos quadros de

pessoal, inclusive nessa area.

Parte-se da premissa de que a administragdo é muito mais uma arte do que uma
ciéncia, mas que se viabiliza também por um conjunto de muitas aptiddes, habilidades e

atitudes que, juntas, constituem uma administragio eficaz. A geréncia, aqui, estd sendo

% Compdem o Comité como representantes pelo Governo do Estado a Secretaria Geral de Governo; a
Secretaria de Desenvolvimento e Assuntos Internacionais; a Secretaria do Trabalho, Cidadania e Assisténcia
Social; a Secretaria do Planejamento; a Secretaria da Fazenda; um empresdrio industrial indicado pelo
Governador e representantes da sociedade; a CUT; a Forga Sindical; a FIERGS; a Federasul; a Farsul, o Sebrae-
RS; a CNBB ¢ a Famurs.
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entendida, portanto, como a “(...) arte de pensar, de decidir e de agir; é a arte de fazer acontecer,
de obter resultados. Resultados que podem ser definidos, previstos, analisados e avaliados, mas que

tém de ser alcang¢ados através das pessoas e numa interagdo humana constante” (MOTTA, 1991, p.
26).

A visdo de resultado deve encontrar-se ancorada no dever de eficiéncia, enquanto o
mais moderno principio da fungfo administrativa, em raziio de que avan¢a além dos demais
principios e exige resultados positivos para o servigo publico. Como a verificagdo da
eficiéncia presume aspectos quantitativos e qualitativos do servigo, seu controle deve ocorrer
a partir de trés linhas: a administrativa, a econdmica e a técnica. Esse principio, ja foi
apregoado pela Reforma Administrativa Federal, através do Decreto-Lei n° 200/67, que

determinava o controle de resultado sob toda atividade do Executivo.

Na Constituigdo Estadual do Rio Grande do Sul de 1989, em seu artigo 70, esta
previsto que a fiscalizagido contabil, financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial dos
6rgdos publicos ou de qualquer entidade mantida pelo Estado, quanto & legalidade,
legitimidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, eficicia, economicidade, aplicagdo de
subvengdes e rentncia de receitas, serd exercida pela Assembléia Legislativa, mediante

controle externo, o qual deve ser executado com o auxilio do Tribunal de Contas e do sistema

interno de cada um dos Poderes.

No momento em que se procura refletir sobre as fungdes gerenciais e a administragdo
publica, é preciso evidenciar-se que, embora as fungdes basicas dos administradores, tanto do
setor publico como do privado, sejam quase as mesmas, algumas peculiaridades do setor
publico merecem destaque. Nesse caso, os dirigentes das organizagdes publicas deparam-se
quase sempre, com um numero de limitagdes que nfio se fazem presentes no setor privado,
como, por exemplo, em relagio as metas, muitas vezes superdimencionadas e até
contraditdrias.

O gerenciamento publico, como um dos aspectos da administragdo, ocupa-se da
implementagiio de politicas, referindo-se mais especificamente as atividades administrativas
necessirias as organizacdes publicas, assim, sua atengdo deve estar voltada para o como
executar essas politicas, apesar de que tais praticas “(..) ndo podem ser adequadamente

compreendidas e apreciadas sem estarem colocadas num contexto politico e economico” (GRAHAM,
Jr., HAYS, 1994, p. 21).
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O administrador publico estd constantemente tratando e lidando com os
relacionamentos politicos de forma mais direta. Via de regra, tais cargos sdo ocupados por
indicagdo politico-partidaria, caracterizando-se, ainda hoje, como sistema de “patrocinio”,
porquanto os politicos eleitos sempre acabaram mantendo “(...) a mdquina do partido, [assim]
alimentavam a lealdade a este, recompesavam a dedicagio ao servio, subordinavam a oposigdo e
mantinham o governo funcionando” (GRAHAM, HAYS, 1994, p. 21). Dessa forma, a ingeréncia da

politica é contundente no funcionamento do setor.

Entre os desafios que se estabelecem & administragiio publica neste final de século,
encontram-se o de trilhar e o de adotar novas formas de gestdo, buscando equilibrio entre o
politico e o técnico e em relag@o ao dilema competéncia/responsabilidade. Porque se entende

que a “(..) apreciagdo da tensdo subjacente entre eles é pré-requisito para a compreensdo do

ambiente singular da Administracdo Puiblica” (GRAHAM JR., HAYS, 1994, p. 23).

A descontinuidade politico-administrativa passivel em um sistema democratico pela
alternancia dos partidos politicos no poder tem imputado a pratica dos agentes piiblicos um
verdadeiro sentimento de “recomegar”. E preciso considerar-se, ainda, a rotatividade de
gestores nos 6rgdos publicos durante um mesmo governo, fendmeno que ganha particular
importdncia nos ultimos anos e que, por si so, se constitui num componente complexo pela
ampliagdo dos ciclos de mudangas, agravando o quadro anterior, que inicialmente indicava

mudangas a cada quatro anos.

No que se refere, em particular, & administragdo da FGTAS, esta apresentou, no
periodo de janeiro de 1995 até julho de 1997, portanto em apenas dois anos e seis meses,
cinco gestores, inclusive com mudanga de filiagdo partidaria dos mesmos, o que, neste setor,
apresenta significativa relevancia. Nfo é possivel deixar de se considerar este um componente
importante na analise, em razio de que, apesar do reduzido tempo de permanéncia desses
gestores na Institui¢io, o que dificulta qualquer analise criteriosa sobre a estrutura, e face,
ainda, a4 complexidade das politicas sociais que a FGTAS tem o papel legal de executar, os
mesmos implementaram mudangas de toda ordem. Outro aspecto que deve ser ressaltado €
que as mudangas de gestores implicam também ndo s6 mudangas quanto a diregdio e a

coordenagdo técnica, em fungfio dos objetivos politicos e pessoais de cada gestor, mas nos
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cargos de confianga e chefias intermediarias, o que demanda um periodo necessirio de
adaptagdes e acomodagdes.

Por outro lado, os 6rgdos publicos sdo gerenciados a partir de um ambiente em que os
administradores, os politicos, os servidores, os grupos de interesse e outros tantos atores se
encontram envolvidos em relacionamento de “trocas”, ndo raramente tensionados. A falta de
autonomia de grande parte dos administradores piiblicos é um elemento dificultador quanto
aos aspectos que envolvem o gerenciamento publico, seja em relagdo s corregdes necessdrias
de percurso na implantagdo ou implementagdo de politicas publicas, seja no sentido de

potencializar novas tendéncias de administragdo no setor.

Entende-se que as mudangas contemporineas tém encaminhado para uma nova
perspectiva politica do poder gerencial, reforgando uma concepgdo da organizagdo como um
sistema pluralista de poder, apresentando-se como uma possibilidade de melhor focalizar o
gerenciamento publico. As relagdes pautadas no modelo burocrdtico ja ndo se constituem

resposta a obteng¢do da influéncia essencial ao direcionamento de agdes coletivas.

Por outro lado, a perspectiva da participagio, entendida como instrumento voltado
para a cooperagdo e a solugdo de conflitos, “(..) constitui uma forma dindmica de restaurar o
equilibrio de poder e caminhar para a solugdo de conflitos reais. Nesse sentido, ela aos poucos altera
relagdes de poder, porque sua aplicagdo muda as dimensdes e a capacidade de escolha coletiva”
(MOTTA4, 1991, p. 159). A participagio oferece, ainda, a possibilidade de expressdo e do uso da
potencialidade de cada ator do processo, bem como, a de traduzir-se como contribui¢do ao

processo de desalienagdo dos trabalhadores.

Agrega-se, também, aos fatores ja mencionados como condicionantes da Institui¢do a
“reforma administrativa” que esta acontecendo na atual gestdo governamental por conta da
implementagdo da Reforma de Estado e que ameaga agravar ainda mais as dificuldades da
FGTAS. A redefini¢do de papéis do Estado na 4rea social incide de forma concreta no “fazer
institucional”, o que caracteriza, mas também qualifica, ainda mais a crise que se delineou nas
institui¢des que precederam a FGTAS e que se amplia nesta ultima. Essa crise tem sua origem
significativamente na gestdo, portanto, na forma e/ou nas praticas gerenciais adotadas. Tais

préticas, enfim, acabam por confirmar a importancia que é dada pelos governos a 4rea social,
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assim como a arquitetura da gestdo adotada e o quanto se distanciam essas praticas de gestéio

publica das modernas tendéncias de administragdo.

As idéias centrais recorrentes a essas tendéncias contornam algumas questdes bdsicas
dentre elas, a necessidade de mudar, a satisfagdo total dos clientes, a geréncia participativa, a
constancia de propdsitos, a geréncia de processos, o aperfeigoamento continuo, a delegagio de
autoridade, o empowerment , a garantia da qualidade e a disseminagio de informagdes.
Também despontam outras — a motivagdo, a lideranga, a administra¢do por objetivos —,

como fatores importantes para essas tendéncias tedricas atuais.

A legislagdo em vigor determina, por outro lado, que ocorram mudangas, o que sugere
a necessidade de um reordenamento institucional e de construgdo de uma outra estrutura para
dar conta desse novo momento e desse novo modelo. Evidentemente, que sem os entraves que

se estocaram nas crises das instituigdes que antecederam a FGTAS e que se consolidaram

nesta.

4.3- Os RECURSOS E 0S RESULTADOS DA FGTAS

Na seqiiéncia da analise, pretende-se apresentar de forma mais detalhada o gasto
publico do setor estadual na drea social, através das despesas realizadas pela FGTAS, de 1992
a 1996. Para esta parte do estudo, foram consultadas as propostas orgamentarias da Fundagdo,
referindo-se, portanto, & intengdo de gastos do Governo nessa drea, os balangos da FGTAS,
constituindo-se nas despesas realizadas pela Fundagdo; bem como os relatérios anuais, no

sentido de identificar as agdes pretendidas, as desenvolvidas e os beneficidrios atingidos.

4.3.1- Os recursos financeiros da Fundagdo

Duas questdes merecem inicialmente serem ressaltadas. A primeira delas € relativa ao
distanciamento entre o orgamento e a execugio orgamentdria, seja pelo cardter genérico de
muitas das metas definidas nos planos, dificultando a hierarquizagdo de objetivos e de

determinadas definigBes posteriores, conforme conveniéncias politicas ou lobbies
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circunstanciais, seja pela elevada taxa de inflagdo que perdurou no Pais durante muitos anos,
determinando que fosse a pega orgamentdria indexada. Esse distanciamento acabou ao longo
do tempo por caracterizar distor¢des no orgamento, traduzindo-o como um instrumento por
vezes ficticio. Por esse motivo, optou-se por apresentar a despesa realizada efetivamente, nfio

se demonstrando, na seqiiéncia do trabalho, a relagio entre a despesa orgada e a realizada.

A outra questio diz respeito ao fato de terem ocorrido vérios planos econdmicos
durante o periodo estudado, tendo como conseqiiéncias as trocas de moedas, e dificultando o
acompanhamento da evolugfio da despesa nessa drea. Para eliminar essas adversidades,
converteram-se os gastos realizados em moeda nacional para o referencial em doélar, o que

possibilita ter uma série estatistica de dados mais consistentes com a realidade.

Como ja se abordou anteriormente, as fundagdes da area social mantiveram seus
programas basicamente com recursos de convénios, seja com o proprio Estado e/ou com a
Unido, seja com verbas internacionais. Os recursos mais expressivos sempre foram da Unido,
tanto no sentido de equipar e modernizar as instituigdes como no de aplicagdo direta nas
atividades-fim das mesmas, mantendo a proporcionalidade aproximada entre 60% e 70% do
total de recursos. Ao Governo Estadual, em contrapartida, cabia a contribui¢do de 30% do
total de recursos, geralmente canalizados para pagamento de pessoal, infra-estrutura e outras
despesas, investindo muito pouco diretamente nas atividades-fim. Essa realidade foi se
alterando ao longo dos anos, traduzindo-se na redugdo significativa de recursos,

principalmente a partir da década de 80.

Dessa forma, procurou-se analisar, a partir do ano subsequente ao de criagdo da
FGTAS, porque esta ocorreu em dezembro de 1991, como se constituiram seus recursos,
apresentando-se a TABELA 6, que visa demonstrar as despesas realizadas pela Fundagdo por

fonte de recursos relativas ao exercicio de 1992 a 1996.



TABELA6.
Demonstragdo da despesa realizada por fontes de recursos, da FGTAS -1992 - 96

Valor absoluto( US$) 1059,01 63934038,96 843097,91 8748580,88 73525717,75
Valor percentual 86,95 1,15 11,90 100,00
1993

Valor absoluto( US$) 2532,57 551946,69 3810,06 111564,43 667321,18

\/alor percentual 82,71 0,57 16,72 100,00
9g

Valor absoluto{ US$) 613,28 2272271 159,52 17934,89 40817,12

Valor percentual 55,67 0,39 43,94 100,00
99

Valor absoluto{ US$) 14,98 1487273,26 588,12 693901,58 2181762,96

Valor percentual 68,17 0,03 31,80 100,00
99

Valor absoluto( US$) 6,88 3108641,80 1424 44 8722556,26 11832622,51
Valor percentual 26,27 0,01 73,72 100,00
Fonte dos dados brutos: Balangos da FGTAS.

Nota 1. Como o periodo estudado apresentou variagdes de moedas, os recursos financeiros foram dolarizados, objetivando possibilitar a leitura dos mesmos.

2. O valor do ddlar é respectivo ao valor médio anual do mesmo.
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A partir das informagdes da TABELA 6 observa-se que os recursos de convénios®®, nos
dois primeiros anos apés a criagdo da FGTAS — 1992 e 1993 — representaram menos de
20% do total de recursos gastos. Em 1994, os recursos de convénios eram 43,94% do total da
despesa realizada, demonstrando um movimento positivo em relagfio aos anos anteriores. Em
1995, os tais recursos diminuiram um pouco, voltando a crescer em 1996 —
aproximadamente na proporcionalidade anteriormente mantida em relagdo aos gastos do
Tesouro —, 0 que pode ser explicado pelos recursos significativos que entraram na Fundag&o
direcionados a area do trabalho -— qualificagdo e requalificagdo profissional —, como forma
de amenizar o desemprego atual e para criar alternativas de inser¢do produtiva para um
contingente importante da populagdo gaticha, bem como & drea de assisténcia social,
relacionando-se ao repasse de recursos, via Estado, para entidades assistenciais anteriormente
conveniadas como Governo Federal através da LBA, e o que significou o primeiro passo do

processo de descentralizagfio dessa politica piiblica no Estado.

Se a restrigd@o de recursos se apresentou como um dos elementos desencadeadores para
que ocorressem as sucessivas mudangas e transformagdes nas fundagdes que precederam a
FGTAS, sob outro aspecto, na atual gestdo governamental, conforme ja foi mencionado,

foram introduzidos os compromissos de gestdo, os quais prevéem a redugdo do gasto publico,

também na drea social.

% Com o objetivo de implementar as agdes técnicas, os principais convénios assinados em 1992 foram
com a FCBI, para a execugido do Jovem Trabalhador; com a LBA, para a execuglo do Conviver, beneficiando o
idoso; com o Ministério do Trabalho e Administragdo, para o SINE/RS; e entre a FGT, o Ministério da Agdo
Social e a LBA, para a execugdo do Prorural, voltado para o meio rural. Em 1993, foram: com a FLBA,
beneficiando o idoso; com a FCBIA, dirigido ao jovem trabalhador e & realizagdo da I Conferéncia Estadual de
Assisténcia Social; com o Instituto Cultural do Trabalho (ICT), para apoio & formagdo sindical; com o SESI,
voltado & agdo social; com o Ministério do Trabalho, para as agdes do SINE; com a FEE/DIEESE e a Fundagdo
SEADI, para a PED; com o Governo do Estado e a Prefeitura Municipal de Canoas, para o CSU da Mathias

Velho; e com o Ministério de Bem-Estar Social (MBES), para o Programa Vida — Centro Humanistico. Em
1994, a FGTAS conveniou com: o ICT, para a formagdo sindical; com o MBES, FCBIA e FLBA, para as dreas
de artesanato, atendimento a crianga e ao adolescente, Banco de Dados de Equipamentos Sociais, idoso, Vida -
Centro Humanistico, Centro de Convivéncia para Moradores de Rua; com o Ministério do Trabalho, para
cidadania rural e capacitagdo profissional e SINE. Em 1995, conveniou com: a FLBA, para o idoso; com 0
Ministério do Trabalho, com recursos do FAT, para operacionalizar o SINE. E no ano de 1996 com: o Ministério
do Trabalho, com recursos do FAT, para a 4rea do trabalho e operacionalizagdo do SINE/RS e do PROGER/RS;
com o SESI, para criangas e adolescentes, recursos do Programa de Ag¢do Continuada, que contemplou trés

modalidades de convénios; com o Programa Brasil Crian¢a Cidada; e com o Banco do Brasil, para o Vida -
Centro Humanistico.
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Partindo-se dessas informagées, ndo é mais possivel entender a fragilizagio da
Institui¢do apenas como a auséncia de recursos de convénios, ja que estes existiram, conforme
mostram os dados da TABELA 6 referentes ao ano de 1996, possibilitando implementar os

programas e agOes que lhe competem. Portanto, outros fatores acabaram por fragilizar a

Institui¢do em estudo.

No que se refere aos recursos proprios da Fundagdo, embora previstos em seus
estatutos, ndo representam alternativa a ser privilegiada. A partir do que esta consignado nos
compromissos de gestdo da FGTAS de redugio de dependéncia do Tesouro, infere-se que ela

pode ocorrer em duas vias: tanto em relagdo a criar ou ampliar a receita propria, como

carreando recursos de convénios.

Em fung¢do dessas observagdes e tendo em vista os objetivos da FGTAS, conforme
sdo expressos em seu Estatuto — ANEXO 1 —, e, em paralelo, tendo-se uma transformagéo
social que exige cada vez mais a ampliagdo da realizagdo desses objetivos, fica a interrogagéo
sobre que tipo de instituicdo é a FGTAS. Como pode uma institui¢gdo como essa prever a

diminuigdo de seus recursos provenientes do Tesouro através de compromissos de gestéio?

Apresentam-se, a seguir, através dos dados da TABELA 7, os gastos realizados pela
fundagdo, por grupos de despesas, exercicio 1992-96, procurando-se verificar aonde foram
aplicados os recursos. S3o quatro grandes grupos de despesa: pessoal e encargos sociais; juros

e encargos da divida; outras despesas correntes; e investimentos e inversdes financeiras.

Dentre esses grupos, o relativo a outras despesas correntes se constitui em um dos
mais importantes, em fungiio de que através dele € contabilizada grande parte das despesas da
area fim da FGTAS. Enfim, é por esse grupo que se canaliza a maior parte das despesas

relativas a efetividade das ag¢Ges técnicas da Fundagio.



TABELA 7
Demonstragdo da despesa realizada por grupos de despesas, da FGTAS - 1992 - 96

Valor absoluto(US$)}] 1059,01 56437677,30 16229234,39 858806,06 73525717,75
Valor percentual 76,76 0,00 2207 1,17 100,00
Valor absoluto(US$)] 2532,57 497987,30 106811,54 62522,34 667321,18
Valor percentual 74,62 16,01 9,37 100,00
Valor absoluto(US$)] 613,28 20475,57 6,52 18956,12 1378,90 40817,12
Valor percentual 50,16 0,02 46,44 3,38 100,00

Valor absoluto(US$)] 14,98 1250048,34 739,38 891432,27 '39542,97 218176296
Valor percentual 57,30 0,03 40,86 1,81 100,00
Valor absoluto(US$)] _ 6.88 2808250,29 8803648.65 22072357 11832622,51
Valor percentual 23,73 0,00 74,40 1,87 100,00

Fonte dos dados brutos: Balangos da FGTAS.

(1) Nos valores expressos na coluna Investimentos e Inversdes Financeiras, estio embutidos aqueles referentes 4 amortizagdo da divida e outras despesas d¢ capital,

porque todos se referem a despesas de capital.
Nota 1. Como o periodo estudado apresentou variagdes de moedas, os recursos financeiros foram dolarizados, objetivando possibilitar a leitura dos mesmos.

2. O valor do délar & respectivo ao valor médio anual do mesmo.
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Conforme demonstram os dados da TABELA 7, de 1992 a 1995, o grupo de despesas
mais significativo foi o que tratou de gastos com pessoal civil e encargos sociais, com
excegdo do ano de 1996, quando eles representaram 23,73% do total das despesas da FGTAS,

tendo em vista, talvez, a significativa entrada de recursos de convénios nesse ano.

Sob outro viés de andlise, procurou-se estabelecer a relagdo entre as TABELAS 6 € 7
cruzando-se os dados dos gastos por fonte de recursos e por grupos de despesas, podendo-se
observar que os recursos livres do Tesouro apresentaram um comprometimento com a folha
de pessoal de 88,27% em 1992, de 90,22% em 1993, de 90,11% em 1994, de 84,05% em
1995 e de 90,34% em 1996, a partir da l6gica existente e ja exposta de que o Governo vem
arcando com as despesas de pessoal e as demais vém sendo mantidas com recursos de
convénio. O Governo do Estado, em fungiio disso, vem alocando poucos recursos em outras
despesas correntes, por exemplo, e exigindo, dessa forma, a captagio de recursos de

convénios para viabilizar as despesas com a execugdo de seus programas.

Em relagdo as despesas de capital, que se referem aos investimentos realizados na
Fundagfo, conforme demonstram as informagGes da TABELA 7, permanecem com um
percentual de despesa médio anual de menos de 2% do total de recursos financeiros da
FGTAS, salvo nos anos de 1993, (9,37%) e 1994 (3,38%). Esse fato parece indicar que o

setor publico estadual gaticho tem se limitado a investir muito pouco, inclusive na area social.

Quanto as despesas da FGTAS realizadas por fung¢do, que em seus desdobramentos, se
referem & execugdo das politicas sociais de sua competéncia, sdo apresentadas logo a seguir

na TABELA 8.



TABELA 8

7

03 Administracao e

14 Trabalho 1059,01 51702420,15 70,32
15 Assisténcia e Previdéncia 1059,01 21823297,60 29,68
TOTAL 73525717,75

253257

0183,92_

14 Trabalho 2532,57 204343,12
15 Assisténcia e Previdéncia 2532,57 192794,14 28,89
667321,18 100,00

TOTAL

03 Administracdo e Planejamento

613,28

7985,84

19,56

14 Trabalho 613,28 2509461 61,48
15 Assisténcia e Previdéncia 613,28 7736,67 18,95
40817,12 100,00

TOTAL

03 Administracdo e Planejamento 14,98 478717,69 21,94
14 Trabalho 14,98 1142127,05 52,35
15 Assisténcia e Previdéncia 14,98 560918,22 25,71
TOTAL 2181762,96 100,00

03 Administracdo e Planejamento(2) 6,88 - -
08 Educacio e Cultura 6,88 4612787,50 38,98
14 Trabalho 6,88 1049693,09 8,87

15 Assisténcia e Previdéncia 6,88 6170141,91 52,15
TOTAL 11832622,51 100,00

Fonte dos dados brutos: Balangos da FGTAS.

(1) Os valores referentes 3 Administragio ¢ Planejamento encontram-se no ano de 1992, embutidos nas fungdes Trabalho e Assisténcia e Previdéncia. (2) Os valores referentes 4

Administragio e Planejamento encontram-se no ano de 1996, incluidos nas demais fung3es.
Nota 1. Como o periodo estudado apresentou variagdes de moedas, os recursos financeiros foram dolarizados, objetivando possibilitar a leitura dos mesmos.

2. O valor do délar é respectivo ao valor médio anual do mesmo.
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Observa-se, pelas informagdes da TABELA 8, que as despesas com a fungdo 14, ou
seja, Trabalho, se apresentam mais expressivas, com excec¢do do ano de 1993. Nesse caso,
consta no Relatério Anual da Fundagdo que os recursos da Unidio atrasaram, o que tem se

caracterizado como rotina, ao longo dos anos, quanto a tais repasses. Em 1996, a fungio 15,

Assisténcia e Previdéncia, sobrepds-se as demais.

Neste dltimo caso, os recursos da Unido foram canalizados via Fundagdo, com o
objetivo de descentralizar essa politica. Embora seja a STCAS o 6rgio no Estado coordenador
e gestor da Politica de Assisténcia Social no Rio Grande do Sul, foi a Fundagdo que
operacionalizou financeiramente os recursos. Esta niio € a fungfio para a qual ela foi criada,
tratando-se de uma contingéncia da propria forma como vem sendo conduzida a sua gestio

administrativa, onde a Instituigio passa a ser, inclusive, utilizada como repassadora de

recursos.

No sentido de melhor compreender e ilustrar as despesas por fun¢do, passa-se a
apresentar as principais atividades técnicas desenvolvidas pela FGTAS, a partir das

informagdes constantes de seus Relatorios Anuais.

4.3.2 - As agdes realizadas pela FGTAS na execugdo das politicas sociais do trabalho e de

assisténcia social

A FGTAS, no que se refere a politica social na area do trabalho, apresenta como eixos
principais, atendendo a trabalhadores rurais e urbanos, as ag¢des voltadas a formagio e a
qualificagiio do trabalhador, a informagdes e acesso ao mercado de trabalho formal e informal,
a geragdo de emprego e renda e apoio & saude e a seguranga do trabalhador, executadas
através de sua estrutura fisica, que conta com 89 postos do SINE, localizados em 83
municipios, incluindo a Capital. Essas agdes se revestem de particular importincia,

principalmente nos anos 90, em fungdo do tipo de desemprego que atinge também o Rio
Grande do Sul.

O acesso ao mercado de trabalho ocorre através do servigo de intermedia¢do de mio-

de-obra no Estado, sendo apresentados os seus resultados na da TABELA 9.



TABELA 9

A intermediagdo de mdo-de-obra no mercado formal de trabalho
realizada pela FGTAS no Estado ~ 1992 - 96
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ESPECIFICACAO 1992 1993 1994(1) 1995 1996 TOTAL
Vagas captadas 49955 68450 - 78545 75204 272154
Tnscritos 196464 247830 161720 239130 274116 1119260
Encaminhados - 94059 80300 118720 129516 422595
Colocados 26134 40148 21229 28272 29748 145531

FONTE: Relat6rios Anuais da FGTAS.

(1) No ano de 1994 foi apresentada uma projegdo de atendimentos, tendo em vista que os nimeros reais foram
computados até outubro desse mesmo ano.

Como ¢ possivel observar-se pelas informagdes da TABELA 9, o ano de 1996 foi o que
apresentou o niimero mais expressivo de inscritos no sistema, possivelmente resultado do
processo de exclusiio do mercado de trabalho de um significativo niimero de trabalhadores, o
que vem se consolidando desde o inicio dos anos 90, conforme se constata pelo alto niimero
de inscritos em 1993 e que se acentua em 1995 e 1996. S6 na Capital e Regido Metropolitana

de Porto Alegre, a taxa de desemprego, conforme dados da PED-RS, oscilou, neste ultimo

ano, em torno de 13%.

O percentual de aproveitamento das vagas ofertadas ao sistema tem sido verificado
pela FGTAS através da relagdo trabalhadores colocados/encaminhados as vagas. Esse
percentual, no ano de 1993, era de 42,68%; no ano anterior ndo foi possivel o célculo, em
fungdo de falta de dados; ja em 1994, o percentual passou para 26,44%; em 1995, foi de
23,81%; e, em 1996, de 22,97%. Quanto ao percentual de aproveitamento dos trabalhadores
inscritos em relagéo aos trabalhadores encaminhados pelo SINE, tém-se o percentual somente
a partir de 1993, que foi de 37,95%; em 1994, de 49,65%; em 1995, de 49,64%; e, em 1996,
de 47,24%.

No geral, a mio-de-obra que tem procurado o SINE/RS para colocagdo no mercado
ndo é qualificada, fato que ndio favorece o aproveitamento total das vagas captadas com o0s
trabathadores que se inscrevem no sistema conforme pode ser observado através dos dados
apresentados no TABELA 9, 0 que parece confirmar as proprias transformagGes € as novas
exigéncias do mercado em relagio ao perfil do trabalhador, mas, de qualquer forma, esse
elemento ndo se traduz como tnico componente de tal resultado, podendo ainda indicar

dificuldades operacionais, tais como em relagdo a intermediagdo, referindo-se & adequagdo
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dos inscritos as vagas. Entende-se que complementaria a andlise do servigo se feito, também,
o percentual de aproveitamento dos trabalhadores colocados em relagdo aos inscritos, que, no
ano de 1992, era 13,30%; em 1993, 16,20%; em 1994, 13,13%; em 1995, 11,82% e, em
1996, 10,85%, o que sugere medidas no sentido de otimizar o servigo através dos recursos

existentes, alcangando uma maior eficdcia ao melhorar tal aproveitamento.

Como aporte a area de informagdes sobre o mercado de trabalho e a essa drea de
intermediagdo, a FGTAS-SINE/RS, em parceria com a Fundagdo de Economia e Estatistica
Siegfried Emanuel Heuser, mantém convénio com o DIEESE, contando, ainda, com o apoio
financeiro de outros 6rgdos para executar, desde 1992, a Pesquisa de Emprego e Desemprego
na Regifio Metropolitana de Porto Alegre (PED-RMPA). Essa pesquisa tem o objetivo de
conhecer e acompanhar a situagdo do mercado de trabalho, com periodicidade mensal,

obtendo dados sobre emprego, desemprego e rendimento da Populagdo Econdmica Ativa
(PEA).

A FGTAS apresenta, também, um setor especializado para intermediar a mao-de-obra
das pessoas portadoras de deficiéncias, tendo, inclusive, desconcentrado essa agéio em alguns
dos postos do SINE do Interior do Estado. Do mesmo modo, existe um setor para realizar a

intermediagdo dirigida a adolescentes, portanto, aos jovens trabalhadores.

Como outra agdo de apoio ao trabalhador, encontra-se o atendimento ao desempregado
ou subempregado através da viabilizagdo de pontos de referéncia de intermediagfio para os
trabalhadores autdnomos, servico que foi desconcentrado em alguns municipios gauchos,
como & o caso de Pelotas, Rio Grande e da Capital, sendo os dados de operacionalidade do

servigo apresentados no TABELA 10.
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TABELA 10
A intermediag@o do trabalhador auténomo pela FGTAS no Estado— 1992 - 96

ESPECIFICACAQ 1992 1993 1994 1995 1996 TOTAL
Cadastrados 298 - - 949 429 1676
Servigos solicitados 4079 5509 4905 6070 6298 26861
Servigos prestados 4010 5297 4224 5429 4402 23362

FONTE: Relatoérios Anuais da FGTAS.

Esse servigo prestado pelo Centro do Trabalhador Auténomo (CTA) é importante
porque se constitui em alternativa de renda imediata a esse tipo de trabalhador,
particularmente em conjunturas como a atual, em fungdo das alteragdes ocorridas na estrutura
produtiva. Quanto ao percentual de aproveitamento dos servigos prestados em relagdo aos
servigos solicitados, o CTA apresenta um aproveitamento muito bom, o que difere da
intermedia¢do no setor formal, dado um outro perfil de trabalhador e um outro perfil de
intermedia¢dio, embora também se trate de um servigo que ndo foi desconcentrado nas

mesmas proporgdes da intermediagio do mercado formal pelo programa SINE.

Outro servigo que é prestado pela FGTAS através dos postos do SINE no Estado € o
seguro-desemprego, apresentando-se a demanda por esse servigo mas informagdes contidas

no TABELA 11.

TABELA 11
O atendimento do seguro-desemprego pela FGTAS no Estado

DISCRIMINACAO 1992 1993 1994 1995 1996 TOTAL
Atendimento 789068 - - 535567 430958 1755593
Postagens 206197 430729 161717 255061 197114 1250818

FONTE: Relatérios Anuais da FGTAS.

A postagem refere-se ao encaminhamento da documentago necessaria para requerer o
seguro-desemprego, ou seja, ao numero de trabalhadores habilitados a receberem-no.
Conforme se observa a partir das informagdes da TABELA 11, o ano de 1993 foi o que
apresentou o maior nimero de trabalhadores habilitados ao recebimento do mesmo. Esse

beneficio s6 é concedido aos trabalhadores que possuem vinculo formal de emprego e sdo
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demitidos, exigindo-se como critérios de elegibilidade que esse desempregado tenha recebido
os seis ultimos saldrios anteriores a data de demisséio, que tenha trabalhado um semestre nos
Gltimos trés anos, em relagfo a essa mesma data, e, por ultimo, nio pode ter recebido parcela
de seguro nos ultimos 16 meses, o que, em verdade, restringe ainda mais os habilitados ao
beneficio. Por esse motivo, o numero de postagens mantém-se sem saltos significativos,
principalmente porque a economia informal vem paulatinamente se ampliando, em fung¢do do

perfil de trabalhador exigido hoje pelo mercado formal.

A formagdo do trabalhador é uma das competéncias da FGTAS, contemplada através
de cursos de qualificagdo e requalificagdio profissional, voltados aos mercados formal e
informal. O empreendimento dessas agdes, que podem ser verificadas a partir dos dados da
TABELA 12, visa oportunizar a capacita¢do profissional aqueles trabalhadores sem acesso ou
com restrigio de acesso a sistemas e alternativas de educagiio profissional, atingindo

populagdes em desvantagem social.

TABELA 12
Capacitagiio profissional realizada pela FGTAS no Rio Grande do Sul - 1992 - 96

CURSOS 1992 1993 1994 1995 1996 TOTAL
Cursos 90 54 12 129 212 497
Beneficiarios 1.815 1.361 2.277 20.855 65.503 91811

FONTE: Relatérios Anuais da FGTAS.

Os cursos referem-se as modalidades e nio ao numero de turmas constituidas; € os
beneficiarios, aos inscritos e ndo aos concluintes dos cursos. A realizagdio dessas agdes se
mostraram timidas de 1992 a 1994, conforme se observa nos dados da TABELA 12. Os cursos
de capacitagdo, em 1993, foram realizados em 27 CSUs, em 1994, em 18 municipios, em

1995, envolveram 102 municipios e, em 1996, 226 municipios gatchos.

No ano de 1996, as agdes estiveram ancoradas no Plano Estadual de Qualificagdo e
Requalifica¢do Profissional, executado pela STCAS/FGTAS, tendo sido, inclusive, avaliado
pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), que construiu o Projeto de
Criagdo das Bases de um Sistema de Acompanhamento e Avaliagio do Plano Estadual de
Trabalho — Qualificagdo Profissional — Periodo 1996/1998. Na avaliagdo da UFRGS quanto

aos cursos do Programa Estadual de 1996, levando em consideragio o objetivo estabelecido
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pela Secretaria de Formacgdo e Desenvolvimento Profissional (Sefor) “(..) de formar um

trabalhador capaz de ler, interpretar a realidade, expressar-se verbalmente e por escrito lidar com

conceitos cientificos e matemdticos abstratos, trabalhar em grupos na resolugdo de problemas”
(SEFOR, 1995, p. 8), bem como o de adotarem atitudes empreendedoras, foi constatado que os
cursos realizados ficaram distantes desse objetivo, sugerindo que tais dificuldades poderiam
ser explicadas, pelo menos em parte, pelo “(..) reduzido tempo previsto para o desenvolvimento
das habilidades bdsicas e a quase-inexisténcia das habilidades de gestdo (...)” (UFRGS, 1997, p.
168). Dentre os aspectos avaliados pela Universidade e considerados importante pelos
trabalhadores beneficiados entrevistados pela UFRGS, por uma ndo desprezivel parcela de
professores e pelas institui¢des licitadas para desenvolver os cursos, destacou-se o tempo de

duragdo dos mesmos, considerado como “(..) um problema relevante (..)"” (UFRGS, 1997, p.
146).

Parece importante ainda ressaltar que, nas conclusdes da UFRGS, a “(..) dimensdo de
gerenciamento revelou-se como o principal ponto de estrangulamento na implementacdo do
Programa Estadual (...)” (UFRGS, 1997, p. 171), tanto no que se refere ao processo licitatério
como em rela¢dio & contratagiio das empresas, o que acabou em prejuizos ao controle “(...)

sobre a efetividade e qualidade dos cursos e as condi¢des de execugdo dos mesmos (..)" (UFRGS,
1997, p. 171).

A formagdo do trabalhador, embora agdo originiria da FGT, e que capacitou e
requalificou um grande nmimero de trabalhadores gatichos, estendendo sua atuagdio na area
rural e a outros estados apds a fusdo com a Fundasul, mesmo com as dificuldades internas
surgidas em fungfo disso, ndo foi, nos primeiros anos, assim como outras, priorizada, ainda
que se apresentando como uma agio com possibilidade de amenizar o quadro de desemprego
que ja se prenunciava desde o inicio da década de 90. Por outro lado, quando essa agido tomou
uma maior dimensdo no Estado (1995 e 1996), surgiu um elenco de dificuldades,
principalmente porque a Fundagiio adotou a contratagio de terceiros através de empresas
formadoras de mio-de-obra do Estado para executar as agdes, o que implicou o surgimento do

fendmeno da subcontratagio, que, em parte, também consta no Relatorio de avaliagdo da
UFRGS ja mencionado.

Sob a perspectiva do mercado de trabalho informal, a FGTAS executa o Programa

Estadual de Desenvolvimento do Artesanato, tendo por objetivo apoiar e estimular o
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desenvolvimento do artesanato gaucho, viabilizando sua difusdo e as condi¢des para o

aperfeicoamento dos artesdos no Estado, o aumento da produgdo, a melhoria do produto € a

dinamizagdo da comercializagdo.

A FGTAS oferece a esse segmento da populag¢@o um espago fixo de comercializagdo, a
Casa do Artesdo, além de constituir-se como polo irradiador das agdes desenvolvidas pelo
programa. A Fundagdo tem proporcionado aos artesdos gatichos a participagiio em seminarios,
encontros, bem como em feiras regionais, em outros estados e também no exterior. Além do
aprimoramento, apresenta a possibilidade de resgate de técnicas artesanais em extingdo,

apresentando, desta forma, uma dimensdo cultural imbricada.

O significativo nimero de artesdos cadastrados no Estado, assim como 0s cursos

realizados com o objetivo de aprimoramento das técnicas artesanais sdo apresentados na

TABELA 13.
TABELA 13
Artesdos cadastrados pela FGTAS no Rio Grande do Sul e
namero de cursos oferecidos de aprimoramento profissional — 1992 — 96
ANOS ARTESAOS CURSOS
CADASTRADOS
. Nuamero Beneficidrios
1992 1.524 29 258
1993 20.031 71 778
1994 24.139 21 1.727
1995 25.124 69 686
1996 26.602 59 608
TOTAL : 97420 249 4027 |

FONTE: Relatérios Anuais da FGTAS.

O cadastramento desses usudrios pela FGTAS constitui-se no passo inicial para que
esse segmento obtenha a identidade profissional e para que se efetive o reconhecimento do
artesfio como profissional autdnomo pelo Ministério do Trabalho, adquirindo, a partir disso, o
direito de contribuir para a Previdéncia Social e obter a isen¢do do ICMS, dentre outros

beneficios. Conforme é possivel observar pelas informagdes da TABELA 13, o nimero de

cadastrados ap6s 1993 vem mantendo um crescimento constante.
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Foram implantadas oficinas de artesanato em parceria com muitos municipios, bem
como para populagdes especificas, como € o caso da agdo voltada aos presidios do Estado. Os

CSUs e o Programa Vida constituem-se espagos de referéncia para o desenvolvimento de

acOes nessa area.

As ag0es de Apoio a Seguranca e Saude do Trabalhador referem-se a4 adogdo de
medidas de cardter preventivo, as quais objetivam a prote¢io do individuo no ambiente de
trabalho, bem como a redugfo do risco de acidentes e de doengas profissionais. Dentre elas,
destacam-se os cursos de CIPA, que sdo apresentados pelos numeros constantes na TABELA

14. S#o realizados, também, seminarios, encontros, palestras, além de outros cursos na area de

seguranca.
TABELA 14 .
Cursos de CIPA realizados pela FGTAS no Estado — 1992 -96
ANOS CURSOS PARTICIPANTES

1992 180 4.554
1993 93 : 1.230
1994 103 1.416
1995 83 1.128
1996 50 681
TOTAL 509 9009

FONTE: Relatérios Anuais da FGTAS.

O ano de 1996 apresentou uma retragdo na realizagdo dos cursos de CIPA, conforme
se observa nos dados da TABELA 14. Tal retragdo pode ser justificada, conforme informagdes
contidas no Relatério, pela criagio, em agosto de 1996, de um setor especifico para
implementagio das agdes relativas a essa area. Esses cursos sdo autofinanciados, significando
uma das possibilidades de receita propria da Fundagdo. Sob a perspectiva da integragio de
agGes, foram realizadas palestras em escolas sobre prevenciio de acidentes, atingindo 1.224
alunos, assim como implantado o Projeto Prevenindo Acidentes na Comunidade,
desenvolvido em alguns dos CSUs do Estado.

Sobre a formagdo sindical, a FGTAS tem se voltado para a realizagdo de varias
atividades, utilizando especialmente como espago de referéncia a Universidade do
Trabalhador; mas também sdo privilegiadas as a¢bes em parceria com o poder publico e a

sociedade. Em 1992, foram realizados 39 cursos de formagdo sindical, com 1.008
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participantes, na Universidade do Trabalhador realizaram-se mais 34 eventos, com a
participagdo de 2.343 trabalhadores. Em 1993, através desse mesmo espago, a FGTAS
atendeu a 540 pessoas através de ag¢bes diversificadas. Nesse ano, ainda, realizaram-se 73
cursos de formagdo sindical, com 1.916 participantes, em 34 municipios, além de sete
palestras, com 310 participantes, atendendo a mais de 20 municipios gatchos e atingindo 423
sindicalistas através de assessoria. Em 1994, realizaram-se quatro eventos, com a participagdo
de 1.545 trabalhadores, sendo realizados cursos de orientagdo sindical em 34 municipios,
beneficiando 2.167 trabalhadores. Na Universidade do Trabalhador, foram atendidas 3.659

pessoas através de 110 cursos, dois congressos, cinco encontros e sete semindrios. No ano de

1995 e no seguinte, ndo constam referéncias a agdes nessa drea.

Os relatérios anuais da Fundaglio apresentam, de forma separada, as suas duas
embora algumas agdes

k]

principais dreas de atuagdio — trabalho e assisténcia social

demonstrem certa integragdo entre elas. Nesse sentido, como foram apresentadas as principais

a¢des da FGTAS na drea do trabalho, passa-se, a seguir, a demonstrar a outra drea, que se
refere as agdes relacionadas & execugdo da Politica de Assisténcia Social, no Estado do Rio

Grande do Sul. Estas tém o objetivo de prevenir a marginalizagdo de segmentos populacionais

ou de incorpora-los ao processo de desenvolvimento econdmico social do Estado.

A LOAS, em 1993, e as mudangas com ela advindas, conforme ja foi demonstrado em

outros momentos do trabalho, apresentaram reflexos diretos para a FGTAS e o

desenvolvimento de suas competéncias na drea de assisténcia social, principalmente a partir
de 1995, quando se iniciou o processo de municipalizagdo de parte dos CSUs. Eles se

constituiram em espacgos privilegiados, através dos quais foram desenvolvidas pela FGTAS

a¢des que visavam implementar a politica de assisténcia, atendendo a diversificados e amplos

segmentos da sociedade gaucha, como pode ser observado pelos niimeros apresentados na

TABELA 15.

inistragso - Bibliotecy

Escola de Ad U.F.-RGS
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Os atendimentos realizados pelos CSUs no Rio Grande do Sul — 1992 —- 96

ANOS ATENDIMENTOS | ATENDIMEN- | ATENDI- | ATENDIMENTO
EM GRUPOS -TOS. MENTO | PSICO-SOCIAL | OUTROS
EVENTUAIS DE. E JURIDICO
SAUDE

1992 17600 195701 - - 327

1993 12821 189403 261933 19257 10736

1994 10170 294919 327488 42277 51712
1995(1) - - - - -
1996(1) - - - - -
TOTAL 40591 610020 589421 61534 62775

FONTE: Relatdrios Anuais da FGTAS.

(1) Os Relatérios Anuais de 1995 e 1996 ndo apresentavam dados quantitativos sobre o atendimento dos CSUs
devido, talvez, a ter se iniciado o processo de municipalizagdo dos mesmos.

Através dos Centros Sociais Urbanos, foram desenvolvidos atendimentos a populagio
nas areas de saude, psicologia, social, e juridica, dentre outras. Ainda que o volume de
atendimentos seja muito expressivo, nio se identifica de forma clara, através das informagdes
existentes, o niimero de usudrios beneficiados, pelo menos em parte das dreas atendidas. As
agdes denominadas outros, na TABELA 15, incluem vdrias atividades, dentre elas as de geragio
de renda, — de carater produtivo —, biblioteca e algumas sem especificagio, apresentadas

nos proprios relatorios.

Como ja se demonstrou no inicio deste capitulo, os CSUs encontram-se quase todos
municipalizados, embora ainda mantenham as dificuldades que se constituiram em seu
processo histdrico, ou seja, em relagio a viabilidade de sua manutengdio, o que em muito

dificultou o prdprio processo de municipalizagéo.

A Fundagio também apresenta agdes voltadas & crianga e ao adolescente, que
objetivam apoiar a formagio e o desenvolvimento biopsicossocial dos mesmos. Os
atendimentos em relagio a essa populagio foram pouco significativos até 1994, e, a partir de
1995, a FGTAS iniciou o processo de descentralizagiio das agdes da assisténcia social, que se
referem aos convénios antes sob responsabilidade do Governo Federal, através da LBA. O
Programa Creche e Manutengio beneficiou entidades e prefeituras, através de 171 convénios,

e, em 1996, pelo Programa de Agdes Continuas, foram realizados convénios com 244
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prefeituras e 280 entidades assistenciais, totalizando 524 entidades conveniadas com recursos

do Programa Creche Manutengiio (PCM).

As agdes dirigidas ao migrante e aos desabrigados visam ao atendimento emergencial
desses usudrios, através de orientagdo, concessdo de auxilios e encaminhamentos a outros
recursos. Esses servigos, conforme demonstram as informagdes da TABELA 16, efetivou-se
através do Centro de Triagem e Encaminhamento de Migrantes (CTM) e em rede de
albergagem. Os atendimentos prestados dizem respeito a Ronda Social Noturna, albergagem,
concessdo de auxilios, plantdo social, acompanhamentos psicoterapicos e encaminhamentos a

outros recursos.

TABELA 16
Atendimento realizado pela FGTAS aos migrantes e aos desabrigados ~ 1992 - 96

ANOS CONCESSAO DE ALBERGAGEM ATENDIMEN RONDA/
AUXILIOS TO POPULACAO
INDIVIDUAL || EMSITUACAO
DE RUA
Niamero || Beneficidrios

1992 1100 7165 619 - -
1993 1060 4389 - 1236 1141
1994 2292 13068 1292 2723 2207
1995 1146 1569 - 3409 2106
1996 - 15120 - - -
TOTAL 5598 41311 1911 7368 5454

FONTE: Relatérios Anuais da FGTAS.

A FGTAS criou um espago proprio para albergagem, além da manuten¢iio de vagas
em rede de albergagem particular, assim como implementou a¢des continuadas em relagdo a
essa populagio, descaracterizando apenas o atendimento pontual através do plantdo social ou
da Ronda Social, que se traduzia no recolhimento da populagio sem teto, na Capital,
especialmente nos meses de inverno. Conforme é possivel observar a partir das informagdes
da TABELA 16, em 1996 as agdes diretas da FGTAS a esses usudrios ndo aparecem, porque ja

se iniciavam as negocia¢Ges com a Prefeitura da Capital para a municipalizagdo das mesmas.

O Programa Vida, sob a coordenagiio da FGTAS, tem como objetivo implementar uma
politica de promogdo social, a partir de atividades multidisciplinares, através da perspectiva

de uma ag¢do de governo intersetorial com a participagdo da populagfio na sua gestdo. As agdes



157

do Programa beneficiam um grande contingente da populagio da Capital. Os atendimentos a
usuérios no ano de 1992 foram da ordem de 144.662; em 1993, de 164.620; em 1994, de
106.695; em 1995, de 174.772; e, em 1996, de 529.100, totalizando 1.121.409 atendimentos

nesse periodo, em vadrias dreas e através de diversas atividades realizadas nesse espago.

As agdes em relac@io a terceira idade visam & integragdo social dos mesmos e ao
resgate de sua cidadania através da melhoria de suas condi¢des de vida no que diz respeito aos
aspectos materiais e psicossociais, procurando a reconceitualizagio da velhice. A
operacionalizagdo das agdes, que podem ser observadas pelos dados da TABELA 17, ocorreram

de forma direta nos espagos dos CSUs, do Programa Vida, e através de convénios com

prefeituras e entidades.

TABELA 17
Promogiio e apoio ao idoso pela FGTAS no Estado — 1992 - 96

ANOS GRUPOS VERANEIO RECRATIVAS SEMINARIOS/ | OUTROS
: DE CULTURAIS PALESTRAS
CONVIVENCIA
1992 4536 70 700 7954 4436
1993 1619 - 4046 - 2256
1994 5500 - 5665 - 2256
1995 3467 472 - - 3000
1996 - - - - 21512
TOTAL 15122 542 10411 7954 31204

FONTE: Relatérios Anuais da FGTAS.

Observa-se, na TABELA 17, que somente a categoria outros apresenta dados para 1996,
reflexo da ja instalada descentralizagdo, com o repasse de recursos pelo Governo Federal,
através do Programa de Acdo Continuada, a 275 entidades e prefeituras para a realizagio do
Apoio a Pessoa Idosa. O atendimento ao idoso realizado em bases fisicas proprias foi

computado em outras a¢des, nas demais tabelas.

Esta parte do trabalho mostra como uma das dificuldades existentes o fato de a
FGTAS nio ter conseguido constituir uma nova identidade institucional a partir da fusdo. Por
outro lado, sugere a fragilizagio das agdes na drea de assisténcia social, seja pelas proprias
dificuldades historicas de concepgiio de uma politica publica nessa érea, seja pelas mudangas

na Institui¢io ocasionadas pela nova legislagio, que impde uma outra forma de organizagio
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dessa politica social, seja, ainda, pelas dificuldades em dimensionar a demanda social
concreta, o que fica claramente possivel de observar a partir das informagdes das TABELA 15,
16 E 17 em diante. Por outro lado, parece que as agdes na drea do trabalho, embora também
possam apresentar problemas operacionais e/ou de gestdio, sdo as que ainda apresentam
execucdo direta e tém maior visibilidade e que, de certa forma, acabaram por se constituir
como referéncia a partir das demandas sociais que se estabeleceram no processo histérico

tanto da FGT como apés a sua fusdo, portanto, executadas pela FGTAS.

As dificuldades encontradas no momento de apresentar as agdes desenvolvidas pela
FGTAS devem-se, em parte, as formas diversas como foram expressas as informagdes
contidas nos relatorios da Institui¢do, tanto de localizagdo quanto de organizagio das mesmas,
e que se traduziram: pela inconstdncia no registro dos dados; pela auséncia conceitual de
determinados termos fundamentais para sua compreensdo; pela falta de unidades de medida
padronizadas, possibilitando, com a manutengiio das mesmas, dar seqiiéncia e estabelecer uma
andlise comparativa conseqtiente. Isso sugere a necessidade de uma agdo gerencial no sentido
de conduzir o processo de construgdo de instrumentos gerenciais, capazes de permitir
diagnoésticos claros e de servir de pilares para que novos caminhos e estratégias possam ser
estabelecidos em relagdo 4 FGTAS. Por outro lado, nesses mesmos relatérios, nem todas as

acdes tém suas metas previstas, o que também prejudica a andlise quanto aos resultados da

mesma.

Parece importante ressaltar que, quando se afirma que o conjunto de mudangas até o
momento indicadas apresentaram reflexos para a Instituigdo, significa também afirmar que
tais reflexos, seja em relagdo ao fazer institucional, seja quanto as mudangas das demandas
sociais que foram se constituindo ao longo dos anos, consolidaram a fragilidade da identidade
institucional. Esse processo, como ocorreria com qualquer outra organizagfio que passasse por
tantas e tdo profundas mudangas, apresentou repercussdes no cotidiano institucional. Por isso,
pretende-se, na seqiiéncia do trabalho, buscar a visdo dos agentes e dos gestores executores
das politicas sociais nas 4reas do trabalho e da assisténcia social sobre as tematicas abordadas

no estudo, objetivando complementar e qualificar o estudo de caso da FGTAS.



5 - AS TRANSFORMACOES NA AREA SOCIAL DO SETOR PUBLICO GAUCHO:

A VERSA0 DOS AGENTES EXECUTORES DAS POLITICAS SOCIAIS

Este capitulo refere-se aos dados obtidos com a pesquisa de campo, a partir da
aplicagio da técnica de andlise de contetido. Esses dados sdo apresentados de forma
categorizada, e o conteudo expresso nas categorias construidas representa a elaboragio do
resultado das respostas obtidas dos sujeitos da pesquisa — os agentes executores das politicas

. . 87 ~ . . ~
sociais — em relagdo aos eixos tematicos do estudo. O processo de construgdo das

categorias emergentes da investiga¢do obedeceram os passos metodologicos apresentados no

Capitulo 1.

O capitulo estd ainda estruturado de forma inversa ao movimento de construgio das
categorias de analise, sendo seus itens apresentados pelas visdes dos agentes e dos gestores, e
seus subitens, pelas categorias finais, que representam um retorno ao todo, agora acrescido €

modificado, com uma outra leitura a partir da pratica social obtida pelo processo de pesquisa.

Destacam-se dentro dos subitens, como resultantes dos passos metodoldgicos
apresentados no inicio do trabalho, as categorias intermediarias emergentes da anilise,
estando identificadas em negrito no texto, e as categorias iniciais sendo transcritas com
sublinhado no corpo do trabalho. No inicio de cada subitem do capitulo, sdo apresentados
quadros parciais do conjunto da analise, que indicam as categorias a serem trabalhadas,

possibilitando, também, a compreensio do como estas foram sendo construidas.

¥ Quando o texto se refere aos agentes executores das politicas sociais, subentendem-se o conjunto de
sujeitos da pesquisa — os agentes e os gestores.
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5.1 - A VISA0 DOS AGENTES DA FGTAS

Esta parte do estudo trata da visdo dos agentes®®, a partir dos enunciados apresentados
sobre os principais eixos temadticos, em relagdo ao papel do Estado no atendimento a drea
social; a gestdo das politicas sociais e ao papel do gestor ptblico; a andlise do desempenho da
FGTAS enquanto institui¢do social no que tange a expectativa do usuario e a constitui¢do do
espago publico; bem como a outros temas secunddrios que emergiram durante o processo de

pesquisa.

As categorias iniciais constituiram-se a partir das idéias-chave contidas nos
enunciados dos sujeitos, as quais foram agrupadas em unidades de contexto mais amplo.
Através de um aprofundamento da andlise no sentido da superagdo, obteve-se um novo
reagrupamento mais abrangente, as categorias intermedidrias. Procurou-se, ainda, pelo retorno
a teoria — para sua adequagdo no confronto com os dados —, avangar na analise para que,

num esfor¢o maior de sintese, pudessem emergir as categorias finais.
3.1.1 - As contradigdes do espago puiblico redimensionado
Essa categoria final apresenta em seus desdobramentos o conjunto dos componentes

presentes nos enunciados dos agentes em relagfio a redefini¢do do papel do Estado na drea

social, atrelando as transformacdes atuais a uma ideologia neoliberal.

% Em relagio ao perfil dos agentes que participaram da pesquisa, a maior parte deles ¢ do sexo
feminino, encontrando-se na faixa etaria entre 40 e 45 anos, graduados principalmente na década de 70, sendo
que uma parcela deles freqlientou curso de pos-graduagdo. O grupo de agentes entrevistado apresenta uma média
de tempo de servigo piblico entre 10 e 20 anos, sendo que a quase-totalidade tem experiéncia profissional
concomitante, ou niio, no setor privado.
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QUADRO 5
A visdio de Estado dos agentes
CATEGORIA CATEGORIA CATEGORIA
INICIAL INTERMEDIARIA FINAL
O papel do Estado como sustentagio
para a equalizagdo de direitos. O papel do
Estado a partir de

As novas formas de insergdo da
sociedade civil no espago publico.

novas concepgoes.

A desmontagem do setor publico
como resultado do marco ideolégico.

A fragilizagio da identidade das
estruturas de atendimento na &rea
social.

O custo social das mudangas.

O redimensionamento do papel do
terceiro setor.

As repercussdes das
mudangas do papel
do Estado.

As garantias para que se consolide o
processo de municipalizagdo na area
social.

A articulagdo das competéncias de
governo a partir de um novo modelo
de federalismo.

As mudangas e a constitui¢io de um
novo espago publico.

Os desafios do
processo de
transitoriedade.

As contradigdes do
espaco piblico
redimensionado.

Algumas das mudangas no papel do Estado, na drea social, devem ser creditadas aos

avancos democraiticos ocorridos tanto através das novas diretrizes consolidadas na

Constituigio Federal de 1988 quanto nas legislagdes subseqiientes — ECA e LOAS. Por outro

lado, outras mudangas no papel do Estado podem ser atribuidas, pelo menos em parte, as

politicas de recorte neoliberal que vém sendo implementadas, principalmente a partir de 1995.




162

Em relagdio a realidade brasileira, a adogdio de politicas com tal recorte implica
repercussdes com efeitos substantivos, particularmente face ao processo histérico que se
consolidou no Brasil. Embora, o Estado tenha, historicamente, apresentado um importante,
sendo decisivo, papel no desenvolvimento econémico do Pais, as contradi¢des inerentes aos
modelos de desenvolvimento econdmico adotados determinaram que ndo ocorresse de forma

justa a redistribui¢io da renda, o que implicou a formagdo de um quadro de profundas

desigualdades sociais.

A categoria intermedidria emergente da anélise — o papel do Estado a partir de
novas concepgdes — procura apresentar os componentes que revelam as alteragdes no papel
do Estado. A presenga dessa ideologia desfigura o carater interventor do Estado. O Estado
tido como ideal, por essa logica, perde qualquer fungio reguladora na estrutura econdmica ou
na esfera produtiva. A importincia de sua compreensdo da-se na medida em que essa
ideologia tem se utilizado do proprio discurso e se apropriado dos avangos, que se

estabelecem no sentido da democratizagdo, como é o caso da Constituigdo Federal de 1988,
do ECA e da LOAS.

A partir das novas diretrizes configuradas nessa legislagdo em relagdo a
descentralizagdo politico-administrativa, as quais indiciam que o processo deve encaminhar-
-se para formas de democracia participativa, o Estado revé e altera sua fung¢do. Como
resultado disso, o setor publico estadual vem diminuindo seu grau de intervengio, inclusive
na area social, mesmo que ndo tenha se efetivado a municipalizag:ﬁosg, porque, ao que tudo
indica, até pela forma como estd sendo encaminhada, esta deverd constituir-se num processo

de longo prazo.

Dentre as novas fungdes do Estado, no caso da Politica de Assisténcia Social, assume
prioridade nas esferas de governo federal e estadual a de coordenagio dessa politica. Portanto,
os governos estaduais apresentam uma fungdo executora de carater auxiliar no que diz
respeito as demandas que os municipios ndo podem atender. Existe, ainda, a fungdo de
competéncia exclusiva para determinadas demandas sociais, como ¢ o caso das medidas

socio-educativas de restri¢io e semiliberdade, retaguardas para o sistema de administragfio da

* Entende-se a municipalizagio como um processo. No entanto, hoje, muitos dos servigos que eram
desenvolvidos pelo setor piblico estadual na drea de assisténcia social foram desativados, embora nio estejam,
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Justiga, que se encontram afetas também a esfera de governo estadual. Enfim, o setor publico

estadual, ao menos sob a perspectiva dessa politica, perde o papel de executor direto.

O papel do Estado como sustentaciio para a equalizaciio de direitos refere-se as idéias

expressas pelos agentes a partir da visdo sobre as novas atribui¢des do Estado, através dos

seguintes argumentos:

“Entendo que a coordenagdo, a busca do recurso, isso me parece um
papel do Estado. Ele tem que coordenar, dar as diretrizes bdsicas, mas
agora, a execucdo é do municipio, tendo em vista que este é que estd
proximo do cidaddo, de sua realidade. Quanto aos recursos, tanto o
repasse como a busca deles é papel do Estado.” (Entrevista n°®2).

Embora, pela legislagio, a execugiio da politica de assisténcia social seja atribuigio do
municipio, ela também prevé que os programas devem se constituir em agdes integradas e
complementares para qualificar e melhorar os beneficios e os servigos, a fim de garantir
avangos para a populagdo. Isso exigiria um outro patamar de intervengdo das esferas de

governo envolvidas, aproximando-se do que é expresso nas idéias dos agentes, nos trechos de

entrevistas a seguir.

“O Estado tem que ser o suporte de equalizag¢do dos direitos, para
garantir a universalizagdo dos mesmos. Ele tem que apoiar sem dar,

mas apoiar no sentido de garantir a universalizagdo dos direitos.”
(Entrevista n®§).

“Acho que o papel do Estado é gerenciar a politica publica na drea da
assisténcia social ou em qualquer outra. O papel do Estado é saber o
que a sociedade precisa naquele momento, sistematizar esta vontade
publica, legislar e administrar, de forma que esta vontade coletiva
retorne em forma de beneficio, através de programas.” (Entrevista n°

7).

No sentido de garantir a equalizagdo e a universalizagdo dos direitos, entende-se que
as mudangas em relagdo ao papel do Estado, em particular & politica de assisténcia social,
deveriam ocorrer de forma gradativa, até mesmo pela conjuntura atual, que exige um outro

dimensionamento desse papel, inclusive com ampliagfio do gasto publico na area social, € nfo

muitos deles, sendo prestados pelos municipios e nio tendo sido repassado aos mesmos 0s recursos
correspondentes.
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a desregulamentagdo do setor publico, como forma de resposta a um contexto que evidencia a
exclusdo social de grandes parcelas da sociedade.
As novas concepgdes do papel do Estado introduzem um conjunto de instrumentos e

de instincias de participaciio, que significam as novas formas de insercido da sociedade civil

no espago publico, outra categoria inicial da analise, a qual é expressa pelo agente nesse

momento da entrevista;

“Outro elemento hoje sdo os Conselhos,(...) é uma nova forma de
insercdo da sociedade, sendo uma instancia nova na gestio publica.
Porque um Conselho pode desautorizar, inclusive, um programa
proposto pelo Executivo.(...) Entdo, existe uma nova forma de relagdo,
com base na democracia participativa. Encontra-se um outro nivel de
participagdo da sociedade, que é uma outra forma de inser¢do”
(Entrevistan®6).

Mesmo se tratando essa participagio de um processo, a idéia que perpassa a
Constituigdo Federal ¢ justamente a de que a sociedade deve se apropriar e manter o controle
em todos os niveis da administragfio ptiblica. Nesse sentido, o agente exprime, logo a seguir, a

importdncia da fiscalizagdo sobre o setor publico.

“No sentido de tornar a idéia de fiscaliza¢do mais proxima, vou utilizar
a contribuigéo de Pedro Demo: ‘O Estado so é competente se for
fiscalizado.’ Ele, por si s6 ndo é competente, s6 é competente quando
‘puxado a cabresto’ pela sociedade.” (Entrevistan®8).

Essa nova forma de inser¢do da sociedade civil, através dos conselhos criados nas trés
esferas de governo, respaldando as ag¢des e gerenciando os fundos publicos, deve garantir o
que apregoa a Constituicdo Federal no que se refere a sua participagdio na concepgdo € no
controle das politicas sociais, porquanto, a conformagio da descentralizagdo politico-
-administrativa, em particular da politica de assisténcia social, prevista na LOAS, devera ter
que oportunizar a proximidade dos cidaddos a tais decisdes, podendo constituir-se, portanto,

em praticas de democracia participativa.

Por entre o conjunto de transformagdes do papel do Estado, surgem, nas falas dos
agentes, questdes relativas aos reflexos desse processo. Assim, como categoria intermedidria
da andlise, as repercussdes das mudangas do papel do Estado pretendem traduzir os

elementos que se apresentam nessas mudangas e que refletem a adogdio de uma ideologia
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neoliberal. Ao que tudo indica, tais transformagdes significam que esse Estado que esta se

redefinindo se encaminha, ao bom estilo apregoado pelo receituario neoliberal, para o Estado

minimo.

Nesse contexto, ocorre a desmontagem do setor publico também na area social,
determinando, por conta disso, uma maior fragilizacdo das estruturas de atendimento dessa
drea, tanto no que diz respeito 4 Administragio Direta quanto a Indireta. Como niio se
consolidou o novo modelo de descentralizagio, a solugiio de continuidade frente a realidade
social imprime repercussdes substantivas, o que implica o recrudescimento do custo social.
Contudo ainda, ao retirar-se da execugdo das politicas sociais, o Estado acaba, em verdade,

por transferir a sociedade civil o 6nus do atendimento, redimensionando, por isso, o papel do

terceiro setor’’.

A desmontagem do setor publico como resultado do marco ideoldgico pode ser

identificada pelas opiniGes dos agentes a seguir:

“Até entendo que o Estado tenha que diminuir seu tamanho, que tenha
um novo modelo, mas s6 que o processo ndo pode ser assim de repente.
E cada vez mais, além do Estado diminuir, estd ficando vazio(...)"”
(Entrevistan®2).

“O que se vé é que se esta partindo para o Estado minimo. E sem
preparagdo, porque, na Europa, tens o direito de ndo querer trabalhar
e viver numa praga publica, mas o Estado te garante o saldrio minimo.
O Estado, de certa forma, tutela isso. Entdo, o Estado é minimo, mas la
tu tens garantias sociais jd previstas e vivenciadas, o que ndo ocorre
aqui,” (Entrevista n° 7).

A incerteza quanto a garantia de financiamento e as transferéncias de patrimonio e
recursos humanos, motivada pela desregulamentagio do setor piblico em fungdo da Reforma
de Estado para a constru¢do de um novo modelo, tem ocupado, no momento, grande parte das
discussdes. Assim, a municipaliza¢do € um processo no qual deve ser garantida a participagio
da sociedade civil, como forma de se constituirem, no caso brasileiro, os pardmetros
entendidos como viaveis para tal. A falta de clareza nas mudangas em relagdo ao atendimento

na drea social, para a sociedade, é uma preocupagdo, que pode ser observada pela fala do

agente.

O terceiro setor, aqui, esté sendo entendido como aquele que se estabelece a partir de movimentos
solidarios da prépria sociedade, contando com auxflios financeiros publicos e privados.
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“A crise nos nortes do atendimento social ndo aponta claramente para
que lado se esta caminhando. Estd se fazendo um caminho, um longo
caminho, mas ndo se sabe, ainda, exatamente, onde vai dar, no que se
refere a quem e como se dara o atendimento.” (Entrevistan®7).

Os agentes identificam o momento de crise, mas € preciso se considerarem, por um
lado, os efeitos de uma pratica institucionalizada e, por outro, como tém se constituido as
mudangas a partir de reduzidos espagos de participagdo popular, privilegiando os acordos
partiddrios como sustentagdo ao projeto governista. O Governo, assim, realiza reformas
administrativas, que, no entanto, nio tém respondido ao conjunto de reflexos da conjuntura.
As sucessivas “reformas administrativas”, em fungiio das mudangas do papel do Estado em
seu processo historico, foram sendo feitas muito mais para resolver a crise fiscal do proprio
Governo, além de terem fragilizado a identidade das estruturas de atendimento a drea social
do setor publico estadual gatcho. Nesse contexto, as transformagdes do papel do Estado,
principalmente aquelas que ocorreram a partir da década de 90 e que coincidem com a
presen¢a da ideologia neoliberal, acabaram por evidenciar, nesse momento, uma maior

fragilizacdo da identidade das estruturas de atendimento na drea social, constituindo-se em

uma categoria inicial da andlise. O trecho da entrevista com o agente que se refere as

mudangas de 1991, traduz essa questdo.

“A Secretaria do Trabalho atual é uma Secretaria nova, porque a
outra, que existiu vinculada a Justica, ja ndo tinha quase nada da drea
do trabalho, s6 no nome. E a FGTAS foi tendo que se assumir, quer
dizer, duas fundagdes que na verdade ndo foram fundidas, foram
apenas ajuntadas, e tiveram que assumir os seus papéis e se virarem,
porque a Secretaria da Justiga, que se dizia trabalhando com o social,
ndo gerenciava sua estrutura. Era falta de gerenciamento, sim.”
(Entrevistan®7).

Sem duvida, existiu a falta de gerenciamento do processo, particularmente no sentido
de se constituir em elemento facilitador e/ou potencializador para que uma nova missdo
institucional fosse estabelecida, bem como para que uma nova identidade fosse construida. No

entanto, a construgio de novas identidades’' a partir das mudangas que foram surgindo nio

' A auséncia de identidade (MARTINELLI, 1993) significa uma identidade distanciada do processo
histérico e esvaziada de autonomia estrutural, nfio operando com a totalidade do processo social, levando a falta
de reconhecimento social e apresentando-se como a auséncia de visibilidade quanto 4 configuragdo e ao alcance
das agdes, por praticas restritas, fragmentadas, residuais e sem afinidade com o momento histérico e com a
realidade social.
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ocorreu com a Secretaria e muito menos com a Fundagiio, como demonstram esses trechos de

entrevistas a seguir:

“(...) Agora, olhando de fora, a FGTAS, é uma esquizofrenia, é o
pessoal la da drea do trabalho e o pessoal la da drea da assisténcia.
Como se fossem dois extremos, a dgua e o dleo (...) A idéia politica da
Jusdo ndo foi errada. A estrutura como foi montada é que ndo teve
tempo de se consolidar como fundagdio, na medida em que a Secretaria
do Trabalho retoma e busca sua nova fungdo e ndo da tempo da
Fundagdo se consolidar. A Secretaria é concorrente e ndo articuladora.
Ndo deu tempo das fundagdes se consolidarem, porque teria tudo para
que isso ocorresse.” (Entrevista n°6).

“Como conseqiiéncia das mudangas, a Secretaria acabou
completamente esvaziada, praticamente sem quadro de pessoal proprio,
perdendo a referéncia da execugdo das politicas sociais, em fungdo das
quais foi criada em sua origem.”( Entrevista n° 10).

“(...) por mais que se discuta e se diga que essa Fundagdo tem um fim,
tem uma estrutura, ela ndo tem uma cara desenhada. Quando eu fago
uma andlise da Fundagdo, nos ndo temos uma cara definida, por mais
que discurssemos que temos, nés ndo temos ainda. As pessoas que tém
possibilidade de criar isso, que sdo os técnicos, ndo formam um corpo
que chegue a esse objetivo. Eles s conseguem formar um corpo
quando tem uma ameaga externa estourando. (...) A Fundagdo estd
virada numa colcha de retalhos.” (Entrevista n® 5).

A identidade, como ja se afirmou anteriormente, deveria ser construida pelo coletivo
de atores desse processo. Entretanto, seria preciso, para que isso ocorresse, que o papel do
Estado nessa area estivesse claramente definido, permitindo que existisse uma agdo dos
gestores no sentido de coordenar tal processo. Como uma das conseqiiéncias das dificuldades
de integragiio que existiram, aparece a fragmentagio, o que, de qualquer forma, sugere que

ndo foi contemplada a coordenagio enquanto agiio gerencial.

Esse conjunto de questdes encaminhou para que emergissem das falas dos agentes

elementos que indicam o custo social das mudangas, outra categoria inicial da analise. As
mudangas no papel do Estado e de sua gestdo guardam, implicitamente, o que € apresentado

por esse agente:

“(...) por trds de toda essa crise de Estado, de gerenciamento, estd o
econdmico, porque sdo as politicas econdmicas que determinam o
resto. O Estado forte era quando precisavas manter o mercado. Quer
dizer, hoje, com a sua abertura, o que vai acontecer? Se pretendermos
concorrer em outros mercados e se jd estamos abertos para isso e se
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ndo consegues qualificar a tua mdo-de-obra, e os outros Estados sim,
quem ¢ que perde? Nos vamos ter que arcar com o custo social da
miséria. E o que jd estd acontecendo. E é sé a pontinha do iceberg.”
(Entrevistan®7).

Ao avangar na andlise, esse mesmo agente aponta que esse novo modelo, e
particularmente como estd se dando sua passagem, acaba por apresentar um alto custo para o

proprio Estado e para o conjunto da sociedade.

“Me parece que o Estado ainda vai pagar esta conta. Ainda vai pagar
a conta porque as pessoas se atrapalham, ndo se organizam, e cada
vez mais a miserabilidade bate na tua porta. Quem é que paga a
conta? De quem é a culpa quando morre um mendigo ali, na praga
publica? Continua sendo do Estado e da sociedade como um todo. O
Estado que a sociedade ndo estd querendo assumir, e que estd
querendo ver minimo. (...) na verdade, estd nascendo uma nova dtica.
E essa dicotomia; é um momento contraditorio que, ao mesmo tempo
em que a sociedade dispensa o Estado, precisa dele
desesperadamente. E alguns setores que o estdo dispensando agora,
fazendo questdo de deixd-lo minimo, sdo justamente os que estdo
criando a miséria e, daqui a pouco, vdo chamar o Estado de novo.
Acho que ainda ndo chegou no auge a crise.” (Entrevistan®?7).

O que determina a retirada do Estado das politicas sociais, ou a redu¢do de gastos
nessa drea, para a presente ideologia, ¢ o fato de ela desconsiderar as necessidades da
populag@o, na medida em que as demandas sociais devem retornar para a propria sociedade
resolver ou aguardar sua regulagiio pela via do mercado. Nessa l6gica e também em fungdo de
um novo momento de participagdo da sociedade, surgem as organizagdes niio governamentais

com um novo papel, traduzindo o redimensionamento do papel do terceiro setor.

“As ONGs tém um papel importante, porque é a comunidade se
organizando para tomar as suas decisées. Ndo esperando tudo do
Estado, porque o Estado paternalista, se sabe que ja se foi, ndo existe
mais. Ndo sei se é bem esse caminho, ndo sei se as ONGs vdo ter as
solugdes que o Estado néo tém (...)" (Entrevistan®7).

A responsabilidade de interven¢io em relagdo as politicas publicas deve ser,
prioritariamente, do Estado, enquanto é seu dever garantir os direitos aos cidaddos. Em
relagdo as ONGs, que representam um terceiro setor — nem publico e nem privado — e que se
constituem como uma rede de solidariedade, devem ser fiscalizadas em sua agdo pelo Estado,

assim como capacitadas, tendo em vista as fun¢des que lhe estiio sendo transferidas, fruto das
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novas concepgdes da legislagio, pelas mudangas do papel do Estado na area social, o que é

indicado por esse agente.

“E preciso um trabalho de assessoria técnica para fortalecer essas
entidades, e entra de qualquer forma ai a capacitagdo gerencial destas
entidades assistenciais. Até pela nova visdo da assisténcia, porque hoje
ndo podes contar sé com o voluntariado, tens que contar, também, com
uma visdo técnica. Ndo adianta teres boa vontade para dirigir uma
entidade assistencial, se ndo sabes gerenciar esta entidade. Tem que
aprender onde buscar recurso e como sobreviver também.” (Entrevista

n°3).

O que parece implicito é que as ONGs vio ter que se instrumentalizar para buscar
cada vez mais recursos em outras esferas que ndo s6 a do setor piiblico, do qual muitas delas
sobreviveram ao longo do tempo, como forma de se constituirem em resposta ao conjunto de
demandas sociais da sociedade. Isso acaba, sob outro aspecto, por sugerir o caminho
escolhido para o processo de descentralizagdo politico-administrativa das politicas sociais e

suscitar a interrogagdo de como sera o processo de municipalizagdo das mesmas.

Como o momento atual se refere ainda as transformagdes propriamente ditas em
relagdo ao papel do Estado, particularmente a drea social, emergem nas falas dos agentes,
quanto aos desafios imputados a tal processo e como categoria intermediaria da andlise, os
desafios do processo de transitoriedade. Essa categoria pretende traduzir o conjunto de
elementos presentes quando pensado o processo de transitoriedade pelas mudangas no papel
do Estado nessa drea — seja sob a perspectiva de evitar-se a solugdio de continuidade, seja sob
a de apontarem questdes que devem ser privilegiadas nesse momento —, assim como 0s
componentes para a constitui¢io de um novo espago piblico, os quais se referem as garantias
a serem asseguradas para que se consolide o processo de municipalizagdo a partir do que ¢

prescrito tanto pela Constituigdo Federal como pela LOAS.

Nesse sentido, revestem-se de particular importincia questdes como a necessidade de
o Estado preservar a autonomia politica dos municipios e respeitar suas realidades, a
preocupagiio quanto a capacitagdo dos novos atores desse processo € aos novos interlocutores
do Estado, assim como o estabelecimento de critérios e indicadores sociais concretos, no
setor, em detrimento de indicadores politicos. A compatibilizagdo das competéncias

concorrentes entre as esferas de Governo, em especial pelo que define a LOAS quanto a essas
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responsabilidades, na perspectiva da descentraliza¢do politico-administrativa, tanto quanto a
visibilidade das mudangas se apresentam como garantias essenciais a serem observadas nesse

processo de transitoriedade.

A categoria inicial que emergiu da anilise e que se refere as garantias para que se

consolide o processo de municipalizacdo na drea social foi expressa nos depoimentos dos

agentes através da idéia, que se revela em suas falas, da necessidade de garantir o atendimento

a populagdo nesse momento de transitoriedade em fungdo das mudangas do papel do Estado.

“Vamos diminuir o tamanho do Estado e nos retirar da noite para o
dia? Porque programas e servigos estdo sendo feitos. Ao invés de
ganharmos, nods estaremos perdendo, porque como todos estdo
tentando acertar (...), nés estaremos nos desvirtuando, porque a
solugdo de continuidade, em qualquer processo ndo é bom, estamos
ficando longe do real objetivo.” (Entrevista n°2)

E preciso garantias minimas para que se constitua esse processo sem prejuizos para a
sociedade, principalmente para aqueles usudrios diretos dos servigos prestados pelas politicas
de assisténcia social e do trabalho. Outro aspecto que € acrescentado a discussdo € a
necessidade de se considerar a capacidade efetiva dos municipios para assumirem, no
momento, um novo elenco de fungdes. Nesse sentido, parece importante, na dimensdo da
assessoria técnica do Estado, a construgiio de estratégias e politicas de capacitagdo dirigidas

também aos quadros técnicos municipais.

O respeito a autonomia politica dos municipios e, ainda, a perspectiva dos limites da

assessoria técnica do Estado, € o que se encontra explicito, a seguir, na fala do agente.

“dA municipalizagdo deve se traduzir em dar condigdes aos municipios
de detectarem e administrarem seus problemas. Significa dar
condicdes, enquanto orientagdes técnicas. Auxiliar para que encontrem
o caminho, é um minimo de assessoria, ndo se trata de interferir,
definindo por eles as questdes de verba, entre outras. E possibilitar que
os municipios identifiquem suas demandas, necessidades, priorizem e
trabalhem em funcdo delas. Muitas vezes o municipio ndo tem
condigdes, e me reporto muito as emancipagdes de novos municipios
que estdo acontecendo.” (Entrevista n®5).

Esse agente referiu-se tanto a questdo da autonomia dos municipios que deve ser

preservada quanto a preocupagio com aqueles municipios recém-emancipados e que
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apresentam, em geral, um conjunto bem maior de necessidades pela auséncia de infra-

-estrutura. Em relagio a necessidade de repasse de recursos aos municipios, as idéias

apresentadas podem ser traduzidas pelos argumentos a seguir.

“Muito bem, a Prefeitura vai passar a executar, mas com recurso de
onde? A Prefeitura tem recurso para executar este tipo de politica? O
Estado, o Governo Federal previu esse tipo de atitude daquela
Prefeitura? Porque, além da questdo politica, isso passa pela questdo
do recurso, porque os impostos, da maneira como hoje sédo
arrecadados e como sdo redistribuidos, ndo respondem a essa
realidade.” (Entrevistan° 1).

No que tange aos recursos, ressalta a urgéncia da Reforma Tributdria, sem a qual niio
se concretiza a municipalizagdo. A seguir, outro agente introduz a também polémica questio

dos recursos humanos e a possibilidade de estes serem repassados aos municipios.

“Trangiiilamente, o municipio é que tem que ser o executor, porque
entre o Estado e o municipio, o ultimo deve ser o executor. S6 que eu
acho, também, que os municipios estdo em crise, ndo sei se eles estdo
com capacidade, neste momento, de executar. O Estado minimo ndo é
s6 a nivel estadual, vai ser a nivel do municipio também. Entdo, serd
que este mesmo Estado vai entregar seus servidores com experiéncia
para a Prefeitura? Acho que ndo. Porque ele também esta com crise de
recursos humanos. O problema é a reforma tributdria e fiscal, para
comegar a pensar em descentralizar do Estado para o municipio.”
(Entrevistan®7).

Entende-se, inicialmente, a municipalizagio como um processo em que ha
transferéncias de competéncias e atribuigdes, assim como de instalagdes e equipamentos do
Estado para os municipios. Ela se refere, enfim, a descentraliza¢do politico-administrativa,
com a devida redistribuigiio de poder politico e recursos financeiros, percebendo-se que
muitas sfio as garantias a serem observadas nesse processo para que se constituam os avangos

democréticos previstos em lei.

Por outro lado, o que estd ocorrendo é que esse momento ¢ ainda de definigdo de

atribuigdes e de formatos organizativos. Sob essa ldgica, deveria acontecer a articulacio das

competéncias de governo a partir de um novo modelo de federalismo, como categoria inicial

da andlise, a qual se refere a possibilidade e & importincia de as esferas de governo se
articularem a partir de uma perspectiva cooperativa, com o objetivo de o Estado responder ao

complexo quadro brasileiro de exclusdo social. No entanto, para alguns dos agentes, essa
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articula¢do ndo estd sendo privilegiada, como pode ser observado no préximo trecho de

entrevista,

“E papel do Estado a execugdo da politica da assisténcia, por isso é
preciso que exista uma vontade politica efetiva no sentido de dar
continuidade. O que acontece é que ele ndo a tem assumido como uma
politica publica no sentido do que a propria lei diz. Entdo, a lei ndo é
cumprida, inclusive no que se refere a sua propria gestdo, porque ela
define, claramente, qual é o papel do Estado."” (Entrevista n° 3).

Percebe-se que, no que diz respeito a questdo do papel do Estado, além, ¢é claro, da
ideologia que permeia as mudangas e do uso do discurso, as competéncias concorrentes
expressas em lei acabam por respaldar, pelo menos inicialmente, a dificuldade em se
estabelecer claramente os papéis. Conforme ALMEIDA (1994), os estados e os municipios
ndo tém sido capazes de definir com clareza seus papéis quando a lei determina competéncias
concorrentes, € muitas tém sido as resisténcias para assumirem as fun¢des que o novo modelo
lhes esté atribuindo. Nesse sentido, ainda permanece o conflito entre os niveis de governo,
acentuando-se por vezes e assumindo as mais diferentes formas, evidentemente com
repercussdes negativas sobre a construgiio de uma forma de federalismo cooperativo’?, a qual,
entende-se, poderia, a partir de um modelo nessa perspectiva, aproximar o poder publico das

demandas sociais constituidas.

Como reflexo desse contexto, ocorrem as mudancas € a constituicio de um novo

espaco publico, outra categoria inicial da andlise, que traduz o espago publico
redimensionado, o qual é compreendido e expresso na entrevista do agente a seguir, o que, de

certa forma, também contempla o conjunto de argumentos utilizados pelos agentes

entrevistados.

“O espago publico é insubstituivel. Ele sofre transformagées de acordo
com a realidade, até porque ndo podemos ficar sempre da mesma
forma, a gente tem que ir se adaptando, acompanhando o
desenvolvimento da sociedade. O setor ptiblico tem que administrar,
unir todas as forgas e ir em busca do bem-estar da sua populagdo.
Antes, tinhamos que fazer as coisas, porque ndo havia consciéncia da
sociedade. Hoje, sdo novas exigéncias, sdo novas posturas, sdo cabegas
mais arejadas. O povo esta ficando mais politizado, gragas a Deus.
Entdo, me parece que a coisa puiblica tem que se adaptar a essa nova

% Federalismo cooperativo é entendido como “(.) graus diversos de intervengdo do poder federal e
caracteriza-se por formas de agdo conjunta entre instdncias de governo, nas quais as unidades subnacionais guardam
significativa autonomia deciséria e capacidade prépria de financiamento” (ALMEIDA, 1994, p. 11).
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realidade, unindo todas as forcas em beneficio da sociedade. Temos
que tentar administrar com a participagdo da sociedade e a nossa
enquanto governo e ir se instrumentalizando, capacitando e reciclando
para isso. E uma nova visdo da sociedade e, com isso, da nossa agdo.

E um novo momento e wuma nova relagio Estado-Sociedade.”
(Entrevistan®2).

As diferentes visGes, os contrapontos e as chances de desvendar a realidade
enriquecem as possibilidades de construir o novo sob o ponto de vista da democracia
participativa. Trata-se, sim, de um novo momento em construgio e, justamente por isso, rico
pelas possibilidades de rever e/ou construir novos caminhos. A (re)definigdo do publico sob a
perspectiva do final do milénio deve ser considerada, implicando que, por outro lado, os
espagos publicos sejam repontecializados como espagos democraticos. Acredita-se que os
valores e as crengas a emergirem neste final de século devem contemplar a ética, a

solidariedade, tendo a democracia como valor ético central.

5.1.2 - 4 exigéncia de novas concepgdes de gestdo publica

Essa categoria final da andlise pretende traduzir as exigéncias que se estabelecem a
administragdo publica neste final de século. Entre as quais, a de trilhar e o de adotar novas
formas de gestdio, buscando o equilibrio entre o politico e o técnico, e aproximando-se das

tendéncias atuais das teorias administrativas.
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QUADRO 6
A gestdo publica e seus atores

CATEGORIA CATEGORIA CATEGORIA
INICIAL INTERMEDIARIA FINAL

A gestdo como violéncia simbdlica.

A descontimiidade politico-administrativa como

trago caracteristico na drea social. O desenho do

gerenciamento
A ingeréncia politica na gestdo do publico. A exigéncia de
setor. novas concepgoes

de gestdo piublica.
A auséncia de agfo gerencial.

O papel dos agentes no contexto de
transigao. Os novos papéis dos
agentes publicos frente a um

O novo perfil de gestor piiblico na contexto em mudangas.
visdo dos agentes.

Essas exigéncias tratam do reconhecimento das forgas sociais estabelecidas em cada
sociedade, em seus momentos histéricos, bem como dos novos sujeitos que emergem nesse
cendrio. Traduzem-se em permitir e viabilizar que os espagos publicos se constituam, acima
de tudo, como potencializadores em relagdo a esses sujeitos sociais, a fim de que eles possam
encontrar possibilidades concretas para o exercicio de sua cidadania. Isso exige dos gestores a
capacidade de lidar com a tensdo politica como instrumento de construgio coletiva, de forma
que a leitura e o reconhecimento da dindmica das demandas sociais que se impdem ao Estado
sejam condigOes para que as agdes dos mesmos se estabelegam de forma socialmente 1til.
Portanto, essas exigéncias referem-se aos novos papéis dos agentes publicos executores das

politicas sociais frente a um contexto em mudangas.

“O encolhimento do espago publico — perpassado pelos imperativos do mercado — e a
despolitizagdo dos sujeitos sociais — transformados em objetos sociais das organizagdes estatais —
ndo sdo, todavia, os dados finais” (CHAUI, 1993, p. 283). E preciso, dessa forma, que os agentes,
enquanto intelectuais que trabalham no interior dos aparelhos do Estado, estejam

comprometidos com um projeto politico maior e organicamente vinculados a esses sujeitos
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sociais, a fim de que, como diz GRAMSCI (1991c), se construa a reforma intelectual e moral,

ou seja, se déem condigdes para que todo o povo possa exercer a fun¢do de intelectual,

reconciliando-o com sua prdpria cultura.

Emergem como componentes dessa categoria final também as questdes relativas a
gestdo do Estado, em particular de seus reflexos, entendidas, aqui, como condicionantes ou
entraves & institui¢io. Nesse sentido, através de suas praticas, tem essa gestdo, se constituido

como uma violéncia simbdlica, na concepgdo de BOURDIEU e PASSERON (1992).

Essa visdo de violéncia simbolica ocorre porque toda a forga que a contém ndo ¢
explicita, dissimulada ela ganha impacto ainda maior. Esses autores compreendem, portanto,
essa violéncia simbdlica, que aqui é tratada como sendo “(..) fodo poder que chega a impor
significagoes e a impo-las como legitimas, dissimulando as relagdes de for¢a que estdo na base de sua
Sforga, (...) propriamente simbdlica, (..)" (BORDIEU, PASSERON, 1992, p. 19). Ela é simbdlica
porque as condig¢des sociais da imposi¢do ou da inculcagdo, ou seja, das relagdes de forga
presentes, néio se encontram explicitas nas comunicagdes formais do governo, ocorrendo,
pois, de forma sutil. E ainda, ela s6 acontece porque as transformacdes das relagdes de

autoridade se vinculam, na razio direta, s transformagdes das relagdes de forga.

E preciso que as relagdes sociais sejam entendidas como relagdes de poder; e estas,
como relagdes de trocas, que “(..) podem ou ndo resultar em acordos, em negociagdes” (FARIA,
1987, p. 14). Ao se admitirem as relagdes de poder enquanto relagdes de classe, isso implica a
possibilidade de surgirem outras formas de organizagio e, conseqiientemente, de gestdo. Por
isso, procurar o desenho do gerenciamento publico significa desvendar-lhe a inteng¢do, ou
melhor, entendé-lo, e através disso, construir as estratégias necessdrias para desconstitui-lo
enquanto uma violéncia simboélica, no sentido que se possa avangar, adotando muitas das

contribui¢des que as modernas teorias administrativas vém oferecendo.

O desenho do gerenciamento publico, categoria intermediaria emergente da andlise,
refere-se, em particular, aos reflexos do mesmo, seja pelas prdticas autocrdticas, seja pela
violéncia simbodlica em que muitas delas vém se constituindo. Nesse sentido, ao
gerenciamento publico ¢ atribuida a fragilidade da institui¢do, traduzindo-se como um de seus

entraves. Como componentes dessa categoria, surgem a ingeréncia politica, a auséncia de
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agflo gerencial € a descontinuidade politico-administrativa, trago caracteristico nesse contexto,

principalmente a partir da década de 90.

O Estado dota seus agentes de uma autoridade delegada, com o objetivo de manter a
reprodugdo social. A prética que ocorre e a intengdio sdo as de garantir que esses agentes
assegurem a inculcagfo, a partir de condigdes institucionais capazes de impedir e até mesmo
de “(..) excluir, sem interdi¢do explicita, toda prdtica incompativel com sua fungdo de reprodugdo da
integragdo intelectual e moral (...)” (BOURDIEU, PASSERON, 1992, p. 67). Significa, de certa
forma, um processo de auto-exclusdo, no sentido de que a agfio que pretende a exclusio néo é
explicita, e, enquanto violéncia simbdlica, representa as relagdes de forga, sendo estas

plenamente dissimuladas.

O gerenciamento piblico tem o papel de assegurar e de impor aos membros dos
grupos o reconhecimento da legitimidade da sua cultura dominante, mas “(..) tende a lhes
impor do mesmo modo, pela inculcagdo ou exclusdo, o reconhecimento da legitimidade de seu
arbitrdrio cultural” (BORDIEU, PASSERON, 1992, p. 52). Isso exige dos agente a capacidade de
leitura no plano simbélico, por conta de que essa violéncia é implicita e, por isso, € muito
mais eficaz em seus objetivos. Por outro lado, ainda €é sob essa “capa” que o marco ideolégico
do neoliberalismo vai se enraizando e se emaranhando a cultura, e esta, enquanto cultura
dominante, cria um imaginario social a partir de suas crengas e intengdes, transformando as

receitas propostas por essa ideologia em ideologia dominante ao conjunto da sociedade.

Surge, com isso, a categoria inicial da andlise, a gestdo como uma violéncia simbélica.

Essa codificagdo emergente da andlise se traduz nos sentimentos e opinides que permearam,
em muitos momentos, as falas dos agentes entrevistados sobre o papel e as agdes que vém

sendo implementadas na pritica cotidiana do gerenciamento publico.

“O servidor publico é somente parte do processo, porque esta questao
de destruir a auto-estima, ela se estende a toda a sociedada.”
(Entrevistan® ).

Os sentimentos expressos a seguir pelos agentes demonstram, essencialmente, que o
que estd presente em suas falas é a “desvalorizagiio” e o “desrespeito profissional” com que
sfo tratados os técnicos, gerando um sentimento de incapacidade e de impoténcia frente a esse

tipo de gestdo.
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“Um problema sério é o gerenciamento. Como funciondrios, se tenta
informar, e as coisas ndo acontecem tecnicamente, existe um
desrespeito pelos técnicos. E, com isso, se perdem historias, trabalhos,
€ uma coisa horrivel.” (Entrevista n° 4).

“(...) o gerenciamento no Estado estd sendo nocivo, porque o nivel de
interesses extrapola muito qualquer logica que se usar.” (Entrevista n°

8).

Em outro momento da entrevista com esse mesmo agente, observa-se a mesma

posicdo em relagdio a gestdo da sua institui¢do.

“(..) a gestdo da instituicdo estd fragilizada, fragmentada e é uma
anarquia (...) E aviltante, violento, ndo da para avaliar (...) do ponto de
vista de que ndo se pode resolver a questdo do gerenciamento, porque
ndo se tem muito como alterd-lo (...) (Entrevista n°8).

Ficam evidentes as repercussdes das prdticas de gestdo adotadas em relagdo aos
servidores, porquanto se traduzem em praticas cotidianas que acabam por consolidar ndo a
Reforma do Estado, mas, sim, a desvalorizagdo dos servigos e dos servidores publicos. O

proximo trecho de entrevista com outro agente sugere que o que ocorre também neste

contexto é

o

(...) um processo de esquizofrenizagdo, no sentido de que o Estado
perdeu a sua capacidade gerencial de propostas efetivas. O que faz o
servidor com isso? Ou vdo embora, ou as pessoas que permanecerem
tentam, desesperadamente, manter algum trabalho concreto la dentro
(...) O técnico, muitas vezes, ndo agiienta ficar numa institui¢do que te
propde coisas e te tira. Deixa a pessoa que tem uma visdo maior, que
tem capacidade, sem saida. O que vdo procurar? Uma coisa melhor,
com certeza!” (Entrevista n°6).

Entende-se que a principal forca da imposi¢do do reconhecimento da cultura
dominante como cultura legitima e do reconhecimento correlativo da ilegitimidade da cultura
dos grupos ou classes dominadas reside na exclusdo, que talvez, por isso, s6 adquire for¢a
simbolica quando toma a aparéncia de auto-exclusdo. Justamente o que este ultimo agente
entrevistado acabou por apresentar em seus argumentos. Exemplo disso é o Programa de
Demissdo Voluntdria, adotado pelo Governo, que parece coroar esse tipo de pratica, que se

estabeleceu com éxito absoluto, pelo fato de que esta, através desse programa — percebido
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como uma violéncia simbdlica —, significa uma estratégia ¢ obtem como resultado a
aparéncia de auto-exclusdo do grupo que aderiu ao P.D.V. Esse processo acontece pela
capacidade de interiorizagdo daqueles que estdo excluidos do grupo e da cultura dominante,
da legitimidade de sua exclusdo, impondo esse reconhecimento aqueles que ele relega ao livre

mercado, ou, ainda, inculcando, através da submissio, as condi¢gdes desse livre mercado.

A descontinuidade politico-administrativa como traco caracteristico na area social,

categoria inicial da andlise, também se credencia como um dos elementos negativos e que

tem, na opinidio dos agentes, fragilizado ainda mais a institui¢do.

“Teve gestor que entrou, e acho que, até agora, estd tentando descobrir
o que é a Fundagdo. Acredito que ndo tivemos, nos ultimos anos,
nenhuma diregdo que tivesse permanecido o tempo suficiente para
conhecer a institui¢do. Porque, antes, se tinha um presidente a cada
quatro anos, no mdximo dois. Hoje, temos, em menos de trés anos,
quatro Presidentes.” (Entrevista n° 1).

Esse agente, assim como os demais, quando menciona o nimero de presidentes da
Institui¢do como argumento em relagdo a rotatividade dos gestores, ndo cita 0 nimero correto
dos mesmos, que, na verdade, foi cinco nos tltimos dois anos e meio. Qualquer administrador
precisa de um tempo minimo para conhecer a instituigdo, se quiser um diagndstico confiavel,
e, nesse caso, esse aspecto particularmente se amplia pela complexidade das politicas sociais

que a FGTAS tem por atribuigGes legais executar.

“A cada governo que entra, muda a filosofia e muda o enfoque, e
aquilo que estava andando ¢ jogado praticamente no lixo. Essa coisa
da democracia que, por um lado, é bom, porque ndo fica a ditadura de
um 56 dizendo como tem que ser, é também uma coisa terrivel. Por isso,
acredita-se que pelo menos o setor de planejamento deveria ter que ser
mantido e preservado, como possibilidade de dar continuidade aos
processo de transigdo.” (Entrevistan® 7).

Esse agente, no argumento apresentado na entrevista anterior, introduz a questdo da
importancia do planejamento como forma de amenizar em parte as mudangas radicais, em
funcdo da perspectiva da descontinuidade politico-administrativa, tendo sido manifestada essa
idéia por grande nimero dos entrevistados. Porque essa descontinuidade, *“(..) rompe muito
com qualquer tipo de possibilidade de seqiiéncia de trabalho, mesmo que a mudanga de gestor seja

dentro de um mesmo partido.” (Entrevistan®7).
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As falas a seguir traduzem os sentimentos que foram expressos pela maioria do grupo

de agentes entrevistados.

“Na realidade, nos, os homens, néo temos medo de recomecar as
coisas, ndo. Nos so estamos saturados é de recomegar a todo instante
sem saber por que ou para onde. Vamos dar uma volta e fazer aquilo
la. Ndo, ndo, agora eu ndo quero assim, eu quero assado. Ndo é que
recomegar seja cansativo simplemente, é tudo o que envolve. Sempre
que se erra, se deve recomegar.” (Entrevistan® 1),

“Nos transformamos em massa de manobra e isso atinge a integridade
da pessoa. Como pessoa, me sinto diminuido, de so dizer sim senhor,
ndo senhor, me sinto diminuido como pessoa, entdo, para me realizar
vou voltar a minha vitalidade para outras coisas e néo para aquilo.”
(Entrevistan®7).

Estes ultimos trechos das entrevistas realizadas demonstram que a descontinuidade
politico-administrativa, ao menos como esta sendo utilizada no Estado, acaba por apresentar
reflexos imediatos sobre o corpo funcional da Institui¢do e que, ao somar-se com as outras
dificuldades da mesma, inclusive as de seu processo histdrico, acaba por se constituir em um
significativo entrave para a Fundagdo, uma vez que o corpo funcional, assim, ndo se entende
como uma equipe, muito menos como o principal dos instrumentos para atingir os objetivos
da Instituigio, o que denota a necessidade de uma agdo gerencial no sentido de o
administrador potencializar os recursos existentes a partir de uma perspectiva de resultados

coletivos e, desse modo, realizar seus objetivos, enquanto os da Instituigdo.

“Quando tu comegas a trabalhar com a idéia de democracia, entram as
mudangas de linha, de visdo, muda objetivo, muda estratégia, muda
tudo, mas de quatro em quatro anos. Ainda assim, a coisa ‘pulava de
um pé para o outro’, mas a rotacdo dos Secretdarios, hoje, é de tal
Jorma, que ndo é mais assim, é anual. Por qué? Porque a idéia de usar
como plataforma politica é muito mais refor¢ada, € gratificagdo para
uns, é cargo de compensagdo para outras situagdes, enfim, ¢é
plataforma.” (Entrevistan®8).

Esse agente indica que essa questdo da rotatividade de gestores também acaba por
reforcar a idéia do uso desses equipamentos sociais como plataforma politica, portanto,
servindo, por vezes, como clientelismo. Isso implicou que outra categoria inicial da analise

emergisse, a ingeréncia politica na gestdo do setor, a qual se refere a preponderdncia da
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politica na administragdo publica e, de forma particular, nas decisdes gerenciais, o que é

demonstrado nos argumentos das entrevistas a seguir.

“(...) se pegares o mapa do Rio Grande do Sul, é possivel observar que
a concentragdo de onde estdo os Centros Sociais Urbanos é exatamente
a concentra¢do geogrdfica correspondente a de cada Secretario da
época. Entdo, no momento que o Chiarelli foi Secretdrio, pegas dois
CSUs em Rio Grande, ou renovados, reativados, reformados; pegas
dois CSUs em Pelotas; da mesma forma, na zona sul. Ai, encontras na
fronteira oeste, em Quarai, um Centro Social Urbano, quando a
politica, era para cidades de médio porte; em relagio aos demais,
encontras a mesma logica (...) E, entdo vés a concepgdo politica, de
Seudo politico, dentro de um equipamento piiblico.” (Entrevista n° 6).

Se, por um lado, os programas e os servicos da FGTAS, de forma desconcentrada,
atenderam a diferentes segmentos da sociedade e a um grande niimero de gatichos, por outro,
também se apresentaram como possibilidade de uso de sua estrutura fisica, a partir de
interesses politico-eleitorais de seus gestores ou de Secretirios de Estado, aos quais a
Fundagdo esteve vinculada. O uso da estrutura do setor piblico com sistema de patrocinio

ainda permanece, como demonstram os argumentos a seguir.

“Um dos problemas sérios é o do gerenciamento e do uso da politica,
eles usam a mdquina do Estado para o seu partido e aos seus
interesses."” (Entrevistan®4).

“Acho que duas palavras colocam dois momentos destas Fundagdes. O
assistencialismo e o paternalismo do Estado, porque quando elas foram
criadas foi para arrecadar as verbas, para facilitar e se prestar a esse
trabalho assistencialista e paternalista. Hoje, ja é o clientelismo
partidario. Elas hoje, ja se prestam para esse tipo de trabalho, que
para mim é uma grande revolugdo.” (Entrevista n® I).

No proximo trecho de entrevista, o agente aponta que as decisdes gerenciais do
Governo tém se atrelado a determinantes politicos, o que sugere, também, estarem sujeitas as
injungdes politicas, atendendo aos mais diversos interesses e facgGes politicas, o que ndo
garante, de toda sorte, decisdes gerenciais pautadas em critérios técnicos, como racionalidade,

com vistas & eficiéncia e a eficdcia dos resultados dos servigos prestados pelo setor publico.

“O que se vé hoje é que os Secretdrios de Estado, primeiro sdo

chefes de quadros politicos. E quanto eu digo politico, ndo estou
dizendo que o politico ndo é, necessariamente, um bom técnico, mas na
hora em que ele tiver que priorizar uma agdo, ele néo vai priorizar a
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agdo técnica, mas, sim, a perspectiva politica. O que determina a agdo
€ o politico. O que vai definir qual é a estratégia do Governo, nos seus

passos, sd@o os determinantes politicos, sdo decisdes politicas.”
(Entrevistan®$§).

A perspectiva exposta por esse agente e por outros entrevistados talvez possa traduzir,
em parte, o somatdério e a sucessdo de erros e desacertos em relacdo as instituicdes
independentemente de um ou outro partido politico que esteja governando, o que sugere,
também, a importincia de se construir outra concepgio a partir de novos marcos para a gestio

publica, que preservem o interesse do publico, ou seja, da coletividade.

Surge ainda, como outra categoria inicial de andlise, a auséncia de agdes gerenciais, a

qual, de certa forma, poderia estar incluida no conjunto das demais, mas se complementa com
questdes especificas no que tange tanto a analise feita pelos agentes sobre o processo historico

da Institui¢do — as fusGes — quanto a forma como vem sendo gerida.

“Quando ocorreu a primeira fusdo, aconteceu uma mudanga, mas nos
ndo participamos desse processo, e que se sabe foi complicado, foi uma
imposicéo, néo foi trabalhado. Eu acredito que houve um erro, de ndo
terem sido trabalhados os servidores, de ndo deixarem claro questées,
de nédo se trabalhar qual seria a melhor forma de juntar. Partiu de
algumas cabegas dirigentes, essas decisdes.” (Entrevista n° ).

Conforme ja foi apresentado anteriormente no Capitulo 3, a primeira fusdo apresentou
dificuldades na época, existindo resquicios de conflitos daquele processo até o presente. O

segundo momento de transformagdo, que se refere a segunda fusdo, quando foi criada a

FGTAS, é abordado por outro agente.

“(...) na segunda fusdo, ficaram ainda maiores os problemas. E a
FGTAS néo atendeu e ndo atende aos seus objetivos porque ndo sabe
nem qual é o seu papel. (...) agravado pela intervengdo da Secretaria,
estando também toda descaracterizada. E acabam ficando grupos
isolados, onde um grupo néo fala e ndo sabe o que o outro estd
fazendo. (...) entdo, entra o problema de gerenciamento, em todos os
niveis.” (Entrevista n® 4).

Implementar uma reforma administrativa pressupde que exista coordenagdo do

processo € que esta pretenda, fundamentalmente, as corregdes dos problemas. Administrar o



setor publico, até pela pluralidade que o caracteriza, exige dos gestores o instrumental

necessario para o manejo dos conflitos.

O Governo, no inicio da década de 90, mandou realizar uma auditoria externa na
FGTAS, a qual, conforme esse agente, acabou sugerindo “(..) pontos que deveriam ser
modificados, para que a FGTAS realmente atendesse aos seus objetivos. Se eles ndo
ocorressem, entdo, ela se tornaria invidvel. S6 que as situagdes apontadas exigiam, também,

mudangas por parte dos gestores. E isso ndo aconteceu.” (Entrevista n° 3).

O resultado dessa auditoria externa acabou por atribuir as dificuldades da institui¢do a
propria auséncia de agdes gerenciais, portanto, 4 sua propria gestdo, uma vez que apontou a
auséncia de definigdo de uma estratégia a ser seguida pela organizagio como um todo,
necessitando de um planejamento global, bem como o desbalanceamento de dotagdes de
recursos em relagdo as dreas técnica e administrativa. Evidenciou, ainda, a dependéncia do
Tesouro para a realizagdo de suas agdes, a inexisténcia de estratégias em relagdo a alternativas
nesse sentido e, finalmente, a falta de defini¢do por parte do drgdo mantenedor, o préprio
Governo, quanto ao efetivo papel que deseja que a instituicdo desempenhe. Face a tais
resultados, entende-se que, na época, o principal problema da Institui¢do era de gestdo e de

falta de defini¢dio politica no conjunto de agdes do Governo. Outro agente, a seguir, menciona

0 mesmo trabalho.

“Nao acho que o Relatério da auditoria externa tenha apresentado
uma avaliagdo enquanto politica publica e, sim, enquanto prestagdo de
servico. Ndo foi uma avaliagdo de eficdcia, foi uma avaliagdo de
eficiéncia. Isso, para mim, ndo serve se quiseres dizer: 'fecha ou abre.’
Se gerencias bem ou ndo, ndo pode ser, no meu entendimento,
determinante para fechares ou abrires uma institui¢cdo, mas, sim, para
dar o resultado dela.” (Entrevista n°8).

Na continuaciio da entrevista, o agente avanga:

“A diregdo gerencial do Estado em relagdo a FGTAS ndo estd na razdo
direta da prestagdo do servigo ou da qualidade da prestagdo do servigo
e nem da universalidade disso. Esta numa ldgica politica que,
infelizmente ou felizmente, ndo tem nada a ver com a légica do trabalho
e da eficdcia, ainda bem. As decisdes sdo tomadas por outros motivos:
abre cargo, fecha cargo. Entdo, ndo tem nada que ver com avaliagdo.
Até porque, ndo me consta que qualquer uma das fundagées tenha tido



uma avaliagdo técnica suficiente para dar um resultado técnico sobre a
eficdcia.” (Entrevista n°8).

Na continuidade do processo de reflexdo, emergiu como categoria intermediaria da
analise os novos papéis dos agentes piblicos frente a um contexto em mudangas, que se
refere a importdncia atribuida pelos agentes quanto a exigéncia de revisarem seus papéis.
assim como dos gestores, a partir do conjunto de mudangas nesse setor, principalmente
porque € possivel e também desejavel que ocorra a adogdo de muitas das contribuigdes que
tém sido ofertadas pelas modernas tendéncias das teorias administrativas. Embora ndo
possam, em muitos casos, ser aproveitadas em seu todo, a exemplo do que ocorre no setor
privado — como € o caso da qualidade total —, podem significar avangos significativos
enquanto aplicados alguns processos ou conceitos a administragdo publica. Portanto, é preciso

compreender que novos papéis hoje sdo exigidos desses atores.

Assim, como categoria inicial da analise, o papel dos agentes no contexto de transi¢iio

¢ apresentado no que foi expresso em relagio as transformagdes do papel do Estado. Nesse
sentido, na préxima transcrig¢do, o entrevistado expressa o papel dos agentes em relagdo aos

novos atores sociais desse processo na perspectiva de sua inser¢do nos Conselhos.

“A nés, Estado, trabalhadores, cabe, também, legitimar essa instdncia
no inicio dela, e a capacitagdo desses atores, que deve levar pelo
menos 15 anos, ou ndo vai ser bem feita. Porque ela pressupde uma
capacitagdo, que ndo é a capacitagdo intelectual de quem esta numa
comissdo, ou a clareza de como a pessoa que estd numa comissdo vé a
politica social, ndo. Ela esta ld numa representagdo. Entdo, o
nascedouro dela tem que puxar por ela. Tem que vir da base a
cobranga para quem estd dentro das comissées ou conselhos.”
(Entrevistan®8).

Por se tratar de representagiio, a constituicdo de conselhos refere-se a um
processo que dependera da capacidade e da oportunidade do exercicio de cidadania da
populagdo. Embora ainda timida, a participagdo popular comega a se constituir ¢ a

qualificar tal inser¢fio, indicando um caminho de democracia participativa.

“A maior responsabilidade com relacdo a execugdo das politicas
sociais é dos técnicos. Somos nds que fizemos isso aqui. Ndo adianta
querer transferir para o politico, ou pelo menos 56 para o politico, para



a politica partiddria. Enquanto servidores publicos, me parece que
hoje, nos temos mais experiéncia do que nunca, porque se tem uma
carga de coisas que se fez, certas e erradas, ja se sabe o que funciona e
o que ndo funciona.” (Entrevistan®2).
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A argumentacdo desse agente foi em relagdo a importincia de os trabalhadores nio

perderem de vista a responsabilidade dos técnicos no papel de subsidiar as decis6es politicas,

tanto interna como externamente a Institui¢do. De qualquer forma, muitos deles acabam

também por subsidiar os partidos politicos, pois, na condi¢do de cidaddos, com seus projetos

politicos e inseridos em projetos maiores, realizam tal mediagdo.

“Quanto a uma visdo de futuro, em relagdo a garantia de qualidade do
processo de uma nova relagdo Estado-Sociedade, o técnico tem uma
enorme responsabilidade. Responsabilizo muito a nos, técnicos,
também, porque temos que ter esse papel, porque se tem consciéncia e
se usa isso no discurso. S6 que sai governo e entra governo, nos
estamos ali. Porque nos, técnicos, ndo assumimos algumas posigoes? E

um processo complicado.” (Entrevista n®5).

Certamente, o técnico apresenta grande contribui¢do, porque, conforme sugere

OSBORNE, ao se administrar para a performance, deve ser lembrado o que DEMING diz em

relagdo ao fato de que as “(..) organizagées podem solucionar seus problemas de maneira mais

efetiva se os empregados se envolverem na busca de solugdes. Os funciondrios conhecem o sistema

como poucos e sabem onde estdo os pontos problemdticos. Ainda que um administrador possa

diagnosticar o problema, sem os empregados é dificil soluciond-lo.”(OSBORNE, 1995, p.173). Por

outro lado, as sucessivas alteragdes ocorrem quando existe pouca precisdo em relagdo as

defini¢des politicas para a area. A partir do que foi analisado sobre a gestéio publica, emerge

outra categoria inicial da analise, o novo perfil de gestor publico na visdo dos agentes, para

dar conta desse contexto em mudanga, que pode ser delineado a partir das idéias expressas

pelos agentes, a seguir.

“Quanto ao gestor, ninguém coloca para fazer uma cirurgia, digamos,
um administrador de empresas. O administrador de empresas, la no
hospital, deve estar administrando e, o médico, estar ali operando. O
que estd acontecendo, é que ndo estdo observando um perfil de
profissional que pode ser um técnico politico, um politico técnico, mas
que tenha uma certa sensibilidade para o cargo e, no minimo, uma
certa condigdio para exercer aquele cargo. Porque, em uma drea como
a do trabalho, colocar uma pessoa que ndo tenha a menor nogdo de
mercado de trabalho, fica dificil.” (Entrevista n®2).
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“(...) 0 novo perfil do gestor dever ser mais profissional, como é na
Franga. Qutro dia eu ainda escutei 0 mesmo discurso que escutei hd 20
anos, quando comecei a trabalhar: que o técnico néo sabe e quem sabe
€ o politico. E é errado, na minha opinido. Porque eles continuam
achando que o técnico ndo tem sensibilidade. Ndo sei para que se fez
uma formagdo. (...) Para mim, a resposta dos servigos publicos e a sua
continuidade, a garantia como servigo publico ao publico, aos
usudrios, aos cidaddos, se da pelo papel profissional. Como procuras o
profissional engenheiro para construir a tua casa, o servigo publico
também tem que ser feito por profissionais.” (Entrevistan®6).

A idéia de profissionalizagdo da gestdo publica, que perpassa a fala de muitos dos
agentes entrevistados, é também defendida na atualidade por varios setores das trés esferas do
Governo. Exigem-se no setor piiblico, a4 exemplo do setor privado, administradores
qualificados, impondo o conhecimento de técnicas administrativas, bem como competéncia
profissional especifica, objetivando planejar, executar e dirigir, o que extrapola em muito

apenas ter bom senso (LEMOS, 1997).

“A pessoa que assume deve estar identificada com a drea (...) e que
tenha um bom senso administrativo.” (Entrevista n® 4).

“O perfil do gestor tem que mudar, deveria ser um técnico capaz, que
conhecesse o trabalho, e que tivesse um perfil politico.” (Entrevista n°

9)

“Eu acho que a questdo da gestdo deve ser delegada a quem tenha a
nog¢do do Estado, que tenha a nogdo da possibilidade da integragéo da
assisténcia com o trabalho, que tivesse um conhecimento do que é
assisténcia e do que é trabalho, e que pudesse fazer essa inteface.”
(Entrevista n°3).

O conhecimento sobre a area para a qual estd sendo designado para gerenciar ¢
fundamental na compreensdo dos agentes, além do que muitos apontam, também, como

problema, “(..) a falta de competéncia, no sentido de habilidades para gerenciar.” (Entrevista n’§).

E importante que os administradores encaminhem as suas agdes de modo a permitir
que a gestdo publica se constitua no sentido da readequagdo dos papéis do Estado, devendo
caracterizar-se pela forma participativa, oportunizando, com isso, a construgdo de projetos
coletivos. A reformulagio de seu papel NASCIMENTO, 1976) pressupde: priorizar a fungéo
estratégica e o uso da interdisciplinaridade, a responsabilidade pela motivagio do subordinado

pelo trabalho, a avalia¢do de seu desempenho mais pela produgio dos membros de sua equipe
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e, por fim, a lideranga de grupos e de pessoas como uma de suas fungdes principais. A partir
disso, seria possivel identificar, em relago aos servidores publicos, as seis caracteristicas de
um “time” ou equipe eficiente (DUMAS,1997): lideranga, motivagfo, comunicagio, deciséo,

objetivo, e controle.

3.1.3 - As perspectivas da FGTAS

Essa categoria final emergente da andlise apresenta os elementos que pretendem

traduzir a visdo sobre a instituigdo FGTAS pelos agentes.

QUADRO 7
A visdo dos agentes administrativos sobre a Institui¢do
CATEGORIA CATEGORIA CATEGORIA
INICIAL INTERMEDIARIA FINAL
A ideﬁtiﬁcagzﬁo de pontos fortes na
FGTAS. : :
- A visdo critica dos agentes A incerteza como

A condugdo da FGTAS como um de sobre a institui¢do perspectiva
seus pontos fragilizadores . FGTAS. da FGTAS.

Os reflexos da redefini¢do do papel do
Estado para a FGTAS.

Tal categoria representa alguns dos componentes que demonstram as potencialidades
da Instituigdo, bem como aqueles que indicam certos pontos considerados fragilizadores da
mesma. Ainda sdo apresentados, sob a ética dos agentes, os reflexos da redefinigdo do papel
do Estado no atendimento as politicas sociais que vinham sendo executadas pela FGTAS, o

que se trata, em seu processo histérico, do terceiro momento de transformagao institucional.

As perspectivas da Institui¢do sdo apresentadas através desse conjunto de elementos,
que acabam por determinar uma fragilizagio ainda maior da mesma, relegando-a, nesse
sentido, a um futuro totalmente incerto. As suas perspectivas encontram-se atreladas as
transformagdes do papel do Estado e, por conta disso, as suas novas fungdes nessa area.

Embora o que tenha se evidenciado até o momento seja a fragil visibilidade dessas mudangas,
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elas devem se referir a transferéncia de muitos servigos antes prestados pela FGTAS tanto aos
municipios como ao terceiro setor — este ultimo de forma privilegiada, visto que o momento

se caracteriza pela devolugdo a sociedade de muitas demandas antes atendidas pelo setor

publico.

A visio critica dos agentes sobre a instituicio FGTAS, categoria intermediaria da
andlise, embora possa se traduzir também pelo conjunto do que foi até o momento
apresentado como argumento, opinido e sentimento dos agentes, ¢ agora sistematizada como
questdo fundamental, no entendimento deles, em relagdo aos pontos fragilizadores ou

potencializadores da mesma, completados pela visdo quanto aos reflexos da redefinigdo do

papel do Estado na érea social.

A identificacdo de pontos fortes na FGTAS, categoria inicial, refere-se as
potencialidades que a Instituigdo apresenta, seja em relagdo ao tipo de estrutura fundacional
que oferece, seja quanto as possibilidades em relagdo a execugdo das politicas sociais, as

quais ainda deve responder legalmente.

“N6s fomos criados politicamente em fungdo da flexibilidade e
agilidade administrativa. S6 que no decorrer desses anos todos,
conquistamos um espago e hoje existimos, e ndo so pela flexibilidade
na captagdo e na aplicagdo dos recursos. A Fundagdo se constituiu em
uma resposta a sociedade pela presta¢do de muitos dos seus servigos.”
(Entrevista n®2).

“O ponto forte da Institui¢do é a possibilidade de administracdo com
agilidade.” (Entrevistan®7).

A maioria dos entrevistados continuam creditando a esse tipo de estrutura fundacional
a flexibilidade e a agilidade administrativa também na captagéo e na aplicagfo dos recursos, 0
que se entende como uma realidade, ndo o sendo de forma mais evidente, porque algufnas de
suas restrigdes, as quais foram tratadas no capitulo anterior, acabam por alterar um pouco esse
seu perfil. Se tal questdio nfo se constituisse em realidade, ndo teria o Estado permanecido
executando muitos dos projetos da Administragdo Direta através das fundagdes, sendo estas,
portanto, as executoras financeiras dos mesmos. Por outro lado, outro agente apresenta uma

opinido diferenciada em relagéio a estrutura fundacional.
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“As fundagdes serviram como érgdos para agilizar o recebimento de
verbas federais, mas as coisas vao evoluindo, e, hoje, existem outros
mecanismos. Elas cresceram demais e praticamente néo tém finalidade
hoje. Porque o servigo que elas prestam hoje, a Administra¢do Direta
poderia prestar, e, em alguns setores, estd mais aparelhada e mais
legitimada para isso.” (Entrevista n°l).

Em relagfio a essa questio, mesmo que em alguns casos outros mecanismos existam
como alternativa, no que tange a essa funda¢do as mudangas que se evidenciam ndo sdo no
sentido de que a Administragdo Direta execute suas agdes, mas, sim, no de que a prépria
sociedade e os municipios executem a tarefa do atendimento, o que portanto, representa a

opg¢do por um caminho muito mais associado a ideologia presente nesse setor.

“Eu acho que de estratégico, potencial, é o corpo funcional. Acredito
que ele é o elemento mais importante nesse momento, é ele que pode
resgatar o caminho da fundagdo.” (Entrevista n° 4).

“Acho que o funciondrio da Fundagdo, quando se dirige a uma tarefa,
ele faz, independente do nivel dela. O funciondrio da Fundagdo, de
alguma forma, ja é multifuncional.” (Entrevista n®$).

Através de suas falas, a maioria dos agentes entende o quadro funcional como um dos
pontos fortes da Institui¢do, tanto no que se refere ao perfil do grupo, quanto por atribuir a ele
a possibilidade pelo menos em parte, de reverter o quadro atual da Institui¢do. Por outro lado,
emergem das entrevistas dos agentes as potencialidades em relagiio a execugdo das politicas

sociais, que sdo expressas pelos seguintes argumentos:

“O programa SINE, em particular os servigos de captagdo de vagas e
intermediagdo da mdao-de-obra.” (Entrevista n° 1)

“A PED é o trabalho mais qualificado da Institui¢do, do ponto de vista
estritamente  técnico, acho que nenhum outro ¢é dessa
envergadura.” (Entrevista n®8)

“O programa de qualificagdo profissional e a politica de geragdo de
emprego e renda.” (Entrevistan®?7).

Embora tenha sido atribuido as a¢des da area do trabalho maior visibilidade, talvez
porque muitas delas tenham se constituido como referéncia para a populagdo ao longo dos
anos, a assisténcia social apresenta intimeras interfaces possiveis com a area anterior. No

entanto essa politica, apesar de todas as dificuldades de concepgdo que existiram no processo
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histérico dessa area e enquanto politica piblica, estd se instalando, apresentando matéria
muito pouco precisa, existindo uma lei que a organiza, define diretrizes e assim por diante.
Nio hd, porém, uma defini¢@o ainda de politica, bem como os planos das esferas de governo
também sdo recentes e pouco divulgados, o que ndo facilita a visibilidade das agdes nessa

area.

Quanto aos entraves da Instituigfio, emerge a categoria inicial a conduciio da FGTAS

como um de seus pontos fragilizadores, que é expressa pelos agentes a partir de um elenco de

fatores, sendo que a gestdo se encontra privilegiada em suas falas como o mais, se ndo o

principal, fator condicionante da Institui¢fo.

“Eu acho que o maior problema é o gerenciamento publico, em termos
de competéncia técnica. E competéncia ndo no sentido comum, mas no
sentido estrito de habilidade. Acho que competéncia técnica,
gerenciamento e recurso.” (Entrevista n°8)

“O principal entrave que eu vejo na Fundagdo é a reprodugdo do
sistema que vem desde o centro do Pais, da dificuldade de pessoas
capacitadas para exercerem a dire¢do das instituigdes, e, neste caso, na
Fundagdo, isso é uma coisa que se reproduz no sistema. Isso é um dos
principais entraves. O segundo, passa pelo técnico, que, para mim, é
importantissimo dentro do Estado. Somos nds que continuamos o
processo, o politico sai, e nos continuamos. Entdo, é importante uma
conscientizagdo, porque estamos desmotivados."” (Entrevista n®2).

A falta de motivagdo parece conseqiiéncia natural frente ao conjunto de fatores
indicados até o presente e pela falta de qualquer politica de desenvolvimento em relagdo aos
recursos humanos. Por isso, quase todas as falas dos agentes referem-se a auséncia de uma
politica nessa area. Por outro lado, quando existe investimento pelo Estado, quase sempre

esses recursos humanos n#o sdo aparelhados, ou ndo de todo potencializados.

“A falta da politica de recursos humanos é uma dificuldade. E saber
aonde tu vais colocar o técnico que tu tens em potencial, é outra
dificuldade.” (Entrevista n°7)

“A dificuldade é em relagdo a fragmentagdo, que é muito complicada.
Outra, é o corpo de funciondrios entender o que estd posto ai, porque
ndo entendemos o que estd acontecendo. E a outra dificuldade é a
desintegracdo que existe na Casa - e ai, eu nem responsabilizo essa
fragmentag@o. Eu jd responsabilizo nds, enquanto funciondrios, da
divisdo grande que tem. Porque eu acho que o trabalho seria muito
mais qualificado se houvesse mais discussdo interna.” (Entrevista n°3)



190

“O problema é a falta de planejamento. Néo sei se vejo mais do que
recursos humanos e falta de planejamento.” (Entrevista n°7)

Esses pontos ndo deixam de expressar alguns dos elementos ja presentes nas
categorias anteriores, que emergiram do processo de analise. Como indicativos em relagfo aos
pontos fragilizadores, ¢ sugerida a importancia do planejamento; por outro lado, as sugestdes
relativas ao quadro de pessoal encaminham para a formulagdo, pelo Governo, de uma politica

de desenvolvimento de recursos humanos, qualificando esse quadro.

Como categoria inicial da analise, os reflexos da redefini¢io do papel do Estado para a

FGTAS revelam-se na falta de perspectivas de futuro, refletindo a completa incerteza quanto

as decisdes politicas que o Governo pretende adotar em relagiio & Instituicfo.

d ndo se vé luz no fundo do tunel, ndo vemos perspectivas, estamos
sem perspectiva de futuro.” (Entrevistan®2).

“Eu ndo sei até que ponto interessa ao Estado. Talvez, interesse ao
Estado, mas ndo com funciondrios estaveis. Talvez, ela interesse ao
Estado como possibilidade de troca, de so colocar pessoal transitorio.
Ai, talvez, ela sirva a algum tipo de interesse” (Entrevistan® 1).

“Mesmo que tu tenhas a concepgdo neoliberal de Estado minimo,
mesmo assim, tu tens que ter a garantia do minimo. Mesmo sob essa
otica, ele tem que ter qualidade do minimo. E a qualidade do minimo
ndo se faz com essa transitoriedade, com essa rotatividade toda. Nao
falo do rodizio democrdtico, ndo é isso.” (Entrevista n° 6).

A Reforma Administrativa que vem sendo implementada pretende justamente
ndo sé a redugéio dos gastos com a folha de pessoal, mas a possibilidade de renovagao
desse quadro, no sentido de “oxigenar” o setor. No entanto, para que isso ocorresse,
seria necessario e talvez mais estratégico, capacitar o quadro, estimulando a constitui¢do
de uma massa critica, aproveitando e procurando resgatar a motivagdo e a valorizagdo

dos servidores e dos servigos publicos.

“Tém vdrias Secretarias fazendo o trabalho que era da nossa, ou seja,
nés continuamos com nossa responsabilidade legal e cientes dela. A
partir disso, ficou muito diluido. Hoje, a questdo da fundagdo terminar
€ muito mais um capricho politico (...).” (Entrevista n°2).
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Nesse sentido, parece importante observar o papel do Poder Legislativo nesse
processo, que € o de garantir que os interesses coletivos sejam preservados, além de
acompanhar e fiscalizar as agdes do Poder Executivo. Essas observagdes encaminham para o
entendimento de que a gestdio da Institui¢do € o seu mais contundente condicionante, além de
permitirem que transparega claramente, também, a questdio da fragilizagdo da identidade da
FGTAS, embora as a¢Ges na drea do trabalho sejam vistas como a¢des potenciais da mesma,
talvez por se tratar das a¢Ges concretas ainda realizadas pela FGTAS face ao processo de

esvaziamento em razio da descentralizagdo encaminhada a titulo de atender 4 legislagfo.

No sentido de complementar a visdio dos atores do processo, apresenta-se, a seguir, a

visdo dos gestores sobre a tematica em estudo.

5.2 - A Visdo DOS GESTORES

Esta parte do Capitulo trata da visio dos gestores™ das politicas sociais do trabalho e
de assisténcia social, do setor publico estadual gaicho, a partir dos enunciados apresentados
por eles sobre os eixos tematicos iniciais do estudo e de outros secundérios que emergiram

durante o processo de pesquisa.
5.2.1 — O esbogo de um novo modelo de Estado

Esta categoria final do processo de analise expressa o conjunto de questdes que
emergiram das falas dos gestores a partir da redefini¢do do papel do Estado no atendimento a

area social.

% Em relagdo ao perfil dos gestores que participaram da pesquisa, a maioria é do sexo masculino, a
faixa etaria est4 entre os 45 e 50 anos, e quanto & década de graduago, predomina a de 70, tendo um tempo de
experiéncia de 20 anos nesse setor, apresentando, a maioria, experiéncia em mais de uma esfera de governo.
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QUADRO 8
A visdo dos gestores sobre o papel do Estado
CATEGORIA CATEGOR'IA CATEGORIA
INICIAL INTERMEDIARIA FINAL

A visdo do Estado como promotor do
bem-estar social.

A participagdo popular e seus
instrumentos como modelo de

exercicio democrético. Os avangos € as O esbogo de
contradigdes um novo
das transformagdes modeclo de Estado.
A visdo dos gestores sobre os do papel do Estado.

equivocos na  concepgdo  de
municipaliza¢do das politicas sociais.

A polémica sobre as competéncias
concorrentes entre as esferas de
governo.

Essa categoria trata, ainda, da conformagio de um novo modelo, embora ja apresente
contornos e marcos indicativos, que, nesse caso, se referem ao modelo hegemoénico adotado
pela maioria dos paises capitalistas, incluindo o Brasil. A leitura da realidade sob a
perspectiva do final do milénio e de tudo que implica este momento é importante para que se
possa contextualizar o papel do Estado. Independentemente do papel que o Estado ainda
possa vir a assumir concretamente na drea social, enquanto incumbido de buscar o consenso
e/ou a ordem social, € preciso que ele rompa o ciclo da pobreza. Isso deve representar uma
estratégia a ser implementada através de agdes deliberadas do Governo, capazes de modificar

o0 quadro social.

Ainda nesse marco, parece importante consolidar uma nova concepgdo de
desenvolvimento (FURTADO, 1992), que determine a adogio de novos valores, deslocando o
eixo da ldgica, a curto prazo, dos meios a servigo da acumulagdo para uma outra, a dos fins

em fun¢do do bem-estar social, bem como a do exercicio da liberdade e da cooperagdo.
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“Devemos nos empenhar para que essa seja a tarefa maior dentre as
que preocupardo os homens no decorrer do proximo século:
estabelecer novas prioridades para a agdo politica em fung¢do de uma
nova concep¢do do desenvolvimento, posto ao alcance de todos os
povos e capaz de preservar o equilibrio ecologico. O objetivo deixaria
de ser a reprodugdo dos padrdes de consumo das minorias abastadas
para ser a satisfa¢do das necessidades fundamentais do conjunto da
populacdo e a educagdo concebida como desenvolvimento das
potencialidades humanas nos planos ético, estético e da agdo soliddria.
A criatividade humana (...) seria dirigida para a busca da felicidade,
esta entendida como a realizagdo das potencialidades e aspiragées dos
individuos e das comunidades vivendo solidariamente” (FURTADO,
1992, p. 77).

Sob a perspectiva desse modelo, a consciéncia a ser sedimentada é a de que o
sentimento de solidariedade favorece o surgimento do cidadio e da luta em defesa da propria
liberdade. Por isso, ¢ implicita a responsabilidade “(..) dos homens chamados a tomar certas

decisées no futuro. E somente a cidadania consciente da universalidade dos valores que unem os

homens pode garantir a justeza das decisées politicas” (FURTADO, 1992, p. 79).

Pensar o processo de desenvolvimento em relagdo ao Brasil ndo pode excluir o
resgate das desigualdades sociais herdadas. “O desenvolvimento sé é vidvel se socialmente
sustentdvel. Hd, no Brasil, excepcionais condigdes para alcangd-lo e manté-lo” (SODRE, 1995, p.
46). Necessariamente, deve ele também passar por uma inevitavel reforma dos sistemas

politico, eleitoral e partidario, bem como do préprio Estado.

Falar em Reforma do Estado pressupde discutir o processo federativo, tema dos mais
complexos da Teoria do Estado e que ocorre em vagaroso ritmo de desenvolvimento e
aperfeigoamento, o que se justifica por significar o federalismo um compromisso entre “(..)
difusdo e concentragio do poder politico em fungdo de algum modelo compartilhado de nagéo e de
graus socialmente desejados de integragdo politica e de eqiiidade social” (ALMEIDA, 1994, p. 9).
Sob essa dtica, o federalismo fiscal representa o eixo ou a viga mestra da discussdo. Por fim,
a forma como s#o gerados e distribuidos os recursos ficais entre as esferas de governo, acaba

por definir alternativas diferentes de arranjos federativos.

Os componentes que se apresentaram nas falas dos gestores tratam de algumas das
mudangas significativas em relagdo ao papel do Estado, particularmente das ocorridas na
‘década de 90. Desse contexto, emerge como categoria intermedidria da andlise os avangos e

as contradigdes face as transformacdes do papel do Estade no atendimento a area social.
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Essa codificagdo refere-se aos argumentos e as idéias dos gestores a respeito da participagéo
popular, de seus instrumentos e do contexto relacionado as formas de inser¢io da sociedade
no espago publico em mudanga, a partir da ideologia neoliberal. Essa categoria pretende
mostrar, também, a visdo que esses atores tém sobre o papel do Estado, bem como em
relagdo a municipalizagdo das politicas sociais em questdo, especialmente a de assisténcia
social. Trata, ainda, da polémica sobre as competéncias concorrentes entre as esferas de

governo a partir do processo de descentralizacdo politico-administrativo dessa mesma

politica.

A visdio do Estado como promotor do bem-estar social, categoria inicial da analise,

reflete os argumentos utilizados pelos gestores no que concerne as visdes manifestadas sobre

o papel do Estado na drea social, as quais sfio apresentadas nos trechos de entrevistas a seguir.

“Compete ao Estado tudo aquilo que a iniciativa privada ndo quer e se
inclui a questdo do bem-estar social. E que comega pela garantia do
emprego, pelo poder aquisitivo minimo da populagdo (...)" (Entrevista
n°ll).

“A razdo da existéncia do Estado é uma razdo social. Ndo se pode
conceber um Estado que ndo sirva ao social. Essa discussdo sobre o
Estado benfeitor, o Welfare, é uma discussdo que, na verdade, é uma
discussdo periférica e ndo entra no cerne do assunto. E mais uma
questdo de método de como o Estado vai promover o bem-estar social.
(..) O papel fundamental do Estado é promover a dignidade, a
Jjustica, um convivio social humano, harménico, digno, com um
minimo de justica e eqiiidade.” (Entrevista n°® 12).

Também na fala dos agentes, surge a questdo da eqiiidade e a idéia do papel do Estado
como promotor do bem-estar social. Um dos gestores introduz a idéia da conformagdo de

outro modelo de Estado a partir do modelo hegemdnico adotado pelos paises capitalistas.

“Estamos sendo empurrados por vdrios movimentos historicos e
econdmicos. E indiscutivel a retragdo do Estado no novo modelo
internacional previsto. Entdo, quer dizer, se hd essa pressdo para um
novo desenho do Estado e, a meu ver, é paradoxal, porque, no
momento em que o Estado se retrai, ele leva o discurso da
participagdo popular, mas nés vamos ter que conviver com isso. Ndo é
nem paradoxal, ele é complementar. S6 que se gostaria que o discurso
da participagd@o popular ndo estivesse atrelado a necessidade de
desmonte do Estado. Melhor se a coisa tivesse acontecido em
momentos diferentes. (...) Ndo defendo o Estado minimo, defendo um
Estado forte e atuante. (...)” (Entrevistan® 13).
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O perigo reside justamente no uso do discurso, porque o modelo de Estado que esta se
conformando se retrai, pois se pretende minimo, perdendo seu perfil regulador e interventor e,
ainda, atrelando suas mudangas, dentre elas, a de desmontagem do setor publico, a
necessidade da participagdo popular, por caracterizar-se como a devolugdo a sociedade de

suas proprias demandas sociais. O atrelamento ocorre em fungdo da presenga da ideologia

neoliberal no Pais.

A participacdo popular e seus instrumentos como modelo de exercicio democratico,

categoria inicial da andlise, pretende refletir as principais mudangas que a legislagdo
contempla em fungdo da redefini¢do do papel do Estado. A partir da nova Constituigdo e da
legislagdo introduzida no inicio da década de 90, foram criados instrumentos, os quais

presumem a participagdo da sociedade e o seu controle sobre o espago publico.

“O modelo de Estado com a participagdo direta da comunidade, hoje

preconizada, que a Constituicdo de 88 deixou moldado, é o ideal,
prevendo a comunidade se organizar e participar através dos
Conselhos setoriais.” (Entrevistan® 12).

Sob essa perspectiva, muitos tém sido os conselhos criados com participagio da
sociedade. No que diz respeito, por exemplo, as criangas e aos adolescentes, passaram a ser
matéria tratada tanto pelos Conselhos de Direito da Crianga e do Adolescente, como pelos
Conselhos de Assisténcia Social. Entretanto tais matérias, por serem tratadas sob diferentes

oticas em cada um desses Conselhos, acabam, de certa forma, suscitando duvidas e exigindo

“(..) uma acomodacdo desse processo democrdtico, que ndo vai
acontecer tdo cedo. O bom senso, acho, que vai guiar algumas coisas e,
outras, eu acho que tém que se impor. Agora que o Conselho Nacional
de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente e o Conselho
Nacional de Assisténcia Social estdo sentando para discutir algumas
coisas em comum. Imaginas isso a nivel do municipio, que aguarda
uma diretriz que venha a nivel nacional.” (Entrevistan® 13).

Serd necessario, talvez, mais que o bom senso nesse caso, exigindo estdgios
intermedidrios ou mesmo revisdes de caminhos escolhidos, tendo em vista que a légica da
fragmentagdo das politicas sociais acaba por escamotear da propria sociedade o conjunto de
necessidades da populagiio. E um momento contraditério, porque, a0 mesmo tempo em que

viabiliza o exercicio democritico e de cidadania, afirma que as propostas de agdes € o
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controle devem fluir do poder local. A partir da ideologia presente, o Estado devolve a
sociedade a responsabilidade de execugdo das politicas, prega a crise de caixa, a formacio da
rede de solidariedade, ressuscita o voluntariado, mas ndo descentraliza os recursos, em nome
de um esforgo do poder piiblico e da sociedade para darem conta de uma realidade em que as

verdadeiras responsabilidades e possibilidades de respostas estdo com o préprio Estado.

Talvez, por isso, esse mesmo gestor ainda se manifeste a respeito dessa questdo,
afirmando que € um momento rico, mas também confuso e que ndo se pode ter “(...) ilusdes
que o fato da participagdo popular vai ser a salvadora da pdtria. Porque se tem visto, também,

organizagdes que sdo profissionais da representagdo.(...) Ndo se pode ter a ingenuidade de achar que

é a grande solugdo, mas, enfim é uma passo.” (Entrevistan® 13).

O fundo piblico, como outro instrumento, estd sendo oferecido para a participagio da

sociedade sob a perspectiva que o gestor esta trazendo a seguir.

“A grande participagdo tem que ser em cima do orgamento e do
Sfinanciamento, porque ndo adianta vocé democratizar a discussdo se
vocé ndo acessa a sociedade civil, os meios que ela tem para controlar
o financiamento.” (Entrevistan®12).

A existéncia do fundo publico ndo é um fato novo na Administra¢iio, embora o seja a
forma como estd se constituindo enquanto possibilidade de participagdo e controle pela
sociedade — controle social —, bem como de controle interno e externo a que se encontra

sujeito, conforme prevé a Constitui¢do. Na opinido deste mesmo gestor, o Fundo ¢>

“(...) uma coisa muito complicada. Os governantes tém dificuldade em
lidar com o Fundo, porque sdo verbas estanques e, na verdade, eles
estdo habituados a lidar com o famoso ‘‘caixa unico”. Entdo, ja na
administragdo indireta, fica mais fadcil esse gerenciamento.”
(Entrevista n® 12).

O gerenciamento dos recursos pela Administragio Indireta certamente é mais facil.
Justamente este foi um dos motivos da criagdo de muitas das estruturas dessa instincia da

administragdo.
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Como muitos gestores ndo se encontram instrumentalizados em relagio ao
funcionamento através de fundos, surgiram, nas entrevistas, argumentos que retratam a visdo

de outro gestor sobre o tema.

“Vejo o Fundo como uma possibilidade, sobretudo na captagdo, mais
interessante do que a conta publica. Seja fundacional, seja na
Administragdo Direta. Porque o Fundo oferece incentivos tributdrios
para que o doador, principalmente o para a Crianga e o Adolescente,
que tem reconhecimento do Ministério da Fazenda, e, com isso,
possam ter outras fontes de captagdo além do Tesouro. Eu acho que
ele torna mais acessivel tanto o gasto como a captagdo. No entanto
surge um novo ente financeiro que é o Fundo, ndo pergunte se vai ser
mais dgil ou ndo, porque eu ndo sei. Estamos estruturando agora,
montando uma estrutura organizativa em torno do Fundo, que se
espera que seja mais dgil, quer dizer, que ndo se tenha que passar
pelos tramites da Secretaria da Fazenda, CAGE, etc., e se submeter a
toda legislacdo estadual que rege a transferéncia de recursos e que é
muito complicada, que consiga driblar as leis estaduais, talvez a
agilidade que a Fundagdo oferece seja prescindivel. Agora, se ndo for
assim, realmente, do ponto de vista administrativo, é simplesmente
uma conta a mais, ndo se tem uma pratica sobre isso, a gente desliza
nesse terreno, ainda.” (Entrevista n® 13).

Sugere o argumento apresentado pelo entrevistado, desconhecimento sobre o fluxo e a
legislagdo em vigor. Como esta previsto repasse de recursos publicos das trés esferas de
governo ao Fundo, no caso o de assisténcia social, tem ele carater publico, portanto, sujeito as
legislagdes federal e estadual que tratam da matéria e da contabilidade publica. Portanto, se
existem inumeras dividas dentro da Administragdo em relagfio a sua operacionalizagdo, isso
prenuncia o estabelecimento de um longo periodo de tempo para que a populagdo se aproprie

realmente do processo e possa exercer o controle social previsto.

Esses instrumentos ndo garantem, de imediato, os avangos a sociedade pretendidos e
assegurados na legislagdo, implicando a construgdo de um novo modelo de relagdes, de um
outro patamar de participa¢io da sociedade, que sé se constituira através de um exercicio
democratico cotidiano. Como outro passo no sentido dessa construgdo, apresenta-se a
descentralizagdo politico-administrativa de politica social de assisténcia social, o que deveria

representar a municipalizagdo dos servigos e dos programas nessa area.

Emerge como categoria inicial da anélise a visdo dos gestores sobre os equivocos na

concepeiio de municipalizaciio das politicas sociais, que é expressa pelas idéias a seguir.



O processo esta em fase de implantagdo e até estd bem adiantado.
Mas, tem que se ter um cuidado para ndo se confundir
municipalizagdo com prefeiturizagdo. O Brasil é um pais de dimensdes
continentais, e essa questdo de descentralizagdo estd muito vinculada
a questdo do espago onde o ente publico atua. Nesse caso, é
impossivel vocé tratar de questdes de execugdo de ponta, com um
orgdo centralizado longe. E o caso do Governo Federal querer
executar acbes de ponta na drea social, ou o prdprio Governo
Estadual. Nos temos na propria Fundacdo Gaiicha do Trabalho um
exemplo historico, os Centros Sociais Urbanos, que se tornaram
invidveis com o passar do tempo. Foi um erro historico de querer que
o ente Estado do RS leve a promogdo social a determinada
comunidade, A, B ou C, é uma utopia, é uma impossibilidade até de
gerenciamento. (...) Agora, municipalizar significa o qué? Ndo é a
Prefeitura fazer sozinha. E a Prefeitura e o Estado juntos, com a sua
coordenagdo e os seus recursos. O Governo Federal, também, e com a
participag@o da comunidade, naquilo que for cabivel, possivel e
vidvel, e que sempre o é. Sempre existe uma parte que deve ser feita,
realmente, pela comunidade, ou pelo menos, com a participagdo e o
apoio dela.” (Entrevistan® 12).
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A preocupagdo de que tal processo ndo se torne uma prefeiturizagdo € expressa tanto

pelos gestores como pelos agentes. Ainda sobre a questdo da descentralizagdo, o outro gestor

entrevistado apresentou novas ponderagdes, conforme demonstra essa passagem da entrevista

realizada.

“(...) nd@o vamos ter a ilusdo de que com o fato de descentralizar, tudo
vai estar resolvido. Podes acessar a participagdo da populagdo, enfim,
tem menos probabilidades de se equivocar, no municipio, ao tracar
uma politica municipal, do que o Estado, ao tragar para os 487
municipios. No entanto, também poderdo ter concepgdes, e se sabe que
existem muitas concepgdes de assisténcia social arcaicas, que poderdo
dar um desvirtuamento da politica de assisténcia.” (Entrevista n°13).

Entretanto esse mesmo gestor acredita que, mesmo com a descentralizag¢do, o Estado

ndo deixa de ter uma fung¢do de execugdo direta, conforme o argumento apresentado logo a

seguir.

“Na legislagdo, e que também coincide com a minha visdo, o que
compete ao Estado é um papel de coordenagdo e de articulagdo,
sobretudo na drea da assisténcia social. Eu acho que o Estado tem
que ser, ainda, executor, sim, de alguma fatia de trabalho. (...) com
certeza, o papel de execugdo direta ndo acaba. Talvez esse possa ser 0
maior equivoco de grande parte dos discursos, e que é justamente
quando diz que o Estado deixa de ter um papel de executor direto. Ele
ndo deixa, e, até porque, a lei néo deixa claro.” (Entrevistan® 13).
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Essa questdo que ¢ mencionada pelo gestor suscita a polémica sobre as competéncias

concorrentes entre as esferas de governo — categoria inicial da analise — no que se refere a

organiza¢do e a gestdo, em particular da Politica de Assisténcia Social, e que o gestor

expressa através das idéias contidas no trecho de entrevista a seguir.

“O ente municipio é concorrente com o ente Estado. O Estado coloca
aquilo que é do municipio, mas sobra muita coisa que néo é deste
ultimo. Entdo, o Estado tem que executar, mas num outro perfil. Tem
que entender o todo do Estado para entender em que fatia é sua
competéncia de atuagdo. Defendo o reordenamento e ndo o
desmonte.” (Entrevista n° 13).

Enquanto o setor publico procura descobrir suas atribuigdes, a sociedade acaba por ter
que encontrar algumas respostas as questdes sociais emergentes. Esse outro gestor ainda
aborda as questdes relativas & pulverizagio de siglas e a sobreposi¢do de agdes, o que acaba

por se constituir na ndo efetividade® das agdes.

“Esse ¢ um problema muito sério, também. Nés temos uma
pulverizagdo de siglas, de projetos e de programas, que correm
paralelo e que se sobrepdem em alguns espagos. Mas se eles se
sobrepusessem, se um cobrisse uma drea que é de um outro, muito
bem; so que eles acabam ndo cobrindo, deixando lacunas enormes
entre eles, o que é pior. Entdo, na verdade, fica um grande aparato de
divulgagdo com siglas e titulos e, as vezes, publicidade, e a agdo
efetiva acaba ficando com desvdos, com lapsos, com dreas enormes
que ndo sdo atendidas.” (Entrevistan® 12).

A fragmentagdo das agdes também pode ser entendida como estratégia utilizada pelo
gestor. Tal questdo deve ser ainda analisada sob a ética de que se constitui como disputa de
poder, como dire¢do politica de governo, enfim como reflexo de determinado perfil de
gerenciamento publico. Assim, a fragmentagdo também traduz toda uma intencionalidade

politica.
Sobre outro viés de analise, surge um argumento apresentado pelo gestor entrevistado:

“(...) existe no Governo do Estado, uma Secretaria Geral de Governo
que é articuladora dos programas prioritarios. Esses programas, que

% A efetividade como esta sendo tratada neste momento, “(...) constitui a relagdo entre os resultados e
o objetivo” (COHEN, FRANCO, 1994, p.107). Como apresenta duas dimensdes, é como medida do impacto que
esta sendo pensada.
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sdo da drea social, ndo estdo sendo por ela administrados. O
responsavel em termos de coordenagdo é a Secretaria Geral de
Governo, o que, com isso, deixa em segundo plano as outras
Secretarias.(...)" (Entrevistan® 12).

Esse mesmo gestor ainda se refere a essa questdo como algo positivo “(...) que estd
acontecendo, por estarem tendo uma visdo um pouco mais estratégica no sentido de que alguns

objetos de trabalho devem ser vistos por mais de uma Secretaria” (Entrevista n° 13).

A experiéncia de criagdo desse tipo de Secretaria ndo é novidade no Governo do Rio
Grande do Sul; j& ocorreu no passado, indicando, em muitos momentos, o controle sobre as
decisdes politicas de governo, mas também apontando a possivel fragilizagdo das agdes de

determinadas Secretarias, como € o caso da area social.

5.2.2. — A profissionalizacdo da gestdo publica

Esta categoria final que emergiu da andlise retrata os argumentos apresentados pelos
gestores quanto a necessidade de esses agentes publicos se instrumentalizarem no sentido de
atender a um ja complexo contexto, onde a pluralidade ganha dimensdo de destaque por

encontrar-se em mudanga.

QUADRO 9
A visdo sobre a gestdo publica para os gestores
- .- CATEGORIA CATEGORIA CATEGORIA
INICIAL INTERMEDIARIA FINAL
Os reflexos pelo tipo de gestio
adotada. = . A exigénciade umnovo | A profissionalizagio
B ' perfil de gestor da
' a partir das gestiio piblica.

A instrumentalizagfio como base para praticas de gestdo.
construgdo de um novo perfil para o
gestor publico.




Para um pais que pretende sua inserg¢io em um cendrio internacional, como é o caso
do Brasil, e para o Estado do Rio Grande do Sul, que tem empreendido tal movimento, a
profissionalizagdo da gestdo publica apresenta-se como condi¢do necessédria. Para o bom
funcionamento do setor, € essencial qualifica-los — o que, nesse caso, implica em beneficio a
uma substantiva parcela da sociedade brasileira e também da gatcha, a qual vem se

beneficiando, ou deveria se beneficiar, da prestagdo de muitos dos servigos publicos.

As novas exigéncias de perfil do trabalhador impostas pelas mudangas do mercado e
do processo produtivo no setor privado requerem do setor ptiblico também uma readequagéo
de seus agentes, particularmente daqueles que tém o papel de gerenciar o processo. Deve ser
preocupac¢do desse setor a formagio de um corpo de conhecimentos sistematizados sobre as
tarefas administrativas, que contemple as “(...) questdes complexas de planejamento, os métodos

de trabalho, as regras de organizagdo, porque a competicdo de mercado exige cada vez mais

profissionais preparados (...)” (LEMOS, 1997, p.19).

Nesse sentido, também se exigem profissionais bem preparados voltados & realidade
do setor publico, apresentando-se como uma resposta ao conjunto de mudangas e demandas
da sociedade. Assim, emerge como categoria intermedidria da andlise — a exigéncia de um
novo perfil de gestor a partir das priticas de gestio —, com o que se pretende traduzir os
reflexos das caracteristicas de gestdo presentes no setor publico, bem como apontar um novo

perfil de gestor que melhor se adapte 4 realidade da administragdo publica e ao contexto da

sociedade.

O Rio Grande do Sul instituiu o Programa Gaicho da Qualidade e Produtividade
(PGQP) em 1992 e as geréncias de qualidade em todos os érgios da Administragiio Direta e
Indireta do Estado em 1993, as quais deveriam atuar como facilitadoras nos processos de
implementagio da gestdo da qualidade total nas suas organizagdes, representando pelo menos
um movimento no sentido de implementar essa dinimica no &mbito da Administragdo

Publica, com a intengdo de adequar a estrutura desse setor a um novo contexto.

Por isso, refletir sobre a gestdo publica representa um passo na dire¢do de aproximar
as contribui¢des das modernas tendéncias administrativas a realidade desse setor. Em relagdo

a possibilidade ou a aplicabilidade dessas tendéncias no setor publico, depara-se com um
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contexto em que a ele convergem intmeros interesses, razdo pela qual se entra no patamar
utdpico, enquanto pensado o processo em pardmetros do que € possivel fazer na area privada.

Nao se estd, com isso, negando a necessidade de mudangas e de novas posturas.

No que se refere a aplicagdo no Estado de parte dos conceitos presentes nessas novas
tendéncias tedricas, em particular no setor piblico estadual gaicho, existe, em verdade, muito
mais o discurso ou o timido movimento no sentido de introduzir algumas idéias iniciais
através do Programa da Qualidade na Administragdo Publica (PQAP) do que a adogdo dos
parametros que permeiam tais tendéncias. Varios sdo os condicionantes (MACHADO,
RIBEIRO, 1995) a implementagdo, por exemplo, da Gestdo da Qualidade Total (CQT) no
setor publico: fragmentagdo das agdes do Governo, agravada por uma estrutura burocritica
pesada; planejamento desarticulado e a curto prazo; falta de previsdo or¢amentdria e de
liberagdo de recursos para programas de desenvolvimento de recursos humanos, treinamento
gerencial, e inovagdo tecnologica; descontinuidade administrativa, provocada pelo constante
rodizio de pessoas nos cargos de chefia e com fungdes de comando, que perseguem
indicadores politicos em detrimento de outros fundamentados tecnicamente; inadequagio e
inexisténcia de indicadores para a avaliagdo do servigo publico; perpetuagio de uma cultura
de obediéncia, onde as agles gerenciais sdo dirigidas por normas e regulamentos; inexisténcia
de orientag@o gerencial voltada para a lideranga participativa, reforcada por uma estrutura
vertical, altamente centralizada; e inexisténcia de diversos mecanismos que impossibilitam
alteragSes e mudangas relacionadas aos recursos humanos, tais como estatutos dos servidores,

planos de cargos e salarios, dissidio coletivo, dentre outros.

No entanto, apesar dos condicionantes existentes nesse setor, é possivel e desejavel a
implementagio de uma nova visdo, engendrada em ag¢des mais empreendedoras,
participativas, compartilhadas, estruturando-se um Estado mais agil e flexivel, como forma
de responder as novas demandas da sociedade. Isso, que nio significa ter que reinventa-lo ou
torna-lo minimo a partir dos padrdes da ideologia presente no Governo, mas, sim, repensé-lo,
envolvendo, para tanto, todos os atores sociais nesse processo, com o objetivo de se
estabelecer uma nova relagiio Estado versus sociedade, alterando-se o modelo burocritico e

de gestdo desse setor.

Os reflexos do tipo de gestio adotada, categoria inicial da analise, referem-se aos

argumentos e idéias apresentadas pelos gestores em relagfio as repercussdes provocadas pela
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rotatividade dos mesmos, resultado da caracteristica da descontinuidade politico-
-administrativa presente também nessa instancia de administragdio e expressa por um dos

entrevistados, do modo como segue.

“Os reflexos sdo terriveis, porque, veja bem, ndo hd continuidade.
Nao se consegue dar continuidade a nada dentro da Fundagdo,
exatamente por causa disso. Quer dizer, se em trés anos, tivemos cinco
presidentes, é facil de deduzir que nenhum deles conseguiu, até agora,
concluir coisa alguma.” (Entrevistan®11).

A descontinuidade politico-administrativa, quando associada a outros fatores, dentre
eles, a inexisténcia de uma missdo institucional clara, a falta de planejamento € a auséncia de
indicadores de avaliagdio, acaba por determinar repercussdes mais negativas ainda. Nesse

sentido, esse mesmo gestor se manifesta sobre essa questio.

“E ai, caem por terra os nossos ideais de controle perfeito, de buscar
uma relagdo custo/beneficio (...) ndo consegue fazer isso. Nos estamos
ano apds ano, enfrentando esta situagdo, fruto da falta de
continuidade. Ndo existe um pensamento uno de que, serd assim por
quatro anos e vamos fazer tudo voltado para isso. Ndo se fala mais em
planejamento. Na verdade, se planeja e se administra o proprio
umbigo.” (Entrevistan®11).

A inexisténcia de planejamento, inclusive o estratégico, imputa a pratica cotidiana
uma agdo imediatista, sem perspectiva. Tais consideragdes sugerem mais uma vez a
importéncia politica que é dada pelos governos & drea social.

Com reflexos diretos para o quadro de recursos humanos da Institui¢do, a rotatividade
de gestores assume uma dimensdo ainda mais complexa, a partir de uma realidade
institucional de “intervengdo” pela Administragdo Direta e da perspectiva de sua extingdo,

que se expressa no trecho de entrevista a seguir.

“Alguns dos gestores vieram com o proposito de extingdo. Sabiam que
iam ter que tratar disso, fica muito dificil de trabalhar assim. Como é
que tu vais cobrar destas pessoas, realmente, a manuten¢do, a
continuidade da existéncia, os resultados, se a pessoa ja assume com
este proposito. Da para se observar, hoje, com clareza, nas pessoas
que estdo hoje trabalhando aqui, que ndo existe mais aquele dnimo
(...) e com a perspectiva de que se eu trabalhar durante uma ano, no
proximo vou fazer isto, fazer aquilo. Estamos trabalhando a
curtissimo prazo. Vamos tentar ver o que é possivel em uma semana.
Na proxima fica a duvida.” (Entrevistan® 11).
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Fica claramente explicito que, embora as dificuldades sejam conhecidas ou
reconhecidas, ndo existem agdes concretas dos gestores no sentido de contrapor e/ou
solucionar as falhas existentes no caminho. O Governo adota, assim, o recurso das reformas
administrativas, com o objetivo de modemizar o setor, mas que ndo tem chegado a se

constituir na reforma do mesmo.

A instrumentalizacio como base para a construciio de um novo perfil para 0 gestor

publico, categoria inicial da analise, representa a visdo dos gestores entrevistados quanto aos
atributos que esse gestor deve apresentar para acompanhar as mudangas que se impdem,
inclusive ao setor publico. Desse modo, pelo conjunto de seus argumentos, opinides e idéias,

eles expressam os elementos que compdem um novo perfil.

“Instrumentalizacdo é fundamental. Tem que haver uma
profissionalizagdo, mas tem que se ter um cuidado com os titulos e os
diplomas. Junto com a formagdo técnico-profissional, junto com a
informagédo, tem que haver nas pessoas um despertar de uma coisa
que ninguém fala quase hoje em dia, que é aquela questao de vocagao.
Quer dizer, nés somos vocacionados, ndo para uma coisa s6, mas
para determinadas coisas. (...) E, acima de tudo, dentro da gestdo, tem
que haver humildade, porque quem compartilha decisdes erra menos.
E nds, no Brasil, ndo temos essa cultura de compartilhar decisdes.
Essa posi¢do de compartilhar faz de alguém que estd liderando um
processo ser muito importante. Porque, na verdade, ninguém comanda
nada, somos simples coordenadores. E o que nos pesa, mesmo, é a
responsabilidade da decisGo. Mas se aprendes a compartilhar a
decisdo, a tua responsabilidade vai se tornar muito mais trangiiila,
porque vais errar menos.” (Entrevista n® 12).

Compartilhar decisdes, reconhecer os trabalhadores como a possibilidade de atingir
resultados, parece o caminho, embora a gestdo publica ainda ndo tenha se apropriado desses
conceitos. Seria interessante considerar que, em esséncia, a participagio e a democratizagio
das relagdes emergem como idéias recorrentes das tendéncias modernas dos processos de

gestao.

Surge também como argumento a importincia de o gestor deter conhecimentos do

setor publico, conforme se observa nas passagens de entrevistas a seguir.



“O conhecimento do setor piblico é importante; na verdade, sé tem a
acrescentar, é um facilitador. A administragdo é uma arte. Ele deve
buscar junto a propria estrutura os recursos . O que um administrador
desses precisa é confiar na equipe que ele vai gerenciar. Ele precisa,
também, ouvir. O conhecimento soma, é uma facilitador, mas
principalmente a boa inten¢do e um plano.” (Entrevistan®11).

“Além de ser indispensdvel, também, um conhecimento dos
procedimentos administrativos, porque é uma coisa muito complicada,
hoje em dia, vocé ser um administrador. Vocé se sente, as vezes, como
um criminoso. Porque, de repente, tem auditoria do Tribunal de
Contas, da Contadoria Geral do Estado, tem auditoria do Tribunal de
Contas da Unido, tem acompanhamento da Comissdo de Limitagdo
dos Gastos Publicos. Isso é altamente desgastante, altamente irritante,
porque para a gente que age de boa fé, fica muito dificil entender por
que tanto controle (..)" (Entrevistan® 12).

As auditorias, principalmente a CAGE, deveriam servir como fonte de orientagdes, e
até mesmo o Tribunal de Contas, embora com suas atribui¢es expressas, tem o papel de

apontar os erros € equivocos, mas também o de orientar antes de punir.

Além dos conhecimentos sobre a estrutura do Estado e dos procedimentos
administrativos, aparece a importancia de deter o conhecimento sobre a drea a ser gerenciada,
assim como sobre o histérico da organizagdo, como expressam logo a seguir os gestores

entrevistados.

“O conhecimento é importante, sem duvida, porque as instituigdes
desenvolvem uma cultura interna propria. E é importante para quem
vai dirigir, é indispensavel ter um conhecimento. (...) A institui¢do tem
a sua historia e, se a gente quer saber o que ela é hoje, tem que olhar
para trds, tudo tem uma raiz, uma matriz (...)” (Entrevistan® 12).

“Se o gestor for um conhecedor da drea em que vai atuar e trouxer na
bagagem um plano que vd somar, no meu ponto de vista, ndo precisa
muita coisa, é o suficiente.” (Entrevistan® 11).

A exigéncia para que os gestores se instrumentalizem e encontrem um equilibrio entre

o politico e o técnico surge em muitos momentos nas entrevistas.

“A nivel de Estado, o gestor tem que ser, cada vez mais, desapegado
dos interesses politicos e partiddrios, e mais apegado aos critérios
técnico-cientificos. Precisa-se estabelecer um critério de partilha dos



recursos para financiar as agdes em cima de indicadores sociais. Ai jd
vai contra toda uma outra prdtica, em que o critério de partilha eram
indicagdes, ou eram interesses politicos, em todas as esferas e de
todas as naturezas, isso, nas trés esferas acontecia também. O gestor
tem que ter uma visdo assim muito mais antropoldgica, socioldgica,
do que politica, no sentido da construgdo de estratégias; tem que ter
uma visdo do todo, conhecer realmente o Estado. Tirar do particular ¢
chegar ao universal. Esta é a visdo que eu acho que o gestor tem que
se investir. E a nivel de estado e a nivel de municipio, também. Porque
o municipio vai ter que ter uma visdo do todo do municipio. E um
perfil mais de administrador do que de estadista.” (Entrevista n® 13).

E necessirio qualificar os servigos publicos, e isso passa necessariamente pela
qualificagdo e instrumentalizagdo de seus agentes piiblicos, porquanto, ao indicar-se a
importdncia fundamental de uma politica de desenvolvimento de recursos humanos no setor
publico, deve esta, evidentemente, incluir os gestores, a fim de garantir a eficiéncia e a
eficicia dos servigos publicos. Entende-se que o administrador publico guarda um papel
importante nesse momento, na medida em que o Estado estd sendo compelido a apresentar
respostas efetivas a sociedade, devendo o gestor piblico, por isso mesmo, se constituir em um
agente facilitador e/ou potencializador de outros patamares de resultados, permitindo que

possa se recriar um sentimento de confianga entre governo e governados.

5.2.3. — A FGTAS como reflexo de sua gestdo

Esta categoria final emergente da analise refere-se aos reflexos para a Institui¢do das
transformagGes do papel do Estado na area social, assim como demostram os elementos que

foram entendidos como potencializadores e os fragilizadores para da Institui¢go.
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QUADRO 10
A contradi¢do em processo
CATEGORIA CATEGORIA CATEGORIA
INICIAL INTERMEDIARIA FINAL

A fragilizagio da identidade da
FGTAS.
O tipo de estrutura e a execugio da Os descompassos A FGTAS como
politica social na 4rea do trabalho da FGTAS. reflexo de sua
como pontos fortes da FGTAS. gestilo.
As priticas de gestdo como entraves a
Instituigdo.

Essa categoria projeta um conjunto de questdes em relagdo a FGTAS, que, por se
tratarem de forma significativa de reflexos de sua propria gestdo, estio sendo entendidas
como a contradicio em processo. Tal contradigdo retrata as repercussdes presentes na
Institui¢do, em seu processo histdrico, de forma particular a partir da metade da década de 90,
porquanto traduz a forma como a 4rea social, em especial as politicas sociais do trabalho e de

assisténcia social do setor publico estadual gaticho, vem sendo conduzida.

Os descompassos da FGTAS, categoria intermedidria da andlise, revelam um
conjunto de fatores que sdo tratados através das categorias iniciais € que se constituem na
desarmonia entre questdes técnicas, juridicas e politicas, que, enfim, denotam a concepgio do

Governo sobre a area objeto deste estudo.

A fragilizacio da identidade da FGTAS, categoria inicial da andlise, simboliza a visdo

desses sujeitos sobre a Instituicio. Emerge como um dos elementos mais significativos,
relacionando-se aos processos de fusdes pelos quais a FGTAS passou. Os gestores referiram a

impossibilidade em estabelecer uma nova identidade a Fundagdo.

“Das trés fundagdes, houve fusdes, e acabou redundando na atual
FGTAS. Entdo, fica dificil, porque a FGTAS ndo conseguiu
estabelecer uma identidade propria, que teria que ser uma sintese
desta trés. Essas sinteses sdo fdceis de se fazer numa dialética, numa
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teoria qualquer, mas no convivio de pessoas, de procedimentos, de
cultura de trabalhos de 6rgaos diferentes, é muito dificil. Se sente
ainda, dentro da Fundagdo, hoje, que tem duas ou trés fundagées. Hd
esses grupos, hd essas tendéncias, ndo se pode ignorar isso, é
humano, € natural. A FGTAS ndo conseguiu ainda, talvez tenha sido
pouco tempo, certamente vai levar um tempo para estabelecer uma
nova identidade, até porque existe uma bipolaridade que continua
aqui... que é a drea de trabalho, e a outra drea, que é bem
distanciada, que é a drea da assisténcia social, com uma outra
natureza, com um outro matiz. E preciso trabalhar com esta
bipolaridade e construir uma identidade nova, a cara nova da
FGTAS.” (Entrevistan® 12).

“A Fundagdo ndo teve tempo para que se criasse uma nova
identidade, embora tenha existido um movimento nesse sentido,
através do que se chamou de Memodria e Cultura, liderado pelo setor
de treinamento, e que foi uma tentativa de buscar construir uma
identidade, mas sé que infelizmente ndo avangou (...) desde entdo,
nunca mais se teve tempo para parar e pemsar nessa fundagdo.”
(Entrevistan®11).

A fragilizagiio da FGTAS ¢ apontada como algo em que parece nio ser necessario o
envolvimento de todos os atores do processo para que seja construida essa identidade, que
necessita inicialmente de uma clara decisdo politica do Govemno. Essa construgdo €
alimentada pelas préticas cotidianas e, em particular, através dos executores das politicas,

cabendo aos administradores o papel de difusdo da missdo institucional.

Qualquer anélise em relagdo 4 FGTAS ndo pode deixar de contemplar a perspectiva
das transformagdes pelas quais vem passando, em especial, a “interven¢do” administrativa

pela Secretaria. Nessa logica, os gestores entrevistados indicam essa questdo.

“A Fundagdo passou por um processo de quase extingdo e hoje ela
estd tentando sobreviver, (...) mas isso ndo quer dizer que ela tenha
recebido oxigénio e vida nova. Ela ainda estd, de certa forma, na UTL
Tem servido mais, atualmente como um departamento de recursos
humanos e de administragdo, de apoio as agbes da prdpria
Secretaria.(.) Entdo, a FGTAS estd mais com essa atuagdo
administrativa do que, propriamente, geradora e gestora de uma
politica auténoma de assisténcia social.” (Entrevista n® 12).

Os gestores identificam a crise, mas ndo sdo perceptiveis as agdes no sentido de dar
orientagiio ao processo. Esse processo sugere um resultado que ¢ apontado logo a seguir por

um gestor entrevistado.



“Ndo da para se dizer que o que a Fundagdo fez até hoje deu
excelentes resultados. Na verdade, fez muita coisa, mas de forma
muito dispersa, e, principalmente, ndo houve uma coordenagdo geral
que realmente estivesse interessada em buscar o produto disso tudo,
um resultado positivo para a sociedade. Ndo havia esta preocupagdo,
e sim a preocupagdo em faturar politicamente."” (Entrevistan® 11).

“Ano passado, a idéia era de extingdo e, com isso, uma total absorcédo
do quadro de pessoal e das fungdes, pela Secretaria. Como isso ndo
ocorreu, foi uma medida intermedidria de incorpora¢do sé do
pessoal.” (Entrevistan® 13).

Tais observagdes sugerem que, com a intencionalidade presente e com tais resultados,
também se amplia o custo social pelo fragil desempenho da Instituigdo. Além disso, o
Governo contornou com medidas alternativas a decisdo do Poder Legislativo gaucho, que foi

contrario a extingdo do orgdo.

A importancia politica da FGTAS no conjunto de a¢des do Governo ¢ expressa pelos

gestores com argumentos divergentes, que passam a ser apresentados.

“Ela é muito importante, porque ela estd numa posicdo estratégica do

ponto de vista administrativo. E o érgdo que recebe diversos recursos
(...) do Ministério do Trabalho do Ministério da Industria e Comércio,
do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, porque, como
JSundacao, ela é um orgdo de Administracdo Indireta. Entdo, ela tem
uma agilidade, uma contabilidade propria, uma vida financeira
auténoma. Essa verbas, se vierem para um orgdo da Administragdo
Direta, eles exigirdo um fundo. Entdo, ela tem uma posi¢do
estratégica relevante, neste caso.” (Entrevistan® 12).

“Assim, como se analisa que tem sido até entdo, uma sucessdo de
Jfracassos, eu acho que passa, exatamente, isso ai. Acredito que outras
pessoas estdo vendo com o mesmo sentimento. Aonde estd a
importdncia dela dentro do contexto? " (Entrevistan® 11).

A auséncia de indicadores sociais efetivos pela FGTAS ndo invalida a utilizagdo de

tantos outros que apontam a realidade da exclusdo social no Estado. Uma institui¢do que
representa a sintese histérica de atendimento dessas politicas sociais no Estado deve
apresentar, além de uma historia, agdes concretas e de referéncia face a um tdo complexo

contexto.

Por outro lado, a visibilidade dos servigos ¢ programas da FGTAS tem se centrado na

drea do trabalho, como ¢ indicado pelo proximo gestor entrevistado.
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“A drea do trabalho(...) estd muito mais perceptivel, hoje. O social
(..) ndo passa de simples repasse. E um mecanismo simples, e
pulveriza isso ai em 1128 convénios espalhados. Agora, qual é o
resultado disso, o que foi feito com o dinheiro, ndo tem retorno.”
(Entrevistan®11).

Evidentemente, as a¢des da drea do trabalho sdo mais visiveis, principalmente porque,
na drea de assisténcia social, a prética do repasse de recursos tem se sobreposto as timidas
agOes executadas. Sob outro aspecto, os programas existentes na area do trabalho encontram-
- se articulados, apresentando interfaces, além de uma significativa potencialidade de agées a

serem implementadas, tendo em vista os objetivos a que essa fundagio se propde nessa drea.

Os sentimentos que sdo expressos em relagdo ao que vem ocorrendo com a Instituigdo
demonstram o reconhecimento das repercussdes diretas em seu quadro de recursos humanos,

como indica o gestor na entrevista que segue.

“Porque, na verdade, os funciondrios tém trabalhado assustados. O
sentimento que existe nas pessoas é este.” (Entrevistan®11).

Como ¢é possivel pensar em resultados, quando os proprios coordenadores do processo
apresentam tal visdo? A partir desse conjunto de fatores, os reflexos também se estendem a
populagdo usudria. A expectativa dos usuarios em relagdo 4 FGTAS foi expressa pela opinido

desse gestor.

“O usudrio esté muito confuso. O usudrio ndo sabe o que é a FGTAS.
Os prdprios servidores, as vezes, ndo sabem. Entdo, fica dificil falar
desta expectativa. Mas hd uma expectativa, sem duvida, nestes dois
campos: trabalho e assisténcia social.” (Entrevista n® 12).
Sem duvida, a fragilizagdo da identidade acaba por confundir a populagdo. O tipo de

estrutura e a execucdo da politica social na area do trabalho como pontos fortes da FGTAS,

categoria inicial da andlise, sdo apresentados pelos gestores a partir das idéias expressas a

seguir sobre esses aspectos.

“No meu ponto de vista, a questdo da formagdo do trabalhador, a
drea do trabalho (...) sdo dois pontos fortes que a FGTAS tem hoje,
até como vocagdo.” (Entrevistan®11).

“Como pontos fortes da FGTAS tem o trabalho desenvolvido pelo
SINE, através de seus Postos e os repasses de recursos para entidades



de assisténcia social. Sdo dois grandes pontos. Ndo vejo outro.”
(Entrevistan®12).

Parece importante ressaltar duas questdes nesse momento. Inicialmente, a de que a
existéncia de recursos para determinada drea, ou pelo menos a possibilidade em capta-los, tem
determinado o maior ou menor interesse por ela, implicando o estabelecimento das agdes
prioritarias. A outra é que a matéria da politica de assisténcia social ainda é muito pouco
precisa, encontrando-se em um processo de construgdo, atuando, neste momento, muito mais
nos vazios, em conseqiiéncia da fragilidade da eficacia das demais politicas, o que ji ndo
ocorre em relagdo a drea do trabalho. Além disso, muito dos servigos nessa drea vém se
estabelecendo ao longo dos anos, e, mesmo que executados por uma das fundagdes

predecessoras, constituiram-se como referéncia a populagio.

Em relagdo ao tipo de estrutura fundacional que a Institui¢do oferece, surgem os

argumentos nos trechos de entrevistas a seguir.

“A flexibilidade, a autonomia de gestdo. Ela ndo tem, hoje, autonomia
politica, mas a administrativa existe, em decorréncia da propria
natureza da Fundagdo.” (Entrevista n® 12).

“Do ponto de vista do gerenciamento financeiro, a Fundagdo
indiscutivelmente é mais dgil, é mais dgil do que a estrutura da
Administragéo Direta.” (Entrevistan® 13).

A agilidade, além de ter sido um dos motivos pelos quais esse tipo de estrutura foi
criada, constituiu-se em muitos momentos como o agente executor financeiro de agdes
executadas pela propria Secretaria, como estd ocorrendo na atualidade.

“A Fundacdo é uma estrutura administrativa mais dgil, enquanto
estrutura da Administragdo Indireta; através dela podem ser
repassados muitos convénios e verbas do Governo Federal.”
(Entrevistan® 12).

“A estrutura fundacional é dindmica, é flexivel (...) ela tem, vamos
dizer, independéncia. Ela ndo se atrela a burocracia da
Administragéo Direta, e isso é um facilitador, o que representa um
grande potencial para se trabalhar.” (Entrevistan®11).

Embora com a concepgio de que o tipo de estrutura fundacional ¢ flexivel, o Fundo
esta sendo considerado, por parte dos gestores, como a possibilidade de evitar a legislagdo

existente.
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As praticas de gestfio como entraves 3 instituicio, categoria inicial da analise, referem-

se aos condicionantes da Institui¢do no sentido de sua agdio potencializada enquanto estrutura

e quanto aos seus fins.

“O maior entrave sdo as questdes dos servidores (.) O maior
problema, hoje, com o servidor é desvio de fungdo. O pessoal foi
contratado, lda numa época, por exemplo como psicélogo, assistente
social (...) e hoje ndo tem fungdo, estd fazendo servigo burocrdtico.
Como tem professor de educagdo fisica e engenheiro que estdo
Jfazendo ficha de cadastro de emprego. Sdo distor¢des que ndo tém
solugdo, que vdo continuar assim, até o fim. E estas pessoas tém
estabilidade no emprego.” (Entrevistan® 12).

Essa questdo explica a composi¢do do quadro de recursos humanos e muitas de suas
distor¢des. No entanto tais problemas se apresentam em seu processo histdrico, sendo
atribuidos, como ja se trabalhou nos capitulos anteriores, em grande parte, a propria gestdo da

Institui¢do, porquanto ndo vem gerenciando as dificuldades ao longo do processo.

Os CSUs também sdo apontados como uma das dificuldades, no entanto o sdo também

em seu processo histérico.

“A questdo da municipalizagdo dos Centros Sociais Urbanos, que estd
muito dificil, em alguns casos, dos municipios assumirem. Ndo querem
assumir, ou, quando querem, querem levar gente da Fundagdo.
Também o nosso objetivo ndo é esse. Nao adianta tu passar para
outros e continuar fazendo. E o terceiro é a pulverizacdo. No interior,
tudo é muito longe, muito distante. Oitenta e quatro Postos do SINE.
Fica muito distante.” (Entrevistan® 12).

No trecho de entrevista a seguir, surgem aspectos relacionados a gestdo da Instituigdo.

“(..) a descontinuidade politico- administrativa (...) Considero um
entrave, ndo da para desatrelar a questdo politica, porque é
inevitavel. Se a Fundagdo tivesse a sorte de ter como gestor um
conhecedor da drea, seria importante. Se a Fundagdo sofre, ela
também sofre por osmose.” (Entrevistan® 11).

As opinides, as impressdes e os sentimentos apresentados neste capitulo pretendem

demonstrar a visdo que os agentes puiblicos executores das politicas sociais tém sobre o papel
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do Estado no atendimento & drea social, quanto a gestdio e ao perfil do gestor publico ¢ em

relagdo a instituigdo FGTAS, complementando o estudo de caso proposto neste trabalho.

As visdes dos agentes e gestores, em muitos momentos, foram convergentes; de toda
sorte, também ficou presente que a identificagdo da crise de gestdo é feita por ambos os
grupos. Claramente delineou-se, no entanto, o momento de transi¢do, que se refere ao fato de
o Estado estar em processo de redefini¢gdo. A perspectiva da existéncia, hoje, de uma
ideologia que determina reflexos de exclusdo social a grandes parcelas da populagdo tem
mobilizado os profissionais, principalmente aqueles das institui¢des que tratam das questdes
sociais no setor publico. Exige o momento que eles se insiram na discussio sobre o papel do
Estado. O conjunto de transformagdes do final do milénio e, em particular, as que dizem
respeito ao Estado, portanto, as proprias alteragGes pensadas ou ja efetivadas no setor piblico,
revelam aos agentes executores das politicas sociais a necessidade de compreenderem o que

essas mudangas representam para os usuarios.



CONSIDERAGOES FINAIS

O tipo de pesquisa adotado neste estudo representou o eixo metodolégico articulador
entre a teoria e a pratica e, através de seu exercicio, a possibilidade do movimento das
categorias epistemoldgicas, tedricas e axioldgicas, nele presentes. Como instrumento
pedagdgico, possibilitou a reflexdo sobre as tematicas existentes no estudo. Em alguns casos,
no entanto, uma releitura dos autores foi realizada, e suas idéias utilizadas como uma
possibilidade, representando, por isso mesmo, contribui¢des ao conjunto de argumentos e ao

referencial desenvolvidos neste trabalho.

O referencial epistemologico estruturou-se e articulou-se a partir de uma abordagem
dialético-critica. Como categorias axioldgicas, a partir da reflexdo critica e da leitura da
realidade social apresentada, extraiu-se e reafirmou-se a democracia como valor ético central
e a cidadania — que deve ser cada vez mais ativa e critica —, como condic¢io ¢ fonte de
legitimidade do desenvolvimento social. Acredita-se necessaria a construcdo de um novo
modelo de sociedade, mais justa e com maior eqiiidade social, através de uma nova
concepgdo de desenvolvimento e de ética, capaz de proporcionar uma vida digna e soliddria,
impondo um movimento social do individualismo para o coletivismo. Entendendo-se que

esses valores sio fundamentais e devem permear a sociedade neste final de milénio.

As categorias teéricas utilizadas alicercaram a compreensdo sobre as questdes do
Estado e do contexto do setor publico estadual gaticho, com suas implicagdes e seus papéis. O
conjunto de todas as categorias apresentadas foi entendido como essencial para a aproximagédo
do problema de pesquisa e para atingir os objetivos geral e especificos do estudo, a partir de

um elenco de questdes norteadoras.
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As estruturas do Estado vém, ao longo do tempo, se reformulando, e, dentro desse
contexto, especificamente no que se refere as instituigdes que tém o papel de desenvolver as
politicas sociais no Rio Grande do Sul, esse impacto, conjugado is transformagdes que vém
ocorrendo na estrutura produtiva, acaba se atingindo uma magnitude superior, ainda que isso
ndo transpareca de uma forma direta para a sociedade. Como as estruturas nessa area nio
foram resolvendo o conjunto de reflexos da questo social imposta pelos modelos econdmicos
adotados ao longo da histéria no Pais, acumulou-se o estoque de demandas sociais, exigindo,
por conta disso, que o Estado exerga cada vez mais sua capacidade regulatéria e indutora do

desenvolvimento, a partir das premissas e dos valores apresentados neste estudo.

Dentro dessa logica, exige-se das trés esferas de governo a implementagdo de politicas
publicas eficazes, as quais possam romper com o ciclo da pobreza, o que permitiria a um
substantivo contingente da populagdo emergir do processo de marginalizagdo, sob a

perspectiva de sua inser¢do no processo produtivo, alterando assim, o atual quadro

socialmente indesejavel.

Sob outro prisma possivel de andlise, ndo hd uma defini¢do de politicas sociais locais
que atendam especificamente as peculiaridades regionais. As politicas sociais estdo, via de

regra, imbricadas as orientagdes do contexto nacional.

A Reforma do Estado na década de 90 e a redefinigdo de seu papel na éarea social vém
sinalizando a desmontagem do setor publico estadual gatcho e a dispersdo do patrimdnio
nessa area. Portanto, falar em Reforma de Estado nesse contexto implica entendé-la como
extingdo de servicos e fechamento de 6rgios. Contudo ainda paira a davida de qual a logica
que prevalecera na reestruturagio do papel do Estado na drea social, serd a da municipalizagdo

ou a da privatizagdo?

As repercussdes de tal reforma, em particular para a FGTAS, que representa a sintese
histérica das agdes do Governo na execugdo das politicas sociais nas dreas do trabalho e
assisténcia social, ocorrem sob varios dngulos, conforme se procurou evidenciar ao longo do
trabalho, mas fundamentalmente, tratam de custos sociais, que se acumulam em fungfo de
seu processo histérico, ganhando uma dimensdio ampliada. Os custos internos € externos
mesclam seus efeitos e refletem-se nas mais diferentes diregdes, 4 medida que a FGTAS se

apresenta com um claro descompasso politico, juridico e técnico.
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Como uma das repercussées, o esvaziamento do papel técnico da FGTAS, em razio
do processo ocorrido de “interven¢do” pela Secretaria, implicou o fato de que a mesma néo
esteja atendendo aos objetivos e as finalidades pelos quais foi criada. Tal situagfio acabou

também por vivificar as questdes de identidade ja vivenciadas pela Instituigdo.

A fragilizagdo ainda maior da identidade da FGTAS sugere reflexos internos, na
medida em que, ao ndo ter se estabelecido de forma clara uma nova missdo, implicou a
impossibilidade de seus agentes de se apropriarem e de desempenharem seus novos papéis,
bem como de se efetivar essa construgdo pelo coletivo de atores. Quanto aos reflexos
externos, traduzem-se tanto pela desconstitui¢do dos espagos de referéncia as demandas que
se constituiram em seu processo histérico, inviabilizando a visibilidade da oferta de servigos
publicos a um significativo segmento da sociedade gaticha, fragmentando ou até mesmo
extinguindo servigos, quanto pela auséncia de respostas efetivas as demandas sociais, mais do

que evidentes em uma conjuntura como a atual.

Tais praticas ndo deixam de contemplar, de certa forma, a intencionalidade das
decisdes tomadas tanto na esfera econdmica como na politica. No entanto ndo ¢ possivel
deixar de se considerar que, em fungdo do quadro de pauperizagio de significativo
contingente da populagdo e de seu isolamento social, este acaba por ndo reconhecer como
direitos os servigos publicos e/ou por desconhecer as formas de pressdo para acessar os

mesmaos.

Como outro dngulo possivel de andlise a indefini¢fio politica em rela¢do a FGTAS e a
sua condi¢do secundaria no conjunto de agdes do Governo demonstram, de certa forma, a
importancia que tem sido dada pelos governos a drea social, o que sugere uma dissociagio
entre o discurso politico e a prética, caracterizando-se como uma das contradigdes do
processo, o que, de toda sorte, ja tem sido motivo de diagnésticos, como foi o caso da

auditoria externa realizada na Fundagfio, mas que ainda perdura no presente.

No que se refere as relagdes entre Governo, Institui¢fio e agentes, em particular na area
estudada, evidencia-se a fragmentagfio, a crise e a auséncia de estratégias no sentido de
encaminhar movimentos para procurar solugdes as dificuldades enfrentadas. Essas relagdes,

quase sempre tencionadas, tém se constituido a partir de interesses politicos. Sobre outro
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aspecto, ndo tém sido privilegiadas relagdes democraticas nesse espago publico, porquanto a

participagdo dos atores ndo se evidencia no processo.

A evolugio técnico-social do funcionamento da FGTAS caracterizou-se pela
contradicdo em continuo processo. O Governo tem adotado as sucessivas “reformas
administrativas” no setor, as quais, como este estudo procurou demonstrar, ndo atenderam
nem aos objetivos por ele mesmo propostos, traduzindo-se em agregagdes de pessoal,
patriménio e finalidades, apresentando-se como caracteristica do processo constitutivo da
FGTAS. Ainda que a FGTAS tenha ampliado suas a¢des e a gama de usudrios em fung¢do da
amplia¢do de seus objetivos a partir das fusdes das institui¢des da area social do setor publico

estadual gaicho, o fez muito aquém da demanda, que vem crescendo em proporgoes

substantivas.

Demonstrou-se, com o estudo de caso, alguns dos entraves a flexibilidade da FGTAS,
como a burocracia e a restri¢do orgamentaria e financeira, mas o mais incisivo deles ¢ a sua
prépria gestdo. Como ponto fulcral da analise, se, por um lado, essa institui¢do se apresenta
como reflexo de sua propria gestdo, enquanto resultado de sua condugdo, como se procurou
salientar no estudo pelas suas marchas e contramarchas — Capitulo 4—, por outro lado, a
descontinuidade politico-administrativa evidenciada pela rotatividade de gestores, ndo pode
deixar de ser atribuida a coordenagdo politica do Governo, porquanto é da competéncia do

Chefe do Poder Executivo promover tais mudangas.

Embora os executores das politicas sociais que o estudo abrangeu, especialmente os
gestores, aqueles que representam politicamente o Governo, que os escolheu como dirigentes
das institui¢Oes e que, portanto, deveriam representar executivamente o desempenho dessas
fungdes, identifiquem e reconhegam o conjunto de dificuldades da Instituigdo, conforme fica
claro no Capitulo 5, nio se observam agdes no sentido de corrigir os desvios ou do
estabelecimento de estratégias para contrapor tal realidade, o que ainda, ao somar-se ao
elenco de outros problemas, se caracteriza na mais contundente das evidéncias de uma crise
de gestdio nessa area do setor publico estadual gaicho. Ndo é mais possivel que, na virada do
século, ndo se atribua a importincia necessaria ou mesmo ndo se instrumentalize a gestéo,
particularmente na area publica, a partir de um conjunto de habilidades e conhecimentos na
area de administragfo, os quais juntos devem contribuir para que se efetivem os processos de

gestdo necessarios a uma administrago eficiente e eficaz, fundamental para conduzir o setor.
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Os resultados da pesquisa de campo demonstraram que as falas dos agentes e gestores
em muitos momentos ndo se mostraram contraditdrias, em raziio de terem sido apresentados
varios argumentos e idéias semelhantes. Sobre outro prisma, no que se relaciona aos agentes,
os resultados mais significativos foram o dos reflexos € o de como o processo de
desmontagem e de gestdo dessa drea tem repercutido no quadro de trabalhadores a partir do

que se caracterizou no trabalho como uma violéncia simbdlica.

Como um dos reflexos e debitando-se ao descompasso da FGTAS, mas que também se
refere ao momento de transi¢do quanto a redefini¢do do papel do Estado nessa area, foi
possivel constatar, a partir do conjunto de significagdes e em alguns momentos da pesquisa
de campo, os sentimentos de desvalorizagdo e de desrespeito profissional expressos de forma
bastante clara pelos agentes, que demonstram em parte, o tratamento dispensado pelo
Governo ao grupo. Nesse sentido, as repercussées dessa redefini¢do de papel permearam o
ambiente, atingindo também o coletivo de trabalhadores, como reflexo do cotidiano
institucional. No entanto, tal contexto, que tem infligido aos agentes um processo de

sofrimento e de impoténcia frente a realidade, niio deve, evidentemente, ser o dado final.

A partir de tais evidéncias, ndo se observou a adogdo de praticas de gestdo no setor
que privilegiassem as idéias recorrentes das modernas tendéncias das teorias de
administragio. Além disso € preciso que se diga que a adesdo ao Programa Gatcho de
Qualidade e Produtividade pelos 6rgdos do Governo tem sido parcial e de forma isolada, o

que ndo garante a implementagdio de novos conceitos e atitudes.

Dentre as diretrizes que a Constitui¢do Federal emana, destaca-se a co-gestdo como
forma de gestdo do espago piblico. Portanto, pelo que se observou no estudo, isso implicaria
caminhar para um outro tipo de praticas de gestdo no setor, bem como o exercicio de
cidadania e uma outra relagio Estado-sociedade. Entende-se a co-gestio como uma forma
gradual ampliada de participagfo para trabalhadores e sociedade, representando alternativa de
influéncia nas decisdes dos gestores publicos, e aproximando-se, também, do que pode ser
compreendido como uma representagio paritaria, ou seja, uma forma intermedidria que pode

levar a outras novas formas de organizagio e de gestdo.

Parece importante considerar-se que esse conjunto de repercussdes determina a

necessidade de revisdo do processo e do encontro de alternativas para viabilizar respostas
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concretas a sociedade. Nesse sentido, entende-se que deveriam ser cumpridos os objetivos da
Fundagfo, pelo menos no que se refere a politica social na drea do trabalho, ja que, em
relagdio a assisténcia social, orienta a legislagdo em vigor que esta seja descentralizada, a

partir de uma perspectiva de municipalizagio e, ainda, com a participagio da sociedade.

Sugere-se que a Fundagdo seja repotencializada, privilegiando as agdes na area do
trabalho, promovendo a articulagdo e as interfaces dos programas, particularmente aqueles
servigos relacionados ao seguro-desemprego, a intermediagdo de mdo-de-obra e de
qualificagdo do trabalhador — rural e urbano —, guardando a importancia devida as
iniciativas e agdes que se voltem aos trabalhadores subempregados e/ou desempregados,
voltadas ao mercado informal, permitindo, assim, a constitui¢do de politicas publicas eficazes
e com eficdcia. Poderia, ainda, executar as agdes de cariter complementar, conforme as novas
fungdes do setor publico estadual, na area de assisténcia, sob a coordenagéo da Secretaria de

Estado afim, j4 que a mesma ndo dispde da estrutura necessdria.

Tal empreendimento amenizaria a solugiio de continuidade hoje existente, ja que ndo
se concretizou o processo de municipalizagio dessa politica, como comprovam os dados do
Plano Estadual da Assisténcia, referenciados no Capitulo 4 deste trabalho. Esse caminho
sugere um longo processo de aprendizagem pela sociedade e reserva, também, um papel

importante 8 FGTAS nessa transi¢do.

A fragilidade na concepgdio da assisténcia social enquanto politica piblica, assim
como os equivocos e caminhos escolhidos pelo setor piblico tém representado algumas das
dificuldades de consolidar-se uma politica de protegdo social garantida na Constituigdo

Federal. O conjunto de evidéncias sugere a crise na drea social.

Os resultados do estudo levam ao entendimento da necessidade de se construirem
estratégias politicas como forma de galgar espacos e os lobbies politicos como praticas a
serem adotadas, ji que € nesse Ambito que as decisdes, em todas as diregdes da vida dos
cidaddos, sdo seladas. O Poder Legislativo, por isso mesmo, deve ter um papel importante
neste processo, além de garantir o controle sobre as agdes do Executivo. Controle este que
deve se constituir a partir de um tripé, ou seja, do controle interno, externo e social sobre o

espago publico.
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O papel do Estado como gestor de politicas publicas na area social deveria privilegiar
formas para contra-arrestar a exclusio imposta pelo proprio modelo de crescimento escolhido.
Como isso nido se efetiva, suscita algumas interrogagdes, dentre elas, a de que quem mudou:
as necessidades ou as ideologias? Sera que o capitalismo nfio exclui mais no neoliberalismo?
Sob esta perspectiva é preciso um novo perfil de gestor piiblico, capaz de responder ao

conjunto de elementos e interesses presentes neste final de século.

Esse novo perfil imposto aos gestores exige a capacidade de otimizar os recursos, de
delegar, mantendo suas equipes de trabalho estimuladas. Deverdo ter de gerar informagdes e

gerencid-las, incrementando uma agéo participativa a partir de uma administragdo estratégica.

Nessa logica e sob a perspectiva dos resultados da pesquisa, encontram-se pelo menos
tr€s caminhos possiveis. Um trata de serem alterados os critérios de escolha dos dirigentes
pela via tinica da politica; o outro, sugere a necessidade crucial de profissionalizagio da
gestdo publica, implicando a exigéncia de capacita¢iio técnica — a exemplo do que ¢ exigido
dos trabalhadores — a partir de um programa de desenvolvimento de recursos humanos no
Estado, como forma de qualificar a administragdo publica; e, por tltimo, incentivando a
ampliagdo da massa critica pertencente aos quadros do Estado, objetivando qualificar também

sob a 6tica da gestdo no setor.

Parece fundamental que se empreenda um novo modelo de gestéo, a partir de um novo
perfil de gestor publico, capaz de se constituir em resposta as demandas sociais, observando
as dindmicas dos movimentos da sociedade neste final de século. Para tanto, deve ser
redimensionada a distincia entre o politico e o técnico, devendo ser revigorado o papel de
potencializador do processo, utilizando a estratégia e a negociagdo como instrumentos da co-
gestio do espago publico, oportunizando que as mudangas a ocorrerem se fagam pelo
exercicio democratico e da cidadania, alicergadas na criagdo e na vivéncia de novos valores
éticos, para que, assim, esses sujeitos coletivos possam construir a sua prépria histéria ou,

pelo menos, parte substancial dela.
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APENDICE A
Roteiro para analise institucional

1. Identificaciio

. Nome:

. Endereco:

. Bairro:

. Cidade:

. CEP:

. Telefone:

. Fax:

. Natureza: ( ) Pablica

( ) Privada

i ( ) Mista

. Ambito de atuagdo da Institui¢do:
( ) local
( ) regional
( ) nacional

2. Dimensdes histéricas da Fundagfio através de documentos ¢/ou entrevistas:
. Lei/Decreto de criagdo/data:
. Orgdo de origem:
. Leis/Decretos de alteragdes:
. Situagdo legal (juridica):
. Quais eram as caracteristicas econdmicas, politicas e sociais do Pais no momento da
implantagio da Fundago?
. Entidades e/ou setores sociais associados & sua criagio:
. As condig¢Ges que determinaram a implantagio da Fundag&o continuam presentes?
( ) Sim ( ) Nao
Quais foram as modificagGes?
. Os objetivos que t€m definido a Instituigdo:
a) na fase de implantacio:
b) na fase atual:
. Os arquivos da Fundag#io estdo organizados de forma a constituir uma auténtica memoria
disponivel a qualquer instante?
( ) Sim ( )Nido
. Principais agGes realizadas desde a sua criagéo:
. Segmentos da populagdo mais beneficiados com as agdes da Fundagdo, desde a sua criagdo:

3. Missao/Finalidades da Fundagiio (copiar de documentos)
. Qual é a concepgdo dos dirigentes da Fundagfio sobre a missfio da Instituigfio?
. Essas concepgdes estio presentes e existem para todos os niveis administrativos da
Instituigdo?
() Sim ( ) Nio
. Pontos fortes e fracos da Instituigdo:
. Finalidades (copiar de documentos):
. Se houver necessidade de inovagdes, quais os fatores inibidores das iniciativas?



4. Demanda social que a Institui¢io atende:
a) Prestagdo direta de servigos:
b) Preparagéo para o trabalho
c) Assessoria € orientagdo
d) Outras. Especificar:
. A Fundagio esta atenta ao que acontece com suas demandas sociais?
( ) Sim ( ) Nio
. E realizado algum tipo de pesquisa para verificar as modificagdes dos desejos e necessidades
dos usudrios dos servigos oferecidos pela Fundagio?
( ) Sim . Quais?
( ) Néo. Por qué?
Observagdo: Colher dados estatisticos relativos ao atendimento feito pela Institui¢do nos
ultimos anos.

5. Estrutura da Organizacio

a) Organograma em vigor

b) Cargos e numero de funcionarios de nivel médio

c) Cargos e numero de pessoal técnico atualmente na Instituigio
d) Direcdo atual e composi¢éio dos Conselhos

e) Existe na Institui¢do delegagdo de autoridade?

f) A Institui¢do proporciona uma participagdo efetiva dos trabalhadores nas grandes decisdes
que possam afeta-los?

g) Qual € a linha de gestdo utilizada e postura face:
— ao planejamento;

—~ aavaliagio;

— aparticipagio do usudrio;

6. Recursos Materiais

a) Condigdes gerais do prédio e suas instalagdes

b) Organizagdo do espago fisico ocupado pelo beneficiario

c¢) Adequagdo da estrutura e dimensionamento do espago fisico a dinimica de funcionamento
d) Existem equipamentos necessarios ao desempenho dos objetivos?

7. Recursos Financeiros

a) Providéncia (citar as fontes e, se possivel, apresentar a percentagem de participagio de cada
fonte)

b) Relagdo dos recursos com os beneficios prestados
¢) Prestagdo de contas (de que maneira é realizada e a quem ¢ prestada)

8. Cultura Organizacional



9. Atividades Acessorias

a) Como ¢ feita a escolha dos servicos a prestar?

b) Distinguir as atividades principais das acessérias

c) Todos os ocupantes de cargos-chave tém conhecimento das atividades?
() Sim.
( ) Nao. Por qué?

d) Como poderiam ser modificadas as atividades atuais?

€) Foram realizadas modificages nas atividades principais da Institui¢do?
( ) Sim. Quais?
( ) Néo. Por qué?

f) Observagdes quanto a dindmica da Instituigfio

10. Recursos Humanos

a) Existe uma politica de pessoal plenamente estabelecida?

b) Como esta a satisfagdo dos empregados?

c) A politica de pessoal da Instituigdo ¢ semelhante as politicas desenvolvidas por outras
Fundagdes vinculadas & patronal?

11. Recrutamento e Selecio
a) Formas utilizadas
b) Quando ocorreu o tltimo processo de recrutamento?

12, Treinamento
a) Existe um programa na Institui¢éo?
b) Como sdo determinadas as necessidades?

13. Incentivo/Promogio/Acesso

a) Existe um programa de incentivos?

b) Os funcionarios tém condi¢des de ascender na escala hierdrquica?

c) Nao existindo possibilidade de elevagdo vertical, a Instituigio possui um processo de
promogdo horizontal?

14. Avaliagfio do Desempenho

a) Existe avalia¢do do desempenho?

b) E realizado algum trabalho preparatério para a avaliagio?

c) Quais os principais objetivos que a Institui¢do visa na avaliagdo do desempenho?
d) Por quem ¢€ realizada a avaliagdo?

e) Como ¢é realizada a avaliagdo?



15. Condi¢des Administrativas

a) O fluxo de papéis na empresa esta racionalizado?

b) Existem manuais que a Institui¢io desenvolveu?

c) Existe um 6rgéo centralizador para a racionalizagio?

d) Quais os meios de controle utilizados pela Dire¢do da empresa?

€) Quais sdo os dados controlados especificamente pela Dire¢do da empresa?

f) Os controles utilizados permitem a imediata corre¢do dos desvios verificados em relagdo ao
planejamento?

16. Planejamento
a) Que etapas atinge?
( ) Operacional
( ) Tética
( ) Estratégica
b) Qual o horizonte de planejamento da Instituigdo?
c) Como se processa a elaboragéo do planejamento global da Instituigfo?

17. Possibilidades e limites da Instituigiio
. Formas de enfrentamento das dificuldades relativas a drea de atua(;ao (pontos fortes e fracos)

18. Principais Leis




APENDICE B
Roteiro para entrevista semi-estruturada com os agentes sociais

1. Qual deve ser o papel do Estado no atendimento da drea social?

2. Como voce qualifica a gestédo das politicas sociais executadas por sua institui¢do?

3. Voce acredita que, historicamente, sua institui¢do tem atendido as finalidades para as quais
foi criada?

4. Vocé poderia apontar até trés pontos fortes de sua institui¢io?

S. Indique as trés maiores dificuldades de sua Institui¢do e, se possivel, cite solugdes ou
proposigdes para as dificuldades indicadas.

6. Quais os principais reflexos da Reforma de Estado para sua instituigfio, tendo em vista a
reforma administrativa em andamento?

7. Vocé poderia traduzir a expectativa do usudrio de sua instituigdo?

8. Como o espago publico deve se constituir a partir da redefini¢do do papel do Estado, em
funcdo da reforma em andamento?



APENDICE C
Roteiro para entrevista semi-estruturada com gestores

1. Qual deve ser o papel do Estado no atendimento da area social?
2. Como vocé qualifica a gestdo das politicas sociais executadas por sua institui¢do?
3. Voce acredita que sua institui¢do tem atendido ao objetivo para o qual foi criada?

4. A que voce atribui o convite para gestor dessa institui¢do?

— Quando vocé assumiu a gestdo ja conhecia ou mantinha alguma ligagdo com a édrea a que
foi convidado a exercer suas fungGes?

— Existia conhecimento técnico sobre a area?
— E do histérico da institui¢io?
— Qual a importancia politica da institui¢do no conjunto de agdes do Governo?

5. Voceé poderia definir até trés pontos fortes de sua institui¢do?

6. Indique as trés maiores dificuldades de sua institui¢do e, se possivel, cite solugdes ou
proposigdes para as dificuldades levantadas.
— entraves a flexibilidade

7. Quais os principais reflexos da Reforma do Estado para sua institui¢do, tendo em vista a
reforma administrativa em andamento?

8. Vocé poderia traduzir a expectativa do usudrio de sua instituigdo?

9. Como o espago publico deve se constituir a partir da redefinigdo do papel do Estado?



APENDICED

A evoluciio da estrutura da Secretaria - 1959 a 1969
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APENDICE E

A evoluciio da estrutura da Secretaria - 1970 a 1979
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APENDICE F
A evolugio da estrutura da Secretaria - 1980 a 1989
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APENDICE G
Matriz das fundag¢des do Governo do Estado do Rio Grande do Sul - situagdo em 1973

i INSTITUICOES i1 ANO DE ’ ANO DE - = ORIGEM i ATIVIDADE ] FINALIDADE
| { CRIACAO ! FUNCIONAMENTO l ' !
i Fundagfo Sul-Riograndense de Assisténcia (1) | 1964 ! 1964 ] - 1 Assisténcia social i Prestar assisténcia social, médica, hospitalar ¢ escolar e
: X : ’ : 2 j especialmente  aplicar medidas de amparo a menores
i ' | E + abandonados.
i : ; i ‘
| FundagZio do Amparo & Pesquisa no Estado do ; 1964 ; 1965 i - | Pesquisa cientifica Custcar total ou parcialmente projetos de pesquisas cientificas no
| Rio Grande do Sul (FAPERGS) i | ‘ i ' Estado,

! i : . i
‘ I ) : A
}Funda:;&o Orquestra SinfSnica de Porto Alegre 1965 ] 1965 - ; OSPA §Cultuml ° Manter uma orquestra sinfdnica, criar uma escola de midsicos
: t l, i | profissionais, promover concertos, etc.
| | ; SR Escola Técnica |

Fundag3o Escola Técnica Liberato Salzano i 1966 g 1967 Liberato Salzano ' Ensino técnico ; Manutengo de cursos de aperfeigoamento e especializagio.

Vicira da Cunha ! J ! Vieira daCunha :
; i : ! I |
i Fundag3o Gaiicha do Trabalho (FGT) (1) ,i 1966 i 1966 i - Apcrfclpoamcmo de mio-de-obra | Estudo, planejamento e execugio da formaglo de mio-de-obra no
i : , ; Estado.
| ! : ) { .
i Fundagfio Educacional para o Trabalho (2) 1967 ; - i - f Ensino técnico Criar, instalar e¢ manter estabelecimentos de ensino, cujos
; : | | currfculos incluam técnicas ou priticas agricolas, industriais,
; : ; { i : comerciais € de educagio para o lar, sem finalidade lucrativa,
! Fundag3o Estadual do Bem-Estar do Menor i 1969 ' 1970 DEPAS ; Assistencial " Conjugar esforgos do poder piblico e da comunidade para
: (FEBEM) { | _ solugio do problema do menor que, por suas condigdes
! i : i ! s6cio-econdmicas, n3o tem acesso aos meios normais de
; : i ! ¢ desenvolvimento.
i Fundag3o para o Desenvolvimento de Recursos 1972 : 1972 : CEDRHAE ! Aperfeicoamento de recursos Promover estudos que visem A criagilo do estimulo ao
. Humanos (FDRH) i : ! - humanos , aproveitamento  dos recursos humanos, promoglo e
[ ! i : . - aperfeicoamento de recursos humanos nos setores piblico e
| ; ; !  privado.
;’Fundacﬁo de Ciéncia e Tecnologia (Cientec) 1972 1972 " ITERGS "Estudo de aplicagio de métodos  Solucionar problemas peculiares de entidades privadas e
! . cientificos e tecnoldgicos : governamentais para estimular o crescimento econdmico do RS.
3 Fundagio Zoobotinica do Rio Grande do Sul 1972 1973 SDO Pesquisas naturais Proporcionar condi¢des para estudos e pesquisas por parte de
! : investigadores nacionais e estrangeiros.
! i Fundagio de Economia e Estatistica (FEE) i 1973 i 1974 ; SUPLAG . Anélise econdmica ¢ ’ Orgio de apoio operacional ao planejamento estadual, execugdo
; i i i i levantamento estatistico ! de estudos, pesquisas e andlises da economia do Estado.
;Fundégﬂo Rio-Grandense de Atendimento a0 1973 b 1974. J - ; Asswtcnclal Destina-se & promoglo, coordenaglo e execuglo de programas ¢

! Excepcional (FAERS)

servigos assistenciais de atendimento aos excepcionais do Estado.

FONTE: FEE, Analise do Setor Publico do Rio Grande do Sul (25 Anos de Economia Gaucha, 6, t.1), Porto Alegre, 1980, p.91.
(1) Extinta. (2) Nio entrou em funcionamento.



APENDICE H
Matriz das fundagdes do Governo do Estado do Rio Grande do Sul - situa¢do em 1994

INSTITUICOES : i ANO DE ANODE - % ORIGEM ; ATIVIDADE i FINALIDADE
t i CRIACAO " FUNCIONAMENTO ' :
! Fundag3o Instituto Gaticho de Tradigio ¢ 1974 . 1974 ; - ECultural ' Promover estudos, pesquisas e divulgagdo da cultura gauchesca e dos
i Folclore : § o valores inerentes, especialmente no que concerce ao folclore, tradigo,
. - ! v arte, histéria, civismo e sociologia.
: Fundago Metropolitana de Plancjamento 1974 : 1975 } - ! Planejamento urbano | Orglo de apoio do Conselho Deliberativo da Regilio Metropolitana de
i (METROPLAN) ! 3 H Porto Alegre, através de execug3o de tarefas como a elaboragio ¢ a
: ; ! ' atualizagio do Plano de Desenvolvimento Integrado da Regilo
- i : Metropolitana de Porto Alegre.
' FundagBoRiograndense Universitéria de | 1975 ‘ - f . . i -
. Gastroenterologia (FUGAST) (1) : i ' :
;Fundaqao Gaiicha do Lazer ¢ Recreagio 1975 . 1975 : - fLaz,ere recreagio 3 Proporcionar oportunidades de vivéncia do lazer ao trabalhador e seus
i (Funlar) (2) : : o ! ' . 1 dependentes, através de atividades associativas, culturais, esportivas,
) . | recreativas, educacionais e sociais, com vistas A& promog¢io da pessoa
. ! ! humana.
: * ; ! E :
! FundagBo Televisao Educativa do Rio ‘ 1980 N 1981 3 - { Cultural ! Operar estaglio emissora de televisio educativa.
! Grande do Sul : i } i
; ; ! i
' Fundag30 Teatro SSo Pedro 1981 : 1982 i - : Arte e cultura + Administrar o Teatro S3o Pedro.
: i ' ‘ H
‘ i ! !
. Fundagfo de Pesquisa Agropecuéria do 1990 ; 1991 . : Departamento de EAgropccuﬁria !
- Estado do Rio Grande do Sul (FPA) (2) y i PesquisaedePescada ! Implementar a politica de pesquisa ¢ difus3o de tecnologia agropecudria.
' ; ! Secretaria da Agricultura ; ‘
¢ Abastecimento ! :
; . . " Orglo técnico do Sistema Estadual de Protegdo Ambiental.
Fundag#o Estadual de Protegfio Ambiental ¢ 1990 ’ 1990 : - : Prote¢30 ambiental -
(FEPAM) i : ! ’
Fundago Gaiicha do Trabalho ¢ Agio | 1991 1991 ] extingdo . Assisténciasociale | Desenvolver programas de promog3o social 4 populagio socialmente
Social . FGT/  trabalho carente, incentivar o desenvolvimento social ¢ o aumento da
’ : Fundasul : - produtividade.
« Fundagao Estadual de Produglo de 1994 : - , - Saide Vigilancia epidemioldgica ¢ sanitdria do SUS, produzir medicamentos ¢
: Pesquisa em Saide (FEPPS) { ; . ; . - produtos relacionados 2 satide.

(1) N2o entrou em funcionamento. (2) Extinta.



APENDICE I

Estrutura da funcional-programatica da FGTAS

FUNCAOQ PROGRAMA ; SUBPROGRAMA : PROJETO/ATIVIDADE
' 08. Educagiio ¢ Cultura ) 08.45-Ensino Supletivo - 08.45.215 - Cursos de Qualificagso Profissional i 3474, Formaglo profissional para trabalhadores rurais.
= : ! 4450. Formaglo do trabalhador.
; i !
. : : ‘
14. Trabalho : 1479 - Scguranca, Higiene ¢ Medicina do : 14.79.480 - Preveng3o de Acidentes do Trabatho | 4083. Apoio & scguranga e A saiide do trabalhador.

15. Assisténcia ¢ Previdéncia

Trabalho

! 14.80 - Relagdes do Trabalho

15.09 - Planejamento Governamental

15.81 - Assisténcia

14.80.473 - Associaﬁvismo ¢ Sindicalismo

14.80.477 - Ordenamento do Emprego e Salério

15.09.045 - Estudos ¢ Pesquisas Econdmico-
! Sociais

}

; 15.81.483 - Assisténcia a0 Menor

; 15.81.485 - Assisténcia 4 Velhice

" 15.81.486 - Assisténcia Social Geral

' 15.81.487 - Assisténcia Comunitéria

4452. Implementagdo e manutenglo do Parque de Recreaglo do
Trabalhador, Universidade do Trabathador.

i 4085. Desenvolvimento do artesanato gaicho.

i 4451. Acesso ao mercado de trabatho.
" 4456. Adolescente trabathador.

. 4454, Pesquisa e documentago.

3476. Programa Brasil Crianga Cidadi.
4453. Apoio suplementar a creches - zero a 6 anos.

4095. Atenglo ao idoso / Programa Estadual da Terceira Idade.

- 3451. Atenglo A familias com criangas de sete a 14 anos.
. 3477. Desenvolvimento de agdes de enfrentamento A pobreza,
4094. Atendimento emergencial ao desabrigado e 20 migrante carente.

3450. Apoio técnico ao Programa de Gerag2o de Emprego ¢ Renda.
3452. Conclus3o das instalagdes fisicas do Vida - Centro Humanistico.

4096. Implementaglo e manutengdo dos servigos do Vida - Centro

Humanistico.
4455. Apoio a implantaglo e implementaglo de Conselhos Municipais de
Assisténcia Social.




APENDICE J
A municipalizagdo dos CSUs no Rio Grande do Sul- ago./97

Munictrios AREA AREA SERVIDORES SITUACAO LEGAL/PRAZO
Fisica (M2) CONSTRUIDA LOTADOS
(M2)
Alegrete 6.500,00 992,00 - Municipalizado em 11.09.96 (15 anos)
Alvorada 10.397,00 409,52 3 Municipalizado em 24.07.97 (15 anos)
Bagé 19.905,00 1.477,42 - Municipalizado em 13.02.97 (15 anos)
Bento Gongalves 12.381,00 605,51 1 Em negociagdo com a Prefeitura
Cachoeira do Sul 9.144,00 1.085,77 - Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Cachoeirinha 22.384,00 335,08 - Municipalizado em 06.06.97 (15 anos)
Camaquia 13.600,00 687,32 1 Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Canoaw/Sdo José-S%o Luiz 5.5.31,00 553,15 - Municipalizado em 10.10.96 (15 anos)
Canoas/Matias Velho 30.008.00 1.510,64 - Municipalizado em 01.10.96 (15 anos)
Carazinho 7.360,00 335,08 - Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Caxias do Sul 50.000,00 1.430,18 - Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Cruz Alta 10.779,40 683,25 1 Municipalizado em 01,12.94 (trés anos). Em negocia¢io a renovagio.
Erechim 21.875,00 495,70 - Municipalizado em 01.12.94 (trés anos). Em negociagio a renovagio.
“Farroupilha 19.600,00 827,54 - ‘Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Getilio Vargas 9.000,00 157,00 1 Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Guaiba - 12.080,00 436,40 1 Municipalizado em 05.07.94 (trés anos). Renovagio para 15 anos.
Guaporé B 91.000,00 1.463,00 1 Municipalizado em 13.10.94. Em negociagio a renovaglo.
Horizontina 8.932,00 805,51 - Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Tjui S 23,750,00 558,15 - Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Julio de Castithos . 13.195,00 157,00 - Municipalizado em 15.07.97 (15 anos)
Lagoa Vermetha 20.000,00 335,08 3 Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Lageado T 4.092,00 788,34 - Municipalizado em 13.10.94 (trés anos). Em negociagiio a renovagio.
Marau 8.340,00 335,08 - Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Montenegro . - - - FGTAS rescindiu Temo de Cesslo de Uso em margo/97.
Nova Prata . 21.577.00 409,52 1 Municipalizado em 11.07.97 (15 anos)
Novo Hamburgo i 37.982,13 1.064,43 1 Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Rio Grande L 32.982,50 971,32 2 Em negociagio
Rio Pardo 10.728,45 282,80 2 Municipalizado em 11.07.97 (15 anos)
Santa Cruz do Sul . 20.866,00 436,40 - Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Santa Maria . 22.401,92 - 1.310,33 8 Em negociagio
Santana do Livramento 23.566,37 865,21 2 Termo de Cessio de Uso renovado por 15 anos em 06.06.97.
Santa Rosa I 14.400,00 398,28 - Municipalizado em 10.01.97 (15 anos) I
Santiago - 7.847,00 1.034,99 - Termo de Cesslo de Uso renovado em 13.06.97 (15 anos)
Palmeira das Missdes . 7.388,94 805,51 - Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Passo Fundo Co 5.760,00 768,65 - Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Pelotas/Areal : - 418,00 6 Termo de Cooperagio Técnica com Circulo Operario em 13.07.93.
. Prazo indeterminado. Terreno e imével pertencem ao Circulo Operério.
. Bens méveis e servidores pertencem & FGTAS.
Pelotas/Cruzeiro 11.803,00 1,082,00 9 Municipalizado em 03.11.94 (trés anos). Em negociacio a renovaglo.
Quaral - Municipalizado em 06.12.94
Rio Grande/Matadouro 30.450,00- 1.077,41 . Municipio revogou a Lei que doou o imével ao Estado.
Santo Angelo - : 22.167,718 840,12 - Municipalizado em 23/08/94 (trés anos). Em negociagdo a renovaglo.
Sio Borja : . 8.040,00 - 805,51 2 Municipalizado em 24.10.94 (trés anos). Em negociagio a renovagio.
S8 Gabnel : ' 14.565,00 805,51 1 Em negociagdo
S0 Leopoldo/Feitoria 1.632,50 397,47 2 Em negociagio
S0 Leopoldo/Scharlau 29.550,00 769,00 2 Em negociagio
S30 Leopoldo/PRT B 82.293,73 1.682,00 2 Processo n® 39.67/801/96-3 AJ/SSTCAS
S0 Lourengo do Sul 12.100,00 298,39 - Municipalizado em 03.11.94 (trés anos). Em negocia¢io a renovagio.
Sa0 Jerdnimo 12.500,00 157,00 - Municipalizado em 11.09.96 (15 anos)
Soledade . 17.431,74 401,52 - Em negociagio
Tapejara . 8.174,45 157,00 1 Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Uruguaiana 25.645,00 1.063,24 - Termo de Comodato em 19.10.93 (cinco anos). Em negociagdo a
) renovagio.
Vacania 10.500,00 805,51 - Municipalizado em 10.01.97 (15 anos)
Vendncio Aires : 9.999,00 157,00 3 Termo de Cesslo de Uso renovado em 19.05.97.
Viamio 157,00 - Municipalizado em 22.12.94 (trés anos). Em negociagio a renovagio.
TOTAL 932,205,91 J35.884,84 61 45 CSUs j4 municipalizados




ANEXO 1

DECRETO N° 34.322, de 12 de maio de 1992.
Aprova o Estatuto da Fundacio Gaiicha do Trabalho
e Acio Social.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RI0 GRANDE DO SUL, no uso de atribuicdo
que lhe confere o art. 82, inciso V, da Constitui¢do do Estado e nos termos da Lei n° 9.434, de
27 de novembro de 1991, regulamentada pelo Decreto n° 34.155, de 30 de dezembro de 1991.

DECRETA:

Art. 1° - Fica aprovado o Estatuto da Fundagio Gatucha do Trabalho e
Agido Social, que € publicado em anexo a este Decreto.

Art. 2° - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagio.

Art. 3° - Revogam-se as disposig¢des em contrario.

PALACIO PIRATINI, em Porto Alegre, 12 de maio de 1992.

(D.O.E. de 12.05.92).



o

ESTATUTO DA FUNDAGAO GAUCHA DO TRABALHO E ACAO SOCIAL

CariTuLol
Da Natureza e Competéncia

Art. 1° - A Fundagdo Gaticha do Trabalho e A¢do Social, instituida pelo
Estado do Rio Grande do Sul nos termos da Lei n° 9.434, de 27.11.1991, regulamentada pelo
Decreto n° 34.155, de 30.12.1991, caracteriza-se como entidade de personalidade juridica de
direito privado com autonomia administrativa, financeira e quanto a gestio dos seus bens, e
sera regida por este Estatuto.

Art. 2° - A Fundagio terd sua sede e foro na cidade de Porto Alegre, com
abrangéncia de atuagdo em todo o territdrio estadual, e seu prazo de duragfio sera por tempo
indeterminado.

Paragrafo inico - A Fundagéio serd vinculada a Secretaria da Justi¢a, do
Trabalho e da Cidadania.

Art. 3° - A Fundagdo tera a finalidade de implementar e desenvolver, no
ambito do Estado, as politicas de relagdes de trabalho e de promogio e assisténcia social.

Art. 4° - Compete a Fundagdo:

I - planejar agGes e executar projetos de assisténcia e promogdo social,
objetivando prevenir a marginaliza¢do de segmentos populacionais ou
incorporar, no processo de desenvolvimento econdmico-social, as
populagdes marginalizadas;

II - assessorar técnica e/ou financeiramente entidades e grupos socio-
assistenciais, comunitarios ou sindicais e Prefeituras Municipais,
visando a amplia¢do dos niveis de renda, a criagdo de novas ocupagges,
o estimulo as formas associativas de produgdo ou prestagdo de
servigos, a melhoria das condi¢des de vida do trabalhador urbano e
rural e o refor¢o da organizagdo comunitaria;

III - apoiar e estimular a iniciativa de entidades sindicais, no sentido da
capacita¢do para a negociagdo e o aprimoramento das relagdes de
trabalho;

IV - apoiar as organiza¢des dos trabalhadores nas dreas de formagdo e
administracdo sindical, saude e seguranga do trabalhador, bem como
produzir e divulgar informagdes relativas a questdo do trabalho;

V - articular e celebrar convénios e outros ajustes, visando a cooperagio
técnica e/ou financeira com Orgdos publicos e privados, para a
promogdo de melhorias sociais nas comunidades carentes do Estado;

VI - realizar estudos sistematizados da realidade social para subsidiar a
elaboragdo da politica social do Poder Publico através da manutengio
de um Banco de Dados, bem como prestar informagdes aos segmentos
interessados;

VII - apoiar e administrar o sistema publico de emprego, que envolve
atividades permanentes de informagdes sobre mercado de trabalho e
intermediagdo de mado-de-obra;



VIII - estimular o desenvolvimento do artesanato mediante o apoio a
organizagdo dos artesdos, o aprimoramento das técnicas de produgdo, a
comercializagdo, bem como o resgate cultural de atividade artesanal;

IX - promover agées de formagdo profissional para os mercados formal e
informal de trabalho;

X - estender e diversificar programas voltados ao idoso, num processo de
integragdo de geragdes;

X1 - administrar os Centros Sociais Urbanos do Estado;

XII - articular-se com entidades publicas e privadas, nacionais e
estrangeiras, visando a execu¢do de programas;

XIII - executar outras atividades compativeis com suas finalidades.

Paragrafo tnico - A Fundagdo poderd, para a consecugdo de seus
objetivos, realizar a contratagdo de servigos de terceiros inclusive com fito de renda para
amortizar as despesas administrativas e de servigos prestados.

CAPITULOII
Do Patrimonio e dos Recursos Financeiros

SECAO]1
Do Patriménio

Art. 5° - Constituirdo o patriménio da Fundag3o:

a) os bens moveis e imoveis, veiculos, aparelhos, maquinas, equipamentos
e material técnico que pertenciam ao patrimodnio da Fundagdo Gaticha
do Trabalho e Fundagdo Sul-Riograndense de Assisténcia “Senador
Tarso Dutra™;

b) os bens moveis e imoveis, assim como os direitos a ela transferidos, em
carater definitivo, a qualquer titulo, por quaisquer pessoas ou
organismos nacionais e internacionais;

§ 1° - Os bens e direitos da Fundagfio Gaucha do Trabalho e Ag¢do Social
deverdo ser utilizados, exclusivamente, para a consecugiio de seus objetivos sendo, porém,
permitida a subrogagdo de uns e de outros para obtengéo de rendas destinadas ao mesmo fim,

§ 2° - Poderio ser alienados os bens modveis ou imoveis desnecessarios,
interviveis ou em desuso, para sua propria substituigdo, no caso de iméveis, ou para
constituigio de receita eventual, nos demais casos, observada a legislagéo pertinente.

SECAOII
Dos Recursos Financeiros

Art. 6° - Os recursos financeiros da Fundagdo compreenderdo:

a) no primeiro exercicio, as dotagGes especificas consignadas no
Orgamento Geral do Estado para as Fundagdes Gatichas do Trabalho e
Sul-Riograndense de Assisténcia “Senador Tarso Dutra”;

b) as dotagdes especificas para a Fundagio, consignadas no Orgamento
Geral do Estado;



c) as contribuigdes, subvengdes, auxilios e qualquer recurso da Unido, do
Estado e dos Municipios, bem como de suas respectivas autarquias,
empresas publicas e sociedades de economia mista;

d) as rendas decorrentes da exploragdo de seus bens, da prestagio de
servicos e das medidas previstas no paragrafo 2° do artigo 5°, deste
Estatuto;

e) as contribuig¢Ses, auxilios ou subvengdes a ela destinadas por quaisquer
pessoas ou organismos nacionais ou internacionais;

f) os recursos decorrentes da comercializagdo de produtos artesanais;

g) quaisquer outros recursos que lhe forem destinados.

§ 1° - A Fundagdo Gatcha do Trabalho e Agfio Social poderd, mediante
autorizagdo do Governador do Estado € com a interveniéncia do Secretario de Estado da
Justi¢ca, do Trabalho e da Cidadania, contrair empréstimo no pais e no exterior para
financiamento de suas atividades, obedecida a legislagio em vigor.

§ 2° - A receita da Fundagdo Gaucha do Trabalho e Acdo Social devera ser
aplicada integralmente na manutencdo e no desenvolvimento de suas finalidades, obedecidas
as normas e procedimentos constantes da legislagdo pertinente.

CariTuLo III
Da Organizagio e Administra¢io

SECAO]
Da Estrutura

Art. 7° - A Fundagio terd a seguinte estrutura bdsica:

I - Diretoria;

II - Conselho Deliberativo;

III - Conselho Curador;

IV - Orgiios Executivos.

Art. 8° - A organizagdo e funcionamento da Fundagdo e de seus orgios,
bem como as respectivas atribuigdes e competéncias, serdo estabelecidas em seu Regimento
Interno, a ser expedido na forma do art. 14, da Lei n® 9.434, de 27.11.92.

SECAOII
Da Diretoria

Art. 9° - A Diretoria sera composta por um Diretor-Presidente, um Diretor
Técnico e um Diretor Administrativo.

Pardgrafo unico - Além das demais vantagens pecunidrias inerentes ao
cargo, a Diretoria da Fundagfo fara jus a percepgio do 13° saldrio, nos termos da lei que
instituiu esse beneficio aos servidores do Estado. (incluido p/D. 34.574/92).

Art. 10 - O Diretor-Presidente sera indicado pelo Secretdrio de Estado da
Justica, do Trabalho e da Cidadania, e nomeado pelo Governador do Estado, que igualmente
nomeard os Diretores Técnico e Administrativo, que serdio indicados conjuntamente pelo
Diretor-Presidente e Titular da Pasta da Justi¢a, do Trabalho e da Cidadania.



Art. 11 - Compete a Diretoria:

I - responder pela administragdo da Fundagio e pela consecugiio de suas
finalidades;

II - administrar os recursos financeiros da Fundagfio, zelar pelo seu
patrimdnio e ter sob sua guarda os seus bens;

III - submeter a aprovagdo do Conselho Deliberativo a criagdo, alteragio
ou extingdo de orgdos, servicos, cargos ou fun¢des da Fundagio;

IV - submeter a aprovagdo do Conselho Deliberativo o Regimento Interno
da Fundagio;

V - aprovar os regulamentos gerais de &mbito interno da Fundagio;

VI - autorizar a celebrag¢do de convénios e outros ajustes;

VII - submeter ao Conselho Fiscal, para apreciagéio, o balango anual, as
prestagdes de contas e o relatério circunstanciado das atividades do
exercicio anterior;

VIII - submeter & aprovagéo do Conselho Deliberativo:

a) até o dia 30 de junho de cada ano, o Plano Anual de Trabalho e a
previsdo da receita e da despesa, ambos para o exercicio seguinte:

b) as prestacdes de contas;

¢) as doagdes de bens patrimoniais;

d) previamente, as aquisi¢des e alienagdes de imoveis;

e) até 31 de margo de cada ano, o balango anual, as contas do exercicio
findo e o relatorio circunstanciado de exercicio anterior com o
parecer do Conselho Fiscal.

IX - examinar e decidir sobre assuntos relevantes ou de interesse geral da
Fundagio;

X - aprovar programas e projetos, estabelecer metas e prioridades, fixar
principios e objetivos dentro da politica de atuagdo da Fundagio.

Art. 12 - Compete ao Diretor-Presidente:

I - representar a Fundagfio, ativa e passivamente, judicial e
extrajudicialmente;

II - prover as fungdes de chefia e demais fung¢Ges de confianga;

III - delegar atribui¢Ses e constituir mandatarios;

IV - praticar todos os atos inerentes ao cargo;

V - superintender todas as atividades da Fundagdo;

VI - cumprir e fazer cumprir as normas estatutdrias, regimentais e
regulamentares, assim como as decisdes do Conselho Deliberativo;

VII - convocar, extraordinariamente, a Diretoria, o Conselho Deliberativo
e o Conselho Fiscal;

VIII - presidir as reunides de Diretoria;

IX - assinar os convénios e outros ajustes previstos pelo artigo 11, VI,
deste Estatuto;

X - encaminhar ao Conselho Deliberativo € ao Conselho Fiscal os assuntos
de suas respectivas competéncias;

XI - autorizar as despesas e os pagamentos em geral, bem como assinar
cheques e outros titulos de créditos juntamente com o Diretor
Administrativo e/ou Diretor Técnico;

XII - autorizar a execug¢do de projetos, programas € planos;

XIII - expedir Resolugdes, Portarias e Ordens de Servico, bem como
proferir despachos de carater decisorio.



Art. 13 - Compete ao Diretor Técnico:

[ - administrar, dirigir, coordenar e superintender a 4rea técnica da
Fundagio;

II - definir as linhas técnicas de atendimento a clientela da Fundagio;

I - fixar normas e principios técnicos de atendimento;

IV - propor a Diretoria o Plano Anual de Trabalho da respectiva drea e
responsabilizar-se pela sua execugio;

V - submeter & Diretoria projetos e programas e encarregar-se de sua
execugio e acompanhamento;

VI - oportunizar a especializagdo de pessoal técnico da Fundagao;

VII - colaborar na elaboragéo e/ou co-participar na coordenagiio, execugiio
e fiscalizagio de projetos e programas dos governos federal, estadual e
municipais;

VIII - executar outras tarefas inerentes ao cargo, ou que lhe forem
atribuidas pelo Diretor-Presidente.

Art. 14 - Compete ao Diretor Administrativo:

I - administrar, dirigir, coordenar e superintender a area administrativa e
financeira da Fundacio;

IT - elaborar, em consonincia com a Diretoria Executiva, a programagio
or¢amentaria da Fundagdo, bem como proceder o acompanhamento, o
controle e a avaliagio de sua execugdo;

III - organizar e manter atualizados os balancetes de toda a movimentagio
financeira da Fundag@o, assim como o balango anual;

IV - propor e executar a politica financeira no que tange a receita e a
despesa da Fundagdo;

V - manter cadastro dos bens méveis e imoveis da Fundagio;

VI - proceder a aquisi¢do e o fornecimento do material permanente e de
consumo necessarios aos servigos da Fundagdo, bem como executar o
controle quantitativo e de custo;

VII - acompanhar a tramitagdo dos atos, documentos e demais expedientes
de interesse da Fundagéo junto aos 6rgdos da administragdo publica;

VIII - encarregar-se da execucdo das atividades de vigildncia e
conservagdo da drea fisica da Fundagdo.

SECAOIII
Do Conselho Deliberativo

Art. 15 - O Conselho Deliberativo sera presidido pelo Diretor-Presidente
da Fundagéo e, no seu impedimento, por substituto devidamente designado.

Art. 16 - O Conselho Deliberativo sera composto por membros titulares e

suplentes , como segue:

a) Presidente da Fundagdo Gatcha do Trabalho e A¢do Social;

b) dois representantes nomeados pelo Governador do Estado, mediante
indicagdo de entidades assistenciais e sindicais que atuam em darea
analoga a da Fundag#o;

c¢) um representante da Secretaria da Justi¢a, do Trabalho e da Cidadania;



d) um representante dos servidores da Fundagdo, que sera escolhido pelo
Presidente dentre os nomes constantes da lista triplice, em assembléia
geral dos servidores.

§ 1° - Os membros do Conselho Deliberativo terdo mandato de quatro
anos, permitida a recondugio por igual periodo.

§ 2° - Cabe ao Secretirio de Estado da Justica, do Trabalho ¢ da
Cidadania, a nomeagdo dos membros integrantes do Conselho Deliberativo, excetuados
aqueles de que trata a alinea “b” deste artigo.

Art. 17 - Compete ao Conselho Deliberativo:

I - aprovar o Plano Anual de Trabalho e a previsio da receita e da despesa
para o exercicio seguinte;

IT - responder as consultas formuladas pela Diretoria;

III - aprovar os atos da Diretoria referidos no artigo 11, inciso VIII, deste
Estatuto;

IV - reunir-se extraordinariamente quando convocado pelo Diretor-
Presidente;

V - conferir ao Diretor-Presidente, no interesse dos objetivos da Fundagio,
outras atribui¢Ges nfio especificadas neste Estatuto, desde que nfo
colidam com as normas gerais nele contidas;

VI - aprovar o Regimento Interno da Fundagdo;

VII - aprovar a criagdo, alteragdo ou extingdo de dorgdos, servigos, cargos
ou fungdes da Fundagdo, por proposigéo da Diretoria;

VIII - aprovar anualmente o relatério circunstanciado das atividades da
Fundag@o, submetido pela Diretoria;

IX - aprovar alteragées do Plano de Classificagéio de Cargos e Salarios da
Fundagdo, propostas pela Diretoria;

X - autorizar previamente a aquisi¢do, alienagdo ou sub-roga¢io de bens
iméveis e direitos, nas hipdteses previstas nos §§ 1°. e 2°, do art. 5°,
deste Estatuto;

XI - aprovar convénios, contratos ou acordos que forem celebrados pela
Instituicdo, para obtengdo de empréstimos para financiamento das
atividades da Fundagio;

XII - aprovar as diretrizes gerais para a elaboragio do Plano Anual de
Trabalho bem como normas e critérios gerais para a execugdo de
planos, programas e projetos a cargo da Fundagfio ou cuja prestagio
seja ajustada através de acordos e contratos.

Pardgrafo tnico - As resolugdes a que se referem os incisos I, Il e V
dependem de aprovagdo da maioria dos membros presentes.

Art. 18 - O Conselho Deliberativo reunir-se-2 a cada trés meses,
ordinariamente, e extraordinariamente, mediante convocagdo de seu Presidente ou quando
convocado por dois tergos (2/3) de seus membros.

§ 1°. - O Conselho Deliberativo podera reunir-se extraordinariamente, por
iniciativa de um ter¢o de seus membros, mediante oficio protocolizado com antecedéncia
minima de dez dias.



§ 2° - O Conselho Deliberativo funcionard com a presenga da maioria de
seus membros e deliberara:
a) por maioria absoluta, no caso de reforma dos Estatutos;
b) por maioria de votos dos Conselheiros presentes, nos demais casos,
cabendo ao Presidente o voto de qualidade em caso de empate.

SECAOIV
Do Conselho Curador

Art. 19 - O Conselho Curador, com mandato de dois anos, sera composto
por trés membros titulares e respectivos suplentes, de livre escolha do Governador do Estado,
a quem cabera a indicagdo do Presidente.

Paréagrafo tinico - O Conselho Curador reunir-se-a ordinariamente uma vez
por més, e extraordinariamente, quando convocado por seu Presidente ou pelo Diretor-
Presidente da Fundagdo.

Art. 20 - Compete ao Conselho Curador:

I - opinar sobre a aquisicéo e alienagédo de bens imoveis;

IT - apreciar os balangos anuais e as prestagdes de contas,apresentadas pela
Presidéncia, emitindo parecer a respeito;

III - acompanhar e fiscalizar a execugdo orgamentdria e a aplicagio das
despesas extraordindrias autorizadas pelo Conselho Deliberativo;

IV - examinar documentos, livros € papéis que digam respeito a
administragdo financeira da Fundagdo, bem como verificar a situag¢do
do Caixa e quaisquer valores em dep6sito;

V - atender a consultas sobre matéria de sua competéncia, formalizadas
pelo Presidente e pelo Conselho Deliberativo.

Paragrafo unico - O Conselho Curador podera recorrer, em caso de
necessidade, a pessoas fisicas ou juridicas de reconhecida capacidade técnica e idoneidade,
para assessord-lo no desempenho das atribuigdes fiscalizadoras a seu encargo.

CariTULOIV
Do Regime Financeiro e da Fiscalizagdo

Art. 21 - O exercicio financeiro da Fundagio coincidird com o ano civil.

Art. 22 - A prestagiio de contas anual da fundagio sera encaminhada ao
Conselho Fiscal até o dia 15 de margo de cada ano e constard, no minimo, dos seguintes
elementos:
a) balango patrimonial;
b) balango financeiro;
c) demonstrativo de dividas e compromissos a pagar;
d) quadros comparativos entre a receita prevista e a receita realizada, bem
como entre a despesa prevista e a realizada;
e) quadros comparativos de metas e receitas previstas e realizadas
referentes aos contratos de gestdo em que a Fundagdo for executora.



Art. 23 - A prestagdo de contas da Fundagdo, com parecer do Conselho
Curador e aprovagdo do Conselho Deliberativo, devera ser publicada no Diario Oficial do

Estado e encaminhada aos Orgdos de Controle Interno do Poder Executivo Estadual e ao
Tribunal de Contas do Estado para apreciagio.

CapiTULO V
Do Regime de Pessoal

Art. 24 - A Fundagdo terd Quadro de Pessoal prdprio, regido pela

Consolidagéo das Leis do Trabalho, além do Quadro de Fungdes de Gratificagio e Cargos em
Comissio.

§ 1° - Poderdo ter exercicio na Fundagio servidores da Administra¢do
Publica Direta ou Indireta do Estado, da Unido e dos Municipios, postos a sua disposi¢do, nos
termos da legislagfo vigente.

§ 2°% - A Fundagdo podera colocar servidores a disposi¢do da
Administragdo Publica Estadual, Direta ou Indireta, por autorizagio do Diretor-Presidente,
observada a legislagdo que rege a matéria.

§ 3°. - No prazo de noventa dias, a contar da aprovagdo deste Estatuto, sera
implantado o Plano de Classificagdo de Cargos e Salarios da Fundacéo.

CapiTULO VI
Das Disposigoes Gerais e Transitdrias

Art. 25 - Os empregados das Fundagdes extintas pelo Decreto n°. 34.154,
de 30.12.91, passardo a integrar o Quadro de Pessoal da Fundagio Gatcha do Trabalho e
Acdo Social, sendo-lhes assegurados todos os direitos e vantagens ja adquiridos, previstos na
Consolidagdo das Leis do Trabalho e no respectivo Plano de Classificagdo de Cargos vigente
a época.

Paragrafo tnico - Os empregados da Fundagdo que venham a assumir
cargo de direcdio e que optarem pela percep¢do das vantagens funcionais, terdo direito a
gratificagdo natalina.

Art. 26 - O presente Estatuto podera ser alterado no todo ou em parte.

§ 1° - A alteragfio a que se refere o “caput” deste artigo devera ser feita
por proposta da Diretoria ou, no minimo, por dois membros do Conselho Deliberativo.

§ 2°. - Aceita a alteragfio pela maioria absoluta dos membros do Conselho
Deliberativo, serd a mesma submetida & aprovagdo do Governo do Estado.

Art. 27 - Os membros dos 6rgdos de administragdo da Fundagdo nédo serdo
pessoalmente responsabilizados pelas obrigagdes contraidas pela institui¢do em virtude de ato
regular de gestdo, mas responderdo, civil e penalmente, pelos prejuizos que causarem por
violagdo a Lei ou a este Estatuto.
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Art. 28 - Para compras, obras e servigos contratados, a Fundagio devera
observar, obrigatoriamente, os principios de licitagdo estabelecidos na legislagdo federal e
estadual.

Art. 29 - A Fundagdo sujeitar-se-4 também ao controle da Contadoria e
Auditoria-Geral do Estado ¢ do Tribunal de Contas, de conformidade com o Decreto n°.
23.974, de 08.08.75.

Art. 30 - O Presidente da Fundagiio editard os Regimentos Internos dos
Conselhos Deliberativo e Curador, apds aprovagdo do Secretario de Estado da Justica, do
Trabalho e da Cidadania.

Art. 31 - Em caso de extingdo, todos os bens da Fundagiio reverterdo ao
patrimdnio do Estado, devendo ser observadas e seguidas as destinages a que se dispunham
enquanto integrantes da instituigdo.



ANEXO0 2

COMPROMISSO DE GESTAO ENTRE O ESTADO DO Rio GRANDE DO SUL
E A FUNDAGCAO GAUCHA DO TRABALHO E ACAO SociaL — FGTAS

No 1° dia do més de setembro de 1995, de um lado o ESTADO DO R10 GRANDE DO SUL,
neste ato denominado ESTADO, representado por seu Governador, Sr. Antdnio Britto, e de
outro lado a FUNDAGCAO GAUCHA DO TRABALHO E ACAO SOCIAL - FGTAS, com sede na Rua 7
de setembro, n° 539, em Porto Alegre, aqui denominada ENTIDADE, representada por seu

Diretor- Presidente, Sr. Alberto Beltrame, tém entre si, pelo presente instrumento, justo e

acordado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Este Compromisso de Gestdo tem por objeto a racionalizagio de gastos da
ENTIDADE com a melhoria da eficiéncia, assegurando-lhe a necessaria autonomia
administrativa, segundo o seu regime juridico préprio, ¢ aumentando-lhe a eficacia, em

relagdo as politicas governamentais.

CLAUSULA SEGUNDA — Dos OBJETIVOS

Os objetivos a serem alcangados com a execugdo deste compromisso s@o:

A - desencadear um processo de diminui¢do gradativa da dependéncia financeira do
erario estadual, através da redugiio dos gastos de custeio e do incremento de receitas proprias
da ENTIDADE;

B - incrementar os investimentos da ENTIDADE com parte dos recursos poupados nas
despesas de custeio, depois de efetuada a redugio estipulada na letra “A” da cldusula terceira;

C - estabelecer um fluxo regular de repasses de recursos do ESTADO de acordo com
o valor estipulado na letra “A” da cldusula Quarta e segundo o cronograma definido na letra

“D” da clausula terceira.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGCOES DA ENTIDADE

A ENTIDADE compromete-se a:
A - reduzir em 34,33% as despesas de custeio conforme medidas definidas no Anexo

II, tomando-se como base os valores constantes do item 2 do Anexo I



B - ndo aumentar o quantitativo da forga de trabalho além do que esta estabelecido no
item 1 do Anexo I, posigdo em 31.07.95, com as redugdes provenientes das medidas previstas
na letra “B” doo Anexo II do Compromisso de Gestio;

C - manter suas disponibilidades financeiras no Sistema Integrado de Administragio
de Caixa — SIAC, consoante o Decreto n® 33.959 de 31.05.91, exceto em casos de recursos
provenientes de convénios que condicionem o repasse ao dep6sito em institui¢des financeiras
federais;

D - informar ao Gabinete de Or¢amento ¢ Finangas — GOF, da Secretaria de Fazenda,
até o dia 20 de cada més, o cronograma de desembolsos para o més seguinte, de acordo com
os vencimentos didrios dos compromissos, até o limite do valor estabelecido na letra “A” da
clausula quarta.

E - atender as convocagdes do Comité de Racionalizagdo do Gasto Piblico instituido
pelo Decreto n° 35.933, de 18 de abril de 1995, alterado pelo Decreto n® 35.951, de 02 de
maio de 1995, doravante denominado Comité, bem como prestar-lhe as informagdes
solicitadas;

F - submeter a apreciagdo do Comité, detalhada e justificadamente, a s necessidades
extras de recursos ndo previstos na composi¢io de gastos constantes no item 4 do Anexo I;

G - elaborar e submeter a apreciagdo do Comité, num prazo de 60 dias a contar desta
data, o Plano de Cargos e Salarios, assim como submeter a apreciagio do Comité,
preliminarmente, todas as alteragdes que venham a ser efetuadas no mesmo; e

H - a partir da data da assinatura do Compromisso de Gestdo, ndo atrasar o pagamento
de obrigagGes tributdrias e contribuigdes parafiscais nem possibilitar a ocorréncia de situagdes

que possam gerar passivos reais ou potenciais para a ENTIDADE.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGOES DO ESTADO

O ESTADO compromete-se a :

A -fixar, como pardmetro a ser observado na vigéncia deste instrumento, o valor
maximo mensal da quota de recursos financeiros a serrem repassados pela Secretaria da
Fazenda a ENTIDADE, que, para o exercicio de 1995, esta estipulado no Anexo III;

B - repassar regularmente o valor mensal de custeio, definido na letra anterior,
observado o cronograma de desembolsos de acordo com o prazo de vencimento dos

COMPromissos;



C - efetuar repasses financeiros extras, de acordo com as disponibilidades de recursos
do Estado, para cobrir as despesas compulsérias decorrentes de fatos que independam da
Dire¢do da ENTIDADE, a critério do Comité;

C.1- o montante do décimo- terceiro saldrio sera acrescido ao valor da quota mensal
da ENTIDADE nos meses do efetivo pagamento do adiantamento e do respectivo saldo;

C .2- o adicional de férias serd repassado até 5 (cinco) dias antes do inicio do
periodo oficial das mesmas de acordo com a escala anual, conforme previsto na OS n° 19/91-
95, de 03.12.91, modificada pela de n° 21/91-95, de 20.12.91;

D -compensar eventuais atrasos nas remessas financeiras estipuladas nas letras “A” e
“C” desta clausula com os acréscimos dos valores dos encargos incorridos em decorréncia

desse atraso; e

E - negociar com a ENTIDADE, através do Comité, outros gastos ndo abrangidos por

este Compromisso.

CLAUSULA QUINTA — DO ACOMPANHAMENTO DOS GASTOS

Semestralmente, o Comité fara uma avaliagio do cumprimento do presente
instrumento, quando recomendara & ENTIDADE os ajustes necessarios para atender a politica
de contengdio de gastos do ESTADO e reduzir a sua dependéncia do Tesouro, que serdo

formalizados através de termos aditivos a este Compromisso.

CLAUSULA SEXTA — DOS AUMENTOS DAS QUOTAS MENSAIS

Os aumentos do valor da quota mensal, estipulada na data da assinatura deste
instrumento, deverdo ser formalizados pela ENTIDADE, justificadamente, e ficardo
condicionados & aprovagdo prévia do Comité, sendo formalizados através de termos aditivos a

este Compromisso.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

No descumprimento dos termos deste Compromisso de Gestdo pela ENTIDADE, o
Comité fara uma adverténcia 4 Diregfio, encaminhando o assunto ao Governador do Estado,

podendo propor, inclusive, a extingdo da ENTIDADE.



CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DE VIGENCIA

Este instrumento entrard em vigor em 1° de setembro de 1995, vigorando até 31 de

dezembro de 1998.

Pelo EsTADO:

Cezar Augusto Busatto,
Secretario de Estado da Fazenda

Pela ENTIDADE:

Alberto Beltrame,
Diretor- Presidente

Testemunhas:

Porto Alegre, de de 1995.

Eliseu Lemos Padilha,
Secretario do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social



ANEXO

DEMONSTRATIVO DA COMPOSIGCAO E MEDIDAS DE REDUGAO DE GASTOS

1 - FORCA DE TRABALHO:

Em 31.12.94 Em 31.07.95
N° % Ne %

- quadro proprio.........cceuue.... 832 62,04 942 73,88
- adidoS..ueeeiirieeieeeieirereenns 10 0,75 1 0,08
= CCuririiirsrerceereccreeeeenn. 252 18,79 165 12,94
- estagiarios.....ccceeeerereerennnes 247 1842 _167 13.10
Total....oceeieciircrrenererieenenee. 1341 100,00 1275 100,00
2 - COMPOSICAO DOS GASTOS 31.12.94:

RS %
- Folha de pagamento e encargos (dez./94)...... 1.405.234,10 89,16
- Qutros Gastos (média mensal).......ceeeurerveenee 170.780.80 10,84
TOtal...coiiiiicrircceecrcree e st re e 1.576.014,90 100,00
3 - MEDIDAS DE REDUCAO IMPLEMENTADAS ATE JUL/95:
(conforme Anexo II)
- Folha de pagamento e encargos..........cceee.. 63.755,96 4,05
= OULTOS ZASLOS..icevrereerreersrnererseisraresesaneassssannas 16.420,80 1,04
Total...ccviiiiccrecice s 80.176,76 5,09
4 - COMPOSICAO DOS GASTOS EM 31.07.95:
- Folha de pagamento e encargos.......coceeuvenes 1.462.211,17 90,45
= OULros astOS....ccoveeeerrnnrricrrereeecssneesssessenenees 154.360,00 9,55
Total.eeeeeiciiteecree s 1.616.571,17 100,00
5 - DEFICIT FINANCEIRO..........coovvrrrmnec. 1.616.571,17
6 - REDUCAO DE GASTOS A IMPLEMENTAR:
(conforme Anexo II)
- Folha de pagamento e encargos........ccocee-e. 431.747,50 27,39
= OUtros astOS....cccveerrverereieererseresressssanreresens 29.123.37 1.85
Total.uvioeiiiiiererrrec e 460.870,87 29,24

7 - RECURSOS MENSAIS A REPASSAR (5 -6)...... 1.155.700,30



ANEXOII

A —MEDIDAS DE REDUCAO DE GASTOS JA IMPLEMENTADAS

RS %

1 - Dispensa de 63 ocupantes de cargos de

CONfIANGA....ccuerreerereeteneneereerenstenieesessesnens 49.920,22 3,17
2 - Redugdo de 31 gratlﬁcac;oes de fungdoe 5

de assesSSOTAMENLO.......cccvrererereresnerenneesasens 13.835,74 0,88
3 - Diminuigdo de 80 vagas de estdgio remune-

7216 [« TR TR U R 16.420.80 1,04

Subtotal........ccoovrreieeniinrnerireneeeceenn 80.176,76 5,09
B — MEDIDAS DE REDUCAO DE GASTOS A IMPLEMENTAR

Data
Limite RS %
(més/ano)

1 - Reestruturagdo organizacional ¢/
redugdo de no minimo 20% do qua-
dro permanente ( 942 para 754)....... out./95 226.315,86 14,36
2 - Supressdo de 103 cargos em comis-
S30 (CC € AS).cuvrvirverrrcnernesisrenaennns set./95 116.393,14 7,38
3 - Supressdo de 37 cargos em comis-
sdo referentes a coordenadores
de CSUS..couererervieiisreinneenessnesenenenae maio/96 40.846,81 2,59
4 - Supressido de gratificagdes de
fun¢do e ssessoramento, de forma
que a Entidade dessas nio ultrapasse
a 10% do niimero de servidores do
quadro permanente...........coerervenenene set./95 1.601,03 0,10
5 - Diminuigéio de 87 vagas de estagio
remunerado conveniadas com a
FDRH a razdo de 17 vagas/més...... dez./95 26.985,66 1,71
6 - Redugdo de horas extras............ set./95 2.654,00 0,17
7 - Redugdo de 30 contratos de
aluguel (44 para 14 locaticios)....... dez./95 15.545,40 0,99
8 - Celebragdo e/ou revisdo de acor-
dos com municipios visando a repas-
sar despesas de manutengdo de
53 CSUlciinriniecnnnnisnnsisssisnisencsssenes dez./95 13.577,97 0,86
9 - Supressdo de 15 cargos em comis-
SAD . ueeererarererseessnessenestesessarsressseressees * 16.951.00 1,08
Subtotal.......ccceceerrrvierrirrcrerinennenes 460.870,87 29,24
TOTAL ..ottt sn st essssessssasssseaesasanas 541.047,63 34,33

e Na medida em que cessarem os impedimentos legais para as demissdes.



ANEXO III

REPASSES A SEREM EFETUADOS PELO ESTADO A ENTIDADE EM 1995

Més RS
Setembro 1.616,600,00
Outubro 1.495.950,00
Novembro 1.269.600,00
Dezembro 1.269.600,00

5.651.750,00



TERMO ADITIVO N° 1 ao COMPROMISSO DE GESTAO entre O
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL e a FUNDAGAO GAUCHA DO TRABALHO E
ACAO SOCIAL - FGTAS.

Aos 30 dias do més de novembro de 1995, o Estado do Rio Grande do Sul,
neste ato denominado ESTADO, representado pelo Governador, Antdnio Britto, e a Fundagéo
Gatcha do Trabalho e Acdo Social — FGTAS, neste ato denominada ENTIDADE,
representada pelo Presidente, Alberto Beltrame, resolvem introduzir, através do presente

Termo, no Compromisso de Gestdo, firmado entre ambos em 1° de setembro de 1995, as
alteragGes constantes nas seguintes cldusulas:

CLAUSULA PRIMEIRA

Fica alterado para 26,85% o percentual de redugdo de despesas de custeio de
que trata a letra “A” da Clausula Terceira.

CLAUSULA SEGUNDA
Ficam substituidos os Anexos II e III, de que tratam as clausulas Terceira €
Quarta, pelos modelos que acompanham o presente Termo.

CLAUSULA TERCEIRA
Permanecem inalteradas as demais clausulas.

Porto Alegre, 30 de novembro de 1995.
Pelo ESTADO:

Antdnio Britto
Governador

Cezar Augusto Busatto, Eliseu Lemos Padilha,
Secretario de Estado da Fazenda Secretario do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social

Pela ENTIDADE:

Alberto Beltrame,
Diretor- Presidente.

Testemunhas;




CLAUSULA QUARTA

Permanecem inalteradas as demais clausulas.

Pelo ESTADO:

Antonio Britto
Governador

Cezar Augusto Busatto,
Secretario de Estado da Fazenda

Pela ENTIDADE:

Alberto Beltrame,
Diretor- Presidente.

Testemunhas:

Porto Alegre, 15 de margo de 1996.

Eliseu Lemos Padilha,
Secretdrio do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social




" ANEXOII

A - MEDIDAS DE REDUGAO DE GASTOS JA IMPLEMENTADAS

RS

1 - Dispensa de 63 ocupantes de cargos comis-

.........................................................

............ 49.920,22

2 - Redugdo de 31 gratificagdes de fungfio e 5

de assessoramento........ccceeeeeererneens

............ 13.835,74

.......... 16.420.80
......... 80.176,76

B — MEDIDAS DE REDUGCAO DE GASTOS A IMPLEMENTAR

1 - Supressdo de gratificagdes de
fungdo e assessoramento, de for-

ma que a Entidade dessas nio ul-
trapasse a 10% do nimero de ser-
vidores do quadro permanente..........
2 - Redugdo de horas extras..............
3 - Diminui¢do de 87 vagas de esta-
gio remunerado conveniadas com a
FDRH arazio de 17 vagas/més.........
4 - Redugdo de 30 contratos de alu-
guel (44 para 14 locaticios)................
5 - Celebragio e/ou revisio de acor-
dos com municipios visando a re-
passar despesas de manutengdo de

6 - Supressdo de 51 cargos em comis-

sdo — CC e de assessoramento — AS .
7 - Reestruturagiio organizacional c/
redugiio de no minimo 20% do Qua-
dro permanente (942 para 754) .......

Data
Limite
(més/ano)

set./95

set./95

dez./95

dez./95

dez./95

maio/96

( * ) — Apds manifestagdo da Procuradoria- Geral do Estado.
Obs.: Dos 165 cargos em comissdo — CC e de assessoramento — AS existentes em 31.07.95,
51 deverdo ser suprimidos até 31.05.96, conforme item n° 6 da letra “B” deste Anexo. Em
junho de 1996 sera feita nova avaliagdo quanto a necessidade da permanéncia dos114 cargos
em comissdo — CC e de assessoramento — AS remanescentes.

RS %
1.601,03 0,10
2.654,00 0,17

26.985,66 1,71
15.545,40 0,99
13.577,97 0,86
56.302,36 3,57
226.315.86 14,36
342.982,28 21,76
423.159,04 26,85

10



A -REPASSES A SEREM EFETUADOS PELO ESTADO A ENTIDADE EM 1995

Més
- Setembro
- Outubro
-  Novembro

- Dezembro
Total

B - REPASSES A SEREM EFETUADOS PELO ESTADO A ENTIDADE ATE JUNHO DE

1996

Més
- Janeiro
- Fevereiro
- Margo
- Abril
- Maio
- Junho
Total

ANEXO III

R$
1.616,600,00
1.612.400,00
1.612.400,00

1.612.400.00
6.453.800,00

RS
1.556.200,00
1.556.200,00
1.556.200,00
1.556.200,00
1.556.200,00
1.499.900.00

9.280.900,00

11
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TERMO ADITIVO N° 2 ao COMPROMISSO DE GESTAO entre 0 ESTADO

DO RIO GRANDE DO SUL e a FUNDACAO GAUCHA DO TRABALHO E ACAO
SOCIAL - FGTAS.

Aos 15 dias do més de margo de 1996, o Estado do Rio Grande do Sul, neste
ato denominado ESTADO, representado pelo Governador, Antdnio Britto, e a Fundagio
Gaticha do Trabalho e Agdo Social — FGTAS, neste ato denominada ENTIDADE,
representada pelo Presidente, Alberto Beltrame, resolvem introduzir, através do presente
Termo, no Compromisso de Gestdo, firmado entre ambos em 1° de setembro de 1995,

alterado pelo Termo Aditivo n° 1, de 30.11.95, as alteragGes constantes nas seguintes
clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA

_ O Anexo I fica alterado nos itens a seguir, que passam a ter a seguinte redagio:
7 - REDUCAO DOS GASTOS A IMPLEMENTAR:

(conforme Anexo II)
RS %
- Folha de pagamento e encargos ................... 307.655,31 19,52
= OUutros Gastos .....cccevrereeecrersrerveessnerensseessennes 29.123.37 1.85
Total.eeiiiciinir e 336.778,68 21,37

8 - RECURSOS MENSAIS A REPASSAR...... 1.279.792,49

CLAUSULA SEGUNDA

O Anexo I, letra “B”, fica alterado nos itens a seguir, que passam a ter a
seguinte redagio:

Data
Limite RS %
(més/ano)
3 - Diminuigio de 67 vagas de
estadgio remunerado conveniadas
com a FDRH a razio de 16 vagas
por més em set./out./nov./ e 19 de dez./95........ dez./95 20.782,06 1,32
Subtotal......cccoceeceeireireeeeee e 336.778,68 21,37
Total....ieiiceeirrree e e eeans 416.955,44 26,46
CLAUSULA TERCEIRA
O Anexo III, letra “B”, passa a ter a seguinte redagio:
Més RS
- Janeiro 1.562.403,60
- Fevereiro 1.562.403,60
-  Margo 1.562.403,60
- Abril _1.562.403,60
- Maio 1.562.403,60
- Junho 1.506.103.60

Total 9.318.121,60
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TERMO ADITIVO N° 3 ao COMPROMISSO DE GESTAO entre 0 ESTADO
DO RIO GRANDE DO SUL e a FUNDACAO GAUCHA DO TRABALHO E ACAO
SOCIAL - FGTAS.

Aos 07 dias do més de outubro de 1996, o Estado do Rio Grande do Sul, neste
ato denominado ESTADO, representado pelo Governador, Sr. Antdnio Britto, e a Fundagio
Gaucha do Trabalho e Acdo Social — FGTAS, neste ato denominada ENTIDADE,
representada pelo Diretor- Presidente, Sr. Luiz Augusto Abbade Costa, resolvem introduzir,
através do presente Termo, no Compromisso de Gestdo, firmado entre ambos em 1° de

setembro de 1995, alterado pelos Termos Aditivos n° 1 e 2, respectivamente de 30.11.95 e
15.03.96, as alteragdes constantes nas seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA
Fica reduzido em R$ 2.700,00 o valor mensal da quota de recursos financeiros
a serem repassados pela Secretaria da Fazenda a ENTIDADE, tendo em vista redugdo de igual
valor referente 4 utilizaggo de diarias.

CLAUSULA SEGUNDA
Permanecem inalteradas as demais clausulas.

Porto Alegre, 07 de outubro de 1996.

Pelo ESTADO:

Antoénio Britto
Governador

Cezar Augusto Busatto, Antdnio Berfran Acosta Rosado,
Secretario de Estado da Fazenda Secretdrio do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social

Pela ENTIDADE:

Luiz Augusto Abbade Costa,
Diretor- Presidente.

Testemunhas:
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TERMO ADITIVO N° 4 ao COMPROMISSO DE GESTAO entre 0 ESTADO

DO RIO GRANDE DO SUL e a FUNDAGCAO GAUCHA DO TRABALHO E ACAO
SOCIAL - FGTAS.

Aos 20 dias do més de maio de 1997, o Estado do Rio Grande do Sul, neste ato
denominado ESTADO, representado pelo Governador, Sr. Antonio Britto, ¢ a Fundagio
Gatcha do Trabalho e Agdo Social — FGTAS, neste ato denominada ENTIDADE,
representada pelo Presidente, Valnei Tavares da Silva, resolvem introduzir, através do
presente Termo, no Compromisso de Gestdo, firmado entre ambos em 1° de setembro de
1995, alterado pelos Termos Aditivos n° 1, 2 e 3 respectivamente de 30.11.95, 15.03.96 e
07.10.96, as alteragdes constantes nas seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA
A Clausula terceira — Das Obrigagdes da Entidade — fica acrescida da alinea
“I”, com a seguinte redagdo: O total de fungdes gratificadas providas ndo devera exceder a
10% do total de empregados em atividade na Entidade. Consideram-se empregados em
atividade total de servidores integrantes da folha de pagamento, acrescido do pessoal adido,
deduzidos os cedidos e os com contratos suspensos.

CLAUSULA SEGUNDA
O item I do Anexo I passa a ter a seguinte redagdo:
1- LIMITES PARA A COMPOSICAO DA FORCA DE TRABALHO

FORCA DE TRABALHO PRINCIPAL:
Limite Autorizado

- Quadro proprio........c.ceeevinrinnieseesresirsnsinesnennans 754
= AdIdOS. i eae e seresesnees 7
= CCS/ASS.uiiinrieicrerisnieieneressnseessrressssasssssessans 138
o] £ | OO 899
FORCA DE TRABALHO AUXILIAR:

= EStagiarios......ccccceverrereerneensesseesesseesssnensesseenes 76
TOtAL e sererese s raenesesssnnesssesersanie 76

CLAUSULA TERCEIRA

O item 7 do Anexo I, alterado pelo Termo Aditivo n° 2, passa a ter a seguinte
redagdo:

7 — RECURSOS MENSAIS A REPASSAR PARA:

A) Pessoal — destinados a custear a totalidade das despesas de pessoal da FGTAS,
observando o cronograma de desembolso de acordo com o prazo de vencimento dos
compromissos. Os recursos mensais a serem repassados serdo compostos por uma cota,
fixada por decreto, mais uma parcela variavel, considerada como extracota, que absorverd
as despesas de pessoal ndio previstas na cota normal ou que nio tenham regularidade
mensal, tais como 13° saldrio, adicional de férias, diferengas salariais de periodos
anteriores, entre outros. Para o més de maio de 1997, o valor da cota a ser fixada por
Decreto sera de R$ 1.146.000,00.
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B ) Outros Gastos de Custeio — destinados a cobertura das demais despesas de custeio ndo
previstas na alinea “A”, Para este fim sera repassada uma cota fixa mensal de RS
120.000,00, absorvendo as despesas normais da Entidade. Eventualmente, para cobrir
despesas extraordindrias, podera ser autorizada a liberagfo adicional de recursos, desde

que submetida previamente a anélise e aprovagdo do Comité de Racionaliza¢io do Gasto
Publico.

Obs.: Os recursos retrocitados sdo especificos para o grupo de despesas neles
previstos ( Pessoal e Outros Gastos de Custeio), vedada a transposi¢dio de
eventuais saldos.

CLAUSULA QUARTA
Fica acrescida a Clausula Terceira — Das Obrigagdes da Entidade, a alinea “F”,
com a seguinte redagdo:

F — observar como limite para o provimento de Cargos em Comissdo — CC —¢
de Assessoramento — AS, a partir de abril de 1997, o total de 138 cargos.

CLAUSULA QUINTA
Permanecem inalteradas as demais clausulas.

Porto Alegre, 20 de maio de 1997.
Pelo ESTADO:

Ant6nio Britto
Governador

Cezar Augusto Busatto, Iradir Pietroski,
Secretario de Estado da Fazenda Secretario do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social

Pela ENTIDADE:

Valnei Tavares da Silva,
Diretor- Presidente.

Testemunhas:




