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Porto Alegre (HCPA). Método: Estudo descritivo que utilizou os questionarios respondidos pelo usuario/acompanhante de forma
espontanea, apos o atendimento nas areas ambulatoriais do HCPA, entre janeiro e dezembro de 2018. Analisaram-se as respostas
divididas em cinco graus: 6timo, bom, regular, ruim e péssimo. Os dados de 4889 questionarios analisados foram extraidos do
Sistema de Informagbes Gerenciais IG-HCPA e analisados em frequéncia absoluta e relativa. Aprovado CEP-HCPA, sob o n° 16-
0288. Resultados: Os dados foram estratificados em dois grupos, considerando como corte a taxa de satisfagdo no grau étimo de
60%. Evidenciou-se que as categorias com satisfacdo > 60% foram: Educacao e Cortesia (72%) Informagbes e Orientacdes (67%),
Localizagéo e identificacdo (61%), Atendimento na Consulta (72%), Atendimento Geral (68%). As categorias com satisfacdo <60%
foram: Tempo de espera (41%) Conforto (52%) Limpeza (59%). Conclusdo: Os resultados sugerem que indicadores relativos ao
acolhimento e a interagdo entre equipe e usuario, incluindo indices de educacéo e informacdes disponibilizadas, possuem maiores
taxas de satisfacé@o. Fatores relacionados ao ambiente evidenciaram necessidade de melhoria. O tempo de espera obteve a menor
taxa de satisfacdo, sendo um fator negativo de destaque nas avaliacdes dos usuarios. Ja itens relativos ao acolhimento pelos
profissionais que atendem os usuérios foram os que obtiveram melhores avaliagdes. Os resultados apresentados servem como
orientacdo para acOes gerenciais com base na perspectiva dos usuarios, afirmando a importancia da pesquisa de satisfagdo como
instrumento para o bom funcionamento do servico para um cuidado centrado no usuario.
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O orlistate, farmaco originalmente desenvolvido para o tratamento da obesidade, vem sendo estudado por apresentar propriedades
antitumorais promissoras. Possui a capacidade de inibir a acido graxo-sintase (FASN), principal enzima da sintese de novo de acidos
graxos. Esta enzima esta superexpressa em diferentes tipos de neoplasias e estudos prévios do nosso grupo indicaram que sua
inibicdo com orlistate causa diminui¢do da viabilidade celular, morte por apoptose e parada no ciclo celular em linhagens de cancer
cervical. No entanto, o orlistate apresenta baixa solubilidade em &gua e biodisponibilidade oral, limitando o desenvolvimento de novas
formulacdes e seu uso por via oral. Dessa forma, este trabalho tem como objetivo principal desenvolver nanocapsulas de poli (e-
caprolactona) contendo orlistate para posterior avaliacdo de seus efeitos antitumorais na linhagem de cancer de colo de Gtero HelLa.
As nanocéapsulas contendo (NC-ORL) ou ndo (NC-U) orlistate em seu interior, foram preparadas pelo método de deposicao interfacial
de polimeros pré-formados e apresentaram um didmetro médio de aproximadamente 211 nm e 217 nm, respectivamente, com uma
eficiéncia de encapsulacdo de cerca de 100%. Para avaliar o efeito das nanocéapsulas de orlistate na diminuigdo da viabilidade
celular, as células foram tratadas com diferentes concentra¢cdes de NC-ORL, NC-U ou com orlistate ndo encapsulado (ORL) e as
células viaveis foram contadas através de citometria de fluxo. Foi possivel verificar que o tratamento das células com NC-ORL
causou uma diminui¢do da viabilidade celular maior quando em comparagdo com ORL, que apresentou pouco efeito até mesmo na
concentragdo mais elevada testada. A porcentagem de células vidveis variou entre 97% para a concentragdo mais baixa (10 pM de
ORL) e 80% para a concentracdo mais elevada (150 uM de ORL). Por outro lado, o tratamento com NC-ORL nas concentracdes de
75, 100 e 150 uM, apresentaram uma diminuicdo da viabilidade de 49, 55 e 70%, respectivamente. Portanto, os resultados
encontrados sugerem que a hanoencapsulagdo do orlistate pode se tornar uma estratégia terapéutica que permita sua utilizagdo no
tratamento do cancer cervical considerando a FASN como potencial alvo terapéutico.
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A levotiroxina (LT4) é o farmaco de escolha para o tratamento do hipotireoidismo. Porém, devido a necessidade de ingeri-la em jejum
0s pacientes apresentam baixa aderéncia ao tratamento. Uma estratégia que pode ser utilizada para contornar estes problemas é a
utilizagdo de nanocapsulas poliméricas. Este trabalho teve como objetivo o desenvolvimento, caracterizagdo fisico-quimica e
determinacéo do perfil farmacocinético in vivo de nanocapsulas de nicleo lipideo contendo LT4 (LNC-LT4). Foram desenvolvidas
LNC-LT4 (10 pg/mL), em triplicata, através do método de deposicéo interfacial do polimero pré-formado e posteriormente foram
caracterizadas quanto ao tamanho de particula, indice de polidisperséo, potencial zeta, pH, teor e eficiéncia de encapsulagdo. O
perfil farmacocinético foi realizado em ratos Wistar machos com hipotireoidismo induzido por tireoidectomia. O ensaio de
farmacocinética (n=9) foi realizado com administragéo da LNC-LT4 via oral na dose de 30ug/kg, teve como objetivo avaliar de forma
comparativa os parametros farmacocinéticos plasmaticos (t¥2, ASCO-t, ASCO-=, CL/F) e a biodisponibilidade relativa oral da LNC-
LT4, bem como verificar a influéncia da alimentacao neste parametro. A concentragao plasmatica da levotiroxina foi quantificada pela
técnica de eletroquimiofluorescéncia. Os parametros farmacocinéticos foram calculados por abordagem nao compartimental. As
LNC-LT4 desenvolvidas apresentaram tamanho médio de 144,13 + 2,87 nm, baixo indice de polidispersédo 0,08 + 0,01, potencial zeta
de -6,92 + 0,28 mV, pH neutro 7,69 + 0,12, teor de farmaco préximo ao teérico 10,38 + 0,13 pg/mL e eficiéncia de encapsulamento
préoximo a 100%. O perfil farmacocinético obtido apos administracdo da LNC-LT4 oral em jejum apresentou uma meia-vida (t%2) de
41,3 + 16,6 h, area sob a curva (ASCO-t) de 95 + 27 ug'h/mL, ASCO-» de 104 + 36 pg.h/mL, CL/F de 323,9 + 115,1 L/kg/h. Na
presenca de alimento os resultados obtidos apresentaram um tempo de meia vida (t%2) de 59,1 + 46,6 h, ASCO-t de 143 + 34
pg.h/mL, ASCO-~ 180 + 85 pg.h/mL, CL/F de 196,8 + 78,5 L/kg/h. A biodisponibilidade relativa (ASC0-«, alimento/ASCO0-«,jejum) foi
de 173%. A LNC-LT4 apresentou caracteristicas fisico-quimicas apropriadas. No estudo da farmacocinética observou-se que no
grupo alimentado houve aumento da biodisponibilidade comparado ao grupo em jejum, indicando que a nanoencapsulacdo pode ser
promissora para a solucéo do problema de utilizagdo da LT4 com alimento.
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