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RESUMO

Este trabalho apresenta a andlise e a implementacdo de uma nova ferramenta web para
armazenar, atualizar e gerar visualizagdes de publicacdes referentes ao Portal de Publi-
cacdes para o Observatério Trabalho e Formacao para o SUS. O objetivo da ferramenta
€ encontrar uma solucao que substitua a ferramenta Portal Mais Médicos, com o intuito
de amplia-la e integra-la com o Observatério Mais Médicos. A ferramenta foi preparada
para ofertar funcionalidades de cadastro, manutencao, busca e visualizacdo das publica-
coes armazenadas no Observatorio e utilizou tecnologias web para tal. Afim de avaliar a
ferramenta e medir seu sucesso e suas necessidades, € proposto um teste de usabilidade

ao final do trabalho.

Palavras-chave: Observatorio Mais Médicos. Ferramenta Web.



Observatory Publications Portal Work and Training for SUS

ABSTRACT

This paper presents the analysis and implementation of a new web tool to store, update
and generate views of publications referring to the Publication Portal for the Work and
Training Observatory for SUS. The objective of the tool is to find a solution that replaces
the Portal Mais Médicos tool, in order to extend it and integrate it with the Mais Médicos
Observatory. The tool was prepared to offer registration, maintenance, search and visu-
alization of publications stored in the Observatory and used web technologies to do so.
In order to evaluate the tool and measure its success and needs, a final usability test is

proposed.

Keywords: More Medical Observatory. Web Tool.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho descreve o desenvolvimento da ferramenta responsavel por
reunir o acervo de publicagdes referentes ao Portal de Publicagdes para o Observatdrio
Trabalho e Formacao para o SUS (Portal de Publicacdes). O Portal de Publicacdes teve
forte embasamento na ferramenta Portal Mais Médicos desenvolvida no trabalho Uma
Ferramenta Web para Sistematizacdo da Produ¢do Académica do Programa Mais Médicos
produzido por Michel (2018) em seu Trabalho de Conclusdo de Curso de Ciéncia da
Computacdo.

Outro componente de alta relevancia para o desenvolvimento do trabalho € o sis-
tema Observatorio Trabalho e Formagao para o SUS: Experiéncias em Atengdo Basica
(Observatério)!, ele engloba a ferramenta desenvolvida neste trabalho e foi planejado
como um local para agrupamento de informacdes, pesquisas, experiéncias e interativi-
dade, para ajudar a suprir demandas em atencao bésica no que diz respeito a comunicagao,
difusdo, registro e compartilhamento de saberes, conhecimentos e informacdes.

O Laboratorio de Inteligéncia Coletiva (LInC) e o Laboratério de Apoio Inte-
grado em Satide Coletiva (LAISC) sdo os responsaveis pelo projeto Observatorio, sendo
o LAISC quem manteve o contato com os alunos do Instituto de Informética para as to-
madas de decisdo e defini¢des dos requisitos do sistema.

A proposta deste trabalho consiste em estender e adicionar novas funcionalida-
des a ferramenta Portal Mais Médicos utilizando WordPress e Yii framework e também
introduzi-la no sistema Observatério, de maneira a manter as informagdes e o gerencia-
mento delas em lugares comuns.

O trabalho estd dividido em seis capitulos, sendo este o primeiro deles. O Capitulo
2 foi construido para apresentar as ferramentas e tecnologias essenciais para a constru¢ao
e compreensdo do trabalho, bem como suas relevancias em aplicacdes web, além de ex-
plorar trabalhos relacionados e compara-los com o trabalho atual. O Capitulo 3 apresenta
o Portal Mais Médicos e o Observatoério, descrevendo suas construcdes e suas funcionali-
dades. Os componentes que envolvem o trabalho e os requisitos do Portal de Publicacdes
sdo também apresentados. O Capitulo 4 mostra uma visdo geral da ferramenta desenvol-
vida, seus casos de uso, sua arquitetura, seu modelo de dados e suas telas, com discussdes
sobre elas. O Capitulo 5 continua o trabalho com a discussao dos resultados e a definicao

de um teste de usabilidade. O Capitulo 6 € o ultimo do trabalho, trazendo as conclusdes e

Thttps://www.ufrgs.br/omm/
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os possiveis trabalhos futuros.
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2 TECNOLOGIAS E CONCEITOS

Este capitulo € dividido em duas se¢des principais. A secdo 2.1 visa apresentar
as ferramentas e tecnologias que foram utilizadas durante o processo de desenvolvimento
do Portal de Publicagdes. A secdo 2.2 tem como objetivo apresentar outros sistemas com
buscas e detalhamento de publicagdes, ao final dela, € realizada uma andlise a fim de

comparar os trabalhos citados.

2.1 Tecnologias Utilizadas no Trabalho

Secdo que expde as tecnologias usadas no desenvolvimento do trabalho.

2.1.1 HTML, CSS e Bootstrap

Baseada em SGML (Standard Generalized Mark-up Language), alinguagem HTML
(HyperText Markup Language) € inventada e prototipada em 1992 por Tim Berners-Lee
como uma linguagem de marcagdo para ser interpretada por navegadores e nos anos 90
tornou-se a linguagem a ser utilizada na construcdo de paginas web. Ela evoluiu de uma
linguagem simples, com um pequeno nimero de fags, para um complexo sistema de mar-
cacdo, permitindo que os autores criem paginas da web completas (LONGMAN, 1998).

O CSS (Cascading Style Sheets) é¢ um instrumento que proporciona definir o estilo
de um documento web. Ele foi projetado para ajudar a mover a formatagdo para fora da
especificacdo do HTML. Assim como os estilos em um programa de processamento de
texto, o CSS fornece um mecanismo para especificar e alterar facilmente a formatacao
sem alterar o cddigo subjacente (PFAFFENBERGER STEVEN SCHAFER, 2004).

Outro grande facilitador para trabalhar com HTML € o Bootstrap, trata-se de um
framework web de front-end com cddigo-fonte aberto. Baseado em modelos de design
para tipografia, melhora o desenvolvimento e possibilita tornar a experiéncia do usudrio
do sistema mais responsiva e agraddvel Bootstrap (2019).

Como o trabalho foi desenvolvido como um servigo web, ele utiliza as tecnologias

HTML, CSS e Bootstrap para estruturar suas paginas.
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2.1.2 PHP

PHP (acronimo recursivo para "PHP: Hypertext Preprocessor", originalmente Per-
sonal Home Page) é a linguagem de desenvolvimento do sistema e trata-se de uma lin-
guagem livre. A mudanca no significado do acronimo reflete a histéria do PHP, que inici-
almente utilizado em péginas pessoais, em 2013 tinha cerca de 244 milhdes de hostnames
e quase 100 milhdes de sites ativos (PHP, 2019).

A w3techs (2019) afirma que o PHP € usado por 78,9 por cento de todos os sites
e traz o diagrama da Figura 2.1 para mostrar a posi¢ao de mercado do PHP em termos de
popularidade e trafego em comparagdo com as linguagens de programacao mais populares

do lado do servidor.

Figura 2.1: Posi¢do de mercado do PHP
PHP Market Position, 8 Dec 2019, W3Techs.com
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Segundo Welling Luke e Thomson (2016), PHP é uma linguagem de script do
lado do servidor projetada especificamente para a web. Dentro de uma pagina HTML,
vocé pode incorporar o codigo PHP que serd executado sempre que a pagina for visitada.

Suas principais caracteristicas sdo:
e velocidade;
e robustez;
e suporte a orientacao a objetos;
e portabilidade - independéncia de plataforma;
e tipagem dinimica;

® open-source.

2.1.3 Yii Framework

O Yii(Yes It Is) € um framework de alta performance em PHP para o desenvolvi-
mento de aplicagdes web. Além da performance tem como pontos fortes a reutilizagao de
codigos e uma grande melhora no tempo de desenvolvimento. Para utilizar o framework,
basta possuir um servidor web com suporte a PHP 5.1 ou superior (YII, 2019). O Yii im-
plementa o padrao de desenvolvimento modelo-visdo-controle (MVC) que € amplamente
adotado na programagao Web (YII, 2019). Yii é um framework bem documentado e rico
em recursos. A Figura 2.2 apresenta a estrutura padrao do Yii, deixando clara a separacao

das trés camadas do MVC.
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Figura 2.2: Estrutura de uma aplicacdo feita em Yii

app
index.php H application components

controller

I

widget

model view

Fonte: Yii (2019)

Views representam a camada encarregada de exibir as informagdes aos usudrios,
nao contendo regras de negdcios. Os controllers sao responsaveis por interpretar e pro-
cessar as agoes dos usudrios. Ja os models representam a parte da aplicagdo que contém
as informacdes a serem utilizadas na exibi¢ao das views, bem como as regras que alteram
os dados em funcdo das acOes feitas pelo usudrio e processadas pelos controllers (LEFF;

RAYFIELD, 2001).

2.1.4 MySQL

MySQL é o SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados) utilizado no
trabalho, ele utiliza o SQL (Structured Query Language) como interface.

Dentre as caracteristicas do MySQL podemos destacar:
e portabilidade;
e compatibilidade;

e desempenho;
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e cstabilidade;
e ¢ software livre;

e suporta controle transacional e friggers.

Muitas das maiores organizagdes de crescimento mais rapido do mundo, incluindo
Facebook, Google, Adobe, Alcatel Lucent e Zappos, confiam no MySQL para economizar
tempo e dinheiro, abastecendo seus sites de alto volume, sistemas criticos para os negécios
e software empacotado (MYSQL, 2019).

Os dados utilizados no trabalho encontram-se armazenados no CPD-UFRGS que

oferece 0 MySQL como SGBD para o desenvolvimento de sistemas web.

2.1.5 JavaScript e jQuery

As tecnologias apresentadas nesta se¢do foram utilizadas para criar mascaras nos
formuldrios contidos no sistema, mas principalmente para fazer suas valida¢des, sinali-
zando ao usudrio os campos obrigatdrios e os preenchidos de forma incorreta.

O JavaScript € uma linguagem de programacao interpretada, de script em alto ni-
vel que existe hd quase tanto tempo quanto os préprios navegadores da web. Ele apareceu
pela primeira vez em 1995 com o Netscape Navigator 2.0 e € a tnica linguagem de pro-
gramacao suportada por todos os navegadores mais populares. Como resultado, se vocé
deseja criar sites dinamicos, precisa conhecer JavaScript (CAMERON, 2015).

O jQuery é uma biblioteca JavaScript rdpida, pequena e rica em recursos. Isso
simplifica muito o processo de passagem e manipulacdo de documentos HTML, manipu-
lagcdo de eventos, animagdo e Ajax com uma API facil de usar que funciona em vérios
navegadores. Com uma combinagdo de versatilidade e extensibilidade, o jQuery mudou

a maneira como escreve-se JavaScript (JQUERY, 2019).

2.1.6 Highcharts

Segundo Costa (2019), o highcharts € uma biblioteca de graficos multiplataforma
baseada em SVG, desenvolvida ativamente a partir de 2009. Facilita a adi¢do de graficos
interativos e otimizados para projetos web e dispositivos moveis. Possui documentagdo
robusta e capacidade de resposta avancada.

Segundo Highcharts (2019), as caracteristicas da biblioteca sao:
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e velocidade de desenvolvimento;

e velocidade de renderizacao;

e multi-plataforma;

e cAdigo aberto;

e adaptacdo a diferentes dispositivos;

e acessibilidade;

e preparada para grandes quantidades de dados;

e dinamicidade na interagdo com o usudrio.

2.1.7 WordPress

De acordo com Filotrani (2018), o WordPress foi criado e lancado em 2003 pelos
desenvolvedores Matt Mullenweg e Mike Little. Trata-se de um sistema de gerenciamento
de contetido para alimentar um site. Essencialmente, permite que alguém com pouco co-
nhecimento de qualquer cédigo crie e publique contetido online, tendo um painel amigé-
vel para o usudrio, onde vocé pode criar postagens e fazer uploads que o sistema traduzira
0 que vocé enviou em cédigo e arquivos armazenados em uma base de dados. E como
um tradutor para pessoas que ndo entendem de programacdo e nio t€ém o conhecimento
necessario para construir a arquitetura essencial para um site funcionar corretamente.

A ferramenta possui funcionalidades avangadas de criacdo de sites para vocé pu-
blicar o que quiser de onde estiver. E compativel com celulares e tablets e seu suporte é ra-
pido e amigavel. Mais de 33 por cento da internet usa o WordPress, incluindo desde novos
blogueiros e empreendedores até grandes marcas como TIME, TED e Spotify (WORD-
PRESS, 2019).

2.1.8 Consideracoes

As tecnologias apresentadas neste capitulo sdo padrdes no desenvolvimento de
sistemas web e com excecao do WordPress ja eram utilizadas na ferramenta Portal Mais
Médicos anteriormente. A utilizacdo do WordPress tornou-se necessdria e indispensavel

para a integracdo do Portal de Publicagdes com o Observatorio.
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2.2 Trabalhos Relacionados

Secdo dedicada a apresentacdo de trabalhos relacionados a ferramenta desenvol-

vida.

2.2.1 Portal de Periodicos CAPES/MEC

O Portal de Periddicos da Capes € uma biblioteca virtual que redne e disponibiliza
a institui¢des de ensino e pesquisa no Brasil o melhor da producao cientifica internacional.
Ele conta com um acervo de mais de 45 mil titulos com texto completo, 130 bases refe-
renciais, 12 bases dedicadas exclusivamente a patentes, além de livros, enciclopédias e
obras de referéncia, normas técnicas, estatisticas e contetido audiovisual (CAPES, 2019).

Segundo a capes (2019), o Portal surgiu com o objetivo de fortalecer a pos-graduagdo
no Brasil. O Ministério da Educacdo (MEC) criou o programa para bibliotecas de Insti-
tuicdes de Ensino Superior (IES). Foi a partir dessa iniciativa que foi criado o Programa
de Apoio a Aquisi¢cdo de Periddicos (PAAP), que mais tarde originou o atual servigo de
periddicos eletronicos oferecido pela Capes a comunidade académica brasileira.

A Figura 2.3 retrata a selec@o de um periddico apés uma busca, ela indica os dados

do periddico e um link para acesso.

Figura 2.3: Busca Capes

z X
Insira o titulo ou o ISSN C.T. &F Ciencia, Tecnologia, Futuro
REVISAO POR
Selecione as) drea(s) do conhecimento  ~  Editor/Fornecedor -

PARES

ISSN 0122-5383

Ver apenas periédicos revisados por pares
o 2 g = CODEN CCTFAC

Disponibilidade
0-9 A B D E F G H I J K L M N o P Q R S T
Texto completo dispenivel Scielo Free
Disponivel desde 2005 volume:3 nimero:1
] L /i - Cad-Cad Cad - Cad Cad- Cah cah- . -
R . Texto completo disponivel Scielo Free
Disponivel desde 2005 volume:3 nimero:1
C Ver Acesso a0 JCR
Notas: Fator de impacto 2014: 0,121
Obter periédico citado em SClmago Journal and Country Rank -
C=KM2 SR

Notas: Indice H (Scopus) 2016: 8

C.T. &F Ciencia, Tecnologia, Futuro

C&T (Rio de Janeiro. Online)

Fonte: o autor
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2.2.2 Plataforma Lattes - CNPq

De acordo com CNPq (2019), a plataforma representa a experiéncia do CNPq
na integracdo de bases de dados de curriculos, de grupos de pesquisa e de institui¢des
em um unico sistema de informagdes. Tendo sua dimensdo atual se estendendo nao s6
as acOes de planejamento, gestdo e operacionalizagdo do CNPq, mas também de outras
ageéncias federais e estaduais, das fundacdes estaduais de apoio a ciéncia e tecnologia, das
institui¢des de ensino superior e dos institutos de pesquisa.

Na plataforma € possivel buscar por curriculos e institui¢des. A Figura 2.4 mostra

uma busca dentro Diretdrio de Instituicdes.

Figura 2.4: Busca instituicao - Lattes

Cadastro de Infermagdes Institucionais

Preencha o campeo abaixo, escolha o tipo de busca e cliqgue em Pesquisar.

inf ufrgs # Pelo nome efou sigla CNPJ Pesquisar
Mimero de instituicdes encontradas: & Legenda: Instituicdes | Subunidades
UFRGS Departamento de Enfermagem Matemo-nfaniil- UFRGS ~ RS/Brasi  Aliva g:‘;‘t‘fﬁ;ﬁi = =y
UFRGS Departamento de Informética Aplicada - UFRGS RS/Brasi Afiva g:i;"‘;ﬁgﬁ 4 .
UFRGS Departamento de Informatica Tedrica - UFRES RS/Brasi Afiva g:i;"‘;ﬁgﬁ [« .
UFRGS Instituto de Informética - UFRGS RS/Brasi  Afiva L & =
UFRGS Egtlﬂnergnlzi?l-dli_f;g?glsar de Prevencdo de Doencas Cronicas  pop 0 agivs g:ip‘;ﬁx:;;en @ %
UFRGS E;oag;ﬂa de Pds-Gradugdo em Informatica na Educacdo - pom 0 ape g:ip‘;ﬁ:::;;en @ %

1 Cadastrar uma nova instituicdo

f Salvar \f Imprimir \

(*) Situacdo:

Ativa - instituicde com cadastro corrente no Diretorio de Insfituices.

Cadastro incompleto - cadastro efefuado via Formulério de Prupostas onde nem lodos os campos obrigatarios s3o exigidos. Pode ser
completado por usuario externo, utilizando o sistema CADIL

Aguardando confirmagdo - cadastro efetuado via CADI, aguardande confirmacde pelo CHPq.

Importante: uma instituicdo ndo preciza estar com seu cadastro na situagdo "Ativa" para uma proposta relacionada a ela ser submetida ao
CMNPq. A ativagdo do cadastro pelo CNPq somente se fara necessaria posterlormenle € apenas Nos Cas0s em que 3 proposta for aprovada.

e T e L iy R G S X S T g e pur

Fonte: o autor



A Figura 2.5 mostra a pigina de dados da instituicdo selecionada.

Figura 2.5: Detalhes da instituicao - Lattes

* Sigla da instituicio:

CMNPJ da instituicdo superior:
= CMPJ:

* Razdo social:

Cadigo no CI:
Idioma:
Situacdo:

Enderego

* Endereco:
Complemento:
Bairro:

Caixa postal:

= Municipio:
*UF:

* CEP:

* Pais:

Dados para contato

*DDD:

* Telefone 1:

Ramal:

Telefone 2:

Ramal:

FAX:

* E-mail institucional:
Website:

2.2.3 dblp

@ N3o seguro | di.cnpqg.br/di/cadi/infolnstituicac.do?acao=buscaDadosInst&nroldinst=747893

Educacdo
UFRGS
92.969.856/0001-98

Programa de Pds-Graducdo em Informatica na
Educacdo

019224022008
Portugués
Aliva

AV. PAULC GAMA, 110

Porto Alegre
RS
90046-900
Brasil

051
33053986

secretaria@pugie.ufrgs.br
hitp:/fansiw. pgie. ufrgs.br

Fonte: o autor
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A bibliografia de ciéncia da computagao da dblp fornece informag¢des bibliogra-

ficas abertas sobre os principais periddicos e procedimentos de ciéncia da computagao.

Originalmente criado na Universidade de Trier em 1993, o dblp agora € operado e desen-

volvido pela Schloss Dagstuhl (DBLP, 2019).

A Figura 2.6 mostra uma busca por revistas de ciéncia da computacao iniciadas

pela letra "i", um exemplo de consulta disponivel na plataforma. Selecionando a revista e

o volume em questao o usudrio é redirecionado a uma pagina da revista.
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dblp

Figura 2.6: Busca por revista -

computer science bibliography

[+
[-]
>Home

Browse by publisher

Jump to Journals starting with:
# A B CDEF GH

[previous 100 entries]

Computer Science Journals

] KL MmNOPQRSTWUWV

[next 100 entries]

WX Y

dblp
rJ_ SCHLOSS DAGSTUHL home | browse | search | about
AL Leibniz center for Tnformatics

Journals starting from "i-com: Zeitschrift fiir interaktive und kooperative Medien"

~ M |search dblp [

£ |~ Dagstuhl

4 »l

= |ACR Cryptology ePrint Archive

Tecnologias del Aprendizaje; R

urnal of Research and D

Zeitschrift fur interaktive und kooperative Medien

erability in Busir
opment

1BM
= |BM Systems Journa

s Information Systems

Fonte: o autor

2.2.4 Analise Comparativa

Esta secdo apresenta uma andlise comparativa das ferramentas estudadas na secao

2.2. As caracteristicas: tipos de publicagdo, possibilidade de busca avancada, tipos de

acesso e armazenamento da publicacio; sdo comparadas na Tabela 2.1.

Tabela 2.1: Comparativo entre as ferramentas estudadas

Portal da Capes Plataforma Lattes dblp
Tipos de publica- | Livros e periddicos | Curriculos e institui- | Editoras, revis-
cdo coes tas,  conferéncias,

monografias e séries

Busca avangada

Sim

Apenas para curricu-
los

Nao

Tipo de acesso

Puablico apenas para
periddicos. Para en-
xergar os livros € ne-
cessdrio acessar de
uma universidade

Puablico

Publico

Armazena a pu-
blicacao?

Niao

Apenas curriculos

Nao

A ferramenta desenvolvida neste trabalho armazena trés tipos de publicacdo (ar-

tigo, documento e legislacdo). Assim como o Portal da Capes e o dblp, ndo armazena as

publicagdes e sim trazem dados sobre elas e apresentam uma forma de acesso. Ela ainda

possui buscas avangadas e € de acesso publico
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3 CONTEXTUALIZACAO

O objetivo deste capitulo € descrever as principais funcionalidades do Observaté-

rio e do Portal Mais Médicos e fazer o levantamento de requisitos.

3.1 Observatorio Trabalho e Formacao no SUS: experiéncias em Atencao Basica

Segundo LINC/UFRGS (2019), o Observatério Trabalho e Formagdo no SUS:
experiéncias em Atencdo Bdsica € o local para encontrar normas, editais, dados graficos,
noticias e muita conversagao entre pesquisadores, estudantes, profissionais da sadde e de
outras dreas com interesse nos temas e questdes ligados a Atencdo Badsica e, nela, ao
Programa "Mais Médicos para o Brasil.

O Observatoério ainda faz parte de um projeto mais amplo, o “Rede Observatorio
Programa Mais Médicos (ROPMM), que envolve frentes de pesquisa, que serdo, inclusive,
fonte de alimentag¢do do banco de dados do Observatorio.

De acordo com Souza et al. (2018), o Observatério foi pensado entdo como uma
zona de confluéncia para informagdes, pesquisas, experiéncias e interatividade em rede,

ajudando a suprir demandas do Programa Mais Médicos simultaneamente, nas frentes:

e Comunicagdo;

Difusdo;

Registro e compartilhamento de saberes;

Conhecimentos;

Informacdes.

A 16gica relacional do Observatdrio € ilustrada na Figura 3.1. O Observatorio €
constituido na triangulacdo entre pessoas (residentes, gestores, trabalhadores, formadores
e pesquisadores), territérios (equipamentos de sadde, universidades, contextos sanitdrios
e sociais locais e regionais, etc) e conhecimentos (saberes experienciais, conhecimentos

sistematicos, dados e informag¢des consolidadas).
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Figura 3.1: Logica relacional do Observatorio
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Souza et al. (2018)

O Observatério é composto por seu blog e pelo Portal de Publicacdes. A Figura

3.2 apresenta a tela inicial do Observatorio.

Figura 3.2: Tela inicial do Observatorio

LOGIN

o B OBSERVAT () RIO BLOG  BIBLIOTECA SOBRE  CONTATO

TRABALHO E FORMAGAO PARA O SUS:
EXPERIENCIAS EM ATENGAO BASICA

' r Bem Vindo!

Bemr-vindo ao Observatdrio Trabalho e Formagdio no SUS: experiéncias em Atengdo

Bdsica. Aqui vocé vai encontrar normas, editais, dados grdficos, noticias e muita
conversacdo entre pesquisadores, estudantes, profissionais da sadde e de outras areas
com interesse nos temas e questdes ligados & Atengéio Basica e, nela, ao Programa "Mais

Médicos para o Brasill. Navegue, cadastre-se, participe!!

-
CADASTRE-SE
|

Fonte: o autor
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Clicando em "blog"no menu superior o usudrio € redirecionado a pagina do blog

do Observatorio. A Figura 3.3 ilustra a tela principal do blog com suas dltimas postagens.

Figura 3.3: Blog do Observatorio

LOGIN

BIBLIOTECA SOBRE CONTATO

. OBSERVATORIO HowE

L TRABALHO E FORMAGAO PARA O SUS
EXPERIENCIAS EM ATENGAO BASICA

O Blog do Observatorio Mais Médicos

:E:- OBSERVATORIO

CLIPPING

10/12/2019  Alberto Fanck

Revalida e Médicos pelo Brasil sao
pauta na sessao plenaria do CFM

Conselho Federal de Medicina realiza a 3¢ Sess@io
Plendria Ordindria da Gestéio 2019/2024, tendo os
projetos Médicos pelo Brasil e Revalida como
pauta.

AT
[ ErmMas )
b /

-:e:n OBSERVATORIO

CLIPPINC’

“Prasseavmone
CLIPPING

1012/2019  Alberto Fanck

Médicos cubanos s@o reprovados em
Revalida uruguaio

Médicos cubanos que trabalhavam como
oftalmologistas foram reprovados no exame
para revalidar o titulo de especialista aplicado
pelo Departamento de Oftalmologia Uruguaio.
Os cubanos estavam |4 pelo ‘operacién milagro
como ¢ chamado o *Mais Médicos” do Uruguai

4 Y
[ ermais )

- /
{ -
ME ARA ™
OPBFAS“' g

06/12/2019  Alberto Fanck

O Semindrio do Projeto Rede
Observatério Programa Mais

o Autor

g essmomo
CLIPPING

10/12/2019  Alberto Fanck

Nova gestao e MP do Médicos pelo
Brasil sao destaque da nova edicao
do jornal Medicina

Edicto de outubro e novembro do jornal

Medicina debate as novidades do cendrio
meédico brasileiro.

AT,
I LER MAIS |
b /

[ J ~

05M12/2019  Alberto Fanck
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Selecionando a opg¢ao "biblioteca"no menu superior encontra-se o trabalho desen-
volvido, que serd detalhado no Capitulo 4. Seu foco € construir a segunda versao do Portal

Mais Médicos e integra-la com o Observatorio.

3.2 Portal Mais Médicos

O Portal Mais Médicos € uma ferramenta de pesquisa que reune a produgdo aca-
démica em torno desse programa, sistematiza-as e gera visualizacdes com os detalhes dos
artigos.

Com exce¢ao do WordPress, a ferramenta utilizou as tecnologias descritas no Ca-
pitulo 2. Ela permite o cadastro de artigos relacionados ao programa, bem como a sis-
tematizagdo deles. Outra atracdo dela € a possibilidade de filtrar a busca pelos artigos
através de gréficos.

O banco de dados do Portal Mais Médicos foi modelado a partir de reunides com
o LAISC e de planilhas armazenadas no Google Sheets. A 3.4 mostra um modelo sim-
plificado do relacionamento das tabelas. Nela sdo apresentadas as tabelas e suas chaves

(primadrias e estrangeiras).
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Figura 3.4: Diagrama entidade relacionamento simplificado do banco de dados do Portal
Mais Médicos
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Michel (2018)

Como o Portal de Publicagdes implementa uma nova versao do Portal Mais Mé-
dicos, que engloba outros tipos de publica¢des, foi necessaria a remodelagem do modelo
ER e da base de dados.

O Portal Mais Médicos contribuiu para uma organizagao mais eficiente das pu-
blicagdes de artigos do Programa Mais Médicos, facilitando o cadastro e a visualiza¢io
delas. Ela € uma ferramenta independente do Observatdrio e foi criada especificamente

para trabalhar com artigos relacionados ao Programa Mais Médicos.

3.3 Analise de Requisitos

Para definir as restricdes da ferramenta e as fungdes que ela deve oferecer foram
redefinidos seus requisitos. As sub-secdes 3.3.1 e 3.3.2 trazem as listas completas de

requisitos funcionais e ndo-funcionais.
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3.3.1 Requisitos Funcionais

Os requisitos funcionais tratam dos servi¢os que o sistema deve oferecer e realizar.

e A ferramenta deve permitir o cadastro e alteracdo de artigos;

e A ferramenta deve permitir o cadastro e a alteracdo de usudrios: apenas usudrios

cadastrados e ativos na plataforma poderdo realizar modificagoes;

e A ferramenta deve gerar visualizacdes com base nas informagdes armazenadas no

banco de dados;

e A ferramenta deve permitir que usudrios ndo cadastrados na plataforma possam
visualizar artigos, leis, documentos e graficos, mas precisa impedi-los de efetuar

quaisquer modifica¢gdes nas informagdes;

e A ferramenta deve permitir o cadastro e alteracdo de instituicdes de ensino: as
institui¢des foram importadas para o banco de dados a partir de dados puiblicos em

portais do Governo Federal;

e A ferramenta deve permitir o cadastro e alteracdo de temas de pesquisa;

e A ferramenta deve permitir o cadastro e alteracdo de abrangéncias;

e A ferramenta deve permitir o cadastro e alteracdo de abordagens;

e A ferramenta deve permitir o cadastro e alteracao de objetivos;

e A ferramenta deve permitir o cadastro e alteracdo de procedimentos;

e A ferramenta deve permitir o cadastro e alteracdo de editoras;

e A ferramenta deve permitir o cadastro e alteracdo de publicacdes relacionadas a
legislagdo;

e A ferramenta deve permitir o cadastro e alteracdo de documentos;

e A ferramenta deve permitir que o usudrio realize filtragens e buscas relativas as

publicagdes.

3.3.2 Requisitos Nao-Funcionais

Os requisitos ndo-funcionais definem as restri¢des em relacao as fungdes ofereci-

das pelo sistema.

e A ferramenta deve ser web, para que possa ser acessada por todo o pafs;

e A ferramenta deve ser hospedada no Centro de Processamento de Dados da UFRGS
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(CPD-UFRGS);

A ferramenta deve ser desenvolvida em PHP;

A ferramenta deve se comunicar com um banco de dados MySQL;

A ferramenta deve ser de facil usabilidade;

A ferramenta deve ser consistente;

A ferramenta deve manter a base de dados integra;

O WordPress deve ser utilizado para integragdo da ferramenta com o Observatorio
do Programa Mais Médicos;

As operacoes relativas a cadastros devem ser realizadas dentro da plataforma Word-
Press;

Os dados que compdem a ferramenta devem ser armazenados na mesma base que

os dados do Observatorio.
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4 PORTAL DE PUBLICACOES PARA O OBSERVATORIO TRABALHO E FOR-

MACAO PARA O SUS

Este capitulo tem o objetivo de descrever as atividades realizadas no desenvolvi-

mento deste projeto. Para tal, ele foi dividido em cinco se¢des.

e Visdo Geral da Ferramenta: descreve a ferramenta como um todo, reforcando sua

motivacao e suas funcionalidades;
e Casos de Uso: descreve as principais funcionalidades do Portal de Publicacdes;

e Arquitetura: mostra a arquitetura utilizada para construc¢ao e funcionamento da fer-

ramenta;

e Revisdao do Modelo de Dados: esta se¢do apresenta as mudangas no modelo de

dados decorrentes da andlise de requisitos;

e Interface: a secdo de interface apresenta as telas da ferramenta e descreve seu fun-

cionamento.

4.1 Visao Geral da Ferramenta

A ferramenta Portal de Publicacdes para o Observatério Trabalho e Formagao para
o SUS, desenvolvida neste trabalho, faz parte do sistema Observatério Trabalho e Forma-
cdo para o SUS: Experiéncias em Atencao Bdsica que € parte constituinte do projeto
ROPMM. Ela € derivada do Portal Mais Médicos e foi modificada para que fosse possivel
a integragdo com o Observatorio.

Reunindo publica¢des do tipo artigo, legislacdo e documento, a ferramenta permite
inclusdo, alteragc@o e consulta das mesmas, bem como a visualizag¢do de gréaficos construi-
dos com o agrupamento dos dados das publicacdes e buscas através deles. Para maior
dominio e precisdo das pesquisas a ferramenta disponibiliza a filtragem das publicacdes
de acordo com os dados cadastrados para cada uma.

Os requisitos que foram apresentados na se¢do 3.3 sdo atendidos pela ferramenta,
que também atende aos casos de uso da secdo 4.2. As telas de visualizagdo e consulta
estdo disponiveis para todos usudrios enquanto as de criagdo e alteragdo sdo restritas aos

administradores.
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4.2 Casos de Uso

O diagrama de casos de uso mostra as principais funcionalidades oferecidas pela
ferramenta e a comunicagao dessas funcionalidades com os usudrios, definindo o que cada

usudrio pode ou nao fazer.

Figura 4.1: Casos de uso do Portal de Publicagdes

Cadastrar Editoras

Cadastrar
Documentos

Cadastrar
Normas e Leis

Visualizar Grafcos Cadastrar Artigos

Cadastrar Temas
de Pesquisa

Consultar Artigos

Cadastrar Tipos
de Pesquisa

Usudrio Administrado

Consultar

Documentos
Cadastrar

Abrangéncias

Cadastrar Revistas

Consultar .
ou Periédicos

Normas e Leis

Cadastrar
Instituicbes

Fazer Login

Fonte: o autor

Comparando com o Portal Mais Médicos, foi removida a funcionalidade "Cadas-
trar Usudrio"pelo lado do administrador e a funcionalidade "Visualizar Palavras-chave"para
os dois tipos de usudrio.

As novas funcionalidades que aparecem na Figura 4.1 sdo "Consultar Documen-
tos", "Consultar Normas e Leis", "Cadastrar Editoras", "Cadastrar Documentos"e "Ca-

dastrar Normas e Leis".
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4.3 Arquitetura

A organizacdo principal da ferramenta manteve-se sendo MVC. A arquitetura
MVC separa muito bem o sistema em trés camadas que facilitam a separacdo de con-
ceitos e o reuso de cddigo. Isto é feito representando as informagdo internas de como
a informacao é apresentada para e aceita pelo usudrio, levando a um desenvolvimento
paralelo e eficiente.

A mudanca no Portal de Publica¢des que influencia na arquitetura ocorre na parte
de cadastro das publica¢des. Uma vez que foi feita a integracdo com o Observatorio € ne-
cessdrio que as possiveis alteracdes dos administradores entejam concentradas em apenas
um local. A autenticacdo ocorre entdo no WordPress, nele estdo reunidas as funcionalida-
des relacionadas ao blog do Observatorio e a criacdo e edicao das publicacdes do Portal
de Publicagdes.

A parte da camada de visdo presente no WordPress contém os formulérios que
recebem os dados inseridos pelos administradores, eles sdo enviados para a camada de

controle, manipulados nela e encaminhados para a camada modelo que grava os novos

dados.

4.4 Revisao do Modelo de Dados

O Portal de Publicagdes foi modificado para suportar ndo apenas publicacdes de
artigos, mas também de normas e leis (legislagdo) e documentos e isso impactou a base
de dados.

A base de dados referente ao Portal Mais Médicos estd armazenada no banco de
dados pmm-pub localizado no CPD-UFRGS e foi importada para o banco omm (banco
de dados do Observatorio), também armazenado no CPD-UFRGS.

A remodelagem da base de dados foi feita como trabalho para a disciplina INFO1006
- Projeto de Banco de Dados e contou com a participacdo de outros dois alunos do Insti-
tuto de Informética da UFRGS.

Com excec¢ao da entidade Palavra que j4 existia, a Figura 4.2 traz todas as entida-

des novas representadas no diagrama entidade-relacionamento.
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Figura 4.2: Parte nova do diagrama ER

LegislacaoInstituicao

DocumentoInstituicao
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Documento
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Fonte: o autor

As duas principais tabelas inseridas sdo Legislacdo e Documento. Publicagdes
relacionadas a Legislacdo devem possuir um titulo, uma data de publica¢do, um resumo
e pelo menos uma institui¢do relacionada, podendo ainda possuir uma url para acesso a
publicagdo. Documentos tém as mesmas caracteristicas que Legislacdo, podendo ainda
ter uma Editora ou periddico.

A tabela Editora € utilizada para associacao de editoras ou periddicos aos docu-
mentos. As tabelas Documentolnstituicao, Legislacaolnstituicao, DocumentoPalavra e
LegislacaoPalavra caracterizam relacionamentos NxN entre as tabelas Documento e Ins-
tituicao, Legislacao e Instituicao, Documento e Palavra (tabela para armazenamento de

palavras-chave) e Legislacao e Palavra, respectivamente.

4.5 Interface

Esta secdo apresenta o funcionamento e as interfaces da ferramenta. Ela estd di-
vidida em trés subsecdes. A secdo 4.5.1 apresenta a parte que aqui denominada como
parte externa do Portal de Publicacdes, tratam-se das telas visiveis a todos os usudrios. A
secdo 4.5.2 apresenta a parte interna do Portal de Publicacdes, aquela que estd disponivel
apenas para os administradores do sistema. Ja a se¢do 4.5.3 € dedicada a mostrar telas

que também foram desenvolvidas durante o trabalho, mas ndo permaneceram até a versao
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final do Portal de Publicacoes.

4.5.1 Externa

Secdo dedicada a apresentacdo da drea da ferramenta disponivel a todos os usua-
rios. Ela teve suas telas planejadas e desenhadas por Paola Manica.

Ao clicar na opcao biblioteca, localizada no menu superior, o usudrio é direcio-
nado a ferramenta, que tem sua tela inicial apresentada na Figura 4.3. Neste momento sdao
apresentadas ao usudrio as ultimas publicagdes que estdo cadastradas no Portal de Publi-
cacoes, elas estdo divididas em trés dreas: dltimos artigos publicados, Gltimos documentos

publicados e dltimas normas e leis publicadas.
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Figura 4.3: Tela inicial do Portal de Publicacdes

f ¥ in ©

S:r OBSERVATORIO

Texto descritivo da biblioteca.

Pesquise em nosssa Biblioteca

Utilize 0s campos abaixo para buscar
artigos, normas e leis e outros documentos.

Digite um termo para busca...

© Programa Mais Médicos e a mudanga do papel do
Estado na regulagio e ordenagio da formagdo
médica

‘0 Programa Mais Médicos (PMM) vem sendo
considerado em estudos recentes como a mais
importante mudanga normativa nas atribuigdes do
Estado na ordenacdo da formagdo de recursos humanos
para o Sistema Unico de Satide (SUS). Este artigo analisa
0 eixo mais estruturante do programa, o da formagso
‘em salde, por meio de revisdo de literatura e anélise
‘documental e de bancos de dados com o objetivo de
descrever sua modelagem enquanto politica pul

discutir quais mudangas normativas tiveram efeito na
-acdo do Estado. Identifica mudangas institucionais nos
Ministérios da Salde e Educagio; reorientagio da
formagiio médica; ampliago e redistribuigio de vagas
de graduagdo e residéncia; e criagio de instrumentos de

CONTINUAR LENDO

Ultimos Artigos Publicados

Percepcdes dos médicos sobre a educagio a
disténcia e a contribuicio da especializacio em
Sadide da Familia

Este artigo situa-se no contexto do Programa Mais
Médicos (PMM) para o Brasil. Buscou conhecer a
percepgio sobre a educagio a distancia (EAD) e as

es no cotidiano das praticas de satde no
estado do Rio Grande do Sul. Per meio de abordagem
qualitativa e do uso da metodologia de grupos focais,
contou com a participagio de médicos do PMM, alunos
do curso de especializagido em Satde da Familia da
Universidade Federal de Ciéncias da Salde de Porto
Alegre. Os resultados indicam que, embora a EAD ainda
seja uma novidade para a maioria dos profissionais
participantes do PMM, isso ndo foi um fator impeditivo
para a identificagdo das potencialidades nessa
modalidade de ensino, contribuindo para a formagéo e

CONTINUAR LENDO

LOGIN

HOME DADOS BLOG SOBRE

Busca Avangada Busca por Graficos

EIGEEIEIEE ]

0O Programa Mais Médicos e o reordenamento da
formacio da residéncia médica com enfoque na
M. na de Familia e Comunidade

O Programa Mais Médicos (PMM) foi criado em 2013
para enfrentar problematicas como a insuficiéncia e ma
distribui¢do de médicos e o perfil de formagio
inadequado as necessidades da populaggo. Entre os
seus eixos estd a mudanga da formagio médica,
incluindo a reordenagdo e ampliagio da residéncia,
propondo uma vaga para cada egresso dos cursos de
Medicina. Neste artigo, propde-se uma reflexdo sobre
quais elementos foram decisivos na formulagio e
implementagdo das mudangas na residéncia médica
pelo PMM. Identificam-se: melhor distribuicio de vagas
de residéncia entre as regiGes do pais; diversificagio de
estratégias para universalizagio do acesso a residéncia
3 egulagio das vagas de residéncia médica com

CONTINUAR LENDO

EIEIEEIEE] ]

Confira as Ultimas Normas, Leis e Editais

Fonte: o autor

E possivel perceber trés opgcdes de busca. A busca normal filtra dentro de todo

Portal de Publica¢des buscando pelos titulos das publicagcdes. A busca avancada, exposta
na Figura 4.4, permite uma filtragem mais precisa, utilizando caracteristicas armazenadas

sobre as publica¢des, como autor, ano de publicacdo, palavra-chave, etc.
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Figura 4.4: Busca avangada do Portal de Publicagdes

° ° OBSERVAT () RIO HOME  BLOG SOBRE  CONTATO
)

TRABALHO E FORMAGAO PARA O SUS
EXPERIENCIAS EM ATENGAO BASICA

Pesquise em nosssa Biblioteca

Utilize os campos abaixo para buscar
artigos, normas e leis e outros documentos.

Digite um termo para busca...

m Busca Avangada Busca por Graficos

Selecione a(s) area(s) de busca

Artigos Normas e Leis Documentos

Titulo
Instituigio
Autor

Ano de Publicacio(aaaa) Palavra-chave

Listar palavras-chave

Tema da Pesquisa

Tipos de Pesquisa

Objetivo Procedimento

Fonte: o autor

Clicando em busca por graficos o usudrio deve escolher entre as opcoes de graficos

exibidas na Figura 4.5.



Figura 4.5: Busca por graficos do Portal de Publicacoes

.: OBSERVATORIO HOME  BLOG SOBRE

TRABALHO E FORMAGAO PARA O SUS:
EXPERIENCIAS EM ATENGAO BASICA

Pesquise em nosssa Biblioteca

Utilize os campos abaixo para buscar
artigos, normas e leis e outros documentos.

Digite um termo para busca...

Busca Avangada Busca por Graficos

Artigos
Instituigbes ‘Objeto de Pesquisa Palavra-chave
Tipo de Analise Procedimento Tipo de Publicagio
Legislagao
Instituicio
Documentos

Editora Palavras-chave

Fonte: o autor
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CONTATO

Selecionando uma das opcdes € apresentada a tela exemplificada na Figura 4.6.

Neste exemplo, a opcao escolhida foi a de artigos por instituicdo. Cada coluna do gréafico

representa uma instituicdo e a busca € realizada escolhendo uma delas.
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Figura 4.6: Gréfico por Institui¢do

. OBSERVAT c’) RIO HOME  BLOG SOBRE  CONTATO

b4 TRABALHO E FORMAGAQ PARA O SUS;
EXPERIENCIAS EM ATENCAO BASICA

. B

»

Texto descritivo da biblioteca. ‘ A
x
Artigos por Instituicio E

Clique nas colunas para acessar os artiges

Nimero de Artigos

L
N S

Instituigdes

Fonte: o autor

Ap6s qualquer filtragem o redirecionamento € realizado a uma tela semelhante a
Figura 4.3, porém ao invés de trazer as dltimas publicacdes, a ferramenta exibe as publi-
cacgdes de acordo com os filtros.

A Figura 4.7 € a ultima da se¢do que retrata a parte externa da ferramenta. Ela
apresenta as informacdes cadastradas da publicacdo selecionada, bem como um link de

acesso a publicagdo.
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Figura 4.7: Informacdes da publicacdo

° OBSERVAT é RIO HOME  BLOG SOBRE  CONTATO

L TRABALHO E FORMAGAO PARA O SUS:
EXPERIENCIAS EM ATENGAO BASICA

PROGRAMA MAIS MEDICOS E

DIRETRIZES CURRICULARES Autor(es):
NACIONALIS: AVANCOS E Felipe Proengo de Oliveira, Helena Eri Shimizu, Leonor Maria
FORTALECIMENTO DO SISTEMA DE Pacheco Santos
SAUDE

Tema da Pesquisa:

Titulo: PROGRAMA MAIS MEDICOS E DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS

NCOS E FORTALECIMENTO DO SISTEMA DE

\UDE

Titulo em inglés: MORE DOCTORS PROGRAM AND NATIONAL SYLLABUS GUIDELINES: IMPROVEMENTS AND STENGTHENING OF THE HEALTH SYSTEM

Autores: Felipe Proengo de Oliveira, Helena Eri Shimizu, Leonor Maria Pacheco Santos

Resumo: H4 iniciativas, em diversos paises, de adequar a formagio médica as necessidades dos sistemas de satide. No Brasil, o Programa Mais
Médicos introduziu as modificagdes mais recentes estabelecendo um novo marco regulatério na formagdo médica exposto nas novas
Diretrizes Curriculares Nacionais, enfatizando o desenvolvimento de capacidades profissionais na atengdo basica. Neste estudo, buscou-se
analisar as representagdes sociais de estudantes de medicina sobre o trabalho na atengdo basica no contexto de implantagdo das referidas
diretrizes. Para tanto, 149 estudantes de medicina de cursos publicos ‘tradicionais’ e ‘novos’ da Regido Nordeste responderam a um
questionaric sociodemogréfico e a um roteiro de evocagdo livre no segunde semestre de 2017. Os resultados demonstram um perfil de
estudantes correspondente & ‘primeira geragdo universitaria’ nas escolas ‘novas'. Nestas escolas, as representagdes sociais dos estudantes
de medicina sdo mais condizentes com as novas diretrizes, com destague para a evocacdo de termos como ‘vincule’, responsabilidade’ e
‘comunidade’. Nas escolas ‘tradicicnais’, os termos mais destacados foram ‘desvalorizado’ e ‘precariedade’, sugerindo uma vivéncia
insuficiente destes estudantes na atencdo basica. Espera-se que as experiéncias inovadoras analisadas possam ser multiplicadas e
aprofundadas na radicalidade necessaria para o fortalecimento do Sistema Unico de Saide em uma formagdo de acordo com as
necessidades sociais.

Revista / Conferéncia: Tr Escola Politécnica de

Sa

o
&
I

Tipo de Publicagéio: Revi

Volume: 17 Numero: 1
Ano da Publicagdo: 2019 Péginas:
Palavras-chave: Atencdo Basica , Atencdo Primaria, diretrizes curriculares , Educacdo Médica, Programa Mais Médicos

Abordagem: ¥ Quantitativas Objetivo: ¥ Descritiva Procedimento: Bibliografico

# Qualitativas Explicativa < Campo
<! Exploratorio < Documental

Triangulagio de
Métodos

Instituigbes: De Brasilia, Universidade Federal Da Paraiba

Abrangéncia: Regiona

Data Inicial do Estudo: 01/07/2017 Data Final do Estudo: 30,

Url:

http://www.scielo.br/pdf/tes/v17n1/0102-6909-tes-17-1-e0018415.pdf

Fonte: o autor

4.5.2 Interna

A parte interna do Portal de Publica¢des esta dentro do WordPress do Observatério
em forma de plugin. Ela foi integrada ao WordPress para unificar o local de cadastro em
relac@o ao blog do Observatorio e ao Portal de Publicag¢des. O plugin cria uma op¢ao no

menu lateral indicada como "Cadastro Portal de Publicagdes"”, € 14 que os administradores
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do sistema podem gerenciar as publicagdes armazenadas na ferramenta e as informacoes
sobre elas.

As opg¢des apresentadas ao selecionar a op¢ao de cadastro sdo:

e Artigos;

e Documentos;
e Legislacdo;

e Instituicdes;

e Editoras;

e Temas de Pesquisa;
e Abrangéncias;
e Abordagens;

e Objetivos;

e Procedimentos;
e Palavras-chave;

e Revistas.

Todas elas possuem as funcionalidades de listagem, criagdo e edi¢do.
A Figura 4.8 exemplifica o que acontece ao escolher um dos itens. No exemplo,
foi escolhida a op¢do "Abordagens"e na tela é possivel ver a lista de abordagens com as

alternativas de edi¢do e criacdo.

Figura 4.8: Lista de abordagens

@ & obsevatoric B 0 + Nowo Ol4, Rafael Allegretti /5
@ Painel

A Posts

;) Midia Lista de Abordagens

B Piginas
Nova Abordagem

¥ Comentsrios
Exibindo 1-4 de 4 resultados.
M Aparéncia

Nome Ativo? Operagdes
K¢ Plugins
& Usugrios Outros Nio s
# Femramentas Qualitativas Sim 4
Configuragdes .
Quantitativas Sim 14
J# Cadastro Biblioteca
Triangulagdo de Métodos Sim &

Cadastro Biblioteca

Fonte: o autor
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A tela de edi¢do e criagdo tem a Figura 4.9 como exemplo. Nela € apresentado o

formulario de documentos.

Figura 4.9: Formulario de documentos

@ & obsenatoio B + Novo

Ol4, Rafael Allegretti T3
0 Midia

Formuldrio Documento
B Paginas

G 1taric . .
¥ Comentérios ftulo Digite o titulo do documento

M Aparéncia
Editora Selecione v
K& Plugins

& Usudrios Resumo*

#~ Ferramentas

Configuragdes
¥ Cadastro Biblioteca

dd/mm/aaaa

Abr énci
Salvar
Abordagens

Fonte: o autor

4.5.3 Versao Intermediaria

Esta secdo apresenta outras telas desenvolvidas durante o trabalho. Elas também
foram projetadas por uma designer e implementadas neste trabalho.

Ap06s escolher entre as opcdes de publicagdo: artigos, documentos e normas e
leis; o usudrio encontrava a tela exposta na Figura 4.10. Nela era apresentada uma lista

de acordo com a opcao selecionada no menu superior.
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Figura 4.10: Publicacdes na versao intermedidria

Ir & pigina: | < Anterior | 2] ZI[A][E] ()7 &1 (2] 70 [Présime |

Programa Mais Médicos: avaliando a implantacéo do Eixo Formagio de 2013 a 2015

O Programa Mais Médicos (PMM) possui trés cixos de atuagdo e ¢ fundamentado pelas diretrizes
pedagégicas da Educagdo Permanente. Considerando a abrangéncia do programa, que vai do provimento
emergendial de médicos até a ampliagio do nimero de vagas em cursos de graduagdo e residéncia em
Medicina, sua gestdo é interministerial, na qual o Ministério da Satde (MS) e o Ministério da Educagao (MEC)
compartilham responsabilidades para seu pleno funcionamento. O presente trabalho relata a construgdo da

LER MAIS

MEDICOS ¢

PARA O BRASIL @

Parranriae dAne midirne eahra a ad, Sn 2 Adietinris a2 ihiirSa da

am Garida A=

Fonte: o autor

A Figura 4.11 mostra a busca avangada da versdo intermedidria da ferramenta.

Figura 4.11: Busca avancada na versao intermedidria

Nome do Artigo

Listar palavras-chave
Selecione Abrangéncia v Selecione Tema da Pesquisa v Selecione Periédico v

Tipos de Pesquisa

Selecione Abordagem v Selecione Objetivo b Selecione Procedimento .

Limpar Filtros

Ie 3 pigina: < Antesior [RRIZ 131415 [e] (71815 %0 [Prbuimo>]

Fonte: o autor

Clicando em "ler mais"em uma das publicacdes na tela da Figura 4.10 encontrava-
se a tela de detalhamento da publicacdo em questio, com seus dados e um link de acesso.

Essa tela € apresentada na Figura 4.12 .



Figura 4.12:

Detalhes da publicac@o na versdo intermedidria
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OBSERVATORIO

Programa Mais Tema da Pesquisa:

Médicos: avaliando a
implantacdo do Eixo
Formacio de 2013 a
2015

Autores:

Resumo:

Tipo de Publicago

Volume:

Ano da Publicaggo:

Palavras-chave:

Titulo em inglés:

BIBLIOTECA OGN |

Formagio de médicos

Alexandre Medeiros de Figueiredo, Aristides Vitorino de Oliveira Neto, Eliana Goldfarb Cyrino, Felipe Proengo de Oliveira, Héider Aurélio Pinto,
Vinfcius Ximenes Muricy da Rocha

O Programa Mais Médicos (PMM) possui trés eixos de atuagdo e é fundamentado pelas diretrizes pedagégicas da Educagdo Permanente.
Considerando a abrangéncia do programa, que vai do provimento emergencial de médicos até a ampliaggo do nimero de vagas em cursos de
graduagdo e residéncia em Medicina, sua gestdo & interministerial, na qual o Ministério da Satde (MS) e o Ministério da Educagdo (MEC)
compartilham resy il para seu pleno f 1t0. O presente trabalho relata a construgéo da experiéncia de gestao do PMM por
parte do MEC, que inclui a estruturagio de uma nova diretoria e de novos modos de fazer gestdo nesse ministério. Também aponta as
principais dificuldades e facilidades durante todo o processo, além de sinalizar importantes reflexdes sobre as perspectivas e desafios para a
continuidade e sustentabilidade do programa

Revista Revista / Conferéncia: ~ Interface-Comunicagdo, Satde, Educacio
23 Numero: 1
2019 Paginas:

Atengao Priméria & Sadde, Educagdo Médica, Politicas pdblicas, Programa Mais Médicos

Fonte: o autor
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5 AVALIACAO DOS RESULTADOS

Este capitulo dedica-se a apresentacao dos resultados do desenvolvimento deste
projeto e propde um teste de usabilidade a ser aplicado aos futuros usudrios do Portal de

Publicacoes.

5.1 Comparacao com o Portal Mais Médicos e Analise do Atendimento dos Requisi-

tos

As duas tabelas a seguir retinem os requisitos deste projeto e do anterior. A Tabela
5.1 retne os requisitos funcionais, identificando se o requisito é exclusivo de um dos

projetos ou se repetiu em ambos.
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Tabela 5.1: Implementacdo dos Requisitos Funcionais

Requisitos funcionais Portal Mais Mé- | Portal de Publica-
dicos ¢coes para o Ob-
servatorio
A ferramenta deve permitir o cadastro e altera- | Sim Sim

cdo de publicacdes e de todas as informacdes
pertinentes a elas

A ferramenta deve permitir o cadastro e a alte- | Sim Sim
racdo de usudrios: apenas usudrios cadastrados
na plataforma poderao realizar modifica¢des

A ferramenta deve gerar visualizacdes com base | Sim Sim
nas informagdes armazenadas no banco de da-

dos

A ferramenta deve permitir que usudrios ndo ca- | Sim Sim

dastrados na plataforma possam visualizar arti-
gos e gréaficos, mas precisa impedi-los de efe-
tuar quaisquer modificacdes nas informacoes

A ferramenta deve permitir que usudrios ndo ca- | Nao Sim
dastrados na plataforma possam visualizar arti-
gos, leis, documentos e graficos, mas precisa
impedi-los de efetuar quaisquer modificacoes
nas informacdes

A ferramenta deve permitir o cadastro e altera- | Sim Sim
¢do de institui¢des de ensino

A ferramenta deve permitir o cadastro e altera- | Sim Sim
¢do de temas de pesquisa

A ferramenta deve permitir o cadastro e altera- | Sim Sim
¢do de abrangéncias

A ferramenta deve permitir o cadastro e altera- | Sim Sim
¢do de abordagens

A ferramenta deve permitir o cadastro e altera- | Sim Sim
cdo de objetivos

A ferramenta deve permitir o cadastro e altera- | Sim Sim
¢do de procedimentos

A ferramenta deve permitir o cadastro e altera- | Nao Sim
¢do de editoras

A ferramenta deve permitir o cadastro e altera- | Nao Sim
¢do de publicagdes relacionadas a legislagao

A ferramenta deve permitir o cadastro e altera- | Nao Sim
¢do de documentos

A ferramenta deve permitir que o usudrio rea- | Sim Sim

lize filtragens e buscas relativas as publica¢des

De forma semelhante, a Tabela 5.2 apresenta os requisitos ndo-funcionais das fer-

ramentas.
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Tabela 5.2: Implementacdo dos Requisitos Nao-funcionais

armazenados na mesma base que os dados do
Observatério

Requisitos funcionais Portal Mais Mé- | Portal de Publica-

dicos ¢coes para o Ob-
servatorio

A ferramenta deve ser web, para que possa ser | Sim Sim

acessada por todo o pais

A ferramenta deve ser hospedada no Centro | Sim Sim

de Processamento de Dados da UFRGS (CPD-

UFRGS)

A ferramenta deve ser desenvolvida em PHP Sim Sim

A ferramenta deve se comunicar com um banco | Sim Sim

de dados MySQL

A ferramenta deve ser de fécil usabilidade Sim Sim

A ferramenta deve ser consistente Sim Sim

A ferramenta deve manter a base de dados inte- | Sim Sim

gra

O WordPress deve ser utilizado para integracdo | Nao Sim

da ferramenta com o Observatério do Programa

Mais Médicos

As operacoes relativas a cadastros devem ser re- | Nao Sim

alizadas dentro da plataforma WordPress

Os dados que compdem a ferramenta devem ser | Nao Sim

Algumas das limitacdes do projeto anterior ndo foram resolvidas neste, como a

de que as buscas sdo realizadas apenas utilizando sele¢des unicas, por exemplo, ndo €

possivel selecionar mais de uma editora na filtragem de documentos. Outra limitagao

propagada diz respeito a duplicagdes cadastradas, algumas institui¢des e palavras-chave

foram cadastradas mais de uma vez, porém com grafias diferentes, o que resultou em uma

"duplica¢do"no banco de dados, a corre¢io € complicada pois sdo entidades que possuem

chave estrangeira e ndo nula compondo outras entidades.

5.2 Proposta de Teste de Usabilidade

Para medir melhor o sucesso do Portal de Publicagdes € necessdria a visdo dos

usudrios, para isso € proposta a realizacdo de um teste de usabilidade.

Na primeira das duas partes do teste, o usudrio executa uma lista de tarefas utili-

zando a ferramenta e ao final, avalia se as realizou de forma fécil ou dificil. E possivel

conferir tarefas sugeridas na lista a seguir:
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e Acessar a pagina de visualizagdo de uma publicacdo, visualizar seus dados e acessar

o link que redireciona a ela, caso exista;
e Realizar a busca de uma publicagdo através dos filtros;
e Cadastrar uma nova editora;
e Cadastrar um novo documento;
e (Cadastrar um novo artigo;
e Utilizar os filtros para encontrar as publicagdes recém cadastradas;

e Acessar um gréfico e realizar uma busca através dele.

Para cada tarefa realizada o usudrio deve responder a pergunta "Vocé conseguiu
realizar essa tarefa?", onde as possiveis respostas sdo: "Sim e foi facil", "Sim e foi dificil",
e "Nao consegui".

As questdes listadas a seguir sdo discursivas e fazem parte da segunda metade do

teste, que avalia a percepcao do usudrio com a ferramenta.

e A ferramenta estd de acordo com o processo de atualizacdo das publicacdes do

PMM?

e As informacdes dispostas nas telas foram suficientes para realizar as tarefas?

e A ferramenta estd de acordo com o processo de pesquisa de publicagdes relativas
ao PMM?

e As expectativas em relagdo ao comportamento da ferramenta foram atendidas?

e O que vocé mudaria na ferramenta?

Ap6s realizar o teste € possivel analisar o Portal de Publicacdes e detectar o que
ele cumpre ou nao de acordo com a proposta inicial, identificando assim seus pontos de
sucesso e os pontos em que ele falhou.

Importante ressaltar que as duas partes do teste devem ser realizadas em sequéncia,
pois as tarefas realizadas na primeira etapa ajudam também a entender e responder com

mais clareza a segunda etapa.
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6 CONCLUSAO

Este trabalho realizou a expansao da ferramenta web capaz de permitir armazena-
mento, consulta e sistematizacdo dos artigos publicados em revistas ou periddicos relaci-
onadas ao Programa Mais Médicos, assim como geragcdo de visualizagcdes desses artigos
a partir dos dados armazenados.

A parceria com o LAISC foi continuada e com isso iniciou-se a revisao do projeto
anterior a fim de expandi-lo e integra-lo com outro projeto do laboratério. Para reali-
zacdo de tal, foi necessario entender a metodologia adotada, os requisitos anteriormente
definidos e as decisdes de arquitetura e implementagdo do projeto.

O framework do projeto anterior foi mantido, preservando assim a estrutura princi-
pal em relagdo a arquitetura do projeto. Para integracao da ferramenta com o Observatdrio
utilizou-se o WordPress, unificando-se o login e tornando o local de postagens, edi¢des e
cadastro o mesmo quando se trata do Observatério. O desenvolvimento foi realizado utili-
zando as recomendagdes e a documentacgao do framework e todos os requisitos planejados
foram desenvolvidos na versao final da ferramenta.

Ao final deste projeto foi elaborado e proposto um teste de usabilidade a ser apli-
cado aos usudrios da aplicagdo, por consequéncia, a execugdo dele deve ser a primeira ati-
vidade a ser realizada e a partir disso serd possivel verificar novas necessidades do Portal
de Publicagdes. As limitagdes propagadas do projeto anterior e a revisdo na apresentagao

dos graficos também sdo atividades sugeridas.
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