ISSN: 1984-1655

Scheme

Revista Eletronica de Psicologia e Epistemologia Genéticas

A NOCAO DE JUSTICA NO TRANSITO NA PERSPECTIVA DE
UMA ADOLESCENTE DO ENSINO MEDIO DA REDE PUBLICA
DE PORTO ALEGRE: UM ESTUDO PRELIMINAR COM BASE NA
TEORIA PIAGETIANA

Taciana Brito de Moura!
Maria Luiza Rheingantz Becker?

Resumo

Este artigo apresenta um estudo de caso que investiga a nogao de justiga no tran-
sito presente nas respostas de uma adolescente do ensino médio da rede publica
de Porto Alegre a uma entrevista realizada como estudo piloto para uma pes-
quisa de mestrado. O estudo é realizado com base na teoria piagetiana por sua
relevancia para as pesquisas sobre desenvolvimento moral na atualidade. A me-
todologia utilizada foi um roteiro de entrevista inspirado no Método Clinico de
Jean Piaget. Destaca-se o processo de elaboracdo deste instrumento, que conta,
dentre outros recursos, com dilemas elaborados a partir de historias ficticias so-
bre o tema investigado. Ap6s a realizacdo de estudos pilotos, os resultados mos-
tram que o roteiro de entrevista estd adequado para ser aplicado aos casos mul-
tiplos da referida pesquisa de mestrado. Quanto a nogao de justica presente nos
argumentos apresentados neste estudo de caso, verifica-se que transitam entre as
nogdes de justica retributiva e distributiva, com maior incidéncia na justica dis-
tributiva. Dessa forma, infere-se que as respostas apresentam descentragdo e re-
flexao compativeis com a transigdo da heteronomia para a autonomia e da tran-
sicdo entre a énfase na igualdade para a busca de equidade no juizo moral. Os
dados analisados sdo esclarecedores para a compreensao da trajetéria do pensa-
mento da adolescente investigada, abrindo possibilidades de andlise para os ca-
sos multiplos e pesquisas futuras. Espera-se que esses resultados contribuam
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para o debate sobre a tematica abordada e sobre as possibilidades de aprendi-
zado e utilizacdo das contribui¢cdes do Método Clinico na pesquisa qualitativa
com entrevistas.

Palavras Chave: Nocao de Justica. Desenvolvimento Moral. Adolescente. Tran-
sito.

THE NOTION OF FAIRNESS IN TRAFFIC FROM THE POINT
OF VIEW OF A SECONDARY SCHOOL STUDENT FROM A
PUBLIC SCHOOL IN PORTO ALEGRE: A PRELIMINARY
STUDY BASED ON THE PIAGETIAN THEORY

Abstract

This paper presents a case study that investigates the notion of fairness in traffic
contained in answers provided by a female secondary school student from a pub-
lic school located in Porto Alegre (Rio Grande do Sul, Brazil) to an interview car-
ried out as a pilot study for a Master’s research. The study is based on the Piage-
tian theory due to its relevance to investigating moral development today. The
methodology used involved an interview script inspired by Jean Piaget’s clinical
method containing dilemmas based on fictional stories about the topic in ques-
tion, among other resources. After carrying out pilot studies, the results showed
that the interview script was appropriate to the multiple case investigation for
the aforementioned Master’s research. The notion of fairness perceived in the ar-
guments presented by this case study oscillates between retributive and distrib-
utive justice, with higher incidence of distributive justice. It is possible to suggest
that the answers provided by the teenager show a degree of decentralization and
reflection that corresponds to the transition from heteronomy to autonomy and
from the focus on equality to the pursuit of equity in the moral judgement. The
data analyzed helped understand the teenager’s thinking process, encouraging
the use of such analysis for the multiple case investigation and future researches.
We hope that the results presented here will contribute to the debate on learning
possibilities and the notion of fairness in traffic, as well as to using interviews
based on the clinical method in qualitative researches.

Keywords: Notion of Fairness. Moral Development. Teenager. Traffic.
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Introducao

Este artigo traz uma contribuicdo para os debates sobre o desenvolvi-
mento da nogao de justica em adolescentes através da apresentacao de um estudo
preliminar de uma pesquisa de mestrado desenvolvida no Programa de P6s-Gra-
duacao em Educacdo (PPGEDU) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).

A referida dissertacado - realizada na linha de pesquisa Aprendizagem
e Ensino - tem como objetivo investigar a nogao de justica no contexto do transito
urbano em adolescentes do ensino médio de Porto Alegre. O interesse pela tema-
tica envolve a qualificacao do trabalho educativo realizado por uma instituicao
publica que tem, dentre outros objetivos, educar para o transito a fim de contri-
buir para a reducdo da acidentalidade. Diante do cendrio atual de transito, o jo-
vem encontra-se entre os publicos mais vulneraveis. Em 2018, o Rio Grande do
Sul somou 1670 vitimas fatais no transito. Desse total, 157 estavam na faixa entre
11 e 20 anos, sendo 11 na condicdo de pedestres, 38 como passageiros, 64 como
motociclistas (15 antes dos 18 anos), 15 como condutores, 14 como ciclistas e 17

na carona da moto (DETRAN/RS)3.

Dentre pesquisadores do comportamento humano no transito, Jorge e
Martins (2013) apontam que os principais fatores de vulnerabilidade do jovem
estdo relacionados ao seu estilo de vida e dizem respeito a condugao precoce,
inexperiéncia, tendéncia a subestimar o risco, distracdo e ndo cumprimento das
leis. Corrobora-se os autores; porém, entende-se que, para compreender melhor
a relacdo “perigosa” entre jovens e transito é importante transcender sua visdo
como condutores, uma vez que os proprios dados mostram sua vulnerabilidade

quando investidos em outros papéis. Acredita-se que, dentre outras questdes, a

3 Informagdo disponivel em: <https://detran-admin.rs.gov.br/upload/arquivos/201906/18093022-diag-
nostico-acidentalidade-dez-18.pdf>. Acesso em: 20 ago. 2019.
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dificuldade em compreender os riscos inerentes ao transito e a falta de discussao
e reflexdo sobre o tema na familia e na escola também estejam entre razdes dessa

vulnerabilidade.

Ao buscar subsidios para a compreensao da relagdo entre adolescente
e transito, especialmente no estudo de sua nog¢do de justica nesse contexto, to-
mou-se por base os estudos de Piaget acerca do desenvolvimento moral. La Taille
(1994 in Piaget 1932/1994) defende, no prefacio, que a obra O julgamento moral na
crianga, publicada originalmente em 1932, abriu precedente para reflexdes sobre
moralidade humana, o que pesquisadores da época nado se aventuravam a fazer.
Segundo o autor, é fundamental, para entender essa obra, que leitores e pesqui-
sadores tenham clareza de que, para entender o pensamento adulto, Piaget
(1932/1994)* estudou a moralidade infantil através da observacao de como cri-
angas operam com as regras® (processo evolutivo da pratica para a consciéncia

da regra).

Nesse contexto, Piaget (1932/1994) estudou, paralelamente ao desen-
volvimento moral, a construcao da nocdo de justica na infancia, pois constatou,
nas respostas das criancas, que desde muito cedo a forma como elas entendem o
justo e o injusto tem relacdo estreita com as etapas de moralidade diferenciadas
pelo autor, quais sejam anomia, heteronomia e autonomia. Para a investigacao
da nogdo de justiga, o tedrico considerou o tipo de respeito envolvido nas relacoes
entre a crianca e o meio e a forma como ela interpreta a responsabilidade e as

sangdes, distinguindo trés noc¢des de justica: imanente, retributiva e distributiva.

4 Para esclarecer o leitor sobre o periodo em que foi publicada a obra original citada, este artigo fard sempre
referéncia as duas datas: original/obra lida.

5 Regra, segundo La Taille (2013), é aquilo que devemos ou nédo fazer. Nao ha regras para tudo e as que
existem nos dizem “como” agir, mas nao “por que” devemos agir de tal maneira. Essas limitacoes sao
superadas pelos principios implicitos nas regras, que nos auxiliam a compreender em nome do que deve-
mos agir.
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Dentre os estudiosos que destacam a relevancia dos estudos piage-
tianos sobre a moral, Kesselring (1993, p. 173, grifo do autor) afirma que “vale a
pena mencionar e discutir os temas mais importantes nele [O juizo moral na cri-
anga] tratados” pela forma como Piaget estudou a compreensdo das regras em
diferentes etapas da vida, observando e questionando criancas francesas en-
quanto jogavam bola de gude. Para o autor, os estudos piagetianos elucidam
como a crianca se desenvolve moralmente passando das regularidades naturais

para a compreensdo das normas sociais.

Freitas (2002) ressalta a importancia dos estudos de Piaget sobre a mo-
ral, especialmente no que se refere ao desenvolvimento da autonomia. A autora
lembra que, embora O juizo moral na crianga seja uma das obras mais conhecidas
do autor, é importante considerar o conjunto de sua obra para a compreensdo do
conceito de autonomia moral e da responsabilidade da educacdo na construcao

de sujeitos intelectual e moralmente auténomos.

Para La Taille (2016), o foco da obra citada estd na descoberta de que
o desenvolvimento cognitivo é paralelo ao afetivo e que a moralidade se desen-
volve nesses dois planos, ao longo de toda a vida. Por sua riqueza de conheci-
mentos, a obra (reeditada em 1994) ainda inspira pesquisadores contemporaneos
que buscam compreender o desenvolvimento humano em diferentes contextos,

tal como esta autora.

O destaque dado neste artigo a um estudo preliminar diz respeito aos
passos seguidos na elaboracdo de um roteiro de entrevista para a pesquisa e, tam-
bém, ao alcance da reflexdo da jovem participante ao ser instigada por questoes
sobre o tema. Ela demonstrou interesse em discuti-lo, e seus argumentos foram
detalhados, coerentes e compativeis com o respeito matuo em grande parte, cor-

roborando os estudos de Piaget (1932/1994), que identificou nas concepg¢des dos
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adolescentes com os quais trabalhou sobre a nocao de justiga, indicios de recipro-
cidade e respeito mutuo. La Taille (2016) traz um dado interessante para este es-
tudo quando destaca que os jovens de suas pesquisas elegeram a responsabili-
dade e a justica como as qualidades mais relevantes para o ser humano conviver
em sociedade. Esse dado demonstra que hé jovens na atualidade interessados em

refletir sobre questdes sociais.

O estudo de caso serd apresentado a partir dos seguintes tépicos: a
nocdo de justica em adolescentes; procedimentos metodolégicos; apresentacdo e

analise dos resultados e consideracdes finais.

A nocao de justica em adolescentes

Nos estudos piagetianos sobre a moralidade, é importante destacar
que hd uma etapa anterior ao respeito denominada pelo teérico como anomia, na
qual inexiste qualquer sentimento moral ou de justica. Essa etapa condiz com o
primeiro periodo de desenvolvimento da inteligéncia sensério-motora (PLIAGET,
1953/2014)¢, na qual sentimentos intraindividuais como prazer e dor, satisfagdo
e insatisfagdo, permeiam as relagdes do sujeito com o meio de modo egocéntrico,

importando somente a satisfacdo de suas necessidades.

A seguir, novas relagdes com o meio auxiliam a crianca a deixar de ser
o centro do mundo e a ultrapassar a etapa de anomia; “a pessoa do outro adquire
um valor particular; ndo interferem mais simplesmente os afetos ligados ao su-
cesso momentaneo dos contatos”. (PIAGET, 1953/2014, p. 146). No campo cog-
nitivo e moral, passa a desenvolver-se, concomitantemente, a inteligéncia verbal

e prética, que possibilita a socializacdo e a elaboracdo de conceitos pela crianga,

6 Para esclarecer o leitor sobre o periodo em que foi publicada a obra original citada, este artigo fara sempre
referéncia as duas datas: original/obra lida.
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ainda sem reversibilidade” (estagio pré-operatério). Ha, entdo, nesse pensamento
ainda egocéntrico, a interacdo da crianga com o mundo a partir de um realismo

moral® que a dificulta descentrar-se e coordenar pontos de vista além do seu.

Essa nova forma de pensar e se relacionar com o meio d4 inicio ao que
Piaget (1932/1994, 1953 /2014) identifica como heteronomia moral. Nessa etapa,
a crianga considera o cumprimento incondicional das regras do seu meio. As re-
lagdes interindivuais transcorrem com base no respeito unilateral e sentimentos
como medo ou amor em relacdo ao adulto, tipificando uma relagdo de coagao do
adulto para a crianca. Predomina, nessa etapa, a heteronomia e a justica retribu-
tiva, na qual é justo aquele que cumpre as regras e injusto aquele que ndo as cum-

pre, necessitando ser punido por suas faltas.

Como esta subjugada a realidade material, a crianca tende a equiva-
léncia em seus julgamentos. A responsabilidade é avaliada objetivamente, consi-
derando a materialidade do ato, ou seja, ¢ mais culpado aquele que causou o
prejuizo maior, mesmo que ndo tenha sido intencional, e a sancdo deve ser pro-
porcional ao prejuizo, ainda que ndo tenha relagdo com a agdo praticada. Essas
sangdes sdo chamadas expiatérias por terem origem na autoridade. Quando do-
minantes na educagao, essas relacdes podem prejudicar o desenvolvimento do

sentimento de justica no sentido do respeito mutuo e da cooperagao.

7 Transformagdes no campo da légica possibilitam a crianga operar através de estruturas organizadas de
conjunto que, em um segundo nivel, possibilitard a reversibilidade do pensamento, ou seja, a realizacdo
do inverso da operagéo, tanto no plano concreto quanto abstrato. No plano afetivo, possibilita ao sujeito
coordenar outros pontos de vista além do préprio. (PIAGET, 2007; 2014).

8 Realismo refere-se ao fato de a crianga “considerar como coisas (como objetos exteriores), a ‘coisificar’ os
conteddos de sua consciéncia”. (PIAGET, 1932/1994, p. 147). Assim, realismo moral é a tendéncia da cri-
anga pequena, quando comeca a decodificar as normas do seu meio, em consideré-las existentes em si,
portanto, ndo generalizaveis, nem modificaveis, devendo ser obedecidas incondicionalmente. (PIAGET,
1932/1994). Desse ponto em diante, a crianga percorre um longo caminho até compreender que a norma
é construida socialmente.
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H4, ainda, outra nocdo de justica que condiz com a moral heterénoma
e estd relacionada a presenca de punigdes. Trata-se da justica imanente, na qual
a crianca pequena acredita que as regras sociais sdo como as leis fisicas e, por-
tanto, ha sangdes que sdo “automaticas, que emanam das préprias coisas”. (PI-
AGET, 1932/1994, p. 192). Para esse ponto de vista, tudo que acontece no uni-
verso é regido por leis naturais e fisicas e tem um propoésito, independentemente
da acdo humana. Assim como sol e lua se movem, o dia sucede a noite, um sofri-
mento decorrente de um choque elétrico pode, na concepcado da crianga, ser um
castigo divino ou da natureza por uma falta cometida. Segundo o autor, tal crenca
tenderd a dar lugar a outros julgamentos, conforme a crianca cresca e se desen-
volva no sentido da reciprocidade e cooperacdo. Também é possivel que a crenca

na justica imanente persista ao longo da vida sem causar maiores dificuldades.

Ao mesmo tempo que a crianga se relaciona com adultos de forma he-
teronoma e com outras criancas, especialmente ao ingressar na escola, sentimen-
tos como solidariedade e justica vao se desenvolvendo. Dessa convivéncia com
pares, na qual o respeito mutuo vai se construindo até passar a ser a base de suas
relagdes, inicia-se a construcdo da autonomia, tornando-se evidente a presenca

do sentimento de igualdade nas relacdes.

Na autonomia moral, a tendéncia é que o individuo passe a refletir e
questionar mais a realidade, relativizar o certo e o errado, julgar de acordo com
sua escala de valores (sua consciéncia) e nao aceitar a verdade imposta como ab-
soluta. Nessa fase, ele tende a ser mais critico, podendo, inclusive, questionar re-

gras vigentes e criar as proprias regras. Quanto mais autonomo, menos a coagao
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deixa de ter efeito sobre o individuo e mais o respeito passa a ter por base a reci-

procidade.? (PIAGET, 1932/1994, 1953 /2014).

Aos poucos, ajustica distributiva vai se construindo. A busca de igual-
dade vai dando espaco a busca de equidade nas rela¢des, que, consequentemente,
tendem a ser mais justas. As criangas maiores entendem a responsabilidade a
partir das intengdes, acreditando na puni¢do como medida preventiva e na san-
¢do por reciprocidade como a mais justa nesse sentido. Em qualquer idade, po-
dem ser encontradas as duas formas de interpretacdo das sangdes, e a tendéncia
é que o sujeito evolua da expiacdo para a reciprocidade de forma gradual, con-
forme o desenvolvimento da nogdo de justica. Segundo Piaget (1932/1994, p.
170), “quanto mais o jovem se desenvolve moralmente mais condi¢des de com-

preender o valor das medidas por reciprocidade”.

Sales (2000) corrobora Piaget (1932/1994) sobre o avango da responsa-
bilidade a partir da proporcionalidade e da intencionalidade. Ao utilizar dilemas
para verificar o que criangas e adolescentes pensam sobre determinadas condutas
escolares, tais como se é certo ou errado dar a mesma nota para quem cumpre e
quem ndo cumpre o prazo de entrega de um trabalho, a autora viu que a avalia-
¢do da responsabilidade avanga dos resultados materiais ou da conformidade

com as regras para a avaliacdo das intengdes.

Guedes e Pascual (2016), também com o auxilio de dilemas, preocupa-
ram-se em estudar se, ao participarem da mediacdo de conflitos escolares, alunos
adolescentes, que frequentemente se envolvem nesses conflitos, tém alguma mu-

danca em seu julgamento moral. Concluiram que a técnica de mediac¢do de con-

9 “Reciprocidade é a coordenacdo mutua das atitudes e dos pontos de vista, tanto afetivos como cognitivos.”
(PIAGET, 1953/2014, p. 71).
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tlitos utilizada pela escola que serviu de contexto para tal pesquisa nao oportu-
nizou a mudanga de ponto de vista nos alunos, cujas respostas incidiram sobre a
heteronomia moral. Prevaleceu nas respostas a obediéncia a autoridade, o res-

peito as regras escolares e o castigo nos casos de transgressao.

Os estudos piagetianos sobre desenvolvimento moral mostram que,
mesmo atingindo um pensamento mais autdnomo, nao ha garantia de conduta
moral. Porém, acredita-se que, quanto mais desenvolvida a moral da autonomia,
mais frequentes serdo as condicoes de reflexdo diante de situagdes nas quais es-
tejam em jogo escolhas morais. Assim, aumentam as chances de cooperacado so-
ciall%, de desenvolvimento do igualitarismo e da equidade (que garante que a
justica prevalega aos interesses individuais ou de pequenos grupos), seja no tran-

sito, na escola ou demais espagos coletivos.

Pesquisadores como Dell’ Aglio e Hutz (2001), Sampaio, Camino e Ro-
azzi (2007) e Menin, Bataglia e Moro (2013) também estudaram os principios de
justica em criangas e adolescentes e encontraram tendéncias ao igualitarismo em
criancas menores e a equidade nas maiores, corroborando os estudos de Piaget
(1932/1994). Através de historias elaboradas para esse fim, constataram que as
respostas dos sujeitos investigados encontravam-se em diferentes niveis de no-
cdo de justica e que a descentracdo era mais evidente em adolescentes do que em

criancas pequenas, aproximando-os da justica distributiva.

Mesmo que a nogao de justica distributiva em nivel mais elevado seja

esperada em criangas mais velhas e adolescentes, Menin, Bataglia e Moro (2013)

10 Piaget (1973, p. 182): “cooperacao social é [...] um sistema de a¢Ges, acdes interindividuais e ndo simples-
mente individuais, mas agdes mesmo, e consequentemente submetidas a todas as leis que a caracterizam”.
Assim, pode-se inferir que a cooperacao social diz respeito a mobilizacao de esforgos individuais em prol
de objetivos comuns.
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e Schiinemann et al. (2016) encontraram, em menor nimero, respostas contem-
plando a equidade também em criangas menores. Para Piaget (1932/1994), existe,
ao longo das idades, uma evolucdo da concepcdo de justica retributiva para a
concepgdo de justica distributiva, embora deva-se relembrar que a idade crono-
l6gica ndo é um fator determinante do desenvolvimento na sua teoria. Menin,
Bataglia e Moro (2013) identificaram, também, que, em determinadas situagdes,
os adolescentes nao atingiram o nivel mais elevado em termos de concepcdes de

justica, estando ainda presos, como as criangas menores, as coagdes de autorida-

des.

Para atingir um nivel mais elevado de nocado de justica sdo necessarios
avangos cognitivos que possibilitem o raciocinio hipotético dedutivo sobre pro-
posigdes verbais (operagdes formais), bem como transformacdes afetivas que pos-
sibilitem o desenvolvimento da reciprocidade e do respeito matuo nao sé nas
relagdes afetivas, mas também nas relacdes externas ao grupo social ao qual o
adolescente pertence. Essa evolugao implica avangos na descentragao e na auto-
nomia intelectual e moral. Para Piaget (1953/2014), é a descentracdo que possibi-

lita avangos no sentido de diferenciacao e coordenacao de pontos de vista.

Para Freitas (2003), ao ampliar seu universo, ultrapassando os limites
do real, o jovem descobre que existe um coletivo maior que aquele do seu con-
texto familiar ou de amigos e comega a operar com um conjunto de valores dife-
rente daquele que estava acostumado, passando a desenvolver ideais de solida-

riedade e de justica que considerem sociedades mais amplas, como a do pais ou
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da nagdo. Nesse sentido, respeitar os outros significa ter simpatiall para com ou-
trem, legitimar seu ponto de vista, avaliar e ajuizar considerando aquilo que é

importante para o outro, e nao somente para si.

Importante ressaltar que nao ha uma ruptura na qual o respeito unila-
teral dé lugar ao respeito mituo como em um passe de mégica, pois os dois res-
peitos podem coexistir em uma mesma pessoa ao longo de toda a vida, assim
como as duas morais, do dever e do bem. A predominancia de um respeito sobre
o outro vai depender do quao evoluida moralmente ela estiver e da situagao ou
problema que se apresentar. La Taille (2016, p. 33) relembra que “Piaget ja afir-
mava que, na maioria dos seres humanos, costuma prevalecer a heteronomia, que
convive com algumas ‘ilhas” de autonomia”. Portanto, entende-se que, mesmo
que seja mais provavel encontrar na sociedade contemporanea adolescentes com
um pensamento voltado para a nogao de justica retributiva, hd possibilidade de
jovens apresentarem juizos caracteristicos da justica distributiva, como mostram
as pesquisas apresentadas, mesmo que sofram influéncia de uma realidade com

tantos problemas morais e falta de valores como a contemporanea.

Neste estudo, admite-se, com Piaget (1932/1994, 1953/2014) e com as
pesquisas anteriormente apresentadas, que é possivel a construcdo de juizos com
uma moral autdbnoma por adolescentes e que eles considerem o ponto de vista do
outro e se preocupem em cooperar em uma perspectiva social descentrada. O

caso a ser apresentado explicita o ponto de vista de uma jovem sobre justica no

11 Piaget (1973, p. 114-163) coloca que como existe um nimero elevado de escalas de valores em uma socie-
dade, as incoeréncias sdo mais comuns que as concordancias. Assim, ha simpatia entre individuos quando
um satisfaz o outro. Complementando essa ideia, Piaget (1953/2014, p. 160) diz o seguinte sobre a simpa-
tia: “[...] condigdo basica de toda simpatia [...] que, na simpatia intervenham elementos de valorizagdo, isto
é, que cada individuo, em uma troca afetiva a dois, valoriza, aprecia as razdes do outro, as situagdes e os
objetos. Em outras palavras, no momento da troca, cada individuo avalia sem cessar em funcdo daquilo
que chamaremos, para simplificar, uma escala de valores”. Assim, pode-se inferir que, quando a valoriza-
¢do é reciproca, as escalas de valores entre duas pessoas ou mais possuem elementos em comum, o que
para o autor é fundamental para que se constituam as coletividades.
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transito, no qual h4, em boa parte das respostas, a presenca de sentimentos como

solidariedade e respeito mutuo, indispensaveis na autonomia moral.

O delineamento do estudo

Para a realizacdo do estudo de caso (YIN, 2015), considerou-se que o
problema de pesquisa esta mais relacionado ao “como” do que ao “por que”, uma
vez que a intengdo é compreender como a adolescente interpreta as relagdes in-
terpessoais no transito urbano e as diferencia entre relacdes justas ou injustas. A
andlise do caso realizada nao é exaustiva, tendo por foco a compreensao da nogao
de justica pela jovem e o roteiro bésico, elaborado para a entrevista a partir da
perspectiva piagetiana. Trata-se de um estudo preliminar, que antecipa estudos

de casos multiplos a serem desenvolvidos na dissertagao.

O contexto da investigacdo, como ja foi dito, é o das rela¢des interpes-
soais no espaco de transito urbano, recortadas dentre as diferentes ordens de pro-
blemas que caracterizam esse espaco atualmente. Acredita-se que questdes mo-
rais e éticas estdo implicitas nos acontecimentos do cendrio atual e destaca-se,

neste trabalho, a escolha de duas dimensdes para aborda-las.

A primeira dimensao considera o fato de que, mesmo com um com-
plexo sistema de regras instituido para a manutencdo da ordem e da justica,
sendo o Cédigo de Transito Brasileiro (CTB) a lei principal, o transito apresenta
elevadas estatisticas de infracdes e acidentalidade, tornando-se arriscado e vio-
lento. Diante disso, é possivel inferir que seus participes ndo estdo respeitando
efetivamente as normas para a garantia de seguranca. A segunda dimensado pon-
dera que o transito, assim como a escola e outros espacos de convivéncia, nem
sempre conta com pessoas conscientes de seus direitos, deveres e responsabili-
dades e acaba se tornando um espaco de relacdes com muitos conflitos e injusti-

cas.
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Para Corassa (2011, p. 88), o transito é um dos espacos mais democra-
ticos que existem, na medida em que nele circulam “o rico e o pobre, o letrado e
o analfabeto, a pessoa com sua religido e o ateu [...] Distingue-se de outros espa-
cos em que as pessoas se agrupam por algum tipo de afinidade”. Por toda essa
diversidade, entende-se que as rela¢des interpessoais e, nelas, o respeito mutuo,

sdo fundamentais para a convivéncia urbana.

A escolha do caso deu-se entre jovens que vivenciam espagos educa-
cionais favoraveis a reflexao sobre o tema. Convidou-se uma adolescente de 18
anos que frequenta o Ensino Médio noturno de uma escola publica da zona norte
de Porto Alegre e cumpre estdgio de 6 horas em uma instituicdo, também publica,
que inclui entre seus objetivos educar para um transito seguro. Foram observa-
dos os procedimentos éticos, conforme orienta a Resolugao 510/16 do CONEP,
que versa sobre a ética em pesquisas com seres humanos, tais como a preservagao
de sua identidade, com o nome ficticio de Sol; a informacao sobre os objetivos da
pesquisa; sobre a participacdo voluntaria e a possibilidade de desistir de partici-
par a qualquer momento. A formalizagcao do aceite foi realizada através da assi-

natura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

O instrumento da investigacdo é a entrevista semiestruturada, inspi-
rada no método clinico de Jean Piaget. (DELVAL, 2002). Tal recurso viabiliza o
processo ativo da autora ao explorar o pensamento da adolescente, admitindo
intervencdes conforme o andamento da conversa. Para uma abordagem ade-
quada a faixa etaria juvenil, que tornasse possivel acessar o pensamento da ado-
lescente e que a instigasse a ir além do senso comum e de respostas prontas, o
roteiro de entrevista conta com o apoio de historias ficticias com dilemas sobre o
topico em estudo, tal como fez Piaget (1932/1994) no estudo da nogdo de justica

em criangas, ressalvadas as adequacgdes a faixa etaria.
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Segundo Delval (2002), a utilizacdo de histérias como apoio a entre-
vista auxilia o sujeito no entendimento da questao, permitindo que ele se coloque
na situagdo e nao se sinta constrangido ao se posicionar, uma vez que julga agdes
ficticias. Nos dltimos vinte anos, autores como Sales (2000), Dell’Aglio e Hutz
(2001), Sampaio, Camino e Roazzi (2007), Menin, Bataglia e Moro (2013), Schiine-
mann et al. (2016) e Guedes e Pascual (2016) também utilizaram histérias em suas
pesquisas com criancas e adolescentes acerca da nogdo de justica, o que incenti-
vou a adocdo dessa estratégia. Acredita-se que os Dilemas favorecem ao jovem
colocar-se em diferentes perspectivas e avaliar mais livremente a situacao, uma

vez que se trata de situagdes e personagens ficticios.

O roteiro elaborado para a entrevista conta com 10 questdes iniciais
que tém por finalidade abrir espaco ao didlogo com o jovem, conhecer um pouco
de sua rotina, deslocamentos diarios e relacdo com o transito. A seguir, constam
02 Dilemas, 10 afirmagdes sobre decisdes e atitudes em situac¢des de transito para
juizo de justica (Rapidinhas) e 03 ditados populares sobre relagdes interpessoais

para busca de suas implicagdes no contexto do transito.

Os Dilemas foram elaborados pela autora: o primeiro, intitulado “Di-
lema do calgaddo”, traz a histéria de um menino que se desloca de bicicleta para
buscar um remédio para a febre da irma pequena, a pedido da mae, e depara-se
com duas possibilidades de trajeto: uma ciclovia (mais longo) e um calcadao ex-
clusivo para pedestres (mais curto). O segundo, “Dilema da vaga prioritaria”,
aborda a situacdo de uma jovem desempregada que, ao chegar atrasada no local
onde vai participar de uma entrevista de emprego, depara-se com uma tnica
vaga para estacionar seu veiculo, mas trata-se de uma vaga prioritaria. Diante da

possibilidade de escolha proporcionada pelos dilemas, espera-se que o adoles-
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cente se posicione sobre as condutas dos personagens, apresentando justificati-
vas que auxiliem na compreensao do que é justo ou injusto para ele e da necessi-

dade de sancao diante do exposto.

Outro recurso elaborado para a entrevista foi denominado “Rapidinha
das agoes justas ou injustas no transito”. A Rapidinha, como serd chamada no
decorrer do artigo, foi elaborada em Power Point, contendo imagens extraidas da
internet com cenas frequentemente observadas no transito como o de Porto Ale-
gre e sua narrativa ao lado. Sdo dez situagdes elaboradas aos pares, contrapondo-
se no sentido de apresentarem a conduta infratora de um lado e quem sofre com
a infracdo do outro. Por exemplo: “Um amigo avisou no grupo do WhatsApp so-
bre uma blitz de transito” tem como contraponto, em determinado momento,
“Um jovem bébado foi pego na Balada Segura”. Dessa forma, espera-se possibi-
litar que o jovem se posicione a partir de diferentes pontos de vista, reflita sobre
as questOes propostas e apresente suas razdes ao considerar as atitudes justas ou
nao, bem como verificar a coeréncia das respostas quando comparados ponto e

contraponto.

Ao final, inclui-se no roteiro trés ditados populares sobre os quais é
possivel fazer inferéncias a nogdo de justica relacionada ao contexto de transito.
Sdo eles: “o que vale é a intencdo”, “para amigos tudo e para desconhecidos a lei”
e “ndo faga aos outros o que ndo queres que facam a ti”. A intengao é instigar que

o jovem relacione tais ditados as situa¢des de transito apresentadas nos Dilemas

e na Rapidinha e reflita sobre as relacdes interpessoais nelas contidas.

A entrevista seguiu orientagdes de Delval (2002) quanto ao planeja-
mento de condicdes favoraveis a obtencao dos melhores resultados. Nesse sen-
tido, optou-se pela sala de reunides da referida instituicdo publica, por ser um

local tranquilo e sem interrupgdes. A conversa foi gravada com o consentimento
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da jovem e teve uma duracao de 40 minutos. A realizacdo de entrevista baseada
no Método Clinico ndo é uma técnica simples, pois requer do pesquisador certa
habilidade para que a conversa nao fique centrada apenas no roteiro, mas abra

possibilidades para contra argumentacées.

Apresentacao e analise dos dados

Passa-se a apresentacao e andlise dos argumentos mais relevantes pre-
sentes nas respostas de Sol ao longo da entrevista a fim de verificar quais noc¢oes
de justica estdo presentes nessas respostas. Como ponto de partida, foram defi-
nidos dois temas principais na categorizacdo das respostas para representar o
conjunto de ideias sobre a tematica investigada. O primeiro foi “O respeito mu-
tuo como condigcdo para a justica no transito”, respondendo aos subtemas a)
ponto de vista inicial sobre o contexto de transito e b) capacidade de coordenar
diferentes pontos de vista nas situacdes de transito propostas. O segundo foi “A
importancia das normas para seguranga e justica no transito”, discorrido nos sub-
temas a) compreensdo sobre a importancia das normas de transito e b) a sancao

por multa como instrumento de justica no transito.

O respeito miatuo como condi¢ao para a justica no transito

Considerando-se as contribuicdoes de Piaget (1932/1994, 1953/2014)
acerca do desenvolvimento moral, atitudes justas no transito, para este estudo,
sdo aquelas nas quais as pessoas se relacionam com base no respeito mutuo,
agindo em beneficio da coletividade, e injustas sdo aquelas nas quais as pessoas
buscam a satisfagdo de interesses individuais. Entende-se que a descentragao de-
sempenha papel fundamental no processo evolutivo da jovem, auxiliando-a a
considerar outros pontos de vista além do préprio. Nesse sentido, busca-se veri-

ficar o quao descentradas sdo as respostas da adolescente investigada.
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a) Ponto de vista inicial sobre o contexto de transito:

Pretende-se, com esse subtema, compreender o ponto de vista inicial
de Sol sobre o contexto de transito no que tange a propria experiéncia, nos des-
locamentos didrios. A jovem descreve o transito como um espacgo violento e
elenca fatores como falta de seguranca, de infraestrutura, de organizacdo e de
respeito entre as pessoas que, além de mal-educadas, “sdo estressadas” e “des-
contam seus problemas” no transito. Ela relata que sdo poucos os dias em que
ndo presencia conflitos em seus deslocamentos. Segue extrato elucidativo seleci-

onado a partir das questdes iniciais:

Entrevistadora: O que tu achas que leva a pessoa a contribuir para esses
conflitos no transito?

Sol: [...] alguma coisa pode ter afetado ela, tipo ter brigado em casa antes
de sair, que pode ter causado um atraso, ai chega 14 no transito e desconta
nas outras pessoas, envolvendo, muitas vezes, quem ndo tem nada a ver
com a histéria. Vejo muito isso. E é um perigo, porque as vezes da até
morte. Mas também tem aquelas pessoas mal-educadas mesmo, que nao

estdo nem ai pros outros.

Para a jovem, as pessoas sdo capazes de tornar o transito “mais arris-

cado do que ja é” com suas condutas erradas. Diz que sente na prépria pele o

medo dos outros ao deslocar-se de carona com o pai “por causa da falta de res-
. . 4 b 1" 2z : .

peito dos motoristas com os que andam de moto”, enfatizando que “é muito in-

justo o tratamento dado aos motociclistas no transito”. Sobre essa questdo, des-

taca-se o seguinte argumento:

Sol: [...] os carros e o Onibus as vezes nao respeitam os motociclistas. [...]
meu pai jA me trouxe para o trabalho de moto, e eles fazem de propésito,

pra dar aquele sustinho. Eu acho certo passar pelo corredor [motociclistas
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entre os carros], se ta livre pode, s6 que eles [motoristas de dnibus] trocam
de pista bem na hora [...] parece que fazem de propésito. Isso é muito in-

justo.

A resposta considera apenas o ponto de vista de um determinado
grupo no transito, os motociclistas, como vitimas das atitudes dos demais, o que
dificulta a coordenagdo de outras perspectivas. O fato de um familiar estar pilo-
tando a moto pode ser um fator relevante na dificuldade em considerar o ponto
de vista de outros usudrios da via. Nesse caso, a afetividade esta voltada para
sentimentos interindividuais de um determinado grupo (motociclistas) e nao

para sentimentos relativos a consciéncia coletiva. (PIAGET, 1953/2014).

b) Capacidade de coordenar diferentes pontos de vista nas situacdes de transito pro-
postas:

O roteiro de entrevista e sua conducdo possibilitaram verificar, nas
respostas de Sol, 0 modo como ela coordena diferentes perspectivas quando se
trata de avaliar a convivéncia entre participes do transito urbano, bem como as
tendéncias envolvidas em suas concepg¢des. Inicia-se apresentando a resposta a
Rapidinha que questiona se é justo uma mae estacionar e obstruir a rampa de
acesso a calcada préxima ao mercado para nao deixar o filho sem leite, uma vez

que o mercado estd prestes a fechar:

Sol: E injusto. Porque ndo existe s6 um mercado para comprar o leite [ri-
sos]. Ela pode comprar em outro lugar. Por que tem que parar justo onde
as pessoas precisam subir?

Entrevistadora: E, fazendo as compras bem rapidinho, ainda assim seria

injusto?
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Sol: Nao importa. Seria injusto porque nao pode estacionar onde tem
rampa. Imagina se chega um cadeirante? Uma pessoa com a perna que-

brada? Sem nocao essa mae.

Nessa resposta, houve coordenacdo de perspectivas com valorizagao
do direito ao acesso a calgada por todos os participes de maneira equitativa, man-
tendo-se o juizo favoravel ao respeito matuo e cooperacdo mesmo na contra ar-
gumentacao. Ao defender a justica como uma virtude moral, La Taille (2006, p.
61) traz, dentre outros exemplos de atitudes justas, que “é justo colocar nas cal-
cadas rampas, para que as pessoas em cadeiras de rodas possam transitar tran-
quilamente pelas ruas”. Em contrapartida, entende-se que é injusto condutores
estacionarem seus veiculos obstruindo tal passagem para suprir suas urgéncias,
como ir ao banco ou ao supermercado. Por isso, elaborou-se a seguinte afirma-
tiva, que traz o contraponto dessa agdo: “o cadeirante ndo conseguiu acessar a
calcada porque um condutor estacionou, obstruindo a rampa de acesso”, que

teve a seguinte resposta:

Sol: E injusto, porque a pessoa que estacionou s6 pensa nela e ndo nos ou-
tros. Deve ter sido aquela mde que queria comprar o leite [risos]. Queria

ver se fosse ela que estivesse numa cadeira de rodas, ai ela ia entender.

O argumento remete a situacdo ja apresentada, demonstrando que ha
coeréncia entre as respostas e confirmando a tendéncia da jovem a pensar no bem
coletivo. Porém, ndo se pode afirmar que, em situacdes analogas, o argumento

tenha a mesma conotacao.

Para essa discussao, destaca-se a resposta ao dilema da vaga priorita-
ria na qual, pela interpretagdo de Sol, a personagem ndo estaciona para nao arris-

car ser “pega” pela fiscalizacdo. Segue o argumento elucidativo:
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Sol: Eu nao arriscaria em deixar na vaga, porque ela poderia ndo passar na
entrevista. Teria o aluguel, a multa e o possivel carro sendo guinchado se
a fiscalizagdo pegasse.

Entrevistador: Essa seria a pior consequéncia da atitude dela ou poderia
haver outra?

Sol: Sim, mesmo que ela conseguisse o emprego [...] E se o salario ndo co-
brisse tudo isso?

Entrevistador: Mas outro colega que entrevistei disse que a pior conse-
quéncia seria chegar alguém que realmente precise dessa vaga.

Sol: Também, mas no caso dela que ta sem emprego e sem dinheiro, seria

muito pior ela estacionar e levar uma multa.

Na questao anterior, que trata da obstrugao da rampa de acesso, a ten-
déncia presente nos argumentos volta-se a interesses coletivos. Ja no que tange a
vaga prioritdria, a tendéncia vai ao encontro do interesse individual, uma vez que
nao se considera, inicialmente, a possibilidade de chegar alguém com direito a
ocupar a referida vaga. O ponto de vista esta focado no prejuizo para a protago-
nista da histéria em caso de autuagdo, seguindo com o mesmo pensamento apos

a contra argumentacao.

Os dados apresentados neste subtema apontam para duas tendéncias
quanto a coordenacdo de perspectivas nas relagdes de transito: a individual e a
coletiva. Na primeira, as respostas mostram um ponto de vista mais egocéntrico,
voltado a satisfacdo de interesses pessoais. Na segunda, a visdo amplia-se para o
contexto das relacdes sociais, e os argumentos passam a considerar a perspectiva
do outro no transito, especialmente do mais fragil, evidenciando-se uma tendén-

cia a reciprocidade e solidariedade.
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Freitas (2002, p. 20) apresenta uma ideia que se adequa ao contexto de
transito urbano atual e tem relagdo com a oscilagdo de pontos de vista encontra-
dos nas respostas elencadas neste tema. A autora diz que, quando predominam
na sociedade interesses individuais e rivalidades, dificilmente a pessoa, por mais
autdbnoma que seja, consegue resistir a “opinido social vigente e tampouco se
deixa dominar por suas fantasias subjetivas ou desejos imediatos”. Assim, ao in-
serir-se no transito, com todas as diferengas e falta de valores sociais que caracte-
rizam esse espaco, a jovem esta implicada em uma perspectiva cultural mais in-
dividualizada. Pode somar-se a esse contexto a tendéncia dos jovens de estarem
mais centrados em seu proprio ponto de vista (egocentrismo juvenil), dificul-
tando sua capacidade de coordenar perspectivas (PIAGET, 1953/2014) e desen-
volver valores como respeito matuo, empatia, solidariedade e justica, tdo impor-

tantes para a convivéncia no transito.

Normas e san¢des como instrumento de justica no transito

Entende-se, com base nos estudos de Piaget (1932/1994) sobre a pra-
tica e a consciéncia da regra, que o individuo que cumpre as normas de transito
apenas por dever ou medo da san¢do nao age pensando no outro; portanto, ndo
ha sentimentos de justica e, sim, respeito unilateral. Quando a compreensao vai
além do dever legal, envolvendo o direito do outro com quem se compartilha o
espago publico, a adequacgdo a lei estd embasada na reciprocidade, no respeito
mutuo, na vontade de cooperar para um transito melhor; portanto, pode-se dizer
que ha busca de justica. Nesse sentido, busca-se verificar, nos principais argu-
mentos, como as normas sao interpretadas e quais tendéncias estdo mais presen-

tes: a do dever puramente legal ou com base em principios morais.
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a) Compreensao sobre a importancia das normas de transito:

Piaget (1932/1994) afirma que a responsabilidade nasce da sancao.
Portanto, a sangdo é auxiliar no transito no sentido de procurar limitar as acoes
de determinados individuos que podem até considerar importante cumprir nor-
mas, mas, na hora de agir, ndo refletem sobre as consequéncias de suas escolhas
no coletivo. La Taille (2016), ao analisar a sociedade contemporénea, diz que o
“problema maior ndo estd [...] na compreensao racional da moral. O problema
maior estd em seu sentido ético”, ou seja, as pessoas conhecem as normas, mas

nao as vivenciam.

Ao discutir o conceito de justica na era da globalizagdo, Kesselring
(2007) coloca que, para que um regramento legal ou ordenamento social sejam
justos, os cidadaos envolvidos devem estar dispostos a segui-los sem pressao do
governo e sem sentimentos egoistas, mas com critérios universalistas. Essa ideia
vem ao encontro do que diz Piaget (1953/2014) sobre o sujeito: quanto mais au-
tonomo, mais capaz de compreender a importancia das regras sociais para o bem

coletivo e obedecé-las por vontade de cooperar.

Esses argumentos corroboram o que se espera em relagdo as normas
de transito, que os principios de justica nelas implicitos possam estar presentes
na consciéncia dos cidaddos para auxiliar nas suas tomadas de decisao. Com base
nisso, este subtema pretende analisar o quanto Sol valoriza o conjunto de normas
de transito para o bom funcionamento de uma sociedade, mesmo nao tendo cons-
ciéncia de todas elas. Como ndo foi feita uma pergunta especificamente para esse
fim, busca-se o que esta implicito nas respostas acerca dessa concepgao. Inicia-se

com o seguinte extrato:

Entrevistador: O que significa, para ti, ser uma pessoa justa no transito?
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Sol: Obedecer as regras! Sem davida! Se tem faixa de pedestre, atravessar
nela [...] Que nem os carros, se é amarelo da pra passar? Nao. Espera. [...]
Se o motorista vé a pessoa querendo atravessar na faixa, para, ndo importa
se td com pressa.

Entrevistador: Por que é importante obedecer as regras para ser justo?
Sol: Porque fazendo o que é certo tu te protege e protege os outros também
[...] O motorista, quando bebe e vai pro transito, ndo pensa que pode matar

gente, ele quer se divertir.

Ao evocar algumas normas, como atravessar na faixa de pedestres e
respeitar o semaforo, o argumento sugere a compreensdo de que é importante
ter-se um regramento para a organizagao e seguranca no transito e que segui-lo,
mesmo diante dos impasses da vida didria, como a pressa, o desejo de se divertir

ou de chegar logo ao destino, é dever de todas as pessoas.

Conforme La Taille (2006, p. 60), “todo o sistema moral contém deve-
res para com outrem”; portanto, as normas de transito, cujos objetivos estdo em-
basados em principios morais como solidariedade, respeito mutuo e justica, pres-
supdem que os participes reconhecam que se trata de um espaco compartilhado,

no qual o dever de cada um em cumpri-las assegura os direitos de todos.

Outro argumento que auxilia a elucidar qual a importancia do regra-
mento de transito na concepcao da jovem, foi encontrado na resposta seguinte a
questdo da Rapidinha: “um amigo avisou no grupo sobre uma blitz de transito”.

Segue o dialogo:

Sol: Vou ser bem sincera: isso ja aconteceu na minha familia. Nao sei te
dizer se é justo ou injusto. Porque, assim 6, na verdade é injusto, porque,
por mais que tu queira prevenir a pessoa de ter um prejuizo, tu ta arris-

cando a vida de outra. Entdo acho que é um pouquinho injusto.
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Entrevistador: Poderias explicar melhor como pode ser um pouco injusto?
Sol: E que tu tentas ajudar, por um lado, quando é um parente ou um
amigo, pra pessoa nao perder tempo na blitz. Mas, por outro lado, nao é
justo, porque alguém pode t4 bébado e sair atropelando, passando por

cima dos outros, bater de carro.

Analisa-se essa resposta juntamente com a explicagdo sobre o ditado
popular “para os amigos tudo e para os estranhos a lei”. Sobre o ditado, o argu-
mento refere-se ao fato de que “sempre se procura proteger um parente ou amigo
e, para os estranhos, vale a lei. Tipo aquela histéria da blitz, todo mundo vai que-
rer ajudar um familiar”. Em conjunto, as respostas convergem para a ideia de que

a lei deve ser aplicada para algumas pessoas, e para outras ndo.

Em contrapartida, esta presente também o sentimento de solidarie-
dade e respeito muituo para com o social mais amplo, uma vez que ha também
uma valorizacao da blitz como forma de evitar que condutores alcoolizados ame-
acem a integridade dos demais participes do transito. Conforme Freitas (2003), é
importante, para o desenvolvimento da autonomia moral, que o jovem amplie
seu universo de relagdes para além do convivio familiar e de amigos a fim de

atingir ideais mais abrangentes de solidariedade e justica.

Na discussdo sobre o dilema do calcadao, que remete a atitude de um
jovem diante de uma regra que ndo permite a circulacdo de ciclistas montados
para a seguranca das pessoas que ocupam determinado espago como &rea de la-
zer, ha um dado relevante sobre a importancia de respeitar-se regras para uma

boa convivéncia em espacos publicos. Segue o extrato:

Sol: O mais justo pra ele e para os outros seria ele respeitar a regra e ir pela
ciclovia. [...] Indo pelo calcadao, ele poderia atropelar uma crianga ou um

idoso, se machucar e demorar mais ainda para voltar com o remédio. S6
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que, nesse caso, eu acho que ele escolheu o mais curto [...] pra se livrar
logo e voltar ao que estava fazendo. [...] Ele podia estar jogando video-

game.

Nesse argumento, hd consciéncia da importancia do respeito a regra
para a garantia da seguranca de todos que transitam no calgaddo, bem como para
o sucesso da acao do protagonista em resposta a solicitacdo da mae. Porém, na
concepgdo de Sol, ele seguiu pelo caminho mais curto, descumprindo as regras
para livrar-se da demanda e retornar ao que lhe interessava, evidenciando-se
uma tendéncia ao individualismo, uma vez que ela demonstra considerar que as
regras podem ser descumpridas por questdes pessoais. Estd implicito, nessa res-
posta, que a mae representa a figura de autoridade na relacdo e que ha um senti-
mento de respeito unilateral que obriga o protagonista a obedecé-la. Evidencia-

se, também, em sua concepgao,

No que tange as questdes debatidas neste subtema, as respostas reme-
tem a compreensao das regras no plano da consciéncia, uma vez que o juizo recai
majoritariamente sobre o principio das normas e sobre as consequéncias para si
e para os outros em caso de descumprimento. Em determinados momentos, fica
implicito nas respostas o juizo de que é possivel burlar a lei quando a situagao

envolve lacos afetivos.

b) A san¢ao por multa como instrumento de justica no transito:

A multa encontra-se no rol das penalidades do CTB e é a san¢do mais
aplicada em infracdes de transito. Para este estudo, a multa é entendida como
uma “punicdo material” (PIAGET, 1932/1994, p. 180), integrante do conjunto de
sancdes expiatdrias, com finalidade de reparar um prejuizo causado. Porém, esse
tipo de punicao pode ndo ter relacdo com o ato da infragao, sendo questionavel

sua eficicia em casos envolvendo prejuizos causados a vida de outrem, bem
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como a mudanca de comportamento no transito. Acredita-se que, em individuos
mais heteronomos, a multa pode reforcar um comportamento transgressor na
medida em que pese somente o prejuizo financeiro, visto que isso pode ndo ser

um problema para certos infratores.

Para esta investigacdo, foram relevantes as respostas de Sol aos se-
guintes questionamentos: se a multa ¢ uma forma justa de punir infratores de
transito, se é capaz de mudar seus comportamentos, se haveria outras formas
mais justas de puni-los e quais seriam estas formas. Quanto a primeira questao,

o argumento mais relevante foi:

Sol: Se a pessoa brigar no transito, ndo € justo que seja multada. Se discutir,
também nao. Agora, [...] se bebeu e pegou o carro, ai eu acho que tem que
multar [...]. Ndo sei se essa é a forma mais justa, porque é s6 pagar a multa
e deu. [...] Que nem a moca que estacionou na vaga prioritaria [dilema da
vaga prioritaria]: ela vai pagar a multa e pronto. [...] A multa ndo muda
nada na pessoa. Nao faz ela pensar no que fez. [...] Ainda mais aquelas
pessoas que tém bastante dinheiro, essas ai, entdo, ndo estio nem ai para

o valor das multas. E s6 mais uma conta para pagar.

A resposta evidencia a compreensdo de que a multa ndo tem efeito
algum se for vista pelo infrator como uma divida a mais a ser paga dentre tantas
outras, ou se o valor for irrisério, considerando que ele tenha um elevado poder
aquisitivo. Quanto a possibilidade de existirem formas mais justas de punir in-

fratores de transito, destaca-se a seguinte resposta:

Sol: Perder a carteira.

Entrevistadora: Em quais casos?
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Sol: Em qualquer caso. Tem que suspender a carteira. Tirar a pessoa do
transito por um tempo. Acho que tem que ser assim. Porque, se receber

multa, é s6 pagar de novo, e assim vai indo.

A escolha por determinada sancao pode obedecer a principios de ori-
gens diversas. (PIAGET, 1932/1994). Portanto, seria necessario maiores informa-
¢Oes para saber se essa resposta remete a compreensao de que a retirada do in-
frator do transito é vista como um castigo severo ou como forma de repensar seu
comportamento. E possivel que se trate de uma sancéo por reciprocidade, ja que
no argumento anterior a afirmativa “nao faz ela pensar no que fez” sugere que a
reflexao é importante para a tomada de consciéncia sobre o erro cometido. Um
questionamento sobre “qual poderia ser o efeito dessa sangao [recolhimento ou
suspensdo da habilitagdo] em infratores” poderia auxiliar na obtencdo de mais

elementos para a analise dessa questao.

A multa aparece nas respostas como principal instrumento de puni-
¢do; porém, hd uma preocupacao em pensar outras san¢des mais eficazes que
levem infratores a reflexdo e a tomada de consciéncia sobre o mal causado a ou-

tros no transito.

Com base na andlise deste tema, que investiga se normas e sancdes
podem ser consideradas instrumentos de justica no transito, pode-se inferir que
as respostas oscilam entre a importancia do cumprimento das normas como um
dever legal e como forma de garantir um tratamento justo a todos os participes
do transito, sendo as sancdes de transito necessarias em ambos o0s casos, mas nem

sempre eficazes na mudanga de comportamento.
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Consideragoes sobre o instrumento/roteiro de entrevista

No estudo apresentado, destaca-se o processo de elaboracao do roteiro
de entrevista que, inspirado no Método Clinico (DELVAL, 2002), tem como obje-
tivo reunir dados para a pesquisa de mestrado ja mencionada. O processo en-
volve aprofundamento teérico, discussdes em grupo e realizagdo de estudos pi-
lotos, etapa essencial na verificagdo da adequagao do instrumento a temética e a

faixa etaria juvenil.

O roteiro de entrevista inicial era composto de questdes de identifica-
¢do, de investigacao sobre o cotidiano de transito dos participantes e uma questao
direta sobre o que entendem sobre justica no transito. A partir do primeiro estudo
piloto, foi possivel identificar que algumas questdes estavam mal elaboradas,
considerando-se as orientagdes do Método Clinico (DELVAL, 2002), e outras fu-
giam do tema. Apresentado o piloto a banca de qualificacdo de projeto de pes-
quisa, algumas sugestdes foram feitas no sentido de qualificar o roteiro, tais como
o uso de dilemas, figuras e videos. A sugestao foi aceita, passando-se a elaboragao

das histérias que deram origem aos Dilemas e Rapidinhas.

Algumas questdes do roteiro inicial sofreram ajustes a fim de evitar
respostas como “sim” e “ndo”, e outras irrelevantes foram excluidas. Sobre a ela-
boracdo dos Dilemas e Rapidinhas, ponderou-se que as histérias deveriam ser
elaboradas de modo que mantivessem a coeréncia entre teoria e realidade, opor-
tunizando ao adolescente colocar-se a partir de diferentes perspectivas no que
tange as relaces que se estabelecem no contexto de transito. Diante dessa com-
plexidade, foram convidados a participar da construcdo dessas histérias profis-
sionais da area de transito (psicologos e pedagogos) e mestrandos da referida

linha de pesquisa.
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Elaborada a segunda versdo do instrumento, foram realizados mais
dois estudos pilotos, dos quais decorreram novas necessidades de adequacdes,
tanto na questdo da linguagem, a fim de torna-la mais acessivel ao adolescente,
quanto na elaboragao das questdes. Tomou-se um cuidado especial com as ques-
toes de contra argumentacdo elaboradas durante as entrevistas, que, por serem
improvisadas, nem sempre foram formuladas no sentido de incentivar o partici-
pante a expor sua compreensao sobre o tema abordado. Os problemas na elabo-
racao de algumas questdes ndo invalidam os estudos pilotos, mas cumprem a

funcao de aperfeigoar os processos.

A questao da contra argumentagdo elaborada com base na resposta do
participante que se opds a obstrugdo da rampa de acesso pela mae que queria
comprar o leite para o filho, na Rapidinha, foi um exemplo da necessidade de
adequacdo. Na ocasido, perguntou-se: “e fazendo as compras bem rapidinho,
ainda assim seria injusto?”. Nesse caso, seria mais instigante perguntar da se-

: “ . ~ . .
guinte forma: “um colega teu disse que ndo haveria problema em estacionar obs-
truindo a rampa se a mae fosse bem rapidinho ao mercado. O que pensas sobre

isso?”.

Outro exemplo ocorreu quando, ao longo da discussdo sobre o Dilema
da vaga prioritaria, um dos participantes ajuizou que a pior consequéncia de es-
tacionar na vaga seria a multa e o carro guinchado. Na ocasido, questionou-se:
“essa seria a pior consequéncia da atitude dela [protagonista]?” Ao perguntar
“qual seria a pior consequéncia da atitude dela?”, abrir-se-ia a possibilidade de o

participante colocar-se também da perspectiva da pessoa afetada.

Na reelaboragao do roteiro, foram inseridas algumas questdes de con-
tra argumentacao decorrentes dos estudos pilotos, ressalvadas as adequagoes,

por seu potencial de nortear possiveis caminhos de discussdo junto aos casos
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multiplos. Apds os ajustes realizados ao longo do processo de elaboragao do ro-
teiro, o instrumento de coleta de dados foi considerado adequado a investigacdo
da nogao de justica no transito em adolescentes. Vislumbra-se a possibilidade de
sua utilizagdo em estudos sobre justiga no transito na perspectiva de adultos, res-

salvadas as adequacdes das histérias a fim de aproxima-las a faixa etaria.

Acredita-se, ap0s o estudo preliminar apresentado, que a maioria das
questdes do roteiro estejam adequadas ao alcance dos objetivos da pesquisa de
mestrado (compreender a nogao de justica de adolescentes), destacando-se trés
delas no sentido de que, por ndo envolverem somente normas explicitas no CTB,
sdo mais relevantes ao estudo da nocdo de justica, pois dependem tao somente
do valor atribuido ao outro, a vida. Sao elas: as Rapidinhas que tratam da obstru-
¢do da rampa de acesso a calgcada e do aviso WhatsApp sobre a blitz de transito e

o Dilema do calcadao.

Destaca-se a importancia da realizacdo dos estudos pilotos nao sé por
possibilitarem o aprimoramento do roteiro de entrevista e por apresentarem no-
vos caminhos para a conquista dos objetivos da pesquisa, mas também por pro-
porcionarem a experiéncia prética como entrevistador. Inicialmente, a condugdo
da entrevista permaneceu mais centrada no roteiro. O contato com os adolescen-
tes, o dominio das questdes tedricas referentes ao tema e o aprofundamento de
principios definidores do Método Clinico proporcionados pelo exercicio pratico
das entrevistas auxiliaram no desenvolvimento da autoconfianca e da habilidade

na criacao de novos desafios aos entrevistados.

Saber ouvir, apreender o sentido das ideias expresso na fala dos parti-
cipantes e aproveitar as oportunidades de intervengao, formulando questdes re-

levantes para além do roteiro basico sem influenciar nas respostas, € um exercicio
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dificil, porém essencial a pratica de entrevistas que buscam aproximacdo com o

Método Clinico.

Consideragoes finais

Entende-se, com base no referencial escolhido, que ndo basta a obedi-
éncia literal das normas para ser uma pessoa justa no transito. Freitas (2003, p.
62) destaca que “ndo basta agir conforme o dever para que nosso ato tenha um
valor moral. Pode-se agir conforme o dever para obter um beneficio, por medo
da punigdo ou por vergonha, ou ainda, por prazer”. O real valor de uma acdo

estd nos motivos pelos quais uma pessoa cumpre seu dever social.

Sendo assim, entende-se que é justo no transito aquele que reconhece
a presenca do outro e o valoriza como ser humano. Segundo Freitas (2002), isso
se torna possivel a medida que uma pessoa atribui a escala de valores de outra
um valor equivalente ao valor da propria escala. Desta forma, o respeito mutuo
- que, na concepgao de Piaget (1932/1994), exige reciprocidade, solidariedade e

cooperagao - passa a ser condigao para a justica no transito.

Essa ideia de justica com base na valorizacdo do outro, na reciproci-
dade, na solidariedade e na cooperagao, aplicada ao contexto das relagdes inter-
pessoais no transito urbano de Porto Alegre, foi fundamental para a criagao das
situagdes apresentadas no roteiro de entrevista e para a analise das respostas de-

correntes dele.

A apropriacao do método de estudo de caso nos moldes propostos por
Yin (2015); o processo de construgao do roteiro de entrevista inspirado no Método
Clinico conforme apresentado por Delval (2002); a leitura de autores que utiliza-
ram esse método, como Amaral (2017), Freiesleben, Becker e Loder (2017), Nunes
(2018), Becker e Rodrigues (2018); e a participacdo ativa da autora como entrevis-

tadora durante os trés estudos pilotos favoreceram o seu desenvolvimento como
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pesquisadora e o aprofundamento da compreensdo da nogao de justica presente

nas respostas do caso investigado.

Acredita-se que o roteiro aqui apresentado esta alinhado aos objetivos
da pesquisa e pronto para ser aplicado aos casos multiplos. Podera, também, ins-
pirar a elaboracao de outros instrumentos sobre o estudo da nocado de justica para

contextos diferenciados, como, por exemplo, o escolar.

Quanto a nogao de justica presente nas respostas analisadas, foi possi-
vel verificar que grande parte dos argumentos expressam um movimento inicial
de descentracdo do pensamento no que tange a justica nas relacdes interpessoais
de transito. Mesmo que em determinados momentos o juizo heterénomo tenha
tomado espaco nas decisdes exigidas pelos Dilemas e Rapidinhas, a maioria das
respostas demonstra certa tendéncia a reciprocidade, ao respeito matuo e a soli-
dariedade para com o outro no transito, expressando certa autonomia do pensa-

mento.

Identifica-se nas respostas uma preocupacdo em garantir os direitos
iguais de todos no transito mediante o cumprimento das normas, em especial os
direitos daqueles que necessitam um tratamento diferenciado, a exemplo dos ca-

deirantes.

N

Quanto a responsabilidade, percebe-se, nas respostas analisadas, a
presenca da perspectiva subjetiva, atribuida ao préprio infrator, nos casos de con-
dutas desconformes com as regras. Segundo a jovem, na maioria das situacdes
apresentadas ndo hd espaco para desculpas quando se trata de garantia de direi-

tos no transito, exceto quando implicam defender um familiar ou amigo.

As sangdes de transito sdo consideradas e valorizadas pela entrevis-

tada, e as mais abordadas apresentam caracteristicas expiatérias. Embora apareca
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a ideia de que é preciso pensar em formas de sancdo capazes de mudar compor-
tamentos através da tomada de consciéncia, a multa é vista como necessaria para
quem comete infragdes e causa prejuizo ao outro, ainda que ndo seja considerada

um instrumento eficaz de justica no transito.

Diante do exposto, pode-se concluir que os argumentos apresentados
neste estudo de caso transitam entre a nocdo de justica retributiva e a nogao de
justica distributiva, com maior incidéncia nesta altima. Portanto, entende-se que
a maioria das respostas apresenta descentragdo e reflexdo compativeis com a
transicao da heteronomia para a autonomia e da énfase na igualdade para a busca
de equidade no juizo moral. Em geral, o direito do outro a seguranga e ao trata-
mento justo no transito aparece nas respostas e estd acima das expectativas indi-
viduais, demonstrando que ha coordenacdo de perspectivas, valorizagao do ou-
tro e interesse no bem coletivo, ainda que em alguns momentos esteja presente

um juizo centrado no bem-estar do grupo afetivo (sociocentrismo).

Considera-se que os resultados deste estudo sdo esclarecedores na
compreensao da trajetéria do pensamento da adolescente em questao e do desen-
volvimento de sua nogdo de justica no transito. Eles abrem possibilidades de ana-
lise para os casos multiplos e para a busca de uma generalizacao analitica das
proposigdes tedricas que embasam a investigagao. (YIN, 2015). Espera-se que es-
ses resultados contribuam para o debate sobre a tematica abordada e sobre as
possibilidades de aprendizado e utilizagdo das contribuigdes do Método Clinico

na pesquisa qualitativa com entrevistas.
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