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RESUMO

O presente estudo procura compreender as motivacdes e as estratégias que foram habilmente
mobilizadas, tanto em carater objetivo quanto simbolico, por cinco microempreendedores
manuais, simpaticos ao movimento maker, ao assumirem a gestdo de um espaco
compartilhado de producdo com o objetivo de viabilizarem o funcionamento dos seus
negocios e também de atrair e unir novos atores sociais em torno de uma acdo coletiva. O
Galpdo Makers esta sediado em um prédio com 650 m2, localizado no bairro Floresta, que
integra 0 4° Distrito de Porto Alegre, comportando atualmente vinte iniciativas
microempreendedoras que, além de compartilharem maquinas e ferramentas, trocam
experiéncias e saberes em um ambiente que favorece a colaboragdo e a interacdo entre 0s
makers, contribuindo assim para o desenvolvimento e a manutencdo dos seus respectivos
negocios. A operacionalizacdo da investigacdo ocorreu por meio da técnica do estudo de caso
e da articulagdo dos dados que foram coletados por meio de entrevistas realizadas junto aos
gestores, da observacdo participante realizada em visitas a organizacéo, e também por meio da
coleta de informacOes na fanpage do Galpdo Makers no Facebook e em reportagens
publicadas na internet, além de registros fotograficos proprios. Inicialmente, tomando como
base os tipos de agdo social concebidos por Max Weber, buscou-se compreender as
motivacOes dos cinco gestores em assumir a gestdo da organizacdo. Em seguida, foi
elaborada, por meio da ferramenta de andlise estratégica organizacional denominada Matriz
SWOT, um diagnostico dos ambientes interno e externo da organizacdo. Entdo, tomando
como base o diagndstico das forcas internas e das oportunidades externas, foram apontadas o
conjunto de estratégias que, conforme a teoria de habilidade social concebida por Neil
Fligstein, foram habilmente elaboradas e implementadas pelos cinco gestores visando tanto a
manutencdo das iniciativas microempreendedoras 14 instaladas, quanto a atracdo e unido de
novos atores sociais em torno de uma acdo coletiva expressas nos valores e praticas do
movimento maker. Ja com bases nas fraquezas internas e nas ameacas externas, foi elaborado
o diagnostico dos desafios enfrentados pelos gestores para a manutencdo das atividades da
atual sede Galpdo Makers, e também uma breve analise, tomando como base os indicadores
socioecondémicos dos bairros que integram o 4° Distrito de Porto Alegre, da possibilidade da
sua instalacdo em outras areas além do bairro Floresta. Esses gestores implementam
habilmente estratégias, especialmente de carater objetivo, para se adequarem as necessidades
dos microempreendedores manuais, atraindo outros agentes que, como eles, também buscam
um local apropriado para o desempenho de suas atividades profissionais. Mesmo aqueles que
deixam o espaco continuam reconhecendo a passagem no Galpdo Makers como fundamental
para o0 desenvolvimento dos seus negocios. Portanto, a experiéncia maker, enquanto
oportunidade de trabalho e alternativa de inser¢do econdmica, consistiu em um tipo de
laboratorio de empreendedorismo para as iniciativas alocadas na organizagé&o.

Palavras-chave: habilidade social, microempreendedor manual, movimento maker, 4°
Distrito de Porto Alegre.



ABSTRACT

The present study seeks to understand the motivations and strategies that were skillfully
mobilized, both objectively and symbolically, by five manual microentrepreneurs,
sympathetic to the maker movement, when they assumed the management of a shared
production space with the objective of making the functioning of their business and also to
attract and unite new social actors around collective action. Galpdo Makers is located in a 650
m? building, located in the Floresta district, which is part of the 4th District of Porto Alegre,
currently comprising twenty micro-entrepreneurial initiatives that, in addition to sharing
machines and tools, exchange experiences and knowledge in an environment that favors
collaboration and interaction between the makers, thus contributing to the development and
maintenance of their respective businesses. The operationalization of the investigation
occurred through the technique of the case study and the articulation of the data that were
collected through interviews carried out with the managers, through the participant
observation carried out during visits to the organization, and also through the collection of
information on the fanpage of the organization Galpdo Makers on Facebook and in reports
published on the internet, in addition to their own photographic records. Initially, based on the
types of social action designed by Max Weber, we sought to understand the motivations of the
five managers in taking over the management of the organization. Then, a diagnosis of the
organization's internal and external environments was elaborated, using the organizational
strategic analysis tool called SWOT Matrix. Then, based on the diagnosis of internal forces
and external opportunities, the set of strategies was pointed out, which, according to the
theory of social skill conceived by Neil Fligstein, were skillfully developed and implemented
by the five managers aiming so much at maintaining the micro-entrepreneurial initiatives
there installed, as the attraction and union of new social actors around a collective action
expressed in the values and practices of the maker movement. Based on internal weaknesses
and external threats, the diagnosis of the challenges faced by managers for maintaining the
activities of the current headquarters Galpdo Makers was prepared, as well as a brief analysis,
based on the socioeconomic indicators of the districts that make up the 4th District. Porto
Alegre, the possibility of its installation in areas other than the Floresta neighborhood. These
managers skillfully implement strategies, especially of an objective nature, to suit the needs of
manual microentrepreneurs, attracting other agents who, like them, also seek an appropriate
place for the performance of their professional activities. Even those who leave the space
continue to recognize the passage at Galpdo Makers as fundamental to the development of
their business. Therefore, the maker experience, as a job opportunity and an alternative for
economic insertion, consisted of a type of entrepreneurship laboratory for the initiatives
allocated in the organization.

Keywords: social skill, manual microentrepreneur, maker movement, 4th District of Porto
Alegre.
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1. INTRODUCAO

Vivemos numa época marcada por grandes transformacdes e mudancas em
praticamente todas as esferas da vida em sociedade. Isso fica ainda mais evidente nas grandes
metrdpoles brasileiras na medida que, nas Ultimas décadas, muitas areas foram perdendo sua

importancia econémica devido ao reordenamento do modo de producéo capitalista:

A nova economia metropolitana esta sendo produzida pelas mudancas advindas da
transicdo do capitalismo fordista para a economia do capitalismo flexivel e
globalizado. Se, por um lado, temos a desconcentragdo dos espacos industriais, em
fungdo das mudancas tecnoldgicas e das relagdes sociais de producao, que permitem
a dispersdo das fabricas, por outro, temos a difusdo da economia terciéria, dos
servicos pessoais e, especialmente, dos servicos as empresas (SOARES &
FLORES, 2016, p. 102).

Essas transformacdes tiveram reflexos sociais diretos em antigas areas industriais e
comerciais como o0 4° Distrito de Porto Alegre, formada pelos bairros Floresta, Sdo Geraldo,
Navegantes, Humaita e Farrapos.
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Figuras 1 e 2: Porto Alegre com a indicacao dos bairros que integram o 4° Distrito. (recortes e grifos do
autor). Fonte: Prefeitura Municipal de Porto Alegre. Lei 12.112 - ANEXO | - Mapa Geral - Espacializa¢do dos
limites de bairros de Porto Alegre. Disponivel em:
<http://dopaonlineupload.procempa.com.br/dopaonlineupload/1857_ce 172548 2.pdf>.

Acesso em: 15 de outubro de 2018.


http://dopaonlineupload.procempa.com.br/dopaonlineupload/1857_ce_172548_2.pdf
http://dopaonlineupload.procempa.com.br/dopaonlineupload/1857_ce_172548_2.pdf
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Localizada na Zona Norte da cidade, a regido é tema de inimeras discussdes, estudos e
projetos relativos a sua revitalizacdo socioecondmica. Porém, mediante a demora e 0s
impasses relativos a esse processo, muitos empreendedores de diversos seguimentos
buscaram, de forma autonomal, sem esperar por incentivos por parte do poder plblico
municipal, instalar suas iniciativas em certas areas do 4° Distrito de Porto Alegre.

Sendo assim, € possivel constatar que antigos imoveis residenciais, industriais e
comerciais da regido passaram a comportar empreendimentos de varios formatos e tamanhos
como restaurantes, cervejarias artesanais, bares, estudios musicais, produtoras de audiovisual,
ateliés de arte, antiquarios e uma série de outras iniciativas empreendedoras ligadas a
economia criativa.

Neste sentido, surgiram iniciativas alocadas em grandes imoveis que sublocam
espacos menores para microempreendedores manuais que estdo em busca ndo s6 de condicdes
estruturais para trabalhar, mas também procuram um ambiente compartilhado em que
predomine uma dinamica colaborativa voltada a troca de saberes e experiéncias.

Esses fatores, aléem de proporcionar crescimento pessoal e aprendizado profissional,
possibilitam o estabelecimento de alguns tipos de parcerias que contribuem para a
viabilizacdo e manutencdo de muitos negdécios.

Portanto, o presente estudo trata da organizacdo denominada Galpdo Makers,
enfocando especialmente as estratégias que foram habilmente mobilizadas pelos cinco
gestores para atrair novos microempreendedores manuais para a organizagdo, fazendo com

gue novos atores sociais aderissem ao movimento maker.

! Utilizo a expressdo forma autdnoma fazendo referéncia as iniciativas empreendedoras instaladas na
regido que, conforme afirmacdo de alguns de seus gestores, ndo contam com qualquer incentivo por parte do
poder publico municipal.
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Figuras 3 e 4: Logotipo e quadros dos residentes do Galpao Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

A organizacao esta localizada na rua Gaspar Martins n° 267, no bairro Floresta, muito
proximo da é&rea central da cidade tendo como vizinhos os bairros Centro Histdrico,
Independéncia, Moinhos de Vento e Sdo Geraldo. Condicdo que acarreta em uma interagdo
social e econémica entre as iniciativas empreendedoras conduzidas pelos makers instalados na

organizagdo com os moradores destes bairros.
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Figura 5: O entorno do bairro Floresta.

Fonte: Prefeitura Municipal de Porto Alegre. Lei 12.112 - ANEXO | - Mapa Geral - Espacializacdo dos limites
de bairros de Porto Alegre (cortes e grifos do autor). Disponivel em:
<http://dopaonlineupload.procempa.com.br/dopaonlineupload/1857 ce 172548 2.pdf>. Acesso em: 15 de
outubro de 2018.


http://www.facebook.com/galpaomakers
http://dopaonlineupload.procempa.com.br/dopaonlineupload/1857_ce_172548_2.pdf
http://dopaonlineupload.procempa.com.br/dopaonlineupload/1857_ce_172548_2.pdf
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O Galpdo Makers ocupa um prédio com 650 m? subdivididos em espagos (também
chamados de baias) de diferentes tamanhos, locados de forma facilitada e a precos acessiveis.
A locacdo de qualquer espaco (com valores que variam de R$ 330,00 & R$ 1.500,00 mensais
conforme a metragem) permite o ingresso ao prédio 24 horas por dia, 7 dias por semana, para
0 manuseio de maquinas e de ferramentas (algumas de médio e grande porte usadas para
trabalhos em ferro e madeira) alocadas em areas de uso comum, aléem do acesso livre a
internet e seguranca na figura de um zelador.

Segue abaixo uma maquete mostrando os pavimentos e a divisdo dos espacos no

interior da organizacao:

Figura 6: Maquete dos trés pavimentos do Galpdo Makers.
Fonte: registro préprio.

Desde ja cabe esclarecer que o Galpdo Makers ndo é uma cooperativa. Trata-se,
conforme denominagdo de seu idealizador, o maker Fabio Schimidt, de “um coworking de
producdo” sendo um espaco compartilhado e colaborativo de criacdo e producdo para
pequenos empreendedores locais: “O Galpao Makers ¢ uma comunidade. Somos pequenos
empreendedores locais que compartilham espaco e energia de criacdo e produgdo para
desenvolvermos nossos negocios e a nés mesmos” (FANPAGE NO FACEBOOK DO
GALPAO MAKERS, 2018).
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Até o final de 2019, a organizacdo abrigava 24 iniciativas microempreendedoras que
usufruiam ndo apenas das acomodacOes e dos utensilios disponibilizados, mas também de
uma atmosfera que estimulava a colaboracdo e o compartilhamento de méao de obra, saberes e
experiéncias, além de uma série de outros beneficios diretos e indiretos.

Esta dinamica interna de funcionamento do Galpdo Makers aparentava ser o principal
fator que levava a instalacdo e a manutencdo de varias iniciativas empreendedoras la
instaladas gerando renda, satisfacdo pessoal e incluséo social. Sem contar que um modelo de
negdcio como este poderia consistir em uma alternativa de uso racional para antigos prédios
comerciais e industriais localizados em algumas areas do 4° Distrito de Porto Alegre,

contribuindo assim para a revitalizacdo socioecondmica daquela regido da cidade.

1.1 O Movimento Maker

O termo maker, em inglés, significa realizador, criador, fazedor. O “faga vocé mesmo”
foi incentivado na Europa no pds-guerra para que a recuperacdo dos equipamentos devastados
em combate fosse acelerada com a méo de obra disponivel. Logo depois, a partir dos anos
1960, ganhou forca nos Estados Unidos, misturando conceitos de realizagdo individual,
tipicos da cultura americana, com a necessidade de mostrar uma nacdo poderosa em todos 0s
seus aspectos na nova realidade da Guerra Fria (REVISTA EDUCACAO, 2019).

J& 0 movimento maker tem o seu marco fundador o lancamento da revista Make
Magazine e vem sendo chamado de a “terceira revolugdo industrial”. Ele proporciona novas
formas de producdo e relacbes de trabalho em que a colaboracdo é colocada como fator
principal em ambientes nos quais os individuos criam artefatos por meio de ferramentas
digitais ou fisicas (PORTAL INOVACAO SEBRAE, 2020).

Além disso, os makers possuem um manifesto publicado no livro “The Maker
Movement Manifesto: Rules for Innovation in the New World of Crafters, Hackers, and
Tinkerers” (O Manifesto do Movimento Maker: Regras para Inovagdo no Novo Mundo dos
Artesdos, Hackers e Reformadores), de Mark Hatch, fundador da empresa TechShop e um dos

gurus mundiais do movimento, langcado em 2013 na Europa e nos Estados Unidos.
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Figura 7: Cartaz de divulgacdo do Manifesto do Movimento Maker. (azul do fundo acrescido pelo autor)
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de dezembro de 2020.

Hé& ainda uma versao resumida do manifesto de Mark Hatch, traduzida e publicada em
fevereiro de 2019 na edicdo online da Revista Educacdo?, na qual afirma que para ser um

maker é necessario:

Fazer — Algo fundamental para o significado do ser humano. Devemos fazer, criar e
nos expressar para nos sentirmos inteiros. Ha algo Unico em fazer coisas fisicas.
Elas sdo como pequenos pedacos de nds e parecem incorporar porgdes de nossas
almas. Compartilhar — O sentimento total de plenitude de um criador ou inventor s6
é alcancado quando ele compartilha o que fez e sabe sobre o fazer com os outros.
Fazer e ndo compartilhar é invidvel e anacrénico. Presentear — H& poucas coisas
mais altruistas e satisfatorias do que dar algo que vocé fez. O ato de fazer coloca um
pequeno pedago de vocé no objeto. Dar isso para outra pessoa € como doar um
pequeno pedago de si mesmo. Tais coisas muitas vezes S30 n0ssos itens mais
estimados. Aprender — Vocé deve aprender a fazer. Sempre procurar aprender mais
sobre sua criacdo. VVocé pode se tornar um viajante ou mestre artesdo, mas ainda
aprendera, desejara aprender e impulsionara o aprendizado de novas técnicas,
materiais e processos. Construir um caminho de aprendizagem garante uma vida
rica e recompensadora e, mais importante, permite compartilhar. Equipamentos —
Vocé deve ter acesso as ferramentas certas para cada projeto. Invista e desenvolva
acesso local as ferramentas de que vocé precisa para fazer o desejado. As
ferramentas jamais foram tdo baratas, poderosas e faceis de usar. Divirta-se — Tenha
bom humor diante do que est4 fazendo, e ficara surpreso, animado e orgulhoso do

2 Saiba mais acessando: <https://revistaeducacao.com.br/2019/02/22/movimento-maker-educacao/>.
Acesso em: 18 de outubro de 2019.


http://www.facebook.com/galpaomakers
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que descobrir. Participe — Junte-se ao Movimento Maker e alcance os que estdo por
perto. Juntos, vocés irdo trocar experiéncia, conhecimento e descobrirdo a alegria de
fazer. Realizem encontros, seminarios, festas, eventos, dias de fabricante, feiras,
exposicOes, aulas e jantares com e para 0s outros makers em sua comunidade. Apoie
— Isso é um movimento. Requer apoio emocional, intelectual, financeiro, politico e
institucional. Apoie no que for ao seu alcance. A melhor esperanca de melhorar o
mundo esta em nds mesmos. Somos responsaveis por isso fazendo um futuro
melhor. Mude — Aceite e abrace as mudancas que se apresentardo e ocorrerao
naturalmente em sua trajetdria maker. Vocé se tornard uma versdo mais completa de
vocé mesmo (no espirito maker, sugiro fortemente que vocé pegue esse manifesto,
faca mudancas nele se for o caso, e trilhe o seu préprio caminho. Esse é 0 ponto no
fazer) (REVISTA EDUCACAO, 2019).

Um dos aspectos mais importantes do movimento maker sdo os espacos fisicos onde
ficam disponiveis os utensilios apropriados para cada perfil de maker, desde méaquinas e
ferramentas voltadas para trabalhos com madeira ¢ ferro, até impressoras 3D’s, cortadoras a
laser, equipamentos e acessorios para o desenvolvimento de aparelhos eletrénicos.

Segundo o Portal Inovagdo do SEBRAE de Minas Gerais, 0s makerspaces Sao espacos
comerciais que oferecem ferramentas de fabricacdo que ficam disponiveis em troca de uma
pequena taxa. Ja o Portal da Revista Epoca Negécios diz que o makerspace é um espaco de
trabalho colaborativo que pode estar instalado em prédios publicos ou privados, escolas e
bibliotecas com o objetivo de proporcionar um ambiente de colaboracdo, criatividade e
educacdo. Estes espacos podem possuir uma grande variedade de utensilios, desde maquinas e
ferramentas rdsticas para trabalhos em ferro e madeira, até equipamentos dotados de
tecnologias mais avancadas como impressoras 3D’s e cortadores a laser.

Geralmente sdo espacgos frequentados por empreendedores criativos que fabricam
objetos para venda, ou por quem busca colocar em pratica algum hobby. Porém, ha o
crescente interesse de instituicGes de ensino que estimulam a Cultura Maker na medida que
criam espagos para que criancas e jovens estudantes fabriqguem objetos com suas proprias
maéos, geralmente para consumo pessoal.

A cada ano que passa surgem novos makerspaces em todas as partes do mundo, sendo
que no Brasil alguns dos mais relevantes sdo Area21® (Sdo Paulo), Faz* (Belo Horizonte),

Casa Thomas Jefferson® (Brasilia), Oficina Lab® (S3o Paulo). Estes espacos prestam um apoio

3 Saiba mais acessando: <https://area21.org.br/>.

4 Saiba mais acessando: <https://fazmakerspace.com.br/>.
5> Saiba mais acessando: <https://thomas.org.br/>.

6 Saiba mais acessando: <https://www.oficinalab.com.br/>.


http://www.oficinalab.com.br/
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muito importante a varias iniciativas empreendedoras e negocios criativos, sediando também
festivais e workshops makers (PORTAL NEGOCIOS DA REVISTA EPOCA, 2020).

Segundo o Portal Inovagdo do SEBRAE de Minas Gerais, 0 conceito de fab lab
originou-se no MIT (Instituto Tecnoldgico de Massachussets) e consiste na abreviacdo de
“fabrication labs” ou “laboratérios de fabricacao”. O seu objetivo ¢ fazer dos instrumentos de
prototipacdo, como impressoras 3D’s e cortadoras a laser, algo acessivel a todos.

Os fab lab’s possuem um direcionamento para que as atividades e metodologias
abertas ndo havendo sigilo em projetos pois 0os makers que atuam neles acreditam que o
conhecimento deve ser livre e compartilhado. Os frequentadores sdo geralmente estudantes
universitarios, adultos e aposentados que se dedicam a concretizar ideias pessoais, pessoas
que trabalham com inovacéo social, educadores e empreendedores criativos.

Os fab lab’s séo indicados para a implementacdo de metodologias ativas de educagédo
e projetos de inovagdo social por meio do compartilhamento de maquinas e equipamentos,
cursos e workshops, encontros nacionais, regionais e internacionais. No site da Rede Fab Lab
Brasil” é possivel conhecer os principais fab lab’s em atividade no pais (PORTAL
NEGOCIOS DA REVISTA EPOCA, 2020).

O maker innovation lab é um espaco planejado para ser ocupado por pessoas ou
empresas que se utilizam de praticas makers para gerar negocios e trabalhar lado a lado com
processos de inovacao. Estes espacos sao geralmente um misto de coworking, laboratério de
inovacdo, aceleradora e incubadora de projetos para atender startups, pequenas e grandes
empresas.

Esses espacos, que podem estar alocados dentro de grandes grupos corporativos,
possuem profissionais experientes que, por meio da utilizacdo de maquinas de fabricacdo
digital e ferramentas, criam ou ministram metodologias que conectam metodologias hands
on® com processos de inovagdo e empreendedorismo.

O maker innovation lab é um espaco maker voltado para projetos relacionados a
inovacéo, gestdo, empreendedorismo, prototipagem, desenvolvimento de produtos e servicos,
prestando servigos como 0 apoio técnico ao desenvolvimento de prototipos, a locacdo de

espacgo para trabalho coletivo e a realizacdo de workshops personalizados. No Brasil,

7 Saiba mais acessando: <https://www.fablabs.io/organizations/rede-fab-lab-brasil>.

8 As metodologias hands on s&o experiéncias de aprendizagem em que o aluno é o protagonista e o
desenvolvedor da aprendizagem em atividades nas quais sera necessario planejar, criar, colocar a “mdo na
massa” e construir produtos ou prototipos que derivem em solugdes criativas para os problemas cotidianos,
utilizando a capacidade de criacéo para resolver um problema, tornado a solucéo algo palpavel e possivel de ser
aplicado no cotidiano. Disponivel em: https://www.fazeducacao.com.br/post/o-que-sao-metodologias-hands-
on>. Acesso em: 29 de dezembro de 2020.


http://www.fablabs.io/organizations/rede-fab-lab-brasil
http://www.fazeducacao.com.br/post/o-que-sao-metodologias-hands-

22

merecem destaque o We Fab® (S&o Paulo) e o Isvor Fab Lab' (Belo Horizonte) (PORTAL
NEGOCIOS DA REVISTA EPOCA, 2020).

1.2 Problematizacgdo

Em uma sociedade em constante transformacéo, cabe a sociologia analisar a gama de
relacbes e de interagdes que ocorrem entre os individuos em meio as estruturas existentes.

Sendo assim, é valido trazer o pensamento de George Simmel no qual afirma que:

A sociedade s6 é possivel como uma resultante das agdes e reagdes dos individuos
entre si, isto é, por suas inteiragdes. S80 processos psiquicos, intermentais, cujos
suportes, como sujeitos da agdo, sdo os individuos, as suas consciéncias, a
totalidade da sua vida psiquica. (...) Como ciéncia empirica, a sociologia deve ter
campo ou objeto a multiplicidade de interacbes, numa incessante vida de
aproximacao e separacdo, de consenso e de conflito, de permanente vir-a-ser. A
sociedade ndo é algo estético; pelo contrario, é algo que acontece, que esta
acontecendo. O objeto da sociologia sdo esses processos sociais, num constante
fazer, desfazer e refazer, e assim incessantemente. E através das multiplas
interacBes de uns com os outros, contra 0s outros e pelos outros que se constitui a
sociedade, como realidade inter-humana (MORAES FILHO, 1983, p. 20-21).

Neste sentido, uma das areas da sociedade em que mais ocorrem interagdes € o mundo
do trabalho, no qual o empreendedorismo surge como uma alternativa ndo somente para
guem, em épocas de crises econdmicas, esta fora do mercado formal de trabalho, mas também
para aqueles que buscam, além de uma fonte de renda, colocar em prética projetos
profissionais dotados de um significado subjetivo como, por exemplo, a busca pela realizacéo
pessoal por meio do desempenho de uma determinada atividade.

No entanto, custos fixos elevados (aluguel, tributos, energia, internet, seguranga, etc.),
dificuldade de obtencdo de crédito para microempreendedores manuais'!, além da incerteza
de aceitacdo de um determinado produto ou servigo, podem representar dificuldades muito
dificeis de serem vencidas no momento de se colocar em pratica um determinado plano de
negaocio.

E neste cenéario de incertezas que alguns atores sociais habeis percebem novas

oportunidades e, orientados por um conjunto de praticas e valores, buscam motivar outros

9 Saiba mais acessando: <http://wefab.cc/>.

10 Saiba mais acessando: <https://www.fablabs.io/labs/isvor>.

1 Considero microempreendedores manuais os trabalhadores que contam, no maximo, com o auxilio de
um outro empreendedor em formato de parceria produtiva, ou que contrata, por um periodo determinado, os
servicos de outro profissional como, por exemplo, um marceneiro.


http://wefab.cc/
http://www.fablabs.io/labs/isvor
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atores sociais a fazerem parte de uma determinada acdo coletiva. Neste sentido, Neil Fligstein
apresenta o conceito de habilidade social que € a habilidade de induzir a cooperacdo dos
outros, consistindo em uma atribuicdo fundamental para a construcdo e reproducédo de ordens
sociais locais (FLIGSTEIN, 2007).

Portanto, em meio a uma realidade social em constante transformacéo, € necessario
analisar quais sdo as estratégias utilizadas pelos atores e grupos sociais para fazer valer os
seus mais diversos interesses. Entdo, mediante todos estes elementos, é colocado o seguinte

problema de pesquisa:

Como cinco microempreendedores manuais, simpaticos'? ao movimento maker, se
articularam e habilmente elaboraram estratégias para atrair outros atores sociais em torno
do atual modelo do espagco compartilhado de producdo denominado de Galpdo Makers,
inserido no contexto de revitalizacdo socioecondmica autdbnoma de algumas areas do 4°

Distrito de Porto Alegre?

O microempreendedor manual que ingressa na organizagdo encontra um ambiente
interno em que predomina a colaboracdo por meio da troca de saberes e de experiéncias,
estabelecimento de parcerias produtivas, compartilhamento de maquinas e ferramentas,
compra de insumos e matérias primas em conjunto (barateando custos) e networking.

A dindmica interna que predomina na organizagdo consiste em algo fundamental para
a implementacdo e manutencdo da maioria dos negécios la instalados, possibilitando geracédo
de renda, realizacdo pessoal, inclusdo social e todos os demais beneficios que o desempenho
de uma determinada atividade profissional, realizada em um ambiente compartilhado e
colaborativo de producéo, podem proporcionar.

A soma desses fatores simbolicos e objetivos formam um conjunto de estratégias que
foram habilmente mobilizadas pelos cinco gestores para atrair microempreendedores manuais
para o Galpdo Makers.

Além disso, a adesdo de novos atores sociais para 0 movimento maker contribuiu para
aumentar o campo sociologico formado pelos empreendedores criativos e culturais que atuam
de forma autbnoma, sem grandes incentivos por parte do poder publico municipal, em

algumas areas do 4° Distrito de Porto Alegre.

12 utilizo o termo simpaticos para fazer referéncia aos atores sociais que, na pratica, agem de acordo
com a maioria dos preceitos defendidos pelo movimento maker sem, no entanto, terem tomado contato direto
com as premissas makers que constam no manifesto de Mark Hatch trazidos neste estudo.
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral

Compreender quais foram as estratégias habilmente elaboradas e implementadas por
cinco microempreendedores manuais, simpaticos a0 movimento maker, em torno da
constituicdo e funcionamento do atual modelo de espaco compartilhado de producéo

denominado Galpao Makers.

1.3.2 Objetivos Especificos

— Analisar as motivacGes que explicam a unido dos gestores em torno da administragcdo de um
espaco e compartilhando de producéo;

— Identificar as estratégias que foram habilmente utilizadas pelos cinco gestores para atrair
outros microempreendedores manuais a alocarem seus negocios no Galpao Makers;

— Observar a relacdo entre as estratégias implementadas para o funcionamento da organizagédo
com as diretrizes makers que constam no manifesto de Mark Hatch;

— Apontar as possibilidades e os desafios enfrentados para a manutencdo das atividades de

uma organizacao nos moldes do Galpao Makers.

1.4 HipOteses

Os sentidos das acBes que levaram cinco microempreendedores manuais, simpaticos
ao movimento maker, a assumir a gestdo e compartilhar com outros atores sociais um espago
compartilhado de produgdo, denominado Galpdo Makers, perpassam, em diferentes
propor¢oes em cada um deles, os quatro tipos de a¢Ges sociais teorizadas por Max Weber.

Em uma primeira analise, parece evidente que 0s cinco gestores agem conforme o
conceito de agdo racional referente a valores na medida que todos, em graus diferentes,
possuem posturas criticas frente a dinamica social atual caracterizada pela falta da capacidade
das pessoas em se unirem em torno do bem coletivo. Cabe também fazer referéncia ao papel
ativo que dois gestores desempenhavam na difusdo das préaticas e valores do movimento
maker em eventos que tratam sobre a economia criativa, inovagdo e empreendedorismo.

Esta analise preliminar apontou também que o conceito de acdo racional referente a

fins se aplica no Galpdo Makers na medida que sdo estabelecidas relacGes, entre os cinco
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makers gestores com o0s makers locatérios, orientadas pela obtengdo de algumas vantagens
competitivas.

O indicativo mais claro deste objetivo € que a precificacdo dos espacos para a locacdo
foi formulada com o objetivo de que os cinco gestores ndo tivessem custos com aluguel,
energia elétrica, internet e seguranca na conducdo de seus respectivos negocios no Galpéo
Makers, caso todos os espacos disponibilizados fossem locados.

O conceito de acdo afetiva pode ter orientado os sentidos das acGes de trés gestores
em assumir a gestdo e compartilharem com outros atores sociais um mesmo espago de
producdo na medida que eles possuem lagos afetivos com o 4° Distrito. Um deles nasceu e
passou a sua juventude no bairro Navegantes e arredores. Ja 0s outros dois gestores possuem
um historico de trabalho, além de residirem atualmente na regido.

Por fim, a teoria de acdo tradicional podera ajudar na compreensdo das préaticas
adotadas com relacdo a administracdo e a dinamica interna do Galpdo Makers na medida que
dois gestores possuem um grande uma longa trajetdria de interacdo com outras iniciativas
empreendedoras e culturais localizadas nas proximidades do Galpdo Makers, principalmente,
no Espacgo Cultural Vila Flores.

Esta andlise preliminar indicou que os cinco makers gestores elaboraram e
implementaram algumas estratégias simbdlicas e objetivas visando atrair novos
microempreendedores manuais para a organizacdo, para depois de uni-los em torno dos
valores e praticas do movimento maker.

Um claro indicativo de uma estratégia de carater simbélico'® adotada foi a realizacéo
de eventos, oficinas e cursos no Galpdo Makers que enalteciam os valores e as praticas
makers. Enquanto exemplo do emprego de uma estratégia de carater objetivo* é muito
evidente a existéncia de uma série de maquinas e ferramentas (algumas de médio e grande
porte) disponibilizadas inclusive para os locatarios que ocupam 0s espacos internos mais
baratos.

Essas duas estratégias implementadas na organizacdo, juntamente com outras que
serdo melhores analisadas no decorrer do estudo, parecem ser reflexo direto da habilidade
social dos gestores em atender as necessidades estruturais (espago fisico adequado, oferta de

maquinas e ferramentas, etc.) e cognitivas (ambiente interno em que predomina a interagéo,

13 Quando utilizo a expressdo estratégias de carater simbélico quero fazer referéncia as acGes
elaboradas e implementadas com a finalidade de que atores sociais possam se unir e interagir em torno de uma
determinada identidade coletiva.

14 Quando utilizo a expressdo estratégias de carater objetivo quero fazer referéncia as acOes elaboradas
e implementadas com a finalidade de proporcionar as condicdes estruturais e materiais para o desempenho de
uma determinada atividade profissional.
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além da troca de saberes e experiéncias) de muitos microempreendedores manuais relativas a
materializacdo de determinados projetos ou planos de negécio.

Portanto, é grande a possibilidade de que o Galpdo Makers tenha acomodado algumas
iniciativas empreendedoras em estagio inicial de implementacdo que, com o passar do tempo,
desenvolveram seus produtos e negocios a ponto de poderem, até mesmo, continuar a sua
trajetéria empreendedora fora da organizacao.

Além disso, o Galpdo Makers estd localizado no bairro Floresta, proximo da area
central da cidade que, aparentemente, é habitada por uma populagdo dotada de uma melhor
condigdo socioecondmica se comparada com uma boa parte da populacdo dos bairros
Humaitd e Farrapos. Neste sentido, € levantada a hipotese de que a capacidade de consumo
dos moradores dos arredores da organizacdo é um fator fundamental para a manutencao das
iniciativas empreendedoras la instaladas.

Por fim, um outro ponto que esta analise preliminar mostrou é que 0s cinco gestores,
apesar de simpaticos ao movimento maker e dispostos a se unirem em torno da administracdo
de um espaco compartilhado de producdo, possuem perfis diferentes. Fato que, por vezes,

pode acarretar em diferentes posicionamentos frente aos rumos da organizagao.

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a operacionalizagdo da investigagdo serd utilizada a técnica do Estudo de Caso
que, conforme Yin (2001), é indicada para compreender fendmenos sociais complexos na
qual a sua realizacdo oportuniza uma investigacdo que preserva as caracteristicas mais
significativas dos fatos.

Quanto & modalidade, sera utilizada a técnica de Estudo de Caso Unico, indicada para
a analise de objetos caracterizados por sua contemporaneidade, revelando novas
particularidades do fenémeno estudado (YIN, 2001).

Conforme Schramm (1971), a esséncia de um estudo de caso é a tentativa de
esclarecer uma decisdo ou um conjunto de decisdes: 0 motivo pelo qual foram tomadas, como
foram implementadas e com quais resultados.

Neste sentido, o presente estudo trata da articulagcdo de cinco microempreendedores
em torno da concepcgdo do modelo atual do espago compartilhado de produgdo denominado
Galpdo Makers, procurando apontar e analisar as estratégias, tanto em carater objetivo quanto
simbolico, que foram habilmente utilizadas por eles para atrair novos atores sociais e

converter as préaticas e os valores do movimento maker em uma organizagao.
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Em um primeiro momento, para desvendar quais foram as motivagdes dos cinco
gestores para assumir a administracdo da organizacao, foram adotados os marcos teoricos da
sociologia compreensiva, que se fundamenta na compreensao interpretativa da agao social dos
individuos. Max Weber € o seu principal representante e defende que o papel da ciéncia social
¢ compreender o comportamento significativo dos individuos engajados na acdo social, ou
seja, 0 comportamento ao qual os individuos agregam significado considerando o
comportamento de outros individuos.

Desta forma, Weber desenvolveu um ponto de vista socioldgico que preconizava que
“para decodificar o mundo social, importa compreender também a acdo dos seres humanos do
ponto de vista do sentido e dos valores, e ndo simplesmente a partir apenas das causas e
pressdes exteriores” (LALLEMENT, 2003, p. 255).

Portanto, Weber defendeu que o pesquisador deve “penetrar no ponto de vista
subjetivo do ator, para ver o mundo como ele vé, de modo a compreender suas motivagdes”
(COLLINS, 2009, p. 79).

Entdo, para isso, foram elaboradas, com base nas quatro formas de acdo social de
Weber, quatro dimensdes de analise, compostas por uma série de indicadores, para a andlise

de algumas perspectivas dos gestores do Galpdo Makers, conforme quadro abaixo:
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Quadro 1: A elaboracao das dimens@es de analise

DIMENSOES PERSPECTIVAS INDICADORES
DE ANALISE ANALISADAS
ACOES Vantagens e ganhos | — IMPORTANCIA DOS BENEFICIOS QUE
ORIENTADAS diretos ocasionados | O GALPAO MAKERS PROPORCIONA
PELA OBTENCAO | pela forma como foi | (lucro, custo acessiveis dos espacos,
DE VANTAGENS | concebida a dindmica | compartilhamento de maquinas e

COMPETITIVAS

Elaborada com
base na teoria de
acao racional
referente a fins de
Max Weber

interna, gestao e
atuacgéo dos cinco
microempreendedores
makers em um espaco
compartilhado de
producéo

ferramentas, etc.);

— IMPORTANCIA DA AQUISICAO DE
MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E
MATERIAS PRIMAS EM CONJUNTO
COM OUTRAS INICIATIVAS
EMPREENDEDORAS INSTALADAS NO
GALPAO MAKERS;

— IMPORTANCIA DO
COMPARTILHAMENTO DE SABERES,
EXPERIENCIAS, MAO DE OBRA,
NETWORKING E OUTRAS
INTEIRAQOES COM AS DEMAIS
INICIATIVAS EMPREENDEDORAS
INSTALADAS NO GALPAO MAKERS;
— IMPORTANCIA DAS PARCERIAS
PRODUTIVAS COM OUTRAS
INICIATIVAS EMPREENDEDORAS
INSTALADAS NO GALPAO MAKERS;
— IMPORTANCIA DA LOCALIZACAO
DO GALPAO MAKERS (localizado no
bairro Floresta e proximo dos bairros Centro,
Moinhos de Vento e Independéncia).

ACOES
ORIENTADAS
POR CONDUTAS
TRADICIONAIS

Elaborada com
base na teoria de
acao tradicional de
Max Weber

Formas de agir
construidas a partir da
execucéo de rotinas,
costumes e atividades
realizadas ao longo
do
tempo que levam os
cinco
microempreendedores
makers
a conceber, gerir e
atuar em um espaco
compartilhado de
produgéo

— TRAJETORIA PROFISSIONAL
(ocupagdes) AO LONGO DA VIDA;

— IMPORTANCIA DA TRADICAO
INDUSTRIAL DO 4° DISTRITO
(fornecedores de insumos e matérias-primas,
grande oferta de servicos, acessibilidade
viaria, etc.);

— IMPORTANCIA DA INTEIRACAO COM
OUTROS ESPACOS QUE COMPORTAM
ATIVIDADES EMPREENDEDORAS NO
4° DISTRITO;

— ATUACAO (PRETERITA E ATUAL) EM
OUTRAS INICIATIVAS (produtivas,
culturais, coletivos, etc.) LOCALIZADAS
NO 4° DISTRITO.
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ACOES
ORIENTADAS
POR VALORES

Elaborada com base
na teoria de
acao racional

referente a valores
de Max Weber

Visdes de mundo,
perspectivas
de presente e de
futuro que levam
microempreendedores
makers a conceber,
gerir e atuar em um
espaco compartilhado
de produgéo

— SATISFACAO EM CONTRIBUIR NA
CONCRETIZACAO DE OUTRAS
INICIATIVAS EMPREENDEDORAS;
—POSICAO COM RELACAO A
TRABALHAR NUM ESPACO
COMPARTILHADO DE PRODUCAO
(atmosfera interna do Galpao Makers);
—POSICAO COM RELAGCAO AO
COMPARTILHAMENTO DE MAQUINAS
E EQUIPAMENTOS E MATERIAS
PRIMAS;

— POSICAO COM RELACAO AO
COMPARTILHAMENTO DE SABERES E
EXPERIENCIAS, MAO DE OBRA E
NETWORKING.

—POSICAO COM RELACAO A
DINAMICA SOCIAL NO MOMENTO
(pobreza, capitalismo, politica, etc.).

ACOES
ORIENTADAS
PELA
AFETIVIDADE

Elaborada com base
na teoria de
acao afetiva de Max
Weber

Estados emocionais,
crencas e afetividades
que levam
microempreendedores
makers a conceber,
gerir e atuar em um
espago compartilhado
de producéo

- POSI(;AO ACERCA DO SURGIMENTO
DE VARIAS INICIATIVAS (produtivas,
culturais, coletivos, etc.) SITUADAS NO 4°
DISTRITO;

— NIVEL DE LIGACAO COM O 4°
DISTRITO

(nasceu, viveu, reside, trabalha, etc.);

— DESEMPENHARIA SUA ATIVIDADE
PROFISSIONAL FORA DO GALPAO
MAKERS EM TROCA DE MAIORES
GANHOS FINANCEIROS.

Fonte: elaboragdo propria.

As informacdes foram coletadas na sede do Galpdo Makers por meio de entrevistas

individuais, orientadas por um roteiro semiestruturado. Instrumentos que, conforme Trivifios

(2006), permitem um didlogo entre pesquisador e interlocutor com a presenca consciente e

ativa do pesquisador no processo de coleta de dados.

Conforme Bauer e Gaskell (2002) a entrevista qualitativa fornece os dados basicos

para o desenvolvimento e compreensdo das relagcdes entre os atores sociais e sua situacao,

com o objetivo de compreender de forma detalhada as crencas, atitudes, valores e motivagoes

dos individuos em relacdo aos comportamentos das pessoas em contextos sociais especificos.
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Para a compreensédo das informacdes prestadas nas entrevistas, utilizou-se o método de

analise de conteudo que, conforme Bardin (2011), é capaz de sistematizar os dados e facilitar

correlagfes visando compreender o sentido direto expresso na mensagem

quadro com os perfis dos cinco gestores do Galpdo Makers.

Quadro 2: Perfis dos entrevistados

. Seque abaixo

NOME DO IDADE E ATIVIDADE ORIGEM
GESTOR ESCOLARIDADE PROFISSIONAL
Samuel 38 anos, formado Arquiteto — fabricacéo digital — Porto
em arquitetura criacdo e execucdo de mobiliarios. Alegre
Lucas 36 anos, formado Arquiteto — fabricagéo digital — Passo
em arquitetura criacdo e execucao de mobiliarios Fundo
utensilios.
Alexandre 54 anos, sem Trabalha com iluminacdo de eventos, | Santa Maria
formacéo feiras e fachadas de prédios, e
académica também criando objetos de arte nos
quais a luz ganha destaque.
Fabio 38 anos, superior | Trabalha na fabricacéo de bicicletas e | Tucunduva
incompleto em também tem uma parceria com um
Design de produto | outro maker na fabricacéo de moveis.
Rafael 45 anos, formado Trabalha na fabricacdo de moveis e Porto
em engenharia civil utensilios em madeira e ferro. Alegre

Fonte: elaboragdo propria.

Foi também realizada observacédo participante, de cunho etnogréfico, que consiste no

“contato direto do pesquisador com o fendmeno observado para obter informacgdes sobre a

realidade dos atores sociais em seus proprios contextos” (MINAYO, 2001, p. 59). Com a

aplicacdo deste método pude acompanhar a dindmica de funcionamento daquela iniciativa no

seu dia a dia, e também em ocasifes que ocorriam eventos makers abertos ao publico.

Isso me permitiu refletir sobre varios aspectos importantes para a realizagdo do estudo,

formular questdes, verificar a veracidade das informagdes prestadas, refletir sobre a
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possibilidade de que aquele modelo de negdcio fosse adotado em um outro espacgo, entre
outros varios pontos.

Foi ainda realizada a analise documental em reportagens, entrevistas com os gestores e
em postagens nas redes sociais do Galpdo Makers, técnica que, conforme Trivifios (2006),
envolve o estudo de documentos fisicos e eletronicos. Por fim, cabe mencionar a anélise dos
registros fotograficos que realizei durante eventos e visitas a organizacéao.

Até este ponto, operacionaliza¢do do estudo ocorreu por meio da articulacéo entre os
dados coletados nas entrevistas e na andlise dos documentos, com as averiguacbes e 0sS
apontamentos realizados durante a observacdo participante, juntamente com a analise das
fotografias e imagens coletadas.

Ja em um segundo momento, ocorreu a analise das estratégias que foram habilmente
mobilizadas pelos cinco gestores para atrair novos atores sociais convertendo as préaticas e
valores do movimento maker em uma organizacdo denominada Galpao Makers.

Para o apontamento destas estratégias, utilizei duas dimensdes de analise da Matriz
SWOT que, segundo Ferrel e Hartline (2005), é uma ferramenta de andlise estratégica
organizacional que abrange tanto o ambiente interno, quanto externo da organizacao,

conforme o quadro abaixo:

Quadro 3: A Matriz SWOT

AMBIENTE STRENGTHS WEAKNESS
INTERNO DA oU oU
ORGANIZACAO FORCAS FRAQUEZAS
AMBIENTE OPPORTUNITIES THREATS
EXTERNO DA ou ou
ORGANIZACAO OPORTUNIDADES AMEAGCAS

Fonte: elaboragdo propria.

Por meio do diagnostico das forgas internas e das oportunidades externas do Galpéo
Makers, pude observar o conjunto de estratégias utilizadas pelos cinco gestores que

consistiram em fatores de atracdo de novos microempreendedores manuais, tanto em ambito
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objetivo (locacdo de espacos por valores acessiveis, disponibilizacdo de maquinas e
ferramentas, etc.), quanto em ambito simbolico (atmosfera interna em que predomina a
interacdo e a colaboragdo entre os makers, sentimento de pertencimento a um movimento,
etc.).

Fligstein (2007) elaborou a teoria da habilidade social que consiste na capacidade que
certos atores sociais possuem em motivar outros atores a integrarem uma determinada acéo
coletiva. Esta é uma habilidade social fundamental para a construcéo e reproducdo de ordens
sociais locais. Neste sentido, as estratégias foram habilmente implementadas pelos cinco
gestores com 0 objetivo de atrair novos microempreendedores manuais para a organizagdo
com a finalidade de converté-los em makers.

De posse dos resultados do emprego destas técnicas, serd analisada a relacdo destas
préaticas e condutas habilmente implementadas na organizacdo pelos cinco gestores com as
diretrizes que constam na versdo resumida do Manifesto Maker, elaborada com base no livro
O Manifesto do Movimento Maker: Regras para Inovacdo no Novo Mundo dos Artesaos,
Hackers e Reformadores, de Mark Hatch, traduzida e publicada em fevereiro de 2019 na
edicdo online da Revista Educacdo. Isso sera feito para apontar quais sdo as premissas makers
que se fazem presentes no cotidiano da organizagéo.

Ja com base na analise das outras duas dimensbes de andlise da Matriz SWOT
(fraquezas internas e das ameacas externas) serdo apontados os desafios a serem superados
para a manutencdo das atividades da atual sede da organizagéo, atendendo assim todas as

indagagdes propostas neste estudo.

3. MOTIVACOES E SENTIDOS PARA A CRIACAO DE UMA ORGANIZACAO

Muitas podem ser as motivacbes e o0s sentidos das acgOes de cinco
microempreendedores manuais, simpaticos ao movimento maker, que explicam a unido em
torno da administracdo de um espaco compartilhado de producéo e a posterior implementacao
de uma série de estratégias objetivas e simbolicas para atrair outros atores sociais para a
organizacao.

Portanto, a primeira secdo deste capitulo traz a sociologia compreensiva de Max
Weber enquanto fundamento para interpretacdo das a¢es sociais dos cinco gestores. Ja a
segunda secéo trata da teoria da habilidade social, elaborada por Neil Fligstein, que defende
que certos atores sociais possuem a capacidade de induzir outros atores a participarem de uma

determinada ag&o coletiva.
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3.1 Sociologia compreensiva e os fundamentos para interpretacdo da acgéo social

Max Weber afirma que a sociologia é “uma ciéncia que pretende entender pela
interpretacdo a acéo social para desta maneira explica-la causalmente no seu desenvolvimento
e efeito” (WEBER, 2001, p. 400). Neste sentido, a corrente sociolégica compreensiva fornece
0S marcos tedricos necessarios para alcancar este objetivo na medida que ela busca entender e
interpretar uma acédo social, para explica-la em seus sentidos e definir os seus significados a

partir dos motivos que o sujeito aplica na acdo. Sendo assim, cabe esclarecer que:

Por “a¢@o” entende-se (...) um comportamento humano (...) sempre e na medida em
que o agente ou os agentes o relacionem com um sentido subjetivo. A¢do ‘'social’,
por sua vez, significa uma acéo que, quanto a seu sentido visado pelo agente ou 0s
agentes, se refere ao comportamento de outros, orientando-se por este em seu curso
(WEBER, 2014, p. 3).

Cabe esclarecer que essa “logica do compreender” foi inicialmente formulada pelo
filésofo alemdo Wilhelm Dilthey que estabeleceu uma distin¢do entre os métodos das ciéncias
da natureza e os metodos das “ciéncias do espirito” afirmando que os seres dotados de
consciéncia agem em funcdo de valores, crencas, representacdes e calculos racionais ndo se
limitando a reagir aos estimulos do meio ambiente (LALLEMENT, 2003).

No entanto, Weber foi tdo ou mais engajado do que Dilthey em estabelecer os limites
das ciéncias humanas com as ciéncias naturais demonstrando que a compreensdao e a
explicag¢do ndo estdo dissociadas nas ciéncias humanas. Com isso, estabeleceu que “explicar”
equivale que a apreender o conjunto significativo ao qual pertence uma atividade humana,
segundo seu sentido visado subjetivamente pelo ator.

Segundo Watier (2009), a interpretacdo toma a forma de uma explicacdo da acao
social do individuo, pelas razdes, pelos objetivos, pelos valores e pelas crencas que as
moveram. E a compreensao consiste em reencontrar a inteligibilidade do comportamento em
uma situacdo dada apoiando-se no que sabemos da posicdo, dos valores, das crencas de
individuos e das condigdes nas quais eles agem. Portanto, a acdo social deve ser
compreendida pela interpretacéo e explicada pela compreenséo.

Conforme Mocelin (2013), Weber concebeu quatro formas bésicas de acéo social
sendo que a acdo racional referente a fins é aquela caracterizada pelo uso do calculo, por
parte do agente, para determinar os meios mais eficientes para a obtencdo de um determinado

objetivo. Trata-se, fundamentalmente, na racionalidade formal ou instrumental.
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A acdo racional referente a valores é caracterizada, em seu curso, pela crenga
consciente do agente em ideias e visdes de mundo baseadas muitas vezes nas concepgdes de
dever, honra e dedicacdo a uma causa. Trata-se de uma forma de acdo centrada na
racionalidade substantiva ou numa determinada ética religiosa ou profissional.

Ja a acdo afetiva é determinada em seu curso por estados emocionais, crencas, fe,
refletindo basicamente irracionalidades sem que o significado da acdo se situe na
instrumentalidade dos meios para se alcancar determinados fins.

Por fim, a agdo tradicional é determinada pelos costumes e pela forca do habito
tratando-se fundamentalmente da execugdo de certas rotinas nas quais o agente ndo controla
os fins nem as consequéncias.

Ao definir os quatro tipos ideais de a¢des sociais, Weber estabeleceu 0s quatros grupos
de motivos que ddo sentido a estas agdes. Compreender o sentido de uma acdo social é
apreender o “motivo” que a fundamenta. Conforme Cohn (2002), na teoria de Weber,
“motivo” permite estabelecer uma ponte entre sentido e compreensdo. Ou seja, entre aquilo
que para o agente € o fundamento da acdo e aquilo que € a causa desta na compreensdo do
socitlogo.

Weber (2014) chama a atengdo que poderédo ser observadas certas regularidades nas
praticas das acdes sociais tanto no ambito individual, quanto em ambito coletivo em que
alguns agentes poderdo orientar as suas a¢gdes em um mesmo sentido. Com base nesta segunda

categoria, Weber elaborou o conceito de relacéo social que entende como sendo:

O comportamento reciprocamente referido quanto ao seu contetdo de sentido por
uma pluralidade de agentes e que orienta por essa referéncia. A relacdo social
consiste, portanto, completa e exclusivamente na probabilidade de que se aja
socialmente numa forma indicével (pelo sentido), ndo importando, por enquanto, em
que se baseia essa probabilidade (WEBER, 2014, p. 16).

Weber (2014) estabelece duas categorias basicas de relagdo social sendo que a relagédo
comunitaria ocorre quando a agéo social estd centrada no sentimento subjetivo do agente de

pertencer, de forma tradicional ou afetiva, ao mesmo grupo. Neste sentido, o autor afirma que:

A relacdo comunitaria pode apoiar-se em todas as espécies de fundamentos
afetivos, emocionais ou tradicionais: uma confraria inspirada, uma relacéo erotica,
uma relagdo de piedade, uma comunidade ‘nacional’, uma tropa unida por um
sentimento de camaradagem. Compreende-se mais facilmente este tipo no exemplo
da comunidade familiar (WEBER, 2014, p. 25).
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O autor esclarece que quando alguns agentes possuam qualidades ou comportamentos
em comum, ou compartilham de um mesmo sentimento ocasionado por uma condi¢édo de vida
homogénea, pode ocorrer o surgimento de uma série de ralagbes sociais. Porém, que nao
constituem necessariamente uma relagdo comunitaria. Neste sentido, Weber afirma que ela

surge:

Somente quando, em virtude desse sentimento, as pessoas comecam de alguma
forma a orientar o seu comportamento pelo das outras, nasce entre elas uma relacéo
social — que ndo é apenas uma relacdo entre cada individuo e 0 mundo circundante -,
e s6 na medida em que nela se manifesta o sentimento de pertencer a0 mesmo grupo
existe uma “relacao comunitaria” (WEBER, 2014, p. 26).

Ja a relacdo associativa ocorre quando a acdo social esta centrada na busca do ajuste
ou na unido de interesses motivados racionalmente pela busca de um determinado fim, ou
orientada pelo enquadramento em algum valor por parte do agente. Os tipos mais puros de

relacdo associativa sdo:

a) a troca estritamente racional referente a fins e livremente pactuada, no mercado:
um compromisso momentaneo entre interesses opostos, porém complementares; b) a
unido livremente pactuada e puramente orientada por determinados fins: um acordo
sobre uma agdo continua, destinado em seus meios e propositos exclusivamente a
persecucdo dos interesses objetivos (econémicos ou outros) dos participantes; ¢) a
unido de correligionarios, racionalmente motivada com vista a determinados
valores: a seita racional, na medida em que prescinde do cultivo de interesses
emocionais e afetivos e somente quer estar a servico de uma “causa” (WEBER,
2014, p. 25).

No entanto, Weber enfatiza que os conceitos de relacdo comunitaria e relacéo

associativa ndo séo categorias “rigidas” de relagdes sociais. Neste sentido, o autor esclarece:

A grande maioria das relagdes sociais, porém, tem carater, em parte, comunitario e,
em parte, associativo. Toda relagdo social, por mais que se limite, de maneira
racional, a determinado fim e por mais prosaica que seja (por exemplo, a freguesia),
pode criar valores emocionais que ultrapassam o fim primitivamente intencionado.
Toda relacdo associativa, que ultrapassa a simples agdo momentanea executada por
uma unido que se propde determinado fim, isto €, que seja de mais longa duragéo,
estabelecendo relacfes sociais entre determinadas pessoas e ndo se limitando, desde
0 principio, a certas tarefas objetivas — como, por exemplo, a relagdo associativa
numa unidade do exército, numa classe de escola, num escritério, numa oficina —,
mostra, porém em grau muito diverso, essa tendéncia. Ao contrario, uma relacdo
social que, por seu sentido normal, é comunitaria pode ser orientada inteira ou
parcialmente de modo racional referido a fins, por parte de alguns ou de todos os
participantes. Difere muito, por exemplo, o grau em que um grupo familiar é sentido
por seus membros como “comunidade” ou aproveitado como “relagdo associativa”.
O conceito de “relagdo comunitaria” € definida aqui, deliberadamente, de maneira
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muito ampla e que abrange situacdes bastante heterogéneas (WEBER, 2014, p. 25 e
26).

Cabe ainda mencionar que na concepgdo de Weber, conforme Mocelin (2013), para
que ocorra um processo efetivo de transformacéo social, devem ser levados em consideracéo
ndo apenas os fatores econdmicos como defendia Marx, mas também, como colocado ao
longo deste capitulo, as ideias e os valores sdo igualmente necessarios. Weber “concebia os
individuos como agentes que sdo mobilizados por paixdes e ideais e lhes atribuia habilidades
e competéncia para agir e moldar seu destino” (MOCELIN, 2013, p. 35).

3.2 A habilidade social de induzir a cooperacao

A partir da premissa de que a sobrevivéncia humana se baseia na habilidade dos atores
em formarem grupos, Fligstein (2007) elaborou uma visao alternativa sobre a relacdo entre os
atores e as estruturas sociais na qual critica o conceito de escolha racional e suas versdes
socioldgicas. Entdo elaborou a teoria de habilidade social que consiste na habilidade de
induzir a cooperagdo dos outros. “A habilidade de motivar os outros a tomar parte em uma
acao coletiva é uma habilidade social que se prova crucial para a construcdo e reproducdo de
ordens sociais locais” (Fligstein, 2007, p. 62).

Neste sentido, o autor afirma que o surgimento de novos campos ocorre quando um
namero significativo de membros de diferentes grupos (que podem ser considerados mais ou
menos habilidosos) percebe novas oportunidades, sendo que os atores estratégicos habeis séo
sempre importantes para a manutencdo e a reproducao destes campos. Eles devem encontrar
uma forma de aplicar os recursos e regras existentes na producdo de ordens locais
convencendo outros atores a cooperar e encontrando meios de acomodacdo com outros
grupos.

Os grupos dominantes, detentores de uma maior capacidade sobre os rumos do campo,
trabalham para reproduzir sua posi¢do. J& os grupos desafiantes, com menos recursos, buscam
articular uma viséo alternativa explorando as oportunidades que surgem por meio da interagéo
e também pelas crises geradas, tanto na dinamica interna do campo, quanto nas acfes dos
atores em campos proximos (FLIGSTEIN, 2007).

Portanto, é a habilidade social de atores-chave que permite que os grupos funcionem
por meio da sua habilidade de induzir a cooperacdo entre os atores ao definir os seus
interesses e as suas identidades coletivas. Isso permite o surgimento e a reproducdo das

instituicOes, que sdo definidas como as regras que produzem a interacdo social. Um outro
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traco importante dos atores sociais habeis é a sua capacidade se relacionarem empaticamente
com as situacBes de outros atores, contribuindo assim na sua cooperacdo em favor de uma

determinada causa. Neste sentido, o autor afirma que:

Atores sociais habeis devem compreender a percepgdo dos conjuntos de atores de
seu grupo em relagdo as suas multiplas concepgdes de interesse e identidade, bem
como a percepcdo dos atores dos grupos externos. Eles utilizam essa compreenséo
em situacdes especificas para proporcionar uma interpretacdo da situacdo e
determinar a¢des que estejam de acordo com o0s interesses e as identidades existentes
(Fligstein, 2007, p. 67).

Fligstein (2007) afirma ainda que os atores sociais habeis orientam as acdes para além
dos seus préprios interesses, levando também em consideracdo fins coletivos, e construindo
um senso positivo deles mesmos, enquanto produzem significados para si e para 0s outros

atores. O autor prossegue afirmado que:

Seu senso de eficacia ndo vem de alguma concepcao estreita de interesse proprio
(apesar de os atores habeis tenderem a se beneficiar materialmente de sua
habilidade), mas do ato de induzirem a cooperacao e ajudarem os outros a obter seus
fins. Eles fardo o que for necessario para induzir a cooperacéo, e, se um caminho
estiver fechado, escolherdo outro. Isso significa que os atores sociais habeis ndo se
limitam a seus interesses préprios e ndo tém metas fixas. Eles ndo tém interesses
individuais fixos, mas, por outro lado, se concentram em desenvolver os fins
coletivos. Mantém suas metas de certa forma abertas e estdo preparados para aceitar
0 que o sistema lhes der. (...) Os atores habeis entendem as ambiguidades e as
certezas do campo e as exploram. Eles tém um senso do que é possivel e do que é
impossivel. Se a situagdo lhe proporciona oportunidades ndo planejadas mas que
podem resultar em algum ganho, o ator habil as usard, mesmo se néo tiver certeza de
sua utilidade ou do ganho. (Fligstein, 2007, p. 67 e 68).

Um outro aspecto que ajuda a entender a capacidade dos atores socialmente mais
habeis em induzir a cooperacao € o fato de serem capazes de criar uma identidade vista como
positiva entre 0s outros atores, gerando comprometimento, unindo grupos e podendo ainda
acarretar no surgimento de quadros culturais completamente novos. Sobre isso, cabe

mencionar que:

As novas concepc¢Oes culturais sdo desenvolvidas com base no material disponivel
aos atores estratégicos para propiciar, aos atores coletivos, identidades que
repercutem em suas concepgdes coletivas de ser. Esses novos conceitos culturais
podem reorganizar as identidades e os interesses dos atores. Ao decidir quem e
COMmo ser, 0S grupos aceitam uma posi¢do na ordem que pode redefinir quem séo e o
que querem (Fligstein, 2007, p. 70).
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Essa nova identidade coletiva permite que 0S grupos unam suas percepgdes e
interesses em um projeto comum, podendo criar estruturas com novos significados,
conduzidas por aqueles que o autor denominou como empreendedores institucionais.

Margarites (2019), tratando de um estudo posterior publicado em 2012, denominado A
Theory of Fields, menciona que Fligstein e McAdam elaboram a no¢do complementar de

“acdo estratégica” afirmando que:

A “acdo estratégica” que ocorre dentro dos campos consiste na tentativa de atores
sociais de criar “mundos sociais” que assegurem a cooperagdo de outros individuos.
As acles estratégicas sdo executadas por atores habilidosos, isto é, aqueles com
maior capacidade cognitiva de mobilizar os demais a servico de determinadas
concepcdes de mundo. Os atores habilidosos enquadram a realidade de maneira a
torn&-la atrativa a outros integrantes do campo, levando em consideracdo as
mualtiplas concepgdes, identidades e interesses desses. A partir desse enquadramento,
atores habilidosos séo responsaveis por engendrar agdes coletivas e, em contextos de
instabilidade, sdo capazes de assumir o papel de “empreendedores institucionais”
conduzindo processos de mudancas (Margarites, 2019, p. 24).

Margarites (2019) menciona ainda que Fligstein e McAdam (2012) elaboraram a
teoria dos campos de acdo estratégica, que consistem em ordens sociais com dinamicas
préprias em que atores, individuais ou coletivos, sdo dotados de diferentes recursos e
interagem entre si, baseados em significados compartilhados, na busca de vantagens. Neste
novo estudo os autores reafirmam que os atores habilidosos sdo aqueles dotados de habilidade
social expressa na capacidade de induzir cooperacdo de outros atores, criando significados
compartilhados e acgdes coletivas.

No estudo A Theory of Fields, Fligstein e McAdam reafirmam a ideia trazida no
estudo de Fligstein de 2007 dizendo que os campos de acdo estratégica sao compostos por
duas categorias de atores: os dominantes (incumbentes), sdo 0s ocupantes de posicdes
privilegiadas, que influenciam nos rumos do campo e que atuam na manutencao do seu poder,
e os desafiadores (challengers) que possuem menos capacidade de influéncia no campo e
moldam as suas a¢des na busca de alternativas frente ao poder dos atores dominantes.

Os autores indicaram tambem trés formas de manifestacdo da habilidade social que
contribuem para a indugéo da cooperacdo. Uma delas € a autoridade que um determinado ator
pode exercer sobre os demais atores do campo. A segunda consiste na capacidade de agenda
observada guando atores habilidosos conseguem convencer os demais atores e grupos de que
determinada pauta esta de acordo com seus interesses e identidades. Por fim, capacidade de

entender e aproveitar as ambiguidades e incertezas do campo é uma habilidade social que um
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determinado ator pode mobilizar para elaborar estratégias que resultem em ganhos para si

préprio e também para o grupo por ele constituido (MARGARITES, 2019).

4. A CONSTITUICAO DO ATUAL MODELO DO GALPAO MAKERS

Neste capitulo, a primeira secdo traz um breve relato sobre as origens do Galpao
Makers, desde a sua primeira sede, na rua Santos Dumond, até o processo que envolveu a
unido dos cinco gestores em torno do atual modelo da organizacao.

Ja na segunda secdo, serdo analisadas as acfes dos cinco gestores, observadas por
meio das quatro dimens@es de analise elaboradas com base nas categorias de a¢do social de
Max Weber, que ajudardo a compreender as suas motivacgdes objetivas e subjetivas dos cinco
gestores para a formalizacdo da sociedade em torno do Galpao Makers.

A terceira secdo apresenta os resultados da aplicacdo da Matriz SWOT, que apontou
aspectos internos e externos da organizacdo que servirdo de pontos de partida para a
sequéncia do estudo.

Ja a quarta secdo traz a analise das estratégias, tanto as de carater objetivo quanto as de
carater simbdlico, habilmente implementadas pelos gestores do Galpdo Makers para atrair

novos atores sociais para 0 movimento maker.

4.1 Um breve histérico do Galpdo Makers

O primeiro modelo do Galpdo Makers surgiu em 2015, formatado como um
“coletivo”, com a finalidade de dividir os gastos referentes ao aluguel, energia elétrica,
internet e IPTU, estando localizado na rua Santos Dumont, também situada no bairro Floresta.
O embrido do que viria a ser o atual modelo do Galpdo Makers surgiu quando dois
microempreendedores manuais (Samuel e Lucas) procuravam um espago para acomodarem
uma maquina digital de grande porte, de corte a laser, que pretendiam comprar. Entdo foram
visitar o antigo Galpdo Makers e concluiram que la ndo seria possivel a sua instalacéo.

Nesta visita, conheceram um locatéario daquele espago (Rafael) que ficou interessado
em adquirir a maquina em sociedade com Samuel e Lucas, pois trabalhava na fabricacdo de
moveis em madeira e ela poderia lhe ser muito util. Sendo assim, Samuel, Lucas e Rafael
decidiram alugar juntos um outro espago para instalarem seus empreendimentos.

Fabio, sabendo da intencéo dos trés microempreendedores em buscar um outro espaco,

propbs a eles e a um outro locatario do antigo Galpao (Alexandre) assumirem, em forma de
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sociedade, um imdvel maior que comportasse de forma adequada os seus negécios, havendo
ainda a possibilidade de abrigarem outras iniciativas empreendedoras, algumas das quais ja
instaladas no antigo Galp&o Makers.

Neste momento, cabe mencionar a habilidade que os cinco gestores tiveram no
processo de negociacdo da atual sede da organizacdo, pois conseguiram formalizar o contrato
de locacdo diretamente com os proprietarios do imovel acarretando em um valor de aluguel
mais barato do que os praticados pelo mercado por ndo haver pagamento de taxas e encargos
para uma imobiliéria. Foi estabelecendo um contrato de locacdo de 36 meses de vigéncia com
o inicio do pagamento do aluguel ocorrendo somente a partir do quarto més.

Entdo, em marco de 2017, os microempreendedores manuais Rafael, Alexandre,

Lucas, Samuel e Fabio se associaram em torno da atual configuracdo do Galpdo Makers

enquanto uma empresa formalmente constituida.

Figura 8: Os gestores Rafael, Alexandre, Lucas, Samuel e Fabio formalizando a sociedade.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

A locacdo do imovel naquelas condi¢bes foi fundamental para que os gestores
pudessem ter capacidade financeira para investir nas melhorias e adequacdes necessarias para
que ele pudesse comportar 0 modelo de negdcio que pretendiam implementar.


http://www.facebook.com/galpaomakers
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Figuras 9, 10 e 11: A preparacdo da nova sede do Galp&do Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.


http://www.facebook.com/galpaomakers
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Inclusive, antes mesmo do vencimento dos trés meses de caréncia para 0 pagamento
do aluguel, o novo Galpdo Makers ja em funcionamento comportando as iniciativas

microempreendedoras que migraram da antiga sede, e captando também novos makers.

Figura 12: A segunda &rea de uso comum no novo Galpdo Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

Passados alguns meses, devido ao grande interesse de microempreendedores manuais
de ingressarem no Galpao Makers, foi necessario ampliar a disponibilizacdo de espacos para a
locacdo. Sendo assim, uso comum onde ficariam alocadas as ferramentas e as maquinas de
médio e grande porte. Entdo foi feito um adendo no contrato de locacéo para incluir o restante
do prédio acarretando que os custos fixos (aluguel, energia, internet, IPTU e zelador) ficassem
em torno de R$ 12.000,00 mensais.


http://www.facebook.com/galpaomakers
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Figuras 13 e 14: A terceira area de uso comum utilizada em um segundo momento.
Fonte: registro préprio.

Desde a inauguracdo da atual sede, em mar¢o de 2017, até o final de 2018 (época em
que foram realizadas as entrevistas junto aos cinco gestores), o Galpdo Makers sempre contou
com a maior parte de suas baias ocupadas por pequenas iniciativas microempreendedoras que
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compartilham o espaco de producdo, em um ambiente propicio a colaboracédo e a inteiracéo.

Algumas delas, ao longo desse periodo, foram as seguintes:

— Ana Rodolphi

— Cinco por Oito

— Cuadrado

— Estadio Terra Mater — objetos de madeira, téxtil e cerdmica
— Figaro Laser Cut — design, corte e gravacdo a laser
— Flor de Oliveira — paisagismo

— Gaspar Boteco

— Hands On — fabricacéo digital

— IronWood — mdveis & objetos em metal e madeira
—La.e.ca

— Leticia de Céssia

— Likso — reciclagem e educacdo ambiental

— Luz Feito a Mé&o - oficina de iluminagédo

— PALA oficina de processos

— Republica da Bicicleta — framebuilder

— Sambi

— Samuel Biron Arquitetura

— Solabici — bicicletas retrd sob medida

— Solka — moveis feitos a méo

— Stuff Wood — madeira, marcenaria e fornituras

— Tatuira Cervejaria

— Wegn * design livre

4.2 Compreendendo as acdes dos gestores do Galpao Makers

O gestor Fabio tem 38 anos de idade, é natural de Tucunduva e € o idealizador do
Galpdo Makers, no qual a sua primeira sede foi na rua Santos Dumond, também no bairro
Floresta. Ele, inclusive, foi o primeiro microempreendedor manual que alugou uma sala do
Espaco Cultural Vila Flores que, atualmente, € um dos principais locais da cidade que retne

artistas, produtores culturais e empreendedores criativos e sociais.
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Portanto, é possivel dizer que o gestor Fabio ajudou a moldar o modelo de
funcionamento daquela iniciativa. Ele faz questdo de esclarecer algo que gera muita confuséo

sobre a dindmica de funcionamento do Galpdo Makers na medida que:

O Galpao Makers ndo se classifica enquanto uma casa colaborativa, € um espago
coletivo compartilhado de criacdo e producgdo. Mas é muito mais colaborativo do
que muito lugar que se intitula colaborativo. As vezes, o Galp4o Makers até acaba
sendo colaborativo, pois tem alguns trabalhos que rolam umas parcerias. E também
tem a questéo dos perfis, pois nem todos conseguem trabalhar num espaco coletivo,
tipo eu tenho as minhas ferramentas e curto trabalhar sozinho. Mas esses ndo duram
muito por aqui.

O gestor Fabio conduz a Solabici construindo bicicletas sob medida, iniciativa

empreendedora que surgiu a partir da propria necessidade, ja que tem 1,94 m de altura e ndo

encontrava uma bicicleta confortavel devido a sua estatura fora do padréo convencional.
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Figuras 15 e 16: O trabalho do gestor Fabio.
Fonte: registros proprios.

A andlise dos dados coletados relativos & dimensdo de anélise agdes orientadas por
valores indicou que o gestor Fabio possui grande satisfacdo em contribuir na concretizacdo de
outras iniciativas empreendedoras: “aqui no Galpdo tem uma galera que trabalhava em casa e
nao conseguia dar um segundo passo por causa dos altos custos fixos e a falta de maquinario”.
Sobre o compartilhamento de saberes e experiéncias, mdo de obra e networking, ele
mencionou um posicionamento muito favoravel com relacdo a esta dindmica interna do
Galpdo Makers:

Eu acho que tem muito coworking e casa colaborativa que é muito fechada, tipo, tu
quer entrar aqui dentro, tu paga. Aqui no Galpdo é diferente, tu pode estar aqui ndo
sG por ser um residente, mas pra conhecer as iniciativas que estdo aqui dentro. Qual
€ o maior desafio hoje? “Ah, eu tenho um projeto de um mobiliario que eu preciso
fazer”. Cara, vem aqui, eu preciso ver o que tu quer fazer. Eu ndo posso te dizer sem
ver. Se a gente ndo conseguir fazer, te indicamos alguém que possa, pois nds temos
uma rede muito grande.

A analise dos dados coletados relativos a dimensdo de analise acbes orientadas pela

afetividade mostrou que o gestor Fabio fica muito satisfeito com o surgimento de coletivos e
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de empreendimentos criativos e culturais no 4° Distrito, especialmente por ter participado de
alguns deles sediados nas proximidades do Galpdo Makers.

E importante mencionar que o gestor Fabio tem uma grande ligagio com o 4° Distrito,
pois reside na regido, trabalha no Galpdo Makers e também possui um bar (com temética
operaria) localizado na rua Sao Carlos, no bairro Floresta, que julga que sera a “nova Cidade
Baixa”.

Ele também interage com outros coletivos participando e organizando alguns eventos
makers e culturais na regido como o Dale Galpéo, Jungdo Makers, Pier X, Feira Papelara e
Festa Julina, além de comparecer a eventos relacionados a inovagdo e ao empreendedorismo
para apresentar o Galpdo Makers.

Ainda tratando sobre a esfera afetiva, cabe mencionar que o gestor Fabio afirmou que
ndo sairia do Galpao Makers em troca de maiores ganhos financeiros: “o que me atrai sdo os
processos de criacdo e producdo, pois nenhuma bike € igual a outra. Pra executar tu tem que
Criar”.

A analise dos dados coletados relativos a dimensdo de analise agdes orientadas por
condutas tradicionais mostrou que o gestor Fabio trabalhou por muitos anos como
funcionario projetando moveis e acessorios. Em 2009 abriu o proprio negécio no qual
fabricava basicamente portas de aluminio para méveis.

Ele também considera a tradicdo comercial e industrial do 4° Distrito uma
caracteristica fundamental para o seu negocio e para a continuidade de outras iniciativas
empreendedoras instaladas no Galpao Makers.

A anélise dos dados coletados relativos a dimensao de analise a¢bes orientadas pela
obtencdo de vantagens competitivas indicou, em um primeiro momento, a importancia da
ocupacdo de um espaco no Galpdo Makers que, se cada socio fosse alugar, custaria em torno
de R$ 2.000,00 mensais: “o nosso lucro acaba sendo nao termos que pagar um aluguel para os
NOSS0S negocios”.

Sobre o compartilhamento de maquinas, equipamentos e matérias-primas com outras
iniciativas empreendedoras instaladas no Galpdo Makers, o gestor Fabio mencionou que o
compartilhamento das maquinas ¢ uma dinamica interna fundamental na medida que ficaria
inviavel para algum dos sécios adquiri-las sozinho. Ele fez também referéncia a compra de
materias-primas em grandes quantidades realizadas em conjunto com 0s outros makers
barateando 0s custos.

O gestor Fabio mencionou que o compartilhamento de saberes, experiéncias, mao de

obra e networking é um dos principais atrativos do Galpdo Makers na medida que muitos
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ingressam na organizagdo para fazer uma experiéncia empreendedora com a finalidade de
constatar se 0 seu negocio € viavel ou ndo. Entdo esta dindmica interna da organizacdo é
fundamental para a manutencéo das suas atividades.

Neste sentido, o gestor Fabio citou uma parceria com o gestor Rafael na Ironwood na
fabricacdo de moveis e utensilios em madeira e ferro. Ele mencionou ainda que é muito
importante para o seu negocio a localizacdo do Galpdo Makers proximo ao bairro Centro
Histérico e das saidas da cidade, facilitando a entrega das mercadorias produzidas e a
aquisicdo das matérias-primas e insumos.

O gestor Rafael nasceu em Porto Alegre, tem 45 anos de idade e é graduado em
Engenharia Civil, mas nunca exerceu a profissdo. Trabalhou por muitos anos na direcao
técnica (som, luz, projecéo, etc.) de eventos como feiras e convencgoes, viajando por todo pais.
Entdo, por volta de 2015, resolveu procurar um lugar para fazer uma experiéncia

empreendedora:

Eu vim procurar o Galp&o Makers por que eu precisava de um espago, pois eu estava
abrindo o meu negdcio e ndo sabia se ele iria dar certo ou ndo. Entdo pra mim ficou
facil, pois eu pagava R$ 500,00 no outro galpdo e eu tinha um espago para trabalhar
e guardar o meu maquinario. Eu fazia e entregava, fazia e entregava. Pra mim era
mais facil do que alugar um galpdo e pagar entre R$ 2.000,00 e R$ 3.000,00 por més
sem saber se 0 negdcio iria vingar. O plano de negécio era muito facil. Se nada
desse certo, a gente teria que pagar aluguel. Essa ndo foi uma elabora¢do mega, nao
precisa ser um grande pensador para pensar nisso! O que cada um fosse gastar para
abrir o seu proprio posto de trabalho, gastam para alugar o Galpdo Makers. (...)
Trabalhar hoje aqui é vantagem ndo s6 pra mim, mas pra todo mundo que procura a
gente: imagina tu pagar 350 pila por més e contar com todo um maquinario pra
poder colocar a tua ideia em pratica.

Com base no depoimento acima, coletado por meio da aplicacdo de uma questdo
relativa & dimensdo de analise acdes orientadas pela obtencdo de vantagens competitivas,
ficou claro que o movimento inicial do gestor Rafael em aderir a sociedade foi orientado pela
possibilidade de ndo ter que arcar com os custos do aluguel para alocar o seu negdcio.
Portanto, consistiu em uma acdo racional que, na pior das hipoteses, acarretaria que arcasse
com custos equivalentes aos que teria caso alugasse sozinho o proprio imével.

O gestor Rafael conduzia na época da entrevista a Ironwood que fabricava moveis em
madeira e ferro. Ele mencionou que gostava muito de marcenaria sendo que no antigo Galpéo

Makers conseguiu transformar um hobby em um negacio.



49

RONWOOD RIS
MAKERS

high craft joinery

Figuras 17 e 18: O trabalho do gestor Rafael.
Fonte: registro préprio e fanpage da Ironwood no facebook.
Disponivel em: <https://www.facebook.com/ironwoodpoa>. Acesso em 07 de setembro de 2020.

Um dos aspectos que a dimensdo de anélise a¢des orientadas por valores revelou foi a
posicao critica do gestor Rafael frente a alguns aspectos da dindmica social atual, indicando
que costuma tomar atitudes para melhorar as condi¢Ges das pessoas com as quais interage ou
que estdo no seu entorno. Neste sentido, criticou alguns makers que ndo se dedicam a
estabelecer relagdes afirmando que possuem um “networking ineficiente e por isso nao obtém
sucesso em seus negdcios”.

Ele mencionou ainda um certo descontentamento na medida alguns ingressam na
organizacdo pensando tratar-se de uma incubadora de negdcios e que isso acarretaria na

prestacdo de orientagOes a estes locatarios. Fato que ndo condiz com a realidade na medida


http://www.facebook.com/ironwoodpoa
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que o ambiente interno favorece a interacdo e a troca de saberes e experiéncias, sem a
obrigatoriedade da prestacdo de qualquer tipo de servico pelos gestores.

Um outro posicionamento do gestor Rafael que chamou atencgéo relativo a dimensdo
de andlise acbes orientadas por valores foi a sua critica a quem pede esmolas: “caso eu
estivesse no lugar deles, estaria pensando em algo pra fazer pra ganhar uma grana”. Contou
ainda que, meses antes, gastou por conta propria R$ 5.000,00 na instalacdo da porta de ferro
da entrada da atual sede do Galpao Makers. Portanto, sdo posicionamentos e praticas que
levam a concluir que ele possui um perfil de ator social que se envolve diretamente na busca
de alternativas e solugdes dos problemas que surgem no cotidiano.

Ainda tomando como base as informacGes coletadas referentes a dimensao de analise
acOes orientadas por valores, cabe também trazer a postura do gestor Rafael frente a questdes
que véo além da esfera individual. Neste sentido, mencionou a atual situagdo do 4° Distrito,
ficando evidente a sua postura muito critica com relacdo a capacidade do poder puablico
municipal em prover a revitalizacdo da area.

Ele criticou também a dificuldade das pessoas em se unirem em torno de algo maior
do que os proprios interesses afirmando que “o 4° Distrito ndo cresce mais devido a propria
ganancia das pessoas que estdo nele (...). Aqui os ricos vao tomando conta de tudo e fazendo
tudo igual, ndo valorizam a diversidade e as diferentes formas de ver o mundo e ficam
repetindo velhas formulas”.

Como exemplos de processos de revitalizagdo urbana que deram certo, mencionou o
bairro Bom Fim, em Porto Alegre, que se deu “muito em virtude da unido do povo judeu”, e
também Manhattan, “que era uma porcaria, ¢ hoje ¢ o metro quadrado mais caro do mundo.
Primeiro vamos ajeitar pra depois valorizar. Mas aqui no 4° Distrito t4 dificil, pois 0 nosso
vizinho vem colocar lixo aqui na nossa porta”.

A andlise dos dados relativos & dimensdo de analise agdes orientadas por valores
mostrou ainda a preocupacdo que o gestor Rafael tem com o meio ambiente na medida que
relatou ter instaladas em sua casa placas para geracdo de energia solar, além de aproveitar a
agua da chuva. Por fim, criticou a dindmica social consumista afirmando que “o consumo é
complicado, pois tu vai pensar que precisa comprar coisas que, na realidade, ndo precisa
comprar. Nem tenho mais nem carro, pois fiquei sem a carteira e vi que ndo precisava de
carro pra viver”.

O gestor Alexandre nasceu em Santa Maria, tem 54 anos de idade e trabalha com luz
de diversas formas. Desde 2016 assina os projetos de iluminagdo dos carros teméticos do
Natal Luz de Gramado. Ele faz também a iluminagdo de fachadas de prédios (rede Dado
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Bier), e também no interior de bares (Agulha, localizado no 4° Distrito, e 0 Espaco cultural
512, na Cidade Baixa).

Além destes grandes trabalhos com luz, nos quais afirma que sdo deles que obtém o
seu sustento, o gestor Alexandre conduzia a Luz Feito @ Mo elaborando pequenas pegas com
materiais descartados, inclusive no proprio Galpdo Makers. Sobre o reaproveitamento de
materiais, afirmou que “todo lixo ¢ um erro de design. Eu vou no lixo ¢ dou um novo
significado pra ele. Eu ndo faco as pecas pra ganhar dinheiro. Eu espero que elas vendam, mas
quando eu t6 fazendo néo t6 pensando na parte comercial. O meu projeto criativo ndo tem

precificagdo”.

@luzfeitoamao
51 991105233
luzfeiteamao @gmail,com

LUZ FEITO A MAO
lumindrias inventadas ceom
arte, design e artesania

(-
GALPAD
MAKERS

Figuras 19 e 20: O trabalho do gestor Alexandre.
Fonte: registros proprios.

A possibilidade de poder ocupar um espaco para alocar o seu atelier, sem que isso
acarretasse em custos, também foi um fator de atracdo para que o gestor Alexandre assumisse

a gestdo do Galpdo Makers. Portanto, isso consistiu em uma acéo orientada pela obtencéo de
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vantagens competitivas na medida que custaria em torno de R$ 2.000,00 mensais o aluguel de

um imével de acordo com as suas necessidades.

Figura 21: O espaco de trabalho do gestor Alexandre.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 12 de dezembro de 2020.

Ele afirma que “a ideia era alugamos um imovel maior e dividir em alguns formatos
de espacos pra captar essa galera da indUstria criativa, nos liberando do pagamento do aluguel
e das outras contas. O nosso lucro é s6 ndo ter que pagar aluguel pros nossos negocios”.

A analise dos dados coletados referentes a dimensdo de analise agdes orientadas por
valores revelaram a importancia que o gestor Alexandre credita a dindmica interna do Galpéo

Makers caracterizada pela troca de saberes com outros microempreendedores afirmando que:

Aqui eu aprendi as diferencas das madeiras e aprendo, mesmo ndo manuseando, a
utilizacdo de insumos e tal, assim aprendo a saber o que eu quero para 0S meus
trabalhos. Essa chapa é melhor pra isso, ou aquela outra é melhor pra aquilo.
Alguém vai comprar um insumo e pdem no grupo do zap, dai conseguem algum
desconto com o fornecedor conforme a quantidade. E muito interessante essa rede
que forma pra produgdo do coletivo. O network aqui é muito forte.

No entanto, nem todos se integram a essa dindmica interna do Galpdo Makers. Sobre

iss0, 0 gestor Alexandre afirma que:

Sempre tem um ou outro locatario que ndo compreende como funciona o Galp&o e
diz que eu td locando, entdo eu quero isso, quero aquilo! Nao é assim. O cara pode
locar uma bancada pagando R$ 330,00 e tem acesso a 650 m? de fabrica com um
monte de maquinas e equipamentos, fora o resto: seguranga, energia, internet, etc.


http://www.facebook.com/galpaomakers
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A anélise dos dados coletados referentes a dimens&o de anélise a¢des orientadas por
condutas tradicionais apontou que o gestor Alexandre considera muito importante para o seu
negdcio que o Galpdo Makers esteja localizado na area denominada “Baixo Moinhos”
préximo ao centro da cidade e também de varios outros empreendedores criativos e culturais
instalados na regido.

Neste sentido, mencionou que “o 4° Distrito ¢ multifacetado. A industria criativa e a
arte estd migrando para esta regido. Aqui € a maior fabrica da industria criativa concentrada.
Acho que no Sul ndo tem nada parecido. Este seguimento é muito espalhado em outras
cidades”.

Abaixo, é possivel ver o gestor Alexandre (bem centro da imagem vestindo camiseta
azul), juntamente com outros microempreendedores criativos que integram o Distrito Criativo

de Porto Alegre, também denominado Distrito C*°, que é coordenado pelo promotor cultural e

criativo Jorge Piqué.

Figura 22: Alguns participantes que integram o Distrito Criativo de Porto Alegre.
Fonte: pagina na web do Distrito C. Disponivel em: < https://distritocriativo.wordpress.com/empreendedores>.
Acesso em 24 de setembro de 2018.

15 O Distrito C retine cerca de 100 artistas e empreendedores da Economia Criativa, da Economia do
Conhecimento e da Economia da Experiéncia instalados nos bairros Floresta e Sdo Geraldo (que integram o 4°
Distrito), e também em parte dos bairros Moinhos de Vento e Independéncia. Para saber mais acesse:
<https://distritocriativo.wordpress.com/>.
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Sobre a atual situagdo do 4° Distrito como um todo, 0 gestor Alexandre possui um
posicionamento muito critico frente a orientacdo politica dos atuais gestores publicos da

cidade. Disse ndo ser filiado a partidos politicos, mas afirmou que:

Quando esquerda governava Porto Alegre, o lance aqui no 4° Distrito era uma
mistura de comercial com humano. Eu vi um movimento importante quando
gestores publicos, relativamente sébrios, assumiram e havia uma preocupagdo com o
bem-estar das pessoas, tu via a regido sendo manufaturada neste sentido. Foi heranca
do PT e o Fortunatti continuou um pouco. As pessoas do mundo inteiro vinham pra
ca para descobrir o segredo de se conseguir fazer as coisas de uma forma alternativa,
mas agora isso ndo existe mais.

A analise dos dados relativos a dimensdo de analise a¢bes orientadas por condutas
tradicionais ajudou a compreender a decisdo do gestor Alexandre de compartilhar a
administracdo do Galpdo Makers. E que ele possui uma longa trajetoria profissional a frente

de uma outra iniciativa empreendedora instalada no 4° Distrito:

Antigamente, na época da Clara Luz, eu tinha um galpdo muito grande 14 no
cafundé do Judas, perto do DC Navegantes. Eu ja tava trabalhando aqui antes de
toda essa visibilidade que o 4° distrito tem hoje. Quando eu me mudei pra um
apartamento proximo da avenida Sao Pedro, aconteceu um lance estranho, pois eu
me deslocava muito pra fora do bairro por causa de algumas demandas e as
demandas passaram a vir pro bairro”.

Trabalhando a frente da Clara Luz, elaborava grandes projetos de iluminacdo nos
quais tomava decisdes em conjunto com outras pessoas e comandava equipes de trabalhadores
na montagem de fachadas de prédios, carros alegoricos e eventos. Portanto, o trabalho em
conjunto e a interacdo fazem parte do seu cotidiano ha muito tempo.

A anélise dos dados coletados referentes a dimensao de analise a¢des orientadas pela
afetividade indicou que o gestor Alexandre ¢ muito ligado a regido: “eu gosto muito da
populacdo do 4° Distrito e toda a producdo babildnica criativa que rola por aqui. Entdo hoje e
trabalho e moro aqui. Tudo o que eu fago € de bicicleta. SO trocaria 0 4° Distrito pra estar na
Praia da Gamboa, em Santa Catarina”.

Toda essa ligacdo e integragdo pessoal com a regido explica o seu posicionamento
favoravel ao surgimento de diversas iniciativas empreendedoras e culturais. Fato que ajuda a
compreender a sua decisdo em assumir, juntamente com outros atores sociais, a administragdo
do Galpdo Makers, e assim contribuir de forma pratica para a manutencdo dessa dinamica

presente em algumas areas do 4° Distrito de Porto Alegre.
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O gestor Lucas nasceu em Passo Fundo, tem 36 anos de idade, é arquiteto de formacéo
e € um dos makers que conduz a Megazord atuando na criacdo e producdo de mdveis e

utensilios diversos.

st ]

@megazordmaokers

MEGAZORD
J € um coletivo de criagdo e
produgdo que desenvolve

processos de materializagdo
de ideias.

™

3

GALPAD
MAKERS

Figuras 23 e 24: O trabalho do gestor Lucas.
Fonte: registros proprios.
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Com base no depoimento coletado relativo & dimensao de analise agdes orientadas por
valares, ficou claro que a adesdo a sociedade em torno da gestdo da nova sede do Galpéo
Makers tinha um significado muito além de constituir um mero negocio. Depois de seis anos
em Londres atuando como assistente de arquiteto (na medida que o seu diploma néo era
reconhecido), o gestor Lucas voltou para o Brasil optando por morar em Porto Alegre.

Entdo foi conhecer o Espaco Cultural Vila Flores e falar com o Jodo Wallig e a
Antbnia Wallig (herdeiros e gestores do espago) na expectativa de encontrar um modelo de
trabalho alternativo, que ndo estivesse inserido no padrdo de producdo tradicional: “Eu
sempre fui meio de botar a méo e fazer, arquiteto de formagdo e designer de nascenga”.
Portanto, € um posicionamento que mostra que ele ndo possui receio em se envolver
diretamente na materializacdo de seus projetos.

O gestor Lucas mencionou que gosta muito de trabalhar em um espaco compartilhado
de producdo com a dindmica interna de interacdo que predomina Galpdo Makers (networking,
compartilhamento de saberes, experiéncias ¢ mao de obra), afirmando que “eu fico feliz
quando as coisas acontecem da forma que eu acredito”.

Além disso, ele sente muita satisfacdo em contribuir na concretizacdo de outras
iniciativas empreendedoras na medida que “essa € uma coisa que, na verdade, eu busquei a
minha vida inteira. O Galpdo ndo tem o objetivo de dar lucro, mas sim viabilizar 0s nossos
negdcios e 0s negocios das pessoas que nos buscam”. Cabe mencionar um relato do gestor

Lucas sobre a dindmica social no momento:

O ser humano perdeu completamente a capacidade de viver em sociedade de forma
colaborativa. O Neoliberalismo tomou conta completamente do pensamento,
inclusive nos relacionamentos. As pessoas casam COm outras pessoas e passam a
vida inteira se relacionando emocionalmente dentro de uma plataforma neoliberal de
troca de relacdo humana. A minha crenga na humanidade varia muito. Tem épocas
que eu td super esperan¢oso, pensando que o ser humano é maravilhoso, agora tem
épocas que concluo que ndo temos jeito mesmo.

O gestor Lucas possui ainda uma visao muito clara de que iniciativas como o Galpao
Makers, instaladas em areas que perderam a sua importancia econémica ao longo do tempo,
podem contribuir no surgimento de alguns fenémenos nas grandes cidades. Neste sentido, ele

menciona que:

A gentrificagdo é um processo inevitavel. E a forma com que as cidades crescem,
apoiadas, infelizmente, no capital, sempre né. Sdo areas degradadas que acabam
tendo metragens quadradas baratas, alugueis baratos. Entdo pessoas que tem visdo,
vistas como vanguardistas, se propdem a se colocar nestes lugares, artistas,
arquitetos, designers, pessoas que tem a cabeca um pouco mais abertas pra outras



57

visbes de mundo que comecam a ocupar estes lugares, comecam a desenvolver
atividades e essa degradacdo comecga a se desfazer. Entdo comeca a valorizar o
espaco expulsando as pessoas mais pobres que estavam ali em funcdo da
degradacéo, sendo expulsas para areas cada vez mais afastadas do centro da cidade.
E percebemos isso aqui neste Gltimo um ano e meio em que nés estamos aqui, pois o
movimento dessa rua mudou completamente na medida que varios negécios abriram
em torno do Galpdo. A gente chegava em qualquer horario e tinha lugar pra
estacionar, hoje ndo rola mais. Entdo esse processo de gentrificacdo é intenso aqui
nas proximidades (...). Esse bairro aqui é pura especulacdo e vai comegar a subir
espigdo de condominio classe média-alta. E a gente ta fazendo parte do inicio, do
germezinho desse processo de gentrificacdo aqui do bairro.

Estes dois relatos evidenciam que o gestor Lucas possui uma visdo muito clara sobre o
funcionamento do capitalismo na atualidade e, a0 mesmo tempo, possui uma postura critica
frente essa dindmica. Cabe ainda trazer um ultimo posicionamento com rela¢éo ao descaso da

cidade para com o rio Guaiba:

Pra mim, essa area aqui é o vetor de crescimento mais importante da cidade. N&s
temos ‘“Porto” no nome da cidade e a gente virou as costas pro nosso cartdo postal.
No lugar mais lindo e importante da cidade a gente tem um muro de trés metros de
altura que ndo deixa a cidade se apropriar do Guaiba. Ta provado que a cidade quer
se grudar no Guaiba. Eu vejo esta area, enquanto designer urbano, mais rica que a
gente tem, deveria ser a cara, a fachada de Porto Alegre. A cidade deveria virar de
frente para o Guaiba.

Essas posturas e formas de enxergar o0 mundo ajudam a entender a deciséo de assumir,
em conjunto com outros microempreendedores, a gestdo do Galpdo Makers. Ele, por meio da
sua inquietacdo e postura critica frente a dinamica social atual, quer dar a sua contribuicdo
para a melhora do contexto social no qual esta inserido.

Porém, para que um projeto alternativo de trabalho e de producdo como o Galpéo
Makers se mantenha em atividade, é necessario tambeém que ele seja financeiramente viavel.
Entdo, com base nos depoimentos coletados relativos a dimensdo de analise acdes orientadas
pela obtencdo de vantagens competitivas, buscou-se apontar como a adesdo a sociedade
consistiu em algumas vantagens para a atividade profissional do gestor Lucas enquanto um
arquiteto que fabricava moveis e utensilios.

Neste sentido, o primeiro ponto a ser mencionado € a importancia do
compartilhamento de maquinas, equipamentos e matérias primas com outras iniciativas
empreendedoras instaladas no Galpdo Makers. O exemplo mais representativo desta préatica é
a aquisicdo, em parceria com o0s gestores Samuel e Rafael, de uma maquina de fabricacdo
digital, modelo CNC Router Bertech, que custou em torno de R$ 45.000,00, utilizada para

realizar cortes em madeira e MDF com alta precisao.
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Figura 25: Maquina de fabrica¢do digital modelo CNC Router Bertech.
Fonte: registro préprio.

Um outro aspecto que o gestor Lucas acha muito importante é a grande gama de
inteiracOes que ocorrem dentro do Galpdo Makers como, por exemplo, o compartilhamento de
saberes, experiéncias, networking e mao de obra. Neste sentido, mencionou que a Megazord é
uma empresa informal composta por ele e a maker Daisy (ambos arquitetos) e o maker
Ricardo (marceneiro) que oferece o processo inteiro, desde a criagcdo e o design de moveis e
estruturas, passando pela fabricagdo, chegando até a montagem.

A anélise dos dados coletados referentes a dimensdo de analise a¢des orientadas pela
afetividade indicou que o gestor Lucas gosta muito da dindmica empreendedora, criativa e
cultural do 4° Distrito citando como exemplo o Espaco Cultural Vila Flores: “eu conhego as
pessoas de 14, temos interesses em comum, a gente faz alguns trabalhos juntos, mas agora nédo
ta rolando muito. Eu vivo muito esta regido da cidade, essa vivéncia urbana da qual a gente
faz parte me interessa muito”.

Ele também interage com os empreendedores que atuam no 4° Distrito. Em algumas
imagens, é possivel constatar a sua presenca em eventos como encontros, feiras, exposi¢des,
cursos e jantares em que ocorrem trocas de experiéncias e de conhecimentos com outros
atores sociais e com a comunidade dos arredores do Galpdo Makers.

Quando perguntado ao gestor Lucas se desempenharia a sua atividade profissional fora

do Galpdo Makers em troca de maiores ganhos financeiros, ele respondeu que so sairia para
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juntar dinheiro e depois voltar e reinvestir na organizacdo. Disse ainda que ficaria fora por um

periodo pré-estipulado de, no maximo, uns cinco anos.

Figura 26: Confraterniza¢do de um grupo de makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 12 de dezembro de 2020.

Cabe ainda trazer uma colocacdo que vai de encontro com a liberdade que o trabalho
no Galpdo Makers proporciona: “Hoje eu sei que busquei a arquitetura por causa dessa
vontade de criar, de fazer coisas. E por sorte, eu ndo tinha muita no¢do do que era a
arquitetura quando entrei na faculdade, mas depois me encontrei e me apaixonei pela
disciplina”.

Por fim, é valido mencionar que o gestor Lucas se sente muito bem em fazer parte de
um movimento que busca uma forma alternativa de inteiragdo social. Neste sentido, fez
referéncia a existéncia de muitos imdveis baratos no 4° Distrito que poderiam acomodar
outras iniciativas como o Espaco Cultural Vila Flores e o Galpao Makers: “eu ficaria muito
orgulhoso e feliz caso pudesse ver replicada em outros lugares a dinamica que rola aqui no

Galpao”.


http://www.facebook.com/galpaomakers
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Estes ultimos relatos do gestor Lucas evidenciam a sua busca de contribuir ndo apenas
para a melhora das condi¢des para que outros makers prosperem, mas também aceitar e aderir
as mudangas que ocorrem na dindmica social que ele esta inserido procurando tirar o melhor
proveito delas.

O gestor Samuel nasceu em Porto Alegre, tem 38 anos de idade, é arquiteto de

formacéo estando a frente da Sambi, trabalhando na criacdo e fabricacdo digital de mobiliarios

SAMBI
design e fabricagdo de
mobiliarios e objetos.

| SAMBI :?:‘a@;g

e objetos.

Figuras 27 e 28: O trabalho do gestor Samuel.
Fonte: registros préprios.
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A anélise dos dados coletados referentes a dimensdo de analise a¢des orientadas pela
obtencdo de vantagens competitivas indicou que o gestor Samuel acha importante para o seu
negdcio que o Galpdo Makers esteja localizado no bairro Floresta préximo dos bairros Centro,
Moinhos de Vento e Independéncia. Mencionou também a importancia da tradi¢do industrial
do 4° Distrito com a grande oferta de fornecedores de insumos e de matérias-primas.

Um outro aspecto relevante para ele é a forma como foi planejada a sublocacdo dos
espacos no Galpdo Makers, permitindo manter o seu neg6cio sem ter que arcar com 0S custos
fixos. Além disso, h4a a vantagem de ter contato direto com a producdo dos projetos que
elabora, pratica que ndo seria possivel caso atuasse num escritério de arquitetura.

No que tange o compartilhamento de maquinas, equipamentos e matérias primas, o
gestor Samuel também fez referéncia a importancia da compra em conjunto (com os gestores
Lucas e Rafael) da maquina de fabricacdo digital CNC Router Bertech que ele utiliza,
principalmente, para o corte de madeira e MDF.

Ele também considera importante para o seu negocio o compartilhamento de méao de
obra no Galpao Makers: “a gente t4 com bastante trabalho e aqui dentro tem uma galera com
bastante conhecimento em varias areas como a marcenaria e a serralheria. Ficaria inviavel,
por exemplo, contratar alguém sé pra lixar as madeiras de um moével”. Sendo assim, o gestor
Samuel conta, temporariamente, com o auxilio de um residente (que estd interessado em
aprender a trabalhar com a fabricacéo digital) para a realizacdo de alguns trabalhos.

A anélise dos dados coletados referentes a dimensdo de analise a¢des orientadas pela
afetividade indicou que o gestor Samuel tem lagos profundos com o 4° Distrito, pois nasceu e
viveu no bairro Navegantes até os 5 anos de idade afirmando possuir boas recordacgdes de sua
infancia.

Ele mencionou ainda ter estudado na regido até os 15 anos de idade onde fez muitos
amigos. Atualmente, participa de alguns eventos que acontecem no Espaco Cultural Vila
Flores, mencionando que gosta do lugar e de algumas pessoas que interagem naquele espaco.

A anélise dos dados coletados relativos & dimensdo de anélise agdes orientadas por
valores indicou que o gestor Samuel sente uma grande satisfacdo em compartilhar a gestéo do
Galpao Makers: “€ um espaco que a gente disponibiliza para que as outras pessoas possam
colocar os seus negdcios aqui, ndo temos a pretensdo de que ele se torne rentavel em termos
financeiros. SO queremos que 0s nossos negocios funcionem aqui dentro, juntamente com 0s
negocios dos locatarios”.

Sobre o surgimento de varias iniciativas produtivas, criativas e culturais no 4° Distrito,

0 gestor Samuel mencionou ser favoravel a este movimento e acha que “ele vai durar e tende
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ainda a crescer, como ja ocorreu em cidades como Londres e Nova York. Nestas cidades, 0s
antigos espacos de producdo industrial acabaram dando lugar a iniciativas culturais e
criativas”.

Neste sentido, o gestor Samuel possui uma postura critica tanto no que diz respeito ao
atraso do pais como um todo, quanto a demora na implantacdo de projetos de revitalizacao
urbana que poderiam comportar moradias e empreendimentos comerciais em areas antes
degradadas. Ele mencionou que, no caso de Porto Alegre, “o 4° Distrito € o principal exemplo
deste descaso por parte do poder ptblico”.

Portanto, as formas de ver o mundo e o conjunto de posturas e posicionamentos que
orientam as a¢des dos cinco gestores auxilia na compreensdo das motivacdes que levaram a se
juntar em torno da administracéo da sede atual do Galpdo Makers.

Neste sentido, ao assumirem a gestdo da organizacdo, deram a sua parcela de
contribuicdo, tanto em ambito objetivo quanto simbdlico, para a melhora das condicbes de
trabalhno um grupo de makers que certamente teriam mais dificuldades em montar seus
negocios em outros espacos. Conforme relato do gestor Fabio, “se ndo fosse o Galpdo, muitos

negdcios nem existiriam”.

4.3 A andlise dos ambientes interno e externo do Galpdo Makers

A Matriz SWOT que, segundo Ferrel e Hartline (2005), é uma ferramenta de analise
estratégica organizacional que abrange tanto o ambiente interno, quanto externo da
organizacdo. Internamente, o modelo refere-se as Forcas (Strengths) e as Fraquezas
(Weakness) da empresa em dimensdes fundamentais, tais como desempenho e recursos
financeiros, recursos humanos, instalacbes e capacidade de producdo, participacdo no
mercado, percepcdes do consumidor, qualidade do produto, disponibilidade do produto e
comunicagéo organizacional.

J& a avaliagdo do ambiente externo se da por meio da analise das Oportunidades
(Opportunities) e das Ameagcas (Threats), tomando como base informacdes sobre o mercado
(consumidores e concorréncia), condi¢cbes econdmicas, tendéncias sociais, tecnologia e

regulamentos governamentais, entre outros elementos.
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QUADRO 4: Resumo dos ambientes interno e externo do Galpao Makers

AMBIENTE
INTERNO

FORCAS

— Constante divulgacao nas redes
sociais dos espacos para locacéo e
eventos realizados com apelos objetivos
e simbolicos voltados a atracdo de
novos makers;

— O espaco € utilizado regularmente
para a realizagéo de cursos e oficinas;
— O espaco ¢ frequentemente utilizado
para a realizagéo feiras e atividades
culturais;

— Baixos custos referentes ao aluguel
dos espacos;

— Amplas éreas de uso comum;

— Disponibilidade de ferramentas e
maquinas (algumas de médio e grande
porte);

— Cabine de pintura de uso comum;

— Facilidade de locacéo dos espacos;

— Possibilidade de locagéo de espacos
por curtos periodos de tempo para a
realizacéo de projetos ou trabalhos
especificos;

— Ambiente interno em que predomina a
colaboracdo e a inteiracdo entre 0s
makers;

— gastos com energia elétrica, internet,
agua e IPTU inclusos no valor de
locacdo de todas categorias de espacos
— Seguranca que, durante o dia, é
exercida na figura de um zelador;

— Acesso livre 24 horas por dia, 7 dias
por semana;

— Autonomia de funcionamento, sem a
obrigatoriedade da presenca de um dos
gestores na organizacao;

— N&o h& problemas com a vizinhancga
em virtude do barulho gerado.

— Existéncia de um residente que
trabalha com alimentagé&o.

FRAQUEZAS

— Elevados custos fixos (aluguel,
energia elétrica, internet e IPTU)
com as responsabilidades legais a
cargo dos gestores;

— Grande giro de locatarios
dificultando a ocupacéo de todos 0s
espagos na organizacao;

— Falta de um modelo de gestéo
definido com os gestores dividindo
a administracdo do Galpdo Makers
com a conducéo dos seus
respectivos empreendimentos;

— Cinco gestores com perfis e
posicionamentos diferentes
gerando pequenos impasses na
conducdo da organizacao.

OPORTUNIDADES

— Ambiente externo colaborativo com
articulacGes e parcerias com outros

AMEACAS

— Falta de maiores incentivos
fiscais para iniciativas
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AMBIENTE
EXTERNO

coletivos e iniciativas culturais e
empreendedoras no bairro Floresta;

— Proximidade com a &rea central da
cidade (bairros Centro Histdrico,
Moinhos de Vento e Independéncia);
— Proximidade dos acessos e saidas da
cidade facilitando a busca de matérias
primas e a entrega de produtos;

— Regido com tradicdo industrial e

empreendedoras e culturais no
bairro Floresta;

— Frequentes alagamentos nos
arredores da Galpdao Makers;

— Ineficiéncia do Poder Pablico
Municipal em prover a
revitalizagdo urbana e econémica
de certas areas do bairro Floresta;
— Grandes diferencas

socioecondmicas entre os bairros
que integram o 4° Distrito.

comercial com grande quantidade de
fornecedores de matérias primas e
prestadores de servicos;

— Grande visibilidade do Movimento
Maker na midia em geral,

— Difusdo da Cultura Maker por meio
de plataformas digitais;

— Expanséo da Cultura Maker entre
jovens em muitas escolas.

Fonte: elaboragdo propria.

4.4 A transformacao dos valores e praticas de um movimento em uma organizacao

O Diagnostico das Forcas Internas (Strengths) e das oportunidades (Opportunities)
externas do Galpdo Makers, enquanto dimensdes de andlise da Matriz SWOT, contribuiu para
a averiguacdo de uma série de estratégias, tanto de carater simbdlico quanto objetivo que,
simultaneamente, foram habilmente mobilizadas pelos cinco gestores, conforme a teoria de
habilidade social de Neil Glisgstein, que serd demonstrada ao longo deste capitulo, para atrair
microempreendedores manuais para a organizacao e fazé-los aderir ao movimento maker.

Uma das primeiras estratégias de carater simbolico habilmente mobilizadas pelos
gestores, desde a inauguracdo da organiza¢do em marco de 2017, foi a divulgacdo na fanpage
do Galpao Makers no Facebook de algumas imagens internas da organizacdo (que possui uma
de 650 m?

microempreendedores manuais a aderirem ao movimento maker: “Esse novo espaco foi

area il divididos em trés andares) com dizeres que convidavam
pensado, projetado e esta sendo executado para dar vazdo a criatividade e ao potencial de
producdo dos nossos parceiros residentes e conectados. Chega junto e vem ser maker com a
gente! (FANPAGE DO GALPAO MAKERS NO FACEBOOK, 2020)”.




65

VEs=S ER MARKER
COM A GENTE
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MAKERS

gaspar
martins 267

Figura 29: Cartaz de divulgacao do novo Galpao Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 12 de dezembro de 2020.
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ESPACO PARA
TRABALHAR?

gaspar
martins 267

Figura 30: Cartaz de divulgacéo de um dos pavimentos do novo Galpao Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 08 de outubro de 2020.

Uma outra estratégia de carater simbolico, habilmente utilizada pelos gestores, foi a
postagem na fanpage do Galpdo Makers no Facebook de anuncios com imagens das baias
disponiveis para locacdo com dizeres convidando novos makers a se instalarem na

organizacao.
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Figura 31: Cartaz de divulgacdo de uma das baias do novo Galp&do Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 08 de outubro de 2020.

Além de algumas informacBes que constam nas imagens das baias, 0s andncios
enfatizam a estrutura disponivel no andar térreo, para uso coletivo, de uma camara de pintura,
bancadas para lixacdo e para trabalho manual, serra esquadrejadeira de bancada, serra fita,
serra meia-esquadria, entre outras ferramentas.

Frequentemente, é possivel encontrar anincios com dizeres convidando pessoas que

tem um projeto ou um plano de negdcio em mente ingressar no Galpdo Makers:

Umas chegam sabendo o que querem, a maioria nem tanto. As trocas acontecem
organicamente, os produtos tomam forma, as parcerias se estabelecem e os negécios
se encorpam e voam... esse é o potencial da rede que o Galpdo Makers disponibiliza
pra todxs interessadxs em criar e produzir, 0 que quer que as ideias nos levem a
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desejar. As mudancas sdo a Unica certeza que temos nesse mundo. Assim, as baias
do GM se ocupam e desocupam constantemente. No momento, varias opgdes pra tua
atividade/negocio tdo aqui, esperando a tua mudanca! Chega mais, vem conhecer o
espaco, nossa forma de trabalho e a comunidade GM (FANPAGE DO GALPAO
MAKERS NO FACEBOOK, 2020).

Estas estratégias de carater simbolico consistem em um primeiro movimento, por parte
dos cinco gestores, para motivar outros atores sociais a conhecerem a organizagédo e aderirem
ao movimento maker. Esses movimentos condizem com o que preconiza Neil Fligstein
quando afirma que é a habilidade social de atores-chave que permite a indugdo a cooperacéao
entre outros atores ao definirem os seus interesses e as suas identidades coletivas.

O fato é que a construcdo simbolica, em torno da identidade e dos valores
colaborativos preconizados pelo movimento maker, uniu uma boa parte dos
microempreendedores manuais que ingressam na organizacdo permitindo o0 seu
funcionamento.

Um outro ponto preconizado por Neil Fligstein é a capacidade que atores sociais
habeis possuem em se relacionarem empaticamente com as situacdes de outros atores,
contribuindo assim na sua cooperacdo em favor de uma determinada causa.

Neste sentido, os cinco gestores implementaram habilmente uma série das estratégias
de carater objetivo que atrairam muitos microempreendedores manuais para o Galpdo Makers
na medida que consistiam em vantagens competitivas muito interessantes para esses atores
sociais.

A primeira dessas estratégias que merece destaque sdo 0s baixos custos referentes ao
aluguel dos espacos que, dependendo da localizacdo no interior do imével, poderdo pagar
entre R$ 80,00 e R$ 100,00 o m2. Existiam até final de 2019 cinco categorias de espacos
(também chamados de baias) de criacdo e producdo com valores que poderiam variar de R$
330,00 até R$ 1.500,00.

Os espagos menores custam R$ 330,00 mensais e consistem em bancadas de trabalho
de 1,8 m x 1,6 m (2,88 m?), nas quais é possivel alugar duas bancadas juntas pagando o valor
de R$ 660,00.
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Figura 32: Espacgo na primeira faixa de valor para loca¢é@o no Galpdo Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

J& as baias da segunda faixa de valor possuem em média 2 m x 3,6 m (7,2 m2) e
custam R$ 660,00 por més conforme fotos abaixo:
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Figuras 33 e 34: Espacos na segunda faixa de valor para locacdo no Galpdo Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

As baias de uma terceira faixa de valor possuem a metragem de 3 m x 3,8 m (11,4 m?)
e custam R$ 900,00 conforme foto abaixo:
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Figura 35: Espaco na terceira faixa de valor para locagdo no Galpdo Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

J& as baias de uma quarta faixa de valor possuem a metragem de 4 m x 4 m (16 m?) e
custam R$ 1.100,00 conforme foto abaixo:

Figura 36: Espago na quarta faixa de valor para locacdo no Galpdo Makers.
Fonte: registro proprio.


http://www.facebook.com/galpaomakers

72

Por fim, as maiores baias possuem a metragem de 5 m x 5 m (25 m?) e custam R$

1.500,00 conforme foto abaixo:

Figura 37: Espaco na maior faixa de valor para loca¢éo no Galpdo Makers.
Fonte: registro proprio.

Uma outra estratégia de carater objetivo implementada foi a disponibilizagdo de
amplas areas de uso comum, que ficam no andar térreo do prédio. A primeira delas trata-se de
um grande espaco localizado na entrada, utilizado, basicamente, para acomodar matérias

primas e produtos acabados para serem entregues aos clientes.

Figura 38: A primeira area de uso comum localizada logo na entrada do Galpao Makers.
Fonte: registro préprio.
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J& a segunda area de uso comum esteve, durante os primeiros seis meses da nova sede
do Galpdo Makers, localiza no espaco principal do térreo acomodando bancadas, ferramentas

e maquinas de diversos tamanhos e utilidades.

w"‘
v o VST
~: Q -

Figura 39: A segunda area de uso comum do Galpao Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

' —

Estas amplas areas de uso comum possibilitam o manuseio de chapas de madeira e

barras de ferro, facilitando a construcdo de mdveis e utensilios de médio e grande porte.

Figuras 40 e 41: Projetos de médio e grande porte construidos no Galpdo Makers.
Fonte: registros proprios.
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Em um segundo momento, devido a grande procura dos espacos para locagao por parte
de muitos microempreendedores manuais, foi elaborado um adendo no contrato de aluguel
incluindo uma area nos fundos do predio que passou a acomodar as bancadas, as maquinas e
as ferramentas de uso comum.

Neste sentido, é importante destacar justamente a disponibilidade de ferramentas e
maquinas (algumas de médio e grande porte), enquanto estratégia de carater objetivo utilizada
para atrair microempreendedores manuais para 0 Galpdo Makers, como lixadeira de cinta,
compressor para pintura, serra esquadrejadeira, furadeira de bancada, serra meia esquadria,
torno, serra fita, tupia de bancada, desengrossadeira, entre outras. Todos esses utensilios sdo
disponibilizados por trés dos gestores e por dois residentes.

Portanto, ndo pertencem ao Galpdo Makers enquanto pessoa juridica, cabendo aos
cinco gestores apenas a sua manutencdo. No caso da serra, por exemplo, cada usuario tem a
sua lamina de serra especifica conforme a sua necessidade, e a organizacdo arca com uma
lamina basica instalada na serra, e uma outra reserva que fica pronta para a substituicao

guando necessario.

Figura 42: Area de uso comum com maquinas de grande porte.
Fonte: registro proprio.
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Figura 43: Area de uso comum com ferramentas de médio porte.
Fonte: registro préprio.

Além das méaquinas manuais para trabalhos em ferro e madeira, Galpdo Mackers
também possuia uma méaquina de fabricacdo digital modelo CNC Router Bertech (avaliada
em R$ 45.000,00) de programacdo automaética, que realiza cortes em alta precisdo. No
entanto, ela sé podia ser usada mediante o pagamento de uma tacha extra e a supervisdo dos

gestores Lucas, Samuel ou Rafael, que eram os donos do equipamento.

Figura 44: Maquina de grande porte de fabricacao digital CNC Router Bertech.
Fonte: registro proprio.
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A méaquina de fabricacdo digital CNC Router Bertech serve para a usinagem de MDF,
madeira, acrilico, aco galvanizado e inox. Este tipo de maquina é muito utilizada para
trabalhos voltados a comunicagdo visual, marcenarias, artesanatos, cenografia, entre outros

trabalhos que necessitam de cortes em alta preciséo, conforme a imagem abaixo:

Figura 45: Corte de alta precisdo da maquina de fabricacéo digital CNC Router Bertech.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

Uma outra estratégia de carater objetivo habilmente implementada na organizacao
consiste na disponibilizacdo de uma cabine de pintura, consistindo em um fator muito
importante para atrair microempreendedores manuais para 0 Galpdo Makers na medida que a
pintura profissional de pecas em madeira e ferro requer um local apropriado, conforme a

imagens abaixo:
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Figuras 46 e 47: O interior da cabine de pintura.
Fonte: registros préprios.

Uma outra estratégia de carater objetivo que foi habilmente implementada pelos
gestores para atrair novos makers para a organizagéo ¢ a facilidade de locacdo dos espacos na
medida que apenas é elaborado um “contrato de gaveta” sem a necessidade de fiadores,
pagamento de caucdo ou seguro fianca, com vigéncia minima de seis meses de duracdo
(clausula que, na préatica, ndao é seguida), prorrogado automaticamente sem data de término
definida.

As Unicas exigéncias sdo que 0 novo maker assuma 0 espaco na organizacdo pagando
0 més vigente e que, quando for sair, avise com um més antecedéncia. Esta facilidade em
locar um espaco no Galpdo Makers contribuiu muito a realizacdo de algumas experiéncias
empreendedoras, conforme coloca o gestor Lucas:



78

Tu ta na garagem de casa, tu nao tem ferramenta, tu ndo troca ideia com ninguém, tu
ta sentindo dificuldade em desenvolver o teu produto, tu ndo sabe se ele é viavel, tu
ndo sabe precificar, tu ndo sabe dar orgcamento, e aqui tem um monte de gente que
esta passando pelas mesmas dificuldades. Tem uns que ja fizeram, tem uns que tem
mais experiéncia, outros menos. Entdo vem aqui conversar com a gente, tu vai
aprender com as pessoas, as pessoas vdo aprender contigo, tu vai compartilhar
ferramenta, tu vai pagar o valor mais barato possivel no espaco que tu precisa, ja que
na tua garagem de casa ndo da mais, ou que no teu apartamento é inviavel. Entdo
esse € um espaco que vai te ajudar a incubar a tua ideia, e que, talvez, tu constata
que ela ndo é viavel.

Neste sentido, o gestor Rafael mencionou um locatério que estava saindo do Galpéo
apos ter ocupado um espaco por apenas trés meses. Este locatario colocou em préatica um
projeto de negdcio que consistia em um relogio fixado em uma moldura de madeira.

No entanto, ele ndo obteve o retorno desejado e concluiu que 0 seu neg6cio nao era
viavel. Portanto, este periodo de trés meses em que esteve na organizagao consistiu em um
“laboratorio de empreendedorismo”, evitando uma série de custos mais elevados caso tentasse
instalar a sua iniciativa empreendedora em um espago proprio.

Uma outra estratégia de carater objetivo habilmente implementada pelos cinco
gestores foi a possibilidade de locagcdo de espacos por curtos periodos de tempo para a
realizacdo de projetos ou trabalhos especificos, mediante o pagamento de uma diaria de R$
75,00. Essa medida abriu a possibilidade para que microempreendedores manuais externos
tomassem contato direto com o Galpdo Makers e 0s seus ocupantes, acarretando, por
consequéncia, a possibilidade de que esses outros atores sociais aderissem ao movimento
maker.

Este conjunto de medidas de carater objetivo que foram habilmente elaboradas e
implementadas pelos cinco gestores da organizagdo consistiram em estratégias muito
importantes para a atragdo novos microempreendedores manuais para 0 movimento maker.
Isso ocorreu principalmente devido aos elevados custos (aluguel, maquinas e ferramentas,
energia elétrica, internet, etc.) que cada um desses atores sociais teriam para instalar a sua
iniciativa empreendedora de forma individual.

Ocorreu que muitos dos microempreendedores manuais que foram atraidos para o
Galpdo Makers estavam em fase inicial de experimentacdo de seus produtos e planos de
negocio. Sem falar daqueles que apenas buscavam desempenhar uma determinada atividade
por hobby ou passatempo. Portanto, se ndo fossem as varias facilidades e condicdes
oferecidas pela organizacdo, muitas iniciativas microempreendedoras ndo seriam

implementadas.
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Cabe ainda fazer referéncia que este conjunto de medidas que foram habilmente
implementadas pelos cinco gestores da organizacdo condizem com duas premissas makers
expressas no manifesto de Mark Hatch. Uma delas é ter acesso a equipamentos que €
constatada na medida que os gestores disponibilizaram varias ferramentas e maquinas
(algumas de médio e grande porte) utilizadas para a realizacdo dos mais diversos projetos,
sendo invidvel para um microempreendedor adquiri-las sozinho para iniciar um negaocio.

Ja a outra consiste na premissa maker apoie na medida que o Galpdo Makers
proporciona (por valores muito acessiveis) ndo apenas o apoio emocional e intelectual, mas
também institucional e estrutural para as iniciativas microempreendedoras la instaladas para o
enfrentamento dos mais diversos desafios ao longo da sua trajetdria.

A forma como o0s cinco gestores estruturaram o Galpdo Makers consistiram em
estratégias de carater objetivo que, somadas ao grande numero de makers fazendo
experimentac@es relativas a seus produtos e modelos de negdcio, acarretou no surgimento de
um ambiente interno em que predomina a colaboracéo e a inteiracdo entre os makers (gestores
e locatarios) caracterizado pela constante troca de experiéncias e saberes entre profissionais
de diferentes areas.

Essa dindmica interna de funcionamento, somada as estratégias de carater simbdlico
mencionadas anteriormente, foram fundamentais para que atores sociais, de diferentes areas
de atuacdo, criassem uma identidade coletiva positiva de si mesmos na medida que se
enxergavam enquanto pertencentes ao movimento maker. Portanto, esta nova concepcdo
cultural foi desenvolvida a partir do conjunto de estratégias objetivas e simbolicas que
habilmente foram elaboradas e implementadas na organizacdo pelos cinco gestores.

Neste sentido, Neil Fligstein denomina como empreendedores institucionais esses
atores estratégicos habeis capazes de reorganizar as identidades e 0s interesses dos atores
sociais em torno de uma nova identidade coletiva, podendo criar dindAmicas e campos sociais

dotadas de novos significados.
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Figura 48: Alguns makers do Galp&o Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

Um dos fatores que contribuiu muito para essa dindmica interna de funcionamento era
a divisdo da area do Galpdo Makers em baias, de diferentes tamanhos, demarcadas apenas por
divisdrias de madeira que separam uma iniciativa empreendedora da outra, sem a existéncia

de portas ou de espacos isolados.

Figura 49: A diviséo dos espacos internos no Galp&o Makers.
Fonte: registro préprio.

Na imagem, as baias que estdo a direita eram ocupadas por um maker que atuava no

ramo de mdveis de madeira feitos a mao. Ja a baia que fica a esquerda era ocupada pela
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Likso'® reciclagem e educagdo ambiental, que atuava no Galpdo Makers na reciclagem de
plasticos. Tal proximidade entre os makers facilitava muito a interacdo auxiliando na
resolucéo de problemas e a troca de saberes e experiéncias. Neste sentido, cabe trazer o relato
do maker Leonardo que desenvolveu o projeto da Likso reciclagem e educacdo ambiental na

organizacao:

O fato de tu ter outras pessoas trabalhando num mesmo espaco em seus projetos,
tendo as dificuldades delas, compartilhando essas dificuldades e trocando ideias pra
resolver esses problemas é algo muito legal. Tu tem uma ideia e as pessoas vao
potencializando essa ideia. Essa troca é a coisa que eu mais sinto falta hoje, do
ambiente maker, pois mesmo depois do trabalho todo mundo tava ali e a conversas
giravam em torno desse universo: o que a gente pode fazer pra melhorar o mundo da
nossa maneira, ndo sé na producdo, mas também na parte ambiental. Isso foi muito
importante para a formagdo da Likso e pra minha virada pra area ambiental. O
Galp&o me deu confianga no inicio por eu vim muitas pessoas que, assim como eu,
ndo sabiam as coisas e foram aprendendo e repassando 0s conhecimentos.

Esta dindmica interna presente no Galpdo Makers pode ser exemplificada no auxilio
que ele recebeu logo no inicio quando, ainda em fase de experimentacdo de seu projeto,
precisou fazer uma estrutura de ferro para poder sustentar uma maquina injetora de plastico
derretido.

No entanto, o maker Leonardo ndo possuia 0 metal e também néo sabia trabalhar com
o corte e com a solda do ferro. Foi entdo que ele contou com a orientagdo e o auxilio de outros

makers para fazer o suporte de metal que precisava, conforme imagens abaixo:

16 O maker que conduz a Likso fabrica trituradoras e injetoras de plastico seguindo o projeto de codigo
aberto Precious Plastic, do designer holandés Dave Hakkens, que consiste em maquinas do tipo faga vocé
mesmo permitindo que qualquer um possa abrir um negécio de reciclagem fabricando por conta prdpria objetos
feitos de plastico descartado. Saiba mais acessando: <https://vivagreen.com.br/blog/monte-sua-propria-empresa-
de-reciclagem-de-plastico-com-o-precious-plastic/>.
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Figuras 50 e 51: Maquina injetora de plastico.
Fonte: registros préprios.

A i
Figura 52: Plastico reciclavel e a sua reutilizacao.
Fonte: registro préprio.
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Ocorrem também parcerias internas para a realizagdo de determinados projetos na
medida que, por exemplo, alguns residentes sdo arquitetos e, dependendo dos projetos, ndo
possuem capacidade de realiz&-los sozinhos ou precisam de insumos que ndo produzem.
Neste sentido, cabe mencionar o fato de que Likso reciclagem e educacéo ambiental fornece
pecas plasticas para a Sambi, que fabrica moveis e utensilios em madeira, conforme imagem

abaixo:

Figura 53: Cabideiro da Sambi com pecas de plastico reciclado fornecidas pala Likso.
Fonte: registro préprio.

Um outro ponto a ser mencionado, € que consiste em uma importante vantagem
competitiva, € a compra em conjunto de alguns insumos de producdo (chapas de madeira,
tinta, ferro, etc.) barateando custos para a aquisi¢do. Neste sentido, cabe mencionar o exemplo

citado pelo gestor Fabio na medida que:

Um locatario qualquer precisa de duas chapas de uma determinada matéria-prima,
mas o problema é que o fornecedor tem que comprar um pallet inteiro com trinta
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chapas. Entao ele ndo vai comprar um pallet com trinta chapas pra vender s6 duas.
Numa certa época aqui no Galpdo, tinha oito marcas usando um determinado
material que, somadas, davam mais de um pallet. Entdo ficou vidvel assumir a
compra de um pallet inteiro em troca de um beneficio do fornecedor, nem que fosse
a economia que cada um teria com o frete, que custa entre R$ 40,00 e R$ 60,00. Por
ser um frete Gnico de uma grande quantidade, o valor foi dividido entre aqueles que
compraram.

Figura 54: Chapas de madeira compradas em conjunto.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 08 de outubro de 2020.

Também é valido apontar o grande networking entre os residentes impulsionando
muitos negocios. Neste sentido, 0 maker Leonardo da Likso reciclagem e educacéo ambiental

mencionou que:

O fato de estar no Galpdo Makers fez com que eu conhecesse muitas outras pessoas
que tiveram bons olhos para 0 meu projeto, que ja conheciam e queriam ver aquilo
acontecendo, queriam incentivar e tinham essa ideia ambiental também. Entéo estar
ali naquele ambiente proporcionou que pessoas me conhecessem e que eu também
conhecesse pessoas que até hoje eu tenho 6tima relagdo. Tinha também a questdo
dos prestadores de servigos, quando tu precisa de um torneio bom que saiba fazer
um parafuso em “Y”, alguém ja tinha feito e te dizia que o Jodo, I4 da Vila Nova,
faz isso. Entdo essa questdo de rede de servicos foi muito legal, muito importante
pra mim no Galpdo Makers.
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Essa dindmica interna do Galpdo Makers, em que predomina a troca de saberes e
experiéncias entre os atores sociais, é condizente com algumas premissas makers.
Inicialmente o fazer maker se faz presente na medida que devemos criar para nos expressar e
nos sentirmos inteiros, havendo algo Unico em fazer coisas fisicas.

Além disso, o compartilhar aquilo que fez e sabe fazer com os outros é algo
fundamental e gera um sentimento de plenitude e de realizacdo pessoal. Essa premissa maker
se relaciona diretamente com o0 aprender enquanto um processo continuo de aperfeicoamento
pessoal e aprendizado de novas técnicas, materiais e processos.

Cabe ainda mencionar a premissa maker do participar na medida que, aderindo ao
movimento maker, um determinado ator social poderad trocar experiéncias e conhecimento
com outros atores que enfrentam as mesmas dificuldades e desafios, tendo a possibilidade de
crescerem juntos.

No entanto, apesar dos varios aspectos positivos trazidos anteriormente, é valido
mencionar que nem todos profissionais que trabalham no Galpdo Makers possuem um perfil
pessoal que facilite a interacdo com outras iniciativas microempreendedoras. Neste sentido,

cabe citar o gestor Lucas quando diz que:

Tem algumas marcas aqui dentro em que as pessoas trabalham mais isoladas, dai
essas pessoas saem do casulo quando precisam de alguma ajuda. E dificilmente
alguém vai dizer ndo, eu ndo vou te ajudar por que tu nunca me ajudou. Mas
algumas véo sim negar, pois tem alguns que ndo ddo nem bom dia. Entdo existem
estas relagBes, as pessoas acabam se conhecendo com este tipo de troca. Tem as
pessoas que sugam mais e ndo retornam nada pro coletivo, e tem as pessoas que tdo
ali sempre pelo coletivo. Entdo alguém precisa de ajuda e tu chega a parar o que ta
fazendo, ou da uma forca pra arrumar uma maquina, ou rola uma parceria para
entregar ou receber alguma mercadoria. Essa vibe de colaboragdo predomina no
Galpdo. Eu estou muito feliz que este tipo de comportamento predomina. As pessoas
tendem a se ajudar. Mas sempre tem um ou outro que é mais na sua, hdo quer muita
interacdo.

H& ainda outras estratégias de carater objetivo que foram habilmente elaboradas e
implementadas pelos cinco gestores para atrair novos microempreendedores manuais para a
organizacdo que consistiram em importantes beneficios e vantagens competitivas. Uma delas
é que atribui¢cbes como o pagamento de energia elétrica, internet, &gua e IPTU estdo inclusas
no valor de locacéo de todas categorias de espagcos no Galpdo Makers.

Sendo assim, um maker poderia ocupar uma pequena bancada locada por R$ 330,00
mensais e utilizar maquinas e ferramentas que demandavam um grande consumo de energia

elétrica, sem ter que arcar com qualquer acréscimo de valor por isso. Este tipo de vantagem
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competitiva atraiu muitos microempreendedores manuais em faze de experimentacdo de seus
produtos e planos de negocios que, em caso de sucesso, se mantinham trabalhando na
organizacao, sendo que, em alguns casos, passavam até ocupar baias maiores.

Mesmo néo sendo uma atividade relacionada ao movimento maker, cabe mencionar a
estratégia de permitirem a existéncia de um residente que trabalhava com alimentacdo que,

durante o horario comercial, fornecia almoco, lanches e bebidas.

Figura 55: Espaco ocupado pelo locatario que trabalha com alimentacéo.
Fonte: registro préprio.

A prestacdo deste servico foi importante na medida que ndo era necessario sair para
fazer as refei¢Oes, acarretando em um melhor aproveitamento do tempo dos trabalhadores do
Galpdo Makers.

Um outro aspecto importante na organizacao diz respeito a seguranc¢a que, durante o
dia, é exercida na figura de um zelador que ganha salario fixo, e que também contribui na
organizacao do espaco, conforme colocacdo do gestor Fabio:

O Seu Derli abre e fecha 0o Galpdo. Cada um tem 0 seu espago, mas tem areas
coletivas que tem que ser mantidas organizadas (...). Ele acaba sendo uma espécie do
coringa, pois tem material que chega, ou tem produto que tem que sair, e nem
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sempre a gente t4 aqui pra atender pessoal de transportadora. Entdo quando a pessoa
ndo ta, deixa com ele.

Uma outra estratégia habilmente implementada pelos gestores foi permitir 0 acesso
livre aos makers 24 horas por dia, 7 dias por semana na medida que cada residente possui a
sua chave para entrar no prédio, acarretando em autonomia de funcionamento, sem a
obrigatoriedade da presenca de um dos gestores na organizacéo, conforme o gestor Fabio que

relata que:

O Galpéo Makers ndo é como um coworking tradicional onde o cara paga um
determinado valor que dara direito a um determinado servigo. Se ndo houver
nenhum gestor aqui dentro, tem que funcionar igual. Cada um dos residentes possui
a sua chave. Eles entram e saem na hora que querem. O Galpao tem vida propria, ele
tem que se manter sozinho.

Além disso, ndo ha problemas com a vizinhanca em virtude do barulho gerado na

medida que a organizacdo esta localizada em uma &rea de tradicdo industrial e comercial sem

a existéncia de moradias proximas.

Figura 56: Bairros Centro Histérico e Floresta com tradi¢éo industrial e comercial.
Fonte: Gerson Ibias. Disponivel em: <https://portoimagem.wordpress.com/2012/10/01/fotos-aereas-de-porto-
alegre-sensacionais-por-gerson-ibias/#jp-carousel-40627> Acesso em 24 de setembro de 2018.

Uma outra estratégia de carater objetivo habilmente implementada pelos cinco
gestores para auxiliar na sustentacdo econdmica da nova sede do Galpdo Makers foi a sua
instalagdo préxima da area central da cidade (bairros Centro Histérico, Moinhos de Vento e

Independéncia). Isso em virtude da facilidade de acesso e também devido ao bom poder
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aquisitivo dos seus moradores que, por vezes, interagiam com muitas iniciativas
empreendedoras e culturais instaladas na regido.

Um bom exemplo para evidenciar a condi¢do socioecondmica favoravel dessa parte da
cidade foi o surgimento do Shopping Total que, instalado nas antigas dependéncias da
Cervejaria Brahma, na Avenida Cristovao Colombo, muito proximo do Centro de Porto
Alegre, possui 578 lojas ocupando uma area locavel de 31.906,78 m2, de um total de
72.624,55 m2 de area construida (SHOPPING TOTAL, 2018).

Figura 57: O shopping Total e a sua proximidade com o Centro de Porto Alegre.
Fonte: pagina Shopping Total. Disponivel em: <http://www.shoppingtotal.com.br/site/news/novidades>.
Acesso em 10 de outubro de 2018.

Uma outra estratégia habilmente implementada pelos cinco gestores, sendo importante
para a sustentabilidade econémica de muitas iniciativas empreendedoras instaladas no Galpéo

Makers, e que consiste em um fator de atracdo de novos atores sociais para a organizacao é a


http://www.shoppingtotal.com.br/site/news/novidades
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sua instalagdo proxima dos acessos e das saidas da cidade, facilitando a entrega dos produtos
fabricados e também a busca por matérias-primas e insumos.

Neste sentido, cabe trazer o relato do gestor Lucas quando afirma que:

Nos estamos no centro da cidade e mais conectados com as saidas da cidade.
Fornecedor, transporte, tudo é muito fécil, as pessoas acham fécil. E pra galera vem
trabalhar também é muito facil, mesmo para quem mora longe. O Galpdo é muito
bem conectado urbanisticamente, ele é incrivel. Eu moro no Bom fim, entdo achar
esse lugar foi fundamental para a minha viabilizagdo de vida.
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Figura 58: Mapa do bairro Floresta com a localizagdo exata do Galp&o Makers.

Fonte: Prefeitura municipal de Porto Alegre. Lei 12.112 - ANEXO Il - Mapas de bairros individuais de 1. Aberta
dos Morros a 33. Higiendpolis. (grifo do autor) Disponivel em:
<http://dopaonlineupload.procempa.com.br/dopaonlineupload/1857 _ce 172548 4.pdf>.

Acesso em 24 de setembro de 2018.

Cabe ainda mencionar a importancia da localizacdo do Galpdo Makers no 4° Distrito
enquanto uma regido com tradicdo industrial e comercial com grande quantidade de
fornecedores de matérias primas e prestadores de servicos. Neste sentido, cabe trazer o que

diz o gestor Lucas:

Aqui tem comércio, tem servigo, tem uma tradi¢do industrial entdo se permite
instalar esse tipo de atividade nessa area e € muito proxima do Centro. Pra aquilo
que a gente faz, estamos na melhor localizagdo de Porto Alegre pois temos perto
todos os fornecedores que precisamos. Se ndo t& aqui, temos a faixa perto e vai pra
canoas, pra onde precisa, madeireira, o que for.


http://dopaonlineupload.procempa.com.br/dopaonlineupload/1857_ce_172548_4.pdf
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Este conjunto de estratégias de carater objetivo implementadas habilmente pelos cinco
gestores sdo condizentes com a premissa maker apoie, pois foram muito importantes para que
varios makers consolidassem as suas iniciativas empreendedoras e pudessem usufruir de
todos os beneficios que o desempenho de uma determinada atividade profissional pode
proporcionar.

Uma estratégia de carater simbolico habilmente idealizada e implementada pelos cinco
gestores com a finalidade de trazer novos atores sociais para 0 movimento maker foi permitir
que o espaco interno da organizacédo fosse utilizado regularmente para a realizagdo de cursos e
oficinas, como é o caso da Oficina Luminaria Cilindro. Ela é ministrada por dois makers que
sdo arquitetos e urbanistas, que estdo a frente da Hormigon, e trabalham unindo design e

concreto.

OFICINA
LUMINARIA

01.06-13h a A
Realizag&o: Hi':l;';gon G A L P A 0
Inscrigoes: 51 999.660.046 M A K E R S

thehormigonconcrete@gmail.com
hormigon_concrete

Figura 59: Cartaz de divulgacao do urso Oficina Luminaria Cilindro.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 08 de outubro de 2020.


http://www.facebook.com/galpaomakers
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A luminaria cilindro é a peca mais vendida da marca residente no Galpdo Makers. Na
oficina, os presentes tiveram a possibilidade de fazer uma peca totalmente personalizada. O
evento ocorreu no dia 01 de junho de 2019, teve duracdo de quatro horas, e custou R$ 180,00
com a disponibilizacdo de todo o material necessario para a constru¢cdo da luminéaria
(FANPAGE DO GALPAO MAKERS NO FACEBOOK, 2020).

Ja o Curso de Marcenaria para Mulheres é voltado para mulheres que desejam ter a
primeira experiéncia com marcenaria, ou até aprimorar alguma pratica que ja tenham

adquirido.

[ o= = N
z] 14 DE JULHO 14H AS 20H

Figura 60: Cartaz de divulgacao do curso de Marcenaria para Mulheres.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

Sdo colocadas a disposicdo algumas ferramentas basicas como serra tico-tico,

lixadeiras e parafusadeiras, sendo oferecido um modulo de introducéo a marcenaria no qual a

prépria aluna produz a sua mesinha lateral.
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Figura 61: O curso de Marcenaria para Mulheres.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.


http://www.facebook.com/galpaomakers
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Sao ainda disponibilizadas videoaulas no denominado “painel da aluna” no qual as
usuarias encontram também uma apostila digital e tem acesso liberado a um material
exclusivo. Além disso, o proposito do curso € manter uma rede de apoio com outras mulheres,
conversar sobre as dificuldades do mercado de trabalho, fornecedores e outras questdes
relacionadas ao servico e atravessadores (FANPAGE DO GALPAO MAKERS NO
FACEBOOK, 2019).
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Figura 62: As alunas do curso de Marcenaria para Mulheres.

Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

O curso também oferece um méddulo de no¢des béasicas sobre decoracdo e design de
interiores. A matéria-prima do curso é madeira de compensado multilaminado, além de outros
materiais. O investimento para a realizacdo do curso é de R$ 350,00 sendo ministrado em dois
encontros, geralmente em sébados a tarde, totalizando dez horas de duragéo.

Portanto, o oferecimento de cursos e oficinas no Galpdo Makers é uma tentativa de
trazer novos atores sociais para 0 movimento maker vao de encontro a uma série de premissas
que integram o manifesto maker. Inicialmente, cabe mencionar o apoio intelectual e
institucional que possibilita aprender sobre o uso de novos materiais e novas técnicas de
produgéo.

Isso ocorre a partir da premissa maker ter acesso a equipamentos na medida que a

organizacéo disponibiliza ndo somente as ferramentas e os utensilios que podem ser utilizadas
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para a realizacdo dos mais diversos projetos, mas também o material que serd utilizado,
resultando no fazer um determinado objeto dotado significado para o seu criador.

Uma outra estratégia de carater simbolico habilmente utilizada pelos gestores para
atrair visitantes possibilitando converté-los em novos membros do movimento maker é
permitir que o Galpdo Makers fosse frequentemente utilizado para a realizacdo feiras e

atividades culturais. Neste sentido, cabe mencionar as cinco edi¢des do Dale Galpao das quais

a primeira ocorreu em 6 de maio de 2017, sendo que a Gltima ocorreu 8 de setembro de 2019.

Figura 63: Primeira edi¢do do Dale Galpéao.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 08 de outubro de 2020.

Figura 64: Apresentacdo musical na primeira edicéo do evento Dale Galpéao.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.
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O Dale Galpédo é um evento aberto ao publico em que sdo apresentadas as iniciativas
empreendedoras conduzidas pelos makers que atuam na organizacdo. Além disso, é aberto

espaco para apresentacdes artisticas e culturais enquanto uma forma de estimular a interacéo.

Figura 65: Preparativos para a primeira edico do evento Dale Galpé&o.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.

Acesso em 08 de outubro de 2020.

Uma outra iniciativa que o Galpdo Makers comporta é a Feira Papelera realizada por
artistas independentes que atuam desde 2015 com o objetivo disseminar arte impressa
(gravuras, fotografias, impressao digital, colagem, etc.) aproximando arte e publico. A edicéo
do evento do 8 de julho de 2018 foi realizada em conjunto com uma Festa Julina e contou

também com a participagédo dos residentes do Galpdo Makers (Guia21, 2018).


http://www.facebook.com/galpaomakers
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Figura 66: Cartaz de divulgacio da Festa Julina e da Feira Papelera.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

Figura 67: Foto de divulgacéo para a Feira Papelera de julho de 2018.
Fonte: Guia21. Disponivel em: https://guia2l.sul21.com.br/acontece-em-poa/feira-papelera-acontece-no-galpao-
makers-no-domingo-8> Acesso em 27 de agosto de 2018.

Esta postura dos gestores da organizacdo em realizarem esses eventos condizem com
as premissas makers compartilhar na medida que os criadores podem mostrar 0 que fizeram e

0 que sabem fazer com outras pessoas pois, para um integrante do movimento maker, fazer e
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ndo compartilhar é algo sem sentido. Cabe também ressaltar a constatacdo da existéncia da
premissa maker participar na qual o publico e os makers trocam experiéncias e conhecimento
nesses eventos.

As estratégias de carater simbolico habilmente implementadas pelos cinco gestores de
disponibilizar espacos para a realizacdo de cursos e oficinas e a de realizar feiras e atividades
culturais na organizacdo visam atrair membros de diferentes grupos para o movimento maker.

Neil Frigstein afirma que o surgimento de novos campos ocorre quando membros de
diferentes grupos, orientados por atores héabeis (que no caso do Galpdo Makers seriam 0s
cinco gestores) percebem novas oportunidades tentando convencer outros atores a cooperar
por meio da acomodacao das suas percepcoes, visdes de mundo e interesses em torno de uma
determinada acgéo coletiva.

Uma outra estratégia de carater simbdlico habilmente implementada pelos gestores foi
instalar a nova sede da organizacdo em uma area dotada de um ambiente externo colaborativo
com a possibilidade de serem realizadas articulagdes e parcerias com outros coletivos e
iniciativas culturais e empreendedoras instaladas no 4° Distrito de Porto Alegre.

Neste sentido, 0 Galpdo Makers é uma das iniciativas que integram o Distrito Criativo.
Idealizado e coordenado pelo promotor cultural e criativo Jorge Piqué, o também conhecido
Distrito C é um coletivo constituido atualmente por cerca de cem artistas e empreendedores
criativos instalados principalmente no bairro Floresta, com iniciativas também localizadas nos

bairros Sdo Geraldo, Independéncia e Moinhos de Vento.
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DISTRITO C | Distrito Criativo de Porto Alegre
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Figura 68: Localizagéo das iniciativas e espagos que integram o Distrito Criativo.
Fonte: pagina na web do Distrito C. Disponivel em: <https://distritocriativo.wordpress.com/intro>.
Acesso em 25 de setembro de 2018.

Estes atores sociais buscam a construgdo de um ambiente urbano de criatividade,
conhecimento e inovacdo a partir da propria comunidade criativa ja estabelecida naqueles
espacos (DISTRITO CRIATIVO, 2018). Na imagem abaixo, a segunda pessoa da direita para
a esquerda € o Alexandre, um dos gestores do Galpdo Makers, juntamente com 0s outros

empreendedores culturais e criativos que integram o Distrito Criativo:
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Figura 69: Alguns empreendedores culturals e crlatlvos que mtegram 0 Dlstrlto C.

Fonte: pagina na web do Distrito C. Disponivel em: < https://distritocriativo.wordpress.com/empreendedores>.
Acesso em 24 de setembro de 2018.

Este posicionamento condiz com a premissa maker participar na medida que o gestor
Alexandre também interage com os outros empreendedores culturais e criativos que atuam no
4° Distrito em eventos como encontros, oficinas, cursos, dias de fabricante e exposi¢des onde
ocorrem trocas de experiéncias e de conhecimentos com outros atores sociais e com a
comunidade dos arredores do Galpdo Makers.

Dentre as atividades organizadas pelos integrantes do Distrito Criativo, cabe
mencionar o Dia CY, no qual o Galpdo Makers é uma das iniciativas participantes,
consistindo em um dia em que ocorre uma série de passeios orientados e visitas a

empreendedores criativos e culturais que atuam na regiéo.

17 para maiores detalhes sobre a edicdo realizada em 04 de maio de 2019 acesse o link:
https:<//distritocriativo.wordpress.com/diac2019/>.
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Figura 70: Cartaz de divulgacdo do Dia C no Galpao Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 08 de outubro de 2020.

Uma outra iniciativa empreendedora com a qual os gestores do Galpdo Makers
interagem é o Espaco Cultural Vila Flores que, desde 2012, consiste em uma comunidade de
praticas colaborativas formada por artistas, empreendedores criativos e sociais e produtores
culturais instalada em um complexo arquiteténico de grande valor histérico situado na Rua
Sao Carlos, esquina com a Rua Hoffmann, no bairro Floresta, em Porto Alegre (FANPAGE
DO ESPACO CULTURAL VILA FLORES NO FACEBOOK, 2018).


http://www.facebook.com/galpaomakers
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p
Fonte: imagens gentilmente cedidas pela administracdo do Espaco Cultural Vila Flores.

Construido entre os anos 1925 e 1928 pelo engenheiro e arquiteto José Franz Seraph
Lutzenberger, o complexo arquitetbnico é formado por trés edificagdes que ocupam um
terreno de 1.415 m2. As edificacOes estdo listadas no Inventario do Patriménio Cultural de
Bens Imoveis do Bairro Floresta, classificadas como imoveis de Estruturacdo e situadas em
Area de Interesse Cultural de Porto Alegre (VILA FLORES, 2018).
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Na imagem abaixo é possivel constatar a presenca dos gestores do Galpdo Makers,
Alexandre e Fabio, juntamente com os gestores Antdnia Wallig e Jodo Wallig e outros

parceiros e residentes do Espacgo Cultural Vila Flores:

Figura 73: Alguns residentes e parceiros do Espago Cultural Vila Flores.
Fonte: pagina web do Espago Cultural Vila Flores. Disponivel em: <https://vilaflores.wordpress.com/about>.
Acesso em 20 de setembro de 2018.

Atualmente, o Espaco Cultural Vila Flores comporta dezenas de artistas e
empreendedores criativos (0s residentes) em um ambiente de constante aprendizado. Além
disso, o espaco é frequentemente utilizado para a realizacdo de diversas atividades
socioculturais (VILA FLORES, 2018).
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Figura 74: Arraial do Vila Flores.
Fonte: fanpage do Espago Cultural Vila Flores no facebook.
Disponivel em: <https://www.facebook.com/vilaflorespoa>. Acesso em 17 de setembro de 2018.

Uma outra estratégia de carater simboélico que foi habilmente implementada para a
atracdo de novos makers foi a realizacéo de eventos fora das dependéncias do Galpao Makers.
Neste sentido, merecem destaque as edi¢es da Juncdo Makers realizadas desde 2015 nas

dependéncias do Espago Cultural Vila Flores.
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Figura 75: Cartaz de divulgacdo da Segunda Juncéo Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.
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Figura 76: Cartaz de divulgacao da Terceira Jungdo Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.
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Figura 77: Cartaz de divulgacdo da Quarta Juncdo Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

A Juncdo Makers € um grande evento reline em media vinte pequenas iniciativas
empreendedoras conduzidas por makers inspiradas em projetos pessoais ecologicamente
sustentaveis e que levam em consideragdo aspectos da cultura e da economia local. Além da
comercializagdo dos produtos, o objetivo é conectar os makers com novos materiais,
processos produtivos e fornecedores de matéria-prima. Neste sentido, os makers que
participam do evento interagem trocando conhecimentos, fortalecendo redes de contato e
estimulando o fazedor que existe em cada um de n6s (REVISTA BEER ART, 2020).

As edi¢des da Juncdo Makers contam ainda com apresentacfes musicais e iniciativas
empreendedoras que fornecem bebida e alimentagdo. E cobrado um valor simbélico de R$
5,00 para auxiliar nos custos estruturais e o evento comeca geralmente por volta do meio-dia
indo até as 22 horas.
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Figura 78: A atmosfera da 82Jungdo Makers no Espaco Cultural Vila Flores.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

A 8% edicédo do evento, realizado no dia 8 de julho de 2017, ocorreu no Espaco Cultural
Vila Flores, contou com a participacdo da maioria dos makers que trabalhavam na época no
Galpdo Makers e teve o gestor Fabio enquanto um de seus organizadores. Inclusive, consta o
seu e-mail e telefone para contato na reportagem que trata sobre a 8?2 di¢cdo da Juncdo Makers
publicada pela REVISTA BEER ART!® em 5 de julho de 2017.

18 saiba mais acessando: https://revistabeerart.com/news/vila-flores-juncao-
makers?fbclid=IwAROVXaAg6R_CmIMXipLuz4BJ_uBHgCNSpQqYITZ030ucOXpKBh7unG4EcHM
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Figura 79: Residente do Galpdo Makers na Segunda Juncdo Makers.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

Ja o Pier X é um espaco de 534 m? localizado no Shopping lguatemi que combina
entretenimento, gastronomia e lancamentos, interligando os universos fisico e digital. Nos
dias 17 e 18 de novembro de 2018 coube aos microempreendedores manuais do Galpéo
Makers ocuparem aquele espago expondo e comercializando os seus produtos (JORNAL NO
PALCO, 2020).


http://www.facebook.com/galpaomakers
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Figura 80: Cartaz de divulgacdo do evento Pier X no Shopping Iguatemi.
Fonte: fanpage do Galpdo Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/galpaomakers>.
Acesso em 05 de novembro de 2018.

Alguns makers que participaram dessa edicdo realizaram workshops relacionados a

criagdo de suas obras e as inscri¢cdes foram gratuitas.
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Figura 81: Makers no evento Pier X no Shopping lguatemi.
Fonte: registro préprio.
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Figura 82: Pecas em concreto feitas pelos makers da Hormigon.
Fonte: registro proprio.

GALPAD
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Figura 83: Pecas feitas em madeira pela maker Ana Rodolphi.
Fonte: registro proprio.

Essa postura dos gestores do Galpdo Makers de envolverem-se diretamente na
organizacdo de eventos contempla algumas premissas makers. Inicialmente, cabe fazer

referéncia a premissa apoie na medida que o avango do movimento maker requer apoio
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intelectual, financeiro e institucional de atores sociais habeis que ja possuem experiéncia na
sua conducao.

Um outro elemento que se faz presente é o compartilhar na medida que a plenitude de
um criador ou inventor sé é alcangado quando se compartilha aquilo que fez com os outros,
além da possibilidade de que a presenca em eventos makers acarrete na troca de saberes e
experiéncias com outros atores sociais, indo de encontro com a premissa maker aprender
novas técnicas, materiais e processos.

Cabe ainda mencionar a constatagdo das premissas makers participar de eventos, dias
de fabricante, feiras e exposicdes com outros makers em sua comunidade para que o0
movimento maker alcance 0s que estdo por perto. Juntos, irdo trocar experiéncias,
conhecimentos e descobrirdo a alegria de fazer, condizendo com a premissa maker divertir-se
diante do que se esta fazendo.

Conforme a teoria da habilidade social de Neil Fligstein, os cinco gestores integrariam
um grupo desafiante na medida que esses movimentos realizados fora da organizagédo
consistem em estratégias habilmente implementadas para explorar as oportunidades que
surgem por meio da interacdo entre os atores sociais que compdem um determinado campo,
que poderia ser aquele composto pelos empreendedores criativos e culturais que atuam no 4°
Distrito de Porto Alegre.

Por fim, cabe mencionar que o 4° Distrito € um importante polo da denominada
economia criativa em Porto Alegre, além de ser uma regido que constantemente é foco de
estudos e debates acerca da sua revitalizacdo urbana e reconversdo econdmica. Fatores que
contribuem para a grande visibilidade do movimento maker na midia.

Esses dois aspectos ficam exemplificados nas reportagens do Portal GZH, ambas
publicadas em novembro de 2017, intituladas Revitalizacdo do 4° Distrito: Galpdo Makers
reline 24 empresas que produzem em espaco coletivo®® e Pequenas iniciativas impulsionam
revitalizagdo do 4° Distrito, em Porto Alegre: Enquanto a prefeitura ndo tira do papel o
projeto para area que vai do Floresta ao Humaita, investimentos menores e coletivos fazem

florescer um novo polo de lazer, cultura e criatividade?®. Merece também destaque a

19 Disponivel em: <https://gauchazh.clicrbs.com.br/porto-alegre/noticia/2017/11/revitalizacao-do-40-
distrito-galpao-makers-reune-24-empresas-que-produzem-em-espaco-coletivo-
¢j9uk9h6701h101ms95e4neng.html> Acesso em 18 de outubro de 2018.

20 Disponivel em: https://gauchazh.clicrbs.com.br/porto-alegre/noticia/2017/11/pequenas-iniciativas-
impulsionam-revitalizacao-do-4o-distrito-em-porto-alegre-cj9uk62ff010b01th5957kpgc.html> Acesso em 18 de
outubro de 2018.
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reportagem do JORNAL DO COMERCIO, publicada de forma online em dezembro de 2019,
intitulada Industria criativa acelera revitalizagao do 4° Distrito?.

Além disso, um outro aspecto importante é a difusdo da cultura maker por meio de
plataformas digitais que divulgam e enaltecem os seus elementos e valores. Um bom exemplo
disso € 0 BLOG FAZEDORES? onde, inclusive, é possivel consultar um cadastro com um
grande namero de iniciativas makers localizadas em todo o pais.

Por fim, cabe mencionar a expansdo da cultura maker entre jovens em muitas escolas.
Para exemplificar este movimento cabe trazer as reportagens A expansdo da cultura maker
nas escolas brasileiras® publicada em fevereiro de 2019, em versdo onlive da REVISTA
EDUCACAO, e Ao adotar cultura maker, colégio ensina habilidades (teis para a vida
inteira: proximas geracdes precisam ser preparadas para passar por diversas ondas de
ruptura®* publicada em setembro de 2019, em versdo online do jornal FOLHA DE S.
PAULO.

Toda essa grande exposicdo midiatica do movimento maker contribuiu muito para a
difusdo das suas praticas e valores gerando curiosidade e disseminando uma concep¢éao
positiva a seu respeito na sociedade de um modo geral. Fato que acarreta em um crescente

aumento de espacos makers no Brasil e no mundo.

4.5 Os desafios para a manutencao das atividades do Galpdo Makers

A andlise das Fraquezas (Weakness) internas e das Ameacas (Threats) externas
contribuiu para a elaboracdo de um breve diagndstico dos desafios enfrentados para a
manutencdo das atividades de uma iniciativa nos moldes do Galpdo Makers.

O primeiro ponto que merece destaque sdo os elevados custos fixos (aluguel, IPTU,
energia elétrica, internet, etc.) que giram em torno de R$ 12.000,00 fazendo com que cada
gestor contribua mensalmente com um valor entre R$ 200,00 e R$ 500,00 para uma espécie
de “caixinha” para sanar eventuais despesas. Mesmo tendo feito o contrato de locacéo

diretamente com os proprietarios, e obtido um valor de aluguel abaixo do preco de mercado,

21 Disponivel em:
<https://www.jornaldocomercio.com/_conteudo/cadernos/empresas_e_negocios/2019/12/714864-industria-
criativa-acelera-revitalizacao-do-4-distrito.html> Acesso em 19 de dezembro de 2020.

22 Disponivel em: https://blog.fazedores.com/makerspaces-hackerspaces-e-fablabs-no-brasil/> Acesso
em 22 de dezembro de 2020.

23 Disponivel em: <https://revistaeducacao.com.br/2019/02/18/cultura-maker-escolas/> Acesso em 18
de dezembro de 2020.

24 Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/educacao/2019/09/ao-adotar-cultura-maker-colegio-
ensina-habilidades-uteis-para-a-vida-inteira.shtml> Acesso em 18 de dezembro de 2020.


http://www.jornaldocomercio.com/_conteudo/cadernos/empresas_e_negocios/2019/12/714864-industria-
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0s custos fixos mensais sdo elevados e compete aos gestores a responsabilidade pela sua
quitacao.

Uma outra realidade enfrentada pelos gestores € o grande giro de locatérios fazendo
com que o Galpdo Makers dificilmente tenha todos os espagos locados. Sobre isso, 0 gestor

Lucas relatou que:

Estamos sempre nos reorganizando, e mudando a plataforma. Tipo de inicio a gente
ndo tinha baias pequenas, de uns tempos pra ca ja temos. O que modifica é a tua area
privada. Uns experimentam pegar uma baia menor, outros uma maior. Tem sempre
uma galera entrando e saindo. E assim segue a vida aqui no Galpéo.

Um dos fatores que pode ser apontado para este grande giro de locatarios € a
facilidade em locar um determinado espago na medida que ¢ feito apenas um “contrato de
gaveta” ndo registrado em cartOrio, com seis meses de duragdo que, conforme o caso, pode ser
desfeito sem maiores problemas.

Além disso, ndo é exigido a apresentacdo de fiadores ou o pagamento de seguro
fianca. Esta pratica acaba sendo muito interessante para o locatario, mas € prejudicial aos
gestores do Galpdo Makers devido a impossibilidade de se fazer uma previsibilidade
orcamentaria a meédio e longo prazo.

Cabe também fazer referéncia a falta de um modelo de gestdo definido com os
gestores dividindo a administracdo da organizacdo com a conducdo dos seus respectivos
negdcios, fato que os deixa sobrecarregados. Além disso, 0s cinco gestores possuem perfis e
posicionamentos diferentes acarretando impasses na conducao do espaco. Neste sentido, cabe

trazer o relato do gestor Lucas:

A gente é muito organico, temos atividades definidas, mas ndo deu muito certo.
Dividimos em ndcleos: financeiro, comunicacéo, infraestrutura. Dai distribuimos um
pra cada um e dai ja comecou a dar confusdo, pois um gostava mais de uma coisa,
uns sdo mais fechados, querem fazer as coisas sozinhos, ja outros sdo mais abertos,
gostam de colaborar, trocar ideia. As vezes a gente briga, treta, se estranha, mas ¢é
parte da vida, como uma comunidade. Somos cinco gestores e cada um tem uma
visdo, ndo so6 de vida, mas também de negécio muito diferente um do outro.

Em &mbito externo, um aspecto que dificulta a manutencdo das atividades de
iniciativas nos moldes do Galpdo Makers é a falta de incentivo para iniciativas

empreendedoras e culturais no bairro Floresta?®. Neste sentido, o gestor Fabio mostrou o seu

% Cabe dizer que trata-se de uma afirmacéo feita pelos gestores do Galpdo Makers, sem um
aprofundamento de minha parte sobre a possibilidade da realizagdo de parcerias estratégicas e da concessao de
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descontentamento com o poder publico municipal quando afirmou que “depois que tava tudo
pronto, queriam trazer o prefeito aqui pra bater foto e aparecer na midia dizendo que a
prefeitura estava ajudando a galera do 4° Distrito. A gente ndo quer se envolver com politica”.

O gestor Lucas relatou que representantes da Prefeitura Municipal de Porto Alegre
procuraram o Galpdo Makers querendo saber da possibilidade em se transformarem em uma

HUB?. Sobre isso, ele disse que:

Nos tivemos uma visita de duas pessoas da prefeitura e fizemos uma reunido com
eles que, de forma resumida, falaram: “a gente tem mais interesse em vocés do que
vocés na gente”. Eles queriam trazer o prefeito aqui pra tirar foto, aparecer na midia
e falar que a prefeitura est investindo em inovagdo, em tecnologia, como aqueles
discursos, aquelas palavras soltas no ar sem significado nenhum que a gente esta
acostumado a ouvir de boca de politico. A gente ndo tem nem o desconto do IPTU,
nem isso eles ofereceram pra nés. Dai ndo rolou.

Um outro problema que atrapalha bastante trabalhadores e moradores do bairro
Floresta sdo os frequentes alagamentos nos quais alguns perduram por mais de 24 horas apds

o término da chuva forte.

Figura 84: Alagamento na rua S&o Carlos na altura da Praca Florida.
Fonte: pagina na web do Distrito C. Disponivel em:
<https://distritocriativo.wordpress.com/2017/12/10/alagamentos>. Acesso em 17 de dezembro de 2020.

incentivos fiscais e econdmicos, por parte da Prefeitura Municipal de Porto Alegre, para iniciativas
empreendedoras e culturais instaladas no 4° Distrito.

% A rede poa.hub é um sub-sistema do Sistema de Inovagdo e Empreendedorismo de Porto Alegre.
Entre os trés distintos habitats do poa.hub 1, o ambiente de coworking estrutura uma forma inovadora de pensar
um ambiente de trabalho inspirador. E um espaco especialmente pensado para o trabalho autdnomo, muito
networking com pessoas de diversas areas e estrutura para receber clientes com um custo menor do que se teria
ao alugar uma sala comercial. Saiba mais acessando 0 link:
<http://www2.portoalegre.rs.gov.br/inovapoa/default.php?p_secao=1368> Acesso em 19 de dezembro de 2020.


http://www2.portoalegre.rs.gov.br/inovapoa/default.php?p_secao=1368
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Esta situacdo é exemplo mais evidente da ineficiéncia do Poder Publico Municipal em
prover a revitalizacdo urbana e econémica de certas areas do bairro Floresta. Neste sentido, o
gestor Fabio mencionou o desinteresse da prefeitura municipal em revitalizar a area que fica
entre a avenida Farrapos e a Avenida Presidente Castelo Branco, onde esta localizado o

Galpdo Makers: “da Farrapos pra baixo ndo existe pra prefeitura”.
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Figura 85: A Avenida Voluntarios da Patria.

Fonte: Guilherme Santos/Sul21. Disponivel em: <http://especiais.sul21.com.br/gentrificacao/no-antigo-centro-
industrial-de-porto-alegre-abandono-e-promessas-se-misturam-a-quem-serve-a-revitalizacao/>.

Acesso em 28 de setembro de 2018.

Ao contrario, completou, do que acontece no “Baixo Moinhos”, que seria a area do
bairro Floresta entre a Avenida Farrapos e a Avenida Cristovdo Colombo que conta com boas

condigdes estruturais de um modo geral.

4.6 O Galpao Makers na atualidade

O Galpdo Makers em 2021 apresenta algumas mudancgas, em comparagdo com a sua
dindmica de funcionamento entre os anos de 2017 e 2019, implementadas pelos gestores que

atualmente estdo a frente da organizacdo. A primeira delas é a diminuicdo do nimero de


http://especiais.sul21.com.br/gentrificacao/no-antigo-centro-
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espacos para locacgdo, que hoje totalizam vinte e que possuem tamanhos mais equacionados,
estando todos ocupados por makers que trabalham, principalmente, com marcenaria.
Conforme colocacdo do gestor Fabio, a pandemia de Covid-19 fez aumentar o
chamado home-office que, por consequéncia, acarretou no crescimento da demanda por
moveis de um modo geral. Fato que impulsionou alguns negdcios e contribuiu para atrair

outros microempreendedores manuais para o Galpao Makers.
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Figura 86: Trabalhos em madeira feitos no Galpdo Makers.
Fonte: registro préprio.

Neste sentido, uma estratégia habilmente implementada para atrair novos makers para
a organizacao foi priorizar a atracdo de microempreendedores manuais que ja possuiam
experiéncia em suas respectivas atividades profissionais, acarretando na diminuigdo da
rotatividade, facilitando assim a previsdo orgcamentéria para 0 saneamento das despesas.
Porém, o Galpdo Makers ainda comporta microempreendedores manuais em fase de
aperfeicoamento de seus produtos e modelos de negdécio.

Estes novos makers tem a possibilidade de aprender com profissionais experientes e
ativos no mercado, sendo frequentemente convidados para auxiliar na materializacdo de
grandes projetos mobiliarios. O gestor Fabio mencionou ainda que os makers mais
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experientes passam para 0s mais novos pequenos trabalhos que ndo tem interesse de realizar.

Sobre isso, ele ironiza os novos makers dizendo que “¢ uma pica pra fazer, mas ¢ bom pra ti

aprender”.
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Figura 87: Pequenas restauracoes feitas no Galpdo Makers.
Fonte: registro préprio.

Portanto, premissas makers como fazer, aprender, participar, compartilhar e apoiar
ainda se fazem fortemente presentes na organizacéo que, apesar da diminuicdo do nimeros de
iniciativas empreendedoras em fase de experimentacdo de seus produtos e modelos de
negdcio, preserva a atmosfera interna voltada & colaboracéo e a troca de saberes.

Cabe ainda fazer referéncia as mudancas ocorridas no Galpdo Makers na qual a mais
significativa ocorreu no quadro de gestores, que continuam sendo cinco, mas trés dos gestores
analisados neste estudo deixaram a organizacdo entre os anos de 2019 e 2020: o gestor
Alexandre alugou um espaco que serve como seu atelier de criacdo e também como moradia;
0 gestor Samuel alugou um galpdo préprio em funcdo do crescimento do seu negocio; e 0
gestor Rafael foi passar um periodo fora do pais.

Isso acarretou na entrada da sociedade em torno da administracdo da organizacao de
outros trés makers que, juntamente com os antigos gestores Fabio e Lucas, compfe o quadro
atual de gestores. Conforme afirmagdo do gestor Fabio, a conducdo do Galpdo Makers
atualmente ocorre forma mais tranquila uma vez que ja sabem as estratégias, tanto em carater
objetivo quanto simbdlico, a serem implementadas que geram bons resultados, citando como
exemplo negativo a edic¢do do Pier X, realizada em novembro de 2018, nas dependéncias do
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Shopping Iguatemy: “galpao e shopping sdo duas coisas que ndo combinam! Aquilo 14 s6 deu
despesa”.

Além disso, por serem antigos locatarios, os trés novos makers que ingressaram na
sociedade ja conheciam a sua dinamica interna de funcionamento, diminuindo assim o0s
impasses relativos a administracdo da organizacdo. Ocorreram também mudancas estruturais
implementadas para atender melhor as necessidades dos microempreendedores manuais que
buscaram o Galpao Makers.

Neste sentido, ocorreu uma espécie de nivelamento dos valores das acomodacdes na
medida que ndo ha mais a oferta de bancadas e de baias pequenas, como nao ha também a
oferta de grandes espacos para locacdo. Atualmente, 0s espacos menores disponiveis para a

locacdo medem em torno de 12 m2 e custam R$ 660,00 mensais.

Figura 88: Menor espaco disponivel atualmente para locacdo no Galpdo Makers.
Fonte: registro proprio.

Ja as espacos maiores, conforme a metragem, podem custar até R$ 900,00 e R$
1.000,00 por més.
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Figura 89: Maior espaco disponivel atualmente para locagdo no Galpao Makers.
Fonte: registro préprio.

Cabe mencionar que os makers que usam ferramentas e maquinas para o corte de ferro
e de madeira pagam mensalmente uma taxa de R$ 50,00 (cobranca que ndo era feita
anteriormente) para a manutencdo desses utensilios, além da afiacdo de |aminas e serras,
recolhimento de entulho, etc. Um outro aspecto que chamou a atencdo nesta ultima visita a

organizagao foi a existéncia de algumas baias fechadas.
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Figura 90: Espaco fechado de um maker que trabalha com lutheria.
Fonte: registro proprio.

Essa medida foi adotada devido a grande quantidade de p6 gerada pelo corte de
madeira, e também enquanto medida de seguranca, apesar de nunca ter havido internamente
registro de furtos ou roubos. O fato é que circulam no Galpdo Makers um grande nimero de
pessoas sem que haja qualquer tipo de controle referente ao acesso a organizacao.

Estar sempre inovando é algo que faz parte da dindmica de funcionamento da
organizacdo e ajuda a explicar a manutencdo das suas atividades. Neste sentido, 0s gestores
pretendem construir no 3° pavimento uma sala de reunides climatizada (voltada também para
que os makers possam bater fotos e realizarem workshops e videos de seus produtos) que

servird de modelo para quem quiser montar e alugar um espaco similar na organizacéo.



118

Figura 91: Area do 3° pavimento que passara por mudangas.
Fonte: registro préprio.

Atualmente, o 3° pavimento acomoda apenas um maker, que esta saindo, e o escritorio
do gestor Lucas, que é arquiteto e também trabalha na fabricacdo de mobiliarios. O motivo da
mudanca nessa area da organizacdo € a dificuldade de trabalhar com marcenaria em virtude
do translado de matérias-primas, ferramentas e produtos acabados.

Todas essas mudancas que foram implementadas recentemente, somadas aquelas que
serdo neste ano, evidenciam que os gestores do Galpdo Makers estdo sempre elaborando e
implementando novos estratégias para aproveitar as oportunidades que surgem a cada
momento, e assim continuar atraindo microempreendedores manuais para 0 movimento
maker. Conforme afirmagao do gestor Fabio, “se tu vier aqui no ano que vem, o leiaute vai ta
diferente, a gente vai se adequando conforme a necessidade. A demanda que vai criando
1Ss0”.

Essa postura dos gestores da organizacdo é condizente com a nogdo complementar,
elaborada por Neil Fligstein e Doug McAdam em 2012, de agdes estratégicas executadas por
atores habilidosos que sdo aqueles com maior capacidade cognitiva de mobilizar os demais a
participarem de determinadas agdes coletivas.

Os atores habilidosos enquadram a realidade de maneira a torna-la atrativa a outros
integrantes do campo, levando em consideracdo as mdaltiplas concepges, identidades e

interesses desses. A partir desse enquadramento, atores habilidosos sdo responsaveis por



119

engendrar agdes coletivas e, em contextos de instabilidade, séo capazes de assumir o papel de
empreendedores institucionais conduzindo processos de mudangas.

Neste sentido, cabe mencionar a forma flexivel com que os gestores lidam com as
necessidades dos interessados em instalar uma iniciativa empreendedora no Galpdo Makers.
O gestor Fabio afirmou que a prioridade € alugar um determinado espaco delimitado somente
pelas divisorias. Porém, caso o locatario queira fechar o espago, “ele paga um valor menor por
trés meses, ou 0 Galpdo oferece a estrutura, divisodrias, vidros e tal. Na real, ndo tem um
padrdo. Ou a gente aceita e adequa, ou ndo teremos residentes”.

Sendo assim, realizar mudancas na busca por novas oportunidades para viabilizar a
manutencdo das atividades sdo praticas que o0s gestores sempre terdo que implementar na
organizacdo ao longo das suas trajetorias enquanto makers.

Por fim, cabe reafirmar que o Galpdo Makers continua estruturado financeiramente
para nao gerar lucro de forma direta. Conforme colocacdo do gestor Fabio, “o Galpdo,
enguanto uma empresa, nao da dinheiro. Ele funciona como um guarda-chuva que viabiliza os

negocios dos gestores e 0s negocios da galera que trabalha aqui dentro”.

5 GALPAO MAKERS: UM LABORATORIO DE EMPREENDEDORISMO

A primeira secdo deste capitulo faz uma breve analise de alguns indicadores
socioeconémicos dos bairros que integram o 4° Distrito de Porto Alegre mostrando um pouco
da dindmica social da regido em que esta localizado o Galpao Makers. Isso para auxiliar no
entendimento deste fator na manutencdo das iniciativas microempreendedoras instaladas na
organizacdo. Ja a segunda secdo ird trazer dois casos de microempreendedores manuais que
desenvolveram seus modelos de negdcio no Galpdo Makers que, atualmente, prosperam por

conta propria fora da organizacéo.

5.1 Uma iniciativa como o Galpdo Makers em outras areas do 4° Distrito

A discussdo relativa a revitalizacdo urbana e econémica do 4° Distrito € muito antiga
em Porto Alegre. Frequentemente, vemos agentes do poder publico, pesquisadores e
profissionais de varias areas propondo alternativas (algumas implementadas em outros paises)
para essa regido da cidade que, especialmente nos dltimos 40 anos, foi gradativamente

perdendo a sua importancia enquanto polo industrial e comercial da cidade.
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Formado pelos bairros Floresta, Sdo Geraldo, Navegantes, Farrapos e Humaita, o 4°
Distrito esta localizado na Zona Norte da cidade sendo uma regido dotada de grandes
diferengas socioecondmicas entre esses bairros. Condicdo que exige a elaboragdo de
diagndsticos especificos que levem em consideracdo as potencialidades, demandas e
problemas de cada um deles.

A imagem abaixo mostra toda a extensdo da area na qual é possivel constatar a
ocorréncia de diferentes formas de ocupacdo do espaco como, por exemplo, a existéncia de

um grande numero de moradias precérias onde estdo situados os bairros Farrapos e Humaita,

nas proximidades da Arena do Grémio.

Figura 92: Foto aérea da cidade de Porto Iegre com enfoque no 4° Distrito.
Fonte: Gerson Ibias. Disponivel em: <https://portoimagem.wordpress.com/2012/10/01/fotos-aereas-de-porto-
alegre-sensacionais-por-gerson-ibias/#jp-carousel-40627>. Acesso em 24 de setembro de 2018.

Uma breve analise dos indicadores socioeconémicos de cada bairro que integram o 4°
Distrito, conforme dados fornecidos pela Prefeitura Municipal de Porto Alegre e pelo IBGE
(Censo 2010), evidencia bem toda essa disparidade da regiéo.

O bairro Floresta possui 16.085 habitantes, representando 1,14% da populacdo do
municipio. Com area de 2,19 km?, representa 0,46% da area do municipio, sendo sua
densidade demografica de 7.344,75 habitantes por km2. A taxa de analfabetismo é de 1,24 % e

o rendimento médio dos responsaveis por domicilio é de 6,00 salarios minimos.
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J& o bairro S&o Geraldo possui 8.706 habitantes, representando 0,62% da populagéo do
municipio. Com area de 1,89 km?, representa 0,40% da area do municipio, sendo sua
densidade demografica de 4.606,35 habitantes por km2. A taxa de analfabetismo é de 0,85% e
o rendimento médio dos responsaveis por domicilio é de 4,31 sal&rios minimos.

O Navegantes possui 4.011 habitantes, representando 0,28% da populacdo do
municipio. Com area de 2,2 kmz, representa 0,46% da area do municipio, sendo sua densidade
demogréafica de 1.823,18 habitantes por km2 A taxa de analfabetismo é de 1,03% e o
rendimento médio dos responsaveis por domicilio é de 3,54 salarios minimos.

J& o bairro Farrapos possui 18.986 habitantes, representando 1,35% da populagdo do
municipio. Com area de 1,65 km?, representa 0,35% da area do municipio, sendo sua
densidade demografica de 11.506,67 habitantes por km2. A taxa de analfabetismo é de 4,31 %
e o rendimento médio dos responsaveis por domicilio é de 2,03 salarios minimos.

Por fim, o bairro Humaitd possui 11.404 habitantes, representando 0,81% da
populacdo do municipio. Com éarea de 4,16 km?, representa 0,87 % da area do municipio,
sendo sua densidade demografica de 2.741,35 habitantes por km2. A taxa de analfabetismo é
de 1,84% e o rendimento médio dos responsaveis por domicilio é de 3,90 salarios minimos
(OBSERVAPOA, 2018).

Quadro 5: Comparativo de indicadores socioecondémicos dos bairros do 4° Distrito.

Indicadores

Floresta

Sao
Geraldo

Navegantes

Farrapos

Humaita

NuUmero de
Habitantes —
Censo 2010

16.085

8.706

4.011

18.986

11.404

Rendimento
medio (em
salarios
minimos) do
responsavel pelo
domicilio - Censo
2010

5,96

4,31

3,54

2,03

3,9

Rendimento
médio (em
salarios

12,64

8,49

7,36

10,87

6,6
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minimos) do
responsavel pelo
domicilio - Censo
2000

Domicilios 3,80% (261 | 2,19% (76 | 7,00 % (104 22,91% 9,30% (384
pobres - domicilios) | domicilios) | domicilios) (1.409 domicilios)
rendimento domicilios)
domiciliar per
capita até %2
salario minimo -

Censo 2010
Moradias 2,73% 0% 0% 27,61% 4,30%
precarias — (169 (1.334 (145
Censo 2000 moradias) moradias) moradias)
Moradias 0% 0% 0% 38,11% 8,43%
precarias — (2.344 (348
Censo 2010 moradias) moradias)

Fonte: elaboracdo prdpria com base em dados disponibilizados pelo OBSERVAPOA - Porto Alegre em Analise:
Sistema de Gestdo e analise de indicadores - Séries Histéricas — Bairros. Disponivel em:
<http://portoalegreemanalise.procempa.com.br>. Acesso em 27 de setembro de 2018.

A analise do quadro indica que o bairro Floresta possui a maior renda média, por
responsavel pelo domicilio, dentre os bairros do 4° Distrito, ficando (conforme o Censo do
IBGE de 2010) em praticamente 6 salarios minimos mensais. No entanto, esta renda mensal,
por responsavel de domicilio, € menos da metade que o Censo anterior apontava que era de
12,64 sal&rios minimos. Portanto, houve uma drastica queda na renda dos moradores do bairro
Floresta entre os anos de 2000 e 2010.

Sobre o bairro Floresta é importante também mencionar o fato de que ele possui a
segunda maior populacdo dentre os bairros que integram o 4° Distrito (pouco mais de 16.000
habitantes conforme o ultimo Censo) e esta localizado proximo de outros bairros muito
importantes da cidade como o Centro Historico, Independéncia e Moinhos de Vento.
Portanto, boa parte de seus moradores interagem (trabalho, comércio, lazer, etc.) também
nestes bairros vizinhos.

Essa dinamica (onde antigos prédios industriais e casas se misturam a poucos

edificios, conforme mostra a figura abaixo), somado ao fato de que a sua populagdo tem a
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melhor condigdo socioecondmica entre os cinco bairros que integram o 4° Distrito, faz com
que o bairro Floresta tenha condigdes favoraveis a instalagio de uma iniciativa

empreendedora nos moldes do Galpdo Makers.

Figura 93: O bairro Floresta visto de cima.

Fonte: Guilherme Santos/Sul21. Disponivel em: <http://especiais.sul21.com.br/gentrificacao/no-antigo-centro-
industrial-de-porto-alegre-abandono-e-promessas-se-misturam-a-quem-serve-a-revitalizacao/>.

Acesso em 28 de setembro de 2018.

Uma prova disso, é que o bairro Floresta vem sediando também diversas outras
iniciativas empreendedoras, principalmente voltados a economia criativa, como é o caso do
Espaco Cultural Vila Flores, que disponibiliza espacos para artistas, designers, educadores e
outros profissionais trabalharem.

Neste sentido, nos Gltimos anos o bairro Floresta passou a atrair iniciativas como
ateliés de arte, antiquarios e estudios musicais, além de uma série de empreendimentos
ligados ao laser e a gastronomia como bares, pubs, restaurantes e cervejarias artesanais.

Ja o bairro Sdo Geraldo possui a segunda maior renda média, por responsavel pelo
domicilio, ficando (conforme o Censo do IBGE de 2010) em pouco mais de 4 salarios
minimos mensais. O que chama a atencdo é que renda média mensal dos responsaveis pelos

domicilios residentes no bairro Sdo Geraldo, da mesma forma como ocorrido com as dos
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residentes do bairro Floresta, também caiu pela metade se compararmos os Censos de 2010
com o de 2000, que era de praticamente 8,5 salarios minimos mensais.

Um outro indicador a ser destacado € que o bairro Sdo Geraldo possui a menor
porcentagem de domicilios pobres (rendimento domiciliar per capita até %2) ficando, conforme
0 Ultimo Censo, em 2,19%, o que equivale a 76 domicilios. Estes indicadores também
indicam um bom potencial para que o bairro comporte modelos de negdcios similares ao
Galpdo Makers, e outros empreendimentos voltados a economia criativa de um modo geral.

O bairro Navegantes possui a menor populagdo dentre os cinco bairros que integram o
4° Distrito de Porto Alegre (poucos mais de 4.000 habitantes conforme o Ultimo Censo), e
também apresentou o mesmo fendmeno, de reducédo pela metade, dos rendimentos médios dos
responsaveis pelos domicilios, se comparados os Censos de 2000 com o de 2010, passando de
praticamente 7,5 para pouco mais de 3,5 salarios minimos.

Um outro indicador que vale ser enfatizado € o nimero de domicilios com renda per
capta inferior a % salario minimo, que mais que triplicou (7,00 % ou 104 domicilios) se
compararmos com este mesmo indicador no bairro Sdo Geraldo. Portanto, fica evidente que
o0s indicadores socioecondmicos pioram gradativamente conforme aumenta a distancia de um
determinado bairro em relacdo ao centro da cidade.

Esta condicdo vai de encontro com os relatos feitos pelos gestores sobre a importancia
do Galpdo Makers estar localizado préximo aos bairros Centro Historico, Independéncia e
Moinhos de Vento enquanto um fator que contribui para manutencdo das iniciativas
microempreendedoras instaladas na organizacéao.

A situacdo do bairro Farrapos € a mais critica em se tratando do 4° Distrito de Porto
Alegre. A andlise dos indicadores trazidos neste estudo mostra que a renda média, por
responsavel pelo domicilio, residentes no bairro é de praticamente 2 salarios minimos
mensais. O Ultimo Censo realizado em 2010 apontou ainda que o bairro possui uma
populacéo de aproximadamente 19.000 pessoas, sendo 22,91% domicilios classificados como
pobres (rendimento domiciliar per capita até %2 salario minimo), totalizando 1.409 domicilios.
E importante ainda salientar que o bairro Farrapos possui muitas pessoas vivendo em
situacdo de precariedade. Neste sentido, o Censo de 2000 indicava que eram 27,61% (1.334
moradias) nesta condicdo. JA& o Censo de 2010 apontou um agravamento do problema

indicando um salto para 38,11% (2.344 moradias) em situacéo de precariedade.
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Figura 94: A Vila dos Papeleiros.
Fonte: Guilherme Santos/Sul21. Disponivel em: <http://especiais.sul21.com.br/gentrificacao/no-antigo-centro-
industrial-de-porto-alegre-abandono-e-promessas-se-misturam-a-quem-serve-a-revitalizacao/>.

Acesso em 28 de setembro de 2018.

Ja a situacdo do bairro Humaita é um pouco melhor que a do bairro Farrapos. O Censo
de 2010 apontou uma populacdo de 11.404, sendo que a renda média, por responsavel pelo
domicilio, residentes no bairro, é de praticamente 4 salarios minimos mensais, evidenciando
também um forte decréscimo deste indicador se comparado com os 6,6 salarios minimos que
0 Censo de 2000 indicava.

No bairro ha também a existéncia de um numero consideravel de vivendo em situacao
de precariedade. Neste sentido, o Censo de 2000 indicava que eram 4,30% (145 moradias)
nesta condic&o. indice que o Censo de 2010 apontou ter praticamente dobrado passando para
8,43% (348 moradias) em situacdo de precariedade. Cabe também reiterar o total de 9,30%
(384 domicilios) com renda per capta inferior a %2 salario minimo mensal.

E valido ainda fazer referéncia a outros problemas que os bairros Farrapos e Humaita
enfrentam relacionados a infraestrutura como, por exemplo, o0 escoamento inadequado apds 0s

periodos de chuvas que frequentemente assolavam a cidade.
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Figura 95: Agua empocada nos bairros Humaita e Farrapos apos fortes chuvas.

Fonte: Felipe Daroit - R&dio Gaucha. Disponivel em: <https://gauchazh.clicrbs.com.br/porto-
alegre/noticia/2017/06/mesmo-sem-chuva-ruas-e-casas-seguem-alagadas-na-zona-norte-de-porto-alegre-
cj5wp7w6g1z4dxbj0di823b8v.html>. Acesso em 10 de outubro de 2018.

A reportagem do veiculo GAUCHA ZH, publicada no dia 02 de junho de 2017, mostra
que, apés as fortes chuvas que atingiram a cidade de Porto Alegre dias antes, a agua
permanecia empogada em algumas ruas dos bairros Humaita e Farrapos, causando grandes
transtornos aos moradores destes locais. Este € um problema que é recorrente na regido.

Portanto, a exposicdo e a breve analise dos indicadores socioecondmicos dos bairros
Farrapos e Humaita indica tratarem-se de bairros que possuem uma dindmica muito diferente
do bairro Floresta (onde esté localizado o Galpao Makers), principalmente no que diz respeito

a baixa renda de seus moradores e ao grande numero de imdveis em situacdo de precariedade.

Por fim, cabe enfatizar que os dados trazidos neste capitulo deixaram muito claro que
a area em que estd localizada o 4° Distrito de Porto Alegre possui diferentes realidades
socioecondmicas. Este fato impacta diretamente tanto no que diz respeito as potencialidades
de cada um dos bairros que a integram, quanto nas demandas e problemas que seus moradores
enfrentam.

Isto fica perfeitamente evidenciado nas proximas duas imagens. A primeira mostra a
Avenida Farrapos (que corta os bairros Floresta, Sdo Geraldo e a quase totalidade do bairro
Navegantes) evidenciando uma realidade de bairros que sdo dotados de uma boa
infraestrutura de acesso, mesclando uma dindmica socioecondmica caracterizada pela

existéncia de prédios residenciais com industriais e comerciais.
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Figura 96: A Avenida Farrapos vista de cima.
Fonte: Guilherme Santos/Sul21. Disponivel em: <http://especiais.sul21.com.br/gentrificacao/no-antigo-centro-
industrial-de-porto-alegre-abandono-e-promessas-se-misturam-a-quem-serve-a-revitalizacao/>.
Acesso em 28 de setembro de 2018.

J& o bairro Farrapos possui alguns indicadores que evidenciam as péssimas condi¢oes
socioeconémicas dos seus moradores. 1sso ocorre ndo apenas pela existéncia de graves
problemas de saneamento e de acessibilidade, mas também pelo grande nimero de moradias
precérias (que o censo de 2010 apontou que 38% estavam naquela condicdo), como fica
evidenciado na imagem abaixo que mostra a Nova Arena do Grémio (um dos estadios mais

modernos do mundo) contrastando com a dificil realidade habitacional do seu entorno.

Figura 97: Bairro Farrapos nos arredores de Arena do Grémio.
Fonte: fotografia gentilmente cedida pela gedgrafa Tassia Coser Normann.
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5.2 Casos de makers que hoje prosperam fora do Galpdo Makers

Desde a inauguracdo da atual sede do Galpdo Makers em marco de 2017, muitos
microempreendedores manuais buscaram 0 espago para instalar as suas iniciativas
empreendedoras e acabaram aderindo ao movimento maker. No entanto, algumas, mediante a
constatacdo da inviabilidade do seu produto ou do modelo de negdcio, ndo foram adiante. Ja
outras prosperaram e até hoje atuam na organizacéo.

E ha também os makers que se viram obrigados a buscar outras acomodac¢des devido
ao crescimento dos seus empreendimentos. Esse foi o caso do maker Samuel que, até 2019,
era um dos cinco gestores do Galpdo Makers a frente da Sambi fabricando mdveis e utensilios
diversos. Atualmente, ele aluga o préprio galpdo na rua Ernesto da Fontoura, no bairro Séo
Geraldo.

SAMBI

O designh da Sambi do jeito

Figura 98: Nova logomarca da empresa do maker Samuel. (verde do fundo acrescido pelo autor)
Fonte: fanpage da Sambi Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/sambi.makers>.
Acesso em 12 de dezembro de 2020.
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Sobre o seu sucesso na trajetoria enquanto maker, Samuel afirmou que:

O Galpdo Makers foi fundamental pra mim, pois me possibilitou a troca de
informacdes com outras pessoas. Cada pessoa tem suas proprias habilidades, ou
seja, cada ser humano detém um conhecimento de alguma coisa, e ndo precisa ser
sO habilidades manuais (...). Uns tem mais conhecimento em marcenaria, outros tem
mais conhecimento em projeto, outros tem mais conhecimento em serralheria,
outros tem mais conhecimento em lidar com as pessoas, outros tem mais
conhecimentos em venda, enfim, ndo é s6 manual, mas é um ambiente que te
permite trocar essas experiéncias. Entdo o Galpdo Makers € muito enriquecedor
neste sentido.

Uma outra iniciativa empreendedora que iniciou no Galpdo Makers e hoje ocupa o
préprio espago devido a necessidade de expandir as suas atividades € a Likso reciclagem e
educacdo ambiental, conduzida pelo maker Leonardo. Além da producdo de maquinas
trituradoras e injetoras de plastico, ele também ministra palestras e oficinas voltadas a

educacdo ambiental.

Figura 99: O maker Leonardo na montagem de uma injetora de plastico.
Fonte: fanpage da Likso no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/liksobrasil>.
Acesso em 12 de dezembro de 2020.
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Figuras 100 e 101: O processo de reciclagem do plastico e oficina para estudantes.
Fonte: fanpage da Likso no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/liksobrasil>.
Acesso em 12 de dezembro de 2020.

Cabe trazer o relato do maker Leonardo relativo a importancia do Galpdo Makers para

a implementacao do seu projeto:

O Galpdo Makers fui fundamental no inicio da Likso. Primeiro pela questdo de
recursos, eu tive acesso a uma série de ferramentas que eu ndo tinha, e que eu ndo
tinha como adquirir. Em segundo lugar, a troca de conhecimento foi muito
importante, pois eu ndo sabia nem usar uma solda, entdo contei com a ajuda do
pessoal, desse ambiente colaborativo, desse intuito de t& todo mundo fazendo junto,
de t& crescendo junto. A propria curiosidade dos outros makers com relagdo ao
projeto fez com a gente unisse forcas em varios momentos: teve uma vez que 0
triturador quebrou, e todo mundo ajudou pois a galera queria muito ver aquilo
funcionando. Entdo essa questdo de clima interno foi super importante, foi super
atil. A ajuda que tive no manuseio das ferramentas, das serras e da solda também, e
ndo s6 as do Galpdo, mas as ferramentas particulares de outros makers que também
sdo trocadas e compartilhadas.

Atualmente, apds um periodo de experimentacdo do seu projeto e de aprendizado no
Galpdo Makers, o préprio maker Leonardo manuseia o corte do ferro e realiza a solda para a

construcdo dos suportes das maquinas trituradoras e injetoras de plastico de produz.
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Figura 102: O maker Leonardo trabalhando com ferro.
Fonte: fanpage da Likso no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/liksobrasil>.
Acesso em 12 de dezembro de 2020.

Neste sentido, cabe trazer o relato do maker Samuel, que conduzia a Sambi no Galpao
Makers:

Eu acho que o Galpdo Makers é um espacgo fundamental pra quem ta iniciando um
projeto, seja uma empresa, um projeto pessoal, qualquer coisa que seja mdo na
massa: producéo, fabricagcdo, qualquer coisa que exija trabalho manual (...). O
Galpdo te possibilita startar um negdécio com um investimento muito baixo.
Qualquer desses projetos ou negdcios que seja mado na massa, fabricagdo de alguma
coisa, exige um espago com maquinario pra execugdo dessas coisas, desses objetos,
desses produtos. Entdo o Galpdo disponibiliza uma estrutura que, se uma pessoa
fosse montar sozinha investiria, no minimo, uns R$ 50.000,00 ou R$ 100.000,00 pra
ter, dependendo do maquinario que ela vai precisar. Entdo a possibilidade de tu
startar um negocio maker, um negécio mdo na massa com investimento muito baixo
€ uma baita alavanca pra tua ideia sair do papel.
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Figura 103: Cartaz de divulgacédo da Sambi.
Fonte: fanpage da Sambi Makers no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/sambi.makers>
Acesso em 12 de dezembro de 2020.

Em postagens realizadas na fanpage do Facebook da Likso reciclagem e educacéo
ambiental, o maker Leonardo faz referéncia a importancia do Galpdo Makers para a
maturacdo da sua iniciativa. A primeira delas foi feita no dia da sua mudanca para a nova sede
no Centro de Porto Alegre, quando postou a seguinte mensagem junto de uma imagem da
fachada do Galpao Makers: “Dia de despedida e agradecimento. Um baita lugar, certamente o
melhor da cidade para ter iniciado a Likso! Muito Obrigado Galpao Makers!!” (FANPAGE
DA LIKSO NO FACEBOOK, 2020).
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Figura 104: Espaco ocupado pela Likso no Galpao Makers.
Fonte: fanpage da Likso no facebook. Disponivel em: <https://www.facebook.com/liksobrasil>.
Acesso em 12 de dezembro de 2020.

Ja em uma outra postagem, quando do aniversario de um ano da nova sede da Likso
reciclagem e educacdo ambiental, o0 maker Leonardo postou, junto da imagem acima, a
seguinte mensagem: “Saudades do nosso espago no @galpaomakers, lugar irado onde tudo
comegou... Essa foto da @tataksulo é de quando a likso era s6 um monte de ferro e muita
vontade de transformar lixo em coisas legais” (FANPAGE DA LIKSO NO FACEBOOK,
2020).

E inegavel que muitos outros projetos e ideias, que foram experimentadas no Galp&o
Makers, ndo prosperam pelos mais diversos motivos. No entanto, outras iniciativas
empreendedoras continuam instaladas na organizacdo acarretando todos os beneficios,
objetivos e subjetivos, que a pratica de uma determinada atividade profissional pode
proporcionar.

Neste sentido, tomando como base os relatos dos makers Leonardo e Samuel, ficou
evidente que a estrutura operacional, somada a dinamica interna colaborativa do Galpdo
Makers marcada pela troca de saberes e experiéncias, foram fatores muito importantes para
gue pudessem materializar seus projetos e transforma-los em iniciativas empreendedoras bem

sucedidas que hoje seguem a sua trajetoria fora da organizacao.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo deste estudo me proporcionou a possibilidade de tomar contato com
atores sociais envolvidos diretamente na criacdo das condigdes para 0 surgimento e a
manutencdo de uma organizacdo orientada por valores colaborativos se comparados com a
I6gica neoliberal vigente em que, entre outros varios fatores, cada individuo é o empreendedor
de si mesmo. Assim sendo, 0s outros atores sociais S0 vistos como seus concorrentes, e ndo
como seus provaveis aliados.

Contrariando essa logica, ficou evidente que os antigos gestores?’ estruturaram
habilmente a organizacdo em torno de préaticas e valores que condiziam com as premissas
defendidas pelo movimento maker. Neste processo, foi muito importante a observacdo das
necessidades, percepcdes e visdes de mundo de outros microempreendedores manuais com
potencial e disposi¢do para se juntarem a eles alocando seus negdcios no Galpdo Makers.

Neste sentido, as hipoteses levantadas, de que os cinco gestores agiram, em graus
diferentes, conforme o conceito de acdo racional referente a valores elaborado por Max
Weber, se confirmaram na medida que a divisdo dos espagos internos para a locacéo foi feita
visando facilitar a interacdo e a troca de saberes e experiéncias entre os makers. Portanto,
desejavam estimular o surgimento de um ambiente interno colaborativo.

Isso fica exemplificado pela oferta no Galpdo Makers de baias de diferentes tamanhos,
demarcadas apenas por divisorias de madeira, sem a existéncia, naquele primeiro momento,
de espacos fechados, além da disponibilizacdo de amplas areas de uso comum com bancadas
de trabalho, maquinas e ferramentas de médio e grande porte.

Outro aspecto que cabe destacar, foi a oferta de espacos por baixos valores consistindo
em um fator muito importante para atrair microempreendedores manuais para a organizacao,
possibilitando 0 seu contato com as préaticas e valores do movimento maker, aumentando
assim probabilidade da unido desses novos atores sociais em torno da acgao coletiva que ele
representava.

Portanto, qualquer ator social que tivesse, por exemplo, a ideia de transformar um
hobby em negdcio poderia locar uma bancada por R$ 330,00 mensais, sem grandes tramites

burocraticos, e contar com uma atmosfera interna em que predominava a colaboragédo e a

27 Refiro-me assim aos cinco gestores que estavam a frente da organizacdo até o final de 2019 com os
quais busquei as informagdes para a realizacdo deste estudo. Atualmente, trés deles ndo atuam mais no Galpédo
Makers.
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troca de saberes e experiéncias, além de toda a estrutura operacional oferecida para elaborar e
desenvolver um determinado produto ou plano de negocio.

Essa disposicdo em ter um papel ativo na viabilizagdo de outras iniciativas
microempreendedoras em torno dos valores e praticas defendidas pelo movimento maker é
uma das justificativas para os antigos gestores tenham assumido, em marco de 2017, a
administracdo (juntamente com todos os compromissos legais) de um imdvel com 650 m?2
abrindo a possibilidade para que varios outros atores sociais pudessem instalar os seus
negdcios na organizacao e também prosperar.

Essa postura adotada pelos cinco gestores ganha ainda importancia devido a situacéo
socioeconbémica do pais que conta, atualmente, com um grande contingente populacional
desempregado, subempregado ou trabalhando na informalidade, condicdo agravada pela piora
da crise econdémica em decorréncia da pandemia de Covid-19 que assola 0 mundo atualmente.

A hipdtese de que os gestores elaboraram a dindmica de funcionamento da nova sede
do Galpdo Makers conforme o conceito de acdo racional referente a fins também se
confirmou na medida que os cinco gestores, até o final de 2019, apenas contribuiam com
valores entre R$ 200,00 e R$ 500,00 mensais para complementarem os custos relativos ao
aluguel, IPTU, energia elétrica, internet e seguranca.

Isso ocorreu pelo fato de que os gestores sublocaram 0s espacos internos da
organizacdo visando a obtencéo da totalidade dos valores para a quitacdo dessas despesas sem
terem que arcar com qualquer custo para a manutencdo dos seus respectivos negaécios.

As hipoteses relativas ao conceito de acdo afetiva e acdo tradicional, que ajudam a
compreender a decisdo de cinco microempreendedores manuais, simpaticos ao movimento
maker, de se unirem em torno da gestdo de um espago compartilhado de producédo localizado
no 4° Distrito de Porto Alegre, se confirmam na medida que apenas um deles mencionou néo
possuir qualquer ligagdo com a regido a ndo ser trabalhar no Galpao Makers.

Os outros quatro gestores possuem grandes ligagbes com o 4° Distrito que envolvem
desde passagens da infancia e da juventude, trabalho e residéncia na atualidade, até a
organizacdo e participacdo em eventos makers, além da interagdo com outros atores sociais e
coletivos situados no bairro Floresta, principalmente no Espago Cultural Vila Flores.

Cabe ainda enaltecer a habilidade com que 0s cinco gestores implementaram uma série
estratégias (categorizadas neste estudo com sendo de carater objetivo e simbolico) tomando
como base duas dimensdes de analise da Matriz SWOT. Inicialmente, foram observadas as

oportunidades externas que envolveram a escolha do imdvel em uma regido do bairro
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Floresta dotada de uma grande efervescéncia socioecondmica que girava em torno da
economia criativa, conforme enalteceu o gestor Alexandre.

Além disso, a organizacdo esta localizada em uma &rea préxima do centro e das saidas
da cidade (facilitando o acesso de clientes e a entrega dos produtos fabricados) que também é
dotada de uma forte tradicdo comercial e industrial acarretando em um importante fator
competitivo devido a grande oferta de matérias-primas e insumos de producéo.

Ja em um segundo momento, alugado o imovel onde seria instalada a nova sede do
Galpdo Makers, foram elaboradas estratégias que visavam o desenvolvimento de uma série de
forcas internas que envolviam desde a disponibilizacdo de toda uma estrutura produtiva, até o
enaltecimento de narrativas voltadas a unir os atores sociais em torno de uma acao coletiva.

Esses fatores foram muito importantes ndo somente para a manutencdo das atividades
da organizacdo como um todo e dos negdcios 14 instalados, mas também para convencer
microempreendedores manuais a aderirem as praticas e valores pregados pelo movimento
maker, confirmando assim a hipdtese levantada inicialmente relativa a esse aspecto.

A realizagdo deste estudo contribuiu ainda para mostrar uma das maultiplas faces do 4°
Distrito de Porto Alegre na medida que essa regido, localizada na Zona Norte da cidade
formada pelos bairros Floresta, Sdo Geraldo, Navegantes, Farrapos e Humaita, vem sendo
foco de inumeras analises, estudos e reportagens que tratam da sua revitalizacdo urbana e
reconverséo econdmica.

O problema é que uma anélise superficial pode passar a impressdo de que o 4° Distrito
é uma regido uniforme, dotada das mesmas potencialidades, problemas e demandas. Fato que
ndo condiz com a realidade. Entdo faz-se necessario a realizacdo de um recorte especifico de
uma determinada area para que seja possivel propor uma analise mais aprofundada e real de
todos os elementos que integram a sua dinamica socioecondmica.

Neste sentido, a breve andlise dos indicadores socioecondmicos dos bairros que
integram o 4° Distrito mostrou que os bairros Farrapos e Humaita possuem indicadores
socioecondmicos piores em comparagdo com os indicadores dos bairros Floresta, Sdo Geraldo
e Navegantes, principalmente aqueles relacionados a renda de seus moradores.

Isso aponta para a dificuldade da instalacdo de uma iniciativa nos moldes do Galpéo
Makers nos bairros Farrapos e Humaita na medida que a proximidade com os bairros Centro
Histdrico, Moinhos de Vento e Independéncia representa, conforme afirmacdo dos gestores,
um fator muito importante para a manutencdo dos negocios instalados na organizacéo,

conformando a hipétese levantada relativa a este aspecto.



137

E valido ainda fazer referéncia a importancia da organizagio enquanto um laboratorio
de empreendedorismo na medida que muitos makers, ao longo desses quatro anos de
funcionamento da sua nova sede, puderam fazer experiéncias com relacéo aos seus produtos e
planos de negocio. Neste sentido, era comum, transcorridos alguns meses, haver casos de
makers que passaram a ocupar baias maiores devido ao crescimento de seus negdcios.

Além disso, houveram ainda casos de makers que suas iniciativas empreendedoras
cresceram a tal ponto que foi até possivel buscarem um espago préprio fora do Galpéo
Makers, como foram os dois casos apresentados neste estudo, nos quais ambos enalteceram a
importancia da organizagdo para o desenvolvimento de seus planos de negécio, confirmando
assim a hipotese levantada referente a este ponto.

No entanto, é valido reafirmar o fato de que o Galpdo Makers carecia de um modelo
de gestdo definido acarretando na sobrecarga dos gestores que eram obrigados a dividir o seu
tempo na conducdo dos seus respectivos negocios com a administracdo da organizacao. Além
disso, apesar de simpaticos ao movimento maker e dispostos a se unirem em torno da
administracdo de um espaco compartilhado de producdo, os antigos gestores possuiam perfis
muito diferentes uns dos outros que, por vezes, acarretava em posicionamentos divergentes
relativos aos rumos da organizagéo.

Merece destaque o fato de que os atuais gestores continuam implementando as
mudancas necessdrias para adequar a estrutura operacional as demandas dos
microempreendedores manuais que buscam o Galpdo Makers, contribuindo assim para a
continuidade da sua trajetdria organizacional orientada pelos valores e praticas preconizadas
pelo movimento maker.

Por fim, cabe mencionar que este estudo contribuiu para o desenvolvimento da teoria
da habilidade social no sentido de demonstrar empiricamente uma série de estratégias que
foram habilmente elaboradas e implementadas pelos cinco gestores para atrair novos atores
sociais em torno de uma determinada acéo coletiva.

Neste sentido, as préaticas e os valores do movimento maker foram convertidos em uma
organizacdo gerando renda, inclusdo social, e todos demais beneficios (simbdlicos e
objetivos) que o desempenho de uma determinada atividade profissional pode proporcionar

aos atores sociais envolvidos neste processo.
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APENDICES

APENDICE 1: QUADROS DIMENSOES DE ANALISE

a) ACOES ORIENTADAS PELA OBTENCAO DE VANTAGENS COMPETITIVAS

Entrevistado IMPORTANCIA DOS IMPORTANCIA DO IMPORTANCIA DO IMPORTANCIA DAS IMPORTANCJA DA
“BENEF}’CIOS” QUEO COMPARTILHAM ENTO DE COMPARTILHAM EANTO DE PARCERIAS LOCAI:IZACAO DO
GALPAO MAKERS MAQUINAS, §ABERES, EXPERIENCIAS, PRODUTIVAS COM GALPAO MAKERS
PROPORCIONA (lucro, EQUIPAMENTOS E MAO DE OBRA, NETWORKING OUTRAS INICIATIVAS (localizado no bairro Floresta e
custos acessiveis dos espagos, MATERIAS PRIMAS COM E OUTRAS INTEIRAGOES COM EMPREENDEDORAS préximo dos bairros Centro,
compartilhamento de méaquinas OUTRAS INICIATIVAS AS DEMAIS INICIATIVAS INSTALADAS NO Moinhos de Vento e
e ferramentas, etc.) EMPREENDEDORAS EMPREENDEDORAS GALPAO MAKERS Independéncia)
INSTALADAS NO GALPAO INSTALADAS NO GALPAO
MAKERS MAKERS
Samuel Néo gera lucro direto. Adquiriu com outros dois Importante o compartilhamento de Néo fez referéncia a este Importante.
gestores uma maquina de grande méo de obra ponto.
porte de fabricacdo digital.
Lucas Néo fez referéncia a este Dinamica interna fundamental. Muito importante. Muito importante. Grande potencial no futuro:
ponto. proximidade do Rio Guaiba.
Alexandre Importante - R$ 2.000,00 o Né&o utiliza materiais em comum. Muito importante. N4o tem parcerias com Muito importante.
aluguel do proprio espaco. outras iniciativas.
Fabio Importante - R$ 2.000,00 o Dindmica interna fundamental. E um dos principais atrativos do Muito comum no Galpéo Muito importante.
aluguel do préprio espaco. Galpédo Makers. Makers,
Rafael Importante - R$ 2.000,00 o Néo fez referéncia a este ponto. Néo fez referéncia a este ponto. Importante - conta coma Néo fez referéncia a este
aluguel do préprio espago. ajuda dos gestor Fabio. ponto.
Entrevistado TRAJETORIA PROFISSIONAL IMPORTANCIA DA TRADIGAO IMPORTANCIA DA INTEIRACAO ATUAGAO (PRETERITA E ATUAL)
(ocupagdes) AO LONGO DA VIDA INDUSTRIAL DO 4° DISTRITO COM OUTROS ESPACOS QUE EM OUTRAS INICIATIVAS
(fornecedores de insumos e matérias- COMPORTAM ATIVIDADES (produtivas, culturais, coletivos, etc.)
primas, grande oferta de servicos, iméveis, EMPREENDEDORAS NO 4° LOCALIZADAS NO 4° DISTRITO
acessibilidade viaria, etc.) DISTRITO
Samuel Trabalhou, desde os 14 anos de idade, Importante. N4o interage. Participa de alguns eventos no Espago
em varias areas. Cultural Vila Flores.
Lucas Trabalhou por 6 anos como assistente Considera importante a existéncia de Considera importante. Interage com os empreendedores do
de arquiteto. muitos imoveis baratos na regido. Espaco Cultural Vila Flores.
Alexandre Trabalha hd muitos anos com luz Ocupava um grande galpdo, préximo ao DC Muito importante Conhece varias iniciativas que integram
(fachadas de prédios, carros Navegantes, com um custo acessivel. o Distrito C e o Espaco Cultural Vila
alegoricos, eventos e obras de arte). Flores.
Fabio Trabalhou por muitos anos como Fundamental para o seu negécio e para 0s Considera muito importante. Inclusive Primeiro locatario do Espaco Cultural
funcionério projetando moéveis e locatarios Galpdo Makers. organiza eventos no proprio Galpdo Vila Flores, participa de eventos la
acessorios para moveis. Makers realizados e abriu um bar na rua Sao
Carlos no bairro Floresta.
Rafael Trabalhou por muitos anos com Ndéo fez referéncia a este ponto. Né&o interage. Era um dos locatérios do antigo Galpédo
eventos (som, luz e projecéo). Makers.
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Entrevistado

SATISFAGAO EM
CONTRIBUIR NA
CONCRETIZAGAO
DE OUTRAS
INICIATIVAS
EMPREENDEDORAS

POSICAO COM RELACAO
A TRABALHAR NUM
ESPACO
COMPARTILHADO DE
PRODUCAO (atmosfera
interna do Galpao Makers).

POSICAO COM
RELAGAO AO
COMPARTILHAMENTO
DE MAQUINAS E
EQUIPAMENTOS E
MATERIAS PRIMAS

POSICAO COM RELAGCAO
AO COMPARTILHAMENTO
DE SABERES E
EXPERIENCIAS, MAO DE
OBRA E NETWORKING

POSICAO COM RELAGAO A DINAMICA
SOCIAL NO MOMENTO (pobreza,
capitalismo, politica, etc.)

Samuel

Grande satisfacéo.

Nao fez referéncia.

Naéo fez referéncia.

Naéo fez referéncia.

Atraso do pais como um todo, e acha que o 4°
Distrito é um exemplo de descaso do poder
publico.

Lucas

Grande satisfacéo.

Gosta muito desta dinamica
interna.

Muito favoravel.

Muito favoravel.

Descontente: “a humanidade perdeu a
capacidade de viver em sociedade de forma
colaborativa”.

Alexandre

Grande satisfacéo.

Muito favoravel a toda
dindmica interna.

Muito favoravel.

Muito favoravel.

Citou que Porto Alegre foi referéncia mundial
em Varios avangos no passado.

Fabio

Grande satisfacéo.

Muito favoravel a toda
dindmica interna.

Muito favoravel.

Muito favoravel.

Foi o primeiro locatério do Espago Cultural
Vila Flores.

Rafael

Néo demonstrou
satisfacéo.

Descontente: alguns locatarios
querem a prestagéo de
Servicos.

Néo fez referéncia.

Parceria com o gestor Fabio na
Ironwood.

Critica o consumismo, é preocupado com o
meio ambiente, e critica quem pede esmolas.

d) ACOES ORIENTADAS PELA AFETIVIDADE

Entrevistado

POSICAO ACERCA DO SURGIMENTO DE
VARIAS INICIATIVAS (produtivas, culturais,
coletivos, etc.) SITUADAS NO 4° DISTRITO

NIVEL DE LIGAGAO COM O 4° DISTRITO (nasceu,
viveu, reside, trabalha, etc.)

DESEMPENHARIA SUA ATIVIDADE
PROFISSIONAL FORA DO GALPAO MAKERS EM
TROCA DE MAIORES GANHOS FINANCEIROS

Samuel E favoravel: movimento tende a crescer. Nasceu no bairro Navegantes, onde viveu até os 5 anos, e Néo fez referéncia a este ponto.
estudou na regido na juventude onde fez muitos amigos.
Lucas Muito favoravel. Gosta muito de toda a dinamica criativa que envolve a regido S6 sairia para juntar dinheiro e depois voltar e reinvestir
no Galpao Makers.
Alexandre Muito favoravel Ja possuiu um outro grande galpdo quando tinha uma N4o. Atuaria fora por outros motivos.
empresa de iluminagéo.

Fabio Muito favoravel Grande ligacéo: gere o Galpdo Makers, possui um bar, N&o sairia do Galpdo Makers em troca de maiores

reside, participa e organiza eventos makers na regido. ganhos financeiros.
Rafael Descontente: espagos comprados por pessoas que

ndo valorizam a diversidade.

Apenas de trabalho.

Sim. Atua na regido devido aos baixos custos dos

alugueis dos imoveis.
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APENDICE 2: ROTEIRO DE ENTREVISTA

Nome, idade, origem, formacao, trajetoria profissional?

Qual a historia do teu empreendimento?

O que voce fazia antes de atuar no Galpéo?

O que levou vocé a assumir a gestdo do Galpdo? Vocé atuava na primeira sede de Galpao?
Quais sdo as vantagens para 0 seu empreendimento?

A inteiracdo e convivéncia junto a outros empreendedores € algo importante para voceé e para
0 seu negocio? Caso sim, de que forma?

O que o Galpéo representa para vocé? De que forma vocé se sente atuando dentro dele?
Vocé tem alguma ideia a ser implementada aqui no Galpéo (gestdo, estrutura, servicos, etc.)?
Quais séo as maiores vantagens e desvantagens que o 4° Distrito apresenta?

Qual é o teu grau de inteiragdo com outras iniciativas aqui no 4° Distrito?

O que vocé pensa sobre a atuacdo do poder publico na regido?

Quais os motivos da escolha da sua atividade profissional (prazer, necessidade, flexibilidade
de tempo, bons ganhos financeiros, etc.)?

Qual o teu principal retorno ocasionado pelo empreendedorismo? Trocaria a sua atividade
atual por um emprego formal com remuneragéo igual ou maior aquela que vocé possui hoje?

Qual a tua relacdo com o 4° Distrito (nasceu, viveu, vive, trabalha, se diverte, etc.)?
Vocé gosta do 4° Distrito? O que estd bom e o que poderia melhorar?

Interage em outros espacos, iniciativas ou coletivos no 4° Distrito fora do Galpdo? Caso sim,
em quais especificamente?

Vocé é conhecedor dos problemas e demandas das demais areas do 4° Distrito? Caso sim,
quais especificamente? VVocé acha que ele recebe atencdo adequada do poder publico?
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