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Resumo: Este estudo objetiva analisar os aspectos afetivos percebidos pelos docentes de Ciéncias Contdbeis em suas
préticas pedagégicas. As teorias que tratam da afetividade preconizam que o conjunto funcional afetivo influencia o meio
social e afeta o cognitivo do sujeito. A pesquisa é aplicada, com abordagem qualitativa do problema de pesquisa. Os sujeitos
foram 96 professores de cursos de graduagio de Ciéncias Contdbeis das regides Sul e Sudeste do Brasil. Os resultados
evidenciam de forma empfrica o reconhecimento da relevincia da afetividade e da percepcio dos estados de &nimo dos
alunos para o processo de ensino e aprendizagem. Os professores pesquisados atribuem que a motivagfo ao aprendizado
se relaciona com o estilo de aulas e a didatica do professor (98%), com o relacionamento entre professor e aluno (97%) e
ao uso de tecnologias da informacio e comunicagio (94%). O didlogo em sala de aula presencial foi a forma preferida para
as interagbes com os seus alunos (98%). Contudo, 42% dos professores da amostra raramente usaram ferramentas chats e
féruns com a finalidade de interagdes e 5% nunca utilizaram o Ambiente Virtual de Aprendizagem. Esses dados evidenciam
que os professores de Contabilidade ainda nfio adotam préticas pedagégicas mediadas por tecnologias da informagfo e
comunicagio, compativeis com a modalidade de educacfio a distincia, revelando necessidade de capacitagio em tecnologias
da informagfo. Sugerem-se futuras pesquisas que explorem recursos tecnolégicos que contribuam para o reconhecimento
da dimensfo afetiva nos ambientes virtuais de aprendizagem, aderentes as priticas pedagégicas de docentes de Ciéncias
Contébeis.

Palavras-chave: Afetividade. Préticas pedagégicas. Educagic em Contabilidade. Contabilidade.

Abstract: This study purpose to analyze the perception of affection by Accounting Professors in their teaching practices.
Different theories of affectivity recommend that affective functional set influences the social enviromment and affects the
individual cognitive. The research is nature applied to higher education in Accounting, with a qualitative approach to the
research problem. The study subjects were 96 members of teachers Accounting undergraduate courses in the South and Southeast
of Brazil. The resulls show empirically the recognition of the relevance of affection and perception of moods of students
to the process of teaching and learning. The respondents atiribute that motivation to learning relates to the style classes and
the methodology of teaching (98%), with the relationship between teacher and student (97%) and the use of information and
communication technologies (94%). The dialogue in the classroom was the preferred way to interactions with their students
(98%), However, 42% of teachers rarely used tools forums and chat rooms for the purpose of interactions and 5% never used
the Virtual Learning Environment. Data show that Accounting Professors does not adopt pedagogical practices mediated by
information and communication technologies, compatible with distance learning revealing the need for training in information
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technology. They also reveal the need for training for the use of TIC as tools that enable you affective interactions in the
virtual learning environment. We suggest future research to explore technological resources that contribute to the recognition
of the affective dimension in virtual learning environments, adherent to the pedagogical practices of Accounting Professors.

Keywords: Affectivity. Teaching practices. Accounting education. Accounting.

1 INTRODUCAO

A educagdo superior forma e capacita profissionais de diferentes areas do saber. Num pafs emergente como o Brasil,
exerce um papel fundamental no desenvolvimento econdémico e social, a exemplo das Ciéncias Contébeis, pois seu objeto é
o patrimonio das entidades em sua acepg¢do mais ampla.

Em geral, os professores da drea contébil sdo profissionais atuantes no mercado de trabalho (GIL, 2007; CONSELHO
FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2010). Lecionam disciplinas de seu dominio como atividade complementar ao
exercicio profissional, de forma similar ao que acontece em diversas 4reas do conhecimento (GIL, 2007; MARTINS, 2012),
a exemplo de 4reas afins (economia, administragdo e direito), contudo, sem formagio pedagégica sistematica (GIL, 2007).

O Ministério da Educagdo (MEC) vem incentivando, apoiando e regulando a Educagio a Distancia (EAD) como
politica publica, principalmente, nas universidades publicas (BRASIL, 2010). Desde a promulgagio da Lei de Diretrizes e
Bases em 1996, a EAD vem se consolidando no Brasil e em outros pafses, como uma alternativa no processo de ensino e
aprendizagem. Apresenta beneficios pela flexibilidade de organizagdo de tempo e espaco, pela mediaggo das tecnologias da
informacio e comunicagio (TIC), pelo interesse crescente dos alunos, assim como pelo incremento de pesquisas sobre as
metodologias aplicadas a essa modalidade (LITTO, 2009; PETERS, 2009; PETERS, 2010).

Experiéncias docentes (KEEGAN, 1983; BELLONI, 2009; MORAN, 2009; ARAUJO; PILLOTTO, 2013)
evidenciam que inovag¢des pedagdgicas, utilizando TIC, podem contribuir para a motivagdo na realizagdo das atividades
propostas aos estudantes, tanto na modalidade a distdncia quanto na presencial. Os estudos de Peters (2009) e Peters
(2010) evidenciam essas percepgdes quanto as tecnologias da informagao nas praticas docentes em EAD.

Na érea da educagio, pesquisas vém sendo realizadas para estudar a afetividade em Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA) buscando subsidiar o processo de ensino e aprendizagem no campo da Computagio Afetiva(BERCHT,
2001; JAQUES, 2004; SCHLEMMER, 2005; LONGHI; BEHAR; BERCHT, 2008; LONGHI, 2011; LONGARAY; BEHAR;
BERCHT, 2012).

Em seu estudo, Bercht (2001) resaltou a necessidade da utilizagdo e o desenvolvimento de novas tecnologias que
ajudem a perceber, identificar, medir, expressar e simular a afetividade em situagdes de aprendizagem. O conhecimento
dos estados afetivos representa um importante recurso para o professor nas relagdes intermediadas também por um AVA,
ampliando o leque de comunicagio entre professor-aluno, além de conduzir a novas téticas pedagégicas (LONGHI, 2011).

Logo, questiona-se de que forma os aspectos afetivos sdo percebidos pelos docentes de Ciéncias Contébeis em suas
praticas pedagdgicas nas modalidades presenciais e EAD e, na opinido deles, essa pode influenciar o processo de ensino e
aprendizagem?

Sendo assim, o objetivo deste estudo é analisar, qualitativamente, os aspectos afetivos percebidos pelos docentes de
cursos de graduagio de Ciéncias Contabeis em Institui¢des de Ensino Superior (IES) da regido Sul e Sudeste do Brasil em
suas préticas pedagdgicas. Entende-se que o resultado podera subsidiar futura pesquisa para propor um modelo pedagégico
que contemple a dimensdo afetiva na pratica pedagégica de professores de Ciéncias Contébeis, na modalidade EAD.

Estudos anteriores ressaltam a necessidade e importéncia da formacgdo afetiva, ndo s6 no dmbito familiar, mas
também no curricular (RODRfGUEZ; CRUZ, 2009; TASSONI; SANTOS, 20138). A relagio indissociavel da afetividade
com os processos de ensino e aprendizagem e as lacunas deixadas na articulagdo de trabalhos anteriores abordando a relagéo
afetividade e aprendizagem (TASSONI; SANTOS, 2013) refor¢am isso. Considerando néo haver supremacia da cognigdo
em detrimento da afetividade, por representarem o mesmo fenémeno, tal premissa pode contribuir com o pensamento
educacional ao (re)integrar a afetividade e a cogni¢ido (SANT'ANA; LOOS; CEBULSKI, 2010) envolvendo a capacitagio
docente.

O artigo est4 organizado em mais quatro seg¢des adicionais a essa introdugdo. A se¢do 2 apresenta a fundamentagio
tedrica relacionada a prética pedagégica de docentes de Ciéncias Contébeis e aos conceitos de afetividade e cogni¢do, bem
como a relagdo entre eles. A se¢do 3 contém os procedimentos metodolégicos adotados para o estudo. A se¢do 4 contempla
a apresentagdo e anélise dos resultados e, na se¢do 5, apresenta as consideragdes finais e indica¢des de estudos futuros.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Nessa secdo apresentam-se trabalhos relacionados a investigagio da pratica pedagégica de docentes de Ciéncias
Contabeis e o embasamento tedrico envolvendo os principais conceitos relativos a afetividade, a cognigéo e a relagdo entre
eles.

2.1 PRATICA PEDAGOGICA DE DOCENTES EM CONTABILIDADE

Asmetodologias de ensino representam o método utilizado pelos docentes para trabalhar seu contetido. Representam
a organizagdo de roteiros para diferentes situagdes didaticas (MARION, 2001). Uma variedade de metodologias podem ser
aplicadas nos cursos superiores, tais como: aula expositiva; semindrios; excursdes e visitas; dissertagdes ou resumos; estudo
dirigido; jogos de empresas; simulagdes; estudo de caso; estdgio; palestras; ensino & distincia e ensino individualizado
(GIL, 2007).

A pratica pedagégica dos professores da educagio superior em Contabilidade vem sendo alvo de pesquisas no Brasil
(MARION, 2001; ALVES; SLOMSKI, 2004; ARAUJO; RODRIGUES, 2006; PELEIAS, 2006; GIL, 2007; RODRIGUEZ;
CRUZ, 2009; MAZZIONI, 2009; MARTINS, 2012; SLOMSKI et al., 2013). Os resultados revelam que os docentes da drea
contébil adotam a metodologia expositivas para suas aulas, o que também é indicado pela preferéncia dos estudantes (ALVES;
SLOMSKI, 2004; ARAUJO; RODRIGUES, 2006; RODRIGUEZ; CRUZ, 2009; MAZZIONTI, 2009). De acordo com Marion
(2001, p. 83), nessa metodologia de ensino, "o aluno ocupa uma posigao de agente passivo dentro do processo de aprendizagem,
limitando-se a tentar absorver os conhecimentos e as experiéncias do professor". Em contraponto, o autor comenta que a
adogdo de métodos mais dindmicos, a exemplo da Aprendizagem Baseada em Problemas (Problem-Based Learning - PBL), as
atividades sdo estimuladoras do desenvolvimento e da capacidade de iniciativa e descobrimento, posicionando o aluno como
agente ativo do processo de aprendizagem (ALVES; SLOMSKI, 2004; ARAUJO; RODRIGUES, 2006).

As pesquisadoras Cittadin e Laesker (2010) investigaram os recursos didéticos, utilizados pelos docentes de
Ciéncias Contébeis em suas aulas. As autoras constataram que 23,17% utilizam o retroprojetor/ datashow, outros 23,17%
fazem uso de exercicios, 21,95% utilizam o quadro, 12,20% trabalham com o laboratério de informatica, 14,683% usam
documentos impressos e 4,88% fazem uso de videos/documentérios na condig¢do de recurso did4tico. A pesquisa também
revelou que 68,90% dos professores nio utilizam sofiwares educativos e/ou de simulagdo no seu processo educacional,
enquanto 38,10% fazem uso. Dentre as respostas obtidas, sobre quais aplicativos utilizam, os professores apontaram o uso
de Planilhas em Excel (CITTADIN; LAESKER, 2010).

Vendruscolo e Behar (2013) analisaram a produgéo relativa a 4rea temética Educagéo e Pesquisa em Contabilidade
do Congresso USP de Controladoria e Contabilidade, da Universidade de Sdo Paulo (USP). No perfodo de 2004 a 2012
foram publicados 83 artigos. Os assuntos com maior presenca foram os referentes ao processo de ensino e aprendizagem,
com 31% dos artigos, os estudos sobre a produgdo cientifica da 4rea, representando 80% do total analisado e 28% dos
artigos foram dedicados as pesquisas sobre o curso de Ciéncias Contébeis.

Destes, 26 artigos (31%) foram relativos ao processo de ensino e aprendizagem em Contabilidade, sendo que 73,1%
deles foram pesquisas com discentes, envolvendo diferentes assuntos: o processo de ensino e aprendizagem, o desempenho
académico dos estudantes, as competéncias pedagdgicas dos docentes, as metodologias didéaticas utilizadas, os recursos
tecnolégicos adotados pelos professores, entre outros (VENDRUSCOLO; BEHAR, 2013). Os temas abordados e seus
principais resultados estdo evidenciados no Quadro 1.
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Quadro 1 - Assuntos pesquisados na temadtica ensino-aprendizagem do Congresso USP de Controladoria e Contabilidade
no perfodo de 2004-a 2012

N° artigos Assunto Principais resultados
6 Aprendizagem dos estudantes e des- | Fatores que influenciam o processo ensino-aprendizagem como
empenho académico motivagdo, a atitude com a disciplina, assunto, os tipos de apre-

ndizagem requeridos, a estrutura de componentes e relagdes, e
atitude do professor com a matéria ensinada e a situacdo estimu-
ladora ambiental; trés aspectos os professores tiveram influéncia
no desempenho dos seus educandos, sob: dominio atualizado das
disciplinas ministradas, técnicas de ensino empregadas e recursos
didéticos utilizados

5 Competéncia didatico-pedagdgica do | Saber pessoal; Saber dos programas; dos livros e materiais didati-
professor pela percepgao de docentes e | cos; das tecnologias e saber técnico, disciplinar; qualificagdo
discentes académica ficou composta por fatores relativos a titulagdo, pes-

quisa e publicagdo; a qualificagio profissional por fatores relativos
a experiéncia profissional e credenciais; e a qualificagdo pedagégi-
ca por fatores relacionados ao apoio institucional, experiéncia no
ensino e formagio continuada

4 Metodologias de ensino utilizadas | Os estudos apontam a metodologia tradicional de aulas exposi-
tivas como a mais utilizada pelos professores pesquisados e tam-
bém a preferida pelos universitarios pesquisados

4 Aplicagdo do método PBL De modo geral, os alunos perceberam ganho de autonomia, de
aprendizagem e de habilidade de solugdo de problema

! Recursos didaticos Insercéo de textos cientificos, compreensibilidade dos livros-tex-
to de Contabilidade

3 Outros atitude interdisciplinar de forma parcial por parte de professores

Fonte: Vendruscolo e Behar (20183, p. 92).

Os resultados destas pesquisas indicam a preocupagdo da comunidade académica na obtencio de maiores
informagdes empiricas sobre o processo de ensino e aprendizagem em Contabilidade. Por outro lado, denotam caréncia de
pesquisas abordando as concepgdes epistemoldgicas e as teorias de aprendizagem que fundamentem e que sustentem os
modelos pedagégicos construidos pelos docentes da 4rea contabil.

2.2 AFETIVIDADE E COGNICAO

A relagdo entre afetividade e a cognicdo foi constatada em pesquisas anteriores por pesquisadores de diferentes
areas de atuagdo, como a Fisiologia, a Psicologia, a Educagio, a Neurociéncias, entre outras (WALLON, 1968; PIAGET,
1958; EKMAN, 1992; DAMASIO, 1996). A afetividade é estudada em seus varios aspectos e sua defini¢do remete a termos
como emogdo, sentimentos, afetivo, estado de a4nimo e afeto, o que confere alguma convergéncia as suas conceituagdes
(BERCHT, 2001; SOUZA, 2011). Em sua pesquisa na 4rea educacional, Bercht (2001, p. 59) buscou sintetizar o termo
afetividade como "todo o dominio das emogdes propriamente ditas, dos sentimentos das emogdes, das experiéncias sensfveis
e, principalmente, da capacidade em se poder entrar em contato com sensagdes".

Nio se observou um consenso para a defini¢do de afetividade pelos estudiosos da tematica (WALLON, 1968;
DAMASIO, 1996; EKMAN, 1992; DAMASIO 2000, LEDOUX, 2001), dada a abrangéncia do conceito e as manifestagdes
a ela relacionadas. Entretanto, todos constataram caracteristicas comuns de altera¢des corporais (batimentos cardfacos,
ritmo da respiragdo) e na fisiologia do sujeito (alteragdes posturais, nos gestos corporais) ao ser acionada uma emogio
(WALLON, 1968; DAMASIO, 1996; EKMAN, 1992; LEDOUX, 2001), observavel por outro individuo que lhe comunique
um significado (EKMAN, 2011). A percepg¢io dessas mudangas é distintamente denominada de sentimentos, uma resposta
emocional do individuo (DAMASIO, 2000). Todas as emogdes originam sentimentos, mas nem todo sentimento provém de
emogdo, o que o Damaésio (2000) chamou de sentimentos de fundo, que sdo mais duradouros que as emogdes. Sendo assim,
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a afetividade envolve manifestagdes tanto de emogdes e de sentimentos, num sentido mais amplo.

As emogdes "desempenham uma fungdo na comunicagdo de significados a terceiros" e podem ter o papel de
orientagio cognitiva (DAMASIO, 1996, p. 159). Ao tomar consciéncia das emogdes, o individuo passa a ter "flexibilidade
de resposta com base na histéria especifica de nossas interagdes com o meio ambiente" (DAMASIO, 1996, p. 162). Dessa
forma, as emogdes provocam uma reago no sujeito a exposi¢do a um evento disparador, ou seja, tem uma atitude afetiva
em sua concepgdo mais ampla (ser afetado). Para Becker (2003, p. 20), "todas as a¢des humanas sdo motivadas por algum
fator. Isso ocorre desde o principio”, sendo a afetividade o gatilho de uma agdo. Para Ekman (2011), as emogdes ocorrem
quando sentimos que algo nos afeta. Sendo assim, existe sempre um componente afetivo na agio.

Na perspectiva de Wallon (1968), hd uma intrinseca relagdo entre emogio e razdo uma vez que a construgio da
inteligéncia depende das construgdes afetivas. Para o autor, as emogdes influenciam a atuagio do individuo, levando-o a
agir de uma determinada maneira, sendo fonte do conhecimento.

Damisio (1996) e Damésio (2000) consideram que a emogdo exerce influéncia nos processos mentais e que os
sistemas cerebrais destinados a emogdo estdo intrinsecamente ligados aos sistemas destinados a razio, de modo que a
mente nio pode ser separada do corpo.

Para Piaget (1958) e Piaget (1964), a afetividade e a cognigdo estdo relacionadas e constituem dois aspectos
complementares do desenvolvimento do sujeito, sendo que o estado afetivo funciona como um dinamismo energético para
a construgdo das estruturas 16gicas do pensamento. Para o autor, hd uma correspondéncia entre desenvolvimento cognitivo
e afetivo, e ndo uma sucessdo. O desenvolvimento intelectual é afetado pelos componentes cognitivo e o afetivo, que se
desenvolvem em paralelo e exercem uma profunda influéncia sobre o intelectual.

Os autores Scherer e Tran (2001) e Scherer (2005) estudaram os estados de &nimo dos sujeitos, classificando em
animado, desanimado, satisfeito e insatisfeito. Diferentemente de emogdes, eles representam um episédio difuso de baixa
intensidade e longa duragdo, sem uma causa aparente, que assinala respostas afetivas (positivas ou negativas). Longhi
(2011) os estudou em ambientes virtuais de aprendizagem, no contexto educacional, observando que: Desanimado, quando
o aluno demonstra medo, vergonha, culpa e tristeza por ndo conseguir acompanhar o contetido; Satisfeito e no Animado o
aluno apresenta orgulho, entusiasmo, alegria e satisfagdo nas atividades e aos contetidos; no Insatisfeito o aluno apresenta
irritagdo, desprezo, inveja ou aversdo. A autora ressalta a importincia da percepgio desses estados pelo professor, a fim de
contribuir nas decisdes didéticas e suas intervengdes no processo de aprendizagem dos estudantes.

Tassoni (2008) reforca a influéncia da afetividade na interagdo entre aluno e professor. A autora evidencia a
necessidade de analisar as condi¢des para que se estabelecam vinculos entre o sujeito e o objeto do conhecimento, através
das préticas pedagégicas mediadoras do processo pelo docente.

Oliveira (2012) analisou a importéncia do papel da afetividade na relagido professor-aluno e sua contribuig¢do no
processo de ensino-aprendizagem, a luz das teorias walloniana e vygotskyana, que preconizam que o conjunto funcional
afetivo influencia o meio social e afeta o cognitivo do sujeito. O que pode se atribuir a interagdo entre eles, uma vez que,
segundo Mattar (2009) a interagio do aluno-professor favorece o aprendizado, pois fornece motivagio e feedback, seja ela
de forma sincrona ou assfncrona.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Essa sec¢iio tem por objetivo apresentar os procedimentos metodolégicos adotados para o estudo. A pesquisa é
de natureza aplicada a solugio de problemas do processo de ensino e aprendizagem de Ciéncias Contabeis. Do ponto de
vista da abordagem do problema é qualitativa, por representar uma interpretagio descritiva de dados empfiricos, a fim de
apreciar os significados (MERRIAM, 1998).

Quanto aos objetivos é descritiva (GIL, 1999). Visa descrever a percep¢do da dimenséo afetiva no processo de
ensino e aprendizagem em Contabilidade de docentes de TES que ofertam cursos de graduagéo, nas modalidades de
educagdo presencial e a distincia. O procedimento técnico utilizado foi o levantamento de dados, por meio de questiondrio
com questdes fechadas, disponibilizado na web no perfodo de janeiro a abril de 2013.

Os sujeitos da pesquisa foram selecionados entre os professores do eixo de formagdo profissional dos cursos de
graduacio em Ciéncias Contébeis em IES das regies Sul e Sudeste do Brasil, pela amostragem nao-probalilistica, de maneira
intencional, a fim de obter uma amostra representativa da populagio. O convite para participagdo voluntéria da pesquisa foi
enviado ao corpo docente das IES, via e-mail, obtido junto aos sites das instituigdes. Solicitou-se aos docentes autorizarem
sua participagdo na pesquisa (CRESWELL, 2007), via termo de consentimento inserido no instrumento de coleta. Ao longo
da pesquisa nenhum nome e dados identificativos foram divulgados para garantir o anonimato de seus participantes.

ConTexto, Porto Alegre, v. 15, n. 29, p. 113-128, jan./abr. 2015. ISSN (Online): 2175-8751




118 VENDRUSCOLO, M. I; BERCHT, M. Pritica pedagégica de docentes de ciéncias contdbets...

Os dados da pesquisa sdo: caracterizagdo da amostra (tipo de IES, género, idade, experiéncia na docéncia, niimero
de disciplinas, modalidades de ensino, formagio dos docentes), estados de 4nimo dos estudantes, manifestagdes de emogdes
e de sentimentos percebidas pelos docentes, aspectos e condi¢des para que se estabelecam vinculos afetivos, formas de
interagio, fatores de motivagdo ao aprendizado observados nas praticas pedagdgicas dos sujeitos da pesquisa. Para coleta-
los, estes foram dispostos em questdes de miltipla escolha, pela escala Likert (LIKERT, 1975, LIKERT, 1979, GUNTHER,
2003). A elaboragido do questiondrio obedeceu as regras bésicas de estruturagdo légica interna, na representacdo exata
dos objetivos com base na fundamentagio tedrica e na estrutura de aplicagio, tabulagdo e interpretagio, por escala de
classificagdo consistente (GUNTHER, 2003).

A andlise de dados consistiu na apreciagdo de diferentes construgdes e significados, valendo-se de categorias de
andlise as formulagoes tedricas (MERRIAM, 1998).

O Quadro 2 evidencia as categorias utilizadas e as escalas adotadas no estudo, para captura dos aspectos afetivos
percebidos pelos sujeitos em suas praticas pedagbgicas, conforme o caso.

Quadro 2 - Categorias de anélise e escalas adotadas na percepgado do respondente

Categoria Escala
Concordéncia | Concordo plena- Concordo em Concordo ou Discordo em Discordo
mente grande parte discordo parcial- grande parte completamente
mente
Importéncia Essencial/ fun- | Muito importante Importante Pouco importante [ Irrelevante
damental
Frequéncia Sempre Frequentemente Raramente Nunca Desnecessério
Avaliagdo Extremamente Muito eficaz Moderadamente Pouco eficaz Nada eficaz
eficaz eficaz

Fonte: Elaboragio prépria.

Previamente, foi realizado um pré-teste do questionario em uma pequena amostra representativa da populagédo
para validar a consisténcia das questdes e proceder nos ajustes necessirios. Apés a coleta, os dados foram tabulados,
classificados e interpretados, subsidiando uma relagdo com os tedricos abordados na fundamentacio teérica.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Apresentam-se, nessa secdo, a caracterizagdo da amostra e o resultado da andlise dos aspectos afetivos percebidos
pelos participantes da pesquisa em suas préticas pedagégicas.

4.1 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

O questiondrio foi respondido por 96 professores, integrantes de cursos de graduagdo de Ciéncias Contébeis de
universidades e faculdades da regido Sul e Sudeste do Brasil (56% do Rio Grande do Sul, 27% de Santa Catarina e 15%
de Sdo Paulo). Destes, 62,5% sdo do género masculino e 87,5% do feminino. Do total de respondentes, 41% estdo na faixa
etéria de 41 a 50 anos, 27% de 81 a 40 anos, 15% de 51 a 60 anos, 8% com mais de 60 anos e 6% com idade inferior a 80 anos.

Os professores declararam tempo de trabalho no exercicio da docéncia superior a 5 anos, sendo 24% da amostra
superior a 20 anos, seguida do intervalo entre 10 a 15 anos com 22%. Quanto a categoria de IES, 74% deles atuam em
institui¢des privadas e 82% em institui¢des piiblicas, com alguns atuando em ambas as modalidades de IES.

Em relagio ao niimero de disciplinas lecionadas pelos docentes, a Figura 1 evidencia a quantidade declarada nas
modalidades presencial e EAD, por semestre.
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Figura 1 - Nuimero de disciplinas ministradas pelos participantes por semestre
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Fonte: Elaboragio prépria a partir dos dados da pesquisa.

Na modalidade presencial, 36 professores (38%) responderam que lecionam trés; 28% duas; 11% quatro disciplinas.
Em relagdo as disciplinas EAD, mais presente entre as IES privadas, 85% dos respondentes ndo lecionam nenhuma
disciplina nessa modalidade, 7% uma, 3% duas, 2% trés e os restantes (3%) mais de trés disciplinas EAD. Sendo assim, a
maior representatividade dos professores de Ciéncias Contdbeis participantes da pesquisa esta nas institui¢des privadas de
ensino superior, na modalidade presencial.

A formagédo dos professores é concentrada na area contédbil, sendo 83% de bacharel em Ciéncias Contabeis e
17% de outras 4reas afins; 83% dos professores tém cursos de especializagdo, 53% tém formagio académica em nivel de
mestrado, 16% com formagio de doutorado e outros professores realizando cursos de mestrado e doutorado, 7% e 10%,
respectivamente, (a soma das percentagens ultrapassa 100%, pois os respondentes podiam marcar mais de uma caixa de
selecdo conforme sua formagéo). Sendo assim, observa-se que a metade dos docentes participantes da pesquisa tem curso
em nivel stricto sensu, pelo menos em nivel de mestrado. Considerando os dados do Conselho Federal de Contabilidade
(2010), que do total dos profissionais da area, 1,6% sdo mestres e 0,2%, doutores, infere-se que os profissionais com essa
formagéo atuam, preferencialmente, na docéncia, uma vez que os docentes de Contabilidade também sdo profissionais
atuantes no mercado de trabalho (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2010).

Em sintese, a amostra de 96 respondentes é representada por docentes de IES privadas (74%) com maior
representatividade do Rio Grande do Sul (56%), na modalidade presencial (100%), com 15% também em disciplinas ndo
presenciais. Os docentes sdo bacharéis em Ciéncias Contébeis (83%) com titulagdo minima de mestrado, homens (62,5%)
com idade superior a 41 anos (64%) e experiéncia minima de 5 anos na docéncia (82%).

A segdo seguinte evidencia a percepgdo dos participantes da pesquisa quanto a dimensdo afetiva de suas préticas
pedagégicas.

4.2 PERCEPCAO DA AFETIVIDADE NAS PRATICAS PEDAGOGICAS

Apresenta-se a andlise dos dados quanto a concordancia, importancia, frequéncia e avaliagdo em relagdo as questdes
envolvendo a percepgdo da afetividade pelos respondentes da pesquisa (96 professores), caracterizados na segio anterior.

Inicialmente, considerando que o estado afetivo influéncia os processos mentais e os sistemas envolvidos com os
sistemas cerebrais ligados a razio (DAMASIO, 1996; DAMASIO, 2000), investigou-se a concordincia da percepgio dos
estados de dnimo dos estudantes pelos professores. Questionou-se sobre essa percepgdo em dois momentos: ao iniciar o
semestre letivo e no decorrer, a fim de verificar se houveram mudangas percebidas pelos professores. O resultado esté
demonstrado na Tabela 1.
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Tabela 1 - Estado de dnimo dos alunos percebidos pelo professores das Regides Sul e Sudeste do Brasil

Satisfeitos Animados Insatisfeitos Desanimados
No inicio | Durante | No inicio | Durante No inicio Durante No inicio Durante
fl % | f|%]|f % | f] % |f % |f| % | f % | f ]| %
Concordo plenamente 16 17 21 | 22 | 18 19 19 | 20 3 8 2 2 3 3 2 2
Concordo em grande parte | 63 | 67 | 66 | 70 [ 62| 66 |62 | 66 | 8 9 6| 6 |8 9 9 | 10

Concordo ou discordo| 13| 14 5 5 |12 13 11|12 [ 18| 14 |15 16 | 14| 15 16 | 17
parcialmente

Frequéncia

Discordo em grande parte | 2 2 2 2 1 1 2 2 |46 | 49 |49 | 52 (89| 41 39 | 41
Discordo completamente | O 0 o| o0 |1 1 0| O [24| 26 [22]| 238 |30| 32 | 28| 80

Fonte: Elaboragéo prépria a partir dos dados da pesquisa.

Os professores de Ciéncias Contabeis demonstraram que conseguem perceber os estados de 4nimo dos alunos
e alteragdes destes em suas aulas. Pela percepgdo dos docentes, o estado de 4nimo dos estudantes manteve-se Satisfeito
e Animado ao longo do semestre letivo. Manter os estudantes nos estados de dnimo Satisfeito e Animado ira contribuir
diretamente para o desenvolvimento intelectual deles, considerando que a afetividade e a cognigdo estdo relacionadas
(PIAGET, 1958; PIAGET, 1964; WALLON, 1968). Assim, esses estados afetivos favorecem o processo de ensino
e aprendizagem, pois, conforme Piaget (1964), o desenvolvimento cognitivo est4 relacionado ao afetivo, constitui uma
energia que influencia o desenvolvimento intelectual.

Nesse sentido, ao serem questionados sobre a importéancia dessa percepgao para o processo de ensino aprendizagem,
56% dos docentes da amostra consideraram essencial, 39% muito importante e 3% moderadamente importante.

Conforme preconizado por Wallon (1968), as emogdes influenciam a atuagdo do individuo, sendo fonte do
conhecimento. De acordo com a literatura, o individuo pode sofrer modifica¢des no seu estado de &nimo desencadeadas por
uma ou mais emogdes (WALLON, 1968; DAMASIO, 1996; EKMAN, 201 1).

Levando isso em consideragio, procedeu-se por andlise de frequéncia, a percepgio de quais emogdes os docentes de
Ciéncias Contéabeis conseguem perceber em seus alunos no decorrer das aulas (evidenciado na Tabela 2) e os mecanismos
utilizados por eles para percepg¢io dos estados de animo (Tabela 3, na sequéncia).

Tabela 2 - Emogdes Percebidas em Aula pelos Professores das Regides Sul e Sudeste do Brasil

Frequéncia Medo Raiva | Tristeza| Alegria | Surpresa | Aversido

ya % |\ f| % | f| %) f % | f || f | %

Sempre 2 2 5 5 9 10 20 21 10 11 5 5
Frequentemente 26 | 28 | 21 | 22 | 29| 31 | 72 77 58 | 62 | 26 | 28
Raramente 48 | 51 | 48 | 51 | 47 | 50 3 3 26 | 28 | 45 | 49
Nunca 18 19 | 20 | 21 9 10 0 0 0 0 15 16
Desnecessério 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 4 | 4

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados da pesquisa.

As emogdes de Alegria (77%) e Surpresa (62%) sdo frequentemente percebidas pelos docentes. Todavia, medo, raiva,
aversdo raramente sdo percebidas por aproximadamente a metade dos respondentes.

A percepgio das emogdes pelo docente é relevante para subsidid-lo na tomada de decisdo, uma vez que provocam
respostas afetivas no estudante (positivas ou negativas) que podem alterar o seu estado de &nimo para o aprendizado e
afetar o seu desenvolvimento cognitivo, motivando-o ou nio para seu aprendizado (WALLON, 1968; DAMASIO, 1996).

A Tabela 8 demonstra os mecanismos utilizados pelos docentes para perceber os estados de dnimo dos estudantes
durante sua prética pedagégica.
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Tabela 3 - Mecanismos de percepgio do estado de 4nimo pelos professores das Regides Sul e Sudeste do Brasil

Expressdoes | Tomde | Tensdo | Alteragdesna | Postura | Escrita | Atitude | AVA
Escala faciais voz muscular respiracio fisica

f % fl1%|f % | f % S % | f 1P| % | f|%
Sempre 21 22 13 14 2 2 3 3 13 14 4 4 | 84| 36 9 10
Frequentemente 65 69 58 | 62 28 30 21 22 55 59 19 | 21 | 52| 55 34 | 36
Raramente 7 7 17 18 | 47 50 | 45 48 17 18 46 | 50 | 8 9 28 | 80
Nunca 1 1 6 6 15 16 22 23 8 9 201221 0 0 11| 12
Desnecessério 0 0 0 0 2 2 3 3 1 1 3|1 38]|0]| O 9 | 10

Fonte: Elaboragio prépria a partir dos dados da pesquisa.

Os estados de dnimo dos estudantes foram percebidos, preferencialmente, por observagdes de expressdes faciais,
tom de voz, postura fisica e pela atitude dos alunos, o que corrobora com algumas das caracteristicas detectadas em estudos
anteriores sobre as emogdes (WALLON, 1968; DAMASIO, 1996; EKMAN, 1992; DAMASIO 2000; LEDOUX, 2001).
Nio obstante, os professores pesquisados, raramente (50%) e nunca (22%) perceberam os estados de dnimo pela escrita, o
que totaliza 72% dos participantes e apenas 46% os perceberam no AVA. Mesmo levando em consideragdo que a amostra
esta representada por docentes atuantes em cursos presenciais, os AVA sdo espagos pedagdgicos empregados em ambas
as modalidades de ensino (BELLONI, 2009; PETERS, 2009). Logo, as interagdes entre os agentes do processo de ensino
e aprendizagem nesses ambientes sdo fundamentais. A fim de favorecer a agdo docente, conforme os estudos de Longhi ez
al. (2008), esses ambientes necessitam de recursos adequados para reconhecimento e representagdo da dimensio afetiva,
mesmo que na forma escrita.

Posto isso, a tomada de consciéncia por parte dos professores da dimensdo afetiva no contexto do processo de
ensino e aprendizagem, também, em AVA, tanto na modalidade presencial e na EAD favorece a agdo docente. De acordo
com Damésio (1996), na medida em que o individuo tenha consciéncia de seus sentimentos e emogdes, lhe possibilita
flexibilizar suas respostas as interagdes com o meio ambiente melhorando sua comunicagdo. Do ponto de vista da relagio
professor-aluno, a comunicagio tem uma fungio de orientagio cognitiva (DAMASIO, 1996).

Uma vez que a afetividade favorece o aprendizado, os docentes da amostra foram consultados sobre os aspectos
para estabelecer elos afetivos na relagdo com o aluno (MATTAR, 2009; OLIVEIRA, 2012). A Tabela 4 os apresenta em
escala de importéncia.

Tabela 4 - Aspectos para estabelecer elos afetivos na relagdo com o aluno na percepgéo dos docentes das Regides Sul e
Sudeste do Brasil (valores em %)

Aspecto Essencial | Muito importante | Importante | Pouco importante | Irrelevante | Total
Despertar o interesse do 64,9 33,0 2,1 0,0 0,0 100
aluno para o conhecimen-
to a abordar
Conquistar a atengdo do 50,5 38,9 9,5 1,1 0,0 100
aluno
Interagdo entre aluno e 55,8 40,0 4,2 0,0 0,0 100
professor
O aluno acreditar no pro- 42,1 46,3 11,6 0,0 0,0 100
fessor
A busca da comunicagdo 40,0 45,3 14,7 0,0 0,0 100
entre eles
Uma atmosfera amigavel 31,6 48,4 20,0 0,0 0,0 100
O professor desafiar o 38,3 40,4 18,1 2,1 1,1 100
aluno a saberes de mais
complexidade

continua...
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conclusio.
Aspecto Essencial | Muito importante | Importante | Pouco importante | Irrelevante | Total
Respeito e cumplicidade 35,9 46,7 16,3 0,1 1,1 100
entre professor e aluno
A afinidade 23,4 38,3 34,0 4,3 0,0 100

Fonte: Elaboragio prépria a partir dos dados da pesquisa.

Observa-se, pelos resultados apurados, que quase a totalidade dos professores pesquisados reconhece a importancia
de estabelecer elos afetivos com seus alunos para "afetar" o processo de ensino e aprendizagem, seja por despertar seu
interesse para os contetidos, por conquistar sua atencdo, pela interagdo entre eles, pela busca de comunicagéo, entre outros.

Nesse sentido, Tassoni (2008) recomenda a necessidade de se analisar as condigdes para que se estabelecam vinculos
afetivos na relagdo entre professor e aluno. A Tabela 5 apresenta os resultados apurados na opinido dos respondentes.

Tabela 5 - Aspectos presentes na relagéo professor e aluno na percepcdo dos docentes das Regides Sul e Sudeste do
Brasil (valores em %)

Aspecto Essencial Muito Importante Pouco Irrelevante | Total
importante importante
Respeito 85,3 12,6 2,1 0,0 0,0 100
Comunicagio 72,3 25,5 2,1 0,0 0,0 100
Responsabilidade 74,7 22,1 3,2 0,0 0,0 100
Diélogo 68,4 28,4 3,2 0,0 0,0 100
Confianca 67,0 27,7 5,3 0,0 0,0 100
Motivagio 58,1 35,5 5,4 0,0 1,1 100
Harmonia de grupo 36,8 47,4 10,5 2,1 3,2 100
Autoestima 41,1 41,1 14,7 2,1 1,1 100
Disciplina 36,2 40,4 22,3 0,0 1,1 100
Autoridade 22,6 38,7 23,7 11,8 3,2 100
Liberdade 32,6 34,7 27,4 3,2 2,1 100
Indiferenca 5,3 3,2 3,2 35,1 53,2 100
Medo 0,0 1,1 4,2 23,2 71,6 100

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados da pesquisa.

Quase a totalidade dos professores pesquisados (= 94%) considerara essenczal ou muito importante no relacionamento
entre professor e aluno a existéncia de: respeito, comunicagdo, responsabilidade, didlogo, confianca e motivagéo; - a harmonia
de grupo, autoestima, disciplina, autoridade e liberdade ficaram distribuidas entre as escalas essencial, muito importante e
importante. Em oposi¢do, 71, 6% consideraram irrelevante e 23% pouco importante a presenga de sentimento de medo e de
indiferenca (52% irrelevante; 34% pouco importante) no relacionamento entre eles.

Questionados sobre as priticas pedagégicas adotadas para as interagdes com os seus alunos, os participantes
responderam, conforme evidenciado na Tabela 6.
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Tabela 6 - Préticas pedagégicas de interagdes adotadas pelos docentes das Regides Sul e Sudeste do Brasil (valores em %)

Praticas de interagdes Sempre |Frequentemente | Raramente | Nunca | Irrelevante | Total
Dialogo em sala de aula presencial 74,7 24,2 1,1 0,0 0,0 100
E-mail 11,6 63,2 28,2 1,1 1,1 100
Ambiente virtual de aprendizagem 8,5 40,4 42,6 5,3 3,2 100
Espagos de comunicagio virtual 7,4 25,3 52,6 12,6 2,1 100
extraclasse
Correspondéncia 2,2 2,2 23,7 51,6 20,4 100
Quadro mural 6,3 9,5 36,8 31,6 15,8 100

Fonte: Elaboragio prépria a partir dos dados da pesquisa.

O didlogo em sala de aula presencial foi a forma preferida para as interagdes com os seus alunos, indicada por 98,9%
dos docentes pesquisados (74,7% sempre; 24,2% frequentemente), seguida das interagdes via e-mail por 74,7% (11,6% sempre;
63,2% frequentemente). As interagdes via ambiente virtual de aprendizagem sdo utilizadas sempre ou frequentemente (48,9%),
através das ferramentas féruns e chats. Porém, 51,1% dos professores raramente ou nunca empregaram o AVA com essa
finalidade. Outros espagos de comunicagio virtual extraclasse raramente ou nunca (67,4%) sdo adotados para as interagdes
com alunos pelos professores de Ciéncias Contébeis investigados.

Esses dados evidenciam a preferéncia para a comunicagdo presencial e a ndo adogdo de praticas pedagégicas
compativeis com a modalidade de educagiio a distincia, em que as intera¢des sdo mediadas pelas ferramentas de TIC.
Revelam, também, a necessidade de capacitagio para a utilizagdo das tecnologias da informagio como instrumentos que
lhe viabilizem interagdes afetivas também em ambientes virtuais de ensino e aprendizagem (MATTAR, 2009; PETERS,
2010; LONGHI, 2011; ARAUJO; PILLOTTO, 20183).

Sabendo-se que a interagdo entre aluno-professor favorece o aprendizado, pois fornece motivagdo e feedback, seja
ela de forma sincrona ou assincrona (MATTAR, 2009), os docentes apresentaram sua percepgdo sobre os aspectos de
motivagdes para o aprendizado do aluno, conforme elencado na Tabela 7.

Tabela 7 - Motivagoes ao aprendizado na percepgdo dos professores das Regides Sul e Sudeste do Brasil (valores em %)

Aspecto Extremamente | Muito eficaz | Eficaz | Pouco eficaz | Nada eficaz | Total
eficaz

Aulas dindmicas e alegres 49,0 43,8 5,2 1,0 1,0 100
A didatica do professor 47,9 45,7 6,4 0,0 0,0 100
Interesses pessoais 52,1 41,5 4,3 1,1 1,1 100
Relacionamento com o professor 33,7 57,9 7,4 1,1 0,0 100
Contetidos com significagdo pessoal 41,9 45,1 10,7 2,1 0,1 100
e ou social
Relacionamento com os colegas 22,8 55,3 21,3 1,1 0,0 100
Obter nota pelas atividades propos- 21,1 54,7 21,1 2,1 1,1 100
tas pelo professor
Uso de tecnologias da informagio 16,1 59,1 21,56 3,2 0,1 100
Ter aprovagio na disciplina 20,0 51,6 22,1 4,2 2,1 100
Valorizagio dos saberes do professor 21,0 46,3 25,2 7,4 0,1 100

Fonte: Elaboragio prépria a partir dos dados da pesquisa.
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Na percepcio dos docentes, a motivagio dos alunos ao aprendizado se relaciona com diversos aspectos: a did4tica do
professor (100%), com o relacionamento com o professor (83,7% extremamente eficaz; 57,9% muito eficaz), o relacionamento
com os colegas, ao dinamismo das aulas e o estilo de aulas. O uso de tecnologias da informagao e comunicagéo se destaca
com 96,7% por fatores de motivagio, corroborando com o resultado de estudos anteriores em outras 4reas do saber.
Conforme indicado por Becker (20038), existe sempre um componente afetivo na agéo, o que também se aplica as praticas
pedagégicas mediadoras do processo de ensino e aprendizagem pelo docente.

Do total da amostra, a maioria (96%) dos professores pesquisados espera que seus alunos se mostrem interessados
em suas aulas: 68% dos respondentes concordam plenamente, 28% concordam em grande parte. Praticamente, a totalidade
dos docentes (98%) espera que os alunos participem das atividades de aula propostas (76% concordam plenamente e 22%
concordam em grande parte).

Assim, observa-se que existe, por parte dos docentes, uma intencionalidade pressuposta para determinado
comportamento esperado dos estudantes as atividades pedagégicas planejadas. Para tanto, o docente precisa perceber as
posturas adotadas pelos alunos. Conforme ja ressaltado por Wallon (1968), ensinar significa a organizagio de condi¢des a
aprendizagem regada pelas relagdes afetivas com as pessoas e com o meio, e portanto, relacionada a dimensdo afetiva do
sujeito.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal do estudo foi explorar a percep¢io da afetividade pelos professores de Ciéncias Contébeis da
regido Sul e Sudeste do Brasil em suas praticas pedagégicas.

Com os resultados obtidos na pesquisa, foi possivel identificar que os professores de Ciéncias Contébeis percebem
empiricamente a ocorréncia de emogdes, o estado de 4nimo dos alunos e as mudangas deste estado em suas praticas
pedagégicas. Estes sdo percebidos por observagdes de expressdes faciais, tom de voz, postura fisica e pela atitude dos
alunos, entretanto nio os reconhecem por interagdes em AVA.

Quase a totalidade dos professores pesquisados reconhece a contribuigio para o processo de ensino e aprendizagem
do estabelecimento de uma atmosfera amigéavel, com comunicagéo, que permita a interagdo com o aluno, conquistando sua
atencfo e despertando o seu interesse para os temas a abordar, a fim de contribuir nas decisdes did4ticas e suas intervencoes
no processo de aprendizagem dos estudantes.

Os docentes também evidenciaram expectativa pelo interesse (96%) e pela participagdo (98%) dos alunos nas
atividades propostas, revelando uma intencionalidade para determinado comportamento esperado dos estudantes, a
fim de atingir os objetivos educacionais propostos. Os professores pesquisados atribuem que a motivagio dos alunos ao
aprendizado se relaciona com o estilo de aulas e a did4tica do professor (98%), com o relacionamento entre professor e
aluno (97%) e com os colegas. O uso de tecnologias da informagdo e comunicagio se destacou com 94%, corroborando com
o resultado de estudos anteriores em outras areas do saber.

O didlogo em sala de aula presencial (98%) foi a forma preferida pelos professores para as interagdes com os seus
alunos, seguida das interacgdes via e-mail (71%). Entretanto, mesmo considerando relevantes para o processo de ensino
e aprendizagem, ndo adotam interagdes significativas no ambiente virtual de aprendizagem. Sendo assim, os professores
de Ciéncias Contabeis ainda ndo adotam praticas pedagégicas compativeis com a educagdo a distdncia, evidenciando
possibilidades de capacitagdes em TIC.

Conclui-se que, na eventualidade dos professores da amostra desconhecerem as teorias epistemolégicas que
fundamentam a construgio de conhecimentos, que, pelo menos de forma empirica, os participantes da pesquisa demonstraram
reconhecer a relevancia da afetividade para o processo de ensino aprendizagem. Para tanto, o docente precisa perceber os
estados de 4nimo e as posturas adotadas pelos alunos, decorrentes de eventos disparadores de emogdes. Na possibilidade
dos estudantes ndo demonstrarem o interesse esperado, o professor necessita tomar decisdes e realizar ag¢des didaticas
para ajustes em seu planejamento, a fim de promover o interesse e a participagdo dos alunos para atingir os objetivos
educacionais propostos.

Os resultados observados nesse estudo irdo contribuir na formatagdo de um modelo pedagégico que contribua
para as praticas docentes mais afetivas, tanto da modalidade presencial quanto na educagéo a distincia. Para continuidade
da pesquisa serd analisada a relagdo da concepgdo epistemolégica dos professores entre a afetividade envolvida na
prética pedagégica dos professores do eixo de formagéo profissional de cursos de graduagdo em Ciéncias Contabeis, pelo
procedimento técnico de levantamento, a luz da teoria da epistemologia genética de Jean Piaget.
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O estudo permitiu a familiaridade com a percepcdo da dimensdo afetiva tornando-a mais explicita, bem como a
construgdo de hip6teses a serem investigadas na sequéncia desses estudos sobre o processo de ensino e aprendizagem em
Contabilidade: (i) praticas pedagégicas mais afetivas contribuem para o processo de ensino e aprendizagem de Ciéncias
Contébeis; e (ii) a relagdo afetiva estabelecida com seus alunos é consequéncia do paradigma norteador da sua prética
pedagégica.

Recomendam-se futuros estudos envolvendo a exploragio da dimensdo afetiva em outras regides brasileiras, bem
como a percepgio desta por parte dos discentes. Sugere-se, também, pesquisas que explorem recursos tecnolégicos que
contribuam para o reconhecimento da dimensio afetiva nos ambientes virtuais de aprendizagem, aderentes as praticas
pedagébgicas de docentes de Ciéncias Contébeis.
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