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RESUMO

A proposta desta tese esta inserida no (sub)campo da comunicacéo
organizacional a partir de uma reflexdo sobre estratégias e praticas comunicacionais
de organizacdes em perspectiva de gestao dos seus niveis de (in)visibilidade no atual
contexto sociotécnico. Nos interessamos, em especifico, por processos
comunicacionais em/de organiza¢des que sao reconhecidas por seu carater secreto.
Nessa perspectiva, o objetivo geral desta pesquisa é o de compreender como a
maconaria interpreta o atual regime hegemonico de visibilidade ampliada e gerencia
a (in)visibilidade em seus processos de comunica¢do organizacionais. Para isso, 0
interacionismo simbdlico (MEAD, 1982; BLUMER, 1982) é o principal fundamento
epistémico que empregamos. Dentre os aportes tedricos, destacamos alguns dos
principais temas (e autores) que acionamos neste estudo: comunicagao
organizacional (BALDISSERA, 2004; 2009a; 2009b; 2009c); cultura e cultura
organizacional (GEERTZ, 2008; MORIN, 2005; SCHEIN, 2009); teorias do imaginario
(RUIZ, 2003; SILVA, J., 2003); visibilidade (THOMPSON, 2008; 2018; BRUNO, 2004;
COULDRY; HEPP, 2017); e segredo (SIMMEL, 1999; 2008; DESPRET, 2011). Em
termos de procedimento metodoldgicos, o percurso foi realizado em quatro fases: 1)
andlise de redes sociais online para examinarmos as redes constituidas no Twitter em
torno do tema ‘macgonaria’; 2) analise de conteudo dos sites oficiais da magonaria para
perscrutarmos o que € dado a ver (visibilizado) pela fala autorizada maconica; 3)
entrevistas com iniciados na magonaria para compreendermos os olhares dos sujeitos
que compdem a organizacao; e 4) analise transversal para articularmos os achados
obtidos nas fases anteriores. Como resultados mais relevantes, primeiramente
evidenciamos que ndo ha pressado expressiva dos publicos para que a maconaria
amplie seus niveis de visibilidade, ao contrario, hA uma producdo de conteldo
consideravel sobre a organizacdo por parte de atores individuais que ndo procuram
aproximacdes com as representacdes oficiais da maconaria. Nos sites oficiais,
identificamos que a macgonaria avanca — ainda que de forma bem calculada — em um
movimento de dar-se a ver, em virtude do maior controle sobre a representacédo que
as légicas dessas midias possibilitam. Verificamos, também, que a organizacdo néo
conta com uma politica de comunicacao formal e explicita, porém ha uma orientacdo
rigida que, mesmo ndo formalizada, revela um dominio tacito sobre um
comportamento especifico a ser seguido. Identificamos, ainda, que os macons
atentam para as afetacfes do atual regime de visibilidade ampliada, especialmente
em funcdo da preocupacédo com a continuidade da organizacéo. E, principalmente,
compreendemos que a gestdo da (in)visibilidade na maconaria esta alicercada em
uma logica basica, em que a comunicacdo discreta — da qual revelamos alguns
fundamentos e estratégias — se destaca.

Palavras-chave: Comunicagao organizacional. Invisibilidade. Segredo. Comunicagao

discreta. Macgonaria.



ABSTRACT

The proposal of this thesis is inserted in the (sub)field of organizational
communication. It comes from a reflection about organization’s communicational
strategies and practices in a perspective of managing their (in)visibility levels in the
current socio-technical context. We are specifically interested in communicational
processes in/of organizations that are recognized for their secrecy. From this
perspective, the general objective of this research is to understand how Freemasonry
interprets the current hegemonic regime of expanded visibility and how it manages
(in)visibility in its organizational communication processes. To achieve that, we employ
symbolic interactionism (MEAD, 1982; BLUMER, 1982) as the main epistemic
foundation. Among the theoretical contributions, we highlight some of the main
subjects (and authors) that we use in this study: organizational communication
(BALDISSERA, 2004; 2009a; 2009b; 2009c); culture and organizational culture
(GEERTZ, 2008; MORIN, 2005; SCHEIN, 2009); theories of the imaginary (RUIZ,
2003; SILVA, J., 2003); visibility (THOMPSON, 2008; 2018; BRUNO, 2004;
COULDRY; HEPP, 2017); and secrecy (SIMMEL, 1999; 2008; DESPRET, 2011). In
terms of methodological procedure, the path was made in four phases: 1) analysis of
online social networks to examine the networks constituted on Twitter around the
theme 'Freemasonry'’; 2) content analysis of official Freemasonry websites to examine
what is given to see (visible) by the authorized Masonic speech; 3) interviews with
people initiate in Freemasonry to understand the points of view of the individuals that
make up the organization; and 4) cross-sectional analysis to articulate the findings
obtained in the previous phases. As the most relevant results, we first show that there
is no significant pressure from the publics for Freemasonry to expand its levels of
visibility, on the contrary, there is a great content production that embraces the
organization, made by individuals who do not seek approximations with Freemasonry’s
official representations. On official websites, we identified that Freemasonry advances
- though in a well-judged way - in the movement of making itself visible, due to the
greater control over representation that the logics of these media makes possible. We
also verified that the organization does not have a formal and explicit communication
policy, but there is a rigid orientation that, even if not formalized, reveals a tacit domain
over a specific behavior to be followed. We also identified that freemasons pay
attention to the effects of the current regime of increased visibility, especially due to
the concern with the continuity of the organization. And mainly, we understand that the
management of (in)visibility in Freemasonry is founded on a basic logic, in which
discreet communication — from which we reveal some fundamentals and strategies —
stands out.

Keywords: Organizational communication. Masonry. Secrecy. Invisibility. Discreet

communication.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho est& inserido no (sub)campo da comunicacéo organizacional a
partir de uma reflexdo sobre estratégias e praticas comunicacionais de organizagdes
em perspectiva de gestdo dos seus niveis de (in)visibilidade no atual contexto
sociotécnico. Nessa tematica ampla, que poderia acolher diferentes objetos de
pesquisa e, a partir deles, diversos aportes tedricos e metodoldgicos, nosso interesse
especifico é pelos processos comunicacionais em/de organizacbes que s&o
reconhecidas por seu carater secreto, isto €, que exercem certas barreiras para com
o social e, consequentemente, revelam aos publicos poucos elementos de sua
concretude.

O interesse por processos comunicacionais no ambito dessas organizacdes
gue procuram evitar ou reduzir a propria visibilidade é oriundo de inquietacdes que
nos movem em relacéo aos imperativos de conduta comunicacional que circulam nas
l6gicas — especialmente as de mercado — de um mundo cada vez mais pautado pela
busca continua por visibilidade. Afinal, somos — enquanto sujeitos e/ou organizacdes
— orientados, de forma quase automatica, a desejar a maxima visibilidade, geralmente
sem questionamentos e/ou esfor¢o critico acerca do valor de dar-se a ver.

A partir de diferentes autores, Baldissera (2017) disserta acerca de algumas
das caracteristicas da sociedade atual que afetam quaisquer atores sociais. Entre a
incerteza, a fluidez, a convergéncia tecnoldgica, o alto nivel de circulacdo simbdlica e
de capitais, a instantaneidade, os sentidos de urgéncia, os vinculos superficiais, a
polarizacdo e o enfraguecimento das identidades, elencadas pelo autor como
caracteristicas “conformadas pela” e “conformadoras da” sociedade contemporanea,
esta a visibilidade ampliada, aspecto que nos interessa em particular.

Essa caracteristica do mundo atual, segundo Thompson (2008), foi
impulsionada principalmente pela evolugdo das tecnologias de informacdo e
comunicacgdo no processo de transformagéo dos regimes de visibilidade. Para ele, a
mudanga mais significativa no que se refere a visibilidade contemporanea,
proporcionada pela sofisticacdo da comunicacdo mediatica, foi a libertacdo da
visibilidade em relac¢édo aos vinculos espaco-temporais do aqui/agora. Principios como
o da visibilidade situada (esta visivel quem compartilha a mesma situacao espaco-

temporal) e da visibilidade reciproca (quem estd em meu campo de visdo também
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pode me ver), propriedades do que o autor denomina como ‘“visibilidade de
copresenca”, sdo ressignificados pelas inovacdes tecnoldgicas transformadas em
meios. O campo da visdo foi dilatado e, ndo mais preso as competéncias fisicas do
sentido humano da visdo, passou a respeitar outros limites, peculiares aos fatores
sociotécnicos de cada (nova) midia. Esse regime de visibilidade, segundo o autor,
permitiu o despontar de uma “sociedade da autopromog¢ao” (THOMPSON, 2008), em
que o habito de revelar aspectos intimos a publicos distantes se tornou algo comum.

No entanto, Baldissera (2017) adverte que a andlise da influéncia dos fatores
tecnoldgicos sobre os regimes de visibilidade implica um pensamento que ultrapasse
o simples uso de dispositivos. Ele chama a atencao para o fato de que “A sociedade
se realiza ‘em’ e ‘com’ essas tecnologias [...] E, indo além, pode-se dizer que
conformam e redimensionam valores, crengas, padrdes culturais e imaginarios”
(BALDISSERA, 2017, p. 76). Dessa forma, reconhece o papel de destaque do
desenvolvimento das tecnologias de informacdo e comunicacédo para a conformacao
do cenério atual, ao contribuir para a alteracdo das tradicionais préticas
comunicativas, das légicas de presenca e dos regimes de visibilidade.

Também refor¢cando a influéncia das tecnologias, Bruno (2004, p. 110) salienta
a necessidade exacerbada de visibilizacdo da imagem prépria que os individuos tém
hoje em dia, apontando uma “[...] transformacdo no modo como os individuos
constituem a si mesmos e modulam sua identidade a partir da relagdo com o outro,
mais especificamente, com o olhar do outro”. Para a autora, esse “olhar do outro” ndo
€ mais simplesmente dado pelo publico, mas € algo a ser conquistado pelos
individuos, a partir de refinadas praticas de exposicdo de si. Nesse cenario, o
chamado foro intimo, segundo Bruno (2014, p. 118), “[...] deixa de ser experimentado
como o refagio mais auténtico e secreto para se tornar uma matéria artificialmente
assistida e produzida na presenca explicita do olhar do outro”.

Ainda assim, ndo podemos afirmar, de forma generalizante, que todos os atores
sociais estédo, a todo momento, comportando-se de acordo com as logicas de dar-se
a ver que as midias orientam. Nesse sentido, reconhecemos que existem diversas
dindmicas de desejos de visibilidade e invisibilidade que se atravessam na sociedade.
Por conseguinte, tomamos o0 regime de visibilidade ampliada, em virtude das
caracteristicas da atual matriz societaria (em especial as afetacbes do
desenvolvimento tecnologico), como um contexto hegemonico. E, inseridas nesse

regime, estdo as organizacdes, constituidas por individuos que estdo em avancado
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processo de naturalizagado das logicas do “estar conectado”, do “estar visivel” e do
“dizer de si” (BALDISSERA, 2017). Dessa forma, quando assumimos as organizacoes
como construgdes sociais entre sujeitos, consequentemente reconhecemos que as
l6gicas de intimidade mediada e autopromocdo (THOMPSON, 2008) sao
provavelmente conduzidas as realidades organizacionais e a Seus processos
comunicativos.

Nesse cenario, Thompson (2008) defende que fazer parte da sociedade da
autopromoc¢do, em virtude da crescente pressdo dos publicos por abertura e
transparéncia, ndo € uma escolha. Afinal, ndo so as lutas diarias se constroem sob a
gestao da visibilidade (THOMPSON, 2008), mas as coisas mais simples do dia-a-dia
parecem necessitar da legitimacao midiatica para existirem. O autor também entende
que o regime de visibilidade ampliada ndo s6 criou novas oportunidades, mas
apresentou novos riscos. Para ele, individuos e organizacfes estdo submetidos aos
perigos que acompanham o incalculavel fluxo de informacdes, a descentralizacao e a
vigilancia continua. Nesse contexto, entendemos que uma analise critica sobre o valor
da visibilidade se faz oportuna (mesmo que abafada pela intensificacao das praticas),
tendo em vista os impactos que a sobrevalorizac&o e naturalizacdo do estar visivel e
do dizer de si podem causar em sociedade, seja em relacdo a individuos ou
organizacoes.

No que diz respeito as organizacdes, em especifico, Baldissera (2017, p. 84)
afirma que, por um lado, “[...] ‘estar visivel’ e ‘dizer de si’ consiste em aspecto basico
da comunicacdo organizacional estratégica, isto é, precisa ser cumprido pelas
organizacdes” e, por outro, essa necessidade (quase obrigacdo) de “estar a luz” para
revelar aspectos de suas identidades e realizar associagfes simbolicas no intuito de
alcancar reconhecimento é, segundo o autor, uma situacdo nada cémoda para elas,
visto que a visibilidade ampliada também as insere em um quadro de vulnerabilidade.

Cabe observamos, aqui, que esse contexto de pressdo por dar-se a ver
continuamente se da, conforme Thompson (2008), em virtude da importancia
substancial que as disputas por visibilidade assumiram nos dias de hoje, travadas em
um ambiente de informag¢ao mais intenso (maior quantidade de fluxos de informag&o),
mais extensivo (maior nimero de individuos incluidos nas redes de comunicagéo) e
menos controlavel (dificuldades em encobrir atividades, prever consequéncias,
regular imagens e informacdes). Para o autor, ndo € mais possivel conseguir

reconhecimento sem seguir 0s protocolos da visibilidade mediada. Da mesma forma,
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a inabilidade em conquistar visibilidade pode levar a obscuridade. Com enfoque maior

no ambito organizacional, Baldissera (2017, p. 83) adverte que

ndo se pode esquecer que essas ofertas de sentidos de si adentram espagos
de visibilidade publica, para os quais convergem ofertas de outras
organizacfes. Assim, nessa arena de visibilidade atualizam-se intencdes,
jogos narcisicos, desejos e ufanias, gerando, dentre outras coisas,
tensionamento/atritos, ofuscamentos, sobreposicoes, articulacdes, acbes de
colaboracdo ou de ma-fé e excluséao [...].

Essas dinamicas que caracterizam a arena de visibilidade, de acordo com
Baldissera (2017), indicam que a ocupacdo do “centro da cena” ndo remete a
conquista automética de reconhecimento. O autor explica que, mesmo para as
organizacfes que amadurecem rapidamente as légicas e gramaticas midiaticas, em
virtude do regime de visibilidade ampliada, que exige “[...] das organizacées mais
agilidade, competéncia de interpretagao e prognéstico [...]" (BALDISSERA, 2017, p.
84), uma boa ocupacdo do espaco publico ndo depende apenas da organizacéo,
tendo em vista a complexidade de um cenario repleto de disputantes.

Ainda assim, vivendo sob a constante necessidade de visibilizar, as
organizacdes parecem reforcar certos imperativos de comportamento comunicacional
— especialmente no que se refere a dimensao da fala planejada, auto-orientada e
autorizada (BALDISSERA, 2009b) — prioritariamente focados na busca pela maxima
visibilidade e raramente preocupados com os riscos de estar sob o olhar do outro.
Nessa perspectiva, Silva, D. (2018) traz a tona que as pesquisas do (sub)campo da
comunicacao organizacional costumam evidenciar a visibilidade como o Unico desejo
das organizacdes. Em seu recorte de investigacdo, que € o ambiente digital, o autor
revela que estratégias de invisibilidade “[...] também se apresentam como (possiveis)
caminhos adotados pelas organizacdes em situacdes de risco ou diante do (aparente)
avanco de pautas que possam ir de encontro ao modo como esperam ser
(re)conhecidas.” (SILVA, D., 2018, p. 9). Ao expor os caminhos adotados pelas
agéncias de comunicacao e organiza¢cfes perante situacées em que necessitam “[...]
diagnosticar a visibilidade a invisibilidade, direcionar a visibilidade e tornar algo
invisivel no ambito digital” (SILVA, D., 2018, p. 9), o autor aponta contextos em que
nao ha somente desejo de dar-se a ver, mesmo em ambientes de predominio das
l6ogicas hegemonicas de visibilidade ampliada. A investigagdo de Silva, D. (2018)
reforca que diferentes regimes de visibilidade convivem entre si e, consequentemente,

outros comportamentos podem ser adotados por individuos e organizacdes.
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Se ndo nos prendermos ao cenario atual, veremos que o desejo de
invisibilidade — indicado por Silva, D. (2018) em relacdo ao ambiente digital — € algo
que ha muito tempo acompanha os processos de comunicac¢ao organizacional. Bobbio
(2015) apresenta alguns exemplos dessas préticas organizacionais de ocultamento,
como o segredo comercial (relacionado a superioridade de um saber especializado
inacessivel a concorréncia) e o segredo oficial (invencéo especifica da organizagao
burocratica). Tais exemplos elencados pelo autor, e outros que podemos convocar,
como as tentativas de invisibilizar atos e organizagfes ilicitas, os segredos
incontestaveis de ordem juridica, as operacdes sigilosas de forcas de seguranca e
mesmo 0s segredos que existem em determinados ambientes por forca de tradicéo,
expbem a dimensao estratégica da invisibilidade e sustentam a afirmacéo de Silva, D.
(2018) de que existem organizacdes que, em determinadas situacdes e por razdes
diversas, desejam estar invisiveis ou desejam nao estar tao visiveis.

Essas e outras praticas de invisibilidade, para Bobbio (2015), sempre tém a ver
com um poder invisivel, que pode assumir varias formas e diferentes relagdes com o
poder que é publico e visivel. De acordo com o autor, o poder invisivel contempla
técnicas, como procurar a invisibilidade para tomar decisdes de interesse publico,
mascarar-se quando obrigado a uma apresentacdo publica e ocultar-se usando de
linguagem incompreensivel. Algumas flertam com a ilicitude, outras ndo, dependendo
de como esse poder se relaciona com o poder visivel. Mas todas as técnicas, segundo
o autor, estdo ligadas a uma questdo maior e estratégica: a prudéncia nas relacdes
politicas. Para as organizac6es que habitam espacos de invisibilidade, pertence a
regra da prudéncia “o dizer e o nao dizer, o ndo dizer tudo, mas somente uma parte,
o silenciar, o omitir, a reticéncia” (BOBBIO, 2015, p. 54).

No entanto, ao nos concentrarmos novamente no atual regime hegemonico de
visibilidade, recorremos a afirmacdo de Sodré (2015) de que vivemos um tempo de
confrontacdo do secreto com os imperativos da visibilidade de uma ordem social que
se define transparente. Proximo a essa concepc¢ao, Bobbio (2015) nos lembra que a
publicidade é principio fundamental de um Estado democratico, o que auxilia 0
enraizamento do ideal da transparéncia e da interpretacdo do segredo como algo
muito proximo do ilicito. Porém ele adverte que “[...] 0 que vale nos assuntos publicos
de um regime democratico em que a publicidade € a regra e o segredo € a excec¢ao
nao vale nos assuntos privados” (BOBBIO, 2015, p. 74). Dessa forma, para 0s

interesses privados, o autor sustenta que o segredo deveria ser a regra, contra a
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invasdo do publico: “precisamente porque a democracia pressupdée a maxima
liberdade dos individuos singularmente considerados, estes devem ser protegidos de
um excessivo controle [...] (BOBBIO, 2015, p. 74). Sabemos que essa € uma questao
complexa, tendo em vista que as organizagcfes de caréater privado tém seus limites
éticos, juridicos, dentre outros, pois suas acdes — de alguma forma — sempre
interferem no que € publico. O que nos interessa em relacdo a questao levantada pelo
autor € o fato de que o segredo, que em algumas situacdes deveria até mesmo ser
encarado como um direito, é costumeiramente desqualificado a reboque da
principiologia democratica e dos interesses politico-econémicos.

A vista disso, entendemos que um caminho fecundo de contribuicdo para o
conhecimento comunicacional encontra-se nessa visada pouco comum que procura
observar oportunidades de pesquisa que emergem do que ndo é dominante, no caso
a valorizacao da invisibilidade. Nesse sentido, e com o foco em organizacdes que tém
seus modos de vida intensamente pautados pela ideia de segredo, elegemos como
objeto de estudo a macgonaria ou ordem macgonica e sua relacdo com o atual regime
hegemonico de visibilidade ampliada.

Cabe destacar que, ao realizamos o levantamento inicial acerca da tematica,
nos deparamos com uma lacuna na producdo cientifica no que diz respeito a
comunicacdo organizacional relacionada a invisibilidade e ao segredo. Para
comprovarmos esse vazio tedrico e constatarmos que o que difere nossa proposta €
O interesse por processos comunicacionais em organizacdes que, mesmo
tradicionalmente reconhecidas por seu carater secreto, sdo forcadas ao convivio com
as légicas de visibilidade ampliada, realizamos uma busca por possiveis trabalhos
que, no minimo, se aproximassem dessa tematica. No Apéndice A, apresentamos a
chamada ‘Pesquisa da Pesquisa’, em que procedemos a um levantamento nas
seguintes bases de dados: do Banco de Teses e Dissertacées da Coordenacédo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES); da Revista Brasileira de
Comunicacdo Organizacional e Rela¢cdes Publicas (Organicom), editada pela
Universidade de Sao Paulo (USP) e referéncia na (sub)area de comunicacao
organizacional; e nos anais da Divisdo Tematica 3 (Rela¢gbes Publicas e Comunicacdo
Organizacional) do Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo (INTERCOM)
e do Congresso da Associacdo Brasileira de Pesquisadores de Comunicacao
organizacional e Relacbes Publicas (Abrapcorp), eventos de referéncia da mesma

(sub)area.
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Expliguemos o porqué da escolha do nosso objeto de pesquisa. Em primeiro
lugar, com o objetivo de refletirmos sobre a gestdo da (in)visibilidade, optamos por
abordar uma das organizacbes de maior representatividade no que diz respeito ao
segredo e a invisibilidade. Conforme discutiremos adiante, o imaginario que circula
sobre a maconaria inspira as mais diversas construcdes de sentidos que, no geral,
reforcam essa dimensao de ocultismo e instigam boa parte do senso comum. Essa
tensdo, entre o historico ligado ao secreto e uma espécie de pressao por abertura por
parte do atual regime hegemdnico de visibilidade, € o que justifica olhar para uma
organizacdo como a macgonaria. Soma-se ainda o fato de que ndo ha registros de
estudos de ordem comunicacional no Brasil que tenham eleito a ordem maconica
como objeto.

No ambito pessoal, a escolha desse tema de pesquisa tem a ver com certa
continuidade de reflexdes que examinem esses lugares em que a comunicacao
encontra logicas de invisibilidade. Desde a experiéncia profissional como gestor de
comunicacdo nas Forcas Armadas e o estudo de mestrado que versou sobre a
circulacdo da imagem do Exército durante a operacao de pacificacdo do Complexo da
Maré (VINHOLA, 2016), acreditamos que a tese dé seguimento (e aprofundamento) a
exploracdo desses espacos e atores sociais que (ainda) resistem a visibilidade
exponencial e preservam espécies de barreiras interacionais. Embora ndo sejam a
maioria (ou justamente por esse motivo), tais realidades também precisam ser
compreendidas.

Salientamos também que, em relacdo ao Programa de Pds-Graduagcdo em
Comunicacdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, acreditamos que a
pesquisa contribui para o fortalecimento da sua afirmagcdo como um espaco de
referéncia em pesquisa em comunicagao organizacional, muito em funcao do trabalho
desenvolvido pelo Grupo de Pesquisa em Comunicacao Organizacional, Cultura e
Relacbes de Poder (GCCOP). Em relagdo ao GCCOP, a tese contribui na
continuidade da exploracdo desse eixo tematico relacionado a (in)visibilidade,
aprofundando algumas questdes e criando novas hipoteses heuristicas.

Isso posto, facamos uma primeira abordagem sobre essa organizacdo de
carater mundial que € a maconaria. Ainda que haja diferencas importantes entre o que
praticam os macons de diversos paises — especialmente no tocante a ritualistica
praticada — existem postulados (principios, simbolos e estruturacdo) da chamada

maconaria regular que sao seguidos mundialmente. Entre tais postulados, estdo os
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gestos especificos que permitem que (apenas) os macons de diferentes origens
possam se reconhecer em qualquer lugar do mundo.

A maconaria € uma organizagao iniciatica, isto €, seus membros devem passar
por um ritual especifico de entrada, bem como seguem fases de formagéo continua
para galgarem os chamados graus dentro da ordem (os trés graus fundamentais sao
os de Aprendiz, Companheiro e Mestre). A formagdo macobnica esta intimamente
ligada & busca pelo aperfeicoamento moral e intelectual do individuo, o que revela o
carater educativo da organizagdo. Nesse contexto, 0s macons praticam uma
ritualistica especifica, que pode variar conforme a regido ou pais. Cabe destacar que
os “iniciados sdo chamados de magons aceitos, em oposi¢ao ao termo profano, que
seriam aqueles nao-iniciados, apresentando uma dualidade entre uma espécie de
‘sagrado’ na vida macgénica; e o ‘profano’ na vida secular” (ASSIS, 2010, p. 29), o que
indica a forte simbologia que caracteriza a organizacao. Além dos aspectos simbalico,
educativo e filosofico, outra caracteristica historicamente conhecida da maconaria € a
filantropia, uma das poucas realizagdes ‘externas’ para a qual a organizagao costuma
direcionar visibilidade.

Os macons estruturam-se nas chamadas lojas ou lojas simbdlicas. A loja é uma
comunidade de encontros regulares (com rito especifico, hierarquias e projetos) e que
possui certa autonomia (inclusive administrativa). As chamadas poténcias ou
obediéncias sdo os 6rgdos reguladores, que agrupam certo nimero de lojas e
fiscalizam se os seus trabalhos estdo em conformidade com a principiologia de base
da ordem. As poténcias sdo conhecidas pela denominacdo de Grande Oriente ou
Grande Loja. Cabe ressaltar aqui que, por questdes de ordem metodoldgica, optamos
por trabalhar com o recorte da maconaria no Brasil, conforme explicaremos em
detalhe adiante, a fim de explorarmos da maneira mais adequada o objeto, em virtude
da dimenséo da organizacdo e de suas peculiaridades nas diferentes regides do
mundo.

Tendo em vista o raro conhecimento sobre o0 que se passa no contexto de uma
loja ou poténcia, no senso comum 0s macons sao tradicionalmente conhecidos por
ocultarem o pertencimento a ordem, por comportamentos e sinais dominados apenas
por seus membros, por suas reuniées em locais restritos, entre outras caracteristicas
gue vinculam a organizagdo a um carater secreto. Ao longo do tempo, sem revelar
muitos aspectos de sua concretude, a magonaria provocou as mais diferentes reacdes

nos publicos e, consequentemente, diferentes sentidos construidos sobre a
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organizacédo, que vao desde a ideia de um poder invisivel extremamente influente e
atuante até a nocéo de algo nefasto que precisa estar a margem da sociedade.

Ao mesmo tempo em que a falta de materialidade oferecida — em virtude da
barreira para com o social — pode diminuir o interesse pela organizacéo, ela também
pode potencializar o estimulo a curiosidade. O involucro protetor do segredo favorece
a constituicdo de uma espécie de ‘aura’ que envolve a organizacao e, de certa forma,
provoca o mundo externo. Concebemos essa ‘aura’ a partir da nogao de Benjamin
(1985), como a manifestacdo de uma “lonjura”, algo que ao mesmo tempo esta perto
e longe, pois é inacessivel a quem esta fora desse involucro, ainda que se saiba de
sua existéncia.

Nesse sentido, 0 interesse externo pela magonaria ndo é uma novidade.
Estimulados por essa aura fomentada pelo segredo, historicamente muitos atores
produziram conteudo acerca da magonaria sem nunca ocuparem de fato esse dominio
de experiéncia. Poderiamos citar exemplos que vém desde as tentativas de
vinculacdo da organizacdo a condutas heréticas por parte da Igreja Catdlica
(MALDONADO, 1999) até as inuUmeras publicacdes literarias ndo oficiais sobre os
‘segredos’ da Maconaria. Isso parece revelar indicios de uma espécie de pressao por
abertura, exercida ao longo do tempo pela sociedade, que hoje é potencializada pelo
regime hegemoénico de visibilidade ampliada, como podemos ver nas figuras 1, 2 e 3,
todos materiais produzidos sobre a magonaria por atores sociais sem ligacao oficial

com a ordem.

Figura 1 — Capa da edicao n. 272 da Revista Superinteressante
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Figura 2 — Pagina da Maconaria Mista Universal no Facebook

“4 Magonaria Mista Universal - Brasil
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Somos uma Ordem Mista, FRATERNA, onde Homens e Mulheres
juntos buscam promover a evolugdo pacifica da Humanidade, liberta de
convengdes e preconceltos, temos como objetivo a pratica constante
das vifudes que elevam o Ser Humano e enaltecem o Grande Arquiteto
do Universo
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Figura 3 — Pagina “Anti-Maconaria” no Facebook
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A figura 1 € uma edicdo da Revista Superinteressante, de dezembro de 2009,
cuja matéria principal é “Decifrando a Magonaria”, que propde esclarecer verdades e
mentiras sobre a ordem. A figura 2 € uma publicagdo da pagina no Facebook da
Maconaria Mista Universal do Brasil, uma ordem n&o reconhecida como regular pelos

macons que, de acordo com a descri¢cdo da propria pagina, foi criada por ndo-iniciados
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e dissidentes da maconaria que desejavam resgatar valores e praticas macgonicas em
um novo contexto, que diverge de alguns dogmas tradicionais. E, por ultimo, a figura
3 € uma postagem de outra pagina no Facebook, denominada “Anti-Macgonaria”, que
concentra uma série de ataques a organizacgdo, especialmente de viés religioso. Sao
apenas trés exemplos em um extenso universo de producfes que versam sobre a
maconaria, realizadas por individuos ou grupos que nao sao iniciados na ordem e/ou
ndo se fundamentam em seus valores. Frente a heterogeneidade produtiva, aqui
representada pela curiosidade acerca do esoterismo/misticismo/ocultismo que
envolve a organizacao (figura 1), pelo interesse por uma reinterpretacdo dos valores
maconicos (figura 2) e pelo evidente antagonismo em relacdo a existéncia da ordem
(figura 3), revela-se a disputa por atribuicdo de sentido a organizagéo, que é travada
entre diferentes dominios de saber/experiéncia que, a todo momento, se cruzam e se
misturam em interacfes face a face ou mediadas. Como dissemos, a ‘pressao’ por
desvelar o segredo maco6nico sempre existiu, mas hoje parece potencializada pela
ambiéncia do atual regime hegemaénico de visibilidade ampliada, cujas légicas, ndo so
concedem mais condi¢bes de dar-se a ver, como também estimulam a vigilancia e a
cobranca por visibilidade.

Dessa forma, entendemos esse objeto de estudo — a maconaria e sua relacao
com o atual regime hegeménico de visibilidade ampliada — como um bom ponto de
partida para adentrarmos na problemética que delimita o tema da pesquisa:
comunicacao, segredo e (in)visibilidade. De modo mais aprofundado, na perspectiva
da comunicacdo organizacional, nos interessam as interpretacdes e rea¢cfes de uma
organizacdo historicamente caracterizada pelo segredo e pela invisibilidade em
relacao as afetacfes do atual contexto sociotécnico.

Para além da singularidade do objeto de estudo, as questdes da invisibilidade
e do segredo permeiam — em niveis diferentes — quaisquer contextos organizacionais
e, por isso, nossas contribuicdbes podem ser problematizadas a luz de outras
realidades e casos de pesquisa. Afinal, qualquer organiza¢do convive com o segredo
e, da mesma forma, a todo momento as organiza¢cdes estdo fazendo escolhas em
relacdo a visibilizar ou invisibilizar. Ocorre que essas importantes questdes nao
recebem a mesma atencédo — por parte de pesquisadores e profissionais de mercado
— que as praticas de dar-se a ver e dizer de si. Nesse sentido, a analise de processos
comunicacionais que envolvem restricbes de informacdo e regulacdo da

(in)visibilidade tem poténcia para questionar, por exemplo, estratégias e politicas de
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mercado enraizadas, bem como revelar possibilidades outras para o fazer profissional.
Atentar para a maconaria e sua relagcdo com o atual regime hegemonico de visibilidade
ampliada como objeto de estudo, como ponto de partida, significa atentar para as
possiveis demais realidades organizacionais que tangenciam de alguma forma essa
tematica. Ou seja, estamos lancando luzes para contextos férteis e pouco explorados.

Dessarte, estabelecidos nessa tematica, assim constituimos nosso problema
de pesquisa: como a magonaria, uma organizacao historicamente constituida pelo
segredo, gerencia a (in)visibilidade em seus processos de comunicagdo, no contexto
de um regime societario hegemonico de visibilidade ampliada?

Para explora-lo, definimos o seguinte objetivo geral: compreender como a
magconaria interpreta o atual regime hegemonico de visibilidade ampliada e gerencia
a (in)visibilidade em seus processos de comunicag&o organizacionais.

E, para a consecucdo do objetivo principal, entendemos necessario o
cumprimento dos seguintes objetivos especificos:

Objetivo especifico A: examinar a ocorréncia de pressado dos publicos sobre
a maconaria no que diz respeito a abertura e visibilidade, bem como averiguar as
conexdes da organizacao em/a partir de dispositivos interacionais por ela endossados;

Objetivo especifico B: examinar o que € visibilizado pela maconaria em
dispositivos interacionais por ela endossados;

Objetivo especifico C: verificar a existéncia de politicas de comunicacdo que
orientem a macgonaria para um contexto de visibilidade ampliada; e

Objetivo especifico D: compreender como a propria organizacdo contempla
as guestdes do segredo e da invisibilidade tensionadas por um regime societario de
alta exposicao e circulagao de informacdes.

No que diz respeito ao caminho para a investigacdo do problema constituido,
destacamos que o interacionismo simbdlico € o nosso referencial metodoldgico
norteador. Essa espécie de ‘lente’ ndo apenas interfere nas escolhas procedimentais
para a exploracdo de materialidades, mas orienta nossa concep¢ao de comunicagao
e do proprio processo social. Isso porque o interacionismo simbdlico € uma
fundamentacédo de carater paradigmatico e, por isso, tem viés metodoldgico e tedrico.
O exame do objeto de estudo a partir dessa lente, ao mesmo tempo em que estimula
angulos de entrada especificos para a escolha de caminhos de pesquisa, impde
critérios de rigor e coeréncia para a convocacao de outros referenciais. Entre os

principios interacionistas que nos guiam nesse percurso, sobre 0s quais
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discorreremos em detalhe no capitulo 2 — a partir de autores como Mead (1982),
Blumer (1980), Franca (2008) e Goffman (2002) — junto de uma apresentacdo mais
aprofundada do objeto empirico, estdo o reconhecimento da dimensao pratica do
fendmeno comunicacional, a valorizagdo do contextual/situacional e o olhar para a
comunicacdo como movimento (circularidade e articulacées).

Orientados pelas bases interacionistas, nos capitulos 3, 4 e 5 discorremos
acerca dos aportes e reflexdes que constituem nosso referencial tedrico. No capitulo
3, apresentamos a concepg¢ao de comunicagdo organizacional que tomamos como
base. Para isso, primeiramente procuramos expor nossa concepcao sobre o préprio
fenbmeno comunicacional, especialmente a partir Franca (2008, 2013), Braga (2013)
e Baldissera (2017, 2008, 2004), a fim de alicercarmos as bases para a apresentacao
dos aportes especificamente convocados a compreensdo da comunicagado
organizacional, dentre eles Baldissera (2009a, 2009b, 2009c), Munera Uribe (2007),
Capra (2002), Geertz (2008), Morin (2005) e Berger e Luckmann (2004).

No capitulo 4, avancamos em direcdo as noc¢des de imaginario, simbolico e
tecnologias do imaginario, as quais julgamos necessarias para um melhor
entendimento acerca da ‘aura’ que envolve o segredo magdnico. Nesse momento,
recorremos principalmente as obras de Ruiz (2003), Durand (2001, 2002), Cassirer
(2001) e Silva, J. (2003).

E, encerrando o referencial teo6rico, o capitulo 5 aborda o atual regime
hegeménico de visibilidade e a nocdo de (in)visibilidade que adotamos.
Primeiramente, percorremos brevemente o histérico da construcdo da nocdo de
visibilidade, até chegarmos nas bases do atual regime hegemdnico de visibilidade
ampliada (THOMPSON, 2008, 2018; BRUNO, 2004), intensamente atravessado pelo
fenébmeno da midiatizacdo acelerada (VERON, 2014; BRAGA, 2018; COULDRY;
HEPP, 2017). Apss, apresentamos a no¢ao que adotamos para a compreensdo da
(in)visibilidade (BALDISSERA, 2008; MORIN, 2000), que confere centralidade a ideia
de segredo como dinamica comunicativa (SIMMEL, 1999, 2009; DESPRET, 2011).

Expostos os fundamentos que orientam nosso olhar para o objeto de estudo,
nos capitulos 5, 6 e 7, nos dedicamos a apresentacdo dos procedimentos
metodoldgicos que realizamos, juntamente com as respectivas analises e resultados
obtidos. Importa destacar que optamos por ndo construir um capitulo que
apresentasse ‘todo’ o percurso metodoldgico, visto que realizamos trés fases de coleta

e andlise — desde uma abordagem (macro)contextual acerca do objeto empirico, até
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sua exploracdo mais singular. Nesse sentido, a intencdo foi evitar que excessiva
distancia entre a apresentacdo do procedimento e os resultados obtidos da coleta,
bem como repeticdes desnecessarias no texto.

Sendo assim, no capitulo 5, expomos nossa primeira movimentagao empirica,
a Andlise de Redes Sociais Online, realizada a partir do software Netlytic, a fim de
obtermos um olhar mais amplo sobre o objeto empirico (a maconaria como um todo
no Brasil). Nessa fase, buscamos observar as redes que se constituem na ambiéncia
digital acerca do tema ‘maconaria’, bem como a participacdo da organizacao nesse
processo. Como dissemos, o intuito dessa primeira abordagem foi, prioritariamente,
contextual; isto €, observar a organizacéo e alguns de seus publicos em relacdo, para
entdo, a partir desses achados, avancarmos em direcao as suas especificidades.

No capitulo 6, apresentamos a Analise de Conteudo acerca das informacdes
postas a circular nas midias oficiais da organizacdo. Nesse momento, optamos por
um novo recorte, dessa vez concentrando a analise nas falas oficias das chamadas
poténcias ou obediéncias magonicas. Sem a possibilidade da apreensao em detalhe
do que é visibilizado pela organizacdo de forma integral, devido a sua dimensdo,
optamos pela analise — de viés tematico — do conteudo visibilizado pelas suas células
mais representativas da organizacao.

No capitulo 7, exibimos os dados coletados da ultima técnica de pesquisa, a
Entrevista Semiestruturada, combinada a Analise de Conteldo — também de viés
tematico — para interpretacdo dos dados. Para a execucao dessa etapa, realizamos
mais um recorte, dessa vez buscando apreender dindmicas do interior da
organizacdo: optamos por entrevistar macons pertencentes a mesma poténcia, no
caso o Grande Oriente do Rio Grande do Sul (GORGS), a fim de contemplarmos a
heterogeneidade de olhares dentro de um mesmo contexto organizacional.

Frente aos achados dos capitulos 5, 6 e 7, foi necessario coloca-los em contato,
em uma andlise de carater transversal. Entdo, no capitulo 8, realizamos essa
articulacdo das analises fragmentadas, primordial para a manutencdo do rigor
paradigmatico interacionista. Apds, expomos nossas consideracdes finais, seguidas

das referéncias utilizadas e dos apéndices que indicamos no decorrer do texto.
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2 OBJETO EMPIRICO E PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS: A MACONARIA E
OS FUNDAMENTOS DO INTERACIONISMO SIMBOLICO

2.1 A ordem magobnica

Ao realizarmos nossa busca por referéncias acerca da ordem maconica,
encontramos escassa producao cientifica acerca do tema. Nesse contexto, destacam-
se os trabalhos na area da historia. Da mesma forma, no ambito da literatura ndo
ligada diretamente a academia, também sobressaem obras que enfocam a histéria da
ordem, junto das produc¢des acerca da ritualistica maconica. Vale destacar que ha
uma producdao consideravel oriunda dos proprios membros, que faz circular contetddos
geralmente voltados a esses dois temas (historia e ritualistica).

Cabe ressaltar, ainda, que ha muitas obras disponiveis que ‘prometem’
desvendar o(s) segredo(s) da magonaria — inclusive com titulos bem préximos a isso.
Algumas delas sdo também assinadas por magons. De forma geral, o que € ‘revelado’
nesses materiais € parte da ritualistica, em especial simbolos e gestos.

Importa dizer que nosso foco na descricdo do objeto empirico ndo é o
aprofundamento acerca da histéria ou ritualistica maconica. Muito menos temos a
pretensdo de ‘desvendar’ qualquer segredo. Dessa forma, nos proximos subitens,
apresentaremos alguns aspectos de base que caracterizam a organizacdo, 0s quais
acreditamos serem suficientes para a aproximacdo necessaria desse contexto
organizacional. Salientamos ainda que, para a apresentacdo do objeto, além de
recorrermos a producBes cientificas e a obras de especialistas macons,
mencionaremos algumas informacgdes coletadas nas entrevistas que realizamos com

iniciados e que aprofundaremos nas analises adiante.

2.1.1 Génese e evolucdo da macgonaria

No que diz respeito a génese da organizacéo, encontramos um ponto comum

by

entre os autores®' que se dedicam a exploracdo da histéria macdnica, que é a

1 No subcapitulo 2.1, optamos por realizar uma breve apresentacdo dos autores que referenciamos,
diferentemente do restante do trabalho, pois julgamos que importa ao leitor receber informacdes
sobre quem séo os autores que acionamos, evidenciando o lugar a partir de onde realizam suas
afirmacdes, especialmente em relacé@o a se sdo autores ligados ao contexto cientifico e/ou se sdo
especialistas ligados ao contexto magénico (iniciados ou ex-iniciados).
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impossibilidade de determinacdo de uma forma ou data precisa da origem da
organizacdo. A Professora Doutora em Histéria Célia Azevedo (1997) explica tal
dificuldade em virtude de uma génese que se perde em meio a mitos e lendas. E para
0 mestre magom Elias Mansur Neto (2002), tal impossibilidade se da porque ha muitas
organizacdes que se conformaram de modo similar a magonaria, mas sob outras
nomenclaturas. Entretanto, tanto Azevedo (1997) quanto Mansur Neto (2002) indicam
que a versao da origem da ordem mais aceita entre os proprios magons esté ligada a
construcdo do Templo do Rei Salomdo, em que o mestre Hirdo (ou Hiram) Abif,
responsavel pelo empreendimento, organizou os obreiros de maneira muito proxima
a estrutura hierarquica da maconaria que perdura até os dias atuais (alicercada nos
trés graus principais: aprendiz, companheiro e mestre). Ainda assim, esses e muitos
outros autores concordam que essa versao (ainda) nao se sustenta sob critérios
histéricos.

Tendo isso como pressuposto, Azevedo (1997) evidencia o ponto de
concordancia entre os estudiosos da origem magonica: a chamada antiga magonaria
de oficio. Segundo a autora, na Ildade Média, existiam confrarias de pedreiros e
artesdos que, sob protecdo da Igreja, recebiam privilégios (franquias) como a livre
circulacdo e a desobrigacdo de algumas responsabilidades. Esses artesdos
agregados eram conhecidos como francs-mestiers — termo que deu origem a
denominagao atual ‘franco-macgonaria’ (freemasonry). De acordo com Mansur Neto
(2002), as primeiras referéncias histdricas da ordem sdo encontradas em atas de
reunides de artesaos ingleses associados, no ano 856 d.C.

Chama-se de fase operativa esse momento histérico da maconaria medieval
porque, nesses tempos sob a tutela da Igreja, a ordem era composta principalmente
por pedreiros e artesdos e estava vinculada diretamente ao oficio da construcéo
(essencialmente obras e outras atividades da Igreja). Segundo o historiador Luis M.
Costa (2014), a propria palavra ‘magom’ (mason) se referia a um pedreiro, a um
profissional ligado a arte da construcdo?. Conformada entdo pelos chamados
pedreiros livres, estreitamente ligados a Igreja, a maconaria operativa pode ser

considerada uma irmandade ou confraria religiosa e explicitamente crista.

2 Costa (2014) explica que o ‘magom’ (mason) medieval era um artesdo com habilidade especifica
de trabalhar a pedra de cantaria, qualificacdo diferenciada em relacdo aos pedreiros comuns.
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Na fase operativa, conforme Mansur Neto (2002), comecaram a se formar as
primeiras ‘lojas’ magonicas®, espagos autbnomos gue reuniam os iniciados e que sdo
as unidades fundamentais da estrutura da organizacdo até hoje. Costa (2014) explica
que a loja magobnica originalmente remetia apenas a uma construgdo tempordria onde
os ‘pedreiros livres’ realizavam alguma obra. Mais tarde, elas se transformaram em
locais de reunido para descanso e/ou alimentacéo entre deslocamentos ou trabalhos
mais longos. Com o tempo, a loja passou a ser “o centro da convivéncia temporaria
entre magons” (COSTA, 2014, p. 67).

Azevedo (1997) argumenta que, desde o inicio, a preocupacdo com a
transmissdo dos saberes foi aspecto relevante da cultura magobnica. Entre as
tematicas mais relevantes passadas aos iniciados, ela cita tanto as questdes
religiosas, como a solidariedade de culto e os deveres filantropicos, quanto os temas
ligados ao oficio, como a geometria e a arte. Para a autora, os privilégios gozados
pelos macons forneciam condi¢cdes para o desenvolvimento intelectual, o que
aprofundou o chamado carater especulativo da organizacédo, que cada vez mais se
impunha as rotinas operativas.

Com o passar do tempo, os privilégios macgdnicos comecaram a chamar a
atencdo de outros individuos, para além dos pedreiros e artesdos. De acordo com
Azevedo (1997, p. 181), “a franco-maconaria, com suas franquias, seus mestres
ilustrados e contando ainda com a protecédo de poderosos, exercia especial atracao
sobre os espiritos estudiosos”. Costa (2014) complementa o argumento, afirmando
gue membros de diferentes segmentos da sociedade passaram a se interessar pelos
‘segredos’ dos macgons, 0 que contribuiu para que a ordem atingisse um patamar
intelectual elevado na sociedade. Esses outros homens fascinados com a ordem
desejavam ndo apenas desenvolver seus conhecimentos, mas gozar dos privilégios
de livre circulagdo da macgonaria para expor seus pensamentos de forma livre, sem
que isso gerasse perseguicdes (AZEVEDO, 1997).

Os magons passaram a aceitar membros que ndo se dedicavam ao oficio da
construcdo e, consequentemente, o processo de transformacdo da maconaria

operativa para a chamada magonaria especulativa se acelerou. Nesse contexto, o

3A ‘loja’ ou ‘loja simbolica’ € o conjunto de magons que, na qualidade de célula autbnoma, define
um espaco (templo magdnico) para que seus membros se relinam periodicamente para trabalhos
ritualisticos e demais atividades. As lojas sdo administradas por um magom que ocupa 0 cargo
denominado ‘Veneravel’, eleito pelo voto direto dos demais integrantes.
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pioneirismo inglés se destaca (COSTA, 2014), de modo que tal transformacéo se
consolida na Gra-Bretanha do inicio do século XVII, quando o numero de magons “[...]
estranhos ao oficio passa a ser tdo consideravel que os antigos critérios operativos
de ingresso nas lojas perdem sua razdo de existir’ (AZEVEDO, 1997, p. 181).
Segundo Mansur Neto (2002), o primeiro regulamento e a primeira constituicao
(denominada Constituicdo de Anderson) da maconaria especulativa surgem,
respectivamente, nos anos de 1721 e 1723, na Grande Loja de Londres.

No inicio da fase especulativa, conforme Azevedo (1997), 0s hovos membros
eram aceitos na ordem nao por seu status ou ocupacgdo, mas por seu modo de ser.
Entre as exigéncias de ingresso, destacavam-se a alfabetizacéo e o bom carater, mas
também condicbes de contribuicdo com as cotizacbes minimas. No entanto, Costa
(2014) indica que, aos poucos, a ordem se torna aristocratica e suas mais altas
posicdes passam a ser ocupadas por membros da nobreza.

Ao mesmo tempo em que se desenvolvia em sua fase especulativa e se
expandia rapidamente pelo continente europeu, a maconaria se distanciava da Igreja
e de sua protecdo. De acordo com José Ramalho (2016), Doutor em Ciéncias Sociais
e Professor na area de Ciéncias da Religido, a relacéo entre macgonaria e Igreja passa
a alternar momentos de tranquilidade e tensado. Ele destaca que, no ano de 1738, o
Papa Clemente XIlI aplicou as primeiras condenacfes de perseguicdo aos iniciados
na ordem macoénica. Ainda segundo o autor, circulam até hoje criticas a ordem
oriundas do catolicismo. Mesmo assim, “apesar das suspeitas que essa nova forma
de sociabilidade despertava, sobretudo em paises catdlicos [...] em meados do século
XVIII havia lojas macgdnicas na maioria dos paises da Europa ocidental, sobretudo na
Franca.” (AZEVEDO, 1997, p. 181). Ainda no século XVIII, a ordem ja atingia as
Ameéricas e a Russia.

A rapida expansdo da magonaria era acompanhada da utopia da fraternidade
magconica universal. A organizagdo, por meio de suas lojas, construiu uma “rede de
caridade sistematica, prevendo auxilio direto aos irmédos necessitados, abrigo aos
viajantes macons de outras paragens, escolas para criangas pobres e orfanatos para
filhos e vilvas desamparadas” (AZEVEDO, 1997, p. 189). Todavia, a autora salienta
gue o ideal da fraternidade nunca foi o bastante para barrar as distingdes sociais no

convivio das lojas.
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Entre os tipos de auxilio aos irméos pobres, havia em lojas holandesas do
século XVIII a pratica de se distribuir dinheiro na passagem de ano entre os
macons-servos, isto €, servos em lares de afiliados, admitidos nas lojas com
irméos, porém com a atribuicdo de servir aos outros irmaos durante os seus
rituais. (AZEVEDO, 1997, p. 189).

Para a autora, esse e outros exemplos mostram como a transformagao da
maconaria — de operativa a especulativa — foi afetada pelas mudancas sociais da
passagem da Idade Média para a Idade Moderna. A cultura patriarcal — das relacbes
de suserania e vassalagem, da caridade das guildas medievais — se encontrava com
0 constitucionalismo emergente e se misturava as organizagdes voluntarias de apoio
mutuo (AZEVEDO, 1997). Ainda sobre as distingbes entre seus variados membros,
Costa (2014) afirma que a ordem jamais atingiu a utopia da homogeneidade. Ao longo
de sua evolucao, entre inumeras divergéncias, consolidou-se a tendéncia de formacéo
de obediéncias macodnicas distintas, inclusive dentro dos proprios paises, como no
caso do Brasil.

2.1.2 Aspectos histéricos da maconaria no Brasil

Acreditamos que nao seria possivel dar conta do objeto ‘magonaria’ em nivel
mundial, em face do tamanho do corpus que se formaria e das peculiaridades
existentes em cada pais. Por isso, ainda que abordemos aspectos da maconaria no
geral — visto que a ordem apresenta padrbes de reconhecimento mundiais —, a partir
de agora encaminharemos nosso recorte metodolégico, que inicia com a consideracao
do contexto brasileiro da organizacdo. Sendo assim, seguiremos com um breve
esclarecimento da estruturacdo da maconaria no pais.

Em terras brasileiras, a maconaria adentra por influéncia europeia, ainda nos
tempos coloniais, especialmente em funcdo dos estudantes brasileiros que
regressavam das universidades europeias (RAMALHO, 2016). A primeira loja é
fundada no pais no ano de 1801, no Rio de Janeiro, com o nome de Reunido
(AZEVEDO, 1997; COSTA, 2014; CARVALHO, 2010). Em seguida, ainda nos
primeiros anos do século XIX, a ordem se espalhou por outras provincias, a comecgar
por Bahia e Pernambuco. Entretanto, chama a atencao o fato apontado por Azevedo
(1997), Costa (2014) e Carvalho (2010), de que, em seus primeiros anos de
consolidagédo no Brasil, a macgonaria teve um relacionamento conturbado com o

governo, tendo que conviver com instrucdes, pedidos e até mesmo decretos para a
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proibicdo do estabelecimento da ordem em territorio nacional. Costa (2014, p. 70)
exemplifica ressaltando que “[...] em 30 de marco de 1818, D. Jodo VI emitiu um Alvara
Régio proibindo quaisquer sociedades secretas, de qualquer denominagdo, no
territorio luso-brasileiro”.

Entre os ultimos anos de Brasil colonial e os primeiros apos a independéncia,
a relacdo da organizacdo com o governo alternou momentos de perseguicdo e
tolerancia (AZEVEDO, 1997). No inicio da década de 1820, na esteira do movimento
de independéncia, a ordem passa a se articular de maneira mais intensa com 0s
acontecimentos politicos do pais. Segundo o Doutor em Ciéncias Politicas, historiador
e mestre macom William Carvalho (2010), na auséncia de partidos politicos no
contexto do desejo pela independéncia, abriu-se espago para que uma organizagao —
no caso, a macgonaria — engendrasse de alguma forma o descontentamento politico e
assumisse esse lugar de superintendéncia das mobilizacGes. Ainda segundo o autor,
visando ao objetivo principal da independéncia do pais, em 17 de junho de 1822, a
maconaria redine um trio de lojas para formar a primeira ‘poténcia’ nacional — embrido
do atual Grande Oriente do Brasil: “a maconaria brasileira deixava de ser um grupo
heterogéneo de lojas esparsas [...] para se transformar em mais uma célula do sistema
de obediéncia mundial” (CARVALHO, 2010, p. 34).

Apods contar com D. Pedro | e José Bonifacio como iniciados — ambos inclusive
como Grao-Mestres (lideres supremos) do Grande Oriente — a magonaria seguiu para
um periodo de grande influéncia politica durante a Regéncia e o restante do Segundo
Reinado, contando com muitos de seus membros em cargos do governo e se
reaproximando da Igreja (COSTA, 2014). Outros ilustres personagens da histéria
brasileira foram iniciados na ordem no periodo imperial, como Bento Gongalves,
Eusébio de Queirés, Duque de Caxias e o Visconde do Rio Branco (CARVALHO,
2010). Apds o agitado periodo de esforgos pela independéncia, as atengdes politicas
da macgonaria voltaram-se para a luta abolicionista e, mais tarde, para o movimento

republicano, o que acirrou ainda as disputas entre macons liberais e conservadores.

4 Toda loja precisa ser reconhecida por uma poténcia ou obediéncia macgbnica, que sdo outras
entidades autbnomas que congregam as lojas e exercem sobre elas atividade regulatéria. Em toda
poténcia magbnica, hd os poderes executivo (exercido por um Grao-Mestre eleito), legislativo
(assembleia composta por representantes das Lojas) e judiciario (cujos dirigentes sdo nomeados
pelo Grao-Mestre), que séo independentes entre si (MANSUR NETO, 2002). As lojas, mesmo
consideradas subunidades autbnomas, sdo regidas por uma constituicdo e regulamento geral
definidos pela Poténcia.
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Outros personagens ilustres, ja no periodo republicano, também foram
iniciados na ordem, tais como Deodoro da Fonseca e Nilo Pecanha. Contudo, a
influéncia politica da organizacdo comeca a perder forca na Republica, especialmente
em funcédo das rivalidades internas. J4 em 1835, a obediéncia nacional se dividia em
quatro Supremos Conselhos e dois Grandes Orientes (AZEVEDO, 1997). Mas,
segundo Carvalho (2010), foi na cisdo do Grande Oriente do Brasil de 1927 que a
organizacédo deixa de ser um grupo estratégico no cenario politico nacional, seguindo
caminhos paralelos e ocasionais.

O historiador Lourivaldo Bacan (1999) explica que, em 1927, houve uma
divergéncia politica dentro do Grande Oriente do Brasil, da qual foram fundadas as
Grandes Lojas da Bahia e do Rio de Janeiro, entidades que congregaram algumas
lojas e se tornaram novas obediéncias independentes. Essas iniciativas foram
seguidas por outros movimentos similares de separacédo ao Grande Oriente do Brasil,
que resultaram em outras Grandes Lojas. Para que tais organizacdes fossem
devidamente reconhecidas e assumissem “[...] um carater nacional, foi criada uma
entidade denominada Confederacdo da Maconaria Simbodlica do Brasil” (BACAN,
1999, p. 5), no ano de 1966.

Nas décadas seguintes, a organizacdo ainda enfrentou algumas dificuldades,
como a suspensao do funcionamento de lojas durante a Revolucdo de 1930 e, entre
0s anos de 1937 e 1941, durante o Estado Novo (CARVALHO, 2010); ja, durante o
periodo do Regime Militar, conforme afirma Carvalho (2010, p. 52), “a maioria dos
macons apoiou, inicialmente, o movimento [...]. Em nenhum momento, no periodo do
regime militar, o Grande Oriente do Brasil, como instituicao, foi molestado”.

Em 1973, houve outro movimento de separacdo em relacdo ao Grande Oriente
do Brasil. Dessa nova cisédo, causada por divergéncias eleitorais internas, formaram-
se os Grandes Orientes Estaduais, também entidades independentes que congregam
certo numero de lojas e, por isso, foram reconhecidas como poténcias. E, da mesma
forma, devido a necessidade de um carater nacional, “[...] terminaram constituindo
uma entidade denominada Colégio de Grao-Mestres que hoje em dia se chama
Confederagdo Macgébnica Brasileira, COMAB [...]” (BACAN, 1999, p. 5). Essa
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configuracdo da maconaria brasileira, estruturada a partir de trés grandes
poténcias/obediéncias®, perdura até hoje®.

Em relacdo & macgonaria nos dias atuais, Ramalho (2016, p. 191) entende que
h& uma consideravel perda de forga politica no contexto brasileiro, pois, segundo o
autor “[...] o adensamento da sociedade civil e a consequente emergéncia de novos
atores no espaco publico fez com que a maconaria perdesse aquele protagonismo
identificado no século XIX”. Carvalho (2010) aproxima-se dessa compreensao ao
defender que, apds a grande cisdo de 1927, a maconaria brasileira ndo se notabilizou
por acdes politicas de vulto. Em razdo de seus conflitos internos de interesses, a
organizacao “[...] entrou em processo de declinio, deixando de ser um grupo de elite
estratégico para se tornar um grupo convencional de classe média” (CARVALHO,
2010, p. 49). E, ainda sobre os conflitos entre os proprios magons, Azevedo (1997)
explica que o historico de rivalidades internas — que ndo estéo limitadas ao territorio
brasileiro — reforca a relacédo tensional entre a fraternidade utépica e as diferencas,
sobretudo sociais, de origem entre os membros. Para ela, tanto as disputas internas
por poder politico quanto as divergéncias em torno do apoio a governantes perturbam
constantemente o ideal de sociabilidade macoénica.

Além da dita perda de relevancia politica, outras questdes relativas a maconaria
na atualidade provocam discussdes dentro e fora da organizagdo’. Vejamos, no
excerto E1, um exemplo na fala de um de nossos entrevistados — no caso um recém
iniciado (aprendiz magom) —, que faz uma relag&o entre o risco de obsolescéncia e a

necessidade de renovacao da ordem.

E1l: Acho que a partir do momento em que a macgonaria se viu, talvez,
esquecida... A maconaria de alguma forma deixou de ser tdo ambicionada,
deixou de ser tdo procurada... Eu acho que ela como instituicéo se preocupou
em buscar meios para renovacgao de seus quadros. (APRENDIZ L28).

5 Reforgcamos que as Grandes Lojas da CMSB e os Grandes Orientes da COMAB séo reconhecidos
como poténcias magobnicas independentes.

6 Mansur Neto (2002) explica que a maconaria de cada pais pode ter uma ou mais poténcias em
seu territorio.

7 Salientamos que tais apontamentos dizem respeito ao contexto brasileiro da maconaria
contemporanea.

8 Respeitando o acordo de ndo revelar as identidades dos entrevistados, aplicaremos um coédigo
para identificacdo de cada um deles, que segue a seguinte légica: grau na macgonaria; posi¢cao na
estrutura administrativa do GORGS - Loja (L) ou Poténcia (P) -; e numeral diferenciador; exemplos
MESTRE L1, COMPANHEIRO P2, APRENDIZ L3. No capitulo de analise das entrevistas,
apresentamos dados do perfil de cada um dos entrevistados.
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Além de circularem nas lojas, como percebemos na fala do entrevistado,
algumas inquietacdes que a maconaria enfrenta nos dias atuais cruzam as fronteiras
da organizacéo, até mesmo na forma de estudos realizados por magons ou por nao
iniciados. Dentre eles, podemos referenciar trabalhos acerca das causas da baixa
frequéncia nas lojas e dos pedidos de desligamento da ordem (MORAIS; ISMAIL,
2017), sobre a relacdo da mulher com a organizacdo (GARCEZ, 2013), no que se
refere a experimentagao do ensino a distancia como forma de transmisséo do saber
maconico (MONTEIRO; ISMAIL, 2019), ou quanto as expectativas — entre o
compromisso e a motivacao — dos iniciados para com seus encontros em loja (MOTA,;
LANNES, 2018). Tematicas que expdem tensdes de uma organizacdo fechada e

tradicional frente as necessidades de adaptacdo ao contexto atual.

2.1.3 Principiologia magoénica

Feita a exposicdo do historico acerca da origem da maconaria e de seu
desenvolvimento no Brasil, discorreremos sobre o0s preceitos culturais e
estruturais/organizativos fundamentais da organizacdo. De modo geral, a maconaria
se autodefine como organizacéao “[...] filosdfica, filantrépica, educativa e progressista”
(GRANDE ORIENTE DO BRASIL, 2020a, documento ndo paginado). Seus principios
basilares sdo “[...] a liberdade dos individuos e grupos humanos [...] a igualdade de
direitos e obrigagcGes dos seres e grupos [...] a fraternidade de todos os homens [...]"
(GRANDE ORIENTE DO BRASIL, 2020a, documento ndo paginado). E seu objetivo
expresso € “a investigacao da verdade, o exame da moral e a pratica das virtudes”
(GRANDE ORIENTE DO BRASIL, 2020a, documento nédo paginado). Examinando
essa autodefinicdo manifesta, compreendemos que os elementos de base da cultura
maconica, de acordo com a historiadora Frangoise Souza (2012) e com o que vimos
na secao anterior em relacao a génese da maconaria, sédo influenciados pelo contexto
de agitacdo socio-politica europeia dos seculos XVIII e XIX, época de efervescéncia
de muitos ideais para a vida humana.

O primeiro preceito da vida macgonica citado no paragrafo anterior — liberdade
de consciéncia — &, por exemplo, fruto da influéncia do liberalismo inglés, o que revela
conexdes da construcéo cultural da organizagcdo com a conjuntura politica daquele
pais (lembremos que a primeira constituicdo da maconaria especulativa surgiu na

Inglaterra). Ainda sobre o principio da liberdade de consciéncia para individuos e



32

grupos, podemos verificar sua influéncia sobre a histéria especulativa da organizacao,
a medida que a maconaria se consolidou como um lugar de acolhimento para
diferentes pensadores, evitando as barreiras que eram impostas em sociedade,
especialmente pela Igreja. Com o tempo e a intensificagcdo dos debates em torno dos
objetivos comuns da organizagao, essa caracteristica conformou uma espécie de “[...]
escola de formacao politica, na medida em que permitia e estimulava o livre debate e
a deliberagao” (SOUZA, 2012, p. 128). No entanto, a autora sinaliza que a liberdade
de consciéncia também atingiu o relacionamento dos magons com a politica ‘fora’ da
ordem. E, quanto mais crescia a organizacdo em nuamero de iniciados, mais visées
politicas heterogéneas adentravam nas lojas. Em virtude dos tensionamentos e
embates crescentes, a maconaria — desde a Constituicdo de Anderson — proibe
discussdes politicas no interior das lojas, com a intengcdo de preservar o
relacionamento entre os irmédos. De acordo com o que abordamos na secao anterior,
€ sabido que esse ideal ndo se concretizou, como podemos constatar nas diversas
cisbes internas em/entre lojas e obediéncias/poténcias e nas articulacbes para
intervengdes politicas em governos no Brasil e no mundo.

A maconaria € alvo de muita curiosidade no que diz respeito a sua relacdo com
a religiosidade. Nesse sentido, o principio da liberdade de consciéncia também exerce
sua influéncia. No periodo de consolidacao da fase especulativa, em que se distancia
do ‘oficio’ e da protegdo da Igreja, a organizagdo passa a acolher novas ideias e

opinides também na é&rea religiosa.

No contexto setecentista, a maconaria constitui-se numa das primeiras
instituicbes ecuménicas do mundo, criando um novo espaco de convivio
social onde séo suspensas as barreiras religiosas. [...] Langavam-se, assim,
os fundamentos das futuras organizacdes internacionais de caréater laico.
(SOUZA, 2012, p. 129).

Assim como ocorreu em relacdo as questdes politicas, o principio moderno da
liberdade também enfrentou percalcos no que se refere a religido, pois, desde a
Constituicdo de Anderson, ha um problema de base: como estabelecer liberdade de
culto dentro da organizacdo ao mesmo tempo em que ndo se admite a iniciacao de
individuos ateus? Além disso, a maconaria tem como preceito basilar a crenca no
Grande Arquiteto do Universo (G.A.D.U.), o que remete a um principio criador
monoteista (RAMALHO, 2016). Em teoria, isso ndo deve impedir o envolvimento dos
iniciados com quaisquer segmentos religiosos, mas Souza (2012) nos lembra que os

macons devem prestar juramento sobre um Livro Sagrado, que pode ser a Biblia, o
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Coréo, a Tora, mas que geralmente esta relacionado a uma das grandes religibes
monoteistas. Em complemento, Ramalho (2016) salienta que historicamente a maior
aproximacao dos magons € com o cristianismo.

Dessa forma, a questdo da liberdade religiosa na magonaria se apresenta como
algo nebuloso. O que podemos constatar € que, ao longo do tempo, a ligacdo da
ordem com a religido se desenvolveu de diferentes modos, conforme o contexto
espaco-temporal: “[...] mais teista e conservadora em paises britanicos, mais laica na
Franca e, até mesmo, partidaria de segmentos religiosos como o protestantismo, no
caso de algumas lojas latino-americanas [...]" (SOUZA, 2012, p. 130).

O segundo principio basilar da ordem macoénica é a igualdade, outra heranca
do século das luzes. O interior das lojas deve ser um espaco em que as diferencas do
mundo profano (religiosas, sociais, politicas, étnicas) sdo anuladas. Nesse sentido,
Souza (2012) esclarece que o Unico critério de diferenciacdo admitido em lojas pelos
macons é o mérito individual. Entretanto, mesmo que historicamente comprovado pela
politica de acolhimento de individuos de diferentes perfis e pensamentos, o principio
magonico da igualdade também esbarra em alguns obstaculos. Primeiro, porque “[...]
encontrou inumeras oscilacbes ao longo da histéria, sendo que as hierarquias e
distincdes do mundo profano, por vezes, refletiram-se no interior das lojas” (SOUZA,
2012, p. 133). Em segundo lugar, ainda conforme Souza (2012), o fato de posicionar
0 iniciado como superior ao individuo profano — no sentido do aperfeicoamento moral
— também demonstra incoeréncia com uma légica igualitaria. E, por ultimo, se
analisarmos a atividade de selecdo de novos membros da maconaria hoje,
constataremos que ha uma busca por um perfil de individuo bem especifico, como
podemos verificar na figura 4, um fragmento de texto localizado na secéo “Maconaria”
do site oficial da poténcia magonica do Grande Oriente do Rio Grande do Sul, que cita

algumas condicdes a serem analisadas nos candidatos ao ingresso na magonaria.
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Figura 4 — Critérios de selecdo do GORGS

| GRANDE ORIENTE ptcUmo  LEGs
7/ DO RIO GRANDE DO SUL R

Algumas caracteristicas serdo observadas:

* Crer em Dews coma forga criadora de todas a2 comas, nlio smportando a sua re gl

e AE": sempre em consonldincia com as virtudes morais da humanidade;

« Estar disposto ao estudo filosdfico e dautnindrio da Ordemn Magdnka

« Estar disposto 2 agir zempre pelo engrandecimento da Pétria e da humanidade;

* Manter reputacio fibada o agir dentro dos principlos éticos unrversais, trabathando pela construcio de uma socedade mals justa e fraterna
* Ter mais de 21anas

« Exercor alguma atvidade econdmica licza

« Sor capaz de prower pelo seu sustento e de sua familla;

Fonte: GRANDE ORIENTE DO RIO GRANDE DO SUL (2020a)

O terceiro principio fundamental da maconaria é a fraternidade. Assim como os
demais, é influéncia do contexto europeu setecentista. Para a realidade da vida
maconica, a fraternidade é entendida em dois eixos: auxilio mutuo, entre irméos de
ordem; e filantropia, para com o mundo profano. Especificamente em relagdo a ajuda
mutua no convivio entre iniciados, a fraternidade é uma das caracteristicas mais
associadas a sociabilidade macénica (SOUZA, 2012). Em termos historicos, no que
diz respeito ao desenvolvimento da ordem, a concepc¢ao magodnica de fraternidade foi
fundamentalmente responsavel na estruturacdo da organizacdo e coesdo entre 0s
membros. A ajuda entre irmaos permitiu a transposicao de barreiras territoriais, sociais
e religiosas para a conformacéo e consolida¢do da ordem no mundo. E, por outro lado,
a filantropia sempre amparou a movimentacao social da organizagéo. Souza (2012, p.
131) faz um resumo sobre o como se da a ‘ajuda mutua’, objeto de muita curiosidade

e de inumeras especulacdes fora desse dominio social:

Em caso de varios necessitados em igual situagdo, o ato de caridade deve
ter como alvo prioritario o iniciado na maconaria. De modo geral, a ajuda
prestada aos irmaos corresponde ao auxilio material, em contexto de
carestia, e ao socorro de villvas e 6rfaos de macons [...] a solidariedade
magobnica reflete-se nas indmeras outras relagbes estabelecidas entre
obreiros em espacos profanos. Ao fecharem acordos comerciais, por
exemplo, os pedreiros livres séo orientados a darem preferéncia ao elemento
magonico.
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Ainda conforme a autora, esse sistema estabelecido de solidariedade mutua
tem sido, ao longo do tempo, um significativo fator de seducdo para a captacdo de
novos iniciados. O que provoca discussfes — endogenas e exdgenas — acerca dos
propoésitos da iniciagdo. No excerto E2, podemos observar a ideia de um dos
entrevistados — um mestre macom iniciado ha mais de 20 anos — sobre como o
principio da fraternidade macoénica poderia ser melhor trabalhado no contexto da loja

e da poténcia.

E2: Fazer com que a poténcia direcione seus esforgos para determinados
setores, auxiliando irméos desempregados, comprando de irmaos que tém
negécios. [...] Desenvolver um site que faca toda integragcéo e que tu podes
alimentar o site oferecendo curriculo e oferecendo servi¢os. E os irméos
podem usar o servigco. (MESTRE L4).

Mesmo que a fraternidade macoénica seja abordada no senso comum mais em
funcdo de sua estrutura de auxilio entre irmados, é no eixo da filantropia que a
organizacédo atua de forma ostensiva, ainda que em niveis moderados de visibilidade.
A beneficéncia realizada pelas lojas e poténcias em asilos, creches, escolas, hospitais
e outros espacos é conhecida por parte da sociedade e manifestada pela ordem. No
proximo excerto, outro entrevistado — também mestre, iniciado em 2016 — explica

como a questdo da filantropia é trabalhada no contexto da sua loja.

E3: Sempre que tem as reunides, que sdo semanais, a gente procura verificar
entre todos 0s temas essa parte da assisténcia. Tem um momento 1a que a
gente fala: olha, vocés concordam que a gente apoie o lar ou vocés tém algum
outro local que gostaria de apoiar? Muitas vezes aparece &, o hospital tA com
uma dificuldade la no medicamento tal e tem alguém aqui que faz parte da
ordem que tem um contato com a secretaria 1& no municipio que pode
conseguir. Ou tem um hospital, que é privado, que disse que tem um lote la
que vai vencer daqui a um tempo, mas que, como € uma situagao pontual,
gue téo precisando, ele pode fazer uma doacgédo. (MESTRE L1).

Cabe destacar ainda que a nocéo de fraternidade maconica prevé a harmonia
no convivio entre os irmaos. Em loja e nas relagdes que adentram o mundo ‘profano’,
0S macons devem manter o respeito mutuo, a cordialidade e a conduta pacifica.

Assim como em relacdo a principiologia de base que acabamos de examinar
(liberdade, igualdade e fraternidade), por ter seus alicerces consolidados no
lluminismo, o pensamento maconico, segundo Souza (2012, p. 127), “[...] mostra-se
herdeiro da crenca escatoldgica do progresso”. Dessa forma, observamos habituais

manifestacbes da organizacdo em relacdo ao aperfeicoamento moral e intelectual,



36

sempre exaltando a razéo e a ciéncia como instrumentos necessarios para tais fins®.
Ao ser iniciado, Souza (2012) explica que o macom é orientado sobre a ‘moral

universal’, que se trata de um conjunto de virtudes que deve seguir e praticar.

Assim, 0 magom virtuoso deve, por exemplo, santificar a familia e o lar, sendo
um bom pai, um bom filho e um bom esposo, condenando o vicio e o alcool
e insurgindo contra a imoralidade das modas e divertimentos novigos. A
‘moral universal magonica’, além de pretender nortear a conduta dos magons,
€ também apresentada como parametro para a humanidade profana.
(SOUZA, 2012, p. 131, grifo do autor).

Ainda de acordo com Souza (2012), a maconaria posiciona-se como a
vanguarda da sociedade em dire¢ao ao progresso. Os magons seriam, dessa forma,
guias dos profanos para o aperfeicoamento moral e intelectual, espécies de guardibes
de uma verdade absoluta. Aliado a dimenséo do secretismo, fortalecida desde que a
organizacdo passa a acolher pensadores em diferentes contextos de perseguicao,
esse posicionamento (auto)designa a ordem como ‘o lugar’ do saber. No excerto E4,
podemos perceber, na fala de outro entrevistado, dessa vez um magom iniciado em
1998 (mestre), o entendimento da organizagdo como o ‘lugar que permite o

aperfeicoamento pessoal do individuo.

E4: Na verdade, o que prega a magonaria? Diz que o magcom deve ser um
homem justo e de bons costumes. Entdo o que que nds pregamos? Que a
maconaria tem o objetivo de transformar o outro, para que ele seja
exatamente justo e de bons costumes. Quando uma pessoa entra na
magconaria ele € uma pedra bruta, entdo a gente esta aqui para polir aquela
pedra e o polimento é da prépria pessoa, para que ele se torne uma pessoa
justa. Entdo com isso a gente busca interferir na sociedade. (MESTRE P4).

Essa qualidade de uma organizagéo conformada como o lugar do saber, guia
do aperfeicoamento moral para os macons e para a sociedade, remete a ultima
caracteristica que consta na autodefinicdo da macgonaria com a qual introduzimos esta
secdo, 0 seu carater educativo. Os pesquisadores e macons iniciados Monteiro e
Ismail (2019) explicam que o compartilhamento e a (re)construgéo do conhecimento
maconico se dao, essencialmente, nos trabalhos em loja, por meio das praticas rituais,
instrucdes, apresentacdes e discussdes. Conferéncias, seminarios, treinamentos e
até mesmo ensino a distancia sdo também citados pelos autores como modos de
ensinamento do saber maconico. Contudo, como vem ocorrendo ao longo da historia,

a loja segue como o principal espaco de aperfeicoamento intelectual dos macgons.

° Todavia a autora salienta que os macons aliam a crenca moderna aspectos como a valorizacdo
da hierarquia e o culto ao passado, elementos que recuperam as origens medievais da ordem.
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2.1.4 Simbdlica e ritualistica maconica

Além da rede de solidariedade entre pares, o aspecto simbdlico, em especial
no que diz respeito aos elementos de carater ritualistico e secreto, € outro fator da
vida macobnica que instiga muitos dos que estdo fora desse dominio de
saber/experiéncia. Por isso, nesta secdo, apresentaremos alguns dos fundamentos
constituintes desse universo simbadlico.

O corpo simbdlico da maconaria é uma construcao que, ao longo do tempo,
absorveu elementos de diversas culturas e épocas historicas. Entre essas diferentes
fontes, podemos citar as culturas grega, egipcia, europeia medieval, renascentista,
iluminista e judaico-cristd. Ramalho (2016) nos d& alguns exemplos, como o culto
solar mesopotamico, os deuses agrarios egipcios, a arquitetura classica grega, a
estrela de seis pontas hebraica, os elementos oriundos da construcéo e da alquimia
da Idade Média. Ainda assim, a maioria dos elementos do simbolismo macoénico esta
relacionada ao oficio da construcdo, em virtude de sua génese operativa. Entre eles,
Ramalho (2016) ressalta o avental (trabalho), o compasso (razdo), o esquadro
(ustica), o nivel (igualdade) e o triangulo (sabedoria). Resultado dessa
transversalidade, a organizagao construiu simbdlica propria que embasou sua filosofia
gue, como vimos anteriormente, busca dar sentido a existéncia humana.

Mesmo que sob critérios histéricos ndo receba tanta relevancia, o aspecto
mitico assume relevo perante os macons. O mito de origem da ordem, em torno da
figura biblica do mestre-construtor Hirdo e de sua obra (o templo do Rei Saloméo), é
a base do ritual macoénico. Souza (2012) salienta que o mito de Hirdo é rememorado
toda vez em que é executado o ritual macdnico, de modo que os iniciados
(re)encontram valores e virtudes que devem conservar nesse modelo de
comportamento que é repetidamente contado. O modo de vida macoénico €, dessa
forma, validado por uma narrativa biblica sagrada.

Sobre o ritual magoénico, devemos destacar que, antes de tudo, trata-se de um
ritual iniciatico: “quando a legislagdo macgébnica afirma a condi¢gdo essencialmente
iniciatica da instituicdo esta querendo reiterar, em outras palavras, que existe um
corpo de conhecimentos e praticas que s&o transmitidos através de rituais iniciaticos”
(RAMALHO, 2016, p. 191). Nesse sentido, o carater secreto da organizacdo se
evidencia, na medida em que o conhecimento dos detalhes ritualisticos permanece

resguardados aos irméaos.
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No que se refere ao carater secreto, Ramalho (2016) explica que, desde a fase
operativa, a magonaria conta com aspectos relativos ao segredo em seu modo de
vida. O autor elucida que, nos primérdios da ordem (fase operativa), os segredos
estavam ligados ao oficio da construgdo praticados pelos pedreiros livres, mas no
decorrer da histéria, o segredo assumiu maior relevancia na organizacao,
principalmente em virtude dos momentos de proibicdo, perseguicdo e articulacéo
politica. Nos dias atuais, ainda que sua existéncia seja conhecida e suas lojas e
poténcias obtenham inclusive personalidade juridica nos diversos paises, grande
parte do conteudo ritualistico e as articulagdes internas da ordem permanecem
invisiveis, como podemos verificar na fala (excerto E5) do mesmo mestre macom

iniciado em 1998:

E5: Hoje, claro, que a questdo é mais publica. Vocé abre um livro, vocé
encontra na banca, vocé abriu um filme e se fala muito aberto sobre
maconaria, mas tem questdes que ndo podem, porque ela tem uma tem uma
guestéo que é secreta. (MESTRE P4).

Ainda em relacdo ao carater secreto da ordem, Mansur Neto (2012) destaca

alguns postulados basilares que o fundamentam:

os trabalhos de uma Loja somente podem comecar depois de se certificar
gue a mesma esta perfeitamente coberta [...] nenhum magom desconhecido
na Loja a ser visitada pode entrar sem antes ser examinado quanto as suas
condi¢cdes de magom regular [...] A nenhum macom é permitido revelar os
segredos da instituicdo”. (MANSUR NETO, 2002, p. 45-47).

Entretanto, atualmente h& diversos conteldos postos a circular sobre a
maconaria — elaborados por iniciados ou nao —, que revelam alguns de seus aspectos
ritualisticos. Mesmo assim, parece haver um limite dessa revelacdo e as obras
dificilmente expdem o processo ritualistico completo, especialmente no tocante a
iniciacdo, bem como em relacdo aos temas abordados em reunifes nas lojas, que
escapam a ritualistica. Cabe destacar que o “Rito”, para os magons, significa “[...] um
corpo de normas que regem os trabalhos em uma Loja, quando em reunido regular”
(BACAN, 1999, p. 6). Cada loja magbdnica tem autonomia para escolher o rito que
praticara, sendo que ha, dentro da mesma poténcia, lojas que seguem ritos diferentes.

Importa dizer que a estruturacdo interna de uma loja magoénica dependera do
rito escolhido para ser praticado. Os cargos das lojas (além do Veneravel, que existe
em todos os ritos), por exemplo, sdo definidos de acordo com o rito escolhido. Para
ser aceito em uma loja (pressuposto para fazer parte da ordem), o candidato a magom

deve passar por um processo de iniciagdo. Todavia, antes disso, os candidatos ao
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ingresso na ordem, que geralmente sao indicados por macons mais antigos, sao
observados e analisados por um periodo, para que entéo realizem o processo seletivo
que os torna aptos a iniciacdo. Nos excertos E6 e E7, destacamos as falas de dois
entrevistados — que atingiram o grau de mestre — acerca do modo como séo avaliados

possiveis candidatos a iniciacao.

E6: Essa captacdo, que € uma observacdo constante, ela demora mais de
ano. Ai tu conversas, tu jogas alguma informacédo, ai tu convidas para
almocar, conversa com o cara e leva outro colega na conversa. Essa coisa
demora mais de um ano até tu seres cooptado. [...] No meu grupo &, que eu
faco, a gente faz isso ai... D4 uma avaliada. Ai eu olho a vida do cara... O
cara é avisado. O que que tu achas? Eu quero te indicar... Preenche essa
ficha. Eu vou olhar a tua vida, pode ser? Ai a gente busca... Comércio, qual
€ a tua atitude, se tu tens processo. (MESTRE L4).

E7: Ele é apresentado na loja e entéo séo diversas vezes que o nome dele é
citado |4 dentro. E todas as vezes é pedido para que, se tem alguma
informacédo que seja empecilho, algum impeditivo para que ele entre, essa
pessoa deve se manifestar antes. Também é publicado nos nossos murais
internos, isso é publicado no informativo quinzenal sobre aquela pessoa que
esta pretendendo entrar em determinada loja. (MESTRE L3).

Segundo Mansur Neto (2002), a iniciacdo s6 se completa quando o magom,
apos passar pelos graus de Aprendiz e Companheiro, atinge o terceiro grau, de
Mestre. Apés esses trés graus fundamentais, existem os chamados graus filoséficos
(aprofundamentos ao grau de mestre), que variam conforme o Rito de trabalho
adotado pela Loja. Como exemplo, no Rito Escocés Antigo e Aceito, 0 mais adotado
no Brasil (BACAN, 1999), os graus filoséficos vdo do 4° (Mestre Secreto) ao 33°
(Sublime Principe do Real Segredo).

Embora haja essa diferenciacao de ritos praticados pela magonaria no mundo,
a congregacao em lojas e os trés graus fundamentais, bem como as palavras e sinais
de reconhecimento correspondentes a cada um deles, sdo postulados da maconaria
regular, seguidos mundialmente. Dessa forma, h4 uma espécie de nlcleo de
principios, simbolos e estruturacdo que fazem com que, mesmo em contexto global,
os simbolos, sinais de reconhecimento e organizacao basica possam ser identificados

por macons de qualquer parte do mundo.

“[...] os simbolos de reconhecimento magbnico sdo sempre 0s mesmos, 0 que
permite a uma loja macodnica ser identificada como tal em qualquer lugar do
mundo. Do mesmo modo, a terminologia mag¢énica, os toques e 0s sinais
empregados, dentro e fora das lojas, possibilitam aos obreiros, em qualquer
lugar onde estejam, reconhecerem-se em meio aos profanos [...] possuem a
capacidade de levar pessoas de diferentes nacionalidades, que jamais se
encontraram e nem se encontrardo, a sentirem-se possuidoras de vinculos
gue as fazem iguais e comprometidas umas com as outras”. (SOUZA, 2012,
p. 138).



40

Souza (2012) destaca que a linguagem simbdlica foi de extrema importancia
para a perpetuacdo do conhecimento macoénico durante o passar dos séculos. Em
momentos de persegui¢cado e na impossibilidade de dar registro a esse saber, a ordem
necessitou de outros dispositivos pedagoégicos para dar continuidade a sua existéncia.
Da mesma forma, esse nucleo simbolico reconhecivel por macons de diferentes
origens permitiu que a organizacdo se estruturasse de forma transnacional. No
excerto a seguir, a fala do mestre magom, iniciado em 2016, confirma o que defende

a historiadora.

E8: Existe maneira de identificar, assim, pequenos objetos, figuras, sinais.
Justamente porque vocé esta na situacdo que quer ver se tem alguém que é
da ordem para conversar, interagir... As vezes é de outra loja, de outro estado,
enfim, até de outro pais, como acontece na fronteira do Rio Grande do Sul.
Com sinais, vocé identifica quem €& da ordem do Uruguai, quem é da
Argentina. (MESTRE L1).

Ainda assim, a autora adverte que, se analisada de forma criteriosa, a aplicacao
dos preceitos magonicos tende a ser pouco considerada como “[...] uma esséncia
maconica professada universalmente, e mais um conjunto de normas e valores
passiveis de interpretagdes e apropriagcdes multiplas” (SOUZA, 2012, p. 136). Isto &,
como em qualquer outra organizagdo, deve-se reconhecer a dificuldade — ou
impossibilidade — de uma formacéo totalmente coesa/harmonica. Nesse sentido, a
autora sugere que a maconaria nem deveria ser tratada com organizagao Unica, em
virtude de sua quantidade de ritos, obediéncias e até finalidades tdo heterogéneas.
Ao contrério, o olhar para o objeto empirico ‘maconaria’ deve contemplar tanto os
elementos nucleares que dao consisténcia a identidade maconica no geral quanto as
diferentes conformacdes que a ordem assume, construidas sob a influéncia de
contextos histéricos, geograficos e sociais diversos. Souza (2012, p. 138) esclarece
esse posicionamento afirmando que os magons “[...] sdo unanimes em afirmarem-se
como os maiores defensores da liberdade, igualdade e fraternidade, ainda que estas
bandeiras, em diferentes contextos, assumam significados diversos”.

Finalizado esse olhar sobre o histdrico, a principiologia e a simbdlica/ritualistica
maconica, seguimos com uma breve secéo dedicada a poténcia magonica do Grande
Oriente do Rio Grande do Sul, de acordo com os procedimentos metodologicos que
iremos aplicar para a sequéncia da investigacdo, conforme destacamos brevemente

na introdugéo.
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2.1.5 O Grande Oriente do Rio Grande do Sul

A fundacédo do Grande Oriente do Rio Grande do Sul (GORGS) € anterior a
cisdo de 1973 — a qual abordamos na sec¢ao sobre o historico da magonaria no Brasil
—, que originou a maior parte dos Grandes Orientes estaduais. Em 1893, também em
razdo de descontentamentos politicos com o Grande Oriente do Brasil, foi criado o
GORGS, poténcia macgobnica autdbnoma que perdura até hoje. Sua primeira
Constituicdo é do ano de 1985 (GRANDE ORIENTE DO RIO GRANDE DO SUL,
2020b). Como abordamos, em 1973, o GORGS e mais onze Grandes Orientes
estaduais, apés grande cisdo com o GOB, formaram o Colégio de Grdo-Mestres da
Maconaria Brasileira. As poténcias independentes que formavam esse grupo
reconheciam-se mutuamente como legais e legitimos. Em 1991, o Colégio passou a
se chamar Confederacdo Maconica do Brasil (COMAB). Em 1998, o GORGS assinou
o “Tratado de Unido, Reciproca Amizade, Fraternal Convivéncia, Estreita Colaboracéo
e Mutuo Socorro”, juntamente com o GOB/RS e a Grande Loja Magbnica do Rio
Grande do Sul (GLMERGS). Esse tratado, além de estimular a convivéncia fraterna
entre os membros das trés poténcias, prevé a intervisitacao e a troca de informacdes
administrativas (GRANDE ORIENTE DO RIO GRANDE DO SUL, 2020b).

Em 2007, o GORGS aprofundou seu processo de internacionalizacdo, ao
ingressar na Confederagdo Maconica Interamericana. Desde entédo, possui relacdes
de reconhecimento e tratados com 107 poténcias macgonicas, nacionais e
internacionais. O GORGS, que € a segunda poténcia ma¢odnica mais longeva do pais,
possui hoje 260 Lojas filiadas e conta com mais de dez mil membros (GRANDE
ORIENTE DO RIO GRANDE DO SUL, 2020b). A seguir, um excerto da entrevista de
um mestre magom que faz parte da alta administracdo do GORGS, em que ele

discorre sobre como é estruturada a poténcia.

E9: Aqui nés temos o Grande Oriente do Rio Grande do Sul. Ele é
independente e temos vinculadas ao grande oriente as lojas. Elas ndo podem
ser isoladas, séo vinculadas a poténcia do Sul e a gente tem relagdo com
elas. Assim... Relagdo de organizacdo, de algumas orientacdes, inclusive de
algumas questbes de ordem determinativas. Por exemplo, nas eleicdes a
gente tinha que dar a orientacdo para 0S novos veneraveis (que sao
chamados os presidentes das lojas), que precisam de um aval do gréo-
mestre. (MESTRE P4).
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E, no excerto E10, a explicacdo de outro mestre magcom, que ocupa o cargo de
veneravel de uma loja pertencente ao GORGS, sobre como se d& a vinculagéo entre

poténcia e loja.

E10: Vindo do Grande Oriente do Rio Grande do Sul, nés temos os decretos,
as alteracdes de leis, que remetem e atingem diretamente o funcionamento
das lojas. [...] Tem o regimento da loja que permeia a atitude de um magom
dentro de loja, dentro do GORGS e sendo um representante macom na
sociedade. (MESTRE P4).

Portanto, apds essa breve apresentacao, afirmamos que o objeto empirico, a
maconaria, em suas diferentes fases de andlise, considerara: um primeiro recorte em
relacdo ao contexto brasileiro, que € necessario devido a dimensédo da organizacgéo e
a impossibilidade de sua exploracdo como um todo e, ao mesmo tempo, justificavel
em virtude dos padrbes mundiais de reconhecimento da ordem; um segundo recorte
gue enfatiza as materialidades produzidas pelas trés grandes poténcias magonicas no
pais, tendo em vista que sdo essas entidades que orientam as subunidades
fundamentais da organizacdo; e um terceiro recorte que se refere ao GORGS em
especifico, no intuito de observarmos dinamicas e olhares que envolvem membros de

um mesmo contexto organizacional.

2.2 O interacionismo simboélico como referencial norteador

A descricdo do objeto empirico evidencia a necessidade de uma lente que
permita explora-lo de acordo com a complexidade que ele solicita. A propria dimensao
da maconaria, seja em relagdo a abrangéncia territorial ou ao numero de membros,
nos obriga a atentar para os encadeamentos e articulagbes que as situacdes
interacionais podem gerar, o que remete a um olhar para a circularidade da
comunicacdo. Ao mesmo tempo, as heterogeneidades que se evidenciam entre 0s
modos de vida magoénicos impdem a consideracdo do contextual, do situacional, nos
colocando, a todo momento, entre 0 micro e 0 macro. Perante essas exigéncias
reveladas pelo proprio objeto, encontramos, no interacionismo simbdlico, a
possibilidade de orientacéo para investiga-lo. ISso posto, nesta se¢éo apresentaremos
alguns elementos da vertente epistemoldgica que orienta o estudo.

Cabe retomar que uma lente de tanta poténcia como a do interacionismo

simbdlico € sim um referencial que se confunde como tedrico e metodoldgico. A
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especificidade que tal aporte concede, no que se refere ao olhar que direcionamos ao
objeto, é tamanha que impede seu simples acionamento de modo complementar, seja
Ccomo apoio a outras teorias de base, seja como acessorio técnico procedimental. Nao
a toa, o interacionismo perpassa todo o empreendimento tedrico-metodologico que
construiremos a partir do préximo capitulo, bem como ja esta na base de alguns dos
pressupostos que acionamos no capitulo introdutério.

Essa tradicdo de pensamento nasceu na — ou deu continuidade & — chamada
Escola de Chicago, perspectiva socioldgica de (certo) relevo nas primeiras décadas
do século XX, que adotava o pragmatismo como sua fonte filosofica (JOAS, 1999).
Em um contexto interdisciplinar, diferentes intelectuais obtiveram destaque na Escola
de Chicago, como John Dewey, Willlam Thomas e Robert Park. No entanto, foi o
psicologo social George H. Mead que ficou conhecido como espécie de ‘pai’ do
interacionismo simbalico, através de sua perspectiva de valorizacdo das relacdes e
dos significados para uma compreenséao do social.

A ideia do ato social completo € central na proposta de Mead (1982). Para o
autor, € no ato social que a comunicacdo se inscreve, como sua condicdo de
possibilidade (dai sua dimensao pragmatica). O ato social, que nada mais € que a
acdo dos sujeitos no mundo, é constituido por trés eixos que, correlacionados,
expressam a experiéncia social humana, bem como a mutualidade entre individuo e
sociedade. Sao eles: a sociedade, o self (eu) e o espirito (mente).

A ideia de sociedade tem a ver com troca, cooperacédo entre os individuos que
a compdem; comportamentos que, em comum, geram mutua afetacéo e constituem o
social. O peculiar da sociedade humana é que os atos dos individuos se déo a partir
de tentativas/expectativas de leitura e ajuste ao comportamento do outro,
possibilitadas pelos gestos simbdlicos, que carregam significados e externalizam
intencdes.

A sociedade constitui o self, em dinamica reflexiva, a partir de duas instancias:
o “eu” e 0 “mim”. Juntos, o “eu” (espontaneidade, autenticidade, impulsividade do
individuo) e o “mim” (assimilacdo das imagens que 0s outros tém desse mesmo
individuo) conformam nossa personalidade. A tensdo continua e flexivel entre a
consciéncia de si e do olhar do outro acompanha e orienta o individuo em toda
experiéncia social.

A capacidade de, a partir dessa tenséo consciente, dialogar consigo mesmo, é

0 que o autor chama de espirito ou mente. Somente um ser dotado de um self (eu-
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mim) pode tornar a si mesmo objeto. Por isso que, para Mead (1982), a sociedade
nao é algo transcendente ao individuo, pois um self ndo é ‘apenas’ construcao social
externa, e sim fruto de um processo tensional que s6 se faz possivel pela existéncia
do espirito: a consciéncia e inteligéncia reflexiva (o colocar-se no lugar do outro, o
falar de si assim como se fala do outro).

A triade do ato social completo é a proposta de Mead (1982) para a superagao
da dicotomia individuo-sociedade. No contexto do ato, a comunicagdo se inscreve a
partir do que o autor chama de gestos significantes, que indicam o inicio do ato e
também um estimulo para sua continuidade. O gesto, na condicdo de fase do ato
social, €, a0 mesmo tempo, base e mediador, pois torna possivel — como uma
provocacao — respostas apropriadas ou mudancgas de comportamento por parte do(s)
outro(s) organismo(s) que o recebe(m). Encadeados, os gestos significantes revelam
a mutualidade interacional defendida pelo autor.

Ao permitirem a antecipacdo de reacdes, 0s gestos significantes nos
possibilitam escolher alternativas. S&o, ao mesmo tempo, estimulos e respostas, ja
que nao apenas provocam reagdes, mas também respondem de forma antecipada a
provaveis consequéncias. O que ndo quer dizer que se trata de uma perspectiva
deterministica. Para Mead (1982), uma rea¢ao nunca € igual ao estimulo. Permitindo
possibilidades de antecipacdo e escolha, os gestos, ao contrario, estimulam formas
outras de respostal® e encadeiam novos atos, de classes distintas a sua origem.

Para Mead (1982), o ajuste final do ato — desde o gesto inicial a escolha de
alternativas e selecdo de respostas — depende da atividade simbolica. Pois € o que
possibilita um mesmo conjunto de respostas entre diferentes individuos, evocando
semelhantes significados entre um grupo de individuos!!, o que ndo implica
determinismos. A reacdo de um organismo ao gesto, ou seja, a significacdo, € a
responsavel pelo nascimento de um novo objeto ou de uma nova camada de sentido
a um objeto anterior. O que o simbolo faz, segundo o autor, é indicar caracteristicas

presentes a fim de oferecer reacdes possiveis. Nado se trata de simples

10 Para o autor, essa capacidade de ndo s6 combinar reacdes possiveis, mas de analisar o campo
ambiental de estimulacdo para selecionar ou interromper um estimulo em vez de outro e, assim,
realizar recombinacdes de gestos € o que distingue a inteligéncia humana - que seria a
capacidade de resolver problemas do presente referenciando passado e futuro (memoria e
previsao).

11 Mead (1982) fala em um universo de raciocinio, um contexto comum de experiéncia em que
individuos compartilham simbolos.
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condicionamento de reflexos, mas de uma forma que permite escolha de distintas
formas de acéo.

A simbolizagéo é, segundo Mead (1982), o que torna possivel a internalizacao
das conversacBes por gestos na experiéncia do individuo. Afinal, sem ela, nem
mesmo 0S objetos existiriam, visto que eles sdo constituidos no contexto da relacéo
social, e os proprios organismos é que sao responsaveis por sua ‘aparicdo’. Nessa
linha, Blumer (1980) defende que o significado dos objetos é fruto da interacédo
humana. Nem emana do préprio objeto, nem é uma expresséo psiquica emergente,
pois, “[...] para o individuo, o significado de um elemento nasce da maneira como
outras pessoas agem em relagao a si no tocante ao elemento” (BLUMER, 1980, p.
121). Blumer, que foi o grande propagador dos trabalhos de Mead, cunhou o termo

‘interacionismo simbdlico’ e propds uma sistematizacéo a partir de trés premissas:

A primeira estabelece que os seres humanos agem em relacdo ao mundo
fundamentando-se nos significados que este |Ihes oferece. [...] A segunda
premissa consiste no fato de os significados de tais elementos serem
provenientes da ou provocados pela interacdo social que se mantém com as
demais pessoas. A terceira premissa reza que tais significados séo
manipulados por um processo interpretativo (e por este modificados) utilizado
pela pessoa ao se relacionar com os elementos que entra em contato
(BLUMER, 1980, p. 119).

by

Em relacdo a primeira premissa, Blumer (1980) explica que, oficialmente,
poucos se opdem. O problema é que, em muitas praticas investigativas, o significado
permanece em um segundo plano, negligenciado. Abafado por outros fatores
(psicolbgicos, macrossociais, entre outros), sua importancia desaparece. E é contra
iSSO que o interacionismo se posiciona. A segunda premissa, a partir dessa postura
que ndo ignora o significado, esta focada no que discutimos anteriormente, a fonte do
significado. Por sua vez, a terceira premissa, para Blumer (1980), é a maior
especificidade da vertente: a centralidade conferida ao processo interpretativo refuta
qualquer perspectiva de um mero uso, aplicagdo ou reproducao de significados
existentes.

Franca e Simdes (2016) explicam que as trés premissas de Blumer indicam
circularidade. O processo interacional ndo é algo linear e simples de ser fragmentado
(emissor e receptor), pois tem a ver com algo mais amplo, que é a intervengdo dos
sujeitos no mundo, a partir do significado, algo continuamente (re)construido em
conjunto. A partir de suas trés premissas basilares, Blumer (1980) propde que o

interacionismo simbdlico se fundamenta em seis “imagens-raiz”, que conformam o
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modo como essa tradicdo de pensamento enxerga a sociedade e o comportamento
humano, conforme segue:
1) Natureza da sociedade humana: grupos humanos pressupdem acao, ou seja,
contatos de individuos uns com os outros para lidarem com as diversas situacdes que
emergem. A vida humana €, dessa forma, uma sequéncia de ajustes de atividades
entre individuos e grupos.
2) Natureza da interacdo social: a vida em grupo implica interacdes ndo-simbdlicas
(reflexos) e simbdlicas. A interacdo simbdlica € a que forma o comportamento. Ao
interagirem por gestos significantes, os individuos consideram o que o outro faz ou
pode fazer e (re)direcionam suas reacfes, adaptando seu comportamento aos atos
do outro.
3) Natureza dos objetos: um objeto — que é tudo aquilo que pode ser indicado ou
referido — é constituido pelo significado que um individuo lhe atribui. Realizamos essa
atribuicdo a partir de indicacbes de outras pessoas, nas interacdes. O ambiente ou
universo do individuo ira se constituir apenas por objetos que ele conhece (e significa).
Na condicao de criagcéo social, um mesmo objeto pode ter diferentes significados para
diferentes individuos. Consequentemente, um objeto ndo tem status fixo. Logo, ha
ambientes/universos diferentes em um mesmo espaco fisico.
4) O ser humano como organismo agente: o homem € também um objeto, de sua
propria acdo, que se origina da (auto)interacdo. Orienta suas acdes para com 0S
outros de acordo com esse objeto que ele constitui de si mesmo. Se coloca na posi¢ao
do outro, visualiza-se a distancia.
5) A natureza da acdo humana: o homem, organismo que € obrigado a lidar com o
gue observa, defronta-se com um mundo que necessita enfrentar (entra em contato,
compde um objeto em processo de autoindicacéo, atribui significado e o utiliza em
suas acgoes posteriores).
6) Encadeamento de agdes: a coexisténcia pressupde adaptacédo reciproca de linhas
de acdo pelos membros de um grupo, ou seja, uma organizacdo social de
comportamento. Os diferentes atos, articulados, compdem uma acao conjunta, que
ndo se reduz a mera agregacdo, mas ganha vida prépria. Logicamente, ha acdes
conjuntas repetitivas e estaveis, porém é o processo social que cria e mantém regras,
e Nao o contrario.

Em continuidade aos trabalhos da matriz interacional de Mead, a

sistematizacdo de Blumer evidencia muitos elementos do pensamento de seu



47

antecessor. Dessa forma, o viés complexo da matriz interacional, que amplia a visdo
insuficiente de estimulo-resposta, acolhe a globalidade (sequéncia de fases
imbricadas) e a imprevisibilidade da acao (contra os determinismos).

Em uma investigagdo que se propfe a seguir as bases interacionistas, é
necessario admitir a circularidade do fenbmeno comunicacional apontada por Mead
(1982) e Blumer (1980), sem restringir/reduzir os atores a papeis determinados (de
emissdo ou recepcdo), mas os considerando como interlocutores, que a todo
momento trocam de papeis em um processo de mutua afetacdo e encadeamento de
acOes. Nesse sentido, Franca (2008) aponta para a consequente dificuldade de
isolamento dos atos e atores, visto que a comunicacao existe dentro de um todo da
qual faz parte, o que nao permite ao investigador um olhar que n&o seja situacionista,
contextual. Ela ainda elucida que nenhuma pesquisa dard conta do ‘todo’ e que,
apesar de recortes serem necessarios, eles ndo impedem que se reflita sobre os
encadeamentos que 0s atravessam.

Se “é a situagédo de comunicagao que € o alvo de nossa leitura [...]” (FRANCA,
2008, p. 86), também nédo € possivel negligenciar a dimensao préatica do fenbmeno
comunicacional, ou seja, separa-la do ato em que se realiza. Pois esse ato, que é ao
mesmo tempo estimulo e resposta, conforma uma relacdo. Se partimos do
pressuposto que comunicagado € movimento (FRANCA, 2008), devemos atentar para
além das intervencgdes concretas dos sujeitos e organizacdes, observando as relacdes
articuladas que se constituem. Nesse sentido, salientamos que as bases do
interacionismo ndo estdo sendo convocadas para analisarmos processos interativos
no seu acontecer ou consequéncias especificas de determinados encadeamentos
interacionais, mas como uma lente para pensarmos nosso problema de pesquisa e
compreendermos 0 que nosso objeto revela.

O interacionismo simbdlico foi também alvo de algumas criticas marcantes.
Conforme Joas (1999), os principais apontamentos negativos sdo em relacado a uma
atitude de pesquisa concentrada exclusivamente em fen6menos de imediaticidade
pessoal e que ignora as relacdes de poder. O mesmo autor explica que, de maneira

geral, os criticos ao interacionismo atribuem a vertente uma visdo de que

o complexo das relagBes macrossociais ndo ultrapassa o horizonte da
sociabilidade mundana, assim como uma total ignorancia do dominio social
sobre a natureza ou o fato de que as condi¢cbes sociais possam tornar-se
autbnomas em relacdo aos atos e orientacdes daqueles que participam da
acéo social (JOAS, 1999, p. 130).
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Franca e Simdes (2016) entendem que, a época de sua ascensdo, o0 modelo
tedrico-metodoldgico interacionista ndo era considerado conveniente para analises
com viés critico e politico e, por isso, foi preterido pelos modelos funcionalistas. Ainda
assim, as criticas ao olhar interacionista, que supostamente enfatiza apenas questfes
micro (individuais e de pequenos grupos) e negligencia questdes macroestruturais
(como as relacdes de classe, por exemplo), ndo se limitaram a primeira metade do
século XX e permanecem até hoje. Uma das mais famosas, talvez, € a critica feita por
Bourdieu, que condena o interacionismo por omitir a génese social e por rejeitar
qualquer tipo de determinacéo social (VALLE, 2007). A partir do que ele mesmo define
como estruturalismo construtivista, Bourdieu (1990) defende que h&, no mundo social,
e ndo somente nos sistemas simbdlicos, linguagens, estruturas objetivas e outros
fatores independentes da vontade dos atores sociais, que também orientam suas
praticas. Para ele, o interacionismo se limita a uma visao fenomenoldgica do mundo
gue acaba negligenciando as questdes estruturais e, consequentemente, as acfes
criativas dos atores sobre as estruturas em que estéo inseridos.

Conscientes das limitagdes que o uso do interacionismo simbdlico pode gerar
na aproximacao com o objeto de pesquisa, procuramos minimizar tais lacunas de
diferentes formas. Mais adiante, em nossa revisao bibliografica, serdo convocados
autores de outras vertentes de estudos a partir das necessidades de compreensao
que o proprio objeto demanda e, em nossa proposta metodolégica, recorreremos a
técnicas de pesquisa complementares, oriundas de outros referenciais metodolégicos,
em funcdo da tentativa de explorarmos da melhor maneira o problema e objetivos
propostos. Mas, antes disso, ainda na esfera do interacionismo simbdlico como lente
paradigmatica, conferimos relevancia a contribuicdo de Erving Goffman, importante
herdeiro do pensamento interacionista, que empregou maior atencdo as questbes
estruturais relativas as relacdes de poder.

Nos interessa a obra de Goffman em virtude da atengao que o autor emprega
as interacbes na vida social institucional, pois em nossas analises transversais
(capitulo 8) recorremos a perspectiva do autor para o desenvolvimento de nossa etapa
final de analise, que se baseia na nogcdo de representacdo e, especialmente, na
metafora palco-bastidor (GOFFMAN, 2002). Por isso, aqui daremos enfoque as
guestdes relativas aos papeis sociais, as equipes de representacéo e a manipulacéo

de impressoes, topicos que cercam a discussao sobre (in)visibilidade.
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Dessa forma, iniciamos a da abordagem de Goffman (2002) para as interacdes
a partir de sua premissa de que, em qualquer interacao, os individuos tentam obter
informacdes a respeito uns dos outros, ou recorrem a informacdes que ja possuem
para definir a situagdo em que se encontram. Afinal, se informado, o individuo podera
calcular a melhor forma de agir para obter o que espera em determinada situacao.
Ademais, quando o individuo se depara com um desconhecido, ele procura, em tracos
de conduta e/ou aparéncia, elementos que remetam a experiéncias com outros
individuos ‘parecidos’, a fim de aplicar esteredtipos e, de alguma forma, definir a
situacdo em que se encontra. No entanto, o autor indica que, nas interacdes, 0s
individuos podem dar poucas pistas uns aos outros, o que dificulta impressdes
conclusivas. Muitas informacdes importantes estdo localizadas fora da interagéo e sé
serdo reveladas em atos de confissdo ou comportamentos involuntarios.

A ‘definicao da situagcao’ ndo envolve apenas obter informagao sobre o outro,
mas também regular a conduta alheia. Seja qual for a intencao do individuo, implica a
constante tentativa de guiar a impressao do outro, de modo que este aja de acordo
com o que o individuo tem ‘planejado’. Goffman (2002) explica que, por vezes, o
individuo interage de modo completamente calculado e, em outras ocasifes, tem
pouca consciéncia de que esta tentando guiar impressdes de forma ‘premeditada’.

Por outro lado, as pessoas podem ndo compreender 0 que é projetado pelo
individuo e nao corresponder ao que foi planejado. Isso porque o individuo esta
sempre sujeito a ceder indicios de invalidade da sua expressao, por meio de gestos
que escapam ao seu controle. Dessa forma, 0s outros estardo, a todo momento,
avaliando a expressividade do individuo entre seus gestos mais e menos controlaveis.
Para Goffman (2002, p. 17), essa ‘retomada de vantagem’ do observador reestabelece
a simetria na interacdo comunicativa, pois monta-se “[...] o palco para um tipo de jogo
de informag&o, um ciclo potencialmente infinito de encobrimento, descobrimento,
revelacbes falsas e redescobertas”. Dessa forma, os participantes definem em
conjunto a situacao, em um ajuste sobre 0 que ira ocorrer temporariamente.

A sociedade legitima o principio de que todo individuo tem o direito moral de
ser valorizado e tratado adequadamente (GOFFMAN, 2002), pois ao projetar uma
impresséo, o individuo espera que 0s outros o reconhecam da maneira correta. Dai
a importancia de uma ‘boa’ proje¢do — ainda que ‘moralmente’ o individuo deva ser
guem ele diz que é. Ainda assim, vimos que esse jogo de projecdes e avaliacdes €

complexo e, por isso, a fim de proteger impressbes proprias, sao usualmente
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utilizadas estratégias e taticas que o autor chama de “praticas defensivas”. Afinal, ao
mesmo tempo em que podem ser criadas grandes fantasias, também podem surgir
enormes — e embaragosas — rupturas nas projecdes langcadas. De qualquer forma, o
autor indica que nenhuma proje¢cdo — mesmo as mais sinceras — sobreviveria sem
algum tipo de acao defensiva.

Goffman (2002) chama de “desempenho” quando o individuo se encontra em
uma interagdo e age para influenciar a percepcdo e conduta do(s) outro(s)
participante(s). Os que colaboram para a definicdo da situacdo sdo chamados pelo
autor de “plateia”. De forma mais ampla, uma “representacao” se refere a “[...] toda
atividade de um individuo que se passa num periodo caracterizado por sua presenca
continua diante de um grupo particular de observadores e que tem sobre estes alguma
influéncia” (GOFFMAN, 2002, p. 29). O padrao de acado, pré-definido para
determinada situacdo e que pode ser aplicado a ocasides similares, é denominado
“pratica”. E um conjunto de determinadas praticas forma um “papel social”’, que € a
“[...] promulgagao de direitos e deveres ligados a uma determinada situagéo social”
(GOFFMAN, 2002, p. 24).

Como vimos em relacdo a moralidade, no momento em gue desempenha um
papel, o individuo espera que a plateia o leve a sério. Somente com esse acordo é
gue o papel atingira as consequéncias projetadas. Goffman (2002) explica que podem
existir individuos compenetrados ou ndo no desempenho de seus papeis. Os que
acreditam no que representam sdo chamados pelo autor de “sinceros”. Ja os demais,
gue ndo creem e pouco se interessam pela impressao deixada nas plateias, sao
chamados pelo autor de “cinicos”. Salientamos que, nessa distincdo, o autor nao
procura focar a veracidade ou nao do papel desempenhado em relagao a ‘vida real’
do individuo, mas sim a crencga no que se esta representando e no interesse para com
0s publicos. Além disso, ele ainda indica que essa crenca pode ser ciclica, pois 0
individuo pode se desinteressar pelo papel que representa e vice-e-versa.

Outro elemento importante nesse jogo de manejo de impressdes merece
destaque. Trata-se da “fachada”, “[...] equipamento expressivo de tipo padronizado
intencional ou inconscientemente empregado pelo individuo durante sua
representacéo” (GOFFMAN, 2002, p. 29). A fachada é constituida pelo “cenério”, que
sdo os artefatos que dao suporte/protecdo a acdo humana no “palco” e que
geralmente sdo mais fixos (mobilia, decoracdo, ordenacdo, entre outros), e pela

“fachada pessoal”, que sdo pontos mais intimos do individuo-ator e que normalmente
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o seguem em diferentes situacdes (vestuario, gestos corporais, vicios de linguagem,
tracos de aparéncia). O autor indica que praticas heterogéneas podem empregar
fachadas idénticas ou parecidas. Também defende que as fachadas costumam ser
mais selecionadas do que construidas, pois, quando um individuo assume um
determinado papel, logo percebe que para esse ja existe uma fachada designada. Ele
ainda destaca que as plateias esperam que cenario e fechada pessoal sejam
compativeis. No entanto, esse ajustamento perfeito € dificil e, até mesmo, raro.

As fachadas se ajustam conforme o que as plateias exigem. Goffman (2002)
argumenta que isso tem a ver com a idealizacdo das impressfes, processo que segue
as expectativas dos publicos para com os papeis a serem desempenhados. Na versao
idealizada que projetamos de ndés mesmos (e sempre tentamos parecer um pouco
melhores do que somos), incluiremos e valorizaremos elementos que sé&o
reconhecidos em sociedade. Da mesma forma, a fim de expor uma imagem
idealizada, manteremos ocultos os pontos inadequados.

Como dissemos anteriormente, a plateia pode ndo compreender e/ou aceitar 0
sentido de uma representacdo. Mas isso ndo tem a ver apenas com o cuidado
expressivo do ator. Segundo Goffman (2002), a plateia pode questionar a legitimidade
de um ator que representa determinado papel. Ndo se trata da eficiéncia da
representacdo, mas da autorizacdo ou ndo do ator para determinado papel. Ocorre
que nem todos os papeis sdo facilmente passiveis de checagem, sendo que uma
infinidade de falsas impressdes podem ser anunciadas. O autor denomina esse ato
intencional do ator, de desempenhar um papel ao qual ndo esta autorizado, de
“representacao falsa”.

Tanto a representacdo comum quanto a falsa exigem cuidados em seu
desempenho, pois, em ambas, o ator “[...] em lugar de meramente realizar sua tarefa
e dar vazao a seus sentimentos, expressara a realizacdo de sua tarefa e transmitira
de modo aceitavel seus sentimentos” (GOFFMAN, 2002, p. 66). Autorizado ou nédo, o
individuo sempre desempenhara um papel, em virtude das coercdes que as
interacdes impbem, convertendo as atividades mais comuns da vida em
representacdes. Nas palavras do autor, vivemos uma “socializagdo antecipada”, na
medida em que nos acostumamos com 0s papeis a desempenhar e nos tornamos
capazes de gerir nossas rotinas dramaticas. Segundo ele, a vida social € uma espécie
de encenacao dramatica e, ainda que nao possamos dizer que tudo no mundo seja

representacdo, também é dificil afirmar exatamente o que néo é.
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A nocdo de “regido” € acionada por Goffman (2002) para ilustrar a
compreensao do jogo de representacfes que vivemos em sociedade, ora como
atores, ora como plateia. Para o autor, a regido € um espac¢o de alguma maneira
limitado por barreiras a percepcédo. As representacdes ocorrem em regides definidas,
que variam em relacdo ao nivel de limitacado e aos dispositivos de comunicacao em
gue se constituem as barreiras. A “regido de fachada” — conformada sempre por um
cenario — é onde se executa uma representacédo. Ela apresenta padrdes de tratamento
do ator para com a plateia (polidez) e de comportamento do ator enquanto visto pela
plateia, mas ndo necessariamente em conversacao direta (decoro). E a “regido de
fundo” ou “bastidores” é aquela “[...] onde os fatos suprimidos aparecem [...] o lugar,
relativos a uma dada representacao, onde a impressao incentivada pela encenacgao é
sabidamente contradita como coisa natural” (GOFFMAN, 2002, p. 106). Sdo os
espacos em que é possivel esconder elementos, avaliar e revisar comportamentos,
descontrair. Em resumo, nos bastidores € onde se pode abandonar o papel
representado. Segundo o autor, as regides de fachada e bastidores sdo separadas
por alguma barreira, de forma que a(s) passagem(ns) entre as duas sdo sempre
protegidas. Dessa forma, percebemos que, na metafora palco/bastidor de Goffman
para a vida social, ha duas divisGes: a barreira entre regido de fachada (palco) e
plateia; e a separacao entre regido de fachada e bastidores, essas ultimas geralmente
reservadas aos atores. Quando individuos da plateia, dessa terceira regido que o
autor chama de “lado de fora”, conseguem invadir as barreiras das regides de fachada
ou bastidores, sua presenca inoportuna e inesperada tende a gerar efeitos sobre a
representagcdo em curso.

De acordo com Goffman (2002), existem protocolos de comportamento e
linguagem distintos para as regidbes de fachada e bastidores. Ainda assim, esses
protocolos de conduta mais e menos formais nem sempre séo identificaveis, pois 0s
atores estdo a todo momento entrando e saindo de papeis especificos, assim como
alternando a posicéo de ator e observador nas diferentes situacdes da vida social.

Isso nos leva a pensar na concepcao que, segundo Goffman (2002), amplia a
compreensao da representacdo, ao ultrapassar o limite da expressividade do
individuo-ator. Ele salienta que, mais do que referenciar as caracteristicas do ator, a
representacao expressa as caracteristicas da tarefa, ou seja, do papel social. Dessa
forma, ao retomarmos a premissa de que a definicdo das situacOes € feita em

conjunto, podemos considerar que, além dos individuos observadores que aceitam ou



53

néo as projecées, ha individuos que cooperam entre si no jogo das impressdes. E o
que o autor chama de “equipe de representacdo”, um grupo de individuos que
cooperam para a encenacao de tarefas/rotinas determinadas.

O risco de uma imagem projetada por um grupo nao ser bem sucedida pode
estar tanto nas referéncias da plateia quanto no desempenho de papeis discrepantes
por parte dos membros da equipe. De qualquer forma, a cooperacdo e a coesao do
grupo no desempenho do(s) papel(is) sdo fundamentais para que sejam evitadas
condutas inapropriadas durante a representacdao. Segundo Goffman (2002), essas
equipes desenvolvem uma espécie de familiaridade (que tem importante aspecto
formal), que envolve o integrante interessado em colaborar com o(s) espetaculo(s)
assim que toma seu lugar no grupo. Logicamente, h&4 integrantes mais e menos
engajados. E, na necessidade de dividirem seu tempo entre a atividade em si e a
representacdo, alguns podem se mostrar pouco interessados nas impressfes que
projetam, ao passo que outros podem se concentrar apenas no que dao a ver.

Dentro das equipes de representacdo, os individuos sdo, ao mesmo tempo,
atores e plateia de um mesmo espetaculo. Isso se deve ao fato de estarem
participando de um jogo de impressdes entre equipe e plateia e entre os proprios
membros da equipe. A diferenca é que os acordos e expectativas entre os integrantes
da equipe sdo bem mais explicitos.

Goffman (2002) entende que, quando equipes de representacdo apresentam
suas préticas as outras, devemos ter o cuidado de analisar esse tipo complexo de
interacdo dramatica como um dialogo entre equipes, e hdo como cruzamentos de
representacdes individuais desconexas. Outra questdo que o autor adverte acerca das
analises de interacbes dramaticas entre equipes diz respeito ao momento em que
classificamos uma equipe como ‘atores’ e outra como ‘plateia’. Tal medida, tomada
para fins de analise, deve ser executada considerando que a plateia, da mesma forma,
sempre estard apresentando alguma representacdo. Em algumas interacdes, ha
maior assimetria entre equipes (quando a plateia é, de certa forma, ‘guiada’), porém
nem sempre € o0 que ocorre. Esses pontos destacados pelo autor reforcam os
principios interacionistas do encadeamento de a¢des e da circularidade.

O autor ainda salienta que a equipe de representacdo é um grupo, mas ndo em
relacdo a uma estrutura social, e sim em relagdo a uma interagcdo ou série de
interacbes. Dessa forma, entendemos que as equipes de representacdo sdo um

angulo fértil de entrada para pensarmos sobre as situa¢gfes de escolha por dar-se a
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ver ou ocultar no ambito das organizagcdes. Vale ressaltar que nosso problema de
pesquisa nao se limita a esfera institucional, que é o enfoque de Goffman (2002) em
sua obra sobre representacdes. A reflexdo sobre os modos como os grupos negociam
suas impressfes sao muito importantes, mas necessitam ser postas em contato com
outras dinamicas que atravessam a esfera organizacional. Assim, € necessario
recorrer aos aportes da comunicacao organizacional, a fim de aprofundarmos nossa
relagdo com o objeto. Para isso, no préximo capitulo discorreremos sobre a
concepg¢ao de comunicacao organizacional que tomamos como referéncia, bem como
acerca de alguns de seus importantes fundamentos que afetam nosso olhar para o

objeto de estudo.
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3 SOBRE COMUNICACAO ORGANIZACIONAL

Neste capitulo, iniciamos a exposicdo dos referenciais tedricos que
convocamos para a compreensao do objeto e problema de pesquisa. Cabe dizer que,
a partir de sua constituicdo indiciaria, o proprio objeto de estudo ‘solicita’ determinados
aportes para sua exploracdo, ao mesmo tempo em que a lente interacionista nos
acompanha na orientacdo dessas escolhas.

Dessa forma, apresentamos, aqui, a concepcao de comunicacao
organizacional que norteia a investigacdo. Para isso, iniciamos com uma reflexdo
sobre o préprio fendmeno da comunicacdo. Esse movimento, que constitui 0 primeiro
subcapitulo, tem por funcdo situar nosso pensamento, de modo que, em seguida,
estabelecidos nesses referenciais, discorremos acerca da no¢ao de comunicacéo
organizacional que nos orienta. Assim, no segundo subcapitulo, recorremos aos
aportes da cultura, dos sistemas vivos sociais, das relagcbes de poder e da
institucionalizacdo, que caracterizam nosso olhar para a comunicagao organizacional

e que serdo acionados como base para nossas analises.

3.1 Reflexdes sobre o fenbmeno comunicacional

Algumas escolas de pensamento, reconhecidas como basilares no esforgo
contemporaneo de ‘virada paradigméatica’ em relagdo ao pensamento
funcionalista/estruturalista hegem®énico, ja, ao final do século XIX e primeira metade
do século XX, militavam pelo resgate do sentido de compartilhamento conferido ao
que é de ordem comunicacional. O Pragmatismo (final do século XIX e inicio do século
XX) e, mais tarde, a chamada Escola de Chicago e o Interacionismo Simbdlico
(décadas de 1940 e 50), foram linhas que, de acordo com Franca e Simdes (2016),
(re)valorizaram o encontro e a construgao conjunta, ao desenvolverem a chamada
‘matriz interativa’ da comunicacao.

Sobre o Interacionismo Simbdlico em especial, vertente que consolidou a
concepcao interativo-comunicacional e que guia a sequéncia de nossas articulagdes,
Franca e SimOes (2016) defendem que a proposta do conceito de interagao
possibilitou uma virada na perspectiva linear dos efeitos, dando lugar ao olhar para a
circularidade. E esse movimento soO foi possivel a partir de uma abordagem tedrica

gue valorizava as praticas e sua natureza simbdlica. Em vez de uma apreensao da
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comunicacdo na ou da sociedade como um todo, um direcionamento para o pontual
que possibilitou “[...] compreender a dindmica comunicacional mais ampla enquanto
um aglomerado (conflitual) de pequenas interagdes” (FRANCA; SIMOES, 2016).

Filiada a heranca pragmatista e interacionista, Franca (2008) defende que a
nocéao de interacdo nos ajuda na problematizacdo do fendmeno comunicacional, que
€ tdo complexo e abstrato. Afinal, comunicacdo ndo deixa de ser um conceito e, dessa
forma, precisa ser acionado a partir de outros que favoregcam um olhar mais
concreto/sensivel. Ocorre que, no momento em que optamos por angular a
comunicacao a partir da interacéo, utilizaremos uma lente que modificara toda nossa
reflexdo. Segundo a autora, a ideia de acdo comunicativa, por exemplo, enfatiza a
figura do ator e a questao do agenciamento. Quando decidimos adentrar no fendbmeno
comunicacional pelo viés da (inter)agdo, estamos conferindo similar importancia a dois
(ou mais) polos e valorizando a construcao conjunta, a dimenséo do compartilhamento
e da reciprocidade.

Franga (2013, p. 90) compreende a interagdo como “[...] um agir comum,
marcado pela mutua afetacdo e permeado por gestos significativos [...]". A partir de
Mead (1982), ela também defende o gesto como a base de qualquer processo social.
No entanto, é importante ressaltar que nem toda interacdo € comunicativa. O que ira
demarcar a existéncia da comunicacdo é a presenca de gestos significantes (que
contém ideias). Para Franca (2008), essa linha entre a interacdo comunicativa e ndo
comunicativa é muito ténue, pois a todo momento elas se misturam.

Baldissera (2008) atesta que o0s processos de significacdo dao condicdes de
existéncia ao fenbmeno comunicacional, pois 0 antecedem. Ao mesmo tempo em que
a comunicacao ndo acontece sem a significacdo, esta é constantemente reconstruida
nas interagdes comunicativas: “[...] se 0s processos comunicacionais pressupdem o
acionamento de signos, comunicar € movimentar sentidos e, nessas movimentagoes,
(re)construir tais sentidos” (BALDISSERA, 2017, p. 79). Sobre essa permanente
reconstrucdo, o autor reforca a questdo de que nascemos em um mundo ja
construido/significado, que nos insere em um sistema de articulacdo de sentidos pré-
existentes e nos orienta como seres socias. A questao que o autor sublinha, com base
nos estudos semioticos, € que essas articulagdes de sentidos sao fluidas e variaveis,
pois correspondem a contextos “eco-psico-historico-socio-culturais” especificos, isto

€, 0s sentidos se ajustam conforme as situacdes/experiéncias.
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Nesse sentido, Braga (2013) recorre a linguistica pragmatica para nos explicar
que ndo basta o mero exercicio de coédigos para que se realize a comunicacao.
Somente a combinacao entre a existéncia de codigos e a capacidade inferencial dos
envolvidos € que assegura o0 episédio comunicacional perante a constante
necessidade de ajustes devidos em relacdo aos diferentes contextos/situacdes. O
autor apresenta uma visdo acerca dos cédigos mais ampla da que estamos
acostumados a observar circulando no campo. Mais que apenas linguagens, sistemas
informatizados ou gramaticas especificas, o codigo “[...] pode se referir a um sistema
de regras que, acionado pelos participantes de uma interacdo, estabelece
possibilidades de entendimento, gerando uma potencialidade de acdo comum entre
aqueles” (BRAGA, 2013, p. 160). Nao se trata apenas de cddigos de transposi¢cao
fechados, mas de regras socias j& manifestadas e reconheciveis. Ou seja,
regularidades baseadas nas experiéncias dos individuos com potencialidade para
serem referenciadas em comum, a depender dos participantes e contextos em
questdo. Esses sistemas de regras ndo sdo estanques, pois dependem da pratica
social experimentativa — como a linguagem — e, por isso, estdo também sempre
abertos a desvios. Ao compartilharmos esses sistemas de regras — que se
assemelham, mas nunca sdo exatamente os mesmos — com outros individuos, em
ambientes comuns de referéncia (face a face ou ndo), fazemos mais que transpor
contetdos, pois construimos novos significados de forma conjunta. E esse
entendimento que acolhe a perspectiva de incompletude do cédigo no episddio
interacional: “em vez de algo — j4 dado — passar de um lado para outro, os diferentes
acervos, contendo elementos em comum, postos em contato, podem gerar
proposic¢oes [...] ndo existentes antes [...]” (BRAGA, 2013, p. 160). O que nao quer
dizer que as regras nao tém possibilidade de manutencéo, mas que elas tém sempre
a poténcia de configurar novas elaboracoes.

Entende-se assim que, em uma interacdo comunicativa, ndo ha apenas um
‘super’ codigo pronto e oferecido. Sistemas de regras moldados pela experiéncia
pressupdem uma pluralidade de codigos existentes. Essa concorréncia, que se
modifica a cada contexto de interacéo, nos exige a capacidade inferencial. A inferéncia
€ 0 momento em que os acervos compartilhados, previamente organizados em
sistemas de regras, sao (re)articulados de forma tentativa (BRAGA, 2013). Sendo
assim, nao se trata apenas da interpretacdo do sentido mais provavel frente a um

estimulo. Implica também a tentativa de melhor ajuste desse estimulo as perspectivas
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e ao acervo de quem o recebe, visando a continuidade da interacdo. Ou seja, a
inferéncia é o processo da elaboracdo em compartilhamento (BRAGA, 2013), o que
ndo quer dizer que cbdigo e inferéncia ndo estejam sempre imbricados.

A concepcao interacionista pode acolher essa relacdo cédigo-inferéncia. Afinal,
0 gesto significativo estara vinculado a um sistema de regras ndo estanques e 0s
organismos aptos a produzi-lo e interpreta-lo necessitam de apoio nesse mesmo
sistema, junto da capacidade inferencial. O gesto significativo, suportado pelos
padroes que obedecemos e nos dao possibilidades de entendimento, ndo provoca
perturbacdes apenas no outro. Ele também afeta o proprio individuo que o produz.
Franca (2008) nos explica que isso € resultado da nossa consciéncia da significacéo,
que orienta nossa acao a medida que pretendemos ajustar o comportamento do outro.
Logo, os estimulos provocam respostas em todos 0s organismos engajados na
interacao.

O agir comum interativo, segundo Franca (2013), demanda um exercicio ndo
apenas de reciprocidade — em que um individuo afeta e € afetado pelo outro — mas
também de reflexividade, em que os estimulos produzidos por um individuo séo
influenciados pela projecdo do comportamento alheio. Para a autora, reflexividade tem
a ver com nossa capacidade de assumir o papel do outro. Podendo enxergar a nos
mesmos como 0 outro vé, procedermos na tentativa de controlar e intervir,
respectivamente, 0 nosso comportamento e no do outro. A significagdo concede ao
ser humano alternativas, pois 0 gesto estabelece a relagdo com o comportamento
posterior e permite que possibilidades futuras sejam percebidas com antecedéncia.
No gesto significante, a consciéncia temporal do individuo incorpora passado e futuro.

Reciprocidade, reflexividade, (re)construcdo. A partir desses termos, o
interacionismo simbdlico evidencia que a comunicacdo é movimento. A0 mesmo
tempo em que tem a ver com o ‘durante’, ela ndo é somente o ato, mas é constituida
por fases que tém como base o encadeamento e a retroalimentagéo. Franca (2013,
p. 85) esclarece que a “[...] comunicagéo nao existe fora do todo do qual ela faz parte
e ajuda a realizar’. Dessa forma, comunicacao e ato social sdo indissociaveis e, por
isso, ndo podemos recorta-la (por fases, meios ou polos) ou trata-la em separado (do
todo que ela contribui para construir), pois ela implica justamente relagdo — fluida e
diversa — entre seus varios elementos (interlocutores, simbolica, contexto sécio-
historico). A partir de outro angulo, Braga (2013) corrobora tal raciocinio, pois defende

que, se empregamos atenc¢do exclusiva aos cédigos compartilhados, contemplamos
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guestdes estruturais e deixamos escapar as riguezas processuais. Por outro lado, a
énfase excessiva a inferéncia refuta toda uma dindmica complexa que € o que
possibilita esse momento e consequentemente o afeta. Por isso, para uma abordagem
interacionista, a analise comunicativa € do quadro, do contexto, do cenario como um
todo. Sem considerarmos isso como ponto de partida, ndo é possivel a investigacéo
do objeto comunicacional, pois € impeditivo analisar uma fase do ato social sem
pensar sobre o seu encadeamento. O que nao significa, como dissemos
anteriormente, precisar sempre dar conta de tudo. O que ndo podemos € deixar de
lado as articulacdes, fazer uma cisdo da dimensdo pratica, do todo em que a
comunicacao se inscreve.

Sob esse prisma situacional, Braga (2017) entende o fendmeno
comunicacional em episédios de interacao encadeados. Da relacéo cédigo-inferéncia,
constatamos que os individuos ndo necessitam, a cada um desses episédios, criar
processos originais e especificos a fim de iniciar uma interacdo. Entre os diversos
sistemas de regras sociais em regime de sobreposigdo, ha “[...] uma grande
quantidade de taticas-padrdo, de modelos reconheciveis, mas com grande
plasticidade de acionamento, que podem ser chamados pelos participantes a servigos
de sua comunicacdo” (BRAGA, 2017, p. 33). Esses modelos, a disposicdo dos
individuos conforme sua referéncia cultural, sdo denominados pelo autor de
“dispositivos interacionais”, elaborados também via interagbes que resultam em
determinados indicadores de sucesso. Um dispositivo interacional é, dessa forma, “[...]
um modelo desenvolvido pela pratica experimental (tentativas) que conta com uma
articulacdo mais ou menos definida de processo de codigo e de espacos nao
codificados solicitadores de inferéncia dos participantes” (BRAGA, 2017, p. 33). Cabe
destacar que o dispositivo interacional ndo se resume a uma espécie de codigo, pois
se trata de uma “constelagao de cddigos”, heterogénea e transversal, construida nos
préprios processos sociais, a partir de diferentes estimulos e encontros. Entre as
experimentacbes mais estabilizadas ou isoladas, conforma-se um dispositivo
interacional, isto €, modos de fazer socialmente elaborados e disponibilizados aos
individuos para acionamentos (BRAGA, 2017), seja face a face ou midiaticos.

A natureza tentativa da conformacao dos dispositivos interacionais, que impede
sua reducdo a mera transmissdo de codigos estanques, revela o elemento da
negociacado entre os atores que criam ou acionam os dispositivos. Mais uma vez,

emerge o viés relacional, que valoriza a matua afetacdo e a construcdo conjunta.
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Baldissera (2017) atenta para essa dimensdo da negociacdo e explica, a partir da
concepcao foucaultiana (1996), que toda relacdo € uma relacdo de forcas. O autor
adverte que ndo estdo em questdo nesse raciocinio as disputas fisicas, hierarquicas
ou econdmicas, mas as que tém a ver com o tensionamento entre os sujeitos-forcas
em uma relagdo comunicacional: “sujeitos, como forgas ativas, reativas,
organizadoras, desorganizadoras, complementares e antagbnicas, sao tensionados
e, em diferentes graus e formas, exercem-se para direcionar, de algum modo, 0s
sentidos que desejam” (BALDISSERA, 2009a, p. 155). Dessa forma, ele defende que
ha sempre disputa — consciente ou nem tanto — entre os sujeitos-forca em relacao
para que determinados sentidos sejam admitidos pelo outro. Para Baldissera (2009a),
se a comunicacao depende da significagcdo, ela também exige relacdo (de forcas). A
partir disso, em perspectiva complexa, compreende comunica¢gdo como “processo de
construcdo e disputa de sentidos” (BALDISSERA, 2004, p. 128). Esse processo
negocial, que envolve aproximacéo e conflito ao mesmo tempo, é orientado, segundo
o autor, ndo s6 pelas intengdes dos sujeitos, mas por diversos elementos-forca
(contexto, psique, cultura, imaginario, histéria).

Préximo a essa abordagem de disputa/negociacéo, Braga (2017) entende que
a comunicacao €, antes de tudo, “tentativa”. Ndo ha como assegurar um desenho
rigoroso de uma interacdo, bem como a qualidade dos resultados de um episddio
comunicacional. Por isso, 0 autor adverte sobre a ado¢do de uma perspectiva que
enfatiza um processo bem-sucedido ou consensual. Ele assume como comunicacéo
qualquer troca entre individuos, grupos ou setores sociais, que contém sim intencoées,
mas que é frequentemente desajustada, conflituosa e marcada por causalidades das
mais diversas. Na contramdo de um entendimento que valoriza apenas o
compartilhamento equalizador, o autor define a comunicagdo como compartilhamento
entre diferencas.

Discorridas essas questdes, importa dizer que, sob a lente do interacionismo
simbdlico, adotamos uma perspectiva que coloca o aspecto relacional como aporte
central para pensarmos 0 processo comunicativo. Vale ressaltar que néo
desconsideramos as criticas feitas ao interacionismo simbdlico, em especial as
limitacdes consequentes de um olhar restrito a imediaticidade e a negligéncia as
guestdes de poder/dominacédo (JOAS, 1999). Nesse sentido, a convocacao de aportes
como o dispositivo interacional (BRAGA, 2017) e das forcas em disputa que

constituem o processo comunicacional (BALDISSERA, 2004) é justamente uma
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tentativa de compor as lacunas deixadas pela concepcao interacionista, ainda que néo
concordemos com a intensidade das criticas. Vale destacar, ainda, as caracteristicas
do fenGmeno comunicacional que consideramos fundamentais para a sua
compreensao: a) o aspecto episddico (BRAGA, 2017) e sequencial (FRANCA, 2013),
que impde a consideracdo de seus contextos e articulagdes; a relacdo entre
construcéo e disputa de sentidos (BALDISSERA, 2004) e diferencas (BRAGA, 2013);
o fato de ser um processo amalgamado por codigos em permanente reconstituicao
(BRAGA, 2013); e sua condicéo de fendmeno acionador/(re)construtor de dispositivos
interacionais (BRAGA, 2017). Isso posto, passamos ao enfoque da comunicacao no

ambito das organizacoes.

3.2 Uma noc¢édo de comunicagao organizacional

Exposta a perspectiva comunicacional a qual a investigagcdo se vincula,
avancemos em direcao ao recorte relacionado ao objeto de pesquisa, refletindo sobre
a comunicacdo organizacional em especifico. Em primeiro lugar, evidenciamos a
compreensao de organizacdo que tomamos como ponto de partida, em meio a tantas
dindmicas, especificidades e tipificacdes elaboradas.

A definicdo mais corriqueira do que vem a ser uma organizagao se aproxima
de algo como um sistema/grupo/unidade social constituido em torno de/para alcancar
um fim especifico. Alguns autores ampliam um pouco essa compreensao, defendendo
a necessidade de elaboracdo/definicho de algumas normas e sistemas de
coordenacao. Outros seguem na direcdo de que os propdésitos geram problemas,
fazendo da organizac&o um conjunto/sequéncia de decisfes para solucao/elucidacéo
desses problemas. Avancemos a partir desses pressupostos mais comuns, que tém
poténcia para aprofundamento.

Munera Uribe (2007) problematiza a ideia de organizacdo como agrupamento
humano em torno de uma finalidade. Para ele, agrupamento nédo pode ser encarado
como sinbnimo de organizacdo, visto que existem dois tipos de agrupamentos
humanos: as ‘simples’ comunidades, que se constituem a partir de uma ordem social
espontanea e informal; e as organizac¢des, que surgem de uma ordem social criada,
dirigida (endogena ou exdgena). Dessa forma, o autor defende que ficam mais claras
as questbes em torno dos propositos especificos e explicitos de uma organizacéo,

pois, entendidos assim, eles se tornam suscetiveis de gestéo.
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Ainda sobre o0s agrupamentos, Schvarstein (2002) salienta que as
organizacfes sdo mais que simples grupos ou conjuntos, pois tanto os determinam
guanto sao determinadas por eles. A partir da psicologia social, ele as percebe como
unidades compostas e defende que a riqueza das andlises esta justamente na
distincdo de suas partes componentes, em especial a interacdo estabelecida entre os
sujeitos organizacionais, que fomentam o carater de construcdo social que as
organizagfes apresentam. Nesse sentido, Munera Uribe (2007) refor¢a que, para que
haja organizacdo, ndo basta ter apenas intencdo, mas também interacédo. Por isso, é
preciso ultrapassar as concepcdes das organizagcdes como normas, meios ou
instrumentos.

Sobre o0s aspectos da interagdo e construcdo social, Schvarstein (2002)
sustenta a superacdo do carater de estabelecimento das organiza¢des. Os lugares
organizacionais sao, para ele, “virtuais”, tendo em vista a impossibilidade de
apreenséo direta de tudo o que se passa em uma organizacdo, pois esse ‘todo’ se
constitui em uma pluralidade de significantes. Dessa forma, as organizacdes sado —
também — conjuntos estruturados de percepcdes. Tal aspecto confere valor ao que é
da ordem do simbdlico.

Discorridas essas consideracdes, adotamos, para a sequéncia do trabalho, a
nocéo de que a organizacdo € uma construcao social entre subjetividades — for¢cas em
interacéo (BALDISSERA, 2004) —, a partir de uma ordem social criada (intencdo) em
torno de um objetivo comum ou finalidade especifica (MUNERA URIBE, 2007) e que,
para isso, desenvolve cédigos de gestéo frente as continuas perturbacées endogenas
e exdgenas. Dessa forma, podemos compreender as organiza¢cdes como espécies de
(sub)sistemas sociais, constituidos por individuos complexos e de uma pluralidade

contextual que impede reducionismos e/ou generalizagoes.

3.2.1 Pensamento sistémico e cultura organizacional

Para pensarmos nas organiza¢gdes como sistemas sociais, precisamos resgatar
brevemente algumas caracteristicas do préprio pensamento  sistémico.
Historicamente, o entendimento sobre as organizagfes foi moldado sob uma ética
l6gico-racional ligada a hegemonia paradigmatica do funcionalismo/estruturalismo,
baseada em pressupostos como a ordem, o mensuravel, o absoluto e o mecanico.

Curvello e Scroferneker (2008) indicam que a influéncia dessa ideologia
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gerencial/administrativa — ordenar para controlar —, fortemente marcada pela
racionalidade econdmico-produtiva, comecou a ser indagada a partir da segunda
metade do século XX. Era o pensamento complexo-sistétmico acerca das
organizagdes sociais que comecava a se delinear, fruto das mudancgas das ciéncias
naturais-matematicas. Do campo da biologia, surgiram as primeiras formulacfes da
Teoria Geral dos Sistemas, que reabilitaram nocdes e conceitos como 0 caos, a
indeterminacdo e a complexidade. Essa abordagem, em plena evolugéo, transp0s 0s
limites do campo da biologia e perpassou diferentes disciplinas, carregando a ideia de
gue os sistemas interagem com seu entorno, (re)construindo formas de sobrevivéncia
e manutencao de equilibrio. Admitida a ideia de caos e perturbacdo, elevou-se a
importancia de um olhar para as transformacgfes adaptativas, que exigem constante
selecéo e descarte e, por isso, acolnem uma relagéo permanente de ordem/desordem.

O pensamento sistémico tradicional que, originalmente, contempla os sistemas
vivos biolégicos, ao pressupor unidades estruturadas abertas e permeaveis a
afetacOes externas, indica o conceito de diferenca como fundamental. Nesse sentido,
todos os sistemas se diferenciam dinamicamente dos demais e, frente as
perturbacdes externas, (re)elaboram diferenciacdes internas para dar conta de toda a
complexidade que se apresenta. Segundo Curvello e Scroferneker (2008), a classica
relacdo parte-todo, que concebia 0s organismos como conjuntos formados por partes
de funcbes separadas (parte em fungéo do todo), é substituida por uma dindmica de
interfaces, em que as instancias (partes) convivem em acoplamento estrutural sob o
entendimento de que tudo o que realiza operacdes proprias € também sistema. Tais
acoplamentos ou espacos de interface sdo marcados muito mais pelo ruido e pela
irritacdo do que pelo equilibrio e entendimento. O sistema, seja com seu entorno ou
com as partes que o compde, interage em relacdes de retroalimentacao.

Como dissemos, 0 pensamento sistémico tradicional, por suas origens,
contempla sistemas vivos bioldgicos. No entanto, precisamos afinar a traducgéo de tal
aporte para a ciéncia social e, especificamente, para a comunicacao organizacional.
Recorremos entdo a Capra (2002) e sua proposta de aplicacdo do pensamento
sistémico a vida social. Em primeiro lugar, o autor entende que precisamos manter a
consideracdo — biolégica — de que qualquer sistema vivo € constituido por forma,
matéria e processo. A forma diz respeito a um padrao de organizagao autogerador. A
matéria refere-se a estrutura dissipativa distante de equilibrio. E o processo reconhece

qualquer sistema vivo como sistema cognitivo autopoiético. Autogeracéao,
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desequilibrio e cognicdo autopoiética indicam que um sistema vivo é um sistema que
aprende (CAPRA, 2002). No entanto, para levar a compreensao sistémica a vida
social, o autor afirma que € necessario acrescer o ponto de vista do significado a essas
trés instancias. Afinal, para pensarmos na retroalimentacdo-reconstru¢cao entre
sistemas sociais, € preciso reconhecer a capacidade humana de elaboracdo e
retencdo de imagens mentais: “[...] a capacidade de reter imagens mentais nos habilita
a escolher dentre diversas alternativas, o que € necessario para formacéo de valores
e de regras sociais de comportamento” (CAPRA, 2002, p. 86). Para o autor, o
acréscimo do ponto de vista do significado as caracteristicas-base de um sistema vivo
social implica em reconhecer a centralidade da comunicacdo, tendo em vista que é
ela a responsavel pela rede de trocas simbodlicas e, consequentemente, pelas
irritacdes nos acoplamentos inter e intrasistémicos.

A partir de Capra (2002) e seu entendimento da sociedade como um sistema
vivo em rede, Baldissera (2009c) defende que pensemos nas organizacfes como
(sub)sistemas sociais vivos. Na qualidade de sistema vivo autogerador, a organizacao
depende e tem seu comportamento influenciado pelo ambiente, mas ndo é
determinada por ele. Justamente pela perspectiva da cogni¢do e do significado, que
permite que a organizacdo escolha e absorva, a seu modo, as irritacdes de outros
(sub)sistemas sociais. E dessa forma que a organizacdo reduz a complexidade
sistémica que se apresenta: reagindo as perturbacdes, entre escolhas/descartes e,
assim, aprendendo e se reorganizando.

Voltando as caracteristicas-base de todo sistema vivo — forma, matéria e
processo — Capra (2002, p. 87) as explica em relacdo ao contexto de um sistema vivo
social: “[...] a cultura é criada e sustentada por uma rede (forma) de comunica¢fes
(processo) na qual se gera o significado. Entre as corporificagdes materiais da cultura
(matéria) incluem-se artefatos e textos escritos, através dos quais 0S Signos sao
transmitidos”. Essa perspectiva, que integra o ponto de vista do significado, ao mesmo
tempo em que da centralidade a comunicagcdo como fator que possibilita a propria
existéncia do sistema, confere também grande relevancia a cultura. Sendo assim,
para pensarmos em organizagfes como (sub)sistemas vivos sociais, precisamos
refletir sobre os fenémenos culturais.

Para isso, partimos do conceito de cultura defendido por Geertz (2008, p. 15):
“Acreditando, como Max Weber, que o homem é um animal amarrado a teias de

significados que ele mesmo teceu, assumo a cultura como sendo essas teias [...]".



65

Segundo ele, acolher a metafora da cultura como teias de significados, que é
essencialmente semiotica, implica uma analise cultural de cunho interpretativo. Isto €,
a cultura ndo se resume a conjuntos de leis ou a padrdes de comportamentos. Ela tem
a ver com contexto e até pode ser descrita, desde que com densidade e previamente
analisada de forma interpretativa.

A partir da otica de Geertz (2008), compreendemos que a formacao de uma
cultura implica padrbes de significados incorporados nas formas simbdlicas, através
de acBes e manifestacdes verbais e ndo verbais de Vvarios tipos, por meio das quais
os individuos se comunicam e partilham experiéncias, crencas e concepcdes. Para
Morin (2005, p. 19), “[...] a cultura institui as regras/normas que organizam a sociedade
e governam os comportamentos individuais”. Mas isso somente acontece em funcao
do aspecto cognitivo desse sistema vivo humano/sociedade, em especial a dimensao
simbdlica, através da linguagem. Assim como Geertz, o autor ndo enxerga a cultura
como superestrutura, € nem mesmo como infraestrutura, em virtude da recursividade
que caracteriza seus processos em que “[...] o0 que é produzido e gerado torna-se
produtor e gerador daquilo que o produz ou gera” (MORIN, 2005, p. 19). Afinal, o ser
humano constréi a cultura que, por sua vez, constroi seu conhecimento. A prépria
cultura gera conhecimentos que a regeneram. Por isso, a relacdo mutua cultura-
sociedade. Logo, a cultura é (co)construtora de nossas realidades, em sua dinamica
organizada/organizadora.

De acordo com Morin (2005), a todo momento a cultura abre e fecha
potencialidades/possibilidades de conhecimento. Abre ao oferecer e atualizar saberes
acumulados, se fecha através da inibicao/prescricao/impregnacao de suas normas,
regras e valores. A integracao/formacéao sociocultural — e toda a sua atividade modelar
— inicia, segundo o autor, ja na primeira infancia. Ele denomina “imprinting” cultural
essa rapida impregnagdo de tabus, normas, valores, padrdes sobre o individuo,
geralmente sem muita possibilidade de retorno. Em seguida, a linguagem e a
educacao se encarregam de fortalecer ainda mais a atividade prescritiva. Mais tarde,
outros espacos — como o do trabalho — continuam marcando espécies de “selos
culturais”, nas palavras do autor.

Considerada a recursividade da cultura, Morin (2005) adverte que ndo podem
ser observados apenas seus aspectos prescritivos, limitadores. Como foi dito, ela
também abre possibilidades, de modo que o sujeito cultural ndo é apenas

determinado. Devem ser consideradas as condi¢cdes de mobilizacao/liberagdo que
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permitem uma dimensdo também autbnoma desse sujeito. Para o autor, a
heterogeneidade e transversalidade das culturas (que permite o encontro das
diferencas) abrem brechas entre as normalizagdes do imprinting.

Nas organizagdes, entendidas como construgdes entre subjetividades, também
se desenvolvem teias constituidas em hierarquias de estruturas significativas, que se
exercem como forcga coercitiva-formadora nos individuos, ainda que néo os determine.
Essa forga prescreve comportamentos, normatiza compreensdes, imp0de verdades e
modelos a serem seguidos, procura dirimir ddvidas, indica limites a ndo ultrapassar e
conceitos/ideias a esquecer. Dessa forma, “[...] a cultura de um grupo, em algum nivel
e de alguma forma, inocula-se nos sujeitos, maculando-os” (BALDISSERA, 2009c,
p.9). Sobre o processo de formacéo de uma cultura organizacional, Baldissera (2009c)
explica que, quando os individuos se articulam para constituir uma organizacao, é
natural que ela se desenvolva a partir dos valores culturais oriundos dos grupos aos
quais esses individuos pioneiros pertencem.

Nesse sentido, convocamos as ideias de Schein (2009)'? acerca da influéncia
dos lideres na formacdo da cultura organizacional. Segundo o autor, em grupos
formais como as organizacfes, um ou mais individuos criam o grupo e tornam-se
lideres. Esses fundadores, que trazem consigo suas crencas, valores e metas, de
alguma forma, fardo a imposicdo da sua cultura ao grupo que se desenvolvera. A
primeira fase desse processo € justamente a selecdo de outros individuos que
carreguem concepgdes de mundo semelhantes. Ainda assim, Schein (2009, p.15)

explica que ndo se trata apenas de simples imposicao:

Podemos pensar nessa imposi¢cdo como ato principal de lideranga, mas ela,
automaticamente, ndo produz cultura. Tudo que produz € confianca nos
seguidores a fazer o que o lider Ihes pede. Apenas se 0 comportamento
resultante levar ao “sucesso” [...] as crengas e valores do fundador seréo
confirmados e reforcados e, mais importante, passardo a ser reconhecidos
como compartilhados.

Dessa forma, segundo Schein (2009), o processo de formacdo da cultura
organizacional se inicia por esse padrédo de “suposi¢des basicas compartilhadas”, que

é resultado de experiéncias aprendidas pelo grupo a partir de situacdes-problema.

12 Cabe destacar que, esse autor, ao conferir certo determinismo a atuacdo dos lideres nesse
processo, segue uma linha de pensamento voltada ao paradigma funcionalista, que se afasta dos
autores que utilizamos até enté@o para refletirmos sobre cultura e cultura organizacional. Apesar
disso, sem atribuirmos centralidade a esse viés deterministico, a fim de nos mantermos na linha
do pensamento sistémico, recorremos a algumas de suas contribuicbes que consideramos
fecundas.
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Tais pressupostos basicos, depois de considerados validos, passam a ser ensinados
aos novos membros em uma infinita tentativa de padronizacéo e integracdo. Para o
autor, tratam-se de valores inegociaveis da cultura do grupo.

Além das suposicdes basicas, que incluem crencas, percepcdes e sentimentos
inconscientes assumidos como verdadeiros, Schein (2009) argumenta que ha outros
niveis de cultura nas organizacdes. Depois desse nivel mais profundo, implicito e
praticamente invisivel, que tende a ndo ser confrontado e, por isso, é tao dificil de ser
mudado, h& os niveis das “crencas/valores” assumidos e dos “artefatos”. As crengas
e valores assumidos explicitamente se referem ao que foi ‘validado’ socialmente e
passam a ser orientados conscientemente, como uma espécie de guia. Esse &,
segundo o autor, um nivel intermediério, cuja visualizacdo é mais possivel. Ja os
artefatos sdo os fendmenos materializados, tais como linguagem, arquitetura,
produtos, vestuario e histérias. Esse €, para Schein (2009), o nivel mais facil de ser
observado. Entretanto, mesmo que o autor indigue a maior visibilidade dos artefatos,
ndo significa que sera facil decifrar elementos desse ou de qualquer outro nivel da
cultura de uma organizacdo. Afinal, para todos o0s niveis, serd necessaria a
interpretacdo dos significados existentes para que seja possivel algum diagndstico de
ordem cultural.

Percebe-se que Schein confere maior atengdo aos processos consensuais no
que se refere a cultura organizacional. Afinal, “[...] os sistemas culturais tém que ter
um minimo de coeréncia, do contrario ndo os chamariamos de sistemas” (GEERTZ,
2008, p. 28). No entanto, o mesmo Geertz (2008) nos lembra que o contextual-
interpretativo, base da analise cultural, ndo pode reduzir-se a rigidez, separar-se do
que acontece circunstancialmente. Consequentemente, a analise da cultura
(organizacional) é por esséncia incompleta, ndo importa o seu grau de profundidade.
Recorremos entdo novamente a Baldissera (2009a) para retornarmos a continua
(des/re)organizacgao do (re)tecer cultural. Como vimos, o autor reconhece que parte
dos sentidos possiveis sdo selecionados e inclinam-se a ter certa estabilidade,
assumindo assim a forma de teia, materializados em valores, crencas, padrdes,
rituais, entre outras manifestacdes culturais. Apesar disso, ele alerta que, & medida
que a organizacdo ganha corpo, novos integrantes e publicos interagem e novas
perturbacdes se apresentam ao sistema, de modo que se desenvolvem novas
hierarquias significativas para além daquela influéncia inicial de seus fundadores. Sem

esquecer que essa cultura organizacional — continuamente (re)tecida nas mais



68

diversas experiéncias — retroage e continua a tensionar as diferentes formacdes
culturais de seus individuos, em um processo continuo de retroalimentacao.

Isso porque a metafora das teias de significados reconhece a cultura como algo
dindmico e situacional. Aos poucos, a cultura se atualiza, visto que pode ser
ressignificada a cada interacdo. Os sujeitos da(s) cultura(s), ao compartilharem a
significacdo, ao colocarem os sentidos para circular, estdo criando e perturbando a
continua reelaboragéo cultural. Baldissera (2009a, p. 149) explica que o sujeito,
mesmo que preso as teias de significacdo, recebendo “prescricbes e proscricoes
sobre o que deve pensar e como deve agir no grupo e diante dos demais grupos
socioculturais [...] tende a dialogar, disputar, usurpar, apropriar-se de e (re)criar esses
lugares [...]". Isso ocorre porque, constituidos por diferentes imprintings culturais
(MORIN, 2005), os individuos inseridos em determinada cultura organizacional
realizam interpretacdes desviantes de acontecimentos idénticos. Supera-se, assim,
uma perspectiva esterilizante que condena o individuo a simples reprodutor da cultura.
Deslocado da passividade e do determinismo, eles sdo entendidos também como
(sub)sistemas vivos, produto e produtores culturais, envolvidos em continuos
processos de (des/re)organizacao (BALDISSERA, 2009a).

Ocorre que, em qualquer formacao cultural, inclusive as organizacionais,
existem nés e fios mais frouxos e outros mais resistentes nas teias hierarquicas de
significados. Por isso, para Baldissera (2009a), € provavel que os ndés e fios mais
frouxos (geralmente o que é periférico ou mais recente) sejam mais suscetiveis a
perturbacdes e consequentes transformacdes se comparados aos n0s mais apertados
e fios mais resistentes, que constituem o que € central e que esta mais enraizado,
estabelecido.

Cabe pensarmos que os fios e nés culturais mais frouxos ndo se manifestam
apenas nas logicas fragmentarias dos individuos (CERTEAU, 2013). Afora as
verdadeiras fugas dispersivas em relacdo a cultura organizacional homogeneizante,
nao podemos esquecer que a organizacao € tensionada por outras manifestacdes
culturais desviantes, para além das bricolagens de seus membros. Nesse sentido,
Baldissera (2009c, p. 13) nos recorda que “[...] a organizagdo é um subsistema
sociocultural, articulado a outros sistemas, subsistemas e microssistemas”. Para o
autor, € natural a articulacdo entre a tessitura de significados e a interdependéncia

sistémica, seja no que diz respeito as interacdes entre cultura organizacional e
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sujeitos-membros com formacdes culturais proprias, seja entre cultura organizacional
e culturas de entorno.

Sobre o0 encontro e articulacdo entre cultura organizacional — entendida como
teia(s) de significados do subsistema organizacdo — e culturas dos sistemas de
entorno da organizacao, Baldissera (2009c) aponta uma dinamicidade tensional entre
duas teias de significados: a dos idealizadores ou realizadores (membros da
organizacéo) e a do grupo ou meio que a organizacao se insere. Assim que se insere
em determinado grupo ou meio (seja uma localidade ou um ramo de atividade), é
normal que o0s sistemas que compdem esse meio iniciem a atividade de
irritacdo/perturbacdo, em encontros e afetacdes de diferentes intensidades, nos
acoplamentos que se configuram entre organizacao e esses outros atores.

Essa transversalidade de sentidos manifestada nos acoplamentos
intersistémicos, se ndo € determinante para a cultura organizacional, irrompe
diferentes niveis de desordem na organizacdo, forcando-a a se reorganizar. Para
Baldissera (2009c), é natural que a organizacdo se movimente em direcdo a
aproximacao/colaboracéo frente as perturbacdes oriundas das culturas de entorno,
visto que é caracteristica do sistema vivo a dependéncia em relagdo ao meio (mesmo
gue resguardada sua autonomia). Contudo, a medida que se desenvolve no meio em
qgue esta inserida, amadurecendo suas relacbes e instituindo-se como modelo ou
referéncia, a organizagdo comeca a equilibrar e até mesmo a neutralizar o fluxo de
perturbacdes e, por sua vez, também passa a perturbar as culturas de entorno,
motivando-as a seguir seus padrdes de comportamento e valores. Segundo o autor,
“[...] quanto mais capital simbdlico a organizacdo construir/detiver, mais
provavelmente se exercerd como poder sobre o entorno sociocultural (BALDISSERA,
2009c, p. 12). Entdo, se no inicio do processo de articulacdo, € provavel que as
culturas das comunidades/publicos/atores do entorno perturbem a cultura
organizacional na tentativa de envolvé-la em suas teias de significados, com o passar
do tempo e o amadurecimento da organizacdo no ambiente em termos de capital
simbalico, é a cultura organizacional que passa a ‘invadir’ outros dominios.

As questdes que expomos até aqui, neste subcapitulo, convocadas do
pensamento sistémico e dos estudos da cultura e cultura organizacional, servem de

base para que apresentemos a perspectiva da comunicagdo organizacional que
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orienta este estudo. Trata-se da nogéo proposta por Baldissera (2009a)'3, que acolhe
todos esses aportes explorados. A partir de uma perspectiva orientada pelo
Paradigma da Complexidade de Morin, 0 autor assume a comunicagao organizacional
como “processo de construgdo e disputa de sentidos no ambito das relacdes
organizacionais” (BALDISSERA, 2009a, p.158). Como podemos observar, essa
concepcao reconhece a centralidade do aspecto relacional (e seus fluxos
multidirecionais de sentidos), que orienta o processo comunicacional, de modo que
esta além dos espacos fisicos delimitados ou dos setores planejados, ndo limitada a
fala autorizada.

Uma abordagem que considera o sujeito como for¢ca em disputa claramente
reconhece que a comunicagao se atualiza no acontecer. Baldissera (2009a) diz que a
comunicacdo organizacional ndo € da ordem do pressuposto, justamente porque tais
sujeitos-forca, a todo momento, podem rever e rearticular estratégias. Esse sujeito-
forca configura-se como agente desorganizador/(re)organizador da comunicacéo
organizacional.

A reboque de um pensamento que contempla sujeitos-forca (a0 mesmo tempo
construtores e disputantes de sentidos), a ideia do conflto é recuperada.
Desvalorizado por muito tempo em virtude da preponderédncia do modelo
comunicacional linear e de efeitos programados, o conflito comeca a ser pensado
como produtivo para as organizacdes, estimulado pela virada paradigmatica que cede
espaco a complexidade do fenbmeno comunicacional. As organizactes
contemporaneas, ao admitirem aspectos para além do controle e da persuaséao,
passam a reconsiderar a ideia do conflito, em direcdo a negociacdo. Segundo
Baldissera (2009a), superar o modelo de linearidade implica em admitir o
tensionamento e a dispersdo — elementares a légica do conflito — e ndo apenas o

consenso e a colaboracéao.

13 Sobre as diversas concepgfes apresentadas sobre a comunicagdo organizacional, Baldissera
(2009a) adverte que circulam muitas abordagens que a reduzem ao linear e ao previsivel,
superestimando a instancia emissora. Ao mesmo tempo, ele sinaliza que ha muita fertilidade na
producdo cientifica atual, em geral alinhada com as compreensfes de comunicagdo que
valorizam seu carater de complexidade. Outro aspecto apontado pelo autor € em relacdo aos
diferentes olhares sobre a comunicagéo organizacional, que produzem caminhos interessantes
de investigacdo, mas que, a0 mesmo tempo, correm o risco de dar énfase excessiva a alguns
aspectos (psicologico, informativo, educativo, cultural) e, consequentemente, reduzir um todo
complexo a fim de atender respostas rapidas (exigidas pelos proprios campos de saber e,
principalmente, pelo mercado), formulando nogdes “[...] aparentemente boas o suficiente para
atender demandas especificas, localizadas” (BALDISSERA, 2009a, p. 157).
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Oliveira (2009) se aproxima dessas questbes ao apresentar uma nocao da
comunicacdo organizacional a partir da interacdo negociada entre organizacdo e
publicos que afetam/sao afetados por ela. Para a autora, interfaces se configuram, por
meio de trocas simbdlicas/préticas referentes a organizacdo, promovendo a
interlocucdo entre diferentes agentes sociais, que podem ou ndo fazer parte da
organizacdo. Também orientada pelo aspecto relacional, que encaminha um olhar
para argumentacao-troca-didlogo, ela procura entender as forcas em disputa —
organizacgéo e publicos — a partir da ideia de um espa¢o comum como condicdo de
negociacdo, em que diversas variaveis se apresentam entre a busca de legitimidade
materializada pela organizacéo e a possibilidade ou ndo de aceitacdo/reconhecimento
de seus publicos.

Entdo, se a organizacdo é entendida como constru¢do social entre sujeitos-
forca e estes promovem uma multidirecionalidade-transversalidade de fluxos de
sentidos, fica evidente que a comunicagao organizacional acontece independente da
vontade da organizacéo. Aprofundando o aspecto relacional, para além da interacédo
direta organizacdo-publicos em busca de legitimidade-reconhecimento, Baldissera
(2009b) defende a existéncia de trés dimensdes, tensionadas e interdependentes, que
constituem a complexidade de fluxos da comunicagéo organizacional: a “organizacéo
comunicada”, a “organizacao comunicante” e a “organizacao falada”. Essa perspectiva
reforca o olhar complexo para a dinamicidade organizacional, que se afasta do
equilibrio e admite fatores como a incerteza, a interdependéncia sistémica e a
recursividade. Afinal, como foi dito, a comunicac¢do organizacional ndo esta limitada
ao que é de ordem formal, planejado, autorizado, organizado.

A primeira dimenséo, da “organizacdo comunicada”, contempla o dizer de si
planejado e autorizado que, em geral, procura sempre coeréncia. Aspectos identitarios
sdo selecionados e visibilizados, vislumbrando formacgdes positivas de imagem-
conceito. Se considerarmos o mercado e, consequentemente, 0 senso comum, bem
como a literatura técnica e parte da producao cientifica, veremos que essa dimensao
em especifico € o que normalmente se entende por comunicac¢ao organizacional, em
virtude das logicas do capital que arrastam os modos de pensar em direcdo a
supervalorizacdo dos aspectos planejados e mensuraveis. Comunicacao, na ldgica do
mercado, precisa se mostrar tangivel e, por isso, a dimensdo da “organizacao
comunicada” geralmente estd tomada pelo autoelogio. Como exemplos de

manifestagcbes da organizagdo comunicada, as acdes de relacdes publicas,
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campanhas publicitarias, a producao de noticias sobre a organizacdo, o contetudo do
site e midias sociais oficiais, entre outros.

A dimensdo da “organizacdo comunicante”, por sua vez, contempla e
complexifica a dimenséo anterior: “Atenta-se para todo e qualquer processo
comunicacional que se atualiza quando, de alguma forma e em algum nivel, qualquer
sujeito (pessoa, publico) estabelecer relagdo com a organizagao” (BALDISSERA,
2009b, p. 118). Nela sédo englobados, além de todos os processos referentes a
‘organizacdo comunicada”’, os processos que fogem a formalidade, mas que
constituem relacfes diretas da organizacdo com diferentes sujeitos. Ou seja, mesmo
gue a organizacao oficialmente ndo queira comunicar ou mesmo que ndo haja
conhecimento da gestdo, qualquer interagdo comunicativa entre organizacdo e
publicos sdo assumidas como comunicagdo. Como exemplo, um magcom que, em uma
negociacdo com prestadores de servico (individuos néo iniciados), inicia uma
conversa informal e aborda algumas curiosidades sobre a ordem.

Por dultimo, a “organizacdo falada” contempla os processos relacionais
indiretos. Interacdes comunicativas que ocorrem para além dos espacos oficiais da
prépria organizacao (de interacdo face a face ou virtual), mas que contém falas que
tém a organizacdo como seu referente. Como exemplo, aqui caberiam as conversas
e especulacdes de familiares sobre as atividades que um membro da familia iniciado
desenvolve na macgonaria. Ou mesmo postagens de atores individuais néo iniciados
em midias sociais (que nao sejam perfis ou paginas da organiza¢éo). Em relacdo aos
processos dessa dimensdo, Baldissera (2017) afirma que a organizacdo ndo tem
qgualquer controle, o que nao significa que ndo tenham relevancia e ndo possam ser
pensados de forma estratégica, em virtude da importancia de seu acompanhamento.

Embora os publicos sejam fundamentais para os processos de comunicacdo
organizacional das trés dimensdes, no ambito da organizacdo falada sua relevancia é
ainda maior. Nesse sentido, tendo em vista as interagdes da maconaria que
analisaremos adiante, importa dizer que os publicos ndo se resumem a outras
organizacdes especificas, pois, como falamos, tudo o que realiza operacdes proprias
pode ser considerado sistema (social). Entdo, sob a légica do pensamento sistémico,
acionamos a no¢ao de Henriques (2012) acerca do processo de formacao de publicos,
que envolve quatro aspectos fundamentais: afetacdo, controvérsia, virtualidade e
performance. Desses aspectos, salientamos a questdo da afetacdo relacionada a

definicdo de um agrupamento como publico. De acordo com o autor, um publico sera
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conformado por aqueles que se sentem afetados por consequéncias (in)diretas de
alguma acao de cunho privado (como um posicionamento oficial de uma organizacéao,
por exemplo), pois o reconhecimento dessas consequéncias faz nascer um interesse
comum. De acordo com o autor, a afetagdo pode emergir a qualguer momento,
provocada por diferentes motivagdes: “quer pela nossa propria experiéncia ou contato
pela experiéncia de outro com o qual nos identificamos, quer por tomarmos ciéncia de
algum acontecimento que nos faz defrontar com o problema (pela midia, por
exemplo)” (HENRIQUES, 2012, p. 8). Isto é, quando pensamos na interacdo
negociada entre organizacdo e publicos que afetam/séo afetados por ela (OLIVEIRA,
2009), ndo podemos resumir a sistemas mais robustos, mas consideramos qualquer
processo de mobilizacdo de publicos (HENRIQUES, 2012), desde movimentos que
partem de organizaces, até acdes articuladas de atores sociais individuais.

Insistimos sobre o0 aspecto transversal das trés dimensoées a fim de conferirmos
a devida importancia a heterogeneidade de fluxos de sentidos que se atualizam nas
interacBes comunicativas organizacionais, em um verdadeiro regime de interfaces. A
fala oficial se misturam as especulacdes, boatos, conversas de corredores,
comentarios nas midias sociais. Encontros que atualizam os sentidos construidos e
disputados referentes a organizacdo e que seguirdo circulando, sem necessaria
dependéncia aquele dar-se a ver planejado. Essa compreensdo da comunicacao
organizacional de Baldissera (2017, p. 82), sob um viés relacional, como “[...] fluxos
de sentidos, de diferentes ordens e qualidades, sobre os quais 0s sujeitos em
interacdo se exercem para (re)construi-los e disputa-los [...]", pressupde a valorizacao
do pensamento sistémico e, consequentemente, da abordagem cultural.

Ambos os aportes (sistémico e cultural), ao compartilharem um angulo de
entrada que privilegia o aspecto do significado, podem ser acionados sob uma
perspectiva interacional. Seja pela cogni¢ao significativa dos sistemas vivos sociais,
ou pelo emaranhado de teias simbdlicas, estamos falando em negociacbes de
sentidos e diferencas. Construgdes significativas postas em movimento, bem como as
devidas disputas nas manifestacbes de poder dos sujeitos/organizacdes-forca. E,
nesses encontros, as negociacdes entre sistemas socioculturais sdo travadas
seguindo e reconstruindo cédigos transversais diversos, ao mesmo tempo em que séo
acionados (e também reconstruidos) dispositivos interacionais especificos que

viabilizam as relacfes de interface. Qualquer sistema vivo sociocultural (sociedade,
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organizacao ou sujeito) pressupde a comunicacdo como condi¢cdo de sua existéncia
e sobrevivéncia.

Estabelecidas as bases que orientam nossa perspectiva da comunicagao
organizacional, ao considerarmos nosso objeto de pesquisa a luz do interacionismo
simbdlico, uma lacuna ainda se apresenta. A especificidade da organizacdo em
analise, que carrega um carater educativo e natureza associativa bem peculiares,
conforme exibimos anteriormente, impde que reflitamos sobre sua dimenséo
instituinte. Afinal, a magonaria, em relagdo aos seus iniciados e mesmo aos demais
publicos, institui uma forma particular de sociabilidade. Essa dimenséo, que atravessa
de alguma forma todo tipo de organizacédo, € muito intensa na ordem maconica e, por

ISS0, solicita maior atencéo.

3.2.2 A dimensao institucional

As ideias de Goffman (2002) acerca das representacdes, as quais abordamos
em capitulo anterior, sdo as principais influéncias interacionistas que nos movem em
direcdo a dimenséo institucional. Como dissemos, em que pese o fato deste estudo
estar posicionado como uma pesquisa do (sub)campo da comunicacao
organizacional, acreditamos que o ambito institucional mereca atencdo no processo
investigativo, tendo em vista a especificidade do objeto com o qual lidamos. Ao instituir
um modo de ser intrinseco, moldado por uma forma associativa também peculiar e
por uma intensa atividade formativa (lembremos da busca continua pelo
aperfeicoamento pessoal), a maconaria parece se posicionar no ambito das grandes
instituicdes, tais como a instituicdo religiosa, a instituicdo militar, dentre outras. Aqui
nao estamos falando de importantes organizagcdes, mas dos modos de sociabilidade
que permeiam essas e outras organizacdes. Assim, 0 objetivo para esta secdo €
compreender como o dominio institucional se relaciona com o organizacional.

Para isso, primeiramente necessitamos compreender como se da 0 processo
de institucionalizacéo. Berger e Luckmann (2004, p. 78) nos auxiliam, explicando que
tudo comecga com a ideia de habito: “O habito fornece a direcéo e a especializagdo da
atividade que faltam no equipamento biolégico humano [..] oferecendo um
fundamento estavel no qual a atividade humana pode prosseguir [...]". Dessa forma,
as acOes habituais tornam desnecessarios grandes tensionamentos para as

definicdes de cada nova situagéo vivida pelo individuo.
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A medida que ganham estabilidade, isto €, sucesso perante definicbes de
situagao, as acgdes habituais sédo, nas palavras dos autores, “tipificadas”. No momento
em que tais tipificacbes sdo compartilhadas, acessiveis a um grupo de individuos, elas
se tornam instituicbes. Desse modo, o habito precede qualquer processo de
institucionalizagao, visto que este ocorre sempre que ha “[...] uma tipificagao reciproca
de agdes habituais por parte dos atores” (BERGER; LUCKMANN, 2004).

Proximo a essa abordagem, Braga (2018, p. 294) define a instituicdo social
como “[...] um conjunto de regras socialmente compartilhadas (instituidas), com
alguma estabilidade no tempo, que organizam as atividades sociais [...]". Segundo ele,
no decorrer de uma institucionalizacdo, valores, comportamentos, ideias e praticas se
consolidam de acordo com as légicas conformadas no proprio processo. O autor ainda
alerta que as instituicbes nao podem ser simplificadas como a origem das regras
sociais. Elas devem ser consideradas como resultado da procura por determinadas
solucdes para problemas/situacdes que os individuos se defrontam em sociedade.

Ao discorrer sobre as instituicdes ja compartilhadas e estabelecidas, Bourdieu
(2008, p. 99) afirma que “[...] instituir € consagrar, ou seja, sancionar e santificar um
estado de coisas, uma ordem estabelecida”. Quando se institui algo, ao mesmo tempo
se faz conhecer e reconhecer. Dessa maneira, o que foi instituido passa a existir como
uma diferenca social, conhecida e reconhecida por um determinado grupo. No caso
das identidades, por exemplo, o autor explica que a instituicao de titulos, estigmas ou
nomenclaturas especiais se trata da imposicdo de uma esséncia social. O processo
de institucionalizacéo faz com que o0s outros saibam quem € o individuo e, a0 mesmo
tempo, faz o individuo se comportar de acordo com o que a instituicao Ihe atribuiu.
Conferir uma esséncia, definigdo, competéncia social faz da instituigdo algo indicativo
e imperativo, que atribui caracteristicas e, da mesma forma, impde limites.

Uma das consequéncias basicas dos ritos de instituicdo, de acordo com
Bourdieu (2008), é separar 0s que passaram pela experiéncia ritual dos que ndo foram
contemplados. Dessa forma, uma diferenca duradoura é instituida. O rito reconhece e
legitima um limite entre esses diferentes. E, ainda segundo o autor, 0 mais relevante
nunca € o rito em si, mas a propria divisdo que ele institui, que expressa quem é
passivel ou ndo de passar por determinada experiéncia. Por um ato de constituicdo,
o rito declara (e institui socialmente) uma diferenca que ja existia. Além de atualizar
as subjetividades em uma espécie de notificagdo de ‘nova’ identidade, o rito de

instituicao, por meio da agao de sua ‘fronteira magica’ constituida, ndo apenas protege
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um dominio dos ‘invasores’ ilegitimos, mas impede que os proéprios iniciados
abandonem suas posi¢cdes no grupo.

Mesmo sem dar enfoque as questBes que envolvem os ritos de instituicéo,
Berger e Luckmann (2004) também falam sobre essa ‘diferenga’ que é instituida nos
individuos. Pelo angulo de entrada das tipificacdes, os autores explicam que, no
processo de institucionalizacédo, ndo apenas as acdes, mas os proprios individuos sao
tipificados, visto que “[...] agdes do tipo X serdo executadas por atores do tipo X”
(BERGER; LUCKMANN, 2004). Essas tipifica¢des, instituidas nos individuos e que os
diferem de outros, passam a influenciar as tentativas de projecdo de impressoes.

Vejamos o seguinte trecho:

Logo que A e B entram em agdo comum, qualquer que seja a maneira,
produzir-se-do rapidamente tipificacbes. A observa B executar. Atribui
motivos as agfes de B e, ao ver repetirem-se as agdes, tipifica 0s motivos
como recorrentes. [...] No curso de sua interacdo estas tipificac6es serdo
expressas em padrdes especificos de condutas. Isto é, A e B comecgardo a
desempenhar papeis vis-a-vis um do outro. (BERGER; LUCKMANN, 2004, p.
82).

A explicacdo de Berger e Luckmann (2004) se aproxima da perspectiva
interacional de Goffman (2002), de um jogo de projecdes e adequacles. Se
assumirmos como pressuposto que os individuos sempre tentam obter informacdes a
respeito uns dos outros, ou recorrem a informacdes que ja possuem para definirem
situacgdes interacionais (GOFFMAN, 2002), podemos considerar que as tipificagdes —
dos habitos e dos préprios individuos (BERGER; LUCKMANN, 2004) — irdo auxiliar no
calculo da melhor forma de atuacéo.

Assim, importa salientar que o processo de institucionalizagdo também envolve
a previsao das acoes do outro, com a finalidade de minimizar o tensionamento do jogo
de impressdes. Afinal, quando o ‘outro’ e sua acao habitual sao tipificados, isto €,
institucionalizados, suas proje¢des tendem a ndao serem mais fontes de espanto, risco
ou estranheza, pois seu comportamento é recorrente.

Além da tipificacdo e do compartilhamento dos habitos, o processo de
institucionalizacdo implica, segundo Berger e Luckmann (2004), historicidade e
controle. A historicidade tem a ver com a necessidade de uma constru¢éo duradoura,
enquanto o controle implica a manutencdo de padrdes pré-definidos de conduta.
Esses dois aspectos devem ser pensados de forma conjunta, pois, durante o processo
histérico de desenvolvimento de uma instituicgdo, mecanismos de controle séo

demandados no intuito de manté-la e/ou fortalecé-la. Mesmo que, com o passar do
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tempo, as instituicdes adquiram cada vez mais um carater de objetividade, sendo
acionadas de forma mais espontanea e com tendéncia a cristalizacao, elas sempre
sao suportadas por maquinarias coercitivas. Bourdieu (2008, p. 98) explica o porqué
da necessidade do controle, chamando a atencao para o fato de que a “[...] instituicdo
consiste em atribuir propriedades de natureza social como se fossem propriedades de
natureza natural [...]. Logicamente, inovacdes sociais demandam a formacdo de
novos habitos, assim como as diversas instituicbes se cruzam e se afetam
mutuamente na vida social e, dessa forma, o processo de institucionalizagao
permanece em constante expansao e aperfeicoamento.

Berger e Luckmann (2004) enfatizam a transmissdo do saber institucional,
inclusive de forma geracional, como importante elemento cristalizador. Os saberes
institucionais, seja na forma de historias, rituais ou comportamentos, na maioria das
vezes antecedem o proprio individuo e, mesmo que nao estejam disponiveis como
experiéncias da memoria subjetiva, agem de forma coercitiva. A atividade objetivada
pode ser seguida sem a necessidade de que o individuo ‘compreenda’ a instituicao,
pois ela se apresenta como algo ja posto e imutavel. De acordo com os autores, ha
um nivel priméario de conhecimento de uma instituicdo, em que ha um conjunto de
maximas, crencas, principios, como uma receita, que indica 0s comportamentos
institucionalmente adequados. Mais uma vez préximos a Goffman (2002), afirmam
que esse conhecimento constitui uma dindmica motivadora da construgdo e
manutencdo de papeis a serem desempenhados: “[...] aprendido como verdade
objetiva no curso da socializacéo, interiorizando-se assim como verdade subjetiva.
Esta realidade por sua vez tem o poder de configurar o individuo” (BERGER,;
LUCKMANN, 2004, p. 95). Para exemplificarmos alguns dos saberes que sé&o
internalizados a partir de uma transmissdo regulatéria, recorremos a Sodré (2018),
gue nos lembra dos discursos presentes na escola, nas religides e na familia. Para
ele, a principal funcdo pedagodgica do saber institucional é a aglutinagdo dos membros
de determinado grupo social: “O saber da instituicdo € tanto ideia como vinculagao e
comportamento [...] implicam o levar-se a simesmo ao encontro (‘com’) de um comum”
(SODRE, 2018, p. 285).

Se, por um lado, o conhecimento institucional é passado com base no “ouvir
dizer” (BERGER; LUCKMANN, 2004), a complexidade das rela¢cdes humanas exige,
além das sancoes, elaboracbes de outras férmulas certificadoras para que novas

geracbes sejam convencidas. Para que a cada compartilhamento de tipificacdo a
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instituicdo permaneca com seu status de solugcdo a um determinado problema
(BERGER; LUCKMANN, 2004) ou de regras que cumprem suas promessas (BRAGA,
2018), se faz necesséria uma dimensdo educacional mais ampla que a dindmica
coercitiva. Dai, uma série de férmulas institucionais facilmente apreensiveis séo
disponibilizadas aos integrantes do grupo. Dessa forma, o ator ndo apenas segue a
conduta tipificada sob risco de sancdo, mas se identifica com determinado
desempenho. Os individuos institucionalizados — de forma educativa — passam a ser
identificados como ‘tipos’ e ndo como subjetividades, pois, conforme Berger e
Luckmann (2004, p. 103), “as instituicdes incorporam-se a experiéncia do individuo
por meio dos papeis”. Segundo os autores, € com a representacdo dos papeis sociais
(tipos) que a instituicdo pode, de fato, se manifestar na concretude. Sendo assim, 0s
papeis sociais sdo grandes responsaveis pela estabilidade das instituicdes.

A questdo dos papeis sociais institucionalizados fica evidente na
exemplificacdo de Bourdieu (2008) em relacéo a linguagem institucional que, segundo
ele, é revestida de uma autoridade que ‘vem de fora’. A linguagem institucional
autorizada, como a fala oficial do porta-voz, representa um determinado papel e,
assim, o materializa. Por isso, o autor a define como um poder delegado, pois 0 uso
da linguagem institucional depende da posicéo social do locutor. Dessa forma, ela
precisa ser, além de compreendida, reconhecida no que diz respeito ao seu uso
legitimo (quanto ao individuo, situacdo e forma). A linguagem autorizada, assim como
tudo o que esta ligado aos comportamentos institucionalizados e que € internalizado
no individuo, tem maior efeito sobre a consciéncia dos individuos acerca da posi¢cao
gue a instituicdo |he concede do que qualquer signo exterior (uniformes, insignias,
medalhas, entre outros artefatos).

Bourdieu (2008) afirma que, para que um grupo pratico se torne um grupo
instituido, é preciso que se construam propriedades distintivas em relagdo a outros
grupos. Nesse contexto, estdo tanto elementos simbdlicos interiorizados (condutas)
qguanto exteriorizados (artefatos). Essa classificacdo, além de caracterizar o que é
instituido, deve anular o que (e quem) néo € pertinente as tipificacdes compartilhadas.

Retomando a abordagem de Goffman (2002) acerca dos papeis sociais, €
pertinente regressarmos ao seu conceito de “equipe de representacéo”, que se refere
a cooperacao de individuos na encenacao de uma rotina particular. Como vimos, ha
interdependéncia entre membros de uma equipe para que a encenacdo de uma

representacdo seja bem sucedida, tanto para a percepc¢do dos proprios atores-
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integrantes quanto das plateias-publicos. Se pensarmos no compartilhamento de
tipificacdes habituais em repetidas interacées de um grupo no decorrer do tempo,
podemos entender que o0s integrantes de uma equipe, ao cooperarem para a
manutencdo dos papeis uns dos outros no contexto do grupo sdo, muitas vezes,
atores e plateia do ‘espetaculo’ da institucionalizagdo. Logo que assumem uma
posicdo na equipe e tém contato com o saber institucional, os integrantes passam a
cooperar em representacdes que fortalecem o processo de institucionalizagéo.

A maior parte da construcdo e manifestacédo das instituicdes se da em grandes
coletividades. Assim, podemos entender que as organizacfes sdo 0S espacos mais
propicios para esse desenvolvimento. Braga (2018) nos lembra que, frequentemente,
0 senso comum confunde os ambitos institucionais e organizacionais. Ele entende que
isso ocorre pelo fato de a maioria dos processos de institucionalizagdo ocorrerem ou
se formalizarem em ambientes organizacionais. A dimenséo simbdlica da instituicdo
ndo é a mais lembrada, ao passo que a operativa, geralmente manifestada nas
organizagles, é a principal referéncia. Nesse sentido, Sodré (2018) sugere uma
diferenciacdo basica: a regulacdo de condutas em ambito institucional ndo carece de
finalidades prévias estritas, ao passo que as organizacBes sao definidas por
regulacdes de finalidades objetivas/especificas comuns — enddgenas ou exdégenas,
conforme abordamos na secdo anterior. Dessa forma, a instituicdo pode ter uma
génese espontanea, enquanto a organizacao necessita de deliberacéo racional.

Outra caracteristica peculiar ao processo de institucionalizacéo, de acordo com
Berger e Luckmann (2004), é a questdo da legitimacdo. Como uma espécie de
objetivacdo de segunda ordem (a primeira é a propria tipificacéo/partilha de habitos),
a legitimacao tem funcéo integradora, no sentido de conferir plausibilidade ao que ja
foi objetivado. Em outras palavras, procura dar sentido a ordem institucional. Os
autores explicam que a legitimacdo ndo se faz necessaria na institucionalizacéo
priméria porque a tipificacdo é evidente aos pertencentes ao grupo em que se inicia
um processo institucional. Ela € essencial quando entra em questdo a passagem do
saber institucional a outros grupos e/ou geracgdes, visto que o0 que era evidente aos
precursores, ndo esta acessivel a memdéria dos novos. Procurando o reconhecimento
subjetivo de outros individuos, a legitimacdo € fundamento importante do processo
educativo institucional envolvendo, principalmente, os aspectos explicativo (tradi¢cdes)

e justificativo (conferéncia de dignidade normativa): “A legitimacéo nao apenas diz ao
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individuo por que deve realizar uma acado e ndo outra; diz-lhe também porque as
coisas séo o que sdo.” (BERGER; LUCKMANN, 2004, p. 129).

A legitimagdo, de acordo com Berger e Luckmann (2004), pode ocorrer em
diferentes niveis, desde o mais basico (que tem a ver com as objetivacdes linguisticas
em qualquer interacdo humana), passando por um segundo nivel ligado as lendas e
outras narrativas populares, até chegarmos ao nivel em que um corpo de saberes
institucionais teorizado, composto por diferentes referenciais para determinadas
condutas, é transmitido a novos grupos. Nesse terceiro caso, muitas vezes tal
conhecimento € confiado a especialistas, em virtude de sua complexidade, e
repassado a outros individuos apenas em processos de iniciacdo formais.

Mas os autores indicam ainda um quarto nivel de legitimacao, o dos universos
simbdlicos. Mesmo que construidos a partir de objetivacBes sociais, 0s universos
simbdlicos constituem-se em grandes corpos de tradicdo tedrica — que integram
diversas areas de significacdo — que ultrapassam a vida social concreta. Eles
conferem sentido as apreensdes subjetivas porque integram experiéncias de
realidades distintas. Dessa forma, um universo simbdlico confere seguranca ao
desempenho dos papeis sociais, como um legitimador final do processo de

institucionalizacao.

O universo simbolico fornece uma integracdo unificadora de todos os
processos institucionais separados. A sociedade inteira agora ganha sentido.
Instituicdo e papeis particulares s&o legitimados por sua localizagdo em um
mundo compreensivelmente dotado de significacdo (BERGER; LUCKMANN,
2004, p. 82).

Percebemos que, seja qual for o nivel de legitimacao, sua funcédo integradora
tem como objetivo manter a ordem institucional, contra quaisquer perturbacdes
cadticas. No entanto, vimos que 0 processo institucional esta em permanente
reconstrucdo, em virtude das experiéncias humanas que se cruzam e das inovacoes
sociais geradas por esses encontros. As inquietagcdes a ordem institucional séo, em
perspectiva sistémica, inevitaveis e, por esse motivo, 0s universos simbdlicos sao
constituidos por ordem e desordem. Berger e Luckmann (2004) afirmam que nenhum
individuo assimilard um universo simbolico, ou até mesmo qualquer processo de
institucionalizacdo, exatamente da mesma maneira que outro, o que reforca a ideia
de reconstrucdo. Ademais, eles argumentam que pode haver versbes
consideravelmente divergentes na interpretacdo dos universos simbdlicos, que

inclusive podem ganhar corpo e se tornar processos paralelos, ameacando a unidade
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tedrica do universo simbdlico de origem e a propria ordem institucional. Os autores
ainda reforcam que, mesmo nesse quarto nivel de legitimacdo, ha mecanismos de
controle — nesse caso conceituais — que procuram conservar o universo simbolico
constituido.

Essa tendéncia a cristalizacao, que acompanha o habito, a institucionalizacéo
e a conformacéo dos universos simbdlicos, impulsiona uma espécie de limitacdo da
flexibilidade das ac¢des humanas (BERGER; LUCKMANN, 2004). As instituicdes
tendem a conservacgdo, sendo que, quanto maior o nivel de abstracdo no processo
legitimador, mais distante das inquietacdes cadticas elas ficardo. Podem perdurar até
mesmo quando parecem perder sentido aos espectadores externos. Para Berger e
Luckmann (2004), as instituicdes n&o enfrentam problemas quando o olhar externo a
segrega como definicdo divergente da realidade. Segundo eles, as perturbacoes
ocorrem quando esse olhar ‘estrangeiro’ ganha terreno dentro do dominio
institucional.

Assim, a dimensédo institucional que, como dissemos, estd presente em
qualquer ambito organizacional, emerge como importante ponto de discussdo na
pesquisa, tanto pelo fato do enraizamento de uma determinada forma de sociabilidade
impulsionada pelo processo de institucionalizacéo, que afeta, por exemplo, a gestéao
da (in)visibilidade nas definicbes de situacdo, quanto pelas perturbacdes que o
institucional sofre oriundas de outros universos simbolicos, ou mesmo de atores
‘internos’ que ndo assimilam da maneira esperada o processo de institucionalizagao.
Ambos os vieses encaminham questdes em direcdo a problematica organizacional,
pois se aproximam, por exemplo, dos aportes da cultura e das relacdes de poder.

Importa dizer, ainda, que esses dois angulos de entrada acerca da dimensao
institucional ressaltam a importancia do aspecto simbdlico. No primeiro, o processo
de institucionalizacdo — da tipificagdo do habito até a legitimag&o — tem a significacdo
como elemento central. E, no segundo, a disputa entre instituicbes, ou mesmo entre
universos simbdlicos, que implica diferentes visdes de ‘como fazer’ ou da propria
realidade é, antes de tudo, uma disputa de sentidos. Isso ocorre tanto com 0s
individuos que promovem estratégias desviantes para com o saber institucionalizado,
quanto com os que nao tém (originalmente) acesso as tipificagbes compartilhadas e,
mesmo assim, conferem um minimo sentido as experiéncias institucionalizadas com

as quais nao tiveram contato direto.
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Ocorre que, nos processos de institucionalizacdo da forma de sociabilidade
maconica, que tipifica individuos e os difere de outras instituicbes e universos
simbdlicos, hd um elemento especial: o segredo. Com uma intensa carga simbdlica, o
segredo permeia o0 processo de institucionalizagdo macgodnico, assim como afeta as
dindmicas organizacionais, fomentando muitas significacées, dentro e fora dos limites
da organizacdo. A vista disso, e levando em conta especialmente as atribuicbes de
sentido ‘exteriores’, que estdo além da experiéncia concreta imediata, percebemos a
necessidade de adensarmos a discussao sobre o que € da ordem do simbdlico,

avancando em direcdo aos aportes do imaginario.
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4 IMAGINARIO, SIMBOLISMO E SEGREDO

Conforme abordamos desde a introdugédo, a magonaria instiga a curiosidade
em diferentes publicos, em virtude de sua trajetoria ligada ao segredo. Artefatos
incomuns, iniciados que valorizam o carater secreto, reunides fechadas, sao todos
elementos que, dentre outros, reforcam o ar de ocultismo e inspiram diferentes
especulacbes acerca da ordem magdnica, fomentando a ‘aura’ que envolve a
organizagao.

Por conseguinte, o segredo impossibilita que se considere os sentidos criados
sobre a maconaria apenas sob o viés do conhecimento de orientacdo racional. Ao
longo do tempo, a caréncia de interagdes entre magons e nao iniciados dentro dos
dominios da organizacdo contribuiu para que grande parte do que se construiu em
torno dos ‘segredos maconicos’ ndo tenha a ver somente com o logos. Afinal, ndo se
trata de um acesso natural e direto a esse meio, visto que raramente ha qualquer
empiria para os que estdo fora desse dominio de experiéncia. As disputas de sentidos
que envolvem a maconaria abrangem, em grande parte, elementos do imaginario. O
gue ndo significa que esses sentidos construidos estejam limitados a fantasia, a ficcdo
ou a invencédo. O que pretendemos, aqui, € explorar as afetacées do imaginario, essa
faculdade humana pré-existente a racionalidade consciente, sobre o conteudo

produzido em referéncia a macgonaria.

4.1 Notas sobre a nocao de imaginario

A definicdo do que é o imaginério é, de fato, imprecisa. Se consideramos 0 uso
do termo fora do ambito cientifico, multiplicam-se as ambiguidades. Silva, J. (2003)
defende que existe um certo fascinio pela palavra “imaginario”, antes restrita ao
mundo académico, mas que finalmente invadiu o espago das midias e se tornou
expressao corriqueira — e muitas vezes banalizada — no senso comum. Em uma
tentativa de aclaramento do conceito, o autor propde uma abordagem mais ampla que
a definicdo de imaginario como um simples conjunto de imagens. Para ele, trata-se
de uma rede etérea e movedica de valores e sensacdes partilhadas, concreta ou
virtualmente. Barros (2014) se aproxima dessa abordagem ao indicar uma concepgao

de imaginario como sistema organizador de imagens caracterizado pelo dinamismo
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que as conecta entre si: “o0 imaginario ndo € uma colegao de imagens somadas, mas
uma rede onde o sentido se encontra na relagao” (BARROS, 2014, p. 52).

Tais afirmagdes, que procuram evitar reducionismos, nos deixam clara a ideia
de que o imagindrio ndo se restringe a criagbes da fantasia. No entanto, muitos
autores concordam com a dificuldade — e até mesmo com a impossibilidade — de uma
definicdo precisa. Ruiz (2003) argumenta que, por ser tratado na maioria das vezes
como subproduto da racionalidade, como o “coadjuvante da verdade”, nenhuma
explicacdo racional podera dar conta da complexidade do imaginario. Para ele, trata-
se de algo que s6 pode ser descrito, seja por suas manifestacdes seja por seus efeitos.
Assim, somente € possivel uma aproximacdo, sem a pretensédo de uma definicdo. Da
mesma forma, Silva, J. (2003) reconhece que o imaginario apenas possibilita que
sejam descritas suas manifesta¢cfes, existindo como irrupcdo. E, nesse sentido,
Barros (2014) defende que, na qualidade de sistema organizador de imagens, o
imaginario s6 se revela através de um desvelamento de suas ‘regras do jogo’,
especialmente no que se refere a sua poténcia mitogénica.

Reconhecendo a dificuldade de uma definicdo conceitual, seguimos a proposta
de Ruiz (2003) para a compreensado do imaginario, que é aprofundar suas relacdes
com o que chamamos de ‘concreto’. O autor entende o imaginario como fluxo indémito
e criador de sentidos e representacdes, caracteristica singular da nossa psique. Uma
indeterminacéo radical, forca criadora incontrolavel que emerge do “sem-fundo”™#
humano para construir constantemente imagens de mundo e, dessa forma, possibilitar
a novidade soécio-historica.

Esse aspecto insondavel, elemento criativo chamado de “sem-fundo humano”
por Ruiz (2003), tem a ver com o que vem sendo chamado, desde Freud, de
inconsciente. Durand (2001) recorda que, durante o apogeu do cientificismo
racionalista — que, de certa forma, se arrasta até os dias atuais —, os bastides da
resisténcia dos valores do imaginario foram o Romantismo, o Simbolismo e o
Surrealismo. Movimentos que, na arte ou na ciéncia, proporcionaram uma
recuperacdo positiva da potencialidade do sonho, do onirico, da alucinacdo. A

reboque dessa (re)descoberta do inconsciente, estava a Psicologia, que comprovou

14 A expressdo ‘sem-fundo humano’ é utilizada por Ruiz (2003) porque, segundo o autor, é
impossivel encontrar os elementos primarios/originarios da psique, que néo pode ser reduzida a
nenhuma outra forma, ndo pode ser induzida de outro elemento, ndo pode ser criada por l6gicas
identitarias, enfim, é inexplicavel pelo logos racional.
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gue a psique humana nao se resume a percepcdo imediata e a um encadeamento
racional de ideias, mas também na “penumbra de um inconsciente, revelando as
imagens irracionais do sonho, da neurose ou da criagao poeética” (DURAND, 2001, p.
35). A essa altura, a imagem e seu papel decisivo — como intermediaria de um
inconsciente ndo manifesto e uma tomada de consciéncia ativa — estavam
revigorados.

Para pensarmos essa relagdo entre o fundo inconsciente e a tomada de
consciéncia, voltemos a Ruiz (2003), que nos lembra que nossos primeiros contatos
com o mundo séo ativados pelo imaginario, impulsionado por toques, cheiros, sons.
E somente num segundo momento que o mundo ‘aparece’ como imagem visual. Ou
seja, antes mesmo de pensar, o ser humano imagina. Dessa forma, o autor nos mostra
que, desde o nascimento, a racionalidade ndo constitui a totalidade da psique
humana. E, no decorrer da vida, do fluir cadtico de sensacdes que o0 mundo nos
apresenta, somente algumas sao selecionadas e instituidas de sentido especifico, ou
seja, significadas. Muito além de fantasiar, imaginar € fazer com que o mundo ndo nos
seja apenas apresentado, mas — por nés mesmos — representado. A imaginacao
constitui, dessa forma, a potencialidade do ser humano em impregnar sentido as
coisas (e ao mundo).

De acordo com Ruiz (2003), a representacdo € uma interseccao para captar o
sem-fundo. Assim, ela renova o(s) sentido(s) do mundo e transforma a realidade
instituida. Logo, ndo é possivel fixar o sentido de uma representacéo, de forma que
ele sempre potencializa uma gama infinita de possibilidades. O autor explica que a
representacdo € o sentido produzido para a sensacdo, que carece de sentido e
‘carrega’ o real de forma insignificante. A psique capta da realidade o fluido cadtico
das impressdes e transforma (algumas) em imagens significativas. Como a
representacdo € sempre caracterizada pela intencdo e afeto de cada pessoa, as
significacbes tém sempre sentidos especificos. Com isso, 0 autor ndo quer dizer que
a pessoa cria a realidade natural, mas também ndo a capta com
neutralidade/objetividade.

Se 0 mundo nao € apenas apresentado, mas representado, significa que o ser
humano n&o tem acesso direto a uma realidade natural imediata. Ruiz (2003) reforca
0 gue discutimos nos capitulos anteriores, que qualquer conhecimento de mundo
implica uma construcao de sentido. Afinal, todo objeto ‘insignificante’ que se apresenta

€ sempre (re)construido, instituido de uma carga significativa cultural. Para apreender
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0s objetos, nds precisamos dessa mediacdo, que o autor chama de “hermeneusis”.
Construimos sentidos para tudo 0 que se apresenta e, por isso, 0s objetos séo, de
certa forma, sempre criados. Nada emana, é extraido ou absorvido de forma natural,
pois os sentidos ndo se encontram na natureza oculta das coisas, mas sao producdes
criativas dessa forca imaginaria (RUIZ, 2003). Assim, antes de ser compreendido pela
razdo, todo objeto é imaginado. O que ndo quer dizer que o0 objeto é sempre uma
invencdo ou que ndo exista qualquer realidade, mas que o mundo so existe para o ser
humano quando reconstituido pelo sentido que o compreende. O sentido criado é,
para o autor, sempre uma forma de imaginar o mundo.

Essa légica se aproxima da compreensao de Cassirer (2001), de que o objeto
real nunca € algo puro em si, visto que nenhum conhecimento escapa as
interpretagbes — que ele denomina como espirituais — do ser. Até as chamadas
ciéncias duras, segundo o autor, emprestam formas aos objetos, e eles somente séo
apresentados dentro delas. O autor exemplifica com 0s conceitos de massa e forca,
que sdo espécies de simulacros criados pelas categorias da fisica e que estédo
subordinados as suas logicas. Essa perspectiva, da mesma forma, renuncia a
pretensdo de uma apreensdo da realidade imediata, colocando a mediacdo como
necessidade para qualquer objetivacdo do real.

Ruiz (2003) alerta contra uma abordagem dicotdmica no que se refere a relacao
imaginario-concreto. Lembremos que, para ele, é imprescindivel admitir que o
imaginério ndo se restringe a um residuo incontrolavel do logos, o que leva a sua
(comum) desvalorizacdo. O imaginario €, ao contrario, dimensédo antropolégica que
interage com a racionalidade de forma inevitavel, em um processo tensional. O
caminho para esse entendimento, segundo o autor, implica uma mudanca
paradigmatica, que enxerga tanto a indeterminacdo como a determinacdo como
condicbes humanas. Para ele, somente se pode pensar na existéncia criadora
humana se pensarmos na indeterminacdo. Todavia, indeterminacao absoluta implica
a impossibilidade da existéncia continuada de qualquer coisa. Para que haja a
condicdo socio-histérica, sdo necessarias determinagdes como leis, costumes,
valores e estruturas sociais. S&o manifestacdes da realidade especificas, mas que
nao a esgotam.

Por isso, Ruiz (2003) assume o imaginario como paradoxal. Sua natureza é
criacdo, mas € a razdo que possibilita sua insercdo social. As mais diversas

representacdes so existem quando solidificadas na forma de significages sociais. Se,



87

por um lado, o imaginario € um sem-fundo indeterminavel, por outro, ele existe apenas
guando determinado nas pessoas, sociedades ou periodos histéricos. O “sem-fundo”
depende do mundo em que vive, pois é inovador, mas também é receptor das
sensacgOes. Absurdo e légico, segundo o autor, coexistem, na psique humana, em
muatua afetacdo. Silva, J. (2003) se aproxima dessa relacdo ao defender que o
imaginario € patrimonio individual/grupal que se relaciona a concretude. Pontos de
apoio imaginarios séo fornecidos a vida prética, bem como conexdes préaticas sédo
feitas para a vida imaginaria.

Dessa forma, se ndo é um subproduto, o imaginario também n&o é superior ou
independente da razéo, pois precisa se objetivar. Para Ruiz (2003), ele é o potencial
de renovacdao do sentido pré-existente. Mas essa construcao de sentido so é possivel
através da razao. Afinal, as criacbes existem apenas materializadas na forma de
determinacdes concretas, que sdo as significacdes sociais. E esse conjunto de

significacdes entrelacam-se formando redes.

4.2 O simbélico

As articulacbes em redes de significados, das quais fala Ruiz (2003),
constituem visfes de mundo ou, nas palavras do autor, cosmovisfes. A constituicao
de qualquer subjetividade esta intimamente ligada a insercdo em determinadas redes
ou cosmovisdes. Envolvidos por elas, somos sujeitos socializados. Nesse contexto,
Silva, J. (2003) afirma que todo individuo é submetido a um imaginario pré-existente,
compreendendo e aceitando as regras de um modo de ser partilhado com os outros.
Para ele, o imaginario, enquanto rede, instala-se por contagio, através de
identificacBes, apropriacdes e distor¢des. E salienta que, além de se submeter a essa
rede pré-existente, o individuo a altera constantemente, como agente imaginal em
situacdo, como um disseminador de imaginarios. Por isso, para o autor, 0 imaginario
€, a0 mesmo tempo, reservatorio (ao agregar imagens, sentimentos, lembrancas,
experiéncias, visdes do real e sedimentar modos de ver, ser e agir) e motor (ao
constituir forca que impulsiona individuos e grupos, funcionando como catalisador,
estruturador e estimulador de praticas).

Ao pensarmos sobre os significados que constituem tais redes, lembremos que
0 pensamento humano sempre passa por articulagcdes simbolicas. Cassirer (2001)

explica que é nas dire¢des da simbolizacdo que seré dissipado o caos das impressdes
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sensoriais, do qual falamos anteriormente. E a atividade simbélica que molda essa
impressao fluida, fornecendo formas delineadas e duracéo. O autor entende que esse
processo se da de formas diferentes na arte, na ciéncia e no mito, respeitando
principios formativos heterogéneos. Ainda assim, todas as instancias tém em comum
o fato de que o produto final da atividade simbdlica pouco se assemelha ao seu ponto
de partida. Para Durand (2001), ndo ha qualquer solucdo de continuidade entre o
imaginario e o simbdlico, de modo que o status de simbolo da imagem esta justamente
em constituir um modelo de pensamento indireto no qual um significante ativo remete
a um significado obscuro. E dessa forma que a imagem simbolica se torna
intermediaria entre o inconsciente ndo manifesto e a consciéncia ativa.

Assim, o simbolo é aqui contemplado em sua semantica especial, que vai além
de um sentido artificialmente emprestado e reconhece seu enorme potencial de
repercussdo. Durand (2002) adverte em relacdo as explicacdes reducionistas da
prépria semantica imaginaria que, a reboque do positivismo objetivo, procuram
motivar os simbolos apenas por dados exdégenos a psique humana. Tais explicacbes
vao de encontro, segundo o autor, a principal funcao simbdlica, que é a de ligar para
além dos elementos naturais, os elementos inconciliaveis, as compartimentacfes
sociais e as segregacdes historicas, todos fatores endégenos a consciéncia
imaginante.

Reunir ou juntar duas partes separadas € o sentido das palavras symbolon,
mashal ou sinnbild, de origens grega, hebraica e alema, respectivamente. Da
etimologia, Ruiz (2003) explica que a natureza do simbolo é justamente a de ligar/unir
partes separadas e conferir um novo sentido ao que se encontrava distante. Essas
partes antes separadas, metades de um objeto, ndo tém sentido em si mesmas, sem
qualquer valor real em separado. Mas elas remetem a algo previamente acordado,
uma espécie de pacto, em que o sentido é adquirido na juncdo, no contrato. Essa é a
poténcia da juncdo simbdlica, a de conferir sentido a uma realidade fraturada,
conforme explica Ruiz (2003, p. 134): “O ser humano, ao conferir um sentido as coisas,
realiza uma juntura simbdlica com o0 mundo”.

Voltando a Durand (2002), ele esclarece que o simbolo é sempre resultado da
relacdo — mutua e reversiva — entre imperativos biopsiquicos do individuo e intimacdes
do meio. O autor chama esse produto simbdlico de “trajeto antropolégico”, uma
relacéo interminavel entre pulsdes subjetivas e intimagdes objetivas, pois, privado do

que é da ordem do simbdlico, 0 mundo estaria reduzido as objetivagdes logicas. Nesse
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sentido, Ruiz (2003) explica que é o simbdlico que vitaliza o mundo, conferindo
sentidos a coisas que poderiam ser insignificantes e, sem ele, seriamos apenas
instintivos, programados por um mundo que nos é apresentado a todo instante.

Ainda segundo Ruiz (2003), ele explica que a estrutura de sentido do simbolo
€ sempre ambivalente. Inclusive, na atividade simbdlica, o casual também pode ser
uma relacdo causal, pois basta que haja, por exemplo, semelhanca entre coisas ou
uma contiguidade no espaco ou no tempo para que se estabelecam diferentes
ligacdes possiveis. A0 mesmo tempo em que o simbdlico nos oferece sentidos de
mundo, tais sentidos ligam-se a outros ocultos e inconscientes que escapam a nossa
percepcao racional. E dessa forma, construindo espécies de nds, que as formas
simbdlicas se constituem e, como ja nos disse Cassirer (2001), organizam-se em
redes de significados.

Se o imaginario precisa de determinacdo, de objetivacdo em formas concretas,
Ruiz (2003) defende que ele apenas consegue se manifestar sob formas simbdlicas.
Paradoxal, assim como o proprio imaginario, o simbolismo necessita da racionalidade
para existir, e vice-e-versa. Dessa relacdo mutua, o autor define o homem como um
ser “simbo-légico”. Assim como Cassirer (2001), ele defende que qualquer sentido
l6gico envolve construcdes simbdlicas, o que torna racionalidade e simbolismo
instancias imbricadas pelo imaginario humano.

De acordo com Ruiz (2003), enquanto o logos discrimina, o simbolo conjunta.
O primeiro analisa, divide, procura sempre organizar. Ja o segundo, conjunta as partes
fraturadas em novas unidades significativas. A potencialidade do simbdlico esta nessa
capacidade de enredar signos diversos em um significado comum, extrapolando a
instancia denotativa do signo e expondo-o a uma abertura conotativa inacabavel.
Enquanto a racionalidade procede por explicacdo e abstracdo (separacdo e
diferenciagcdo para abstrair conclusbes), o simbolismo procede por relacdo e
implicacdo (re/conjunta para criar relagcdes entre o diferente e distante, sempre com 0
olhar da abertura e ndo das conclusdes).

O autor ainda ressalta o fato de que, se ndo esta limitado a discriminacéo
conceitual da racionalidade, o simbolo também ndo € mero produto da
transversalidade de significados pré-definidos pelo “sem-fundo” humano. Ou seja,
mesmo que necessite de objetivacdo, o simbodlico ndo se limita a qualquer pré-
determinacao. Por isso, assim como o proprio imaginario, é paradoxal. Segundo Ruiz

(2003), sem o papel critico da racionalidade, o simbdlico pode degenerar-se em
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fanatismos. O tensionamento € algo necessario, pois uma vida ‘apenas’ simbdlica nos
levaria a pura irracionalidade e alienacdo. Dessa forma, ao mesmo tempo em que
amplia nosso mundo para além da determinagdo do empirismo racional, o simbdlico
precisa contrastar com essa compensacdo. E assim que o imaginario se manifesta,
expressado no simbdlico e estruturado racionalmente. Precisa de ambas instancias
para existir. E € nessa relacéo transversal que se forma o que chamamos de realidade,
um complexo constituido por mundos de imagens em que a separacao entre sensivel
e inteligivel desaparece (CASSIRER, 2001).

4.3 Tecnologias do imaginério

O imaginario paradoxal (RUIZ, 2003), da imbricag&do necesséria entre simbolo
e logos, do borramento entre sensivel e inteligivel, revela que toda racionalidade
carrega seu aspecto de interpretacdo, ao menos parcial, do que chamamos de
realidade. No entanto, a construcdo de sentido pressupfe relagdo minima com a
realidade significada. Essa relacdo minima exigida com o objeto significado pode ser
apenas de reproducdo, mais distante, mas que ndo deixa de ser relacdo. Cassirer
(2001) explica que a cada reproducéo simbolica encerramos um e iniciamos outro
estagio de reflexdo. Mesmo que ndo consideremos o objeto como algo presente, mas
0 imaginemos como algo passado e ndo desaparecido, construiremos com ele novas
relacdes e, naturalmente, atribuiremos novas significagoes.

Segundo Durand (2001), depois de solidificada sua reproducéo e estruturacao
na cultura, um imaginario atualizado inicia uma luta constante com o objetivo de
reprimir e rejeitar o(s) imaginario(s) potenciais. As possibilidades e muitas tentativas
de renovagéo adentram em zonas de sombra, verdadeiros guetos de ‘clandestinidade’
significativa. O autor explica tal processo em sua “Topica Sociocultural” (DURAND,
2001) que, fundamentada nas nogdes freudianas de “id” / “ego” / “superego”, procura
representar o trajeto de um imaginario — a partir de seu(s) mito(s) fundantes — entre
sua valorizacdo e sua laténcia. No nivel mais basico, nas profundezas da psique
humana, estaria o chamado “inconsciente coletivo” (id), onde o0s esquemas
arquetipicos, praticamente inquebraveis, estdo estruturados e emaranhados. No
segundo nivel, a chamada “zona das estratificacfes sociais”, 0S papeis sociais da
nossa vida pratica sédo elaborados, tanto os que serao valorizados quanto os futuros

rejeitados. Por fim, no “superego da sociedade”, tais papeis sado racionalizados,
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organizados, estruturados e reproduzidos através de codigos, ideologias e programas
que lutardo para alavancar e destacar os papeis — por ora — valorizados.

Poderiamos dizer que € entre a zona das estratificacdes sociais e a zona mais
superficial do superego societal que sdo modeladas as tecnologias do imaginario que,
segundo Silva, J. (2003, p. 20): “sao dispositivos de intervengao, de formatacgéao, de
interferéncia e de construcdo das bacias semanticas que determinardo a
complexidade dos trajetos antropolégicos dos individuos”. Para ele, as tecnologias do
imaginario sao as grandes responsaveis pela religacdo simbdlica e, inclusive, nos dias
atuais, se colocam na posicdo de principais dispositivos de circulagdo simbdlica e,
consequentemente, de conexao social.

Silva, J. (2003) retoma a ideia de um imaginario que envolve determinacgédo e
indeterminacdo ao advertir que as tecnologias do imaginario sdo dispositivos de
producao (e circulacdo) de visdes de mundo e estilos de vida, mas ndo podem ser
consideradas imposicdes. Segundo ele, tais dispositivos atuam principalmente pela
seducdo e recompensa. E, na atualidade, a recompensa maxima €, conforme o autor,
a visibilidade.

O contexto que chamamos de atual regime hegemonico de visibilidade, de
acordo com Silva, J. (2003), pressupfe adesao do individuo e, para isso, precisa
seduzi-lo. Nesse sentido, enquanto a manipulacdo e a persuasao se concentram na
racionalidade para alcancarem seus objetivos, a seducdo procura o que € da ordem
do simbdlico, para embeber os individuos no Iudico, no onirico, no sonho. E, assim, o
simbdlico atravessa e afeta a vida pratica. As tecnologias do imaginéario, segundo o
autor, reproduzem os papeis ascendentes de fama e reconhecimento na tentativa de
seduzirem os individuos. Para isso, estimulam ac¢fes, estruturam comportamentos,
até que cristalizam imaginarios: “dao significado e impulso, a partir do ndao-racional,
as praticas que se apresentam também racionalmente. Tornam o real sonhado.
Sonham o real” (SILVA, J., 2003, p. 47).

Todavia, voltemos a potencialidade de criagcdo e renovacao do sem-fundo
humano, para que ndo nos fixemos apenas na reproducdo. Apos periodo(s) de
laténcia, mitos e imaginarios podem viver sua ascensdo, conforme a tdpica
sociocultural de Durand (2001). Como (re)articulam-se, entdo, as tecnologias do
imaginario, (in)voluntariamente cristalizadoras? Silva, J. (2003) lembra que somos o
gue as tecnologias fazem de nos e o que fazemos delas. Uma relagéo dialogica. E o

imaginario €, antes de tudo, elaboracgéo coletiva. Por isso, qualquer transformacéo ou
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até aceleracdo imaginal, para o autor, exige choques perceptivos. Nao apenas adeséo
Ou acesso aos nos dessa rede, mas a pontos de estimulacdo. Enredado na trama do
imaginario, o sujeito se torna seu agente disseminador, mas também provocara
tensdes que podem levar a um estado de efervescéncia imaginal (SILVA, J., 2003). O
choque perceptivo pode desencadear a poténcia criativa necessaria para um
rompimento e criacdo de novas conexdes dessa rede.

Dessa forma, a natureza paradoxal do imaginario, entre a potencialidade
(re)criadora de sentidos e o carater reprodutor que se manifesta solidificado na forma
de significacdes sociais, precisa ser considerada quando pensamos em um objeto de
estudo como a maconaria e sua relacdo com o regime hegemonico de visibilidade
ampliada. Conforme abordamos no capitulo anterior, a comunica¢do organizacional
ndo se limite a fala autoriza e, sendo assim, ao tratarmos da (in)visibilidade da
maconaria, precisamos também ponderar os sentidos construidos sobre a ordem nas
dimensdes da organizacdo comunicante e falada (BALDISSERA, 2009b). Todo esse
contetdo circulante, até mesmo o que é oriundo da organizacdo comunicada
(BALDISSERA, 2009b), deve ser examinado a luz da atividade imaginal, tendo em
vista ‘aura’ que se conformou em torno da organizagcdo ao longo do tempo,
intensamente alimentada por elementos que imbricam simbolo e logos.

Essa ‘aura’ parece se expandir, a reboque da evolucdo da comunicacao
midiatica, na qual atuam as tecnologias do imaginario. Afinal, ha cada vez mais
conteldo produzido sobre a magonaria, pela propria organizagéo ou por nao iniciados,
bem como maior facilidade de acesso a esses materiais. E se, atualmente, tais
dispositivos sédo elementos centrais no que diz respeito a circulacédo simbdlica (SILVA,
J., 2003), precisamos direcionar nossa atencdo as caracteristicas dessa ambiéncia
midiatica. Por essa razao, no proximo capitulo, discorreremos acerca do atual regime
de visibilidade ampliada, intensamente marcado pelo processo de midiatizacao
acelerada da sociedade, a fim de compreendermos como as tecnologias atuam na

seducéo continua de individuos e organizacdes a visibilidade.
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5 (IN)VISIBILIDADE E SEGREDO

A proposta deste capitulo €, como dissemos, compreender as logicas do que
chamamos de regime hegemaonico de visibilidade ampliada, a fim de refletirmos como
as nocdes de visibilidade e invisibilidade afetam os modos de ser de individuos e
organizacbes nos dias atuais. Cabe dizer que, ao realizarmos nossa busca por
referéncias, nos deparamos com um vazio teérico no que diz respeito a invisibilidade,
conforme detalhamos na ‘pesquisa da pesquisa’ (Apéndice A). Dessa forma, nos
concentramos na literatura acerca da visibilidade, para entdo termos condi¢cdes de
discorrer sobre questfes referentes a invisibilidade.

Isso posto, realizamos um primeiro movimento — em que resgatamos um pouco
do histérico da ideia de visibilidade — para situarmos nosso pensamento e
entendermos como o regime de visibilidade ampliada se consolidou. Feito isso,
adensamos a discussao sobre alguns aportes que foram acionados em nossas
andlises, caracteristicos do regime de visibilidade ampliada, que € intensamente
marcado pelo processo de midiatizacdo acelerada da sociedade, em especial, pela
mediacao digital.

Apoés evidenciarmos o contexto de visibilidade ampliada em que habitam
individuos e organizacfGes, entendemos a necessidade de refletirmos sobre as
proprias nocdes de visibilidade e invisibilidade. Para isso, acionamos o principio
dialégico de Morin (2000) — que vem de seus estudos acerca da complexidade — junto
a sociologia do segredo de Simmel (1999, 2002). Esse movimento nos levou a uma
compreensao diferenciada da ideia de (in)visibilidade, que serve de base para todas

as nossas analises, a qual apresentamos na segunda parte do capitulo.

5.1 O atual regime hegemonico de visibilidade ampliada

Podemos afirmar que os anseios em relacdo a dar-se a ver ou ocultar ndo sao
novidades contemporéaneas. A partir do florescer das nocdes de publico e privado,
ainda na Antiguidade, irrompem exponencialmente as discussbes sobre o que
deve/pode ou ndo ser visibilizado nas rela¢des societarias.

Arendt (1981) explica que a nogao de visibilidade foi conformada como algo
relacionado a ideia de ‘publico’, pois 0 “espaco das aparéncias” legitimava um carater

real a tudo que nele se inseria. Para os homens da Antiguidade (especialmente os
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gregos), tudo o que era ouvido e visto livremente, ou seja, de divulgacao incontrolavel,
era real. Dessa forma, aparéncia constituia realidade. Intimamente ligada a essa ideia
de visibilidade, desenvolveu-se, na mesma época, a noc¢ao de relevancia. No espaco
publico das aparéncias, deveria adentrar e, consequentemente, ser debatido, apenas
0 que era considerado relevante. Ainda segundo a autora, a tudo que nao era
merecedor ou digno de relevancia (publica) estava reservado o espaco privado.

As bem definidas fronteiras entre publico e privado da Antiguidade deixavam
evidente o que deveria/poderia ou ndo ocupar o “espago das aparéncias”. Entretanto,
no decorrer da historia, diferentes movimentos contribuiram com o crescente
borramento dessas fronteiras. Com a ascensdo da Ildade Moderna, no ambito da
esfera publica burguesa emergente e afirmada como instancia intermediaria entre o
Estado e a camada mais intima da sociedade civil, debatiam-se assuntos publicos em
espacos privados como os cafés, salons e banquetes (HABERMAS, 2003).

Ainda no inicio da modernidade, de acordo com Foucault (1987), outra
tendéncia comeca a ganhar forca: a maquinaria da visibilidade sobre o individuo
comum. Em seus estudos concernentes as instituicdes disciplinares (escolas,
quarteis, hospitais, prisées, entre outras), o autor revela a primazia da vigilancia,
exercida a partir de dispositivos que atuavam pelo jogo do olhar — cujo maior expoente
€ o0 Pandptico —, que fazia dos corpos alvos e objetos do poder ‘invisivel’.

Mais tarde, Habermas (2003) destaca a emergéncia da midia impressa de viés
capitalista que, segundo ele, passa a empregar mais valor ao espetaculo do que ao
debate critico social e retira a ‘exclusividade’ da tematizagcdo publica da burguesia.
Esses trés exemplos do inicio da era moderna revelam mudancas nas logicas até
entdo inflexiveis acerca do que deveria/poderia ou ndo ser visibilizado, intensificando
movimentos de publicizacdo do privado e privatizacao do publico. Baldissera e Sartor
(2016) ainda ressaltam a eclosao, ja no final do século XIX e inicio do século XX, dos
primeiros movimentos sociais em prol de temas que, por muito tempo, estiveram sob
os dominios da esfera privada, como as questdes étnicas, do proletariado e de género,
gue mobilizaram manifestacdes que abandonaram a vida privada em busca de
tematizacdo e visibilidade publica. Da mesma forma, eles reforgam uma sequéncia
crescente de desalinhos entre o que é publico e privado.

Na segunda metade do século XX, de acordo com Thompson (2008), o
desenvolvimento da imprensa e da chamada comunicacdo de massa lancou as bases

para uma “sociedade da autopromoc¢ao”. Tornou-se cada vez mais comum que nao
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apenas os lideres politicos, mas outros individuos fizessem uso dessa nova forma
intima de apresentacao pessoal, aparecendo diante das massas distantes revelando
estrategicamente alguns aspectos de si. Essa “intimidade mediada” permite que
poucos estejam visiveis para muitos e desobriga o compartilhamento de um espaco
comum. Ao mesmo tempo em que a comunicacdo de massa se tornava hegemaonica,
a partir do final da Segunda Guerra Mundial, de acordo com Deleuze (1992), as
grandes instituicdes disciplinares comecaram a entrar em crise. Os corpos doceis,
antes vigiados no enclausuramento, passam a ser visiveis e controlados por ‘coleiras
eletrbnicas’, em processos mais sofisticados de vigilancia a partir da informacéo que
disponibilizam com o uso de novas tecnologias de informac&o e comunicacao.

O século XX intensifica ainda mais um fendbmeno que comegou a ganhar forga
com o surgimento da imprensa: a relacdo entre (in)visibilidade e dispositivos
midiaticos. E aqui entendemos as midias, a partir da nocdo proposta por Rodrigues
(2019), como artefatos técnicos que tanto recebem estimulos do ser humano, como
também provocam impulsos que desencadeiam reagfes nos individuos. De modo
mais especifico, ainda baseados no autor, tratamos aqui das chamadas midias
discursivas (desde a escrita até as mais recentes tecnologias de informacédo e
comunicacao), artefatos técnicos que incorporamos em nossas vidas e organismos
para intervencdo em nossa experiencia discursiva, o que afeta diretamente nosso
comportamento interacional.

Nesse sentido, entendemos que as transformacbes nos regimes de
(in)visibilidade no decorrer da histéria estdo intimamente ligadas ao processo de
midiatizacdo da sociedade, que compreendemos, a partir de Veron (2014, p. 14),
como “[...] resultado operacional de uma dimensdo nuclear de nossa espécie
biolégica, mais precisamente, sua capacidade de semiose”. Nessa perspectiva
histérica de longo prazo, o autor defende que as midias, sob os mais diversos
formatos, sempre se fizeram presentes na vida humana. Ele faz referéncia a escrita,
ao livro, aos meios de comunicacao desenvolvidos pela imprensa, dentre outras, como
invencdes técnicas que desenvolveram progressivamente a capacidade de semiose
humana. O fenbmeno da midiatizacdo €, dessa forma, um processo caracterizado pela
“[...] longa sequéncia histérica de fendmenos midiaticos sendo institucionalizados em
sociedade humanas e suas multiplas consequéncias” (VERON, 2014, p. 16).

Nesse processo infinitamente em desenvolvimento, Veron (2014) defende que

podemos identificar momentos cruciais que marcam épocas especificas em que o uso
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de determinados dispositivos midiaticos € institucionalizado pela sociedade. A
comunicacao de massa, da qual falamos anteriormente, caracterizada pela adocéo do
radio e, em seguida, da televisdo, pode ser considerada um desses momentos. No
entanto, o autor adverte o cuidado para com os determinismos tecnoldgicos, visto que
a todo momento sdo realizados novos usos e apropriacbes das midias
institucionalizadas. Assim, Braga (2018) acrescenta que, entre usos e apropriacoes,
diferentes setores da sociedade contribuem com o desenvolvimento de novos
processos midiaticos, adequados aos seus proprios interesses. Muitas dessas
invencdes sociais, inclusive, ndo séo originalmente de ordem comunicacional, mas se
encaminham para tal finalidade apds uma sequéncia de experimentacdes. O autor,
dessa forma, salienta que ndo apenas as midias e o desenvolvimento tecnoldgico
influenciam o comportamento interacional da sociedade, mas os diferentes grupos
sociais também (re)inventam os processos midiaticos.

Como dissemos, nossa intencdo, aqui, € compreender o regime hegemaonico
de visibilidade ampliada. E, para isso, consideramos o advento da mediacéo digital
como o momento crucial do processo de midiatizagdo na atualidade. Braga (2018, p.
302) reforga a predisposicao atual no uso da expressao ‘midiatizagdao’ em referéncia
ao ‘[...] direcionamento de novas tecnologias digitais para acées que sdo de ordem
comunicacional”’. Para ele, as alternativas oferecidas pelo digital oportunizam uma
ambiéncia midiatica de formatacdo menos rigida e, dessa forma, mais aberta a
experimentacdo social. Afinal, todos os atores sociais (individuos ou organizacdes)
tém maior possibilidade de acesso e, consequentemente, de uso e apropriacado das
técnicas e logicas midiaticas. Ocorre que, segundo Braga (2018), ndo apenas as
l6gicas de midia institucionalizadas se expandem, mas novas ldgicas sao criadas pela
experimentacéo dos atores a fim de solucionar eventuais problemas que emergem na
vida social (para os quais as l6gicas anteriores eram insuficientes). Em perspectiva
macro, veremos que nem mesmo as logicas interacionais entre diferentes dominios
sociais (e muitas vezes entre participantes inseridos em um mesmo dominio) serao
as mesmas. Sendo assim, o autor destaca que novos circuitos alternativos se
conformam, assim como atores ‘ilegitimos’ podem cruzar diferentes dominios de
experiéncia. As interagbes escapam aos controles institucionais, devido a velocidade
das transformacoes, fazendo com que as organizacdes tenham maior dificuldade em
ditar as regras de suas interacdes com 0s sistemas de entorno e com seus proprios

integrantes. Isso posto, tendo em vista a amplificacdo das alternativas e
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experimentacfes midiaticas, podemos dizer que vivemos atualmente um ‘momento
crucial’ de midiatizacdo acelerada da sociedade, cujo protagonismo concerne ao
digital.

Na esteira do que afirma Braga (2018) em relacao a proliferacdo de circuitos
alternativos, Rosa, A., (2019) destaca a (co)criacdo continua de circuitos como
caracteristica do atual estagio de midiatizacdo. E, nesse contexto, a autora confere
centralidade aos aspectos da imagem e da visibilidade. Para ela, a circulagcdo
midiatica n&o pode ser considerada apenas em relagao aos produtos circulantes (“idas
e vindas”), mas também no que se refere as disputas de sentidos que se realizam nas
midias. Dessa forma, “a circulagao se constitui como uma relacdo de atribuicdo de
valor [...] verificavel na propria criacdo dos circuitos, pois apenas as imagens
percebidas e tomadas como relevantes passam a permanecer em circulagao” (ROSA,
A., 2019, p. 164). Essa concepgao, que salienta a “for¢ca de pregnancia” das imagens
gue adquirem mais valor/fixacdo nos circuitos midiaticos, se mostra relevante para
refletirmos sobre os processos de busca por visibilidade.

Também enfatizando o digital e uma espécie de aceleracdo do processo de
midiatizacdo, Couldry e Hepp (2017) cunharam o conceito de “midiatizacéo profunda”
(deep mediatization), elaborado por sob o argumento de que a midiatizacdo da
sociedade tem se intensificado — especialmente — na ultima década. Segundo eles,
trata-se de um meta-processo, que se desenvolve muito proximo a outros meta-
processos como a globalizacdo e a individualizacdo. Parte-se do principio que a
ambiéncia midiatica atual ndo pode ser encarada apenas em relacéo a pluralidade de
canais e interfaces. Para além disso, devem ser consideradas as interconexdes e
multidimensionalidade dos dispositivos atuais. A partir dai, poderemos analisar uma
ambiéncia em que o que chamamos de ‘midia’ se modificou intensamente em virtude
da digitalizacdo e dataficacao. Afinal, ndo apenas as novas tecnologias sao digitais,
mas as velhas midias vém se tornando digitais para ‘sobreviverem’. Ainda segundo
0s autores, isso significa que, cada vez mais, as midias sdo baseadas em softwares
e ndo podem mais ser encaradas apenas como meios de comunicacdo. Com 0s
algoritmos como parte intrinseca as midias, além de sua finalidade discursiva, elas
operam coletando dados de seus usuarios em tempo real.

Da ideia de “midiatizacdo profunda”, nos interessam, em especial, as cinco
grandes tendéncias que a caracterizam, segundo Hepp e Hasebrink (2018), pois

entendemos que elas podem ser pensadas a luz do regime hegemanico de visibilidade
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ampliada. Sao elas: 1) diferenciacdo: aumento significativo de novas midias e
funcionalidades disponiveis, que permite uma vasta opcdo de usos a apropriacdes
(entre elas, segmentacdes, exclusbes e divisbes feitas por individuos e dominios
sociais); 2) conectividade: entre esses diversos processos midiaticos, que permite
uma extensdo dos processos de construcdo coletiva e a interpenetracdo entre
dominios sociais (0 que podemos relacionar com as questdes intersistémicas em
relacéo as organizacdes); 3) onipresenca: a possibilidade de estar sempre conectado,
através de ferramentas de dispositivos méveis como face meetings/talks, o que causa
certa aceleracdo da vida profissional e privada; 4) ritmo acelerado de inovacao:
emergéncia de novas midias e/ou funcionalidades em curtos periodos de tempo, que
pressionam o individuo a rapidas adaptacdes para estar apto a vida laboral/social; e
5) dataficacéo: crescente nimero de midias baseadas em software, que promove uma
apropriacdo da vida social dos individuos a partir dos rastros digitais, com inclinagéao
a quantificacdo das subjetividades.

Os autores explicam que as tendéncias apontadas estdo interligadas, mas
advertem que, pelo fato de a midiatizagdo nao ser um processo homogéneo e linear,
ha diferentes contextos de evolucdo dessas tendéncias nas diversas esferas da
sociedade e localidades no mundo. Nesse sentido, eles enfatizam os espacos de
reflexdo sobre as afetacBes e consequéncias do atual estagio da midiatizacao,
especialmente as tentativas de escape ao controle midiatico.

No que diz respeito a vigilancia midiatica promovida pela digitalizacdo e
dataficacdo, Bruno (2004) salienta que o novo campo de visibilidade que passa a se
constituir ao final do século XX retoma o foco da visibilidade na vida intima do individuo
comum como na sociedade disciplinar, mas apresenta descontinuidades. Uma delas
€ em relacdo a constituicdo das subjetividades: enquanto as disciplinas instauravam
subjetividades interiorizadas (uma autovigilancia introspectiva, de si para consigo), o
regime contemporaneo constitui subjetividades exteriorizadas, baseadas na
antecipacdo e na projecdo (na exposicado publica ao olhar do outro). Em vez da
exteriorizacdo de uma interioridade constituida (algo que passa a se expor), tem-se
uma subjetividade constituida na propria exterioridade, na projecéo de si, no ato de
dar-se a ver (BRUNO, 2004). Dessa forma, o poder invisivel contemporaneo vigia de
forma sofisticada, projetando e antecipando comportamentos e identidades
potenciais, e ndo mais (apenas) observando individuos ja constituidos. Os bancos de

dados das tecnologias contemporaneas projetam (e produzem) consumidores,
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criminosos, enfermos, trabalhadores e, provavelmente, membros da maconaria. Por
conseguinte, para o poder invisivel contemporaneo pouco vale a interioridade dos
individuos, pois o interesse da vigilancia estd nas acfBes e comportamentos
externados e visiveis.

Uma segunda descontinuidade destacada por Bruno (2004) em relacdo as
disciplinas diz respeito ao estatuto do “olhar do outro”. A modernidade deixava muito
clara a posicao do chamado “olho do poder” (como nas estruturas do tipo Panoptico).
Segundo a autora, a contemporaneidade ndo parece mais oferecer explicitamente
esse olhar publico e coletivo. Ao contrario, o olhar do outro agora é algo demandado,
gue necessita ser conquistado pelos individuos. Nesse processo, o individuo precisa
produzir esse olhar normalizador que Ihe falta, que ndo € mais dado pela sociedade:
“as praticas de exposicao de si na Internet podem ser vistas neste sentido como uma
demanda pelo olhar do outro, que se torna assim uma conquista individual, privada e
nao mais um dado publico” (BRUNO, 2004, p. 118). Assim, trata-se de mais um
dominio da vida publica que passa a ser privatizado e, inversamente, é a publicizacao
da intimidade que da conta desse processo.

Uma ultima diferenca entre a vigilancia moderna e a contemporanea esta, no
entendimento de Bruno (2004), no modo como ela se apresenta. Enquanto, na
sociedade disciplinar, a ampliacdo da visibilidade do individuo comum era uma
espécie de armadilha aprisionadora de corpos ddceis, nos dias atuais, a vigilancia se
apresenta a nés como algo sedutor, fazendo da méxima visibilidade um modo de ser
no mundo, uma condi¢cdo almejada — lembremos das tecnologias do imaginario
(SILVA, J., 2003). E dessa forma, muito mais sutii quando programada no
reconhecimento dignificador do olhar do outro, que a nocédo de visibilidade se
apresenta, a (auto)vigilancia mediada se amplia e os limites entre o que se pode/deve
mostrar, dizer ou fazer em publico se alargam.

Ao ponderar sobre essas descontinuidades, Bruno (2004) encaminha uma
reflexdo acerca dos riscos da visibilidade exponencial, que pode ultrapassar limites a
ponto de aflorar uma face condenavel da visibilidade, nos momentos em que o olhar
do outro comete atentados a privacidade e a liberdade. De maneira inconsciente, pelo
simples movimento do individuo nas redes, seu comportamento € convertido em
dados de alto potencial revelador de sua esfera privada. A vigilancia eletrénica, que
coleta e faz uso dos dados dos individuos em transac¢des comerciais, redes sociais e

na mais simples e despretensiosa conexao, tem seu anonimato garantido. Sedutora,
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efetuada a distancia e com a mobilidade como aliada, a vigilancia contemporanea
aprimora a invisibilidade do observador, além de enfraquecer a consciéncia dos
vigiados sobre sua execugao.

Baldissera (2017) indica outros riscos do atual regime de visibilidade, para além
dos altos niveis de vulnerabilidade a exposicdo publica em virtude do uso
indiscriminado dos dados de sujeitos conectados. Um deles é a circulacdo ampliada
de narrativas falsas (fake news) que, com a clara intencao de confundir publicos, pode
denegrir, difamar ou realizar algum desvio em relacdo a um individuo ou organizacao,
a partir de dados ou imagens disponiveis em rede. Outro ponto destacado trata da
algoritmia sistémica que, baseada nos perfis e rastros digitais dos sujeitos conectados
e sob o discurso da pré-selecdo e oferta de informacao personalizada, realiza uma
efetiva imposicao de conteudos.

Diante de riscos como esses citados, Thompson (2018) reafirma a importancia
da chamada gestdo da visibilidade, pois junto das possibilidades abertas pela
evolugdo da visibilidade mediada, inaugura-se uma nova fragilidade. Para o autor, a
revolucdo digital criou um reservatério de conteudo facilmente recuperavel e
compartilhavel tdo extenso que ndo ha individuo ou organizacdo em condi¢cdes de
controle, em virtude da proliferacdo acelerada de conexdes descentralizadas.

Para Thompson (2018), as mudancas nos regimes de visibilidade agem como
uma perturbacdo sobre os papeis estabelecidos daqueles que séo legitimados a
gerirem a visibilidade. Reis absolutistas, por exemplo, detinham enorme controle
sobre a sua imagem que era visibilizada nos primeiros periddicos. Mais tarde, no
século XX, a autonomizacdo do campo midiatico (RODRIGUES, 2000) confere aos
profissionais da midia a tarefa de superintenderem a tematizacdo publica e,
consequentemente, a gestdo das imagens dos individuos e organizacdes. E, nos
tempos atuais, o digital desestabiliza esses gatekeepers institucionais e os canais
estabelecidos da comunicacdo de massa. Thompson (2018) defende que as midias
digitais assumem uma posicdo de novos gatekeepers, redefinindo tentativas de
controle sobre a visibilidade dos individuos e organizacdes. Afinal, tais dispositivos ou
plataformas criam protocolos que determinam quem delas participa e sob que
condicdes, principalmente através de sua algoritmia e, especialmente, buscando a
antecipacao dos perfis e atividades a serem visibilizados. Essas novas formas de

gatekeeping, que atuam através de operadores ndo-humanos e humanos (de
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inclusdo/exclusdo, moderacédo, antecipacao, recomendacao), ndo sao periféricas as
midias digitais, mas centrais as suas logicas.

Pensar em gestédo da visibilidade, de acordo com Thompson (2008), implica
uma andlise das relacdes entre as diferentes midias, de forma que os respectivos
modos de interacdo que elas tornam possiveis € que podem dar pistas acerca das
caracteristicas da atual forma em que a nocao de visibilidade se apresenta. Nesse
sentido, recuperemos a Ultima atualizagdo da teoria interacional da midia de
Thompson (2018), que distingue quatro tipos de interacdo: 1) a interacao face a face,
gue ocorre em contexto de copresenca (cenario de espaco-tempo comum), é de
carater dialogico (no sentido de um fluxo bidirecional) e mobiliza uma infinidade de
sinais simbdlicos (toques, cheiros, gestos); 2) a interacdo mediada, que envolve 0 uso
de um artefato técnico que estende a interacdo de individuos distantes no
espaco/tempo (telefone analégico, por exemplo) e, por isso, tem caréater dialogico,
mas € limitada quanto aos sinais simbdlicos; 3) a quase-interacdo mediada,
comumente chamada de comunicacdo de massa (radio, televisdo), que também
estende a relacdo espaco-tempo e restringe a troca simbdlica, porém difere da
interacdo mediada por ser de carater monoldgico (fluxo unidirecional aberto,
geralmente um para muitos, orientada a um espectro indefinido de receptores); e 4) a
interacdo mediada on-line (a comunicacdo mediada por computador) que, a reboque
da revolucgéao digital, estende ainda mais as relagdes no espaco/tempo, enfrenta algum
limite de pistas simbdlicas e € de carater dial6gico, mas em um modelo ‘muitos para
muitos’ (midias sociais, por exemplo) e, por isso, distingue-se das demais interacées
mediadas.

Segundo o autor, a compreensdo da ideia de visibilidade s6 é possivel a partir
da observacdo da especificidade de cada interacdo (diferentes caracteristicas
sociotécnicas das midias). Além disso, ele salienta que, no dia a dia, 0os quatro tipos
de interacdo constantemente se misturam de maneira complexa, bem como os
individuos se movimentam entre elas. Ainda sobre o contexto da vida cotidiana, o
autor chama atencéo para o fato de que todas as diferentes interacfes estdo sempre
vinculadas a organizagdes sociais estruturadas de diversos modos. Se devemos nos
comportar de ‘certa maneira’ em determinados locais de interagdo face a face,
também nos comportamos online de acordo com os protocolos que cada midia nos

oferece. E, se as interacdes sdo dadas em contextos diferentemente estruturados,
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devemos considerar que nem todo individuo ou organizacao tém a mesma capacidade
e/ou poder para tornar algo visivel ou invisivel.

Ha mais de uma década Thompson (2008) aponta esse novo regime de
visibilidade ampliada, composto por formas interacionais heterogéneas e transversais.
Nesse cenario, muitas coisas que, em outros tempos, eram consideradas de dominio
privado hoje séo evidentes ao conhecimento de qualquer um. Segundo ele, isso passa
longe de uma falha nos sistemas de comunicacdo e informacao. A visibilidade (e
intimidade) mediada e ampliada tornou-se estratégia explicita no enfretamento dos
individuos e organizacdes para com suas lutas diarias.

Dessa forma, fazer parte de uma sociedade conformada pela logica da
autopromog¢do ndo € mais uma escolha aos individuos e organizagbes. Thompson
(2018) acrescenta que estar adaptado as novas formas de interacéo e visibilidade é
uma obrigac&o contemporanea e, por isso, a gestao da visibilidade ha um bom tempo
deixou de ser alternativa.

Para Thompson (2008), € um exagero acreditar no fim da privacidade, porém
as condicbes de entendimento do que vem a ser essa privacidade continuam
mudando, e de forma acelerada. Se a modernidade trouxe certa nebulosidade para
as fronteiras entre publico e privado, hoje é praticamente impossivel demarcéa-las.
Ainda assim, corroborando com a afirmacao do autor, Baldissera e Sartor (2016) nos
lembram que a relacao publico-privado ainda é algo estruturante para as sociedades
atuais, bem como suas fronteiras sdo mais claras para determinados dominios de
experiéncia. Nesse sentido, Jovchelovitch (2000) sugere a compreensdo dessa
dicotomia, que atravessa as nocdes de visibilidade e invisibilidade, ndo pelo objeto em
si, mas pela forma como ele circula e pelo lugar que os atores sociais 0 projetam.
Elemento de privatizacao do publico ou de publicizacdo do privado, 0 que importa,
segundo Thompson (2008), é a consciéncia de que a visibilidade mediada e ampliada
é fundamento contemporéneo dos conflitos sociais e politicos, independente da

instancia em que se desenrolam.
5.2 O segredo: aregulacdo do par dialégico visibilidade-invisibilidade
A este ponto, apds discorremos sobre algumas caracteristicas do regime

hegembénico de visibilidade ampliada, aprofundaremos a nocdo de

visibilidade/invisibilidade que norteara a investigagdo. Comecemos nos perguntando:
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de que visibilidade ou invisibilidade estamos falando? Geralmente, o que vem a tona
de imediato, ao pensarmos em visibilidade (mediada ou n&o), remete ao sentido
humano da visdo. Logo, a invisibilidade estaria relacionada ao que nao € perceptivel
a visdo humana. Thompson (2008) explica que essa relagdo com a visibilidade é a
mais comum no fluxo normal da vida cotidiana. Consequentemente, relaciona-se
também as caracteristicas espaco-temporais (podemos ver até certa distancia e até
onde a luz nos permite, bem como ndo podemos ver futuro ou passado). Essa € a
visibilidade situada, de copresenca, fisicamente restrita ao sentido humano da visao.

Ocorre gue a visibilidade ndo pode ser considerada como dimenséo sensoria
isolada. Afinal, ela esta sempre acompanhada, por exemplo, de uma palavra
escrita/falada ou de algum outro elemento sensorial. Para Thompson (2008), o ato de
ver pressupde um espectro mais amplo, que inclui sentidos além da visdo, aspectos
culturais e outras referéncias que acompanham a imagem visual e,
consequentemente, tensionam e reelaboram o modo como essas imagens sao
percebidas e compreendidas. Se, mesmo na visibilidade situada, ver ndo é ‘pura’ visdo
ou simples captacdo de objetos, nas formas de visibilidade mediada esse ato de ver
ganha ainda mais variaveis, o que gera complexidade ainda maior.

Considerando a imagem como um elemento central ao entendimento da
(in)visibilidade, recorremos a Baldissera (2008) para a compreenséo do conceito. Ao
adentrar na polissemia da imagem, ele propde uma triade: a imagem fisico-visivel, a
imagem-linguagem e a imagem-conceito.

A imagem fisica, ligada ao sentido humano da visdo, mantém dupla
dependéncia, em relacdo a luz e ao modelo (objeto no qual a luz se reflete). No
aparelho éptico humano, os fluxos de luz transformam-se em “impressdes que,
guando articuladas e dotadas de significagdo podem constituir-se em informacdes
para o (re)conhecimento do mundo sensivel” (BALDISSERA, 2008, p. 197). Para o
autor, essa € a instancia basica da imagem, fenbmeno fisico ainda privado de
simbolismo e juizo de valor.

Na imagem-linguagem, a primeira instancia da imagem fisica pode se
conformar em linguagem, ou seja, ser significada. E apds esse processo de
codificagcdo que se configura a linguagem imagética, que pode ser utilizada nos
processos infocomunicacionais. Baldissera (2008) nos lembra da existéncia do
processo inverso, que parte da palavra para chegar a imagem visual. Ou seja,

imagens formadas na mente humana a partir da articulagdo simbdlica.
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Fechando a triade, o autor propde a instancia da imagem-conceito. Sdo as
imagens que se manifestam como juizos de valor, conceitos atribuidos a algo ou
alguém. Construida sem a necessidade de qualquer correspondéncia com a
representacdo visual, nem com aspectos identitarios do objeto em si, a imagem-
conceito é ato judicativo baseado em percepcéo, sobre o que parece ser. Por isso,
tem sua fundamentacéo na significacdo, e ndo necessariamente na comunicacao.

A triade baldisseriana nos auxilia como base para ampliarmos a noc¢éo de
visibilidade sugerida por Thompson. Muito além da dimenséo fisico-visivel, a
visibilidade e a invisibilidade contemplam aspectos sensoriais dos mais diversos e,
especialmente, todo um plano simbdlico (que remete a linguagem, as referéncias
culturais e a percepcdes) que ndo necessariamente tém a ver com as representacoes
visuais dos objetos. Em perspectiva ainda mais complexa, ao considerarmos o regime
atual de visibilidade ampliada, que contempla as formas de visibilidade mediadas,
nota-se — de maneira mais explicita — que a visibilidade esta também ligada a dados
disponiveis na ambiéncia digital, materializados em comportamentos, transacdes e
outros movimentos tracados pelos individuos, ndo necessariamente ligados a suas
representacdes fisico-visiveis, mas a seus rastros digitais.

Adotada essa compreensdo mais ampla da visibilidade e da invisibilidade, que
ultrapassa a imagem fisico-visivel e as contingéncias sensoriais da visdo humana e
que, no regime atual de visibilidade ampliada, contempla os tracos digitais de
individuos e organizacgdes, reflitamos agora sobre a relacdo entre visibilidade e
invisibilidade. Conforme expusemos, ha pouca fonte bibliografica no que se refere a
invisibilidade. A reboque do desenvolvimento tecnoldgico e da sociedade da
autopromocao, logicamente a literatura sobre visibilidade (ampliada) se desenvolveu
em poténcia muito maior do que os estudos sobre o que é invisibilizado. Contudo, por
pressuposto, ndo ha como pensar em uma instancia sem a imediata referéncia a outra.
Dar a ver e dizer de si ou ocultar e silenciar? Esses atos sdao sempre uma escolha
realizada por individuos e/ou organiza¢des. E quando esses nao tém escolha, como
em muitas situacdes enfrentadas na ambiéncia digital, outros estdo fazendo essas
escolhas por eles. Se pretendemos abordar a gestao dessas escolhas, ndo ha como
pensar separadamente em uma gestéo da visibilidade ou da invisibilidade. Afinal, essa
relacdo ndo é dicotbmica, e sim dialogica.

Podemos pensar, aqui, na ideia do principio dialégico de Morin (2000), um dos

trés principios basicos do seu Paradigma da Complexidade. Para o autor, o dialdégico
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esta ligado a “associagao complexa (complementar, concorrente e antagbnica) de
instancias necessarias ‘junto’ a existéncia, ao funcionamento e ao desenvolvimento
de um fendbmeno organizado” (MORIN, 2000, p. 201). Tal principio preserva a
dualidade no contexto da unidade, associando termos ou instancias que, em uma
primeira consideracgao, parecem dicotdmicos. Morin (2000), ao propor uma logica que
une esferas, simultaneamente, antagonicas e complementares, sugere que pensemos
para além da justaposicdo. Dessa forma, ainda que o ato de visibilizar ou invisibilizar
seja uma espécie de escolha, uma op¢do néo inviabiliza totalmente a outra esfera,
pois nunca conseguiremos visibilizar ou ocultar o todo, tendo em vista a gama de
interacOes que desenvolvemos nas mais diversas redes (face a face ou digitais) que
nos conectamos. Visibilidade e invisibilidade, tomadas como par dialégico, estédo
sempre em relagéo tensional, em uma espécie de disputa, que nao elimina de forma
completa uma ou outra instancia, mas que resulta fatalmente em diferentes niveis de
iluminacdes e opacidades.

Essa continua tenséo entre dar a ver e ocultar remete a uma relacao de forcas
em disputa que, na concepc¢ao foucaultiana (1996), compreende-se como relagdes de
poder. Existem os mais diversos tipos de tensdes, microlutas, tentativas de
dominacéo, sendo que importa considerar que tais enfrentamentos entre as forcas em
disputa sdo sempre reversiveis, longe de qualquer determinacdo. Se toda relacao,
para Foucault (1996), € relacdo de forcas e, se toda tentativa de visibilizar ou
invisibilizar envolve atores sociais (humanos ou ndo-humanos) em disputas, podemos
considerar que as relacdes de poder perpassam a dialdgica da (in)visibilidade,
atualizando a todo momento qual instancia — e respectivo ator(es) que a impulsiona(m)
— estd em predominancia.

Considerada a (in)visibilidade como par dialégico, devido as forcas em
constante disputa, voltemos a reflexdo sobre a chamada gestdo da (in)visibilidade.
Cabe dizer, a principio, que entendemos gestédo para além de uma competéncia de
dominio. Isto &, o fato de lidar com a imprevisibilidade, ndo significa que ndo haja
intencdes de gestdo, no caso de nosso objeto de estudo, de gerenciamento da
(in)visibilidade. Distanciada de um viés deterministico, a gestdo lida com as
dificuldades e situagfes do cotidiano que se apresentam. Logicamente, ha objetivos
por trds, bem como tentativas de controle, o que ndo implica o afastamento da
incerteza dos processos. Nessa perspectiva, de ajustes tentativos promovidos pela

gestao, afastar a dicotomia visibilidade-invisibilidade implica pensar no momento de
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escolha entre visibilizar ou ocultar, experienciado a todo instante por individuos e
organizacdes, ndo como um simples ato que elimina completamente uma ou outra
possibilidade. Parece mais fecundo, em termos de gestéo, pensar em uma tentativa
de regulagéo constante da (in)visibilidade por parte dos atores sociais, em vez de uma
oposicao reducionista que ndo contempla a complexidade das interacdes e que
geralmente esta ancorada na naturalizacdo do estar conectado, do dizer de si e dar-
se a ver, impulsionadas pela l6gica do capital. Para adentrarmos nessa problemética
da regulagdo, convocamos para andlise a questdo do segredo, que consideramos
elemento fundamental para essa compreensao dialogica.

A nocao de segredo aqui adotada segue a linha da sociologia do segredo de
Simmel (2009), que o posiciona como um conjunto de relagdes profundamente ligado
a sua contrapartida, a revelacdo. Nesse sentido, o segredo se apresenta como
dindmica comunicativa, atravessada por uma série de atitudes/comportamentos —
retéricas, silenciamentos, opacidades, mentiras, cooperacdes e também formas de
revelacdo — e se afasta de sua comum valoracédo social negativa, que geralmente o
conecta apenas a mentira e a ilegitimidade. Muito mais do que seu contetdo, o
segredo é viabilizador interacional, na medida em que qualquer interacdo pressupde
certos niveis de ignorancia e conhecimento mutuos.

Sobre a valoracao negativa do segredo em relacéo a ética e moralidade social,
Maldonado (1999) explica que esse enquadramento construido em torno do que é da
ordem do secreto é fortemente atravessado pelo ideal da democracia moderna, que
enaltece — entre outros valores — o direito a informacdo e a transparéncia, embora
saibamos que cada vez € mais dificil tracar limites entre o que deveria ser publico ou
privado. Segundo a autora, desde o formalismo kantiano, toma-se a ideia de que o
segredo recobre algo inconveniente a revelacéo publica. Como exemplo, ela indica a
propria magonaria, que em seus primordios, pelo fato de se organizar em reunides e
rituais secretos, bem como ocultar suas informacdes circulantes em relagcdo ao
chamado espaco publico, cedeu justificativa para que Igreja Catolica condenasse seus
iniciados a heresia.

Ainda sobre a transparéncia como principiologia do Estado democratico,
Bobbio (2015) salienta que, em toda a histéria da democracia, o chamado “poder
invisivel” assumiu diferentes formas para contrapor/escapar (organizacdes
criminosas, seitas politicas secretas) e até para beneficiar o Estado (servi¢os secretos

dos governos). Para o autor, ainda que seja inadmissivel um poder paralelo em um
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regime democratico, a democracia nunca cumpriu a promessa de acabar com o poder
invisivel que, sob diferentes arranjos, pratica atos politicos relevantes sem assumir as
devidas responsabilidades.

No inicio do século XX, Simmel (2009) marca posi¢do contraria a perspectiva
kantiana do segredo fundamentalmente nocivo a democracia e a cidadania, pois ele
confere relevancia a tensdo entre o ideal de transparéncia requisitado as relacdes
sociais e 0s niveis de ocultacdo que também sdo parte necessaria de qualquer
processo interativo. Da obra de Simmel, emerge uma compreensao do segredo atenta
a necessaria e variavel medida dos graus de ocultacédo e revelacdo de cada relacao
social.

O segredo, com o tempo, deixa de ser um mal em si e passa inclusive a ligar-
se as bases da liberdade individual. Com a reflex@o evolutiva acerca das noc¢fes de
publico e privado, algumas correntes passam a perceber o segredo como direito
individual. Nesse contexto, retomamos a argumento de Bobbio (2015), de que, nas
relacbes privadas, o segredo deveria ser a regra, justamente pela democracia
defender a méxima liberdade dos individuos, que devem (ou deveriam) estar
protegidos de um excessivo controle.

Independente de valoracado positiva ou negativa, Simmel (1999) compreende o
segredo como forma sociolégica neutra, acima do valor de seus conteudos.
Substancial na estrutura das relacfes reciprocas humanas, o segredo atravessa o
desenvolvimento histérico-social, como “[...] uma forma que esta sempre recebendo e
liberando contetddos: o que originalmente havia sido manifesto pode tornar-se secreto,
e 0 que havia sido mantido oculto rompe essa ocultacao” (SIMMEL, 1999, p. 224). O
autor explica que a vida humana coletiva demanda certas doses de segredo, visto que
estamos sempre abrindo méo da protecao de alguns contetdos e formando barreiras
em relacdo a outros, trabalhando essa alternancia constante com o social. Dessa
forma, sempre se preserva certa medida de segredo.

A ideia do segredo como forma neutra, em que ora um conteudo pode estar
oculto, ora ele pode estar revelado (SIMMEL, 1999), se aproxima da concepcédo do
segredo como ato de escolha (BOBBIO, 2015) entre o que adentrard ou escapara a
sua barreira, 0 que o remete ao modelo dialégico visibilidade-invisibilidade, que
propomos anteriormente. Dessa forma, como ato que impde os conteldos a serem

‘liberados’, o segredo se afirma como o proprio regulador da (in)visibilidade. Como
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forma neutra, que admite alternancia, variando a depender do desenrolar das relacdes
de forca que estdo em constante disputa.

Para elucidarmos de forma mais clara essa ideia do segredo como regulador
de (in)visibilidade, recorremos ao entendimento de Despret (2011), que o percebe
como aquilo que separa, que mostra o que pode e ndo pode ser mostrado e, por essa
prerrogativa, tem a ver com o poder. Ela explica, a partir da etimologia, que secretus
é a forma no participio passado de secernere, que significa separar. Dessa raiz, que
designa ‘aquilo que se separa’, podemos compreender o segredo como algo que
organiza o que se mostra e 0 que se esconde. Dotado dessa funcdo organizadora, o
segredo cumpre um papel simultdneo de definicdo, tanto do contetdo quanto do seu
acesso. A autora nos lembra de uma maxima do senso comum: “qualquer coisa que
somente eu sei, mas que ndo se tem como segredo, néo o é” (DESPRET, 2011, p.
12). Nesse sentido, o segredo existe para demarcar e, de certa forma, mostrar o que
esta oculto. Ao mesmo tempo, ele organiza o que deve ser separado.

A perspectiva de Despret (2011) dialoga com o entendimento de Simmel
(1999), pois ndo privilegia o conteido em si, mas posiciona o segredo para além dele.
Para a autora, ndo se trata de saber qual € o segredo, de compreender sua esséncia,
mas de explorar o que faz o segredo e, principalmente, o que ele faz fazer. Sem
prendé-lo ao conteudo, interessa menos o0 que o segredo autoriza ou interdita, e mais
0 que ele cria e potencializa.

Despret (2011) adverte que nao se deve tratar o segredo apenas pensando em
simples relacfes de causa e efeito. Em seu estudo etnopsicolégico acerca do segredo
nas praticas da psicoterapia, a autora aponta essa leitura reduzida ao oferecer como
exemplo a relacdo que geralmente se atribui ao segredo na interagdo paciente-
psicélogo: em virtude de o paciente revelar algo secreto, o terapeuta é envolvido e se
compromete a trabalhar nessa esfera. Isso seria simplificar, tratar ‘o segredo pelo
segredo’, de modo que ela sugere uma inversao: “é porque o dispositivo se constroi
como um dispositivo de segredo que o paciente é conduzido a privilegiar a producéao
de segredos” (DESPRET, 2011, p. 9). Dessa forma, o segredo ndo € mais encarado
como supletivo a interacdo, mas como o proprio fabricante de novos processos
especificos.

Fora da especificidade do exemplo acima, trabalhemos com a ideia de que o
segredo fabrica algo (DESPRET, 2011). Ao construir uma experiéncia de desordem

na(s) subjetividade(s) envolvida(s), ele engaja a viver sua perturbagéo, inquieta
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pensamentos e modifica comportamentos. A autora aponta uma fabricacdo de
interioridades, uma atualizacdo de subjetividades. Dessa forma, ela se aproxima
novamente de Simmel (1999, p. 221), que defende o segredo como ampliagéo da vida
humana, pois “[...] oferece, digamos, a possibilidade de um segundo mundo junto com
o mundo manifesto, sendo este decisivamente influenciado por aquele.”

Essa ampliacdo da vida indica que o segredo nao apenas atualiza as
interioridades como também atualiza as rela¢gdes entre individuos ou grupos. A
existéncia de um segredo influenciard comportamentos tanto dos que compartilham
segredo(s) quanto dos que estao separados por essa barreira: “[...] enquanto uma das
partes ndo se da conta da existéncia de um segredo, o comportamento daquele que
0 oculta e assim toda a relagao, sdo permeados por tal fato” (SIMMEL, 1999, p. 221).

Para Simmel (2009), qualquer relacdo entre pessoas pressupde que uma saiba
certas coisas sobre a outra. Logo, em qualquer relacdo se desenvolvem também
diferentes tipos de reservas. A medida de ocultacdo ou clareza ir4 variar para cada
interacdo, dependendo de quanto cada parte visibiliza a outra por meio das suas falas
ou atos (e aqui ndo esquecamos 0S comportamentos na ambiéncia digital). Para o
autor, é natural que, nesse jogo permanente de visibilidade-invisibilidade, florescam
as inexatiddes e os preconceitos. Afinal, ainda que certa medida de ‘verdade’ seja
necessaria para a vida humana, nas diferentes relacfes sdo atingidos os graus
necessarios de conhecimento acerca do outro para que as condi¢cdes minimas de
interacdo estejam satisfeitas.

Dessa forma, sem jamais conhecer o outro de maneira absoluta, formamos
espécies de unidades do(s) outro(s), a partir dos fragmentos que chegam até nos.
Essa unidade construida dependera do que esse outro fornece, podendo ser porcdes
gue ele permite visualizar, ou doses que escapam ao seu controle. Em virtude da
especificidade de cada relagao, concepcoes diferentes sobre o outro nao significam
enganos ou incompletudes, pois ndo ha representacdo ou interpretacdo correta de
uma pessoa. Fora isso, ndo esquecamos que esse outro tanto pode nos revelar
por¢coes de verdade, como também nos enganar, modificando sua conduta e
gerenciando as impressodes referentes a si proprio (GOFFMAN, 2002).

Esclarecidas tais contingéncias naturais das relacbes reciprocas, Simmel
(2009) salienta que, nas relacdes primitivas, o conhecimento do outro era muito mais
necessario. I1sso porque, ao longo do tempo, houve um processo de objetivacao das

relagcbes humanas, impulsionado pela ampliacdo da impessoalidade e consequente
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reducdo do que se absorve da subjetividade do outro. Observa-se aqui que o autor
(2009, p. 232), no inicio do século XX, ja apontava uma cultura moderna bem mais
objetiva: “[...] a sensibilidade moderna se inclina mais para as amizades diferenciadas,
amizades que se limitam a um dos aspectos da personalidade, deixando outros fora
do jogo’. Se retomarmos Nnossos apontamentos introdutérios, de uma
contemporaneidade caracterizada por fluidez, instantaneidade, urgéncia, vinculos
superficiais e enfraquecimento das identidades, podemos conferir ainda mais robustez
ao que defendia o socidlogo aleméo e reconhecer que ‘conhecer o0 outro’ passou a se
referir cada vez mais a caracteristicas externas.

As relacdes humanas, dessa forma, sdo diferenciadas em termos de
conhecimento reciproco. Uma questdo de coeréncia social, em que cada pessoa
precisa saber um minimo de coisas sobre a outra para dar seguimento as relacoes.
Essa é, para Simmel (2009), a caracteristica sociolégica da combinacdo segredo-
revelacdo. Toda negociacao entre seres humanos pressupfe que um sabe mais ou
menos que o outro, a depender do que esse outro deixa revelar (GOFFMAN, 2002).
E, além da barreira entre o que é intencionalmente ou néo visibilizado e ocultado,
existe a referéncia ao que é intencionalmente ou néo respeitado. Na medida em que
ha uma esfera ideal de segredo que envolve todo ser humano, essa barreira se coloca
em relacdo ao outro, que pode ou ndo se aventurar a invadi-la, sob o risco de perturbar
a intimidade alheia. Para o autor, todo homem significante possui uma forga interna
que regula e procura marcar essa distancia, que solicita respeito e sensibilidade ao
outro frente a essa barreira.

Ocorre que, para Simmel (2009), essa forca interna — que demanda o
comportamento secreto — gera uma atracdo social especifica. Para o detentor do
segredo, “[...] a exclusdo tao enfatizada dos que n&o o detém traz um forte sentimento
de posse [...] (SIMMEL, 1999, p. 222). E tal posse pouco tem a ver com o0 contetdo
em si, mas principalmente com a consciéncia da exclusdo do outro. Esse sentimento
de propriedade eleva o detentor a uma posi¢cao de excecao, pois sua exclusividade é
amplificadora de significados. E 0 que é ‘negado’ a muitos se torna valioso.

A intencao de ocultar que, de certo modo, implica respeito/aceitacdo voluntario
ou nao da outra parte, desenvolve uma intensidade de grande poténcia quando esta
perante a uma clara intencdo de violacdo/descoberta por parte dos excluidos
(SIMMEL, 2009). Geralmente, €, em um momento como esse, que 0 segredo faz

emergir sua faceta da dissimulagéo, da malversagcéo, como forma de defesa.
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A exclusédo do outro também pode conferir uma espécie de protecao para 0s
que detém o segredo. Segundo Despret (2011), a pratica do segredo pode ter a
intencdo de manter distancia. A autora nos faz pensar nas organizagoes,
exemplificando esse viés protetor do segredo a partir do campo da psicologia clinica,
em especial na figura do profissional terapeuta. Contrariando a tradicional visdo de
que o segredo protege o paciente, ela propde um olhar para a protecdo que o0
terapeuta usufrui. Isso porque a chamada prética da intimidade, baseada no segredo
paciente-terapeuta, reivindicada pelo profissional como seu dominio de competéncia,
se configura como um “saber indeterminado” resultante de experiéncias praticas, que
permanece apenas sob o seu ‘controle’. Como contraponto, a constru¢do de um saber
especializado, a partir de regras, prescricbes e vigilancias, pressupfe um
conhecimento acessivel, no minimo, a um grupo de mudltiplos interventores que
fiscalizam o desenvolvimento desse saber, nesse caso, o de uma profissdo. O
segredo paciente-terapeuta acaba por legitimar a autonomia e o dominio do
profissional, tornando visiveis as hierarquias entre expert e profano (inclui-se aqui o
proprio paciente). O segredo que, lembremos, mais separa do que esconde, evita
proximidades ameacadoras de atores externos a um determinado circulo, criando
assimetrias na condicao de dispositivo demarcador. Aqui percebemos que o segredo
produz espacos de intimidade ndo apenas nas subjetividades, mas nas relacdes entre
individuos e grupos.

Goffman (2002), ao abordar as equipes de representacdo, também expde
alguns usos estratégicos do segredo nas organizacdes. Um deles se revela na
necessidade de serem alcancados objetivos organizacionais, em que se faz
necessario contornar determinadas informacdes, deixando de expor algumas, ao
mesmo tempo em que se da a impressado de que apenas determinadas informacdes
estdo em vigor. Os sigilos impostos ao grupo muitas vezes nao servem somente para
evitar a publicizacdo de informagfes ou métodos organizacionais, mas para atribuir
maior importancia a outros. Outro exemplo é o uso das reticéncias de forma
estratégica. Em algum momento, havera situacbes em que ndo € possivel tratar
assuntos abertamente. Contudo, mesmo que duas partes saibam que ha informagdes
nao reveladas, o limite — e consequente separacdo e organizagcdo — imposto pelo
segredo € mantido para que a relacédo siga minimente estavel. Essa pratica é muito

comum em negociac¢des, por exemplo.
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Além do que emerge da exclusdo do outro, Simmel (2009) reconhece a atracao
social do segredo na consciéncia da possibilidade do rompimento. O detentor do
segredo também ¢é atraido pelo poder de dar as cartas, de surpreender e até mesmo
de (auto)destruicdo. Para Bobbio (2015), o segredo favorece o desvio. E, por vezes,
esse desvio exige novo(s) segredo(s) para que se evite uma outra descoberta. Assim,
um espaco original de invisibilidade pode até mesmo se alargar, em virtude dessa
tens@o permanente de ocultacéo e revelacdo. Se o segredo carrega um fascinio por
sua posse e manutencdo, carrega também o fascinio da ruptura, da traicdo. Para
Simmel (2009), todas as relacfes sdo permeadas por esse tensionamento entre a
vontade de guardar e revelar. Logo, diferenciam-se pela ‘quantidade’ de segredo que
as envolvem e desenvolvem-se pela medida das energias dispensadas no esforco de
manter ou romper os limites que balizam tais por¢des.

Por um lado, a sensacédo de posse de algo valioso, a posicdo de excecao, a
consciéncia da exclusédo do(s) outro(s). Por outro, a dificuldade de suportar a tenséao
da manutencdo do segredo, o poder de transformacdo de um cenério. Segundo
Simmel (2009), essa tensdo permanente € o que constitui a atra¢do social, o fascinio
pelo segredo. Tensdo essa que s6 é possivel de ser dissolvida no momento da
revelacao.

Da mesma forma que necessitamos de certas propor¢cdes de verdade e erro
em nossas vidas, também precisamos desse misto de clareza e opacidade para
darmos prosseguimento em nossas relagdes. Conviver com o desconhecido faz da
idealizacdo impulso natural do ser humano. O segredo € sempre intensificado pela
faculdade humana de imaginar, que confere énfases e sentidos que dificilmente
correspondem ao seu ‘verdadeiro’ contetdo. E, se viver o tensionamento — entre
guardar e romper a barreira — € o que fomenta o fascinio pelo segredo por parte de
guem o detém, a possibilidade de invadir e penetrar no &mago de um segredo pode
ser a chave para a destruicdo de um encanto para quem esta do outro lado da barreira.
Esse €, para Simmel (2009), o perigo das entregas absolutas: uma “realidade banal”,
de fraca imaginacdo, sem espaco para surpresas.

Feitas essas consideragoes, importa dizer que iniciamos a apresentacéo do
objeto empirico evidenciando a relevancia de seu carater secreto e, agora,
encerramos nosso referencial tedrico, adensando nossa compreensao acerca do
segredo, que considera sua dinamica comunicativa, como um viabilizador interacional

(SIMMEL, 1999). O segredo, assim entendido, se configura como aspecto
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fundamental para pensarmos a (in)visibilidade em perspectiva dialdgica, na medida
em que se configura como seu regulador, demarcando processos continuos de
decisdes que ndo inviabilizam totalmente umas as outras. Da mesma forma, o segredo
se apresenta como elemento relevante no que diz respeito ao imaginario que
perpassa os processos de significacdo que tomam a maconaria como seu referente,
fomentando a espécie de ‘aura’ que envolve a organizacgao. E, ainda, no tocante aos
processos de comunicagdo organizacional, naturalmente o carater secreto se impde
em relag&o aos processos culturais, de inter-relagéo sistémica e de institucionalizagao
na/da macgonaria. Assim, estabelecidos em um referencial que segue uma orientacao
de cunho interacionista, confere relevancia ao segredo e propde um olhar diferenciado
para a ideia de (in)visibilidade, seguimos com a apresentacdo do percurso
metodoldgico que realizamos para explorarmos o objeto de pesquisa, junto das

respectivas analises e resultados obtidos.
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6 MACONARIA E CONEXOES EM REDES DIGITAIS

ApOs apresentarmos as bases teoricas que fundamentam nosso estudo,
passemos as questdes de ordem metodoldgica. Antes de iniciarmos a exposi¢ao
dessa etapa da investigacéo, cabe esclarecermos como ela se dara. Para os capitulos
6, 7 e 8, seguiremos a mesma estrutura de apresentacao, em que evidenciaremos as
fases de nosso percurso metodoldgico, discorrendo, primeiramente, sobre os aportes
aos quais recorremos como técnicas de coleta e analise de dados. Exibiremos, entao,
os critérios adotados para a execuc¢ao das coletas, bem como os modos como foram
realizadas. Apos, indicaremos os critérios que basearam as analises e, em seguida,
realizaremos a apresentacao das andlises em si, junto de seus respectivos resultados.

Optamos por esse modo de organizacao por dois motivos principais. O primeiro
é relativo ao fato de contarmos com trés importantes etapas de coleta e andlise de
dados e, por isso, entendemos que o0 texto se torna mais objetivo e menos redundante,
na medida em que n&o necessitamos explicar todos os procedimentos para depois
retornarmos — de forma fragmentada — com as respectivas analises. Ademais,
consideramos que esse modo de exposicdo evidencia ainda mais os porqués das
escolhas pelos procedimentos, sempre motivados pelas revelacdes do objeto de
estudo, oriundas de cada etapa de analise.

Importa dizer que, apds os trés capitulos de andlise, no capitulo 9,
discorreremos sobre nosso ultimo procedimento analitico, que relaciona os trés
anteriores. Essa andlise transversal, que responde diretamente ao objetivo geral da
pesquisa, sera apresentada nos mesmos padrbes de organizacdo das anteriores
(primeiro seus critérios, depois 0s movimentos de analise e, por fim, os resultados).

Cabe retomar, ainda, que o percurso metodoldgico teve como base a referéncia
epistémica interacionista. Assim, vale ressaltar que o interacionismo simbdlico ndo
indica técnicas especificas de coleta e andlise de dados e, por iSso, N0SSO percurso é
orientado, mas néo limitado a essa lente. Procuramos, entdo, escolher procedimentos
metodoldgicos observando o avanco da exploracéo do problema e objeto de pesquisa,
buscando manter o rigor paradigmatico, mas observando, também, possiveis lacunas
gue a lente interacionista poderia deixar.

Nesse sentido, o primeiro procedimento metodoldgico realizado foi a Analise
de Redes Sociais Online (ARS), que justamente atenta para um fator que € motivo de

critica a abordagem interacionista: a auséncia do olhar para as estruturas, bem como
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para as acoes criativas dos atores nelas inseridas (BOURDIEU, 1990). Dessa forma,
procuramos analisar redes — em que a magonaria esta inserida — que se configuram
em uma macroestrutura (no caso, o Twitter) que apresenta modos de fazer
socialmente elaborados e disponibilizados para acionamentos (BRAGA, 2017), assim
como envolve relacdes de poder que estdo além da imediaticidade de uma interacéo
especifica.

Utilizamos a ARS a fim de explorarmos o objetivo especifico ‘A’ da pesquisa,
que € examinar a ocorréncia de pressdo dos publicos sobre a magonaria no que diz
respeito a abertura e visibilidade, bem como averiguar as conexdes da organizacao
em/a partir de dispositivos interacionais por ela endossados”. Como dissemos, no
contexto do dispositivo interacional Twitter, operaremos tanto com redes que se
estabelecem a partir de perfis oficiais da magonaria quanto com redes que circulam
conteudo sobre a maconaria sem necessariamente incluirem perfis oficiais da
organizacdo nessas relacoes.

Vale ressaltar que a ARS foi escolhida, prioritariamente, para fins de
contextualizacdo. Procuramos, nessa primeira ‘entrada’ em campo, realizar um exame
do nosso objeto empirico de forma macro — no caso, a magonaria como um todo no
Brasil e suas conexdes — para, a partir desses achados, avancarmos em recortes
acerca de suas especificidades. Nesse sentido, acreditamos que, para a consecucao
dos objetivos propostos, tendo em vista a dimenséo da organizacdo maconaria, bem
como suas peculiaridades regionais, se faz necessario situar o objeto tanto nessa
perspectiva macro, como no que diz respeito as suas singularidades (conforme
apresentaremos nos capitulos posteriores).

Isso posto, antes de esmiugcarmos o procedimento de coleta, seguimos com 0s
fundamentos de base da ARS, a partir da compreenséo de Recuero (2017, p. 8), que
a considera uma perspectiva de “[...] estudo de grupos sociais que permite sua analise
sistematica a partir de sua estrutura, através de medidas especificas [...]". Para a
autora, optar pela ARS implica reconhecer grupos sociais como redes, em que 0S
atores sociais estdo inseridos em estrutura(s) de relacdes (entre individuos e
organizacoes).

Importa, na ARS, observar a posi¢cao dos atores sociais nessas estruturas que,
obviamente, modificam-se de acordo com suas a¢les e constituem-se a partir de

complexas relagdes. De acordo com Recuero (2017, p. 8), “A posicao desses atores
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€, a0 mesmo tempo, produto e produtora de interacdes, ou seja, a rede influencia e é
influenciada pela posicdo de seus usuarios”>.

Encaminhando ao recorte da ARS online, cabe destacar que o conceito de rede
social ndo se reduz ao que circula no senso comum, que relaciona rede social
automaticamente a dispositivos como Facebook, Twitter e Instagram. Para Recuero
(2017), é o modo de uso/apropriacdo dos individuos sobre um artefato técnico que
tem poténcia para desvelar redes. Ainda assim, no que se refere a especificidade de
uma rede social online, ha aspectos importantes a serem considerados. Por exemplo,
conexdes ativas e um volume de informacéo circulante em escala muito maior do que
o offline. Boyd (2010) indica algumas caracteristicas das interacbes online,
denominadas por ela como dindmicas de rede: as audiéncias invisiveis, o colapso dos
contextos e o borramento das fronteiras entre publico e privado. Feitas essas
consideracdes sobre a especificidade das redes sociais online, seguimos, a partir de
Recuero (2017), com alguns conceitos de base para a compreensdo tanto do
engendramento das redes/estruturas quanto da sua propria representacao
sistematizada. Tais conceitos sao fundamentais para o entendimento dos processos
de coleta e andlise de dados que realizamos.

Segundo Recuero (2017), a ARS representa 0s grupos sociais em sociogramas
(os grafos sociais) a fim de observar os atores, suas posicées em determinada
estrutura e as interacdes que possibilitam tais posicionamentos. Os atores sociais Sao
chamados de nds ou nodos, enquanto suas relacdes ou lagcos sociais sao
denominados conexdes ou arestas. O grafo, dessa forma, consistirA em uma
representacdo de um conjunto de nds e suas respectivas conexdes. Quando nos
referimos ao nd que representa um ator social, significa que pode se referir a um
individuo ou um grupo, uma categoria ou uma organizacdo®. JA as conexdes,
geralmente sdo expressas por numeros ou dire¢des, a fim de estabelecer que lagos
sao ‘fortes’ ou ‘fracos’, a depender do ‘peso’ ou valor da conexao. Quando se configura
um conjunto de nés mais densamente conectados, forma-se um cluster, que sao

espécies de comunidades. Em um cluster, os nds ficam mais proximos devido a maior

15 O foco na estrutura para a compreensdo da dindmica dos grupos sociais € oriundo dos
fundamentos da Sociometria, vertente basilar para o desenvolvimento da ARS. E dessa
perspectiva que a ARS ‘importa’ a Teoria dos Grafos, que permite a sistematizacdo das
estruturas.

16 Normalmente, em um grafo os nés representados pertencem a mesma categoria. No entanto, ha
situagdes em que o grafo revela uma rede composta por nés de categorias diferentes como, por
exemplo, individuos e organizagdes. Nesse segundo caso, trata-se de uma rede de dois modos.
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intensidade de suas interacdes e, por isso, seus lacos sdo mais fortes.
Consequentemente, os clusters estéo relacionados a fenbmenos como as conexdes
redundantes (de alta similaridade entre as informacgdes circulantes) e o fechamento
de rede (quando todos os nés em uma rede estdo interconectados)*’.

Os grafos também podem expor a distancia entre os nos, os chamados graus
de separacdo (a quantas conexfes um nd esta em relacdo a outro). Além do
afastamento, o grafo pode revelar a direcdo das conexbes, a depender da
especificidade da rede que ser4d examinada. Redes direcionadas se configuram
guando "[...] as conexdes estabelecidas na rede ndo séo iguais (ou ndo tém o mesmo
peso) entre os atores” (RECUERO, 2017, p. 20)!8. Ressaltamos, ainda, que o grafo
pode retratar uma rede egocentrada ou inteira. Na rede ego, a estrutura se conforma
a partir da centralidade de um né e a partir dele se ddo os graus de separagdo. Ja
uma rede inteira sé € possivel de ser exposta quando € mapeada de forma integral,
ou seja, € limitada em relacdo a um externo.

Seguimos com as métricas utilizadas para a aplicacdo da ARS. Segundo
Recuero (2017), as medidas mais comuns, baseadas na teoria dos grafos e de énfase
matematica, possibilitam ao investigador uma compreensao da estrutura da rede e do
papel dos atores a serem observados. Existem métricas de rede e métricas de né. As
primeiras oferecem prismas sobre uma rede em seu todo, a partir do fornecimento de
caracteristicas gerais da estrutura a ser mapeada. As métricas de no, por sua vez,
focam o posicionamento dos nés na rede, bem como suas caracteristicas individuais
e/lou coletivas. A partir dos dados providos pelas métricas, podem ser feitas as
interpretacdes acerca do posicionamento dos atores, de suas relacdes e do fenbmeno
interacional especifico em si. Dado o exposto, passamos as métricas que
empregamos no processo de analise.

a) Quanto as métricas de rede:
- Didmetro de rede: identifica, entre as conexdes, a maior distancia entre os nés dentro

do grafo (caminho mais distante entre dois nos).

17 Os clusters podem revelar outros fendmenos como: a homofilia, quando ha alta similaridade entre
0s atores que o constituem no que se refere a fontes e circulagéo de informacgdes; as pontes, que
sdo nds que conectam grupos diferentes, pois transitam em circuitos mais heterogéneos; e os
buracos estruturais (BURT, 1992), que se conformam quando ndo hé& lagcos entre nds/clusters que
divergem no que se refere a fontes e circulagéo de informacao.

18 As redes direcionadas geralmente representam as conexdes por setas. Nas redes nao

direcionadas, em que ndo importa ou ndo ha direcdo nas conexfes, a representacao €
simplificada por linhas.
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- Densidade: identifica o nimero de conexdes em um grafo em relacdo ao total
possivel (a medida maxima € 1). Ou seja, 0 quéo conectada determinada rede esta.
Um grafo completo (1) é aquele que tem conexdes para todos os seus pares de nos.
No geral, uma rede mais densa tem maior propensdao para a circulacdo de
informacdes, pois ha atores mais conectados e maior participacao.

- Modularidade: identifica subgrupos presentes em um grafo (os clusters, por
exemplo), bem como os buracos estruturais.

- Componentes conectados: identifica a quantidade de grupos de nés integralmente
conectados, sem nos flutuantes. Cada componente conectado € um subconjunto no
grafo, isto €, (sub)redes desconectadas das demais.

b) Quanto as métricas de né:

- Grau de entrada (indegree) e de saida (outdegree): referem-se, respectivamente, ao
namero de conexdes que o nd recebe e faz. Essa duas métricas sdo possiveis apenas
em redes direcionadas (como o caso do Twitter). Ambas indicam a centralidade dos
nds na rede, a partir de premissas diferentes. Enquanto a primeira pode revelar, por
exemplo, o quéo citado determinado ator €, a segunda pode indicar um ator mais ativo,
qgue faz mais citacées ou procura constituir mais relacdes.

- Grau: apresenta o numero total de conexfes de um nd, independentemente das
direcBes. Essa métrica é utilizada para redes ndo direcionadas, como a analise de
uma rede de amigos no Facebook, que depende da reciprocidade. Ainda assim, é
capaz de revelar certa centralidade de determinados nés em uma rede.

- Grau de intermediagdo: identifica os nds pontes, aqueles capazes de conectar
diferentes grupos.

Existem outras métricas aplicaveis a ARS, porém ndo correspondem ao foco
da nossa andlise. Para o emprego das métricas, recorreremos ao software Netlytic
(netlytic.org), tanto para coleta quanto para analise dos dados. Trata-se de uma
ferramenta de coleta automatica de dados de conversacdes em sites de rede social
online (estruturas relativamente estaveis). Cabe destacar que ele permite analisar
dados de seis fontes diferentes. Entre elas, conforme dissemos, utilizamos o Twitter.
Dessa fonte, procuramos coletar dados de perfis oficiais da magonaria e de outros
atores que fazem circular conteudos sobre a organizacao.

Realizamos coletas nos dias 6, 7, 8 e 9 de julho de 2020. Iniciamos procurando
utilizar como parametro de busca perfis ou hashtags no Twitter relacionados a

poténcias magobnicas. Como primeiro critério de busca, elegemos os cinco perfis de
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poténcias macgbnicas com mais seguidores no Twitter, por considerarmos 0s mais
representativos, em virtude do alcance imediato de seus contetdos postos a circular.
Com mais seguidores, entendemos que a probabilidade de constituicdo de grafos para
analise é maior. Os perfis eleitos foram os seguintes: @portalgob (Grande Oriente do
Brasil), com 1817 seguidores; @gorgs (Grande Oriente do Rio Grande do Sul), com
428 seguidores; @grandelojabahia (Grande Loja Maconica do Estado da Bahia), com
368 seguidores; @glema_oficial (Grande Loja Mag¢obnica do Estado do Maranh&o),
com 212 seguidores; e @GRANDELOJATO (Grande Loja do Estado do Tocantins),
com 185 seguidores. Procedemos, entdo, com tentativas de coleta cujos parametros
de busca foram os proprios perfis citados e algumas hashtags por eles utilizadas. De
modo geral, as buscas foram irrelevantes, pois na maioria das tentativas nao foi
possivel a geracdo de um grafo e, em poucos casos, como no exemplo que segue
(figura 4), coletado em 9 de julho e referente ao perfil @glema_oficial, obtivemos como
resultado um grafo insignificante, composto apenas por dois nés. Nesse caso, a
conexao se constituiu a partir de um tweet individual que cita o perfil da Grande Loja
Maconica do Estado do Maranhdo (figura 5). Nado conseguimos identificar outras
relacbes desse ator (@fonseca_ricardo) com a organizacdo. Por sua vez, o peffil

@glema_oficial ndo reagiu ao tweet.

Figura 4 - Grafo da Rede GLEMA no Twitter

TOOSECs N0

Geande Logs Maghaica do Estiado do Maranhio

Fonte: elaborado pelo autor com emprego do software Netlytic (2020)



120

Figura 5 - Tweet na Rede GLEMA

" ., Ricardo Fonseca @fonseca_ricardo - Jul 2 v

O @glema_oficial

Governo Bolsonaro ja repassou mais de 1 Bilhdo pro...
f \ m t Cultura FM, de
or Roberto Roc

&) H'Za”‘ fonseca.tumblr.com

@) () QO 0

Fonte: Fonseca (2020)

Tendo em vista a irrelevancia dos resultados obtidos com operadores de busca
relacionados diretamente a perfis chancelados pela organizacdo, seguimos para a
segunda fase da coleta, dessa vez utilizando parametros mais gerais. No dia 6 de
julho de 2020, realizamos nova colecdo de dados a partir da palavra-chave
‘maconaria’. Relacionados a tal filtro de selec@o, o Netlytic coletou os ultimos 1000
tweets (quantidade maxima permitida pelo software por coleta). Nesse contexto,
conformou-se uma rede composta por 718 atores — com conexdes estabelecidas —
que postaram conteldo relacionado a ‘maconaria’ e por 767 arestas (conexdes entre
0os nos). Na figura 6, o grafo que representa a rede que denominaremos Rede

Maconaria:

Figura 6 - Grafo da Rede Maconaria no Twitter

Fonte: elaborado pelo autor com emprego do software Netlytic (2020)
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Procuramos entender alguns aspectos que envolvem a estrutura que se
constitui em torno/a partir da Rede Maconaria no Twitter, identificando os atores
(denominados ‘nds’) e grupos sociais que se destacam ao procurarem conexdes e
impulsionarem a circulacéo de sentidos acerca da tematica. Dito isso, importa lembrar
gue o Netlytic aplica em seu mapeamento diversas métricas de rede. Dentre elas, nos
interessam as que se referem a densidade, componentes conectados e modularidade.

Em relacdo a densidade, a Rede Magonaria apresenta o valor de 0,001621, o
que significa uma rede pouco densa — lembremos que o valor maximo de densidade
é 1. Isto é, o grafo ndo esta muito conectado, pois ha poucas ligacdes entre 0s nos
em relacdo ao numero total que seria possivel. A baixa densidade reforca a dificuldade
de as informacdes circularem, visto que ha muitos nés que estao isolados ou limitados
a poucas conexdes. Podemos perceber visualmente essa questao ao observarmos os
diversos pares ou grupos de nés ‘flutuantes’, ou seja, que estéo isolados dos demais.

Cada um desses grupos de nés isolados dos demais € um componente
conectado. Essa métrica revela os grupos de nos presentes no grafo que tém a
chamada conexao integral, ou seja, 0s (sub)conjuntos de nés em que ha um caminho
possivel para a informacéo circular entre quaisquer dois de seus integrantes. Como
podemos visualizar, ha uma grande quantidade de componentes conectados na Rede
Maconaria, pois cada par ou grupo de nés conectados que esta isolado € um
componente. Isso significa que ha diversas pequenas redes desconectadas,
flutuantes, que ndo mantém interagcdes com os demais grupos. Ao centro do grafo, ha
um componente principal, formado por diferentes clusters (espécies de
comunidades/circuitos de informacao constituidas das conexdes).

Os clusters, conjuntos de nds conectados de forma mais densa (representados
no grafo pelas diferentes cores), sdo as maiores expressfes da métrica da
modularidade, que revela a tendéncia a grupabilidade (a determinados nés se
conectarem entre si). Tendo em vista que ha muitos (pequenos) componentes
conectados no grafo em questdo, destacam-se os clusters centrais do grafo, por
apresentarem um consideravel niumero de ndés com tendéncia a conexfes mais
frequentes.

Realizada a aplicacdo das métricas de rede, passamos as meétricas de no para
uma rede direcionada, que é o caso do Twitter. Comecamos pelo grau de entrada
(indegree), que se refere ao numero de conexdes que 0S nos recebem e permite

visualizar a centralidade de determinado(s) né(s) na rede, de acordo com o nimero
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de citacbes. Os ndés mais citados, nas postagens que utilizavam a palavra-chave
‘maconaria’, foram os perfis @amendoncamjsp (84 citacdes), @filgmartin (51
citacbes), @carlazambelli38 (26 citacdes), @10 5 6 5 (19 citagcdes) e
@jairbolsonaro (17 citagBes). Esses nds possuem maior visibilidade e posicao
destacada na estrutura dessa rede, pois recebem maior numero de conexdes. Nas
figuras 7 e 8, respectivamente, estdo a representacdo do grafo inteiro sob a métrica
indegree e um recorte da parte central do grafo, em que estéo localizados os nés com

maior grau de entrada.

Figura 7 - Grafo da Rede Maconaria sob métrica indegree

Fonte: elaborado pelo autor com emprego do software Netlytic (2020)
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Figura 8 - N6s mais citados na Rede Maconaria
Created with Netlytic.org

Fonte: elaborado pelo autor com emprego do software Netlytic (2020)

O n6é @amendocamjsp corresponde ao perfil no Twitter de André Mendonga,
que ocupava o cargo de Ministro da Justica e Seguranca Publica do Brasil na data da
coleta (julho de 2020). Das 84 citacdes relacionadas a este n0, 82 estdo ligadas aos
tweets da figura 9 (79 retweets) e da figura 10 (3 retweets). Em comum, ambos
sugerindo conexdes entre 0 ministro e a organizacao e realizados por perfis sem

comprovada relagdo com a organizacao, inclusive os retweets.

Figura 9 - N6s mais citados na Rede Maconaria (André Mendonca)

10565 @10.5.6.5 6dejul v
Considerando fatos histéricos que confirmam o relacionamento entre a

magonaria e o presbiterianismo no Brasil, algumas coisas ainda nao ficaram
muito claras.

1° Quando esteve na AGU @AmendoncaMJSP foi contrario a nulidade do
inquérito da Fake News.

Fonte: Considerando... (2020)
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Figura 10 - N6s mais citados na Rede Maconaria (André Mendonca 2)

RELAGAO ENTRE PODERES
MENDON A. 00 TEM "ATUA! 0 DE UM ESTADISTA" CINM

Minie " B 65

cedo aumentou mortes nos EUA e no Brasi

@ Crlstl@no@'__ \/
@Cristin82613615

maconaria ;) tudo em casa <3

Fonte: Maconaria... (2020)

Movimento semelhante ocorre com as citacdes referentes ao nd @filgmartins,

ligado a conta no Twitter do entdo assessor da Presidéncia da Republica, Filipe

Martins. As 51 citagBes estdo todas relacionadas a um comentario de outro perfil

(@DomdasThreads) relacionado a um tweet produzido pelo assessor. Na figura que

segue, podemos observar que a citacdo ndo relaciona a maconaria a figura do

assessor. Seu perfil é, de certa forma, ‘carregado’ em inUmeros retweets em virtude

do comentario do perfil @DomdasThreads, que menciona uma outra pessoa como

‘embaixadora da macgonaria’, sem qualquer fundamentacao.

Figura 11 - N6s mais citados na Rede Maconaria (Filipe Martins)

Filipe G. Martins  @filgmartin - 4 de jul v
== (Compreender as questdes morais, culturais e ideoldgicas que afetam a
B

qualidade do ensino e da educacdo € um pre-requisito basico para qualquer
pessoa que gueira, verdadeiramente, sanar os probiemas que colocam o
Brasil nos Ultimos lugares dos testes internacionais de educacao.

Q 268 1 2.6 mil ) 13m T

< Dom Esdras (3 hrea e jul
g Exatamente, agora so falta explicar isso para a embaixatriz da
" maconaria!
Mas vai precisar de uma planta de engenharia muito bem detalhada pq sé
com um desenho ela ndo vai entender.

Fonte: Martins (2020)
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Em relacdo ao né @carlazambelli38, que corresponde ao perfil da Deputada
Federal Carla Zambelli, observamos um movimento diferente. As 26 citacdes
relacionadas ao seu perfil ndo estado limitadas a retweets. Ainda que digam respeito,
de forma geral, ao mesmo tema — a ligacdo da deputada com a magonaria —, S&o
diferentes postagens, individuais. Todas as citacfes sugerem conexdes da deputada
com a organizacdo, especialmente devido ao fato de que ela € casada com um
membro da ordem e de que a cerimoOnia de seu matrimonio foi realizada em um templo
maconico. Algumas postagens, como a da figura 12, insinuam que tal ligagdo com a
maconaria confere influéncia e prestigio no meio politico a deputada. Importa destacar
gue, tanto nas postagens que reconhecem certo poder oriundo da relagdo com a
organizagao quanto nas que apenas indicam tal conexao, sempre hi um viés negativo

no que se refere a ligacdo de Carla Zambelli com a macgonaria.

Figura 12 - N6s mais citados na Rede Maconaria (Carla Zambelli)

Ramon @Ramon031217 - 4 de ju
Alguma duvida ? A Zambelli € da maconaria, 0 maridao € amigo do Sergio,

gue recentemente pediu desculpas. Carla tem tido muito engajamento
pra ir ao planalto, tem acesso livre. Até indicar ministro, ela j3 tem esse
liberdade! Mario Frias! Agora tirem suas conclusdes.

( __j 11 ( ' ) L I |

Fonte: Alguma... (2020)

O n6 @10 5 6 5, que se refere a um perfil de mesmo nome, obteve 17
citacOes. Trata-se de um perfil de engajamento politico de direita conservadora, sem
referéncias oficiais a partidos ou organizacdes. Merece destaque o fato de que esse
né recebeu varias citacdes a partir de retweets, mas que se referem as suas préprias
postagens, como no exemplo que segue (figura 13). Na Rede Maconaria, os temas
impulsionados por @10_5_6_5 tém a ver com supostas rela¢des entre a organizacao
e o presbiterianismo no Brasil, porém néo ha quaisquer conexdes entre esse ator e

perfis oficiais da magonaria.
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Figura 13 - NO6s mais citados na Rede Maconaria (@10 5 6 5)

G 10565 @10.5.6.5-4deju
Em respostaa @10_5_6_5

3) [..], forcoso me € reconhecer que a magonaria deu aos pregadores, nos
primérdios da Igreja Presbiteriana do Brasil, preciosa cobertura e apoio,
quando forte era a oposicao e hostilidade por parte da Igreja dominante e
das autoridades adversas (apud, ANDRADE, S/D, p. 22).

Q 2 1 14 Q) 99 A

Fonte: Forgoso... (2020)

Por ultimo, o né @jairbolsonaro, que recebeu 17 citacdes, corresponde a conta
oficial do Presidente da Republica. Diferentemente dos outros perfis ligados a atores
politicos do pais (André Mendoncga e Carla Zambelli), as conexdes com o Presidente
Jair Bolsonaro ndo promovem sua associacdo com a organizagcdo, mas tém por
objetivo alertar o Chefe de Estado em relacdo a supostos movimentos da macgonaria
— geralmente associados a ala militar do governo — no intuito de derruba-lo do poder
(figura 14). Por outro lado, como nos demais exemplos anteriores, os produtores de
conteddo ndo tém qualquer vinculo oficial com a organizagdo, bem como néo

apresentam fontes ou dados consistentes que embasem suas ideias.

Figura 14 - NO6s mais citados na Rede Maconaria (Jair Bolsonaro)

carolina tonello
i @TonelloCarolina

Eu ja li aqui no Twitter que o Bolsonaro meio que foi
obrigado e escolhé-lo para vice quando ainda estava
internado devido a facada. O Mour&o é grau 33 da
maconaria, acho g a magonaria quer chegar ao poder

4:56 PM - 5 de jul de 2020 - Twitter for iPhone

Fonte: Tonello (2020)

Da aplicagdo da métrica do grau de entrada, elencamos trés aspectos
principais em relagdo ao conteudo posto a circular — relacionado a palavra-chave
‘maconaria’ — envolvendo as citagbes dos nos de maior destaque. A primeira delas é
a atribuicdo de importante influéncia, especialmente politica, a organizacdo. As
postagens reconhecem a macgonaria como destacado ator nas relages politicas do
poder publico, em diferentes esferas. Merece énfase o fato de que nao é exibida

qualquer fonte credivel que exponha ligacdes da organizacdo com 0s movimentos
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politicos indicados e que justifique essa outorga de poder por parte dos nos produtores
de conteudo.

O segundo aspecto vem a reboque da atribuicdo de influéncia politica a
organizagcdo. A0 mesmo tempo que 0s atores sociais sugerem notavel poder & ordem
maconica, esse reconhecimento é carregado de um viés pejorativo. As interferéncias
politicas da maconaria indicadas nas postagens sempre sao expostas de forma
acusatéria e depreciativa, pois sdo tratadas como prejudiciais. Essa qualificacao
negativa ndo parece estar ligada a um publico especifico, pois nas construcdes
relacionadas as figuras do poder publico, tanto os criticos (do Ministro André
Mendonca e da Deputada Carla Zambelli) quanto os apoiadores (como no caso do
Presidente Jair Bolsonaro) associam a organizacdo, de diferentes maneiras, a
imagem de tais personalidades de forma negativa.

Por dltimo, cabe ressaltar que, na aplicacdo do grau de entrada, nao
verificamos nenhuma citacdo a perfis oficiais da maconaria, seja poténcia ou loja.
Sendo assim, na conformacdo dessa rede especifica, que trata da tematica
‘maconaria’, ndo ha qualquer tentativa de construcao de sentido sobre a organizacao
gue inclua mencdes a seus perfis oficiais. Isso demonstra que 0s nés constituintes do
grafo ndo procuraram construir relagdes com as representacdes oficiais da
organizacao.

Passamos, agora, a aplicacdo da métrica ‘grau de saida’ (outdegree). Nessa
etapa, interessa-nos averiguar 0s n6s mobilizadores da estrutura, ou seja, 0s atores
gue mais procuram conexdes. Os nés de alto grau de saida também tém papel de
destaque na rede, pois ao procurarem aproximacfes, tendem a gerar relacdes e
estimulos a conversacao. Na figura 15, apresentamos o grafo da Rede Maconaria sob

a métrica outdegree e seus nés de maior destaque.
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Figura 15 - grafo da Rede Maconaria sob a métrica outdegree

) mac .
Created with Netlyticorg, e

ul10771249
@’

» 8% justajohndoe1

.
** 9

'® doug_botaro

Fonte: elaborado pelo autor com emprego do software Netlytic (2020)

Em primeiro lugar, destacamos que 0s nos mais citados (indegree) nao
correspondem aos mais ativos no grafo (outdegree). Inclusive, entre os ndés mais
citados, apenas o perfil @10 5 6 5 realizou postagens e buscou conexdes. De
maneira geral, a rede ndo apresenta atores de grande centralidade no que diz respeito
as relacbes constituidas, ou mesmo quanto a participacdo intensa na rede. Apenas
cinco perfis procuraram mais do que 5 conexdes: @joopaull0771249 (9 conexdes),
@justajohndoel (8 conexdes), @amaralgmail.com2 (7 conexdes), @doug_botaro (7
conexdes) e @roboredo_rash (6 conexdes). Dessas ligacdes com outros nés, muitas
estdo concentradas em uma ou duas postagens, como é o caso dos trés ultimos perfis
elencados. Seguimos com exemplos dos contelddos postos a circular pelos nés
@JooPaul10771249 e @JustAJohnDoel, que apresentam maior grau de saida, nas

figuras 16 e 17.
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Figura 16 - Perfis com mais conexdes da Rede Maconaria (@JooPaul)

' Jodo Paulo

Vao entregar 0 nosso pais para a magonaria e judaismo!

Fonte: V&o... (2020)

Figura 17 - Perfis com mais conexdes da Rede Maconaria (@JustAJohn)

JustAJohnDoe @JustAJohnDoe1 - 5 de jul
Né&o sou antisemita, Lol. Sou antisionista.

O que progressismo fez foi regresso, "liberdade” € conflitanie com o
sistema reformista que vocé apoia, democracia é ruim, ndo sou teocrata.
A maconaria € ruim, basta ver a estrutura do progressismo ou as proprias
lojas macons.

l':ﬁ' (aR} ( 1 B,

Fonte: N&o sou antisemita... (2020)

Como podemos observar, ambos o0s nés correspondem a contas no Twitter cujo
responsavel (individuo ou organizac¢é@o) nao € identificavel. O mesmo ocorre com 0s
demais nés com maior grau de saida e muitos outros nés produtores de contetudo
presentes no grafo. E também frequente, entre os atores com mais conexdes e/ou
postagens, a producdo de conteldo que desprestigia ou denigre a magonaria. Na
figura 16, constatamos que a organizacao € depreciada sem qualquer justificativa,
enguanto, na figura 17, o motivo da abordagem pejorativa é a ligacdo da ordem com
o ideal progressista. No grafo, além dos exemplos das figuras 16 e 17, ha uma grande
guantidade de tweets que relacionam a organizacdo a ilicitudes, conspiracdes,
praticas nefastas, ou que simplesmente maculam a imagem da organizacéo, sem que
haja qualquer justificativa explicitada em tais postagens.

Merece destaque também o fato de que o né com mais posts na Rede
Maconaria (@joepg2019) — que néo figura como um destaque de grau de saida por
nao estabelecer muitas conexdes — efetuou apenas 13 postagens (no caso, 13
retweets). Aléem desse, apenas mais dois perfis realizaram mais de 10 postagens no
grafo. Cabe ressaltar que os 13 retweets — feitos por @joepg2019 — correspondem a
postagens do nd @10 5 6 5, um dos atores com maior grau de entrada. Na figura

18, podemos examinar uma dessas postagens.
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Figura 18 - Perfil com mais postagens da Rede Maconaria (@10 5 6 5)

0 10565

1) Origem e Desenvolvimento da Maconaria no Brasl| -

Parte IV
Apoio ao Presbiterianismo (Parana

O estado do Parana tambem se tornou palco da

Y

historica contribuicao da Maconana

33 119

Fonte: Origem... (2020)

Os demais tweets do né @10 5 6 5 seguem a mesma linha, que se propde a
explorar as aproximacdes historicas entre a maconaria e o presbiterianismo no Brasil.
Podemos afirmar que as conexdes relacionadas a este nd sdo as Unicas que fazem
circular sentidos sobre a organizacédo que podem ser considerados, de alguma forma,
positivos. De maneira geral, enaltecem a influéncia histérica da organizacdo na
conformacao politica do pais. No entanto, tais conexdes representam 23 (entre graus
de entrada e saida) de um total de 767.

Ainda sobre a métrica outdegree, reafirmamos que ndo ha nés de grande
centralidade no que diz respeito a mobilizacao de relacdes. Poucos atores procuram
mais que uma ou duas conexdes, limitando-se a poucas interacdes. E, mesmo 0s
clusters formados a partir dos n6s com mais conexdes, ndao configuram fluxos de
conversacdes consideraveis que estimulem ou desenvolvam o aprofundamento do
debate sobre o tema ‘maconaria’.

Voltando ao grafo de forma geral, independente da aplicacdo das métricas de
no, salientamos que, tanto nas tentativas de constru¢cdes de sentidos que prestigiam
a organizacdo quanto nas que fazem referéncias negativas ndo encontramos perfis
oficiais da maconaria responsaveis pelos conteddos postos a circular, tampouco
identificamos qualquer mencao a perfis oficiais da organiza¢do. Apds averiguarmos
todos os nos existentes o grafo, também nédo encontramos perfis de individuos que se
identificam como pertencentes a ordem macgoénica. Dessa forma, toda a construcao de
sentido acerca da macgonaria — na rede em analise — é feita sem o envolvimento da
fala autorizada, isto é, da dimensdo da organizacdo comunicada (BALDISSRA,

2009b). Afinal, na aplicacdo da métrica de grau de entrada, verificamos que a
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maconaria ndo foi procurada para as interacdes. E, na métrica de grau de saida,
percebemos que a organizacdo também néo se revela um ator social mobilizador de
debate em torno da palavra-chave que utilizamos como operador (‘magonaria’).

Percebemos, também, que tanto os nds de maior grau de entrada quanto os
de maior grau de saida ndo possuem alto grau de intermediacéo, ou seja, ndo tém
poténcia para realizar conexdes entre diversos clusters. Ademais, além da articulacao
central do grafo, que corresponde aos clusters principais (limitada a muitos retweets
e que apresenta pouca conversacao), ndo ha mais conexdes entre clusters na rede
como um todo. Isso revela, além da existéncia de muitos buracos estruturais (BURT,
1992), a tendéncia a formacao (mesmo que em estagio inicial) de bolhas informativas,
0 que desestimula o debate em relagcéo ao tema ‘maconaria’ e dificulta a circulagcéo
de informagdes.

Esse componente conectado central, formado pelos principais clusters,
representa a tematica geral da Rede Maconaria, que esta relacionada a relagdes de
poder de viés politico. Independente da métrica utilizada, sejam nds de destaque por
mais citac6es ou conexdes, a tematica que envolve o reconhecimento da influéncia
politica da organizacdo combinado a um ato judicativo de desvalorizacdo € uma
constante nas articulacdes existentes no grafo, com poucas exce¢fdes. Comprovamos
esse aspecto ao realizarmos leitura flutuante sobre os 1000 tweets que constam no
grafo.

De maneira geral, podemos dizer que a Rede Maconaria ndo revelou zonas de
conversacdo amplas, debates aprofundados ou conexdes que se estendem
consideravelmente. Os perfis dominantes sdo de atores sociais individuais, de modo
que as figuras publicas apenas aparecem sob o filtro indegree. Os clusters
apresentam baixo nivel de conexao entre si — associando-se geralmente apenas ao
né principal — e com demais grupos, o que é facilmente perceptivel na visualizacdo de
muitos pares ou grupos de nos flutuantes. A Rede Macgonaria se configura, dessa
forma, como indicio relevante da existéncia de interacdes superficiais envolvendo a
organizacdo nessa rede social online.

Nesse sentido, podemos dizer que o grafo constitui uma rede desarticulada,
tendo em vista o pouco aprofundamento das relagbes que nela se estabelecem. Os
produtores de conteudo fazem suas colocagbes, geralmente bem afirmativas
(algumas até acusatorias), porém nao adquirem valor de circulagdo (ROSA, A., 2019),

isto é, suas afirmacfes ndo repercutem em novos retweets ou conversas continuadas.
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Importa reafirmar que, além de ndo aparecer como produtora de conteudo na rede em
guestao, a organizacdo — em perspectiva oficial — ndo € convocada para interacdes
por parte dos nos que compdem o grafo. O que nos leva a entender que os atores
individuais ndo desejam aprofundamento para com a organizacao, com a finalidade
de compreendé-la. Essa “lonjura” (BENJAMIN, 1985) fortalece significacbes que
exaltam influéncias ou difamacdes, ambas sem qualquer indicio comprobatério, mas
que seguem fomentando a ‘aura’ que envolve a organizagao.

Sendo assim, passamos a uma segunda tentativa de andlise, novamente
utilizando parametros gerais de busca. No dia 9 de julho de 2020, realizamos outra
coleta, dessa vez tomando como palavra-chave a expressdo ‘loja magdnica’.
Decidimos usar essa palavra-chave, mais caracteristica ao convivio magénico, a fim
de averiguarmos se, dessa vez, a fala oficial da organizacao apareceria. Feita a busca,
o Netlytic encontrou apenas 386 tweets com referéncia a essa palavra-chave, o que
ja revela uma producédo de conteldo menor vinculada a esse parametro. E, nesse
sentido, acreditamos que a expresséao ‘loja magdnica’, ao gerar a constituicdo de uma
rede reduzida (em comparacao a palavra-chave ‘magonaria’), revela que ha um menor
dominio dos atores individuais sobre termos mais peculiares ao universo macgonico,
gue exigem maior conhecimento sobre a organizacao.

Dessa forma, constituiu-se uma rede composta 316 nds com conexao e por
346 arestas. A densidade da Rede Loja Macgbnica é 0,002570. Novamente temos um
valor que significa uma rede de baixa densidade, com poucas conexdes entre 0s n0s
em relacdo ao numero total possivel no grafo. De modo similar a Rede Maconaria, ha
muitos pares de nos flutuantes, em outro grafo que evidencia que héa dificuldade para
que as informacdes circulem na rede em questdo. Quanto aos componentes
conectados, também verificamos um panorama semelhante a primeira coleta. Como
dissemos, ha muitos (sub)conjuntos isolados, que constituem diversas ‘pequenas
redes’ desconectadas. E em relagdo a modularidade, ha apenas dois clusters
conectados (0os maiores ao centro do grafo). Na figura 19, exibimos o grafo que
representa a rede que denominaremos Rede Loja Maconica:
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Figura 19 - Grafo da Rede Loja Mac6nica no Twitter

osa machruca

Fonte: elaborado pelo autor com emprego do software Netlytic (2020)

Seguimos com as métricas de nd, mais uma vez iniciando pelo grau de entrada
(figura 20). O grafo apresenta apenas um né com mais de 2 citacdes, que € o perfil
@leitadas_loen. Chama a atencéo o fato de que esse ator recebeu 284 citacdes e
exerce predominancia na Rede Loja Maconica em relacéo a visibilidade.

O n6 @leitadas_loen corresponde ao perfil no Twitter de um usuario nao
identificavel, de engajamento politico ligado a direita conservadora, que se define
como digital militaman (miliciano digital). Como podemos examinar na figura 21, as
citacbes ao perfil sdo decorrentes de uma citacdo anterior, feita pelo perfil
@TimDuck2, que gerou inumeros retweets. Ainda assim, a posicdo do noé
@leitadas_loen na estrutura da rede é favorecida por essas interagdes. Tal como foi
apresentado no grafo anterior, a magonaria € abordada sob a otica da politica, nesse
caso em uma espécie de flagrante/revelacdo — em tom de ironia — acerca do

envolvimento de famosas figuras do cenério politico brasileiro com a organizagéo.
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Figura 20 - Grafo da Rede Loja Mac6nica sob métrica indegree

o machnica

Netlytic

Fonte: elaborado pelo autor com emprego do software Netlytic (2020)

Figura 21 - N6 mais citado da Rede Loja Maconica (@leitadas_loen)

Tim Duck '
&itada Loja magonica do PSDB™ kkkk

Fonte: Loja... (2020)

Como dissemos, ndo ha outros noés com grau de entrada consideravel e, por
iSs0, ndo apresentaremos outros exemplos que emergem da aplicacdo dessa métrica.
Ainda assim, importa dizer que, apés leitura flutuante dos 386 tweets que compdem a
Rede Loja Macgbnica, podemos afirmar que as construcdes de sentido acerca da
organizagdo seguem a mesma tendéncia da rede analisada anteriormente. Nessa

linha, verificamos novamente muitas publicagbes que reconhecem a magonaria como
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importante agente nos movimentos politicos do pais, como na figura 21, em que a
organizacado € associada a importantes figuras politicas.

Cabe destacar que a maior parte das postagens ligadas a tematica politica é
de viés negativo. Podemos observar um exemplo na figura 22, que denuncia uma
manobra supostamente realizada pelo Vice-Presidente da Republica e ala militar do
governo federal, sob influéncia e encobrimento da macgonaria. Essa postagem foi um
retweet do perfil @antimaconaria, um dos nés de destaque no contexto da aplicacéo
da métrica outdegree. Com 9 conexdes, trata-se do segundo perfil mais mobilizador
na rede (apenas atras do perfil @cleberroldao, que buscou 12 conexdes). Vejamos,
na figura 23, a imagem do perfil @antimaconaria e sua descricdo, que se apresenta
como uma conta criada especificamente para o ataque a magonaria e a outros grupos
e valores.

Figura 22 - Perfis com mais conexdes da Rede Loja Maco6nica (@antimaconaria)

ﬁ Diogo Fontana % I 0

Deram uma quartelada decidida em loja magonica, O
DOVAO amava o Imperador e a Princesa, Esse
sentimento popular explodiu duas vezes: em Canudos e
no Contestado. O golpe de XV de novembro foi uma
cagada monumental.

Fonte: Fontana (2020)

Figura 23 - Perfis com mais conexdes da Rede Loja Macbnica (@antimaconaria 2)

CANTI

Anti-Magonaria

ristio. Conservador. Armamentista. Anti-Aborto. Anti-Soclalismo, Anti-Globalisr

nunism Anti-Maconaria, Anti-ldecloga de >eénero, Anti-Drogas

4,998 2,994

Fonte: Anti-Maconaria (2020)
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Na figura 24, podemos observar a posi¢cao de destaque do né6 @antimaconaria
no grafo sob a métrica outdegree. O outro né evidenciado na imagem é o perfil
@cleberroldao que, como dissemos, obteve o maior numero de conexdes. Vale
destacar que todas as publicacbes desses nés estdo ligadas a supostas relacdes

politicas da maconaria.

Figura 24 - Grafo da Rede Loja Macodnica sob métrica outdegree

o macOca

§ cyoenoxiao

Fonte: elaborado pelo autor com emprego do software Netlytic (2020)

Ainda sobre a métrica outdegree, ndo identificamos nés de relevancia no que
se refere a mobilizacdo de publicos. Apenas outros dois atores realizaram trés
conexdes, enquanto a maioria esteve limitada a uma ou duas. Da mesma forma, os
clusters existentes ndo configuram fluxos de conversagdes que impulsionam a
tematica em questao.

Retomando o grafo de forma geral, merece destaque o fato de que, assim
como na primeira coleta, ndo observamos qualquer citagao a perfis chancelados pela
maconaria. Mais uma vez, ndo ha tentativa de construcdo de relacbes com as

representacgdes oficiais da organizagdo. Da mesma forma, ndo encontramos indicios
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da fala autorizada da organizacdo, nem mesmo de perfis abertamente identificados
como pertencentes a ordem.

E, também seguindo a légica da primeira coleta, constatamos que a Rede Loja
Maconica ndo revelou zonas de conversagdo amplas, debates aprofundados ou
conexdes que se estendem consideravelmente. De maneira geral, as mesmas
caracteristicas foram encontradas neste segundo grafo: dominancia dos perfis de
atores sociais individuais ndo iniciados e sem qualquer vinculo oficial com a
organizagao; clusters com baixo nivel de conex&o entre si; excesso de pequenos
componentes conectados flutuantes; e auséncia de participacdo da dimensédo da
organizacdo comunicada (BALDISSERA, 2009b) no debate acerca do tema.

Apés a apresentacdo dos dados obtidos das duas coletas, passemos a analise
de cunho geral. Para isso, primeiramente acionamos os fundamentos epistémicos que
nos orientam, indicados pela matriz interacionista. A andlise de redes sociais, seja
online ou face a face, nos permite olhar relacbes que expdem a circularidade do
fendmeno comunicacional, tendo em vista os encadeamentos de acdes que revelam
a construcdo de sentidos conjunta, nesse caso acerca da macgonaria. E a observacao
desses diferentes atores produzindo conteddos sobre a organizagdo, inclusive
independentes da intencdo ou participacdo da maconaria, reforca a importancia de
considerarmos a comunicagao em um ‘todo’ da qual ela faz parte (FRANCA, 2008),
nesse caso as dimensfes que estdo além da fala autorizada. Mesmo distantes da
organizacdo, os produtores de conteltdo que ndo sao iniciados, ou sequer
especialistas no tema, exigem que atentemos para as mais diversas relacdes que
compreendem 0s processos de comunicacdo organizacional.

A concepcéo interacionista, em uma de suas imagens-raiz (BLUMER, 1980),
também explica que os objetos sdo constituidos pelos significados que os individuos
Ihe atribuem. Ademais, um mesmo objeto pode ter significacbes diferentes, a
depender do contexto de intencéo/afeto dos sujeitos. Nesse sentido, as redes
analisadas, caracterizadas pela auséncia de perfis oficiais da organizagdo, ou mesmo
de perfis de individuos declarados como magons, apontam para um processo de
significacdo em que, na falta de informacdes advindas da dimens&o da organizacéo
comunicada (BALDISSERA, 2009b), os atores sociais individuais atribuem sentidos
alternativos a macgonaria. Enquanto a organizacdo, no contexto do Twitter, mantém
seu histérico voltado ao desejo de invisibilidade, alguns de seus publicos demonstram

um comportamento que tende a formacédo de imaginarios a partir de informacgdes
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imprecisas, ou seja, processos de significacdo sem a necessidade de experiéncias
concretas com a magonaria.

Vimos que o pensamento sempre se apoia no simbolismo, a fim de dissipar o
caos das nossas infinitas impressdes sensdérias. Como afirma Ruiz (2003), o simbdlico
liga para além do natural, pois confere sentido ao que esta distante, fraturado. Em um
contexto de pouca (ou nenhuma) experiéncia direta para com a organizacao, os atores
nao iniciados recorrem ao simbolismo para reproduzirem sentidos ja existentes ou
(re)criarem sentidos que ndo tém necessariamente relagcdo com a concretude. Um
exemplo evidente esta na afirmacdo de uma maconaria que supostamente age de
forma sigilosa a fim de dominar o cenario politico nacional, mesmo que a organizacéo
nao forneca diretamente qualquer elemento que indique tais acdes e que os falantes
nao explicitem nada que comprove suas suspeitas.

Em um mundo que ndo é apenas apresentado, mas representado (RUIZ,
2003), os participantes das redes analisadas impregnam sentidos e os fazem circular
de alguma forma, independentemente do que a organizagéo ‘oferece’. Em que pese
os fatos de os sentidos ndo serem estanques e do imaginario pressupor a propria
potencializacdo das possibilidades de (re)criacdo, € valido observamos como as
informacdes sobre a maconaria circulam em direcdes diversas, mesmo sem qualquer
indicativo oficial da organizacéo. As redes constituidas por circuitos que dispensam a
fala autorizada apontam baixo interesse pela interacdo organizacdo-publicos, tanto
por parte da maconaria (que se mantém recuada, sem procurar, por exemplo,
engajamento de publicos ndo magbnicos, ou até para rebater acusacfes) quanto por
parte dos atores individuais (que ndo consideram importante a participacdo da
organizacdo de forma oficial em suas redes, seja para aprofundamento seja para
cobra-la em relacédo a acusacdes). Essa indiferenca mutua acaba por conformar redes
irrelevantes, de baixo nivel de conexdo entre 0os nés (poucas conexdes e postagens
por parte dos ndés com maior grau de saida e reagfes praticamente nulas dos nés com
maior grau de entrada) e, consequentemente, zonas de conversacédo bem reduzidas.

Por outro lado, como dissemos, auséncia da fala oficial/autorizada nos grafos
potencializa a criacdo de novas camadas de sentidos acerca da organizacdo e,
principalmente, a renovacdo das camadas mais antigas, que reforcam a ‘aura’
sustentada pelo segredo. Vale dizer que um dos principais fatores de fortalecimento
da ‘aura’ que envolve a macgonaria € o poder que os atores individuais conferem a

organizagdo. Intimamente ligado ao carater secreto, esse ‘poder invisivel’ também
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acaba sendo reforcado pelos sentidos que relacionam a maconaria a acles
(clandestinas ou nefastas) ou influéncias (sobre figuras de destague no cenario
politico) de viés negativo que, insistimos, ndo apresentam justificativas ou
comprovacoes explicitadas por parte dos ‘acusadores’. Dessa forma, se, em principio,
a atuacdo de um poder invisivel seria um papel social (DURAND, 2001) rejeitado no
imaginario social, tendo em vista a alavancagem dos papeis ligados a visibilidade
promovida pelas tecnologias do imaginario (SILVA, J., 2003), no caso da magonaria,
o efeito da ‘desvalorizagcdo’ da invisibilidade acaba sendo, efetivamente, a
potencializacdo da ‘aura’ que confere ganhos simbdlicos a organizacao.

Dada a ‘auséncia’ da fala oficial da organizacédo nas redes em questao, é fato
gue os atores individuais nao iniciados travam apenas entre si uma disputa de sentidos
(BALDISSERA, 2004) sobre a macgonaria, tendo em vista o afastamento da
organizacao dessa ‘arena’. Os atores individuais se imp&em no dispositivo interacional
e direcionam os sentidos como desejam, com interferéncias nulas (has redes
analisadas) ou irrelevantes (se pensarmos no Twitter de forma geral) da organizacéo.

Refletindo a partir de Baldissera (2009b), entendemos que o fato de a dimensao
da organizacao falada — representada por esses atores individuais ndo iniciados —
exercer dominancia na producéao de informac¢des organizacionais quando comparada
as dimensdes da organizacdo comunicante e comunicada expfe uma das grandes
expressdes do atual estagio do processo de midiatiza¢do da sociedade: atores sociais
individuais com maiores possibilidade de acesso e uso/apropriacdo de légicas
midiaticas, familiarizados com os modos de fazer socialmente elaborados e
disponibilizados para acionamentos (BRAGA, 2017) em dispositivos como o Twitter,
muitas vezes a frente das organizagoes.

Esse cenario, de amplificacdo das interconexdes, permite a atores que, até
entdo, estavam excluidos ou distantes de um determinado sistema, passem a
perturba-lo com maior intensidade e, até mesmo, invadi-lo, estabelecendo novos
circuitos de informacgéo que escapam aos controles desse sistema. Em nosso caso, a
maconaria é o sistema que passa a ser inquietado por novos atores que estabelecem
redes de informacdo sobre a organizagcdo e que, mesmo assim, a dispensam dos
circuitos que se formam. Ao mesmo tempo, a organizacdo — nem sempre via fala
autorizada — tem a oportunidade de adentrar em circuitos estranhos ou que ainda néo
estd habituada e, nesse processo, pode alcancar determinados objetivos, como

também pode correr riscos. Nas redes analisadas, por exemplo, verificamos
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‘flagrantes’ de figuras publicas em lojas magénicas, postos a circular mesmo sem a
manifestacdo da organizacdo comunicada (BALDISSERA, 2009b).

Feitas essas consideragdes, afirmamos que, em relacdo ao objetivo especifico
para o qual o procedimento foi adotado, ndo percebemos presséo dos publicos no que
diz respeito a abertura e visibilidade da maconaria. Isso porque, mesmo considerando
gue existe producao de conteudo acerca da organizacao por parte de atores de fora
do sistema, que muitas vezes a pde ‘em xeque’ por meio de acusagdes (que nao sao,
de fato, comprovadas), ndo séo perceptiveis — no material empirico analisado —
movimentos por parte dos publicos que solicitem conversacdes diretas com a
organizacdo. Mais que isso, verificamos uma construgao de sentido ‘independente’ a
organizagdo, em que os atores individuais desconsideraram as representagdes
oficiais da maconaria em seu processo produtivo. Essa ocupacédo do centro da cena
por parte dos atores individuais, como dissemos, esta diretamente ligada a atuacao
comedida da organizacdo no Twitter, pois, a0 examinarmos suas conexdes nas redes
desse dispositivo especifico, também n&o encontramos nenhum indicio relevante de
tentativas de estabelecimento de relagbes por parte da magonaria.

Dessa forma, entendemos, orientados pela perspectiva das dimensdes da
comunicacdo organizacional de Baldissera (2009b), que a maconaria, no contexto
dessa rede social online especifica, opera de forma moderada em relacdo a dimenséo
da organizagdo comunicada e, inclusive comunicante, visto que consegue limitar
possiveis atuacbes de potencial desviante de seus membros (vale lembrar que nao
encontramos indicios de perfis de macons declarados nas redes analisadas). Por
outro lado, os publicos se comportam de maneira agressiva — e aqui hdo nos
referirmos apenas a episédios de comunicacao violenta, mas a uma postura de ditar
as regras do jogo — e assumem 0 protagonismo sobre o tema ‘magonaria’ no Twitter,
propondo e (re)afirmando sentidos de acordo com seus interesses, afetos, temores e
imaginarios, sem se preocuparem em pressionar a organizagdo a fim de obterem
posicionamentos ou aprofundamento de relagbes. Limitada as interacdes da
dimensdo da organizacdo falada e praticamente excluida do jogo de impressdes
(GOFFMAN, 2002) devido a prépria conduta caracterizada por relagbes superficiais,
a maconaria revela indicios, nessa rede especifica, de uma postura comedida em
seus processos de gestdo da (in)visibilidade, o que a coloca como coadjuvante da

construcéo de sentido sobre si mesma.
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Ocorre que o fato de ser coadjuvante da trama ‘contada’ ndo parece incomodar
a organizacdo. E esse comportamento, que evita qualquer tipo de conflito aberto e
direto com os publicos, pode ser fundamental para que ndo se configure nenhum tipo
de pressao por mais abertura ou visibilidade, o que n&o parece ser desejo da
organizacao. E fato que ndo ocupar o centro da cena pode ser um risco, pois ao deixar
gue a voz preponderante seja a dos atores individuais de fora do sistema, a historia a
ser contada fica a mercé da heterogeneidade de percepcdes e (re)afirmacdes. Por
outro lado, além de esquivar-se de pressoes, o ato de ‘sair’ do centro da cena e deixar
que a trama seja desenvolvida pelos publicos impulsiona o desenvolvimento da ‘aura’
em torno da organizacdo que, como dissemos, confere ganhos simbolicos a
maconaria. Se historicamente foi alvo de boatos, especulacdes e suspeitas, hoje, em
uma rede social como o Twitter, isso € potencializado pelas condi¢des do atual estagio
de midiatizacdo da sociedade, caracterizado pela (co)criagdo continua de circuitos
alternativos (ROSA, A., 2019). E, se a organizacdo ndo demonstra interesse em
desmentir, em interferir, em construir por si e disputar sentidos (BALDISSERA, 2004),
inferimos que ela aprecia o modo como o0 palco se configura nesse dispositivo
interacional.

Os achados referentes ao objetivo especifico A nos inquietam quanto aos
modos como a organizacao atua em outros dispositivos midiaticos. Revelada uma
postura de muita moderagdo da maconaria no Twitter, em que permite que outros
atores assumam o centro da cena, compreendemos que seria necessario um olhar
para outro tipo de midia endossada pela organizacéo, a fim de verificarmos se ela
avanca em termos de visibilidade, bem como examinarmos o que é por ela visibilizado.
Dessa forma, no préximo capitulo, seguimos com outro procedimento executado a fim

de cumprirmos mais um objetivo da pesquisa.
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7 DESEJOS DE VISIBILIDADE DA FALA AUTORIZADA MACONICA

O segundo movimento realizado em nosso trajeto metodologico foi direcionado
ao objetivo especifico B da pesquisa: examinar o que é visibilizado pela maconaria
em dispositivos interacionais por ela endossados. Para isso, recorremos a Analise de
Conteudo (AC), a partir de Bardin (2011), para explorarmos materialidades em midias
oficiais da organizacdo, no caso os sites das trés grandes poténcias maconicas do
Brasil: o Grande Oriente do Brasil (GOB), a Confederagdo Magobnica do Brasil
(COMAB) e Confederacgédo da Maconaria Simbdlica do Brasil (CMSB)*°. Vale dizer que
fizemos essa escolha em virtude da grande quantidade de producdes midiaticas
endossadas pela maconaria, uma vez que cada loja maconica pode ter um site ou
perfil em redes sociais online, por exemplo. Assim, consideramos que esse recorte
contempla uma visdo geral da maconaria no Brasil, por se tratar das entidades mais
representativas no cenario nacional. Afinal, as trés poténcias contemplam todas as
lojas macgonicas e orientes independentes do pais sob suas administracdes, de modo
gue suas falas acabam por representar, de forma oficial, toda a magonaria no Brasil.

Seguimos, entdo, como uma exposi¢ao dos principios basilares da perspectiva
da AC que nos orienta, a partir de Bardin (2011). Segundo ela, a AC procura lidar com
as mais diversas formas de comunicacdo — sejam guais forem seus suportes — para
além de seus significados imediatos. Para isso, desempenha duas fun¢gfes que, em
geral, sdo coexistentes: uma heuristica, no sentido da tentativa exploratéria e
tendéncia a descoberta; e outra de administracao da prova, relativa a verificacéo de
hipéteses e/ou afirmacdes provisorias.

A autora defende que ha, na verdade, diferentes abordagens da andlise de
conteudo, e ndo uma AC como método pronto e definitivo. Existem, com efeito, regras
de base que guiam um esfor¢co empirico sempre consideravel em qualquer tentativa
de AC, que ira se adequar (e se reinventar) ao que o préprio objeto e dominio de saber
solicitam. Para ela, a AC poderia ser entdo entendida como um conjunto de técnicas
de analise das comunicacdes, ndo como instrumento especifico, mas como um leque

de apetrechos: “ou, com maior rigor, sera um unico instrumento, mas marcado por

19 Vale destacar que a Confederacdo Maconica do Brasil e a Confederacdo da Macgonaria Simbolica
do Brasil retnem, respectivamente, Grandes Lojas e Grandes Orientes independentes, que
também sao entidades autdnomas (como o Grande Oriente do Rio Grande do Sul, por exemplo),
pois também tém status de Poténcia macgodnica regular.
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uma grande disparidade de formas e adaptavel a um campo de aplicagcdo muito vasto:
as comunicagdes” (BARDIN, 2011, p. 37).

Ir além dos significados imediatos implica reconhecer que, na AC, desvia-se 0
olhar para significacdes de outras ordens, de modo que o investigador ndo se limita a
compreender um significado como receptor comum. Nesse sentido, Bardin (2011)
explica que a AC se articula entre a superficie dos textos com seus elementos
caracteristicos e fatores que determinam tais caracteristicas. Nao se reduz a uma
simples decifracdo, mas implica atingir, através de significantes ou significados
manipulados, outros significados de naturezas diversas. Em sintese, para a autora, a

AC pode ser definida como

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagbes visando obter por
procedimentos sisteméticos e objetivos de descricdo do conteldo das
mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de producdo/recepcédo (varidveis
inferidas) dessas mensagens. (BARDIN, 2011, p. 48).

Dessa forma, desvelando o que esta por tras das palavras e chegando a
significados de outras ordens, a AC procura compreender realidades através da
comunicacado, olhando para os atores em jogo, bem como seu ambiente em dado
momento. Nesse processo, ela ndo apenas classifica/categoriza dados brutos para
representa-los, mas os manipula a fim de evidenciar realidades.

Acerca dos procedimentos adotados na AC, Bardin (2011) explica que a técnica
se divide em trés fases: a pré-andlise, a exploracdo do material e o tratamento dos
resultados obtidos e interpretacdo. A pré-andlise é uma fase de organizacao, em que
os dados e ideias iniciais sdo operacionalizados e sistematizados. Nesse momento,
propde-se um esquema de desenvolvimento das préximas etapas, que pode ser
flexivel. A pré-andlise divide-se em outras subfases, que ocorrem sem obrigatoriedade
cronoldgica. Sao elas: leitura flutuante (primeiros contatos com o texto se deixando
invadir por impressfes diversas a fim de que surjam hipéteses ou que teorias se
projetem); escolha dos documentos (demarcacgéo do universo de analise, constituicao
do corpus a partir de regras de exaustividade, representatividade, homogeneidade e
pertinéncia); formulacdo de hipdteses e objetivos (etapa ndo obrigatoria, visto que a
AC pode ser acionada para procedimentos exploratérios); referenciacdo de indices e
indicadores; e preparagao do material (edic&o).

A segunda fase da AC, de exploracao do material, compreende a administracao

propriamente dita das técnicas escolhidas no corpus de analise pré-definido (BARDIN,
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2011). Ressaltamos a importancia da operacdo de codificacdo, que consiste — do
recorte a categorizacado — na transformacéo dos dados brutos em uma representacao
descritiva. E do material codificado que irdo emergir as inferéncias. Por fim, na fase
de tratamento dos resultados e interpretacdo, frente aos dados brutos ja
transformados em uma representacdo categorizada, sdo realizadas as inferéncias
acerca do objeto estudado e, a partir delas, interpretacdes na dire¢cdo de mobilizacbes
tedricas ou mesmo de novas analises. I1sso posto, passamos a apresentacdo dos
movimentos que realizamos a cada fase da AC.

Primeiramente, cabe destacar que realizamos a coleta do material dos sites no
més de agosto de 2020. Em nossa pré-analise, realizamos leitura flutuante sobre os
trés sites das poténcias macgonicas e decidimos considera-los de forma integral para
a preparacao e exploragdo do material. Assim, conforme Bardin (2011), seguimos a
regra da exaustividade, em que se evita deixar de fora da andlise qualquer elemento
(a ndo ser que haja razdes justificaveis), e ndo a da representatividade, que se propde
a recolher amostras (nesse caso, de determinadas péaginas dos sites, por exemplo)
do material coletado. Optando pela anélise de dados de forma integral, cumprimos
também as regras de homogeneidade (contemplando documentos que hao
apresentam singularidades que os excluam de um critério prévio de escolha) e de
pertinéncia (documentos abertos ao publico em geral e adequados enquanto fonte de
informacao).

Seguimos, entdo, para a exploracdo do material, em que optamos pela Analise
Tematica dentre os diferentes angulos de entrada para a execu¢do de uma AC.
Segundo Bardin (2011), o viés tematico na AC permite alcancar o latente, o original,
o contextual dos itens de significacao extraidos e codificados. Ainda de acordo com a
autora, o processo de exploracdo do material via andlise temética prevé a
verificagdo/descoberta de nucleos de sentidos. Logo, o tema sera a chamada “unidade
de registro” (UR), isto é, a regra de recorte, unidade de significagdo, base para
categorizacdo. O tema € a unidade que se liberta do texto com potencial de evidenciar
tendéncias, valores, entre outras possibilidades que classificamos como nucleos de
sentidos.

Para iniciarmos o processo de codificagcéo (transformacao de dados brutos em
uma representacdo), antes de descobrirmos/extrairmos 0s nucleos de sentidos
(unidades de registro), devemos definir quais serdo nossas “unidades de contexto”

(UC), que sao as unidades de compreensdo para a codificagdo das URs. As
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dimensdes da unidade de contexto sao superiores as da unidade de registro e se faz
necessario um acordo prévio para a determinacéo dessa dimensao, de acordo com o
material coletado. Na andlise tematica, uma unidade de contexto pode ser a frase, o
paragrafo ou mesmo o capitulo. Como nos propomos a coletar dados de sites e
optamos por analisa-los de forma integral, decidimos expandir as unidades de
contexto e, para isso, elegemos as sec¢fes de cada site para essa finalidade. Tendo
em vista que nosso objetivo € examinar o que é visibilizado pela organiza¢do, nos
interessa observar os principais nucleos de sentidos que orientam o contetdo posto —
ou ndo — a circular nos dispositivos e que revelam possiveis estratégias de
(in)visibilidade por parte da organizacdo, e ndo qualquer (micro)tema que possa
constar em determinada frase e/ou paragrafo.

Dessarte, passemos a apresentacdo do material coletado e explorado. Importa
dizer que, para cada um dos trés sites analisados, ap0s examinarmos todas as suas
unidades de contexto (secBes dos sites) e constatarmos as unidades de registro
(temas) nelas existentes, organizamos o material em trés quadros, compostos pelas
unidades de contexto que foram base para analise, as unidades de registro extraidas
(nucleos de sentidos encontrados) e os excertos correspondentes. Tais quadros estao
expostos nos Apéndices B, C e D, de modo que os excertos estdo resumidos em um
exemplo para cada nucleo de sentidos encontrado. Isso posto, discorreremos acerca
das teméticas que se destacaram, junto de algumas materialidades em especifico que
se revelaram indicios relevantes para inferéncias posteriores. Ao final da
apresentacdo do material tratado, seguiremos com sua categorizacdo, de forma
transversal, considerando os trés sites.

Iniciamos pelo site do Grande Oriente do Brasil (GOB). As unidades de
contexto que tomamos por base sdo: “Home” (pagina principal), que é basicamente
ocupada por noticias e links para as redes sociais da organizagéo; “Sobre o GOB”,
que conta com itens como historico, estrutura administrativa, liderancas, projetos
culturais e educacionais e questdes de legislacdo interna; “Maconaria”, que apresenta
explicacdes sobre 0 que vem a ser a organizacao e acerca de seu historico no mundo
e no Brasil; “Comunicacdo”, que exibe noticias e links para outras midias
organizacionais e para o projeto de universidade corporativa do GOB; “APJ”, que
destaca a Acao Paramaconica Juvenil, organizacao sob tutela do GOB que congrega
jovens; “FRAFEM”, que salienta a Acao Civil ParamagoOnica Feminina, outra

organizacdo sob tutela do GOB, que congrega mulheres familiares de macons; e
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“Como se tornar magcom”, secao que indica requisitos para a iniciacdo na ordem, além
de um link para um formulario de interesse. O site ainda conta com a aba “Servicos
online”, porém nado a elegemos como UC para andlise, pois apenas encaminha links
para acesso de membros da organizagédo, além de uma espécie de ‘fale conosco’
comum, destinada ao publico geral.

Levando em conta todas as unidades de contexto, isto &, o site como um todo,
verificamos que as unidades de registro (temas) de maior frequéncia s&o
aperfeicoamento moral e intelectual, fraternidade maconica, igualdade/diversidade e
captacdo de novos membros. Discorreremos sobre eles, recorrendo a alguns
exemplos extraidos do material analisado.

O tema do aperfeicoamento moral e intelectual estd presente em praticamente
todo o site, aparecendo em seis das sete unidades de contexto. Ele remete aos
valores e principios de base da organizacao desde seus primérdios, como vimos no
capitulo de apresentacao do objeto. O GOB, em seu site, valoriza o carater educativo
da ordem magénica, estabelecendo a organizagdo como esse ‘lugar do saber’, que
tanto posiciona a magonaria como vanguarda em direcao ao progresso, cComo orienta
seus membros em direcdo a essa espécie de ‘moral universal’, que congrega um
conjunto de virtudes a serem seguidas pelos iniciados. Nas figuras 25 e 26, dois
exemplos de como tal nucleo de sentidos se apresenta. O primeiro, presente na
pagina principal do site, evidencia um evento organizacional que trata da temética; e
0 segundo, que consta na unidade de contexto “Maconaria”, exibe a possibilidade de
aperfeicoamento individual que um futuro iniciado pode alcancar caso ingresse na

ordem.

Figura 25 — UR aperfeicoamento moral e intelectual 1 (GOB)
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Fonte: Grande Oriente do Brasil (2020b)
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Figura 26 — UR aperfeicoamento moral e intelectual 2 (GOB)

O que se obtém sendo Magom?

- A posshilidade de zperiexcoar-se, de insiruir-se, de discipinar-se, de conviver com pessoas

Fonte: Grande Oriente do Brasil (2020a)

O tema ainda aparece em outros espagos do site, como em citagdes de eventos
organizacionais de cunho educativo, em projetos de relacionamentos com entidades
paramacOnicas e como pré-requisito para ingresso de novos membros na
organizacdo. De maneira geral, o nucleo de sentidos aperfeicoamento moral e
intelectual parece estar ligado ndo apenas a defesa da tradi¢cdo da principiologia que
acompanha a trajetdria da maconaria, mas também a uma estratégia de valorizacdo
do status que pode ser alcancado pelo individuo que se propde a ingressar na
organizacao.

Os nucleos de sentidos que denominamos fraternidade macgoénica e
igualdade/diversidade foram encontrados em quatro unidades de contexto cada.
Percebemos como a organizacdo confere importancia a exposicao desses que sao
dois de seus trés principios de base. Sobre a questdo da fraternidade, ela é abordada
no site do GOB a partir dos dois eixos que a macgonaria, de forma geral, explora a
tematica: solidariedade entre iniciados e, principalmente, em relacdo as acbes
filantropicas para com o ‘mundo profano’. Chama a atencéo que a ajuda mutua entre
irmaos, assunto que é alvo de muita curiosidade e rumores no senso comum, € uma
pratica pouco explorada pela organizacao quando se refere a fraternidade. Na figura
27, verificamos o Unico exemplo em que a tematica aparece com esse Vi€s, porém em
um tom bem diferente se comparado ao que € posto a circular pelos atores individuais
nao iniciados no que diz respeito ao assunto, que geralmente indicam negociacoes e
trocas de favores entre os membros da ordem. No que se refere a exploracdo da
tematica da fraternidade sob o viés da filantropia (figura 28), entendemos que ha uma
tentativa da organizagdo em aproximar-se de outros publicos, a partir da estratégia de
direcionamento da visibilidade (SILVA, D., 2018) para a¢des organizacionais voltadas
para esse viés especifico, a fim de reforcar positivamente sua imagem-conceito

perante o ambiente externo.
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Figura 27 — UR fraternidade - ajuda mutua (GOB)
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Fonte: Grande Oriente do Brasil (2020b)

Figura 28 — UR fraternidade - filantropia (GOB)
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Fonte: Grande Oriente do Brasil (2020b)

Em relacdo a unidade de registro igualdade/diversidade, assim a denominamos
por considerarmos que os sentidos desse nucleo extrapolam o principio da igualdade
maconica. Entendemos que a intengédo do GOB é expor a igualdade entre os membros
como um principio respeitado na gestdo interna de pessoas e, especialmente, por
ocasiao dos processos de selecao para ingresso na ordem. As referéncias a igualdade
na magonaria geralmente aparecem no intuito de despertar interesse em novos
candidatos, em um dizer de si que enaltece a igualdade, bem como o pertencimento

a organizagao, como podemos ver no seguinte trecho, extraido da UC “Como se tornar
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",

macom”: “A admissao a Maconaria € restrita a pessoas adultas sem limitacfes quanto
a raca, credo e nacionalidade, desde que gozem de reputacao ilibada e que sejam
homens integros” (GRANDE ORIENTE DO BRASIL, 2020a, documento nao
paginado). Podemos verificar que, além de garantir uma selecdo com critérios tidos
como igualitarios, o trecho indica ao possivel candidato que ele convivera com
pessoas de reputacao ilibada e integras. Todavia, cabe destacar que a igualdade vem
acompanhada de um ‘desde que’, garantidor de uma espécie de filtro, que € anterior
a aplicacdo da igualdade.

Por isso acreditamos que esse nucleo de sentidos extrapola a questdo da
igualdade e adentra na problematica da diversidade. Importa salientar que nao
afirmamos que a diversidade seja um desejo da organizagédo. O que queremos dizer
€ que, em virtude de alguns tensionamentos entre o que € dito em relacao a igualdade
e 0 que é praticado, emerge a questdo da diversidade como fator de discussdo. Nesse

sentido, vejamos outros trechos, nas figuras 29 e 30.

Figura 29 — igualdade/diversidade 1 (GOB)

Fonte: Grande Oriente do Brasil (2020c)

Figura 30 — igualdade/diversidade 2 (GOB)

Fonte: Grande Oriente do Brasil (2020d)

Como abordamos no subcapitulo de apresentacéo do objeto, o principio da
igualdade maconica tem levantado questionamentos ao longo do tempo. E, nos dias
atuais, em que as discussdes acerca das diversidades ganham cada vez mais
espacos e vozes, alguns posicionamentos organizacionais podem ser encarados de
forma negativa por parte dos publicos. Um exemplo é a proibicdo da iniciacdo de
mulheres na maconaria. Em que pese a tradicdo, o fato de ndo ser admissivel a

participagdo das mulheres como membros iniciados pode causar estranheza e gerar
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guestionamentos a diversos grupos sociais. Na figura 29, o trecho extraido da UC
‘FRAFEM” revela que a organizacdo parece estar consciente desse desconforto e
demonstra apoio a uma organizacdo paramacgonica composta por mulheres que
compartilham os valores da ordem. No entanto, percebemos que esse lugar da mulher
na maconaria € acessorio, limitado a um plano secundario de atividades-meio e sem
qualquer protagonismo. Afinal, todas as atividades ligadas as mulheres, que constam
no trecho, ndo as capacitam a iniciagao, isto €, ndo as colocam em ‘igualdade’.

No trecho da figura 30, extraido da UC “APJ”, novamente percebemos que a
organizacédo parece ndo acompanhar (a0 menos no que se refere a seu planejamento
de fala autorizada) a evolucédo das discussGes que envolvem as diversidades, visto
que o GOB ‘aceita’, na Acao Paramaconica Juvenil, o ingresso de jovens de ‘ambos’
0s sexos. Em tal posicionamento, por exemplo, a organizagcdo nao atenta para a
complexidade que envolve as questdes de género. Assim, ao direcionar dessa forma
tal tematica, sem cuidado em relacéo ao contexto atual, a organizacédo pode vir a ser
inquietada por algum publico. E, mesmo que a intencdo do GOB seja aproximar-se
apenas de publicos que compartilham suas visées de mundo, parte desses publicos
— que interagem entre diferentes teias de significados (GEERTZ, 2008) — também
pode guestionar tais mensagens.

O ultimo ndcleo de sentidos que destacamos € captacdo de novos membros,
que também obteve quatro ocorréncias em diferentes unidades de contexto. Tal
tematica tem se relacionado a outros nucleos de sentidos de forma indireta, visto que
em diversas paginas do site € perceptivel a tentativa de exibicdo das vantagens em
se fazer parte da maconaria. Além disso, em diferentes espacos € tracado, mesmo
que algumas vezes de maneira obliqua, um perfil ideal do (candidato a) membro da
ordem. Ao percorrer o site como um todo, além de verificar os beneficios (como o
aperfeicoamento), valores e principios praticados e compartilhados (fraternidade,
igualdade), feitos historicos e agfes atuais da organiza¢do, um possivel candidato
atraido pelo modo de vida macgonico ird se deparar com um botéo para manifestacéo

de interesse, como podemos observar na figura 31:
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Figura 31 — UR captacédo de novos membros (GOB)
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Fonte: Grande Oriente do Brasil (2020e)

Assim como na unidade de contexto em que € apresentado o tépico “O que se
obtém sendo magom?”, na figura 31 o nucleo de sentidos captacdo de novos membros
se revela de forma ostensiva e direta. Essa publicidade chama a atencéo,
considerando que historicamente o ingresso na ordem macoénica sempre foi tratado
como um processo de extremo sigilo, em que determinados homens notaveis seriam
discretamente avaliados e, se aprovados seus perfis, seriam posteriormente
convidados a iniciacdo. Ao nos depararmos com um site que publiciza as vantagens
de ingresso na ordem e que se propde a fornecer um formulario de manifestacéo de
interesse, percebemos um movimento de abertura da organizacdo em relacdo as suas
praticas tradicionais. Nesse caso, a magonaria opta por uma estratégia de visibilidade
gue foge ao seu padrao histérico, e parece entender que, para a captacdo de novos
membros, necessita aproximar-se das logicas do regime de visibilidade ampliada.

Ainda que tenha aparecido em apenas duas unidades de contexto, o nucleo de
sentidos segredo merece destague em virtude de nossos objetivos de pesquisa, além
de ser mais indicio de movimentos de abertura por parte da organizacdo. Vejamos a

préxima figura:

Figura 32 — UR segredo (GOB)

Fonte: Grande Oriente do Brasil (2020a)

No fragmento da figura 32, que consta na UC “Macgonaria”, a organizagao diz

gue ndo é uma “sociedade secreta”, pois justifica-se com base nos argumentos de
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que sua personalidade juridica é expressa e que existem escritos amplamente
difundidos sobre ela. Entretanto, mesmo com tal afirmacéo (que se repete em outra
unidade de contexto), podemos notar como a gestao da (in)visibilidade passa pela
regulacdo. Ainda que negue o carater secreto, a organiza¢do ndo abdica totalmente
do segredo e do que sua existéncia pode causar, ao reafirmar posteriormente que ha
aspectos da magonaria que permanecem sempre invisiveis ao mundo externo, como
na frase que complementa o excerto da figura 32: “o unico segredo que existe e ndo
se conhece sendo por meio do ingresso na instituicdo, sdo 0s meios para se
reconhecer os macons entre si, em qualquer parte do mundo e o modo de interpretar
seus simbolos e os ensinamentos” (GRANDE ORIENTE DO BRASIL, 2020a,
documento ndo paginado). Dessa forma, a organizagdo ‘joga’ com esse importante
nucleo de sentidos, fundamental na constituicdo da ‘aura’ que a envolve e, a0 mesmo
tempo, se propaga nos imaginarios. Afinal, ao mesmo tempo em que afirma ndo ser
uma sociedade secreta, ela o faz até certo ponto. E, por outro lado, ela afirma ser
visivel, mas garante que possui importantes segredos. Um jogo em que a organizagcao
revela ocultando, e vice-e-versa, pois procura afastar o lado negativo que pode ser
relacionado ao segredo (ilicito, clandestino, nefasto), mas ndo o descarta totalmente,
sob o risco de enfraguecer a ‘aura’ que o segredo ajuda a fomentar.

A tematica do segredo, assim como 0s demais temas expostos, substancia o
principal nucleo de sentidos do site do GOB, a captagédo de novos membros. Mesmo
gue néo seja a unidade de registro com maior frequéncia, trata-se do tema central,
pois indiretamente é abastecido pelos demais. Além das unidades de registro cujas
analises detalhamos, outras como a valorizacdo da dimensdo da organizagdo, os
requisitos para iniciacéo, a religido e o histérico da organizacdo também corroboram
para o desenvolvimento desse nucleo de sentidos principal. Nessa linha, um elemento
importante no conteudo do site é a tentativa de esclarecer o que € magonaria para 0s
diferentes publicos, com uma manifesta intencdo de contrapor algumas nog¢des acerca
da organizacdo que circulam e movimentam os imaginarios daqueles que sé&o
estranhos a esse dominio de saber/experiéncia. Vale ressaltar que esse esforgo
empreendido esta evidentemente relacionado a tentativa de seduzir e, posteriormente,
colher novos candidatos a iniciagdo, sempre adequados ao perfil especifico desejado.

ApoOs discorrermos sobre as unidades de registro de maior destaque
encontradas no site do GOB, passamos ao segundo material analisado, o site oficial

da Confederagédo Macobnica do Brasil (COMAB). Nesse site, as unidades de contexto
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para compreensdo dos nucleos de sentidos sdo as seguintes: “Home”, composta
majoritariamente por noticias sobre a organizacdo; “Institucional’, que exibe
informacdes sobre a magonaria em geral (0 que é, principios e perguntas frequentes),
bem como estrutura administrativa, liderancas e histérico da COMAB; e
“Comunicacao”, constituida por noticias referentes a COMAB, além de convites para
eventos, publicacfes oficiais e links para outras paginas de interesse. O site ainda
conta com a sec¢ao “Fale Conosco”, que segue o padrédo de grande parte de sites
organizacionais (apenas um formulério de contato) e, por isso, hdo a elegemos como
UC relevante para andlise. Reforcamos que, no Apéndice C, hd um quadro que redne
as ocorréncias das unidades de registro e seus respectivos exemplos.

No site da COMAB, o nucleo de sentidos com maior frequéncia é politica, com
trés ocorréncias e presente em todas as unidades de contexto. Merece destaque o
fato de que a tematica € tratada de maneira ambigua pela organizacdo, pois ao
mesmo tempo em que sua principiologia de base refuta as discussfes de cunho
politico no ambiente macodnico (a fim de preservar a liberdade e a fraternidade)?, a
organizacdo indica condutas a serem seguidas por seus membros em relagédo a
algumas situacdes (especialmente as que envolvem questdes partidarias) que se
apresentam no cenario politico nacional. Na figura 33, por exemplo, diante da
iminéncia de manifestacdes que ocorreriam em 15 de marco de 2020, a organizagao
orienta, de forma indireta, que seus membros ndo se envolvam em tais eventos. Além
de indicar cautela e uma analise rigorosa das intencbes das manifestacdes, a
maconaria afirma que sua imagem nédo pode ser desmoralizada pelas acdes de seus

iniciados.

20 Em um trecho do site, em que explica “o que € a magonaria”, a COMAB indica que a “proibi¢é&o
de discussdes politico-partidarias” (CONFEDERACAO MACONICA DO BRASIL, 2020b,
documento ndo paginado) na organizagao.
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Figura 33 — UR politica 1 (COMAB)
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credibilidade. A Magonaria ndo pode ser instrumentalizada.

Fonte: Confederacdo Maconica do Brasil (2020a)

Ja na figura 34, ao contrario do que prega na nota oficial anterior (“enquanto
instituicdo, ndo pode e nado deve se submeter a nenhuma ordem politica partidaria®),
a organizagao emite um manifesto enderegado ao parlamento brasileiro, com diversas
queixas referentes a decisdes politicas tomadas pelos parlamentares, inclusive sendo
bem especifica quanto aos temas. Dessa forma, constatamos a existéncia de
ambiguidade (em relacdo aos principios organizacionais) no desenvolvimento desse

nucleo de sentidos no site oficial da COMAB.

Figura 34 — UR politica 2 (COMAB)
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Os demais nucleos de sentidos que se destacaram entre as unidades de
contexto, todos com duas ocorréncias cada, seguem a linha do site do GOB:
aperfeicoamento moral e intelectual, igualdade/diversidade e, dessa vez, a liberdade
(outro principio de base da triade magénica). A outra unidade de registro que obteve
duas ocorréncias foi a promoc¢ao de eventos organizacionais, que também podemos
observar no quadro relativo ao GOB, porém néo a consideramos relevante a ponto de
expor seus exemplos, pois se restringem a eventos de confraternizagéo interna que,
no geral, envolvem os temas sobre os quais discorreremos.

Sobre o aperfeicoamento moral e intelectual, observamos movimento
semelhante ao site do GOB, em que ha o enaltecimento desse valor, apresentado aos
publicos como condicao que é alcancada pelo individuo ap6s a iniciagdo. Na figura
35, podemos observar, em um trecho de uma carta publicada pela COMAB, em que
a organizacgao diz “ndo a destruicao dos valores morais (incluindo ideologia de género,
pornografia e exposicao infantil gratuitos)” e, assim, percebemos como é forte a
imposig¢ao por parte da magonaria de uma ‘moral universal’ como um modelo a ser
seguido obrigatoriamente pelos membros da ordem e, preferencialmente, por todas

as pessoas.

Figura 35 — UR aperfeicoamento moral e intelectual (COMAB)
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Fonte: Confederacéo Magonica do Brasil (2017)

Essa nocdo de moral universal, de tendéncia conservadora, nos leva a proxima
unidade de registro, que é a igualdade/diversidade. Também da mesma forma que no
site analisado anteriormente, a igualdade é reconhecida pela organizacdo como

principio central, que concede condicfes de entrada na organizacdo a homens de
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qualquer raca, credo ou cor. As mesmas incoeréncias perante as discussfes atuais
acerca das diversidades podem ser verificadas no site da COMAB, especificamente
em relacdo a presenca na ordem de mulheres, de ateus e de pessoas de baixa renda.
Mais uma vez, salientamos que o objetivo ndo € confrontar as tradicdes da
organizacdo, mas sim evidenciar possiveis questionamentos advindos dos publicos
gue possam entrar em relacdo com ela, inclusive dos proprios iniciados e suas
familias. Nesse sentido, expomos o trecho da continuacao da carta que ilustra a figura
35: “esta em voga o ‘politicamente correto’, aonde grupos procuram ostentar ou impor
0 seu modo ou sua cultura a todos, fazendo com que aquilo que poderia ser
construtivo na aceitacao da diversidade, se transforme em uma luta de uns contra
outros”. (CONFEDERACAO MACONICA DO BRASIL, 2017, documento n&o
paginado). Como no site do GOB, a COMAB comunica de forma direcionada aos que
compartilham sua nocdo de moral universal. Todavia, ao posicionar-se dessa forma,
assume os riscos de ter sua mensagem fortemente rejeitada por outros publicos,
mesmo que nao seja sua intencao atrai-los.

O outro principio maconico de base que se destacou como unidade de registro
foi a liberdade. Na unidade de contexto “Institucional’, podemos verificar como a
organizacdo evidencia a tematica: “a maconaria defende a liberdade dos seus
membros, tanto quanto luta para preservar a liberdade dos cidadaos em geral”
(CONFEDERACAO MACONICA DO BRASIL, 2020b, documento ndo paginado).
Assim como em relacdo ao principio da igualdade, a tematica da liberdade é
desenvolvida a fim de valorizar os pressupostos basicos (SCHEIN, 2009) da
organizacao perante os publicos.

Ainda que tenha apenas uma ocorréncia direta, o nucleo de sentidos captacao
de novos membros também deve ser destacado. Da mesma forma que no site do
GOB, é evidente a preocupacdo da COMAB com essa questdo. Outros nucleos de
sentidos reforcam a tematica, como a superioridade do macom em relacdo ao néo
iniciado — “Se considerarmos que apenas sado convidados a participar da Magonaria
homens virtuosos e representantes da sociedade, pode-se dizer que ela é uma elite”
(CONFEDERACAO MACONICA DO BRASIL, 2020b, documento ndo paginado) — e
0s requisitos para iniciagdo — “A Magonaria escolhe homens de bem e faz deles ainda
melhores” (CONFEDERACAO MACONICA DO BRASIL, 2020b, documento n&o
paginado). Nesses dois exemplos, de nudcleos de sentidos muito proximos,

percebemos que a magonaria se coloca como geradora dessa qualificacdo de homens
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de bem, pois além de selecionar ‘homens de bem’, ela ainda os faz melhores. Nao se
trata de uma organizagao ‘qualquer’, mas de uma ‘microssociedade’ — espécie de
‘bolha’ — com poténcia para aperfeicoar os homens e, com isso, melhorar a propria
sociedade. Na unidade de contexto “Institucional”’, o tema captacdo de novos
membros é tratado abertamente em itens do tipo: “Como se faz para ser magom?” e
“A magonaria ndo é apenas um clube de negdcios?”. O site da COMAB apresenta
uma quantidade menor de elementos voltados para a estratégia de sedugcédo de novos
possiveis iniciados, se comparado a pagina do GOB. Em seu site ndo ha, por
exemplo, um formuldario para manifestacdo de interesse ao ingresso na ordem. Mesmo
assim, a captacdo de novos membros é novamente uma importante tematica
constituinte do conteudo do site. E cabe ressaltar que a COMAB € uma entidade que
congrega diferentes Grandes Orientes estaduais independentes e € atraves dessas
poténcias que os macons se filiam. Por esse motivo, formularios de manifestacéo de
interesse a iniciacdo podem nao ter o mesmo efeito para o site da COMAB. Por outro
lado, a COMARB indica as paginas de suas poténcias confederadas.

O dltimo nucleo de sentidos que apresentamos é o segredo. O mesmo tem
apenas uma ocorréncia, na unidade de contexto “Institucional”. Entretanto, em virtude
de nossos objetivos de pesquisa, vale apontarmos mais uma vez que a maconaria,
através da COMAB, faz questédo de se afastar da imagem de sociedade secreta, como
podemos observar na figura 36, no trecho em que a organizacao responde a pergunta

“A maconaria € uma sociedade secreta?”.

Figura 36 — UR segredo (COMAB)
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Fonte: Confederacéo Magobnica do Brasil (2020b)
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Além de justificar o porqué ndo € uma sociedade secreta, a organizacao
apresenta outros topicos que parecem uma tentativa de reforcar um contraponto aos
sentidos que circulam no imaginario dos individuos em geral. Vejamos, no outro trecho
que compde a figura 36, na resposta a pergunta “Os rituais magbnicos criam
embaragos ao candidato?”, que a COMAB procura afastar nocbes deturpadas da
ritualistica e da fraternidade macoénica, que sdo convocadas do imaginario. Dessa
forma, a temética do segredo € desenvolvida prioritariamente na tentativa de reagir a
disputa de sentidos acerca da maconaria que, como vimos na analise do capitulo
anterior, por vezes é dominada pelos atores individuais nao iniciados. Além disso, de
maneira complementar, a tematica é acionada no intuito de mitigar as desconfiancas
dos publicos e, principalmente, dos possiveis interessados na iniciacao.

De maneira geral, além da tentativa de enaltecimento da imagem prépria, algo
comum em qualquer site organizacional, através do apontamento de feitos e valores,
percebemos as mesmas intencdes prioritarias nos sites da COMAB e do GOB:
esclarecimentos do que vem a ser a magonaria aos publicos externos e a tentativa de
atracdo de novos membros. Vale ressaltar, ainda, a unidade de registro politica que,
ao ser explorada de maneira acentuada no site da COMAB — o0 que hdo € comum na
maconaria em geral —, expde algumas contradicbes no discurso organizacional,
especialmente no que se refere aos seus principios de base (liberdade, igualdade e
fraternidade), que podem ser questionados por publicos ndo magénicos, tanto os que
a organizacao parece descartar quanto os possiveis interessados no ingresso a
maconaria.

Seguimos, entdo, com o Ultimo site analisado nesse procedimento, da
Confederacdo Maconica Simbdlica do Brasil (CMSB). As unidades de contexto para
compreensao dos nucleos de sentidos sdo as seguintes: “Home”, constituida por
noticias e campanhas internas; “Noticias”, composta por arquivo de diversos informes
organizacionais; “Sobre”, que indica a finalidade, estruturacao, histérico e alta ctpula
da CMSB; “Palavras do secretario”, que conta com videos em que o secretario-geral
da CMSB discorre sobre diferentes temas; “Biblioteca”, que expde um acervo
referente & maconaria; e “UniCMSB?”, relativa a proposta de universidade corporativa
da organizacao. O site também apresenta a se¢éo “Fale Conosco”, em padréo similar
aos demais e, por tal motivo, ndo a elegemos como UC relevante para analise.
Novamente, reforcamos que, no Apéndice D, apresentamos um quadro que reune as

ocorréncias das unidades de registro e seus respectivos exemplos.
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Mais uma vez, o nucleo de sentidos aperfeicoamento moral e intelectual
sobressai entre as unidades de registro encontradas, com quatro ocorréncias. No site
da CMSB, o tema se apresenta mais ligado ao desenvolvimento intelectual,
especialmente em relacdo ao conhecimento macgonico. Grande parte do espaco do
site € ocupado pela tematica, visto que ha secbes inteiramente dedicadas, como
“Biblioteca” e “UniCSMB”. A CMSB, dessa maneira, sustenta o carater educativo da
ordem macgo0nica, indicando a organizagdo como um ‘lugar do saber’. Mesmo assim,
a questdo moral também € tratada, de modo que o aperfeicoamento do magom é
explorado de maneira ampla. Observemos, na figura 37, um exemplo de como é
tratada a questdo do aperfeicoamento do individuo que ingressa na organizacao. A
mensagem da campanha garante que a condicdo de macom fara com que o individuo
se (auto)desenvolva. Cabe ressaltar que a organizacdo usa um tom cuidadoso na
mensagem, ao dizer que “ser magom nao te faz melhor do que os outros”, o que indica

estar atenta possiveis atos judicativos dos publicos ndo maconicos.

Figura 37 — UR aperfeicoamento moral e intelectual (CSMB)
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CONFEI S DA AT ) P DO BRASIL

Ser mag¢oem nao te faz
melhor que 0s outros
Apenas te faz mellior
que si mesmeo. V’

Fonte: Confederacao da Macgonaria Simbdlica do Brasil (2019a)

No entanto, em materiais da mesma agéao, como na figura 38 (no banner e link
posicionados a esquerda), a CMSB intitula essa campanha como “N&o apenas um
homem. Um magom”). Sem o mesmo cuidado do exemplo anterior, nesse caso outro
nacleo de sentidos se sobressai: a superioridade do magcom em relacdo ao nao
iniciado. Em outros materiais dessa campanha, a organizagao parece sugerir que o

conjunto de virtudes a serem seguidas pelos iniciados ndo apenas os faz evoluir moral
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e intelectualmente, como também os faz melhores que homens néo iniciados. O que
nos remete as afirmacdes de Souza (2012), de que a maconaria se coloca como
vanguarda da sociedade, no sentido de os magons serem os guias dos ‘profanos’ para

o aperfeicoamento moral e intelectual.

Figura 38 — URs aperfeicoamento e politica (CMSB)

A
“*CmsB e S N s -

Emaual
numero BRASIL!

vocé val votar?

g . - N
Nio apenas um hamem, Um Em qual nimero vocd val vatar? Campanha Reage. Brash
magom

27 3000+ 120000+

Grandes Lojas Maconicas Lojas Regulares Membros Ativos

Fonte: Confederacdo da Magonaria Simbolica do Brasil (2020)

Também, na figura 38, podemos identificar exemplos de mais duas unidades
de registro importantes que reconhecemos no site da CMSB. A primeira é a
valorizacdo da dimensao da organizacdo (com quatro ocorréncias), como podemos
ver nas indicacdes numéricas abaixo dos banners (“27 Grandes Lojas”, “+3000 Lojas
Regulares” e “+120000 Membros Ativos”). Esses dados sdo reafirmados no site, bem
como outras informacdes sobre a grandeza da organiza¢do que sao valorizadas. E a
segunda é o tema da politica que, mesmo tendo apenas duas ocorréncias, deve ser
destacado em virtude do espaco consideravel que ocupa na pagina principal do site e
na unidade de contexto “Noticias”. Ao verificarmos as campanhas que constam na
figura 38, “Em qual numero vocé vai votar’ (relacionada as eleigbes de 2018) e
‘Reage, Brasil' (também ligada as mesmas eleigdes), observamos movimento
parecido com o que ocorre no site da COMAB. De encontro ao principio da liberdade,
especialmente no que se refere ao afastamento das discussdes politicas no ambiente
maconico, a CMSB emite mensagens explicitas de teor politico a seus membros.

Ainda que n&do assuma oficialmente ligacdes com determinadas correntes ou
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entidades politicas, a CMSB adentra em um terreno que expde contradicbes no
discurso organizacional.

Outro exemplo referente a UR politica esta na figura 39, em que apresentamos
o banner que ocupava a parte central da pagina principal do site na ocasido das
coletas. Nesse banner, a organizacdo destaca a imagem do General Mourao, vice-
presidente do pais no momento, participando de um evento da organiza¢cdo. Em que
pese o fato de o vice-presidente ser magcom publicamente declarado, o fato de nao
ocupar cargo na alta cupula administrativa da CMSB e, mesmo assim, receber a
posicdo de maior destaque na imagem, indica que ha uma tentativa de aproveitamento
da imagem do mesmo por parte da CMSB e, consequentemente, a sugestdo de uma

identificacdo politica especifica.

Figura 39 — UR politica (CMSB)

e Palowra Go Secreliei  BEatecs  UsiCAD [ = P oo Corwman

Fonte: Confederacéo da Magonaria Simbolica do Brasil (2020)

A Ultima unidade de registro que abordaremos € a gestdo. Além de obter quatro
ocorréncias no site, importa destacar esse nucleo de sentidos em virtude de sua néo
aparicdo nos materiais analisados anteriormente. A tematica da gestdo é explorada,
principalmente, em relacéo as acdes e aos projetos para com 0s publicos internos.
Ademais, as relagbes com outros publicos, quando mencionadas, dizem respeito
apenas a outras poténcias magonicas, nacionais e internacionais. Vale destacar que,
para além de questbes frequentemente trabalhadas nas midias pelas organizacdes
de forma geral, a organizacgao lida com temas sensiveis, como podemos verificar na
figura 40, que é um recorte de um video postado na aba “Palavras do Secretario”.
Nessa iniciativa, ao tratar sobre a tematica da evasdo macodnica — que expde

dificuldades de uma organizacdo que geralmente ostenta uma postura de
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superioridade e sucesso absoluto — a maconaria recua sua barreira para com o social,
de modo que apresenta alguns aspectos que, por muito tempo, néo foram visibilizados
para além das fronteiras do sistema.

Figura 40 — UR gestédo (CSMB)
A

5 CMSB == Home Noticks  Sobre  Paliera do Secretirio  Bib¥oteca UnICMSE  Editors  Fale Conosco
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Fonte: Confederacao da Macgonaria Simbdlica do Brasil (2019b)

Outro exemplo de assunto delicado que é tratado no site da CMSB € a mencao
ao “Livro Negro Nacional Virtual”, documento que expde — em um cadastro nacional
de livre consulta aos confederados — os individuos que foram convidados a se retirar
de lojas magonicas. O site ndo concede acesso a esse material para nao iniciados,
mas somente o fato de abordar essa questdo, um problema significativo enfrentado
pela organizacdo — assim como a evasdo voluntaria — demonstra que ha algumas
gquestdes que estdo sendo ‘liberadas’ da tradicional barreira que separa a magonaria
da sociedade em geral. O individuo comum, observando tais assuntos, pode verificar
gue mesmo uma organizagdo enigmatica e, muitas vezes, até mesmo considerada
mistica, sofre com problemas similares aos que afetam outras organizacdes.

Por outro lado, uma iniciativa como a do Livro Negro pode ter como objetivo
demonstrar aos publicos (mag¢bnicos ou nao) seriedade no acompanhamento das
condutas internas e, consequentemente, no trato disciplinar dos membros
‘desviantes’. Por meio do constrangimento gerado aos sujeitos listados, que passam
a servir de exemplo negativo, a organizacdo se comunica com 0s demais membros e
também com os interessados ao ingresso.
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Feitas as consideracdes acerca dos nucleos de sentidos de destaque, importa
dizer que, diferentemente das midias endossadas por GOB e COMAB, néao
encontramos no site da CMSB elementos relacionados as tematicas do segredo e da
captacdo de novos membros, importantes nas configuracdes anteriores. Por outro
lado, o site da CMSB indica uma preocupacéo central voltada para os publicos
internos, superior até mesmo a tentativa de valorizar a organizacao a fim de obter
retornos de imagem-conceito (BALDISSERA, 2004) para com o publico ndo magénico.
A maioria dos elementos da midia em questdo é voltada a gestdo interna da
organizacdo, com atencdo especial aos espacos de comunicacdo direta com 0s
confederados. Em relacdo a essa questéo, os sites anteriores também diferem, pois
dedicam (poucos) espacos especificos para acesso aos publicos internos. Cabe
ressaltar, também, que os sites do GOB e da COMAB vedam 0 acesso a quem nao é
iniciado a todo conteudo voltado a gestao interna.

Isso posto, finalizamos a apresentacdo dos principais nucleos de sentidos
encontrados nos sites das trés poténcias macodnicas. Passamos, entdo, a fase de
categorizacao, em que analisaremos de forma transversal toda a cole¢céo de materiais,
isto €, os achados dos trés sites. Optamos por realizar um procedimento “por milha”
(BARDIN, 2011), em que nédo é fornecido um sistema prévio de categorizacdo. Ao
contrario, as categorias — e seu titulo conceitual — séo definidos no processo.

Na codificagdo do material, ao extrairmos os exemplos e definirmos os nucleos
de sentidos, ja realizamos o isolamento categorial. O passo seguinte € a classificacédo
desses elementos. Cada unidade de registro, ja isolada, deve ser analisada em
relacdo ao que tem em comum com as demais. Ao mesmo tempo, devemos levar em
consideracao critérios de exclusdo mutua. Dessa forma, chega-se a organizacdo que
a AC requer.

Assim sendo, da analise das unidades de registro extraidas, definimos trés
categorias principais, em que tais unidades foram agrupadas: refor¢co dos principios
organizacionais, valorizacao/coesao interna e autodesmistificacdo. Essa organizacao
confere centralidade ao contexto de regulac&o de (in)visibilidade encontrado nos sites
oficiais da magonaria, pois, com essas categorias, agrupamos 0s nucleos de sentidos
de acordo com as macroestratégias de visibilidade empenhadas pela organizacdo em
seus produtos midiaticos.

A categoria reforco dos principios organizacionais abarca 0s pressupostos

basicos da organizacdo (SCHEIN, 2009). As unidades de registro (temas) que a
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compdem sédo a liberdade, a igualdade/diversidade e a fraternidade (a triade que
define a principiologia maconica de base, conforme abordamos no capitulo 2), junto
do aperfeicoamento moral e intelectual, todos esses elementos que acompanham a
histéria da ordem. Com ocorréncias na maior parte das unidades de contexto
verificadas nos trés sites, os nucleos de sentidos que compdem essa categoria
orientam os demais. A organizacao opta por conferir alta relevancia a tais tematicas
que, direta ou indiretamente, pautam outras como religido, politica, histérico, requisitos
para iniciagdo. Ao observarmos essas e as demais unidades de registro,
compreendemos que elas ‘carregam’ os nucleos basilares de sentido, de forma que
0s conteudos dos sites sdo perpassados integralmente por esses temas principais.
Importa dizer que essa categoria € medular para quaisquer estratégias de
(in)visibilidade empregadas pela organizacdo. Trata-se, efetivamente, da principal
estratégia: evidenciar 0s pressupostos basicos da organizacao, a fim de eles orientem
de forma positiva as relacdes (inter/intra)sistémicas.

A segunda categoria, valorizacdo/coesdo interna, diz respeito as acdes
organizacionais para geragdo de engajamento, harmonia e alinhamento
comportamental dos iniciados. Os ndcleos de sentidos que a compdem sdo promocao
de eventos organizacionais, politica e gestdo. Salientamos que, apesar de fornecerem
projec6es aos demais publicos, tais unidades de registro foram classificadas nessa
categoria por entendermos que sua aparicdo é especialmente direcionada aos
iniciados. Nesse sentido, elencamos alguns exemplos em que a organizacao faz
guestao de visibilizar o trabalho desenvolvido para/com os préprios macons: a maioria
dos eventos divulgados é destinada aos proprios membros; as questdes politicas
envolvem muito mais a orientagcdo de postura a ser adotada pelos iniciados do que
uma tentativa de projecdo a sociedade; e as informacdes relativas a gestdo dizem
respeito, principalmente, a projetos de ambito interno. As tematicas, dessa forma, sao
convocadas no intuito de procurar/retomar/reforcar o contato com/entre iniciados,
devido ao tamanho da organizagéo.

A terceira categoria é a da autodesmistificacdo. As unidades de registro que a
constituem s&o captagao de novos membros, requisitos para iniciagao, superioridade
do macom em relagcdo ao ndo iniciado, dimensdo da organizacdo, historico da
organizacao, lideres, estrutura administrativa, segredo, rito e religido. O aspecto que
agrupa esses temas e, ao mesmo tempo, os diferencia dos demais, € o fato de serem

direcionados, principalmente, aos publicos externos a vida magonica. Nesse sentido,
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entendemos que ha dois pilares principais que sintetizam a estratégia de visibilidade
gue denominamos autodesmistificacdo. O primeiro € a tentativa de valorizar de forma
positiva a organizacao, a fim de obter ganhos de imagem-conceito (BADISSERA,
2004) perante diferentes publicos, como ocorre em qualquer organizacao, a partir de
tematicas de aproximacéo e elucidacéo do contexto organizacional (lideres, estrutura
administrativa, historico, dimenséao, segredo, rito, religido). E o segundo é a busca por
renovacao do corpo organizacional, evidenciado pelas teméticas da superioridade do
macom em relacdo ao nao iniciado, dos requisitos para iniciacdo e da captacao de
novos membros. A autodesmistificacdo se da em virtude das acdes organizacionais
gue notadamente se propdem a desmistificar alguns sentidos que circulam no senso
comum, oriundos da efervescéncia criativa do imaginario (RUIZ, 2003), da qual tanto
falamos até aqui e cujas causas — se ndo as principais — sdo as proprias barreiras
tradicionalmente impostas pela organizacdo. Conforme abordamos anteriormente, a
prépria organizacao se nutre das construcdes advindas do imaginario, na medida em
gue isso fortalece a ‘aura’ que a envolve. Contudo, algumas delas podem ser téo
negativas a ponto de prejudicarem a imagem da organizagéo, tendo em vista que nem
sempre o segredo é ligado somente a um ‘poder invisivel’, mas também ao ilicito, ao
nefasto, a mentira, dentre outras propriedades negativas.

Entre as acOes de visibilidade para autodesmistificacdo presentes nos sites das
trés potencias, podemos citar a exposi¢ao de alguns iniciados (como nas fotos que
identificam membros da alta gestdo), a abordagem de alguns temas-tabu (como a
presenca da mulher na maconaria) e o convite a iniciacdo (a ponto de elaborar uma
espécie de anudncio). Contudo, percebemos que todas essas iniciativas de
desmistificacdo ocorrem ‘em termos’ ou ‘até certo ponto’. Ao mesmo tempo em que
avanca em direcdo a visibilidade (em determinadas tematicas), a organizacao também
da a impressao de ndo procurar afastar totalmente alguns dos sentidos alternativos
postos a circular pelos atores sociais nao iniciados, pois, como dissemos, nem todos
sao prejudiciais.

Ao analisarmos alguns dos nucleos de sentidos citados nessa categoria,
constatamos que, na captacdo de novos membros e requisitos para iniciacdo, ha um
perfil claramente desenhado do individuo que esta sendo convidado a fazer parte da
ordem. Ou seja, a abertura nao é para todos. Ja& em segredo ou rito, percebemos que
as questdes referentes ao secretismo sao rechacadas apenas para que se afaste uma

impressdo que aproxime a macgonaria do ilicito ou clandestino. No entanto, garantida
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sua projecao ilibada, o carater secreto € mantido em parte, quando a organizacéo
admite que sua simbologia, sinais de reconhecimento e assuntos debatidos em
reunides fechadas permanecem visiveis apenas aos iniciados. E dessa forma que se
efetua uma autodesmistificagdo da macgonaria. A organizagdo se permite a uma
espécie de abertura didatico-instrutiva, no intuito de afastar sentidos prejudiciais as
suas relacdes, mas até certa medida. Ao mesmo tempo, ela reforca alguns desses
elementos historicamente enraizados pela atividade imaginal que, mesmo sem
intervencao direta da organizacao, contribuem para o fortalecimento de seu poder
simboalico.

Sendo assim, cabe ressaltar duas caracteristicas fundamentais da estratégia
de autodesmistificagcdo. Primeiramente, como dissemos, ela € parcial, pois a
organizacédo calcula até que ponto deve visibilizar, pois tal movimento ndo pode pér
coisas valiosas a perder. E, em segundo lugar, salientamos que o prefixo ‘auto’ é
essencial nessa definicdo, visto que a decisdo desse limite do que deve ser
esclarecido é apenas da organizagdo, que procura eliminar ou afastar fatores de risco
ligados ao segredo, deixando apenas o que lhe interessa para a imaginacdo dos
publicos. Dessa forma, sem entrar em zonas de conversacdo que poderiam ser
vulneraveis, a maconaria concede algumas doses de desmistificacdo a fim de dirimir
projecdes prejudiciais, sem deixar que se perca o interesse pelas questdes nebulosas
que a envolvem.

Dessarte, ap6s a definicAo categorial, verificando o0 que solicita
agrupamento/exclusdo no contexto da colecdo, prosseguimos na tentativa de
alcancarmos uma representacao dos dados brutos, para que esses revelem outras
inferéncias. Isso posto, chegamos a um diagrama (figura 41) como representacéo final
da andlise temética realizada, que pde em relacéo as categorias inferidas.
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Figura 41: analise categorial dos sites das poténcias magoénicas
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Fonte: elaborado pelo autor

No centro do quadrante, esta estabelecida a categoria refor¢co dos principios
organizacionais, que definimos como principal estratégia de visibilidade utilizada pela
maconaria nos dispositivos midiaticos analisados. Ela orienta os demais nucleos de
sentidos e impulsiona as estratégias de visibilidade de segundo nivel, por isso sua
posicao central. Ao redor desse nucleo-base, as demais unidades de registro, dentro
de suas respectivas categorias, seguindo a légica de dois eixos. Ha uma subdivisdo
nas outras duas categorias que estabelecemos: valorizacdo/coesdo interna e
autodesmistificacdo. Tais fragmentacbes decorrem da relagdo com o0s eixos
visibilidade e equilibrio, representados por setas. Para fundamentar essa subdiviséo,
discorreremos acerca dos eixos.

Em relacdo ao equilibrio sistémico (CAPRA, 2002), as categorias estabelecidas
(valorizac&o/coeséao interna e autodesmistificacdo) se mantém de forma integral. A
estratégia de visibilidade direcionada aos publicos internos — valorizacdo/coeséo
interna — tende a provocar menores afetac6es em relacdo ao equilibrio sistémico, pois
procura justamente a harmonia e coesao dos membros. Por outro lado, a estratégia

voltada aos publicos ndo macgbnicos — autodesmistificagdo —, que se propbe a
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estabelecer relacdes intersistémicas, tem maior propensao a causar desequilibrio,
pois pode ocasionar irritacdes e desajustes internos em virtude dessas conexdes.

A mesma logica € empregada para a questdo da visibilidade, eixo que destaca
0 aspecto da regulacdo do par dialégico (MORIN, 2000) visibilidade-invisibilidade, que
pressupde constantes decisfes sobre o que estard mais ou menos visivel. No
diagrama, os nucleos de sentidos a esquerda implicam um menor esforco em dar a
ver por parte da organizacdo, ao passo que os temas a direita tém nivel maior de
visibilidade. Tendo em vista 0 objetivo especifico ao qual esse procedimento esta
relacionado, ndo expomos no diagrama elementos que permanecem protegidos pela
barreira do segredo (invisiveis) e, por isso, definimos o eixo apenas considerando
maior ou menor nivel de visibilidade.

Em funcdo dos eixos que regulam o diagrama, emergem subdivisbes nas
categorias iniciais. Em relacdo a categoria valorizacdo/coesédo interna, verificamos
gue as unidades de registro politica e gestdo ndo receberam os mesmos espacos de
alta visibilidade como a unidade de registro promocao de eventos organizacionais.
Enquanto esta geralmente ocupou as paginas principais dos sites e a maior parte dos
conteudos expostos nas abas de noticias, aguelas normalmente estavam localizadas
em paginas de menor destague. Embora as trés tematicas sejam direcionadas
essencialmente aos publicos internos, notamos que 0s nucleos de sentidos politica e,
principalmente, gestdo, estavam situados em locais com menor apelo aos publicos
externos como, por exemplo, a questdo da evasdao macgonica, no site da CMSB, que
teve ocorréncia em um dos videos publicados nas “Palavras do Secretario”, com
pouco destaque para visitantes ndo costumeiros.

Quanto a categoria autodesmistificacdo, a (sub)divisdo também se da em
funcdo de onde se situaram as ocorréncias das unidades de registro, visto que as
tematicas segredo e rito ndo ocupam mais que alguns paragrafos em meio a outros
tantos que compdem abas especificas. Ao contrario, as demais unidades de registro
sao destacadas e, por vezes, até mesmo intitulam secdes dos sites. No entanto, para
essa (sub)divisdo também consideramos que ha uma restricdo maior de informacao
no que se refere aos temas segredo e rito. S&o feitas explicagdes curtas, sem
aprofundamento, ao passo que 0s outros temas se desenrolam de forma mais livre,
com abordagem mais vasta. E, embora todos os nucleos de sentidos dentro dessa
categoria envolvam um processo de autodesmistificacéo, em relacdo a regulacao da

(in)visibilidade, segredo e rito sdo unidades de registro que indicam maior resguardo
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por parte da organizacdo, pois sdo autodesmistificados, mas com uma precaucao
maior.

De maneira sintética, assim representamos a codificacdo de nossa analise
tematica. Categorias que revelam estratégias de visibilidade empregadas pela
organizacdo nos dispositivos midiaticos analisados, dispostas em um diagrama.
Nesse contexto, ha um nucleo de sentidos (estratégia central) que fundamenta e
impulsiona estratégias/categorias de segunda ordem. Essas se organizam no
diagrama em fungéo da relagcdo que possuem com os dois eixos (visibilidade e
equilibrio) que, por sua vez, orientam a formacéo de outras subcategorias. A partir
desse diagrama, podemos compreender o que € visibilizado pela organizacdo em
relevantes dispositivos interacionais por ela endossados, o que contempla o objetivo
especifico ao qual se destinou este procedimento.

Contemplando as estratégias de visibilidade reveladas dos materiais, podemos
substanciar o olhar que adotamos para a (in)visibilidade, como um par dialégico
(MORIN, 2000), sempre em relagdo tensional, em virtude das escolhas — entre dar a
ver e ocultar — que constantemente sdo realizadas nas interacdes. As estratégias
reveladas, especialmente a da autodesmistificacdo, exemplificam o fato de que,
gquando optamos por umas das dimensbes desse par, ndo necessariamente
inviabilizamos a outra. A autodesmistificacdo nos mostra como uma organizacao pode
jogar com diferentes niveis de iluminacédo e opacidade. Nesse caso, revelando de
forma explicativa alguns aspectos historicamente nebulosos e, ao mesmo tempo,
realizando uma definicdo de limites do que pode estar explicito, bem como a tentativa
dessa imposicao.

Importa dizer que, em comparacdo ao que observamos anteriormente no
Twitter, a maconaria se propde a avancar em estratégias de exposicdo em um tipo de
midia na qual o controle do ‘dizer de si’ € maior. A partir de Goffman (2002),
compreendemos que, se, na rede social online, a organiza¢cado ndo consegue exercer
a posicao de reguladora da impressao alheia, em seus sites oficiais ela pode definir a
situacao de forma mais facil, sem a pressao imediata dos publicos. Assim, ela avanca
em termos de visibilidade se compararmos com o Twitter, tendo em vista 0 maior
volume de informaces disponibilizadas, a abordagem de tematicas mais polémicas e
o aprofundamento de algumas questdes.

A opcdao por mais visibilidade, no caso de uma organizagcédo que normalmente

deseja a invisibilidade, esta relacionada a necessidade de legitimacdo (BERGER,;
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LUCKMANN, 2004) em uma “sociedade da autopromoc¢édo” (THOMPSON, 2008).
Considerando que a busca por legitimacéo ocorrera em um contexto de midiatizacéo
acelerada, esse processo ocorre, principalmente, via dispositivos midiéticos.
Podemos observar, no conteddo posto a circular nas midias analisadas, que a
organizacdo emprega estratégias de visibilidade orientadas pelos dois fundamentos
basilares da legitimacdo, segundo Berger e Luckmann (2004): educativo (principios,
tradigBes, historico, simbdlica, estrutura) e justificativo (carater secreto, acbes de
filantropia, politica). Atuando nesses dois eixos, a organizacdo busca o principal
objetivo da legitimacéo, que é a manutencdo da ordem institucional, pois sua funcéo
integradora a protege das perturbacdes externas.

N&o obstante, lembremos que Berger e Luckmann (2004) advertem que
nenhum individuo assimilara um processo de legitimacao/ institucionalizacdo como o
outro, em virtude das divergéncias de interpretacdo dos universos simbdlicos. Vimos
gue, mesmo adotando cautela, as estratégias de visibilidade escolhidas para os sites
podem gerar situacfes de risco, como observamos nos materiais referentes a unidade
de registro igualdade/diversidade. Em algumas situagdes, na tentativa de abordar de
forma positiva o principio macgénico da igualdade, a organizacdo acaba adentrando na
problematica das diversidades, com posicionamentos polémicos. Depois que tais
conteudos entram em circulacdo, podem gerar questionamentos advindos de publicos
maconicos ou ndo. E, se isso ndo se reflete em inquietacdes imediatas na midia em
questdo, h& o risco de reverberar em outros dispositivos em que organizacéo tenha
maior vulnerabilidade.

Importa salientar, ainda, que as estratégias de (in)visibilidade empregadas pela
maconaria nos sites analisados estdo pautadas, de acordo com Baldissera (2009b),
principalmente pela dimensédo da organizagdo comunicada, isto é, dentro da esfera de
um dizer de si planejado e autorizado, que procura sempre coesao e coeréncia.
Também vimos com o autor que esta € apenas uma das dimensdes dos fluxos da
comunicacao organizacional, embora ainda seja para a qual as organiza¢cfes mais
atentam. E, levando em conta o tipo de midia que analisamos neste procedimento,
bem como as préprias caracteristicas dos sites no que diz respeito a interatividade,
nao conseguiriamos contemplar os demais fluxos multidirecionais que contemplam o
“processo de construcdo e disputa de sentidos no ambito das relagdes
organizacionais” (BALDISSERA, 2009a, p. 158). No entanto, na medida em que a

maconaria opta por estratégias como a da autodesmistificacéo, pensada a partir dos
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comentarios diversos, especulagdes, boatos e noticias falsas que vém dos publicos
nao maconicos, significa que a organizacao também atenta para as outras dimensodes
da comunicacao organizacional, nesse caso, a da organizacao falada (BALDISSERA,
2009b). Nesse sentido, no intuito de mantermos o olhar interacionista, que procura as
articulagcbes, importa compreender o que pensa a prépria organizacao, ndo apenas
através da fala autorizada, mas a partir dos sujeitos. No préximo capitulo, entdo,
apresentamos o olhar da magonaria para o regime hegemonico de visibilidade

ampliada, com base em entrevistas realizadas com iniciados.
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8 O REGIME DE VISIBILIDADE AMPLIADA SEGUNDO OS MACONS

A terceira etapa de nosso percurso metodologico esta relacionada aos
objetivos especificos C (verificar a existéncia de politicas de comunicacdo que
orientem a maconaria para um contexto de visibilidade ampliada) e D (compreender
como a propria organizacao contempla as questdes do segredo e da invisibilidade
tensionadas por um regime societario hegemaonico de alta exposicdo e circulacédo de
informacdes). Para a consecucao desses objetivos, utilizamos a técnica da entrevista
para a coleta de dados. E, para a analise do material coletado, recorremos novamente
a Analise de Conteudo (AC), de viés tematico, a partir de Bardin (2011).

Importa dizer que, apés examinarmos a organizacdo de forma geral (no
contexto brasileiro) nas analises anteriores, verificando suas conexdes em uma rede
social online e o contetudo que deseja visibilizar em seus sites mais representativos,
necessitamos realizar um recorte a fim de buscarmos os olhares dos préprios macons.
Esse movimento foi necessério, primeiramente, pelo tamanho da organizagdo, que
impossibilitaria a utilizagcdo da técnica da entrevista, visto que uma amostra da
maconaria de forma integral implica em muitas poténcias independentes e centenas
de lojas autbnomas, além dos diferentes niveis hierarquicos dos iniciados. Nesse
contexto, optamos por realizar entrevistas com macons de diferentes niveis
hierarquicos e lojas, mas filiados @ mesma poténcia, no caso o Grande Oriente do Rio
Grande do Sul (GORGS). Essa amostra, que abrange sujeitos que compartilham o
mesmo contexto organizacional (dado que as poténcias sao independentes), permite
examinarmos diferentes olhares para as mesmas dinamicas e processos
organizacionais. Ademais, o recorte se justifica na medida em que, para ser parte da
ordem, uma poténcia ou loja precisa ser reconhecida como regular pelas demais. Isto
€, as células traduzem a organizagdo como um todo, pois as orientacdes de base séo
transversais a quaisquer de seus membros e contextos. Antes de detalharmos os
critérios de selecao dos entrevistados, seguimos com alguns apontamentos acerca da
técnica da entrevista.

Amplamente utilizada na pesquisa qualitativa, a entrevista, na condicao de
recurso metodoldgico que colhe dados apoiada na experiéncia subjetiva da fonte,
permite a exploracdo de questbes de cunho implicito para uma combinacdo com
enfoques pratico, analitico e interpretativo (SIERRA CABELLERO, 1998).
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Duarte (2005) observa que, por ser uma técnica dinamica e flexivel, a entrevista
se mostra Util ndo apenas para a exploracdo da intimidade do entrevistado, mas para
o aprofundamento descritivo de processos complexos a partir do ponto de vista do
envolvido, aspecto esse que € vital em nossa investigacdo. Na mesma linha,
Goldenberg (2011) afirma que a flexibilidade da técnica de entrevista se adequa
melhor a averiguacéo de tematicas de maior complexidade.

Em nosso procedimento, optamos pela entrevista semiaberta ou
semiestruturada. Nesse género de entrevista, € produzido previamente um roteiro ou
matriz com as chamadas questfes-guia, que procuram dar conta do problema de
pesquisa e dos objetivos em questdo (DUARTE, 2005). Cabe ressaltar que esse
roteiro €, de certo modo, flexivel, pois as questdes-guia podem ser
alteradas/adaptadas conforme o andamento da entrevista.

Quanto aos critérios para selecdo dos entrevistados, primeiramente
destacamos que, por se tratar de uma pesquisa qualitativa, ndo ha busca por
exaustividade numérica, e sim por relatos mais aprofundados. Assim, o primeiro
critério de selecdo dos participantes foi, como dissemos, a filiagdo a Poténcia
Maconica do Grande Oriente do Rio Grande do Sul (GORGS).

Aplicado esse critério, buscamos a diversidade de olhares dentro da prépria
organizacdo. Para isso, o segundo critério adotado foi a participacdo de magons de
diferentes niveis hierarquicos, funcdes e, até mesmo, geracdes. A intencao foi contar
com relatos tanto de iniciados vinculados a alta administracdo do GORGS e suas
assessorias diretas (Grao-Mestrado e seus Ministérios), quanto de iniciados alocados
nas lojas (subunidades fundamentais que constituem a poténcia). No nivel da
administragdo do GORGS, definimos como prioridade entrevistar dois membros da
alta administracéo (do Grao-Mestrado ou dos Ministérios) e dois membros do setor de
Comunicagdo do GORGS. E, no segundo nivel, contemplamos duas lojas, definidas
conforme o aceite para entrevistas. Em cada loja, entrevistamos trés iniciados, de
niveis hierarquicos diferentes: um magcom que atingiu o grau de Mestre ha mais de 10
anos e que exerca ou tenha exercido o cargo maximo em loja, que é o de Veneravel,
um macgom que atingiu o grau de Mestre e que nunca tenha exercido o cargo de
Veneravel; e um magom cuja iniciacao € mais recente, que tenha atingido, no méaximo,
o grau de Aprendiz ou Companheiro.

Cabe ressaltar que optamos por olhares diversos por considerarmos que

possibilitam informagbes mais amplas para a pesquisa e, assim, permitem
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compreender o fenbmeno em estudo, ndo apenas pelo viés dos gestores ou dos mais
experientes, mas a partir dos diferentes sujeitos e suas experiéncias, de modo que
contradi¢cbes também podem ser evidenciadas. A seguir, no Quadro 1, apresentamos
os critérios de selecdo do perfil dos entrevistados.

Quadro 1 — Perfil dos entrevistados

GRAO-MESTRADO E/OU MINISTERIOS 2

POTENCIA SETOR DE COMUNICAGCAO SOCIAL 2
VENERAVEL 2

MESTRE 2

LOJA APRENDIZ/COMPANHEIRO 2

Fonte: elaborado pelo autor

Quanto ao instrumento de coleta de dados, como dissemos, trabalhamos com
um roteiro de questdes-guia, conforme as diretrizes da entrevista do tipo
semiestruturada. Esse roteiro foi adaptado conforme o contexto do entrevistado (se
membro da administracdo do Grao-Mestrado/GORGS, do setor de Comunicacao do
GORGS ou das lojas). Dessa forma, apresentamos nos Apéndices E, F e G os trés
roteiros-guia, divididos em blocos idénticos — de acordo com as premissas de
viabilidade da Andlise de Contetudo: o primeiro bloco, introdutério, contempla
perguntas sobre o perfil do entrevistado no que diz respeito a sua vida de iniciado; o
segundo é voltado as politicas de comunicacdo que orientam a maconaria; o terceiro
procura compreender como a prépria organizacdo contempla as questdes do segredo
e da invisibilidade no contexto do atual regime de visibilidade ampliada; por fim, no
quarto e ultimo bloco, reservamos um momento para comentarios complementares
dos entrevistados.

Acerca dos procedimentos de preparacao para as entrevistas, iniciamos com
um primeiro contato com a administracdo do GORGS, a fim de solicitarmos uma
autorizacdo geral. Obtivemos uma carta de anuéncia da organizacdo e, entao,
realizamos os convites — deixando clara a participagdo voluntaria — aos participantes.
N&o houve restricdo de data e local para a realizagcdo da entrevista, sendo que tais
condicbes foram indicadas pelos entrevistados. A Unica exigéncia foi um ambiente que
permitisse uma conversa apenas entre pesquisador e o0 participante, sem

interferéncias.
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Quanto aos aspectos éticos, importa dizer que submetemos o0 projeto de
execucdo do procedimento de entrevistas ao Conselho de Etica em Pesquisa da
UFRGS para avaliacdo, via Plataforma Brasil. O projeto foi aprovado, na data de 26
de fevereiro de 2020, conforme parecer n° 3.856.945. Essa informacéo foi passada
aos entrevistados no inicio de cada entrevista, junto da explicacdo da proposta de
estudo e seus objetivos. Apds, foi relembrada a questao da participacao voluntaria e
da autonomia (no sentido de que todas as opinides seriam levadas em consideracéo)
dos entrevistados, bem como esclarecidas as regras e dindmicas da entrevista.
Informamos também que o entrevistado poderia ficar a vontade para retirar sua
participacdo a qualguer momento, sem qualquer tipo de penalizacdo. O ultimo
procedimento prévio ao inicio da coleta de dados foi a entrega — para assinatura do
participante — do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), documento
gue garante a confidencialidade e privacidade das informacdes prestadas pelo
entrevistado. O TCLE esta exposto no Apéndice H.

Acerca dos dados coletados, vale salientar que utilizamos nomes ficticios para
a apresentacdo das analises, para preservacdo do anonimato dos participantes,
conforme descrito no TCLE. Recorremos a gravadores de audio como apoio técnico
a coleta de dados. As gravacgles resultado das entrevistas estdo arquivadas pelo
prazo de cinco anos (a contar da data da realizacdo da entrevista), sob
responsabilidade do Prof. Dr. Rudimar Baldissera, orientador da pesquisa.

No que se refere ao gerenciamento de riscos, ressaltamos aos participantes
gue as entrevistas, a partir das questdes exploradas, poderiam causar certo nivel de
cansaco, em virtude do tempo que a conversa poderia durar, bem como algum
desconforto emocional, como constrangimentos ou lembrangas marcantes referentes
a alguma experiéncia vivida na organizacdo que viesse a tona com a entrevista. Nao
obtivemos nenhum relato referente a tais questdes durante as coletas.

Feitas essas consideracfes sobre 0s aspectos éticos, seguimos com mais
informacOes de contexto que podem qualificar a analise, no sentido de elucidar
algumas nuances da realizacdo das entrevistas (condicbes de execucdo do
procedimento). A primeira questdo que pontuamos é em relagdo aos contatos iniciais
para agendamento das entrevistas (acerto de datas e locais). Nesse sentido, importa
ressaltar que os contatos com os macons vinculados as lojas foram bem mais faceis
do que as solicitagbes aos macons vinculados a alta administracdo do GORGS. A

estes foram necessarias explicacdes mais extensas no que se refere aos objetivos da
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pesquisa, bem como mais de um contato para agendamento. Ainda assim, cabe
destacar que, em todos os processos de agendamento e explicacdo da pesquisa,
optamos por logo indicar que ndo se tratava de uma ‘busca pelos segredos’ da
maconaria, mas sim por reflexdes de cunho comunicacional no &mbito da organizagao
que, pelo historico da maconaria, poderiam adentrar na probleméatica do segredo, mas
ndo em seu conteddo. Somente apds essa explicacdo, mais aprofundada a alta
administracéo do GORGS, constatamos os convidados mais a vontade para o aceite.

Ainda sobre os agendamentos, é necesséario frisar o impacto da pandemia da
COVID-19 na realizacdo das entrevistas. A primeira coleta foi realizada em marco de
2020, dias antes do inicio das medidas mais restritivas de isolamento. Apds essa
primeira entrevista, tivemos que aguardar até o més de outubro de 2020 para que 0s
participantes estivessem mais confortaveis em realizar o procedimento de forma
presencial. Dessa forma, encerramos as coletas em janeiro de 2021, todas
presenciais. A opcao por ndo seguirmos com entrevistas online se deu em virtude da
presencialidade ter potencial para enriquecer o processo investigativo, ao permitir o
melhor registro de expressbes e comportamentos dos entrevistados, bem como do
contexto ambiental. Trata-se de variavel metodolégica muito importante para o
processo interpretativo, ainda mais por estarmos em interacdo com membros de uma
organizacdo historicamente ligada ao desejo de invisibilidade, investigando sobre
tematica sensivel.

Dessa forma, ao aguardarmos por certa estabilidade do contexto pandémico,
nossa maior dificuldade foi a disponibilidade para o agendamento das entrevistas.
Alguns participantes ainda demonstravam desconforto mesmo quando as rotinas
estavam mais normalizadas, outros consideravam incoerente participarem desse tipo
de atividade enquanto estavam em regime de home-office em seus trabalhos, e alguns
tinham suas préprias rotinas atribuladas. Ainda assim, conseguimos agendar e
realizar as coletas em tempo habil, em locais como cafés (1), residéncia do
entrevistado (1), local de trabalho do entrevistado (3) e sedes templarias ou
administrativas do GORGS (5).

Quanto a realizacdo das entrevistas, cabe destacar que, com o emprego da
modalidade semiestruturada, obtivemos fluidez no processo, na medida em que
podiamos flexibilizar a conducdo do roteiro. Tendo em vista a suscetibilidade da
tematica abordada, inclusive com potencial de desconforto aos participantes,

procuramos uma dindmica mais natural nas conversas para coletarmos o0 maximo de
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dados relevantes e, também, captar indicios a partir de aspectos subjetivos. Dessa
forma, como propde a técnica, sempre que a resposta obtida ndo fosse suficiente, ou
quando restassem ainda duvidas sobre determinada questao, novas perguntas sobre
esse assunto em particular eram realizadas.

Apresentamos, entdo, uma breve descricdo acerca do contexto de realizacao
de cada entrevista, bem como alguns dados do perfil dos entrevistados, respeitando
a confidencialidade tratada no TCLE (Apéndice H). Ainda sobre o acordo de nao
revelar as identidades dos participantes, aplicaremos um codigo para identificacao de
cada um, que segue a seguinte logica: grau na maconaria; posicdo na estrutura
administrativa do GORGS - Loja (L) ou Poténcia (P) -; e numeral diferenciador;
exemplos MESTRE L1, COMPANHEIRO P2, APRENDIZ L3.

APRENDIZ L1 - Iniciado em 2019. Médico. Realizamos a entrevista no dia 13
de outubro de 2020, em um café, no periodo da tarde, encaixando um horario entre
seus atendimentos em diferentes locais. Ao chegar, o entrevistado solicitou que
trocassemos de mesa, a fim de realizarmos a entrevista em um espaco mais
reservado no café. Cabe destacar que o entrevistado acabou atrasando um pouco em
relacdo ao horario acertado e, por isso, a conducéo precisou ser levemente acelerada,
0 que prejudicou a tomada das respostas e, consequentemente, impediu maior
aprofundamento. De qualquer forma e, até por se tratar de alguém com menor
experiéncia na vida macgonica, as respostas foram bem curtas e objetivas, sem muito
interesse em ampliacdo das respostas por parte do entrevistado. Assim, seja pelo
pedido por um local mais reservado, ou pelo interesse em finalizar logo a entrevista,
sem conceder espaco para aprofundamentos, consideramos que esse foi um dos
entrevistados mais cautelosos durante o procedimento.

APRENDIZ L2 - Iniciado em agosto de 2018. Advogado. Realizamos a
entrevista no dia 03 de novembro de 2020, no saldo de confraternizagbes da sede
templéria da loja, cerca de uma hora e meia antes do inicio de uma sessdo magonica.
O entrevistado solicitou o local para aproveitar o deslocamento ao encontro semanal
da loja. Ele solicitou a um ‘irmao’, que chegou ao templo no mesmo momento que nés,
gue avisasse aos demais que chegassem gue realizavamos uma entrevista e que era
necessario que fichssemos isolados. A partir da metade da entrevista, conversamos
enquanto ele organizava seus materiais para o inicio da sesséo. Percebemos indicios
de cautela no entrevistado, com respostas bem objetivas e enfaticas ao estabelecer

uma posicao hierarquica que limita o que pode ser respondido, com expressées como
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“na visdo de um aprendiz...”, “na minha posi¢ao de aprendiz posso dizer que...”, que
podem ter sido dadas dessa forma por estarmos no ambiente da loja, pois, mesmo
isolados em uma sala para a entrevista, os demais integrantes poderiam saber de sua
realizagao.

MESTRE L1 - Iniciado em 2016. Militar. Conversamos no dia 13 de marco de
2020, no quartel em que trabalha o entrevistado. A entrevista ocorreu ap0s o término
do expediente, assim pudemos realizd-la em sua sala e sem interferéncias. O
participante demonstrou interesse e valorizou a temética da pesquisa. Por outro lado,
também notamos muita vontade do entrevistado em expor os principios basilares da
maconaria, encaixando-os em algumas respostas, 0 que pode ser tomado como
interesse em projetar imagem positiva da ordem, ou como uma espécie de fuga de
algumas perguntas.

MESTRE L2 - Iniciado em 2005. Policial rodoviario aposentado e empresario.
Conversamos no dia 26 de outubro de 2020, na empresa do entrevistado, em uma
sala de reunides. O participante expressou grande valorizacao quanto a realizacédo da
pesquisa, indicando até mesmo outras possibilidades de estudo. Notamos uma
postura mais critica quanto ao contexto da organizacdo em relacédo ao tema.

MESTRE L3 - Iniciado em 2005. Funcionario publico da area de Tecnologia da
Informacado. Realizamos a entrevista no dia 7 de janeiro de 2021, na residéncia do
entrevistado, especificamente na sala de estar, ao final da tarde/ inicio da noite. Um
fato que chama atencdo € que o filho do entrevistado (adolescente), nédo
acompanhava o processo, mas circulava pelo ambiente. Questionamos sobre a
possibilidade/necessidade de um local mais reservado, mas o participante indicou que
ndo haveria problema e que seu filho nédo iria interferir. O entrevistado também
demonstrou muito interesse pela teméatica e expressou valorizacdo pelo estudo em
guestdo, sinalizando a importancia de outras iniciativas como a que ele estava
participando. Também demonstrou postura bem critica em relagdo ao contexto da
organizacdo para com a tematica. O entrevistado ja ocupou o cargo de veneravel em
loja.

MESTRE L4 - Iniciado em 2001. Militar. Mais uma entrevista em um quartel,
dessa vez no auditério, que estava desocupado, no dia 30 de outubro de 2020. E,
novamente, uma postura muito critica em relagéo a atuacéo da magonaria no contexto
pesquisado, bem como interesse em aprofundar as respostas. O entrevistado,

atualmente, ocupa o cargo de veneravel em sua loja.
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COMPANHEIRO P1 - Iniciado em 2017. Administrador. Entrevista realizada no
dia 21 de dezembro de 2020, em sede (administrativa ou templaria) do GORGS, no
local de trabalho do participante. Fez questdo de gravar a entrevista em seu celular.
Mostrou-se bem aberto aos questionamentos, demonstrou valorizagcédo pelo estudo
em questao e também revelou postura critica para com a atuacao da organizacao.

MESTRE P2 - Iniciado em 1998. Jornalista. Entrevista realizada 21 de
dezembro de 2020, em sede (administrativa ou templaria) do GORGS, no local de
trabalho do participante. Também fez questdo de gravar a entrevista em seu celular.
Dentre os participantes, foi o que adotou a postura mais fechada, negando-se a
responder diversas perguntas, sob a justificativa de que ndo cabiam a sua posi¢cao
hierarquica e, portanto, ndo tinha autorizacdo para respondé-las. Logicamente, a
entrevista ndo se desenvolveu da melhor forma, mesmo quando tentavamos
flexibilizar o questionario semiestruturado. Além disso, interrompemos a dinamica por
algumas vezes por necessidades de rotina do participante. Cabe ressaltar que foi
necessario mais de um contato para a realizacao da entrevista. O primeiro negado e
0 segundo, apdés mais explicacdes por nossa parte, autorizado (apds consulta ao
Grao-Mestrado).

MESTRE P3 - Iniciado em 1998. Professor aposentado. Entrevista realizada no
dia 12 de janeiro de 2021, em sede (administrativa ou templaria) do GORGS, no local
de trabalho do participante. O entrevistado faz parte da alta administracéo da poténcia.
Solicitou, antes do inicio da gravacédo, que pudesse ler o questionario a ser aplicado.
Apoés breve apreciacdo, notamos maior tranquilidade do entrevistado para com o
procedimento e seguimos com a gravacao e a realizacao das perguntas. A entrevista
ndo foi curta, porém as questdes ndo foram muito aprofundadas, visto que o
entrevistado fazia muitos direcionamentos desviantes. Desse modo, percebemos
muita cautela nas respostas desse participante. Ao final, nos presenteou com um
brinde institucional (medalha comemorativa).

MESTRE P4 - Iniciado em 1998. Advogado. Entrevista realizada no dia 14 de
dezembro de 2020, em sede (administrativa ou templaria) do GORGS, no local de
trabalho do participante. O entrevistado também faz parte da alta administragdo da
poténcia. Mais uma vez, necessitamos uma segunda tentativa para o agendamento,
ap0s uma primeira negativa. Apos acolher nossa explicacdo, o entrevistado nao
solicitou leitura do questionario e nem pediu para gravar a entrevista em seu celular.

Inclusive fez questao de dizer que iria responder de forma bem ‘moderna’.
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Reiteramos que nossa intencdo foi alcancar a heterogeneidade de olhares
possiveis dentro da organizacdo. Dos perfis apresentados, podemos notar diferentes
geracdes de iniciados, graus hierarquicos, tempos de vida macgonica e atividades na
chamada ‘vida profana’, diversidade que acreditamos ter potencializado a coleta de
dados. Importa ressaltar, ainda, que analisamos materiais oriundos de falas de
pessoas, de modo geral, discretas, ainda que em niveis diferentes, tendo em vista as
caracteristicas do modo de vida macgbnico. Conquanto, podemos dizer os
entrevistados podem ser classificados em dois grupos: os mais ‘fechados’ e dificeis
de acessar informacfes, mais arraigados as tradicdes de ocultismo da ordem
macgobnica; e os mais ‘abertos’, iniciados que compartiham de desejos de maior
visibilidade por parte magonaria, pois acreditam que tal iniciativa seria salutar para a
organizagdo. Seguimos, entdo, com a apresentacédo das analises executadas sobre o0
material coletado.

Recorrendo novamente a Andlise de Conteudo de viés teméatico (Bardin, 2011),
no procedimento de pré-andlise (apOs realizarmos a degravacdo do material e
respectiva organizacao) realizamos a leitura flutuante de todas as entrevistas. Apés
as primeiras impressdes acerca dos depoimentos, assinalamos todos os trechos que
nos chamaram a atencdo em perspectiva dos objetivos aos quais o procedimento se
destinou, a fim de projetarmos possiveis codificacdes e inferéncias.

Por se tratar de analise tematica, mais uma vez, o processo de exploracdo do
material implicou evidenciacdo de nucleos de sentidos, visto que o tema é a unidade
de registro, base para categorizacdo. Por conseguinte, devemos também indicar quais
foram nossas unidades de contexto, das quais emergiram o0s temas. Tendo em vista
que as dimensfes da unidade de contexto sdo superiores as da unidade de registro
(BARDIN, 2011), decidimos definir os nucleos tematicos do roteiro-guia de perguntas
(Apéndices E, F e G) como nossas unidades de compreensdao, visto que eles estdo
ligados aos objetivos especificos C e D da pesquisa. Portanto, temos como unidades
de contexto as subdivisbes do roteiro-guia “Comunicag¢ao organizacional e politicas
orientadoras” e “A maconaria no atual regime de visibilidade ampliada”.

Antes de passarmos aos subcapitulos, apresentamos um quadro com todos 0s
ndcleos de sentidos extraidos do material coletado, bem como as categorias que 0s

organizam e respectivas unidades de contexto em que foram encontrados.
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Quadro 2 — O regime de visibilidade ampliada segundo os macons

Unidades de | Categorias Nucleos de sentidos (URs)
contexto
Comunicacao @] lugar da | Comunicagéo organizacional geradora de coeséo
organizacional e | comunicagao interna
politicas Concepcdo instrumental da  comunicagao
orientadoras organizacional
Auséncia de politica formalizada para a
Politicas de | comunicac¢ao organizacional
comunicacgao Outras referéncias e orientac6es comunicacionais
organizacional Obsolescéncia das estratégias de comunicagao
organizacional
Preferéncias  da | Publicos relevantes declarados

organizacao
comunicada

Estratégias comunicacionais de fala autorizada

A macgonaria no
atual regime de
visibilidade
ampliada

Preocupagdo com
a continuidade
organizacional

Nocéo de interdependéncia sistémica

Risco de obsolescéncia

Adaptacbes na formacgéo
renovacédo organizacional

magobnica para

Importéncia da manutencéo das tradi¢cbes

Visbes sobre o | Motivos para transicdo do secreto ao discreto
regime Afetacbes do atual regime hegemobnico de
hegemoénico  de | visibilidade ampliada

visibilidade Exploracdo da tematica da (in)visibilidade no
ampliada ambito da maconaria

Gestao da | Aspectos positivos e intencbes de maior
(in)visibilidade visibilidade

Uso estratégico do segredo

Segredo como regulador da (in)visibilidade

Praticas condenadas e riscos da visibilidade

Manifestacdes discretas da rede maconica

Fonte: elaborado pelo autor

Na sequéncia, o capitulo é dividido em duas partes, referentes a cada unidade

de contexto. Assim, em cada subcapitulo, discorremos acerca das unidades de

registro encontradas, bem como sobre as categorias geradas do processo de

codificacéo.

8.1 Comunicacéao organizacional e politicas orientadoras

Iniciamos com a apresentacdo dos nucleos de sentidos extraidos da unidade

de contexto Comunicacéo organizacional e politicas orientadoras, referente ao nucleo

tematico B do roteiro-guia das entrevistas. A cada grupo de unidades de registro que

apresenta similaridades e, ao mesmo tempo, diferenciagbes em relagdo aos demais,
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evidenciaremos o segundo nivel de codificacao, isto €, a forma categorial. Ao final do
subcapitulo, exibimos um diagrama em que procuramos sintetizar a tentativa de
transformacao dos dados brutos em uma representacao descritiva.

O primeiro ndcleo de sentidos que apresentamos, Comunicagao
organizacional geradora de coeséo interna, foi revelado das respostas dadas pelos
entrevistados a primeira pergunta do roteiro-guia, acerca da importancia da
comunicacdo organizacional para a magonaria — seja no nivel loja ou poténcia.
Importante ressaltar que houve estranhamento, por parte de todos os entrevistados,
no que se refere a pergunta de abertura, pois alguns demonstraram-se receosos e/ou
titubeantes para avancar na resposta, enquanto outros questionavam se tratavamos
do ambito ‘interno’ ou do ‘externo’. Explicamos aos entrevistados, de maneira breve,
gue nossa concepcgao da comunicagéo organizacional era mais ampla e que, mesmo
gue ndo necessariamente se tratasse de uma divisao rigida em dois niveis (interno e
externo), visto que eles seriam transversais, a pergunta teria a ver sim com ambas as
dimensdes. Apds essa curta elucidacdo, boa parte dos entrevistados prontamente
expressou que a coesao dos membros da/na ordem ocupava lugar central no que se
refere a importancia da comunicacéo organizacional. Os participantes evidenciaram
aspectos como a indispensabilidade de uma linguagem comum (apenas) aos
iniciados, a condicao ‘familiar’ de uma irmandade construida ao longo do tempo e que
tem propor¢des mundiais, a necessidade de circulagdo de informacdes
administrativas entre os membros e a propria construcdo continua de uma imagem
positiva para o préprio macom. A fim de exemplificarmos esses e outros aspectos que
conformam os nucleos de sentidos evidenciados, faremos a exposicdo de excertos
(numerados e com a identificacdo dos participantes conforme os cdédigos que

apresentamos), Como 0s que seguem.

E11: A comunicacdo em si, ela é feita para melhorar essas relagbes entre os
seus associados, a instituicdo e o associado, entre eles tornar essa coisa
Unica. (MESTRE P2).

E12: A comunicagdo vai fomentar muito meu interesse em permanecer na
irmandade. (APRENDIZ L2).

Essas duas falas explicitam a relacéo feita pelos iniciados entre comunicacao
organizacional e a busca por valorizacdo e manutencédo do interesse/envolvimento
dos publicos internos, bem como pela ‘harmonia’ entre os membros para pertencer a

irmandade. Chama a atencéo a fala do Aprendiz L2 (excerto E12), que acentua a
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responsabilidade da organizacdo em comunicar para 0s novos integrantes de forma
gue os mantenha engajados, como um processo continuo de convencimento, que
parece se manter imprescindivel mesmo apds a iniciagédo. O outro ponto que podemos
salientar desses trechos é o que relata o Mestre P2 (excerto E11), ao afirmar que a
comunicacdo deve tornar associado e instituicAo uma “coisa Unica”. Além do
argumento referente a coesédo interna, podemos notar indicios de uma nocao da
comunicagdo organizacional com tendéncia a redugcéo de complexidade, na medida
que o desejo de total harmonia ndo contempla os “[...] fluxos de sentidos, de diferentes
ordens e qualidades, sobre 0s quais 0s sujeitos em interagcdo se exercem para
(re)construi-los e disputa-los [...]” (BALDISSERA, 2017, p. 82). Percebemos, a partir
do olhar dos entrevistados sobre a importancia da comunicagéo organizacional, que
eles conferem consideravel precedéncia ao ambito interno, em especial a
imprescindibilidade de um ambiente coeso, harménico e de valorizagdo do macom.
Indicios de uma concepcao da comunicacao organizacional que privilegia a coeréncia
e concordancia em detrimento das possibilidades oferecidas pelo conflito
(BALDISSERA, 2009a). Na visdo dos entrevistados, ndo h& espaco para
tensionamento e/ou dispersao, oriundos tanto dos proprios individuos iniciados quanto
de perturbactes de origem externa.

Cabe destacar, ainda, que € notavel, nas falas dos entrevistados de modo
geral, que a divisdo entre publico interno e externo é bem demarcada em suas
compreensdes de comunicacao organizacional. Fato que, consequentemente, afasta
possibilidades de reflexdo sobre a dinamica de interfaces entre as dimensdes da
comunicacdo organizacional (BALDISSERA, 2009b), o que é tipico de uma viséo
gestionaria tradicional.

A segunda unidade de registro segue a tendéncia revelada pela primeira
tematica, mas de forma mais ampla e, por isso, a chamamos de Concepcéao
instrumental da comunicagcdo organizacional. Mesmo que esse nao fosse um
objetivo a ser verificado na entrevista, muitas das falas expressaram uma ideia de
comunicacao reduzida ao ferramental (como € o caso dos excertos E13, E14 e E15),
tendéncia que ndo € incomum nas organiza¢des de modo geral, tendo em vista a forte

influéncia do paradigma funcionalista que perdura até os dias atuais.

E13: A gente ndo vai negar tudo, s6 que vai transmitir de uma maneira que
a gente pode transmitir e quem vai receber essa informacdo néo vai
estranhar, vai entender. (MESTRE L1).
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E14: Nao ha esse didlogo porque o dialogo néo é necessario ali. O dialogo
acontece em canais que ha essa necessidade. (MESTRE P2).

E15: Ela é disciplinada pelo grdo mestre (a comunicacdo). (MESTRE P4).

Essa concepcdo esta fortemente ligada a ideia de controle do fenémeno
comunicacional que, simplificado a condicdo de instrumento ou ferramenta, atinge
efeitos premeditados, pois € manejado de acordo com as intencdes do emissor. Nos
excertos, podemos ver desejos de transmissao de informac¢des de maneira calculada
gue garantem resultados programados (E13), intencbes de comunicagdo apenas em
canais adequados (E14) e uma nocdo de controle absoluto sobre a comunicacao
(E15). Vale ressaltar o termo utilizado pelo Mestre P4, no excerto E15, quando diz que
comunicacao pode/deve ser “disciplinada” pela autoridade suprema da ordem. Nesse
caso, emerge a questdo do regramento rigido que é aplicado aos iniciados, o que
tende a fazer com que eles acatem e sigam o que € comunicado pela alta cupula
(inclusive orientacbes do que, como e onde comunicar). Essa questao reforca a
necessidade de controle dos processos de institucionalizagdo apontada por Berger e
Luckmann (2004), sendo que, no caso da forma de sociabilidade magobnica, a
comunicacdo também é alvo de padrbes pré-definidos de conduta, por vezes
ajustados por maquinarias coercitivas. No entanto, cabe salientar que a nocao de
controle comunicacional, por parte dos entrevistados, extrapola o ambito ‘interno’, o
que a faz mais proxima de um desejo ou, até mesmo, de uma ilusao.

Os dois nucleos de sentidos apresentados nos permitem aproxima-los, de
modo que configuram uma primeira categoria oriunda do nivel mais basico de
codificacdo. As tematicas evidenciadas revelam que os dados coletados indicam uma
espécie de lugar que a comunicacao ocupa na vida organizacional macgénica. Dessa
forma, emerge a categoria O LUGAR DA COMUNICACAO NA MACONARIA, que
ocupa um espaco de restricdo, tendo em vista que reduz a dimensao complexa do
fendbmeno, limitando-0 a uma espécie de ferramenta disponivel aos interesses da
gestao e cujos efeitos podem ser premeditados. Entre esses interesses da gestéo, o
maior € a coesdo dos publicos internos e, para isso, a atividade de comunicagao
organizacional € diminuida e fixada como instrumento que ‘serve’ a esse proposito.

As préximas trés unidades de registro tém a ver especificamente com as
politicas de comunicacao afirmadas pela organizagcédo. A primeira delas, que emerge
das respostas analisadas no que se refere a existéncia ou ndo de politicas de

comunicacdo na maconaria, bem como se e como elas chegam aos iniciados
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(respeitando o0s niveis hierarquicos), denominamos de Auséncia de politica
formalizada paraa comunicacao organizacional. Tal unidade de registro é revelada
em respostas curtas e objetivas de grande parte dos entrevistados, como podemos
ver nos excertos E16, E17 e E18.

E16: Documento da instituicdo ndo, ndo tem. (COMPANHEIRO P1).
E17: Nao. Nao tem orientacdo nenhuma. (MESTRE L2).

E18: N&o, € mais uma comunicagéo interpessoal. (APRENDIZ L1).

No excerto E17, podemos verificar um Mestre afirmando que, no nivel das lojas,
nao é recebida qualquer orientacdo formal no que refere a politicas de comunicacéo.
A mesma negativa foi dada pelos dois Mestres que ja ocuparam o cargo de Veneraveis
em loja. No nivel da administracdo da poténcia, o Companheiro P1, que atua na area
da comunicacéo, afirma (excerto E16) que ndo ha um documento oficial que rege as
politicas de comunicacdo do GORGS. E, ainda, no excerto E18, um aprendiz revela
gue as orientacdes — referentes a comunicacao organizacional — que recebe sdo, em
sua maioria, repassadas informalmente ou percebidas no proprio fazer. Cabe ressaltar
gque nao obtivemos nenhuma resposta que indicasse algum documento (plano,
projeto, norma) que oriente politicas de comunica¢ao organizacional no contexto do
GORGS, ou mesmo ha macgonaria.

No entanto, perante essas negativas, chegamos ao nucleo de sentidos Outras
referéncias e orientagdes comunicacionais, pois percebemos que os iniciados
adotam outros parametros para suas praticas comunicacionais, tendo em vista que
nao ha planos ou programas de comunicacao, sob a forma de documentos oficiais,
gue cheguem as lojas. Podemos dividir essas referéncias/orientacées em dois tipos,
sendo que o primeiro diz respeito a propria formacado macénica e, naturalmente, a
convivéncia com membros mais antigos que orientam 0 comportamento

comunicacional dos mais novos, como podemos verificar no excerto E19.

E19: O que a gente tem como base sao os préprios fundamentos da
maconaria, do que se expde ou ndo e ai baseado nisso a gente pratica a
comunicacdo. (COMPANHEIRO P1).

J& o segundo tipo de referéncia se refere aos outros documentos oficiais da
organizagdo que, em virtude da importancia que a ordem concede a questdo do
segredo e do comportamento ‘exterior’ dos seus membros, acabam transpassando a

tematica comunicacional, indicando formas de comportamentos aos irméos, o que
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implica afetacdes nas atividades de comunicacdo organizacional. Como exemplos,

seguem os excertos E20 e E21.

E20: Existe. Como se fosse um manual, que ele regula como tem que ser
conversado, as fases do que pode ser feito. (MESTRE L1).

E21: Tem o regimento da loja que também faz e permeia a atitude de um
macom dentro de loja, dentro do GORGS e sendo um representante magom
na sociedade. (MESTRE L3).

A indicacdo de parametros de comportamento comunicacional aos magons,
seja via documentos oficiais, ou pela orientacédo — direta, por ordens, ou indireta, por
exemplos concedidos — dos mais antigos aos mais novos, revela que ha uma espécie
de formacao continuada dos sujeitos no que se refere a comunicagao. Isso nos remete
a cultural organizacional, que se exerce, de acordo com Baldissera (2009c), como
forca coercitiva-formadora nos individuos e, assim, prescreve comportamentos,
normatiza compreensoes, impde modelos a serem seguidos e indica limites a nao
ultrapassar. Nessa linha, segundo Morin (2005), estamos lidando com o aspecto de
fechamento da cultura, que atua na prescricdo e impregnacao de normas, regras e
valores aos individuos.

Evidenciamos ainda um nucleo de sentidos que revela impressfes negativas
dos iniciados no que se refere as estratégias de comunicacdo da organizacdo no
contexto atual. Nesse sentido, elencamos as principais queixas dos entrevistados: a
auséncia de articulacao para o desenvolvimento de projetos comunicacionais maiores,
que deveria ser liderada pelos niveis organizacionais superiores (poténcia); a
consequente incapacidade das lojas para o avanco na area da comunicagao
organizacional, na qualidade de subunidades sem expertise; e a realidade de praticas
comunicacionais ineficientes e, até mesmo, antiguadas. Nos depoimentos a seguir,
alguns exemplos dessas questdes que evidenciam a unidade de registro que

chamamos de Obsolescéncia das estratégias de comunicacao organizacional.

E22: Esse tipo de assunto ele devia ser tratado, assim, como uma
estratégia de ordem, e ndo esta sendo tratado assim. (MESTRE L4).

E23: Hoje ele é bastante insipiente, o externo, até nés temos o site da loja,
mas ele ndo é amplamente divulgado [...]. Os processos continuam ainda
muito arcaicos, muito velhos. (MESTRE L2).

As trés ultimas unidades de registro apresentadas podem ser agrupadas em
uma segunda categoria, que denominamos POLITICAS DE COMUNICACAO
ORGANIZACIONAL. Na tentativa de verificarmos a existéncia de politicas de
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comunicacao que orientam a maconaria para um contexto de visibilidade ampliada,
constatamos que nao ha politicas formalmente afirmadas no ambito da organizacao.
Por outro lado, percebemos outros pontos de apoio dos quais os iniciados se valem
como orientagdo para ajustes de comportamentos comunicacionais, bem como
criticas dos iniciados no que concerne as estratégias de comunicacdo adotadas pela
organizacao.

A proxima unidade de registro, Publicos relevantes declarados, tem a ver
justamente com as estratégias de comunicacdo exercidas pela organiza¢do e assim
a denominamos por estar relacionada as intengbes da organizacdo comunicada
(BALDISSERA, 2009b). Em consonancia com o que foi dito em relacdo a
comunicacgdo organizacional como geradora de coesdo entre os membros, todos os
entrevistados afirmaram que o principal publico de interesse da organizacdo € o
préprio macom, sendo que alguns estenderam essa assercdo as familias, como nos

excertos que seguem.

E24: O grande publico é o interno, ponto. De interacdo com o publico
externo, nés teriamos alguma coisa com os familiares. (MESTRE L2).

E25: Os macons e suas familias. (MESTRE P2).

Apods receberemos respostas bem diretas quanto ao principal publico da
organizacdo, seguimos questionando sobre que outros publicos seriam relevantes
para e, mais uma vez, obtivemos uma resposta (quase) geral: as instituicdes de
caridade/benemeréncia. O que era esperado, tendo em vista 0 que observamos em
relacdo a filantropia na analise dos sites das trés grandes poténcias. Insistimos um
pouco mais, a fim de captarmos outras interacfes valorizadas pela organizacao, e
recebemos algumas respostas pontuais, como referéncias aos poderes publicos e a
necessidade de a organizagao se relacionar para seguir com sua vida administrativa.
Ainda assim, nada ganhou destaque a ponto de se afirmar como outro publico
relevante. Como dissemos, notamos um consenso entre os entrevistados no sentido
de responderem prontamente e de forma objetiva esse questionamento, sem intencéo
de aprofundar o assunto sobre os demais publicos com os quais a ordem interage.

Nessa perspectiva, podemos fazer uma relacdo entre esses relatos com o que
verificamos nas interagbes da organizacdo no Twitter. Os atores sociais nao
maconicos, que fazem circular conteudo sobre a magonaria nas redes sociais online,
sao ignorados enquanto publicos pela organizagéo. Isso refor¢ca que a organizagao

nao se importa com a producgéo midiatica elaborada por esses atores, pois, conforme
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dissemos, ela pode até ser encarada como fomento da ‘aura’ que envolve a
maconaria. Contudo, mesmo que essa producéo seja vista como algo positivo, ndo ha
interesse da organizagcdo em realizar aproximagdes com esses atores.

Também perguntamos especificamente sobre as estratégias comunicacionais
para o relacionamento com os publicos abertamente identificados como relevantes. O
que foi revelado dessas respostas compdem o nucleo de sentidos Estratégias
comunicacionais de fala autorizada. Primeiramente, vale ressaltar que alguns
entrevistados afirmaram que n&o identificam estratégias comunicacionais planejadas
para lidar com publicos de interesse. Por outro lado, um elemento que é destacado
pelos participantes como estratégia bem definida de relacionamento é a chamada
sessdo aberta (reunido com carater cerimonial em que € efetuada apenas parte da
ritualistica maconica para convidados). De acordo com os depoimentos, tais sessfes
ocorrem, geralmente, em datas civicas ou comemorativas no contexto da ordem e
contam com a presenca de convidados selecionados, como familiares, autoridades e
candidatos a iniciacdo. Como podemos verificar nos excertos E26 e E27, 0 objetivo
das sessdes abertas é expressar algumas ideias magonicas de base para um ‘breve’

conhecimento de alguns publicos de interesse.

E26: As sessbOes abertas sdo focalizadas para um publico-alvo,
geralmente familiares, amigos com vistas a disseminar aideia. (APRENDIZ
L1).

E27: Existem reunides que sdo feitas que s&o abertas [...] Sdo para
convidados, para quem ndo € magom, em que sao faladas algumas teorias
sobre como a magonaria funciona. Entdo existem reunifes para facilitar
essa interagdo, mas até um nivel em que é possivel. (MESTRE L1).

Quanto as organizacfes beneficentes, publico destacado como relevante por
todos os entrevistados, notamos que as relacfes sao construidas a partir de contatos
ajustados pelos iniciados, sem grandes estratégias comunicacionais programadas no
ambito da organizagdo comunicada (BALDISSERA, 2009b). Vejamos no exemplo que

segue:

E28: NGs temos uma creche que a gente ajuda e outras pessoas que a gente
ajuda pontualmente a pedido de alguns irméos, inclusive de outras lojas.
Mas eu ndo faco uma estratégica de marketing assim para que a minha
loja seja conhecida. (MESTRE L4).

Acentuamos ainda que, de maneira geral, a orientacdo recebida pelos
iniciados, seja no nivel da loja ou da poténcia, no que diz respeito aos movimentos de

fala autorizada, é de que apenas a autoridade maxima pode se manifestar em nome
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da organizacdo em interacbes com publicos diversos. Assim, constatamos que, para
qualquer publico que extrapole a familia magénica e as relacdes de filantropia e vida
administrativa da ordem, a comunicacdo € direcionada e restrita ao grdo-mestrado,

como podemos observar nos préximos excertos:

E29: A relacdo externa geralmente é comandada sé pelo Grao-Mestre, sé 0
grdo-mestre pode se pronunciar externamente. (MESTRE P4).

E30: A comunicacao externa é feita apenas pelo grao-mestre. (MESTRE P2).

E31: O que é autorizado passar para o publico externo esta la. O nivel de
comunicacédo é pelo GORGS. A loja ndo tem tanta interagdo. O maximo
gue a loja pode fazer sdo essas reunides que séo abertas. (MESTRE L1).

Notamos que as estratégias comunicacionais empregadas pela organizagado
para o relacionamento com seus publicos relevantes declarados sdo pouco flexiveis
e fortemente marcadas pela restricdo e tentativa de controle. Pontos que podemos
conectar com o que observamos na andlise de redes sociais, em que ha também uma
atuacao moderada da dimensé&o da organizagdo comunicada (BALDISSERA, 2009b).
A vista disso, dois aspectos novamente sobressaem: um deles se refere ao
gerenciamento de riscos, ha medida em que a organiza¢do demonstra muita cautela
na analise e controle das informacfes que sédo dadas aos publicos ndo maconicos,
especialmente no que diz respeito a fala autorizada; j& o segundo aspecto reforca o
que afirmamos no capitulo anterior, sobre a estratégia especifica da
autodesmistificacdo, que pode ser percebida nas sessdes abertas, uma vez que essas
iniciativas procuram elucidar elementos especificos e, ao mesmo tempo, desconstruir
algumas especulacdes indevidas em relacdo a ordem macoénica.

Essas duas ultimas unidades de registro estdo contempladas na categoria que
definimos como PREFERENCIAS DA ORGANIZACAO COMUNICADA, tendo em
vista que tratamos de ordenacles ligadas a esfera da fala autorizada. Outros
movimentos, relativos as demais dimensdes da comunicacdo organizacional,
emergiram em outros pontos das entrevistas e serdo abordados em seguida. Antes
disso, exibimos uma representacdo categorizada dos nucleos de sentidos

evidenciados nessa primeira unidade de contexto.
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Figura 42 - UC Comunicac¢ao organizacional e politicas orientadoras

0 LUGAR DA COMUNICAGAO

Comunicagdo organizacional
geradora de coesdo interna

Concepgao instrumental da
comunicagao organizacional

POLITICAS DE COMUNICAGAO
ORGANIZACIONAL

Auséncia de politica formalizada para a
comunicagio organizacional

Outras referéncias e orientagdes
comunicacionais

Obsolescéncia das estratégias de
comunicagio organizacional

PREFERENCIAS DA ORGANIZACAO
COMUNICADA

Publicos relevantes declarados

Estratégias comunicacionais de fala
autorizada

Fonte: elaborado pelo autor

Na figura 42, apresentamos a representacdo das categorias constituidas a
partir das unidades de registro evidenciadas, seguindo a légica que Schein (2009)
defende no que diz respeito aos processos de formacéo da cultura organizacional. Ao
centro da representacéo, estd o LUGAR DA COMUNICACAO na cultura magénica,
gue, como dissemos, ocupa um espaco restrito, voltado a instrumentalizacdo e,
principalmente, a servico da coesdo interna. Este parece ser uma suposi¢do basica
compartilhada pelos entrevistados.

Depois de aceito como valido, um pressuposto basico passa a ser, segundo
Schein (2009), algo inegociavel (como a questdao da ‘harmonia total’) e passa a
orientar outras crencas e/ou valores, que é o nivel intermediario da cultura
organizacional. Nesse sentido, as POLITICAS DE COMUNICACAO
ORGANIZACIONAL reveladas, incluindo a auséncia de algo formalizado, constituem
o que foi validado por essa forma de sociabilidade e que, além de assumido
explicitamente, serve como espécie de guia aos sujeitos (vejamos a questado das
orientacdes passadas no dia a dia das lojas). E, em um nivel menos profundo, estao
os artefatos, que seguem as légicas validadas em crencas e/ou valores. Ainda de
acordo com o autor, os artefatos sdo mais faceis de serem identificados. De fato, é

mais facil perceber os publicos aos quais a organizacdo concede mais atencéo, bem
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como algumas de suas estratégias comunicacionais. Portanto, podemos dizer que as
PREFERENCIAS DA ORGANIZACAO COMUNICADA estéo localizadas no nivel dos
artefatos.

No que se refere ao nivel das suposi¢des basicas compartilhadas, reforcamos
gue o viés instrumental sobressai como caracteristica do ‘lugar que a comunicagao
organizacional ocupa para a magonaria, em detrimento das concep¢des que admitem
os fluxos multidirecionais e negociacdes de sentidos. Isso ocorre porque,
historicamente, essa no¢ao — de cunho funcionalista — foi validada como solucéo para
situacdes-problema (SCHEIN, 2009), pois, em sua maioria, tais solu¢des estavam
ligadas ao controle e a restricdo informacional, tendo em vista o tradicional desejo de
invisibilidade. Dessa forma, enraizado como pressuposto basico, o viés instrumental
se afirma de forma inegocidvel, mesmo que 0s sujeitos demonstrem alguma
consciéncia de que existem negociacfes com o0s publicos ndo macbnicos.

Para além da relacdo com os publicos ndo maconicos, percebemos a distancia
de um reconhecimento da comunicagdo organizacional como “construcéo e disputa
de sentidos” (BALDISSERA, 2009, p. 158) ao observarmos os relatos generalizados
sobre a importancia do esforgco comunicacional para a maxima coesao interna na/da
organizacdo. Assim, compartilhando como suposi¢cdo bésica um pensamento
comunicacional majoritariamente linear, de estimulos e respostas regulados, os
entrevistados refutam a possibilidade do conflito como algo produtivo na organizacao.
Esses olhares restritos ao controle e persuasao, inclusive para o ambito ‘interno’,
certificam desejos comunicacionais que ndo admitem variaveis complexas.

A tentativa de controle chega a seu maximo expoente na medida em que é
vedada aos membros a possibilidade de falarem em nome da organizagéo de forma
oficial (como vimos nos excertos E29, E30 e E31). E, seguindo a logica das barreiras
informacionais para o ‘mundo externo’, ndo é considerado necessario que politicas
comunicacionais orientadoras cheguem aos membros das lojas. Foi o que as
entrevistas revelaram, a auséncia de politicas comunicacionais formalizadas, até
mesmo no nivel da poténcia. Nao obstante, se ndo ha projetos especificamente
comunicacionais que atinjam os macons de forma geral, existem orientacfes rigidas
tomadas como pressuposto do comportamento comunicacional dos membros, que
buscam outras referéncias que circulam na ordem. Mesmo sem documentos formais,
0S magons sdo guiados por manuais, normativas e pelos proprios principios

fundamentais da organizacéo para regularem suas condutas comunicacionais. Essa
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orientacdo, além de estar relacionada ao aspecto de fechamento da cultura (MORIN,
2005), remete a questéo do saber institucional como elemento cristalizador (BERGER,;
LUCKMANN, 2004), pois esta ligada ao percurso de formacao macgoénico. A orientacdo
pelo proprio ‘fazer’, bem como as outras referéncias formais as quais recorrem o0s
macons, agem de maneira coercitiva, fazendo com que a atividade objetivada — no
caso, a comunicacao — ocorra sem analise critica, praticamente de forma ‘automatica’.
Ou seja, mesmo sem politica orientadora formal e, muito em funcdo da ldgica
reguladora/restritiva, 0 magcom sabe o0 papel que tem a desempenhar, pois essas
outras referéncias indicam o comportamento comunicacional aceito e validado.

No entanto, a tendéncia a cristalizacdo do comportamento comunicacional nao
garante imunidade a possiveis perturbacdes. Como nos lembram Berger e Luckmann
(2004), o maior potencial de desestabilizacdo da ordem institucional se constroi
guando esse olhar contestador invade o proprio dominio. Vimos isso com a critica feita
pelos entrevistados no tocante a obsolescéncia das estratégias de comunicacao
adotadas pela organizacédo atualmente. S&o movimentos de inquietacao internos,
influenciados pelas légicas do regime hegeménico de visibilidade ampliada, que
podem desestabilizar a transmisséo do saber institucional. Cabe ressaltar, ainda, que
os entrevistados demonstram essas insatisfacdes, mas ndo apontam acfes que
realizaram como contraponto.

A auséncia de politicas de comunicacdo organizacional formalizadas reflete,
especialmente, nos movimentos de fala autorizada. Os entrevistados revelaram as
preferéncias da organizacdo comunicada (BALDISSERA, 2009b), no caso o0s
principais publicos que interessam a organizacdo (a prépria comunidade macénica e
as entidades beneficentes) e estratégias voltadas ao autoelogio, que se mostram
pouco flexiveis. A sesséo aberta, estratégia de comunica¢ao de relacionamento com
publicos ndo macgobnicos mais citada entre os entrevistados, pode ser considerada
expoente maximo do que Goffman (2002) denomina “definicdo de situagao”. Ao
(literalmente) montar um cenario para receber convidados especiais escolhidos, a
organizacdo procura guiar a impressao alheia, bem como regular a conduta desse
outro. Ao tentar calcular ao maximo a intera¢éo, adotando varias “praticas defensivas”
(GOFFMAN, 2002), a macgonaria procura projetar a impressdo que espera ser
reconhecida pelos convidados.

Enfatizamos, entdo, que, em relacdo ao objetivo especifico C, ao qual se

propds o nulcleo tematico do roteiro-guia que constitui esta unidade de contexto,
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constatamos a auséncia de politicas de comunicacao formais. No entanto, verificamos
gque 0S macons orientam suas condutas comunicacionais a partir de outras
referéncias, sobretudo ligadas a outros tipos de documentos oficias (manuais,
regimentos) ndo voltados especificamente a comunicacdo e a propria formacéo
maconica, o que evidencia os aspectos da forca coercitiva-formadora da cultura
organizacional (BALDISSERA, 2009a) e da transmissdo do saber institucional,
baseado no “ouvir dizer” (BERGER; LUCKMANN, 2004). Importa dizer, ainda, que nao
observamos orientacdes ou referéncias especificas para a comunicacao no contexto
de visibilidade ampliada.

Assim, apo6s discorrermos acerca do diagrama categorial, que procura
transformar os dados coletados em uma representacdo descritiva, finalizamos a
apresentacdo dos nucleos de sentidos correspondentes a primeira unidade de
contexto. No préximo subcapitulo, seguindo a mesma logica de apresentacdo (das
unidades de registro e respectivas categorias), continuamos com a exploracdo do

material coletado.

8. 2 A maconaria no atual regime de visibilidade ampliada

Neste subcapitulo, apresentaremos 0s nucleos de sentidos correspondentes a
segunda unidade de contexto definida, A magonaria no atual regime de visibilidade
ampliada, referente ao nucleo tematico C do roteiro-guia de entrevista. Comecaremos
apresentando uma série de unidades de registro que se referem as interfaces da
maconaria com sistemas sociais (CAPRA, 2002) de entorno. A primeira delas € a
Nocdo de interdependéncia sistémica, temética sobre a qual, no decorrer das
entrevistas, 0s participantes citaram, de maneira geral, exemplos de relacdes
estabelecidas da ordem para com o ‘mundo profano’ no sentido da manutengao da
vida ordinaria da organiza¢cdo como personalidade juridica (prestadores de servico e
obrigacdes legais) ou das atividades ligadas a missdo maconica (entidades
beneficentes).

No entanto, como podemos verificar no excerto E32, alguns iniciados
mencionaram a necessidade da macgonaria se relacionar com publicos ‘externos’ no
intuito de sua prépria sobrevivéncia simbolico-discursiva em uma ambiéncia que se
transformou consideravelmente nos altimos tempos e que, consequentemente, afeta

o0 modo de vida macgonico.
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E32: A maconaria tem que evoluir, ela ndo pode ficar la dentro das suas
masmorras, porque as masmorras desapareceram. (MESTRE P4).

Merece destaque também o relato que consta no excerto E33, que demonstra
a nocao de que a organizacao € parte de um todo (“sociedade”) e, por isso, necessita
promover interacdes para a propria retroalimentacao sistémica (CAPRA, 2002). Ainda
no excerto E33, o entrevistado aponta a necessidade de a organizagédo conhecer 0s
interesses dos seus publicos, para que possa manter relacdes. Dessa forma,
percebemos que existem iniciados conscientes de que “[...] a organizagdo € um
subsistema sociocultural, articulado a outros sistemas, subsistemas e microssistemas”
Baldissera (2009c, p. 13).

E33: A gente tem que lembrar que a gente faz parte da sociedade [...]. Eu
posso colocar no meu site l4... O que é a maconaria? Mas isso é o que eu
entendo sobre a maconaria. Mas é o que tu queres saber sobre a
maconaria? (MESTRE L3).

Na esteira da nocdo de interdependéncia sistémica, de forma ainda mais
contundente, alguns entrevistados demonstram preocupac¢des da organizagcdo em
relacdo ao contemporaneo e ao futuro (como vimos no excerto E32, em relacéo as
“‘masmorras”), que encaminham a unidade de registro Risco de obsolescéncia.
Vejamos o excerto E34, em que um entrevistado afirma que o interesse pela iniciagdo

€ menor hoje em dia.

E34: A magonaria de alguma forma deixou de ser tdo ambicionada, deixou
de ser téo procurada. (APRENDIZ L2).

Um relevante eixo de andlise dos depoentes sobre essa tematica diz respeito
a uma espécie de ‘envelhecimento’ da magonaria. Cabe ressaltar, de acordo com os
relatos dos excertos E35 e E36, que os entrevistados fazem uma relacéo direta entre
o ‘envelhecimento’ da organizacéo e uma defasagem no dominio de l6gicas e técnicas

midiaticas em parte significativa do publico macgonico.

E35: Hoje o que leva adiante as lojas sdo pessoas de 50 anos para cima. A
relacdo dessas pessoas com a internet, ela ndo é plena. (MESTRE L2).

E36: Hoje temos uma magonaria envelhecendo, porque perdeu a mistica. As
redes sociais, elas derrubaram essas aureas de mistério. (MESTRE L4).

No que se refere, especificamente, ao excerto E36, para além do fator do
envelhecimento, percebemos consciéncia quanto as pressdes que as redes sociais
exercem no que diz respeito ao que € de ordem esotérica. Nesse sentido, podemos

fazer uma relacdo com a analise das redes constituidas no Twitter, em que
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constatamos auséncia da fala oficial magbnica nos grafos. Na fala do Mestre L4
(excerto E36), em que diagnostica que as redes sociais “derrubaram aureas de
mistério”, compreendemos, a partir dos olhares da propria organizagdo, um dos
motivos pelos quais ela adota uma postura tdo moderada em dispositivos interacionais
como o Twitter. Conforme Thompson (2018), trata-se da fragilidade que vem a
reboque da visibilidade mediada, dado que ha um imenso reservatorio de conteudo
facilmente recuperavel e compartilhdvel, bem como uma proliferacdo acelerada de
conexdes descentralizadas, que podem atingir até mesmo aqueles que desejam
invisibilidade. Mesmo inseridos nesse contexto, de acordo com o Aprendiz L2 (excerto
E37), ha pontos de resisténcia as adaptacdes impostas pelo regime hegemonico de

visibilidade ampliada.

E37: Eu vejo outras pessoas que sdo taxativas. Porque no meu tempo... Ndo
sei o qué... Cara, no teu tempo atv era preto e branco. Entéo, tu vais ficar
no teu tempo? [..] Eu acho que n6s devemos nos adaptar & nova
realidade para ndo perder a esséncia, mas também nado o interesse.
(APRENDIZ L2).

Ha também percepcdo dos iniciados quanto a uma perda de espaco e
influéncia da organizacdo no cenério politico do pais, como podemos verificar no
excerto E38. Assim como no excerto E37, percebemos certa frustagdo com a propria
maconaria. Porém, nesse caso, chama a atencao o desejo de poder ou, de forma mais

especifica, que esse poder, se ainda é exercido pela organizacdo, venha a tona.

E38: Eu acho que a magonaria ficou muito introspectiva. Quando tu Iés a
histdria, tu vés que a magonaria esta envolvida em grandes momentos,
tomando decisbes e posi¢des de frente para a defesa dos direitos [...] na area
da liberdade dos escravos, da independéncia das nacdes, e tudo mais. SO
gue hoje, eu vejo que a macgonaria, se ela faz isso, eu ndo ‘t6’ vendo.
(MESTRE L4).

Esse desejo do Mestre L4 remete ao que afirma Thompson (2008) sobre a
impossibilidade de se conseguir reconhecimento sem seguir os protocolos da
visibilidade mediada. O autor defende que as lutas diarias se constroem sob a gestao
da visibilidade e, nessa linha, o entrevistado relata que, se as grandes ‘lutas’ da
maconaria ainda existem, ele nao as percebe.

A proxima unidade de registro, Adaptacdes na formacdo macénica para
renovacao organizacional, esta diretamente ligada a nocdo de interdependéncia
sistémica e ao risco de obsolescéncia. Nos excertos E39 e E40, podemos verificar,
respectivamente, a compreensao de como a magonaria ndo pode deixar de buscar

novos ingressantes e a preocupacao em como atrair os candidatos a iniciacao.
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E39: Especialmente pela questao da renovacao dos quadros, paranéo se
tornar sociedade dentro de si mesma, sem buscar novas pessoas.
(APRENDIZ L2).

E40: E um processo que ta acontecendo. Hoje se tenta buscar pontos de
interesse do iniciado. (MESTRE L2).

Vejamos, ainda, no excerto E41, a fala de um Veneravel (lideranca de uma
loja), em que afirma que ha modificacbes no proéprio ritual da loja. Segundo ele,
algumas praticas ritualisticas tradicionais tornaram-se, de certa forma, impraticaveis
nos dias atuais.

E41: E a hierarquia dessas coisas. Eles falam assim 6... O aprendiz tem
gue ficar quieto, ndo fala. E ai como um companheiro ja fala um
pouquinho. Ai tem lojas em que o aprendiz fica um ano como aprendiz
ou x sessdes. Etem lojaque o caratem que ficar dois anos ou trés anos
como aprendiz. Ai é aquele lance que nés falamos |4 na frente sobre
adaptacdo a sociedade como um todo [...]. Ai eu observo que, sentado na
coluna do aprendiz tem um médico oncologista [...]. Aquele cara tem um
conteudo absurdo. O outro é médico bariatrico. Esse &€ um caso na minha
loja. O outro é um coronel comandante de um grupamento de engenhatria.
Uma formag&do militar. O outro € advogado. Entdo, sdo pessoas com
contetdo. Eu vou ficar, deixar esses caras, que no seu trabalho sdo os
diretores, sdo os chefes, sdo as pessoas que determinam, ditam
ordens... Vou deixar essas pessoas uma hora, duas horas, sentados

sem falar nada durante 1 ano, 2 anos, 3 anos? Ta querendo que o cara
vai embora! O que que eu faco? (MESTRE L4).

Esse olhar critico para a ritualistica tradicional, bem como a busca por pontos
de interesse dos possiveis candidatos a iniciacdo (excerto E40), demonstram que 0s
iniciados tém consciéncia de que elementos oriundos de outras formacdes culturais
irdo ‘invadir’ a cultura magénica, de modo que a organizacgao precisa atentar para isso.
Mesmo que os entrevistados néo falem especificamente de cultura, eles alertam para
a necessidade de a maconaria estar preparada para receber individuos que trazem
diferentes valores, tabus e padrées impregnados em suas histérias de vida, bem como
podem apresentar caracteristicas interessantes que ndo devem passar
despercebidas. Se antes abordamos o aspecto de fechamento da cultura, aqui
voltamos a Morin (2005) para tratarmos do seu aspecto de abertura, em que a cultura
pode dar espaco para novos conhecimentos que a regeneram. A intencdo em ceder
aos interesses de novos integrantes, assim como valorizar o aspecto subjetivo desses,
significa que ha macons que compreendem que o sujeito cultural ndo é apenas
determinado (MORIN, 2005), mas que devem ser consideradas flexibilizacées que
permitam uma dimensao também autbnoma desse sujeito na cultura organizacional.

A unidade de registro Importancia da manutencado das tradicdes vem, de
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certa forma, na contramdo do sentimento de obsolescéncia e da necessidade de
adaptacdes. Cabe ressaltar que muitos entrevistados salientaram a existéncia e
importancia da manutencdo das tradicdes. Para além das tradi¢cdes ritualisticas,
merece destaque a relevancia concedida as tradicbes que integram as praticas
comunicativas, como no caso dos codigos de identificacdo entre os irmaos. Quando
perguntamos sobre o porqué dos codigos, visto que muitos macons exibem suas
identidades em redes sociais online e offline, obtivemos respostas como as que
seguem nos excertos E42 e E43:

E42: Por isso foram criados sinais, maneiras de se falar para se identificar. E

sdo tradicbes que foram criadas que se mantém até hoje porque sao

tradic6es que mantém uma instituicdo. Qualquer instituicao ai foraela
formada pela cultura da organizagdo. (MESTRE L1).

E43: Chega ao ponto que ndo faz mais um sentido, ndo tenho sentido
préatico utilizar, mas ele tem sentido da tradi¢c&o e ai isso vai passando de
geracdo em geracdo. (COMPANHEIRO P1).

Ambas as falas revelam a valoriza¢cdo das tradicdes maconicas especialmente
no que concerne a coesado interna, aspecto ja destacado nas andlises referentes a
primeira unidade de contexto. Na fala do Mestre L1 (excerto E42), notamos a
importancia conferida ao processo de formacdo da cultura organizacional,
especialmente através da manutencdo das tradicbes. Ao afirmar que o0s sinais
maconicos existem até hoje por forca da tradicdo, o entrevistado esta reconhecendo
alguns dos fios e n6s mais fortes nas teias da cultura organizacional, que constituem
estruturas significativas de alta hierarquia (BALDISSERA, 2009c).

E, no excerto E43, o Companheiro P1 acaba ressaltando a transmissdo do
saber institucional e seu aspecto cristalizador. Como defendem Berger e Luckmann
(2004), seja através de historias, rituais ou, como é o caso apontado pelo entrevistado,
através de comportamentos, quando o processo de institucionalizacéo é internalizado
no grupo, o habito tipificado e objetivado passa a ser seguido sem a necessidade de
que os individuos o compreendam de forma aprofundada, pois ja se afirmou como
algo posto e imutavel.

Entendemos que tanto o viés da valorizacdo do que € tradicional quanto o da
consciéncia do que é ou esta obsoleto e necessita adaptacdo estdo vinculados a
nocéo de interdependéncia sistémica. Quando postos em relacdo, compreendemos
gue a motivacéao principal desses apontamentos € a sobrevivéncia da ordem maconica

no tempo. Isso posto, das unidades de registro apresentadas, chegamos a categoria
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PREOCUPACAO COM A CONTINUIDADE ORGANIZACIONAL. Esse é um
pressuposto basico (SCHEIN, 2009) da maconaria, questdo inegociavel, que reune
percepcdes e/ou sentimentos (como a importancia conferida as tradicdes e a nogéo
de interdependéncia sistémica) assumidos como verdadeiros e que orientam
tentativas de padronizacéo e integracao.

Essa preocupacdo parece ter conquistado mais espago na organizacdo em
virtude das afetacdes do regime atual de visibilidade ampliada. Nesse sentido, a
proxima unidade de registro que evidenciamos vem de relatos relacionados a
premissa que circula dentro e fora do ‘mundo magénico’, de que a organizacao sofreu
um processo de transicdo ‘do secreto ao discreto’. Sobre esse assunto, alguns
participantes retomaram a questao histérica de longo prazo, citando episddios de
outrora em que 0s macons foram perseguidos e que, mediante a evolugdo do mundo
como um todo, a identidade do magcom ndo mais precisou ser ocultada. Outros
apontaram para o simples fato do crescimento do numero de iniciados ao longo do
tempo, que fez da natureza secreta algo inviavel pela dificuldade de controle. No
entanto, foi mencionado por muitos entrevistados a questdo de uma transicéo
significativa na abertura da organizacdo a partir do advento e popularizacdo da
internet, bem como da iniciacdo de geracfes mais proximas da vida digital. Nos
excertos que seguem (E44, E45 e E46), alguns exemplos desses relatos que dao
relevo a internet e ao digital como fatores criticos para uma espécie de ‘abertura’ da

maconaria.

E44: Acredito que nos anos 2000, final dos anos 90. A magonaria comega a
ir com o advento da internet, eu acredito que vem acompanhando essa linha.
(MESTRE L2).

E45: Acho que & medida que a sociedade como um todo foi se tornando
mais digital, tivemos que nos adaptar. Até a década de 70, 80, 90, ainda
se conseguia mais discri¢o [...]. A medida em que a sociedade se encaminha
para uma digitalizacdo e meios de comunicagdo, cada um de nés é um
repérter, a magonaria teve que fazer mudancas. (MESTRE L4).

E46: O que a maconaria fez, ela abriu assim para mostrar que ndo somos
aqueles velhos chatos, que ndo querem falar nada, ndo! A gente hoje t&’ na
rede social, ‘ta’ falando com as pessoas. (MESTRE P4).

Denominamos como Motivagdes paratransicdo do secreto ao discreto esse
nacleo de sentidos que se evidencia tendo como principio basilar a influéncia da
mediacao digital na vida macbnica. O que podemos associar ao contexto de
midiatizacdo profunda (COULDRY; HEPP, 2017), em que ha o protagonismo das

midias digitais intervindo em nossos modos de vida.
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Na linha da influéncia da mediac&o digital, a proxima tematica versa sobre as
Afetacbes do atual regime hegemonico de visibilidade ampliada. Importa
ressaltar que todos os entrevistados relataram que reconhecem afetacdes do contexto
de alta exposicao e circulagcdo de informacdes no modo de vida macgonico, com a
ressalva de que os depoimentos expressam diferentes formas e niveis de afetacdes.
No excerto E47, o entrevistado aponta que os comportamentos midiaticos dos macgons
que, inevitavelmente, extrapolam as fronteiras do sistema, acabam interferindo em

suas condutas maconicas.

E47: Acho que a loja seja o reflexo do que irméos fazem na sua vida profana.
Se o0s irmdos utiizam de maneira negativa a imagem deles,
consequentemente estdo afetando negativamente a loja. (APRENDIZ L2).

Cabe ressaltar, ainda no excerto E47, que o Aprendiz L2 refere-se as acdes
fora do ambiente magbnico como a “vida profana”, o que remete ao forte simbolismo
gue caracteriza a organizacdo. Dessa forma, a imagem de um iniciado, a depender
do que esse realiza em um contexto de alta exposi¢céo, pode ser prejudicada por agdes
de cunho profano e, assim, desestruturar a condicéo ‘sagrada’ do magom.

Outra questdo que merece destaque em relacdo as afetacbes do contexto atual
de alta exposicdo e circulacdo de informacdes é o reconhecimento de uma presséo
externa para uma abertura mais acelerada da macgonaria, como mostram as falas dos
excertos E48 e E49. Essa pressao vem, de forma geral, da ambiéncia midiatica atual
gue vivemos, que compele os macons a flexibilizarem suas fronteiras em prol de

valores como a transparéncia e a visibilidade.

E48: N6s estamos com o pilar do segredo sendo mantido e a modernidade
ela o quer, pressiona. (MESTRE L2).

E49: Aparentemente acho que a influéncia externa, sim, tem um grande peso
sobre as praticas. (APRENDIZ L2).

Nos excertos E50, e E51, expomos ainda exemplos de relatos de praticas no
ambito macgonico que foram reconstruidas em funcdo das afetac6es do atual regime
de visibilidade ampliada. Mudancas que se impdem no cotidiano da organizacéo,
especialmente em funcédo das influéncias da mediacédo digital, de acordo com os
entrevistados.

E50: Vou dar o exemplo, a gente tem uma reunido online durante a
pandemia hoje. Ela muda e tem vérias questdes que sao distintas de uma

se¢do normal em fungdo da questao sanitaria. Entdo eu acho que isso é
uma forma de abertura. (APRENDIZ L1).
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E51: Se a gente for comparar na secao, agora eu vou com o celular, eu posso
gravar, posso tirar foto. (MESTRE L2).

Apos os depoimentos acerca da visdo dos iniciados sobre o atual regime de
visibilidade ampliada, prosseguimos questionando se ha discussfes, no ambito da
maconaria, sobre a teméatica da (in)visibilidade no contexto atual. Desses relatos, cabe
destacar que 0s magons que vivem apenas 0 contexto das lojas, isto €, que ndo
participam da administracao no nivel da poténcia, expuseram que ndo ha esse tipo de
debate na rotina maconica. Nos proximos excertos, podemos verificar que esse
diagnéstico é apontado por aprendizes (E52), por mestres mais novos (E53) na ordem

e por mestres que ja ocuparam cargo de veneravel (E54).

E52: Especificamente sobre isso ndo, ndo presenciei. (APRENDIZ L2).

E53: A gente tem tanta coisa pra produzir dentro da loja que essas coisas
ndo entram na ordem do dia. (MESTRE L2).

E54: N&o é debatido na minha loja, mas € uma preocupacédo. (MESTRE L4).

Em contrapartida, nos excertos E55 e E56, percebemos que, para oS magons
que circulam na administracdo da poténcia, a tematica é sim pauta de discussdes no
meio maconico.

E55: Sim e muito, até porque hoje nds vemos de que a palavra transparéncia
aparece em tudo, tem que ser transparente, entao essa discussao é feita em

loja, até onde pode comentar, até onde vdo as nossas iniciativas, o que se
realiza. (MESTRE P3).

E56: E debatido, s6 que nds ndo fizemos ali uma... Assim... ndo vamos
colocar fiscais, a gente cuida para que as coisas acontecam dentro daquele
ritual. Agora se por acaso haver alguns desvios a gente sempre orienta,
cuidado para que isso ndo seja muito exposto porque ndo € o objetivo, volto
a dizer, nés temos que ser discretos, secreto ndo, mas discreto. (MESTRE
P4).

Constatada a disparidade entre os relatos dos que administram a poténcia e
dos que vivem ‘apenas’ a rotina da subunidade, podemos vincular essa ocorréncia a
falta de articulagdo da poténcia para a promocédo de uma politica de comunicacéo
organizacional que atinja (de fato) as lojas, conforme apontamos na analise da
unidade de contexto anterior. Isso posto, os olhares dispares (advindos da poténcia e
das lojas) sobre essa questdo compdem a unidade de registro que denominamos
Exploracédo da teméatica da (in)visibilidade no ambito da magonaria.

Agrupamos a cole¢do composta por essas trés primeiras unidades de registro
em uma categoria que denominamos VISOES SOBRE O REGIME HEGEMONICO
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DE VISIBILIDADE AMPLIADA. O que os entrevistados afirmam como motivos de
transicéo do discreto ao secreto, entendem como afetacdes do atual contexto de alta
exposi¢do e circulagdo de informacdes e indicam que é ou ndo debatido sobre a
tematica da (in)visibilidade na maconaria, sdo crencas que se estruturaram dentro da
cultura organizacional (SCHEIN, 2009). Essas crencas sao assumidas explicitamente
— como a premissa do ‘secreto ao discreto’, validada no mundo magénico — e acabam
servindo como guias para as agoes, especialmente comunicacionais, da organizagao.

Nesse sentido, os proximos nucleos de sentidos evidenciados referem-se aos
processos tentativos de regulacao da (in)visibilidade, que emergem das interpretacées
dos macons sobre a realidade organizacional no contexto do regime hegemonico de
visibilidade ampliada. Comegamos pela unidade de registro Aspectos positivos e
intengcbes de maior visibilidade, em que os entrevistados apontaram possiveis
estratégias e praticas de dar-se a ver que ainda néo séo realizadas pela organizacao,
mas que poderiam obter efeitos vantajosos. Vale ressaltar que alguns entrevistados
entendem que esta em curso um processo de ‘abertura’ da organizagéo, em especial
nas Ultimas décadas, e que ele é positivo, como podemos ver nos dois proximos

excertos:

E57: Eu acho que é positivo. Mas, como te falei, a gente tem um
entendimento que a gente estd vindo conforme o amadurecimento da
sociedade também. (MESTRE L3).

E58: Eu acho que isso que foi importante, essa abertura um pouco
maior, porque antes ndo existia nada, era simplesmente um siléncio e ai para
a sociedade a magonaria era o que a propria sociedade enxergava dela,
ou seja, sé boatos e a versao que outro contava. (COMPANHEIRO P1).

No excerto E58, podemos relacionar a fala do Companheiro P1 com o que
analisamos no capitulo 6, em razdo do entrevistado admitir que muito do que a
sociedade conhece da macgonaria vem das especulacdes e boatos que circulam no
senso comum, oriundos dos imaginarios acerca da ordem. Cabe destacar que ele
valoriza uma “abertura um pouco maior” por parte da organizagéo, o que indica uma
postura que nao deixa de ser cautelosa, moderada. A intencdo, na fala do
Companheiro P1, parece ser desmentir alguns boatos indesejados, mas ndo uma
abertura tdo expressiva. Ainda sobre a preocupagdo com as perdas em termos de
imagem-conceito (BALDISSERA, 2004), no excerto E59, percebemos novamente o
desejo de inibir as especulacdes prejudiciais. Nesse caso, importa ressaltar que o

Mestre L4 ndo indica a intengdo de didlogo com os publicos, mas reforca a nocao
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instrumental da comunicacdo organizacional que indicamos na unidade de contexto
anterior, ao reduzir a atividade comunicacional ao “alimentar a sociedade com

informagdes corretas”, o que atingiria resultados programados.

E59: NOs temos que estar preparados para alimentar a sociedade com as
informacdes corretas. Que ai tu matas a especulacdo. E ndo responder
corretamente ou ndo expor corretamente a nossa imagem... denigre a
imagem, o que da margem a especula¢c@es e condugles por interesses
pessoais para outros caminhos. (MESTRE L4).

Verificamos, também, mencdes a importancia de iniciativas de abertura por
parte da magonaria para fins de sobrevivéncia/continuidade (excertos E60, E61, E62),
na esteira do que abordamos em categoria anterior, especialmente vinculadas a

tematica da adaptacédo na formac&do maconica para renovacao organizacional.

E60: Para a loja se manter viva eu acho que ela vai ter que se adaptar a
isso, inclusive a questéo de abrir a comunicagcdo um pouco mais. Se a gente
fizer um férum para captagdo de novos membros, talvez buscar medidas
assim possa ser uma questédo. (MESTRE L3).

E61: Hoje tu podes fazer um cadastro online, essas questdes assim podem
vir a trazer pessoas que sdo interessadas. (APRENDIZ L3).

E62: O site da grande loja unida da Inglaterra. Esse pra mim € o norte. Tem
a area do convite, que tu podes te inscrever para ser magom.
(COMPANHEIRO P1).

Esses trés excertos revelam a intencdo de acentuar a ida ao encontro de
determinados publicos, no caso 0s possiveis candidatos a iniciacdo. Sobre essa
questdo, de uma espécie de ‘oferta’ para a iniciagdo, merece destaque o fato de que
alguns entrevistados se posicionaram a favor desse tipo de pratica, visto que ela é
condenada por muitos macgons, que a consideram como algo que fere os principios
da macgonaria. Cabe destacar, também, o fato de o Companheiro P1 (excerto E62),
que trabalha no setor de comunicagdo da poténcia, indicar como “norte” o site da
Grande Loja Unida da Inglaterra, por permitir inscricbes para iniciacao. Isso demonstra
gue o entrevistado ndo tem ciéncia de que tal pratica é realizada no Brasil (por outras
poténcias), além de sinalizar a heterogeneidade de praticas comunicacionais na
propria maconaria, tendo em vista a condigdo autbnoma de suas poténcias e lojas.

Outras oportunidades de abertura foram citadas pelos entrevistados, para
diversas direcOes. Avancar em tematicas tabu (como a religido e a presenca da mulher
na maconaria), intensificar a divulgacdo da benemeréncia, tomar posicoes em
guestdes politicas, dentre outras coisas, sao exemplos das intencdes de abertura que

circulam entre os macgons. Nos excertos E63, E64 e E65, expomos uma possibilidade
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apontada pelos entrevistados que merece destaque por vir de encontro a postura
comedida da organizacdo que observamos no Twitter. Nessas falas, ha uma intencéo
em estimular a abertura de aspectos da vida macgonica, compartilhando
conhecimentos ‘internos’ e caracteristicas do individuo iniciado, para que os publicos

tenham possibilidade de maior aproximacdo com essa realidade.

E63: Vai para Europa e EUA, eles ja estdo no limite conhecido hoje. A gente
nao sabe como é que vai ser o futuro, mas eles ja exploram mais assim essas
guestdes de falar um pouco mais assim sobre o individuo dentro da
maconaria [...]. Eles falam sobre o que a magonaria deseja, no que a
pessoaque € o magom se transforma, aquela coisa toda. Entédo ainda tem
um espaco sim, principalmente no Brasil, tem um espaco para chegar
nesse limite ai. (COMPANHEIRO P1).

E64: Até posso vislumbrar uma situagdo de uma pessoa que, num futuro, eu
estou s6 conjecturando, que ndo mais se recruta, a pessoa se apresenta
porque ela se identifica com aquilo, é tao visivel, é tao claro aquilo que se faz
que a pessoa se apresenta. (MESTRE L3).

E65: A formacdo de um site que prop0e que as pessoas estudem isso,
0 que que eu estou vendo ai é que ha pessoas que queiram estudar néo
sendo macons, mas que queiram aqueles assuntos que sao relacionados a
maconaria. (MESTRE L3).

A préxima unidade de registro evidenciada trata do Uso estratégico do
segredo pela maconaria. Nesse ponto, observamos movimentos da organiza¢cao no
sentido de utilizar o elemento ‘segredo’ em uma espécie de ‘jogo’ com os publicos.
Dessa forma, entendemos que ha trés direcbes principais em que o segredo é
manejado. A primeira tem a ver com certa tentativa de minimizagdo das falas que
circulam acerca do segredo macbnico, que dialoga com a estratégia da
autodesmistificacdo revelada no capitulo anterior, ao procurar afastar possiveis

vinculagdes a praticas de fundo ilicito ou nefasto. Vejamos exemplos:

E66: A gente que esta dentro da ordem sabe que ndo tem mistério. (MESTRE
L3).

E67: Quando tu vais ver, |4 na frente, a magonaria ndo tem mistério nenhum.
Mas o mistério é justamente n&o ter mistério. (MESTRE L4).

E68: Na verdade, a magonaria ndo esconde nada la... S6 ndo conta. Ela ndo
faz questdo de contar. Ndo tem interesse. N&o minto, eu omito falar sobre um
assunto que ndo é do teu interesse. (MESTRE L4).

Por outro lado, ha um direcionamento que utiliza o segredo como uma forma
de encanto, como um atrativo que possa gerar fascinio, interesse e algum tipo de
reconhecimento positivo para a ordem. Segundo alguns dos entrevistados, essa

valorizagdo do aspecto secreto da maconaria é fator de grande importancia para o
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continuo trabalho de captacdo de novos membros, como podemos verificar nos
préximos excertos.
E69: Esse segredo que tem ajuda a manter a ordem, entendeu? Porque

as pessoas tém essa curiosidade e eu acho que esse respeito que nos dao
faz bem para qualquer area. (MESTRE L3).

E70: E que nem namoro, né? A seducéo faz parte, né? [...]. Se a magonaria
chegar e falar tudo o que ela faz e 0 que ela néo faz e etc... Ta, mas era
s6 isso? E, € isso. Por que vocés estavam td0 nervosos? Ah, coisa sem
graca... E vao dar as costas e vao embora. (MESTRE L4).

E71: E uma propaganda, pode ser interpretada como propaganda [...].
Se vamos visitar um museu, uma casa com uma atividade, se abrirem todas
as portas de uma vez sO, nao saberemos o que olhar e ai vamos nos
perder, ndo vamos ter interesse. Agora se abrirmos uma porta de cada vez,
e ai vejo qual é o interesse da pessoa ao entrar naquela porta, eu faco a
propaganda do meu produto e ela observa melhor aquilo que eu estou
expondo para ela. (MESTRE L4).

Ha ainda uma estratégia que se distingue por estar direcionada ao publico
maconico, que é a valorizacdo da posse do segredo por parte de um grupo fechado.
Esse sentimento, segundo Simmel (1999), pouco tem a ver com o contetddo do
segredo em si, mas principalmente com a consciéncia da exclusdo do outro. Dessa
forma, distintos da sociedade pelo que dizem deter, os macons exercem algum poder
simbdlico perante o ‘mundo profano’ e, consequentemente, fortalecem a coeséo da
organizagao ao valorizarem o pertencimento a um grupo ‘privilegiado’.

E72: Eu acho que a grande questdo do segredo, ndo s6 da magonaria, mas
como de outras entidades, é justamente a questao da coeséo. O segredo faz
com que tu pertencas a um determinado grupo de pessoas e que elas tém

aquilo em comum, aquilo que tu te identificas com elas. A partir do momento
gue esse segredo ndo existe mais, perde o sentido. (MESTRE P2).

Esses trés direcionamentos, que ndo sao acionados de forma excludente, e
sim complementar, auxiliam na constituicdo da ‘aura’ que envolve a organizagao, cujo
valor principal € o carater secreto. Cabe salientar que esses direcionamentos néo
estdo relacionados a protecdo de um conteddo em si, mas a realimentacéo da ‘aura’,
essa camada nebulosa de significados que envolve ndo apenas a barreira que é
imposta pelo segredo, mas a organizagdo como um todo.

Ainda com foco no segredo, evidenciamos a unidade de registro Segredo
como regulador da (in)visibilidade. Retomando a no¢do que adotamos no
referencial teorico, lembremos que o segredo é concebido aqui como dinamica
comunicativa, no sentido de ser um viabilizador interacional (SIMMEL, 1999) e, por

isso, atentamos para o que ele “faz fazer” (DESPRET, 2011), e ndo para 0 seu
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conteudo. Por esse angulo, entendemos o segredo como regulador do que decidimos
por visibilizar ou ndo, na medida em que, a todo momento, escolhemos por abrir
determinados contetdos e/ou formar barreiras sobre outros. Ao relatarem sobre a
tematica do segredo, percebemos referéncias dos entrevistados a esse aspecto,
observando falas referentes a dois eixos ligados a regulacéo. A percepcao do segredo
como aquilo que separa (DESPRET, 2011), como um marco que organiza o par
dialdgico visibilidade-invisibilidade, € um dos eixos, como podemos verificar nos
excertos E73, E74 e E75, em que 0s entrevistados evidenciam que a demarcacao do
segredo estd entre a porta do templo (durante a sessao ritualistica) e 0 mundo

‘profano’.
E73: Do templo para dentro, é isso que diferencia o secreto. (MESTRE P4).

E74: Coisas que séo discutidas e vistas durante as secoes, elas ndo devem
ser externalizadas. (APRENDIZ L1).

E75: No momento em que noés fechamos as portas do nosso templo, esse é
o limite para o ndo iniciado. (MESTRE P3).

A manutencéo da fronteira resguardada pela porta do templo magénico, que
representa a barreira do segredo, revela-se como uma orientacao rigida aos iniciados.
Entretanto, por ser uma forma neutra (SIMMEL, 1999), que pode receber e liberar
contelidos, a barreira do segredo é flexivel. Em outras falas, notamos como essa
fronteira pode ser maleavel a depender das situacfes e publicos que se apresentam.
O excerto E76, por exemplo, revela os diferentes niveis de regulacdo dentro da propria
organizacédo. Ja, no excerto E77, percebemos como a orientacdo geral da barreira a
ser formada sobre os contetdos é flexibilizada, em certa medida, a um publico
especifico. E, ainda, no excerto E78, podemos verificar como a demarcacdo da
fronteira mudou ao longo do tempo, em virtude do contexto historico da organizacao.
Em determinado momento, a barreira formada pelo segredo ja protegeu a identidade
do individuo macom, algo que hoje se rompeu.

E76: Tem mensagens que sdo de grupos especificos tipo, restrito aos
mestres, restrito a determinado grau. (APRENDIZ L1).

E77: Dentro do nucleo familiar tu pode falar alguns assuntos, ndo todos.
Geralmente mais voltados para o convivio mesmo e de agbes sociais.
(APRENDIZ L1).

E78: As questbes relativas as palavras, aos gestos, a ritualistica, isso merece
ser preservado [...]. A figura do magom néo é mais secreta. (MESTRE L2).
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O aspecto protetor do segredo € o outro eixo relacionado a regulacdo que
identificamos nos depoimentos. Na fala do Aprendiz L2 (excerto E79), notamos a
preocupacdo com a vigilancia midiatica e, perante esse cenario, o segredo é
considerado importante protecao para a vida organizacional. Nessa linha, o Mestre L1
(excerto E80) também faz referéncia a vulnerabilidade do regime de visibilidade
ampliada, além de indicar como o segredo pode manter a coesao entre os membros,
na medida em que organiza 0 que pode ou nao ser exposto e, assim, protege a

organizagao.

E79: Tendo em vista essa enxurrada de exposicao que a gente sofre, é uma
maneira de se proteger com certeza. (APRENDIZ L2).

E80: Ent&o para manter mais coeso e néo ter essa vulnerabilidade, vocé tem
gue manter determinados segredos. (MESTRE L1).

Ainda em relacdo ao uso do segredo como protecdo, no excerto E81, o
entrevistado relata a cautelosa recepgdo em loja de uma pessoa que se identifica
como magom.

E81: Se chegar numa loja para ser atendido, a gente vai pegar ele, separar
ele num canto e vai conversar com ele. Ai ele vai comecar a conversar e,
conforme a histéria que vai contando, vocé vai vendo se ele conhece o
assunto. Ja existem varios comunicados, inclusive no WhatsApp, 0s grupos
sociais agilizam para gente passar fotos de pessoas que se fazem passar,
gue as vezes participam de sessdes e sdo ‘fake’ [...] Pede a apresentacdo do
cara. Ele tem uma carteirinha para mostrar [...] O secretdrio da loja,

imediatamente, vai fazer contatos com 0 GORGS para certificar que ele é de
verdade. (MESTRE L4).

O procedimento de identificacdo e averiguacao, conforme consta no excerto
E81, expde o carater de viabilizador interacional (SIMMEL, 1999) do segredo que,
além de separar o que pode ou nao ser visibilizado, organiza quem pode avancar ou
nao essa barreira, fazendo com que os individuos ‘autorizados’ exergam certo poder
sobre os que ficam ‘de fora’. Esse processo, descrito pelo Mestre L4, revela como a
maconaria tenta proteger, a partir do segredo, sua comunicagao, seus membros e, até
mesmo, seu proprio existir, pois, como nos disse 0 Mestre L3 (excerto E69), o segredo
“ajuda a manter a ordem”.

No préximo ndcleo de sentidos, atentamos para 0 que 0s magons consideram
que deva estar protegido pela barreira do segredo. Denominamos como Préticas
condenadas e riscos da visibilidade essa unidade de registro que retune alguns
comportamentos citados que excedem os limites acordados para a comunicacao

maconica, bem como possiveis consequéncias negativas para a organizagdo. Um
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primeiro ponto que se destaca € a recriminacdo das exposicdes de cunho
exibicionista, nas redes sociais, por parte dos iniciados. Ainda que haja relatos de que
a postagem de fotos pessoais com identificagbes a macgonaria ndo seja algo
expressamente proibido pela organizagdo, muitos entrevistados condenaram esse
tipo de pratica, afirmando que ndo corresponde ao que é ensinado na formacao
maconica, que pressupde um comportamento de discricdo. Ademais, de forma geral,
0S entrevistados que se posicionaram contra essas agoes, as relacionaram a condutas
ligadas a vaidade e ao aproveitamento indevido da condicdo de ser/estar magcom para

obter vantagens pessoais, como nos trés relatos a seguir:

E82: Acho que essa exposicdo d4 margem para que pessoas que nao
entenderam ou ndo entendem muito bem os principios, queiram utilizar a
maconaria como forma de autopropaganda, de se inflar, para obter coisas,
vamos dizer assim, vantagens, posi¢cdes sociais por estar ha magonaria.
(APRENDIZ L2).

E83: Essa questdo de identificacdo, isso ai € uma coisa passada, vem da
vaidade. O pessoal usar anel, relégio, corrente com simbolo, entdo isso ai é
mais vaidade. O outro item € a questdo da modernidade que a gente falou,
s6 modernizou a maneira de exposicéo e foge do controle. N&o é o foco, ndo
deve ser o foco. (MESTRE L2).

E84: E as pessoas que entram com a outra ideia, de se dar bem, transmitem
uma ideia errada do que € a magonaria. Como a gente vé o caso do irméo
gue bota foto na internet, se expondo, falando coisas que nao é para falar.
(MESTRE L1).

Cabe ressaltar, no excerto E83, o argumento do Mestre L2, de que a
“‘modernidade”, ao promover a intensificacdo da exposi¢do publica, dificulta ainda
mais o controle das préticas de dar-se a ver dos iniciados. Nessa fala, é reforcada a
consciéncia acerca das afetacdes do atual regime de visibilidade ampliada no contexto
da organizac¢éo, que evidenciamos na categoria anterior. E, na linha dessas afetacées,
estdo os riscos da alta visibilidade percebidos pelos macons, que podem ser
acentuados pelos comportamentos por eles considerados inadequados. Os
julgamentos nas midias em relacdo as praticas de dar-se a ver individuais sao
exemplos desses riscos, como é apontado pelo Aprendiz L1 no excerto E85.

E85: N&o sou muito adepto da grande exposicdo nas redes sociais porque a

gente vai passar por julgamentos, avaliagfes de credibilidade externa que eu
ndo sei se é tao (til para o propoésito da maconaria. (APRENDIZ L1).

Para além das praticas desviantes individuais, percebemos, em algumas falas,
uma preocupagdo com as impressdes dos publicos no caso de abertura dos

posicionamentos organizacionais, das teméticas tratadas nas sessdes e, como
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aparece no excerto E86, das rotinas ritualisticas. Vale ressaltar a apreensao de alguns
entrevistados com possiveis atos de banalizacéo e ridicularizacéo (excerto E86) ou
deboche (excerto E87) em caso de visibilizacdo da ritualistica e/ou da filosofia
maconica.
E86: A banalizacdo do nosso ritual. As pessoas distorcerem o sentido
daquilo que é feito la dentro [...] Mas ndo ta preparado para interpretar, por

nao ter conhecimento adquirido para poder analisar. Vai ser ridicularizado.
(MESTRE L3).

E87: Infelizmente o ser humano parte da légica, de muitas vezes denegrir ao
outro facilmente. Ainda mais hoje em dia com os meios de comunicacao que
nés temos, que podem ser utilizados pro bem, mas muitas vezes séo
utilizados pro mal né... Entdo muitas pessoas poderiam levar para o lado do
deboche [...] Abrir demais é um risco para uma maneira debochada de
entenderem essa filosofia. (MESTRE L1).

Outros termos como a deturpacédo, a chacota e o bullying foram acionados
pelos entrevistados como consequéncias da visibilidade que ultrapassa a fronteira da
sessdo ritualistica. E, nessa perspectiva, a partir de Goffman (200), fazemos uma
relacdo dessa preocupacdo em proteger a intimidade ritualistica com o que a
maconaria demonstrou no Twitter e em seus sites oficiais: ao mesmo tempo em que
a organizacdo impede acesso a seus bastidores, ela monta um palco com poucas
informacdes e deixa que as plateias construam por si 0 espetaculo em palcos
alternativos. A narrativa desse(s) espetaculo(s) fomenta(m) a ‘aura’ que envolve a
organizacdo, cuja perda se mostra como um grande risco que a maconaria nao
poderia assumir. Nesse sentido, a visibilidade da ritualistica parece ser um fator de
vulnerabilidade, pois, como afirmou o Mestre L4, no excerto E70, se a magonaria
revelar tudo o que faz e ndo faz — retomando a ‘dire¢cado’ do espetaculo —, corre o risco
de ser vista como uma “coisa sem graga”.

Conforme observamos nos excertos E63, E64 e E65, um caminho possivel
para evitar esse tipo de reacdo dos publicos seria uma aproximacdo com fins de
didatizagdo do meio magobnico. Por outro lado, ha um movimento na direcdo da
invisibilidade, que € o descarte das possibilidades de interacdo com os publicos que
ndo sdo de interesse da organizacdo, em especifico com os atores individuais que
fazem circular contetdos pejorativos sobre a maconaria nas midias. De maneira geral,
guando perguntados se ha interesse em iniciativas de dialogo com tais atores — dos
curiosos aos haters —, o0s entrevistados refutaram essa possibilidade. Nos trés

excertos que seguem, alguns dos motivos apresentados:
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E88: Sempre deve-se avaliar uma critica sofrida para ver se tem fundamento
ou ndo. Mas, especificamente essa, de pessoas falando que a magonaria
€ isso ou aquilo, anti-religido e etc... Eu acho que se debate e se chega
a conclusao que ndo tem o menor sentido. (APRENDIZ L2).

E89: A gente sabe que, ainda mais no mundo de hoje né, onde é 8 ou 80,
nao adianta cultivar em terra infértil. (MESTRE P2).

E90: N&o tenho visto assim manifesta¢cdes muito grandes contra a magonaria
no Brasil, ndo tenho visto sinceramente [...] E eu tenho notado poucos
movimentos individuais assim, o que nao perturba. (MESTRE P3).

Essas falas corroboram com o que verificamos acerca da participacdo da
maconaria nas redes constituidas no Twitter. Mesmo quando é alvo de acusacdes
mais pesadas por parte dos atores individuais, a organizagdo ndo acredita que o
didlogo com esses publicos possa ser produtivo, ou mesmo viavel. No excerto E90,
inclusive, o Mestre P3 afirma que esse tipo de movimento nem mesmo perturba a
organizacdo. Dessa forma, compreendemos que a postura recuada da fala autorizada
maconica na rede social online, além de ser adotada em fun¢édo dos ganhos no que
diz respeito ao fomento da ‘aura’, também é produto desse tipo de avaliacdo. Ainda
assim, como ja observamos em outros excertos (E63, E64 e E65), ha interesse por
parte de alguns iniciados em avancar na direcdo da troca com os atores individuais
nao macgonicos, mesmo que isso implique o questionamento de alguns preceitos e
regras estabelecidos na organizacdo. Nesses casos, € relatado que a organizacao
age de maneira coercitiva, como no excerto que segue:

E91: A presenca da mulher na magonaria. E um assunto polémico. Ai quando

eu toco nesse assunto, jA me olham torto. Cara, eu ndo estou aprovando,
nem desaprovando. Eu quero que se debata. (MESTRE L4).

Retomando a unidade de registro anterior, essas falas relacionadas a
movimentos de retracdo e intencdes de invisibilidade tém a ver com o aspecto protetor
do segredo, que resguarda os iniciados e o préprio existir da organiza¢do, como
também podemos observar no excerto E92:

E92: Ela tem que ser a macgonaria, tem essa questdo do segredo, porque

sendo ela se torna uma sociedade comum, um clube de servi¢co e ndo é esse
o objetivo. (MESTRE P4).

Vale reforcar que nao se trata, apenas, do conteudo que é protegido pela
barreira do segredo. Para além do conteudo, essa demarcacao feita pelo segredo,
reforcada pela postura recuada da organizagdo, também distancia publicos

indesejados de pontos vulneraveis. Uma ritualistica muito menos impactante que o
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esperado pelos curiosos é um exemplo de fragilidade, assim como o aprofundamento
do debate sobre a presenca da mulher na organizacéo. Alguns sdo contetudos ainda
preservados, outros sdo apenas elementos que a organizacao nao deseja iluminar. A
intencédo é, de todo modo, protegé-los para que ndo sejam julgados publicamente, nao
sejam compreendidos de forma deturpada, ndo sejam ridicularizados. Nessa
perspectiva, alguns entrevistados indicaram outros riscos impactantes que uma maior
visibilidade da magonaria poderia trazer, como nos excertos E93 e E94:

E93: A macgonaria ndo entra em questdes especificas de politica ou de outro

tipo de coisa porque a ordem ela é heterogénea, formada por varios tipos de

perfil de magons. Entdo alguém vai concordar e alguém vai discordar e a
gente ndo quer discordancia dentro da ordem. (COMPANHEIRO P1).

E94: No momento que tu abrires, tu vais quebrar essas regras, entao ai tu
vais perder o pressuposto basico. O negécio ndo muda desde 1723, ai tu vais
abrir isso? Vai mudar isso? De la pra ca muitas estruturas se perderam e aqui
foi mantido. (MESTRE L2).

A fala do excerto E93 revela a preocupacdo com os conflitos internos que
podem ser gerados pela visibilidade de alguns posicionamentos oficiais da
organizagdo, 0 que impactaria na cultura organizacional, especificamente na questao
da coesédo, tdo reforcada pelos entrevistados. N&o se trata apenas de evitar
constrangimentos que as opinides (politicas, nesse caso) dos macons podem causar
guando postas em debate com a sociedade, mas principalmente da desorganizacao
interna que o conflito pode gerar, o que é considerado prejudicial pelos entrevistados.
Ainda no que diz respeito a cultura organizacional, notamos, no excerto E94, como o
entrevistado valoriza o0 que esta validado como pressuposto basico (SCHEIN, 2009)
na organizacdo, considerando como algo inquebravel. Mais um indicio da forca
coercitiva-formadora (BALDISSERA, 2009a) da cultura organizacional magonica.

Ainda no excerto E94, observamos que o Mestre L2 indica que a organizacao,
se optar por abandonar seu carater secreto, poderd inclusive deixar de existir. O
segredo, mesmo que ndo explicitado como a liberdade, a igualdade e a fraternidade,
€ uma suposicdo basica compartilhada (SCHEIN, 2009) na organizacdo. Sendo
assim, o descarte de um pressuposto basico (nesse caso, a revelacdo do segredo)
pode trazer os piores danos. Para a magonaria, 0 dano mais grave € maior que o
julgamento negativo dos publicos, que a vulnerabilidade dos iniciados, ou que as
possiveis zonas de conflito que possam emergir. A revelacdo do segredo macdnico

pde em jogo a existéncia da organizacao, pois como defende Simmel (2009), o perigo
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das entregas absolutas esta justamente em nao deixar espaco para imaginacao e
surpresas.

Seguindo no contexto dos direcionamentos para a invisibilidade, chegamos a
dltima unidade de registro evidenciada, que denominamos como Manifestacfes
discretas da rede maconica. Essas manifestacdes consistem em movimentos da
maconaria, em prol de seus interesses relacionados a outras organizacdes, através
de seus iniciados que estdo alocados dentro desses outros sistemas. Nessas
interacdes, os magons atuam de forma discreta, geralmente identificando-se apenas
com outros macons presentes nessas organizagdes outras, a fim de alcancar
determinados objetivos tracados.

Importa ressaltar que tais movimentos sao oriundos do ambito da organizagéo
comunicada (BALDISSRA, 2009), mesmo que nao sigam o padrao mais comum de
fala autorizada posta a circular pelas organizacées. A macgonaria ndo deseja que
essas manifestacfes sejam identificadas pelos publicos, mas ao preparar (e vigiar)
agentes organizacionais para estabelecerem conexdes, compreendemos que se trata
de uma sofisticada estratégia que parte da dimensdo da organizacdo comunicada.
Vejamos, no excerto E95, como um entrevistado reconhece esse papel de agente

interacional com o ‘mundo profano’, pautado pelo comportamento discreto.

E95: Em determinados momentos somos obrigados a procurar por irmaos
para resolver alguns problemas de comunidade, entdo € muito importante a
discricdo para que se possa desenvolver atividades com mais eficacia no
mundo profano [...] Em muitos casos, tu recebe uma motivacao interna dentro
da maconaria e tu parte para essas a¢oes. (MESTRE P3).

Importa ressaltar que, para distribuicdo dessas incumbéncias no ‘mundo
profano’, ha um setor estratégico na poténcia, que monitora as posi¢cdes ocupadas

pelos magons nas diferentes organizacdes, conforme indicado no excerto E96:

E96: Claro que, dentro do GORGS, |4 tem um setor que avalia isso ai...
Quantos tem, o que estdo fazendo, quais as suas profissées, quem esta
ajudando quem.... (MESTRE L3).

Ao supervisionar os campos de atuacdo em que 0s macgons estdo ‘alocados’,
percebemos que a poténcia também avalia 0 comprometimento e performance dos
seus membros na execucdo dos movimentos planejados e (re)ajusta continuamente
0 que cada agente deve realizar em cada sistema, bem como a necessidade de
reposicéo de perfis especificos. Isso leva a pensar que esses profissionais agem como

se estivessem infiltrados, atuando em suas carreiras, também, em funcdo dos
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interesses da maconaria. Esse € um importante motivo para o comportamento
discreto, para que a identidade maconica seja preservada, pois, ha medida em que
nao sao identificados enquanto iniciados, seus posicionamentos tendem a nao ser
percebidos como em defesa dos interesses da magonaria. Nos excertos que seguem
(E97, E98, E99 e E100), podemos perceber algumas das praticas que ocorrem no

ambito de outras organizacoes.

E97: Agora que teve candidatos a vereador e prefeitos, a gente apoiou
os candidatos macons? Apoiou, mas ndo apoiou nenhum candidato de
partido A ou B, mas porque a gente gostaria que os macgons tivessem
participacdo na administracdo. Por que a gente acha que eles podem
colaborar muito com nossos prefeitos, entdo a gente fez e varios prefeitos
foram eleitos, varios vereadores foram eleitos. (MESTRE P4).

E98: Porque nds temos magons em todas as areas publicas. NGs temos
macons nas autoridades publicas, no judiciario, legislativo, executivo, nés
temos funcionérios publicos, empresarios, funcionarios e empregados no
comeércio, nas sociedades civis em geral. Essas pessoas ai, eles
conhecendo 0s nossos principios, eles buscam levar paradentro da sua
entidade. (MESTRE P4).

E99: Para que, em um momento, uma pessoa que necessite de algo
muito urgente e ndo possa cumprir um ritual de informacgéo que ela tem
gue dar de explicacédo, ela telefona para aquela pessoa, pode passar
direto, sem preencher todos aqueles requisitos la. Nao é porque eu estou
avalizando. Nao é dar preferéncia. E sim porque aquele conhece o histérico
da pessoa e atesta que ndo precisa cumprir todo o ritual, vamos dizer, de
uma internacdo... Olha esse cara aqui € meu.... (MESTRE L3).

E100: Existem situac8es, por exemplo, em cidade do interior, tem um lugar
gue funciona excelentemente bem e a diretoria sempre € macbnica,
porque o outro diretor s6 chama magom. Ele s6 bota diretor magom porque
existe um trabalho ético e moral de todas as lojas que estéo ali dentro. E o
lugar € bala, é bom. Esse € um aspecto positivo do uso da magonaria. Todo
mundo sabe que as pessoas que estdo na diretoria sdo macons. Mas eles
nao ficam batendo panelas ou uma botam um colarzdo aqui... Sou magom.
(MESTRE L4).

Desses excertos, notamos que, além dos objetivos organizacionais oriundos
das estratégias da alta cupula, como as questdes politicas referentes a eleicbes e 0
controle de outras organizacdes especificas, a rede de discricdo maconica se
manifesta em prol de solu¢cdes com vista a fraternidade entre irmaos, principio basico
da organizacdo, como podemos observar no excerto E99. Vale ressaltar também a
fala do excerto E98, que revela a pulverizagdo dos agentes, alocados em diferentes
sistemas, orientados a expandir os ideais e, consequentemente, interesses da
maconaria no interior de outros dominios. Importa salientar que essa comunicacao,

7

velada, é realizada de forma discreta, através de uma sofisticada estratégia de
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relacBes-publicas e, portanto, oriunda da dimensdo da organizacdo comunicada
(BALDISSERA, 2009b).

Esses ultimos nucleos de sentidos exprimem como a organizacao precisa lidar
com momentos de decisdo entre o que deve visibilizar ou invisibilizar. Ao
constatarmos 0 aspecto regulador do segredo em relacdo a esse par dialdgico,
estamos examinando a propria GESTAO DA (IN)VISIBILIDADE, Ultima categoria que
constatamos.

E, seguindo a mesma légica de apresentacdo das categorias referentes a
unidade de contexto anterior, na figura 43, exibimos a representacao das unidades de

registro evidenciadas neste subcapitulo em sua forma categorizada.

Figura 43: UC A magonaria no atual regime de visibilidade ampliada

PREOCUPAGCAO COM A CONTINUIDADE
ORGANIZACIONAL

Nogdo de interdependéncia sistémica
Risco de obsolescéncia

Adaptagdes na formagao magonica para renovagio
organizacional

Importancia da manutencao das tradigdes
VISOES SOBRE 0 REGIME HEGEMONICO DE
VISIBILIDADE AMPLIADA

Motivos para transi¢do do secreto ao discreto

Afetagdes do atual regime hegemonico de
visibilidade ampliada

Exploracgdo da temdtica da (in)visibilidade no
ambito da magonaria

GESTAO DA (IN)VISIBILIDADE

Aspectos positivos e intengdes de maior
visibilidade
Uso estratégico do segredo

Segredo como regulador da
(in)visibilidade

Praticas condenadas e riscos da
visibilidade

Manifestacdes discretas da rede
magdnica

Fonte: elaborado pelo autor

Novamente seguimos a triade de Schein (2009), referente aos processos de
formacao da cultura organizacional, para colocarmos as categorias evidenciadas em
relacdo. Ao centro da representacdo, como suposi¢cao basica compartilhada, esta a
PREOCUPAQAO COM A CONTINUIDADE ORGANIZACIONAL, que envolve
pressupostos enraizados e inegociaveis, como a no¢ao de interdependéncia sistémica

e a importancia da manutencao das tradigdes.
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As suposicoes validadas, que se tornam os ndés mais resistentes na hierarquia
de estruturas significativas da organizacao (BALDISSERA, 2009a), passam a orientar
crencas de nivel intermediario, no caso as VISOES SOBRE O REGIME
HEGEMONICO DE VISIBILIDADE AMPLIADA. Essas crencas orientam o0s
comportamentos dos sujeitos organizacionais, 0s quais alguns podemos identificar na
GESTAO DA (IN)VISIBILIDADE. Logicamente, em uma organizacéo historicamente
caracterizada pelo desejo de invisibilidade, ha menos artefatos visiveis aos publicos,
porém alguns deles podem ser identificados, como os que sao oriundos das inten¢des
de maior visibilidade (elementos que a organizacdo ilumina) e das praticas
condenaveis (aspectos que escapam aos controles organizacionais).

A preocupagdo com a sobrevivéncia organizacional, na qualidade de
pressuposto basico, faz com que, mesmo um sistema que conserva importantes
barreiras para com o social, reconheca sua suscetibilidade as perturbacdes externas.
Como qualquer outra organizacdo, respeitadas as proporcfes das interfaces
produzidas, a maconaria € obrigada a selecionar ou descartar o que invade seu
sistema e, assim, se reorganiza continuamente (CAPRA, 2002). Um exemplo s&o os
relatos acerca do risco de obsolescéncia, em que alguns entrevistados percebem a
intensidade dessas inquietacdes e admitem, como consequéncia, a necessidade de
revisdo no processo de formacao maconica.

Esse olhar para a prépria formacdo maconica, em especial no que diz respeito
a adaptacao aos interesses de possiveis novos iniciados, nos faz pensar na continua
(des/re)organizacéao sistémica a partir do viés cultural. Afinal, a organizacao se mostra
aberta ao fato de que novos integrantes trazem consigo outras teias de significados
(GEERTZ, 2008), na medida em que se ajusta para capta-los e inseri-los em seu
contexto. Por outro lado, constatamos, nas falas dos entrevistados, muita importancia
conferida as tradi¢cfes, que sdo mantidas com muito rigor no contexto organizacional.
Dessa forma, percebemos os aspectos de abertura e fechamento da cultura, conforme
afirma Morin (2005). Os novos integrantes, assim como os mais velhos, carregam
diferentes formacdes culturais que, quando confrontadas com os valores da cultura
organizacional, abrem potencialidades e possibilidades. Em contrapartida, a forca
coercitiva-formadora da cultura organizacional (BALDISSERA, 2009a), ainda mais em
ambientes de orientacdo rigida como a maconaria, atua no sentido do fechamento,

com inibicbes, prescricdes e impregnacdes de normas e regras.
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A partir dos relatos dos entrevistados, percebemos que os fios e nés da cultura
digital vem ganhando terreno na cultura organizacional maconica. E, por se tratar de
uma teia de significados que vem de um macrossistema (sociedade), aceita-la ndo é
uma opgao, visto que 0s proprios sujeitos organizacionais tecem esses fios dentro e,
principalmente, fora da organizacdo. Nesse sentido, o dominio das légicas midiaticas
por parte dos atores sociais individuais (BRAGA, 2018), macons ou nhao, é
reconhecido pelos entrevistados como uma das principais causas de uma mudanca
no carater da comunicagcdo maconica que, segundo eles, passou “do secreto ao
discreto”. Entre os macons que condenam praticas de dar-se a ver consideradas
exibicionistas, os que exaltam possibilidades de maior exposicdo publica e os que
rejeitam as produgdes de n&o iniciados, em comum o fato de que reconhecem as
afetacOes do atual regime de visibilidade ampliada sobre a vida macgonica, cujas
l6gicas ‘invadem’ o dominio organizacional, seja por perturbacdes externas, seja pelos
préprios iniciados.

Nesse contexto, estdo as dindmicas da gestdo da (in)visibilidade na
organizacdo. Cabe destacar que as unidades de registro que compdem essa categoria
devem ser consideradas como instancias que nao inviabilizam necessariamente uma
a outra, tendo em vista a concepc¢ao dialégica (MORIN, 2000) que adotamos para
pensar o par visibilidade-invisibilidade. Nesse sentido, tanto as praticas condenaveis
(que os entrevistados desejam invisibilizar), quanto as possibilidades de maior
exposicao (apontadas por outros entrevistados), sdo decisfes tomadas a depender
da situacao que se apresenta. E, no momento em que € tomada a decisao de visibilizar
alguma coisa, também esté se escolhendo o que invisibilizar. Ademais, vale lembrar
que os conteudos a serem liberados ou resguardados, como afirma Simmel (1999),
podem mudar ao longo do tempo, regulados pela barreira (flexivel) do segredo. Como
exemplos, pensemos em uma selfie de um macom paramentado, dentro do templo,
postada em uma rede social, pratica essa que é criticada por alguns entrevistados. A
identidade do macom ja esteve, em outros tempos, resguardada pela barreira do
segredo, na esfera da invisibilidade. Ainda que muitos macgons acreditem que a
escolha por invisibilizar suas identidades deveria continuar, varios outros decidem por
dar a ver sua condicdo de magom, o que nao quer dizer que nao continuem optando
por manter outros elementos invisiveis (como os detalhes da ritualistica e as tematicas

abordadas em uma sesséo).
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Isso posto, recuperemos o objetivo especifico D da pesquisa, ao qual a secao
do roteiro-guia de entrevistas (que constitui essa unidade de contexto) se propde a
explorar. Em nossa tentativa de compreender como 0s magons contemplam as
questdes do segredo e da (in)visibilidade em um contexto visibilidade ampliada,
verificamos que, primordialmente, circula na organizacdo a preocupacdo com a
sobrevivéncia/continuidade organizacional. Dessa forma, ao mesmo tempo em que
valorizam as tradi¢bes, os magons diagnosticam a necessidade de adaptagbes em
seu processo formativo, com vista a renovacdo do corpo organizacional, o que
demonstra consciéncia da interdependéncia sistémica. Essa preocupacédo faz com
gue a organizacao perceba e avalie as afetacdes do contexto de visibilidade ampliada,
visto que os entrevistados expressam ciéncia da influéncia das l6gicas midiaticas no
modo de vida magbnico, mesmo que isso ndo se configure, ainda, em uma pauta
oficial da ordem do dia organizacional. Entre essas afetacdes relatadas, estdo a
transformacdo de algumas praticas internas (como reuniées online), o aumento de
elementos e assuntos que sao visibilizados (pela fala autorizada e/ou por iniciativas
individuais de macons), a producédo midiatica de atores sociais ndo macgbnicos e as
praticas midiaticas dos iniciados na ‘vida profana’ que afetam o modo de vida e
imagem da maconaria. E, dentro dessa conjuntura, 0s entrevistados revelaram
algumas das dinamicas organizacionais com vista a dar a ver ou ocultar, que
compreendemos como aspectos da gestao da (in)visibilidade na maconaria e nos déo
pistas de como a organizagcdo atua em um regime hegemonico de visibilidade
ampliada. Isso posto, finalizamos as etapas destinadas ao alcance dos objetivos
especificos da pesquisa e, no proximo capitulo, seguimos com o ultimo procedimento

de andlise, em que procuramos pdr em contato os achados até aqui encontrados.
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9 A GESTAO DA (IN)VISIBILIDADE NA MACONARIA

A este ponto, importa realizarmos andlises transversais em perspectiva de
aprofundarmos os resultados obtidos com os procedimentos anteriores. Esse
movimento segue a orientacdo da lente interacionista, que busca examinar 0s
contextos, as articulacbes e os encadeamentos, sem ficarmos presos as analises
fragmentadas.

Assim, este capitulo divide-se em duas partes. Inicialmente, abordaremos
formas pelas quais a magonaria gerencia a (in)visibilidade e, para isso, exploraremos
algumas de suas estratégias de dar a ver ou ocultar em diferentes situacdes
interacionais que se apresentam a organizacdo para definicdo. Apds, em
consequéncia desse primeiro nivel de andlise, que revelou a discricdo como um
segundo nivel de regulacdo fundamental na gestdo da (in)visibilidade macénica,

discorreremos sobre importantes aspectos da comunicacéo discreta.

9.1 A gestao da (in)visibilidade: dimensdes da comunica¢ao organizacional em

estratégias de palco e bastidores

Na elaboracdo do problema da pesquisa, partimos do pressuposto de a
maconaria ser uma organizacao historicamente constituida pelo segredo e nos
perguntamos sobre como ela realiza a geréncia da (in)visibilidade em seus processos
de comunicacdo no contexto atual. Nesse sentido, para atingirmos nosso objetivo
geral de investigacdo, buscamos referéncias tedricas acerca da visibilidade e da
invisibilidade, no intuito de adotarmos uma noc¢éo da qual partiria nossa reflexado sobre
gestao e, nesse caminho, nos deparamos com a ideia do segredo como aquilo que
separa (DESPRET, 2011), um viabilizador interacional que esta acima de seu
conteudo (SIMMEL, 1999) e, assim, o entendemos como regulador do par dialdgico
(MORIN, 2000) visibilidade-invisibilidade. Isso posto, considerando a relevancia do
segredo para a gestdo da (in)visibilidade, importa discorrermos acerca de alguns
aspectos especificos do segredo magbnico, pois eles servem de base para
compreendermos as decisfes e estratégias da organizacgao.

Quanto as particularidades historicas, vimos que, nos primordios da magonaria
medieval e durante toda a fase ‘operativa’ da ordem, o segredo estava ligado ao oficio

maconico. Uma propriedade de dominio restrito aos especialistas (construtores e
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artesdos) que mantinham determinadas técnicas sonegadas ao restante da
sociedade. Com o tempo e o desenvolvimento da magonaria especulativa, em que o
oficio da construcdo ja ndo era um denominador comum da identidade maconica, tal
resguardo perdeu sua razéo de existir e, por ser uma forma neutra (SIMMEL, 1999),
0 segredo macobnico renovou 0s conteudos que absorvia. A identidade dos que
pertenciam a organizacao foi, por muito tempo, um desses contetdos protegidos pelo
segredo, em virtude dos momentos — entre diferentes séculos e regiées do mundo —
em que os macons foram perseguidos por governos ou pela Igreja Catélica, como no
Brasil, no século XIX, em que foram acossados pelo governo brasileiro no periodo pos
independéncia. Em meio as perseguicdes, invisibilizar o estatuto de ser macom
assumia a finalidade principal de assegurar os iniciados.

Tais referéncias reforcam a afirmacéo de Simmel (1999), de que o segredo
atravessa o desenvolvimento historico e esta continuamente recebendo e liberando
conteudos. E, nessa perspectiva, de acordo com as analises dos materiais coletados,
entendemos que hoje, em termos de conteudo, o segredo macgbonico estabelece uma
barreira que protege o que acontece dentro do templo, durante as reunides restritas
aos iniciados. A identidade do macom, por exemplo, jA ndo é algo cuidadosamente
resguardado, pois, como observamos tanto nas falas dos entrevistados quanto nas
midias oficiais da organizacdo, h4 uma cisdo na magonaria entre 0s que entendem
que o pertencimento a ordem deve ou nédo ser publicizado. Da mesma forma, os locais
das sedes e templos, bem como alguns posicionamentos e acdes oficiais da
organizacdo, sao exemplos de elementos que, atualmente, estdo ‘liberados’ do
segredo. No entanto, como dissemos, 0 que acontece dentro do templo (rituais e
tematicas discutidas) segue resguardado.

De posse desses elementos que foram, ao longo da histéria da organizacao,
liberados da protecéo do segredo, mas, principalmente, estimulados pela curiosidade
em torno do que permanece resguardado, os atores sociais nao iniciados, que se
interessam pela macgonaria, fazem circular contetidos acerca da organizacao e, assim,
fomentam o que chamamos de ‘aura’ que envolve a organizagdo. Muitas vezes sem
nenhuma experiéncia direta com a magonaria, 0s atores sociais se valem de algumas
doses de contetido que a organizacao visibiliza (como o aspecto mitico de sua génese,
0 posicionamento como ‘lugar do saber’, alguns efeitos de sentidos acerca da
fraternidade entre os irmaos e até parte de seu ritual, dentre outras coisas) e,

principalmente, de referéncias néo oficias (incluindo especulacdes, boatos e até
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mentiras) para estabelecerem circuitos de informacdo sobre a maconaria. Vale
ressaltar que a fonte dessa producao de conteudo € o imaginario, na qualidade de
sistema organizador de imagens (BARROS, 2014), cuja natureza € a (re)criacdo. Em
um mundo que ndo é apenas ‘apresentado’, mas representado (RUIZ, 2003), o
imaginario ajuda aos que estao fora das fronteiras da macgonaria a impregnar sentido
a organizacao. Assim, mesmo diante de uma concretude escassa, tendo em vista a
barreira imposta pelo segredo, a sociedade cria e renova sentidos sobre a magonaria,
reconstruindo esse objeto apoiada em elementos da vida imaginaria e, assim,
fomentando a ‘aura’ que circunda a organizagao.

Pela natureza dos objetos, sempre (re)construidos (BLUMER, 1980), a
maconaria sera mais uma das imagens de mundo representadas pelo imaginéario
(RUIZ, 2003). E sublinha-se o plural dessas imagens, pois a cada experiéncia para
com o objeto, outras possibilidades de renovacéo de sentidos se abrem, a depender
de intencbes, afetos e outras caracteristicas de cada individuo. Mas ha uma
especificidade que emerge do objeto empirico, motivada pela questédo do segredo. Se
0 objeto é sempre (re)criado a cada experiéncia, essa relacdo tem peculiaridades
guando se trata de algo que ndo nos é apresentado naturalmente. Em outras palavras,
na maioria das vezes, ndo ha uma experiéncia interacional direta com a organizacao.
Em um contexto de poucos elementos que emanam do ‘real’ a serem selecionados e
impregnados de sentido especifico, ha duas possibilidades: o favorecimento da
reproducdo do que ja circula sobre a magonaria, em virtude de uma limitacdo das
possibilidades de significacdo com base em experiéncias concretas; ou um largo
espaco para construcdes de sentidos diversas, oriundas de experiéncias com outras
formas de apresentacdo do objeto, sem a necessidade de qualquer concretude direta.
Dessas duas possibilidades, os diferentes sentidos sobre a organizag¢ao tanto podem
reproduzir ou desviar sentidos ja incorporados ao imaginario dominante, podendo ou
nao ter relagcdo com o que realmente acontece dentro dos limites da organizacao.

Por sua vez, a organizagao usufrui do que Ruiz (2003) chama de “fluxo indémito
criador”. Se, a primeira vista, os sentidos construidos sobre a macgonaria por parte dos
atores individuais podem até por vezes parecerem prejudiciais, em uma analitica mais
complexa, eles reforcam essa ‘aura’ historicamente constituida, que coloca a
maconaria em uma posicao de privilégio e poder. Como exemplo, 0s casos em que a
organizacéo e vinculada a determinadas figuras politicas, sem qualquer comprovacao

de possiveis articulagbes. Mesmo que tais vinculagdes ndo sejam expostas de forma
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positiva, a organizacdo, nesses casos, acaba sendo reconhecida como ator social de
influéncia no cenario politico. Nessa direcdo, observamos, na analise das redes
conformadas no Twitter, que a macgonaria ndo executa qualquer manifestacdo no
sentido de negar esse tipo de ‘acusacdo’. Ademais, constatamos, nas falas dos
entrevistados, que a organizacdo ndo se importa com a circulagdo de conteudo
negativo, bem como nao acredita que seja necessario dialogar com os atores que 0
produzem.

O que a macgonaria parece se importar € em desmistificar os vieses que
aproximam o segredo de algo ilicito ou nefasto. Essa iniciativa é tomada em ambientes
gue nado permitem zonas de conversacao diretas, como os sites oficias. Vale ressaltar
gue esses vieses, postos a circular por atores individuais néo iniciados, vém de um
imaginario que valora de forma negativa 0 que é secreto em relagdo a ética e a
moralidade, a reboque do ideal de transparéncia moderno. Frente a essa pressao, a
maconaria até mesmo nega sua projecao de ‘sociedade secreta’, como observamos
no site do GOB. No entanto, essa desmistificacdo, como apontamos, € parcial, pois
nao abandona o segredo por completo. Afinal, mesmo compelida pelo ideal de
transparéncia moderno, a abdicacdo do segredo — e de todo o imaginario que o
acompanha — por parte da maconaria teria consequéncias muito mais graves, como
0s préprios entrevistados apontam, ao relatarem que a abertura total poderia fazer
com que a maconaria perdesse a razdo de existir. Isso porque é o simbolico do
segredo, a ‘aura’ que envolve a magonaria, que a torna uma organizagao ‘aceitavel’
em meio ao ideal moderno de transparéncia, pois institui uma forma de sociabilidade
para dentro e para fora do sistema. Como alerta Simmel (2002), o custo de uma
revelacdo completa pode ser a entrega de uma realidade banal, sem espaco para a
imaginagao, o que poderia ser fatal para a magonaria.

Dessarte, o carater secreto da maconaria torna ainda mais complexa a sua
gestdo da (in)visibilidade. De um lado, a presséo por visibilidade da sociedade da
autopromocao (THOMPSON, 2008) e da midiatizacdo acelerada, que muitas vezes
condena os arranjos executados na esfera da invisibilidade. Do outro, os ganhos
simbdlicos que o imaginario do segredo pode trazer. Em meio a esse cenario, a
necessidade de calcular as doses do que sera visibilizado e invisibilizado, de modo
gue se mantenha resguardado o que talvez seja mais secreto na ordem maconica: a

estrutura ou rede conformada pela organizag&o para o exercicio do poder.
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Feitas essas consideracdes sobre como a forma do segredo maconico se
atualiza nos dias atuais, discorreremos sobre os modos pelos quais a magonaria
gerencia a (in)visibilidade, expondo algumas de suas estratégias em diferentes
situacdes de interacdo. Para facilitar a compreensao dos movimentos executados pela
organizacdo em diferentes dispositivos interacionais, apresentamos um diagrama
representativo (figura 44) da logica basica que orienta a gestdo da (in)visibilidade na

maconaria, que sera utilizado, na sequéncia, como apoio as analises.

Figura 44 — Logica basica de gestéo de (in)visibilidade na maconaria

Fonte: elaborado pelo autor

A letra G cercada pelo esquadro e pelo compasso, simbolo maior da
maconaria?, localizada dentro da area em preto, representa o templo macdnico, ndo
limitado ao sentido territorial, mas considerado como espaco preservado ao qual
apenas os iniciados — e, ainda, conforme seus niveis hierarquicos - tém acesso ao
conteudo que nao pode ser visibilizado ao mundo ‘profano’. Esse contetudo ndo se
refere especialmente aos simbolos maconicos, pois que, em grande parte, circulam
publicamente e s&o reconhecidos por parcela da sociedade, mas trata-se das
ritualisticas e demais informacdes que permanecem na esfera do invisivel,

representada pelo circulo da cor preta.

21 O ‘G’ significa G.A.D.U., o Grande Arquiteto do Universo, como os magons se referem ao
Deus/Criador, em um contexto de liberdade religiosa, conforme abordamos no capitulo 2. O
esquadro e 0 compasso, que remetem aos instrumentos utilizados pelos ‘pedreiros livres’,
simbolizam, respectivamente, moralidade/retiddo/concreto e o espirito/diferentes formas de
raciocinio.
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Ao seu redor, representada pela linha vermelha continua, a barreira protetora
do segredo, que cria a assimetria entre 0s que passam ou nao pelo ritual de instituicao
do ‘sagrado’. Dentro desse limite se constroi o espago de intimidade que legitima a
autonomia de um dominio especifico de saber/experiéncia. Em termos de gestao,
todas as escolhas organizacionais referentes ao que deve ser invisibilizado estédo
dentro dessa fronteira.

Vale salientar que a linha do segredo, que separa e organiza 0 que pode ou
ndo ser visibilizado, tem diferentes niveis no ambito da organizacdo. Para os
‘profanos’, o nivel de segredo é o mais amplo. Ja, para os que estdo em processo de
iniciacado, a linha é flexibilizada. E, mesmo entre os iniciados, a depender do estatuto
que se encontram na ordem, modifica-se o nivel de segredo. Isso posto, a area cinza
compreende elementos que ja estiveram sob a guarda do segredo e que hoje ndo sdo
mais tdo controlados, como a questdo da identificacdo publica do pertencimento a
ordem; e que, por outro lado, ja receberam mais visibilidade e hoje sado explorados de
forma mais comedida pela organiza¢do, como os movimentos politicos. Entretanto, se
ndo recebem o mesmo nivel de protecdo que o conteudo secreto, os elementos que
compdem essa area também ndo estdo em condicdes de ‘livre’ visibilizacdo. Aqui
estdo estratégias e operacdes de cunho discreto, tais como: as sessdes abertas para
convidados especiais; as sedes e templos que sao localizaveis, mas que restringem
acesso de ndo iniciados a determinados espacos; o estabelecimento dos magons em
diferentes organizac6es sem a evidenciacdo de seu pertencimento a ordem; dentre
outros exemplos de movimentagbes que, se ndo sdo secretas, estrategicamente
também ndo sdo iluminadas pela organizacdo, permanecendo em niveis de certa
opacidade. Se entendemos que ha niveis de segredo dentro da prépria organizagao,
isto é, outras barreiras informacionais que respeitam niveis hierarquicos, podemos
entender o discreto como um regulador de segundo nivel para os publicos externos
(ndo iniciados), em que ha outro limite que absorvel/libera conteudos e se torna
viabilizador de outros tipos de intera¢cdes, criando e/ou potencializando determinados
comportamentos. No esquema, o limite da discricdo € representado pela linha
vermelha intervalada, tendo em vista que os publicos externos conseguem, por vezes,
rompé-la e, com isso, podem obter acessos (mesmo que reduzidos) a alguns
conteudos.

A area da cor branca corresponde ao que esta ‘liberado’ das regulagdes do

secreto e do discreto. S&o os direcionamentos organizacionais para a visibilidade,
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bem como as iniciativas de dar-se a ver que escapam ao seu controle. Assim, circulam
nessa area, que é visivel aos publicos diversos, as macroestratégias de exposicao
(como a autodesmistificacdo) que constatamos na andlise das midias oficiais da
organizacdo, bem como as intencbes de maior visibilidade (como as aproximacoes
com fins de didatizacdo) e praticas condenadas desviantes (como os ‘exibicionismos’
nas redes) relatadas pelos entrevistados. Em torno dessa area de visibilidade, a linha
na cor preta representa o limite do préprio sistema (magons e espagos que
ocupam).

Por fim, os tracados na cor rosa, que envolvem a organizacdo como um todo,
como uma nebulosa, referem-se ao que entendemos como a ‘aura’ que acompanha o
desenvolvimento histérico da maconaria. Como estamos tratando de gestdo da
(in)visibilidade, enfocamos a perspectiva das dimensfes da comunicagao
organizacional no fomento dessa aura e, por isso, denominamos de uso estratégico
do segredo, que também foi evidenciado nas andlises anteriores. Nessa area
nebulosa circulam os investimentos organizacionais para estimular o desenvolvimento
dessa ‘aura’, como as tentativas de autodesmistificagdo, encantamento e valorizacao
do segredo, que se encontram com as (re)criacdes do imaginario, oriundas dos
sistemas de entorno a organizacao.

Procuramos, dessa forma, elaborar um diagrama geral que represente o
(sub)sistema vivo social ‘magonaria’ sob a ética da gestdo da (in)visibilidade. As
categorias/areas descritas designam légicas de regulacdo de Vvisibilidade-
invisibilidade, em que estdo inseridas estratégias e operacdes especificas que
definem as escolhas por liberagéo ou obstrucdo de acessos e conteldos. ISso posto,
seguimos com a andlise de algumas formas de definicdo de situacdes interacionais
por parte da maconaria, em que relacionamos o diagrama proposto com o0s
fundamentos da metafora palco/bastidor de Goffman (2002) e das dimensfes da
comunicacdo organizacional de Baldissera (2009b).

Nesse sentido, o0 esquema-base, referente ao (sub)sistema macgonaria, € posto
em contato com a sociedade, isto é, o sistema vivo social (CAPRA, 2002). Logo, em
zonas de acoplamento intersistémico, orientadas pelas regras de diferentes
dispositivos interacionais, emergem perturbacdes mutuas. Para compreender a
dindmica de tais interfaces, recuperaremos a nocao de regido, a partir de Goffman
(2002), que a compreende, no &mbito das interagbes, como zona limitada por

barreiras a percepc¢éo. As representacdes, de individuos ou de equipes, ocorrem em
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regides definidas, conforme as limitacbes do dispositivo interacional. A regido de
fachada € onde se executa a representacédo, o que fica visivel a plateia. Ela é sempre
composta pelo cenario (palco) e seus artefatos de suporte e pela fachada pessoal
(caracteristicas intimas dos atores). E ha também a regido de fundo (ou bastidores),
onde esta o que € suprimido do palco, isto &, invisibilizado.

Voltando ao sistema ‘maconaria’, entendemos que os bastidores englobam
tudo o que esté resguardado pela barreira do segredo, bem como alguns elementos
da zona de discricdo que a organizagdo ndo faz questdo de tornar visivel. Cabe
destacar que, na regido de fundo, sdo revisados os comportamentos dos atores que
sdo postos a representar.

Ja a regido de fachada é, logicamente, composta pelos elementos que a
organizagdo deseja dar a ver nos palcos escolhidos e montados, como as
macroestratégias de visibilidade, assim como algumas doses de aspectos que
deveriam ser discretos e que escapam a essa segunda linha de regulacdo de
(in)visibilidade, no caso os papeis discrepantes (GOFFMAN, 2002) de alguns
iniciados.

As plateias sdo formadas pelos diferentes publicos com os quais a organizacao
interage. Os ‘convites’ para cada (re)aparicdo publica dependem do dispositivo
interacional especifico (midiatico ou face a face) e das intencdes da organizacgao. E
para cada situacao interacional a ser definida, sdo acionados determinados padrbes
de tratamento para com as plateias (GOFFMAN, 2002).

Isso posto, vejamos diagramas de algumas dessas situacdes, com base nos
dados empiricos que analisamos. Na figura 45, iniciamos pelo exemplo da interface
maconaria-publicos no dispositivo interacional Twitter. A area de acoplamento entre
organizacéo e publicos — identificada pelo simbolo do Twitter — representa a regido de
fachada preparada pela maconaria para esse dispositivo interacional midiatico. O
palco em que a organizacao representa € montado, como dissemos, principalmente

por componentes que ela deseja visibilizar.
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Figura 45 — Maconaria no palco Twitter

BASTIDORES =

PLATEIA

Fonte: elaborado pelo autor

Entretanto, mesmo que nao tenham sido relevantes nos grafos constituidos na
ARS, ndo podemos negligenciar que ha elementos organizacionais desviantes que
invadem esse tipo de palco midiatico, tendo em vista que ha iniciativas individuais de
visibilizacdo nas redes sociais online por parte de magons e, por isso, temos que
considerar a possibilidade de desacertos na ‘montagem’ do palco. Entre elas, estédo
0os modos de dar-se a ver pautados pelo exibicionismo, pela vaidade e pelo
aproveitamento indevido da condicdo de ser macom, denunciados por alguns
entrevistados (excertos E82, E83, E84), que remetem aos papeis discrepantes
(GOFFMAN, 2002), condutas inapropriadas que se tornam fatores de risco a
representacdo. Dessa forma, a regido de fachada em ambientes midiaticos como as
redes sociais online é constituida essencialmente pela dimensdo da organizacao
comunicada (fala oficial planejada), mas também pode incluir referéncias da
organizagdo comunicante (BALDISSERA, 2009b).

Sendo assim e, tendo em vista a escassa atividade da organizacdo nesse
dispositivo especifico (lembremos que nem foi possivel gerar grafos na ARS quando

tomamos como operadores de busca os perfis oficiais), as setas (pequenas) em
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direcdo a regido de fachada representam a postura comedida da organizacdo nas
redes sociais, de muita restricdo informacional e pouco interesse pelo estabelecimento
de relacbes com os publicos. Logo, em virtude das estratégias de (in)visibilidade
aplicadas para esse dispositivo especifico, a magonaria acaba constituindo uma
regido de fachada consideravelmente limitada. O palco preparado € bem reduzido
para a representagcdo, com poucos equipamentos expressivos e artefatos de suporte
a disposicao da plateia. Vale salientar que, apesar de ndo constatarmos a presenca
da fala autorizada magonica nos grafos gerados na ARS, a organizagao possui perfis
oficiais no Twitter que, no entanto, geralmente ndo possuem intensa atividade e
também nao procuram zonas de conversacdo com publicos ndo magonicos.

Ocorre que, ao concebermos a comunicacgao pelo viés relacional e, de acordo
com a perspectiva de Goffman (2002), entendemos que nenhuma plateia pode ser
considerada passiva. E, em ambientes como as redes sociais online, 0 aspecto ativo
da plateia é potencializado. A vista disso, sem inputs consideraveis vindos do palco
montado pela organizacéo, isto é, sem assistir a uma representacdo compativel com
0 que esta acostumada para esse tipo de palco, a plateia toma para si 0 protagonismo
do espetaculo, montando palcos alternativos, acionando outros diretores e
desenvolvendo novos roteiros digressivos. As setas (grandes) representam essa
intensa atividade da plateia.

Cabe ressaltar que os individuos que compdem a plateia ndo tém qualquer
relacdo aproximada com a organizacdo. Com efeito, eles mesmos se (auto)convidam,
tendo em vista que sao interessados pelo tema ‘magonaria’, mas nao séo ‘convidados’
pela organizacdo. Como consequéncia da pouca materialidade oferecida no palco,
que ndo satisfaz aos interesses da plateia, os atores individuais recorrem ao que ja
possuem de referéncia sobre a magonaria como pontos de apoio para (re)criarem
narrativas para palcos alternativos. E quem oferece esses pontos de referéncia € o
imaginario, fazendo com que a plateia procure apoio no simbdlico. E desse sistema
de imagens (BARROS, 2014) que os individuos convocam e aplicam esteredtipos da
ordem macoOnica (sociedade secreta, seita clandestina, poder invisivel) e/ou
referéncias de outras organizacdes que tém alguns pontos em comum ou similares a
maconaria, a fim de conferir sentido a organizagao.

Conforme expomos anteriormente nas analises das redes estruturadas no
Twitter, a maconaria recebe um tratamento geralmente negativo nesses roteiros

digressivos, que muitas vezes correspondem a perfis ndo identificaveis. A0 mesmo
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tempo, ainda que sob acusacdes pejorativas, a organizacdo € reconhecida como
importante (e atuante) figura politica nesses palcos alternativos. Dessa forma, ao
oferecer poucos pontos de apoio para a interpretacao de suas projecdes no ambito da
organizacdo comunicada (BALDISSERA, 2009b) e, por conseguinte, se distanciando
da plateia, a magonaria entrega a ‘dire¢ao’ e o protagonismo do espetaculo aos atores
individuais, que decidem transferir a representacéo para palcos paralelos. Merece
destaque o fato de que, para esse movimento, os atores individuais nem mesmo
necessitam invadir os bastidores, mas apenas acionam concepc¢des a partir dos
imaginarios existentes, sem se importarem se estdo tratando apenas com
especulacdes ou boatos e, assim, ocupam o vazio deixado pela organizacao.

Retomando o pensamento sistémico, constatamos intensa tentativa de irritagdo
do sistema ‘maconaria’ por parte dos publicos que compdem (inicialmente) a plateia.
Ainda que néo tenhamos diagnosticado pressao por abertura da maconaria por parte
dos publicos, visto que o cenario € de uma construcéo alternativa e, de certa forma,
indiferente a organizacdo, isso ndo significa que esses movimentos ndo causem
certos niveis de desordem para o sistema afetado, que precisa decidir se acolhe ou
descarta esses inputs. Apesar de a fala autorizada macodnica ndo responder
diretamente as inquietacdes no dispositivo em questao, observamos, nos relatos dos
entrevistados, que a organizacdo esta ciente dessas manifestacées, embora também
demonstre certa indiferenca, isto é, opte por desconsiderar essas inquietacdes (como
vimos nos excertos E88, E89 e E90). Importa, também, salientar que todo esse
movimento de perturbacdo confere centralidade a dimensao da organizacao falada
(BALDISSERA, 200b) na definicdo dessa situacdo interacional especifica, todavia
podemos dizer que o sistema maconaria ndo demonstra intencao de ‘aprender’
(CAPRA, 2002) com esse tipo de tensionamento externo.

Por outro lado, a estratégia de gestédo da (in)visibilidade adotada, de reducéo
da regido de fachada, resulta em perturbag¢es praticamente nulas aos publicos, ou
seja, a imagem projetada pela organizacdo comunicada (BALDISSERA, 2009b) néo
se institui como referéncia aos sistemas acoplados. Nesse contexto, em que pese 0
fato de a organizagéo abdicar da direcdo e do papel de protagonista do espetaculo no
Twitter, lembremos que a ‘aura’ que envolve a organizacao continua a ser alimentada
e, hesse caso, de forma muito intensa. Mesmo que boa parte da construcéo de sentido
acerca da ordem seja feita a despeito da fala oficial, se esses sentidos contribuem de

para a impressdo que a organizacao deseja projetar, o recuo pode ser algo
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estratégico. Nessa linha, podemos entender que ‘aceitar’ que vozes nao autorizadas
afirmem certas coisas, como em relacdo a influéncia da maconaria sobre figuras
politicas, pode ser proveitoso, ainda que isso venha acompanhado de vieses que ndo
sejam os ideais. Conforme discorremos nas analises dos sites oficiais das poténcias,
as especulagdes que ultrapassam o limite ‘toleravel’ sdo combatidas, mesmo que isso
nao seja feito em zonas de interface como o Twitter. Dessa forma, se ha consciéncia
de que as reacOes da plateia ndo podem ser evitadas e que esta anseia por uma
interatividade que a organizag&o nao pode lhe dar, a ‘saida de cena’ e concessao de
espaco para palcos alternativos emerge como uma estratégia que alcanca objetivos
maiores e de longo prazo na gestédo da (in)visibilidade.

Apresentada essa primeira forma de regulacdo da (in)visibilidade conduzida
pela organizagéo, atentamos para outro cenario, referente as interagdes da magonaria
com os atores sociais que tém algum tipo de contato com seus sites oficiais. No
diagrama da figura 46, exibimos essa outra area de interface, em que os elementos
que constituem a regido de fachada montada pela organizagdo séo relativos,
principalmente, aquelas macroestratégias de reforco dos principios organizacionais,

valorizac&o/coesdo interna e (auto)desmistificacéo, evidenciadas no capitulo 7.

Figura 46 — Maconaria no palco Website

BASTIDORES

PALCO

PLATEIA

Fonte: elaborado pelo autor



229

Seguindo a linha dessas estratégias, 0 equipamento expressivo utilizado e os
artefatos de suporte que s&8o0 expostos no cenario remetem a tematicas como
aperfeicoamento moral/intelectual, dimensdo da organizacdo, segredo, religido,
captacdo de novos membros, dentre outras. A intencdo dessa representacdo midiatica
especifica € conquistar atos judicativos positivos em relacdo a organizacao,
objetivando bons retornos de imagem-conceito e, também, a renovacdo do corpo
organizacional.

A plateia ‘convidada’ para essa apresentacdo tem sua peculiaridade.
Diferentemente das redes sociais, ndo ha interatividade entre atores e plateia no
espaco da representacdo. Logicamente, por considerarmos que nenhuma plateia é
passiva e, por se tratar de um dispositivo interacional midiatico, os publicos podem
reconstruir e fazer circular conteddos a partir do que interpretam das projecoes.
Mesmo assim, a logica ndo é de total instantaneidade como nas redes sociais online
e, por isso, o risco imediato para a organizacao € menor. Dessa forma, ndo colocamos
setas que representem a movimentacdo da plateia na direcdo do palco, pela
indisponibilidade do dispositivo. Com mais controle sobre a representagdo, a
organizacdo expande sua area de fachada, inclui mais elementos na composicéo do
palco e avanca em sua projecdo. A vista disso, utilizamos setas mais longas que
partem da regido de fachada em direcao a plateia, se comparado ao diagrama anterior
(figura 45). Nesse cenario, de um palco com mais elementos, até mesmo assuntos
‘delicados’ séo postos a circular nos sites, como o ‘convite’ a iniciagao,
posicionamentos politicos, ritualisticas, dentre outros. Esse avango na proje¢ao ocorre
porque a organizacdo estd segura da possibilidade de ter mais controle sobre a
representacdo e, assim, vai em busca do olhar do outro, que ndo é mais evidente,
mas demandado (BRUNO, 2004).

Para conquistar esse olhar do outro, modificam-se os padrdes de tratamento
para com a plateia em relagcdo ao que verificamos no palco Twitter, por se tratar de
uma variacdo da interacdo mediada online (THOMPSON, 2018). Como exemplo, o
link para manifestacéo de interesse no ingresso na magonaria que consta no site do
GOB (figura 31), em que a organizagao vai ao encontro da plateia, diferentemente da
rede social online. A necessidade de captar novos membros motiva esse movimento,
como observamos na analise das entrevistas (unidade de registro Risco de
obsolescéncia). Ainda sobre essa manobra de ampliacdo da regido de fachada,

desponta o uso estratégico do segredo por parte da organizacdo, em especial na
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estratégia da autodesmistificacdo, em que a maconaria aborda de forma suavizada a
guestao do segredo, como tentativa de contornar a valoracdo negativa conferida em
relacdo a aspectos éticos e morais, mas, a0 mesmo tempo, tenta ‘prender’ a plateia
ao segredo, ao valorizar sua posse e o0 que isso pode render na vida do individuo que
o detém.

No entanto, assim como a intencdo de autodesmistificacdo, os demais
movimentos de dar a ver s&o executados ‘até certo ponto’. Mesmo que haja uma
ampliacdo da regido de fachada, se comparado ao que observamos nas interagdes
no Twitter, ou mesmo face a face (ha bem mais restricdo informacional na entrada de
uma sede macobnica, por exemplo), a organizagdo em nenhum momento oferece
passagem para 0s seus bastidores. Nesse sentido, basta observarmos as areas
restritas dos sites das poténcias, apenas para iniciados.

Sem manter-se tdo recuada como no Twitter, mas avancando sua fachada até
certa medida, a organizacao investe em outro movimento estratégico: o convite ao
espectador mais interessado para conhecer seus bastidores. I1sso se verifica, também,
nas areas dos sites em que € possivel realizar a inscricdo para o ingresso na ordem
(figura 31). Sem a possibilidade de oferecer mais elementos no palco, a organizacao
capta os maiores fas da plateia e os leva para outro espaco. Na figura 47,
apresentamos o diagrama referente a essa estratégia, porém aplicada em um espaco
de interacdo face a face, pois a intencdo é evidenciar um outro tipo de convite
realizado a espectadores ‘especiais’. Importa dizer que, nesse diagrama, a zona de
acoplamento organizacao-publicos compreende parte da dimensdo discreta do
sistema ‘maconaria’, o que ndo ocorre nos diagramas anteriores (figuras 45 e 46).

Dessa forma, o diagrama da figura 47 representa movimentos em que
determinados agentes organizacionais, apés analisarem perfis especificos de
possiveis candidatos a iniciagdo, ou de individuos que representem organizacdes de
interesse da ordem, realizam convites para que esses atores — representados pelo
‘alvo’ — venham a conhecer pequenas ‘por¢des simuladas’ dos bastidores da
organizacdo. Um exemplo, que abordamos nas entrevistas, € a sessao aberta,
promovida pelas lojas para o esclarecimento de alguns assuntos — pré-definidos — a
determinados publicos. A diferenca é que, nessa definicdo de situacdo, a organizacao
opera na dimensao do discreto, em uma regido que ja nao é acessivel a todos. No

exemplo anterior (o link de registro de interesse dos sites), a organizacéo
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primeiramente opera no ambito da visibilidade para depois iniciar movimentacdes

discretas.

Figura 47 — Captura de publicos para antessalas

BASTIDORES «

PALCO

PLATEIA

Fonte: elaborado pelo autor

Importa reforcar que a sessdo aberta € uma simulacdo de bastidor. Ndo ha
qualquer revelacdo que ultrapasse a barreira do segredo. Essa operacao inclui a
oferta de uma ambiéncia nebulosa, que procura uma aproximac¢ao com determinados
publicos, a partir da disposi¢cdo de novos equipamentos expressivos e artefatos de
suporte que nao constam no palco oferecido ao grande publico, mas que ainda estao
distantes da regido dos bastidores. A estratégia é oferecer uma passagem para além
do palco, mas que termina em uma espécie de antessala, cuidadosamente disposta
para reforcar a ‘aura’ que envolve a organizacdo. Uma vez dentro da antessala, o
convidado é sempre guiado, confinado a um dispositivo repleto de protocolos de
tratamento, que busca programar ao maximo suas percepgoes.

As duas setas pretas intervaladas, que adentram na plateia e retornam até a
area cinza, demonstram essa captura do espectador escolhido (seta na direcdo do
alvo) e sua conducéo a zona de discrigdo (seta que parte do alvo em direcdo a area

cinza). Além da sessao aberta, existem outras antessalas estrategicamente utilizadas,
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como nos processos de avaliacdo de possiveis candidatos. Nesses casos, a antessala
se configura como éarea de filtragem para a determinacédo dos individuos aptos ao
rompimento da barreira do segredo e acesso aos bastidores.

Passamos, entdo, ao proximo diagrama (figura 48), também relacionado a
interacOes face a face da organizacdo. Assim como nesse Ultimo exemplo, estamos
tratando de estratégias e operacdes de (in)visibilidade que emergiram da analise dos
relatos dos entrevistados, entre elas, as manifestagdes discretas da rede magonica.
Nesse diagrama, demonstramos um acoplamento intersistémico conformado entre a
maconaria e duas organizagées do mundo ‘profano’ (como organizagdes publicas ou

empresas, a titulo de exemplo).

Figura 48 — Maconaria no palco face a face

BASTIDORES

PLATEIA  PALCO

Fonte: elaborado pelo autor

As setas pequenas, que partem da regido de fachada em direcdo as plateias,
representam a postura comedida da organizacdo em interacdes face a face no que
diz respeito ao dar-se a ver e dizer de si. Constituem esse palco, que a organizacao
deseja ser reduzido, as informacdes estritamente necessarias para o relacionamento
oficial da organizacdo com os sistemas de entorno, como, por exemplo, as relacbes
administrativas da pessoa juridica e com as entidades beneficentes, conforme

indicamos na unidade de registro publicos relevantes declarados, no capitulo 8. Essas



233

informacbes sdo postas a circular pela dimensdo da organizacdo comunicada
(BALDISSERA, 2009b).

Para além da esfera planejada, que contempla uma orientacado rigida quanto a
conduta discreta ideal dos magons para o cotidiano, a maioria dos elementos da esfera
do visivel (que compdem a regido de fachada) corresponde as logicas fragmentarias
dos individuos, como ocorre nas redes sociais online. Como exemplos dessas praticas
um pouco mais intensas de visibilizacdo, os adesivos colados nos veiculos, artefatos
expostos como anéis, botons, dentre outras iniciativas de dar a ver que ndo sdo
proibidas, mas também sé&o alvo de criticas de parte dos macons (como evidenciamos
no excerto E83). No diagrama, essas iniciativas estdo representadas pelas setas
sinuosas (maiores) que avancam em direcdo as plateias. Nesse ponto, de acordo com
Baldissera (2009b), estamos lidando com a dimensao da organizacdo comunicante,
pois sdo processos que escapam a formalidade, mas que geram relacdes diretas da
organizacdo com diferentes sujeitos. E, ainda de acordo com o autor, esses
movimentos podem reverberar na dimensao da organizacao falada, na medida em
que potencializam novos fluxos de informacdo, que seguem adiante sem a
necessidade de participacdo das dimensdes comunicada e comunicante.

Além disso, h& alguns elementos da zona de discricdo que podem compor o
palco das situacdes face a face, mas que sdo dificilmente notados. E o caso das
manifestacbes da rede macoOnica, operadas de forma silenciosa, que sao
evidenciadas somente aos atores de interesse — representados pelos alvos — e, fora
isso, percebidas apenas em descuidos e deslizes na representacdo. Essa estratégia
€ de suma importancia nas relacdes intersistémicas (CAPRA, 2002) da maconaria,
empregadas para aproximacdo e/ ou colaboracdo organizacionais para com 0S
sistemas com 0s quais produz interfaces desse tipo. Tendo em vista que 0s magons,
via de regra, ndo devem expor de forma ostensiva o pertencimento a ordem, ao
ocuparem posi¢oes em outros sistemas, eles podem manter sua vinculagao em sigilo.
Dessa forma, lancando méao de espécies de ‘agentes infiltrados’ — representados no
diagrama pelo simbolo da maconaria —, a organizacdo amadurece relacdes e
interesses e, de forma indireta, se insere e desenvolve em diferentes meios, inclusive
se tornando referéncia, ainda que de forma velada, a partir do modus operandi de
seus agentes. Nesse sentido, repetimos o excerto E98, referente ao relato do Mestre
P4, em que ele explica que ha “magons em todas as areas publicas [...] essas pessoas

ai, eles conhecendo os nossos principios, eles buscam levar para dentro de sua
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entidade”. A acao discreta, desse modo, € um importante elemento de inquietacéo
das culturas de entorno, motivando outras culturas organizacionais a seguirem seus
valores e a cooperarem com seus objetivos (BALDISSERA, 2009c).

Importa destacar que, no diagrama da figura 48, ha duas regides de interface,
para representar o posicionamento estratégico de agentes comunicacionais em
diferentes organizacdes. Entre esses alvos, como foi relatado nas entrevistas, estao
Orgaos publicos, empresas e outras entidades. Em algumas organizagfes, h4 poucos
macons ‘infiltrados’, que inclusive podem estar incumbidos de realizarem a captacao
de novos membros. Em outras, que contam com mais iniciados ‘infiltrados’, ha
formacdo de (sub)redes para a consecucdo de objetivos organizacionais, mesmo
dentro de outro sistema, que contam com o apoio de uma equipe de representacao
(GOFFMAN, 2002) mais aprimorada. Logicamente, nas interacbes no ambito de
outros sistemas, 0s agentes podem também cometer deslizes e deixar escapar
comportamentos involuntarios que podem se traduzir em ‘confissées’. Mas importa
ressaltar que, nesse modelo de situagdo comunicacional a ser definida, eleva-se a
importancia da dimensao da organizacéo comunicada (BALDISSERA, 200b), sob uma
outra logica, incomum, quando pensada em relacdo aos imperativos de mercado da
comunicacao organizacional. Trata-se de uma estratégia da organizacdo comunicada
de extrema sofisticacdo, que demanda uma preparacdo complexa dos agentes que a
executardo e que atinge resultados cuja mensuracdo € de outra ordem; arranjos,
negociacdes, captacao de informacado privilegiada sdo exemplos de conquistas no
ambito da interacdo imediata (discreta), que estdo no contexto da dimensdo da
organizacdo comunicada, mas que geralmente ndo sao valorizadas, muito em funcao
das légicas de mercado para uma comunicagao oficial focada ‘no setor’. Contando
com um verdadeiro ‘exército’ de ‘agentes infiltrados’, a organizagao inverte prioridades
em seu planejamento de organizagdo comunicada e ‘joga’ com 0s sistemas de
entorno, confundindo as zonas de interface. Assim, em principio em desvantagem no
regime atual de visibilidade ampliada, em virtude de sua tradicdo voltada a
invisibilidade, a organizacdo busca manter/construir alguma vantagem a partir dessa
manobra pautada na discri¢cdo. O palco pode parecer minusculo, escuro, dificil de ser
observado, mas o espectador mal sabe que o ator pode estar bem ao seu lado.

ApOs apresentarmos essas tentativas de definicdo de situacdes interacionais
por parte da maconaria, vejamos, no proximo diagrama (figura 49), a representacao

das diferentes estratégias e operacdes de (in)visibilidade da maconaria em
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dispositivos interacionais heterogéneos. Nesse diagrama expomos a complexidade da
gestao da (in)visibilidade que, para além da regulacdo do que deve estar resguardado
ou liberado pelo segredo, exprime a tentativa constante de regulacao das impressdes
dos publicos. Ao escolher entre 0 que serd visibilizado ou invisibilizado, a organizacao
procura guiar seus publicos a reacdes de acordo com o esperado/planejado. Como
vimos, para cada tipo de situacado comunicacional, a organizagao ajusta sua regiao de
fachada a fim de montar o palco ideal (ou possivel), compativel com as caracteristicas
do dispositivo interacional (midiadtico ou ndo), bem como tem que lidar com as
expectativas da plateia — que aciona os modos de fazer disponibilizados nos
dispositivos (BRAGA, 2017).

Figura 49 — diferentes estratégias de gestéo da (in)visibilidade na maconaria

PALCOS FACE A FACE

PALCOS MIDIATICOS

Fonte: elaborado pelo autor

O regime atual de (in)visibilidade, cada vez mais atravessado por logicas de
midia (BRAGA, 2018), desvelou ainda mais o potencial da plateia como membro ativo
de qualquer espetaculo. Se Goffman (2002), em seus estudos voltados ao face a face,
ja evidenciava que as plateias colaboram (ou nédo) para a definicdo de situacdo, em
dispositivos como as midias digitais, percebemos que as plateias podem inclusive

‘roubar a cena’. Nesse cenario, vimos que, em dispositivos interacionais em que ha
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possibilidade de ‘guiar’ a plateia, restringindo sua atividade e, consequentemente,
obtendo mais controle sobre a representacdo, a maconaria amplia sua area de
fachada e intensifica o uso de equipamentos expressivos e artefatos de suporte em
seus palcos. Por outro lado, em ambientes em que ha maior potencial interativo, a
organizacdo investe em praticas defensivas a fim de proteger as impressdes das
chamadas presencas inoportunas (GOFFMAN, 2002), que geram efeitos diretos sobre
as representacoes.

Entre praticas mais defensivas (recuos no Twitter e nas interagfes face a face),
mais ofensivas (publicizacdo maior nos sites oficiais), de contra-ataque (captacéo de
interessados no site para tratamento posterior em outro ambiente) e até de infiltracao
velada (manifestacfes da rede discreta), percebemos o qudo complexa é a transicao
entre diferentes dispositivos interacionais. As estratégias diversificadas de
(in)visibilidade, acionadas de acordo com as especificidades das dimensdes da
comunicacdo organizacional, possibiltam que o sistema ‘macgonaria’ entre em
interface com outros sistemas e, assim, aprenda e se reorganize (CAPRA, 2002). Dar
a ver, dizer de si, ou mesmo ocultar/silenciar, s&o os modos de irritacdo que, sob o
ponto de vista da significacao, reforcam a centralidade da comunicacéo organizacional
nas relacoes intersistémicas.

Nesse sentido, pensar as dimensGes da comunicacdo organizacional
(BALDISSERA, 2009b) sob a luz da metafora palco/bastidor de Goffman (2002) se
revelou produtivo, visto que, ao observarmos oS modos como a organizagao se
manifesta em cada definicdo de situacdo, ampliamos a visdo sobre os diferentes
fluxos de sentidos que se conformam nas relacBes organizacionais. Além disso, é
possivel percebermos como as dimens@es da organizacdo comunicada, comunicante
e falada (BALDISSERA, 2009b) se encontram nos mesmos dispositivos, demandadas
por diferentes atores ou pelos mesmos atores em diferentes situagdes. Ao
examinarmos esses palcos heterogéneos em que a comunicacao organizacional se
manifesta, visualizamos, a partir do objeto de estudo, os constantes processos de
construcéo e disputa de sentidos se atualizando no acontecer (BALDISSERA, 2009a),
o que refor¢a a importancia do olhar interacionista, atento a circularidade do fenémeno
comunicacional. Por esse angulo, compreendemos, também, que qualquer regime de
(in)visibilidade sera construido/disputado por todos, isto €, pelos mais diversos atores
em jogo, por mais que haja individuos ou organizagdes com vantagem nas arenas de

visibilidade.
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Através do diagrama da figura 49, reiteramos a impossibilidade de atencéo
apenas aos recortes, mas também as articulacbes e encadeamentos. Nesse sentido,
enquanto a organizagdo projeta impressdes em seu palco, a plateia ndo apenas
observa, mas também desenvolve uma representacdo (GOFFMAN, 2002), como
verificamos especialmente na ARS. E, especificamente em relacédo a performance da
organizacdo, a0 mesmo tempo em que estratégias estdo sendo desenvolvidas em
diferentes midias/palcos, outros movimentos (planejados ou espontaneos) estdo
sendo realizados na ambiéncia face a face. Poderiamos pensar, por exemplo, que a
maconaria nao apresenta ‘amadurecimento midiatico’ ao observarmos apenas seu
desempenho no Twitter. No entanto, ao verificarmos esse desempenho combinado
aos movimentos feitos pela organizacdo em outras midias e em contextos face a face,
visualizaremos possiveis articulacdes e encadeamentos estratégicos que podem
modificar nosso julgamento inicial. Isto €, em termos de gestéo da (in)visibilidade, é
improdutivo ndo conceber os fluxos a arranjos multidirecionais que configuram a
comunicagdo organizacional, sob o risco de perdermos a riqueza das
(des/re)organizagOes sistémicas que deles sucedem. Nessa perspectiva, cabe
ressaltar que ha outras definicbes de situacdes interacionais que ndo estdo aqui
representadas, tais como os ‘bastidores do bastidor’, isto é, os diferentes niveis de
regulacéo informacional que séo geridos dentro da propria hierarquia maconica, que
também poderiam ser pensados a luz das articulacdes.

Isso posto, tentemos sintetizar como a macgonaria, organizacao
tradicionalmente marcada pelo carater secreto, gerencia a (in)visibilidade no cenério
atual. Em primeiro lugar, recuperando o que foi evidenciado nas entrevistas,
entendemos que ha percepcdo dos macgons quanto ao contexto de um regime
hegemonico de visibilidade ampliada, que afeta os modos de vida organizacionais. As
perturbacdes dos sistemas de entorno, junto das irritacdes intrassistémicas
provocadas por novas geragoes de iniciados marcadas pela naturalizagcdo do estar
conectado, do dizer de si e do dar-se a ver (BALDISSERA, 2017), ganham corpo até
gerarem tensionamentos sobre 0s proprios pressupostos basicos da ordem. Afinal,
nao é nada simples, nos tempos atuais, sustentar o principio da liberdade e negar a
dimensao do conflito no ambito organizacional, pregando apenas coesdo. Tampouco
defender a igualdade e, a0 mesmo tempo, a superioridade do magom em relacéo ao

BN

nao iniciado, argumentando a sociedade que ela ndo seria capaz de interpretar

7

determinadas coisas. E, ainda, é dificil admitir os arranjos invisiveis para
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favorecimento proprio dos macgons, mesmo sob a justificativa da fraternidade entre
irmaos, tendo em vista as relacdes feitas pelos publicos com o antiético e até com o
ilicito. S&o apenas alguns exemplos de como o contexto atual se imp&e sobre a
principiologia macgonica de base. Voltando a uma visdo mais geral, esse cenario,
atravessado por tendéncias de midiatizacdo profunda (HEPP; HASEBRINK, 2018),
pressiona qualquer ator social na direcdo da visibilidade, papel social cada vez mais
ascendente na solidificada sociedade da autopromoc¢do (THOMPSON, 2008). Em
meio a multidimensionalidade e infinitas conexdes possibilitadas pela mediacao
digital, a maconaria reflete acerca da propria sobrevivéncia e pensa a gestdo da
(in)visibilidade em relacdo a permanéncia organizacional, no sentido de continuar a
existir e a exercer poder.

Nessa linha, a concepgdo instrumental da comunicagdo organizacional,
presente entre 0s membros e evidenciada nas entrevistas, € posta em xeque pelos
circuitos comunicacionais alternativos que irrompem — até pelos proprios macons em
l6gicas fragmentarias (CERTEAU, 2013) desviantes — e pdem a circular contetdos
digressivos sobre a ordem. A dificuldade — cada vez mais crescente — de qualquer
controle ou efeito premeditado sobre a comunicacao pressiona a visdo gestionaria
tradicional, de modo que, em uma organizacdo onde a rigidez na regulacdo da
(in)visibilidade é fundamento central de sua comunicacéo, essa pressao do regime
hegemadnico de visibilidade ampliada é ainda maior.

Conforme constatamos, sob o risco de uma enorme perda simbdlica e, segundo
0s préprios membros, de perder coesao, de ser ridicularizada pelos publicos e até de
deixar de existir, a maconaria precisa manter o que construiu em torno de seu segredo,
mesmo em tempos de clamor por transparéncia e maxima exposicdo, em que o
secreto é um papel rejeitado (DURAND, 2001) no imaginario. Como todo sistema vivo,
que aprende, a organizacdo € tensionada por inuUmeras perturbacbes e, entre
acolhidas e descartes do que Ihe é imputado, se reorganiza.

Nesse sentido, e, retomando o diagrama da figura 44, que representa a légica-
base da gestéo da (in)visibilidade na maconaria, compreendemos como a organizacao
se (re)organiza para o enfrentamento dos parametros do regime hegeménico de
visibilidade ampliada. A depender do dispositivo interacional em que se efetiva o
acoplamento intersistémico, a organizacdo decide se avanca ou nao em termos de
visibilidade, oferecendo fachadas com mais ou menos elementos. Nos palcos

montados em dispositivos que h& maior possibilidade de controle da situagéo
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interacional, percebemos fachadas mais amplas e abastecidas de novos artefatos,
com mais intensidade nas atividades da organizacdo comunicada (BALDISSERA,
2009b). Cabe reforcar um ponto crucial nos espacos de visibilidade explorados pela
organizagdo: o uso estratégico do segredo, que tem por finalidade (re)alimentar o
imaginario acerca da organizacdo. Nessa estratégia, em alguns momentos a
organizacdo toma o centro da cena (como nas acfes de autodesmistificacdo, que
demonstram que, para certas situagoes, estar ‘mais’ visivel também pode ser uma
protecdo), em outros faculta a conducéo do espetaculo as plateias que, muitas vezes,
sem mesmo hotar, estao reforcando a ‘aura’ simbdlica em torno da magonaria.

De acordo com o que defendemos desde a construgdo do referencial, a
regulacdo da (in)visibilidade € dialdgica e implica decisGes constantes entre o que
expor e ocultar. Logo, ao dar a ver mais elementos em suas areas de fachada, a
maconaria diminui seu espaco invisivel? Se pensarmos em termos histéricos, sim. O
oficio (técnica) e a identidade do macom, por exemplo, ndo estdo mais resguardados
pelo segredo. Ainda assim, o que realmente deve ser protegido na regido de
bastidores, que é a estrutura da organizacdo para o exercicio de poder — tratada
apenas no templo macoénico —, se mantém sempre ocultado.

Mas como isso € conservado em meio as pressdes do atual regime hegemonico
de visibilidade ampliada? A resposta esta no aspecto da discri¢cdo. Esse segundo nivel
de regulacdo informacional é a chave para a sobrevivéncia de um sistema
social/cultural — fortemente caracterizado pela dindmica comunicativa do segredo —
nos dias de hoje. Sem a definicdo estratégica de uma segunda barreira informacional,
gue permite a organizacdo realizar acoplamentos intersistémicos sob logicas néo
convencionais, a macgonaria correria grande risco de se ver diminuida, ndo apenas em
quantidade de membros e de patriménio, mas também no que se refere a influéncia
em sociedade e, principalmente, em relacdo a sua propria razdo de existir, tendo em
vista que seu processo de legitimacao institucional (BERGER; LUCKMANN, 2004) é
fundamentado na posse do segredo. A discricdo, dessa forma, € o0 aspecto que
caracteriza, de forma geral, 0 modo de gestéo da (in)visibilidade maconica. Como um
fundamento presente em todas as estratégias e operagbes de regulacdo de
(in)visibilidade, a discricao revela formas sofisticadas de manifestacéo da organizagao
comunicada, bem como faz emergir a complexidade que é o desempenho dos papeis
sociais para o magom, que demanda constantes entradas e saidas da vida ‘sagrada’

e ‘profana’.
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9.2 A comunicacdao discreta

Reservamos a ultima se¢do para explorarmos conceitualmente a questédo da
discricao, trabalhando-a em separado e, assim, extrapolando o objeto de pesquisa
porque, embora a comunicacao discreta tenha se revelado como espécie de chave
para a compreensao da gestéao da (in)visibilidade na maconaria, é fato que ela também
esta presente, em propor¢cdes heterogéneas, em quaisquer organizacdes. Dessa
forma, parece produtivo refletirmos acerca da comunicagéo discreta, @ medida em que
ela tangencia inumeras relacdes e interfere em processos a partir de movimentos que,
muitas vezes, nem percebemos. Se € possivel dizer que toda relacao preserva algum
nivel de segredo (SIMMEL, 1999), acreditamos que também podemos afirmar o
mesmo sobre a discri¢ao.

Cabe destacar que, embora ndo conste na ‘pesquisa da pesquisa’ (APENDICE
A), visto que néo utilizamos a ‘discrigdo’ como operador de busca para averiguarmos
possiveis producdes anteriores, realizamos uma nova procura acerca do tema e nao
encontramos nada que fosse muito significativo na (sub)area da comunicagéo
organizacional, bem como na area da comunica¢do. Ha algumas citacfes quanto a
‘comunicacao discreta’ no ambito do campo, porém sem qualquer preocupacgao
conceitual. Também importa dizer que, além do estudo realizado no contexto do nosso
grupo de pesquisa (GCCOP) sobre estratégias de invisibilidade e redirecionamento
da visibilidade em midias sociais (SILVA, D., 2018), mencionado anteriormente,
consideramos os trabalhos de Reis (2017, 2020), acerca das légicas de influéncia
indireta, como relevantes em relacao a tematica da discricdo. No contexto de estudos
sobre (des)mobilizacdo de publicos, o autor investiga estratégias e praticas de
influéncia sobre a opinido publica, que conectam atores sociais pouco vislumbrados
pela comunicag&o organizacional, como think tanks, front groups e institutos, a outros
mais comuns a area, como agéncias, empresas de midia tradicional, agentes politicos,
dentre outros. Uma das questdes abordadas por Reis (2020) é que as organizacdes
gue atuam por légicas de influéncia indireta optam pela invisibilidade, ocultando sua
autoria em planos e discursos, a fim de proteger objetivos maiores. Podemos dizer
que a discricdo estd intimamente ligada as logicas indiretas de influéncia, ao
retomarmos alguns apontamentos de nossa empiria. No entanto, mesmo sendo algo
gue perpasse esse tema, a0 mesmo tempo o transcende, visto que a discricdo pode

ser encontrada em inimeros outros episodios e articulagbes comunicacionais. Nosso
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interesse na comunicacdo discreta, pelo angulo de entrada da gestdo da
(in)visibilidade, implica quaisquer movimentos realizados no ambito da comunicagcao
organizacional, pela necessidade de estabelecimento de outras regulagbes
informacionais para além do segredo, independentemente das motivagdes.

Nesse sentido, procuramos aqui refletir sobre as caracteristicas da
comunicacdo discreta, que podem ser identificadas em diferentes situacdes
comunicacionais e entre os mais diversos atores. Ndo obstante, cabe destacar que
nosso foco € o acionamento da discricdo na comunica¢do organizacional. Para isso,
discorreremos sobre os fundamentos e estratégias que tipificam o comportamento
discreto das organizacdes em seus processos de gestdo da (in)visibilidade.

Comecemos pelos fundamentos. O primeiro deles é o proprio olhar critico
para as noc¢cdes de imagem e (in)visibilidade. Optar pelo comportamento
comunicacional discreto pressupfe que a organizacdo assume que sua imagem
extrapola a dimenséao fisico-visivel e da imagem-linguagem, de modo que outros
elementos, referentes ao simbdlico e, nos dias de hoje, também relativos aos rastros
digitais, constituirdo base para os atos judicativos dos publicos que, por sua vez,
interferem na construcdo de sua imagem-conceito (BALDISSERA, 2008). Nessa
perspectiva, na medida em que os estudos e as relacfes organizacionais evoluem,
entendimentos proximos se desenvolvem, dado que ha cada vez mais preocupacao
com as percepcbes e devolutivas dos publicos, com as informacdes que ficam
vulneraveis no plano midiatico, isto €, com os riscos que a valoragdo negativa da
organizacédo (ou de aspectos dela) pode produzir em termos de imagem-conceito.

Ocorre que, nas organizacdes que adotam a discricdo, também é necessario o
olhar critico para a (in)visibilidade. A reboque dessa no¢cdo ampliada de imagem, a
organizacdo tem possibilidade de se desprender dos imperativos de conduta da
sociedade da autopromoc¢do (THOMPSON, 2008), que pressiona constantemente
pela maxima visibilidade, empurrando légicas de circulacdo de mercado que buscam
sempre a (tentativa de) capitalizacdo da imagem-conceito. Uma analitica mais
complexa sobre a (in)visibilidade permite que a organizacdo pondere o0s riscos da
visibilidade exponencial (especialmente nas midias), assim como 0S possiveis
beneficios do poder invisivel para a consecuc¢do de objetivos.

Para isso, € preciso admitir visibilidade e invisibilidade como par dialogico,
momentos constantes de decisOes estratégicas para determinadas situacdes-

problema comunicacionais. Por esse angulo, o segredo, tomado como regulador
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desse processo de escolha, é tratado de forma n&o depreciativa, mas como
viabilizador interacional (SIMMEL, 1999), pois separa e organiza acessos e
contelidos. Nesse contexto, a discricdo se coloca como um outro nivel de informacao
regulada, uma espécie de segunda barreira, mais penetravel que o segredo. Afinal, o
comportamento discreto ja se da no plano visivel, existindo justamente como uma
primeira protecao ao segredo. Por se manifestar em um espaco (reduzido ao maximo)
de visibilidade, mas ao mesmo tempo seguindo l6gicas que vém da esfera da
invisibilidade, isto &, ao optar por uma dimens&do sem necessariamente desconsiderar
a outra, a discricdo pressupde esse olhar critico para a imagem e para a
(in)visibilidade.

Na esteira desse primeiro fundamento, em especial no que diz respeito aos
diferentes niveis de regulacéo de (in)visibilidade que podem se apresentar em uma
organizacdo, nos encaminhamos as limitagcfes explicitas para cada dispositivo
interacional. Aqui cabe ressaltar que, embora em nossas esquematiza¢cfes da secao
anterior haja ‘apenas’ uma linha que represente o que esta protegido pelo secreto e
pelo discreto, reafirmamos que as organizag¢des, a todo momento, jogam’ com esses
limites, a depender das situac6es comunicacionais que vivenciam. Essa flexibilizacéao
pode ocorrer no ambito ‘interno’, por exemplo, quando ha informacdes que ndo podem
ou nao precisam ser disponibilizadas a quaisquer membros por razoes hierarquicas,
como observamos de forma bem evidente em organizacdes militares. E também
ocorre nas relagcbes intersistémicas, quando ha, por exemplo, a ocultacdo ou a
preservacdo de niveis de opacidade sobre alguma técnica que conceda vantagem
competitiva a determinada organizacdo em relacdo a outra.

Como dissemos, tais escolhas sao feitas a todo momento. Lembremos quando
uma equipe de futebol ‘esconde’ sua escalagao até minutos antes do inicio de um
jogo. A opcao pelo segredo é temporaria, bem como sua revelacdo € iminente. E,
seguindo essa légica, 0 mesmo ocorre com a discrigdo. Enquanto essa mesma equipe
esta mantendo seus treinos fechados a imprensa (segredo), a equipe adversaria pode
estar com os treinos abertos, em horarios reduzidos, de modo que apenas sejam
observados alguns movimentos especificos, sem a revelagao dos ‘segredos’ taticos.
Esse segundo comportamento é discreto, langcado como estratégia para gerar a ilusdo
de que tudo esta a vista e, entdo, surpreender, visto que se manteve a protecéo do
conteado mais importante. Importa dizer que as linhas reguladoras da discricao

também serdo flexibilizadas de acordo com o0s interesses momentadneos da
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organizacdo, assim como 0s conteudos resguardados pelas organizacdes serao
diferenciados.

Isso posto, chegamos a questéo das limitacdes comunicacionais definidas para
cada dispositivo interacional. Com essa afirmagédo ndo queremos nos aproximar das
nocodes de efeitos premeditados ou de controle sobre o fenbmeno comunicacional. Até
porque, se uma organizacao se utiliza da discricdo, € porque ela tem a consciéncia da
impossibilidade de qualquer controle absoluto. No entanto, seria equivocado afirmar
gue as organizac¢des nao realizam tentativas de algum controle sobre suas projec¢oes,
ou teriamos que descartar a concretude de todo um mercado que se apoia nisso. A
vista disso, cientes da indeterminacédo do ato comunicacional, mas buscando alguma
vantagem sobre os publicos nas disputas de sentidos — em relagdo a imagem-
conceito, a posi¢cées de mercado, a concentracdo de poder (econdmico, politico,
simbdlico) — as organiza¢Bes jogam com as linhas reguladoras de (in)visibilidade, a
fim de proteger suas impressoes.

Para isso, é necessario limitar o que pode ser dado a ver ou dito de si em cada
dispositivo interacional. E aqui ndo nos referimos as possibilidades oferecidas pelos
diferentes dispositivos. Essas, mesmo que estudadas, também nédo serdo controladas
em virtude da atuacdo das plateias. E, jA que ndo é possivel garantir exatiddo na
impressao projetada, o foco do controle se da na atuacdo do ator. Isto é, o
comportamento discreto é alvo de intensa coercao, visto que varias acdes possiveis
— dentro dos dispositivos — sdo descartadas ou limitadas. Nas midias, por exemplo,
observamos nos empiricos que a organizacdo pode limitar-se a uma atuacéo
transmissiva, sem conceder espa¢co a (ainda mais) indeterminacfes oriundas da
interatividade instantanea. Além disso, a organizacdo pode reprimir uma série de
contetdos com potencial de divulgacdo, bem como “direcionar a visibilidade e tornar
algo invisivel no ambito digital” (SILVA, D., 2018, p. 9), a depender das caracteristicas
de cada midia. Da mesma forma, nas interacdes face a face, além da coibi¢cdo sobre
0 que dizer ou mostrar, ha ainda mais controle sobre com quem interagir.

Dessa maneira, diferentemente das organizagbes que atuam com foco na
visibilidade ampliada e, por isso, exploram ao maximo o potencial de circulagdo dos
dispositivos e, consequentemente, também sdo mais afetadas pelos modos de fazer
socialmente (re)elaborados (BRAGA, 2017), nos sistemas que realizam acoplamentos

discretos, ha maior rigor na escolha dos dispositivos em que serdo possibilitadas
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interfaces, bem como uma série de controles sobre o0 que sera permitido aos atores
em suas representacoes.

Essa dinamica coercitiva nos encaminha ao terceiro fundamento de base da
discricdo, a importancia da dimensé&o institucional. Dar-se a ver de forma discreta,
para fins estratégicos, precisa se tornar um habito entre os membros, um fundamento
estavel para dar sequéncia aos objetivos organizacionais. Dessa forma, perante a
infinitude de possibilidades oferecidas pelos dispositivos do regime hegemaonico de
visibilidade ampliada, a acdo habitual se faz necesséria para mitigar esses
tensionamentos que emergem a cada tentativa de definicdo de situacéo. A tipificacédo
de acdes habituais discretas precisa ser compartilhada no ambito organizacional,
tornando-se acessivel aos atores aptos a ocupacao dos palcos. As tipificacdes entédo
amadurecem, se estabilizam e ditam os rumos das atividades das equipes de
representacdo. Com o tempo, os proprios individuos sao tipificados e seguem, até
mesmo de forma involuntaria, os padrdes de conduta discreta constantemente
institucionalizados.

Vimos anteriormente a importancia da construcao duradoura desses padrbes
de conduta. O habito requer historicidade e controle (BERGER; LUCKMANN, 2004)
e, por isso, a organizacao desenvolve modos de (re)transmisséo do saber institucional
a fim de cristalizar os habitos — nesse caso, de discricdo — e, nesse contexto, estdo os
mecanismos coercitivos. Aqui ndo nos referimos somente a puni¢cdes, mas a
quaisquer acdes ou padrdes de orientacao rigida para a conduta discreta, que acabam
por barrar comportamentos desviantes. Pensemos em uma negociacdo para a
tentativa de fechamento de um contrato importante em que o representante de uma
das empresas deixa escapar algumas vantagens que sua organizacao obter4 com o
negécio. Isso pode causar uma reviravolta na negociacdo e implicar, nao
necessariamente sua demissdo, mas a perda de comissdes que estavam ajustadas
para a confirmacéo inicial do negdcio.

Dito isso, ressaltamos a importancia da funcdo pedagogica institucional, que
busca a renovacao das tipificacdes, de modo que os individuos, muitas vezes, as
seguem sem mesmo as compreenderem de fato. Na magonaria, por exemplo, vimos
como a linguagem simbdlica se evidencia como dispositivo pedagdgico fundamental,
tanto na transmisséao e estabilidade do saber institucional quanto para a colocagdo em

pratica dos habitos de discricdo, como nos gestos peculiares de identificacdo entre
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membros, manifestados na esfera do visivel — de forma discreta — e percebidos por
poucos.

O processo de institucionalizacdo do comportamento discreto constitui parte
destacada do aspecto normalizante do (re)tecer cultural nas organizagdes que adotam
esse tipo de conduta. A tipificacdo do agir discreto na magonaria € um dos padrdes
impregnados no imprinting (MORIN, 2005) sofrido pelos seus membros. E uma
espécie de selo cultural, que macula os individuos e, enraizado e compartilhado como
estruturas significativas de grande hierarquia, € levado adiante para a definicdo de
situagdes interacionais, de forma pouco negociavel.

E fato que, em toda organizacdo, ha um trabalho de comunicacdo
organizacional para ‘fazer ser’, que contém aspectos institucionais e culturais.
Normas, tabus, padrdes, orientac6es, modelos, uma série de forcas coercitivas que
vao de encontro ao potencial desviante e inventivo dos sujeitos. Algo comum a
qualquer sistema social, l6gica que é parte do continuo processo de organizacao-
desorganizacdo. Ocorre que, para que uma organizacdo afirme uma estratégia de
visibilidade calcada na discricdo, se faz necesséaria maior intensidade no processo
institucional, a fim de fortalecer esse habito, resultando em um individuo tipificado, que
agira da forma esperada. Nesse sentido, tendo em vista o contexto de baixa
visibilidade que é sempre procurado por tais organizacdes, ha uma primazia do
dominio tacito sobre a circulacdo explicita (BALDISSERA, 2021, informacéo verbal)??
das légicas de discricdo. Como amostra disso, constatamos — através das entrevistas
— que na maconaria h4 uma auséncia de politicas de comunicacdo explicitas aos
iniciados, a fim de guiar suas condutas. No entanto, percebemos que, mesmo
desconhecendo planos, projetos ou estratégias macro de comunicacao oriundas da
alta cupula, h4 um dominio tacito da conduta ideal acerca da (in)visibilidade — de
orientacdo rigida para discricdo e repleta de autocensura —, absorvido através de
outras referéncias, que alcangcam os individuos pelas trilhas do processo institucional.

Elencados esses trés fundamentos que caracterizam a no¢ao de comunicacao
discreta que concebemos, discorreremos sobre algumas das estratégias de
comunicacdo discreta acionadas no contexto da gestado da (in)visibilidade. Mesmo

reveladas a partir da analise do material empirico, cada uma das regula¢gbes ou

22 Notas de orientacdo: a nocdo de uma primazia do dominio tacito sobre o que circula de forma
explicita emergiu das discussdes orientador-orientando acerca dos resultados obtidos das
andlises realizadas.
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direcbes da (in)visibilidade que abordaremos pode ser visualizada em diferentes tipos
de organizacdes, para fins diversos.

Se buscarmos nos dicionarios, veremos que a palavra ‘discricao’ tem a ver com
‘modéstia’, com ‘reserva’, com algo ‘sem excessos’, com 0 ‘que ndo chama atengao’.
Esses termos reforcam o que defendemos até entdo, que a discricdo procura estar
préxima da invisibilidade. E, nessa l6gica, entendemos que a estratégia de base do
comportamento discreto é evitar qualquer visibilidade desnecesséria. Assim, se ha
situacdes interacionais em que ndo sera possivel optar por estar invisivel, os sistemas
necessitam acionar outras estratégias a fim de manter a dindmica discreta. Sao esses
outros movimentos que iremos explorar agora.

Estimulo a outros protagonistas: essa estratégia parte do principio de que
aguele gue busca comunicar-se de forma discreta ndo deseja ocupar o centro da cena,
ao contrario, quer se afastar das zonas iluminadas de palco. No entanto, ha momentos
em que ausentar-se do palco ndo € uma opcao e, para tais situacdes, € preciso
realizar arranjos para que a atuacdo em coadjuvancia seja suficiente e, se possivel,
satisfatoria a plateia. Assim, quando a invisibilidade nédo é possivel, a organizacdo
pode ceder 0os espacos mais nobres do palco para a atuacdo de outros possiveis
protagonistas, de modo que sua presenca em cena seja ofuscada, visto que as
atencdes estdo voltadas para o outro ator.

Para que essa estratégia se efetive, sdo necesséarios dois movimentos
combinados: afastar-se do centro da cena para que outro ator ocupe esse espaco e,
em complemento, articular para que essa representacdo ganhe notoriedade da
plateia, que assim podera ‘esquecer momentaneamente a organizagao que deseja
discricdo. Observamos a primeira parte da estratégia ser realizada pela maconaria
nos palcos do Twitter, quando a organizacdo, mesmo presente em cena, abstém-se
de participar das redes constituidas em torno do assunto ‘macgonaria’, deixando a
trama ser desenrolada por outros atores. Com isso, um enredo desviante se
desenvolve, ndo planejado nem dirigido pela organizacdo. Todavia, mesmo haja
alguns sentidos (em tese) prejudiciais construidos acerca da maconaria, 0s atores
individuais n&o a pressionam por visibilidade e interatividade. Ainda assim, em nossos
empiricos, ndo diagnosticamos arranjos por parte da organizacdo para alimentar essa
circulacao de conteudo, o que seria a segunda fase (combinada) da estratégia.

A execucao ‘completa’ da estratégia de estimulo a outros protagonistas pode

ser verificada na atuacgéo de outras organiza¢des, como em negociagoes de aquisicao
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ou fusdo de empresas em que 0s atores principais sdo fundos de investimento que,
geralmente, alcancam visibilidade muito menor em comparacdo as companhias
envolvidas na negociagdo. Outro exemplo pode ser verificado na tentativa de
“desequilibrio de um concorrente”, apontada por Silva, D. (2018, p. 147), quando ha o
“desvio de enfoque para possiveis situagdes ‘negativas’ de um concorrente, de modo
que a visibilidade seja (re)direcionada a essa organizagao”. E, ainda, podemos
perceber esse movimento nas légicas de influéncia indireta, evidenciadas por Reis
(2017) no modus operandi dos think tanks ideolégicos.

S&do casos em que, cientes dos proveitos que o protagonismo outorgado (a
outros atores) pode |lhes dar, as organizacdes dao suporte a essas representacoes,
em regime de parceria (REIS, 2017) ou ndo (SILVA, D., 2018). Dessa forma, em
complemento a cedéncia do protagonismo, h& o seu impulsionamento.

Producao da sensacao de ser modesta e/ou impotente nas realizacdes: ha
ocasibes em que o préprio acontecimento nao permite um distanciamento
consideravel do centro da cena. Nesses casos, a organizagao precisa passar uma
sensacao de despretensiosidade as plateias. E isso pode ocorrer por duas motivacdes
principais.

Em circunstancias em que a organizacao cultiva a discricdo e o segredo como
espécies de valores que sédo (auto)reforcados nas tentativas de ganhos para sua
imagem-conceito, como no caso da maconaria, a visibilidade exponencial fica
injustificada tendo em vista o alto risco de quebra da harmonia entre o discurso
organizacional e suas ac¢fes, 0 que pode resultar em atos judicativos prejudiciais por
parte dos publicos. Nesse sentido, mesmo em atividades que carregam alto potencial
de associacao simbdlica proveitosa, como nas acdes de benemeréncia, a organizacao
mantém a postura de discricdo para ndo ser julgada na direcdo da vaidade, do
aproveitamento indevido da causa, da preocupacéo exclusiva com o reconhecimento
em detrimento a atividade-fim. Os feitos sdo expostos, mas sob uma roupagem de
modéstia/humildade.

Por outro lado, ha cenarios em que as organizagdes, mesmo as que hao
costumam adotar posturas voltadas a discricdo, necessitam estabelecer niveis
reduzidos de visibilidade a fim de amenizar/diminuir atos que nao podem ser
invisibilizados. Pensemos, por exemplo, em engendramentos politicos como as
votacbes em que, muitas vezes, bancadas de partidos ou mesmo atores politicos

individuais precisam apoiar votacdes que fogem aos seus interesses iniciais e,
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principalmente, ao que esperam seus eleitores. Muitas vezes existe a posicao
declarada de um partido que impossibilita 0 segredo de um voto e, por isso, se faz
necessario o comportamento discreto, que procura refor¢car um sentido de impoténcia
em relacdo ao ato realizado, visando o maior distanciamento possivel — mesmo que
temporario — do centro da cena (do acontecimento).

Convites a espacos de antessala: se compreendemos que um dos
fundamentos da comunicacdo discreta sdo as limitacbes explicitas para cada
dispositivo, naturalmente os espacos de interacdo sdo sempre estrategicamente
escolhidos. Isto €, palcos sdo minuciosamente preparados, em lugares que concedam
certa vantagem a organizacao, para que haja o maior controle possivel sobre o nivel
de visibilidade permitido. Pensemos, por exemplo, em uma fonte que deseja manter
ao maximo seu anonimato a um jornalista, mas que necessita um encontro presencial.
Provavelmente ela vai optar por um local extremamente reservado, mas que nhao
revele qualquer elemento que denuncie sua identidade.

Mas h& alguns espacos, ainda mais especificos, selecionados pelas
organizacdes discretas nas situacdes em que elas desejam que determinados
publicos se aproximem do seu sistema. Tratam-se de interfaces em que o ‘forasteiro’
chega mais proximo da passagem aos bastidores, todavia ndo a realiza. Vimos um
exemplo nos movimentos feitos pela maconaria para atrair candidatos de valor a
iniciacdo, em que estes sdo chamados para sessdes especiais ou sdo recebidos para
reunibes especificas de selecdo, ja no ambiente macgdnico. Nesses episodios
interacionais, um palco praticamente exclusivo é montado, onde a plateia — muito
restrita — recebe a maxima atencédo, e conducéo. Esse palco especial, que tem por
funcdo encantar essa plateia distinta, funciona como uma espécie de antessala, que
filtra uma possivel passagem futura aos bastidores.

As antessalas sdo comuns as organizagcdes que costumam desejar a
invisibilidade pela necessidade de busca por perfis (adequados a esse tipo de
conduta) para a renovacdo dos seus quadros. Nessa linha, as antessalas sdo
utilizadas em ritos de iniciagdo dos mais diversos. Momentos em que os escolhidos
sdo analisados por uma ultima vez, pré-ambientados ao contexto que podem vir a
compartilhar, para que se decida sobre sua entrada ou n&o nos bastidores. O que
menos importa € o espaco fisico propriamente dito das antessalas, mas as

informacgdes que séo disponibilizadas nesse ambiente — lembrando da concepc¢ao
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ampla de (in)visibilidade — que, mesmo néo estando sob a protecédo do segredo, ndo
sao ostensivas a qualquer publico.

InfiltragGes e camuflagens: esses dois movimentos tendem a ser realizados
de forma combinada, pois desse modo potencializam os objetivos para os quais foram
determinados. A infiltracdo ocorre quando o agente organizacional assume uma
posicdo em outro(s) sistema(s) para atingir interesses determinados pela organizacéo.
E a camuflagem acontece quando essa infiltragdo necessita ser o mais préoximo
possivel do segredo.

Dos relatos obtidos pelos macons foi possivel compreender a sofisticada
dindmica de infiltracdo que a organizacao se utiliza para ocupar espacos estratégicos
em outros sistemas. Dispostos nas mais diversas organizagdes, alguns magons
realizam infiltracdes totalmente veladas, ao passo que outros ndo necessariamente
omitem sua iniciacdo. De qualquer forma, seu agir discreto implica camuflagens, na
medida em que esses agentes ndo habitam tais sistemas na qualidade de macons,
procurando dar conta abertamente dos objetivos da ordem. Os agentes seguem suas
‘vidas profanas’, inseridos nos contextos dessas outras organizacdes e, camuflados,
buscam cumprir o que a magonaria espera deles em ‘campo’. Entre esses objetivos,
podemos citar a garimpagem de novos candidatos a iniciacdo, a passagem indireta
dos valores da ordem aos individuos ‘profanos’, bem como a colaboragédo para com
possiveis demandas estimuladas pelas relacdes de ajuda mutua entre irmaos.

Contemplamos infiltracbes a todo momento nas relagdes organizacionais, em
sua maioria camufladas. Pensemos no esporte, quando ‘olheiros’ adentram nas
instalacdes de outras equipes para observar treinos, geralmente misturados a
torcedores ou jornalistas. Ou no marketing, quando as empresas enviam funcionarios
para experimentarem produtos ou servicos da concorréncia, na qualidade de
consumidores, a fim de analisarem a concorréncia no ponto de venda. E, ainda, nos
maiores expoentes desse tipo de estratégia, os servigos de inteligéncia de agéncias e
forcas policiais/militares, esses ja muito mais proximos da invisibilidade. Importa dizer
que, em alguns dos cenarios, as infiltracbes e camuflagens ocorrem no ambito das
plateias, como o olheiro na arquibancada e o espido/consumidor no ponto de venda,
gue tomam lugares em plateias das quais ndo pertencem. Mas h& contextos, como no
caso dos macons e dos agentes de inteligéncia, que os individuos assumem papeis
de atores em outros palcos, o que confere ainda mais complexidade a comunicacao

discreta, posto que o individuo necessita constantemente realizar trocas de papeis.
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(Re)Valorizacao do face a face: a presencialidade sempre foi importante para
a manutencéao do segredo e da discricdo nas relacdes interpessoais e intersistémicas.
Combinado a escolha do espa¢o mais adequado, o contato face a face garante maior
protecdo ao conteudo que deve ser resguardado. Em tempos de um regime
hegemonico de visibilidade ampliada, em que a sociedade privilegia as logicas de
midia — especialmente digitais — (BRAGA, 2018), a interacdo face a face ganha
contornos ainda mais importantes para a execugdo da comunicacao discreta.

A medida em que a visibilidade midiatica € um dos valores mais procurados na
contemporaneidade, naturalmente as légicas dos dispositivos interacionais midiaticos
buscardo sempre o fomento da maxima visibilidade, com poucas excecoes. Individuos
e organizagOes até podem realizar tentativas de mobiliza¢des voltadas a discri¢éo,
como a navegacgao andnima e a criagao de perfis em aplicativos ou redes sociais com
menos informacdes expostas. Apesar disso, a dataficacdo (HEPP, HASEBRINK,
2018), uma das grandes caracteristicas da midiatizacdo profunda, oferece poucas
garantias quanto a protecao dos rastros digitais.

Dessa forma, conscientes das vulnerabilidades midiaticas no que diz respeito
a imagem-conceito, a posicoes de mercado, a concentracdo de poder (econémico,
politico, simbdlico), dentre outros fatores, as organizacbes que buscam discricao
precisam retomar o olhar para a importancia das interacfes face a face, que seréao
fatais para a consecucdo de seus objetivos. Arranjos, negociagdes, tentativas de
influéncias e muitas outras operacdes serdo executadas de forma ‘segura’ apenas
guando em dispositivos interacionais engendrados por légicas de comunicacédo face
a face. Isso porque a organizacdo, quando se comunica de forma discreta e nao
secreta, precisa se mostrar, mesmo que minimamente. Seja entre membros que
necessitam se comunicar dentro de um sistema no qual estdo infiltrados, seja em uma
aproximacdo com publicos de interesses nas antessalas ou em espacos neutros
seguros, as restrices da interacdo face a face — cenério de tempo-espaco comum
que limita o fluxo a bidirecionalidade (THOMPSON, 2018) — conferem maior robustez
a linha da discricdo previamente demarcada. Processos de negociacao, de interesses
dos mais variados, costumam acionar a dinamica face a face quando entram em um
estagio de troca de informagdes sensiveis para o seu fechamento. Afinal, detalhes de
uma negociacao que devem permanecer sob a linha da discricdo correm muito mais
risco de exposicao quando vulneraveis a digitalizagao e dataficagdo. No &mbito interno

das organizagbes, é comum também que orientagbes especificas a determinados
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individuos sejam demandadas apenas via face a face, ‘correndo por fora’ das
determinacdes oficiais, a fim de preservar arranjos que ndo devem ser ostensivos a
organizacéo de forma geral, mesmo que nao sejam necessariamente segredos.

Producdo de impressdes de abertura ao ‘externo’. essa estratégia é
particular as organizacdes que sao tradicionalmente caracterizadas pelo segredo e/ou
pela discricdo. No caso do nosso objeto empirico, evidenciamos como exemplo dessa
estratégia a tentativa de autodesmistificacdo promovida pela organizacdo em seus
sites oficiais. A magonaria propde uma aproximagao — calculadamente regulada — com
a sociedade, fomentando sensacfes de destituicdo dos mistérios por tras de temas
como o proprio segredo, além da ritualidade, da religido, dentre outros. No entanto,
verificamos que a organizagdo avanga com muita parcimdnia nesses movimentos,
procurando manter ainda a aura de mistério que a envolve. Isso posto, entendemos
como producao de impressdes de abertura aos publicos essas iniciativas de dar a ver
nebulosas — e por vezes até ilusorias — que procuram oferecer pequenas doses de
elementos visiveis ndo comprometedores, a fim de fortalecer discursos ‘pré-abertura’
alicercados em tematicas especificas, que procuram satisfazer os anseios dos
publicos por visibilidade. Essas doses, que produzem ‘sensac¢des’ de um movimento
organizacional para abertura/visibilidade, se conseguirem saciar — mesmo que
temporariamente — os publicos, cumprem a finalidade de proteger os conteddos
secretos.

Em estudo realizado anteriormente (VINHOLA, 2016), recuperamos outro
exemplo de producéo de impressdes de abertura. Durante a operacéo de pacificacédo
do Complexo da Maré, no Rio de Janeiro, entre 2014 e 2015, o Exército Brasileiro,
outra organizacédo que é tradicionalmente discreta, e que também administra assuntos
restritos e, por vezes, secretos, era pressionado pelas midias tradicionais, pelas redes
sociais e pela propria populacdo acerca da qualidade de seu servigo prestado. Sua
politica de comunicagdo para a operacdo jamais flertou com a alta visibilidade,
convidando jornalistas para acompanharem as rotinas da base instalada na
comunidade ou dos soldados em operacédo, por exemplo. E, também por motivos
estratégicos, precisava manter niveis de segredo no que diz respeito ao planejamento
da operagao. Diante desse contexto, de restricdo informacional acompanhado da
pressdo extrassistémica, a organizacao se utilizou de diferentes niveis de discri¢ao.
Alguns, mais avangados em termos de visibilidade, como em agdes civico-sociais

promovidas nas comunidades, em que o Exército montava um palco muito especifico
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para apreciacao da plateia. E outros de maior restricdo, como nos momentos em que
a organizacao recebia lideres comunitarios em antessalas (alocadas nas bases) para
debater alguns assuntos pertinentes a operagcdo. Sado exemplos de como uma
organizacgao historicamente fechada atendia minimamente um dos publicos — no caso,
a populacdo da Maré — que o pressionava por visibilidade, por meio da comunicacao
discreta, tentando produzir impressdes de abertura (e configurando antessalas) a fim
de evitar a exposicao de assuntos mais delicados.

Contornos e desvios de foco: diferentemente da producao de impressoes de
abertura, particulares a organizacdes ligadas ao carater secreto, 0os contornos e
desvios de foco podem ser acionados por quaisquer organizacdes, empregados
quando um conteldo inconveniente — as vezes, de ordem secreta — vem a tona e a
organizacgdo precisa o colocar em uma posicdo de discricdo, ja que a invisibilidade
nao é mais possivel. Estratégias de contorno e desvio de foco sdo comumente
efetuadas perante o0 surgimento de pautas desagradaveis aos objetivos
organizacionais e, principalmente, em meio a crises ou frente & iminéncia de uma.
Nesses casos, de forma muito rapida, as ‘organizagdes-alvo’ se amparam em
realizacfes ou projetos de naturezas desviantes e intensificam sua visibilizacdo, a fim
de reduzir ao maximo as projecdes e impressdes oriundas do contetdo temerario.

Em sua tese, Silva, D. (2018) apresenta uma série de exemplos de praticas que
remetem aos contornos e desvios de foco, tais como a contratagéo de influenciadores,
a compra de audiéncia, a infiltracdo de atores em discussbes, a otimizacdo em
mecanismos de busca, dentre outras. Cabe ressaltar que essas praticas, ligadas a
estratégia de direcionamento de visibilidade denominada “baralhamento de fatos e
énfases para incompreensdo de uma situagado” (SILVA, D., 2018, p. 232), estdo
relacionadas a atuacéo das organizacfes nas midias digitais.

Em relacdo ao nosso objeto empirico, um exemplo de contorno e desvio de
foco é o contetdo que a macgonaria visibiliza em relagéo a fraternidade. Um dos pontos
gue mais intriga os ‘curiosos’ em relacdo ao modo de vida maconico diz respeito a
fraternidade entre irmaos, especificamente as relacdes de ajuda mutua, alvo de
inUmeras especulacdes e boatos por parte dos publicos. Por se tratar de um tema
delicado, que necessitaria de muita didatica e, consequentemente, visibilidade para
ser explorado, a organizacdo o contorna e desvia o foco para a fraternidade com o
‘mundo profano’, enfatizando as acdes de benemeréncia. Dessa forma, as iniciativas

filantropicas em conjunto a entidades beneficentes sdo um dos conteldos mais
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visibilizados pela ordem, ao passo que pouco observamos a respeito da tematica que
gera mais interesse e tem potencial até mesmo polémico. Importa dizer que a
maconaria realiza esse tipo de contorno e desvio de foco tanto nas interagdes
mediadas quanto face a face.

Evitar conflitos: o regime hegemonico de visibilidade ampliada, constituido por
uma ambiéncia intermidiatica de producéo e circulacdo exorbitantes, amplifica os
contatos e, consequentemente, os embates de sentidos. Ademais, as logicas de
algumas midias, como as redes sociais, propiciam uma tendéncia atual aos
tensionamentos e, cada vez mais, as polarizacdes. Nesse contexto, midias como
redes sociais online sdo um verdadeiro ‘campo minado’ de possiveis conflitos para
agueles que se posicionam com mais veeméncia e assiduidade.

Conscientes desse cenario, especialmente no que tange ao posicionamento
politico, as organizacGes discretas procuram evitar a eclosdo de conflitos que
envolvam seus nomes, principalmente através da organizacdo comunicada e, se
possivel, da organizacdo comunicante (BALDISSERA, 2009b). Afinal, um embate de
sentidos qualquer pode gerar tensdes mais profundas e chamar a atencao de publicos
variados, desencadeando as mais diversas matrizes de interpretacdo. Esses sentidos
disputados séo postos a circular e, se carregarem a imagem da organizacdo, podem
reverberar em interesses acerca de outras tematicas que a organizacao nao pretendia
dar visibilidade. Isso posto, observamos préaticas, como no caso da macgonaria, de
orientacdo aos membros a ndo firmarem posicdes politicas identificando-se como
macons, para que a organiza¢do ndo se envolva em quaisquer tensionamentos. Da
mesma forma, os macons sdo orientados a ndo trazerem pautas politicas para o
interior das lojas, também a fim de que sejam evitados conflitos intrassistémicos.

A questdo politica talvez seja o tema mais comum quando refletimos sobre as
tentativas de evitar conflitos por parte das organiza¢des que desejam estar proximas
da invisibilidade. No entanto, essa estratégia de discricdo também é acionada por
aqueles que costumam viver sob alta visibilidade. Celebridades, por exemplo, aqui
entendidas para além do individuo, mas como espécies de organizac¢des por tudo que
representam, muitas vezes se abstém de determinados embates de sentido a
depender da tematica que € ativada, pois um posicionamento ‘errado’ pode prejudicar
contratos estabelecidos com empresas, ou levar a perda de fas ou seguidores. Isto €,
mesmo o0s que normalmente vivem sob alta visibilidade, necessitam, por vezes, da

discricao.
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Espelhamentos: a dUltima estratégia que apresentamos diz respeito a
movimentos realizados na dire¢cdo de comparacdes com outras organizacdes, a fim
de justificar seus modos de ser amparadas em uma espécie de ‘normalidade’. Ao se
colocarem como iguais a outras realidades comuns aos publicos, as organizacdes
evitam explicacbes sobre aspectos de seus bastidores. Geralmente, essas
comparacoes estabelecidas ndo tém grande aprofundamento, tratando-se apenas de
apontamentos rapidos na tentativa de estagnar os interesses por detalhamentos.

A maconaria, por exemplo, necessita afastar a carga semantica negativa que
acompanha o segredo, que € pressionado pelo ideal de transparéncia dos dias atuais
(BOBBIO, 2015). Para isso, a organizacdo defende que € uma personalidade juridica
assim como as demais organizacbes e afirma que suas sedes sdo visiveis e
localizaveis. Dessa forma, ela se ‘justifica’ aos publicos de forma muito breve e
superficial, sem dar espaco a uma possivel continuidade de indagacfes que possa
atingir seus bastidores. No mundo ‘profano’, ponderemos os artistas que fazem
aproximacdes com seus publicos afirmando que também tém vidas ‘normais’, quando
apenas revelam pequenas amostras de suas rotinas ‘assemelhadas’. As empresas
cobradas por mais diversidade entre seus funcionarios, que se justificam amparadas
na meritocracia, mas que nao expéem os meandros de seus processos seletivos. Ou
mesmo as organizacdes publicas que, quando pressionadas a justificar sua existéncia
e/ou performance, alegam que seguem as mais ‘modernas’ l6gicas empresariais em
seus processos. Todos esses sdo espelhamentos — quase instantaneos — que, sob
uma légica de comunicacédo discreta (com doses bem reguladas), procuram manter
distancia dos bastidores, assim como as demais estratégias que apresentamos.

Apés discorremos acerca de diferentes estratégias empregadas pelas
organizacfes com vista a discricdo, salientamos a possibilidade de seu acionamento
de forma combinada, conforme objetivos pré-definidos. Do material empirico, por
exemplo, evidenciamos que infiltragcbes em outros (sub)sistemas séo realizadas para
promocao de convites as antessalas, assim como contornos e desvios de foco podem
compor a fuga de possiveis conflitos. Afora essas combinagdes, e para além do
contexto da maconaria, podemos pensar nas mais diversas associa¢oes, a depender
das situa¢cdes comunicacionais a serem definidas pelas organizacdes.

Dessarte, ao evidenciarmos e refletirmos sobre os fundamentos e estratégias
que caracterizam 0 comportamento comunicacional discreto no ambito das

organizagfes, podemos compreender melhor a dindmica desse segundo nivel de



255

regulacao de (in)visibilidade, que cumpre o papel de afastar publicos indesejados do
primeiro nivel, o segredo, este que mantém sob protecdo o que deve estar invisivel.
Cabe retomar que a barreira da discricdo € mais permeavel, pois tem mais brechas
que a barreira do segredo, de modo que muitas vezes essa porosidade é utilizada de
forma estratégica, como vimos com as antessalas. Assim, quando a organizacao
circula em zonas de discricao, logo estad sob maior vulnerabilidade, dado que ja se
apresenta no plano visivel. No entanto, importa dizer que, sob a I6gica da gestdo da
(in)visibilidade, o principio da discricdo € o mesmo que o do segredo: regular (outros)
niveis de visibilidade que a organizacdo esta disposta a oferecer, de acordo com as
situacdes comunicacionais que lhe exigem definicdo constante.

Por conseguinte, ao assumirmos essa no¢ao, que implica um olhar especifico
para a imagem, para a (in)visibilidade e para o segredo, nos apercebemos que o
ambiente organizacional tem muito mais de discreto do que parece ou ‘tenta’ parecer.
Ao visualizarmos as estratégias de discricdo em ambientes organizacionais que
flertam com a visibilidade ampliada, mesmo que isSsO seja menos comum se
comparado aos sistemas mais fechados, nos damos conta da importancia do que
acontece nos (ou proximos dos) bastidores, em locais reservados estrategicamente
escolhidos, o mais distante possivel das luzes dos palcos. Embora o mercado da
comunicacdo e a propria academia (na area da comunicagdo organizacional) se
concentrem muito mais no que ocorre no espectro da visibilidade,
compreensivelmente também seduzidos pelas tecnologias do imaginario (SILVA, J.,
2003) que exaltam os papeis ligados a visibilidade, é fato que muito do que afeta
nossas vidas, tecido no ambito organizacional, é resultado de conchavos, acordos,
transacdes, dentre outras muitas articulagbes que ocorrem entre o discreto e o
secreto. Aqui, mais uma vez refletimos sobre as dimensdes da comunicacgéo
organizacional (BALDISSERA, 2009b), observando a amplitude de significados e
indicios para além da fala oficial, tanto nas relagBes inter como intrassistémicas.
Afinal, ha todo um mundo de arranjos desconhecidos antes que uma campanha
publicitaria nos atinja e avaliemos um produto. Da mesma forma, ha uma infinitude de
articulacdes dentro de uma organizagcdo com potencial de mudar a histéria de um
funcionario sem que ele nem perceba. Naturalmente, a apreensao dessa concretude
€ muito mais complicada, tendo em vista as barreiras estabelecidas pelas

organizacdes, porém isso nao significa que podemos negligenciar esses movimentos,
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tdo (ou até mais) cruciais quanto o que é representado com vista a projecdo de

impressdes altamente visiveis.
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10 CONSIDERACOES

Finalizar uma investigacdo implica refletir sobre o caminho que percorremos e,
principalmente, acerca dos achados que emergiram do estudo. E fato que, ao final da
pesquisa, novas indagacdes e motivacdes se apresentam, porém elas sédo, de alguma
forma, também resultado das descobertas que foram feitas. Nesse sentido, cabe
recuperarmos esses achados e refletirmos sobre como eles podem contribuir para
novos estudos e, de forma geral, com nossa (sub)area de conhecimento.

Vale ressaltar que a consecucdo dos resultados deste estudo comeca pela
conformacao de um problema de pesquisa que se propds a extrapolar a dimensao
tautoldgica, no sentido de ndo nos prendermos apenas ao esfor¢o dedutivo. Para isso,
buscamos primeiramente constituir um objeto de estudo sem ‘enquadra-lo’
precocemente em determinados referenciais, de modo que o préprio objeto indicasse
0S aportes que seriam necessarios para explora-lo.

Localizados na problemética que envolve a gestao da (in)visibilidade em uma
organizacéo historicamente constituida pelo segredo e, assim, delimitados quanto ao
tema da pesquisa, nos vimos frente a exploracdo de um objeto de estudo complexo,
com peculiaridades que dificultavam a aproximacdo do pesquisador, desde o0s
recortes até as coletas de dados. Ademais, tratava-se de um tipo de objeto pouco
explorado nas ciéncias humanas, assim como a tematica que o perpassa, conforme
indicamos na ‘Pesquisa da pesquisa’ (Anexo A). Dessa forma, frente as possibilidades
oferecidas pelo objeto de estudo, iniciamos o processo de tomadas de decisédo para
este estudo singular, a fim de cumprirmos nossos objetivos de pesquisa.

J& posicionados quanto aos objetivos, procuramos entender o que o objeto
solicitava em termos de padrdes e protocolos para a manutencdo do rigor na
abordagem material (BRAGA, 2016). Optamos, entdo, pelo acionamento da lente do
interacionismo simbdlico que, por seu viés paradigmatico, acaba por orientar todo o
desenvolvimento da pesquisa, influenciando diretamente o olhar sobre a materialidade
e, consequentemente, sobre os aportes requiridos como base aos procedimentos. A
escolha pelo interacionismo como lente nos fez atentar para os encadeamentos
interacionais e, consequentemente, para as articulagbes que se desenvolvem entre
as organizacdes e seus publicos, de modo que ficamos ‘impedidos’ de fragmentar
nossas analises sem contemplar o problema de pesquisa dentro de um todo do qual

nossa(s) situagao(es) comunicacional(is) em estudo faz(em) parte (FRANCA, 2008).
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Logicamente, foi preciso realizar recortes, porém sempre com a intencdo de néo
perdermos de vista 0s contextos e possiveis atravessamentos.

Sendo assim, vale ressaltar que as mobiliza¢des que realizamos com o objeto
empirico foram pensadas no sentido de compreender da forma mais completa o
contexto da maconaria no atual regime hegemaonico de visibilidade que, em virtude da
tradicdo de segredo e discricdo, seria dificil de explorar. Portanto, a fim de
examinarmos o contexto macro, para analisarmos o comportamento da organizacao
em meio aos sistemas de entorno, mas também o micro, a fim de atentarmos as
rotinas e, principalmente, aos olhares dos sujeitos que compdem a organizacao,
decidimos dividir o percurso metodolégico em diferentes procedimentos que dessem
conta dessas necessidades. Afinal, para compreendermos da melhor forma a gestao,
no caso da (in)visibilidade, era necessario contemplar as marcas deixadas pelas
acOes organizacionais, mas também o que 0s sujeitos responsaveis por essas marcas
pensam.

Isso posto, nossa primeira abordagem material foi executada com vista ao
objetivo especifico A (examinar a ocorréncia de pressdo dos publicos sobre a
maconaria no que diz respeito a abertura e visibilidade, bem como averiguar as
conexdes da organizacdo em/a partir de dispositivos interacionais por ela
endossados). Com esse objetivo, procurarmos a abordagem mais geral do objeto,
analisando a magonaria como um todo no cenario nacional. Além disso, pretendiamos
observar a comunicacéo organizacional em um ambiente de maior interatividade com
0s publicos. Assim, optamos pela Analise de Redes Sociais Online, realizada a partir
do software Netlytic, que nos possibilitou observar as redes que se constituem na
ambiéncia digital acerca do tema maconaria, bem como a participacao da organizacéo
nesse processo.

Desse olhar mais amplo sobre o objeto, obtivemos como primeiro dado
relevante a rara presencga da organizagdo no dispositivo interacional-midiatico em
analise (Twitter) — afinal, nem mesmo conseguimos gerar grafos a partir de operadores
ligados aos perfis oficiais da ordem. Ao final da analise, dos grafos constituidos a partir
de palavras-chave como ‘macgonaria’ e ‘loja magdnica’, entendemos que nao se
configura uma pressao expressiva dos publicos para uma abertura da macgonaria, pois
nem mesmo ha intensa interagcdo acerca do tema no Twitter. Por outro lado,
entendemos que ha uma desconsideracdo dos publicos quanto a participacédo da

organizacgdo no processo de construgao e disputa de sentidos (BALDISSERA, 2004)
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sobre o tema ‘maconaria’. Desenvolve-se uma construcao consideravel paralela a
organizacdo, promovida por atores sociais individuais ndo iniciados que, em sua
maioria, tende a valoragdo negativa da organizacdo. Por sua vez, a partir da
perspectiva de Baldissera (2009b) quanto as dimensdes da comunicacao
organizacional, entendemos que a maconaria opera de forma moderada em relacéo
a dimensdo da organizacdo comunicada e, inclusive comunicante, estabelecendo
raras zonas de conversacao, 0 que a posiciona como coadjuvante da construgéo de
sentidos sobre si prépria, ficando a mercé do que é elaborado pela dimenséo da
organizacao falada.

Para a exploracéo do objetivo especifico B (examinar o que € visibilizado pela
maconaria em dispositivos interacionais por ela endossados), decidimos fazer novo
recorte, dessa vez concentrando nossa analise nas falas oficias das chamadas
poténcias ou obediéncias maconicas, no intuito de aprofundarmos o olhar sobre o
dizer de si macoénico. Sem condicdes de apreendermos em detalhe o que € visibilizado
pela organizagdo de forma integral, devido a dimensdo da magonaria no pais,
entendemos que suas células mais representativas poderiam nos fornecer dados
relevantes. Optamos, entdo, pela Analise de Conteudo, de viés tematico, em que
buscamos evidenciar 0os nucleos de sentidos que se destacam nos sites oficiais das 3
principais poténcias maconicas do Brasil. De posse das 14 unidades de registro
extraidas das unidades de contexto que definimos como base de analise (se¢cbes dos
sites das poténcias), seguimos com sua classificacédo, que resultou na revelagéo de
trés (macro)estratégias de visibilidade praticadas pela dimensdo da organizacéo
comunicada (BALDISSERA, 2009b): reforco dos principios organizacionais,
autodesmistificacédo e valorizacao/coesao interna.

Ao examinarmos as categorias constituidas, chegamos a um diagrama em que
representamos a codificacdo de nossa andlise tematica. Contatamos que ha uma
estratégia central — reforco dos principios organizacionais — que fundamenta e
impulsiona estratégias/categorias de segunda ordem. Essas outras estratégias
(autodesmistificacdo e valorizacdo/coesao interna) se desenvolvem em funcdo da
relacdo que possuem com dois eixos (visibilidade e equilibrio) que, por sua vez,
orientam a formacao de outras subcategorias (em que estéo localizadas as unidades
de registro ou nucleos de sentidos). A partir da representacao do diagrama, podemos
compreender a logica que envolve as operacdes de visibilizacdo da macgonaria em

seus principais sites oficiais. Assim, do processo de codificagdo dos dados,
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entendemos que a magonaria avan¢a em um movimento de dar-se a ver nesse tipo
de dispositivo interacional-midiatico — via estratégias evidenciadas — devido ao maior
controle que as légicas do dispositivo especifico possibilitam. Diferentemente das
redes sociais online, o conteddo dos sites ndo pode ser contestado na mesma
velocidade e, consciente disso, a organizacdo avanca, ainda que de forma bem
calculada, em termos de visibilidade.

A Ultima técnica de obtencgdo de dados utilizada foi a entrevista semiestruturada
com membros da macgonaria, combinada a Anélise de Conteldo para interpretacéo
dos material coletado, a fim de cumprirmos os objetivos especificos C (verificar a
existéncia de politicas de comunicacdo que orientem a maconaria para um contexto
de visibilidade ampliada) e D (compreender como a propria organizacao contempla as
questdes do segredo e da invisibilidade tensionadas por um regime societario de alta
exposicao e circulacdo de informacdes). Para a execucdo dessa etapa, realizamos
mais um recorte, dessa vez buscando apreender dindmicas do interior da
organizagdo. Decidimos, como critério de selecdo dos entrevistados, o pertencimento
a mesma poténcia maconica, no caso o GORGS, no intuito de percebermos a
heterogeneidade de olhares dentro de um mesmo contexto organizacional.

A andlise dos dados coletados revelou achados que podemos dividir em dois
eixos. No primeiro, a partir das categorias que emergiram da analise das falas dos
entrevistados (lugar da comunicagdo, politicas de comunicacdo organizacional e
preferéncias da organizacdo comunicada), entendemos que o lugar ‘ocupado’ pela
comunicacdo na cultura organizacional magoénica é de um espaco restrito voltado a
instrumentalizacdo e, principalmente, a servico da coeséao interna. Essa noc¢ao, que
parece ser uma suposicdo béasica compartilhada (SCHEIN, 2009) entre os
entrevistados, orienta crencas e/ou valores intermediarios que validam as politicas de
comunicacdo organizacional da maconaria. Cabe destacar que a organizacado nao
conta com uma politica de comunicacao planejada formal e explicita, nos padrdes que
observamos no mercado, por exemplo. Nesse contexto, 0s magons néo tém ciéncia
ou acesso a qualquer documento ou outro tipo de orientacdo formal acerca das
estratégias de comunicacao para as lojas. Por outro lado, h4 uma orientacdo rigida
indireta, que revela um dominio tacito sobre um comportamento especifico a ser
seguido, cujas referéncias sdo encontradas pelos macons em outros espagos, Como
o dia a dia das lojas ou outros documentos existentes. Essas referéncias orientam as

preferéncias da organizacdo comunicada, que estdo em um nivel mais facil de ser
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identificado como, por exemplo, os publicos que a organizag¢do concede mais atencao,
bem como algumas de suas estratégias comunicacionais.

O segundo eixo concerne ao que nos revelam as categorias preocupacao com
a continuidade organizacional, visdes sobre o regime hegemodnico de visibilidade
ampliada e gestdo da (in)visibilidade. Entendemos que a preocupacdo com a
continuidade organizacional, que envolve noc¢des de interdependéncia sistémica e de
importancia das tradi¢cdes, pode ser considerada como pressuposto basico entre os
entrevistados e, desse modo, valida crencas de nivel intermediario, no caso as visdes
sobre o regime hegemonico de visibilidade ampliada. Nesse sentido, entendemos que
h&a uma compreenséao por parte dos macons acerca das nuances do contexto atual de
alta exposicéo e circulacdo de informacgdes, bem como a consciéncia de algumas das
afetacOes sobre a organizagao. Essas crengas, entdo, orientam 0os comportamentos
dos sujeitos organizacionais, como as inten¢cdes de maior visibilidade, o uso
estratégico do segredo, as praticas condenaveis e, até mesmo, as manifestacdes
discretas da rede maconica, que podemos classificar como parte da gestdo da
(in)visibilidade da organizacéo.

Importa reforcar que o percurso metodolégico procurou uma abordagem
material que ampliasse e, a0 mesmo tempo, esmiucasse 0 olhar para esse objeto
complexo. Dessa forma, realizamos movimentos em diferentes niveis, alertas a
cenarios heterogéneos e, assim, observamos a gestao da (in)visibilidade macbénica
em dinamicas de interacdo mediada online, de quase-interacdo mediada e de
interacao face a face (THOMPSON, 2018).

Dessa forma, atingidos nossos objetivos especificos e, de posse desses
resultados, nos acercamos deles a fim de contemplarmos o objetivo geral da pesquisa.
Logo, foi necessario pér em contato as materialidades analisadas e respectivos
resultados, em uma analise de carater transversal. Acreditamos que essa juncéo de
partes fragmentadas, buscando as articulacdes, foi primordial para a manutencéo do
rigor paradigmatico interacionista, pois ndo poderiamos deixar nossos indicios
desconexos, sob pena de perder a riqgueza de seus encadeamentos.

Procedemos, entdo, com a analise final, inicialmente refletindo sobre alguns
aspectos do segredo magobnico nos dias atuais, tendo em vista a centralidade da ideia
de segredo para a reflexdo sobre gestao da (in)visibilidade. O segredo maconico, que
atravessou o desenvolvimento historico recebendo e liberando conteudos (SIMMEL,

1999), hoje pouco tem a ver com a ocultagdo de técnicas e identidades, como em
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tempos mais remotos. A invisibilidade sobre o que ‘acontece’ no templo protege,
efetivamente, a estrutura da organizacédo para o exercicio de poder, de modo que o
segredo macobnico esta hoje ainda mais ligado ao plano simbélico. Nessa perspectiva,
a barreira do segredo é envolta por uma ‘aura’ que se constituiu ao longo do tempo
em torno do segredo macgonico, fomentada pela atividade imaginal do mundo ‘profano’
e estrategicamente reforcada pela organizacao.

Apés refletirmos acerca do estatuto do segredo macgbnico atualmente,
recorremos a metafora bastidores/palco/plateia de Goffman (2002), aliada ao
pensamento sistémico e as dimensdes da comunicacéo organizacional de Baldissera
(2009b), para evidenciarmos os modos pelos quais a maconaria gerencia a
(in)visibilidade. Assim, detalhamos manobras executadas pela organizagdo em
diferentes dispositivos interacionais, a partir da compreensao de uma légica basica
gue orienta toda a gestdo da (in)visibilidade maconica. Fizemos uso de diagramas
representativos para expor as diversas tentativas de definicdo de situacao promovidas
pela ordem, o que nos permitiu evidenciar a complexidade da gestao da (in)visibilidade
que, para além da regulacao do que deve estar resguardado ou liberado pelo segredo,
exprime a tentativa constante de regulacdo das impressdes alheias. Expostos esses
cenarios diversos, inferimos que esses movimentos, além de encadeados, estdo
articulados sob uma macroestratégia comum, a discricao.

Esta é a chave para a sobrevivéncia de um (sub)sistema social/cultural —
fortemente caracterizado pela dinamica comunicativa do segredo — nos dias de hoje.
Ao permitir que a organizacao realize acoplamentos intersistémicos sob l6gicas néo
convencionais, a discricdo contribui para a protecao ao segredo macgoénico e a ‘aura’
que o envolve, evitando o risco de a organiza¢do se ver diminuida ou, até mesmo,
deixar de existir. Dessarte, revelando formas sofisticadas de manifestacdo da
organizagdo comunicada (BALDISSERA, 2009b), a discricdo é o aspecto que
caracteriza, de forma geral, 0 modo de gestéao da (in)visibilidade na macgonaria.

Consideramos que a perspectiva da comunicagcao discreta é a contribuicdo
mais relevante do estudo, pois ela é diretamente conformada pelos demais achados
gue emergiram no percurso de investigacdo. O primeiro desses achados s&o os
préprios dados obtidos, de um objeto de estudo ainda ndo explorado em nossa
(sub)area de conhecimento e que, apos explorados, além de possibilitarem a
consecucdo dos objetivos propostos e compreensdo do problema de pesquisa,

forneceram as pistas para que chegassemos na ideia de discricao.
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Em consequéncia, nosso esfor¢o tatico-experimental (BRAGA, 2016), isto €&,
toda a movimentacdo empirica, indica outras possibilidades de acionamento de
protocolos como forma de olhar para o objeto empirico. Afinal, realizamos um percurso
singular, tendo em vista as decisdes de ordem metodoldgica que tomamos por
solicitacdo do objeto de pesquisa e, assim, o caminho que seguimos pode inspirar
olhares para objetos e/ou casos que apresentem alguma similaridade (empirica ou
tedrica).

E, ainda, cabe destacar a reflexdo que fizemos sobre a nocdo dialdgica de
(in)visibilidade, que confere centralidade ao segredo. Esse movimento também
tensiona estratégias de conhecimento estabelecidas, nesse caso em perspectiva
tedrica, especialmente em virtude da escassa literatura acerca da invisibilidade. Nesse
sentido, a partir da ampliagdo da nocao de visibilidade para além do fisico-visivel, que
contempla aspectos sensoriais diversos, planos simbdlicos e, inclusive, o aspecto
ligado a dataficacdo, buscamos a referéncia do principio dialégico de Morin (2000)
para, em perspectiva complexa, pensar visibilidade e invisibilidade como par dialdgico,
opc¢Oes/decisdes que se dao continuamente, a0 mesmo tempo, e que nao inviabilizam
totalmente uma a outra. Essa nocdo de uma relacdo tensional, que tem no segredo
seu elemento regulador, ndo € muito explorada no ambito da pesquisa em
comunicacao organizacional. Assim, frente a escassez de literatura produzida sobre
a invisibilidade, o ato de pér os autores a dialogar (no contexto das tematicas da
visibilidade, da midiatizacdo e do segredo) nos impulsionou na direcdo de uma
compreensao desviante que, para a sequéncia do trabalho, tornou-se basilar.

Todos esses achados culminam na reflexdo sobre a comunicacéo discreta.
Concebida, a partir da abordagem material, essa perspectiva carrega em seus
fundamentos o viés complexo da (in)visibilidade e da imagem. Essa nogdo emerge
como fecundo angulo de entrada para a compreensdo da gestédo da (in)visibilidade
em organizacdes tradicionalmente fechadas, em especial no contexto do atual regime
hegemonico de visibilidade ampliada. Outrossim, sua relevancia esta no fato de que
a comunicacao discreta extrapola esse tipo de organizacédo, pois tangencia inidmeras
relacbes e interfere em processos dos mais diversos, sem que nem mesmo
percebamos. Afinal, todo individuo ou organizagéo se utiliza da comunicacgédo discreta
em algum momento, a depender da situacdo interacional que precisa definir.

Nesse sentido, destacamos 0s tensionamentos que o estudo e seus achados

podem provocar nas posi¢cdes assumidas pelos profissionais da comunicagéao.
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Questdes como a invisibilidade, o segredo e a discricdo nem sempre recebem atencao
nas rotinas impostas pelas logicas de mercado, que muitas vezes miram a maxima
visibilidade sem a devida analise critica. Esses imperativos de conduta sdo pouco
perturbados pela pesquisa em comunicacdo — e muitas vezes até reforcados —, de
modo que olhares desviantes tém poténcia para questionarem a instrumentalizacéo e
o tarefismo, muitas vezes presentes na area.

Cabe destacar, também, as proprias limita¢cdes do estudo. Além de questdes
mais pontuais como a escassa literatura prévia comentada anteriormente, ou as
dificuldades de cronograma impostas pela pandemia do coronavirus — que
repercutiram na realizacdo das entrevistas —, temos a consciéncia de que sao
realizadas inferéncias que partem do singular para algum nivel de generalizacéo, o
que é comum em estudos de casos especificos. Por outro lado, essa limitacdo
impulsiona a pensar os achados na direcao de outros estudos.

Por conseguinte, visualizamos possibilidades de ampliacdes, conexdes ou
novos angulos de entrada. Estudos de caso, por exemplo, referentes a outros
ambientes organizacionais que tém como tradicdo o segredo e a invisibilidade, podem
revelar outros aspectos da comunicacao discreta. Outra possibilidade seria o préprio
aprofundamento dos fundamentos e/ou das estratégias que foram aqui apresentados.
Ainda, poderiamos pensar em como essas légicas de discricdo, de alguma forma,
perpassam as organizacbes que normalmente anseiam por maiores niveis de
visibilidade. Enfim, uma série de possibilidades que partem dos achados aqui
revelados.

Dessa forma, assumem destaque os fundamentos e estratégias/dinamicas que
tipificam a comunicacdo discreta, visto que esse conhecimento pode auxiliar na
abordagem dos objetos na (sub)area da comunicacao organizacional. Vale ressaltar
que essa é uma frente de exploragdo que ainda € praticamente erma (comunicacao
em organizagdes que costumeiramente desejam invisibilidade) e, por isso, cresce a
importancia das caracteristicas e descobertas acerca do fendbmeno comunicacional

que a perspectiva da discricdo oferece para serem articuladas em novas pesquisas.
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APENDICE A — A PESQUISA DA PESQUISA

Conforme indicamos na introducdo, nossa contribuicho para com o
conhecimento de ordem comunicacional seguiu uma trilha inusitada, distante das
vertentes mais comuns que partem do principio da obrigacdo organizacional de
comunicar/visibilizar. Sendo assim, inseridos no contexto da pesquisa em
comunicacdo organizacional, nos deparamos com uma lacuna na producéo cientifica
no que diz respeito a gestdo da (in)visibilidade por parte de organizacbes
historicamente destacadas pelo segredo e pelo desejo de invisibilizar.

A fim de ratificarmos esse ‘vazio’ teorico, realizamos uma busca sobre
possiveis trabalhos que, no minimo, se aproximassem dessa tematica. Procedemos
entdo a um levantamento nas bases de dados que apontamos na introducao: o Banco
de Teses e Dissertacbes da CAPES, a Revista Brasileira de Comunicacdo
Organizacional e Relac¢des Publicas (Organicom), os anais da Divisdo Tematica 3
(Relagbes Publicas e Comunicacdo Organizacional) do Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicacdo (Intercom) e os anais do Congresso da Associacao
Brasileira de Pesquisadores de Comunicacdo organizacional e Relacbes Publicas
(Abrapcorp). A verificacdo no Banco de Teses e Dissertagcbes da CAPES néo foi
limitada a um determinado periodo. Para periédicos e anais de congressos, optamos
por recortar a busca nos ultimos cinco anos.

Comecemos com o Banco de Teses e Dissertacées da CAPES. Como recorte,
na tentativa de contemplar da melhor maneira a proximidade temética, sempre
optamos por refinar a busca — de acordo com as possibilidades desse banco de dados
em especifico — limitando-a as Ciéncias Sociais Aplicadas como “Grande Area do
Conhecimento”, & Comunicacdo como “Area do Conhecimento” e 4
Comunicagao/Ciéncia da Informagéo como “Area de Avaliacdo”. Como dissemos, ndo
hé& limitag&o temporal para a busca, bem como n&o ha refinamento em relagdo a nome
de programa, instituicdo ou autor/orientador.

Realizamos um primeiro movimento, tanto em relacéo as disserta¢cdes quanto
as teses, buscando termos combinados com a comunicacdo organizacional. As
combina¢gBes procuradas nos titulos, assuntos e resumos das teses foram
“comunicagao organizacional e magonaria”, “comunicag¢ao organizacional e segredo”,

‘comunicagdo organizacional e invisibilidade”, “segredo na comunicagao
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organizacional” e “invisibilidade na comunicagdo organizacional’. Em todas essas
buscas por combinac¢des, ndo obtivemos resultados.

Dessa forma, seguimos com operadores individuais de busca, sem relagcbes
com o termo “comunicagdo organizacional”. Nesse segundo movimento, nos
concentramos apenas nas teses, por se tratarem dos trabalhos mais relevantes e com
maior potencial para novas contribuicbes. Sob refinamento idéntico ao anterior
(ciéncias sociais aplicadas — comunicagéo — ciéncias da informac¢do/ comunicacao),
pesquisamos primeiramente a partir dos termos “macgonaria”, “segredo” e “secreto”.
Para os trés operadores, ndo obtivemos resultados. Realizamos entéo tentativas com
os operadores “invisibilidade” e “invisivel’. Dessas buscas, encontramos 18
resultados.

Do universo pesquisado, sete trabalhos estdo ligados ao (sub)campo do
jornalismo. Nesse contexto, ha um recorte que limita a discussédo a invisibilidade
midiatica. Desse grupo de trabalhos, um fator preponderante € uma interpretacdo da
invisibilidade e do invisivel (midiaticos) como algo de valor essencialmente negativo.
Ou seja, ndo ha tensionamentos acerca do valor da invisibilidade que € pautada nos
estudos. Podemos dividir esse grupo de trabalhos relacionados ao jornalismo entre 0s
gue se dedicam a discussédo da invisibilidade de grupos ou questfes sociais, como as
teses “Violéncia fascinante em vidas tado normais” (ANDRE, 2018), “A biopolitica da
fome na contemporaneidade: a invisibilidade da vida nua dos famintos e a valorizag&o
do animal laborans nas narrativas da revista Veja’ (BOZI, 2013), “Lugar de mulher:
uma cartografia da construcao discursiva da liberdade nas revistas femininas” (LOBO,
2015) e “Guerreiras ou meninas: analise das representagdes das atletas olimpicas na
cobertura da ‘Rio 2016’ pelo jornal O Globo — Rio” e “Mulher, mulata e migrante:
modalidades representativas de uma tripla alteridade em jornais da Europa”
(FERNANDES, 2015), e os que se concentram em criticas das praticas e rumos do
jornalismo, como as teses “Imagens vencedoras: fotojornalismo nos processos de
producdo de realidades e invisibilidades midiaticas” (DE SOUZA, 2016), “Primeira
pagina: do grito no papel ao siléncio do jornalismo em rede” (VIEIRA, 2017) e “O
jornalismo e a experiéncia do invisivel: identidades, lusofonias e colonialidade no
Brasil” (GOES, 2017). Esse ultimo estudo citado inicia um desvio em relagdo ao
movimento de naturalizacdo da invisibilidade como algo essencialmente negativo, ao
propor uma reflexdo sobre o que esta aléem do que foi aceito socialmente (por meio do

regime de producdo jornalistica) para estar visivel, isto €, sobre o invisivel que néo foi
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aprovado pelos critérios de noticiabilidade. O autor, ao defender que o invisivel
também faz parte do nosso espago de experiéncia (e sustenta o que ‘mereceu’ estar
visivel nas superficies jornalisticas), potencializa uma discussao sobre a importancia
do que ndo ocupa o centro da cena midiatica, 0 que tem certa relagcdo com o que
discutimos na tese.

Trés trabalhos do universo de analise tém ligacdo com producfes midiaticas
televisas ou do cinema. Assim como a maior parte dos estudos jornalisticos, o
acionamento da tematica da invisibilidade também se aproxima da naturalizacao de
seu valor negativo. A tese “So you think you can dance? The dance on TV as
bodymidia of the neoliberal competence”, de Arrais (2015), versa sobre a invisibilidade
dos corpos que ndo se encaixam nas légicas e gramaticas da producdo midiatica
televisiva. Bem proxima a esse eixo tematico, a tese “Do invisivel ao visivel: em busca
de imagens da lesbianidade”, de Resende (2015), discute a tradicdo do que é
(in)visibilizado acerca da lesbianidade na ficcdo. Percebemos que ambos os
trabalhos, assim como alguns dos estudos jornalisticos, tém relacdo com grupos
deixados a margem da circulacdo intermidiatica por praticas de invisibilizacdo. J& a
tese “Imagens que restam: a tomada, a busca dos arquivos, o documentario e a
elaboracao de memdrias da ditadura militar brasileira” (MACHADO, 2016) discorre
sobre imagens cinematograficas que sobreviveram a décadas de tentativas de
invisibilizacdo e que, na possibilidade de serem trazidas a tona, tém poténcia para
recuperarem experiéncias do regime militar brasileiro também invisibilizadas e,
conseguentemente, até entdo negligenciadas.

Outros quatro trabalhos podem ser destacados por irem de encontro a questao
da naturalizacdo do valor negativo da invisibilidade. Também sob o eixo tematico da
(in)visibilidade midiatica, esses estudos ndo apresentam recortes em relacéo a midias
ou modos de producdo especificos, como os exemplos anteriores. A discussao que
perpassa as teses “A imagem das adolescente na web: a busca pela corporeidade
espetacular” (ALMEIDA, 2013), “Subjetividade e tele-existéncia na era da
comunicacao virtual: o hiperespetaculo da dissolu¢do do sujeito nas redes sociais de
relacionamento” (BELLO, 2013), “Infovigilancia e controle: violéncia invisivel na
cibercultura” (FINOTTI, 2018) e “Getty Images: montagem, controle e construgao
criativa a partir de banco de dados audiovisual” (LIMA, 2020) € a critica ao excesso
de visibilidade experienciado na sociedade atual. Respectivamente, elas abordam a

extra-visibilidade das fotografias em redes sociais, a saturacao informacional e de
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visibilidade em relacédo a uma existéncia que so teria sentido se presente na instancia
cibermidiatica, a violéncia invisivel das midias que nos vigiam constantemente e os
protocolos de controle mididtico existentes na publicidade. Ou seja, parte do que
estamos refletindo, desde a introdugdo, sobre as caracteristicas do regime societario
hegemonico de visibilidade, o que reforca o argumento anterior de que esse tipo de
discusséo ja ndo €, por si sé, algo novo.

Dois trabalhos tangenciam a questdo da invisibilidade por 6éticas bem
especificas e que ndo se agrupam aos demais citados. A tese de Gomes (2015), “A
liberdade de expressdo e o direito humano a comunicacdo na América Latina: a
garantia formal e suas contradicées” propde uma reflexdo acerca da invisibilidade e
silenciamento do direito a comunicacdo nos discursos, 0 que revela préaticas de
invisibilidade em meio as garantias técnicas e juridicas. Ja o estudo de Bonito (2015),
“Processo de comunicagao digital deficiente e invisivel: mediagbes, usos e
apropriagdes dos conteudos digitais pelas pessoas com deficiéncia visual no Brasil”,
ao problematizar a questdo dos usuarios de produtos midiaticos com deficiéncia
visual, projeta uma reflexdo sobre a prépria nocdo de visibilidade midiatica, ao
apresentar outros processos comunicativos que podem se fazer presentes nesses
usos e apropriacoes.

O trabalho de Santos (2020) cabe ser destacado por ser um dos Unicos que se
propde a refletir sobre a relagdo entre visibilidade e invisibilidade. Sua tese,
“Cartografia do afeto: as imagens/simbolos no Centro de Sado Paulo”, propde um
estudo sobre como o poder simbdlico fomenta a visibilidade ou invisibilidade nos
espacos urbanos.

Fechamos nosso levantamento no Banco de Teses e Dissertagdes da CAPES
com o estudo que mais se aproxima do nosso problema de pesquisa. Trata-se da tese
“Comunicagao organizacional e estratégias de invisibilidade e
reducéo/direcionamento da visibilidade nas midias sociais”, defendida por Silva, D.
(2018). Em sua pesquisa, que também segue o recorte tematico da (in)visibilidade
midiatica, o autor questiona a visibilidade como Unico desejo das organizacdes nos
ambientes online, em especial as midias sociais. A partir de um vasto levantamento
empirico, ele comprova que as estratégias de invisibilidade sdo também caminhos
adotados pelas organizagdes, seja em situacdes de crise ou frente a possibilidades
de crescimento de movimentos midiaticos contrarios aos seus interesses. O resultado

€ sintetizado em um mapa dessas estratégias de invisibilidade ou
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reducao/direcionamento da visibilidade adotadas pelas organizacées. Ao mesmo
tempo que indica e descreve as estratégias, o autor propde uma reflexao critica sobre
tais caminhos em relacdo as nog¢des de interesse publico e ética.

Destacamos individualmente a tese de Silva, D. (2018) por duas razdes. A
primeira, pelo fato de ser o trabalho encontrado de maior aproximacao tematica com
a nossa proposta, tendo em vista o reconhecimento da invisibilidade (ou
reducdo/direcionamento da visibilidade) como algo que ndo é necessariamente
prejudicial a todas organizagbes, mas como importante fator estratégico
comunicacional. O segundo motivo esta ligado ao trabalho ser desenvolvido no
contexto do Grupo de Pesquisa em Comunicacdo Organizacional, Cultura e Relacbes
de Poder (GCCOP), do qual também fazemos parte. O estudo de Silva, D. (2018) esta
conectado as discussdes e producbes do GCCOP que procuram refletir acerca das
tematicas de imagem-conceito (BALDISSERA, 2004) e visibilidade. Para o caso da
presente pesquisa, nossa intencdo foi dar continuidade as contribuicdes sob o eixo
tematico da (in)visibilidade organizacional. No entanto, procuramos nossa
especificidade a partir de um olhar para 0os processos comunicacionais (nao limitados
as midias sociais) em/de organizacfGes historicamente fechadas, na tentativa de
avancarmos na propria reflexao teérica sobre (in)visibilidade e sobre seus processos
de gestdo nesses ambientes peculiares.

Seguimos a coleta com as produces em perioddicos e anais de eventos de
referéncia na (sub)area da comunicacdo organizacional. Em relacdo aos artigos
cientificos, obtivemos apenas dois resultados na revisdo dos ultimos cinco anos
(2016-2020) de edicbes do peridédico Organicom, principal publicacdo nacional ligada
a (sub)area de comunicacao organizacional. Sem filtros prévios de palavras-chave,
observamos titulos e resumos de todos os trabalhos publicados no periodo e
encontramos, no Volume 14, n° 17, o artigo “Vigilancia e relagdes de poder nas redes
sociais: questdes éticas na sociedade contemporéanea”, de Rosa, F. e Chevitarese
(2017), com alguma ligag&o a nossa tematica, ainda que de forma indireta. Tal artigo
tem maior conexao com o grupo de teses que indicamos anteriormente, que versam
sobre dilemas que envolvem o regime hegeménico de (in)visibilidade, questdes que
abordamos a titulo de referencial tedrico. Com relacdo direta a temética da
invisibilidade, obtivemos um resultado nesse levantamento, no Volume 26, n° 31.
Trata-se do artigo “Comunicagédo organizacional e estratégias de invisibilidade e de

reducao/direcionamento da visibilidade nas midias sociais”, de autoria de Silva, D. e
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Baldissera (2019), que se refere a tese que referenciamos anteriormente, por ocasiao
da pesquisa no Banco de Teses da CAPES.

Passamos aos trabalhos publicados em anais de eventos. Da mesma forma,
para o levantamento do Congresso da Abrapcorp e da Divisdo Temética 3 (Relacbes
Publicas e Comunicacdo Organizacional) do Congresso Intercom, observamos 0s
estudos publicados nos udltimos cinco anos (2016-2020), sem aplicacdo de filtros
prévios de pesquisa, mas analisando titulos e resumos.

No caso do Abrapcorp, registramos dois resultados em nossa busca, ambos da
edicao de 2019 e, inclusive, presentes no mesmo Grupo de Trabalho (GT 4: Relacbes
Pulblicas, politica e sociedade). O primeiro € um artigo de Silva, D. (2019), que
novamente tem relacdo direta com a tese do autor, da qual tratamos anteriormente.
Nesse trabalho, ele ndo aborda as questdes de invisibilidade, pois foca na
apresentacao das estratégias de direcionamento como recorte. Também no GT 4
consta o artigo “Paradoxo da visibilidade na comunicagdo de movimentos sociais:
analise do Levante Popular da Juventude” (MESSIAS; VOLPATO, 2019). A questao
proposta pelas autoras € se, no contexto dos movimentos sociais, a comunicagao
centrada na visibilidade ndo pode ser um obstaculo em vez de contribuicdo. Mesmo
sem tratar de organizacdes fechadas em especifico, mas das afetacfes da visibilidade
midiatica sobre organizacéo e mobilizagdo em movimentos sociais, o trabalho merece
ser destacado em virtude da problematizacdo que propde no que diz respeito a
naturalizacdo e obrigatoriedade da necessidade de estar visivel.

E, no levantamento realizado nos anais do Intercom (2016-2020), sob o recorte
da Divisdo Temaética 3, encontramos apenas um trabalho que se aproxima da nossa
proposta. Mais uma vez, um artigo de Silva, D. e Baldissera (2018): “Comunicag¢ao
organizacional e gestdo da (in)visibilidade nas midias socais”. Os autores dao
sequéncia aos estudos desenvolvidos na tese, dessa vez focando em como as
dindmicas das midias sociais podem afetar a nogéo de visibilidade e invisibilidade no
ambito das organizagoes.

ApoOs esse levantamento de larga abrangéncia, nos certificamos que as bases
de nossa reflexdo ndo estdo sendo exploradas no cendrio da pesquisa em
comunicacdo organizacional. H& poucos trabalhos que se aproximam de nossa
tematica, menos ainda que se articulam de forma mais direta. Sob critérios mais
rigorosos, percebemos que apenas os estudos de Silva, D. (2018, 2019) tém maior

ligacdo com o que trabalhamos na tese, o que é natural, tendo em vista que tais
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reflexdes circulam e se encontram em um mesmo ambiente de pesquisa. Ainda assim,
defendemos que ha uma especificidade em nossa tese que ndo foi saturada no
empreendimento anterior. Dessa forma, o ‘vazio’ tedrico diagnosticado em relacédo a
problematica da (in)visibilidade organizacional colaborou para legitimar a justificativa
da realizacdo da pesquisa, uma vez que comprova sua poténcia tedrica para contribuir

com a (sub)area da comunicacao organizacional.
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APENDICE B — NUCLEOS DE SENTIDOS DO SITE DO GOB

Quadro 3 — Unidades de contexto e registro encontradas no site do GOB

UN CONTEXTO

NUCLEOS DE SENTIDOS

EXEMPLOS

HOME

promocéao de eventos
organizacionais, principalmente
direcionados aos publicos
internos

"Maconaria brasileira e mexicana vivenciam
noite histoérica"

aperfeicoamento moral e
intelectual

"a tradicdo da maconaria na defesa da ética e
da moralidade"

captacdo de novos membros

“‘como se tornar magom”

fraternidade maconica

"irmao ajudando irmao"

SOBRE O GOB | historico da organizacgao "guando a republica foi implantada, ali estava
(valorizacdo de personagens um macom a liderar as tropas do Exército com
histéricos e da relevancia da seu prestigio: Marechal Deodoro da Fonseca”
organizagdo nos acontecimentos
sociopoliticos nacionais)
valorizacdo da dimensao da "Com aproximadamente 2.000 Lojas, cerca de
organizacdo 61.500 obreiros ativos (31.12.1999), [...] o

Grande Oriente do Brasil é, hoje, a maior
Obediéncia Macbnica do mundo latino"
gestdo "is09001 - politica da qualidade"
aperfeicoamento moral e "aperfeicoamento do carater dos membros"
intelectual
lideres organizacionais "Gréo-Mestre Geral Soberano Irm&o Mucio
Bonifacio Guimaréaes"
MACONARIA religido “a Magonaria abriga em seu seio homens de

qualquer religido, desde que acreditem em um
s6 Criador”

aperfeicoamento moral e
intelectual

“melhoramento intelectual, moral e social”

igualdade/diversidade

“sem distingdo de nacionalidade, sexo, religido
ou raga”’

historico da organizagao
(valorizacdo de personagens
historicos e da relevancia da
organizagdo nos acontecimentos
sociopoliticos nacionais)

“Os libertadores da américa foram todos
magons”

segredo

“O unico segredo que existe e ndo se conhece
sendo por meio do ingresso na instituicdo, sdo
0S meios para se reconhecer 0s magons entre
si, em qualquer parte do mundo e o modo de
interpretar seus simbolos e 0s ensinamentos
neles contidos”

progressismo

“nem reconhece outro limite nessa busca
senado o da razdo com base na ciéncia”

requisitos para iniciacdo

“Crer na existéncia de um principio Criador; ser
homem livre e de bons costumes; ser
consciente de seus deveres para com a Patria”

rito

“se reunem os macgons periodicamente para
praticar as cerimdnias ritualisticas que Ihes sdo
permitidas”.




283

captacdo de novos membros

"O que se obtém sendo Macom? A
possibilidade de aperfeicoar-se, de instruir-se,
de disciplinar-se, de conviver com pessoas
gue, por suas palavras, por suas obras, podem
constituir-se em exemplos”

COMUNICACAO

promocao de eventos
organizacionais, principalmente
direcionados aos publicos
internos

"Loja 20 de Agosto faz convite para
Comemoragéo de Aniversario 18 e 19 de
Agosto"

fraternidade maconica

"Com Aconchego e Ajuda aos Menos
Favorecidos Somos Mais Felizes!"

aperfeicoamento moral e
intelectual

"Nucleo Alfa Cotinguiba se Destaca com Suas
Acbes Através de Concurso Literario”

APJ

igualdade/diversidade

"se diferenciando das demais por aceitarem
nesta “Agao” jovens de ambos os sexos"

aperfeicoamento moral e
intelectual

"Os jovens que se agremiam aos Nucleos
possuem o comum objetivo de melhorar as
suas atitudes e os seus comportamentos ante
a sociedade"

captacdo de novos membros

"E papel da magonaria uma instituic&o
respeitada no mundo inteiro proteger a
juventude e preparar uma reserva moral para o
futuro”

FRAFEM

igualdade/diversidade

"A presenc¢a da mulher na Loja Magobnica [...] a
torna mais alegre, mais pacifica e com mais
integracao;

fraternidade magénica

"A presenca da mulher na Loja Magbnica
fortalece a Fraternidade e conscientiza os
Macons"

religido

"seu papel na educacéo, na uniéo e na
ambiéncia crista"

COMO SE
TORNAR
MACOM

requisitos para iniciacdo

"¢ verificado em sindicancia se disp6e de
ganhos pecuniarios que permitam cumprir 0s
compromissos magbnicos"

segredo

"Ao contrario do ‘folclore’ que alimenta a
crenca de muita gente, a Magonaria hdo € uma
sociedade secreta e exerce suas atividades
extensivamente, sob o palio da legitimidade de
sua natureza e da legalidade de seus atos e
fatos administrativos, fiscais e tributérios"

aperfeicoamento moral e
intelectual

"estar apto a apreender conhecimentos
litdrgicos e filoséficos"

fraternidade maconica

"implantar sistematicamente na sociedade
humana uma efetiva fraternidade entre os
homens"

igualdade/diversidade

"A admissdo a Magonaria € restrita a pessoas
adultas sem limitagBes quanto a raca, credo e
nacionalidade, desde que gozem de reputacio
ilibada e que sejam homens integros"

religido

“crer em Deus, acima de tudo”

captacdo de novos membros

"clique no botdo ‘Manifestacao de interesse’
logo abaixo e preencha seus dados"

Fonte: elaborado pelo autor
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APENDICE C — NUCLEOS DE SENTIDOS DO SITE DA COMAB

Quadro 4 — Unidades de contexto e registro encontradas no site da COMAB

uc

NUCLEOS DE SENTIDOS

EXEMPLOS

HOME

promocéo de eventos

organizacionais, principalmente

direcionados aos publicos
internos

"edital de convocacéo de assembleia geral
ordinaria"

politica

"percebendo a intensa repercussao nacional
dos movimentos sociais e politicos,
pertinentes a “mobilizagdo” popular, marcada
para o dia 15 de marco de 2020, orientam a
todos os Irmaos a adotarem cautela frente as
diversas inteng@es e reivindicagdes do evento"

lideres organizacionais

"discurso de posse da gestdo 2019-2020"

liberdade

"Somos uma instituicdo cuja liberdade é uma
das suas triades "

INSTITUCIONAL

fraternidade magonica
(solidariedade mutua entre
irmaos)

"A Maconaria € uma organizacao fraternal que
tem como principio basico o amor fraterno, a
prética da caridade”

aperfeicoamento moral e
intelectual

"0 que refor¢a o seu préprio desenvolvimento
pessoal e moral"

requisitos para iniciacdo

"A Maconaria escolhe homens de bem e faz
deles ainda melhores [..] E preciso que o
candidato seja indicado por um Mestre Magom
e tenha a sua iniciacdo aprovada pela Loja"

politica "proibicao de discussdes politico-partidarias ou
religioso-sectarias"
religido "a Maconaria ndo € uma religiao, mas defende

a existéncia de um Ser Supremo ou principio
Criador"

rito

"O Rito é um corpo de normas que regem 0s
trabalhos de uma Loja, quando em reunido
regular"

igualdade/diversidade

"a Maconaria estabelece explicitamente a
igualdade entre os homens sem considerar
raga, credo ou cor’

superioridade do magom em
relacdo ao néo iniciado

“Se considerarmos que apenas sao
convidados a participar da Maconaria homens
virtuosos e representantes da sociedade,
pode-se dizer que ela é uma elite"

liberdade

"A Maconaria preza a liberdade dos seus
membros tanto quanto luta para preservar a
liberdade dos cidaddos em geral"
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segredo

"Sociedades secretas geralmente séo
definidas como organizacdes desconhecidas
do publico e cuja existéncia seja escondida. A
Maconaria, por outro lado, é bem conhecida e
orgulha-se de demonstrar a sua existéncia [...]
Frequentemente os magons participam
ativamente junto a sua comunidade em
trabalhos assistenciais. Finalmente, algumas
atividades macodnicas sédo abertas e acessiveis
ao publico"

captacdo de novos membros

"Como se faz para ser magom?”

lideres organizacionais

"presidentes da COMAB"

histérico da organizacéo
(valorizacdo de personagens
historicos e da relevancia da
organizacgdo nos acontecimentos
sociopoliticos nacionais)

"Por convocacado do Grdo-Mestre de Minas
Gerais, Athos Vieira de Andrade, reuniram-se
em Belo Horizonte/MG os Presidentes Danylo
José Fernandes, do Grande Oriente de Sao
Paulo, Osmar Maria Di6genes, do Grande
Oriente do Ceard [...]"

COMUNICACAO

politica

"Manifesto ao povo e parlamento brasileiro”

aperfeicoamento moral e
intelectual

"COMAB se manifesta perante a Nagéo
Brasileira para externar suas preocupagdes e
solicitar um maior apoio quanto ao amparo aos
valores da familia"

igualdade/diversidade

"Nos dias atuais esta em voga o “politicamente
correto”, aonde grupos procuram ostentar ou
impor o seu modo ou sua cultura a todos,
fazendo com que aquilo que poderia ser
construtivo na aceitacéo da diversidade, se
transforme em uma luta de uns contra outros”

promogé&o de eventos
organizacionais, principalmente
direcionados aos publicos
internos

"COMAB condecora 0 Exmo. Sr. Juiz Sérgio
Moro com a Comenda do Grau de Gra-Cruz"

Fonte: elaborado pelo autor
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APENDICE D — NUCLEOS DE SENTIDOS DO SITE DA CMSB

Quadro 5 — Unidades de contexto e registro encontradas no site da CMSB

uc NUCLEOS DE SENTIDOS EXEMPLOS
HOME politica "em qual nimero vocé vai votar"
valorizacdo da dimenséo da "27 grandes lojas, + 3000 lojas regulares, +
organizacgéo 120.000 membros ativos"
aperfeicoamento moral e intelectual "ndo apenas um homem, um magom"
superioridade do magom em relacdo | "ndo apenas um homem, um magom"
ao nao iniciado
gestéo "com objetivo de aumentar o envolvimento
dos membros"
NOTICIAS aperfeicoamento moral e intelectual "CMSB inova com a UniCMSB"
promocéo de eventos "CMSB realiza sua 482 Assembleia Geral
organizacionais, principalmente Ordinéria"
direcionados aos publicos internos
gestao “Confederacao cria canal para posicionar
acdes da Maconaria”
politica "Maconaria defende veto a reajuste do teto
salarial"
fake news "Cuidado com as Fake News"
SOBRE valorizagdo da dimenséo da "27 grandes lojas, + 3000 lojas regulares, +
organizacao 120.000 membros ativos"
estrutura administrativa da "A CMSB constitui-se de dois érgaos
organizacgéo deliberativos, um executivo e outro de
fiscalizacdo"
gestao "Incrementar a difuséo, pelas confederadas,
da doutrina e dos postulados da Magonaria
Universal e do ideal macbénico"
lideres organizacionais "CASSIANO TEIXEIRA DE MORAIS - Ex
Grao-Mestre da Grande Loja Macgbnica do
Distrito Federal, Secretario Geral"
histérico da organizacao (valorizacdo | "A CMSB foi instalada em 27 de julho de
de personagens historicos e da 1966, em S&do Paulo, por ocasido da XIV e
relevancia da organizac¢do nos tltima Mesa Redonda das Grandes Lojas"
acontecimentos sociopoliticos
nacionais)
PALAVRAS | gestédo "publicamos um livro, intitulado Evaséo
DO SEC Maconica, causas e consequéncias"
valorizac&o da dimenséo da “a magonaria brasileira € muito grande, é forte,
organizacgéo temos lojas pujantes, grandes lojas
estruturadas”
promocéo de eventos "ASSEMBLEIA GERAL DA CMI — BRASILIA
organizacionais, principalmente 2020"
direcionados aos publicos internos
BIBLIOTECA | aperfeicoamento moral e intelectual "Bem-vindo a Biblioteca Digital da CMSB"
valorizac&o da dimenséo da ‘a maior biblioteca macgénica digital do mundo”
organizacgéo
UNICMSB aperfeicoamento moral e intelectual "A UniCMSB é a Universidade Corporativa da

Confederacéo da Magonaria Simbolica do
Brasil [...] Disponibiliza cursos de curta
duracéo por um sistema inovador de EaD"

Fonte: elaborado pelo autor
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APENDICE E - ROTEIRO DE PERGUNTAS PARA ENTREVISTAS
(PARTICIPANTES NIiVEL GRAO-MESTRADO)

NUCLEO TEMATICO A: Apresentacéo e perfil do(a) entrevistado(a)

Ha quanto tempo vocé é iniciado na Magonaria?
Qual o seu grau?
Qual o seu cargo e fun¢des no Grao-Mestrado?

H& quanto tempo esta cargo e responsavel por essa(s) funcao(es)?

NUCLEO TEMATICO B: Comunicac&o organizacional e politicas orientadoras

Na sua opinido, qual a importancia da comunicacdo organizacional para a
Maconaria e, especificamente, para 0 GORGS?

Ha algum documento no Grdo-Mestrado que oriente questdes relacionadas a
comunicagao?

O que é estabelecido em termos de comunicacao para o GORGS?

Quais sao os publicos relevantes para a comunicacdo do GORGS?

Ha estratégias planejadas para atingir esses publicos?

Que outros publicos a organizacéo pretende atingir e com quais intencées?

NUCLEO TEMATICO C: A magonaria no atual regime de visibilidade ampliada

A Maconaria vem se definido como sociedade discreta, e ndo mais secreta.
Quando isso comecou a mudar e por qué?

Qual seria o grau de (in)visibilidade que diferencia o discreto da transparéncia
total?

Vocé considera que ha, de fato, uma evolucdo em termos de abertura da
ordem? Na sua opinido, ela é positiva?

Qual o limite para a interacdo de um ndo iniciado com a organizacao? Até onde
ele poder chegar?

Sobre as sessfes abertas: o0 que € diferente de uma néao aberta? A partir de
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guando comecaram a ser realizadas e com que objetivos? S&o praticadas em
outras poténcias?

e O que 0 GORGS pensa sobre a exposicao de iniciados em redes sociais? Sao
praticas autorizadas ou incentivadas?

e Por que ainda existem cddigos de identificacdo entre magons se hoje h& essa
exposicao nas redes sociais online e offline?

e H4& perturbacdes ou crises que atingem a organizacdo como resultado das
praticas de dar-se a ver dos iniciados?

e H4 reunides, discussdes ou projetos no GORGS que reflitam sobre essas
praticas de dar-se a ver ou, de maneira mais geral, sobre a visibilidade da
Maconaria nos dias de hoje?

¢ No regime atual de visibilidade, a “lei” parece ser a da transparéncia e da alta
exposicdo. Como o GORGS lida com esse contexto e gerencia sua
v(in)visibilidade?

e Existem limites para a visibilidade da Magonaria?

e Vocé acredita que a visibilidade maconica ja alcancou seu limite? Ou ha mais
a expor?

¢ Adesivos identificadores em veiculos, fotos de macons paramentadas em redes
sociais, discussfes politicas de/entre macons nas midias. Sdo exemplos de
praticas de dar-se a ver que fogem ao controle? Se néo, cite exemplos de
alguma prética que ultrapassou o limite indicado pela organizacao.

¢ Na sua opinido, como o atual regime de alta visibilidade afeta a organizacéo e

a vida magonica?

NUCLEO TEMATICO D: Complementos e comentarios finais

e Gostaria de acrescentar algo que nao foi citado no decorrer da nossa

conversa?
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APENDICE F - ROTEIRO DE PERGUNTAS PARA ENTREVISTAS
(PARTICIPANTES NIVEL SETOR DE COMUNICACAO)

NUCLEO TEMATICO A: Apresentacéo e perfil do(a) entrevistado(a)

Ha quanto tempo vocé é iniciado na Magonaria?
Qual o seu grau?
Qual o seu cargo e fungdes no Setor de Comunicacéo Social do GORGS?

H& quanto tempo esta cargo e responsavel por essa(s) funcao(es)?

NUCLEO TEMATICO B: Comunicac&o organizacional e politicas orientadoras

Na sua opinido, qual a importancia da comunicacdo organizacional para a
Maconaria e, especificamente, para 0 GORGS?

Ha algum documento no Setor de Comunica¢do Social que oriente questdes
relacionadas a comunicagao?

O que é estabelecido em termos de comunicacao para o Setor de Comunicacgao
Social?

Quais sao os publicos relevantes para a comunicacdo do GORGS?

Ha estratégias planejadas para atingir esses publicos?

Que outros publicos a organizacéo pretende atingir e com quais intencdes?

NUCLEO TEMATICO C: A magonaria no atual regime de visibilidade ampliada

A Maconaria vem se definido como sociedade discreta, e ndo mais secreta.
Quando isso comegou a mudar e por qué?

Qual seria o grau de (in)visibilidade que diferencia o discreto da transparéncia
total?

Vocé considera que ha, de fato, uma evolucdo em termos de abertura da
ordem? Na sua opinido, ela é positiva?

Qual o limite para a interacdo de um n&o iniciado com a organizacao? Até onde

ele poder chegar?
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e Sobre as sessdes abertas: 0 que é diferente de uma n&do aberta? A partir de
guando comecaram a ser realizadas e com que objetivos? S&o praticadas em
outras poténcias?

e O que o Setor de Comunicagao Social pensa sobre a exposi¢céo de iniciados
em redes sociais? S&o préaticas autorizadas ou incentivadas?

e Por que ainda existem codigos de identificagdo entre macgons se hoje h4 essa
exposicao nas redes sociais online e offline?

e Ha perturbacbes ou crises que atingem a organizacdo como resultado das
praticas de dar-se a ver dos iniciados?

e Ha reunibes, discussdes ou projetos no Setor de Comunicac¢do Social que
reflitam sobre essas praticas de dar-se a ver ou, de maneira mais geral, sobre
a visibilidade da Maconaria nos dias de hoje?

¢ No regime atual de visibilidade, a “lei” parece ser a da transparéncia e da alta
exposicdo. Como o Setor de Comunicacdo Social lida com esse contexto e
gerencia sua v(in)visibilidade?

e [Existem limites para a visibilidade da Maconaria?

e Vocé acredita que a visibilidade maconica ja alcancou seu limite? Ou ha mais
a expor?

e Adesivos identificadores em veiculos, fotos de macgons paramentadas em redes
sociais, discussfes politicas de/entre macons nas midias. Sdo exemplos de
praticas de dar-se a ver que fogem ao controle? Se néo, cite exemplos de
alguma prética que ultrapassou o limite indicado pela organizacéao.

¢ Na sua opinido, como o atual regime de alta visibilidade afeta a organizacédo e

a vida macgoénica?

NUCLEO TEMATICO D: Complementos e comentarios finais

e Gostaria de acrescentar algo que nao foi citado no decorrer da nossa

conversa?
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APENDICE G - ROTEIRO DE PERGUNTAS PARA ENTREVISTAS
(PARTICIPANTES NIVEL LOJAS)

NUCLEO TEMATICO A: Apresentacéo e perfil do(a) entrevistado(a)

Ha quanto tempo vocé é iniciado na Magonaria?
Qual o seu grau?
Qual o seu cargo e funcdes na Loja?

H& quanto tempo esta cargo e responsavel por essa(s) funcao(es)?

NUCLEO TEMATICO B: Comunicac&o organizacional e politicas orientadoras

Na sua opinido, qual a importancia da comunicacdo organizacional para a
Maconaria e, especificamente, para a Loja?

Ha algum documento na Loja que oriente questdes relacionadas a
comunicagao?

O que é estabelecido em termos de comunicacao para a Loja?

Quais sao os publicos relevantes para a comunicacao da Loja?

Ha estratégias planejadas para atingir esses publicos?

Que outros publicos a organizacéo pretende atingir e com quais intencées?

NUCLEO TEMATICO C: A magonaria no atual regime de visibilidade ampliada

A Maconaria vem se definido como sociedade discreta, e ndo mais secreta.
Quando isso comecou a mudar e por qué?

Qual seria o grau de (in)visibilidade que diferencia o discreto da transparéncia
total?

Vocé considera que ha, de fato, uma evolucdo em termos de abertura da
ordem? Na sua opinido, ela é positiva?

Qual o limite para a interacdo de um n&o iniciado com a organizacdo? Até onde
ele poder chegar?

Sobre as sessfes abertas: 0 que é diferente de uma néo aberta? A partir de
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guando comecaram a ser realizadas e com gque objetivos? Sao praticadas em
outras poténcias?

e O que a Loja pensa sobre a exposicdo de iniciados em redes sociais? Sao
praticas autorizadas ou incentivadas?

e Por que ainda existem cddigos de identificacdo entre magons se hoje h& essa
exposicao nas redes sociais online e offline?

e H4& perturbacdes ou crises que atingem a organizagdo como resultado das
praticas de dar-se a ver dos iniciados?

e Ha reunibes, discussdes ou projetos na Loja que reflitam sobre essas praticas
de dar-se a ver ou, de maneira mais geral, sobre a visibilidade da Magonaria
nos dias de hoje?

e No regime atual de visibilidade, a “lei” parece ser a da transparéncia e da alta
exposicdo. Como a Loja lida com esse contexto e gerencia sua
v(in)visibilidade?

e Existem limites para a visibilidade da Magonaria?

e Vocé acredita que a visibilidade maconica ja alcancou seu limite? Ou ha mais
a expor?

¢ Adesivos identificadores em veiculos, fotos de macons paramentadas em redes
sociais, discussfes politicas de/entre macons nas midias. Sdo exemplos de
praticas de dar-se a ver que fogem ao controle? Se nao, cite exemplos de
alguma prética que ultrapassou o limite indicado pela organizacao.

¢ Na sua opinido, como o atual regime de alta visibilidade afeta a organizacéo e

a vida magonica?

NUCLEO TEMATICO D: Complementos e comentarios finais

e Gostaria de acrescentar algo que nao foi citado no decorrer da nossa

conversa?
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APENDICE H - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

BU, o , estou sendo convidado(a) a
participar do estudo Maconaria, do secreto ao discreto: comunicacao organizacional
e gestdo da (in)visibilidade. Minha participacdo neste estudo sera a de conceder um
relato através de entrevista. Estou ciente de que poderei discorrer livremente sobre as
questdes propostas pelo pesquisador, sem qualquer constrangimento ou imposic¢ao.

Fui informado que o relato obtido a partir desta entrevista serd utilizado
somente para fins de pesquisa, e contribuira, possivelmente, para a construcdo de
conhecimento no campo tedrico da comunicag¢do organizacional. Nesse sentido, as
informacdes desta entrevista poderéo ser publicadas na pesquisa que sera defendida
como tese de doutorado no Programa de Pés-Graduacdo em Comunicacdo da
UFRGS, mas sera mantido sigilo quanto ao meu nome, o nome da organizacdo na
qual trabalho, bem como dos clientes a que atendemos. Fui informado ainda que o
audio da entrevista serd gravado para posteriores andlises, bem como estou ciente
de que posso me retirar da pesquisa a qualguer momento, sem necessidade de
justificativas, e, por conta disso, ndo sofrerei nenhum tipo de contestacdo e/ou
prejuizos.

Além disso, fui informado sobre os eventuais riscos de minha participacdo na
pesquisa, a qual pode causar cansaco, algum tipo de constrangimento, ou, ainda,
trazer a memoria experiéncias e situacdes vividas que podem provocar algum
desconforto psiquico. Também estou seguro de que tenho livre acesso a todas as
informacdes e esclarecimentos adicionais sobre este trabalho.

Ainda, fui informado que o pesquisador responsavel pelo estudo é o Prof. Dr.
Rudimar Baldissera, docente do Programa de Pds-Graduagdo em Comunicacao e
Informacéo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), orientador do
autor do projeto, Bruno Garcia Vinhola, discente de doutorado no mesmo programa.
E de que somente esses pesquisadores terdo acesso as minhas informacdes. Se
restar qualquer davida, apoOs a realizacdo da entrevista, poderei contata-los atraves
do fone (51) 3069-9492 ou do e-mail rudimar.baldissera@ufrgs.br. Caso seja
necessario, também fui orientado a entrar em contato com o Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Federal do Rio Grande do Sul através do fone: (51) 3308-
3738 ou no endereco: Rua Av. Paulo Gama, 110 - Sala 317 - Prédio Anexo 1 da
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Reitoria - Campus Centro, em Porto Alegre/RS, CEP: 90040-060.

Assim, tendo sido informado(a) sobre o conteddo de todo trabalho e
compreendido a natureza e o0 objetivo deste estudo, manifesto meu livre
consentimento em participar desta pesquisa, ciente de que ndo ha nenhum valor a ser
pago e/ou recebido por minha participacdo. Este documento foi revisado e aprovado
pelo Comité de Etica em pesquisa da Universidade Federal do Rio Grande do Sul e

esta em duas vias, uma ficara com o pesquisador, e a outra, com o entrevistado.

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do pesquisador responsavel



