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AVALIAGCAO DA COLEGAO DE PERIODICOS CORRENTES DA UNI-
VERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL — UFRGS *)

Ariana Varela VELHO. Coordenadora do Grupo de Trabalho em Publicagdes Periodicas €
Seriadas (**)

Resultado da avaliacdo da colegao de periddicos da Faculdade de Medicina.

1 INTRODUGCAO

Este trabaltho integra € complementa 0s estudos do projeto Avaliacdo do Grupo de
Trabalho em Administracao de Bibliotecas.

Pelo volume dos dados coletados nio foi possivel apresentar a avaliacdo das cole-
¢oes de todas as bibliotecas neste Encontro. A primeira cole¢do analisada foi a da Biblio-
teca da Faculdade de Medicina e teve a participagao da bibliotecdria Luzia Koehler. As
demais bibliotecas terdo suas colegoes avaliadas segundo Os mesmos parametros.

Muitas técnicas tém sido desenvolvidas e aplicadas na avaliagdo de colegdes de
bibliotecas. Acreditamos que © sucesso a ser alcancado depende do proposito intencional
da avaliagao. E relativamente fécil medir uma colecio em ermos quantitativos, porém
nossa preocupagao maior ¢ a relevancia dos periddicos na biblioteca.

Todos sabemos 1e as bibliotecas tém como missdo 2 satisfacdo das necessidades
dos seus usudrios. Sabemos também que Os usudrios mudam, bem como suas necessida-
des, o que exige um conhecimento constante de suas caracteristicas € expectativas.

Entdo, perguntamos: 0 que é feito para testar O cumprimento de nossa missgo?
Como ¢ medido o grau de satisfagdo dos nossos leitores? Que se faz em relagdo ao grau
de utilizagdo de nOSsOS acervos? E adequada 2 alocagdo dos recursos disponiveis nas
colecdes de periodicos? Como estd o crédito de nossas bibliotecas por parte dos prove-
dores de recursos? E a confianca da comunidade universitdria?

Enfim, tanto a quantidade como 2 qualidade ou eficiéncia das bibliotecas podem se
manifestar de diversas maneiras, mas, de qualquer forma, os fatores mutdveis exigem 2
aplicagdo constante de um criterioso método de avalia¢do.

Esperamos que nosso trabalho ndo se resuma apenas em constatagtes de “curio-
sidades bibliométricas”, mas que venham acrescentar novos conhecimentos sobre a es-
trutura € a natureza dos fendmenos analisados, de maneira a melhorar o nivel de efici-
ancia de nossas bibliotecas.

(*) Documento elaborado pelo Grupo de Trabalho em Publicacbes Periddicas € Seriadas, por
ocasifo do 1V Encontro de Bibliotecarios da UFRGS, Porto Alegre. 10 a 13 de dezembro de 1979.
(**) integram o Grupo de Trabalho os seguintes membros: Cecilia Safir, Helena Maria AS.
Barata, Helma B. Corréa, Luzia Koehler, Maria Amilia Netto Soares, Maria da Graga P. Konze. Mana
Helena Muccillo Alves, Nice Maria Amorim Garcia. Srilei Souza Bernardi, Vera Maria Marrone €
Zuleika Berto.
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2 OBJETIVOS

A finalidade deste t é
rabalho é fornecer i
. des . uma metodologia que possibili ali
ea avz;}mg:?o quantitativa e qualitativa de uma colegdo de perigdicgs possibilite & andlise
ara 1ssl;) Fropomo; um estudo que nos fornecera subsidios para:
— estabelecer critérios de avaliacdo permanente; .
_ . 3 b
1fdent1ﬁcar os pontos fracos da cole¢do;
— fazer um estudo comparativo ‘ 1
f tud entre a necessidade do i i
ponivel na biblioteca e na comunidade; usudro ¢ 2 colegto dis
- ;;r em maos um instrumento atil na hora de tomar decisGes relativas a:
2 unlswaoacom vistas ao melhor uso das verbas disponiveis;
) _ b
o zf;‘;f;;oed};ughfag'oes de valor temporario ou de interesse de outras dreas;
olecSes no dmbito da universi i ,
g ersidade e mesmo da comunidade

) " P . R
d) encadei nagao: oS titulos mais usados dev i Y g portanto
- € em ser mais protegidos O
devem ter pnondade na hora de encadernar, ) rrant
b

e) completar colecdes: colegbes i i

olegoes: ¢des incompletas importantes, mui ici
devem ter prioridade na compra de “back-sets”'p , muito,socitadas.
f) problemas de espago e formagdo de depo6sito; melhor uso do espago dispom’-

vel, dz}ndo destaque para as publicagGes mais solicitadas;
g) planejamento com vistas ao futuro. ’

3 METODOLOGIA

Este trabalho compreende trés fases:
— coleta;

— processamento; e

— andlise dos dados.

3.1 Coleta de dados

didas }(’:;aea c:,ioleta do»s dados foran} e}aboradas e aplicadas estatisticas de consultas aten-
ndo atendidas (b) nas bibliotecas, durante um perfodo de trés meses e ainda

um levantamento (c) das caracteristicas dos titulos correntes, co
9

um lev nforme os modelos

3.1.1 Avaliacdio quantitativa e qualitativa

gt ?,E’;ﬁr:?,;i etrrr(;so;né)dzlos que co(rirespondem, respectivamente: a) ao estudo da co
\ e freqiiéncia de consultas atendidas; b) 2 identificaca -
tos fracos da cole¢do pela observaga B ota 0o varinn
( ¢do da falta de resposta positiva a solicit ari
colecao pel agdo
(corresponde 2 freqiiéncia de consultas nao, atendidas); ¢) 4 obtengdo de dido‘siz::;:;:?

vos da totalidade dos periédicos corrent i
o o Coletivo da TBICT. es pelo exame direto da colegdo, e “abstracts” e
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3.2 Processamento de dados

Os dados coletados foram descritos em quadros € graficos de maneira a destacar 0s
resultados obtidos.

0 Quadro 1 (¥) relaciona, por ordem de freqiiéncia de consulta, os titulos consulta-
dos, somando um total de 33.102 consultas.

O Quadro 2 (*) relaciona, também por ordem de freqiiéncia de consulta, os titulos
nio existentes na Biblioteca, e qué somou o total de 1.001 consultas ndo atendidas.

0O Quadro 3 relaciona os titulos mais solicitados entre as consultas atendidas, uma
vez que pelo baixo {ndice de freqiiéncia de consulta as solicitacdes ndo atendidas na sede
nfo foram arroladas. A percentagem cumulativa destaca o ntcleo representativo da cole-
¢do. A coluna da indexagdo registra quantas vezes O titulo foi indexado.

O Quadro 4 mostra em nameros absolutos e em percentagem O total de consultas
atendidas nos perfodos convencionados.

O Quadro 5 mostra também em nameros absolutos & em percentagem, O total de
consultas atendidas pot idioma.

O Quadro 6 englcba os outros trés dados qualitativos: origem, nivel e disponibili-
dade em termos absolutos e percentuais. E ainda o prego médio — Cr$ 1.753,65 — de
uma revista de Medicina, excluidos os peri6dicos de referéncia, deduzido do total —

/.

Cr$ 285.845,00 — sobre 0 nimero de titulos adquiridos por compra — 163.

3.3 Andlise dos dados

Os quatro primeiros quadros sd0 analisados sob o ponto de vista quantitativo. Os
quadros e graficos subseqiientes apresentam uma amostragem dos valores qualitativos dos
titulos correntes.

O Quadro 1 soma 176 titulos, que representam 45% dos 385 titulos correntes da
colegdo da Biblioteca. O primeiro titulo, na ordem de freqiiéncia de consultas, atingiu
915 consultas que correspondem a 2,76% do total, donde se infere que, apesar de ser uma
das bibliotecas de maior volume de consultas em relagao 20 total de titulos correntes, a
percentagem de consultas ainda ¢é baixa. As consultas atendidas pelo subcentro BIREME/
RS nio foram computadas.

O Quadro 2 soma 564 titules, e a maior freqiiéncia de -consultas por titulos em
nameros absolutos é 46 e a percentagem é igual 4,59%. Porém este dado no é tdo signi-
ficativo, levando-se em conta O desnivel quanto ao restante dos titulos, pois, a partir do
ntmero 7, a percentagem & inferior a 10 consultas por titulos.

O Quadro 3 deveria incluir os titulos mais solicitados entre consultas atendidas ¢
ndo atendidas. Como estas Gltimas ndo atingiram um namero significativo foram relacio-
nadas apenas as atendidas, porém o cdlculo da percentagem foi feito sobre o total de aten-
didas e ndo atendidas. Dos 385 titulos correntes, 176 titulos foram consultados, sendo
que 86 titulos se destacam pela freqiéncia de consulta cumulativa que, a0 atingir 80%,
revelou o nicleo mais representativo que teoricamente deve ser maior que 2 metade dos
titulos consultados em nimeros absolutos, ou 20% aproximadamente. A média de inde-
xagdo fo: de 4 indexacOes em «“abstracts” por titulo, o que indica o alto nivel das publi-
cagoes. Dos 28 abstracts citados apenas 6 s30 assinados pela Biblioteca.

(*) Os Quadros 1 ¢ 2 ndo estdo representados na sud totalidade. Os interessados podem con-
sulté-los na Biblioteca Central ou na Biblioteca da Faculdade de Medicina.
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O Quadro 4 mostra que a finalidade dos periodicos estd sendo imi
vez 'que a fre_:qﬁéncia de consultas tanto atendida.ff:omo ndo atendidas siucxgﬁglgznur?éz
periodos mais recentes - o periodo 1978-1979 detém 48% do total das consultas

O Quadro 4 mostra que dos 740 titulos consultados o idioma inglés predon.lina com
89% do total de consultas, enquanto que a percentagem das consultas ndo atendidas in-
dicam (1))18 po:to 6falhfo quanto ao alem3io, 0 italiano e outros.

. uadro 6 refere-se apenas aos 385 titulos correntes. Quanto a origem i-
librio. Quanto :10 nivel, como ¢ natural, prevalece o niimero de publicagges t::mucn;-ec?;i
tfﬁczgs com 95% dos nimeros de consultas. A disponibilidade em outras bibliotecas evi-
dencia que, em termos de Brasil, hd uma duplicagfo que atinge mais de 90% do total de
385 titulos correntes. Em relagdo a percentagem alcangada pelo Rio Grande do Sul —
11,688 — Porto Alegre também tem um alto indice de duplicagio — 36,363.

4 CONCLUSOES

Os resultados obtido i i
s s através da andlise dos dados nos levaram &s seguintes con-
Dos titulos consultados apenas seis titulo:

2 s foram consultados menos de 2 vezes
ss:oc elm ;orng:fxgﬁo com o baixo indice das consultas ndo atendidas indica que o m’vei
da 0! gq o é 6timo. Fato que é confirmado pela percentagem ideal do nicleo represen-

1voTa cgléeqa'o, que 1com 22% dos titulos atende 80% das consultas
ambém em relagdo aos periodos a incidéncia de oonsulta; 1 i
T nos periodos mais
fecentes, em se tratando de Medicina, é um bom indicador e faz sobre:)seajr um fator
merenga a esse tipo de material, que ¢ a atualizago.
s seis abstracts assinalados pela Biblioteca entre i
_ os 28 citados sio altament
:::avanatles, pois o restante refere-se a 4reas correlatas. Quanto ao idioma, é aconselhévef
maj;lud quer £1u'§a, que se tenha no minimo os periédicos basicos de cada um dos paise;
e €senvo yldos. .E_ verdade que muitas revistas em outros idiomas tém versGes em
s, mas existem idiomas como o alemio ¢ o jtaliano que sfo importantes sob alguns
aspectgs e se encontram entre os idiomas mais falados entre n6s
namero de titulos comprados mostrou-se elevad -
i -se elevado em comparagdo com o nivel
o c:)nsulta: porém deve-se levar em conta que a coleta dos dados nio corresponde fiel-
ente éxo mtlmearo de consultas, pois a Biblioteca tem livre acesso )
_Quanto disponibilidade em outras bibliotecas ¢ . indi
duplicagdo em relagdo ao Brasil. de preocupar 0 alto fndice de

5 RECOMENDAGOES

Ein(ms enels::,i (;;ab_alho com algumas consideragSes que julgamos oportunas:
colouto: ncia os 86 titulos que compreendem o nicleo representativo da
- estudar a possibilidade de substituir a assinatura dos titulos que ndo foram con-

sultados nenhuma vez por titulos que atingi A
nfo foram atendidas na sede; que atingiram alta freqiiéncia de consultas ¢

- dar noridad . »
consﬁlta&os; e para encademagdo e compra de “back-sets dos titulos mais

- atentar para o elevado indice de consultas de tf
_ ) ftulos em alemdo e italian
levando-se em consideragdo os dados das consultas nfo atendidas; >
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— observar em que drea se concentra a maior freqiiéncia de consultas ndo aten-

didas e procurar cobrir 2 falha;
_ verificar entre os indices consultados quais indexam maior namero de titulos

da colegdo da Biblioteca e Vet s¢ h4 necessidade de novas aquisi¢5es;
_ critério para avaliar o nivel de um periddico:
_ técnico-cientifico — 50% dos artigos assinados;
— divulgagio — 50% artigos ndo assinados e informagdes em geral;
— associagdo profissional — periddico publicado por um 61gdo de classe;
— nfo profissional — periodico publicado por entidade particular ou comercial;
— publicacdo de resumos;
— publicagGes de resumos em varios idiomas;
_ indice para verificar o estado da colegio:
— completa — sem fathas desde o inicio até a atualidade;
— semicompleta — quando 2 biblioteca possui 80% da colegio desde o inicio da
publicacio;
— incompleta — quando a biblioteca possui apenas 50% da colegdo;
— falha — quando a biblioteca possui menos de 50% da colegdo.

It presents the results of an evaluation of the periodical collection of the
Medicine Course.
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QUADRO 1. Total de titulos por freqiiéncia de consultas atendidas

NO
or .,
dlf;m Titulo Consulta %
1 New England Journal of Medicine 915 2,76
2 British Medical Journal 850 2,56
3 Lancet 815 2’46
4 Journal of Bone and Joint Surgery. ,
American volume 609 1,83
5 American Journal of Medicine 602 1’8-1’
6 Journal of the American Medical As- ’
sociation
601
7 Journal of Pediatrics 598 :,2(1)
8 Gastroenterology 588 1’77
9 Archives Diseases in Childhood 586 1’77
10 Gut. (British Society of Gastroentero- ’
1
ogy) 579 1,74
171 Medicina de Hoje 7 0
172 Pediatria Moderna 7 0,83
173 Seminars in Oncology 7 0,
174 Pueblos 6 o
175 Torax 5 g,gl
176 Toku§hhna Journal of Experimental o
Medicine 3 0,009
Total: 33.102 100
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ARIANA VARELA VELHO

QUADRO 5

Namero de consultas

IDIOMA
Absoluto %
Atendidas 26 3,513
Portugués Nio atendidas 9 1,216
Total 35 4,729
Atendidas 128 17,297
Inglés Nio atendidas 465 62,837
Total 593 80,035
Atendidas - -
Alemdo Nio atendidas 31 4,189
Total 31 4,189
Atendidas 11 1,486
Franceés Nio atendidas 19 2,567
Total 30 4,054
Atendidas 9 1,216
Espanhol Nio atendidas 13 1,756
Total 22 2,972
Atendidas 1 0,135
Jtaliano Nio atendidas 15 2,027
Total 16 2,162
Atendidas 1 0,135
Qutros Nio atendidas 12 1,621
Total 13 1,756
TOTAL TITULOS CONSULTADOS 740 100
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AVALIACAO DA COLECAO DE PERIODICOS CORRENTES DA UFRGS

QUADRO 6
o Numero de
TITULOS CORRENTES M;Z(i;g consutas
Absoluto %
Compra 1.753.65 163 42,337
Doaci
ORIGEM oagdo - 158 41,038
Permuta - 64 16,623
Total 285.845,00 385 100
Técnico/
Cientifico 368 95,584
NIVEL Divulgagio 1 0,259
Associagdo
profissional 263 68,311
Porto Alegre 140 36,363
Rio Grande *
DISPONIBILIDADE  do Sul 45 11688
em outras
bibliotecas Brasil 352 91,428
Outros
paises 145 37,662
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