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RESUMO

A inser¢io das empresas transnacionais no Brasil afeta a competitividade das
empresas brasileiras. H4 dificuldades de crescimento ou mesmo de sobrevivéncia das
empresas com atuagdo local frente ao processo de Globalizagdo. Neste contexto, a cadeia
do leite é exemplar, pois apresenta concentragdo no elo da industrializa¢do, com a presenca
tanto de empresas transnacionais instaladas no pais como pela importagdo de produtos
lacteos dos paises do MERCOSUL (principalmente Uruguai € Argentina).

Neste estudo é analisada uma empresa transnacional, lider de mercado em alguns
segmentos de produtos lacteos, que se instalou no pais nos ultimos anos. E caracterizada e
descrita a forma de inser¢dio adotada, a configuragdo e a coordenacdo internacional, além
do papel estratégico que a subsidiaria brasileira exerce na estratégia da matriz. No que
concerne as empresas locais, apresentam-se casos de trés laticinios locais que também
posicionam-se no elo da industrializagio do leite. S3o identificadas quais as opgdes
estratégias que elas adotaram com as mudangas do mercado, e em particular com a entrada
da transnacional no pais. Os resultados deste trabalho contribuem pela utilizagdo de um
referencial tedrico novo e trabalhando de forma conjunta duas questdes importantes, porém
tratadas separadamente na literatura, como configuragdo e cooperagdo. No nivel pratico,

exemplificou-se a gama de opgdes estratégicas disponiveis s empresas locais.



ABSTRACT

The inserction of transnationals in Brazil affects the competitiveness of Brazilian
companies. Local companies face difficulties in relation to their own development and
sustainability considering the globalization process. In this context, the dairy supply chain
1s a good example of new challenges that had been faced, because dairy producers face the
competition with transnationals and the importation of dairy products coming from
MERCOSUI countries (mainly Argentina and Uruguay)

In this study it is analyzed the performance of a transnational comphny, leader in
some segments of the dairy market, that has been installed in the Brazilian territory. It is
characterized and described the inserction way adopted, the international configuration and
coordenation and the strategic role that the Brazilian branch has in relation to the strategy
of the headquarter company. Concerning the local companies, it is also presented the case
of three local dairy industries. It is identified which strategic options have been taken by
them, considering the new globalized scenario. The study brings a new theoretical reference
that gave the support to work with two important questions, which are normally discussed
separately in the litterature, such as configuration and cooperation. At the pratical level it

brought some examples of possible strategies to the local companies.
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