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Resumo

O desenvolvimento da pandemia da COVID-19 trouxe diversos desafios para a area da
educacdo no Brasil, em grande parte devido ao fechamento das escolas e a consequente
necessidade do ensino remoto. Portanto, o objetivo do presente estudo € examinar 0s
principais impactos causados pela pandemia e o ensino remoto na satde mental de docentes
sob a perspectiva de gestores de escolas publicas estaduais de Porto Alegre-RS, abrangendo
todos os niveis de ensino. Trata-se de um estudo exploratério-descritivo de corte transversal
e quantitativo. A amostra foi composta por 51 gestores de escolas que pertencem a Primeira
Coordenadoria de Educacédo do Estado (01 CRE), os quais responderam a um questionario
on-line, cujos dados foram analisados por meio de estatistica descritiva e correlacdo. Os
resultados indicaram que os gestores tém percebido os professores mais sobrecarregados e
expressando sentimentos de medo, frustracdo e incerteza perante as novas demandas como
0 manuseio de recursos tecnoldgicos/digitais, a readaptacdo do contetdo e das formas de
avaliacdo, bem como do calendario letivo. Frente a isso, o efetivo apoio institucional tem
sido indicado como fundamental para orientar os professores e acolhé-los em suas
demandas emocionais frente ao atual momento da educacéo no Brasil.
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Introducéo

A disseminacédo da pandemia de COVID-19 trouxe diversos impactos para a area da
educacdo no Brasil. Em margo de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) classificou a
contaminacgé@o do novo coronavirus (COVID-19) ao status de pandemia (Morin & Carrier, 2020;
Wang et al., 2020) e como forma de controlar sua expansao foram tomadas medidas sanitarias de
distanciamento social que implicaram na interrup¢do do calendario escolar e no fechamento de
escolas. Em funcdo disso, a partir de 17 de mar¢o de 2020, através da portaria n® 343 do Ministério
da Educacdo e Cultura (MEC-Brasil), ocorreu a permissao para substituicdo ensino presencial nas
instituicGes do pais por atividades a serem realizadas por meio das Tecnologias Digitais da
Informacdo e da Comunicacgdo (TDICs). Assim, comecou a adaptacdo para 0 modelo do ensino
remoto em tempo real, que passou a ser utilizado em carater emergencial (Barbosa, 2020). Tal
modelo é temporario e tem por objetivo dar continuidade as aulas e demais atividades através das
plataformas on-line de ensino, com vistas a diminuir os prejuizos na aprendizagem dos alunos (De
S4, 2021). Por isso, diferencia-se do modelo de educacdo a distancia (EAD), que tem sua estrutura e
metodologia pensados para garantir o ensino quando estudantes e professores nao estao fisicamente
presentes em um ambiente de ensino-aprendizagem.

A adesdo ao ensino remoto necessitou de uma série de planejamentos especificos que
implicavam na reorganizacao das instituicdes escolares e na alteracdo das metodologias de ensino
(De S4, 2021). Entretanto, tal reorganizagdo implicou em alterar préaticas escolares que ja se
apresentavam frageis no ensino presencial (Santos, 2020). Portanto, os desafios enfrentados em um
curto espaco de tempo impactaram toda a comunidade escolar, em especial aos professores, pois
houve um aumento significativo do tempo de envolvimento no trabalho, acarretando em maior
sobrecarga, a qual se relaciona a maior risco de sofrimento psiquico.

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT, 1984) classifica a profissdo docente como

uma das mais estressantes e avalia o processo de ensinar como uma atividade extremamente



desgastante. O Brasil possui, atualmente, mais de dois milhdes de professores, considerando desde a
educacdo infantil até o ensino médio, sendo que mais de 80% deles séo trabalhadores da rede
publica (IBGE/PNAD, 2019; Ministério da Educacao, 2020). Logo, um olhar sensivel para a saude
mental destes profissionais, sobretudo em tempos de pandemia, a qual trouxe a tona sentimentos de
inseguranca, soliddo e preocupacéo financeira, faz-se ainda mais necessario, tendo em vista a
relevancia do seu papel para a sociedade.

O conceito de saude mental pode ser definido, de acordo com a Organiza¢do Mundial de
Saude (OMS), como “um estado de bem-estar fisico, mental e social, no qual o individuo sente-se
bem consigo e nas intera¢cbes com outras pessoas”. Dessa forma, ¢ uma condi¢do que vai além da
simples auséncia de transtornos mentais e prejuizos significativos no funcionamento do individuo.
No Brasil, a classe profissional dos professores ja vinha tendo sua saide mental gravemente afetada
devido as suas condic@es de trabalho, que foram prejudicadas por reformas trabalhistas e politicas
de austeridade nacional, que acarretaram a fragmentacéo de sua praxis e a complexizaram suas
demandas (Saraiva et al., 2020; Silva et al., 2020).

Estudos ja vinham observando a manifestacdo de sintomas de estresse, ansiedade e sindrome
de burnout, assim como privacdo de sono, problemas vocais e doencas osteomusculares, sendo
esses 0s principais motivos de afastamento do trabalho de professores (Cipriano, 2020; Diehl &
Marin, 2015; Pereira, 2020; Souza, 2021; Vale & Aguillera, 2016). Todavia, as exigéncias que o
ensino remoto impds aos professores pode ter potencializado tais sintomas, uma vez que a literatura
aponta para um aumento da carga horéria e do ritmo de trabalho, que repercutiu tanto em suas
rotinas profissionais quanto sociais (Santos et al. 2021).

Frente a esse cenario, ha relatos de sentimentos como medo, incerteza e angustia, além de
cobrangas, falta de delimitagdo do tempo de trabalho, cansaco e gastos financeiros extras (Barbosa,
2020; CEPEDES, 2020; Franca, 2021; GESTRADO/ CNTE, 2020; Silva et al., 2020). Outro
impacto relevante se refere a queda na qualidade de vida docente devido as adaptacGes necessarias a

nova rotina, principalmente no que diz respeito as relacdes sociais e as atividades de lazer,



evidenciando que quanto maior o esgotamento profissional, menor tende a ser a percep¢édo de uma
boa qualidade de vida desses trabalhadores (Alvarenga, 2020).

Ainda, ndo se pode minimizar as repercussoes psicoldgicas que o cenario geral da pandemia
tem causado aos individuos, em especial aqueles com maior vulnerabilidade a transtornos mentais,
que podem estar sendo desencadeados por eventos como a possibilidade de ébito, 0 medo da
transmissibilidade e a exposicao ao virus (Fato et al. 2020; Wind et al. 2020). Tais abalos causados
pelo contexto global também tem se constituido como potenciais fatores de risco a satide mental e
ao bem-estar emocional, uma vez que a pandemia se configurou como um novo agente estressor

(Pereira, 2020; Wang et al., 2020).

Reflexos da Pandemia e do Ensino Remoto na Atuacdo e Saude Mental Docente

A pandemia inaugurou uma nova rotina aos professores, que passaram a trabalhar dentro de
suas residéncias, indiferenciando, muitas vezes, seus espacos profissionais e pessoais (Silva et al.,
2020). Campos e Viegas (2021) pontuam que houve aumento da demanda de atividades docentes,
pois somaram-se novas responsabilidades durante o ensino remoto, como a maior participa¢do em
processos de gestdo, a necessidade de habilidades e conhecimentos para abordar conteldos novos e
atender aos alunos com necessidades educativas especiais, assim como desenvolver novas formas
de avaliacdo. Junto a isso, a dificuldade de estabelecer o didlogo com os discentes e de engajamento
dos alunos nas atividades propostas (GESTRADO/CNTE, 2020; Santos, 2020), assim como a falta
de um contato frequente com outros profissionais da educacdo para a troca de ideias a respeito de
praticas pedagogicas, levou a uma maior limitacdo no planejamento das dindmicas em sala de aula e
a sensacdo de um trabalho solitario.

O processo de ensino e aprendizagem remoto implica na responsabilidade de os professores
terem o dominio das ferramentas necessarias para a organizacao das aulas. Foi preciso aderir as
chamadas Tecnologias Digitais da Informacao e da Comunicagéo (TDICs) como meios de

estruturar as aulas, sendo que os aplicativos e programas mais utilizados foram: Whatsapp, Google



Classroom, Google Meet, Zoom e Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs), como o Moodle
(Silveira, 2020). Dessa forma, os métodos pedagdgicos, a resolucdo de duvidas dos alunos e as
avaliacOes foram reconfiguradas para ocorrer por meio de tais tecnologias. Entretanto, o0 ndo
conhecimento ou familiarizacdo com elas ampliou a carga-horaria de trabalho devido ao tempo
necessario para a busca por essa competéncia. Além disso, foi preciso frequentemente se
disponibilizar, a qualquer dia e horario, para dar conta de orientar e corrigir as atividades de seus
alunos (Castro, 2020; Saraiva et al., 2020).

Estudos recentes tém apontado que essa necessidade de adaptacdo das praticas pedagogicas
e a falta de capacitacdo e instrumentaliza¢do dos docentes as ferramentas que viabilizam o ensino
remoto sobrecarregaram os professores, agravando 0s impactos negativos em sua satde mental
(Lima & Abreu, 2020; Monteiro & Souza, 2020 Silva et al., 2020). Concomitantemente, a
necessidade de uma conexdo a internet estavel se configurou como um entrave (Cipriano, 2020),
aumentando o desgaste emocional do professor por ndo conseguir cumprir suas funcdes.

H4, ainda, o desafio de atingir a todos os alunos e simular, tdo bem quanto for possivel, 0s
mesmos recursos de sala de aula, cabendo ao professor ser o agente funcional desta complicada
traducdo. A desigualdade de acesso aos conteudos on-line entre os alunos, uma vez que muitos nem
sequer conseguem ter conexao a internet ou possuem computador em seus domicilios, tem se
mostrado uma realidade comum nas escolas da rede publica e sido uma fonte de preocupacéo entre
0s professores.

Com o indice de evasao escolar e a inadimpléncia aumentando durante a pandemia, 0 ensino
remoto desmascarou o fato que muitos alunos com menores condi¢des financeiras ndo tém sequer
0s recursos fisicos para conseguir acompanhar o ano letivo remotamente, cabendo muitas vezes aos
professores a tarefa de assegurar a motivacao e a autoestima discente (Leal, 2020). Assim, a
responsabilidade pelo problema estrutural da democratizag&o do ensino brasileiro acabou sendo
transmitida aos professores, j& que sdo os implementadores da acdo. Dessa forma, eles foram postos

na dificil posi¢do de protagonistas na tarefa de reinvencéo das atividades pedagdgicas, ainda que



sem participacédo direta nas decisdes macropoliticas e nos moldes que ditam os afazeres
pedagdgicos-administrativos do ensino remoto, face ao problema estruturante da desigualdade na
democratizacdo do ensino remoto (Dos Santos, 2020).

Em conjunto, todas essas demandas afetam o envolvimento criativo e prazeroso com o
trabalho, tornando-o mais complexo e intenso (Campos & Viegas, 2021). O ritmo intensificado, o
esforco solitario para apropriar-se de novas linguagens e plataformas digitais e a exposi¢do massiva
ao computador, muitas vezes sem o0s conhecimentos requeridos para fazer uso da tecnologia, séo
fatores que podem contribuir para uma percepcdo de esvaziamento da pratica docente (Golcalves,
2020).

Outra questdo relevante diz respeito a menor percepcao de suporte emocional e psicologico
aos professores por parte das instituicdes de redes estaduais durante a pandemia, quando
comparadas com outras redes escolares (GESTRADO/ CNTE, 2020). O apoio institucional aos
professores é fundamental em tempos de pandemia, pois os auxilia a lidarem com o excesso de
demandas, sendo responsavel por validar sua competéncia e amparo, na medida em que se percebe
trabalhando coletivamente e compartilhando estratégias para realizar as atividades (Goncalves,
2020). O estudo de Castro (2020) indicou que a maioria dos professores considerava o0 apoio
institucional na pandemia insuficiente, principalmente no que se refere ao suporte técnico para o
uso de ferramentas tecnoldgicas. De forma consonante, o relatorio “Trabalho docente em tempos de
pandemia” (GESTRADO/CNTE, 2020) revelou que apenas cerca de um ter¢o dos professores
recebia apoio da sua rede de ensino em momentos de altas demandas e exposigéo a estressores.

Tal realidade expde a urgente necessidade de uma gestéo escolar que entenda os desafios
impostos pela pandemia, e que esteja aberta e disponivel para atender e acolher as necessidades
fisicas e emocionais ndo apenas dos alunos ou familiares, mas de todos os professores e
funcionarios. Diante dos impactos da pandemia da COVID-19 na rotina de trabalho dos professores,
faz-se importante atentar a esses profissionais e a todos gestores escolares que vivenciaram e ainda

vivenciam esse conturbado momento na educacdo. Dessa forma serd possivel definir os principais



desafios, bem como utilizar os dados para embasar discussdes que levem a melhores estratégias de
enfrentamento, vislumbrando-se a construgdo de um cenario mais igualitario e menos desgastante
para essa importante classe profissional, que compde a base da educacédo no Brasil.

Frente ao exposto, o objetivo do presente estudo foi avaliar as repercussdes da pandemia e da
adocao/implementacédo do ensino remoto na salde mental de docentes sob a perspectiva de gestores
de escolas publicas estaduais de Porto Alegre-RS, abrangendo todos o0s niveis de ensino. Supde-se
que a repentina necessidade de adaptacdo a tal modalidade de ensino e a falta de instrumentalizacao
adequada para utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas sobrecarregou os professores, afetando sua
saude mental, o que foi observado pelos gestores por meio de relatos e percepc¢des de tensdo, medo e
inseguranca.

Os gestores escolares tém o papel de gerir a escola a partir das diretrizes e politicas publicas
educacionais, além de implementar o projeto pedagdgico de maneira a garantir que os estudantes
atinjam os objetivos desejados. Portanto, o papel do gestor escolar ndo € apenas técnico e
administrativo, mas também de cunho pedagdgico (Libaneo, 2008). Esses profissionais estdo em um
lugar de protagonismo perante a necessidade de planejar estratégias de trabalho de forma rapida e
efetiva para as instituicdes, amparando a sua comunidade escolar de acordo com as orientacfes
técnicas das esferas federais, estaduais e municipais que coordenam as normativas gerais para o0
funcionamento escolar. Desse modo, considerar a sua percepcdo pode trazer uma contribuicédo
importante para a compreensdo de como as instituicdes estdo percebendo os impactos da pandemia
na salde mental dos professores e de como ja vem recebendo e respondendo as demandas advindas

desses profissionais.

Método
Delineamento

Trata-se de um estudo exploratorio-descritivo de corte transversal e abordagem guantitativa.



Participantes

A amostra foi composta por um total de 51 gestores de escolas que pertencem a Primeira
Coordenadoria de Educacédo (01 CRE), vinculada a Secretaria de Educacédo do estado do Rio
Grande do Sul, os quais aceitaram participar do estudo. Estdo vinculadas a 01 CRE, 247 instituices
da rede estadual do municipio de Porto Alegre, abrangendo todos os niveis de ensino, que

correspondem ao total de escolas estaduais da cidade.

Instrumento

Os participantes responderam a um questionario on-line, disponibilizado pelo aplicativo
Google Docs, com questdes fechadas que visavam caracterizar as escolas e avaliar os efeitos da
pandemia e do ensino remoto na satde mental dos professores. O instrumento também conta com
questdes abertas que buscavam aprofundar a compreensao das repercussdes da pandemia na salude

mental da comunidade escolar. Cépia do instrumento no Anexo A.

Procedimentos Eticos

Esse estudo faz parte de um projeto maior denominado “Repercussdes da pandemia de
COVID-19 na relacdo familia-escola e na saide mental da comunidade escolar”, que foi avaliado e
aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa do Instituto de Psicologia da Universidade do Federal do
Rio Grande do Sul (CAAE: 43259921.6.0000.5334. Copia do documento no Anexo B). Portanto,
atende-se a Resolucdo n° 510/16 do Conselho Nacional de Salde, que regulamenta pesquisas com
seres humanos.

Foi realizado o contato com a 01 CRE para apresentagdo e anuéncia da proposta, e, apos
aprovacao do CEP, foi enviado internamente por e-mail aos gestores das escolas, pela propria
coordenacdo, o questionario a ser acessado em formato on-line por meio de um link. Os gestores
gue aceitaram participar do estudo concordaram com um Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido (Cépia do Documento no Anexo C), o qual esclarece sobre os objetivos e



procedimentos realizados na pesquisa, garante a confidencialidade e o sigilo dos dados, bem como a
liberdade de acesso aos resultados da pesquisa, constando do nome e contato da pesquisadora
responsavel.

Destaca-se que 0s procedimentos para a realizacdo da pesquisa representavam risco minimo
aos participantes, relativo a qualquer desconforto provocado por alguma questéo e/ou pelo tempo
necessario para responder ao questionario. Ndo houve nenhuma demanda de acolhimento por
desconforto. Também foi destacado que o participante poderia desistir de participar a qualquer
momento, se assim desejasse. Ainda se destacaram riscos relativos ao aplicativo que foi utilizado
para coleta on-line no que se refere a falhas técnicas, problemas de sistema, indisponibilidade
provisoria das paginas, perda das informacdes e necessidade de reinserc¢éo dos dados.

Atendendo ao indicado no Protocolo de Pesquisa Relativo a COVID-19, emitido em 14 de
abril de 2020 e nas OrientacGes para a apreciacdo de pesquisas ha area de Ciéncias Humanas e
Sociais nos Comités de Etica em Pesquisa durante a pandemia provocada pelo coronavirus SARS-
COV-2 (COVID-19), emitido em 5 de junho de 2020, as equipes gestoras das escolas participantes
receberdo a devolucdo dos dados analisados, assim como serdo desenvolvidas publicaces
cientificas que apresentarao e discutirdo os resultados obtidos. Salienta-se a producao de
conhecimento na area de promocdo de satde mental no contexto escolar sobre uma tematica

emergente, como a pandemia de COVID-19, como o principal beneficio do estudo.

Procedimentos de Coleta e Anélise de Dados

Apds a aprovacio do Comité de Etica, os gestores foram convidados a participar do estudo
por meio de um e-mail encaminhado pela 01 CRE, no qual constavam algumas informagdes sobre o
estudo e o link para acesso do questionario on-line. Na primeira pagina do questionario eram
apresentadas informacdes sobre o projeto, bem como o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. O aceite na pesquisa foi realizado por meio de uma pergunta de “sim” e “ndo”, que

deveria ser respondida pelo participante. Caso ele clicasse na alternativa “ndo”, o questionario nao



ficaria disponivel para preenchimento. Somente deram seguimento aos itens do questionario aqueles
que escolherem a opgéo sim, cujo preenchimento levava em torno de 20 minutos.

Apos a coleta, os dados quantitativos, derivados das questdes fechadas, foram analisados por
meio de estatisticas descritivas (frequéncia, porcentagem, média, desvio padrdo) e de analises de
correlacdo, com averiguacao da normalidade da distribuicdo dos dados pelo teste de Kolmorogov-
Smirnov. Eles foram organizados e examinados através do software SPSS 23.0 (Statistical Package

for Social Sciences, version 23.0).

Resultados
Analise Descritiva
Inicialmente, foram analisados os dados para caracterizacdo do perfil dos gestores escolares
que participaram do estudo. As perguntas envolveram faixa etaria, género, tempo de experiéncia
profissional e cargo dos participantes. Além disso, foi verificado o perfil de cada escola da qual o
gestor fazia parte, considerando variaveis como namero de alunos, professores e funcionarios, além

do nivel de ensino atendido e da sua localizacgéo.
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Figura 1. Perfis dos Gestores e das Escolas Participantes

Observou-se que 46 (90,2%) dos participantes eram do sexo feminino e apenas cinco (9,8%)

eram do sexo masculino. Em relacéo a faixa etéria e experiéncia profissional dos gestores, a média



de idade foi de 52,84 anos (dp = 7,54), e o tempo médio de experiéncia, em meses, foi de 79,80 (dp
= 104,69), o que indica aproximadamente 6,65 anos no cargo de gestdo, como é demonstrado na
Figura 1.

Dentre os gestores, a maioria (n = 37) se identificou como professora (72,5%), seis como
pedagogas (11,8%) e outras seis (11,8%) como orientadoras educacionais. Apenas um (2%) gestor

se identificou como diretor e um (2%) como psicologo, como é ilustrado na Figura 2.
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Figura 2. Fungdo Profissional dos Gestores Escolares

No tocante as escolas, 39 (76,5%) delas eram de ensino fundamental, seis (11,8%) de
ensino fundamental e médio, quatro (7,8%) de educacdo bésica e ensino médio e duas (3,9%)
apenas de ensino médio. A maior parte (n = 29) se localizava na zona sul de Porto Alegre (56,9%) e
as demais na zona leste (n = 10; 19,6%), na zona norte (n = 6; 11,8%) e na zona central (n = 6;
11,8%).

Em um segundo momento, foram analisadas as questdes referentes a percep¢do dos gestores
sobre os desafios do ensino remoto. Nessa questdo, foram considerados sete desafios para o trabalho
docente e questionado 0 quao presente estavam para os docentes na realizacdo de suas atividades
durante a pandemia (escala Likert de cinco pontos: ndo esta presente — esta muito presente),

conforme pode ser observado na Tabela 1.



Tabela 1.

Desafios para o Trabalho Docente no Ensino Remoto

Desafio 1  Pouca familiaridade com as ferramentas tecnologicas.

Desafio 2 Sobrecarga de trabalho pela necessidade de readaptar a estrutura das aulas.
Desafio 3  Ajustar o contetido para atender ao novo formato de aula.

Desafio 4 Atender demandas pessoais e de trabalho no espago doméstico.

Desafio 5 Acolher demandas socioemocionais dos estudantes e das familias.

Desafio 6 Lidar com as possiveis frustracfes advindas das mudancas no formato de aula.

Desafio 7 Adaptar o conteudo para atender ao calendario escolar.

Observou-se uma importante presenca do desafio 2, assinalada como muito presente por 34
(66,7%) dos gestores, e presente por outros 13 (25,5%). Os gestores também sinalizaram que “lidar
com as possiveis frustracfes advindas das mudancas no formato de aula” foi um desafio muito
presente (n = 29; 56,9%) e presente (n = 17; 33,3%). Outra questdo pontuada como muito presente
por 26 (51%) dos gestores e presente por outros 22 (43,1%) foi a necessidade de “acolher demandas
socioemocionais dos estudantes e das familias”. Destaca-se, ainda, que 27 (52,9%) dos gestores
concordaram muito, e outros 19 (37,3%) concordaram, que “adaptar o contetdo para atender ao
calendario escolar” tem sido um desafio muito frequente entre as tarefas docentes durante o ensino
remoto. Em relacao a “pouca familiaridade com as ferramentas tecnologicas™, 21 (41,2%) gestores
o indicaram como um desafio presente ou muito presente (n = 9; 17,9%), enquanto 20 (39,2%)
deles o identificaram como um desafio pouco presente no trabalho docente. Na Figura 3, observam-

se tais dados. Destaca-se que ndo houve marcacdo da alternativa “Ndo esta presente”.
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Figura 3. Desafios do Trabalho Docente segundo a Percepc¢do dos Gestores

As questdes seguintes do questionario examinaram a concordancia dos gestores em relagdo a
afirmativas sobre dificuldades enfrentadas pelos professores no ensino remoto. As respostas
atendiam uma escala Likert de cinco pontos (concordo totalmente a discordo totalmente). As

afirmativas estdo apresentadas na Tabela 2.

Tabela 2.

Dificuldades Enfrentadas pelos Professores no Ensino Remoto

Afirmatival  Utilizar recursos tecnoldgicos/digitais para dar aula tem sido um grande desafio
para as escolas.

Afirmativa2 A necessidade de adaptacdo do formato de ensino tem impactado a satde
mental dos professores.

Afirmativa3 A preocupacdo em atender as demandas do curriculo escolar em sua
integralidade gera tenséo aos gestores e professores da escola.

Afirmativa4 O medo das consequéncias da pandemia circunda os colaboradores da escola
(diretores, coordenadores, professores, etc.).

Afirmativa5 O cenario de incertezas sobre o formato das aulas e o calendario letivo gera
estresse na comunidade escolar (funcionérios, familias, estudantes).

Afirmativa 6 A dificuldade de avaliacdo da aprendizagem por consequéncia do modelo atual
de aulas gera inseguranca a comunidade escolar.



Afirmativa7  Professores que apresentam dificuldade de se organizar ao formato de trabalho
atual procuram a escola em busca de suporte.

Observa-se que as afirmativas 1 (56,9% concordaram totalmente e 35,3% concordaram) e 4
(60,8% concordaram totalmente e 31,4% concordaram) foram as que obtiveram maior concordancia
dos gestores. Quanto a afirmativa 2, nenhum gestor discordou da afirmacéo, 24 (47,1%)
concordaram e 25 (49%) concordaram totalmente. Outra afirmativa que se destacou foi a 5, com a
qual apenas trés gestores (5,9%) discordaram, 20 (39,2%) concordaram e 24 (47,1%) concordaram
totalmente. Por fim, nota-se que a afirmativa 7 obteve 72,5% de concordancia dos gestores, sendo
que apenas um (2%) gestor discordou e outros 10 (19,6%) concordaram totalmente. Os dados
podem ser observados na Figura 4. Destaca-se que ndo houve marcagao da alternativa “Discordo

totalmente”.
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Figura 4. Dificuldades Enfrentadas pelos Professores segundo a Percepcao

dos Gestores

Analises de Correlacéo
Posteriormente, foram realizadas analises de correlacdo de Spearman, uma vez que se

identificou que os dados ndo atendiam a uma distribuicdo normal (p < 0,03). Buscou-se identificar



possiveis associagdes entre as variaveis que compdem a questdo ‘“desafios para os docentes na

realizacdo de atividades remotas” e “afirmacoes sobre as dificuldades docentes durante o ensino

remoto”. Na Tabela 3 sdo apresentados os dados.

Tabela 3.

Correlacao entre os Desafios e as Dificuldades do Trabalho Docente no Ensino Remoto

Desafios

Dificuldades 1 2 3 4 5 6 7
Utilizar recursos tecnologicos/digitais para dar ~ .40** 54**  32* 33** 21 .36** 55**
aula tem sido um grande desafio para as escolas.
A necessidade de adaptagéo do formato de 35*% 42 .18 07 .09 .50** .40**
ensino tem impactado a satide mental dos
professores.
A preocupacao em atender as demandas do A9 31+ 32 .08 .14 .39*%x 42**
curriculo escolar em sua integralidade gera
tensdo aos gestores e professores da escola.
O medo das consequéncias da pandemia -.02 19 12 24 12 17 .29*
circunda os colaboradores da escola (diretores,
coordenadores, professores, etc.).
O cenério de incertezas sobre o formato das 16 .44+ 13 28*  .30* .46** .56**
aulas e o calendério letivo gera estresse na
comunidade escolar (funcionérios, familias,
estudantes).
A dificuldade de avaliacdo da aprendizagem por .21 .41 .32 24 20 .43* 50**
consequéncia do modelo atual de aulas gera
inseguranga & comunidade escolar.
Professores que apresentam dificuldade de se 02 -10 -33= .02 .10 .06 -.18

organizar ao formato de trabalho atual procuram
a escola em busca de suporte.

Nota. *p <.05e **p < .01

Podem-se observar algumas correlagdes moderadas (r > 0,40) . O desafio 2, referente a

sobrecarga de trabalho pela necessidade de readaptar a estrutura das aulas, associou-se com a

maioria das dificuldades docentes avaliadas. O desafio 6, relativo a lidar com possiveis frustracoes

advindas das mudancas no formato de aula, também se mostrou associado a maior parte das



dificuldades. Por ultimo, € possivel identificar que o desafio 7, que consistia na adaptacdo do
conteudo para atender ao calendario escolar, correlacionou-se de maneira forte a algumas
dificuldades docentes, em especial a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas (r = .55), ao cenério de
incertezas pelo novo formato das aulas e calendario letivo (r = .56), e na inseguranca quanto a
avaliacdo da aprendizagem (r = .59).

Na Tabela 4, estdo explicitadas as associa¢des significativas apenas dentre as dificuldades
do trabalho docente no ensino remoto. Optou-se por apresentar somente as correlacfes consideradas

moderadas a muito fortes (r > .40), ja que foram as mais frequentes entre os resultados.

Tabela 4.

Correlacao entre as Dificuldades do Trabalho Docente no Ensino Remoto

Dificuldades 1 2 3 4 5 6

1. Utilizar recursos tecnoldgicos/digitais para dar aula tem
sido um grande desafio para as escolas.

2. A necessidade de adaptacdo do formato de ensino tem
impactado a saide mental dos professores. 70>

3. A preocupacdo em atender as demandas do curriculo Alx B1**
escolar em sua integralidade gera tensdo aos gestores e
professores da escola.

4. O medo das consequéncias da pandemia circunda 0s 38x*x  39%* 48
colaboradores da escola (diretores, coordenadores,
professores, etc.).

5. O cenario de incertezas sobre o formato das aulas e 0 S57** 60** 53** 60**
calendario letivo gera estresse na comunidade escolar
(funcionarios, familias, estudantes).

6. A dificuldade de avaliagédo da aprendizagem por 62** 58x* 53x L57xx 80**
consequéncia do modelo atual de aulas gera inseguranca a
comunidade escolar.

7. Professores que apresentam dificuldade de se organizar .06 A3 .01 .22 06 .0
ao formato de trabalho atual procuram a escola em busca 7
de suporte.

Nota. *p <.05e **p < .01



Constatou-se que a dificuldade na utilizacdo de recursos tecnolégicos se mostrou associada
ao impacto na satde mental dos professores, por conta da adaptacao ao ensino remoto (r = .70), bem
como a outras dificuldades, como as preocupac¢des em atender demandas do curriculo letivo (r =
.61), o cenario de incertezas pelo novo formato das aulas e calendério letivo (r = .60), e a
dificuldade na avaliacdo da aprendizagem (r = .58). Por Gltimo, o cenério de incertezas sobre o
formato das aulas e o calendério letivo também se relacionou a dificuldade na avaliagéo da

aprendizagem (r =.80).

Discusséo

O objetivo deste estudo foi avaliar as repercussées da pandemia e da ado¢do/implementacao
do ensino remoto na saude mental de docentes sob a perspectiva de gestores de escolas publicas
estaduais de Porto Alegre-RS, abrangendo todos os niveis de ensino. Buscou-se verificar se a
repentina necessidade de adaptacdo ao ensino remoto e a falta de instrumentaliza¢do adequada para
utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas, sobrecarregou os professores, afetando sua satde mental.

Inicialmente, identificou-se o perfil dos gestores e das escolas nas quais trabalhavam.
Observou-se a presenca majoritaria de mulheres, que se identificavam como professoras, assim
como a maior presenca de escolas de ensino fundamental, localizadas na zona sul de Porto Alegre.
Dados como esse demonstram o grande envolvimento dos gestores com outras atividades escolares,
em especial a docéncia, indicando que, em geral, sdo profissionais que precisam atender demandas
de ordens distintas. Além disso, o fato de a maioria ser também professor indica a sua aproximacgéo
com a funcgéo, igualmente enfrentando os desafios e as dificuldades trazidas pelo ensino remoto
durante a pandemia.

Dentre os resultados, buscou-se identificar quais os principais desafios que as equipes
docentes enfrentavam na realizacdo das atividades remotas. Os dados demonstram que a sobrecarga
de trabalho pela necessidade de readaptar a estrutura das aulas foi bastante perceptivel entre 0s

professores no dia a dia do trabalho. Tal dado corrobora os estudos que tem apontado a sobrecarga



de trabalho como uma das dificuldades mais presentes na pratica docente durante a pandemia, 0 que
pode desvelar a pouca ou insuficiente formacéo dos profissionais em lidar com as TDICS ou, ainda,
o desengajamento dos alunos quanto as atividades propostas, fazendo com que os professores
necessitem incrementar as atividades de forma a atrair sua atengéo (Castro, 2020; Oliveira, 2020). O
estudo de Machado (2021) sinalizou que os professores em home office estavam se percebendo
como mais sobrecarregados tanto fisicamente quanto mentalmente, assim como os docentes
vinculados ao ensino fundamental (de 6° a 9° anos), o que também compde o nivel de ensino
predominante na amostra do presente estudo. Acentuam essa sobrecarga outros estressores como o
excesso de ruidos durante as aulas online; conflitos com pais, alunos ou responsaveis; pressdes no
trabalho e aumento de exigéncias cognitivas e uso da memoria (Machado, 2021).

O estudo de Gongalves (2020) alerta que o trabalho docente ja se configurava como uma
atividade muito demandante no que diz respeito as altas cargas horarias de trabalho, functes
emocionalmente desgastantes e alta exposicéo a estressores psicossociais. Bessa (2021) acrescenta
gue o momento pandémico acentuou certas dificuldades que o sistema educacional brasileiro ja
enfrentava, tais como: desvalorizacao docente, despreparo estrutural escolar e a desigualdade de
acesso, tendo maior impacto sobre a salide mental e bem-estar dos professores.

Estudos demonstram que os professores podem chegar a estados de exaustdo psicoldgica em
funcéo do aumento da sobrecarga, fruto das incompatibilidades do trabalho com a vida pessoal e da
dificuldade de gerir os conflitos diante da falta de recursos (Campos & Viegas, 2021; Castro, 2020;
Gongalves, 2020; Saraiva et al., 2020). O estado de exaustdo, caracterizado pelo esgotamento fisico
e psiquico, falta de energia e entusiasmo no trabalho (Altobelli, 2020), pode levar a sensacéo de
perda de sentido da pratica docente, sucedido por sentimentos de fadiga, medo, angustia, depressao
e ansiedade (Monteiro & Souza, 2020; Silva et al., 2020). A partir de tal estado, pode-se
desencadear a sindrome de burnout, que tem sido identificada como um estado patolégico bastante
associado ao trabalho docente. Tal sindrome esta relacionada ao esgotamento fisico e ao disturbio

psiquico provocados por um estado de tensdo emocional devido a condi¢des de trabalho marcadas



pela sobrecarga mental, elevadas exigéncias, frustracdes, ambiente profissional competitivo e
necessidade de adaptacao a novas tecnologias (Altobelli, 2020; Cipriano, 2020; Diehl & Marin,
2015; Pereira, 2020; Souza, 2021; Vale & Aguillera, 2016).

Em relacdo a outros desafios que os gestores notaram ser frequentes, aponta-se a
necessidade de lidar com as possiveis frustraces advindas das mudancas no formato de aula.
Portanto, evidencia-se que os professores estavam frustrados com as aulas on-line. O estudo de
Souza (2021), envolvendo mais de 700 professores, concluiu que a maioria deles ndo concordou
com a forma como ocorreu a transi¢do do ensino presencial para o remoto. Isso € importante, pois
0s mesmos professores que relataram maior insatisfacdo e dificuldades com o ensino remoto,
também apresentaram maiores escores de ansiedade, depressdo e estresse na pesquisa. Dessa forma,
destaca-se a necessaria parceria entre gestdo escolar e professores com vistas a reduzir 0s
sentimentos de frustracdes frente a um trabalho emocionalmente demandante.

O desafio relativo ao acolhimento das demandas socioemocionais dos estudantes e das
familias também foi indicado como muito presente pelos gestores, possivelmente em funcéo das
dificuldades de os alunos acompanharem as atividades propostas de modo on-line e da necessidade
de supervisdo e acompanhamento de suas familias. Além disso, a preocupac¢do com a alteracdo no
calendario escolar, outro desafio frequente, deve-se ao tempo que foi necessario para a adaptacao do
conteudo presencial para o remoto, gerando a pressdo de acompanhar o calendario previsto sem
novos atrasos. Ambos desafios sinalizam as novas demandas que se apresentaram aos docentes,
gerando aumento da carga-horaria de trabalho (Castro, 2020; Oliveira, 2020; Saraiva et al., 2020) e
pressao para 0 seu cumprimento. Nesse sentido, Souza (2021) alertou que o aumento da intensidade
do trabalho pode levar ao sentimento de desqualificacdo intelectual e ao desencadeamento de
doencas ligadas ao estresse.

Destaca-se, ainda, a divisdo de opinides quanto a pouca familiaridade com as ferramentas
tecnoldgicas, que pode estar remetendo a um cendrio heterogéneo entre professores familiarizados

com novas tecnologias e aqueles que apresentam dificuldade de utiliza-las. Essa questdo poderia ser



melhor entendida a partir da caracterizag@o dos professores, considerando a familiaridade de cada
um com o0s recursos tecnologicos. Em contrapartida, a maioria dos gestores concordou que 0 uso de
recursos tecnologicos/digitais para dar aula estava sendo um grande desafio para as escolas, o que
pode estar associado a falta de disponibilidade de equipamentos e a dificuldade da oferta de
formacdo e instrumentalizacdo dos professores pela instituigéo.

A questdo que indicava que houve impacto sobre a saide mental dos professores devido a
necessidade de adaptacao ao formato de ensino remoto também obteve a concordancia da maioria
dos gestores. Nessa mesma direcdo, Gongalves (2020) afirmou que as mudancas vivenciadas no
trabalho exigiram grande adaptabilidade dos professores, considerando um contexto em que 0S
meios para operacionaliza-las ndo estavam dados. Os principais sentimentos relatados por
professores durante a pandemia, de acordo com o estudo de Bessa (2021), sdo ansiedade, cansaco e
sobrecarga de trabalho, justificados pelo excesso de atividades, a falta de reconhecimento e a
urgéncia de aprender novas metodologias de ensino, aliado ao ambiente de inseguranca sobre o
futuro. De forma concomitante, o estudo de Souza (2021), que investigou se as condi¢des de
trabalho docente na pandemia associavam-se a transtornos mentais comuns entre professores
brasileiros de diferentes niveis de ensino, identificou sintomas de estresse, ansiedade e depressdo
em pelo menos 92% da amostra, demonstrando a urgéncia e a gravidade do atual estado de salde
mental dos docentes.

Por fim, o medo das consequéncias da pandemia entre os colaboradores da escola foi o
desafio com maior indice de concordancia entre 0s gestores. Sentimentos prolongados de medo e
apreensdo quanto ao futuro do servigo costumam anteceder estados de sobrecarga e exaustéo,
podendo desencadear sintomas de ansiedade, depressao e sindrome de burnout (Altobelli, 2020;
Cipriano, 2020; Diehl & Marin, 2016; Gongalves, 2020; Pereira, 2020; Souza, 2021; Vale &
Aguillera, 2016). Tais sintomas também podem estar relacionados a falta ou caréncia de apoio
institucional, na medida em que muitos professores tém se sentido desamparados, trabalhando de

forma solitaria em seus proprios domicilios, sem seguranca quanto ao seu futuro profissional.



Segundo o estudo de Ferreira (2020), os docentes que tém relatado sintomas de medo, incertezas e
ansiedade sdo 0s mesmos que sinalizam a falta de apoio e amparo para melhoria em suas condigdes
de trabalho, entre eles, a falta de um apoio emocional por parte das instituicdes. Souza (2021)
indicou que a falta de apoio diretivo e de materiais por parte das escolas faz parte das condi¢des que
compdem a precarizacdo do trabalho, a qual impacta na qualidade de vida dos professores, gerando
maior sensacdo de medo e inseguranca.

Faz-se importante considerar que mais de 90% dos gestores que participaram do presente
estudo eram mulheres. Sabe-se que ainda cabe preponderantemente as mulheres a responsabilidade
pelas atividades de cuidados (Silva et. al. 2020). O estudo de Machado (2021) sobre a percepc¢éo de
sobrecarga de trabalho em docentes do sexo feminino, destacou que as mulheres necessitam
aprender a trabalhar dividindo o espaco doméstico com o espaco de trabalho, pois a fronteira entre o
tempo de trabalho e tempo de ndo-trabalho costuma ser muito ténue, contribuindo para um maior
esgotamento mental. Além disso, muitas professoras precisavam gerenciar suas familias frente a
crise sanitaria e econdmica propria da pandemia, assim com acolher demandas fisicas e emocionais
de seus alunos e familiares afetados pelas desigualdades do ensino remoto, o0 que pode ter acentuado
seu esgotamento fisico e mental.

No tocante as associacdes encontradas, observou-se que a necessidade de os professores
lidarem com as possiveis frustracdes advindas das mudancas no formato de aula e de adaptacdo do
conteudo para atender ao calendario escolar se relacionaram com a maioria das dificuldades
docentes durante o ensino remoto contempladas. Especificamente, as correlagdes mais fortes e
positivas foram entre o desafio da adaptagdo do contetudo com a dificuldade de utilizar recursos
tecnoldgicos/digitais para dar aula, o estresse gerado pelas incertezas sobre o formato das aulas e o
calendario letivo e a dificuldade de avaliagdo da aprendizagem. Além disso, a sobrecarga de
trabalho devido a necessidade de readaptar a estrutura das aulas se correlacionou moderadamente ao
desafio de utilizar recursos tecnoldgicos/digitais para dar aula. E plausivel supor que a necessidade

de adaptacdo as TDICS suscitou inseguranca devido ao ndo dominio por parte de muitos



professores, 0s quais precisaram desenvolver tal competéncia, elevando sua carga de trabalho
(Castro, 2020; Oliveira, 2020; Saraiva et al., 2020).

Nessa mesma direcdo, a utilizacdo de recursos tecnologicos se correlacionou de maneira
forte e positiva com o impacto na satde mental docente frente a necessidade de adaptacéo do
formato de ensino. Tal dado corrobora o estudo de Altobelli (2020) que alertou que o avanco das
tecnologias exigiu novas competéncias e aumentou os esforcos docentes para manter uma
metodologia inovadora em sala de aula, o que também esté associado a intensificacdo da exaustao.
A heterogeneidade entre os professores que dominavam as TDICS e aqueles menos apropriados
delas, contribuiu para uma maior competitividade, o que se configurou como um outro fator
estressor (Castro, 2020; Saraiva et al., 2020). Além disso, segundo o estudo de Leite (2020), muitos
professores concordaram que precisavam ter mais dominio das tecnologias, precisando de formacéo
para o desenvolvimento de atividades remotas. A falta de um treinamento adequado e planejamento
para ofertar um novo formato de ensino. Sem a falta de formacéo adequada, as dificuldades
enfrentadas tendem a desencadear mal-estar fisico e mental, surgindo sintomas como estresse,
fadiga, ansiedade e depressdo (Pereira, 2020).

A instrumentalizacdo dos recursos tecnoldgicos por parte das escolas, por sua vez,
relacionou-se com a dificuldade de avaliacdo da aprendizagem durante o ensino remoto. A
dificuldade dos professores em estabelecer métodos de avaliacdo de aprendizagem atraves das
plataformas online tais como Google Classroom, Moodle, etc pode ter gerado inseguranca devido a
ndo familiarizagdo com novas tecnologias por parte dos professores e também dos alunos. Duas das
maiores dificuldades que tém sido sinalizadas pelos estudos é pensar uma didatica adequada para o
espaco virtual e o acesso dos alunos (Souza, 2021), associadas ao aumento do estresse e piora das
condicOes de sade mental (Lima & Abreu, 2020; Monteiro & Souza, 2020; Silva et al., 2020).
Ainda quanto a avaliacdo da aprendizagem, houve relagdo com o sentimento de incertezas sobre o
formato das aulas e o calendario letivo, evidenciando o estresse causado devido ao cenério de

imprevisibilidade da pandemia.



Finalmente, no que diz respeito ao impacto da adaptacao do formato de ensino na saude
mental dos professores, destacaram-se associagdes com a preocupacdo em atender as demandas do
curriculo escolar em sua integralidade, e as incertezas sobre o formato das aulas e o calendario
letivo. E notorio que o impacto na satide mental dos professores parece estar relacionado as
preocupacOes em atender um alto nivel de demandas ligadas ao novo curriculo escolar e as
insegurancas do novo formato online. Observa-se, entdo, a influéncia de preocupacdes e incertezas,
com a sobrecarga de trabalho dos professores, convergindo, muitas vezes, com o0 estresse que em
casos extremos, esta associada a condi¢bes como a sindrome de burnout, como ja mencionado
(Barbosa, 2020; Franca, 2021, Gongalves, 2020; Silva et al., 2020).

Um ponto importante a ser considerado € o suporte institucional. A questdo correspondente
a dificuldade de os professores procurarem a escola em busca de suporte para se organizarem em
relacdo ao formato de trabalho remoto, associou-se negativamente com o ajuste do contetdo para
atender ao novo formato de aula. Portanto, quanto maior a procura por suporte escolar, menor tende
a ser a dificuldade por parte dos professores em lidarem com a adaptacao do contetdo para o
formato de ensino. Nesse sentido, um efetivo suporte escolar se mostrou essencial na transi¢ao do
ensino presencial para o remoto, uma vez que sua falta ou a falta de procura por ele, pode se refletir
na salde mental do trabalhador e na qualidade do ensino. Souza (2020) pontuou que as instituices
poderiam estar melhor preparadas no que se refere ao suporte aos docentes, uma vez que a maior
parte dos professores participantes de seu estudo estava insatisfeita com o apoio institucional.
Muitos professores que precisaram trabalhar em suas casas enfrentam sentimentos de solidao e
desamparo frente as dificuldades desse novo cenario, sem saber com quem contar para esclarecer
duavidas (Gongalves, 2020). Frente a isso, 0 estudo de Souza e Rodrigues (2021) sinalizou a
reivindicagdo de professores pela oferta de uma assisténcia médico-psicoldgica para que a escola
deixe de ser um espaco de adoecimento docente. Importante pontuar que a lei n°® 13.935, de 2019, ja
incorporou a prestacao de servigos de psicologia e de servico social nas redes publicas de educacéo

basica, mas embora aprovada, ainda ndo esta regulamentada.



Em conjunto, os dados obtidos sinalizam que muitos dos desafios e das dificuldades
docentes percebidas pelos gestores, tais como utilizacdo de recursos tecnologicos/digitais para dar
aula, adaptacao do contetido ao calendario letivo e aos novos métodos de avaliacdo, poderiam ter
sido amparadas por um suporte institucional (Castro, 2020). Tal constatacéo leva a crer que as
proprias instituices escolares ndo estavam bem preparadas para as mudancas ocorridas, assim
como, possivelmente, também ndo receberam suporte das instancias governamentais. Dessa forma,
parece que maior tempo de planejamento, disponibilizacdo de equipamentos adequados e
capacitacdo para o uso das TDICS em tempo compativel com a carga-horaria docente teriam

amenizado o impacto mental sofrido pelos professores.

Consideracoes finais

Observou-se que o0s gestores estavam percebendo a sobrecarga dos professores, assim como
a expressdo de sentimentos de inseguranca e medo diante de novas demandas que surgiram com a
transicdo para o ensino remoto. Com a carga de trabalho aumentada para dar conta dos novos
desafios, tais sentimentos parecem ter sido retroalimentados na medida em que a exaustdo mental
desencadeia sintomas de estresse, ansiedade e depressdo, os quais afetam a préatica docente. Esse
quadro, aliado a incerteza sobre o futuro profissional e em meio a uma grave crise sanitaria e
econbmica enfrentada pelo pais, tem afetado a salide mental dos professores.

As escolas e 0s gestores, por sua vez, tém se esforcado em dar conta da instrumentalizacado
necessaria para os professores atenderem ao novo formato de ensino. No entanto, percebem o
despreparo e a sobrecarrega docente, tanto fisicamente, devido a intensificagéo do trabalho, como
emocionalmente, frente aos proprios anseios e o desafio de acolher demandas emocionais de alunos
e familiares. Destaca-se que o suporte institucional € importante para que os professores atravessem
0 momento estressante com maior segurancga e bem-estar, o que evidencia a necessaria organizacdo
das gestOes escolares para atender demandas docentes, realizando constante monitoramento sobre

suas necessidades técnicas e emocionais e planejando programas de assisténcia sobre métodos



pedagdgicos e avaliativos. Para isso, faz-se necessario contar com maior apoio governamental e
investimento em politicas pablicas que apoiem as escolas com recursos e rede de servi¢os em salde
voltados aos professores e funcionarios da educacao.

Destaca-se que os dados do presente estudo representam apenas uma parcela de gestores de
escolas publicas de Porto Alegre, assim como considerou apenas a sua percepcao, sem acessar 0s
proprios professores e outros dados que poderiam ampliar a compreensdo sobre impactos do ensino
remoto na saude mental docente. Sugere-se a continuidade de pesquisas que focalizem estratégias
de enfrentamento e identifiquem fatores de protecédo a satde dos professores em tempos de
pandemia, considerando a atual obrigatoriedade do retorno presencial no estado do Rio Grande do
Sul (Decreto n°56.171/2021), o qual pode trazer novos impactos devido a falta de um planejamento,
carecendo de atencdo em estudos posteriores. Além disso, € necessaria a proposicao de planos de
acdo e programas que as gestdes escolares possam desenvolver para a atenuar 0s impactos
observados neste estudo, uma vez que eles tendem a se manter frente ao cenario de

imprevisibilidade que ainda se vive em relacdo a pandemia.
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Anexo A
Questionario

1) Idade:

2) Sexo:

3) Profissao:

4) Funcéo na escola:

5) Tempo de experiencia na funcdo em meses:
6) Nivel de ensino da Escola:

( ) Educacéo infantil

( ) Fundamental

( ) Médio

( ) Fundamental e Médio

( ) Educacdo basica e ensino medio

7) Numero de alunos da escola:

8) Numero de professores da escola:

9) Numero de funcionarios (exceto professores) da escola:
10) Bairro da escola:

As questdes a seguir sdo de multipla escolha, podendo ser respondidas com mais de uma alternativa.
11) Que meios tém sido utilizados e se mostram mais eficazes na comunica¢do com os estudantes

e suas familias?

a) Redes sociais

b) Whatsapp ou correspondente

c) Telefone

d) Ferramentas de video chamadas (como Zoom, Microsoft Teams, Google Meet, etc.)

e) Plataformas educacionais (Google sala de aula, etc.)

f) Agenda (fisica ou virtual)

g) Outro. Qual?

As familias tém se mantido proximas a escola? Elas respondem aos comunicados enviados?

12)  Quais os maiores desafios para a equipe de docentes na realizacdo de atividades remotas?

Identifique o quanto cada um deles esta presente atualmente:

a) Pouca familiaridade com as ferramentas tecnolégicas.

(1) ndo esté presente (2) esta pouco presente (3) ndo sei se estd presente (4) esta presente
muito presente

b) Sobrecarga de trabalho pela necessidade de readaptar a estrutura das aulas.

(1) ndo esta presente (2) estd pouco presente (3) ndo sei se estd presente (4) esta presente
muito presente

c) Ajustar o conteido para atender ao novo formato de aula.

(1) ndo esté presente (2) estd pouco presente (3) ndo sei se esta presente (4) esta presente
muito presente

d) Atender demandas pessoais e de trabalho no espaco domestico.

(1) ndo esta presente (2) estd pouco presente (3) ndo sei se estd presente (4) esta presente
muito presente

e) Acolher demandas socioemocionais dos estudantes e das familias

(1) ndo esté presente (2) esta pouco presente (3) ndo sei se estd presente (4) esta presente
muito presente

f) Lidar com as possiveis frustragdes advindas das mudancas no formato de aula.

(1) ndo esta presente (2) estd pouco presente (3) ndo sei se estd presente (4) esta presente
muito presente

(5) esta

(5) esta

(5) esté

(5) esta

(5) esta

(5) esta



g) Adaptar o contelido para atender ao calendario escolar.

(1) ndo esté presente (2) esta pouco presente (3) ndo sei se estd presente (4) esta presente (5) esta
muito presente

h) Outros. Quais?

Como a escola tem enfrentado os desafios que se apresentam com a necessidade de realizar atividades
de forma remota?

As questdes a seguir devem ser respondidas a partir da experiéncia vivenciada pela escola no contexto
de pandemia da COVID-19. Através da escala indicada, é possivel escolher apenas UMA alternativa
para responder.

13) Utilizar recursos tecnoldgicos/digitais para dar aula tem sido um grande desafio para a escola.

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Néo concordo e nem discordo

( ) Concordo

( ) Concordo totalmente

14) A necessidade de adaptacdo do formato de ensino tem impactado a saide mental de professores.
( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Néo concordo e nem discordo

( ) Concordo

( ) Concordo totalmente

15) As familias tém exigido da escola organizagdo de materiais e aulas.
( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Néo concordo e nem discordo

( ) Concordo

( ) Concordo totalmente

16) Familia e escola tém compreendido as limitacdes mutuas e adotado uma atitude colaborativa
perante os desafios deste momento.

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Néo concordo e nem discordo

( ) Concordo

( ) Concordo totalmente

17) A preocupacdo em atender as demandas do curriculo escolar em sua integralidade gera tenséo aos
gestores e professores da escola.

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

() N&o concordo e nem discordo

( ) Concordo

() Concordo totalmente

18) A comunicacdo entre a escola e a familia tem ocorrido de maneira fluida e clara.
( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Né&o concordo e nem discordo



( ) Concordo
( ) Concordo totalmente

19) Ha dificuldade por parte dos pais em acompanhar as atividades escolares com os filhos/as.
( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Néo concordo e nem discordo

() Concordo

( ) Concordo totalmente

20) Ha dificuldade por parte dos estudantes em acompanhar as atividades escolares.
( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Né&o concordo e nem discordo

( ) Concordo

( ) Concordo totalmente

21) O medo das consequéncias da pandemia circunda os colaboradores da escola (diretores,
coordenadores, professores, etc.).

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Néo concordo e nem discordo

( ) Concordo

( ) Concordo totalmente

22) O cenéario de incertezas sobre o formato das aulas e o calendario letivo gera estresse na
comunidade escolar (funcionarios, familias, estudantes).

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Né&o concordo e nem discordo

( ) Concordo

() Concordo totalmente

23) A dificuldade de avaliacdo da aprendizagem por consequéncia do modelo atual de aulas gera
inseguranca a comunidade escolar.

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Néo concordo e nem discordo

() Concordo

( ) Concordo totalmente

24) Professores que apresentam dificuldade de se organizar ao formato de trabalho atual procuram a
escola em busca de suporte.

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Néo concordo e nem discordo

() Concordo

( ) Concordo totalmente

25) A necessidade de maior envolvimento da familia na educacgéo escolar dos filhos tem promovido
mudancas positivas na relacdo familia-escola.
( ) Discordo totalmente



( ) Discordo

( ) Né&o concordo e nem discordo
( ) Concordo

( ) Concordo totalmente

26) Nao houve mudanca na qualidade da relagcdo familia-escola em decorréncia das modificagdes
impostas pela pandemia.

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Né&o concordo e nem discordo

( ) Concordo

( ) Concordo totalmente

27) A escola tem acolhido os estudantes em suas necessidades socioemocionais decorrentes da
pandemia.

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Néo concordo e nem discordo

( ) Concordo

( ) Concordo totalmente

28) Como gestor(a) escolar, percebo que tenho tido apoio e empatia por parte da comunidade escolar
(funcionarios, familias, estudantes) em relacdo as decisdes necessarias e as dificuldades enfrentadas
ao longo desse periodo de pandemia.

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo

( ) Néo concordo e nem discordo

( ) Concordo

( ) Concordo totalmente

As questdes a seguir sdo de opinido e devem ser respondidas a partir da experiéncia vivenciada pela
escola no contexto de pandemia da COVID-19.

29) Como estéa a relacdo entre a escola e as familias dos estudantes? Que efeitos nesta relacdo foram
percebidos desde o fechamento das escolas como medida de enfrentamento da Covid-19?

30) Como vocé tem percebido as repercussdes da pandemia na saide mental dos professores da
escola? A escola tem recebido alguma demanda docente relativa a essa questao (por exemplo: pedidos
de afastamento ou desligamento)? Em caso afirmativo, qual o suporte oferecido pela escola?

31) Como vocé tem percebido as repercussdes da pandemia na satde mental dos alunos da escola? E
na salde mental das familias?

32) Como sua escola tem acolhido os estudantes e as familias em suas necessidades socioemocionais
quando as atividades presenciais estdo autorizadas?

33) Gostaria de comentar sobre alguma outra questdo que tem percebido em relacéo aos impactos da
pandemia em sua escola?



Anexo B

INSTITUTO DE PSICOLOGIA
DA UNIVERSIDADE FEDERAL QW“P
DO RIO GRANDE DO SUL -

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Repercussoes da pandemia de COVID-19 na relagac familia-escola e na salude mental
da comunidade escolar

Pesquisador: ANGELA HELENA MARIN

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 43259921.6.0000.5334

Instituicao Proponente: Instituto de Fsicologia - UFRGS
Patrocinador Principal: Financiamento Praprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4 570532

Apresentacio do Projeto:

A pandemia de COVID-19 impds modificagbes em diferentes areas e, entre elas, a educacao devide ao
fechamento das escolas comao parte da politica de distanciamento social necessaria para reduzir suza
transmissao, evitar contaminacgdio em massa e o colapso dos sistemas de salde. Messe sentido, o presante
estudo visa investigar como os gestores das escolas avaliam as repercussdes da pandemia nas relacdes
com as familias

e como compreendem seus efeitos na salde mental da comunidade escolar. Trata-se de um estudo
gxploratario-descritivo de corte transversal, que

adotard uma abordagem de pesquisa mista. A amostra serd composta por todos os gestores de escolas que
pertencem & 01 CRE de Porto AlegreRS, a qual est3o vinculadas escolas da rede publica e privada,
abrangendo todos os niveis de ensino. Eles responderac a um questionario que reunira informacgdes
seciodemaegraficas e laborais, para caractarizacao das escolas e dos gestores, assim comao guestdes
abertas e fechadas gue

visam conhecer a percepgaon dos gestores sobre as repercusstes da pandemia nas relactes com as
familias e come compreendem seus efeitos na saude mental da comunidade escolar (professares,
funcionarios, estudantes e familias). Os dados quantitativos, derivados das questdes fechadas, serao
analisados por meio de estatisticas descritivas (frequéncia, porcentagem, média, desvio padrao). J& os
dados qualitatives, advindos das questdes abertas, serdo analisados por meio de andlise tematica indutiva.

Enderago: FRua Ramiro Barceles, 2600 Sala 118

Bairro: Santa Cecilia CEF: o0.035-003
UF: RE Municipio: PORTD ALEGRE
Telefone: (51)3308-5698 Fax: (31)3303-5623 E-mail: cep-psico@ufrgs.br
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Zontinuazio do Parecear: 4.570.532

Objetivo da Pesquisa:
Dbjetive Primario:
Investigar como os gesteres das escolas avaliam as repercussées da pandemia nas relagdes com as

familias & como compreendem seus efeitos na salde mental da comunidade escolar.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Acredita-se gue as procedimantos para a realizagdo do estudo representam risco minimo aos participantas,
relativo a qualguer desconforto propiciado por alguma guestao e/ou pelo tempo necessario para responder
ao questionario. Nesse sentido, sera realizado um acolhimento inicial,

seguido de encaminhamenta e vinculacao em atendimenta na rede piliblica de salde, caso seja necessario.
Também serd destacado gue o parficipante poderad desistir de participar da pesquisa a gqualquer momento,
se assim desgjar. Ainda se destacam niscos relativos a plataforma que seréd usada para coleta on-ling que se
refere a falhas técnicas, problemas de sistema, indisponibilidade provisdria das paginas, perda das
informagoes e necessidade de reinsergao dos dados.

Beneficios:

Como beneficio, as equipes gestoras das escolas participantes receberdo a devolugdo dos dados
analisados, bem como serdo desenvolvidas publicagdes cientificas que apresentarao e discuiirao os
resultados obtidos. Salienta-se a producio de conhecimento na area de promocgao de saude mental no
contexto escolar sobre uma tematica emergente, como a pandemia de COVID-19, como o principal
beneficio do estudo. Serao assegurados todos os cuidados étices, o que reforga o beneficio que os dados
obtidos poderao representar para a populagdo em geral, principalmente no que se refere aos impactos do

psicossociais da pandemia sobre a populacao estudada.

Comentarios e Cansideragdes sobre a Pesquisa:

A pesqguisa apresenta todas as informactes necessarias para analise dos aspectos eticos e parece atender
aos requisitas do ponto de vista ética

Consideragées sobre os Termos de apresentacio obrigatéria:

Apds ajustes realizados pela pesquisadora a partir do primeiro parecer consubstanciada emitido par este

CEP, os termos atuais encontram-se bem descritos & em confermidade com os requisitos &ticos.

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:

projeto aprovado.

Enderego: Rua Ramira Barcslos, 2600 Sala 116

Bairmre: Santa Cecilia CEP: 90.025-002
UF: R3 Municipio: PORTO ALEGRE
Telefone: 51)3308-5608 Fax: (51)3303-5398 E-mail: cep-psico@ufrgs.br

Pagira 02 do 04



INSTITUTO DE PSICOLOGIA
DA UNIVERSIDADE FEDERAL g@"mﬁ = 2
DO RIO GRANDE DO SUL -

Continuacdc do Parscer: 4 570 532

Consideracoes Finais a critério do CEP:

Ressalta-se gque cabe ao pesqguisadar responsavel encaminhar os relatorios parciais e finais da pesguisa,

por meia de plataforma Brasil, via notificagdo do tipa “relatario”, para gue sejam devidamente apreciados no

CEP, conforme norma

operacional CNS 001/13.

Recomendamos a todos os pesquisadores do Instituto de Psicologia que avaliem os seus projetes de
pesquisa em andamento e considerem os impactos da COVID-19 na continuidade de sua realizagdo.

Esta recomendaciao se aplica a todos as projetos de pesquisa. Devem ser avaliadas as situacdes de
interacao pessoal em coletas de dados e outras situacfes decorrentes da realizacao dos estudos.

Caso necessite de uma consultoria, o CEF do Instituto de Psicalogia fica a disposicéo para discutir cada

situagdo de forma pontual.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguive Postagem Autor Situacdo
Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P 2222021 Aceito
da Prajeto ROJETO 1700122 pdf 19:13:15
Projeto Detalhado /| ProjetoPesquisa_Covid_fav 21 pdf 22/0272021 | ANGELA HELENA Aceita
Brochura 19:12:19 | MARIN
Investigadar
Cutros Carta_resposta_CEP pdf 2210212021 |ANGELA HELENA Aceito
19:11:15 | MARIN

TCLE ! Termos de | TCLE_ revisado.pdf 2210212021 | ANGELA HELENA Aceito

Assentimento / 191055 | MARIN

Justificativa de

Auséncia

Qutros Parecer_COMPESQ_COVID.pdf 08/02/2021 | ANGELA HELENA Aceito
205119 |MARIN

Declaragdo de CRE_anuencia_COVID.pdf 08/02/2021 |ANGELA HELENA Aceito

concardéncia 20:48:50 | MARIN

Folha de Rosto FR_pandemia.pdf 08/02/2021 | ANGELA HELENA Aceito
204719 | MARIN

Situacio do Parecer:

Endereco;
EBairro: Santa Cecllia
UF: RS

Telafone:

Municipio:
(51)3308-5648

Rua Ramiro Barcelos, 2600 3ala 116

CEP:
FORTC ALEGRE
Fax: (51)3308-5608

90.033-002

E-rmail:

cep-psica@ufrgs br
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Anexo C

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Programa de P6s-graduacédo em Psicologia

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Este é um convite para vocé participar da pesquisa intitulada “As repercussdes da pandemia de COVID-
19 na relacdo familia-escola e na saide mental da comunidade escolar”. O objetivo desta pesquisa ¢ investigar
como o0s gestores das escolas avaliam as repercussdes da pandemia nas relaces com as familias e como compreendem
seus efeitos na satide mental da comunidade escolar.

Caso vocé decida participar, vocé devera responder ao questionario da pesquisa, que sera preenchido em
formuléario on-line. Este questionario envolve informagGes sobre vocé e também sobre a comunidade escolar. O tempo
médio previsto para o preenchimento dos instrumentos é de 20 minutos.

Esta pesquisa possui risco minimo relativo a um eventual desconforto propiciado por alguma questdo e/ou
pelo tempo necessario para responder ao questionario. Em caso de algum problema que vocé possa ter relacionado a
pesquisa, haverd um acolhimento inicial e serd feito o devido encaminhamento para a rede publica de salde, caso
necessario. Vocé pode se recusar a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem nenhum
prejuizo, bem como se recusar a responder as perguntas que lhe causem constrangimento de qualquer natureza. Se
porventura ocorrer eventuais danos decorrentes da sua participacdo neste estudo, vocé podera ser indenizado,
respeitando os direitos previstos nos termos da Lei. E importante lembrar que, pelo fato de a pesquisa ser realizada
na modalidade on-line, é possivel que existam falhas técnicas como, por exemplo, problemas de sistemas,
indisponibilidade de paginas, perda de informagdes e necessidade de reinser¢do de dados.

Como beneficio, as equipes gestoras das escolas participantes receberdo a devolugéo dos dados analisados,
bem como serdo desenvolvidas publica¢des cientificas que apresentardo e discutirdo os resultados obtidos. Salienta-
se a produgdo de conhecimento na area de promocao de salde mental no contexto escolar sobre uma temética
emergente, como a pandemia de COVID-19, como o principal beneficio do estudo.

A pesquisadora responsavel é a professora Angela Helena Marin, do curso de P6s-Graduagdo
em Psicologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Durante todo o periodo da pesquisa vocé
podera tirar suas duvidas e obter informacdes sobre o andamento deste estudo e/ou seus resultados
enviando um e-mail para a Profa. Angela, ahmarin@hotmail.com. Vocé também podera contatar o Comité
de Etica em Pesquisa do Instituto do Departamento de Psicologia, Rua Ramiro Barcelos, 2600. Fones:
(51)3308-5698. E-mail: cep-psico@ufrgs.br

Os dados que vocé ira fornecer serdo confidenciais e divulgados apenas em congressos ou
publicacdes cientificas, ndo havendo divulgacdo de nenhuma informagédo que possa Ihe identificar. Esses
dados serdo guardados pela pesquisadora responsavel por essa pesquisa em local seguro e por um
periodo de cinco anos. Apds esse periodo serdo destruidos.

Vocé deve salvar, fazer um print ou imprimir uma via deste documento!

Ao clicar na opgao “Aceito participar da pesquisa” vocé atesta sua concordancia em fazer parte deste
estudo, declarando que compreendeu seus objetivos, bem como a forma como ela seré realizada, além
dos riscos e beneficios envolvidos.

Aceito participar da pesquisa.

N&o aceito participar da pesquisa.




