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RESUMO

BUENO, Fabio. POLITICA DE SANEAMENTO E OS INSTRUMENTOS DE
GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS: O NOVO MARCO DO SANEAMENTO E A
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL CORSAN - GUAIBA/RS. Dissertacio. Mestrado
Profissional em Gestdo e Regulacdo de Recursos Hidricos, Programa de P6s-Graduagdo em
Rede Nacional ProfAgua, IPH/UFRGS, Porto Alegre, 2022.

O saneamento basico no Brasil é um direito assegurado pela Constituicdo Federal 1988 e
pela Lei Federal n° 11.445/2007. E definido como um conjunto dos servigos que visam
preservar ou modificar o meio ambiente para prevenir doencas e semear saude, melhorando
a qualidade de vida dos cidaddos, a produtividade do individuo, aperfeigoando a atividade
econbmica. A prestacdo dos servicos de saneamento também carrega intima relacdo com
algum dos instrumentos da Politica Nacional dos Recursos Hidricos: Planos de Recursos
Hidricos e enquadramento dos corpos de dgua em classes; Outorga dos direitos de uso de
recursos hidricos; Cobranca pelo uso de recursos hidricos; Sistema Nacional de Informacdes
sobre Recursos Hidricos e o Proprio Plano — que contempla uma série de areas, dentre elas,
0 proprio saneamento - suas necessidade, sua aplicabilidade, seu relacionamento com as
demais ac¢bes do governo. O presente trabalho é o resultado da Dissertacdo que tem como
objeto a Politica de Saneamento e os instrumentos de gestdo de recursos hidricos: 0 Novo
Marco do Saneamento ea estrutura organizacional CORSAN, no municipio de Guaiba/RS.
Dentre as principais alteracbes propostas pela Lei Federal n® 14.026/2020 esta a prestacdo de
servicos de forma regionalizada, composta por municipios com diferentes estagios na
prestacédo de servigo, aumentando ainda mais o desafio. Soma-se a esse contexto o fato de
que a prestacdo de servico no municipio de Guaiba/RS esta sendo desenvolvida através de
Parceria Publico Privada. Apds uma revisdo critica da bibliografia sobre o tema, incluindo
atores que abordam teorias sociais, foi desenvolvida pesquisa aplicada e qualitativa com
alguns dos principais intervenientes do servigo de abastecimento de dgua no municipio de
Guaiba/RS visando a manutencdo e melhoria da prestacdo dos servigos, sob a dtica de
algumas interfaces: relacfes entre 0s governos, acesso aos recursos publicos, precificacdo
dos servicos de saneamento e o objetivo social, abertura do capital da CORSAN, o
tratamento ao Cidaddo Cliente, além da parceria publico privada. A multidisciplinaridade
dos fatores requer uma analise e indicacdo sobre o porqué de algumas alternativas e solucGes
serem priorizadas, como a representacdo de problemas e solugdes sdo estabelecidas e
difundidas nos estagios pré-decisérios da politica publica e, o quanto possivel, como 0s
agentes envolvidos interpretam e se posicionam em relagdo ao problema em questdo,
incluindo modelo de fluxos multiplos e analise de politica publica. Dessa forma o presente
trabalho indica que até mesmo um Marco Regulatério (novoou nédo), possivelmente nao
seja a garantia de uma eficacia expressiva para 0 Saneamento - é necessario estimular a
avaliagdo da gestdo dos recursos hidricos sob uma forma mais ampla, valendo-se dos
diversos saberes de seus atores para que, efetivamente, consigam desenvolver seus trabalhos
de forma integrada.

Palavras-chave: marco regulatorio do saneamento, interdisciplinaridade, escola de
Manchester.
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BUENO, Fabio. POLITICA DE SANEAMENTO E OS INSTRUMENTOS DE
GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS: O NOVO MARCO DO SANEAMENTO E A
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL CORSAN - GUAIBA/RS. Dissertacio. Mestrado
Profissional em Gestdo e Regulacdo de Recursos Hidricos, Programa de P6s-Graduagdo em
Rede Nacional ProfAgua, IPH/UFRGS, Porto Alegre, 2022.

SANITATION POLICY AND WATER RESOURCES MANAGEMENT INSTRUMENTS:
THE NEW SANITATION FRAMEWORK AND THE CORSAN ORGANIZATIONAL
STRUCTURE - GUAIBA/RS. Dissertation. Professional Master's in Management and
Regulation of Water Resources, Graduate Program in the National ProfAgua Network,
IPH/UFRGS, Porto Alegre, 2022.

Basic sanitation in Brazil is a right guaranteed by the 1988 Federal Constitution and Federal
Law n° 11,445/2007. It is defined as a set of services that aim to preserve or modify the
environment to prevent diseases and sow health, improving the quality of life of citizens,
individual productivity, improving economic activity. The provision of sanitation services is
also closely related to some of the instruments of the National Water Resources Policy: Water
Resources Plans and classification of water bodies into classes; Granting of rights to use water
resources; Charge for the use of water resources; National Water Resources Information
System and the Plan itself — which includes a series of areas, including sanitation itself — its
needs, its applicability, its relationship with other government actions. The present document
is the result of the Dissertation whose object is the Sanitation Policy and the instruments of
water resources management: the New Sanitation Marco and a CORSAN organizational
structure, in the municipality of Guaiba/RS. Among the main changes proposed by Federal
Law n° 14.020 is the provision of services in a regionalized manner, composed of
municipalities with different service delivery alternatives, further increasing the challenge.
Added to this context is the fact that the provision of service in the municipality of Guaiba/RS
is being developed through a Public-Private Partnership. After a critical review of the
literature on the subject, including those that address the social theories developed, the applied
bibliography was developed with some of the main actors in the water supply service of
Guaiba/RS, aiming at maintaining and improving the provision of services, under the
perspective of some interfaces: relations between governments, access to public resources,
pricing of sanitation services and social objective, opening of CORSAN's capital, treatment of
the Citizen Client, in addition to the public-private partnership. After a critical review of the
bibliography on the subject, including actors that approach social theories, applied and
qualitative research was developed with some of the main actors of the water supply service
in the municipality of Guaiba/RS aiming at the maintenance and improvement of the
provision of services, from the point of view of some interfaces: relations between
governments, access to public resources, pricing of sanitation services and the social
objective, opening of CORSAN's capital, treatment for the Citizen Client, in addition to the
public-private partnership. The multidisciplinarity of factors requires an analysis and
indication of why some alternatives and solutions are prioritized, how the representation of
problems and solutions are established and disseminated in the pre-decision- making stages of
public policy and, as far as possible, how the agents involved interpret and position
themselves in relation to the problem at hand, including multi-stream model and publicpolicy
analysis. In this way, the present work indicates that even a Regulatory Framework (new or
not), possibly is not the guarantee of expressive effectiveness for Sanitation - it is necessary to
stimulate the evaluation of the management of water resources in a broader way, using of the
different knowledge of its actors so that, effectively, they can develop their work in an
integrated way.

Keywords: regulatory framework for sanitation, interdisciplinarity, Manchester school.
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APRESENTACAO

A alternativa entre estudar ou n&o, tornar-se parte ou ndo, nunca foi uma linha que eu
tivesse aventado ponderar. Sempre tive a impressdo que as melhores respostas deveriam ser
descobertas e adaptadas a uma determinada realidade, assim talhei minha formacéo e meu
trabalho.

Conclui o curso de Administragdo de Empresas e me dediquei a area de importacéo,
suprimentos e afins, mas algo me faltava. Atuei em um grande Programa do Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID, no Rio Grande do Sul e em Pernambuco e 14 vi
que teria de ampliar minha area de conhecimento técnico. Com o passar do tempo, conclui o
curso de Engenharia Civil, em meio a diversas oportunidades de trabalhar com Saneamento,
Avaliacdo Imobiliaria, Planos de Desenvolvimento e Planos de Bacia, Estudos de Viabilidade
Econdmica e mais. Estas areas foram se sedimentando e sinalizando a real importancia do

conhecimento: a aplicabilidade.

Enquanto a Engenharia se complementava com a Administragdo (e seu inverso) tive
oportunidade de trabalhar com Planos de Saneamento Municipais e sempre me chamou muito
a atencdo, o fato de equipes multidisciplinares estudarem um mesmo problema, em uma
determinada regido. Dentre as prestacdes de servico, fiz parte da equipe técnica do Plano
Municipal de Saneamento Basico do municipio de Guaiba/RS, atuando como administrador.

Nao tinha mais como eu ser um observador e simplesmente comentar que “no conceito
da engenharia” ou “no conceito da administracdo” - era preciso dar-me conta de que todas
aquelas possibilidades ndo eram - e ndo séo - meramente cenarios, mas parte constitutiva da
minha bagagem profissional e pessoal, tragando, com essas influéncias, um conjunto de
valores e de trocas responsaveis pela minha propria sustentabilidade e formacao do meu grupo

familiar.

O aumento das responsabilidades, as novas exigéncias do mercado e a busca de um
modelo mais abrangente encontraram esteio no curso de Programa de P6s Graduacao - PPG -
Mestrado Profissional, identificando de forma atualizada o emprego da melhor técnica de
engenharia, inclusive. A montagem dos conteudos programaticos e as multiplas formacdes

dos professores fomentaram, e a0 mesmo tempo exigiram, uma linha de trabalho que fugisse
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da convencionalidade, da estagnacdo e do lugar comum, mesmo que tenha sido necessério

arriscar-me em outras areas para entender que o individuo é a unidade basica de mapeamento.

Conforme (VELHO, 1980) o proprio trabalho sobre investigacdo e reflexdo sobre a
sociedade possibilita uma dimensdo nova da investigacdo cientifica, de consequéncias radicais

— 0 questionamento e 0 exame sistematico do seu proprio ambiente.

Enquanto avancava o PPG de Gestdo e Regulacdo em Recursos Hidricos, foi
publicada, em julho de 2020, a Lei Federal n° 14.026, chamada de Novo Marco Regulatorio
do Saneamento Baésico, trazendo algumas relevantes inovacdes e uma releitura de conceitos
contemplados nas legislacdes anteriores sob a mesma tematica. Ai consegui identificar meu
trabalho que tem como Area de Concentragdo: Os Instrumentos da Politica de Recursos
Hidricos e a Linha de Pesquisa PROFAGUA - tratando da Metodologia para Avaliacdo de

Gestao de Recursos Hidricos.

A éarea do Saneamento Basico possui relacdo direta com 0s seus usuarios: com seus
labores, com suas referéncias familiares, com a valorizagdo de suas propriedades, com suas
condicdes de vida. A recente migracdo da area do Saneamento a consagrada Agéncia
Nacional de Aguas — e agora também de Saneamento Bésico, instiga por diversos angulos,
dentre eles: técnico, econdmico e socioantropoldgico. Uma das propostas do Novo Marco do
Saneamento é trabalhar com solucgBes para a regido e ndo mais para municipios de forma
individualizada, como antigamente; preservando as peculiaridades e as solucBes técnicas
apropriadas, dentro da mesma bacia, dentro da mesma regido hidrogréafica, o quanto possivel.
Além disso, diversos intervenientes reaparecem no cenario: agéncias regionais, o estado, 0s
municipios, a unido, as camaras técnicas especializadas - com alguns interesses conflitantes e
outros em fase de harmonizagéo, confirmando que quanto maior a possibilidade de alcancar

uma boa solucéo técnica, maior a possibilidade de conflito de interesses.

Ainda conforme (VELHO, 1980) o processo de estranhar o familiar, torna-se possivel
guando somos capazes de confrontar intelectualmente, e mesmo emocionalmente, diferentes
versOes e interpretacOes existentes a respeito de fatos e situacGes; ainda ensina que o estudo
de conflitos, disputas, momentos de descontinuidade também sdo necessarios. De qualquer
forma o familiar, com todas essas necessarias relativizacGes é cada vez mais objeto relevante

de investigacdo para uma antropologia preocupada em perceber a mudanca social ndo apenas
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ao nivel das grandes transformacdes histéricas, mas como resultado acumulado e progressivo

de decis0es e interacdes cotidianas.

O local de pesquisa desta Dissertacdo esta relacionado com a CORSAN, no municipio
de Guaiba/RS, inserido na Regido Metropolitana de Porto Alegre, faz parte do conjunto dos

municipios que compde a Costa Doce, no estado do Rio Grande do Sul.
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1 INTRODUCAO

O saneamento bésico é um direito assegurado pela Constituicdo Federal 1988 e pela
Lei Federal n® 11.445/2007'. E definido como o conjunto dos servicos, infraestrutura e
instalacGes operacionais de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, limpeza urbana,
drenagem urbana, manejos de residuos solidos e de aguas pluviais que visam preservar ou
modificar o meio ambiente para prevenir doencas e semear satde, melhorando a qualidade

de vida dos cidadaos, a produtividade do individuo, aperfeicoando a atividade econémica.

A prestacdo dos servicos, com destaque para o abastecimento de &gua, também
carrega intima relacdo com todos esses fatores - nessa linha estdo os instrumentos da Politica
Nacional dos Recursos Hidricos: Planos de Recursos Hidricos e enquadramento dos corpos
de &gua em classes; Outorga dos direitos de uso de recursos hidricos; Cobranga pelo uso de
recursos hidricos; Sistema Nacional de InformacGes sobre Recursos Hidricos e o Proprio
Plano — que contempla uma série de areas, dentre elas, 0 Saneamento - suas aplicabilidades,
seus pontos fortes, seu relacionamento com as demais acdes do governo. Apenas a
elaboracdo de legislacdo, até mesmo um Marco Regulatério (novo ou ndo), possivelmente
ndo garanta eficacia de forma isolada. E necessario estimular a avaliagcio da gestdo dos
Recursos Hidricos sob uma forma mais ampla, valendo-se da interdisciplinaridade e seus

diversos atores.

O Novo Marco do Saneamento (Lei Federal n° 14.026/20207) traz algumas relevantes

inovagdes: prevé a obrigatoriedade de os contratos estabelecerem metas de desempenho e de

! Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007. Estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
basico; cria o Comité Interministerial de Saneamento Baésico; altera as Leis nos 6.766, de 19 de
dezembro de 1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de 13 de fevereiro de 1995; e revoga a Lei
n° 6.528, de 11 de maio de 1978. (Redacdo pela Lei n® 14.026, de 2020).

2 Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020. Atualiza o marco legal do saneamento bésico
e altera a Lei n® 9.984, de 17 de julho de 2000, para atribuir & Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico (ANA) competéncia para editar normas de referéncia sobre o servico de
saneamento, a Lei n°® 10.768, de 19 de novembro de 2003, para alterar o nome e as atribuicoes
do cargo de Especialista em Recursos Hidricos, a Lei n°® 11.107, de 6 de abril de 2005, para
vedar a prestacdo por contrato de programa dos servicos publicos de que trata o art. 175 da
Constituicdo Federal, a Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, para aprimorar as condi¢fes
estruturais do saneamento basico no Pais, a Lei n°® 12.305, de 2 de agosto de 2010, para tratar
dos prazos para a disposicéo final ambientalmente adequada dos rejeitos, a Lei n° 13.089, de
12 de janeiro de 2015 (Estatuto da Metropole), para estender seu dmbito de aplicacdo as


http://www.tratabrasil.org.br/lei-do-saneamento
https://www.ana.gov.br/gestao-da-agua/planejamento-dos-recursos-hidricos/planejamento-dos-recursos-hidricos-do-pais
https://www.ana.gov.br/gestao-da-agua/planejamento-dos-recursos-hidricos/planejamento-dos-recursos-hidricos-do-pais
https://www.ana.gov.br/aguas-no-brasil/resolveuid/2604fd11c301481ca22fdbe7362395c6
https://www.ana.gov.br/gestao-da-agua/cobranca/cobranca
https://www.ana.gov.br/gestao-da-agua/cobranca/cobranca
https://www.ana.gov.br/gestao-da-agua/cobranca/cobranca
https://www.ana.gov.br/acesso-a-sistemas/sistema-nacional-de-informacoes-sobre-recursos-hidricos-snirh/sistema-nacional-de-informacoes-sobre-recursos-hidricos
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2011.445-2007?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Lei/L14026.htm#art6
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Lei/L14026.htm#art6
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universalizacdo dos servigos, preocupagdo com a preservacdo dos recursos naturais, dentre

outras.

A presente Dissertacdo tem como pano de fundo a Companhia Riograndense de
Saneamento — CORSAN, com sede em Porto Alegre, capital galcha. Trata-se de uma
sociedade de economia mista, de capital aberto, instalada em 28/03/1966, a partir da Lei
Estadual n® 5.167/1965 — RS, cujo controle acionério é exercido pelo Estado do Rio Grande
do Sul. No atual momento [2022] a Companhia presta servico em 317 municipios, dos 497
municipios do estado do Rio Grande do Sul, dentre eles 0 de municipio de Guaiba/RS.
Ocorre que 0 servico no municipio vem sendo parcialmente prestado através de Parceria
Publica Privada — PPP, formada com o Consércio AEGEA (AEGEA e ARCHIE), arranjo
que deseja cumprir as exigéncias estabelecidas pela ANA no Novo Marco do Saneamento,
que é o atingimento de 99% (noventa e nove por cento) da populacdo com agua potavel até
dezembro de 2033, exigindo uma reformulagéo institucional, tanto para a CORSAN, quanto
para 0 Consoércio AEGEA®,

Ha também uma previsdo de prestacdo de servicos de forma regionalizada, o que
envolve municipios com diferentes estagios na prestacdo de servi¢o, aumentando ainda mais
0 desafio. Até o momento ndo estd claro de que forma se trabalhard no ambito de dois
municipios da mesma bacia: Guaiba/RS em conjunto com Porto Alegre/RS, por exemplo,
visto que possuem estagios diferenciados; menos claro ainda como se trabalhara com o0s

demais municipios*, cada um deles com uma realidade diferenciada dos demais.

microrregides, e a Lei n° 13.529, de 4 de dezembro de 2017, para autorizar a Unido a
participar de fundo com a finalidade exclusiva de financiar servigos técnicos especializados.

* A AEGEA Saneamento ¢ Participagdes S.A. (“AEGEA” ou “Companhia”) anuncia, que, nesta
data [29/11/2019], o Consorcio AEGEA, formado pela AEGEA, na condicdo de lider (99%), e
Archie Fundo de Investimento em Participagdes — Multiestratégia (1%) (“Consoércio”),
sagrou-se vencedor da Concorréncia Internacional n°® 001/2019 promovida pela Companhia
Riograndense de Saneamento — CORSAN, ocorrida na B3, cujo objeto € a concessao
administrativa para a execucdo de obras de infraestrutura em esgotamento sanitario,
melhorias, manutencdo e operacdo dos sistemas de esgotamento sanitario, bem como a
realizacdo de programas comerciais em gestdo do parque de hidrometros e em retirada de
fraudes e irregularidades nos nove municipios da regido metropolitana de Porto Alegre/RS:
Alvorada, Cachoeirinha, Canoas, Eldorado do Sul, Esteio, Gravatai, Guaiba, Sapucaia do Sul
e Viamao (“Concessdao Administrativa”), abrangendo 1,5 milhdo de habitantes.

* Apresentam-se 0s municipios inseridos na bacia hidrografica do Lago Guaiba e a
porcentagem de area do municipio que esta inserida na bacia: Bardo do Triunfo (3%), Barra
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Nessa linha, o objetivo central desta Dissertacdo é contribuir para o0s instrumentos de
planejamento de recursos hidricos a partir do estudo da unidade regional de saneamento
béasico, tendo como focos, possiveis impactos institucionais na CORSAN, do municipio de

Guaiba/RS, expressos no Novo Marco do Saneamento.

A historicidade das a¢Oes do Saneamento no Brasil espelha a forma de gestdo dos
seus governos: federal, estadual e municipal, portanto algumas acGes e intervengdes sao
expressivas, mas pouco alinhadas entre si - seguem mais um regramento econémico do que

uma politica nacional para o saneamento propriamente dita.

A mecénica funcional das instituicbes, em especial da CORSAN, sobreviveu ao
estagio em que era uma instituicdo recém criada (década de 60) e compromissada com o
abastecimento e esgotamento em todo o estado do Rio Grande do Sul, alinhada a politica
nacional da época. Neste momento [2022], em que a politica nacional adota outros rumos,
pergunta-se se a formacdo de uma PPP sera a Unica forma para manter a Companhia em
funcionamento ou é o primeiro passo para uma privatizacdo? Que outros desdobramentos

essa acao pode ocasionar?

O municipio de Guaiba/RS esta inserido na parte sul do territério metropolitano e é
polarizado por Porto Alegre, possui Politica e Plano Municipal de Saneamento Basico
(PMSB) e, através da Lei Municipal de Guaiba n° 2.285 de 26 de dezembro de 2007,
autoriza a realizacdo de convénios de cooperacdo com o estado do Rio Grande do Sul e com
a Agéncia Estadual de Regulacdo de Servi¢o Publicos Delegados do Rio Grande do Sul
(AGERGS), além da celebracdo de Contratos de Programas com a CORSAN.

Na figura 1 apresenta-se a Bacia do Lago Guaiba, onde o municipio de Guaiba/RS

esta inserido.

do Ribeiro (93%), Canoas (29%), Cerro Grande do Sul (14%), Eldorado do Sul (23%),
Guaiba (100%), Mariana Pimentel (52%), Nova Santa Rita (2%), Porto Alegre (81%),
Sentinela do Sul (32%), Sertdo Santana (91%), Tapes (17%), Triunfo (0,5%) e Viamao (9%).
Fonte: Governo do Estado do Rio Grande do Sul /Secretaria do Meio Ambiente - SEMA,
disponivel em https://sema.rs.gov.br/g080-bh-guaiba, acesso em 10/02/2022.


https://sema.rs.gov.br/g080-bh-guaiba

18

Figura 1 - Mapa do Estado do Rio Grande o Sul

Fonte: Atlas Geogréafico do Rio Grande do Sul

Na figura 2 apresenta-se 0 mapa do COREDE Metropolitano, onde o municipio de
Guaiba/RS est inserido.
Figura 2 - Mapa do COREDE, destaque para Guaiba/RS
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Um dos documentos que servem de insumo para o estudo do saneamento € o proprio
Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB, desenvolvido no ano de 2014, baseado na
Lei 11.445/2007, através da empresa MJ Engenharia LTDA. Segundo (IBGE, 2017) abrange
0S seguintes eixos: abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza publica e manejo
dos residuos sélidos e drenagem e manejo das &guas pluviais urbanas. No Plano estdo
contemplados os seguintes itens: diagnéstico da situacdo da prestacdo dos servicos publicos
de saneamento basico e de seus impactos nas condic¢des de vida da populacdo local; objetivos
e metas de curto, médio e longo prazo de universalizacdo dos servigos; programas, projetos e
acles necessarias para atingir os objetivos e metas propostos; mecanismos e procedimentos
para a avaliacdo e monitoramento sistematicos das aces programadas, além da defini¢do do
ente regulador do servi¢co. No entanto, o PMSB nao possui definicdo de tarifa social para

servigos de saneamento basico, nem mesmo acdes para emergéncias e contingéncias.

Cabe lembrar que a Lei Federal 11.445/2007, no CAPITULO IV - DO
PLANEJAMENTO, artigo 19, possui a seguinte redacéo:

Art. 19. A prestacdo de servicos publicos de saneamento basico observara
plano, que poderad ser especifico para cada servico, o qual abrangera, no

minimo:

(..)

V - mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia e

eficacia das acbes programadas.

8§ 3° Os planos de saneamento basico deverdo ser compativeis com os planos

das bacias hidrogréaficas em que estiverem inseridos.

§ 4° Os planos de saneamento basico serdo revistos periodicamente, em prazo

ndo superior a 4 (quatro) anos, anteriormente a elaboragdo do Plano Plurianual.

Ressalta-se necesséaria a atualizacdo do Plano Municipal de Saneamento Bésico do
municipio de Guaiba, nos termos estabelecidos na legislacdo em vigor. Esta acdo poderia
responder as diferencas que ocorrem entre os dados apontados no PMSB de Guaiba e o
processo Licitatorio da PPP, em especial para as taxas de atendimento a populacdo, dentre
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outros.

1.1  PROBLEMA DE PESQUISA (OBJETO)

O trabalho possui como problema os estudos dos impactos do Novo Marco do
Saneamento nas formas de atuacdo e na estrutura organizacional da CORSAN, do municipio
de Guaiba/RS, pertencente a bacia hidrografica do Lago Guaiba, através das relacbes entre a

politica estatal da ANA e a politica de saneamento do Brasil.
1.2 HIPOTESES

A CORSAN atua no abastecimento de dgua e saneamento, prevé-se que, atraves da
PPP formada com o Consorcio AEGEA (AEGEA e ARCHIE), conseguird cumprir as
exigéncias estabelecidas no Novo Marco do Saneamento? Se as metas ndo forem cumpridas,
as empresas podem perder o direito de executar o servico. O atingimento de 99% da
populacdo com &gua potavel até dezembro de 2033 requer uma reformulacdo institucional,
tanto para a CORSAN quanto para o Consorcio AEGEA.

A prestacdo de servicos de forma regionalizada, composto por municipios com
diferentes estagios na prestacdo de servico é considerada um desafio. O trabalho desenvolvido
no ambito do municipio de Guaiba/RS é diferente do trabalho desenvolvido em Porto
Alegre/RS. Considerando que Porto Alegre possui um servigo de abastecimento desenvolvido
pelo municipio, através do Departamento Municipal de Agua e Esgoto — DMAE, e ndo pela
CORSAN.

Em Porto Alegre, o DMAE tem como importante instrumento em suas diretrizes de
planejamento e gestdo o Orcamento Participativo, praticado nas 16 regiGes em que o
municipio é dividido. O 6rgdo conta com uma assessoria de saneamento comunitario, que
desenvolve suas atividades a partir do acompanhamento do processo do Orgamento
Participativo e da democratizacdo das relacbes com a comunidade. Participa também das
rodadas do Orgamento Participativo, da analise das demandas, da apresentacdo de critérios
técnicos para sele¢do de obras e implementacdo de redes de agua e de esgoto e monitora as
comissbes de acompanhamento das obras. Esta forma de trabalho € substancialmente
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diferente da adotada pela CORSAN. Desde j& questiona-se, como ocorrera a regionalizagdo?
1.3 OBJETIVO GERAL

Contribuir para o planejamento de recursos hidricos a partir do estudo da unidade
regional de saneamento basico, tendo como foco, possiveis impactos institucionais na

CORSAN, do municipio de Guaiba/RS e expressos no Novo Marco do Saneamento.
1.4  OBJETIVOS ESPECIFICOS

. analisar as metas estipuladas pela ANA, através do Novo Marco do

Saneamento para abastecimento de agua no municipio de Guaiba/RS;

. examinar a compatibilidade do Novo Marco do Saneamento para
desenvolvimento de acBes de abastecimento de agua no municipio de Guaiba/RS,

considerando os tipos de solugdes ja implementadas;

. contribuir para a gestdo da CORSAN Guaiba no sentido de
dimensionar os problemas e auxiliar na funcionalidade da PPP contratada: Consorcio
AEGEA.

1.5 JUSTIFICATIVA

Em relacdo a natureza da pesquisa, esta Dissertacdo caracteriza-se como pesquisa
aplicada e qualitativa. Analisando referenciais teoricos, estruturas institucionais vigentes e
experiéncias, buscando uma reflexdo sobre formas de utilizagdo de tal conhecimento em

avancos metodologicos adequados a uma realidade da CORSAN no municipio de Guaiba/RS.

Como motivagdo para a realizagdo da pesquisa, cabe destacar minha atuacgdo
profissional em diversos Planos de Saneamento, nos eixos: Abastecimento de Agua;
Esgotamento Sanitario; Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Solidos; alem de Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais, Limpeza e Fiscalizagio preventiva das respectivas redes urbanas,
em diversos municipios do estado do Rio Grande do Sul, dentre eles, o municipio de
Guaiba/RS — em um PMSB especifico.
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Anteriormente aos Planos de Saneamento, também houve a possibilidade de participar
de Programa de Desenvolvimento parcialmente financiado pelo Bando Interamericano de
Desenvolvimento — BID: O Programa Pré-Guaiba no Estado do Rio Grande do Sul, que
visava promover o desenvolvimento socioambiental da Regido Hidrografica do Guaiba, onde

0 municipio de Guaiba esta inserido.

Tanto os Planos de Saneamento, quanto o Plano de Desenvolvimento Socioambiental
somadas as participacGes em eventos técnicos e académicos, suscitaram questdes acerca da
abordagem interdisciplinar e organizacional, sobretudo no momento em que uma parcela dos
servicos prestados pela CORSAN, no municipio de Guaiba, passa a ser desenvolvido através
de uma PPP.

A prestacdo de servico estudada ndo foge a regra: a forma de desenvolvimento das
acOes vale-se muito da forma como a acgdo € interpretada e apresentada - o que sinaliza seu
cumprimento. As instituicdes ndo decidem; as pessoas, sim. O tema saneamento possui uma
série de intervenientes com interesses diversos para um mesmo servico essencial. Existem
muitas normativas e legislacBes, mas poucos levantamentos sobre a complexidade da
tematica, que trabalhe com diferentes areas de conhecimento, a fim de auxiliar na forma de

gestdo de uma empresa de saneamento.
1.6 METODOLOGIA

A metodologia empregada ndo foi exatamente a mesma para todas as etapas do
trabalho, desta forma, destaca-se que nos capitulos: AGUA E SANEAMENTO NO BRASIL,
ESTRUTURA DA CORSAN E ATENDIMENTO DO MUNICIPIO DE GUAIBA/RS e
ANALISE DA MERCANTIZACAO foram desenvolvidas investigacdes em documentos que
corresponde ao levantamento realizado em documentos conservados no interior de 6rgaos
publicos e privados de qualquer natureza, ou com pessoas, contemplando, inclusive oficios,
memorandos, regulamentos, circulares, entre outros (PEROVANO, 2016). A correta
identificacdo das instituicbes que compdem o ambiente institucional-normativo do processo
do saneamento, valendo-se inclusive de instrumentos legais (Normas, Leis, Decretos e

Instruces).
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No capitulo ANALISE DA MERCANTILIZACAO, além dos itens citados, foi
desenvolvida a revisdo dos instrumentos juridicos que conferem legalidade as agBes de
saneamento, considerando em especial, as mudancas que o Novo Marco do Saneamento
acabou por provocar. Os dados socios historicos sdo os levantamentos bibliograficos sobre

andlise institucional e dos estudos sobre planejamento e gestdo, no ambito da CORSAN.

No capitulo DIALOGOS INTERDISCIPLINARES foi identificada a linha de trabalho
metodologico, sob a 6tica dos autores que trabalham com pesquisa social, avaliando algumas
caracteristicas dos seus trabalhos, independente do periodo; exercendo, de forma seletiva, a
importacdo de ferramentas e praticas mais adequadas ao contexto do trabalho, tornado claro
que a situacdo atual: conflito - encontra maior aderéncia na Escola de Manchester e seus

autores.

A analise socioinstitucional estd baseada nas entrevistas (ndo diretivas -
semiestruturadas) e oportunizou andlise longitudinal da atuacdo da CORSAN em Guaiba/RS.
A entrevista corresponde a um procedimento no qual duas pessoas se encontram, com a
finalidade de que uma delas obtenha da outra, informag6es sobre um assunto especifico, por
meio de uma conversacdo de natureza profissional (MARCONI; LAKATQOS, 2003), efetuada
de forma sistémica. Pode ser utilizada para coleta de dados ou para contribuir na realizacdo de
diagndstico ou no tratamento de um determinado problema social (MARCONI; LAKATOS,
2003). Seu objetivo principal é obter do entrevistado informacdes sobre assunto ou problema

especifico.

Para Michel (2009), na entrevista semiestruturada, ou despadronizada, ha
possibilidade de que uma questéo seja explorada de maneira mais ampla, dada a liberdade que
0 entrevistado possui de desenvolver cada situagdo em qualquer direcdo que considere
adequada. Para Gil (2002), perguntas sobre fatos sdo mais faceis de serem respondidas, em
detrimento de perguntas que envolvem sentimentos, crencas, padrdes de acdo, bem como as
razdes conscientes que os determinam. Gil (2002) também se destaca a possibilidade de
auxilio ao entrevistado que apresente dificuldades em responder, assim como a oportunidade
de observar o comportamento ndo verbal, o que na concepgdo daquele autor poderd ser de
grande utilidade na analise da qualidade das respostas, observa Almeida (2016). Gil (2002)

considera ainda a necessidade de o entrevistador ser habil no registro das respostas, devendo-
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se registrar exatamente o que foi dito, assegurando ainda que a resposta seja completa e
suficiente (GIL, 2002).

Conforme Demo (2002) é essencial reconhecer a importancia das formalizacdes no
tratamento cientifico, da sistematizacdo, da catalogacdo, de descobrir relevancias que se
repetem, estabelecer aspectos mais e menos importantes. Porém, salienta que a forma deve ser
tomada como instrumento para entendimento, discusséo e critica dos contetidos. Para o autor,
a profundidade do depoimento se ganha na discussdo aprofundada, repetida, tranquila,
retomada, arredondada, arraigadamente aberta. Conforme o autor, analise de contetido néo se
limita a fichas, gravagdes, relatorios, mas ao que se encontra nas entrelinhas, nas insinuacdes.
Deve-se, buscar os compromissos que transcendem as verbalizacGes, explorar as vivéncias
gue aparecem mais no jogo, na brincadeira, na piada do que na apresentacdo formal do
discurso (DEMO, 2002). Assim, deve-se buscar a espontaneidade do depoimento, indo além
das manifestacBes formais estereotipadas, reduzindo a diferenga entre o que é dito e o que
realmente € feito, corrobora Almeida (2016).

As entrevistas visam auxiliar na resposta para alguns pontos que sinalizam e
determinam a propria Dissertacdo: as questdes de conflitos de interesse; 0s variados Usuarios;
as finalidades das instituicbes, sua representatividade social; além de alguns detalhes
relevantes para o trabalho — que apareceram através do cruzamento das informaces prestadas

por mais de um entrevistado.

Salienta-se que devido a necessidade de adaptacdo dos temas que estavam sendo
desenvolvidos nas entrevistas, houve algumas alteragdes — inclusive sugeridas pelos proprios
entrevistados — com a indicacdo de outra entidade, mas familiarizada com o tema, onde a
riqgueza de detalhes possibilitaram informacGes mais relevantes para este trabalho. Isso
ocorreu com a entrevista ao Observatorio ONDAS, que acabou indicando o SINDIAGUA-RS.
A entrevista, em seus aspectos de maior relevancia esta transcrita, como anexo. Caso
semelhante ocorreu com o Diretor da CORSAN em Guaiba, onde foi entrevistado um
funcionario lotado no municipio de Guaiba, com notério conhecimento sobre a operagdo. Foi
acrescentado um representante do executivo do municipio, e ndo o préprio Prefeito
Municipal, por se um profissional concursado e conhecedor da dindmica, tanto do governo,
quanto do Plano de Saneamento, elaborado entre 2014, onde atuou como fiscal do contrato

firmado com a MJ Engenharia.
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Por solicitacdo, nas entrevistas ndo estdo identificados os nomes dos entrevistados,
apenas as instituicdes em que estdo desenvolvendo seus trabalhos.

Para compreensédo de questes fundamentais levantadas no decorrer da pesquisa sobre
0 porqué de algumas alternativas e solucdes serem priorizadas, como a representacdo de
problemas e solucdes séo estabelecidas e difundidas nos estagios pré-decisérios da politica
publica e como os agentes envolvidos interpretam e se posicionam em relacdo ao problema
em questdo, destaca-se 0 Modelo dos Fluxos Mdltiplos para tentar explicar o processo de
formacéo de agenda sob as perspectivas dos trés fluxos: fluxo politico (politics streams), fluxo

de solugdes (policy stream) e fluxo de problemas (problem stream).

1.7 RESULTADOS

Deseja-se confirmar se apenas a criacdo de legislacbes é capaz de garantir o

cumprimento e eficacia para o motivo que a fez surgir.

As alteracbes na estrutura organizacional da CORSAN serdo inevitaveis. Os
profissionais - tanto do Consércio AEGEA, quanto da CORSAN, possuem conhecimento

técnico compativel.

O atingimento de metas estipuladas pela ANA ha de ser cumprido. Seria possivel

alguma sinalizacdo de cenério intermediério, como repactuacdo de metas.

Como serd encarada a tarifa social, sob a dtica de um consércio entre empresas
privadas que necessitam, sobretudo, apresentar rentabilidade no empreendimento, em

especial, qual a possivel repercussdo disso no municipio.

Ser&o considerados de menor relevancia os outros eixos do saneamento: drenagem e
residuos soélidos, posto que ndo fazem parte do escopo da contratacdo. A necessidade e a

correlacdo serdo trazidas a tona?

Identificacdo de impactos sobre os servigos de abastecimento de &gua, no municipio
de Guaiba/RS com base na integracdo das infraestruturas e dos servicos com a gestdo

eficiente dos recursos hidricos.
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Contribuicdo para eventual Banco de Informagdes sobre a Avaliagdo de Gestdo na
ANA, no ambito do Programa de P6s Graduag&o - PPG - Mestrado Profissional PROFAGUA,
conforme Perovano (2016) considera que as pesquisas do tipo qualitativas sdo especialmente

uteis quando se desenvolvem ou aperfeicoam novas ideias.

No capitulo 6 - CONCLUSAO desta Dissertagdo, os Resultados sdo citados
novamente, acompanhados da explicacdo para os itens, com base nas entrevistas ndo diretivas

e na legislacdo pertinente, o quanto possivel.
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2 AGUA E SANEAMENTO BASICO NO BRASIL

2.1 IMPORTANCIA DA AGUA

Faz-se necessario uma breve retomada de alguns periodos da historia, onde é possivel
observar, em especial, que relacdo entre a agua, os dejetos e a saude data de milénios e se
originou quando a humanidade mudou sua relacdo com o ambiente, e a vida se tornou
crescentemente sedentaria, associada a necessidade de préaticas agricolas. Esse modo de vida
promoveu uma transformacao na maneira de 0 homem se relacionar socialmente, ao surgirem

as primeiras aglomeragdes humanas.

O saneamento costumeiramente esteve relacionado ao surgimento e ao crescimento de
cidades, que normalmente eram criadas em locais proximos a um grande rio, pois em suas
multiplas atividades os seres humanos precisam da &gua, seja para suprir suas necessidades
béasicas, ou, para limpar seus dejetos. Por um longo periodo, os conhecimentos adquiridos por
uma civilizacdo se encerravam com ela e, a cada nova civilizagdo, 0 conhecimento precisava
ser redescoberto. (BARROS, 2014).

S&o marcos importantes entre 0 homem e o recurso hidrico, os seguintes periodos:
Civilizacbes Hidraulicas e a importancia para o planejamento da producdo agricola nos vales
férteis dos seus rios; Idade Antiga e o aprimoramento das técnicas de irrigacao, construcao de

diques e canalizac6es superficiais e subterraneas.

Na ldade Média a agua era entendida como um elemento vital para o desenvolvimento
econdmico: rodas d’agua e moinhos foram projetados para fornecer forca motriz na moagem,
tecelagem, tinturaria e curtimento, atividades de transformacéo de propriedades dos senhores
feudais. Com o fim do sistema feudal, foram criados os Estados Nacionais, e 0 surgimento da
burguesia impulsionou o desenvolvimento do pensamento tecnoldgico, cientifico e das
ciéncias naturais, importante no aperfeicoamento das tecnologias utilizadas nos sistemas de
saneamento (SOUZA et al., 2015; REZENDE; HELLER, 2008).

Na ldade Moderna foi desenvolvida a metodologia da medicdo de velocidade de
escoamentos e das vaz0Oes, estabelecendo ainda, que os rios, as fontes e as aguas subterraneas

eram formados pela chuva. Nessa época a distribuicdo de dgua canalizada foi incrementada
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com a fabricagdo de tubos de ferro fundido moldado. Surgiu a bomba centrifuga e o vaso
sanitario. O expressivo crescimento populacional p6s Revolucdo Industrial exigiu estudos

mais aprofundados sobre as condi¢des de saude da populacéo.

Na Idade Contemporanea foi intensificado o combate a poluicdo das &guas, foram
criadas leis que previam punigdes, como prisdo ou multa, para quem langasse produtos,
residuos que levassem os peixes a morte. Nesta época também se iniciou a implantacdo do
saneamento, bem como sua administracdo e legislacdo em conjunto com outros servicos
publicos. A visdo higienista tornou-se dominante ao final do século XIX. Na Franca,
implantou-se a medicina urbana - seu objetivo foi planejar os espacos das cidades,
disciplinando a localizac4o de cemitérios e hospitais, arejando ruas e construcdes publicas.”

2.2 CONCEITO DE SANEAMENTO

H& pouco mais de quarenta anos conceituava Dacach (1979): O saneamento, uma das
armas da Saude Puablica, € um conjunto de medidas relacionadas, principalmente, ao solo, a
agua, ao ar, a habitacdo e aos alimentos, nas quais se destaca a acdo do engenheiro, visando
quebrar o elo das cadeias de transmissdo das doencas. Segundo Nascimento (2004), tal
conceito enfatiza a acdo do engenheiro como o profissional que define sistemas e acGes no
meio fisico, objetivando melhorias em salude publica. Ficava entendido assim como campo
predominante do saneamento basico a execuc¢do de obras para implantacdo dos sistemas que
garantiriam a salde dos usuarios. Em face desse entendimento, o ensino de conceitos e
técnicas relacionados ao saneamento béasico estava usualmente restrito a formacdo de
profissionais de engenharia civil e arquitetura, e com menor énfase, aos de medicina e
enfermagem. Eram lecionados, predominantemente, os conceitos, métodos de calculo,
critérios e detalhamento de sistemas de captacdo, tratamento e distribuicdo de agua potével,

afastamento e tratamento de esgotos, coleta e disposicéo final dos residuos sélidos.

Para a Organizagdo Mundial de Satude (OMS), saneamento é definido como o controle
de todos os fatores do meio fisico do homem, que exercem ou podem exercer efeito deletério
sobre seu bem-estar fisico, mental ou social. Percebe-se nessa definicdo uma utilizagdo do

conceito amplo de satde, abrangendo muito mais do que a simples auséncia de doengas.

> Fonte: Rodrigo Barros. Texto original no Rodoinside e Aegea. Disponivel em
https://www.eosconsultores.com.br/historia-saneamento-basico-e-tratamento-de-aqua-e-
esgoto/, acesso em 22/11/2021.



http://www.rodoinside.com.br/
http://www.aegea.com.br/
https://www.eosconsultores.com.br/historia-saneamento-basico-e-tratamento-de-agua-e-esgoto/
https://www.eosconsultores.com.br/historia-saneamento-basico-e-tratamento-de-agua-e-esgoto/
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Contudo, verifica-se também nessa definicdo uma énfase exclusiva ao controle do meio fisico,
sem maiores consideragdes sobre instrumentos, pessoas ou estrutura organizacional

necessarias para tal.

Ainda conforme Nascimento (2004) no contexto da gestdo dos servicos publicos, o
conceito de saneamento tem evoluido, incluindo um maior detalhamento de servicos e agdes.
Assim, ao saneamento estdo associados sistemas constituidos por uma estrutura fisica (com
obras e equipamentos) e uma estrutura educacional, legal e institucional (HELLER et

al.,1995). Os servicos abrangidos sdo assim detalhados:

. Abastecimento de agua, com qualidade compativel com a protecdo da

salide e em quantidade suficiente as necessidades basicas da populagdo usuaria;

. Coleta, tratamento e disposicdo ambientalmente adequada e
sanitariamente segura dos esgotos sanitarios e dos residuos solidos. S&o incluidos
nesses 0s rejeitos domesticos, de atividades comerciais e de servigos, industrial e de

atividades publicas;

o Drenagem pluvial e controle de inundagdes; e

o Controle de vetores de doencas transmissiveis.

Mais atualizado, com definicdo ampliada, temos o conceito utilizado pela Fundagéo
Nacional de Saude (FUNASA, 1999): Saneamento ou saneamento ambiental: conjunto de
acOes socioecondmicas que tem como objetivo alcancar niveis crescentes de salubridade
ambiental, atraves dos seguintes meios: abastecimento de agua potavel, coleta e disposicao
sanitaria de residuos liquidos, solidos e gasosos; promocao da disciplina sanitaria de uso e
ocupacdo do solo; drenagem; controle de vetores e reservatdrios de doencas transmissiveis,
melhorias sanitarias domiciliares e demais servicos e obras especializadas com a finalidade de
proteger e melhorar as condi¢fes de vida tanto nos centros urbanos quanto nas comunidades

rurais.

Conforme Nascimento (2004) a definicdo da FUNASA apresenta uma evolugdo em

relacdo a abrangéncia e abordagem dos problemas de saneamento bésico, ampliado para o
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conceito de saneamento ambiental e se referindo a um conjunto de agdes socioecondomicas.
Desta forma, considera mais do que obras a serem implementadas, incluindo a idéia de acdes
sociais, educativas, estrutura de financiamento e geracéo de sustentabilidade financeira para
0s programas de saneamento. Introduz também a idéia de niveis crescentes de salubridade
ambiental, 0 que constitui conceito mais realista quando se considera que em quase todos 0s
itens de intervencdo em saneamento 0 que se obtém na préatica sdo melhorias e ndo controle
ou mudancga total nas condi¢des anteriores a intervencéo, sublinhando que o tema saneamento,

possui interface com diversas areas do conhecimento.

O conceito de saneamento tem evoluido em funcdo do avanco do proprio conceito de
salde e também da necessidade de instrumentos eficazes para a implantacdo dos sistemas e
sua efetiva utilizacdo pelos usuarios. A abrangéncia e a estrutura institucional associada ao
saneamento precisam ser desenvolvidas a partir do conhecimento da realidade que se pretende

transformar.
2.3 SANEAMENTO BASICO NO BRASIL

No Brasil, 0 modelo de atencdo higienista também foi influente durante o século XIX
e o inicio do XX, por meio da policia sanitaria e da instalacdo de servicos de saneamento.
Antes desse periodo, 0 pais possuia limitados servicos publicos de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario, prevalecendo solucdes de carater individual. A teoria miasmatica®
ainda era soberana e as acdes publicas para garantir um ambiente saudavel se resumiam, em
grande parte, aos aterros e drenagem, com o intuito de eliminar os odores fétidos que seriam
0s responsaveis pelas enfermidades (REZENDE; HELLER, 2008; SOUZA et al., 2015).

Com a promulgacdo da Constituicdo de 1891’, os estados e municipios ficaram
responsaveis pela administracdo dos servigos de saneamento. Contudo, a falta de coordenacédo

das acdes, as diferencas econdmicas, politicas e sociais, e a ldgica capitalista que privilegiava

® Teoria Miasmética: Esta teoria defendia que a doenca era causada por um miasma composto
por odores venenosos e cheiros fétidos, provenientes de pantanos, de pocas d'agua estagnada e
de matéria organica em decomposigao.

" A Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil de 1891 foi a segunda
constituicdo do Brasil e primeira no sistema republicano de governo, marcando a transi¢do da
Monarquia para a Republica.
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0 investimento em regides de maior interesse econdmico geraram iniquidades que persistem
ainda hoje (REZENDE; HELLER, 2008; SOUZA et al., 2015).

Apesar da melhora dos servigos de saneamento nas cidades de grande e médio portes,
a populacédo rural, predominante a época, vivia no abandono. A auséncia do poder publico
resultava em doencas e isolava grande parte da populagdo. As doencgas prevalentes entre a
populacdo rural acometiam também os habitantes das periferias e dos centros das cidades,
passando a chamar atencdo do estado para a necessidade de unificacdo das acGes de saude e

saneamento em todo territério nacional, a fim de garantir a salubridade dos espacos urbanos.

De acordo com os debates da época, a centralizacdo e unificacdo das a¢Ges de salde
em nivel nacional poderiam solucionar os problemas do setor e fortalecer o desenvolvimento
do pais. No entanto, muitas acfes de unificacdo esbarravam na Constituicdo de 1891, que
privilegiava a autonomia dos municipios. Mesmo assim, em 1919, foi criado o Departamento
Nacional de Salde Publica - DNSP, subordinado ao Ministério da Justica e Negdcios
Interiores, e que continha a Diretoria de Saneamento e Proflaxia Rural. Dessa forma, o
governo federal se dispds a assumir responsabilidades pelos servigos sanitarios, antes sob a
tutela dos estados e municipios, e foi estabelecido um fundo especial para o financiamento das
obras de saneamento. Para n&o ferir a Constituigcdo, foram realizados convénios entre a Unido
e os estados, que priorizavam o auxilio aqueles que pudessem contribuir com uma
contrapartida de 50% das despesas, sendo oferecida aos demais a possibilidade de contratar
empréstimo com o governo federal. Nessa época, ainda, a Inspetoria de Obras Contra a Seca -
IOCS, criada em 1909, foi reformulada e transformada em Inspetoria Federal de Obras Contra
a Seca — IFOCS, em 1919, o que significou o deslocamento da acdo emergencial para a
atuacdo preventiva (REZENDE; HELLER, 2008).

Apos a Revolucdo de 1930 e a suspensdo da Constituicdo de 1891, o entdo presidente
Getulio Vargas buscou centralizar as agdes com o intuito de neutralizar o controle politico das
oligarquias regionais. Assim, durante o periodo de 1930 a 1950 foram criados o0 Ministério da
Educacgdo e Salde Publica - MESP, o Servico Especial de Saude Publica - SESP, o Servigo
Federal de Agua e Esgoto - SFAE, o Departamento Nacional de Obras contra as Secas -
DNOCS, antigo IFOCS, e o Departamento Nacional de Obras de Saneamento — DNOS. Esses
orgdos federais foram essenciais para consolidar a atuacdo do poder publico no setor de

saneamento. Sublinha-se como importante 6rgdo publico da andlise racionalista das politicas
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pUblicas: Departamento da Administracdo do Servico Publico - DASP®, em 1938, depois
virou Ministério do Planejamento e mais tarde incorporado pelo Ministério da Economia.

Essa situacdo comecou a ser modificada em meados do século XX com o aumento da
participacdo do governo federal na area. Naquele periodo, destaca-se, entre outros, a criacao
do Servico Especial de Saude Publica — SESP, em 1942, transformado em Fundacgdo SESP em
1960, que deu origem posteriormente a Fundacdo Nacional de Saude - FUNASA, quando a
Fundacdo SESP se juntou a Superintendéncia de Campanhas de Satde Publica — SUCAM, em
1991 (COSTA; RIBEIRO, 2013).

Em 1952, outro importante 6rgdo publico da analise racionalista das politicas publicas:
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES?.

Seguindo a légica de uma gestdo mais autbnoma, o Departamento Nacional de Obras
de Saneamento — DNOS, foi transformado em uma autarquia e, com recursos do Fundo
Nacional de Saneamento, realizou muitas obras entre 1962 e 1967, tornando-se, no periodo, o
principal 6rgdo responsavel pela implementacdo da politica de saneamento no Brasil. Esse
Orgdo era responsavel pela realizacdo de convénios com estados € municipios e, apos a
implantacdo dos sistemas, repassava a administracdo dos servicos aos 0rgaos competentes, em
estratégia semelhante a do SESP, que, por sua vez, valorizava a gestdo municipal
(REZENDE; HELLER, 2008).

Na década de 1960, verificou também a criacdo do Banco Nacional de Habitacdo
(BNH), que passou a financiar servi¢os publicos de saneamento por meio do Sistema
Financeiro de Saneamento (SFS), utilizando recursos do Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), para financiar servicos municipais e companhias estaduais. Assim, 0 pais

passava a contar com uma fonte regular de financiamento para os servi¢os de saneamento, 0

® Orgdo previsto pela Constituicdo de 1937 e criado em 30 de julho de 1938, diretamente
subordinado a Presidéncia da Republica, com o objetivo de aprofundar a reforma
administrativa destinada a organizar e a racionalizar o servigo publico no pais, iniciada anos
antes por Getulio Vargas.

® 0 Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social é uma empresa publica federal
cujo principal objetivo € o financiamento de longo prazo e investimento em todos o0s
segmentos da economia brasileira.
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que propiciou aumentar sua cobertura. Esse modelo criou as bases para o plano de

saneamento formulado na década seguinte.

Em 1964 foi criado o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA)™: Principal
orgdo de avaliacdo de politica publica do governo federal. Instituto dedicado a analise da

politica pablica.

A constituicdo de 1967, em seu capitulo Il, artigo 15, Il, b, define a autonomia
municipal para a organizacdo dos servicos publicos locais - dentre os quais se inclui o de
saneamento. Dessa forma, a titularidade dos servicos de saneamento é determinada no ambito
municipal. A ascensdo ao poder do governo militar representou um novo desenho das
politicas governamentais, pois centralizou suas ac¢des no ambito do executivo federal.
Segundo Tavares de Almeida (1996), a centralizacdo baseou-se em processos fechados de

decisédo e na gestdo centralizada em grandes burocracias.
2.3.1 PLANASA

O Plano Nacional de Saneamento (PLANASA) representou uma forma de centralizar
0s capitais e a gestdo do setor de saneamento no pais com a finalidade de viabilizar um alto
volume de investimentos no setor e, dessa maneira, tornar possivel a grande expansdo na

indUstria da construcéo civil durante o regime militar.

A ascensdo dos militares ao poder centralizou a¢6es no ambito do executivo federal,
Segundo Tavares de Almeida (1967) a centralizacdo ocorreu com base em processos fechados
de decisdo e na gestdo centralizada em grandes burocracias. Impulsionado por um projeto
desenvolvimentista e dando énfase a centralizacdo politica e administrativa, a acdo do
governo militar da-se progressivamente a partir da elaboracdo do Programa Estratégico de
Desenvolvimento (PED) no qual langa as premissas bésicas de sua acdo futura e estabelece as
condicBes institucionais para a criacdo de diversas politicas publicas, dentre elas o
saneamento basico. Assim nasceu 0 PLANASA, no Brasil. (WARTCHOW, 2013).

190 Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) é uma fundagdo publica federal
vinculada ao Ministério da Economia. Suas atividades de pesquisa fornecem suporte técnico e
institucional as acGes governamentais para a formulacdo e reformulacdo de politicas publicas
e programas de desenvolvimento brasileiros.
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Segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA (1995:98), o PLANASA
deveria atender as demandas geradas pelo crescimento populacional urbano, pela dinamizagéo
dos programas habitacionais e pela expansao das atividades industriais. A forma utilizada para
tal foi a realizacdo de um esforco para que as Companhias Estaduais de Saneamento
(CESBS), recebessem dos municipios as concessfes dos servigos de saneamento. Estas se
tornariam, assim, as responsaveis por todas as a¢fes de saneamento nos estados brasileiros.
(JUSTO, 2004). Na da década de 60, na maioria dos casos, nas mdos das prefeituras
municipais. Na época do Regime Militar, instalado em 1964 comecou a se desenvolver uma

politica para essa area, a qual mudaria radicalmente o perfil existente até entéo.

Entre 1946 e 1964 os servigos municipais de agua e esgoto haviam sido retomados,
mas a maior parte dos investimentos federais e estaduais obedecia a critérios politicos e,
portanto, a oferta de servicos ndo supria as caréncias e ndo acompanhava a intensa

urbanizacédo do pais, conforme Wartchow (2013).

Em 1970, a populacdo urbana passou a superar a rural, devido ao intenso éxodo
verificado nos campos. No inicio da década, a cobertura do abastecimento de agua para a
populacdo urbana era de aproximadamente 40% e a de esgotamento sanitario, de pouco mais
de 25%. Por outro lado, a populacdo rural continuava desassistida. A diferenca de cobertura
entre 0s servicos de abastecimento de agua e os de esgotamento sanitario devia-se, sobretudo
a questdes econdmicas, pois se acreditava que o retorno do capital investido em servicos de
abastecimento de agua seria mais seguro do que o investido no esgotamento sanitario
(SOUZA et al., 2015; REZENDE; HELLER, 2008).

O aumento no numero de trabalhadores formais no periodo concorreu para 0
investimento na area, uma vez que o FGTS era a principal fonte de financiamento para a
implantacdo dos servigos. Assim, o PLANASA promoveu um importante aumento na
cobertura dos servigos de dgua e esgotamento sanitario no pais. Ressalta-se que este Plano foi
elaborado com base em uma visdo empresarial de viabilidade econdmica dos servicos, 0 que
aumentou a desigualdade na cobertura, pois grupos populacionais destituidos de poder
econémico, ou politico, ndo foram contemplados (REZENDE; HELLER, 2008; COSTA,;
RIBEIRO, 2013; BRITTO et al., 2012).
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O modelo de gestdo das CESBS seguia uma logica empresarial e estava condicionado
ao retorno dos investimentos. Os municipios cuja arrecadacao, via tarifas, ndo conseguissem
suprir o custo dos servigos seriam subsidiados pelos municipios com superavit, resultando em
subsidio cruzado. No entanto, observa-se ainda hoje que grande parte das companhias
estaduais ndo sdo autossustentaveis via tarifas (COSTA; RIBEIRO, 2013; BRITTO et al.,
2012).

Uma parte dos municipios que definiram assumir o tratamento foram bastante
pressionados a delegar a prestacdo dos servi¢os as companhias estaduais, tendo como moeda
de troca o acesso ao financiamento federal. Como resultado, grande parte deles perdeu o
poder decisério sobre as politicas de saneamento, sendo que alguns poucos optaram por
manter os servicos sob o controle municipal (COSTA; RIBEIRO, 2013; HELLER et al.,
2013).

Nesse contexto, de ditadura e gestdo centralizada, a participacdo social era nula e as
questBes sociais e ambientais ndo eram avaliadas, o que afastava o setor do campo da saude.
Ainda hoje, a participacao social nesse setor € pequena, devido a heranc¢a do periodo ditatorial
e a consolidacdo do conhecimento técnico nas méos de poucos, resultando em um poder
tecnocrata, ainda hegemonico (HELLER et al., 2016).

Com o objetivo de eliminar o déficit de abastecimento de &gua e de esgotamento
sanitario adequado, o Plano previa alcancar, em 1990, uma cobertura de acesso a agua para
90% da populacdo urbana e de 65% para a de esgotamento sanitario adequado. Porém, nao
houve fixacdo de metas para a drenagem das aguas pluviais, manejo de residuos solidos e
limpeza, publica. (SOUZA; COSTA, 2008).

Dois fatores concorreram de forma especial para a crise que culminou no esgotamento
do PLANASA: a recessdo econbmica da década de 1980 e a mudanca do marco juridico-
institucional proveniente da redemocratizacao brasileira que resultou na Constituicdo Federal
de 1988. (SOUZA; COSTA, 2008). Com essa medida, 0 governo ressaltou a importancia de
investir em servigos de saneamento para as populagbes mais pobres, que permaneciam
desassistidas e a margem do PLANASA. Naquela época, grande parte das companhias
estaduais enfrentava problemas financeiros, pois as tarifas cobradas ndo eram suficientes para

que recuperassem o capital investido.
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Em 1986, o Banco Nacional de Habitacdo (BNH) foi extinto e a Caixa Econbmica
Federal (CEF), passou a ser o principal agente financeiro das agOes de saneamento. No
entanto, devido a crise e a alta taxa de desemprego no periodo, a arrecadacdo do FGTS foi
reduzida, o que comprometeu o financiamento dos servicos. Naquele cenério, foi incentivada
a privatizacdo das empresas e servigcos publicos, em que o estado passaria de provedor a
regulador dos servigos.

A Constituicdo de 1988, conforme (SOUZA; COSTA, 2008), introduziu importantes
aspectos nas questdes legais que envolvem o investimento no setor. Em primeiro lugar, com o
objetivo de comprometer todos os entes federados com o setor, a Constituigdo determinou
competéncia comum na area de saneamento para Unido, estados e municipios, mas nao
especificou as respectivas atribuicdes cabiveis a cada um deles dentro dessa atividade. Essa
omissdo resultou no primeiro impasse para a definicdo de um novo arcabouco juridico-
institucional para o setor, apés o fim do PLANASA. Em segundo lugar, e mais importante,
apesar de atribuir aos municipios a competéncia sobre a prestacdo dos servicos de
saneamento, a Carta Magna de 1988 abriu brechas para que os estados da federacdo
reivindicassem a assunc¢do dessa atividade. Se, por um lado, no artigo 30 da Constituicéo, o
saneamento aparece como um servico de interesse local, gerido, portanto, pelo municipio; por
outro, no artigo 25, paragrafo 3°, reconheceu-se a possibilidade de os estados “instituirem
regibes metropolitanas, aglomeracdes urbanas e microrregides para integrar a organizacao, o

planejamento e a execucdo de fungdes publicas de interesse comum” (BRASIL, 1988).

Na interpretacdo de (SOUZA; COSTA, 2008), isto significa dizer que, de acordo com
0 artigo 25, paragrafo 3° se o saneamento fosse interpretado como uma funcdo publica de
interesse comum nas regides metropolitanas, caberia, portanto, a gestdo dessa atividade ao
governo estadual, atraves da fixacdo de uma lei complementar. Essa ambiguidade gerou uma
indefinicdo juridica acerca da titularidade sobre a prestacdo dos servicos de saneamento no
pais que culminou, na maior parte das regides brasileiras, em conflito entre estados e
municipios. Era possivel acompanhar esse descompasso até mesmo antes do Novo Marco do

Saneamento, atualmente [2022], mais ainda.

Conforme (REZENDE; HELLER, 2008) em 1991, o entdo presidente Fernando Collor
assinou um acordo com o Banco Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD),

0 que suscitou o inicio do debate sobre a privatizagdo na &rea do saneamento. Em 1994, a
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Camara dos Deputados e o Senado aprovaram o Projeto de Lei n° 199, cujas principais
propostas eram a criagdo de um conselho nacional de saneamento e de um fundo para custear
e financiar investimentos na area. Tal projeto foi, em seguida, integralmente vetado pelo

presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC).

Aparentemente, o veto foi inspirado na concepc¢do de um modelo de privatizacdo, que
foi incentivado durante todo o governo FHC e culminou na suspensdo, em 1997, de
empréstimos do FGTS para o setor publico e em seu direcionamento para o setor privado. Na
ocasido, houve forte incentivo a criacdo de PPPs, com beneficios de financiamento da CEF e
do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES). Logo, as restri¢coes
orcamentarias no pais, impostas pelo Fundo Monetério Internacional (FMI), resultaram na

reducdo dos investimentos publicos em saneamento.

Apesar do incentivo a privatizacdo, ao final da década de 1990 poucos municipios
tiveram o0s servicos de saneamento privatizados. Parte significativa das organizaces da
sociedade civil relacionadas ao setor, prestadores publicos de servicos e trabalhadores eram
contrarios a politica de privatizacdo e defendiam a prestacdo dos servicos por entes publicos,
impedindo a aprovacao do Projeto de Lei n°® 4.147, 2001, que incorporava as propostas do
BIRD (COSTA; RIBEIRO, 2013).

A partir da mudanca de governo em 2003, os investimentos publicos foram retomados
e foi criada a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental (SNSA), que se tornou o
principal 6rgdo federal responsavel pelo saneamento, com o desafio de universaliza-lo. A Lei
Nacional de Saneamento Basico (n° 11.445), elaborada em 2007 e regulamentada pelo
Decreto n° 7.217, de 2010, passou a ser o “Marco Legal” na érea, tendo como principios
fundamentais a universalizacdo, a integralidade, a promocéo da saude e o controle social. Esta
Lei ainda previu, no seu art. 52 que a Unido elaborasse, sob a coordenagdo do Ministério das

Cidades, o Plano Nacional de Saneamento Béasico - PNSB.

Segundo a Lei Nacional do Saneamento Bésico 11.445 (BRASIL, 2007) o PNSB

deveria conter:

o 0s objetivos e metas nacionais e regionalizadas de curto, médio e longo

prazos para a universalizagdo dos servicos de saneamento basico e o alcance de niveis
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crescentes de saneamento basico no territorio nacional, observando a compatibilidade

com os demais planos e politicas publicas da Unido;

o as diretrizes e orientagfes para o0 equacionamento dos condicionantes
de natureza politico-institucional, legal e juridica, econdmico-financeira,
administrativa, cultural e tecnoldgica com impacto na consecucdo das metas e

objetivos estabelecidos;

. a proposicao de programas, projetos e acdes necessarios para atingir 0s
objetivos e as metas da Politica Federal de Saneamento Basico, com identificagdo das

respectivas fontes de financiamento;

o as diretrizes para o planejamento das acfes de saneamento basico em

areas de especial interesse turistico;

o 0s procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia e eficacia

das acdes executadas.

A Lei 11.445/2007 prevé ainda que o PLANSAB abranja os quatro componentes do
saneamento basico, contemplando também o provimento de banheiros e unidades
hidrossanitarias para populac@es de baixa renda. Essa Lei reafirma a definicdo ampliada de
saneamento, que inclui abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de residuos
solidos e drenagem de aguas pluviais, e preconiza que cada municipio deve definir sua
estratégia de universalizacdo de acesso aos Servicos em um processo que estimule a

participacao social e respeite as condigdes sociais e ambientais.
2.3.2 PROGRAMA DE ACELERAQAO DO CRESCIMENTO

Em paralelo a aprovacdo da Lei 11.445, no mesmo ano de 2007, o governo federal
lancou o0 Plano de Aceleracdo do Crescimento (PAC), anunciando a disponibilidade de
investimento publico na area de saneamento na ordem de R$ 4,7 bilhdes por ano no periodo
de 2007 a 2010 (PAC 1) e R$ 35,1 bilhdes anuais durante todo o periodo de 2011 a 2014
(PAC 2). Muitos estudiosos consideraram a iniciativa ndo totalmente compativel com o

carater mais abrangente das diretrizes previstas na lei, uma vez que era muito orientada pela
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implementacdo da infraestrutura, deixando de lado outras dimensfes fundamentais para a
sustentabilidade dos servigos, como a adequada gestéo, o planejamento e o controle social.

Sousa e Costa (2008) realizaram levantamento das principais teses da literatura
brasileira sobre as razfes do baixo desempenho do saneamento basico durante as décadas de
1990 e 2000, mais especificamente no periodo compreendido entre 1995 e 2006. Para 0s
autores (COSTA, 2003; SAIANI, 2007; SEROA DA MOTTA, 2004; FARIA et al., 2003;
NOZAKI, 2007 apud SOUSA; COSTA, 2008) desde o termino do PLANASA - com extin¢éo
do BNH em 1986 - a area de saneamento basico no Brasil enfrenta uma situacdo de crise,
caracterizada pelo baixo desempenho dos indicadores de cobertura ao longo dos anos. Assim,

0S autores apontam como principais teses levantadas para explicar essa crise:

o O ajuste estrutural a partir da década de 1990, que alterou a orientagdo
dos servigos publicos de saneamento basico de uma atividade publica essencial para

uma atividade econémica empresarial,

o A incapacidade dos grupos de interesse em se organizar e intermediar

seus interesses nos espacos institucionais e arenas decisorias;

. A auséncia de um marco regulatorio; e

o Questdes institucionais de natureza técnico-gerenciais, ou seja, de
gestdo, que dizem respeito ao planejamento, as caracteristicas e a eficiéncia das
instituicBes (empresas publicas e/ou privadas) envolvidas na prestacdo dos servicos de

saneamento.

As iniciativas governamentais a partir de entdo se revelaram pontuais e desarticuladas,
conforme (SOUZA; COSTA, 2008), enquanto a Politica Nacional de Saneamento
permaneceu sem regulamentacdo por toda a década de 1990, convivendo com sucessivos

cortes.

Naquele mesmo periodo as companhias estaduais passaram a conviver com a crise
financeira, ampliada pelas dividas acumuladas. As func¢Ges de agente financeiro central dos

sistemas financeiros de habitacdo, e saneamento foram transferidas do BNH a Caixa
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Econdmica Federal e os recursos do FGTS passaram a ser concorridos por outros setores
sociais. O resultado foi uma drastica redugdo de investimentos no setor, o que gerou um forte

entrave para o0 avanco dos servi¢os de saneamento no pais.

Alguns Projetos de Lei, que emergiram nos primeiros anos de democracia pos
Constituicdo Federal de 1988, tratando da Politica Nacional e de Politicas Estaduais para a
area, os autores destacam a existéncia de principios como o direito a salubridade do meio, ao
acesso universal e igualitario, a participacdo da sociedade e a integracdo interinstitucional
entre 6rgdos responsaveis pelo saneamento. Apds 1995, fortalece-se uma nova orientacao para
a area, com politicas nacionais e Projetos de Lei trazendo novos conceitos como
modernizacéo e flexibilizagdo na prestacdo dos servicos, e conferindo um papel estratégico a

privatizacdo do saneamento. Esse entendimento foi desenvolvido até a Lei n® 14.026/2020.

Nesta linha, a visdo do saneamento apresenta-se sob duas 6ticas: uma na qual é visto
como um direito social, integrante de politicas sociais; e outra em que € visto como uma

mercadoria, suscetivel & I6gica empresarial.

Para Borja e Moraes (2006) alguns principios deveriam nortear uma Politica Publica
de Saneamento Basico, entendida pela sua natureza como uma acdo essencial a vida e a

protecdo ambiental. Entre estes principios séo incluidos:

. a universalidade, relacionado a necessidade de o0 acesso ser garantido a

todos;

o a integralidade das acbes, ou promogdo integral das agOes

contemplando todas as componentes do saneamento basico;

o a igualdade;

o a participacdo e o controle social, de modo a democratizar desde a

tomada de deciséo até a implementacao das acoes;

o a titularidade municipal;

o a gestdo publica; e
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o a articulacdo ou integracdo institucional entre os diferentes

orgdos/entidades envolvidos.

A articulagdo ou integracdo institucional entre os diferentes Orgdos/entidades
envolvidos sublinha que a area de saneamento basico possui interface com outras areas de
politicas publicas, como as de saude publica, habitacdo, meio ambiente, recursos hidricos,
desenvolvimento urbano, entre outras. A despeito dessa inter-relacdo entre as diferentes areas,
as acdes das diferentes entidades e areas envolvidas se desenvolvem, em geral, de uma
maneira fragmentada, ocasionando pulverizacdo de recursos “financeiros, materiais e
humanos” (BORJA; MORAES, 2006). Dessa forma, a articulagdo e a integracdo entre as
diferentes instituicdes permitiriam uma racionalizacdo da execucdo de planos, programas,
projetos e acdes, contribuindo para aumento da eficiéncia, efetividade e eficacia da politica,
interpreta Almeida (2015).

2.3.3 PLANSAB

Em 2009, comecou a ser elaborado o Plano Nacional de Saneamento Basico
(PLANSAB), aprovado em 2013, cobrindo um periodo de 20 anos, entre 2014 e 2033. Este
plano tem objetivo e metas de curto, médio e longos prazos e propde programas, projetos e
acOes necessarios para a universalizacdo do acesso em todo o territorio brasileiro. Os trés
grandes programas do PLANSAB sdo: saneamento béasico integrado (para areas urbanas),
saneamento rural e saneamento estruturante. Os dois primeiros séo considerados programas
estruturais e o Ultimo, estruturante, uma vez que visa a construgdo de uma gestdo participativa
com maior controle social. O PLANSAB pressupde que o estimulo a participacdo social pode
ser efetivo na mudanca da orientacdo dos servicos de saneamento, até entdo tecnocéntricos,
para servicos multidimensionais, que levam em conta as condi¢cdes socioambientais,

resultando, portanto, em a¢des mais sustentaveis.

O PLANSAB apresenta macroestratégias e estratégias que devem nortear a execugao
do Plano. As macroestratégias sdo uma serie de orientagdes fundamentais a execugdo do
Plano e contemplam temas relacionados a: coordenacdo e planejamento das acoes;
articulacGes intersetoriais e interinstitucionais, dentre as quais ressaltam-se o fortalecimento
da cooperagdo entre os integrantes da federagdo e a previsdo de constituicdo de Sala de
Coordenagdo e Acompanhamento da Politica de Saneamento Baésico, sob a direcdo do
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Ministério das Cidades; prestacdo, regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de saneamento
bésico; desenvolvimento tecnoldgico e acGes de saneamento bésico em &reas especiais;
investimento puablico e cobranca pela prestacdo dos servicos, dentre as quais ressalta-se a
garantia de recursos federal compativeis com as metas e resultados pretendidos, com previsdo
do uso de critérios que foquem a universalizagdo dos servicos, e com a ampliagdo do volume
de investimentos federal com recursos orgamentérios e de financiamento; monitorizacdo e
avaliacdo sistemética do Plano, com destaque & priorizacdo da implementagdo do SINISA™ e
incentivo a criacdo de Sistemas de Informacdo em Saneamento Béasico no ambito municipal
(BRASIL, 2013).

2.3.4 OUTROS ATORES RELEVANES E SUAS POSICOES

Diversos fatores contribuem para a complexificacdo da aplicabilidade da politica de
saneamento e dos instrumentos de gestdo de recursos hidricos, destacando-se a propria
Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei n® 9.433/1997); as subdivisGes de Planejamento e
Desenvolvimento (COREDEs); os Comités de Bacia; o Novo Marco do Saneamento
(Lei n° 14.026/2020); a perspectiva de esforco conjunto entre a CORSAN e o DMAE além da

possibilidade de desenvolvimento de Parceria Publico Privada.

Outra iniciativa relacionada as questfes do saneamento sdo os esforcos do pais em
organizar a politica de recursos hidricos - nela, as dimensdes do saneamento basico, integrada
aos elementos geobiofisicos de cada realidade, articulam-se com a perspectiva territorial da

bacia hidrogréfica.

1 Criado pela Lei n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, que estabelece as diretrizes nacionais e
a Politica Federal de Saneamento Basico e, em seu art. 53, institui o Sistema Nacional de
Informagdes em Saneamento Bésico — SINISA.

Os objetivos essenciais estabelecidos para o0 SINISA séo:

1. Coletar e sistematizar dados relativos as condic6es da prestacdo dos servicos publicos
de saneamento basico;

2. Disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informacdes relevantes para a
caracterizacdo da demanda e da oferta de servicos publicos de saneamento basico;

3. Permitir e facilitar o monitoramento e avaliacdo da eficiéncia e da eficacia da
prestacdo dos servigos de saneamento basico.
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Importante salientar que o municipio de Guaiba/RS esta localizado na bacia do Guaiba
e apresenta areas de grande concentracdao industrial e urbana, sendo densamente povoada,
além de sediar grande nimero de atividades diversificadas, incluindo as atividades agricolas,

pecudrias, agroindustriais, industriais, comerciais e de servigos.

A gestdo por bacia foi instituida por meio da Politica Nacional de Recursos Hidricos
(Lei n° 9.433/1997), visando assegurar a qualidade e disponibilidade de agua para a
sociedade, garantindo a durabilidade e a sustentabilidade do bem para as futuras geracdes.
Essa unidade de gestdo dos recursos hidricos pode se conectar com as politicas e a gestdo do

saneamento, adaptando-se a oOtica de cada bacia hidrografica.

Conforme consta na Lei n° 9.433/1997, sdo fundamentos da Politica Nacional de

Recursos Hidricos, 0s seguintes itens:

| - a &gua € um bem de dominio publico;

Il - a &gua é um recurso natural limitado, dotado de valor econémico;

Il - em situagBes de escassez, 0 uso prioritario dos recursos hidricos € o consumo

humano e a dessedentacdo de animais;

IV - a gestdo dos recursos hidricos deve sempre proporcionar o uso maultiplo das

aguas;

V - a bacia hidrogréafica é a unidade territorial para implementacdo da Politica
Nacional de Recursos Hidricos e atuacdo do Sistema Nacional de

Gerenciamento de Recursos Hidricos;

VI - a gestdo dos recursos hidricos deve ser descentralizada e contar com a

participacao do Poder Publico, dos usuarios e das comunidades.

Ou seja, a dindmica, a quantidade e a qualidade das aguas especificas de cada bacia
permitem considerar medidas de controle do escoamento das aguas superficiais e da erosdo; a
protecdo da vegetacdo; os modelos de ocupacédo do solo; as formas e locais de disposi¢édo dos

residuos solidos e, assim, relaciona-los com componentes do saneamento basico. Esses
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aspectos tém reflexos na protecdo dos recursos hidricos e nas condi¢cGes de salde da

populacéo.

O fato da dimensdo territorial das bacias hidrograficas ndo necessariamente
corresponderem as divisdes politico-administrativas tradicionais entre municipios, estados e
até mesmo entre paises, indica desafios. Além dos interesses dos usuérios da &gua, a gestao
das aguas e os planos diretores de bacias hidrograficas podem envolver enfrentamentos
potencialmente conflituosos entre os entes federativos, principalmente em termos
administrativos e politicos quando héa instancias intermunicipais. Sobre este aspecto, deve ser
mencionada ainda a gestdo das aguas pelos comités de bacia, com a participagdo da sociedade
civil, que muitas vezes cumpre o papel de instancia de controle social, também dos servicos

de saneamento.

Outra subdivisdo comum no estado do Rio Grande do Sul, que vem a ser outro ator
relevante, sobretudo com énfase ao Planejamento e Desenvolvimento, séo os COREDEs
(férum de discussdo para a promocao de politicas e a¢des que visam o desenvolvimento
regional). O COREDE Metropolitano Delta do Jacui, onde esta inserido o municipio de
Guaiba, é o mais populoso do estado, apresentando 22,1% da populacéo total gaicha. Desse
total, 98% residem em area urbana. Sua densidade demografica é a segunda maior do Estado,
com 428 habitantes por km?, portanto cabe observar rapidamente, alguns itens que se
relacionam entre si e com os demais, aumentando a complexidade: o abastecimento de agua, a

ocupacdo de areas de risco, a poluicdo do ar e o PIB.

A forma de abastecimento de agua em toda essa regido ndo é uniforme. H4& uma
diferenga muito grande com relagdo a forma de abastecimento urbano, verificando-se as taxas
dos municipios, constata-se que as mesmas variam de 47% (Glorinha) a 99% (Porto Alegre),
0 que mostra uma grande oscilacdo na prestacao desse servico essencial. Esses dados indicam
também que persistem outras formas de abastecimento nos domicilios do COREDE, como a
utilizacdo de poco ou nascente na propriedade ou fora dela, rio, acude e lago. Com esse
cenario é essencial considerar a poluicdo hidrica, outras questdes concorrem para prejudicar o
abastecimento de dgua, como as ocorréncias de estiagens periodicas, registradas com cada vez

mais frequéncia no estado do Rio Grande do Sul.

Em alguns locais do COREDE Metropolitano, em épocas de grande demanda por
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recursos hidricos, a oferta de dgua diminui drasticamente, diminuindo a capacidade de os
cursos d'dgua diluirem as cargas de poluentes, encarecendo o tratamento e conduzindo ao
racionamento para determinados usos e mesmo para o abastecimento publico. Na ultima
década, ha registros de racionamento nos meses de verdo para a irrigacdo de areas arrozeiras
na bacia do rio Gravatai, assim como para o0 abastecimento publico em municipios das bacias
dos rios dos Sinos e Gravatai. A escassez crescente do recurso agua é uma tendéncia e pode
inviabilizar atividades, prejudicando o desenvolvimento local, e atuar como fator

determinante para a ocorréncia de deseconomias de aglomeracao.

De forma geral, no COREDE Metropolitano, além dos problemas envolvendo
saneamento basico, ha outros relacionados ao desmatamento de areas remanescentes de matas
ciliares e de encostas para ocupacdo urbana regular e irregular e a auséncia de protecao as
nascentes dos rios. A ocupacao urbana em areas de risco € agravada pela ocorréncia de
inundacdes bruscas ou enchentes e por deslizamentos e incéndios, segundo a Defesa Civil do
Rio Grande do Sul e, com frequéncia, envolve a remocgdo de pessoas e a interdigdo de
imoveis. N&do raro, as condi¢des habitacionais em areas de aglomerados subnormais estdo

estreitamente relacionadas ao surgimento de areas de risco.

O COREDE Metropolitano registra, ainda, através da Rede de Monitoramento da
Qualidade do Ar da FEPAM®, a ocorréncia dos maiores indices de poluic&o do ar por fontes
fixas e por veiculos, resultantes da alta concentracdo urbana e industrial, especialmente nos
meses de inverno, em funcdo das inversdes térmicas e bloqueios atmosféricos. Os niveis de
poluicdo do ar na Regido Metropolitana de Porto Alegre (RMPA) e outras aglomeragdes
urbanas podem ser considerados indicadores de referéncia da qualidade do ar para o restante
do Estado, ja que esses pontos sdo 0s de maior concentracdo de veiculos automotores. Esse é
também um dos principais pontos do estado com ocorréncias de acidentes com cargas

perigosas, que resultam na contaminagdo do solo e da agua.

Outro fator importante € a indicacdo do PIB para a regido, ainda conforme

12 Cabe & Fundacdo Estadual de Protecdo Ambiental — FEPAM atuar na fiscalizacéo,
licenciamento, desenvolvimento de estudos e pesquisas e execucdo de programas e projetos
voltados a assegurar a protecao e preservacdo do meio ambiente do Estado do Rio Grande do
Sul.

A Rede de Monitoramento da Qualidade do Ar da FEPAM, na verdade foi financiada pelo
BID, através do Programa Pré-Guaiba.
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(GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, 2015) em 2012, o COREDE
Metropolitano apresentou um PIB de aproximadamente R$ 74,3 bilhdes, o0 que equivalia a
26,8% do total do Estado. A regido € industrializada e com grande densidade populacional,
também apresenta uma grande frota de veiculos leves e pesados nos centros urbanos, além dos
prejuizos a mobilidade urbana, elevacéo dos acidentes de transporte e a tendéncia de aumento
da concentracdo das emissGes de poluentes atmosféricos (monodxido de carbono,
hidrocarbonetos, ¢6xidos de nitrogénio e dioxido de carbono) bem como de material
particulado, decorrentes da queima de combustiveis fosseis — podendo provocar diversos

problemas a salde humana e ao meio ambiente como um todo.

Outro ator relevante é o Comité. Na interpretacdo das Regides Hidrogréficas, Bacias e
Comités resta claro que os Comités de Bacia sdo colegiados instituidos oficialmente pelo
Governo do Estado, formados majoritariamente por representantes da sociedade e de usuarios
das &guas. A funcdo dos Comités é discutir e deliberar sobre os assuntos de interesse comum
aos diversos usuarios da dgua de uma bacia hidrografica visando a harmonizacéo dos usos e a
mediacdo de conflitos, dentre essas pautas tem de estar o abastecimento de agua e o

desenvolvimento da regido, respeitando suas particularidades.

O Novo Marco do Saneamento reforga, em especial através do tema Abastecimento de
Agua, a importancia do saneamento basico na gesto territorial em fungdo da essencialidade
deste tipo de servico e de seus impactos no desenvolvimento urbano e rural dos municipios,
através de acbes de normatizacdo, politica, planejamento, prestacdo de servicos, gestdo,

fiscalizacéo e regulagéo.

A situacdo a ser vivida pelo municipio de Guaiba/RS (que possui servico de
abastecimento através da CORSAN), vizinho ao municipio de Porto Alegre (que possui esse
servico municipalizado, através do Departamento Municipal de Agua e Esgoto - DMAE)
ambos e em conjunto com demais outros expressivos municipios, dependentes do mesmo

recurso hidrico: o Lago Guaiba, é bastante importante e requer planejamento, antes de tudo.

Contribuem para a complexidade do tema, a Parceria Publico Privada, contratada pelo
Governo do Estado e os estudos sobre a Privatizacdo, recentemente anunciado [2021], e em

pleno andamento, ainda sem defini¢des divulgadas de forma ampla.
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Nesta linha, o diagnostico da regido torna-se ferramenta Util para a sinalizacdo de
outros pontos assemelhados que se apresentem em todo o territorio brasileiro, sinalizando,
inclusive, de que forma o Novo Marco do Saneamento serd capaz de auxiliar no
desenvolvimento regional. Resta saber ser a soma das melhorias regionais oportunizariam o

desenvolvimento nacional?
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3 ESTRUTURA DA CORSAN E ATENDIMENTO DO MUNICIPIO DE
GUAIBA/RS

3.1 FORMACAO DA COMPANHIA

A delimitacdo do problema de pesquisa dessa Dissertacdo necessita retomar que,
conforme CORSAN, os primeiros sistemas publicos de abastecimento de agua do Rio Grande
do Sul surgiram na segunda metade do século XIX. E a fase precursora do saneamento,
iniciando-se por Porto Alegre (1864) e Rio Grande (1877). Nova etapa seria marcada com a
entrada do Estado no equacionamento dos problemas sanitarios por meio da criacdo, em 1917,
da Comissdo de Saneamento vinculada a Secretaria das Obras Publicas. A sua finalidade era
orientar, coordenar e fiscalizar a implantacdo de sistemas de agua e esgotos pelos municipios.
Destaca-se a contratacdo de diversos projetos junto ao sanitarista Saturnino de Brito, que
realizou os estudos para o abastecimento de agua e dos sistemas de esgotos sanitarios nos
municipios gatchos de Dom Pedrito, Santa Maria, Uruguaiana, Alegrete, Itaqui, Jaguarao,

Cachoeira do Sul e Sdo Leopoldo.

Segundo CORSAN, pela primeira vez, as prefeituras, através de convénios, concediam
ao orgao estadual a responsabilidade direta pela ampliacdo dos sistemas existentes ou a
implantacdo do servico. Como consequéncia, teve inicio o planejamento do saneamento em
nivel estadual com a determinacéo de prioridades, resolvendo, desta forma, muitos problemas

criticos de falta de gua.

Nessa época, municipios que haviam contraido empréstimos para a implantacdo dos
seus sistemas de agua e esgotos, repassaram a atribuicdo ao governo do estado, que absorveu
também o 6nus dos financiamentos. Foi o0 caso, por exemplo, de Santa Maria, Cachoeira do
Sul e Cruz Alta. O desenvolvimento do estado e o crescimento das cidades, com o
consequente aumento da demanda por saneamento, levaram o governo a optar pela criacéo de

uma empresa estatal para essa area.

A Companhia Riograndense de Saneamento foi criada em 21 de dezembro de 1965 e
oficialmente instalada em 28 de mar¢o de 1966, sendo esta a data oficial de sua fundacdo. A
empresa que surgia tinha pela frente o desafio de proporcionar ao Rio Grande do Sul e a sua

populacédo melhor qualidade de vida, e a imagem do aguadeiro, que precariamente abastecia
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as populacgdes no inicio do século, ficou definitivamente na histéria. Em 2022 a CORSAN
abastece mais de 6 milhdes de galchos, o que corresponde a dois tercos da populacédo do
estado. As 367 localidades atendidas pela CORSAN nas nove regides do Estado tém ainda
126 geréncias, que cuidam das necessidades locais. Hoje, 98% da populacdo urbana das

localidades abastecidas pela Companhia contam com &gua tratada. (CORSAN, 2021)*

Conforme consta no Atlas ANA volume 2 (2021)** — Resultado por Estado, a Regio
Metropolitana de Porto Alegre, apesar de dispor de mananciais de grande porte, podera
enfrentar problemas quanto a disponibilidade hidrica superficial no médio prazo em algumas
captacdes, maior conta da alta demanda de &dgua para outros usos setoriais, evidenciada pelas
outorgas atualmente [2021] concedidas na regido. Além disso, registra-se 0 comprometimento
da qualidade das aguas em funcdo do lancamento de efluentes industriais e domésticos na

bacia de contribuicdo do Lago Guaiba.
3.2  MUNICIPIO DE GUAIBA

Conforme o PMSB o Sistema Integrado da CORSAN Guaiba-Eldorado do Sul
abastece 0os municipios de Guaiba/RS e Eldorado do Sul/RS com indice de 100% das areas
urbanas de Guaiba (populacdo aproximada de 93.064 habitantes, segundo IBGE/2010) e
Eldorado do Sul (populacdo aproximada de 30.800 habitantes, segundo IBGE/2010), o que
corresponde a mais de 276 km de rede, 29.701 ligagdes e um volume de agua produzido de
mais de 1.000.000m3. (Estes indices ndo correspondem ao Termo de Referéncia do Edital de

Concorréncia Internacional 001/2019).

Esse sistema € dividido em 05 setores de distribuicdo independentes, que s&o
abastecidos por duas Estacdes de Tratamento de Agua - ETA, cuja captacdo € realizada no
lago Guaiba através de duas adutoras de agua bruta (uma para cada ETA). Além das adutoras
de &gua bruta, o sistema opera ainda com mais duas adutoras de dgua tratada, 02 boosters para

aumento de pressdao na rede e 07 reservatorios. Na sequéncia estad apresentado o croqui do

13 Fonte: CORSAN, disponivel em www.corsan.com.br/tratamentodeagua, acesso em 05 Dez.
2021

“ Fonte: Atlas ANA volume 2 (2021), disponivel em https://www.snirh.gov.br/agua-
esgoto/aqua-tabs/informacoes, acesso em 30 Jan. 2022



http://www.corsan.com.br/tratamentodeagua
https://www.snirh.gov.br/agua-esgoto/agua-tabs/informacoes
https://www.snirh.gov.br/agua-esgoto/agua-tabs/informacoes

50

Sistema de Abastecimento de agua.

Figura 3 - Sistema de Abastecimento de Agua Guaiba-Eldorado do Sul
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Fonte: ANA — Atlas de Abastecimento

3.3 DETALHES DE OPERACAO

Igualmente podem ser observados no PMSB de Guaiba o0s seguintes topicos:
levantamento das principais deficiéncias do sistema de abastecimento de agua como
frequéncia de intermiténcia, perdas no sistema, etc; levantamento da rede hidrografica do
municipio; consumo per capta e de consumidores especiais; levantamento de informacdes
sobre a qualidade da &gua bruta e do produto final do sistema de abastecimento; analise e
avaliacdo dos consumos, por setores: humano, animal, industrial, turismo e irrigacdo; balanco
entre consumos e demandas de abastecimento de agua na area de planejamento; estrutura de
consumo (numero de economias e volume consumido por faixa); estrutura de tarifagdo e
indice de inadimpléncia; caracterizacdo da infraestrutura das instalagcdes existentes; receitas
operacionais e despesas de custeio e investimento; apresentacdo de indicadores operacionais,
econémico-financeiros, administrativos e de qualidade dos servigos prestados, inclusive da
rentabilidade e investimentos; e caracterizacdo da prestacdo dos servicos de abastecimento de

agua.
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34 GESTAO E PARTICIPACAO EM COMITES

Conforme enfatizado pela (CORSAN, 2018) para fins de gestao de recursos hidricos, o
Rio Grande do Sul divide-se em trés regides hidrograficas: Regido do Uruguai, Regido do
Guaiba e Regido do Litoral, conforme figura: Bacias Hidrograficas do Rio Grande do Sul.
Essa segmentacdo é determinada de acordo com o relevo, que separa geograficamente as
regides conforme o escoamento da agua superficial. As regides foram posteriormente
subdivididas em 25 bacias hidrograficas, com a finalidade de facilitar a gestdo ao delimitar

uma regido menor, favorecendo as caracteristicas especificas de cada local.

Figura 4 - Bacias Hidrograficas do Rio Grande do Sul

2w sow

Paragual

Turvo)Santa A Passo)
p \Varzea
RosalSanto. fFundo
L (e
SSUELEECristo ‘Apuaé;Inhandava

o Ry A

e
Piratinim ljuf

I a AltolJacui EOVERRANES
Butuizlcamaqua Altolacui Taquari-Anta

Ibicui| v Y
A @

2 VacacaizVacacal

- () Baixo/Jacui
Quarai

Santa|Maria
Negro

2 Legenda:
¢ Sedes municipais
Trechos de massa d'agua
(23 Bacias Hidrograficas
-Regiio Hidrografica da Bacia do Guaiba
DRegiéo Hidrografica das Bacias Litoraneas
-Regiéo Hidrografica da Bacia do Rio Uruguai

Fonte: Base Cartogréfica 1:25.000 (SEMA/FEPAM, 2018)

A Lei Estadual 10.350/1994" estabeleceu a formagdo dos Comités de Bacia
Hidrogréfica, como instituicdes que gerenciam os recursos hidricos de cada bacia. Os comités
atuam como organismos colegiados, incluindo em sua composicao os usuérios finais de agua,
operando em um modelo democratico segundo o qual a populagdo tem acesso a tomada de
deciséo, pois todo ator da sociedade tem o direito de participar e se manifestar. Nos comités,

muitas decisGes importantes sobre a bacia sdo avaliadas, envolvendo questfes de partilha de

> Lei n° 10.350, de 30 de dezembro de 1994. (publicada no DOE n.° 1, de 1° de janeiro de
1995) Institui o Sistema Estadual de Recursos Hidricos, regulamentando o artigo 171 da
Constituicdo do Estado do Rio Grande do Sul.
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uso da &gua e atividades pertinentes a despoluicdo. As decisfes sdo tomadas com base na
votacdo de representantes da populacdo, os quais ddo voz aos usudrios em geral, a

organizacOes da sociedade civil e ao poder publico.

A CORSAN conta com 55 representantes nos comités de todo o estado, os quais
participam das reunides dos colegiados e de grupos de trabalho especificos. Além da presenca
nos Comités de Bacia, a Companhia desenvolve continuamente a¢Ges conjuntas com 0S

diversos entes do estado voltados para o uso sustentavel dos recursos hidricos.

Destaca-se a acdo institucional junto a entdo denominada Secretaria Estadual do Meio
Ambiente - SEMA no que se refere a previsao do tempo, o que vem auxiliando a CORSAN a
precaver-se em situacfes de estiagem. Além disso, também se destaca a mobilizacdo da
empresa para que as legislacdes que disciplinam a conduta do abastecimento continuem sob a
responsabilidade do estado. H& avangos tecnologicos que contribuem para a gestdo dos

recursos hidricos.

Nesse horizonte de pesquisa, a CORSAN vem desenvolvendo projeto de aquisi¢ao de
softwares especificos para o processamento de informacdes hidrogeoldgicas, uma vez que
grande parte do abastecimento de agua no estado ocorre por meio de aguas subterraneas.
Além disso, a empresa conta com equipamento de perfilagem Otica — ferramenta utilizada
para tomada de decisGes técnico-operacionais na gestdo de pogos.

Além desses temas também sdo abordados no mesmo Relatério Operacional
(CORSAN, 2018) outros, gue se relacionam entre si, sdo eles: Melhorias em Sistemas de
Abastecimento; Automacéo e Centros de Controle Operacional — CCO; Sistema de Cadastro
Técnico Georreferenciado; Regularizacdo de Ligacdes Clandestinas em Areas de Ocupacio;

Gestéo das Perdas de Agua; Plano de Seguranca da Agua — PSA, dentre outros.

Outro tema abordado no Relatdrio Operacional 2018, e ja concretizado, foi a PPP na
RMPA. Os estudos de impacto evidenciaram que, aléem de uma alternativa de alavancagem de
recursos de terceiros para execucdo das obras de infraestrutura, 0 modelo proporcionara
ganhos em efetividade operacional e contribuird, em médio prazo, na reducdo da Razéo
Operacional (ROP).
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3.5 EDITAL DE LICITACAO

Conforme disposto no Edital de Concorréncia Internacional 001/2019 o atendimento
da CORSAN para abastecimento de agua possui cenario projetado. Essa foi a base para o
objeto do Contrato de Concessdo. Para fins de projecdo foi utilizada a populacdo urbana da
area de abrangéncia por municipio de acordo com o IBGE, com célculo por extrapolagdo a
partir do ano 2045.

Foram indicados os intervalos de tempo, de dez em dez anos, para facilitar a
informacdo e vencer, temporalmente, a meta estipulada através do Novo Marco do

Saneamento de “atendimento de 99% da populacdo com agua potavel em casa até dezembro
de 2033”.

Tabela 1 - Projecdo Populacional e Abastecimento de Agua - Guaiba/ RS

Dados de L «

. Ligacdes em Percentual ndo
Ano indicadores . o

o Cadastro de Agua atendido agua

populacionais

2021 97.658 33.849 17,85%
2031 101.835 41.149 16,35%
2041 106.012 48.714 14,53%
2051 110.149 50.615 14,53%

Fonte: CORSAN — Concorréncia Internacional 001/2019 CELIC, adaptado

Conforme o edital de licitacdo, e o0 sucessivo contrato, a prestacdo de servigo no
municipio de Guaiba/RS sera feita da seguinte forma: concessao administrativa de 35 (trinta e
cinco) anos que tem por objeto a execugdo de obras de infraestrutura em esgotamento
sanitario, complementando a infraestrutura instalada e/ou as obras executadas pela CORSAN,
incluindo o crescimento vegetativo ao longo do contrato, melhorias e manutencéo, a operagéo
dos sistemas de esgotamento sanitario municipal de Alvorada, Cachoeirinha, Canoas,
Eldorado do Sul, Esteio, Gravatai, Guaiba, Sapucaia do Sul e Viamé&o, bem como a realizacéo
de programas comerciais em gestdo do parque de hidrometros e retirada de fraudes e

irregularidades, ressalvado o exercicio do Poder de Policia stricto sensu.

Consta no Termo de Referéncia do Edital de Licitacdo (Concorréncia Internacional
001/2019) que cabe a Concessionaria a analise do Termo de Referéncia, adotando 0s
elementos que considere adequados e suficientes ao seu partido de projeto, complementando e

adequando aqueles que julgue necessérios, de forma a elaborar a sua solucdo técnica, a ser
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submetida a ciéncia e analise da CORSAN, sempre em conformidade com as prescrices

técnicas e legais.

Consta ainda no mesmo Edital de Licitacdo que a elaboracdo dos estudos e projetos,
com as solugbes técnicas a serem adotadas e propostas para atendimento as especificacdes
técnicas, serd de inteira e Unica responsabilidade da concessiondria, de forma a propiciar a
coleta, transporte, tratamento e disposicao final dos efluentes e lodo gerado nos municipios da

area de abrangéncia, de acordo com cronograma de expanséao.

3.6 GESTAO DE GOVERNANCA DENTRO DA PPP

Sob a Otica da Prestacdo de Servico através de PPP a Gestdo de Governanga possuli
uma previsdao. Dentre todos os anexos do Processo Licitatério (Concorréncia Internacional
001/2019) esta o dos Parametros das Diretrizes de Governanca que relaciona os atores
envolvidos na Governanca, apresenta e detalha os Comités Técnicos: composicdo e area de
atuacdo, além de criar e detalhar uma unidade organizacional gestora da concessao
administrativa. Consta ainda no anexo que o trabalho sera desenvolvido na RMPA. “Nessa
regido, o estabelecimento da politica publica de saneamento basico e sua organizacdo
necessariamente devem ocorrer de forma compartilhada entre os entes da federacéo - estado e

municipios.” Também sdao apontados os seguintes tOpicos:

. insercdo de foros que estimulem e contribuam para o alcance dos

objetivos da Concessdo Administrativa;

o Conselho de Governanca da Parceria e Comités; e
o Técnicos de Acompanhamento: da Expansdo, Comercial e do
Desempenho.

O anexo “Parametros de Diretriz de Governanga” relaciona os seguintes atores
envolvidos: CORSAN; Concessionaria; agéncia(s) regulatoria(s); verificador independente;
Poder Executivo dos municipios da area de abrangéncia docontrato e Poder Executivo do
Estado do Rio Grande do Sul.

Além disso, esta previsto um Conselho de Governanca da Parceria (CGP) e Comités
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Técnicos, com para as seguintes areas:

o Comité de Acompanhamento da Expansdo (CAE)
. Comité de Acompanhamento Comercial (CAC)
o Comité de Acompanhamento do Desempenho (CAD)

Ainda no mesmo anexo, esta indicada a composicao com a criacdo de uma Unidade
Gestora da Concessdo Administrativa, da seguinte forma: A CORSAN designara Unidade

Organizacional Gestora da concessao administrativa.

No que diz respeito a Governanca do Contrato, consta que a Unidade devera realizar a
interface entre a estrutura interna da CORSAN e a Concessionaria, assim como em relacao a
outras partes interessadas como 0s municipios, as agéncias reguladoras e a estrutura de

governanca. A Unidade seré responsavel:

o pela adocdo das medidas necessarias para criagdo e extincdo dos
comités técnicos e de regulamentacdo do funcionamento dos mesmos a serem
aprovadas pela CORSAN e Concessionaria, assim como a adoc¢do dos procedimentos

operacionais necessarios ao funcionamento da estrutura de Governanca;

. pela designacdo de gestores e técnicos da CORSAN para comporem 0S
comités de forma efetiva ou a convite, de acordo com as competéncias e

responsabilidades das respectivas unidades organizacionais, caso necessario;

o pela coordenacdo das reunibes dos Comités e secretariar

executivamente as reunides do Conselho;

o pela divulgacdo do trabalho realizado pelos 6rgdos da Governanca
pelos canais de comunicacao institucionais da CORSAN.
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3.7 PROCESSO DE PRIVATIZACAO DA CORSAN

Conforme CASA CIVIL'®, com a privatizagdo, o governo objetiva que a empresa, com
participacdo da iniciativa privada, consiga ampliar sua capacidade financeira para dar conta de
investimentos de R$ 10 bilhdes, necessarios para cumprir as novas exigéncias do Novo Marco

Legal do Saneamento e, assim, melhorar os servicos prestados a populagéo.

A partir da aprovacéo da PEC 280/19"" o Estado pretende fazer a abertura de capital
(IPO)*® com a alienagao de mais de 50% do capital, havia uma estimativa inicial de realizagdo
em outubro/2021, e previsdo de capitalizacdo para investimentos na empresa da ordem de
R$ 1 bilhdo, ou seja, recursos para investimento na propria CORSAN. O objetivo é, conforme
(GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL) alavancar e acelerar investimentos
em saneamento no Rio Grande do Sul, atendendo ao interesse publico por esse servico e, com

a capitalizacdo, aumentar o interesse privado na compra de acoes.

O segundo turno de votacdo da PEC deve ocorrer com um intervalo de trés sessoes,
recebendo novamente o voto de, pelo menos, trés quintos dos parlamentares (33 votos
favoraveis). Depois disso, 0 governo ainda deve encaminhar a Assembleia um projeto de lei
autorizando o estado a desestatizar a CORSAN para poder efetivar a abertura de capital, se

assim entender.

Conforme Barbuti*® 2021, outra estratégia para a universalizagdo foi anunciada pelo

acionista majoritario da CORSAN, o governo do Estado, quando divulgou a intencdo de

18 A Casa Civil faz o assessoramento direto ao Governador do Estado, principalmente,
nos assuntos de administracdo civil, 0 acompanhamento dos projetos de lei, na Assembléia
Legislativa e coordenagdo das Secretarias e Orgdos da Administragdo no que respeita a
quaisquer atos ou expedientes submetidos a consideracdo do Chefe do Poder Executivo, no
estado do Rio Grande do Sul.

17 PEC 280/19: Assunto: revogacio artigo 22 paragrafo 2° 2 5° 5 sociedade economia mista banco
Banrisul companhia rio-grandense de processamento dados procergs CORSAN &gua saneamento
consulta plebiscitaria. Ementa: Revoga 0s 8§88 2° e 5° do art. 22 da Constitui¢do do Estado do Rio
Grande do Sul. (SEI 2910-0100/21-8).

8 |PO é uma sigla utilizada para se referir ao termo em inglés: Initial Public Offering,
significa oferta publica inicial. Em resumo, essa sigla indica um processo no mercado
financeiro em que uma empresa passa a ser de capital aberto com a¢6es negociadas na Bolsa
de Valores.

9 FONTE: Barburi, Roberto é o atual [2022] Presidente da CORSAN. Apresentacéo de
estratégias da CORSAN para universalizacdo do saneamento. Publicado dia 30/06/2021,
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privatizar a Companhia. “E agora o governo coloca perante o Parlamento duas novas
propostas, que ainda ndo foram formalmente encaminhadas. A ideia é que isso aconteca em
breve. Uma € o0 tema da regionalizacdo, que estd em debates capitaneados pela Secretaria do
Meio Ambiente e Infraestrutura, e em paralelo o projeto de privatizacdo da CORSAN. Temos

a expectativa de que os deputados entendam a importancia”, declarou.

disponivel em https://www.corsan.com.br/corsan-e-tema-de-webinar-sobre-modelo-

alternativo-de-desestatizacao-para-atingir-a-universalizacao-do-saneamento, acesso em
05/02/2022.



https://www.corsan.com.br/corsan-e-tema-de-webinar-sobre-modelo-alternativo-de-desestatizacao-para-atingir-a-universalizacao-do-saneamento
https://www.corsan.com.br/corsan-e-tema-de-webinar-sobre-modelo-alternativo-de-desestatizacao-para-atingir-a-universalizacao-do-saneamento
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4 ANALISE DA MERCANTILIZACAO

O modelo adotado para o0 saneamento, especificamente para abastecimento urbano
iniciou com agBes predominantemente conduzidas de forma autoritéria, verticalizada e sem
participacdo social. A conscientizacdo da relagdo entre o abastecimento e a saude publica foi

um dos fatores que proporcionou maior aproximacéo da populacédo as agdes de abastecimento.

Inicialmente, a responsabilidade das acdes de saneamento foi de autonomia dos
municipios, posteriormente passando a ser responsabilidade da unido, naguele momento ja
contando com a criacdo de um fundo especial para o financiamento das obras de saneamento,
atuando no limite legal da constituicdo. A sequéncia temporal apontou uma alternancia de

governantes, porém, com a mesma linha e com os mesmos métodos de trabalho.

A criacdo das companhias estaduais, suas formas de atuacdo e sustentabilidade
oportunizaram um novo horizonte para 0 saneamento no quadro nacional. Com ou sem
participacdo social, com ou sem fundo de financiamento, com ou sem a participacdo privada,
com parcerias comercias, arranjos financeiros, verbas garantidas pelo Governo,
condicionantes, terceirizacdes e uma série de conflitos (inclusive internos — dentro das
companhias), legislacdes diversas e desconexas — carece, 0 saneamento, de acdes que O

consertem.

E necessario amadurecer uma politica e sua aplicabilidade plena, e ndo apenas brandas
acoOes e legislacdes, politica com integracdes, permeabilidade com as ac¢Ges ja implantadas e
metas estipuladas. Sdo escassas as a¢Oes de avaliagdo de suas aplicabilidades e forma de
gestdo, considerando, inclusive que o Decreto n°® 10.411/2020, que regulamenta o0s
procedimentos para analise de impacto regulatério é de 30/06/2020 — detalhado no capitulo:
DIALOGOS INTERDISCIPLINARES, nesta Dissertacao.

O atual [2022] cenério de organizacdo institucional e da gestdo administrativa da area
de saneamento bésico no Brasil é reflexo do modo confuso como evoluiram as intervencoes
dos diferentes entes da federagdo na gestdo desses servigos, atribuindo papel central a
inexisténcia de ordenamento constitucional e legal adequado para tratar da area ao longo da
historia republicana, dificultando por sua vez o desenvolvimento e uso adequado dos

instrumentos de coordenagdo e de cooperacdo interfederativa pelos trés niveis de governo
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(PEIXOTO, 2011).
4.1 INSTRUMENTOS JURIDICOS E REGULATORIOS

Conforme (OLIVEIRA, 2021) o Novo Marco Regulatorio do Saneamento Basico,
introduzido por meio da Lei n°14.026/2020, traz algumas relevantes inovacdes: prevé a
obrigatoriedade de constarem como exigéncias, as metas de desempenho e de universalizacdo
dos servicos; adota como principio a regionalizacdo dos servigos de saneamento; promove
mudancas substanciais na sua regulacdo; e estimula a concorréncia e a privatizacdo das

empresas estatais de saneamento, entre outras.

A nova Lei 14.026/2020 busca, de forma clara, atrair investimentos privados e
permitir 0 aumento gradual da desestatizagdo do setor. Impde aos titulares dos servicos a
necessidade de celebracdo de contrato, mediante licitacdo, ainda nos termos estabelecidos na
Lei Federal 8.666/1993, para a prestacdo dos servicos publicos de saneamento basico por
entidade que n3o integre a administracdo do titular (novo art. 10 da Lei n° 11.445/2007). E
uma mudanga de paradigma: a lei prevé agora a obrigatoriedade de Concorréncia para a
selecdo da proposta mais vantajosa para a prestacdao dos servicos de saneamento basico,
obrigando as empresas estatais do setor a competirem em igualdade de condi¢cBes com as

empresas privadas por esses contratos.

A tabela 2 relaciona as principais leis que foram alteradas em virtude da Lei

14.026/2020 — Marco do Saneamento, e apresenta detalhamento.
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Tabela 2 - Alteracdo da Legislacdo advinda do Marco do Saneamento

NOVO MARCO DO SANEAMENTO

Detalhamento

Legislagdo Pertinente

ALTERACAO DE CONJUNTO DE LEIS

A ANA passa a ser a responsavel por instituir normas de referéncia para a regulagdo
de servigos publicos de saneamento basico.

Art 4a.) Normas de referencia para regulagdo do servigo publico de saneamento
basico por seus titulares, entidades fiscalizadoras e regulardoras: Normas sobre:
Padr&es de Qualidade e Eficiéncia; Padrdes de Regulagdo Tarifaria; Padronizagdo dos
Instrumentos Negociais de Prestagdo de Servigo (matriz de risco e mecanismo de
manutengdo de equilibrio econdmico e financeiro das atividades); Padrées de Metas
para Universalizagdo (nivel de cobertura, viabilidade econémica a financeira)
Critérios de contabilidade regulatéria, perdas de agua, metodologia de regulagio)
Governanga das entidades regulardoras

Lei 9.984 de 17 de Julho de 2000 —
Atribuir competéncia a Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento
Basico (ANA)

Altera o nome — Especilista de Recuros Hidricos — Melhoria em Recursos Humanos

Lei 10.768 de 19 de novembro de
2003

Prestacdo regionalizada: modalidade de prestagdo integrada de um ou mais
componentes dos servigos publicos de saneamento basico em determinada regido
cujo territério abranja mais de um municipio podendo ser estruturada em:

a) Regido metropolitana, aglomeragdo ou microrregido: unidade instituida pelos
Estados mediante lei complementar, de acordo com o 32 do art 25 da CF, composta
de agrupamento de municipios limitrofes e instituida nos termos da Lei 13.089 de 12
de janeiro de 2015 (estatuto da Metrdpole)

b) Unidade regional de saneamento basico: unidade instituida pelos Estados
mediante lei ordindria, constituida pelo agrupamento de municipios ndo
necessariamente limitrofes para atender adequadamente as exigéncias de higiene e
salde publica ou para dar viabilidade econdmica e técnica aos municipios menos
favorecidos

c) Bloco de referéncia: agrupamento de municipios ndo necessariamente limitrofes
estabelecidos pela Unido.

Lei 11.445 de 5 de janeiro de 2007

Vedar a prestagdo por Contrato de Programa dos Servigos Publicos que trata a CF art
175;

Lei 11.107 de 6 de abril de 2005

altera o prazo para a disposigdo final ambientalmente adequada dos rejeitos;

Lei 12.305 de 2 de agosto de 2010

Estatuto da Metrdpole para estender o seu ambito de aplicagdo as microrregides;

Lei 13.089 de 12 de janeiro de
2015

Participa¢do da Unido — Fundos de Construgdo de Projetos

Lei 13.529 de 4 de dezembro de
2017

Fonte: Lei 14.026/2020, adaptado

Paralelamente, a nova Lei 14.026/2020 ampliou, substancialmente, a competéncia da

ANA. Agora, além da agua, passa a regular o saneamento basico como um todo.

Quais os principais pontos, apresentados através do Marco do Saneamento?

. meta de 99% da populagdo com &gua potavel
2033;

em casa até dezembro de

o meta de 90% da populacdo com coleta e tratamento de esgoto até

dezembro de 2033;




61

o acOes para diminuicdo do desperdicio de dgua aproveitamento da agua
da chuva;
. estimulo de investimento privado através de licitacdo entre empresas

publicas e privadas;

o fim do direito de preferéncia a empresas estaduais;

. se as metas ndo forem cumpridas, empresas podem perder o direito de

executar o servico;

De acordo com o Ministério da Economia, 0 Novo Marco Legal do Saneamento deve
alcancar mais de 700 bilhdes de reais em investimentos e gerar por volta de 700 mil empregos

no pais nos préximos 14 anos.

Quial a realidade brasileira em 2021

. 6% da rede de agua e esgoto € gerida por empresas privadas;

. estudos estimam que seriam necessarios 500 bilhdes de reais em

investimentos para que 0 saneamento chegasse a toda a populacao brasileira;

. 15 mil mortes e 350 mil internacBes por ano em decorréncia da falta de

saneamento basico;

o 104 milhdes de pessoas (quase metade da populacéo) ndo tém acesso a

coleta de esgoto;

. quase 16% da populacdo ndo tém acesso & agua potével.

Conforme Granziera (2019) olhando entdo para o direito brasileiro, na Constituicdo
Federal, artigo 225 do Direito Fundamental, ndo sdo “todos que tém direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a saude qualidade de
vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para

as presentes e futuras geragdes” somado ao artigo 170 da Ordem Econdémica a dignidade e a
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protecdo do meio ambiente, € claro que também ndo é possivel discutir meio ambiente, sem

pensar numa questao econémica.

Partindo de trés politicas brasileira: Politica de Meio Ambiente, Lei n°® 6.938/1981 a
Politica Nacional de Recursos Hidricos, Lei n°® 9.433/1997, somadas as politicas estaduais e as
diretrizes nacionais para o saneamento béasico, sdo leis diferentes, publicadas em épocas
distintas, em cenarios distintos, com sistemas de gestdo préprios e que podem levar a uma
conclusdo enganosa de que sdo temas autbnomos, temas que nao se conectam. Na verdade sdo

intrinsecamente relacionados.

4.2 AMBIENTE INTERNO

Além disso, o setor de saneamento possui caracteristicas peculiares na prestacdo dos

Servicos que precisam ser consideradas na gestdo territorial:

o altos valores de investimento com periodos longos de retorno ou

mesmo investimentos nao-recuperaveis;

o a dificuldade na definicdo de parametros de demanda e de oferta da
agua;

. custos diferenciados para cada sistema de agua ou de esgotamento
sanitario;

o a economia de escala (custos podem diminuir nos locais de alta
densidade);

o a economia de escopo (quando o mesmo prestador produz diferentes

produtos, por exemplo &gua e coleta de esgoto); entre outros fatores.
4.3 POLITICAS PUBLICAS E UNIVERSALIZACAO

Pode-se considerar o saneamento basico como o conjunto de acdes e servigos publicos
de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem urbana e manejo de aguas

pluviais, limpeza urbana e manejo de residuos solidos e controle de vetores.
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A definicdo trazida pela Lei n°® 11.445/2007, que estabeleceu as diretrizes nacionais
para 0 saneamento bésico, € a de que saneamento bésico € o conjunto de servigos,

infraestruturas e instalacdes operacionais de:

a) abastecimento de agua potavel: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacdes necessarias ao abastecimento publico de 4gua potavel, desde a captacdo até
as ligacdes prediais e respectivos instrumentos de medicao;

b) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalaces operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicéo final adequados
dos esgotos sanitérios, desde as ligaces prediais até o seu langamento final no meio

ambiente;

c) limpeza urbana e manejo de residuos soélidos: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalacGes operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento
e destino final do lixo doméstico e do lixo originario da varricdo e limpeza de
logradouros e vias publicas;

d) drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalaces operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de
transporte, detengéo ou retencdo para 0 amortecimento de vazdes de cheias, tratamento
e disposicao final das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas (BRASIL, 2007).

Apesar de alguns autores utilizarem o conceito de maneira diferente do previsto na Lei
n® 11.445/2007, referindo-se principalmente aos servigos publicos de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario (OLIVEIRA; SCAZUFCA; MARCATO, 2011; FARIA, 2004,
COUZI, 2012), a integracdo entre os diferentes componentes do saneamento basico é
considerado um avanco por estudiosos da &rea, sendo tomado como um dos principios
norteadores do Plano Nacional de Saneamento Basico, que propde entre seus trés programas o

Programa Saneamento Basico Integrado (BRASIL, 2013).

Conforme Granziera (2019) a diferenca fundamental € que o saneamento envolve o
abastecimento de &gua - e a&gua é um direito humano - embora ndo esteja escrito

expressamente na Constituicdo, isso € uma discussdo. Consta com clareza alem do direito a
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vida, o direito a salide, dentre outros.

O saneamento basico € considerado um dos fatores determinantes e condicionantes a
satde, de acordo com a Lei Organica da Salde, que institui o Sistema Unico de Satde - SUS
(BRASIL, 1990)%. Diferentes autores estudam a relacio existente entre acées de saneamento
basico e indicadores de salde, com destaque para (HELLER; CASTRO, 2007; BRASIL,
2004; BORJA; MORAES, 2003; DIAS; BORJA; MORAES, 2004).

De acordo com Mulas (2013), por constituirem servi¢os essenciais a vida, aos quais
deve ser garantido acesso universal, e pelo seu carater multidimensional, envolvendo
diferentes areas e institui¢fes, as acOes de saneamento basico sdo, por natureza, espécie do
género politicas publicas. Nesse contexto, Mulas (2013) considera que as agdes de
saneamento basico estdo sujeitas a restricbes como elei¢des, a propria Administracdo Pablica,
orcamento, entre outros, devendo ser vistas numa abordagem multidimensional e integrada. O
mesmo autor enumera alguns fatores importantes a serem considerados na implementacao de
uma politica publica, como a possibilidade de envolvimento de varias esferas de governo,
diferentes modalidades de prestacdo dos servicos, necessidade de coordenacdo entre 0s

diferentes atores.

De acordo com Paim (2011), as a¢Ges no ambito dos diferentes componentes do
saneamento basico sdo caracterizadas por uma transversalidade em relacdo a outras politicas
publicas correlatas, tratando-se desta forma de uma intervencdo complexa, que demanda um
marco conceitual de referéncia que permita o dialogo com outras areas de politicas publicas.
A multiplicidade de 6rgdos com influéncia na area pode ser considerado historicamente um
fator dificultador do direcionamento da politica de saneamento basico. Conforme Almeida
(2016) observa-se que tal qual uma politica publica, o desenvolvimento das agdes na area de
saneamento basico da-se em ambiente complexo, no qual atuam diferentes atores, com

interesses diversos.

Para Heller (2013), o reconhecimento das relagfes entre o saneamento basico e

diferentes politicas publicas contribui positivamente para 0 sucesso das agdes sanitérias,

20 | ej n° 8.080, de 19 de setembro de 1990. Dispde sobre as condigdes para a promocao,
protecdo e recuperacdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servicos
correspondentes e d& outras providéncias. Publicada no DOU de 20/9/1990.
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mediante a atuacdo intersetorial e interdisciplinar. O autor considera usual se reconhecer
interfaces entre a area de saneamento basico e outras areas das politicas publicas, tais como:
salde, meio ambiente, territorios, recursos hidricos, politicas sociais, entre outros. De acordo
com Heller (2013), verifica-se uma relacdo entre o adequado provimento dos servicos
publicos de saneamento bésico e a disponibilidade de um arcabouco legal que estabeleca

claramente as obrigagdes dos diferentes atores do processo.

Para Borja e Moraes (2006) discutem em seu trabalho o conteudo social das acles e
servigos publicos de saneamento basico, apresentando os principios que uma politica publica
de saneamento béasico deveria contemplar. Conforme Almeida (2015) a partir de uma revisao
critica da bibliografia sobre o tema, os autores apresentam a evolucdo de conceitos
relacionados & area, tais como saneamento, saneamento basico e saneamento ambiental,
argumentando que tais conceitos sdo fruto de uma construcdo social, variando conforme o

contexto.

Ainda Borja e Moraes (2006) o0 modo como a acdo de saneamento basico € tratada
varia em funcdo do contexto social, politico, econémico e cultural de cada periodo e de cada
pais. Desde periodos histéricos da humanidade, quando ja existiam acdes de saneamento,
passando pela Idade Média, ocasido em que ja existia uma relacdo intuitiva entre saneamento
do meio e o processo de doenca, até o periodo da Revolugdo Industrial, quando sanear a
cidade passa a ser necessario para garantir a reproducdo social (proletariado) e producédo do
capital, o conceito de saneamento se constroi e se transforma, conforme a humanidade

avanga.

Assim, saneamento basico tem sido atualmente [2022] entendido também como o
conjunto de agdes, no campo da salde publica, que contemplam servicos publicos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de residuos sélidos, drenagem de aguas
pluviais urbanas e controle de vetores e reservatorios de doengas. De uma maneira mais
ampliada, o conceito de saneamento ambiental engloba, além do saneamento basico, a
promoc¢do sanitéria, o controle do uso e ocupagdo do solo e a prevencdo e o controle da
poluicdo do ar e sonora. Apesar do avango nas conceituagdes relacionadas ao saneamento, 0s
autores argumentam que recentemente, em virtude da influéncia de instituicbes como Banco
Mundial (BIRD) e Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), passou a ter forca uma

nogdo de saneamento vinculada a infraestrutura (BORJA; MORAES, 2006). Tal conceituacdo



66

afastaria as acBes e servicos publicos de saneamento do campo da saude publica,
distanciando-o, por sua vez, da politica social, campo em que o dever do estado, para sua

promocdo, € mais acentuado.

Em seu estudo sobre condicionantes para o desenvolvimento, organizacdo e
funcionamento dos Servicos de Agua e Esgoto (SAE), Castro (2013) destaca que a
diversidade das estruturas institucionais, politicas e tecnoldgicas da area de saneamento
basico sdo um reflexo dos processos historicos que envolvem os fatores sociais. De acordo
com o autor, o racionalismo administrativo forneceu a estrutura que permitiu aos paises
desenvolvidos a expansdo da infraestrutura basica e a universalizacdo de bens e servicos
essenciais, inclusive os SAEs (CASTRO, 2013).

Todavia, Castro (2013) destaca as desvantagens do racionalismo administrativo,
associadas principalmente a sua abordagem tecnocéntrica, que muitas vezes veio integrada a
praticas autoritarias e paternalistas. Nesse sentido, ressalta-se o entrelacamento entre tal
racionalismo e outros elementos que impulsionaram a provisdo estatal de servigos bésicos,
tais como as lutas sociais e politicas em torno desse objetivo (CASTRO, 2013). Em um
estudo no qual comparou os arranjos institucionais das regides metropolitanas de Belo
Horizonte e de Natal. Andrade (2010) destaca a dificuldade em implementar a¢Ges que
dependem da coordenacdo entre diversos atores. Sobre essa dificuldade salienta-se a
necessidade de construcdo de consensos entre diferentes esferas de governo para unificar

acdes e recursos em torno de um objetivo.

Os autores consideram que a resolucdo da crise, que tem motivagdes tanto financeiras,
quanto politicas e de gestdo, passa pela “disposicdo dos atores em negociar” (ALMEIDA et
al., 2015, p. 14). Conforme destaca Andrade (2010), para o enfrentamento de problemas desse
tipo torna-se necessaria a montagem de uma estrutura politica que permita a coordenacgdo dos
diferentes atores envolvidos, com a construcdo de conjunto de relagdes (formais e informais)
que “articulem os processos de tomada de decisdao” das diferentes esferas de governo

envolvidos.

Entende-se que a adequada articulagdo das diferentes instituicGes e atores envolvidos
na area de saneamento basico é de suma importancia para a implementacédo da politica publica

de saneamento béasico e, consequentemente, para a ampliacdo do acesso aos Servicos.
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Contudo, tendo em vista a primazia dos processos politicos sobre as instituicdes, a adequada
coordenacgdo institucional ndo garante por si o0 atendimento a principios como o da
universalizacdo e da justica social no acesso, que deve ser buscada pela sociedade, por meio

das disputas politicas no seio do estado.

Conforme Almeida (2015) considera-se que o principio da universalizagdo possui
importancia singular no desenvolvimento das politicas publicas de saneamento béasico. A
universalizacdo € trazida como um dos principios fundamentais na Lei Nacional de
Saneamento Basico e, de acordo com o normativo, corresponde a "ampliacdo progressiva do
acesso de todos os domicilios ocupados ao saneamento béasico” (BRASIL, 2007).
Compromisso reconfirmado através da Lei 14.026/2020, atribuindo & ANA estabelecer

normas de referéncia, através do Art 4°, com a seguinte redacao:

Il - requlacdo tarifaria dos servicos publicos de saneamento basico, com vistas
a promover a prestacdo adequada, o0 uso racional de recursos naturais, o equilibrio

econdmico-financeiro e a universalizacdo do acesso ao saneamento basico;

Vé-se que a universalizacdo traz consigo o0 objetivo primordial que deve guiar 0s
gestores publicos de buscar sempre a ampliacdo dos niveis de cobertura do servico, em cada
um dos seus componentes, até atender a toda populacdo (BRASIL, 2007, 2020). Todavia,
entende-se que 0s conceitos trazidos nas leis sdo limitados, e ndo traduzem outros aspectos
que devem estar presentes na prestacdo dos servigos publicos de saneamento basico, como a
qualidade e a equidade no acesso, em seus detalhamentos, bem como a interface entre os

atores.

De acordo com Paim (2011) a ideia de universalidade é tributaria de certa nocdo de
igualdade, quando se defende o acesso de todos aos bens e servigos produzidos na sociedade.
Ainda o mesmo autor afirma que apesar da evolugdo em alguns indicadores da area, “ainda
estamos muito distantes da realizacdo do principio da universalidade” no Brasil. Essa
afirmacdo parece bastante razodvel ao se observarem as metas propostas para 0s principais
indicadores das componentes do saneamento basico estabelecidos no Plano Nacional de
Saneamento Béasico (PLANSAB) para o horizonte de 20 anos, que ndo conseguem alcangar
100% para a grande maioria dos indicadores (BRASIL, 2013)
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Conforme Granziera (2019) houve um avango muito relevante na descri¢do do servico
de abastecimento de &gua potavel, foi incluida uma atividade que ndo fazia parte da Lei
n® 11.445/2007, estava no Decreto 7.217/2010%* mas ndo na Lei, que é a reservagdo de agua
bruta. Dessa forma o abastecimento de agua potavel comegava com a captacdo, ndo havia
COMpPromisso expresso com o manacial — a atencdo comegava na bomba de &gua que capta a
agua e vai para o tratamento. Hoje [2022] é diferente, comega com a reservacao de gua bruta,
o0 que implica uma relacdo de responsabilidade, por quem usa esse manancial e por quem deve
protegé-lo. Essa mudanca cria uma interseccdo entre as competéncias (entre os gestores do

recurso hidrico e os gestores saneamento basico).

O manancial é esse corpo hidrico de onde se vai captar 4gua para abastecimento. 1sso
sublinha a necessidade de uma articulacdo continua de governanca entre 0s gestores
responsaveis pela agua, que tem o dominio da Unido e dos estados, onde estdo os 6rgdos
gestores: os comités dos conselhos de recursos hidricos, as agéncias de bacia e 0s atores que
fazem parte do universo de saneamento: as agéncias reguladoras, os prestadores de servigo 0s
titulares - municipio e hoje o estado e regides metropolitanas, aglomeracGes urbanas. S&o

mais ou menos as mesmas pessoas que trabalham, mas como se fossem em campos distintos.
4.4 POLITICAS PUBLICAS E AS AREAS URBANAS POBRES

O municipio de Guaiba/RS possui significativo atendimento do sistema de
abastecimento de agua, ocorre que esse dado esta relacionado as economias ligadas a rede —
costumeiramente apresentadas em unidades familiares, mesmo que inseridas em alguns dos
condominios. No entanto ha uma parcela da populacdo que deve obrigatoriamente ser
considerada e que possui caracteristicas econdmicas um pouco diferenciadas da média
regional, sobretudo ocupacGes irregulares, tal qual as proximidades do Arroio Passo Fundo,

no municipio de Guaiba.

Uma referéncia internacional é o grupo SIGUS no Departamento de Estudos Urbanos

2! Decreto n° 7.217, de 21 de junho de 2010, regulamenta a Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que
estabelece diretrizes nacionais para o0 saneamento basico, e d& outras providéncias. Secédo Il - Dos
Servicos PUblicos de Abastecimento de Agua, Art. 4° Consideram-se servicos publicos de
abastecimento de agua a sua distribuicdo mediante ligacdo predial, incluindo eventuais instrumentos
de medicdo, bem como, quando vinculadas a esta finalidade, as seguintes atividades: | - reservacdo de
agua bruta
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do Instituto de Tecnologia de Massachusetts’® (GOETHERT et al, 1998) estuda areas na
cidade em que as condic¢Oes de habitacdo e de qualidade de vida estdo abaixo de padrbes
aceitaveis. Essas areas apresentam uma variacdo de caracteristicas, desde conjuntos de lotes
em condicBes precarias nos centros urbanos até assentamentos espontaneos irregulares sem
reconhecimento legal. H& uma diversidade de termos e significados em vérios idiomas e
culturas, como favelas, slums, kampungs, tugurios, mas que guardam em comum grandes

caréncias em qualidade de vida.

As favelas, ou assemelhados, ndo sdo atendidas ou sdo precariamente atendidas com
0S seguintes servigos: servigos municipais basicos: abastecimento de agua, esgoto, coleta de
lixo, drenagem pluvial, iluminacdo publica, pavimentacdo, logradouros para acesso de

emergéncia; escolas e clinicas em distancia acessivel, areas seguras para o lazer infantil.

Conforme Nascimento (2004) as desigualdades flagrantes entre as favelas e sua
vizinhanga em condicdo muito melhor, aumenta a tensdo social nas areas mais pobres. O
crescimento ndo planejado dos assentamentos torna dificil o atendimento com servicos

convencionais.

O fendmeno de urbanizacdo é uma das mais peculiares mudancas globais nas ultimas
décadas. Enquanto a populacdo mundial aumenta em cerca de um bilhdo de pessoas a cada
década, aproximadamente 4/5 desse crescimento ocorre nas areas urbanas (VARIS e
SOMLYODY, 1997). Nos paises em desenvolvimento e subdesenvolvidos, esse crescimento

tem sido intensamente marcado pelo aumento paralelo dos indices de pobreza nas cidades.

No Brasil, conforme o Instituto Brasileiro de Administracio Municipal (IBAM,
2002)%, o quadro de deterioragdo da qualidade de vida urbana também é acompanhado pelo
crescimento da pobreza urbana, da impossibilidade de aquisicdo de moradia adequada e da

insuficiente producdo de habitacdo para a populacéo pobre promovida pelo poder publico.

Ao longo de varias décadas o crescimento e 0 adensamento de areas pobres nas

22 Fonte: SIGUS, disponivel em https:/sigus-rl.mit.edu/, acesso em 30 Jan 2022

2 IBAM - Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal. Area de Desenvolvimento
Urbano e Meio Ambiente. Parceria Governo-comunidade. Texto na Internet, disponivel em:
http://www.ibam.org.br. Rio de Janeiro: 2000, acesso em 27 Nov 2021.
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cidades ocorreram de forma interativa com a dindmica da populagdo como um todo. A
populagdo pobre sobrevive, geralmente, da economia informal, fornecendo mao-de-obra
barata e desqualificada, a0 mesmo tempo em que ocupa espacos e usufrui precariamente dos
recursos que a vida urbana proporciona. De forma muito real e intensa, esta integrada a vida
na cidade, ainda que longe de contar com padrfes minimamente aceitaveis de saneamento,
salde, habitacdo, transporte, etc. Na maioria das cidades brasileiras de porte médio a grande,
os bairros pobres estdo presentes e constituem significativos espagos geograficos e socio-

econbmicos, constituindo a cidade real a ser administrada, afirma Nascimento (2004).
45 REFERENCIA INTERNACIONAL

A Lei n® 14.026/2020 trouxe algumas novas abordagens para 0s servigos de
saneamento basico e isso inclui certo estreitamento entre esses dois termos. Alguns dos
fundamentos da politica de saneamento que é também de meio ambiente e também de
recursos hidricos, em ambito mais ampliado, visto que a Organizacdo das Nac¢des Unidas
(ONU) vem desenvolvendo, ha muitas décadas, a construgdo de uma garantia de agua potavel

e esgotamento sanitario® para todos.

Conforme Granziera (2019) os debates internacionais sobre recursos hidricos
comecaram a tomar atencdo na Cidade de Mar Del Plata, Republica Argentina, no ano de
1977%, onde, pela primeira vez, dentro de uma Conferéncia Internacional se declarou o

Direito & Agua e a necessidade de haver uma consciéncia entre a 4gua, 0 meio ambiente e 0s

?*No ambito da ONU, quando a expressio envolve “4gua e saneamento” deve ser interpretada como
“agua e esgotamento sanitario”. No Brasil ha uma situacdo peculiar porque a Lei n° 11.445/2007 inclui
0s guatro eixos do saneamento: abastecimento de dgua potavel, esgotamento sanitario, manejo de
residuos de drenagem urbana e manejo de residuos sélidos urbanos, mas para efeitos de ONU e para
efeitos de outros paises, inclusive de lingua espanhola, de lingua inglesa ha sempre o bindmio “agua e
saneamento”.

% A discussdo sobre aguas teve inicio com o debate ambiental patrocinado pela Organizagéo das
Nacdes Unidas (ONU) com a 12 Conferéncia das Na¢6es Unidas sobre Meio Ambiente, em
Estocolmo, no ano de 1972. Cinco anos depois, foi realizada a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Agua, em Mar Del Plata (1977).

No Brasil, a discussdo sobre o tema teve inicio na década de 1980, com a criagdo do primeiro
orgdo ambiental brasileiro em nivel federal - a Secretaria Especial de Meio Ambiente (Sema),
em 1973, em resposta ao impasse diplomatico gerado pela a posi¢do defendida pelo Brasil em
Estocolmo, ao enfatizar o crescimento econdmico em detrimento da preservagdo ambiental.

Fonte: Agéncia Cémara de Noticias, disponivel em:
https://www.camara.leg.br/noticias/96392-debate-internacional-sobre-aguas-teve-inicio-em-
1972/, acesso em 08/02/2022.



https://www.camara.leg.br/noticias/96392-debate-internacional-sobre-aguas-teve-inicio-em-1972/
https://www.camara.leg.br/noticias/96392-debate-internacional-sobre-aguas-teve-inicio-em-1972/
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assentamentos urbanos/humanos. Considerando os assentamentos urbano/humanos, como
cidades, visto que € onde, fundamentalmente, acontecem 0s servi¢os de saneamento bésico.
Dessa forma, o quadro de direito humano a agua e ao saneamento ou esgotamento sanitario,

vem sendo construindo ha mais e 40 anos.

Em 1992 a Conferéncia de Dublin®® apontou que a situagdo dos recursos hidricos
aproximava-se de um estagio insustentavel. Ficava claro, naquele momento, que a questao
necessitaria de um pacto politico dos governos e da sociedade civil. A Conferéncia de Dublin
também foi especificamente sobre a 4gua, no mesmo ano da Conferéncia Ri0-92%" e um tema
foi agendado: o valor econémico da &gua, mencionando que a cobranca pela utilizacdo da
agua pode ser eficiente, mas que ndo pode comprometer o abastecimento humano. Logo,
sublinha-se, que ha muito tempo existe a preocupacdo com direito humano a agua. N&o
importa como seja feito o servigo de saneamento, ndo importa quanto se cobre pela utilizacdo

da &gua, o direito humano tem de ser preservado, retoma Granziera (2019).

Outro referencial importante, sublinhado na Conferéncia Rio-92, € o Relatorio
Brundtland®® onde foi consolidado o principio do desenvolvimento sustentavel - principio que
ja consta na politica nacional de meio ambiente, Lei n° 6.938/1981%, que trata, além de outros
temas, do desenvolvimento socioeconémico, da protecdo do meio ambiente e da dignidade da
vida humana, alinhado ao que esté assegurado na Politica Econdmica, expressa no artigo 170

da Constituicdo Federal. Logo, as questdes de direitos humanos, questbes econémicas,

26 O relatorio “A Agua e o Desenvolvimento Sustentavel”, conhecido como Declaragio de
Dublin, expressou de forma incisiva a relacdo entre a agua, a pobreza, as doencas, 0
desenvolvimento  sustentavel e a  producdo  agropecuaria,  disponivel  em:
https://www.ircwash.org/sites/default/files/71-ICWE92-9739.pdf, acesso em 08/02/2022.

2"Em 1992, 0 Rio de Janeiro, sediou a Conferéncia das Nacdes Unidas para 0 Meio Ambiente
e Desenvolvimento, que ficou conhecida como Eco-92 ou Rio-92. Foi a largada para que a
conscientizacdo ambiental e ecoldgica entrasse definitivamente na agenda dos cinco
continentes, disponivel em
https://www.ipea.gov.br/desafios/index.php?option=com_content&id=2303:catid=28&Itemid,
acesso em 08/02/2022.

%8 Relat6rio Brundtland é o documento intitulado Nosso Futuro Comum, publicado em 1987.
Coordenado pela entdo primeira-ministra da Noruega, Gro Harlem Brundtland, e Mansour
Khalid, dai o0 nome final do documento. A comisséo foi criada em 1983, ap6s uma avaliacdo
dos 10 anos da Conferéncia de Estocolmo, com o objetivo de promover audiéncias em todo o
mundo e produzir um resultado formal das discussdes.

2 Lei n° 6.938/1981 Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e
mecanismos de formulacao e aplicagdo, e d& outras providéncias.


https://www.ircwash.org/sites/default/files/71-ICWE92-9739.pdf
https://www.ipea.gov.br/desafios/index.php?option=com_content&id=2303:catid=28&Itemid
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dignidade humana sdo temas que se relacionam entre si. N&do podendo ser visto como uma
idéia nova. Evidencia-se que isso vem de construgdes, hd muitas décadas, buscando garantir o

direito humano a agua.

No ano 2000, com reporte aos objetivos do milénio, (ONU de 2000 a 2015) a meta
tratava do aumento das areas protegidas e a diminuicdo (pela metade) do indice de pessoas
sem acesso a dgua potavel e esgotamento sanitario. Finalmente em 2010 a ONU declarou a

4gua e esgotamento sanitario como direitos humanos™.

Conforme Granziera (2019) na esteira da Declaracdo ONU, € correto interpretar que é
necessario investir para conseguir garantir o direito a dgua e esgotamento sanitario. No caso
brasileiro, ndo somente 0s governos centrais que sdo 0s responsaveis, pois existem agentes e
0s governos subnacionais, (estados federados os municipios dos governos locais as

comunidades as organiza¢fes ndo-governamentais e as empresas).

Na releitura dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)* encontra-se, em
cada um deles, uma relagdo clara com o saneamento basico, entdo ndo had uma novidade
especifica. A confirmacao é que falta efetivar, falta sair da teoria, a partir para uma execucao

pratica de efetivamente melhorar o servi¢co de saneamento basico.

Conforme Programa das NacGes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), os ODS
sdo um apelo universal da ONU a acdo para acabar com a pobreza, proteger o planeta e

assegurar que todas as pessoas tenham paz e prosperidade.

%0 A Assembleia Geral das Nagdes Unidas através da Resolucdo A/RES/64/292 (28/07/2010)
declarou a agua limpa e segura e o saneamento um direito humano essencial para gozar
plenamente a vida e todos os outros direitos humanos.

31 Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) nasceram na Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre desenvolvimento sustentavel no Rio de Janeiro em 2012. O objetivo foi produzir um
conjunto de objetivos que suprisse os desafios ambientais, politicos e econdmicos mais urgentes que
nosso mundo enfrenta.

A escassez de agua afeta mais de 40 por cento das pessoas do mundo, um ndmero alarmante que ira
crescer com o aumento da temperatura global do planeta, resultado da mudanca global do clima.
Mesmo ap06s 2,1 bilhdes de pessoas passarem a ter acesso a dgua potével e de qualidade desde 1980, a
possivel diminuicdo desse nimero é um problema central que impacta todos os continentes. Em 2011,
41 paises vivenciaram problemas por causa da agua — 10 deles estdo perto de diminuir o fornecimento
de &gua potével e agora precisam de fontes alternativas para garantir esse insumo basico. O aumento
da desertificacdo e de secas ja esta afetando esse panorama. Para 2050, esta projetado que uma em
cada quatro pessoas serd afetada pela caréncia de agua.
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No caso especifico 0 ODS que mais possui aderéncia é o de nimero 6: AGUA LIMPA
E SANEAMENTO PARA TODOS. O objetivo principal é garantir o acesso universal e
seguro a agua potavel até o ano de 2030, requer investimento em infraestrutura adequada,
acesso a saneamento e fomentar a higiene em todos os niveis. Proteger e recuperar
ecossistemas que vivem e dependem da agua como florestas, montanhas, pantanos e rios é
essencial para mitigar a escassez de agua. Uma maior cooperagdo internacional também é
necessaria para fomentar e apoiar 0 uso correto da agua por meio do tratamento adequado,

com a colaboracéo da tecnologia, em paises em desenvolvimento.

A Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Habitacdo e Desenvolvimento Urbano
Sustentéavel, ocorreu em Quito, Equador, em 2016 gerou a Nova Agenda Urbana, chamada
Habitat Trés®, aborda a reabilitagdo recursos hidricos em &reas urbanas, dessa forma
evidencia-se que 0s centros urbanos tém uma relacdo profunda com os recursos hidricos, de
causa e de efeito: da mesma forma que é preciso retirar agua de manancial, muitas vezes, la
mesmo ha o lancamento de efluente que deveriam ser tratados, assim sublinhando a relacdo

direta entre o saneamento do recurso hidrico.

%2 Disponivel em http://uploads.habitat3.org/hb3/NUA-Portuguese-Brazil.pdf, acesso em
08/02/2022.



http://uploads.habitat3.org/hb3/NUA-Portuguese-Brazil.pdf
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S DIALOGOS INTERDISCIPLINARES
5.1 PESQUISA SOCIAL E OBSERVACAO

Faz-se necessario o estudo sobre o desenvolvimento e sistemas sociais: antropologia
de observacdo. Local de pesquisa esta relacionado com a CORSAN, no municipio de

Guaiba/RS, através de autores que se destacaram atraves da pesquisa social.

No conceito do antropélogo estruturalista, Claude Lévi-Strauss®: “Enquanto a
sociologia trata de fazer a ciéncia social do observador, a antropologia busca elaborar a
ciéncia social do observado...” Conforme (LEVI-STRAUSS, 1967), o antropdlogo é o
astrbnomo das ciéncias sociais: ele estd encarregado de descobrir um sentido para as
configuracBGes muito diferentes, por sua ordem de grandeza e seu afastamento, das que estdo

imediatamente proximas do observador.

Nota-se bastante importante a contextualizacdo da acdo e os demais fatores que a
determinam. O Culturalismo Norte americano — escola de Franz Boas®** e Ruth Benedith®
contribui de maneira objetiva: os padrdes de cultura, inclusive empresarial, que sdo formados
interferem na construcdo da personalidade, do modo de agir e apresentam resultados nas mais
diversas areas do conhecimento. A cultura vai estimulando e vai formando, ou descartando

pontos de personalidade.

A Escola de Chicago também contribui através do e Jornalista Robert Park®®, com seus
estudos do comportamento humano no meio urbano. Desenvolveu agenda de investigagéo,
com os seguintes temas: fixidez, mobilidade, isolamento, forma de habitacdo, forma de

ocupacdo profissional, transmissdo de costumes e noticia, greve, escolas, taxas de divorcios.

33 Claude Lévi-Strauss, antropologo, professor e filosofo francés, embora tenha nascido na
Bélgica. E considerado o fundador da antropologia estruturalista.

% Franz Uri Boas foi um antropélogo teuto-americano, um dos pioneiros da antropologia
moderna que tem sido chamado de "Pai da Antropologia Americana".

% Ruth Benedict, antropéloga, introduz o tema de modelos culturais e apresenta-nos uma
visdo dindmica de cultura centrada na ideia de totalidade cultural.

% Robert Park, jornalista e antropélogo especialista em antropologia urbana. Um teérico “na
medida em que via a sua principal contribuicdo no desenvolvimento de um conjunto de
conceitos que permitiriam uma classificacao sistematica para a analise de dados sociais”.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Antropologia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Professor
https://pt.wikipedia.org/wiki/Filosofia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Antropologia_estruturalista
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A aplicabilidade estava baseada no fato de que as cidades compdem a Ordem Moral —
como um determinado bairro, uma determinada comunidade se organiza. Como se formam
esses mosaicos, desses diferentes grupos. Regifes morais e espaco da separacao das pessoas.
Cidades sdo lidas um pouco como espacos de separacdo das pessoas, ainda hoje [2022] fazem
parte do senso comum pra pensar as cidades, estabelecendo relacdo com o espago CORSAN
no municipio de Guaiba/RS, pois o reflexo da Escola de Chicago é exatamente a anélise do
espaco urbano. Somam-se a esta, outras Escolas — cada uma com uma forma de participacédo

distinta.

Nesta Dissertacdo houve previsdo de trabalho de campo, desenvolvido através de
entrevistas semi-estruturadas que serviram de insumo, assim como 0s demais conceitos. No
entanto, ndo hd como pensar em trabalho de campo sem referenciar Bronislaw Malinowski
(Estrutural Funcionalismo)®’. O que se extrai desse autor é a légica prética, trabalho
etnogréfico detalhado, somado a teoria. No caso pratico, a CORSAN no municipio de
Guaiba/RS € uma instituicdo que organiza toda a vida da sociedade (populagdo atendida e, em
especial os funcionarios e seus dirigentes). As funcdes sociais de uma companhia de
abastecimento proporcionam aos seus dirigentes um determinado nivel de compromisso e
acessos. Nesse ponto, questiona-se: O que advém da cadeia de comando? Qual a
racionalidade prética da atividade e quais sdo as trocas logicas? O argumento funcional
depende do fator ndo-convincente que liga os efeitos sociais e psicoldgicos. Além do mais €
dificil contestar que as normas clarificadas ndo faziam parte do resultado que se pretendia

alcangar.

Na contribuicdo da linha Estrutural Funcionalista é importante avaliar a relagdo com o
entendimento do sociélogo Emile Durkheim®: asociedade pode ser comparada a um
"organismo™ por ser, assim como esse, composta por partes que interagem entre si. Nessa

linha aborda as acOes igualitarias, a coeséo e garantia dos direitos individuais e coletivos de

%7 Destaque para o trabalho: Os Argonautas do Pacifico Ocidental, no primeiro capitulo metodoldgico
do livro onde estd descrita minuciosamente como se faz trabalho de campo, uma verdadeira riqueza
para o trabalho etnogréfico. Aborda diversas esferas: questdes de religido, espiritualidade, parentesco,
politica e economia valendo-se de “colares que se movem no sentido horario ¢ os braceletes, numa
direcdo oposta” (MALINOWSKI, 1976). Kulan é um grande sistema de troca cerimonial entre as
diferentes ilhas, indicando o sistema econémico, de obrigacdes e de prestigio da sociedade. Conforme
Marcel Moas, autor francés, trata-se de um Fato Social Total.

%8 Emile Durkheim foi um psicélogo, filésofo e socidlogo francés do século XIX. Junto a Karl Marx e
Max Weber, compde a triade dos pensadores classicos da Sociologia. Delimitou o primeiro conjunto
de regras do método socioldgico.


https://brasilescola.uol.com.br/sociologia/karl-marx.htm
https://brasilescola.uol.com.br/sociologia
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forma hegeménica. A visdo de sociedade coesa, estavel que supre as necessidades basicas
através de funcoes e instituicdes dos individuos € um pouco ultrapassada e hiper valorizada.
As necessidades mais basicas dos seres humanos ndo suprem integralmente. Nem sempre séo

plenamente atendidas pelas instituicdes.

H& de ser considerado que a prestacdo de servicos exercida pela CORSAN no
municipio de Guaiba/RS esta intimamente relacionada com a Lei n® 14.026/2020, que atualiza
0 Marco Legal do Saneamento Basico e altera uma série de leis da ANA e do Saneamento
Basico, e mais, somado ao processo de concessao administrativa. Recentemente, acrescentam-
se, as idéias de Privatizacdo da companhia. Nota-se que o estudo de Conflito®, sob a 6tica da
Antropologia, é uma necessidade e encontra maior aderéncia na escola de Manchester.

Na Escola de Manchester ndo é mais a estabilidade, a harmonia, ndo mais
interlocutores afastados em sistemas hegemonicos, € a coesdo social, e sim processos de
conflito e processos de construcdo o tempo todo. A escola de Manchester complexifica a
escola do Estrutural Funcionalismo. A base metodoldgica foi a de-subordinizacdo —
descolonizacdo. Foram estudadas as relagdes sociais dentro do contexto urbano fazendo a
analise de situacdo, olhar aquele momento dentro de uma perspectiva historica, fazendo a

analise da situacédo.

Observa-se com atencdo o texto de Herman Max Gluckman®®: “Analise de uma
Situacdo Social na Zululandia Moderna”, em especial como os grupos vao se reposicionando
a partir de diferentes objetivos, dando margem ao desenvolvimento de uma antropologia
politica, mas considera um recorte, ndo sendo necessario um tempo longo, apenas o periodo
determinado para o estudo especifico, somente para o caso em si. Introduz o tempo e a
historia a partir do caso relatando as mudancgas dentro de um tempo determinado. Gluckman e
0s demais autores da Escola de Manchester incorporam as mudancas em sua propria

etnografia.

% 0 termo “Conflito” passou a ser uma identificagio da Escola de Manchester, pois o pano de fundo
foram estudos na Africa e na Africa do Sul e algumas passagens entre a Coroa Britanica e a
necessidade de controlar essas col6nias sob sua responsabilidade. Fazer uma mediag&o entre a Col6nia
e 0 processo de descolonizacgio da Africa, Guerra do Vietnan, processo da Revolucio Cubana.

“® Herman Max Gluckman tinha formagdo no marxismo e eram intelectuais pulblicos,
antirracista, anticolonial contra o Apharthaid na Africa do Sul, mais de esquerda e criticam
trabalhos sO presos as regras.
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Conforme definido por outra tributaria da Escola de Manchester, Margaret Mary
Douglas*}, no livro — Como as Instituices Pensam, a teoria marxista presume que uma classe
social pode perceber, escolher e agir de acordo com seus préprios interesses grupais. A teoria
democratica baseia-se no conceito da vontade coletiva. No entanto, quando se trata de
empreender uma analise detalhada, a teoria da escolha racional individual s6 encontra

dificuldades ao abordar o conceito de comportamento coletivo.

Os antropdlogos da escola de Manchester ndo se prendem tanto as regras, e sim, como
as pessoas vivem, qual a situacdo real, qual a situacdo de separacdo. Estes estudos eram
encomendados e aportados valores para sua execucdo. A origem do dinheiro da pesquisa

constrange o material que sera produzido.
5.2 MATRIZ DE COMPLEXIFICACAO

A matriz de complexificacdo ¢ a indicacdo de alguns dos principais itens contidos na
perspectiva conceitual e metodoldgica identificados no trabalho. A matriz estd apresentada
como anexo. A soma das informagdes advindas da observacdo de campo, da revisdo
bibliografica, sobre pontos da gestdo, da administracdo, da engenharia € como isso se
repercute em algumas pessoas e algumas instituicdes, tentando demonstrar a complexidade do
tema e sinalizar para um erro conceitual bastante comum: “falta de saneamento ¢&,

exclusivamente, falta de obra”.

Essa “matriz” tem necessidade de ser dindmica, as a¢des estdo ocorrendo - exemplo
disso é a PEC que retira exigéncia de plebiscito para venda de estatais € aprovada em primeiro
turno na Assembleia®’. Outras acdes, ainda no &mbito de uma possivel privatizacdo, se o
cumprimento de metas, inclusive com os investidores, significaria aumento da tarifa, mesmo

sendo trabalhado em conjunto por uma agéncia reguladora, ainda ficam sem resposta.

*1 Margaret Mary Douglas estudou Ciéncias Politicas, Economia e Filosofia na Universidade
de Oxford, orientada pelo antropélogo Evans-Pritchard, o qual teve grande influéncia no seu
desenvolvimento intelectual.

42 Detalhamento em https://casacivil.rs.gov.br/pec-que-autoriza-venda-da-corsan-e-aprovada-
em-primeiro-
turno#:~:text=Na%20tarde%20desta%20ter%eC3%A7a%2Dfeira,Estad0%20d0%20Ri0%20G
rande%20do%Sul, acesso em 02/02/2022.



https://casacivil.rs.gov.br/pec-que-autoriza-venda-da-corsan-e-aprovada-em-primeiro-turno#:~:text=Na%20tarde%20desta%20ter%C3%A7a%2Dfeira,Estado%20do%20Rio%20Grande%20do%Sul
https://casacivil.rs.gov.br/pec-que-autoriza-venda-da-corsan-e-aprovada-em-primeiro-turno#:~:text=Na%20tarde%20desta%20ter%C3%A7a%2Dfeira,Estado%20do%20Rio%20Grande%20do%Sul
https://casacivil.rs.gov.br/pec-que-autoriza-venda-da-corsan-e-aprovada-em-primeiro-turno#:~:text=Na%20tarde%20desta%20ter%C3%A7a%2Dfeira,Estado%20do%20Rio%20Grande%20do%Sul
https://casacivil.rs.gov.br/pec-que-autoriza-venda-da-corsan-e-aprovada-em-primeiro-turno#:~:text=Na%20tarde%20desta%20ter%C3%A7a%2Dfeira,Estado%20do%20Rio%20Grande%20do%Sul
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Contribuem para 0 aumento da complexificacdo alguns fatores: interveniéncia do
governo federal em a¢Bes do municipio; acesso aos recursos publicos, abertura do capital da
CORSAN; mercantilizacdo: cidaddo cliente; e a Parceria Publico Privada, modelo dos fluxos

maultiplos e analise da politica publica, com os seguintes detalhamentos:
521 INTERRELA(;AO ENTRE OS GOVERNOS

Se por um lado a interveniéncia do governo federal em acBes do municipio visa
uniformizacdo da acdo, e sua eventual aplicabilidade em outras localidades com
caracteristicas semelhantes, costumeiramente, essas mesmas acfes sofrem pela escassez de
detalhamentos necessarios ao seu bom funcionamento — as caracteristicas econémico-sociais

néo respondem a integralmente sobre a realidade de um local.

Em termos de politica por niveis administrativos, conforme sustenta Brakarz, Greene,
e Rojas (2002), uma das licGes da experiéncia com elaboracdo de programas é que as maiores
dificuldades resultam de diferencas politicas fortes entre o governo federal e os municipios,
particularmente quando estdo envolvidos os governos de capitais. Tais diferencas com
frequéncia blogueiam as relagdes interinstitucionais necessarias para a adequada execucao de
programas. Na maioria dos casos, 0s governos federais possuem maior capacidade financeira

para realizar grandes investimentos, afirma Nascimento (2004).

A participacdo dos municipios, porém, é vital para a realizacdo dos programas de
investimentos, mais adaptados a realidade local. Isso é explicado pela competéncia municipal
no controle do uso do solo urbano e por sua responsabilidade em prover e manter servicos
urbanos locais. A experiéncia do BID, por exemplo, é de que os melhores resultados foram
obtidos em programas gerenciados diretamente pelo municipio ou com sua ampla
participacdo. Segundo aqueles autores, a interdependéncia requer convivio que nem sempre €
politicamente conveniente, requerendo compromisso de ambos os lados para funcionar
adequadamente. A melhor solucdo é a busca de acordo em bases técnicas e a utilizacdo de
esquemas flexiveis de implantacdo, em que o governo federal ou estadual comprovem
coordenacdo e supervisao técnica geral para os programas, enquanto que 0s municipios ficam

com a responsabilidade pela execucdo de projetos especificos em suas jurisdicGes.

Considera-se também que muitas abordagens eficientes para a proviséo de habitacao e
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infraestrutura raramente podem sobreviver a fase de demonstragdo ou projeto piloto, e tendem
a ndo ser reprodutiveis. Os principais motivos sdo a falta de articulag¢des institucionais claras,
a falta de sustentabilidade econdmica e a falta de reinvestimento. Iniciativas inovadoras séo
sempre vistas como ameacas para as estruturas existentes em administracdes locais. As
resisténcias internas as mudancas sdo constantes nos embates institucionais e sdo também
comuns as dificuldades e omissdes no compartilhamento de informacgdes entre todos os
envolvidos nas estruturas administrativas. (UN - HABITAT, 2002). Quando se utiliza um
PMSB como base para a argumentacdo, também ha de ser considerado o correspondente

Plano da Bacia onde o municipio est4 inserido.
5.2.2 ACESSO AOS RECURSOS PUBLICOS

O ambiente institucional do setor de saneamento € complexo, possui normas e
regulamentos ndo exatamente harmonicos entre si, 0 que torna o desenvolvimento do servigo
sujeito a interpretacbes difusas dentre as diferentes esferas de governo, considerando,
sobretudo, os 6rgaos de controle interno e externo, os 6rgdos ambientais, os érgdos de

controle social e a gestdo de negdcio, como um todo.

O conflito de interesse tem origens variadas, destacando-se: pouca cooperagdo entre as
instituicbes (até mesmo dentre as Secretarias do municipio de Guaiba); interface com o
Governo do Estado do Rio Grande do Sul, através da CORSAN; interface com o municipio de
Porto Alegre, através do DMAE; e dentro de cada um desses, mudanca ou desvio dos
objetivos iniciais (mudanca de prioridades), falhas de projetos, falhas de fiscalizacdo e

restricOes de recursos.

5.2.3 PRECIFICACAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO E O OBJETIVO
SOCIAL

Conforme desenvolvido por (HENRIQUE, 2017) o modelo de cobranca pelos servigos
de saneamento tende a induzir as empresas de saneamento a venda da maior quantidade de
agua possivel, ou seja, interessa ampliar a oferta e 0 consumo de agua, assim como interessa
retardar o investimento em tratamento de esgotos. Segundo o autor, iSSO ocorre porgue na
perspectiva de manutencdo ou ampliagdo do lucro sdo privilegiadas a¢Oes de aumento de

disponibilidade hidrica frente a gestdo de demandas; de retorno dos niveis de consumo apés a
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crise para reequilibrio econémico; de seletividade de obras e operagdo dos sistemas de
abastecimento frente aos de tratamento de efluentes; da atuacdo proativa pela agua e de

atuacdo em decurso de prazo quanto ao esgotamento sanitario e qualidade ambiental.

Embora que os servicos de abastecimento de dgua, com qualidade compativel com a
protecdo da saude e em quantidade suficiente as necessidades basicas da populacdo usuéria;
coleta, tratamento e disposi¢do ambientalmente adequada e sanitariamente segura dos esgotos
sanitarios e dos residuos solidos, incluidos nesses os rejeitos domeésticos, de atividades
comerciais e de servicos, industrial e de atividades publicas, devam atender de forma

equalitaria toda a populacéo, isso ndo é uma realidade.

No municipio de Guaiba/RS é bastante importante observar e aplicar que o conceito se
refere a inclusdo das melhorias sanitarias domiciliares como item especifico em saneamento.
Tal se justifica pela necessidade real dos programas de saneamento béasico desenvolvidos,
sobretudo, junto as populacdes mais pobres. No municipio a implantacdo de sistemas era
realizada normalmente até o nivel de cada rua, sem a chamada ligacdo predial. A finalizac&o
do sistema até o interior das casas era deixada a cargo de cada familia contribuinte. Com o
tempo no municipio de Guaiba (assim como em diversos municipios brasileiros) a
interligacdo ndo era realizada. Os motivos mais comuns eram a auséncia ou inadequagdo de
instalagdes minimas dentro de casa, ou a propria falta de recursos, motivacdo ou preparo dos

moradores para o periodo posterior a implantacdo dos programas.
5.2.4 ABERTURA DO CAPITAL DA CORSAN

E necessario observar o cenario politico, institucional e econdmico que pode culminar
com a abertura de capital da CORSAN e identificar os principais argumentos utilizados pelos
defensores e pelos grupos contrarios a estratégia de privatizagdo. Reconhecidos processos de
privatizacdo, ndo somente na area do saneamento jad ocorreram no Brasil — sendo eles nas
areas de infraestrutura rodoviaria, energia, telefonia e demais. Algumas companhias de
Saneamento também ja trabalham com capital aberto na Bolsa de Valores — cada uma com

suas particularidades e vontades politicas préprias.

Com relacéo a abertura do capital da CORSAN ¢é importante trazer 0s conceitos gerais

consagrados, com estruturas semelhantes: Em “Economics of the public sector”, Stiglitz
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(2000) procurou compreender os papéis desempenhados por estados e pelo mercado para o
bom funcionamento da economia e das estruturas sociais vigentes, a partir de certos setores-
chave. Para tanto, valeu-se primordialmente de modelos e técnicas microeconémicas, bem
como dos conceitos de eficiéncia, equidade e distribuicdo de renda, apropriando-se dos

teoremas e postulados da chamada Economia do bem-estar.

H& de se considerar, dentre os contetdos desenvolvidos a que nem a propriedade
privada, nem o controle do estado devem trabalhar de forma isolada, posto que os diversos
interesses (interpretado como atendimento a populacdo com servicos essenciais de
abastecimento de &gua e esgotamento sanitario) necessitam de composicdo entre 0s
prestadores de servico, de forma salutar. O equilibrio necessita garantir a seguranga para 0s
negocios, referéncias legais e sustentacdo do modelo capitalista / financiador, atuando por

meio de politicas sociais e medidas de macro e/ou microeconomia.

Segundo Stiglitz (2000), a controvérsia contemporanea reside, pois, na forte tenséo
existente entre essas duas esferas e na complicada definicdo dos seus limites de atuacdo. Em
outras palavras, busca-se ainda hoje [2022] o estabelecimento de relagcbes mais harménicas,
equilibradas e convergentes entre os estados e a iniciativa privada, na medida em que as
demandas coletivas, o bem-estar da populacdo e os interesses dos donos do capital nem

sempre seguem a mesma direcéo.

No entendimento do economista Stiglitz as seis principais razdes que podem fazer com

gue o mercado ndo atue da forma esperada ou relacionando-se como causa e efeito:

o quando ndo ha concorréncia perfeita e determinadas empresas ou
grupos tém certas vantagens competitivas sobre os demais, dando origem a

monopolios ou oligopolios;

o no caso de bens ou servicos publicos em que o controle privado néo é
economicamente vantajoso, mas cujos beneficios totais produzidos sdo importantes

para a sociedade;
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o quando sdo geradas externalidades negativas ou positivas e 0s
investimentos privados se tornam incapazes ou insuficientes para mitiga-las,

minimizé-las ou amplié-las;

o quando as empresas privadas ndo tém condicoes de fornecer os bens e
servicos demandados por um preco minimamente razoavel que os individuos estejam

dispostos a pagar;

o quando existem falhas de informacdo e as empresas privadas nao
fornecem dados adequados ou suficientes aos consumidores e aos organismos criados

para 0 seu controle;

. em periodos de crise ou instabilidade econdmica, quando se elevam os
indices de desemprego e inflacdo, e retraem-se os niveis de consumo e investimento

com recursos privados.

Conforme Stiglitz (2000), mesmo ja sendo suficiente qualquer uma dessas falhas o
mercado constituiria, por si s6, um argumento em favor da atuacdo governamental.
Entretanto, existiriam ainda dois outros fatores que justificariam a interferéncia estatal na

economia;

. as desigualdades sociais e a necessidade de redistribuicdo de renda por

distintos programas sociais e de transferéncias;

o o fato de que, muitas vezes, os individuos isoladamente podem tomar
decisdes equivocadas, na medida em que nem sempre sdo os melhores juizes dos

préprios interesses.

Essa intervencao do poder publico, quando necesséria, pode ser concretizada de quatro
formas, ainda que algumas agdes tenham carater ambiguo e enquadrem-se em mais de uma

das categorias propostas pelo autor, séo elas:

o producdo de bens e servigos;
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o regulamentacdo, regulacdo e concessdo de incentivos a producéo
privada;

. compra de bens e servicos;

o redistribuicdo de renda, por meio de beneficios ou de transferéncias

sem a contrapartida de bens ou servicos.

O fato de o desenvolvimento da atividade ser desenvolvido exclusivamente e
isoladamente pela esfera publica também ndo garante éxito. Stiglitz (2000) menciona quatro
falhas de governo responsaveis pela incapacidade sistematica do poder publico para cumprir

0s objetivos de seus programas, sao elas:

. sua reduzida disponibilidade de informacdes necessarias para a tomada

de decisOes corretas num curto espago de tempo;

. seu baixo dominio sobre as respostas privadas e sobre as consequéncias

de suas intervencdes;

. seu controle limitado da burocracia, acarretando em demora,
intencional ou ndo, para a aplicacdo e/ou cumprimento de dispositivos legais

aprovados pelo poder legislativo;

o sua enorme vulnerabilidade aos processos politicos, interesses e

pressdes de grupos organizados.

Stiglitz (2000) ressalta que, para os criticos da intervencdo governamental na
economia, esses quatro elementos ja seriam obstaculos suficientemente fortes para que 0s
estados se abstivessem de tentar resolver as falhas dos mercados. O reconhecimento dessas
fraquezas implica o fato de que o poder pablico deve intervir unicamente nos setores em que
sdo mais importantes os problemas e nos campos nos quais existem provas de que sua atuagao

pode levar a uma grande melhora.

O economista ainda explica que muitas das acdes estatais destinadas a remediar as

insuficiéncias da economia de mercado historicamente produziram efeitos distintos do
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esperado, as vezes agravando situacdes de desigualdade e exclusdo. Entre outros motivos,
lembra que os programas e politicas ndo séo instituidos por governos ideais, mas resultam de
complicados processos politicos. Comumente também ndo passam de retdrica, pois seus

objetivos declarados diferem enormemente da sua aplicacao pratica.

Considerando esses fatos, Stiglitz (2000) ressalva que, mesmo que a intervencao
estatal possa levar a alguma melhoria, isso ndo implica que ela seja desejavel. Para ele, é
preciso ponderar a forma e as consequéncias de cada acdo, pois, na maioria das vezes, uma
interferéncia limitada do estado pode melhorar, mas ndo resolver completamente 0s
problemas mais graves. O peso de seus atos, neste caso, seria variavel, segundo as
especificidades locais, a gravidade das falhas e a capacidade atribuida aos governos para

solucioné-las.

A partir dessas reflexdes, (OLIVEIRA, 2015) destaca que € preciso sempre levar em
conta, tanto as limitaces do estado, como dos mercados. O objetivo é encontrar a forma na
qual essas duas esferas atuem conjuntamente, reforcando-se mutuamente. Mesmo advertindo
gue ndo ha um consenso sobre 0 melhor caminho a seguir para atingir essa meta, ele aponta,
dentre outras alternativas propostas pela literatura, que a solucdo pode estar na organizacao e

cooperagdo entre pequenos grupos de pessoas com interesses matuos.

A esse respeito, Stiglitz (2000) sustenta que as decisfes coletivas sobre acdes e
investimentos refletem melhor a opinido, os interesses e a vontade da maioria da populagéo,
sobretudo no que se refere aos bens e servigos publicos, embora seja dificil atender as
preferéncias de todos os diferentes segmentos sociais que se fazem representar. Em sua
opinido, os processos politicos teriam resultados mais positivos para o bem-estar dos

individuos que aqueles comandados pelas leis de mercado.

Numa democracia, as deliberagfes sdo definidas a partir do estabelecimento de um
consenso entre diferentes opinides. Entretanto, Stiglitz (2000) chama a atengdo para a
necessidade de se apurarem 0s mecanismos de participacdo e escolha, para que se tornem
mais claros, equilibrados e alinhados as reais demandas dos cidaddos, considerando que estes
possuem gostos e necessidades particulares, em consonancia com distintos aspectos

econdmicos e culturais, afirma Oliveira (2015).
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Ainda assim, Stiglitz (2000) entende que ndo € possivel fugir de uma polémica nos
processos decisorios que envolvem o setor publico, 0 mercado e 0s interesses sociais: 0
dilema entre 0 aumento da eficiéncia econdmica e a distribuicdo mais equitativa da renda. Na
sua concepcdo, um bom Programa deve buscar o dificil equilibrio entre essas variaveis,
embora frequentemente seja necessario renunciar a algum grau de eficiéncia para reduzir as

desigualdades e aumentar o bem-estar das pessoas.

Para Stiglitz (2000), somente em determinadas circunstancias seria possivel aumentar
a eficiéncia econdbmica, como deseja o setor privado, sem abdicar do objetivo de reduzir as
desigualdades. Bastaria, para isso, que os programas publicos fossem mais bem planejados,
com o auxilio de mecanismos efetivos de participacdo. No entendimento do autor, a
organizacdo social elevaria o nivel de exigéncia da populacdo e favoreceria 0 bom

desempenho do governo e da economia.

O fortalecimento dos canais democréaticos formalmente constituidos permitiria, entéo,
a alocacdo dos recursos disponiveis de maneira mais equilibrada, equitativa e justa, em
sintonia com 0s interesses governamentais e com 0s objetivos privados. Na visdo do autor,
isso garantiria ou pelo menos induziria a universalizacdo de direitos basicos, como 0 acesso as
infraestruturas e servicos essenciais, entre eles o abastecimento de &gua e 0 esgotamento

sanitario.

5.2.5 CIDADAO -CLIENTE

Conforme (OLIVEIRA, 2015) quando analisa o cumprimento da implementacdo das
politicas publicas de saneamento, em especial a reducdo das desigualdades e ao bem-estar da
populacédo, enfatiza que ndo ha relacdo direta com a abertura de capital das companhias
estaduais de saneamento. Afirma ainda que inimeras experiéncias de gestdo publica e privada
dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario vém sendo sistematicamente
avaliadas e comparadas por uma série de pesquisadores em todo o mundo. Os estudiosos
procuram identificar as principais virtudes, fraquezas e contradi¢cdes caracteristicas desses
dois modelos, baseando suas andlises e conclus6es em evidéncias empiricas e num dialogo

constante com as teorias disponiveis na literatura.

Os trabalhos produzidos nos dltimos anos estdo permeados por um claro confronto de
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ideias. De um lado, h&a uma corrente de autores que argumenta a favor da estruturacdo do setor
em torno de estratégias de mercado e a sua submissdo a critérios de eficiéncia econémica. Em
posicdo oposta estdo os que ressaltam seu carater de direito basico universal, proprio da
conquista da cidadania e da vida em comunidade, subordinado aos interesses e necessidades

da populacéo, afirma Oliveira (2015).

Segundo Castro (2008), as pesquisas que respaldam as visdes empresariais sobre essa
questdo baseiam-se em um discurso aparentemente técnico para justificar que esta pode ser

uma solucéo para:

. a baixa cobertura em certas areas;
. a precéaria qualidade dos servicos;
o 0 empreguismo;

o a tolerancia com a inadimpléncia;
o as interferéncias politicas;

. 0s privilégios;

. 0S gastos excessivos com custeio;
o a falta de planejamento estratégico;
o a escassez de investimentos.

Todavia, as conclusfes nesse sentido frequentemente sdo amparadas por analises
puramente quantitativas, sem maiores preocupac¢fes com a qualifica¢do politica / sociologica
das reflexdes oferecidas. Além da pobreza e da superficialidade dos argumentos utilizados,
algumas vezes identificam-se fragilidades metodologicas importantes nos estudos, o que
invariavelmente os leva a resultados um tanto incoerentes com as consideragdes apresentadas
(CASTRO, 2008).
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Por outro lado, Fujiwara (2005) constatou que a privatizagdo dos sistemas de
saneamento em determinados municipios no Brasil implicou a reducdo significativa da
mortalidade infantil por doencas infecciosas e parasitarias, em virtude da melhoria dos
indicadores de qualidade da agua ofertada a populacdo carente naquelas localidades —
consideracao contraria a ideia de que os ganhos advindos da desestatizagdo seriam absorvidos

pelas proprias empresas ou transmitidos somente as elites.

Conforme (OLIVEIRA, 2015), conclusdes otimistas, como essa, no entanto, ndo sao
compartilhadas pela maior parte dos especialistas que se debrucaram sobre o tema. Na
realidade, os trabalhos publicados nas dltimas décadas, invariavelmente, verificaram efeitos
perversos, excludentes e muito abaixo das expectativas na maioria das experiéncias nacionais
e internacionais de atuacdo privada no setor, embora tenham observado a melhoria pontual de
alguns poucos indicadores de desempenho econémico ou operacional. Outra constatacdo
importante é que grande parcela dos investimentos realizados por grupos privados contou com
fortes subsidios governamentais e priorizou o abastecimento de agua, em detrimento do
esgotamento sanitario. Ja as tarifas foram encarecidas para garantir elevadas margens de lucro
e bancar o custeio das operacbes e das estruturas de controles instituidas, onerando os
segmentos mais pobres da populacéo e agravando as desigualdades sociais que deveriam ser
combatidas a partir da implementacao dos servigcos em regides carentes.

Além desses problemas, os estudos dedicados a analise da gestdo privada do
saneamento identificaram (HALL, 2001; BAYLISS, 2002; HALL; LOBINA, 2002;
OLIVEIRA, 2005; HELLER; CASTRO, 2007; MELO; JORGE NETO, 2007):

o a falta de concorréncia;

o a dificuldade, por parte do poder pablico, de renegociar ou revogar 0s

acordos insatisfatorios;

o a incapacidade, por parte dos operadores privados, de cumprir as metas
tracadas pelos poderes concedentes, uma vez que as necessidades dos usuarios
habitualmente se opunham aos principios de viabilidade e eficiéncia mercantil

seguidos pelas empresas;
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o a pouca transparéncia para com 0S usuarios;

o a consolidacdo dos interesses das elites dominantes;

J 0S €asos de corrupcao;

o a precarizacdo das relacdes trabalhistas dentro das companhias;

o a priorizacdo de areas populosas e economicamente mais atrativas,

onde as redes ja estavam estruturadas e as perspectivas de lucro seriam maiores, em

detrimento daquelas nas quais o retorno financeiro nao era garantido.

Nesse sentido, Heller e Castro (2007) argumentam que os enfoques privatistas e
mercantis sobre o saneamento merecem uma avaliagdo critica, na medida em que subordinam
as necessidades e interesses sociais aos requerimentos e critérios de eficiéncia empresarial.
Nesse modelo, o cidaddo passa a ser tratado como um cliente, e, muitas vezes, ndo tem
assegurado o acesso a servigos de qualidade, independentemente de sua inser¢do econémica,

género ou etnia.

5.2.6 PARCERIA PUBLICO PRIVADA

Conforme Ferreira (2019) o debate sobre a reforma estatal ainda € um processo em
aberto. Apesar da euforia da década de 1990, com a experimentacdo das propostas de sua
reducdo, cada caso tomou fei¢cbes particulares. Em maior ou menor medida, as reformas
adotadas foram reformas orientadas para promover o ajuste fiscal, para se enquadrar na nova
economia global e para atender as novas demandas sociais. No caso brasileiro, apresentam-se
as particularidades desse processo e as transformagdes ocorridas na estrutura burocratica em
um cenério de consolidacdo democratica e de crescimento da demanda social por maior

eficiéncia da provisdo de bens e servicos publicos.

(BRESSER PEREIRA, 1998; 2010) afirma que o debate sobre a reforma do estado
brasileiro é sucessor de uma grave crise fiscal, politica e institucional ocorrida na década de
1980. Esses trés fatores, mutuamente associados, podem ser compreendidos como definidores
das profundas transformacdes no tamanho e no modelo de intervencédo estatal. Do ponto de

vista fiscal, a instabilidade econémica face a pesada estrutura de um estado provedor direto de
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bens e servicos publicos, desconcertou as contas publicas, marcadas por altos niveis de
inflacdo e crescimento exponencial da divida publica. No plano politico, a redemocratizagdo
evidenciou a ruptura do pacto burocratico-autoritario sustentado pela ditadura militar e a
emergéncia de um novo pacto social a partir de novas relagdes de poder. No plano
institucional, a Constituicdo Federal de 1988 erigiu novas instituices pautadas pela
descentralizacio politico-administrativa®® e pela garantia de direitos sociais, propondo um

modelo de protecéo social redistributivista.

Ainda no plano institucional, afirma Ferreira (2019) a atual Carta Magna incorporou

mecanismos de participacdo e controle social*

que, associados a descentralizagéo,
perseguiam formas de assegurar os direitos sociais estabelecidos. Todavia, apesar da estrutura
formalmente montada em termos institucionais, organizacionais e financeiros, observou-se
baixo desempenho em proporcionar bem-estar a populacdo, decorrente de distor¢cBes em
funcdo de préticas de clientelismo, centralizagdo decisoria, fragmentacao institucional e baixo
controle social (DRAIBE, 1993). A matriz institucional estabelecida mostrou-se insolavel a
partir do modelo redistributivista de protecdo social previsto, necessitando de ajustes no
campo da economia e da formacdo de uma administracdo publica mais eficiente (FAGNANI,

1997; MARTINE,1989).

Ainda no ambito da reforma do Estado brasileiro, a chamada Nova Gestdo Publica,
definida por (BRESSER PEREIRA, 1998; 2010) procurou implantar um sistema de

administracdo, baseado em quatro pilares:

. torna os gerentes dos servicos responsaveis por resultados, ao inves de

obrigados a seguir regulamentos rigidos;

o premia os servidores por bons resultados e 0s pune pelos maus;

* 0 Sistema Unico de Saude (SUS) é um 6timo exemplo para ilustrar a descentralizacdo e a
desconcentracdo de competéncias e de responsabilidades para garantir o acesso universal e igualitario
ao servigo de saude publica no Brasil.

* Com a nova Carta Magna (Constituicdo Federal / 1988), varios Conselhos setoriais ganharam forca
de lei para acompanhar o andamento de politicas puablicas. Obrigatoriamente, por lei federal
especifica, sdo obrigatorios os conselhos de satde (Leis n® 8.080/90 e n® 8.142/90), assisténcia social
(Lei n°® 8.742/93), da crianca e do adolescente (Lei n° 8.069/90), etc.
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o realiza servigos que envolvem poder de estado através de agéncias

executivas e reguladoras; e

. mantém o consumo coletivo e gratuito, mas transfere a oferta dos
servigos sociais e cientificos para organizagdes sociais, ou seja, para provedores
publicos ndo estatais que recebem recursos do estado e sdo controlados através de

contrato de gestdo (0 que € mais importante)

Através dessas quatro caracteristicas — principalmente da ultima — o poder publico
garante os direitos sociais, mas transfere sua provisdo ou oferta para organizagbes quase

estatais que sdo as organizacdes sociais.

Essa perspectiva representa os elementos norteadores da reforma gerencial no Brasil,
destacando a emergéncia do papel estatal como regulador e promotor dos servigos publicos,
preferencialmente, perseguindo a descentralizacdo, a desburocratizacdo e 0 aumento da
autonomia de gestdo (BRESSER-PEREIRA, 1998).

Sua abrangéncia também atingiu as agéncias setoriais responsaveis pela provisdo de
infraestrutura: telecomunicacdo, energia, transporte, habitacdo e saneamento, afirma Ferreira
(2019).

Ainda o mesmo autor retrata que o aprofundamento da globalizacdo e da democracia
tornaram-se fatores imperativos para aumento do desempenho estatal. Ap6s o governo FHC, o
governo Lula (2003-2010), apoiado pelos movimentos sociais, sindicais e parte de setores
empresariais ligados & industria®® deu continuidade ao processo de liberalizagdo da economia
iniciada pelo seu antecessor, porém freou o processo de privatizacdo das empresas publicas e
retomou o papel estatal como fomentador na construgdo da infraestrutura nacional. Neste
sentido, ao final de 2004, o governo federal inseriu no ordenamento juridico nacional o

instrumento de PPP, instituido pela Lei federal n°11.079/2004*, como uma forma de

** Chapa que encabecou o pleito vitorioso das elei¢des presidenciais de 2002, foi formada pela alianca
entre o Partido dos Trabalhadores (PT) o Partido do Movimento Democrético Brasileiro (PMDB),
encabecada pela chapa vitoriosa entre Luis Inacio Lula da Silva (Lula) e José de Alencar,
respectivamente, sendo o Gltimo um empresario vinculado ao setor industrial.

%6 Lei n° 11.079/2004 Institui normas gerais para licitagdo e contratacdo de parceria publico-
privada no ambito da administracdo publica.
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intervencdo publica de carater gerencial para ofertar infraestruturas em que o estado, sozinho,

em tese, ndo representa uma alternativa eficiente.

De forma genérica, PPP pode ser definida como qualquer forma de relacdo de
cooperacdo entre o setor publico e o privado que tenha por finalidade proporcionar bens e
servigos para a sociedade (BONOMI e MALVESSI, 2008). Todavia, no ambito dessa
Dissertacdo 0 conceito esta restrito ao definido juridicamente pela Lei n° 11.079/2004 que
ocorre sob duas diferentes modalidades de concessfes: patrocinada e administrativa, descritas
a seguir (SUNDFELD, 2005):

. Patrocinada: € a concessdo de um servi¢co publico que envolve a
remuneragdo do concessionario com base em tarifa cobrada dos usuarios e
contraprestacdo do poder concedente. Esta fundamentada nas Leis federais
n° 9.074/1995"" e n° 8.987/1995%,

o Administrativa: também se trata de uma concessdo de servico publico,
porém ndo envolve remuneracdo do concessiondrio via tarifa cobrada dos usuérios.
Neste caso, o0 poder concedente arca integralmente com a remuneracdo do

concessionario.

Conforme Ferreira (2019) as PPP’s s@o um género de concessdao que se diferenciam
das formas tradicionais pelas seguintes caracteristicas: o contrato de PPP ndo pode apresentar
valor inferior a 20 milhGes de reais, o periodo de prestacdo dos servicos tem por tempo
minimo 5 anos e maximo de 35 anos e a remuneracdo do parceiro privado podera variar em
funcdo do desempenho do servico prestado, conforme padrdo de qualidade definido em

contrato.

5.2.7 MODELO DE FLUXOS MULTIPLOS

O Modelo de Fluxos Multiplos tem sido amplamente aplicado para analisar estudos de
caso no contexto brasileiro (COSTA & REZENDE, 2016, ECA, FRACALANZA, &

* Lei Federal n° 9.074/1995 Estabelece normas para outorga e prorrogacdes das concessdes e
permissdes de servigos publicos e d& outras providéncias.

*8 |ei Federal n° 8.987/1995 Disp&e sobre o regime de concessao e permissdo da prestacio de
servicos publicos, previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e d& outras providéncias.
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JACOBI, 2011; FERREIRA, 2013). Também foi abordado em analises tedricas que realizam
uma interpretacdo critica desse modelo, suas caracteristicas e possiveis aplicacGes
(CAPELLA 2006; CAPELLA, BRASIL, & SUDANO, 2015; GOTTEMS, PIRES,
CALMON, & ALVES, 2013). Esses estudos geralmente enfatizam a flexibilidade do método
e atestam que a articulacdo entre a definicdo do problema, a definicdo de alternativas e o
processo politico, proposta por Kingdon (1995), é produtiva para explicar as inovagdes na
agenda publica. No entanto, enfatizam a importancia de se aplicar o modelo levando em

consideracdo a realidade local a ser analisada e seu contexto historico.

Kingdon (1995) considera que as politicas publicas sdo formadas por quatro
processos: a) estabelecimento de uma agenda de politica publica; b) consideracdo de
alternativas; c) escolha das alternativas e d) implementacdo da decisdo. O modelo dos
maultiplos fluxos aborda os dois primeiros: Estabelecimento de uma agenda de politica publica
no qual se considera que a agenda é definida pelo autor, baseada em um conjunto de assuntos
sobre 0s quais 0 governo e pessoas ligadas concentram sua atencéo.

Figura 5 - Sintese do Modelo de Fluxos Multiplos de Kingdon

. Fluxo de problemas Empreendedor
Indicadores de Politicas
Eventos-foco

<
Feedback sobre programas
Fluxo politico
Clima ou humor politico 5
nacional, f Janela de politicas
Mudangas no governo, publicas
Forgas politicas organizdas
Fluxo das politicas publi- ¢

cas
Viabilidade técnica, har-

monia com a comunidade,
antecipacgao de restricdes

Estabelecimento
da Agenda
Participantes Visiveis
A

Especificagdo
das Alternativas
Participantes Invisiveis
A

Mudanga na Agenda

Fonte: Kingdon 1995, 2007 e 2011

Com relacdo ao fato de uma agdo passar a ser prioritaria frente outra, como ela
desperta essa atencdo e porque ela e ndo outras, em determinado momento, é necessario

analisa-la a partir de trés fluxos:
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o Fluxo de Problemas (problem stream) analisa de que forma as questdes
séo reconhecidas como problemas e porque determinados problemas ocupam esforgo
governamental. Para isso sdo utilizados trés mecanismos basicos: a) indicadores; b)

eventos-foco e c¢) feedback das a¢des do governo.

o Fluxo Politico (politics streams) decisdo politica propriamente dita que
possui trés elementos essenciais: a) humor nacional; b) forcas politicas organizadas
por grupo de expressao (terceiro setor, setores da sociedade civil); e ¢) mudangas na

composicao do governo.

. Fluxo de Solugbes (policy stream) analisa as propostas que se acham
viaveis do ponto de vista técnico, com custos toleraveis e aceitos pelo publico — com a
responsabilidade dos formadores das politicas. Grupos técnicos que possuem

legitimidade para fazer as proposicdes.

No clima nacional as mudancas de governo sdo as maiores responsaveis por alteracdes

na agenda governamental.

Para Kingdon (1995) o Fluxo de Problemas e o Fluxo Politico apresentam maior
potencial para mudancas de agendas, enquanto que o Fluxo de Solucdes e alternativas chegam
apenas quando os problemas ou demanda politicas criam oportunidades para as idéias. E mais
facil quando se tem um problema vocé pensar na solugdo; do que vocé quando vocé tem uma

solucgéo procurar o problema, afirma o autor.

O fluxo das alternativas inclui o conjunto de ideias e propostas em disputa para ganhar
aceitacdo na rede de politicas. Nesse processo nem todas as ideias recebem o mesmo
tratamento (algumas permanecem intocadas, outras sdéo combinadas a novas propostas e/ou
desaparecem). Entre as alternativas que originam as politicas publicas é possivel identificar
alguns padrd@es, tais como: a viabilidade técnica; a aceitabilidade e compatibilidade entre os
valores vigentes na sociedade; e a capacidade de antecipar contingenciamentos futuros, como
os or¢camentarios (KINGDON, 2003).

Outra questdo importante é a dos empreendedores politicos: sdo 0s negociadores que

mantém conexBes politicas — atividade que pode ser exercidas por assessores, politicos
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legitimamente eleitos ou consultorias que prestam servigos especificos. Sdo considerados
negociadores visiveis aqueles que recebem atencdo da imprensa e do publico - que tem
influéncia sobre a agenda governamental, tais como: Presidente, Senadores, Deputados,
partidos e grupos de interesse, inclusive a prépria imprensa também tem influéncia sobre a
agenda governamental. Ha também o grupo dos autores invisiveis que forma as comunidades
nas quais as idéias sdo geradas e postas em circulacdo. Esse grupo também tem influéncia sob
a geracdo de alternativa/solucbes, ou seja, pode ser desde o burocrata, o académico, o

pesquisador, o assessor parlamentar e avalista de grupos de interesses.

Kingdon (2003), seguindo Cohen, March e Olsen (1972), propde que o processo de
tomada de decisdo nas politicas publicas poderia ser representado pela confluéncia das trés
grandes correntes dindmicas ja abordadas: a corrente dos problemas (problems), a das
propostas ou alternativas (policies) e a da politica (politics). Assim, a agenda governamental

segue um processo nado intencional que se caracteriza por:

1. surgimento ou reconhecimento de um problema pela sociedade em

geral;

2. existéncia de ideias e alternativas para conceitua-los — originadas de

especialistas, investigadores, politicos e atores sociais, dentre outros; e

3. contexto politico, administrativo e legislativo favordvel ao

desenvolvimento da acdo.

5.2.8 ANALISE DE POLITICA PUBLICA

Conforme Dunn (1981) A anélise de politica publica € atividade pratica que usa
multiplas metodologias de pesquisa e argumentacdo para produzir e transformar informagdes

relevantes que poderdo ser utilizadas no contexto politico para resolver problemas pablicos.

Para Secchi (2016) os problemas publicos necessitam de analise de politica publica,

que se faz através de andlise social aplicada, estas podem ser divididas em duas formas:

o Policy Analysis = Analise de Perspectiva para o processo de

formulacdo da politica publica. Analise pratica para identificar as caracteristicas, as
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tendéncias e as solugdes adequadas para o problema; também desenvolver célculos,
viabilidade politica, logo, trata-se da metodologia para resolver problemas publicos.

o Policy Research = Anélise Descritiva que é desenvolvida através de
pesquisa de politica publica (onde estdo os modelos analiticos, mestrados e doutorados
académicos) para entender a politica publica, os atores, as coalizdes, as instituicdes

como um todo.

As analises das perspectivas para 0s processos de formulacdo das politicas publicas
sdo formuladas através de diferentes niveis de sofisticacdo e profissionalismo -
independentemente do nivel, municipal, regional, estadual e até federal. Podem apresentar
simples repeticdes, imitacdes, preconceitos ou autointeresse; podem apresentar, inclusive, um
alto grau de incrementalismo, onde a analise da politica publica é feita com base na adaptacéo

do passado, além de ajuste mutuo de interesses dos atores.

Figura 6 - Andlise Preditiva e Analise Prescritiva

PASSADO FUTURO

INFORMAGAO
0Ydd30H3d

Como fazer
O que pode 2
Porade s acontecer?
O que A acontecer?
aconteceu?
Anidlise Anidlise Andlise Anilise
descritiva diagndstica preditiva prescritiva

Fonte: FALLON, Nicole — adaptado por FERRI Edseli

Por outro lado ha também analise de politica publica onde a ciéncia e o estudo ocupam
maior lugar. Também conta como fator de sofisticacdo o préprio ato temporal de maturacao,
posto que a propria administracdo foi se desenvolvendo durante o passar do tempo, com

ferramentas, técnicas de gestéo financeira, recursos humanos, niveis de desempenho e mais.

Analise Perspectiva podem ser estudadas a partir de duas abordagens: analise

racionalista e analise argumentativa, da seguinte forma:
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o Analise racionalista (dados evidéncias): analise do problema, analise
das alternativas, projecdes, projecdes e recomendagcOes para maximizacdo do bem
estar social.

A andlise racionalista das politicas publicas vale-se dos marcos a seguir relacionados:

Os ja citados DASP (1938); BNDES (1952) e o IPEA (1964) no Capitulo AGUA E
SANEAMENTO NO BRASIL, além da Constituicdo Federal de 1988 (pois instituiu a forma
dos ingressos ao Servico Publico, baseado em conhecimento e mérito); também compde esse
conjunto o desenvolvimento (1990) Carreiras de EPPGG*®: Especialista em Politica Pablica e
Gestdo Governamental, especialistas em Politicas Puablicas e recentemente [2020] a
Regulamentacdo do impacto das andlises do Governo Federal — Decreto n°10.411 de
30/06/2020°° que regulamenta a Anéalise de Impacto Regulatério (AIR) e dispde sobre o seu
conteddo, os quesitos minimos a serem objeto de exame, as hipoteses em que sera obrigatoria

e as hipoteses em que podera ser dispensada.

Ainda Secchi (2016) afirma que os principais 6rgdos que desenvolvem analise racional
de politica publica sdo divididos em trés grupos: Nivel Exceléncia, Nivel Intermediario e

Nivel de Analise Incremental, assim representados:

*9 A carreira de Especialista em Politicas Piblicas e Gestdo Governamental (EPPGG) foi
criada em 1989 para ser capaz de atuar no espaco entre as demandas politicas e os ideais
técnicos, elaborando e implementando politicas publicas adequadas a realidade nacional,
fortalecendo o nivel estratégico do governo e sua capacidade de conceber e implementar suas
politicas.

A carreira tem como atribuicdes a realizacdo de atividades de gestdo governamental, como a
formulacdo, a implementacdo e a avaliacdo de politicas publicas, bem como de direcdo e
assessoramento em escalBes superiores da administracdo direta, autarquica e fundacional, em
graus variados de complexidade, responsabilidade e autonomia. O EPPGG atua de forma
matricial, com visdo abrangente e sisttmica dos complexos problemas da administracdo
publica

" Decreto n° 10.411, de 30 de junho de 2020, Regulamenta a analise de impacto regulatério,
de que tratam o art. 5° da Lei n® 13.874, de 20 de setembro de 2019, e o art. 6° da Lei n°
13.848, de 25 de junho de 2019. Analise de Impacto Regulatorio - AIR - procedimento, a
partir da definicdo de problema regulatério, de avaliacdo prévia a edi¢do dos atos normativos
de que trata este Decreto, que contera informacdes e dados sobre os seus provaveis efeitos,
para verificar a razoabilidade do impacto e subsidiar a tomada de decisao.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13874.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Lei/L13848.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Lei/L13848.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Lei/L13848.htm
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o Nivel de Exceléncia (Bolsbes da Modernidade): Ministério da
Economia (IPEA); Banco Central; Ministério da Saude; Ministério da Educacgdo
(INEP); Controladoria Geral da Unido (controle interno do governo); Tribunal de
Contas da Unido - TCU, que é um tribunal técnico ligado ao Congresso, esta fazendo
inclusive o controle operacional das politicas publicas, ndo apenas a legalidade e

regularidade documental.

O TCU esta avaliando, além dos numeros, a efetividade da politica publica, o avango
ou ndo da politica através da agdo, ou conjunto delas. Essa avaliacdo ocorre nos moldes

estabelecidos no Referencial de Controle de Politicas Publicas®, TCU, 2020.

. Nivel Intermediario Producdo de Politica e Informacdes relevantes:
Ministério do Desenvolvimento; Senado e Congresso; Estados e Municipios;
InstituicGes Privadas; Grupos de Desenvolvimento Universitarios que tenham foco a

recomendac&o prética e

o O terceiro nivel € a Andlise incremental: Poder legislativo (estadual e
municipal); Cargos Comissionados (quando dedicados apenas a viabilidade politica e

auto interesse); e Governos municipais (aqueles com menor capacidade burocratica).

A interrupcdo de projetos apresenta consequéncias negativas como o desperdicio de
recursos publicos, a perda de saberes institucionais, o desanimo das equipes envolvidas,

dentre outros.

Desta forma, para Secchi (2016) encerram-se 0s 6rgdos de maior expressao na analise
racionalista. Segue a caracterizagdo e identificacdo dos principais 6rgaos e suas caracteristicas

que compdem a analise argumentativa, da seguinte forma:

o Anélise Argumentativa contempla a participacdo social, a inteligéncia

coletiva, a participacéo, a deliberacéo, a participacdo de Conselhos técnicos. As agdes

> Documento técnico que visa estabelecer uma estrutura de critérios comuns para avaliar o
nivel de maturidade de politicas publicas, orientando e sistematizando agdes de controle, de
modo a contribuir para a melhoria do desempenho e resultados das politicas publicas, por
meio do aprimoramento de seus processos de formulagéo, implementacéo e avaliacéo.
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costuma ter mais facilidade de implementacdo, e consequentes ganhos de
produtividade.

Um dos grandes instrumentos para a analise argumentativa de politica publica é a
prépria Constituicdo Federal de 1988, impondo a descentralizac&o e a participagdo através
de alguns mecanismos: conselhos de politica publica; participacdo de atores estatais e nédo
estatais como suporte a tomada de decisdo de Secretarias e Ministérios, tal qual Conselho de
Desenvolvimento Urbano e da Crianca e Adolescente; Conferéncias Nacionais que
oportunizam politicas pablicas, do meio ambiente, de seguranca publica, que se iniciaram
com conferéncias municipais, depois estaduais e seguiram para nivel federal; orcamento
participativo e plano diretor participativo®, nos termos estabelecidos no Capitulo V — Da
Gestdo Democrética da Cidade - Lei 10.257/2001°,

2 A Constituicdo Federal de 1988 possui clara contribuicdo para as duas analises:
Racionalista enquanto formata a forma de concursos publicos e Argumentativa pois
estabelece formas para a participacdo popular e seus critérios de representacdo.

%3 Com relagéo a obrigatoriedade de elaboragdo do Plano Diretor, o Estatuto da Cidade em seu
artigo 41, determina que seja obrigatorio para cidades: | — com mais de vinte mil habitantes; |1
— integrantes de regides metropolitanas e aglomeracdes urbanas; Il — onde o Poder Publico
municipal pretenda utilizar os instrumentos previstos no § 4°do art. 182 da Constituicdo
Federal; 1V — integrantes de areas de especial interesse turistico; V — inseridas na area de
influéncia de empreendimentos ou atividades com significativo impacto ambiental de &mbito
regional ou nacional e VI - incluidas no cadastro nacional de Municipios com areas
suscetiveis a ocorréncia de deslizamentos de grande impacto, inundacGes bruscas ou
processos geoldgicos ou hidroldgicos correlatos. (Incluido pela Lei n® 12.608, de 2012).

> Art. 43. Para garantir a gestdo democratica da cidade, deverdo ser utilizados, entre outros,
0s seguintes instrumentos: | — 6rgdos colegiados de politica urbana, nos niveis nacional,
estadual e municipal; Il — debates, audiéncias e consultas publicas; 111 — conferéncias sobre
assuntos de interesse urbano, nos niveis nacional, estadual e municipal;, IV — iniciativa
popular de projeto de lei e de planos, programas e projetos de desenvolvimento urbano;

Art. 44. No ambito municipal, a gestdo or¢camentaria participativa de que trata a alinea f do
inciso 111 do art. 40 desta Lei incluira a realizacdo de debates, audiéncias e consultas pablicas
sobre as propostas do plano plurianual, da lei de diretrizes orcamentarias e do orgcamento
anual, como condigéo obrigatoria para sua aprovacgdo pela Camara Municipal.

Art. 45. Os organismos gestores das regides metropolitanas e aglomeracdes urbanas incluirdo
obrigatdria e significativa participacdo da populacdo e de associacOes representativas dos
varios segmentos da comunidade, de modo a garantir o controle direto de suas atividades e o
pleno exercicio da cidadania.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constitui%C3%A7ao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constitui%C3%A7ao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12608.htm#art25
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Também alinhados a analise argumentativa estd a participacdo de designados,
diretores, cargos comissionados, acompanhamento da sociedade civil, universidades, ONGs,
Sindicatos.

Outro fator que se destaca na analise argumentativa € quando 0s municipios
participam de Conselhos tematicos, pois 0s resultados para a comunidade costumam agilizar a
implementacéo das politicas publicas. Também merecem destaque as Conferéncias Nacionais,

pois oportunizam legitimidade e capacidade de implantacdo mais suave.
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6 CONCLUSAO

A compatibilizacdo de interesses expde grande parte dos desafios humano, financeiro,
tecnoldgico. Relaciona oportunidades de negdcio e entraves do aparato estatal, dentre outros
fatores. Os individuos sofrem devido a limitacdo imposta por sua racionalidade e é verdade
que, ao estruturarem as organizagdes, eles ampliam sua capacidade de lidar com as

informagdes.

A tentativa de estudo dos fluxos proposta por Kingdon, bem como os detalhamentos
para a andlise da politica pablica ndo oportunizam uma resposta direta sobre o que esta certo e
0 que esta errado na implantacdo das acdes de saneamento, nem mesmo fatores pontuais como
0 acesso aos recursos publicos, parceria pablico privada, abertura de capital da companhia de

saneamento conseguem, em conjunto, formar uma politica plena para a area.

Ocorre que muitas a¢es sdao tomadas com base na analise racionalista; outras, em
menor quantidade, com base na analise argumentativa, porém sao apenas respostas as
demandas ja existentes, costumeiramente, analisadas sob um ponto de vista apenas.
Direcionando as questdes de saneamento a indicadores limitados a metragem de cano ligado a
rede, ou até mesmo a quantidade de votos que determinadas a¢cdes consegue oportunizar — e

dessa forma, conflito entre a sociedade e a instituicao perdura.

A medida que propostas sdo selecionadas (e eventualmente apreciadas pela
comunidade) sdo também selecionados seus aliados e adversarios politicos, nessa mesma
linha, o padrédo e o comprometimento para futuras relagdes. Esse conjunto de a¢6es nao pode
ser confundido com uma analise que responda - a médio e a longo prazo - aos problemas
estruturais, menos ainda quando se tenta interpretar a complexidade do tema Saneamento sem
avaliar o abastecimento agua, em especial: qualidade e quantidade de recurso disponibilizado.
N&o sdo surpresas as muitas deficiéncias: falhas do governo, ma gestao publica; assim como
os inumeros problemas: falhas de mercado, decorrentes da (in)desejada participacdo privada
no controle da prestacdo de servigos basicos esséncia, formacdo de monopdlios —

caracteristicas comuns ao setor de Saneamento.

Pensando a sociedade como estrutura, responsavel por um conjunto de sistemas, que

sofre e gera a relacdo entre 0s grupos sociais, focado nas atividades politicas, esbarra-se na
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demonstracdo de desequilibrio, desigualdades, conflitos, em especial quando se comparam
situacOes bastante diferenciadas na qualidade da prestacdo dos servigos de Saneamento, entre
bairros, condominios de luxo e conjuntos habitacionais bastante mais acanhados, representa
uma constante que ndo consegue ser apagada. A verdade que ndo pode haver uma transicéo

suave de uma classificacdo socialmente inspirada para uma classificacdo cientifica.

Um dos fatores que pode ainda contribuir para o comportamento acanhado da
participacdo social pode ser a heranca do periodo ditatorial, vez que a consolidacdo do
conhecimento técnico ja é mais abrangente, embora que as estratégias, em especial para a
universalizacdo ainda estejam presas as pequenas hegemonicas rodas, o que sublinha um

descompasso.

Outra situacdo de desalinhamento é o fato, ainda sem qualquer tipo de resposta, da
criacdo de uma alternativa para a regido hidrogréafica de forma integrada, complexificada ndo
apenas pela diferenca entre os prestadores de servico, de um lado um consorcio privado e uma
companhia estadual e de outro um érgdo do governo municipal (ou outros tantos governos
municipais...) e sim, com a contribuicdo de mais de dez municipios que compdem a mesma
regido, onde cada um deles possui suas caracteristicas bastante distintas. Eventualmente uma
alternativa seja partir de uma nova analise do plano municipal de saneamento basico (desde
que atualizado, nos termos da legislacdo em vigor) contemplando os quatro eixos. Quando
elaborado para um municipio isolado, requer maior aten¢do, visto que nao contempla a regido
—nao é de seu objeto a amplitude que tem um plano regional de saneamento e, menos ainda,
de bacia hidrografica; por outro lado, é onde se encontra 0 municipio. Sob a 6tica dos recursos

hidricos, 0 municipio acaba tendo um protagonismo abaixo do que deveria ter.

Uma das formas para obter variaveis Uteis é através da investigacéo e reflexdo sobre a
sociedade, que possibilita uma dimensao nova olhar cientifico, de consequéncias radicais — 0
guestionamento e 0 exame sistematico do seu proprio ambiente e a oportunidade de relagdes e
acOes mais ajustadas que permitam a geracdo de uma politica com maior aderéncia a realidade
local e assertividade no engajamento as outras esferas de poder. Mesmo considerando que
exista o dissenso em varios niveis, a possibilidade do conflito € permanente e a realidade esta

sempre sendo negociada, entre atores que apresentam interesses divergentes.

Um dos grandes ganhos deste PPG ter seguido seu curso, mesmo com as situacdes
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adversas e imprevisiveis (Pandemia SARS COVID-19), foi a possibilidade de responder as
hipoteses inicialmente elaboradas e, nesse sentido, é correto afirmar que apenas a elaboracdo
de legislacéo, até mesmo um Marco Regulatério (novo ou ndo), ndo garante eficacia de forma
isolada. Seria necessario estimular a avaliacdo da gestdo dos Recursos Hidricos sob uma
forma mais ampla, valendo-se da interdisciplinaridade e seus diversos atores e, efetivamente,
desenvolver uma Politica de Saneamento que saia do papel e consiga ser validada pelos
usuarios, nos diferentes niveis e com pleno comprometimento e harmonia com as demais

legislaces.

Ainda é bastante cedo para saber se o atendimento de 99% da popula¢do com agua
potével vai ser alcancado até dezembro de 2033, ndo resta divida que para que isso ocorra
sera necessaria uma reformulacéo institucional, tanto para o Consorcio AEGEA, quanto para
a CORSAN, considerando, em especial a possibilidade de privatizacdo da Companhia de
Saneamento, que ainda esta presa a diversos entraves, inclusive de viabilidade econémica e

financeira, além da prépria legalidade juridica.

Com relacdo a prestacdo de servico de forma regionalizada a complexidade toma
proporcdes ainda ndo mensuradas. E necessario considerar que ha estimulo & prestacio
regionalizada dos servicos, com vistas a geracdo de ganhos de escala e a garantia da
universalizacdo e da viabilidade técnica e econémico-financeira dos servicos, nos termos
estabelecidos pela lei, e atualizados por ela. As diferentes necessidades dos municipios
espelham suas realidades e, a0 mesmo tempo, tentam responder ao enredamento politico e
socioantropol6gico que cada um deles demonstra em seus estudos sobre o tema, onde mesmo

a falta ou a escassez de temas relevantes, é um indicador.

Dentre as mais delicadas regionalizacGes esta a interface com a capital do estado, que
possui 0 servigo prestado por um Departamento da Prefeitura Municipal — onde ja ha estudos
de desestatizacdo dos servicos de saneamento. Para esse tdpico, foi instaurado processo para
apurar 0s possiveis riscos a prestacdo dos servigos de captacdo, tratamento e distribuicdo de

agua e de coleta e tratamento de esgoto sanitario na cidade de Porto Alegre.

Como resposta aos RESULTADOS, relacionados no item 1.7 do Capitulo 1 —
INTRODUCAO, com base em toda a legislacdo pertinente, estudos diversos, inclusive

académicos e consagrados autores do tema saneamento, tem-se que apenas a criacdo de
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legislacdo, que de forma isolada, ndo é capaz de garantir 0 cumprimento na prestacdo do
servico, e menos ainda, quando necessita de interface com mais de uma legislacdo (o que é
essencial) e aplicado a mais de um municipio (0 que é legal) e atendendo a mais de um
interesse (0 que é social e comercial). Dessa forma, serd necessaria muita interacdo e
identificacdo de pontos em comum para que seja possivel viabilizar a politica que zele pelos
interesses da sociedade e na melhoria da qualidade de vida, de forma plena.

Outro ponto esclarecido, inclusive corroborado através das entrevistas, trata da
compatibilidade entre o conhecimento técnico especifico da operacdo do Sistema, que,
conforme narrado ndo é o mesmo. Com relacdo a compatibilidade de conhecimento detalhado
sobre a operacdo dos servigos prestados na CORSAN no Sistema Guaiba-Eldorado do Sul
entre os funcionarios do Consorcio AEGEA e da CORSAN, foi relatado mais de uma vez,
inclusive corroborado através das entrevistas, que a CORSAN desenvolvia seus funcionarios,
através de capacitacGes no proprio local de trabalho, adaptadas a realidade, vivenciada dia-a-
dia. Os temas foram se cruzando, com base em outras entrevistas, aclarando que a préatica de
treinamento in locuo ja ndo estd mais sendo utilizada e a propria politica de remuneragédo
interfere no conhecimento basico, na rotatividade e na capacitacdo dos profissionais que

atuam no Sistema, em sua maioria.

Ainda é bastante cedo para visualizar parametros intermediarios de atingimento de
metas, redefinicdo ou repactuacdo. H& uma série de dispositivos na legislacdo em vigor que
permitem aditamentos, supressdes, acréscimos e realinhamentos — cada um deles ja é uma
previsdo de cenarios intermediarios, ainda ndo exigidos em sua plenitude. No entanto, ha de
se considerar que o préprio Marco Legal do Saneamento j& estabelece que no fomento a
melhoria da prestacdo dos servigos publicos de saneamento basico, a Unido podera conceder
beneficios ou incentivos or¢camentérios, fiscais ou crediticios como contrapartida ao alcance
de metas de desempenho operacional previamente estabelecida, o que, por si s6, bem parece

uma espécie de repactuacao para situagdes intermediarias.

Outro ponto que possibilita diversos questionamentos é a forma como sera concedida a
tarifa social: como serdo os critérios para concessao do beneficio ao usuario - que precisa ser
bancado pelo municipio onde a concessdo esta ocorrendo. A possibilidade de o municipio
eleger, entre um ou outro usuario / qual deles recebera o beneficio, € um risco bastante

grande. Conforme estabelecido na Lei n® 14.026/2020, os servigos publicos de saneamento
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basico terdo a sustentabilidade econémico-financeira assegurada por meio de remuneracdo
pela cobranca dos servicos, e, quando necessario, por outras formas adicionais, como
subsidios ou subvencdes, ainda consta que poderdo ser adotados subsidios tarifarios e nédo
tarifarios para os usuarios que ndo tenham capacidade de pagamento suficiente para cobrir o
custo integral dos servicos. Igualmente é cedo para saber se a escolha entre um ou outro
beneficiado tera critérios baseados na necessidade — e de quem: do usuario, ou do concedente.

Embora o Novo Marco do Saneamento considere que o Ssaneamento basico é
constituido de um conjunto de servigcos publicos, infraestrutura e instalacdes operacionais e
dentre o abastecimento de &gua potavel e o esgotamento sanitario, detalha também que
limpeza urbana e manejo de residuos solidos: constituidos pelas atividades e pela
disponibilizacdo e manutencdo de infraestruturas e instalacdes operacionais de coleta, varricdo
manual e mecanizada, asseio e conservacao urbana, transporte, transbordo, tratamento e
destinacgdo final ambientalmente adequada dos residuos sélidos domiciliares e dos residuos de
limpeza urbana; detalha também que a drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas:
constituidos pelas atividades, pela infraestrutura e pelas instalacbes operacionais de drenagem
de &guas pluviais, transporte, detencdo ou retencdo para o0 amortecimento de vazdes de cheias,
tratamento e disposicdo final das aguas pluviais drenadas, contempladas a limpeza e a
fiscalizagdo preventiva das redes, desta forma, sublinha a relevancia dos quatro eixos de
forma conjunta. Ocorre que a prestacdo dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos
solidos e drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas ainda séo prestados de forma eficaz,
pelas estruturas do municipio de Guaiba e possuem relacdo direta com o Saneamento, mas
nédo sao os eixos cerne do Novo Marco Legal. Possivelmente um novo Plano de Saneamento
Municipal (quando atualizado) trate a questdo de forma mais detalhada, demonstrando a
interface entre os eixos e sublinhando a necessidade de parcerias, dentro e fora das secretarias
municipais, que objetivem, ndo apenas a prestacdo do servico; e sim a melhoria da qualidade

de vida nos bairros, na comunidade, no municipio, na regido e seus progressos.

Considerando a metodologia desenvolvida, sublinha-se que as entrevistas contribuiram
de forma expressiva para a particularidade de algumas agdes que foram e que estéo sendo
desenvolvidas no municipio, contudo € necessario destacar que a base para esse
reconhecimento esta registrada no trabalho todo, mas em especial no capitulo 2 AGUA E
SANEAMENTO BASICO NO BRASIL, onde foi possivel reconhecer a importancia da agua

para a sociedade e as conquistas que 0s estudos proporcionaram ao longo dos séculos. O
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proprio avanco do conceito de saneamento e a soma dos saberes e &reas que comungam do
mesmo propdsito: desenvolvimento. O estudo com relacdo ao Saneamento Bésico no Brasil
mostrou que estados e municipios ficaram responsaveis pela administracdo dos servicos de
saneamento (1891) e que, de forma geral, 0 servigo é prestado com base na légica capitalista,
que ainda privilegia o investimento em regides de maior interesse econdmico. A historia
nacional apresentou o Fundo Especial para o Financiamento das Obras de Saneamento, ha
mais de um século e os devidos convénios entre o0 governo federal, estados e municipios — que
veio se remodelando até os dias atuais. Ganhos e perdas, dentre elas a do acesso aos recursos

do FGTS, que financiou por décadas os servicos municipais e companhias estaduais.

Seguiram medidas, emendas e outras legislacbes sobre o tema, incluindo o
PLANASA, o PAC e o PLANSAB. Juntam-se a esses instrumentos, a Politica Nacional de
Recursos Hidricos, as subdivisdes de Planejamento e Desenvolvimento (COREDES); o0s
Comités de Bacias, Reguladores e outros tanto, que apresentam interesses nem sempre

alinhados entre si, contribuindo para a complexificagéo.

Outro grande ganho do trabalho foi a identificacdo do Decreto n° 10.411/2020, que
regulamenta a Andlise de Impacto Regulatério (AIR) e dispGe sobre o seu conteddo, 0s
quesitos minimos a serem objeto de exame, as hipdteses em que serdo obrigatérias e as
hipoteses em que poderdo ser dispensadas. Esta ferramenta esta implantada ha pouco tempo,
mas € bastante promissora para auxiliar na elei¢do de pleitos nas demais esferas de governo,
até mesmo sua implantacdo, adaptada, para estados e municipios. O decreto foi publicado em

meio ao desenvolvimento desse PPG.

Contudo, as ac¢Oes de saneamento carecem de instrumentos de avaliacdo, por diversos
fatores, dentre eles, destacam-se as ambiguidades nas decisdes; as estratégias desenhadas pelo
atores (concessiondrias, sociedade civil organizada e empresas privadas) nos processos
decisorios locais, nacionais e nas arenas politicas; o entendimento integral das propostas
formuladas; analise do saneamento através de diferentes interpretagdes/diferentes atores,
tomadores de decisdo; interface com as a¢Ges em diferentes estdgios com os demais niveis de

governo na formacdo da agenda publica.

O saneamento € um grande negdcio, mas € um negdcio cuja matéria-prima é a agua,

entdo ndo é possivel deixar de pensar na protecdo da agua. A Lei n°® 14.020/2020 tem um
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foco: o principio da universalizagdo, que é o atendimento de todos 0s servicos de saneamento
basico e a Lei nova avangou na integracdo de saneamento e recursos hidricos; tanto que
adicionou nos principios fundamentais a conservacao dos recursos naturais - o que tem haver
muitos lancamentos de efluente de esgoto sem tratamento, considerando preservar recursos

naturais, ndo poluir rios.

Quando se pensa que as politicas devem se articular com a politica de saneamento,
observa-se que sO agora foi incluida a politica de recursos hidricos como uma politica que
converse com o saneamento. Essas questbes ndo sdo novas no direito brasileiro, mas nas
linhas de saneamento elas sdo novas. Na Lei de recursos hidricos nédo, tanto que o uso racional
faz parte dos objetivos da politica de &agua; assim como a garantia de &gua e de

disponibilidade, para as atuais e futuras geragdes, dentro dos padrdes adequados.

Sob essa Gtica, a analise das politicas publicas sobre o saneamento caracteriza-se pelo
reflexo direto dos aspectos situacionais e temporais de mudancas politicas; foco na
aplicabilidade de algumas aces isoladas, mas fraco nas integracfes — até mesmo entre 0s seus
eixos tematicos. Para aumentar o potencial analitico recomenda-se a combinacao deste com
outras areas de conhecimento, de forma interdisciplinar que possibilitam abordar o peso das

instituicdes, do tempo e da historicidade das mudancas politicas e na vida das pessoas.

Logo, para se chegar ao cumprimento do direito humano ao meio ambiente,
ecologicamente sustentavel, mais do que nunca a integracdo das politicas publicas deve
atender essas dificuldades, através gestdo integrada entre as politicas, onde se esclareca que o
setor de saneamento é um usuario da agua, assim como a industria, a geracdo de energia, a
agricultura, o turismo e outros tantos. Deve ser baseada numa ética, visto que a agua enseja

ética com boa-fé. Porque, apesar de tudo, o principio da boa-fé ndo esta revogado no Brasil.

O resultado esperado de um Programa de PoOs Graduacdo - PPG - Mestrado
Profissional PROFAGUA é um Produto que retrate a situacio estudada. Eventualmente, sua
aplicabilidade em outras regides onde situacbes semelhantes acontecam - preservada a
particularidade e adaptabilidade de alguns fatores. A situacdo fatica é que o Novo Marco do
Saneamento é capaz de auxiliar no desenvolvimento regional, e por consequéncia, 0
desenvolvimento nacional, considerando os diversos intervenientes que 0 Saneamento possul,

em especial: insumos, produtos, valores, vidas.
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ROTEIRO DAS ENTREVISTAS NAO DIRETIVAS
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Roteiro 1 Representante do Executivo
— Prefeitura Municipal de Guaiba

Maneira - Online

Equipamentos: computador, cAmara e bloco
de anotacoes

Bloco Unico.

A entrevista com um profissional que atua na Prefeitura do Municipio de Guaiba estava
planejada para ocorrer diretamente com o Prefeito. A resposta do Gabinete, a tentativa de
agendamento, foi a sugestdo de profissional do quadro, que trabalha a muitos anos no
municipio e teve atuacdo, inclusive no Plano Municipal de Saneamento Basico de Guaiba
(2014) sublinhando a interface entre os PMSB e 0 Novo Marco do Saneamento.

Dentre os temas mais relevantes, destacam-se:

Preocupacdo entre as diferencas entre o Plano de Ac¢do do Consorcio AEGEA
(METROSUL) e a politica do municipio. Citou como exemplo que a prioridade
para 0 municipio é o atendimento de algumas localidades (Arroio Passo Fundo),
mas ndo coincide com a prioridade estabelecida pela prestadora de servico.
Comentou também o caso das localidades de Colina, Cohab, 35;

Comentou sobre o elevado custo da prestacdo de servigos pela AEGEA
(METROSUL) e as enormes dificuldades entre o interesse publico e o interesse
privado;

Governo municipal atual é contra a Privatizacdo da CORSAN;

Quase toda a regido da Costa Doce> ndo aderiu ao solicitado pela CORSAN —
com relacdo ao Aditamento Contratual — ndo cederam as promessas do Governo
do Estado. Lastima que o municipio de Eldorado do Sul tenha sucumbido dado a
promessa de fonte de captacao a ser operacionalizada naquele municipio.

Pressdo e ameagas por ndo assinar o Termo de Aditamento Contratual, inclusive
com sinalizacdo de reducdo de repasses ao municipio de Guaiba e redugdo da cota

de acbes no processo de venda da CORSAN na Bolsa de Valores.

* Municipios que compdem a regido da Costa Doce: Arambaré, Arroio Grande, Barra do
Ribeiro, Camaqua, Cangucu, Cerrito, Chui, Dom Feliciano, Guaiba, Jaguardo, Mariana
Pimentel, Pedras Altas, Pedro Osorio, Pelotas, Pinheiro Machado, Piratini, Rio Grande, Santa
Vitoria do Palmar, Santana da Boa Vista, Sdo Lourenco do Sul, Sentinela do Sul, Sertdo

Santana, Tapes e Turugu.
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A 4gua é de dominio exclusivo do municipio — repetiu diversas vezes.
Preocupacdo com as obras ja iniciadas pela CORSAN, inclusive sobre os buracos
na malha viaria — que esta bastante prejudicada;

Sinalizacdo sobre a situacdo do DMAE — que também pode vir a ser privatizado, o
que dificultaria bastante uma regionalizacéo;

Atribui o processo de fim da CORSAN, porgue seu gestor atual ndo a quer mais —
e vem demonstrando isso de forma clara, até mesmo para conseguir subsidios em

outras esferas politicas.
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Roteiro 2 Funcionario do Quadro da
CORSAN Guaiba

Maneira - Online

Equipamentos: computador, cdmara e bloco
de anotacOes

Bloco Unico.

A entrevista com um profissional que atua na CORSAN, no proprio Sistema Guaiba-
Eldorado ocorreu por evidenciar a necessidade entre a forma de trabalho dos profissionais

da AEGEA e a equipe da CORSAN.

Dentre os temas mais relevantes, destacam-se:

Diferenca primeira € que a CORSAN formava seus profissionais para trabalharem
nos Sistemas de Agua e Tratamento de Esgoto, inclusive no municipio de Guaiba.
Estes profissionais conheciam ndo s6 o funcionamento mas as peculiaridades da
comunidade;

O conhecimento da comunidade possibilitava o melhor relacionamento com o
prestador de servico, visto que as necessidades estavam sendo consideradas,
sempre que possivel;

Muitos equipamentos e instalagcbes foram pagos pela CORSAN e agora foram
“entregues” para a exploracdo da empresa privada;

N&o aproveitamento da mdo de obra — que até entdo trabalhava nos postos de
trabalho — desmerecimento do conhecimento adquirido ao longo dos anos e sobre
detalhes de funcionamento (incluindo usuérios e equipamentos mecanicos e
elétricos);

Baixos salarios pagos pela AEGEA aos seus funcionarios, devem contribuir para a
indesejada rotatividade — que € bastante caracteristica .

Os funcionarios da AEGEA, em sua maioria, ndo tem a idéia do todo — de todo o
Sistema que operam — s@o estimulados, inclusive, a ndo ter essa idéia e a0 mesmo

tempo, prestar um servigo quase mecanizado e sem interagcdo com 0s usuarios.
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Roteiro 3 - SINDIAGUA - RS

Forma: Online Equipamentos: computador, cdmara e bloco
de anotacOes

Bloco Unico.

A entrevista com profissionais que atuam no SINDIAGUA-RS ocorreu pela indicagdo do
pessoal do Observatorio ONDAS. A indicacgéo foi interpretada como uma melhor solucéo

e adaptabilidade ao tema Rio Grande do Sul, em especial a CORSAN.
Dentre os temas mais relevantes, destacam-se:

e Investimento é feito pelo setor publico e a cobranca pelo servigo € feita pelo setor
privado;

e A AEGEA ndo se pronunciou com relacdo a privatizacao;

e Inconsisténcias entre o processo de privatizacdo e 0 monopdlio privado;

e Lei 14.026 permite, mas ndo obriga a privatizacdo - o Novo Marco do Saneamento
esta sendo usado como desculpa para privatizacoes;

e Circula o questionamento do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul
para saber quais estudos a CORSAN desenvolveu para identificar a privatizagéo
como uma solucdo adequada.

e A grande arma do Governo do Estado é a desinformacdo (referindo-se aos
“contratos sigilosos”) alegando que fazem parte da “estratégia” da CORSAN;

e O servico é do municipio e o prefeito é o detentor do servico.
Detalhamento sobre a entidade:

O SINDIAGUA®®, sigla que sintetiza a longa denominacdo de Sindicato dos
Trabalhadores nas Indstrias da Purificacdo e Distribuicio de Agua e em Servicos de
Esgoto do Estado do Rio Grande do Sul, foi reconhecido oficialmente a 1° de agosto de

1985, quando recebeu sua Carta Sindical do Ministério do Trabalho.

% Demais informagdes: http://sindiaguars.com.br/



http://sindiaguars.com.br/
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Roteiro 3 — SINDIAGUA - RS

Forma: Online Equipamentos: computador, cdmara e bloco
de anotacoes

Os trabalhadores da Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN), no entanto, ja
estavam organizados pelo menos desde 1968, quando em plena ditadura militar foi criada

a Associagao Profissional dos Trabalhadores de Agua e Esgotos.

O mesmo ano, alids, em que trés setores em especial realizaram passeatas e manifestaces
de protesto por melhores condicdes de vida e contra a falta de liberdades democraticas: o
Movimento Estudantil, o dos Trabalhadores e a Frente Ampla, que agregava diversos

partidos politicos e representantes da sociedade civil.




