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RESUMO

O objetivo desta dissertacdo foi analisar a qualidade de vida e os estoques de capital
social em trés localidades do RS: COREDES Nordeste, Noroeste Colonial e Metropolitano
Delta do Jacui. A hipétese principal € que a presenca de solidariedade, reciprocidade e
confianca refletem no bem estar das pessoas. O estudo conduzido sobre essas localidades foi
realizado com base em dados oficiais sobre o desenvolvimento socioecondmico e dados
empiricos de avaliagdo sobre o bem estar. O referencial tedrico e metodologico utilizado
segue a abordagem adotada pela Teoria Culturalista, que permite incorporar o conceito de
capital social ao debate. Isto porque a definicdo de capital social empregada atribui valor as
normas e sentimentos que as pessoas possuem acerca dos demais membros e institui¢des de
sua sociedade.

Este é um estudo de natureza comparada e descritiva, sendo estruturado em trés partes.
A primeira, composta pela metodologia e o referencial tedrico. A segunda, de cardter
analitico, descreve os dados empiricos das regides estudadas. E a terceira, conclusiva, define
os limites, os avancos e as perspectivas do capital social para a compreensao e promog¢ao do
bem estar. Os principais resultados alcancados evidenciam que o bem estar das pessoas pode

ser explicado por indicadores de capital social.
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ABSTRACT

The objective of this thesis is to analyze the life quality and the stocks of social capital
in three different cities of Rio Grande do Sul: COREDES Northeast, Colonial Northeast and
the Metropolitan Delta of Jacui. The main hypothesis is that the presence of solidarity,
reciprocity and trust affects people’s welfare. The research carried on these cities was
conducted based upon official data about the social and economical development and
empirical data of welfare evaluation. The theoretical and methodological reference utilized is
the same adopted the Culturalistic Theory, which incorporates the concept of social capital to
the debate. That is because the concept of social capital used allows the use of values, rules

and feelings that people may have about other members and institutions of their society.

This dissertation is comparative and descriptive structured in three parts: The first part
is discusses the methodology and the theoretical references. The second is of analytic nature
that describes the empirical data from the cities studied. The third section, establishes the
limits, progress and the perspectives of social capital in relation to the welfare’s
understanding and the promotion of well being. The main results indicate that people’s

welfare can be best explained by social capital indicators.

KEY WORDS

Social Capital; hedonistic welfare; Rio Grande do Sul.
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1 INTRODUCAO

Estudos relacionados a qualidade de vida sempre estiveram presentes em trabalhos e
pesquisas nas Ciéncias Humanas. Entretanto, um dos fendmenos mais significativos nessa
area ocorreu nas ultimas décadas com a introducao de varidveis subjetivas coletadas por meio
de pesquisas de opinido. Essa mudanca pode ser observada nos estudos sobre bem estar e
qualidade de vida que defendem a importincia de se considerar as percep¢des das pessoas

sobre sua vida cotidiana como elemento central de analise.

Um dos primeiros trabalhos nessa temadtica, que considera varidveis subjetivas como
importantes para a compreensao da qualidade de vida, € o realizado por Campbell, Converse e
Rodger (1976), intitulado The quality of American life. A pesquisa que deu origem a essa

1 . . . . ..
obra teve apoio tanto do governo norte-americano quanto de cientistas sociais que
questionavam a forma como a mensuracdo da qualidade de vida dos cidadaos estava sendo
operacionalizada, na medida em que as andlises até entdo existentes priorizavam dados

econOmicos e, sobretudo, os que diziam respeito ao poder de consumo da populacio.

Para Campbell, Converse e Rodger (1976), as dimensdes econdmicas utilizadas em
tais pesquisas ndo permitiam avaliar a qualidade de vida da sociedade, pois ndo refletiam o
sentimento de bem estar das pessoas, sendo essencial agregar varidveis psicoldgicas e
avaliativas ao debate. De acordo com os autores, a sociedade precisa ser compreendida como
o loécus onde as relagdes que os individuos estabelecem com seu mundo didrio sdo
incorporadas, pois tal compreensao possibilita examinar as condutas, sentimentos e valores da

realidade social que o pesquisador investiga.

Na mesma linha de anélise, a obra Quality of life de Nussbaum e Sen (1988) busca
definir quais s@o os tipos de informacdes que possuem maior utilidade para avaliar a
qualidade de vida das pessoas. Os autores argumentam que os dados econdmicos, ainda tao

frequentemente utilizados, ndo possibilitam uma leitura detalhada da situa¢do na qual os

! Esses autores utilizaram como base os dados provenientes das pesquisas realizadas pela Russel Sage Foundation, de 1967.
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individuos se encontram, tornando necessdrio agregar aos estudos sobre qualidade de vida
questdes que coletem informagdes sobre como os individuos percebem a sua vida didria.
Desse modo, eles propdem uma mensuragdo mais complexa da qualidade de vida dos
cidadaos, que necessita ser operacionalizada via diferentes fontes de dados. Com o objetivo de
complexificar a andlise, Nussbaum e Sen ressaltam a importincia de dados econdmicos’
concomitantemente com informacdes acerca das percepcdes das pessoas sobre seu cotidiano,
como por exemplo, sobre a forma como elas estruturam suas relagdes sociais com sua familia,
demais membros da sociedade, e as emocdes e sentimentos que nutrem em relagdo as esferas
social e politica. Dessa maneira, Nussbaum e Sen vdo além da utilizacdo de varidveis

meramente econdmicas e instrumentais, alcancando outras dimensdes de anélise.

Academicamente, a relacdo entre capital social e qualidade de vida se estrutura no
periodo posterior a década de 1960, quando varidveis de ordem avaliativa e cognitiva dos
sujeitos sociais sdo incorporadas e reconhecidas em pesquisas na drea das Ciéncias Humanas.
De acordo com Fagundes (2008), o periodo de 1960 se caracterizava por dois fatores. O
primeiro ressalta a complexidade dos sistemas politicos, que serviu de base para o surgimento
de novos significados para a percep¢do dos valores culturais, uma vez que era clara a
emergéncia de nacionalismos, politicas de apoio ao sufrdgio universal, e o aparecimento de
movimentos sociais que impactariam nos modelos de participagcdo até entdo reconhecidos. O

outro fator define o periodo por meio das modificagdes ocorridas em ambito social e politico.

Nos estudos da Ciéncia Politica norte-americana, essa mudanca é observada no
incentivo a produgdo de pesquisas que tivessem como objetivo esclarecer a relacdo entre seres
humanos, institui¢cdes e processos politicos e que, principalmente, comparassem o sistema

politico norte-americano com sistemas estrangeiros. E nesse contexto que Almond e Verba

(1963) publicam seu trabalho The civic culture.

Nessa obra, o objetivo dos autores € pesquisar a estabilidade democratica sob uma
Otica comparada que valorize aspectos culturais das sociedades em andlise. Para tal, os autores
atribuem significados aos valores relacionados a existéncia de simbolos que fortalecem a
orientagdo afetiva das pessoas e o apego ao sistema politico como um todo. O principio
defendido por Almond e Verba (1963) propde estabelecer o consenso de que a cultura politica
de uma sociedade contribui para a compreensao da estabilidade dos sistemas politicos. Para
eles, a cultura politica estd enraizada em um conjunto de orientagdes cognitivas, afetivas e

avaliativas que podem refor¢ar o grau de estabilidade dos sistemas politicos, pois quanto mais

2 Como por exemplo, os de expectativa de vida das pessoas, servicos piiblicos de satide, educacio e saneamento.
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forte a existéncia de uma cultura politica baseada na confianca das pessoas em seus
representantes e institui¢des politicas, maiores as chances de se observar um sistema politico
estavel. As conclusdes de Almond e Verba ndo diminuem a importancia das institui¢des, mas
postulam a inclusdo de orientacdes cognitivas, afetivas e avaliativas dos sujeitos sociais como

elemento complementar necessario nos estudos de Ciéncia Politica.

A obra desses autores teve origem multidisciplinar principalmente entre trabalhos
clssicos da Sociologia®, da Antropologia® e da Ciéncia Politica. Entre os autores cldssicos da
Ciéncia Politica utilizados por Almond e Verba (1963) destacam-se os escritos de: Maquiavel
(1513), Platao (380 a.C), Montesquieu (1748), Tocqueville (1835), Hobbes (1651), Locke
(1690) e Rousseau (1762) (ALMOND, 1989). Os referidos autores, através de diferentes
perspectivas e em diferentes épocas, proporcionam subsidios técnicos para que, em 1963,
Almond e Verba desenvolvessem seu trabalho de politica comparada utilizando varidveis

culturais para a compreensao das acdes e das atitudes dos cidadaos.

A realidade da década de 1960 e o desenvolvimento dos estudos de teoria culturalista
de Almond e Verba possibilitaram a difusao de pesquisas que, além de buscar explicac¢des
sobre o aparecimento de novas formas de movimentos sociais, incluissem em suas andlises a
defini¢do de atores civis como entes protagonicos e detentores de racionalidade politica. Em
decorréncia disso, disseminaram-se estudos que consideravam os sentimentos e as avaliacdes
dos sujeitos como dados analiticos de pesquisa. Desse modo, os agentes sociais emergem
como produtores de questionamentos, idéias criticas e ag¢des capazes de incidir na sua
realidade e buscar por melhorias de cariter material e econdmico, que impactam no seu bem
estar. Nessa perspectiva, os sentimentos que as pessoas nutrem acerca das esferas politicas,
econOmicas e sociais que compdem a sua vida passam a ser considerados como varidveis
importantes para o estudo e o reconhecimento das caracteristicas de uma localidade. Entre
essas varidveis, destaca-se a confian¢a nos demais membros, confian¢a nos representantes

politicos e a felicidade, satisfacdo e realiza¢do dos cidaddos em sua sociedade.

Entre os estudos de Ciéncia Politica produzidos com base nos argumentos culturalistas
de Almond e Verba, destacam-se aqueles que empregam o conceito de capital social. O
capital social também de origem multidisciplinar, engloba na sua defini¢do trabalhos de outras
areas que consideram fatores como reciprocidade, confiangca e associativismo essenciais na

busca de explicagdes relativas as relacdes sociais. Estudos importantes nessa linha de andlise

3 Para detalhes ver PORTES, Alejandro; SOCIAL CAPITAL: Its Origins and Applications in Modern Sociology . In: Annual Review of
Sociology, v. 24, p. 1-24, 1998.
4 Para detalhes ver: KUSHNIR e CARNEIRO, 1999.
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sdo desenvolvidos, por exemplo, por socidlogos como Granovetter (1985), Bourdieu (1980) e
Coleman (1990). E, no entanto, com o cientista politico Robert Putnam (1993), em seu livro
Comunidade e democracia na Itdlia Moderna, que o termo se populariza no meio académico.
Nessa obra, o autor constatou que em localidades italianas com maior participacdo associativa
entre os cidaddos, as instituicdes democrdticas desempenhavam suas funcdes de forma mais
eficaz. Entre as varidveis que Putnam considera importante para a sua andlise destacam-se 0s
lacos de confianga, solidariedade, associativismo e o compartilhamento de normas e valores
coletivos. O emprego desses indicadores conceitualiza o capital social como uma forma de
associacdo pautada na participacdo e na confianga interpessoal que, quando presentes entre 0s
individuos de uma comunidade, aumentam sua eficiéncia no grupo social e incidem nas suas

esferas, politica e econdmica.

No entanto, € nos anos de 1980-90 que o emprego do conceito de capital social passa a
ser amplamente difundido’ por cientistas sociais e organizagdes internacionais responsaveis
pela promogdo de agdes e financiamentos a projetos que visam a melhoria do bem estar das
comunidades, como por exemplo, Cepal®, Banco Mundial, Organiza¢io Mundial da Satde e
FAO’. A justificativa para a disseminacdo do capital social, dentro e fora da esfera académica,
estd no fato do conceito incluir na sua defini¢do, o reconhecimento dos sentimentos subjetivos
de avaliacdo dos atores sociais como significativos para a compreensdo das relagdes sociais.
Nesse sentido, a abordagem do capital social e seus indicadores tornam-se uteis para o
entendimento da qualidade de vida, uma vez que a operacionalizacdo do referido conceito

facilita a promogao de ac¢des voltadas a melhorias sociais e econdmicas.

A compreensdo do capital social como ferramenta de combate as desigualdades sociais
e econdmicas fornece subsidios para que este conceito seja introduzido em pesquisas sobre
desenvolvimento socioecondmico. Isso ocorre porque a existéncia de seus indicadores
fortalece os lagos sociais e traduz maior incidéncia de ag¢des coletivas voltadas para a busca de
resolugdes de problemas comuns entre os cidaddos. Um exemplo dessa situagdo € levantado
por Durston (1999) e Ostrom (1999), quando demonstram empiricamente como a existéncia
de estoques positivos de capital social pode auxiliar para que os cidaddos atinjam objetivos e

superem dificuldades de forma coletiva.

Entre os indicadores que permitem visualizar a existéncia de estoques de capital social

numa sociedade estdo aqueles definidos por Putnam (1993) como: confianga, participagdo

3 Para maiores informagdes, ver Monastério (2002).
® Comissdo Econdmica para a América Latina e o Caribe.
7 Food and Agriculture Organization ou Organizagio das Nages Unidas para Agricultura e Alimentagdo em Portugués.
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cidada, reciprocidade e solidariedade. Segundo o autor, tais caracteristicas permitem ao
pesquisador compreender como os individuos avaliam e interagem com suas esferas politicas,
fornecendo subsidios mais complexos as pesquisas que dizem respeito a qualidade de vida.
Por conseqiiéncia, sentimentos como felicidade, satisfacdo, confianca e realiza¢do das pessoas
com a sociedade onde vivem surgem como elementos centrais na andlise do bem estar. Essas
sensagdes, que compreendem a dimensdo de bem estar hedonista, que incorpora valores
subjetivos como relevantes para compreender o bem estar das pessoas, abrangem na sua
composi¢do a avaliacdo que os cidaddos tém dos aspectos tangiveis e nao tangiveis de sua
vida cotidiana. Entre os aspectos ndo tangiveis estdo os indicadores de capital social descritos

por Putnam e entre os tangiveis os que correspondem aos de valor material.

Em artigo recente Becchetti et alli (2009) usam dados empiricos para enfatizar a
necessidade de ampliar o debate acerca do capital social. Entre os resultados encontrados
pelos autores estd a relagdo entre a importancia de bens ndo relacionais (relational goods) nos
sentimentos de felicidade e satisfacdo dos individuos. Dessa maneira, Becchetti et alli (2009),
contestam o emprego do indicador GDP (Gross Domestic Product), em portugués, Produto
Interno Bruto, como tnico quesito para avaliacdo da qualidade de vida de uma sociedade. Isto
porque esse indicador ndo considera os valores que os individuos atribuem a aspectos da sua
vida como: tempo livre, trabalho voluntario, participagdo em grupos, organizacoes, lazer,
entre outros.

Segundo Becchetti et alli (2009) a significancia de tais aspectos para a compreensao
da qualidade de vida de uma comunidade se deve ao fato da sociedade atual estar caminhando
em direcdo a uma ndo instrumentalidade de suas relacdes sociais. Assim, reconhece-se que
apenas bens materiais ou de mercado ndo sdo suficientes para avangar € promover o bem
estar. Sendo indispensdvel , portanto, atribuir valor a influéncia causada por politicas publicas
que promovem a disponibilizacdo de espagos para interacdo social, feriados, regulamentacdo
das horas de trabalho e a relacdo que as pessoas estabelecem com os demais membros do seu

grupo e instituig¢oes.

Com base nesse pressuposto, a mensuracdo do bem estar de uma sociedade surge
como um reflexo da avaliacdo que as pessoas fazem da sua qualidade de vida num todo. Essa
perspectiva que considera tanto indicadores econdmicos como subjetivos de avaliagdo €

atualmente utilizada por 6rgdos internacionais como a Organizacdo das Nagdes Unidas
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(ONU) e pela Organizagio Mundial da Satide (OMS), institui¢des e representantes politicos®.

Contudo, € na drea académica que ela se desenvolve de maneira mais incisiva.

No ambito académico, destacam-se os trabalhos que definem a varidvel subjetiva de
felicidade como indicadora da qualidade de vida das pessoas, como emprega o pesquisador
Veenhoven (2008). O autor utiliza a defini¢do de felicidade proxima a adotada por Campbell,
Converse e Rodger em 1976, quando estes consideram o sentimento como um reflexo da
percepgao das pessoas sobre os aspectos econdmicos, materiais e de avaliacdo que compdem
seu mundo didrio. Nessa perspectiva, torna-se importante investigar acerca da percepcao de
satisfacdo das pessoas como elemento complementar a dimensdao do seu bem estar. Desse
modo, propde-se que o conceito de felicidade, quando mensurado via percepgdes subjetivas,

permite avaliar a diferenca entre o que os individuos possuem e aquilo que almejam.

Em artigo recente, outros autores que discorrem a respeito da relagdo entre os
indicadores de capital social, como participagdo em grupos ou associagdes, confianca
interpessoal e institucional, no sentimento de felicidade das pessoas, ¢ Bartolini, Bilancini e
Sarracino (2009). Eles realizaram uma pesquisa em onze paises buscando compreender se a
presenca de capital social promovia ou influenciava na felicidade das pessoas. Entre os
resultados encontrados por esses autores, estd o fato da presenca de confianca interpessoal,
institucional e a participagdo das pessoas em acdes coletivas refletir positivamente no
sentimento de felicidade dos moradores de dez das onze regides pesquisadas9. Contudo, tal
constatacdo nao pressupde a existéncia de uma lineariedade no desenvolvimento dos efeitos
do capital social sobre o bem estar subjetivo das pessoas, devendo ser analisadas as

particularidades de cada localidade estudada.

E com base na discussdo tedrica que justifica a complementaridade entre dados
instrumentais e subjetivos torna-se possivel realizar estudos descritivos mais complexos na
Ciéncia Politica. Isso porque a definicdo do capital social € compreendida como varidvel
colaborativa para a manuten¢do e o aparecimento de redes sociais baseadas na confianga, na
reciprocidade e no associativismo, que permitem observar a relagdo dos cidaddos com suas
esferas politicas e demais membros da sociedade. Essa compreensdo do conceito ajuda a
estabelecer um sentido de direcdo entre as relagdes sociais, institucionais e o sentimento de
bem estar, levando em conta os aspectos particulares de cada localidade para a promoc¢ao do

bem estar e base das relacdes sociais coletivas. Assim, o emprego do capital social em estudos

$Como enfatizado pelo presidente norte-americano Lyndon Johnson em 1964.
? Segundo o autor, o tinico pafs que apresentou uma diminui¢io nos niveis de capital social no periodo de 1980-2000 foi a Gra-Bretanha.
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de qualidade de vida torna-se relevante principalmente em localidades que possuem um
cendrio econdmico e social heterogéneo, como a América Latina, e mais especificamente, o
Brasil. Tal cendrio pode ser visualizado nos dados divulgados pela CEPAL (Panorama Social
2007 da América Latina), que classifica a regidao com elevados niveis de desigualdade

socioecondmica.

No contexto brasileiro e rio-grandense, os dados econOmicos que instigam esta
dissertacdo a pesquisar sobre capital social e qualidade de vida provém das pesquisas do
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD, 2008). Essas informagdes
destacam principalmente dois pontos: a importancia do RS no cendrio econdmico nacional e
os dados de qualidade de vida dessa localidade superiores a média nacional, como se observa

na Tabela 1:

Tabela 1- IDH do Brasil e do RS

IDH IDH Educagdo IDH Longevidade
Ano Brasil RS Brasil RS Brasil RS
2000 0,773 0,818 0,849 0,904 0,757 0,804
2001 0,778 0,824 0,861 0,905 0,763 0,809
2003 0,782 0,825 0,874 0,919 0,774 0,818
2004 0,787 0,829 0,878 0,92 0,78 0,824
2005 0,794 0,832 0,883 0,921 0,785 0,827

Fonte: Relatério Emprego, desenvolvimento humano e trabalho decente: experiéncia do Brasil recente (CEPAL/PNUD/OIT, 2008).

Os dados da Tabela 1 evidenciam que o RS possui expectativa de vida e sistema
educacional superiores a média nacional. Comparativamente com outros Estados da
Federagéolo, observa-se que o RS detém o quinto maior IDH", o terceiro maior IDH quanto a
expectativa de vida, e a quinta posicdo em relacdo ao IDH em educagdo. Tais informagdes

sugerem que a qualidade de vida do RS € superior a dos demais estados brasileiros.

Contudo, essa constatacio ndo anula a existéncia de uma heterogeneidade
socioecondmica no interior do RS, como afirma Monastério (2002). Para o autor, tais
diferencas, de ordem econdmica, social, cultural e politica, estdo presentes desde a origem do
estado gaicho e fornecem subsidios para que se possa dividir o Rio Grande do Sul em duas
partes: norte e sul, onde a norte se destaca por ser mais bem desenvolvida economicamente,

enquanto que a sul se caracteriza por possuir as maiores dificuldades de desenvolvimento.

' Ver tabela completa em: http://www.pnud.org.br/home/ .
"' Com 0,8332, enquanto que média nacional para mesma época era de 0,794
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Nos dias atuais, o cendrio de fortes diferencas internas no RS pode ser observado por
meio dos dados oficiais da Fundagcdo de Economia e Estatistica (FEE 2000-2006). Com o
apoio do Governo do Estado, desde 1999, essa fundacdo é a responsavel por recolher
informacdes sobre o desenvolvimento socioecondmico do RS. O relatério elaborado por essa
instituicio € feito considerando quatro blocos de avaliacdo: educacdo, renda,
saneamento/domicilios e satde, sendo assim, responsdvel pela construcdo do Indice de

Desenvolvimento Socioeconémico de cada localidade (IDESE).

Nos relatérios produzidos pela FEE, o RS ¢é dividido em 22 sub-regides'?,
possibilitando uma anélise detalhada no que diz respeito as suas diferencas internas.
Entretanto, nesta dissertacdo somente serdo examinados os COREDEs Metropolitano Delta
do Jacui, Noroeste Colonial e Nordeste'®. A Tabela 2 apresenta a avaliacdo do IDESE entre os

anos de 2000 e 2006 para essas localidades:

Tabela 2- Avaliacao dos COREDEs segundo o IDESE

N. Colonial Nordeste Metropolitano
2000 18° 0,71 7° 0,737 2° 0,791
2001 14° 0,725 8° 0,737 2° 0,789
2003 14° 0,731 5° 0,752 2° 0,792
2004 15° 0,731 17° 0,731 2° 0,793
2005 16° 0,728 17° 0,723 2° 0,803
2006 16° 0,729 17° 0,726 1° 0,804

Fonte: FEE, 2000-2006.

De acordo com as informag¢des contidas na Tabela 2, o cendrio € de distin¢ao entre o
COREDE Metropolitano e os COREDEs N. Colonial e Nordeste. Dois fatores sdo apontados
para explicar essa diferencga.

z

O primeiro é o fato de o COREDE Metropolitano se localizar entre os mais
desenvolvidos do RS, ao passo que as outras duas localidades, a partir de 2004, se localizam
em outro extremo, estando entre as oito menos desenvolvidas do estado. O segundo fator
reside na estabilidade dos COREDEs Metropolitano e N. Colonial, enquanto que o COREDE

Nordeste caiu nove posi¢des no mesmo periodo.

Uma leitura inicial das informag¢des publicadas nos relatérios da FEE indica que a

populacio do COREDE Metropolitano tende a ser a mais satisfeita em relagcdo ao seu bem

"2 Divisdes para o ano de 2000. Para 2006 essas divisdes subiram para 24 e em 2007 para 27 COREDEs.
" De caracteristica mais urbana o COREDE Metropolitano Delta do Jacui, a leste do Estado e onde se encontra a capital do RS, enquanto
que os COREDEs N. Colonial e Nordeste, com menores indices de urbanizacdo, se localizam ao norte do RS.
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estar, visto que os dados sobre satide, educacdo, saneamento e renda (blocos tematicos que
compdem o IDESE) sdo os mais elevados. Em relacdo aos outros dois COREDE:s, a situagdo
¢ diferente, uma vez que os mesmos quesitos avaliados caracterizam essas localidades numa
posicdo inferior a da regido Metropolitana. No entanto, ao definir a qualidade de vida dos
moradores dessas localidades apenas com base em dados instrumentais, corre-se o risco de
distorcer a realidade. Assim, torna-se imperativo incorporar a andlise da qualidade de vida

varidveis subjetivas para a compreensao do bem estar dos individuos.

A comparacdo entre os resultados disponibilizados pela FEE com dados empiricos de
avaliacdo subjetiva dos moradores dessas sociedades pode ser feita com base nas informagdes
coletadas pelas pesquisas desenvolvidas pelo Nucleo de Pesquisas sobre a América Latina

(NUPESAL/UFRGS, 2005, 2006).

Os valores subjetivos coletados nesses surveys se referem, principalmente, a dois
conceitos: capital social e qualidade de vida. Em relacdo ao capital social, foram coletados
dados de confianca interpessoal, confianca institucional e presenga de sentimentos de
solidariedade entre os sujeitos. As informagdes que permitem mensurar a qualidade de vida
dos cidaddos consideram a opinido das pessoas sobre sua vida cotidiana através da dimensao
de bem estar hedonista, que considera os sentimentos de satisfacdo, felicidade, confianca e
realizacdo das pessoas na sociedade onde vivem. Dessa forma, torna-se possivel realizar uma
andlise mais complexa e detalhada da qualidade de vida dessas populagdes. Isto porque os
indicadores que compdem os conceitos de capital social e qualidade de vida subjetiva
utilizados possibilitam avaliar e descrever a relagdo dos individuos com as esferas que
compdem sua vida didria, assim como a percep¢ao dos individuos sobre aspectos tangiveis e
ndo tangiveis de suas vidas. Além do fato da disponibilidade de dados dessas duas fontes,
NUPESAL e FEE, permitem elaborar uma andlise comparativa entre as informacdes oficiais
sobre o desenvolvimento econdmico e dados de percepcao das pessoas em relacdo ao seu bem
estar nos COREDEs analisados. Deste modo, € possivel examinar a existéncia, ou ndo, de
diferencas em como os moradores de uma localidade avaliam os aspectos que constituem sua
vida didria, e se essas percep¢des acompanham os dados instrumentais das pesquisas oficiais

sobre desenvolvimento socioecondmico do RS.

Cabe destacar que na andlise dos dados empiricos sobre capital social disponibilizados
pelo NUPESAL no periodo de 2005-2006, os moradores dos COREDEs pesquisados se

caracterizam por possuir uma elevada confianca nos seus familiares e vizinhos, contudo,
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baixa confianca interpessoal nas pessoas em geral'*. Discorrendo sobre os demais indicadores
de capital social, como confianca institucional, o cendrio que descreve essas localidades é de
forte desconfianca. Essas evidencias tem como base as respostas coletadas sobre a confianca
dos moradores nas seguintes institui¢des: Congresso Nacional, Governo Federal, Assembléia
Legislativa, Governo Estadual, Camara Municipal, Governo Municipal e Partidos Politicos.
Os dados do NUPESAL evidenciam uma desconfianga média de 38% dos respondentes do

COREDE Nordeste e Metropolitano, e de 42% no COREDE N. Colonial'” nessas instituicdes.

A existéncia desse cendrio de desconfianga no interior do RS, e a importancia dessas
informagdes para a compreensdo dos sentimentos que os cidaddos atribuem a sua vida
cotidiana instiga este estudo a verificar a relacido entre essas varidveis de capital social e o
sentimento de bem estar da populagao em geral. A possivel relagdo entre essas varidveis serda
examinada via constru¢do de um modelo tedrico de trajetéria que permita visualizar
empiricamente, ou ndo, a relacdo entre as varidveis de capital social e a de bem estar no RS.
Desse modo, examina-se se a qualidade de vida dos moradores dessas localidades pode ser

explicada pela existéncia de indicadores de capital social entre as pessoas.

A proposta desta dissertacdo € realizar um trabalho nos moldes do desenvolvido por
Helliwell (2007), para quem os conceitos de capital social e de bem estar estdo relacionados.
Objetiva-se, dessa maneira, colaborar para o debate em torno da utilizagdo do conceito de
capital social como uma varidvel que contribui para a compreensdo da qualidade de vida. Trés
razdes principais embasam esse esforco. A primeira relaciona-se a significancia e atual
dimensao que o conceito tem adquirido dentro e fora da academia. A segunda é relacionada a
importancia que os dados empiricos subjetivos possuem sobre o bem estar das pessoas tém
adquirido ao longo do tempo para a compreensdo e o estudo da qualidade de vida. A terceira e
ultima razao reside na possibilidade de estabelecer uma comparacdo desses dados empiricos

com os de desenvolvimento socioecondmico.

Dessa maneira, esta dissertacdo é de natureza descritiva que tem como finalidade
fornecer bases analiticas para a construcao de futuras pesquisas de origem inferencial na
temaética do capital social e da qualidade de vida. Para tanto, o suporte tedrico utilizado para
andlise dos dados se estrutura dentro da abordagem culturalista, inicialmente desenvolvida por

Almond e Verba (1963). Visando a melhor compreensdo das informagdes utilizadas, a

' Porcentagem de respondentes que confirmaram que nio se pode confiar nas pessoas de maneira geral: COREDE Nordeste: 80%, COREDE
N. Colonial: 73% e COREDE Metropolitano: 67%.

1> 0 desvio padrio dessas localidades é de 11 pontos percentuais no COREDE Nordeste, 7,5 no COREDE Metropolitano, e 6 no COREDE
N. Colonial.
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principal técnica de andlise empregada foi a de modelo de trajetéria. Tal procedimento de
andlise permitiu tanto testar as hipéteses formuladas, como construir um diagrama tedrico que
ilustrasse uma visdo global do objeto de estudo e permitisse incluir os dados empiricos, cujo

resultado possibilita observar a relagdo entre as varidveis empregadas.
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1.1 Formulacio do problema de pesquisa

A necessidade de se desenvolver estudos sobre capital social no RS provém de vérias
razdes. Uma delas baseia-se nos dados sociais e econdmicos oficiais que descrevem o estado
do Rio Grande do Sul como um dos melhores do Brasil em termos de qualidade de vida. Tais
informacdes, no entanto, ndo sdo suficientes para descrever adequadamente a existéncia de
diferencas internas no RS, como destaca Monastério (2002). Outro motivo que incentiva o

desenvolvimento de pesquisas a respeito dessa tematica é, ainda, a falta de informacgdes

subjetivas de como a prépria populacdo de uma localidade avalia sua qualidade de vida.

O emprego do capital social como conceito que permite descrever a presenca de
solidariedade, coletividade e confianca interpessoal auxilia na compreensdo dos valores que
podem promover bem estar/qualidade de vida das pessoas. Assim, sua utilizacdo permite
complexificar € complementar os relatorios econdmicos sobre qualidade de vida dos
COREDEs em estudo, possibilitando a comparacio de dados instrumentais de
desenvolvimento social e econdmico com informacdes empiricas sobre a avaliagdo que os
moradores dessas localidades fazem de suas vidas. Adicionalmente ao emprego desse
conceito, a inclusdo de valor aos sentimentos de felicidade, satisfacdo, confianca e realizagcdo
da populacdo com as esferas que compdem sua vida permite ao pesquisador aprofundar seus
conhecimentos sobre a qualidade de vida dessa localidade numa perspectiva que vai além da
forma tradicional de descri¢ao da realidade do grupo social. A adi¢do de valores subjetivos
também permite observar se a avaliagdo que os cidaddos fazem do seu mundo estd de acordo
com aquela feita pelos dados oficiais, construindo uma anélise que descreve o que € oferecido
aos cidadaos a partir de como eles percebem seu dia-a-dia. Nessa perspectiva, torna-se
relevante analisar a relagdo entre sociedade, Estado e politicos, e como os individuos
produzem capital social, pois isso diz respeito as esferas mais importantes da vida das

pessoas.

Os dados empiricos disponibilizados pelo NUPESAL (2005-2006) sobre a presenca de

capital social apresentam trés constatagdes principais. A primeira se refere ao alto grau de

22



desconfianca politica, que confirma o cendrio caracterizado por Monastério (2002) e Bandeira
(2003). Entre os dados analisados que fornecem subsidios para essa argumentacgdo, verifica-se
que mais de 75% da populagdo das trés regides examinadas concordam com a afirmacdo de
que todos os politicos sdo corruptos, com destaque ao COREDE Nordeste que atingiu a
freqiiéncia de 85% de respostas concordando com essa afirmagﬁol6. De acordo com Power e
Jalio Gonzélez (2003), a existéncia de corrup¢do numa sociedade caracteriza uma situacao de
incerteza que aumenta os riscos de instabilidade e, assim, afeta o sentimento de confianga das

pessoas nas esferas caracterizadas como corruptas.

Nessa dire¢do, outro resultado que corrobora com esse panorama € a avaliagdo das
pessoas sobre a eficiéncia do governo em administrar os recursos publicos. Essa questdao
constatou que menos da metade dos entrevistados desses locais confiavam na administracao
dos seus governantes. Fato que de acordo com Amorim (2009) colabora para o cendrio de

desconfianca politica, que estd associado ao funcionamento das institui¢des politicas.

O outro indicador de capital utilizado diz respeito a confianga interpessoal, que foi
mensurada com base em trés perguntas: confianca na familia, nos vizinhos e nas pessoas em
geral. Em relacdo a primeira questdo, se observa uma confiabilidade quase plena das pessoas
com a institui¢do familiar nos trés COREDEs. Com respostas positivas menos significativas,
estd a confianca dos respondentes nos seus vizinhos, com resultado superior a 80% nas trés
localidades. No que tange a confianca nos demais membros da sociedade, as porcentagens
positivas diminuem significativamente, ndo chegando a 35% nos COREDEs N. Colonial e

Nordeste, e no Metropolitano se localizando abaixo de 20%.

Por ultimo, cabe destacar os dados referentes a presenca de participacdo e
solidariedade nesses locais. As perguntas que coletavam essas informagdes constatam
porcentagens positivas superiores a 85% de pessoas que se predispdem a ajudar sua

comunidade mesmo que as benfeitorias ndo as incluam.

Essas evidéncias justificam o esfor¢o de se examinar a relacdo entre os indicadores de
capital social e qualidade de vida. Assim, pretende-se pesquisar se existe causalidade entre
indicadores de capital social, como confianga interpessoal, confianga institucional,
solidariedade e coletividade numa sociedade, e a avaliagao das pessoas sobre sua qualidade de

vida.

16 Nas demais localidades, os resultados obtidos foram de 78,5%.
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Essa problematizacao utilizard, majoritariamente, trabalhos que se localizam dentro do
campo da cultura politica e estudos econdmicos que defendem a complementaridade entre
dados econdmicos instrumentais e as avaliagdes subjetivas das pessoas para a compreensao da
qualidade de vida de uma sociedade.

A comparacdo entre os dados empiricos coletados pelos surveys utilizados (NUPESAL
2005, 2006) e aqueles disponibilizados pela Fundagcdao de Economia e Estatistica do RS é o
ponto chave que distingue este trabalho dos demais realizados no Estado, pois reconhece a
importancia da subjetividade avaliativa dos atores sociais para a compreensdo do seu bem
estar, da mesma forma que aprofunda as anélises sobre os dados agregados da FEE e sinaliza
uma complementaridade entre esses e os dados empiricos de avaliagdo subjetiva.

Desse modo, esta dissertacdo se distancia da andlise convencional sobre bem estar e
qualidade de vida que ndo considera os sentimentos dos cidadaos sobre sua vida. Objetiva-se
a relevancia do conceito de capital social como varidvel explicativa do bem estar das pessoas.
Este esfor¢o se orienta a examinar os avangos e os limites da teoria do capital social para a

compreensdo da qualidade de vida no RS.

1.2 Objetivo Central

O objetivo principal desta dissertagdo é compreender a influéncia do capital social no

sentimento de bem estar dos moradores de diferentes regioes do Estado do Rio Grande do Sul.
Sao dois os objetivos centrais:

1) investigar empiricamente se a avaliacdo dos moradores dos COREDEs examinados
sobre seu bem estar acompanha o cendrio descrito pelos dados de desenvolvimento
socioecondmicos da FEE;

i1) desenhar e calcular um modelo de trajetéria que permita observar, ou ndo, se a
presenca de indicadores de capital social contribui para o sentimento positivo de bem estar

das pessoas.
Igualmente, esta pesquisa tem cinco objetivos especificos:

1) descrever a presenca de estoques de capital social (confiancga interpessoal, confianga

institucional e associativismo) nos tré&s COREDE:s;

11) mensurar o sentimento de bem estar dos moradores dessas localidades com base em

informagdes empiricas;
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iii) construir indices de confianga interpessoal, institucional e de bem estar;
1v) comparar os dados econdmicos da FEE com os dados dos surveys utilizados;

v) verificar a correlagdo entre as varidveis utilizadas.

1.3 Hipéteses Centrais

Sao duas as hipéteses centrais desta dissertacao:

1) a confianca interpessoal e institucional impacta no sentimento de bem estar das

pessoas;

ii) Existe associacao entre capital social e a dimensao de bem estar das pessoas;

1.3.1 Hipoéteses derivadas

As hipéteses derivadas sdo:
i) Os indicadores de desenvolvimento socioecondmico utilizados pela FEE nao
permitem uma mensura¢do detalhada sobre a qualidade de vida dos moradores das regides

estudadas;

i) a presenga de solidariedade e reciprocidade influencia no bem estar das pessoas.

1.4 Estrutura do trabalho

Esta dissertacdo estd estruturada em trés partes. A primeira engloba trés capitulos. O
capitulo introdutério, onde € contextualizado o problema de pesquisa, o tema, a justificativa,
as hipdteses e os objetivos. O segundo, que descreve a metodologia, a populacdo, a amostra, o
método e as técnicas utilizadas. O terceiro apresenta o referencial teérico e a defini¢ao dos
conceitos e varidveis utilizadas. O arcabougo tedrico utilizado nessa sec¢do se localiza dentro
dos estudos de cultura politica, principalmente em torno da utilizacdo do conceito de capital
social. Esse capitulo tem como propdsito construir uma andlise histérica dos conceitos
utilizados e um debate entre os principais autores que contribuem para a sua defini¢do, assim

como examinar a proximidade e a relacdo tedrica entre capital social e qualidade de vida.

A segunda parte da dissertacdo, de cardter mais analitico, engloba trés capitulos. O
primeiro examina os dados empiricos que indicam a presenca de estoques de capital social e a

avaliacdo do bem estar e da qualidade de vida em cada regido pesquisada. Essa secdo
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desenvolve uma andlise descritiva das regides verificadas através de uma abordagem que
considera as percep¢Oes subjetivas dos cidaddos sobre seu mundo cotidiano. Os dados
empiricos sobre bem estar utilizados para mensurar a qualidade de vida serdo comparados
com as informagdes disponibilizadas pela FEE no seu relatério de Desenvolvimento
Socioecondmico do RS. O segundo capitulo apresenta o modelo de trajetéria elaborado para a
andlise da relacdo causal entre as varidveis empiricas de capital social e bem estar hedonista.
O terceiro sintetiza os resultados das andlises realizadas, destacando as diferencas e as
similitudes entre os tré&s COREDEs estudados, em relacdo a causalidade entre capital social e

bem estar hedonista.

Por fim, a udltima parte desta dissertacdo apresenta as consideracdes finais, as
contribuicdes e os limites deste trabalho para os futuros estudos de capital social e qualidade

de vida.
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CAPITULO 2

2 Metodologia

Para levar a cabo o trabalho proposto nesta dissertacio, optou-se por uma metodologia
de natureza descritiva e quantitativa. Para analisar a qualidade de vida e o capital social das
localidades estudadas, foram consideradas varidveis atitudinais, avaliativas e
comportamentais dos individuos de trés regides do RS. Dessa maneira, as pesquisas de
opinido utilizadas permitiram coletar informacdes sobre a existéncia, ou nao, de confianca
interpessoal, confianga institucional, solidariedade e participagdo, como prdxis de capital
social. Essas informacdes foram coletadas via surveys nas trés localidades: COREDE

Metropolitano Delta do Jacui, Nordeste e Noroeste Colonial.

Do ponto de vista tedrico, a metodologia empregada neste trabalho teve como uma de
suas bases o estudo Comunidade e Democracia na Itdlia Moderna (1993) de Robert Putnam.
Nessa obra, o autor estabelece, via dados empiricos, uma relacdo causal entre o
desenvolvimento institucional de duas regides italianas e seu desenvolvimento econdmico por
meio de varidveis indicativas de capital social, como confianga, associativismo, solidariedade
e reciprocidade. A utilizagao dessas varidveis aproxima o estudo de Putnam ao trabalho sobre
cultura politica desenvolvido por Almond e Verba em The Civic Culture: political attitudes
and democracy in five nation (1963). Essa obra compara as diferencas entre cinco
democracias, examinando os padrdes atitudinais dos cidaddos e as qualidades do sistema
politico. Subjacente a esses dois trabalhos estd o argumento a respeito da importancia de
aspectos culturais na formacgdo de atitudes politicas e o reconhecimento dos cidaddaos como
protagdnicos e responsaveis pela estabilidade e legitimidade do sistema politico, fatores

significativos para o desenvolvimento social, politico e econdomico de uma sociedade.
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2.1 Os dados

Os dados que compdem esta dissertacdo sdo provenientes de duas fontes. Uma
referente aos dados oficiais do RS disponibilizados pela Fundacao de Economia e Estatistica
Siegfried Emanuel Heuser'’ (FEE) nos seus relatérios sobre Desenvolvimento
Socioecondmico (IDESE'®) durante os anos de 2000 a 2006. A outra fonte ¢ proveniente de
pesquisas de opinido tipo survey', disponibilizadas pelo Nucleo de Pesquisa sobre a América
Latina (2005-2006). A utilizacdo desses dados permite elaborar uma comparabilidade entre os
sentimentos que a populagdo nutre em relagdo aos aspectos da sua vida didria € como os
dados oficiais sobre desenvolvimento social do estado avaliam a qualidade de vida dessas

pessoas.

A finalidade de se utilizar os dados agregados da FEE e compari-los com as
informacdes empiricas disponibilizadas € seguir a linha de andlise proposta pela Organizacdo
Mundial da Saide (OMS, 2006), que sugere a complementaridade entre tais dimensdes para
obtencdo de uma avaliacao aprofundada da qualidade de vida de uma sociedade. Dessa forma,
poder-se-ia observar a diferenca entre o que € oferecido as pessoas, o que € descrito pelos

orgaos oficiais e o que € percebido pelos cidadaos.

Os dados empregados para a construcdo do relatério anual da FEE sobre
desenvolvimento socioecondmico é composto de quatro blocos temdticos: saide, educagdo,
saneamento/domicilios e renda. Cada um desses elementos possui entre dois e quatro
indicadores que, quando agregados, compdem a avaliacdo final do IDESE. Os indicadores que
a FEE utiliza para avaliar a saide sdo: i) percentual de criangas com baixo peso ao nascer; ii)
taxa de mortalidade entre menores de cinco anos; iii) a esperanca de vida ao nascer. Para
compor a avaliacdo sobre educagdo sdo consideradas: i) taxas de abandono; e ii) reprovacdo
no ensino fundamental médio; iii) indice de analfabetismo em pessoas de 15 anos ou mais de
idade. Para o quesito saneamento e domicilios sdo considerados: i) percentuais de domicilios

abastecidos com &dgua; ii) esgoto sanitdrio; iii) média de moradores por residéncia; para a

7' A FEE é uma instituicio vinculada a Secretaria do Planejamento e Gestdo do RS, que tem como atribuicio elaborar informagdes
estatisticas e andlises sobre a realidade socioeconOmica galdcha e de planejamento econdmico e social do Estado. Fonte:
http://www.fee.tche.br/sitefee/.

'8 Indice de Desenvolvimento Socioecondmico “O IDESE é um indice sintético, inspirado no IDH (fndice de Desenvolvimento Humano),
que abrange um conjunto amplo de indicadores sociais e econdomicos classificados em quatro blocos temdticos: educagdo; renda; saneamento
e domicilios; e Satdde. Tendo por objetivo mensurar e acompanhar o nivel de desenvolvimento do Estado, informando a sociedade e
orientando os governos nas suas politicas socioecondmicas. O IDESE varia de zero a um e, permite classificar Estado, municipios ou
COREDEs em trés niveis de desenvolvimento: baixo (indices até 0,499), médio (entre 0,500 e 0,799) ou alto (maiores ou iguais a 0,800).”
(FEE, 2008, http://www.fee.tche.br/sitefee/).

' Para informagdes adicionais, ver Babbie, E. Métodos de pesquisa de Survey. UFMG, 1999.
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renda foi avaliada: 1) geracdo de renda (PIBpc); i1) apropriacdo de renda pelo VAch20 do
comércio; alojamento e alimentacdo. Esses indicadores e seus blocos temadticos seguem
parametros internacionais de avaliacdo (FEE, 2006), o que torna possivel examinar o
desenvolvimento socioecondmico de cada localidade tanto de forma isolada quanto de forma
comparada. Todavia, esse conjunto de dados nao considera a opinido das pessoas sobre os

quesitos avaliados.

A outra fonte de dados utilizada diz respeito a trés bancos de dados disponibilizados
pelo Nucleo de Pesquisas sobre a América Latina (NUPESAL/UFRGS). Essas pesquisas tipo
survey sdo provenientes da pesquisa intitulada “Capital social, qualidade de vida e
desenvolvimento sustentdvel, uma pesquisa comparada em trés cidades Latino Americanas:
Porto Alegre, Montevidéu e Santiago do Chile”, realizada em 2005 com o apoio da CNPq e

que serviu de base estrutural para a constru¢ao de trés surveys.
As pesquisas académicas disponibilizadas para esta dissertacdo foram:

1) COREDE N. Colonial, proveniente da pesquisa “Desenvolvimento sustentdvel e
Capital Social”, realizada pelo Dr. Dejalma Cremonese com o apoio da Universidade

Unijui, com uma amostra de 400 casos;

i1) COREDE Nordeste, proveniente da pesquisa “A importancia do capital social no
desenvolvimento territorial do COREDE Nordeste”, realizado pelo Dr. Hemerson Luiz

Pase e financiado pela FAPERGS, com uma amostra de 606 casos;

iii) COREDE Metropolitano Delta do Jacui, proveniente da pesquisa “Capital Social e
desenvolvimento sustentdvel na América Latina”, realizado pelo NUPESAL com o

apoio da CNPq, com uma amostra de 510 casos;

A utilizacdo desses dados é possivel porque todos possuem rigor metodoldgico e
comparabilidade entre as questdes sobre capital social e qualidade de vida/bem estar, uma vez
que os questiondrios aplicados seguem o modelo estruturado na pesquisa sobre cultura

politica realizada em 2005.

Com o propésito de atingir os objetivos propostos e testar as hipdteses levantadas
nesta dissertacdo, foram selecionadas, dentre todas que compunham o questiondrio aplicado,

as questdes que mais refletiam a operacionaliza¢do dos conceitos. A escolha das perguntas se

% O VABpc de uma localidade diz respeito a apropriacdo de renda das pessoas de uma determinada regido, considerando o poder aquisitivo
dessas em relacdo a alimentagdo, comércio e alojamento.
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deu com base no referencial tedrico sobre capital social e bem estar que serd definido no

préximo capitulo.

O Quadro 1 explicita as questdes selecionadas:

Quadro 1- Indicadores utilizados

Conceito Indicadores | Questdo Respostas
CAPITAL Confianca Em termos gerais vocé diria que: 1-Se pode confiar nas pessoas
SOCIAL interpessoal 2- Nao se pode confiar nas
pessoas
Em relacdo as institui¢des que vou ler (familia
e vizinhos), gostaria de saber se vocé confia:
- — 1- Confia Muito
Confianga Em relacdo as instituicdes que vou ler 2- Confia pouco
Institucional | (Governo Federal, Congresso Nacional, 3. Ni PO
- L - Nao confia
Assembléia Legislativa, Governo Estadual,
Cimara Municipal, Governo Municipal),
gostaria de saber se voc€ confia:
Opinido sobre as seguintes afirmacdes: 1- Concorda
Todos os politicos sdo corruptos; 2- Concorda pouco
O Estado € eficiente na aplicacdo dos recursos | 3- Ndao Concorda
publicos;
Solidariedade | Se precisasse viajar por um ou dois dias vocé
poderia contar com vizinhos para cuidar da sua
casa e/ou filhos?
Se um projeto ndo lhe beneficia diretamente,
mas pode beneficiar outras pessoas do seu
bairro, vocé contribuiria? 1- Sim
Participacdo, | Nos dltimos anos voc€ tentou resolver algum 2- Nao
Acido problema local do bairro/comunidade junto
coletiva e | com outras pessoas?
cooperagao
Atualmente participa de algum grupo ou
organizagdo?
QUALIDADE | Bem estar | Quanto ao/a Sr/a, como se sente hoje em nossa | Feliz/ Infeliz
DE VIDA hedonista sociedade? Satisfeito/ Insatisfeito

Realizado/ Frustrado
Confiante/ Inseguro

Fonte: Questiondrio da pesquisa sobre Capital Social, qualidade de vida e desenvolvimento sustentdvel (NUPESAL 2005).

O propésito do Quadro 1 € explicitar como as informagdes foram coletadas em cada

COREDE. Essas questdes compdem um conjunto de informagdes de cardter avaliativo,

cognitivo e comportamental que consideram valores e sentimentos que segundo Baquero

(2003, 2005) justificam a utilizagdo do conceito de capital social como um composto de

fatores "subjetivos" que podem influenciar no sistema politico de uma sociedade, seja

evitando a fragmentagdo social ou fornecendo subsidios para a legitimagdo de institui¢des

politicas.

A mensuracao de capital social neste trabalho € feita de maneira proxima ao realizado

por Narayan e Pritchett (1999), que utilizaram trés dimensdes principais:
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1) Participagdo em grupos e agdes coletivas;
i1) Caracteristicas desse grupo: verificando a heterogeneidade desses;
iii) Valores individuais das pessoas;

Nesse trabalho, os autores pressupdem que quanto maiores os estoques de confianca
interpessoal, maior € a existéncia de acdes participativas numa sociedade. Assim, esta
perspectiva vai ao encontro de estudos contemporaneos que defendem a presenca de acdes
coletivas para a realizacdo de objetivos comuns, permitindo as sociedades alcangarem
melhorias na sua qualidade vida. Essa perspectiva é defendida por Narayan e Pritchett (1999),
ao constatar a existéncia de elevados niveis de participagdo em agdes conjuntas, orientadas
para a melhoria da vida de toda a comunidade, permite um desenvolvimento socioecondmico
mais rapido das localidades. Subjacente a essa dimensdo estd a utilizacdo do capital social
como estratégia de combate a pobreza, defendida por Durston (2002, 2006), e a importancia
da confianca institucional como varidvel promotora de relacdes mais dindmicas e positivas
entre cidaddos, governos, instituicdes e representantes politicos, uma vez que toda e qualquer

institui¢do gera expectativas e sentimentos em seus usudrios e, assim, influencia na vida

cotidiana das pessoas (CHANG, 2007).

As questdes acerca da qualidade de vida dos entrevistados foram escolhidas com base
em dois motivos. O primeiro, em razdo da forma como os dados foram coletados,
incentivando os respondentes a descreverem seus sentimentos em relacdo a sociedade onde
vivem, tais como felicidade, satisfacdo, confianca e realizacdo, em moldes similares aos
elaborados por Campbell, Converse e Rodger (1976). A segunda razdo provém do fato das
interrogagdes sobre qualidade de vida corresponderem as mesmas varidveis utilizadas por
estudiosos como Helliwell (2004) e Veenhoven (2008). O primeiro autor se destaca por
pesquisar a relacdo entre capital social e qualidade de vida, enquanto que o segundo possui

relevancia por relacionar varidveis como felicidade a qualidade de vida das populacdes.

2.2 A populacao

A populacdo pesquisada se localiza no estado do Rio Grande do Sul, que ocupa

aproximadamente 3% do territério brasileiro (282.062 km?) e abriga 6% de sua populacdo
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total”". Em relacdo a economia do estado, essa representa cerca de 7% do PIB nacional, se

2! Sendo o quinto Estado mais populoso do Brasil com 10.963.219 habitantes.
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posicionando como o 4° melhor PIB per capita do pais, estando abaixo apenas dos estados de

Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais (IBGE, 2005).

Segundo o PNUD (2005), o RS conta com o quinto maior IDH brasileiro. Em aspectos
sociais, a regido se caracteriza por possuir indices inferiores a média nacional de mortalidade
infantil, taxas mais elevadas de expectativa de vida (superior a 74 anos) e 92% da sua
populacdo alfabetizada. Assim, numa andlise economicista, a regido se estrutura como uma
das mais bem desenvolvidas em termos de qualidade de vida do pais. Todavia, esses dados
ndo sdo suficientes para garantir uma homogeneidade econdmica e social no interior do

2
estado™.

Visando investigar e combater as diferencas s6cio-econdmicas que assolam a regido
gaicha desde sua origem, o Governo do Estado em 1991 dividiu o RS em 22 Conselhos
Regionais de Desenvolvimento. Os conhecidos COREDEs, criados sob o governo de Alceu
Collares, sdo delimitagdes territoriais calculadas com base em dados econdmicos. Em ambito

123

nacional, esse periodo foi marcado pela implementacdo da constituicdo de 19917 e pelo

incentivo a descentralizacao. Entretanto, os COREDEs foram criados apenas no RS.

O periodo de criacdo desses Conselhos era de forte mobilizacdo social no RS, e em
nivel federal, pela adocdo de medidas descentralizadoras dos recursos publicos e suas
funcdes. Tais medidas federais visavam contribuir para conferir maior autonomia aos estados
e municipios, fortalecendo os governos locais e a otimizacao dos recursos publicos através de
um contato mais aberto e direto entre os agentes representativos e suas comunidades. Essas
medidas vao ao encontro dos objetivos dos recém criados COREDEs, cujo propdsito era
possibilitar aos governos municipais e estadual melhor compreensdo da realidade
socioecondmica onde esses estavam inseridos. Assim, facilitar-se-ia a aproximacdo entre
representantes, institui¢des e cidaddos, através da otimizacdo da atuacdo e da gestdo dos

governos através de um programa de desenvolvimento integrado.

A principal atividade desses Conselhos Regionais € assessorar o Governo do Estado
do RS no planejamento de diretrizes gerais para o desenvolvimento regional e estadual,
focando na diminui¢do das desigualdades socioecondmicas entre as regides. Dessa forma,
busca-se promover avangos na qualidade de vida dos cidaddos, o combate as desigualdades

sociais, o desenvolvimento local, o desenvolvimento econdmico e a preservagao consciente

# Para maiores informacdes ver Pedro Bandeira em: O capital social e a atuacio dos conselhos regionais de desenvolvimento no RS. Tese
defendida em 2003 na UFRGS.

# Enfatizando que a criagio destes em 1991 é legalmente oficializada no ano de 1994. Divisdo inicialmente composta por 22 COREDESs, e
chega em 2007 com 27 Conselhos (FEE, 2007).
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dos recursos naturais e do meio-ambiente, via articulacdo entre atores sociais, politicos e

econOmicos.

Com o objetivo de possibilitar um controle mais efetivo das mudancas econdmicas e
sociais dessas localidades, a Funda¢do de Economia e Estatistica (FEE), desde o ano de
1999**, vem elaborando relatérios anuais sobre os servicos de sadde, educacao,
saneamento/domicilio e renda dessas diferentes regides. A avaliagdo desses blocos teméticos
pela fundacao permite a construcio do indice de desenvolvimento socioecondomico (IDESE) e
a distribuicdo dos COREDEs numa escala avaliativa que analisa e compara a evolugdo e as
particularidades socioecondmicas de cada localidade. Esta dissertacdo considera tanto as
delimitacoes geograficas desses conselhos, que foram respeitadas durante a aplicacdo dos
surveys disponibilizados pelo NUPESAL, quanto os relatérios produzidos pela FEE durante o
periodo 2000-2006 para os COREDESs examinados.

2.3 A amostra

O universo da pesquisa abrange o segmento populacional dos COREDEs”
Metropolitano Delta do Jacui, Colonial e Noroeste Colonial, cujas informacdes foram

disponibilizadas pelo NUPESAL.

As amostras dos surveys aplicados sdo representativas da populacdo de cada localidade
permitindo generalizar os resultados encontrados descrevendo atitudes e comportamentos dos
membros de uma comunidade, assim como, materializar comparacdes entre diferentes
populacdes. A comparacdo entre os dados coletados nessas diferentes regides € possivel
devido ao emprego de um instrumento de coleta de dados similar em todos os COREDEs. O
questiondrio aplicado incluia perguntas de carater atitudinal, avaliativo e comportamental em
todas as regides. Desse modo, segue-se a linha de pensamento de Almond e Verba que
valoriza os aspectos subjetivos da populacdo através de questdes de ordem avaliativa,

cognitiva e comportamental (ALMOND, 1966).

* No site da FEE (http://www.fee.tche.br/sitefee) estio disponibilizados os dados do perfodo 2000-2006.
# Ver mapa das regides no anexo A.
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2.4 Os COREDEs
2.4.1 Noroeste Colonial

Situada na regido norte do estado, é a segunda menor regido em nimero populacional
dentre as investigadas, apesar de composta por 32 municipios26, perdendo para o COREDE
Nordeste. Todavia, essa localidade possui maior espaco territorial e uma das taxas de
analfabetismo mais elevadas em comparacao com os COREDEs Metropolitano e Nordeste. A
expectativa de vida e a mortalidade infantil dessa regido sdo equivalentes as demais regioes

comparadas.

Em termos econdmicos, o COREDE N. Colonial apresenta as menores taxas de
exportacdo e o segundo menor PIB per capita do RS. A taxa de urbanizacdo dessa localidade é
de 50-65% (IBGE, 2000), possuindo a menor taxa dentre os locais aqui analisados e por

conseguinte, uma economia baseada no agronegdcio.
2.4.2 Nordeste

Localizada na regido norte, como o COREDE N. Colonial, ¢ composta por 23
municipios”’, possui 0 menor niimero de habitantes e a menor densidade demografica dentre
as localidades estudadas. Em relacdo aos seus indicadores demograficos, esses apresentam a
maior taxa de analfabetismo e de mortalidade infantil dentre os trés COREDES que abarcam

esta dissertacdo, e uma longevidade equivalente as demais regides do estado.

Os dados econdmicos apresentados pelo IDESE (FEE, 2000-2006) descrevem a regiao
como possuidora do terceiro maior PIB per capita e a segunda menor taxa de exportacdo do

RS. Essa localidade também se caracteriza pelo tamanho do seu territdrio, segundo maior em

2 Ajuricaba, Augusto Pestana, Barra do Guarita, Bom Progresso, Bozano, Braga, Campo Novo, Catuipe, Chiapeta, Condor, Coronel Barros,
Coronel Bicaco, Crissiumal, Derrubadas, Esperanga do Sul, Humaitd, [jui, Inhacord, J6ia, Miraguai, Nova Ramada, Panambi, Pejucara,
Redentora, Santo Augusto, Sao Martinho, Sao Valério do Sul, Sede Nova, Tenente Portela, Tiradentes do Sul, Trés Passos e Vista Gaticha.

7" No ano de 2005, quando esse survey foi aplicado, o COREDE era composto pelas seguintes cidades: Agua Santa, André da Rocha,
Barracdo, Cacique Doble, Capdo Bonito do Sul, Caseiros, Esmeralda, Ibiagd, Ibiraiaras, Lagoa Vermelha, Machadinho, Maximiliano de
Almeida, Muitos Capdes, Paim Filho, Pinhal da Serra, Sananduva, Santa Cecilia do Sul, Santo Expedito do Sul, Sdo Jodo da Urtiga, Sao José
do Ouro, Tapejara, Tupanci do Sul, Vila Langaro.
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PIB agricola e sendo uma regido de caracteristica agropecudria. Entretanto, possui um grau de

urbanizagdo superior ao do COREDE N. Colonial, 65-81% (IBGE, 2000).
2.4.3 Metropolitano Delta do Jacui

A localidade definida como COREDE Metropolitano Delta do Jacui, ou somente
COREDE Metropolitano, ¢ composta por apenas 10 municipios28 da regiao Leste do RS,
dentre esses a capital gaidcha. A regido possui a menor dimensao territorial em comparacdo
com os locais estudados. Entretanto, segundo a FEE (2006), trata-se do COREDE mais

populoso do estado®’.

Em termos sociais, essa regido detém a menor taxa de analfabetismo em relacdo aos
outros dois COREDEs estudados, enquanto que os niveis taxas de longevidade e mortalidade
infantil seguem a tendéncia dos demais COREDEs. No que tange a economia da regido, seu
PIB per capita € o mais elevado do estado, e sua taxa de exportacdo € um pouco inferior a da
regido do Vale dos Sinos, sendo a segunda mais elevada®. Com altos niveis de urbanizacao,

81-97% (IBGE, 2000), possui uma economia baseada nos setores secunddrio e tercidrio.
2.4.4 Estratégias de pesquisa e analise

Com base nos objetivos e nas hipdteses desta pesquisa, se optou por desenvolver um
estudo de natureza quantitativa. Esta pesquisa tem como base duas fontes de dados, FEE
(2000-2006) e NUPESAL, cuja andlise € realizada em duas etapas. A primeira, comparando
as tabelas fornecidas nos relatérios de desenvolvimento socioecondmico da FEE com os
dados empiricos coletados nos surveys utilizados. A segunda etapa € realizada com base na
técnica conhecida como modelo de trajetéria proposta por Bryman e Cramer (2005), cujo
diagrama foi elaborado tendo como referéncia a bibliografia tedrica utilizada e englobando

todas as questdes selecionadas no Quadro 1.

Para levar a cabo as andlises propostas, as técnicas utilizadas foram: distribuicdo de
freqiiéncias, testes de correlacdo entre varidveis (andlise fatorial) e andlise da trajetéria (path

analysis).

2 Alvorada, Cachoeirinha, Eldorado do Sul, Glorinha, Gravatai, Guaiba, Porto Alegre, Santo Antdnio da Patrulha, Triunfo ,Viamao. Porém a
pesquisa de onde esses dados sdo provenientes abarca apenas a capital do estado.

# A capital gaticha possui 1.438.830 habitantes (FEE, 2008).

30 Porto Alegre é responsavel por mais da metade da taxa de exportacio desse COREDE. U$ FOB 1.228.626.776 (FEE, 2008).
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A distribui¢do de freqiiéncias tem como propdsito apresentar as informagdes coletadas
pelos questiondrios aplicados nos surveys. A técnica de andlise fatorial permitiu averiguar a
possibilidade de agregar varidveis de um mesmo indicador em um unico fator, facilitando a
construgdo e o calculo do modelo de trajetdria elaborado (Quadro 2). A técnica de andlise de
trajetoria permitiu verificar a existéncia de correlacdo entre as varidveis de capital social e
bem estar hedonista. Esse procedimento técnico parte da premissa de que a(s) varidvel(is)
independente(s) impacta(m) na varidvel dependente de maneira direta, podendo ser reforcadas

pelas de varidveis intervenientes do modelo.

De acordo com Asher (1976), essa forma de correlagdo permite evidenciar a relacao
entre duas ou mais varidveis, sendo uma prova da causalidade entre essas e permitindo ao
pesquisador fazer afirmacdes descritivas e inferenciais sobre a realidade investigada. Nesse
modelo, a diagramacdo das relagdes entre as varidveis tem sua estrutura e sentido definidos
pelo pesquisador com base tedrica, ou seja, o emprego da técnica busca explicitar modelos
causais ja formulados de maneira tedrica, onde o objetivo € proporcionar estimativas
quantitativas sobre as conexodes entre um conjunto de varidveis empiricas através de diversos
caminhos, path diagram (BRYMAN e CRAMER, 2005). O uso da técnica foi possivel porque
os surveys utilizados consideram o individuo como unidade primdria da pesquisa € permitem
examinar os efeitos diretos e indiretos sobre a varidvel dependente, bem como sua

multicolinearidade™. O desenho desse diagrama pode ser visto no Quadro 2.

Para a constru¢do do modelo, as questdes do Quadro 1 foram classificadas da seguinte

forma:

1) varidveis exdgenas: sdo aquelas que ndo sofrem influéncia das outras varidveis
presentes nesse modelo: confianga interpessoal e confianca institucional;

i) varidveis intervenientes: sdo aquelas que se localizam entre as varidveis exdgenas e
a dependente, e podem reforcar ou ndo a correlacdo entre essas. Sao: solidariedade e
participacdo em grupos ou associagoes;

iii) varidveis enddgenas: correspondem aquelas que podem ser determinadas pelas
relacdes estabelecidas pelos grupos anteriormente descritos: dimensao de bem estar hedonista,

que € composta pelas varidveis de felicidade, satisfacdo, realizacao e confianga.

3! Multicolinearidade diz respeito a relacio de interdependéncia entre as variaveis. E sua existéncia ndo depende da existéncia da relacio de
dependéncia entre a varidvel dependente e a independente. A sua existéncia dentro das Ciéncias Humanas é uma regra porque ndo se trabalha
com experimentos controlados. A sua existéncia implica que as varidveis estdo linearmente correlacionadas através de vetores explicativos.
MOREIRA, L. F. Multicolinearidade em Andlise de Regressdo. In: XII ERMAC - Encontro Regional de Matematica Aplicada e
Computacional, 2008, Foz do Iguacu. Anais do XII ERMAC. Disponivel em: http://www.admpg.com.br/2008/cadastro/artigos/temp/315.pdf
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CAPITULO 3
3 Revisao bibliografica

Este capitulo tem como objetivo discutir as bases tedricas que definem os conceitos de
capital social e qualidade de vida utilizados nesta dissertacdo. Esses conceitos serdao
abordados dentro de uma perspectiva histérica que considera suas origens € 0 seu

desenvolvimento académico.

3.1 Capital Social

O conceito de capital social se situa dentro da teoria da cultura politica desenvolvida
nos anos de 1960. A origem do marco tedrico culturalista teve sua definicdo inicial
estruturada nos estudos desenvolvidos por Almond e Verba (1963), na obra The Civic
Culture. Esses autores ndo utilizam o conceito de capital social, mas estabelecem sélidos
subsidios tedricos dentro da Ciéncia Politica para que o termo se desenvolva, uma vez que a
teoria por eles empregada considera os valores culturais das sociedades essenciais para a
compreensdo dos sistemas politicos. Desse modo, possibilita o emprego de varidveis
cognitivas, avaliativas e comportamentais dos sujeitos sem minimizar a importancia das

institui¢oes.

3.1.1 Origens do conceito

O capital social € um conceito de origem multidisciplinalr3 Zese aplica a diversas 4reas
e estudos das Ciéncias Sociais e Econdmicas. Para compreendé-lo com profundidade,
segundo Woolcock (2001), € necessario descrever sua origem, evolugdo, histéria e
indicadores. Assim, o objetivo nesta primeira etapa € definir as bases norteadoras do conceito

numa perspectiva historica que considere as contribui¢cdes e as pesquisas de autores classicos

2Sobre a multidisciplinaridade do conceito ver: Durlauf, 2005 e Higgins, 2005.
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e contemporaneos, bem como sua utilizacdo por parte de organismos internacionais, como o

Banco Mundial e Organiza¢do Mundial da Satde.

Atualmente, a definicdo mais utilizada do capital social se enquadra dentro da teoria
culturalista (1960) proposta por Almond e Verba. Em sua obra mais conhecida, os autores
referem-se aos processos pelos quais os cidaddos estruturam suas relagdes sociais e politicas,
estabelecendo varidveis culturais como explicativas de determinados padrdes sociais de
comportamentos politicos. Assim como no capital social, as bases tedricas que fornecem
subsidios para o desenvolvimento dessa perspectiva antecedem aos anos de 1960, como pode
ser observado na obra desses autores quando se utilizam de estudos clédssicos da Ciéncia
Politica como os de Platdo, Montesquieu, Maquiavel, Tocqueville, Hobbes, Locke e
Rousseau. Os autores cldssicos utilizados por Almond e Verba se destacam por contribuirem
na compreensdo do sistema politico, social e econdmico, empregando varidveis culturais e
propondo uma explicacdo que considere os aspectos particulares de cada sociedade para sua

descricdo e compreensﬁo33 .

As contribuicdes desses estudos cldssicos vao desde o reconhecimento da importancia
da socializacdo politica, defendida por Platdo a significancia da relac@o entre varidaveis sécio-
culturais e sua relacdo com a estratificacdo social de Aristételes. Em Maquiavel (1513),
destacam-se as varidveis politico-culturais, os valores morais e os sentimentos de identidade e
as virtudes civicas das pessoas como necessdrias para que uma sociedade prospere
automaticamente. No que se refere a cultura de uma sociedade, Montesquieu propde analisar a
heterogeneidade ou homogeneidade dessa com vistas a compreender o sucesso de uma nagao.
Autores como Rousseau e Tocqueville também incorporam esses elementos em seus estudos.
O primeiro, considerando a importancia do temperamento dos habitantes para a manuten¢ado e
legitimidade politica do sistema; e o segundo, reconhecendo a presenca de varidveis culturais
através da expressdo customs no sentido de “regras tradicionais”, referindo-se a condic@o
moral e intelectual total de uma pessoa (ALMOND, 1969)34. Em suma, é em estudos classicos
da Ciéncia Politica que Almond e Verba buscam as principais bases para sua teoria de cultura

politica.

33 Para maiores informacgdes ver Almond (1989).

* Tal relevancia também pode ser percebida em autores cldssicos da sociologia como Durkheim (1893) em seus estudos sobre valores e
normas que regem as formas de comportamento (coesdo social e integracdo), nos quais ele atribui valores as redes sociais, ou mesmo nos
escritos de Weber sobre o desenvolvimento, em que o referido autor enfatiza varidveis culturais como significativas. Outra perspectiva
dentro da drea das Ciéncias Humanas estd em trabalhos antropolégicos sobre reciprocidade, desenvolvidos por Mauss (MAUSS, Marcel.
Ensaio sobre a Dddiva. Lisboa: Edi¢des 70, 2008. 224 p.

38



Embora geralmente a origem do capital social esteja associada ao desenvolvimento da
teoria culturalista da Ciéncia Politica, suas bases também utilizam a contribuicdo de trabalhos
de outras dreas. Destacam-se nessas perspectivas estudos do campo da Sociologia, da
Antropologia®, da Economia e da Psicologia Social. Essa multidisciplinaridade é essencial
para a compreensdo da sociedade, pois pesquisas de outras dreas do conhecimento consideram
elementos subjetivos, como normas, crencas e valores como fatores explicativos para a

compreensdo de atitudes e sentimentos dos cidadaos.

No que se refere a uma anélise histérica do aparecimento do capital social Farr (2004)
e Putnam (2001) sugerem que o conceito teve suas bases formadas num periodo anterior as
décadas de 1970-1980. De acordo com os autores, o conceito foi empregado pela primeira vez
nos escritos da educadora Lyda Hanifan36, em 1916 (FARR, 2004 e PUTNAM, 2001). Nesses
estudos o capital social foi aplicado como varidvel positiva no combate aos inconvenientes
sociais e na solucdo das dificuldades causadas pelo aumento populacional em zonas rurais. A
educadora vinculava o conceito a um conjunto de elementos tangiveis a vida cotidiana dos
individuos, tais como: boa vontade, camaradagem e simpatia (FARR, 2004). Isso porque
essas variaveis auxiliam no alcance a objetivos comuns, beneficiando toda comunidade tanto

em ambito social quanto econdmico (HANIFAN, 1916 apud FARR, 2004).

Outro estudo analisado por Putnam (2001) e Farr (2004) é o da analista social Jane
Jacobs, quarenta e cinco anos depois de Hanifan. Na sua obra The Death and Life of Great
American Cities (1961), Jacobs estava preocupada em explicar as diferencas entre certas
cidades norte-americanas, pois enquanto algumas pareciam estagnadas temporalmente, outras
pareciam mais dinamicas. Para ela, uma das razdes mais importantes que explicava tais
diferengas estava na forma como se estabeleciam as relagdes sociais entre os membros dessas
localidades, podendo facilitar a promocao de modifica¢des positivas através da existéncia de
indicadores de capital social. A autora relaciona o capital social a importancia de
caracteristicas como horizontalidade e voluntarismo nas relacdes sociais para que as pessoas
se mobilizem e atinjam objetivos relacionados ao bem estar geral dos demais membros de

uma sociedade de forma mais coletiva.

O periodo que segue a obra de Jacobs € intensificado por estudos académicos acerca

da aplicacdo do capital social, principalmente durante a década de 1970, com o aparecimento

% Ver: KUSHNIR, K.; CARNEIRO, L. P. As dimensdes subjetivas da politica: cultura politica e antropologia da politica. Revista de Estudos
Histéricos, Rio de Janeiro, v. 24, p. 227-250, 1999.

* Educadora de uma regido rural dos Estados Unidos que buscava encontrar solugdes para os problemas que estavam surgindo em virtude da
forte migrac@o urbana (Farr, 2004).
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da cultura politica. Nessa tendéncia, os anos de 1980-1990, intensificam o emprego do
conceito, quando este adquire respaldo internacional dos meios de comunicacdo, institui¢des
politicas e atores sociais. Nesse periodo, o capital social, junto a teoria culturalista, se
constitui numa valiosa abordagem para a compreensdo dos movimentos comunitaristas e
sociais que se intensificavam e nio eram explicados adequadamente pelas teorias até entdo
vigentes. Entre as principais contribui¢cdes do emprego desse conceito estd o reconhecimento
de varidveis indicadoras de reciprocidade, solidariedade e confianca como explicativas para as

relacdes sociais (FARR, 2004).
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3.1.2 O aparecimento do capital social

Como descrito, a primeira vez que se verificou a utilizacdo do conceito de capital
social data de 1916. Todavia, sua utilizacdo passa a ser recorrente em estudos académicos
apenas nas décadas de 1970-1980. Segundo Higgins (2005), o uso do capital social ganha
énfase em virtude de dois pontos. O primeiro, por surgir como uma alternativa ao
individualismo criado ap6s o Consenso de Washington, passando a perceber os avangos
sociais e econdmicos em decorréncia de agdes coletivas. E o segundo, devido a emergéncia da

teoria culturalista desenvolvida por Almond e Verba.

Em relacdo ao primeiro ponto destacado por Higgins, o autor enfatiza as politicas
elaboradas pelo chamado Consenso de Washington (final da década de 1980 e inicio da
década de 1990) que ndo atingiram seus objetivos especificos de promover e incentivar
medidas que estimulassem e contribuissem para um desenvolvimento justo e equitativo,
assim, ndo resultando em melhorias substanciais para as pessoas envolvidas. No que tange a
teoria culturalista de Almond e Verba, essa se destaca por reconhecer valores avaliativos e
subjetivos dos atores sociais como importantes para a compreensao de sistemas politicos e das
relagcdes sociais. Dessa forma, essa perspectiva atribui significancia a definicdo do capital
social como um conceito que considera varidveis de confianga, solidariedade, participacdo e

associativismo como significativas para que as pessoas estabelecam redes sociais duradouras.

Outra razao que justifica o aparecimento do emprego do capital social vinculado a
vertente culturalista é a compreensdo de mundo defendida por esta perspectiva, que possuia
como um de seus objetivos incluir nas andlises sobre sociedade e desenvolvimento um
contraponto a visdo defendida pela teoria da modernizacdo. Essa teoria, nas palavras de
Lipset; Seong; Torres, (1993), define o caminho para a supera¢do das desigualdades sociais e
econdmicas como algo endégeno ou linear, onde o desenvolvimento econdmico seria 0 motor
para a superacdo dos problemas. Essa linha de andlise postula a promocdo de politicas

econOmicas liberais e uma diminuicao da capacidade de influéncia do Estado sobre a arena
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econdmica (medidas pds-consenso de Washington), privilegiando o individualismo mercantil,
e nio reconhecendo as acdes dos atores sociais como significativas para a estruturacdo e

alteracdo de politicas de amplo alcance.

A superacdo da visdo modernista do desenvolvimento ocorreu de forma lenta e
gradual, principalmente em decorréncia de dois elementos: o aparecimento da perspectiva
culturalista dos anos 1960 e o surgimento de rachaduras internas entre os autores que a
defendiam. Esse segundo fato é observado nos escritos de Przeworki et all (2000) e Boix
(2003), quando afirmam que o desenvolvimento econdmico € constituido e materializado com
base em aspectos multi-causais, € ndo como um processo enddégeno ou linear, como proposto
por Lipset; Seong; Torres (1993). Estes autores incluem em seus estudos varidveis que vao
desde o acesso a bens e servicos, renda per capita, nivel de industrializa¢ao e urbanizacao, até
a presenca de recursos fixos ou mdveis numa determinada sociedade, que podem influir no
seu sistema politico (BOIX, 2003), sem, no entanto, chegar a considerar os aspectos sociais €

culturais.

Outro argumento que questiona a validade da teoria modernista se estabelece em
relacdo aos seus limites analiticos, principalmente em relacdo ao aparecimento das
experiéncias comunitaristas nos anos de 1970, que alavancaram o desenvolvimento
socioecondmico via processos e caracteristicas culturais até entdo desconsideradas por muitos
pesquisadores sociais. Exemplos dessa natureza sdo encontrados no caso de Villa el Salvador
no Peru, nas Feiras de Consumo Familiar na Venezuela”, e mais recentemente na cidade de
Pintadas no nordeste brasileiro e no programa de irrigacdo em dreas rurais do Nepal
(OSTROM, 1999). Essas experiéncias refletem a importancia que alternativas comunitdrias
podem exercer na busca pela superacdo das desigualdades sociais e econdOmicas,

principalmente por meio da existéncia de estoques positivos de capital social.

Nessa dire¢do, um autor que sintetiza o debate em torno do surgimento da utilizacao
do capital social é Norton (2000), em seu artigo intitulado Social Capital and Civil Society:
Some Definitional Issues. Nessa publicacdo, o referido autor argumenta que o aparecimento
cada vez mais freqiiente do conceito de capital social em estudos e pesquisas provém de duas
correntes principais. A primeira relacionada ao liberalismo econdmico, ou de mercado, que
defende a ideia de um mercado livre no tocante aos servigos basicos e essenciais, permitindo a
sociedade civil e as entidades particulares atuarem em pontos que anteriormente eram

exclusividade e obrigatoriedade do Estado. O segundo motivo decorre do aparecimento de

37 Para o caso da Villa el Salvador, no Peru, e das feiras de consumo familiar na Venezuela, ver Kliksberg, 2000.
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acOes comunitdrias, ou coletivas, que facilitam a superacdo do individualismo dos cidadaos
agregando ao interesse desses individuos o sentimento de detengdo de direitos e
responsabilidades, facilitando agdes coletivas. Para Norton, a existéncia de normas e regras
coletivas facilita o trabalho de forma unida e torna o conceito de capital social relevante, pois
este envolve caracteristicas que fortalecem os lacos e as redes sociais, aumentando a

capacidade de producdo da sociedade, inclusive entre pessoas que nao se conhecem.

Em sintese, o aparecimento do capital social em pesquisas académicas € justificado
pelo cendrio paradoxal do fortalecimento democritico com seus problemas sociais, que
marcaram as Ultimas décadas. Entre os principais fatores, situam-se o aparecimento de
diferentes mobiliza¢des sociais como as comunitaristas, 0 questionamento a uma Visdo
estritamente economicista do desenvolvimento social e a emergéncia da teoria culturalista.
Com base nos argumentos debatidos e na valorizagdo de aspectos subjetivos das pessoas,
estudos que consideram os agentes sociais como o foco de andlise adquirem espaco em
pesquisas académicas, em organizacOes internacionais, institui¢des politicas e meios de
comunicacdo. As proximas secdes dessa dissertagdo apresentam o desenvolvimento do debate

em torno da utilizagao do capital social com base em autores cldssicos e contemporaneos.
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3.1.3 Autores classicos

A atual defini¢ao do capital social contou com estudos de diferentes areas das ciéncias

sociais. Entre esses, destaca-se o soci6logo Mark Granovetter, especializado em redes
.. 38 ~ Ao . .

sociais™. Embora os estudos do autor ndo facam referéncia literal ao capital social, este

forneceu bases para que o conceito adquirisse proeminéncia por volta dos anos de 1970.

Nos seus trabalhos, na década de 1970, Granovetter (1973) critica as visdes de mundo
onde os individuos s@o considerados seres atomizados ou incapazes de reconhecer as suas
interacdes sociais e acdes como importantes para a esfera econdmica. Para ele, as relacoes
sociais devem ser entendidas como fatores que incidem na esfera econdmica e nas
institui¢des, uma vez que o enraizamento social das pessoas estd vinculado diretamente as
atividades econdmicas da populag¢do. Assim, ndo podem ser a economia e o contexto social de
uma localidade analisados de forma separada. Fornecendo suporte em defesa de suas
afirmacdes, Granovetter (1973) explicita trés argumentos: 1) a busca pela atividade econdomica
se confunde com as atividades ndo econdmicas; ii) o contexto social afeta a motivagao dos
individuos; iii) as instituigdes econdmicas, constituidas pelos atores sociais, sdo afetadas por

aqueles que as constituiram, dessa forma, sendo afetadas pelas suas caracteristicas.

Complementando seu posicionamento, Granovetter (1973) emprega o conceito de
embeddeness, para propor uma visiao otimista do ator social. A utilizacdo do termo, que em
portugués pode ser traduzido como enraizamento cultural, inclusividade ou encapsulamento,
¢ sustentado por duas premissas: i) geracdo da confianca como um produto das relagdes
sociais; ii) a consideragdo de que essa (confianca) € necessdria, mas ndo suficiente, para a
promocao de melhoria numa sociedade, uma vez que as pessoas podem se apropriar dessa
caracteristica de forma negativa. Tais premissas e a significancia atribuida as ag¢des sociais
baseadas na confiancga esclarecem as circunstincias pelas quais 0 comportamento econdmico

pode ser modelado por atitudes fora da esfera formal, reconhecendo as ag¢des sociais como

3 Ver mais sobre as contribui¢des de Granovetter em Beckert, 1999.
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parte do sistema econdmico. Em relagdo as trocas mercantis, presentes nas relagdes sociais, o
autor argumenta que essas sao importantes, pois correspondem a trés formas de racionalidade
humana: valorativa, tradicional e afetiva. Desse modo, aproxima-se as relagdes sociais ao

mundo dos negocios (Higgins, 2005).

Em sintese, € possivel afirmar que mesmo sem utilizar o conceito de capital social de
forma direta, Granovetter compreende o potencial e a importancia da varidvel confianca para
a promocgao de relacionamentos cooperativos na busca por melhorias e resoluciao de dilemas
socioecondmicos. Para o autor, sociedades com lagos sociais fracos”, ou seja, baixa confianca
entre os agentes, sdo desprovidas de informacdes que afetam a relacdo das pessoas com o
mercado, sua rentabilidade e capacidade organizacional (GRANOVETTER, 1973). Dessa
maneira, o fortalecimento de tais lacos de confianca implica na existéncia de normas de
relacdes entre os atores sociais de maneira a influenciar a esfera econdmica. Os estudos de
Granovetter (1973) serviram de base para trabalhos posteriores acerca do capital social, como
os desenvolvidos por Bourdieu, Coleman e Putnam, o que ndo resulta, entretanto, numa total

convergéncia entre as ideias desses autores sobre a temdtica®.

No campo socioldgico, o primeiro autor a empregar o conceito de capital social foi
Pierre Bourdieu, quando em 1979 destaca a existéncia de mais de uma forma de capital, entre
esses o econdmico, o cultural e o social. No que se refere ao emprego do capital social, o
autor define o conceito como a soma de recursos decorrentes de uma rede de relagdes de
reconhecimento mutuo institucionalizado no campo social. Bourdieu afirma que o acimulo de
capital, seja social, cultural ou econdmico, permitird que no futuro os sujeitos mais bem
dotados destes tipos de capitais obtenham vantagens via imposi¢do, legitimag@o ou hierarquia
proveniente do seu status adquirido. Predomina, dessa forma, uma 16gica de hierarquia social
resultante da relacdo do individuo na sua cultura e estrutura social, que para o autor é um
reflexo do capital adquirido (BOURDIEU, 1986). E é com base nesse argumento que
Bourdieu relaciona o capital social & dimensdo simbdlica, constituindo seu acimulo como
uma quase-propriedade do individuo ou da sociedade, que permite as pessoas mais bem
dotadas de capitais obterem maior €xito na competicdo social (BOURDIEU, 1992). Desse
modo, adquirem-se vantagens que se materializam na forma de beneficios de ordem privada e
individual, como acesso a informag¢des, melhores trabalhos, favores, beneficios institucionais,

entre outros (Bourdieu, 1980).

% No original em inglés: weak ties (Granovetter, 1973).
40 Para maiores informacdes ver MILANI, Carlos R. S. Teorias do Capital Social e Desenvolvimento Local: licdes a partir da experiéncia de
Pintadas (Bahia, Brasil). Organizacdes & Sociedade, Salvador, v. 11, n. edi¢do especial, p. 95-113, 2004.
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Nesse contexto, o soci6logo compreende as desigualdades sociais como consequéncia
da ma distribuicdo das diferentes formas de capital, uma vez os diferentes tipos de capitais
simbdlicos funcionam como um instrumento pelo qual os atores, considerados racionais para

Bourdieu, visam manter ou reforcar seu status na sociedade onde vivem.

Outra importante contribui¢do socioldgica para o debate sobre capital social estd nos
escritos de James Coleman, que define trés formas de capital: humano, fisico e social
(COLEMAN, 1990). De acordo com a 6tica desse autor, o conceito de capital social remete a
uma loégica estrutural da vida coletiva que facilita aos individuos alcangar objetivos mais
facilmente, via normas e redes sociais que incentivam a presenca de obrigacoes, expectativas,
confiabilidade e senso de reciprocidade (COLEMAN, 1988, 1990). Nesse cendrio, €
importante a presenga de medidas de repressao e sancdes a atitudes individuais que vao contra
os interesses de todo o grupo e da manutengao da ordem social. Para Coleman, o capital social
se caracteriza pela sua funcao de facilitador de a¢des coletivas, podendo ser adquirido através
do investimento em uma habilidade que sé serd capital humano quando gerar retorno futuro,
sendo um recurso que auxilia a¢des cujo resultado depende da maneira pela qual o individuo a

utiliza (COLEMAN, 1988).

Coleman ndo trabalha o conceito de capital social como um valor coletivo, mas
individual. Assim, afirma que as pessoas agem em decorréncia de uma racionalidade que
busca antes de tudo atingir objetivos pessoais, numa 6tica individualista proxima a proposta
por Bourdieu, defendendo uma perspectiva diferente da de Granovetter. Para Coleman, o
estabelecimento de obrigagdes nas relagdes sociais tem a finalidade de obter vantagens
pessoais futuras, principalmente através de geracdo de beneficios econdmicos via aquisi¢ao de
habilidades especificas (Coleman, 1988, p. 95). Granovetter (1973), por seu turno, se foca
num problema mais especifico: saber o que pode garantir a confianga e a lealdade nas relagdes

sociais que por sua vez impactam na esfera econdmica.

Saindo do campo sociolégico para a Ciéncia Politica, um autor de destaque é Robert
Putnam (1993). O pesquisador adquire espaco académico em torno do conceito com a
publicacdo do seu estudo: Comunidade e democracia: a experiéncia da Itdlia moderna. Tal
obra tem como finalidade apresentar os resultados obtidos pelo autor na sua pesquisa no pais
italiano durante a década de 1970. Entre os resultados encontrados estd a constatacdo da
existéncia de uma "comunidade civica", que na perspectiva de Almond (1963) estd
relacionada ao potencial de apoio das pessoas de uma localidade a a¢des coletivas baseadas na

confianca interpessoal, é proveniente de duas fontes principais: reciprocidade e participacdo
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civica. Dessa maneira, Putnam propde uma superacdo da premissa da escolha racional e da
teoria dos jogos, afirmando ser o capital social e seus indicadores a chave para a agdo
coletiva, dentro de uma légica ndo individualista onde o ator social estd em busca de objetivos

comuns.

A visdo ndo individualista de Putnam diferencia seus trabalhos daqueles desenvolvidos
por Coleman e Bourdieu, pois ndo define o capital social como uma propriedade particular do
individuo. Outro ponto que distingue Putnam de Bourdieu € que o primeiro ndo pressupde a
divisdo da sociedade por classe ou status de acordo com o actimulo de capital adquirido por
cada individuo, mas como algo coletivo. Para Putnam, capital social serve de chave para a
compreensdo das formas de participagcdo e engajamento politico dos cidaddos, agcdes essas que

influenciam no desempenho das instituicdes politicas.

Buscando verificar a existéncia de estoques de capital social na sociedade italiana,
Putnam utiliza indicadores de confianga, reciprocidade e normas compartilhadas consideradas
por ele reguladores do convivio social e das redes de associativismo. Para o autor, esses
elementos atuam como facilitadores na promocdo de organizacdes sociais com lagos
horizontais, organizagdes verticais em contextos coletivos e estabelecendo uma equagdo
causal para a constru¢do de um Estado efetivo. Segundo o autor, isso ocorre porque uma
comunidade abencoada por estoques positivos de capital social incita a reciprocidade e
facilita o surgimento da confianca, fatores que incidem diretamente sobre a estrutura e a
cultura politica de uma sociedade, possibilitando o desenvolvimento socioecondmico mais

equitativo (PUTNAM, 1993).

Nessa perspectiva Putnam mensura a existéncia de capital social na Italia por meio de
trés varidveis principais: 1) comunidade civica, composta pelos indicadores de densidade
informacional (leitura de jornais e conhecimento de associagdes culturais) e de
comportamento politico dos cidadaos, através da preferéncia do voto e o aparecimento das
pessoas em referendos; i1) desempenho institucional das regides; iii) satisfacdo dos cidadaos
em relacdo ao governo regional, dados coletados através de surveys (PUTNAM e

HELLIWELL, 1999).

z

Nessa linha de andlise, é importante ressaltar a participagdo das pessoas em
organizagdes voluntarias que, para Putnam (1993), refletem a presenca de normas de
cooperacdo e habitos civicos que facilitam o desenvolvimento institucional e social das
sociedades. Entretanto, para que isso seja possivel, € necessario que as instituicdes sejam de
carater horizontal, nao-hierdrquicas e abertas a novos agentes, garantindo qualidade as
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politicas publicas, e contradizendo a hipdtese de que as organizacdes sociais reduzem a

eficdcia da agdo estatal, mas incentivam o desenvolvimento politico e econdmico.

Com base nos trabalhos sobre capital social até entdo aqui analisados, percebe-se que
independente da diferenca na abordagem dos autores sobre o conceito hd uma convergéncia
em considerd-lo um “patriménio ndo visivel” (HIGGINS, 2005, p. 29). Contudo, enquanto
que Bourdieu e Coleman se aproximam ao empregar o capital social como algo que oferece
vantagens individuais as pessoas, Putnam e Granovetter propdem que a compreensdao do
horizonte ideolgico do conceito emerge como um bem comunitdrio’'. Dessa maneira,
caracterizam a utilizagdo do conceito na esfera académica como um debate complexo e

permeado por diferentes visoes.

Todavia, independente dessas diferentes perspectivas entre os tedricos acerca do
conceito, € possivel observar que eles relacionam o capital social a esfera econdmica, seja
numa Otica que considera o ator social como um ser racional ou ndo. Como € feito por
Bourdieu, quando critica a utilizacdo de uma teoria econdmica que considere apenas o capital
conversivel em matéria ou dinheiro, defendendo a necessidade de incluir ao debate sobre
desenvolvimento outros tipos de capitais como o cultural e o social. Para o autor, a
compreensdo de outros capitais reflete as relacdes sociais e de poder que permeiam uma

sociedade e influenciam na esfera economica .

Dentre os estudos que contribuiram para o debate estdo os trabalhos escritos por
Coleman, que compreendem o capital social de maneira mais funcional, relacionando-o com
0s aspectos normativos responsaveis por auxiliar na coesdo social. Entretanto, para esta
dissertacdo, a perspectiva utilizada estd mais proxima aos estudos conduzidos por Putnam e
Granovetter, uma vez que os autores definem o capital social como um bem coletivo que
somente adquire relevancia para uma sociedade quando a maior parte dos seus cidadaos
compartilham normas, valores e sentimentos préximos. A contribui¢do do cientista politico
Robert Putnam também provém do fato deste utilizar instrumentos empiricos no auxilio e na
compreensdo das diferencas sociais e politicas em regides como a Itdlia, e posteriormente no

interior dos Estados Unidos.

No proximo capitulo, também de cariter tedrico, se descreve como o estudo do

conceito de capital social se desenvolve apds a década de 1980.

! Uma sintese das diferengas conceituais entre esses autores é realizada por Portes, A. Social Capital: its origins and applications in modern
sociology Annual Review of Sociology, n. 24, p.1-24, 1998.
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3.1.4 Debates contemporaneos

Os estudos sobre capital social apresentados desencadearam uma ampla difusdo do
conceito pelo mundo académico, principalmente nas décadas de 1980 e 1990*. Nesse
periodo, se destacam os trabalhos de autores como: Fukuyama (1996 e 1999), Durston (2002
e 2006), Krishna (1999), Woolcock (2002), Knack e Keefer (1997), e Durlauf (2002), além do
seu emprego em pesquisas especificas como as desenvolvidas pelo tedrico Ostrom no Nepal

(1999) e em trabalhos financiados por instituicdes como Banco Mundial (1998).

Nos trabalhos de Fukuyama (1996, 1999), o capital social € visto como um conjunto
de valores ou normas informais que, quando compartilhado por membros da mesma
sociedade, incentivam a cooperacao e o alcance de objetivos comuns, proximo aos moldes de
Putnam (1993, 2000), ou seja, considerando varidveis como confianga, lealdade, honestidade
e reciprocidade. Dessa forma, o termo se constitui como um incentivo a cooperagao entre
individuos, melhorando a eficiéncia econdmica da localidade em questio e ampliando a
relacdo das pessoas com suas institui¢des. Cabe salientar que isso ndo anula a importancia de
leis, contratos e de uma racionalidade econdmica (FUKUYAMA, 1996). Tal racionalidade
encontra-se enraizada na vida social dos individuos, ndo podendo ser compreendida fora do
contexto dos costumes, principios morais e habitos que moldam o comportamento humano,
compondo o que o autor chama de virtudes sociais (FUKUYAMA, 1996). Isso porque,
segundo essa perspectiva, antes da geracdo de riquezas, as pessoas devem compreender a
importancia do trabalho conjunto para a obtencdo da prosperidade em nivel econdmico, social

e politico.

Para o autor, a criacdo desse cendrio auxilia no suporte estatal para assuntos sociais e
burocraticos através da chamada sociabilidade espontinea (FUKUYAMA,1996). Segundo
Fukuyama, o conceito estd enraizado nos principios anteriormente citados € na presenga da

coercdo moral, fisica ou compensatéria, como a pratica do ostracismo social (DASGUPTA,

2 Ver Monastério 2002 e Higgins, 2005, p. 55.
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2000). Deste modo, tal mecanismo contribui para evitar a infracdo de normas e o
aparecimento da desconfiancga, servindo de base para a discuss@o sobre politicas publicas,

criacdo de bens publicos, direitos e segurangas sociais que promovam o capital social.

No que tange a esfera econdmica, o autor discorda da teoria da escolha racional,
afirmando que as pessoas ndo podem ser racionais em todas as escolhas de sua vida, pois elas
sofrem influéncias e moldam suas atitudes através do contato com a cultura em que estdo
inseridas diariamente. Complementando essa afirmagdo, Fukuyama descreve a dimensdo
econdmica como algo relacionado aos diferentes aspectos que compdem a vida humana, como
a satisfacdo material, emocional e social dos individuos. Assim, o autor se coloca em
parametros proximos aos defendidos por Durston (1999), quando afirma que a tomada de
decisdes dos cidaddos estd relacionada a teoria que postula beneficios, ou compensacoes,

como consequéncia da participacdo ou nao participagao dos agentes sociais.

Numa perspectiva mais estrutural, encontrada nas pesquisas desenvolvidas por
Durston (2002 e 2006), estd a afirmacdo de que relagdes sociais promovidas com base em
caracteristicas promovidas pela cultura compartilhada, como confianca, reciprocidade e
cooperacdo, proporcionam beneficios a todos os cidaddos relacionados. Adicionalmente a
essa afirmacdo, Durston introduz ao debate a importincia que as instituicdes e organizagdes
exercem na promog¢do dessas caracteristicas compartilhadas, uma vez que a esfera
institucional facilita na reducdo dos custos de transacdo, producdo de bens publicos e na
organizacdo de bases sociais efetivas, pois, ao contrario dos homens, que vem e vio, as

instituicdes permanecem (DURSTON, 1999).

Para este estudo, a principal contribui¢do dos trabalhos desenvolvidos por Durston
(1999) estd na introducdo da ideia de operacionalidade ao conceito de capital social, que
quando corretamente aplicado funciona como ferramenta de combate a pobreza e a exclusdo
politica e social. Esses resultados podem ser obtidos, segundo o autor, construindo o que ele
chama de capital social comunitdrio, onde os participantes buscam o bem estar coletivo por
meio do compartilhamento de um discurso de cooperagdo e do bem estar (DURSTON,1999).
Estas atitudes sdo constituidas através da repeticao e do incentivo a reflexdao sobre as redes
interpessoais entre governo e sociedade civil, que visem ao fomento de a¢des com retorno
material e enfatizem a importancia da existéncia da reciprocidade vertical. Durston destaca
que, diferentemente do que postula Putnam (1993), as normas culturais sdo mais amplas e

podem se adaptar e modificar com o tempo de maneira mais agil.
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Outra obra que agrega um conjunto de estudos e debates acerca da aplicacdo do
conceito de capital social é organizada por Krishna (1999), intitulada Social Capital, A
Multifaceted Perspective. Essa publicagdo apresenta um conjunto de artigos organizados pela
autora que buscam explicitar a relacdo entre o capital social e a esfera econdmica. Nessa
mesma obra, outros autores que contextualizam essa relacdo, estdo os artigos de Solow (1999)
e Serageldin e Grootaert (1999), que defendem a aplicagdo do capital social como forma de
interacdo entre a economia, construida via presencga de estoques de capital social adquirido, e
formas de comportamento humano baseadas na confianca. Os autores reafirmam parte do
pressuposto escrito por pesquisadores como Putnam, e defendem a perspectiva de Durston de
que instituicdes horizontais e hédbitos de solidariedade contribuem para o melhoramento da

sociedade.

De modo geral, os artigos que compdem a obra de Krishna enfatizam a importancia do
contexto social para o melhoramento da esfera econdmica por meio de redes de
relacionamento. Assim, o capital social € considerado um recurso que facilita as acdes
coletivas pautadas em obrigacdes e expectativas, que dependem da “confianca” no sistema
social, do fluxo de informagdes e das estruturas e normas sociais que geralmente vém

acompanhadas por san¢des (SOLOW, 1999).

Na mesma linha de pensamento, Stiglitz (1999), afirma que o capital social € um
conhecimento tatico, que produz: i) coesdo social; ii) redes de relacionamento; iii) redugdo
dos custos de transacdo e producdo; iv) aspectos organizacionais que facilitam a
administracdo, o comando, praticas laborais, a resolu¢ao de conflitos e nas formas de
comércio que afetam o desenvolvimento (STIGLITZ, 1999 e OSTROM, 1999). Nesse
sentido, tornando possivel produzir o que Krishna (1999) identifica como estoques de capital
social. Segundo a autora, esses estoques podem ser promovidos tanto de forma institucional
quanto relacional. Complementando esse pensamento, Uphoff (1999) argumenta que os
estoques desse conceito englobam tanto uma dimensao estrutural ou instrumental, quanto uma
dimensdo cognitiva ou normativa. Nas palavras do autor, o primeiro elemento, estrutural ou
instrumental, estd relacionado a existéncia de uma organizacdo prévia, de liderangas,
conhecimento organizacional e operacional, pressupostos que tornam as a¢des dos individuos
mais efetivas, constituindo um capital social estruturado onde as pessoas possuem
determinados papéis e sofrem sanc¢des. Para ele, o segundo elemento, relacional ou cognitivo,
ocorre de maneira nata, baseado em idéias ou crencas que, refor¢adas pela cultura, ideologia,

normas ou valores, contribuem para a cooperagdo das pessoas. Para Krishna, essas duas
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formas de promover a edificacio de estoques de capital social sdo dificeis de serem
encontradas em seu estado puro na realidade, pois s@o complementares, seja a partir de

organizacoes formais ou informais.

Préximo ao pensamento de Krishna, na mesma obra, o artigo escrito por Turner (1999)
corrobora para a utilizacdo de capital social numa perspectiva que engloba a dimensdao
cognitiva (cultural) e a estrutural (regras formais), identificadas pelo autor como um composto
de forcas que aumentam o potencial econdmico de uma sociedade via relagdes e organizagdes
sociais necessdrias para a construcdo de uma sociedade prospera. A constituicdo desse
panorama, na concepcdo de Uphoff (p. 217, 1999), caracteriza o capital social e seus
indicadores como uma forma de investimento atrativo para governos, agéncias financiadoras
de programas de desenvolvimento e cidaddos. Assim, reconhece-se o Estado ndo mais sob
uma visdo demoniaca como no periodo pds Consenso de Washington, mas numa perspectiva
institucionalista positiva, pela qual seriam implementadas politicas de grande impacto para a
transformagdo social. Consequentemente, adiciona-se significAncia as instituicdes

governamentais e internacionais para a formagdo do capital social nas sociedades e se

possibilita o melhoramento da vida das pessoas em diversas localidades (OSTROM, 1999).

Nessa perspectiva, o trabalho de Kliksberg (2002) defende o capital social como
ferramenta facilitadora para o alcance de melhorias econOmicas e sociais numa sociedade.
Nessa publicacdo, o autor demonstra empiricamente como a presenca deste elemento pode
incidir na produgao dos comportamentos sociais, nas atitudes dos cidadaos, e nos resultados
econdomicos (KLIKSBERG, 2002, SOLOW, 1999). Entre os resultados e conclusdes de
Kliksberg, estao algumas experiéncias bem sucedidas onde a presenca do capital social gerou
coesdo social, diversificacio das redes de relacionamento entre as pessoas, reducdo dos custos
de transacgdo, facilidade na producdo de bens, troca de informagdes e promog¢ao de aspectos
organizacionais que auxiliam na administracio e no comando de praticas laborais, assim

como na resolucdo de conflitos.

Em sintese, segundo os relatos de Kliksberg (2002), os melhoramentos nas cidades
observadas surgiram em decorréncia da existéncia de sentimentos de confianca e coletividade
entre a populacdo, que auxiliaram na difus@o de acdes coletivas proximas aquelas
identificadas por Krishna (1999). Dessa forma, tanto Khrisna (1999) quanto Kliksberg
convergem a respeito da influéncia de indicadores de capital social no desenvolvimento

socioecondmico das sociedades, melhorando a qualidade de vida das sociedades.
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Entretanto, por mais que o conceito colabore para a compreensdo das estruturas sociais
e de diferentes sistemas, sua contribui¢do ndo € observada da mesma maneira em todas as
sociedades, e nem igualmente vista por pesquisadores, uma vez que no periodo posterior a
1980 até os dias atuais, se verifica a producao de um vasto conjunto de criticas a sua definicao

e aplicacao.

Teoricos como Woolcock (2001) argumentam que tais criticas sdo esperadas, porque
todo conceito que adquire tamanha dimensdo ndo pode ser acompanhado somente por
sentimentos e perspectivas positivas. Assim, seu estudo deve ser acompanhado de
contrapontos que devem ser vistos como contribui¢cdes para seu aperfeicoamento conceitual e

metodolégico.

Entre essas criticas estd a feita por Woolcock (2001), que nao se dirige diretamente a
defini¢do de capital social, mas a forma simplista na qual esse conceito tem sido utilizado em
trabalhos académicos, resultado daquilo que ele chama de social scientific fad/buzz
(WOOLCOCK, 2001, p. 10). Essa nomenclatura diz respeito a todo um conjunto de pesquisas
que utilizam o conceito mais como um instrumento de divulgacdo do trabalho de outros
pesquisadores, sendo seu emprego usado mais como um estilo do que propriamente um
conceito explicativo, apresentando aspectos incompletos e precdrios de afirmacdo empirica
(WOOLCOCK, 2001). Dessa forma, esses estudos ndo se caracterizam como pesquisa

cientifica, mas se aproveitam do espaco académico adquirido pelo capital social.

Dentre as contestagcdes mais relevantes feitas ao capital social, estdo aquelas que
dizem respeito ao método de pesquisa empregado e seus indicadores. No Brasil, se
sobressaem aquelas que questionam o emprego da varidvel confianca como explicativa para a
existéncia de capital social. Entre esses trabalhos estdo os estudos conduzidos por Licio

Renné (2001) e Bruno Reis (2003).

As criticas realizadas por esses autores interrogam tanto a aplicabilidade do capital
social bem como a forma como esse tem sido mensurado em diversos trabalhos. Em relacio a
sua aplicabilidade e indicadores, os questionamentos de Reis (2003) se direcionam a obra de
Robert Putnam (1993), criticando a conotag@o voluntarista das varidveis socio-culturais que o
pesquisador emprega como importantes para a melhoria do desempenho das instituicdes
politicas. Para Reis, a correlacdo positiva entre um indice de modernidade econdmica e o
indice comunidade civica, como realizada por Putnam, nido € consistente porque ele ndo

define claramente o conceito de comunidade civica que utiliza.
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Em termos conceituais, Reis (2003) faz referéncia a abordagem da ““escolha racional",
descrita por Olson (1971) para questionar o voluntarismo proposto por Putnam. Para o
pesquisador brasileiro, a abordagem voluntarista empregada por Putham ndo considera um
pressuposto essencial, de que os cidaddos interagem ndo apenas pela existéncia de regras
impessoais seguidas por todos, mas também por que sdo induzidos a cooperacdo por medo de
retaliacdo, tornando-o um ser “racional” e, assim, corroborando para o dilema do prisioneiro
(REIS, 2003). Nessa linha de pensamento, as a¢des sociais seriam o resultado de varidveis
socio-estruturais, da decorréncia da previsibilidade do comportamento alheio, e da aplicacao
de san¢Oes e recompensas. Desse modo, nao poderia a confianca ser considerada uma varidvel
explicativa em si mesma, pois sua capacidade de explicagdo para processos sociais seria

duvidosa.

Complementando esse conjunto de criticas, Rennd discute acerca da perspectiva que
considera a varidvel confianca como fator primdrio para a existéncia de agdes coletivas dentro
de uma sociedade, assumida por diversos autores. Convergindo com o pensamento de Reis,
Rennd argumenta que esse ponto de vista tende a minimizar a importancia das instituicdes nas
sociedades. Em defesa desse argumento, ambos autores definem como vital a existéncia de
instituicdes para a composicdo de uma comunidade civica, pois antes da existéncia de tais
caracteristicas associativas entre as pessoas, € necessdrio um cendrio onde seja possivel
produzir lacos "horizontais" e de “reciprocidade” entre os habitantes (REIS, 2003).
Entretanto, essas criticas nao invalidam o uso do capital social, mas colaboram para que exista

um maior cuidado conceitual e metodolégico na sua utilizacdo, da mesma maneira que

dificultam o seu uso indiscriminado.

Entre as principais contribuicbes provenientes da bibliografia utilizada nesta
dissertacdo, estd o fato do conceito de capital social incluir na sua definicdo varidveis
subjetivas que coletam informagdes sobre a avaliacdo que as pessoas fazem sobre as esferas
que compdem sua vida cotidiana. Estdo entre esses valores os que dizem respeito a confianca

interpessoal e a confianga institucional, ambas necessarias para a existéncia de niveis

positivos de participacdo, solidariedade e reciprocidade entre os atores sociais.

Nessa direcdo, a maioria dos autores explicitados emprega o conceito numa
perspectiva que o considera como varidvel importante para a promog¢do de melhorias
econOmicas e sociais, seja numa visdo onde os atores sociais sao compreendidos como entes
individualistas ou ndo. Destacam-se entre as principais contribuicdes dos estudiosos

examinados: 1) a verificacdo empirica que o capital social corrobora para a melhoria politica,

54



social e economica de diferentes sociedades; ii) o conceito de operacionalidade de Durston;
1i1) a perspectiva que defende uma visdo onde os sentimentos que as pessoas nutrem sobre as

institui¢des politicas e demais membros da sociedade sdo significativas.

Todavia, tais contribui¢des ndo possuem a pretensao de apontar uma defini¢do tnica
ou correta da aplicacdo e dos indicadores de capital social, tampouco partir do pressuposto de
que esses sdo encontrados de forma literal ou, sempre positiva numa sociedade (DURLAUF,
2002 e FUKUYAMA, 1996). Dessa maneira, defende-se uma compreensao da sociedade
diferente da Ootica estrutural hierdrquica de Bourdieu (1980), reconhecendo os valores
subjetivos como um instrumento facilitador de acdes conjuntas, seja por adesdo voluntaria ou
coercdo. Assim, considera-se a premissa defendida por Putnam (1993), de que a presenca de
uma sociedade civica ndo minimiza o poder do Estado, mas serve como mecanismo de auxilio

a legitimidade deste através da presenca da confianga institucional.

Completando o referencial tedrico desta dissertacdo, a proxima sec¢do busca dois
objetivos principais: 1) definir o conceito de qualidade de vida e bem estar hedonista nos
moldes do debate realizado para o capital social, ou seja, numa perspectiva histdrica e
multidisciplinar; ii) explicitar as razdes pelas quais os indicadores de capital social podem ser

utilizados para a melhor compreensdo da qualidade de vida e do bem estar das pessoas.
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3.2 Bem estar e qualidade de vida

Estudos sobre qualidade de vida e bem estar tem uma longa trajetéria académica.
Contudo a maioria desses trabalhos compreende a mensura¢do da qualidade sob uma otica
essencialmente economicista onde indicadores instrumentais, como renda per capita e indices
de desenvolvimento, servem como varidveis explicativas para o bem estar dos cidadaos.
Todavia, nas tultimas duas décadas, esse cendrio tem se modificado na medida em que
pesquisas sobre qualidade de vida passaram a salientar que além de dados econdmicos é
necessario incorporar a avaliacdo que os sujeitos sociais fazem do seu mundo cotidiano

(MAYRAZ, WAGNER, SCHUPP, 2009).

Para Herculano (2000), por exemplo, a historicidade da mensuragdo da qualidade de
vida deve ser realizada considerando quatro datas principais. A primeira, em 1947, quando se
dissemina o emprego da medicdo do PIB (Produto Interno Bruto ou GDP- Gross Domestic
Product em inglés) para a andlise do desenvolvimento socioecondmico e, assim, da qualidade
de vida das pessoas. A segunda, em 1960, quando se incluem no debate indicadores sociais
para descrever as atividades econdmicas de uma regido (PIB). A terceira, e mais importante,
em 1985, quando € realizado o seminério em Helsinki com o World Institute for Development
Economics Research (WIDER) das Nagdes Unidas. A importincia do evento se justifica pelo
fato de ter aberto espaco para a discussdo de temas que mais tarde Nussbaum e Sen (1988)
utilizariam para a publicacdo da sua obra Quality of life. E mais recentemente, no ano de
1990, quando o PIB ganha novos indicadores, como, por exemplo, qualidade dos servicos de
saude, educacdo, anos de escolaridade e longevidade das pessoas, assim, conquistando mais

espago nas pesquisas de qualidade de vida como IDH (Indice de Desenvolvimento Humano).

Em outras palavras, percebe-se que gradativamente nas dltimas décadas a mensuracao
da qualidade de vida das pessoas passa a ser completada com dados que consideram aspectos
sociais mais pontuais sobre a vida dos sujeitos pesquisados. No entanto, tais abordagens ainda

ndo incluem no seu escopo os valores subjetivos de avaliagdo das pessoas em relacdo ao
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mundo onde vivem. Dessa maneira, ndo alcangcam os pressupostos que defendem a
complementaridade entre dados econdmicos e subjetivos como defendido na obra organizada

por Sen e Nussbaum (1988).

A dimensdo que incorpora valores subjetivos como relevantes para compreender o
bem estar das sociedades deriva da filosofia utilitarista do século XVIII, cujo objetivo €
“encontrar caminhos de promocao da felicidade de cada individuo” (BAQUERO, 2007, p.
163). Essa perspectiva ganha evidéncia nos séculos XX e XXI, quando a medi¢do do bem
estar passa a ser realizada com base nos sentimentos pessoais de cada cidaddao. Dessa maneira,
se propde a supera¢do do estudo do desenvolvimento do bem estar sob uma 6tica estritamente
econOmica e instrumental, chegando a uma forma mais plena, composta por uma diversidade
maior de elementos avaliativos do comportamento humano. Uma varidvel que exemplifica
essa relagdo € a satisfacdo das pessoas que se configura como um composto que ultrapassa a

esfera material e reconhece como importantes os interesses nao tangiveis dos seres humanos.

Essa perspectiva adquire respaldo em anos mais recentes, com base na explicacdo de
Schwartzman (1993), ao argumentar que a questdo nos dias atuais € reconhecer o sistema
econdmico como algo que precisa crescer, porém, com os olhos voltados para a questao
social, onde a qualidade de vida implique numa nog¢do clara e explicita de uma politica de
desenvolvimento social que incorpore indicadores sociais® a percep¢ao dos cidaddos. Assim,
reconhece a significancia dos sentimentos que as pessoas nutrem em relacdo as esferas que
compdem a sua vida social, politica e econdmica. A aceitacdo desse ponto de vista permite o
melhor direcionamento de politicas publicas e sociais de acordo com as necessidades da

populacdo.

A valorizagdo das sensagOes/sentimentos que as pessoas possuem sobre sua vida
converge em dire¢cdo ao argumento defendido por Inglehart e Welzel (2003), para quem
agregar niveis de valores subjetivos € significante para a compreensdao da sociedade em
andlise. Isso porque dados subjetivos de avaliacio permitem compreender o bem estar
orientado para a promocdo da qualidade de vida refletindo uma ordem moral, que remete a
valorizacdo das pessoas em relagdo aos governos, sociedades e outras instituigdes da
sociedade civil, como afirma Baquero (2006). Para ele, a responsabilidade da qualidade de
vida se constitui de quatro fatores principais: politicos, econdmicos, institucionais e

desenvolvimento humano (BAQUERO, 2007).

# Ver Schwartzman em Desenvolvimento social e qualidade de vida: algumas perspectivas de pesquisa. Texto preparado para o "Seminario
sobre Politica de Desenvolvimento Social", Fundacdo Getilio Vargas, Escola Brasileira de Administracdo Publica, 3 a 5 de setembro de
1973. Publicado em Revista de Ciéncias Sociais (Fortaleza) v. 5, n. 2, 1974. p. 101-111.
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Segundo Sen e Nussbaum (1988), o julgamento que as pessoas fazem sobre as esferas
que compdem sua vida cotidiana pode ser percebido pelo conceito de bem estar. Para os
autores, a perspectiva é defendida pelo fato das dimensdes de felicidade e satisfacdo, que
Baquero (2007) complementa incorporando as variaveis de confianga e realizacdo das pessoas
com sua sociedade, serem sensacoes que agregam valor aos julgamentos que as pessoas fazem
do mundo onde vivem. Dessa maneira, sdo coletadas informacdes sobre desenvolvimento
humano e econdmico. Para contextualizar a importancia das informacdes subjetivas como
significativa para a compreensao da qualidade de vida de sociedade, Sen e Nussbaum (1988)
discorrem a respeito da proximidade entre India e China quando usado como referéncia o PIB
desses paises. Os autores destacam que a proximidade entre os PIBs dessas localidades acaba
por gerar uma distorcao da realidade das mesmas. Desse modo, surge a necessidade de incluir
dados de desenvolvimento e qualidade de vida que exemplifiquem as diferencas entre as

regiodes.

Como alternativa para que essas interpretagdes inexatas nao sejam tdo frequentes, Sen
e Nussbaum (1988) incentivam a inclusdo do conceito de bem estar subjetivo as pesquisas.
Nessa direcdo Herculano (2000) defende que a concepcdo de bem estar nos moldes
formulados por esses autores ¢ fundamental para a mensuracdo da qualidade de vida. Para a
autora, estudos a respeito dessa temdtica devem ser realizados numa concep¢do ampla que
agregue valores de bem estar individual dos cidaddos, ambientais e de desenvolvimento
econdmico. No que tange aos valores subjetivos de bem estar, estdo aqueles sentimentos que
dizem respeito a satisfacdo e a felicidade das pessoas com sua vida. A importancia dessas
sensacdes estd no fato delas englobarem o julgamento dos cidaddos quanto as esferas
econOmica, social, cultural e politica, assim como a capacidade desses mesmos cidadaos em
realizar suas vontades, potencialidades, terem acesso a bens, informacdes e a sua relacdo com

os demais membros e com as institui¢des da sua sociedade (HERCULANO, 2000).

Igualmente, Allardt e Erikson (1988) empregam trés palavras chaves para
compreensdo do bem estar: ser, amar e ter. Para eles, o primeiro verbo, amar, se refere a
forma como as pessoas se relacionam numa sociedade (pessoas em geral, amigos e familia),
gerando interagdes sociais que refletem no sentimento de felicidade. Em relacdo ao verbo ser,
este tem a ver com a capacidade dos seres humanos em se desenvolver num ambiente, assim,
remetendo a idéia de capacitacdo de Sen e Nussbaum (1988). E por dltimo a concep¢do do
verbo fer, que se refere a condi¢des materiais que refletem a satisfacdo entre o que as pessoas

possuem e o que elas almejam.
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A respeito da dimensdo material da vida das pessoas, a definicdo € estabelecida por

Minayo, Hartz e Buss (2000) para quem:

O patamar material minimo e universal para se falar em qualidade de vida diz

respeito a satisfacdo das necessidades mais elementares da vida humana:
alimentagd@o, acesso a dgua potdvel, habitacdo, trabalho, educacdo, saide e lazer;
elementos materiais que t€ém como referéncia nogdes relativas de conforto, bem
estar e realizacdo individual e coletiva. (MINAYO, HARTZ E BUSS, 2000)

Os autores defendem que a avaliagdo que as pessoas fazem da sua vida engloba desde
os elementos mais bdsicos de sobrevivéncia, como a satisfacdo com sua renda, governo,
institui¢des politicas e sociedade em geral, até aspectos mais complexos como a relagdo dos
cidadaos com suas esferas politicas. Desse modo, os referidos autores vao além de uma

analise economicista e instrumental do bem estar dos individuos.

Em artigo recente, outro autor que defende a inclusdo de valores subjetivos para
compreensdo da qualidade de vida € Giannetti (2002), a0 argumentar que essa mensuracao
nio deve abranger apenas dados numéricos. Para ele, a qualidade de vida precisa ser
compreendida como um composto das varidveis que compdem a dimensdo de bem estar
hedonista e dos dados instrumentais coletados por organismos oficiais. Tal perspectiva
atualmente também € assumida por organismos internacionais como a OMS (Organizagdo
Mundial da Sauide, 2006), ao relacionar a satisfacdo individual, o bem estar fisico, material,

mental, espiritual e social das pessoas a qualidade de vida como um todo.

De acordo com o documento da WHOQOL (World Health Organization Quality Of
Life Group, 1998) o posicionamento da OMS foi utilizado pela primeira vez no ano de 1964,
pelo entdo presidente norte-americano Lyndon Johnson, ao afirmar que para se medir o
alcance de “objetivos” € preciso ir além dos dados apresentados pelas institui¢des bancdrias
(referindo-se a dados estritamente econdmicos) e considerar aspectos como as avaliacdes que
as pessoas fazem desses “objetivos”. Assim, o autor propde ‘“‘valorizar parametros mais
complexos e que compreendem as necessidades dos individuos de maneira mais ampla,

considerando aspectos materiais basicos a sua sobrevivéncia, reproducdo social e bem estar”

(JANNUZZI, 2004, p. 19 apud FRANKEN, 2007).

Na mesma linha de pensamento, Seidl & Zannon (2004) defendem a mensuracdo da
qualidade de vida subjetiva das pessoas por meio de estudos empiricos, onde a menor
distancia entre a expectativa individual e a realidade reflete o maior bem estar das pessoas
(MARQUES, 2007; WHOQOL, 1998). Desse modo, aborda-se o bem estar de um grupo

social pela forma como seus membros véem e interagem com as esferas que constituem a sua
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vida didria como, por exemplo, em relagdo a sua satisfacdo pessoal sobre servicos que lhe sdo
oferecidos. O autor referencia a prosperidade geral das sociedades como construto que se
define através da “percepcao do individuo e de sua posi¢ao na vida, no contexto da cultura, no
sistema de valores no qual vivem, na relacdo com os seus objetivos, expectativas, padrdes e
preocupacdes” (WHOQOL, 1995, p. 1406). Portanto, esse tipo de perspectiva permite ao

individuo relatar suas expectativas, satisfacoes e bem estar (FRANKEN, 2007).

Nesta dissertacdo, defende-se o termo qualidade de vida como um composto das
condi¢cdes que afetam a percepc¢do dos sujeitos. Essa perspectiva ganha destaque com os
escritos de Minayo (2000) e da WHOQOL (1998), que consideram questdes sobre a
satisfacdo das pessoas com as condi¢des mais primdrias e fundamentais da vida humana,
como as relacionadas ao condicionamento econdmico, social, de saude fisica e mental dos

sujeitos.
As esferas que compdem o bem estar das pessoas sdo definidas como:

1) Objetivas: que refletem a sensacdo de satisfagdo e conforto dos seres humanos através
de fatores que supram as necessidades mais elementares da sociedade. Esse aspecto
geralmente se constitui na forma de bens materiais a serem usados ou consumidos,
como acesso a saneamento bdsico, alimentacdo, habitacdo, trabalho, transporte,

educacdo, saude, emprego e lazer MARQUES, 2007).

1) Subjetivas: que dependem do equilibrio entre fatores fisicos, psicoldgicos, sociais,
espirituais e como esses sdo percebidos pelos individuos. A mensuracdo da satisfacdo
das pessoas com esses elementos € feita via valores emocionais e da expectativa dos

sujeitos em relacdo a sua realizacdo individual e coletiva (MARQUES, 2007;

PILATTI, 2007).

Considerando essas esferas para a compreensao do bem estar, e este como um reflexo
da qualidade de vida, se torna possivel utilizar essa dimensao de bem estar hedonista como a
varidvel endégena desta dissertacdo. Nessa perspectiva, compreende-se o conceito de bem
estar hedonista em moldes similares ao empregado por Baquero (2007) que vincula a
promocao do bem estar das pessoas a aspectos subjetivos que podem ser traduzidos pelos
sentimentos de felicidade, confianca, satisfacdo e realizacdo, assim, compondo a referida

dimensao.

Os dados empiricos que fornecem informacdes sobre a dimensdo de bem estar

possibilitam estabelecer um vinculo entre o capital social e a qualidade de vida, uma vez que a
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forma de mensuracdo utilizada nos surveys (NUPESAL 2005-2006) converge com o modelo
utilizado por Campbell, Converse e Rodger em 1976. Esses pesquisadores defendem a
escolha de uma metodologia de pesquisa que se utilize de varidveis que remetam a
sentimentos com significados opostos ao respondente (CAMPBELL; CONVERSE;
RODGER, p. 31, 1976). O propésito dessas questdes, onde o entrevistado é confrontado a
lidar com dimensdes extremas e opostas, exige que ele classifique sua vida de forma positiva

ou negativa, tornando possivel a constru¢@o de escalas avaliativas opostas.

Ap6s a descri¢cdo de como o conceito de bem estar € empregado nesta dissertagao, o
proximo capitulo tem como objetivo descrever relatos empiricos que demonstram a influéncia
da presenca de capital social para a promocao de uma melhor qualidade de vida em diferentes

sociedades.
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3.3 Capital social para a promocio da qualidade de vida

O capital social possui um papel fundamental na estruturacdo de atitudes e
comportamentos das sociedades, pois incentiva a cooperacdo e, assim, o desenvolvimento
social e econdmico. Essa afirmacdo adquire respaldo através da andlise de pesquisas
empiricas que demonstram como o conceito tem auxiliado na promog¢do do bem estar das
pessoas, através de melhorias materiais e nao materiais. Nesse sentido, esta secdo apresenta
evidéncias empiricas que ilustram a importancia do conceito em um universo que engloba
tanto estudos académicos como niao académicos que empregam o capital social como

ferramenta propulsora do desenvolvimento e, assim, da qualidade de vida.

Entre os trabalhos académicos que destacam a relagc@o entre capital social e melhorias
econdmicas, estd em Durston (1999) quando descreve a experiéncia da comunidade de
Chiquimula na Guatemala. Nesse estudo, o autor demonstra os beneficios de se considerar os
aspectos culturais da prépria comunidade para potencializar a coopera¢ao entre as pessoas.
Buscando otimizar a presenca de fatores que facilitam a promog¢ao de caracteristicas coletivas
entre os membros da comunidade, o autor enfatiza que o capital social também ¢&
potencializado através da presenca de organismos externos. Para o pesquisador, as instituicdes
promovem a criacdo e a manutencdo de programas que ajudam na capacidade organizacional

das pessoas e na protecdo de institui¢des comunitdrias locais.

7z

Outro exemplo na mesma direcdo € contextualizado por Ostrom (1999, p. 198),
quando refor¢a a importancia da acdo de organismos externos para a complementaridade entre
capital social, fisico e humano, no alcance de objetivos que visam melhorar a vida de uma
localidade. A articulagdo entre sociedades e organizagdes é observada no estudo de Ostrom
sobre o sistema de irrigacdo de d4gua no Nepal, que obteve melhorias significativas via agdes
decididas em conjunto pela populagdo, permitindo a um ndmero maior de fazendeiros acessar

servigos de dgua potdvel para suas plantagdes. Tal iniciativa trouxe beneficios em termos de
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qualidade de vida, aspectos sociais e econdmicos, minimizando os efeitos das enchentes e

possibilitando a prevenc¢do de outros tipos de desastres naturais (Ostrom, 1999).

Na 4drea da sadde publica, destacam-se os estudos da Escola de Saude Publica de
Harvard (1997), que constatou que a presenca de confianga em relagdes interpessoais aumenta
a expectativa de vida das pessoas. Souza e Grundy (2004), nessa direcdo, atestam que a
melhoria da satde local interfere no crescimento econdmico da mesma. Nessa linha de
andlise, defende-se a ideia de que para se promover uma saude de qualidade € necessdria a
existéncia de uma base social consciente, incidindo no combate a pobreza e a desigualdade.
Dessa maneira, o capital social emerge como um facilitador de acdes coletivas que abrem
caminhos em direcdo a construcio de um futuro mais sauddvel. Na mesma linha de
argumentagao, Kushner e Sterk (2005) explicitam que a qualidade da saide de uma sociedade

sofre influéncia direta de suas caracteristicas culturais, pois os estoques de capital social estao

diretamente relacionados a sadde, constituindo-se uma base de bem estar.

No contexto brasileiro um importante trabalho € desenvolvido por Milani (2004) em
Pintadas, no Nordeste. O referido autor chama a atencdo para como o bem estar da populacio
foi incrementado através da existéncia da confianga interpessoal e institucional, estimulada
por organismos internacionais e entidades religiosas locais. Essa iniciativa permitiu a
articulacdo e a formacdo da redes pintadas, fundada no ano de 2000. Nesse panorama, a fé
religiosa dos individuos serviu como promotora de capital social, estimulando o sentimento
de pertencimento de grupo e o cumprimento de leis e normas sociais, o que facilitou a
promocao da confianga interpessoal e, assim, refletindo na qualidade de vida da populagao

local.

Citando exemplos mais conhecidos, tem-se o ganhador do Nobel da Paz em 2006,
Muhammad Yunus, com o seu trabalho descrito na obra O banqueiro dos pobres, que nao faz
uso direto do conceito de capital social, mas utiliza-se de seus indicadores (confianca,
reciprocidade e acesso a informagdo) como varidveis cruciais para o surgimento de
alternativas ao combate a desigualdade social. Yunus afirma que a existéncia e a promog¢ado de
tais atributos foram aspectos essenciais para a materializacao do seu projeto (SERAGELDIN;

GROOTAERT, 1999).

Entre outros trabalhos que contribuem para o debate acerca da influéncia do capital
social na qualidade de vida das pessoas, estd o artigo produzido por Knack e Keefer (1997). O
trabalho desses autores utiliza como base a pesquisa de Putnam publicada em 1993 sobre a
Itdlia. Knack e Keefer (1997), assim como Putnam, defendem que a cooperacdo civica estd
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associada a um desempenho econdmico mais forte e que a confianca em normas civicas €
mais forte em sociedades com instituicdes formais efetivamente protegidas e marcadas pela
presenca e direitos de contrato. A andlise realizada por Knack e Keefer (1997) também faz
referencia aos estudos de Narayan e Pritchett sobre a Tanzania, onde é possivel observar
empiricamente a relacdo positiva entre maior incidéncia de participacdes associativistas,

baseadas na confianga e retornos econdmicos mais altos.

Os anos que seguiram a década de 1980 também foram marcados pela ampliacdo do
debate acerca da utilizacdo do conceito de capital social fora da esfera académica. Entre essas
contribuicdes se destacam os trabalhos e pesquisas desenvolvidos por organismos
internacionais como os do Banco Mundial*. Os projetos e eventos financiados por essa
organizacdo se caracterizam, segundo Higgins (2005), por utilizar uma perspectiva menos
suspeita do Estado e por empregar o conceito de forma a incorporar valor as relagcdes nao

econOmicas no debate sobre desenvolvimento.

Utilizando como base estudos académicos, destaca-se o emprego do conceito por

orgdos internacionais como Banco Mundial (BM), FAO® , CEPAL* ¢ a OCDEY.

Para o Banco Mundial (1998), que aplica o conceito numa perspectiva eminentemente
instrumental, a utilizacdo do capital social diz respeito a relacdes e normas sociais que
aumentam a qualidade das interagdes sociais, potencializando a eficiéncia individual de cada
pessoa. Essa instituicdo reconhece fatores subjacentes as interacdes sociais que promovem
coesdo social, obediéncia as leis e resolugcdo pacifica de conflitos, e resulta numa sociedade
mais aberta e democratica. A perspectiva defendida pela organizagdo vai ao encontro da visao
institucional de Durston e, assim, define como um dos seus principais objetivos trabalhar
diretamente com aquilo que eles classificam como as raizes formadoras do capital social, por
exemplo, familia e sociedade civil. Incentivando o aparecimento de a¢des e organizacdes que
sejam capazes de fortalecer as caracteristicas coletivas entre as pessoas que promovem O

desenvolvimento social e econdmico.

O BM trabalha financiando atividades que incentivam a criagdo de redes e conexdes
sociais como acgdes que geram beneficios principalmente para o futuro das pessoas a longo

prazo, pois para ele o incentivo a criagdo de redes sociais facilita o desenvolvimento do

capital humano. A definicdo do capital social para o BM se refere as normas e redes que

* Detalhes sobre os trabalhos desenvolvidos pelo Banco Mundial sero discutidos na préxima sego.
* Food and Agriculture Organization.

# Comissdo econdmica para a América Latina.

*T Organizagio para a Cooperagio Econdmica e o Desenvolvimento.
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incentivam acoes coletivas cuja coesdo serve de alivio e superagdo da pobreza, promog¢do do

. L A . 48
desenvolvimento sustentdvel, humano e econdmico ™. Nas palavras do Banco:

El capital social se refiere a las instituciones, relaciones y normas que conforman la
calidad y la cantidad de las interacciones sociales de una sociedad. Estas relaciones
permiten a los actores movilizar recursos y lograr metas comunes, que pueden
beneficiar a la sociedad en su conjunto o a un determinado grupo” (BANCO
MUNDIAL, 2003).

Na visdao do Banco, o conceito também € incentivado por processos ligados a fatores
ideoldgicos, pois reforgca o uso da idéia de que ndo bastam direitos e deveres para que “vicios
se transformem em virtudes” (BOWLES e GINTIS, 2000, apud MONASTERIO, 2002).
Assim, postula-se que o ambiente politico e social auxilia na eficiéncia produtiva e dinamica

do capital social, podendo, desse modo, ser o conceito um sindnimo de boas institui¢des

(MONASTERIO, 2002).

Na linha de pensamento dos trabalhos financiados pela Organizag¢ao para Cooperacao
e Desenvolvimento Economico (OCDE, 2002), o capital social ¢ empregado de maneira
diferente a do BM. A OCDE atua, principalmente, via elaboracdo de semindrios com
formuladores de politicas publicas e projetos de medi¢dao do capital social, e ndo por meio de

programas desenvolvidos diretamente com a sociedade, como os promovidos pelo BM.

Os eventos realizados e financiados pela OCDE englobam varidveis como confianga,
reciprocidade e acesso a informagdo, que, na visdo da institui¢do, compdem o conceito de
capital social e facilitam a cooperacdo entre as pessoas. Os eventos promovidos pelo grupo
utilizam como referéncia principal o seu livro publicado no ano de 2002, intitulado The Well-
Being of the Nations: The Role of Human and Social Capital. Essa publica¢ao dedica-se a nao
tratar o conceito de capital social como um fim em si mesmo, mas como um recurso a Ser

usado em busca do desenvolvimento econdmico e social (OCDE, 2002).

A obra organizada pela OCDE possui como objetivo explicitar a importancia da
compreensdo e definicdo do capital social como significativa, pois permite um
desenvolvimento que va além da esfera econdmica e a longo prazo. De acordo com a OCDE,
isso € possivel porque o conceito estd vinculado a valores subjetivos do bem estar humano,
como a satisfacdo. Assim, € atribuido significado as relagdes sociais baseadas em normas e
valores culturais construidos ao longo da vida do ser humano e na relagdo desse com sua

familia e demais individuos. Para a organizagdo, o capital social em si demora a ser

* Para maiores informacdes ver: www.bancomundial.org.
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constituido, sendo necessdria a existéncia de capital humano, pré6ximo aos moldes de

Bourdieu, para que as pessoas possam prosperar e se desenvolver.

Seguindo a linha de trabalhos desenvolvidos por institui¢des ndo académicas, outro
organismo internacional de destaque é a FAO® (2003, 2004), para quem o capital social
também se refere a fatores que promovem a coesdo social e, assim, define a sociedade como
algo mais do que apenas o somatorio de individuos. A partir desse argumento, o objetivo da
instituicdo ao usar o conceito € promover avangos na qualidade de vida das pessoas,
principalmente em sociedades pouco desenvolvidas ou em grupos socialmente excluidos e em
areas rurais (FAO, 2003, 2004). Numa visdo institucionalista, a organizacdo tem como um de
seus propositos incentivar o desenvolvimento institucional e de mecanismos de participacao
através do empoderamento dos cidaddos, motivando estes a participar das tomadas de
decisdes e de redes sociais. Essa defini¢do do capital social se aproxima da perspectiva
adotada pela CEPAL, para quem o capital social diz respeito a capacidade de mobilizar as
pessoas por meio de redes sociais na busca de solu¢des para a pobreza urbana, melhoramento

de politicas publicas e sustentabilidade ambiental e econdmica.

Entre os estudos promovidos pela CEPAL, destaca-se o trabalho organizado de Atria e
Siles (2003), intitulado Capital social y reduccion de la pobreza en América Latina y el
Caribe: en busca de un nuevo paradigma. O conjunto de artigos que compdem o livro
reafirma a importancia do tema e que as potencialidades do uso do capital social facilitam a
geracdo de recursos, instrumentos e agdes que apoiam politicas sociais, em especial aquelas
de combate a pobreza, como € visto no trabalho de José Antonio Ocampo (2003) na mesma
obra. O artigo desse autor aborda a deficiéncia das tentativas feitas até hoje na busca de uma
distribuicdo mais equitativa de bens e servicos e para a superacdo do problema da

desigualdade social e econdmica.

Ocampo argumenta a respeito da necessidade de possuir uma visdo concentrada em
dois focos principais do desenvolvimento. Para ele, o primeiro ponto diz respeito a busca do
equilibrio entre mercado e interesse publico, e o outro relaciona-se a uma nova abordagem a
concepcdo de politicas publicas como mecanismos de promogao de acdes que visem o bem
coletivo. O autor afirma que essas agdes ndo dependem apenas de condutas estatais, mas
também da participacdo da sociedade, incluindo a presenga de institui¢cdes politicas, ndo

politicas, e até mesmo externas a sociedade. Os trabalhos publicados na obra de Atria e Siles

* Organizagdo das Nagdes Unidas para Agricultura e Alimentaco.
% Comissdo Econdmica para a América Latina e o Caribe.
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(2003), assim como Durston (1999) e Monastério (2002), defendem o significado que fatores
externos a uma sociedade podem possuir para o desenvolvimento dos indicadores de capital

social, como aqueles financiados e apoiados pelo Banco Mundial.

O conjunto de obras e trabalhos examinados até esta etapa da dissertacdo ilustra a
contribuicao que o conceito pode exercer para o avango da compreensdo do bem estar de uma
localidade. Os estudos apresentados contribuem tanto para o aperfeicoamento de debates
tedricos e metodoldgicos, no que tange a sua mensura¢ao numa otica instrumental, da 16gica
da agdo racional, como numa perspectiva comunitarista que valoriza as normas coletivas em
detrimento dos interesses individuais. Assim, defende-se o emprego de uma linha de pesquisa
que compreenda as particularidades que fazem com que o ator social seja considerado como
um ente protagdnico na tomada de decisdes, e suas avaliagdes, significativas para o
entendimento do seu bem estar. Dessa forma, se postula os sentimentos dos sujeitos como um

reflexo da sua qualidade de vida.

De modo geral, as andlises descritas contribuem para a afirmagdo de que estoques
positivos de capital social influenciam no bem estar da populacdo. Contudo, defende-se que
nem sempre a relacdo é encontrada em todas as sociedades da mesma maneira. Dessa forma,
nesta dissertacdo busca-se realizar uma observacdo do contexto social de cada localidade
pesquisada, avaliando e analisando se a presenca de confianca e agdes coletivas influencia no
sentimento de bem estar das pessoas. E, consequentemente, possibilitando a construcdo de um
cendrio de desenvolvimento que conduza a avancos na qualidade de vida dessas populagdes
por meio da avaliac@o subjetiva dos seus membros. Cabe enfatizar que nem sempre a presenca
de indicadores de confianca e solidariedade acarreta nas mesmas formas de agdo e interac@o
social entre os membros de diferentes sociedades. Igualmente, destaca-se que o entendimento
da existéncia de capital social entre as pessoas ndo funciona como uma “receita” que quando

bem aplicada gera os resultados esperados.

Em outras palavras, as pesquisas descritas nessa etapa demonstram que estoques de
capital social servem como ferramenta propulsora para a superacdo de dificuldades entre os
cidaddos. Assim como a compreensao de tais estoques servem de instrumento para a coleta de
informacdes que caracterizam as relacdes Estado-sociedade, institui¢des-sociedade e dos
individuos com seus iguais, através da mensuracdo da confianca da populacdo em relacdo a

tais esferas.

Tendo como referéncia as constatagdes empiricas descritas nesse capitulo, acerca da
importancia do capital social para a melhoria da qualidade de vida das pessoas, compreende-
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se 0 conceito como significativo para o entendimento da qualidade de vida. Assim, buscou-se
complexificar e complementar a relacido entre capital social e qualidade de vida através do
entendimento do bem estar das pessoas como uma dimensao que diz respeito a questdes de

ordem social, politica e econdmica.
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3.4 Felicidade, satisfacao, bem estar e participacao

Do ponto de vista empirico, o emprego do conceito de bem estar diz respeito a uma
relacdo sauddvel entre os cidaddos, instituicdes representativas e demais membros, uma vez
que os sentimentos que as pessoas nutrem por essas esferas podem ser responsaveis por parte
do bem estar das mesmas. Assim, incluir confianga interpessoal e institucional como varidveis
independentes na relacdo entre capital social e bem estar se torna proficuo, pois estas
influenciam na forma como as pessoas estruturam suas relacoes e auxiliam na potencializagao
de acdes que intensificam o sentimento de felicidade e/ou satisfacdo entre os sujeitos, seja

como varidvel causal ou explicativa para o bem estar das pessoas (HELLIWELL, 2004).

A relacdo entre capital social e bem estar também é defendida por Knack e Keefer
(1997), Putnam (1993) e Fukuyama (1996), ao argumentarem que a existéncia de pré-
requisitos sociais e culturais conduzem a prosperidade. Com base em dados provenientes de
pesquisas empiricas, Woolcock (2007) e Trigilia (2001, p. 428), esclarecem a importancia de
tal relagdo para o cultivo de um sistema econdmico mais produtivo e inclusivo. Assim, tornar-
se-ia possivel promover o desenvolvimento local através de politicas publicas apropriadas e

da valorizacdo das associagdes livres entre os sujeitos.

Um autor que tem produzido pesquisas nas ultimas décadas sobre a importancia do
sentimento de felicidade para as pessoas é Ruut Veenhoven’. Nos seus estudos, o
pesquisador desenvolve o argumento de que a felicidade, quando mensurada de forma
subjetiva através de dados empiricos, € importante para a compreensdo da qualidade de vida.
Em uma de suas obras mais recentes (VEENHOVEN, 2008) o autor estabelece uma
comparacdo entre o Zimbdbue e a Dinamarca, cujo objetivo foi observar se localidades
materialmente mais bem resolvidas, caracterizadas por um bom desenvolvimento econdmico,

liberdade individual, direitos, leis € um bom governo, tendem a ser mais felizes. Nesse artigo,

31 Desde 1984 esse autor se dedica a estudos sobre felicidade e bem estar. Para maiores detalhes ver Ruut Veenhoven em:
http://www2.eur.nl/fsw/research/veenhoven/ e http://worlddatabaseofhappiness.eur.nl/.
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Veenhoven constata que o associativismo e a facilidade das pessoas em fazer amizades

induzem a uma maior felicidade.

Nesse trabalho, o pesquisador afirma que ndo existe uma concep¢do Unica de
felicidade, e destaca a significancia dessas variagdes para a compreensdo da populacdo em
andlise. Contudo, apesar dessas diferencas na defini¢do do conceito, este pode ser mensurado
via componentes afetivos e cognitivos que refletem a distdncia entre o que as pessoas
possuem e o que elas desejam para suas vidas (VEENHOVEN, 2008). De acordo com essa
defini¢do, o conceito de felicidade deve ser considerado como um principio universal que
varia de acordo com as diferentes culturas e deve ser compreendido como a forma pela qual
os cidaddos apreciam sua vida como um todo, sendo a soma resultante dos aspectos

agradaveis e desagradéveis do seu cotidiano.

Assim como Veenhoven (2008), Campbell, Converse e Rodger (1976) também
estudam a respeito da relacdo entre as condi¢des econdmicas e o estado psicoldgico dos
individuos. Para eles, as avaliagdes que as pessoas fazem de sua vida servem como um
complemento para as andlises a respeito da sua qualidade de vida, tomando o individuo como
foco de estudo. Dessa forma, o sentimento de satisfacdo das pessoas pode ser usado como
sindbnimo das diferencas entre o que elas possuem e aquilo que almejam, enquanto que a
sensacdo de felicidade dos individuos se associa tanto a valores materiais como a
acontecimentos que impactam a vida das pessoas como, por exemplo, crises econdmicas,
escandalos politicos e violéncia. Assim, os sentimentos de felicidade e satisfacdo aparecem
como aspectos complementares, pois ambos indicam como as pessoas veem sua vida e a

sociedade onde moram.

Considerando esses sentimentos para a compreensdo do bem estar, passa-se a
descrever o trabalho desenvolvido por Putnam e Helliwell (2004) que, via dados empiricos,
estudam a relacdo do capital social com os sentimentos de bem estar das pessoas. Para eles, as
varidveis que compdem a dimensdo de bem estar hedonista refletem os quesitos materiais,
econOmicos, mentais e psicologicos dos sujeitos sociais. Dessa maneira, ndo reforcam o
emprego de uma perspectiva estritamente econdmica e quantitativa para a compreensao do

bem estar.

Entre as principais evidéncias empiricas destacadas pelos autores, estd a relacdo
positiva entre a presenca de relacdes interpessoais com os sentimentos de bem estar. Helliwell
e Putnam (2004) empregam o capital social como algo que facilita a construcio e a
manutencdo de redes sociais e promove o bem estar. Entre outros resultados destacados por
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eles, com base nos dados disponibilizados pelo World Values Survey, esta a existéncia de
causalidade positiva entre renda, estabilidade no trabalho, familia, amigos, romances, saude,
confianca interpessoal e a existéncia de uma atmosfera comunitaria e de bem estar. Em outras
palavras, a presencga de tais circunstancias indica um maior grau de satisfacdo e felicidade

entre as pessoas (HELLIWELL; PUTNAM, 2004).

No que tange os niveis de participagcdo, seja em algum grupo ou organizagdo, quanto
mais presentes esses forem numa sociedade, mais satisfeitas as pessoas tendem a estar em
relacdo a suas vidas. Desse modo, ampliam-se as chances de, em lugares onde existe uma
maior conexdo entre os cidaddos via confianca, existam avaliagdes positivas quanto ao bem
estar das pessoas que inclusive ndo participam ativamente em redes sociais de participagdo

(HELLIWELL; PUTNAM, 2004).

Nessa direcdo, Woolcock (2001) defende que € a partir da década de 1990 que o
desenvolvimento econdmico passa a ser compreendido como algo que pode ser influenciado
por aspectos sociais como as formas pelas quais52 as relagdes entre os cidaddos se estruturam
e pelos seus mecanismos de produgdo. Assim, falar de desenvolvimento, seja social ou
econOmico, faz referéncia a construcdo de estratégias para o avanc¢o de grupos sociais numa
perspectiva local e macro de longo prazo. Nessa direcdo, torna-se necessario empregar
varidveis que ultrapassem uma dimensdo puramente econdmica, tornando vital reconhecer a
existéncia de quesitos de ordem social, institucional e cultural no auxilio e na distribuicao das
conquistas alcancadas, impactando diretamente no incremento qualitativo da qualidade de

vida e do bem estar dos atores sociais de maneira coletiva (MILANI, 2004).

Essa perspectiva torna pertinente incluir varidveis que indicam a existéncia de
participacdo coletiva em grupos ou organizagdes como um reflexo da coesdo social na
populacdo. Conforme Baquero (2003), o reconhecimento dessas varidveis implica na
aceitacdo da importancia dos valores subjetivos dos sujeitos da mesma forma que amplia a
necessidade de evitar a fragmentacdo social e a legitimidade dos sistemas politicos, ndo
restringindo, portanto, sua compreensdo dentro dos limites ortodoxos da participagdo
convencional. Essa ampliacdo permite entender como os cidaddos interagem com sua
realidade social, econdmica e politica, que pautada na teoria da cultura politica, é fortificada
quando existem estoques positivos de confianga e participagdo nesse local (BAQUERO,

2003).

32 Termo original em inglés: way s of life (Woolcock,1997)
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A dimensdo que avalia a importancia da participacdo das pessoas é composta por trés
quesitos: 1) formal ou convencional, como votar em elei¢des; ii) ndo-convencional, que
engloba meios extra-institucionais; iii) comunitdria, presente em niveis locais (ALVES e
VISCARRA, 2005, p.170). Esses modelos de participagdao dizem respeito a forma na qual as
pessoas e as instituicdes se estruturam para ampliar a comunicagdo entre Estado e sociedade,
permitindo a populacdo interagir e/ou alterar a realidade em que vivem, revelando a
necessidade que os individuos possuem de alcangar objetivos que, na sua maioria, nao seriam

atingidos de maneira isolada (CREMONESE, 2006, p. 266).

Esta secdo apresentou trabalhos de estudiosos que utilizam dados empiricos para
afirmar a possivel relacdo entre os estoques de capital social e a capacidade desses em auxiliar
na promog¢do da qualidade de vida. Assim, feitas essas consideragdes sobre os conceitos
utilizados nessa dissertac@o, e seus indicadores, o proximo capitulo discute analiticamente a

relacdo entre capital social e qualidade de vida no RS
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CAPITULO 4

4. O Rio Grande do Sul como foco de analise

Esse capitulo tem como objetivo descrever e caracterizar através de dados empiricos
as trés regides do RS estudadas, COREDE Metropolitano, Nordeste e Noroeste Colonial, em
relacdo a presenca de estoques de capital social e qualidade vida. A andlise dos dados e as
técnicas empregadas nesta etapa da dissertacdo tem como finalidade testar as hipdteses desta
pesquisa. O objetivo central que norteia o trabalho € o de verificar a existéncia de relagao
entre as varidveis de capital social e a dimensao de bem estar das pessoas, averiguando se os
niveis de desenvolvimento socioecondmico, como abordados pela FEE, permitem uma
mensuracdo detalhada sobre a qualidade de vida dos moradores das regides estudadas.
Subjacentes a esse objetivo, os testes de hipdteses realizados buscam averiguar: i) se a
confianca interpessoal e institucional impacta no sentimento de bem estar das pessoas; ii) se a

presenca de solidariedade e reciprocidade influencia no bem estar das pessoas.

Para melhor compreensdo do Estado do RS e da situagdo dos seus habitantes, serdo
utilizados os relatérios de desenvolvimento econdmico da Fundacdo de Economia e
Estatistica (FEE, 2000-2006) e a comparagdo desses com os dados empiricos sobre qualidade
de vida e capital social fornecidos pelo NUPESAL (2005, 2006). A comparagdo entre esses
dados permite esclarecer como os moradores dessas localidades percebem seu cotidiano,
através de questdes avaliativas do seu dia-a-dia, e verificar se as respostas encontradas

acompanham os dados oficiais de desenvolvimento social e econdmico da sua regido.

Essa andlise se estrutura em trés secdes distintas. A primeira, realizada com base na
leitura das respostas coletadas nos surveys disponibilizados pelo NUPESAL (2006, 2007),
que constroem um panorama sobre a existéncia de estoques de capital social e as diferencas
entre os COREDEs pesquisados. Essa descri¢do € feita através das questdes utilizadas para

mensurar a existéncia, ou nio, de confiancga interpessoal, confianca institucional, sentimento
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de solidariedade e de participacdo entre os membros de cada localidade (Quadro 1). Desse
modo, descreve-se a existéncia de acdes coletivas por meio de questdes atitudinais, avaliativas

€ comportamentais.

A segunda secdo examina a qualidade de vida dos moradores dessas localidades,
considerando tanto os relatérios desenvolvidos pela FEE sobre desenvolvimento
socioecondmico como os dados empiricos de percepcdo das pessoas sobre seu bem estar
(NUPESAL, 2006-2007). A utilizagdao dessas duas fontes de dados permite comparar se os
dados de percepcao subjetiva dos individuos acompanham os indices de desenvolvimento
socioecondmico de sua regidao (FEE, 2000-2006). Dessa forma, investiga-se se as regides mais
desenvolvidas econdmica e socialmente, segundo dados oficiais, sdo as que apresentam o0s
niveis mais elevados de bem estar hedonista. Isso porque a coleta de informagdes acerca da
qualidade de vida dessas populagdes € feita por meio de questdes de ordem subjetiva que

avaliam como as pessoas percebem sua vida didria.

A tltima secdo do capitulo aprofunda a descricdo dos dados de capital social e da
qualidade de vida subjetiva por meio da constru¢dao de um diagrama (path diagram), cuja
finalidade € verificar a existéncia de causalidade entre as questdes de capital social e de bem

estar em cada regido.

As andlises elaboradas nesta dissertacdo descrevem o RS evidenciando as formas
como as diferentes localidades estudadas se estruturam em termos de estoques de capital
social, qualidade de vida e bem estar, assim como verifica a existéncia de causalidade entre os
sentimentos que os individuos nutrem em relacdo aos demais cidaddos, a esfera politica e
institucional, bem como se a presenca de solidariedade e de uma cidadania ativa influencia na
satisfacdo das pessoas com seu bem estar. Nesse sentido, considera-se a presenga do capital
social numa perspectiva que fortalece os lagos sociais entre os individuos e correlaciona o

comportamento individual a estrutura na qual o sujeito pertence (MARTELETO, 2004).

O propésito desta etapa € tanto mapear os estoques de capital social através do
conjunto das varidveis de confianca interpessoal, confianga institucional, associativismo,
participacdo em grupos ou associagdes, como caracterizar os niveis de bem estar hedonista
nas regides presentes neste estudo. Dessa forma, caracterizando-se como uma pesquisa
descritiva que compara diferentes localidades, COREDEs Metropolitano, Nordeste e Noroeste

Colonial, do RS.
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A apresentacdo inicial dos dados empiricos utilizados serd disposta em forma de
frequéncia simples para cada regido. As informacdes que dizem respeito ao Corede
Metropolitano se referem apenas a capital do estado do RS, enquanto que os demais dados
foram coletados num conjunto de cidades representativas de cada regidao. Com o propdsito de
introduzir os COREDEs analisados, a Tabela 3 apresenta dados socioeconOmicos e

geograficos que caracterizam as localidades.

Tabela 3- Dados socioeconomicos dos COREDES

Corede Noroeste Colonial Nordeste Metropolitano*
Populagdao Total (IBGE, 305.207 125.188 2.448.514
2007): hab. 1.436,123*
P (2009)
Area (2006): km? 9.911,3 9.063,6 5.652,1
496,827*
Densidade Demogrifica 30,9 14,9 429,5
(2006): hab/km? 2.878%*
Analfabetismo (2000): % 8,28 9,47 4,36
Expectativa de Vida ao 71,00 70,78 72,07
Nascer (2000): anos
Coeficiente de Mortalidade 12,61 11,66 12,53

Infantil (2007): por mil
nascidos vivos

PIBpm (2006): R$ mil 3.500.184 1.768.641 45.568.167
33.434.026*
PIB per capita (2006): R$ 11.502 13.337 18.074
Exportag¢des Totais (2007): 12.959.059 23.034.406 2.985.331.482
U$ FOB 23.534,00*
Taxa de  urbanizacdo 50-65% 65-81% 81-97%

(IBGE, 2000)

Fonte: Tabela elaborada pela autora com base nos dados da Fee, 2006,2007.
*Dados referentes a cidade Porto Alegre.

De acordo com as informagdes contidas na Tabela 3, o Corede N. Colonial € o que
possui a maior dimensao territorial dentre os analisados, assim como uma popula¢do quase
trés vezes superior ao Corede N. Colonial. Em relagdo aos dados econdmicos (PIBpm, PIB
per capita e taxa de exportacdo), a regido Colonial € a que apresenta os menores valores entre
as trés localidades comparadas. O COREDE Noroeste Colonial se localiza numa situacdo
intermedidria em termos de urbanizacdo e de dados econdmicos de PIB e exportagdo. Por
conseguinte, o ultimo COREDE € o que detem tanto a taxa de urbanizacdo mais elevada
quanto de exportacdo e PIB. No que tange aos dados sociais sobre analfabetismo, expectativa

de vida e expectativa de vida ao nascer, as trés regides apresentaram niveis similares.

Ap6s discorrer sobre essas informagdes, a proxima secao introduz os dados produzidos

pela FEE e pelo NUPESAL sobre capital social e qualidade de vida.
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4.1 Capital social no RS

Para melhor compreensao dos dados empiricos usados sobre capital social, esta secao
analisa por meio de tabelas simples as respostas coletadas pelo questiondrio aplicado. A
descricdo inicial se refere a utilizacdo das questdes que indicam a presenga de estoques de

confianca interpessoal.

O debate sobre a importancia do capital social para este estudo pode ser sintetizado
nas palavras de Dasgupta (2000), quando a autora define o conceito como um indicador da
crenca que as pessoas estabelecem umas nas outras. Para ela, a confianga nos membros de
uma sociedade € adquirida com base em repeticdes de acdes positivas ao longo do tempo que
quando presente de forma positiva e em um numero elevado de individuos da mesma
sociedade incentiva acdes conjuntas, civicas e a disseminac¢do de informacoes (LA PORTA, et

all, 1999), configurando-se, assim, como parte do conceito de capital social.

Os dados sobre confianga interpessoal sao apresentados na Tabela 4:

Tabela 4- Porcentagem positiva de confianca interpessoal (%)>
N. Nordeste Metropolitano
Colonial
Familia 98 98,7 97,6
Vizinhos 85,1 93,8 84,9
Pessoas em geral 27,4 32,9 19,2

Fonte: Nupesal 2005, 2006.
n: familia: C. Metropolitano 500, C. N. Colonial 420, C. Nordeste 500; Vizinhos: C. Metropolitano 500, C. N. Colonial 420, C. Nordeste
500; Pessoas em geral: C. Metropolitano 420, C. N. Colonial 420, C. Nordeste 480.

As freqiiéncias da Tabela 4 descrevem como os gaichos dessas trés localidades
estruturam sua relacdo com a familia, vizinhos e pessoas em geral. Os dados caracterizam a
existéncia de uma relacdo familiar permeada pela confianca entre todos os respondentes
dessas regides. Em relac@o aos vizinhos, um forte cendrio de confianca também ¢ visualizado,

todavia com porcentagens inferiores aquelas referentes a familia. Nessa varidavel se destaca o

% Questiio original: Gostaria de saber se o/a St/a confia muito, pouco ou niio confia no/a: i) familia; ii) vizinhos; iii) pessoas em geral.
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COREDE Nordeste com quase 95% de respostas positivas. Assim, essas informacgdes

sugerem uma quase inexisténcia da desconfian¢a na familia e nos vizinhos.

A respeito da confianga dos respondentes nas pessoas em geral a Tabela 4 sinaliza um
cendrio com baixos estoques de confianca interpessoal, pois embora as respostas apresentem
uma porcentagem positiva, elas sdo significativamente inferiores as questdes anteriores,
principalmente no COREDE Metropolitano. Em relagdo ao COREDE N. Colonial e Nordeste,
0 panorama é um pouco mais positivo, entretanto o nimero de moradores que confiam nos
demais membros da sua sociedade nao ultrapassa a margem dos 33%, com apenas uma

diferenca de cinco pontos percentuais, com destaque para 0o COREDE Nordeste.

Em relagdo a confiancga interpessoal nessas sociedades, foi constituido um indice com

~ 54 L, . . L . . .
as questdes estudadas™. Essa técnica foi empregada com o proposito de sintetizar as
informacdes coletadas e, assim, descrever o grau da confianca interpessoal em cada
COREDE. A construcdo dessa escala também foi realizada com o propoésito de facilitar a
montagem do modelo de trajetéria que relaciona as varidveis de capital social e de bem estar

hedonista (Quadro 2).

A materializacdo de tal indice foi realizado por meio da agregacao das trés questdes de
confianca em um unico fator. Isso foi possivel devido a duas razdes: a primeira, pelo fato das
perguntas de confianga interpessoal estarem teoricamente relacionadas umas com as outras; €
a segunda, com base nos resultados obtidos pela andlise fatorial (ver apéndice A). A técnica
conhecida como andlise fatorial verifica o comportamento de uma varidvel, ou grupos de
varidveis, em relacdo a outras, testando modelos de associacdo entre essas e servindo como
procedimento estatistico para que se possa agrupar tais varidveis em um nimero menor de

fatores sem que esses percam sua capacidade de interpretacdo e andlise.
Abaixo, segue o indice de confianca interpessoal elaborado:

Tabela 5- Indice de confianca interpessoal (%)

N. Colonial Nordeste Metropolitano
Alta 60,3 53,0 42,0
Baixa/média baixa 39,7 47,0 58,0
n 420 500 500

Fonte: Nupesal 2005, 2006.

As respostas consideradas para a construcao desse indice permitiram encontrar valores

que variassem de zero a trés, onde o menor resultado, zero (0), se refere ao grupo de

* Ver sobre a construcio do indice no apéndice B.
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respondentes que afirmou ndo confiar em todos os grupos sociais questionados (familia,
vizinhos e pessoas em geral). Enquanto que o maior nimero, trés (3), reflete a dimensao mais
positiva, ou seja, a quantidade de pessoas que confiam tanto na sua familia, nos vizinhos,
como nos individuos em geral. De acordo com a Tabela 5, as respostas indicam a existéncia
de duas dimensdes (alta e baixa/média confiancga), isso ocorre pela inexisténcia de um
conjunto de respostas totalmente negativas, devido ao fato da confianca na familia estar

presente em 98% das respostas dos entrevistados.

As frequéncias da Tabela 5 demonstram que a localidade com maior estoque de
confianca interpessoal € a regido do COREDE N. Colonial, seguida pelo COREDE Nordeste
e, por ultimo, pelo COREDE Metropolitano. Comparando as respostas coletadas nas questdes
individuais sobre a confianga na familia, nos vizinhos e nas pessoas em geral, tal resultado era
esperado, uma vez que os COREDEs N. Colonial e Nordeste apresentam porcentagens mais

altas nas questdes individuais de confiancga interpessoal.

Neste trabalho a mensuragdo do conceito de capital social, no que tange a confianga
latu-senso, € formada por duas dimensdes: confianga interpessoal e confianga institucional.
Dessa maneira, as proximas tabelas complementam o estudo sobre o conceito discorrendo a
respeito da confianca institucional. No que tange a confianca institucional, essa foi mensurada
com base em duas perguntas. A primeira, que questiona se os entrevistados concordam com a
afirmacdo de que todos os politicos sdo corruptos, e a segunda, por sua vez, busca descrever
como a populacdo dessas localidades julga a administracdo dos recursos publicos por parte do

Estado.

Entre as razdes que justificam a utilizacdo de tais questdes como indicadoras de
confianca politica estdo os argumentos defendidos por Power e Jamison (2005), que definem
como causas da desconfianca o fraco desempenho econdmico de regimes politicos,
escandalos de corrup¢do e o uso indevido das instituigdes politicas por politicos. Esse
argumento vai em dire¢do a perspectiva defendida por Norris (1999) quando classifica a
desconfianca politica como um conceito multidimensional que diz respeito ao bom
desempenho administrativo e politico do regime. A visao defendida por Power e Jamison
(2005), que utiliza como base os estudos conduzidos por Pharr no Japdao e Seligson na
Nicaragua, Bolivia, Paraguai e El Salvador, evidencia que aspectos relacionados a mé conduta

e administra¢do dos representantes eleitos conduz a desconfianga por parte dos eleitores.

Recentemente, outro artigo que desenvolve a multidimensionalidade do conceito de
confianca politica € desenvolvido por Moisés e Piquet (2008). Para os autores, dentre as
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dimensdes que dizem respeito e afetam a confianca politica estd a opinido dos cidadaos sobre
seus representantes € a sua satisfacdo com as instituicdes. Com base em dados da América
Latina as andlises conduzidas por Moisés e Piquet (2008) evidenciam que o grau de percep¢ao
de corrupcdo dos individuos é acompanhada pelo sentimento de desconfianga. Desse modo,
conduzindo a resultados que afirmam a existéncia de relagdo entre corrup¢do e baixo estoque
de capital social politico. Nessa dimensao o artigo de Della Porta (2000) apresenta dados de
diferentes paises onde se constata que a incidéncia de niveis mais altos de corrup¢do vieram
acompanhados de maior descrenga por parte dos cidadaos com sua esfera politica. Todavia
tais argumentos ndo conduzem a compreensdo da corrupcdo € ma administracdo como
sindbnimo de desconfianga politica, mas como indicativo desse. Desse modo, as questdes
empregadas neste estudo auxiliam a caracterizacdo da presenga de descrenca politica, ou

capital social politico, nas pessoas.

A opcao de se utilizar questdes sobre corrup¢do para descrever a relacdo entre
cidaddos, institui¢cdes politicas e seus representantes encontra respaldo nas palavras de
Amorim (2009). Para a autora, o atual cendrio de forte desconfianga politica na América
Latina e, por conseguinte, no Brasil, se deve em maior escala a percep¢do que as pessoas
possuem do funcionamento de suas esferas politicas. Desse modo, a corrup¢io ndo seria um

sindbnimo da desconfianga politica, mas um indicativo desta.

Em artigo recente, Moisés (2009) apresenta o problema da corrup¢do como um dos
mais severos do Brasil, pois este envolve o abuso do poder publico, vantagens pessoais €
troca de favores entre parlamentares. De acordo com o autor, a constatacdo desses fatos por
parte da populacdo desqualifica a relacdo Estado/sociedade e compromete a cooperacdo social

com as instituicdes e seus representantes, afetando a confianga depositada nestes.

Os dados que indicam a presenca de confianca institucional s@o apresentados na

Tabela 6:
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Tabela 6- Porcentagem e pessoas que concordam com as seguintes afirmacées (%)

Todos sao corruptos (sim) O Estado € eficiente na aplicacio
dos recursos publicos (ndo)
N. Colonial 78,1 12,3
Nordeste 84,3 15,6
Metropolitano 77,3 12,9

Fonte: Nupesal 2005, 2006.
n: C. Metropolitano 420, C. N. Colonial 420, C. Nordeste 480.

As frequéncias observadas na Tabela 6 descrevem um cendrio preocupante em relacao
a confianca das pessoas em suas esferas politica e institucional, pois se verifica a existéncia de
um elevado sentimento de ceticismo que reflete a desconfianca na esfera politica, via
percepcdo da corrupgdo, entre os cidaddos e seus representantes € uma baixa crenca na

eficiéncia administrativa do Estado.

No tocante a sensac@o de confianca das pessoas nos seus representantes politicos, que
julgam estes corruptos, as porcentagens destacam uma relagdo permeada pela desconfianca
superior aos 77% em todas as localidades. Este cendrio merece destaque na regido Nordeste,
onde 84% de respostas concordam com tal afirmacgdo. Os resultados dos demais COREDEs

também se mostraram elevados, entretanto, em nivel inferior ao do Nordeste.

As informagdes que dizem respeito a segunda questdo, interrogando os moradores
acerca da eficiéncia da administracdo do Estado, novamente destacam um elevado nivel de
descrenca por parte da populagdo. A porcentagem de respostas concordando com a
incapacidade do governo de administrar adequadamente os recursos publicos foram
superiores a 84% nas trés localidades, com destaque para os COREDEs N. Colonial e

Metropolitano, que possuem as dimensdes mais negativas.

Com base nesse cendrio de forte descrenca politica por parte dos riograndenses com
seus representantes e na eficiéncia de suas institui¢des politicas e administrativas, optou-se
por complementar o estudo construindo um indice de confianga institucional que descrevesse
a relagdo dos cidadaos com suas esferas politicas institucionais. Tal indice considerou a

. N . . .o~ 56, .
avaliacdo das pessoas em relacdo as seguintes institui¢des™ : Congresso Nacional, Governo
Federal, Assembléia Legislativa, Governo Estadual, Camara Municipal, Governo Municipal e

Partidos Politicos.

% Questdo original: Qual a sua opiniio sobre as seguintes afirmagdes: a) Todos os politicos sdo corruptos; b) O Estado é eficiente na
aplicagdo dos recursos publicos.

% A questdo original é: Em relagdo as instituicdes que vou ler, gostaria de saber se vocé confia muito, pouco ou nio confia: Congresso
Nacional, Governo Federal, Assembléia Legislativa, Governo Estadual, Camara Municipal, Governo Municipal e Partidos Politicos.
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Seguindo 0s mesmos passos utilizados na construcio do indice de confianga
interpessoal, o indice de confianga institucional considerou apenas as respostas positivas57 de
confianca. O somatoério das respostas que compreendem esse indice varia de 0 a 7, onde zero
(0) representa o nimero de cidadaos que responderam nao confiar em todas as institui¢des
questionadas, e sete (7) o conjunto de sujeitos que afirmaram confiar em todas as institui¢des

avaliadas. A Tabela 7 apresenta os resultados:

Tabela 7- Indice de confianca institucional (%)

N. Colonial Nordeste Metropolitano
Baixa confianca (0-1) 81,0 52,0 86,6
Média confianga (2-5) 17,8 46,0 10,1
Alta confianga (6-7) 1,2 22,0 3,4
n 400 500 420

Fonte: Nupesal 2005, 2006.
n: C. Metropolitano 500, C. N. Colonial 420, C. Nordeste 500.

A andlise comparada acerca da confiancga institucional das pessoas entre as regides
evidencia que o COREDE Nordeste detém os resultados mais positivos, todavia, mais da

metade da sua populacdo respondeu nao crer nos seus 6rgaos representativos.

As informagdes contidas na Tabela 7 podem servir de explicacio para a
predominancia de entrevistados no COREDE Nordeste, N. Colonial e Metropolitano que
responderam respeitar as leis por obrigacdo ou medo de sofrer alguma coercdo, e nao por
crerem na capacidade administrativa das instituicdes politicas®®. Nesse contexto, as questdes
de confianca institucional explicitadas anteriormente e a razdo pela qual os cidadaos
obedecem as leis convergem para o mesmo ponto e caracterizam um elevado sentimento de

descrenca da populacao perante as decisdes tomadas por suas institui¢des e representantes.

Como definido no marco tedrico, a defini¢do de capital social também € composta por
varidaveis indicativas de sentimentos de solidariedade, coletividade e de participagdo politica
dos cidaddos. A mensuracdo da presenca desses quesitos foi realizada com base em trés
questdes. A primeira, que questiona qual seria a reacdo do entrevistado caso fosse solicitado a
participar em um projeto que nao lhe traria beneficios diretos, mas sim a outras pessoas. A
segunda, que interroga se no ultimo ano o respondente auxiliou ativamente em algum projeto
local com as demais pessoas. E por ultimo, a terceira questio refere-se a participacao ativa do
entrevistado em algum grupo ou organizacdo no periodo da aplicacdo do questiondrio. A

Tabela 8 apresenta os resultados.

%7 Foi atribuido peso igual a 1 A resposta confia e peso igual 0 as respostas ndo confia ou confia pouco.
% Porcentagem de respondentes que afirmaram obedecer s leis por obrigagdo: Nordeste 64,6, Metropolitano 68,7 e N. Colonial 65,7.
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Tabela 8- Participacao em acoes comunitarias ou em organizacgoes (% positiva)

N. Colonial Nordeste ~ Metropolitano
Se um projeto ndo lhe beneficia diretamente, mas 95 95 93,2
pode beneficiar outras pessoas. Vocé
contribuiria?*
Nos tdltimos anos, tentou resolver algum 66,7 61,4 28,9
problema local com outras
pessoas?**
Participa de algum grupo ou organizagdo? 67,3 56,3 15,7
sksksk

Fonte: Nupesal 2005, 2006.
n: C. Metropolitano 500, C. N. Colonial 420, C. Nordeste 500; **n: C. Metropolitano 500, C. N. Colonial 420, C. Nordeste 500; *** n:
C. Metropolitano 500, C. N. Colonial 420, C. Nordeste 500.

De acordo com a Tabela 8, as questdes que medem a presenca de solidariedade,
reciprocidade e o nivel de participagdo em grupos/organizagdes dos moradores desses
COREDE:s sio feitas de maneira a considerar tanto uma perspectiva avaliativa, perguntando
como eles se comportariam frente a uma situacdo especifica, quanto atitudinal, questionando
como esses agiram numa determinada situagdo nos ultimos meses. Desse modo, constitui-se
uma analise mais aprofundada da existéncia de sentimentos indicativos de capital social entre
as pessoas.

Em relacdo a intenc¢do dos entrevistados em participar caso requisitados para alguma
atividade que nao lhes beneficia diretamente, percebe-se um cendrio positivamente
homogéneo nos trés COREDEs, com porcentagens positivas superiores a 93%, existindo,
portanto, alto percentual de capital social latente. Buscando avaliar atitudinalmente a reacdo
das mesmas pessoas frente a uma situagdo semelhante, se complementou a leitura desses
dados com questdes de ordem atitudinal.

Confrontando as respostas da primeira pergunta com as que dizem respeito a
participacdo ativa do entrevistado na resolucdo de algum problema local nos ultimos 12
meses, um panorama diferente € percebido. Isto porque as frequéncias positivas diminuem
mais de trinta pontos percentuais em cada localidade. Contudo, tal queda ndo descarta a
importancia dos resultados, pois os COREDEs N. Colonial e Nordeste mantém porcentagens
superiores a 60% de entrevistados afirmando que participaram ativamente na resolucdo de
algum problema local no dltimo ano. No que tange a regido Metropolitana. observa-se uma
situac@o diferente, pois a intencdo das pessoas em participar ndo chega aos 30%. Tal fato
sinaliza uma nitida diferenca entre a intenc@o que os respondentes t€ém em participar € a sua
participacdo ativa em alguma agdo coletiva. Desse modo, configura-se um contexto mais

propenso a materializa¢io de acdes solidarias nos COREDESs N. Colonial e Nordeste.
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Uma andlise mais aprofundada sobre a intencdo e a participacdo dos cidadaos dessas
localidades € realizada quando adicionada a resposta referente ao atual pertencimento dos
entrevistados em algum grupo ou associagdo, pois tal participacdo permite ter uma idéia mais
clara da continuidade de a¢des coletivas e participativas entre as pessoas.

De acordo com a Tabela 8, os resultados que dizem respeito a atual participacdo dos
moradores ilustram que o percentual de individuos participativos da regido COREDE N.
Colonial € praticamente o mesmo daqueles que auxiliaram na materializagao de algum projeto
nos ultimos meses dentro da sua comunidade. Na regido COREDE Nordeste, a porcentagem
de respondentes que participa em alguma organizag@o ou grupo é a segunda mais elevada,
correspondendo a mais da metade da sua populacdo. E é no contexto Metropolitano que se
observa a maior queda, pois menos de 16% dos respondentes respondeu positivamente a essa
pergunta.

A leitura dos dados sobre a participacdo das pessoas nessas localidades esclarece que
as regides COREDE N. Colonial e Nordeste sdo as que possuem os niveis mais altos de
respostas positivas, principalmente em relagdo a participagdo institucionalizada. Esse fato é
importante, uma vez que tal forma de participacdo possui quatro objetivos principais: i)
decidir; 1ii) incentivar outras mobiliza¢des, aumentar a comunicacdo entre as pessoas €
resolver conflitos; iii) incentivar o auto-respeito; iv) a satisfacdo com os outros (UPHOFF,
1999, p. 228). Assim, pode-se pressupor que quanto mais elevada for a freqiiéncia de
participantes em grupos ou organizacdes, maiores sao as chances dessas pessoas estarem
cientes da realidade onde vivem e, assim, agirem em busca de avancos para o seu bem estar e
dos demais membros de sua comunidade.

Em sintese, € possivel afirmar que os dados empiricos coletados pelas pesquisas de
opinidao do NUPESAL caracterizam a existéncia de estoques de capital social como: confianca
interpessoal, solidariedade e participagdo. Entre as principais conclusdes dos dados
examinados estdo: i) o fato da regido Metropolitana apresentar os estoques mais baixos de
confianca interpessoal, solidariedade e participacao; ii) os niveis de desconfianga interpessoal
em relacdo ao Estado, que foi equivalentemente alto em todas as localidades; iii) a baixa
confianca das pessoas nos seus representantes politicos, principalmente nos COREDEs

Metropolitano e N. Colonial.

Essas conclusdes, numa perspectiva que defende a compreensao da qualidade de vida
composta por valores materiais € ndo materiais, instigam a realizacdo de uma andlise que

verifique a relacdo desses dados com a forma pela qual as pessoas avaliam seu bem estar.
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Assim, assume-se o pressuposto de que os componentes e os indicadores de capital
social, como confianga, reciprocidade e associativismo, influenciam no sentimento de bem
estar e, desse modo, na qualidade de vida dos grupos sociais. Todavia, antes de averiguar a
correlagdo entre as varidveis estudadas, é necessario descrever como a qualidade de vida €

vista pelos habitantes dos trés COREDEs pesquisados.

Objetivando uma melhor compreensdo e descricao da realidade dessas localidades, a
proxima secdo examina os dados econdmicos provenientes dos relatérios da FEE e os dados
subjetivos que dizem respeito a qualidade de vida dessas populacdes, de forma a gerar

subsidios para o teste das hipdteses formuladas.
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4.2 Bem estar e qualidade de vida no RS

Buscando articular os pressupostos tedricos que embasam esta dissertacdo, com o0s
dados empiricos utilizados, visando construir uma explicacdo ampla e consistente acerca do
bem estar das localidades em estudo, este capitulo compara as informacdes de duas fontes de
dados. Uma com base nos dados econdmicos agregados sistematizados e disponibilizados nos
relatérios da FEE sobre saide, saneamento/domicilios, educacdo e renda, que compdem o
Indice de Desenvolvimento Socioecondmico do RS entre os anos de 2000-2006. E o outro,

com base nas informagdes provenientes dos surveys disponibilizados pelo NUPESAL nos

anos de 2005-2006.

A primeira etapa dessa secao considera os aspectos que dizem respeito a dimensao de
bem estar subjetivo dos entrevistados com base nos bancos de dados disponibilizadas pelo

NUPESAL (2006-2007). A Tabela 9 apresenta os resultados para cada COREDE:

Tabela 9- Qualidade de vida subjetiva (%)*

N. Colonial Nordeste Metropolitano
Feliz* 79 88,3 66,9
Satisfeito** 63,7 77 46,4
Realizado *** 58,2 64,6 473
Confiante®#** 51,3 57,5 45

Fonte: Nupesal 2005-2006.
*n: C. Metropolitano 500, C. N. Colonial 420, C. Nordeste 500; **n: C. Metropolitano 500, C. N. Colonial 420, C. Nordeste 500;
##%n: C. Metropolitano 500, C. N. Colonial 420, C. Nordeste 500; ****n: C. Metropolitano 500, C. N. Colonial 420, C. Nordeste 500.

De acordo com as frequéncias apresentadas, observa-se que o maior nimero de
respostas positivas que compdem a dimensao de bem estar localiza-se no COREDE Nordeste,
seguido pelo N. Colonial e por ultimo, pela regido Metropolitana. Realizando uma leitura

individual de cada questdo, verifica-se que aquela com maior niimero de respostas positivas

A questdo original €: Quanto ao/a Str/a, como se sente hoje em nossa sociedade: feliz/ infeliz; satisfeito/ insatisfeito; realizado/ frustrado;
confiante/inseguro.
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diz respeito ao sentimento de felicidade das pessoas com a sociedade onde vivem, seguida
pela satisfacdo, realizacdo e confianca.

Visando uma melhor compreensdo das informacdes apresentadas na Tabela 9 e a
simplificacdo do cdlculo do modelo de trajetdria a ser apresentado no Quadro 2, optou-se por
agregar os indicadores de bem estar subjetivo dentro de uma unica dimensdo, assim,
compondo o indice de bem estar hedonista.

A montagem desse indice seguiu 0os mesmos passos empregados no desenvolvimento
do indice anterior. Assim, a primeira medida foi realizar uma anélise fatorial que indicasse a
possibilidade de agregar as quatro questdes de bem estar subjetivo em um unico fator
(apéndice A), de bem estar hedonista, uma vez que teoricamente esses ja estdo relacionados.
Constatando estatisticamente tal possibilidade, o passo seguinte foi atribuir valor positivo um
(1), as respostas selecionadas e zero (0), as ndo selecionadas (negativas). Esse procedimento
possibilitou o somatério das respostas escolhidas, cujo resultado variou de zero (0) a quatro
(4), onde o menor nimero reflete o conjunto de respostas totalmente negativas, € 0 maior, o
grupo de resultados totalmente positivos fornecidos pelos entrevistados (ver apéndice B).

A Tabela 10 apresenta os resultados desse indice:

Tabela 10- Indice de bem estar hedonista (%)

N. Colonial Nordeste Metropolitano
Alto 52,2 69,3 25,1
Médio 13,8 16,9 13,4
Baixo 34,0 13,8 61,5

Fonte: Nupesal 2005, 2006.
n: C. Metropolitano 500, C. N. Colonial 420, C. Nordeste 500.

Os dados da Tabela 10 confirmam as linhas anteriores, afirmando ser o COREDE
Nordeste aquele com niveis mais elevados de bem estar hedonista, pois dentre as quatro
questdes utilizadas quase 70% da sua populacdo respondeu positivamente a trés ou mais
questdes. No tocante ao COREDE N. Colonial, esse cendrio ndo é tao forte, entretanto
significativo, uma vez que mais da metade dos entrevistados respondeu de maneira
majoritariamente positiva as mesmas questoes. Para o COREDE Metropolitano, o cenario
observado se inverte, isto porque passa de 60% o niimero dos que responderam negativamente

a todas essas perguntas, ou apenas uma.

Ap6s verificar empiricamente como essas populacdes avaliam subjetivamente seu bem
estar, adiciona-se a andlise os dados econdmicos fornecidos nos relatérios da FEE entre os
anos de 2000 e 2006. A metodologia empregada pela FEE utiliza 12 indicadores para compor

os blocos avaliativos de: educacido, renda, saide e saneamento/domicilios. Os dados coletados
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por cada indicador utilizado sdo transformados em indice onde o resultado varia de zero (0),

que representa um desenvolvimento nulo, a um (1), que classifica a localidade como

totalmente desenvolvida. A Tabela 11 sintetiza tais informacoes:

Tabela 11- Desenvolvimento socioeconomico no RS

N. Colonial Nordeste Metropolitano
IDESE 2000 18° 0,71 7° 0,737 2° 0,791
2001 14° 0,725 8° 0,737 2° 0,789
2003 14° 0,731 5° 0,752 2° 0,792
2004 15° 0,731 17° 0,731 2° 0,793
2005 16° 0,728 17° 0,723 2° 0,803
2006 16° 0,729 17° 0,726 1° 0,804
Educacdo 2000 9° 0,842 16° 0,824 7° 0,844
2001 4° 0,854 17° 0,826 6° 0,847
2003 3° 0,783 16° 0,841 10° 0,857
2004 3° 0,873 16° 0,847 8° 0,859
2005 3° 0,87 17° 0,842 6° 0,858
2006 3° 0,871 17° 0,842 6° 0,859
Renda 2000 10° 0,727 14° 0,698 2° 0,796
2001 6° 0,759 14° 0,704 3° 0,785
2003 6° 0,871 10° 0,758 5° 0,788
2004 8° 0,771 9° 0,769 5° 0,791
2005 9° 0,743 12° 0,73 2° 0,826
2006 8° 0,756 7° 0,764 2° 0,83
Saneamento e 2000 17° 0,424 5° 0,57 2° 0,682
Domicilios
2001 17° 0,428 6° 0,569 2° 0,684
2003 17° 0,431 6° 0,572 2° 0,686
2004 20° 0,432 16° 0,466 2° 0,681
2005 19° 0,434 16° 0,467 2° 0,682
2006 19° 0,435 16° 0,468 2° 0,683
Sadde 2000 14° 0,849 13° 0,856 19° 0,841
2001 8° 0,859 14° 0,849 16° 0,841
2003 14° 0,84 16° 0,835 15° 0,836
2004 13° 0,849 18° 0,84 19° 0,84
2005 6° 0,865 11° 0,855 17° 0,849
2006 11° 0,855 22° 0,726 17° 0,844

Fonte: FEE 2000-2006.
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As informagdes contidas nessa tabela permitem observar que a qualidade de vida na
regido Metropolitana € mais elevada, seguida pelo COREDE N. Colonial e, por dltimo, o
COREDE Nordeste. Seguindo a ordem disposta na Tabela 10, inicia-se a anélise descrevendo

0 COREDE N. Colonial.

No tocante a essa localidade, COREDE N. Colonial, os dados da Tabela 10
caracterizam a localidade com indice médio® de desenvolvimento socioecondmico, que sobe
duas posi¢des ao longo do periodo estudado. No entanto, a melhoria indicada nas ultimas
pesquisas da FEE ndo € suficiente para que se observe um avango significativo, pois a regido

continua fazendo parte dos oito COREDEs menos desenvolvidos do RS.

Avaliando isoladamente os blocos de renda, saide, educacao, saneamento e domicilios
desse COREDE, observa-se que o ultimo quesito € o mais negativo, com resultados inferiores
a 0,499. No tocante a renda da populagdo, os dados apresentam um nivel de qualidade
satisfatorio, localizando-se entre os 10 melhores do RS. A respeito dos indicadores de satide e
educacgdo, esses se caracterizam como relativamente satisfatérios, uma vez que sua avaliacdo
aumenta nos ultimos anos, principalmente em relacdo a educagdo, que sobe seis pontos
chegando em 2006 como o terceiro melhor do Estado. Contudo, tais melhorias permitiram a

localidade subir apenas duas posi¢des, 16* nos anos de 2005 e 2006 em comparagdo com o

restante do RS.

Comparando essa localidade com as outras duas examinadas, verifica-se que o IDESE
do COREDE N. Colonial se localiza perto do calculado para a regido Nordeste nos ultimos

anos, o proximo a ser analisado.

Os blocos tematicos que compdem o IDESE do COREDE Nordeste, € o proprio
indice, indicam um cendrio cujas avaliagdes sofreram as mais fortes oscilagdes ao longo do
periodo de 2000-2006. Esse fato € perceptivel pela drastica queda de dez posicdes da regiao
no seu IDESE entre 2000 e 2006. Nesse panorama, destacam-se os anos de 2003 e 2004,
quando a localidade, que estava em quinto lugar, cai doze posi¢des e deixa de fazer parte dos
oito COREDEs mais bem desenvolvidos para integrar a lista dos oito menos do RS, pré6ximo

ao COREDE N. Colonial.

A leitura dos blocos que compdem o IDESE do COREDE Nordeste justifica tal queda,
principalmente nos setores de satde e saneamento. No caso da satiide, nota-se uma reducao de

nove posigdes entre os anos de 2000 e 2006. Em relacdo ao saneamento e domicilios, esse

% Meédia dos resultados do IDESE nessa localidade durante os 5 anos de pesquisa: 0.725.
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quesito baixou 10 lugares durante os anos observados. No que se refere a educacdo, este fator
se mantém equilibrado, enquanto que os dados sobre renda sobem sete posi¢des. Todavia, o
equilibrio na educagdo e a melhora na satide nao foram suficientes para estagnar a queda da

avaliacdo geral do IDESE da regido, aproximando esse ao COREDE N. Colonial.

Por dltimo, é examinado o COREDE Metropolitano, onde os dados da FEE
evidenciam um cendrio mais equilibrado durante todo o periodo estudado (2000 a 2005). Tal
constincia permitiu a localidade se manter como a segunda® melhor do RS durante
praticamente todos os anos, quando em 2006 passa a ocupar o primeiro lugar no ranking do
IDESE. Um dos pontos que justifica essa estabilidade € o fato de nenhum dos componentes
do IDESE se localizar abaixo de 0,682 (saneamento e domicilios), assim como pelo fato da
oscilagdao nos dados de satide e educacdo chegarem em 2006 com indices superiores a 2000.
Em relacdo a renda, esta também oscilou, ainda que na maioria dos anos tenha se mantido na

segunda colocagdo (2000, 2005, 2006).

Comparando as informacdes disponibilizadas nos relatérios da FEE com os dados
referentes a avaliac@o subjetiva dos sujeitos em relagdo a sociedade onde vivem, (NUPESAL,
2005, 2006) verifica-se que o COREDE Nordeste é o que apresenta a porcentagem mais alta
de respondentes qualificando sua vida como feliz, realizada, confiante e satisfeita. Desse
modo, descreve um cendrio diferente daquele observado nos dados oficiais que avaliam a

regido com baixos niveis de desenvolvimento socioecondmico.

Seguindo essa tendéncia, a descricdo dos dados econdmicos em comparacdo com 0S
dados empiricos de avaliacdo subjetiva das pessoas em relacao ao seu bem estar permite notar
a existéncia de dois cendrios. O primeiro, tendo como base os dados empiricos que
caracterizam os COREDEs N. Colonial e Nordeste, apresenta o maior grupo de individuos se
considerando felizes, realizados, satisfeitos e confiantes com a sociedade onde vivem. E o
segundo, que descreve o COREDE Metropolitano com os menores niveis de bem estar
(NUPESAL 2006, 2007). Desse modo, os niveis de bem estar das localidades N. Colonial e
Nordeste aparecem como superiores aos da regido Metropolitana, que € avaliada pela FEE
como a melhor do Estado em termos sociais e econdomicos. O outro cendrio, apresentado pela
FEE, ilustra uma situacdo inversa onde os COREDEs N. Colonial e Nordeste se posicionam
dentre os oito menos desenvolvidos do RS em termos sociais e econdmicos, enquanto que as
informagdes subjetivas os classifica como detentores de um sentimento de bem estar superior

ao COREDE Metropolitano.

" O COREDE Serra obteve o primeiro lugar durante todas essas pesquisas até 2005.
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Os cendrios descritos, por meio da comparacao entre essas duas fontes de informacao,
ndo minimizam a importancia dos relatérios dos dados oficiais, mas ressaltam a diferenca
entre como esses visualizam cada localidade e como as pessoas a percebem. Assim, a analise
entre os dados subjetivos de avaliacdo dos respondentes e os dados econdmicos agregados
adquire significado e pertinéncia pelo fato de complexificar o estudo acerca da qualidade de
vida ao incluir as avaliagdes dos sujeitos sociais como objeto de andlise. Isto porque os
diferentes niveis de felicidade refletem o contentamento da vida das pessoas como um todo,
considerando as avaliacdes que essas nutrem em relacdo aos valores materiais € ndo materiais
que compdem seu mundo (CAMPBELL, CONVERSE; RODGER, 1976). Da mesma forma, a
varidvel satisfacdo pode ser empregada como sindnimo das discrepancias entre as aspiracdes
das pessoas e aquilo que elas possuem, sendo um resultado da sua experiéncia didria

(CAMPBELL, CONVERSE, RODGER, 1976).

Em sintese, as informagdes sobre capital social e qualidade de vida descritas nesses
dois capitulos permitem concluir que: i) dados puramente econdmicos ndo refletem o
sentimento de bem estar das pessoas; ii) as localidades com a pior posi¢ao, segundo o ranking
do IDESE, sao aquelas que possuem o maior nimero de pessoas felizes, satisfeitas, confiantes
e realizadas com sua sociedade de acordo com os dados empiricos; iii) os COREDEs que
apresentaram indices menos positivos de desenvolvimento social e econdmico foram os
mesmos que apresentaram as frequéncias mais elevadas de confianga interpessoal,
participacdo em associagdes ou grupos e a presenca de solidariedade entre seus membros.

Essas conclusdes justificam a necessidade de examinar a possivel relagdo entre os
indicadores de capital social e sentimentos que refletem o bem estar das pessoas e sua
qualidade de vida. Assim, objetiva-se perceber se a forma pela qual os membros de uma certa
localidade estruturam sua relagdo com os demais individuos e o sistema politico influencia no
seu bem estar, uma vez que fatores ndo tangiveis, como sentimentos e avaliagcdes, fazem parte
do mundo cotidiano dos seres humanos caracterizando tanto as relacdes sociais como as
relacdes que os cidaddos estabelecem com as esferas politicas que fazem parte de sua
sociedade.

A préxima secdo desta dissertacdo desenvolve um modelo de trajetéria com base nas
varidveis de capital social e bem estar que objetivam vincular a teoria com os dados

examinados e testar as hipoteses.
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4.3 O modelo de trajetoria

O propésito deste capitulo € verificar a existéncia, ou ndo, de uma relacio inferencial
entre as varidveis de capital social e bem estar hedonista nas localidades pesquisadas. Desse
modo, objetiva-se estabelecer uma relacdo entre a teoria utilizada e os dados empiricos
coletados por meio da técnica conhecida como modelo de trajetéria(’z. A aplicacdo dessa
técnica permite tanto esclarecer a relacdo causal entre as varidveis estudadas como tornar
possivel a mensuracdo do quanto uma variavel pode servir de explicativa para a compreensao

de outra, de forma direta e indireta.

A técnica conhecida como andlise da trajetéria (path analysis no original), ¢ uma
forma superior de regressdo multipla que pode ser usada quando se parte do pressuposto de
que as respostas de uma varidvel sdo influenciadas por outras varidveis (BABBIE, 1999).
Com base em referencial tedrico, um dos primeiros passos para a formulacdo do modelo
causal € descrever o diagrama (path diagram) que relaciona as varidveis utilizadas. As
varidveis do diagrama sdo compostas por trés grupos: i) independentes, que diz respeito as
que ndo sdo impactadas pelas demais varidveis do modelo; ii) intervenientes, que se localizam
ao longo do caminho entre a exdgena e a dependente; iii) a dependente, que se refere a que
sofre influéncia pelas demais varidveis do modelo. Assim, diagramando uma rede de relacdes
cuja direcdo é definida previamente pelo pesquisador com base no referencial tedrico

utilizado.

A construcdo do diagrama que expde o modelo de trajetéria usado nesta dissertacio
utiliza as doze questdes descritas no capitulo anterior. Dessas, cinco sdo empregadas de forma
individual como, por exemplo, as de confianca no Estado, confianca nos politicos,
participacdo em grupos ou associacdes, e duas de solidariedade, enquanto que as outras sete
perguntas compdem os dois indices elaborados com base no resultado da andlise fatorial

(Tabela 4 e 5). O primeiro diz respeito a confianca interpessoal e engloba a percepcdo dos

%2 No original em inglés: path analysis.
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entrevistados sobre suas familias, vizinhos e a populagdo em geral. O segundo, por sua vez,
compoe a varidvel dependente do modelo a ser apresentado, que € constituida pelas questdes
de felicidade, satisfacdo, confianga e realizacdo, compondo a dimensdo de bem estar
hedonista. Ambos indices visam o proposito de otimizar a eficiéncia do modelo causal
elaborado, evitando, assim, a utilizacdo de um nimero elevado de varidveis, o que dificultaria

a analise.

O Quadro 2 expde o diagrama elaborado (path diagram) para a operacionaliza¢ido do
modelo de trajetdria deste trabalho. O cédlculo desse modelo foi realizado de igual forma para
todas as regides que compdem essa dissertacdo. As setas dispostas indicam a direcdo da

relacdo a ser calculada, cujos caminhos foram estruturados com base no referencial estudado.

O proposito do diagrama desenhado € explicar como a teoria culturalista do capital
social pode ser estudada com base nos dados empiricos disponibilizados pelo survey aplicado
nas trés regioes que essa pesquisa analisa, bem como sua relagdo com o sentimento de bem

estar das pessoas.

92



Quadro 2- Modelo de trajetoria

A

O Estado € eficiente

i

V'S

Variaveis Variaveis Variavel
Exégenas Intervenientes Dependente
g1 g2 g3
Se um projeto nao Ilhe beneficia
diretamente, mas pode beneficiar
outras pessoas, vocé contribuiria? .
—» Todos os politicos
sao corruptos
@ e S vV
— Confianca “:*“K Participa de algum Bem estar
— interpessoal ¥ grupo ou organizagéo? I hedonista
D

na aplicacdo dos
recursos publicos

Nos ultimos anos, tentou
resolver algum problema
local com outras pessoas?

Fonte: Modelo elaborado pela autora com base nas pesquisas de percepcdo do NUPESAL 2005-2006.
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Como observado no Quadro 2, as questdes utilizadas (ver Quadro 1) estdo
dispostas de forma a ilustrar o modelo tedrico proposto. Para facilitar a leitura dos
caminhos percorridos entre as varidveis, optou-se por dividi-las em trés grupos. O
primeiro, (gl), engloba o indice de confianca interpessoal e as duas questdes sobre
confianca institucional: credibilidade no Estado e confianca nos politicos. Esse
conjunto, composto pelas varidveis exdgenas, diz respeito aquelas que sdo determinadas
por condi¢des exteriores ao modelo, ou seja, ndo sdo influenciadas pela presenca das

demais varidveis do diagrama.

O segundo grupo, (g2), formado por trés questdes, avalia a presenca de agdes
participativas, a intencdo de participar e a presenca de solidariedade entre os
respondentes. As perguntas que compdem esse grupo de varidveis intervenientes ou
enddgenas sdo: i) Se um projeto ndo lhe beneficia diretamente, mas pode beneficiar os
outros, vocé contribuiria? i1) Participa em algum grupo ou organizagao? iii) Nos ultimos

anos, voce tentou resolver algum problema local com outras pessoas?

O dltimo grupo, (g3), é composto apenas pelo indice de bem estar hedonista,
considerado como a varidvel dependente do modelo. Em outras palavras, é a que se
pressupde ser impactada pelas relacdes estabelecidas pelas varidveis que compdem o0s

outros dois grupos anteriormente descritos.

A escolha das questdes usadas no diagrama é explicada pela teoria culturalista
que defende o emprego do conceito de capital social como significativo para a
compreensdo das sociedades e suas caracteristicas. A definicdo de capital social
utilizada nessa dissertacdo argumenta que a relagdo entre varidveis de confiancga
institucional e interpessoal (gl) afetam a forma na qual os cidaddos se relacionam com
os demais membros de sua sociedade e, assim, com a forma de participacao desses (g2).
Da mesma maneira, considera que o entendimento da qualidade de vida das pessoas sob
uma Otica onde sentimentos e avaliacdes que os cidaddos nutrem acerca da sua vida

diaria estabelecem uma ponte entre o capital social e o bem estar hedonista (g3).

Dessa forma, o diagrama esclarece teoricamente a relacdo causal entre os
indicadores de confianga interpessoal e institucional (gl) e as varidveis de participagao e
solidariedade (g2), assim como a causalidade que esses dois grupos de varidveis
exercem sobre o bem estar (g3). As relacdes desenhadas no diagrama compdem o

conjunto de efeitos totais que descrevem os caminhos percorridos entre as varidveis
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exdgenas e enddgenas, de maneira direta ou indireta. Essa ultima diz respeito ao

caminho que considera as varidveis intervenientes (g2).

O primeiro passo para calcular o efeito total sobre a varidvel dependente é
considerar o valor do caminho direto entre essa e a varidvel exdgena adicionando os
resultados dos efeitos causados quando passam pelas varidveis intervenientes. O
resultado dos efeitos indiretos € calculado através da multiplicacdo de cada caminho
percorrido entre as varidveis endogenas até chegar a exdgena. O efeito total é o
resultado da soma da multiplicacio dos trajetos que passam pelas varidveis

intervenientes mais o resultado do efeito do caminho direto (anexo C).

A andlise dos resultados do modelo de trajetéria desenvolvido foi realizado em
quatro partes. As trés primeiras, examinado cada COREDE individualmente (N.
Colonial, Nordeste e Metropolitano). Em cada uma dessas se¢des os resultados sao
apresentados em uma tabela composta por trés colunas principais. Uma delas
denominada “efeito direto”, que corresponde ao valor encontrado no caminho entre a
varidvel exdgena e a dependente, sem considerar os resultados das varidveis
intervenientes. E a outra, que diz respeito aos efeitos de cada caminho percorrido até a
varidvel de bem estar hedonista, passando pelas varidveis intervenientes. E por dltimo, a
coluna de efeitos totais que apresenta o resultado do somatério de todos os caminhos
percorridos entre as varidveis exdgenas, endogenas e a dependente, considerando as

variaveis intervenientes.

A ultima parte deste capitulo compara os efeitos calculados para cada COREDE

e, assim, explicita as diferencas e similitudes encontradas nessas trés localidades.
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4.3.1 A analise da trajetéoria no COREDE N. Colonial

Os resultados apresentados nesta etapa da dissertacdo dizem respeito a regido do

COREDE Noroeste Colonial, cujos resultados sao apresentados no Quadro 3:
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Quadro 3- Modelo de trajetoria calculado no COREDE N. Colonial

0.205

0.159

Todos os politicos
sao corruptos

Confianca
interpessoal

Se um projeto nao |he beneficia
diretamente, mas pode beneficiar

v v vv «

O Estado ¢ eficiente
na aplicagao dos
recursos publicos

Fonte: Modelo elaborado pela autora com base nas pesquisas de percepgdo do NUPESAL 2005-2006.
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Objetivando facilitar a leitura dos efeitos calculados em cada caminho

percorrido (Quadro 3), os resultados sao apresentados na Tabela 12:

Tabela 12- Efeitos diretos, indiretos sobre a qualidade de vida, COREDE N.

Colonial
Varidvel causal Efeito Efeito da Efeito
direto varidvel total
interveniente
Confianca nas pessoas em | 0,205 Se um projeto ndo lhe beneficia 0,287  0.487
geral diretamente, mas pode beneficiar outras
pessoas, vocé contribuiria?
Participa de algum grupo ou 0,328
organizagdo?
Nos tltimos anos, tentou resolver algum 0,356
problema local com outras pessoas?
Confianca nos politicos* 0,159 Se um projeto ndo lhe beneficia 0,161  0.253
diretamente, mas pode beneficiar outras
pessoas, vocé contribuiria?
Participa de algum grupo ou 0,128
organizagao?
Nos tltimos anos, tentou resolver algum 0,048
problema local com outras pessoas?
Confianca no Estado** 0,194 Se um projeto ndo lhe beneficia 0,161 0.308
diretamente, mas pode beneficiar outras
pessoas, vocé contribuiria?
Participa de algum grupo ou 0,128
organizagao?
Nos ultimos anos, tentou resolver algum 0,177
problema local com outras pessoas?
Se um projeto ndo lhe | 0,233  Participa de algum grupo ou 0,379
beneficia diretamente, mas organizagdo?
pode beneficiar  outras
pessoas, vocé contribuiria?
Nos ultimos anos, tentou | 0,243  Participa de algum grupo ou 0,319
resolver algum problema organizagdo?
local com outras pessoas?
Participa de algum grupo [ 0,266

ou organizagdo?

* Questdo original: O Estado € eficiente na aplica¢do dos recursos publicos.

* Questao original: Todos os politicos s3o corruptos.

Fonte: Elaborado pela autora com base no Quadro 3.

De acordo com a Tabela 12, observa-se que o caminho direto entre a varidvel

exdgena e a dependente que se mostrou mais forte diz respeito ao sentimento de

confianca interpessoal dos moradores dessa localidade e a dimensdo de bem estar da
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populacdo. Cabe ressaltar que essa é também a trajetéria que adquire maior relevancia

quando sdo consideradas as trés varidveis intervenientes de participacao e solidariedade.

N

No tocante a correlacio entre a confianca das pessoas na capacidade de
administracao do Estado e seu bem estar, de forma direta, essa se mostrou significativa,
entretanto, em menor intensidade quando comparada com a confianca interpessoal,
mesmo quando considerados os efeitos das varidveis intervenientes. Cabe também
ressaltar que dentre as trés varidveis exdgenas estudadas, a que apresentou resultados
menos elevados ou explicativos para a compreensao do sentimento de bem estar das

pessoas desse COREDE foram as referentes a confianga dos cidadaos nos seus politicos.

Os efeitos obtidos através do caminho que percorre as varidveis intervenientes
ilustram que essas varidveis intensificam as correlacdes analisadas. Dentre os caminhos
que consideram as varidveis intervenientes destacam-se as trajetérias que passam pelas

questdes de solidariedade e participacdo em grupos e associagdes.

Em sintese, os resultados da Tabela 12 afirmam que a sensa¢c@o de bem estar das
pessoas dessa localidade podem ser explicados em maior intensidade pelos sentimentos
que os individuos nutrem em relacdo aos demais membros que compdem sua sociedade,
sendo essa correlac@o intensificada pela presenca de solidariedade entre a populagdo e
da participa¢do dos individuos em algum grupo ou organizacao.

z

Cabe enfatizar que essa regido € aquela onde se observou o segundo maior
nimero de moradores definindo a sua relacdo com a sociedade onde vivem como feliz,
realizada, confiante e satisfeita. Além do mais, a regido do COREDE N. Colonial é a
que detém os niveis mais elevados de confianga interpessoal, participacdo ativa em
grupos, associagoes e de solidariedade nos ultimos 12 meses. Entretanto, de acordo com
o relatério de desenvolvimento socioecondmico da FEE, esse COREDE se localiza

apenas na 16° posi¢do em comparac¢ao com o restante do Estado do RS.

A préxima secdo examina os efeitos calculados no COREDE Nordeste.
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4.3.2 A analise da trajetéoria no COREDE Nordeste

Para essa regiao, os resultados calculados estdo apresentados no quadro a seguir.
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Quadro 4- Modelo de trajetoria calculado no COREDE Nordeste

0.235

0.048

Todos os politicos
sao corruptos

Confianca
interpessoal

Se um projeto nao lhe beneficia
diretamente, mas pode beneficiar
outras pessoas, vocé contribuiria?

4 \( Ty

Participa de algum

i# i;LJLL

O Estado é eficiente
na aplicagdo dos
recursos publicos

— | 0.287 ) Bem estar
grupo ou organizagao? hedonista

o i

Nos dltimos anos, tentou
resolver algum problema
local com outras pessoas?

0.112

Fonte: Modelo elaborado pela autora com base nas pesquisas de percepgdo do NUPESAL 2005-2006.
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Da mesma maneira que na se¢do anterior, os coeficientes apresentados no

Quadro 4 estdo dispostos na Tabela 13, assim facilitando a leitura das informagdes.

Tabela 13- Efeitos diretos e indiretos sobre a qualidade de vida no COREDE

Nordeste
Varidvel causal Efeito Efeito da Efeito
direto varidvel total
interveniente
Confianca nas pessoas em 0,235 Se um projeto nio lhe beneficia 0,247 0.369
geral diretamente, mas pode beneficiar
outras pessoas, voc€ contribuiria?
Participa de algum grupo ou 0,228
organizagdo?
Nos dltimos anos, tentou resolver 0,131
algum problema local com outras
pessoas?
Confianca nos politicos* 0,048 Se um projeto nio lhe beneficia 0,187 0.136
diretamente, mas pode beneficiar
outras pessoas, voc€ contribuiria?
Participa de algum grupo ou 0,114
organizagao?
Nos dltimos anos, tentou resolver 0,171
algum problema local com outras
pessoas?
Confianca no Estado** 0,112 Se um projeto nio lhe beneficia 0,081 0.168
diretamente, mas pode beneficiar
outras pessoas, voc€ contribuiria?
Participa de algum grupo ou 0,025
organizagao?
Nos ultimos anos, tentou resolver 0,193
algum problema local com outras
pessoas?
Se um projeto ndo lhe 0,139 Participa de algum grupo ou 0,186
beneficia diretamente, organizagdo?
mas pode beneficiar
outras pessoas, voceé
contribuiria?
Nos tdltimos anos, tentou 0,113 Participa de algum grupo ou 0,221
resolver algum problema organizagdo?
local com outras pessoas?
Participa de algum grupo 0,287

ou organizagdo?

* Questdo original: Todos os politicos sdo corruptos.
** Questdo original: O Estado € eficiente na aplicacdo dos recursos publicos.
Fonte: Elaborado pela autora com base no Quadro 4.

Os resultados observados na Tabela 13 indicam para essa localidade a existéncia

de uma relacdo direta mais robusta entre a varidvel exdgena de confianga interpessoal e

a varidvel dependente de bem estar das pessoas. De forma menos intensa, outra

correlagdo positiva € observada entre os sentimentos que as pessoas nutrem em relagao

a administracdo do Estado e o seu bem estar. Em relacdo a confianca das pessoas nos
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seus representantes politicos, essa trajetéria mostrou a resposta positiva menos
significativa, tanto de forma direta quanto indireta.

Analisando essas mesmas relacdes, todavia, adicionando os efeitos causados
pelas varidveis intervenientes de participacdo e solidariedade, percebe-se que o caminho
entre a confianca interpessoal e o bem estar da populacdo se torna ainda mais
explicativo, do mesmo modo que a relacdo entre a confianca no Estado e a varidvel
enddgena se intensifica. No tocante aos sentimentos que as pessoas nutrem pelos seus
representantes politicos, se observa que quando considerados os caminhos que passam
pelas varidveis intervenientes, o efeito total se eleva, o que significa afirmar que as
varidveis intervenientes do modelo auxiliam na compreensao dos sentimentos de bem
estas dos individuos. Assim como, observar que a maior intensidade de acdes
participativas entre os moradores de uma localidade intensifica os sentimentos que
avaliam a qualidade de vida das pessoas como positiva. No entanto, essa relacdao
continua sendo a mais fraca dentre todas as testadas no modelo.

Dentre os caminhos percorridos entre as varidveis intervenientes de participacao
e solidariedade até o bem estar hedonista, percebe-se que os efeitos mais elevados sao
encontrados na questdo que mensura a participacdo dos cidaddos em grupos ou
organizacdes. Constata-se, assim, um resultado préximo ao encontrado no COREDE N.
Colonial, todavia menos expressivo.

Com vistas a sintetizar a leitura dos dados descritos na Tabela 13, verifica-se que
para a localidade do COREDE Nordeste a relagdo entre confianga interpessoal e o bem
estar hedonista foi a mais intensa dentre as varidveis exdgenas, seja de forma direta ou
indireta, seguida pela confiabilidade das pessoas na administracao dos recursos publicos
por parte do Estado e por dltimo, na relagdo entre a populacdo e seus representantes
politicos. Tal constatacdo se aproxima daquela vista na regido no COREDE N. Colonial,
no entanto com efeitos menos explicativos.

Adicionando a essas constatacoes os dados empiricos de capital social e
qualidade de vida, observa-se que nessa localidade se apresentam os niveis mais
elevados de bem estar, com quase 70% de respostas positivas. Além dos segundos
niveis mais elevados de moradores que participam de algum grupo ou organizagdo e que
afirmaram ter ajudado sua comunidade nos ultimos 12 meses. Cabe lembrar que de
acordo com o IDESE (FEE 2000-2006) essa ¢ uma das oito regides menos

desenvolvidas do RS.
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A préxima se¢do examina os resultados obtidos no que diz respeito ao COREDE

Metropolitano.
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4.3.3 A analise da trajetoria no COREDE Metropolitano.
Os resultados do modelo de trajetoria calculado para essa localidade sdo

observados no Quadro 5.
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Quadro 5- Modelo de trajetoria calculado no COREDE Metropolitano

0.219

-0,080

Se um projeto nao lhe beneficia
diretamente, mas pode beneficiar

outras pessoas, vocé contribuiria?

Todos os politicos
sdo corruptos

Confianca
interpessoal

Participa de algum 0.233
grupo ou organizagao? | )

LAl

O Estado é eficiente
na aplicagdo dos
recursos publicos

Nos ultimos anos, tentou
resolver algum problema
local com outras pessoas?

0.138

Ty
Bem estar
hedonista
-
//
v
A
N

Fonte: Modelo elaborado pela autora com base nas pesquisas de percep¢ao do NUPESAL 2005-2006.
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Seguindo a forma de apresentagdo dos dados nas secdes anteriores, os resultados

calculados estdo dispostos na Tabela 14.

Tabela 14- Efeitos diretos e indiretos sobre a qualidade de vida, COREDE

Metropolitano
Varidvel causal Efeito Efeito da Efeito
direto varidvel total
interveniente
Confianca nas pessoas em 0,219 Se um projeto ndo lhe beneficia 0,231 0,359
geral diretamente, mas pode beneficiar
outras pessoas, vocé contribuiria?
Participacdo em algum grupo ou 0,228
organizagao?
Nos tultimos anos, tentou resolver 0,192
algum problema local com outras
pessoas?
Confianca nos politicos* -0,080 Se um projeto ndo lhe beneficia -0,100 -0,06
diretamente, mas pode beneficiar
outras pessoas, vocé contribuiria?
Participacdo em algum grupo ou 0,075
organizagdo?
Nos dltimos anos, tentou resolver 0,070
algum problema local com outras
pessoas?
Confianca no Estado** 0,138 Se um projeto ndo lhe beneficia 0,080 0,182
diretamente, mas pode beneficiar
outras pessoas, voce€ contribuiria?
Participacdo em algum grupo ou 0,120
organizagdo?
Nos dltimos anos, tentou resolver 0,102
algum problema local com outras
pessoas?
Se um projeto ndo lhe 0,157 Participagdo em algum grupo ou 0,211
beneficia diretamente, mas organizagdo?
pode beneficiar outras
pessoas, vocé contribuiria?
Nos ultimos anos, tentou 0,214 Participagdo em algum grupo ou 0,252
resolver algum problema organizagao?
local com outras pessoas?
Participa de algum grupo ou 0,233

organizagdo?

* Questdo original: Todos os politicos sdo corruptos.

** Questdo original: O Estado € eficiente na aplicacdo dos recursos publicos.

Fonte: Elaborado pela autora com base no Quadro 5.

De acordo com a Tabela 14, o caminho direto entre as varidveis exdgenas e a

dependente descreve que o sentimento de bem estar dos moradores da regido €

explicado em maior intensidade pela presenca de confianca interpessoal entre os

membros da sociedade, seguindo a tendéncia dos COREDEs anteriores. O segundo

trajeto direto mais significativo diz respeito a confianca institucional, em relacdo ao
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Estado, e a avaliacdo do bem estar das pessoas e, novamente, em ultimo lugar, aparece a
relacdo entre corrupg¢do, indicativa de baixa confianga nos politicos e o sentimento que

as pessoas nutrem acerca do seu dia-a-dia.

Realizando uma descricdo dos resultados obtidos que agregue os efeitos das
varidveis intervenientes, percebe-se que a significancia entre os caminhos percorridos
das varidveis exdgenas até a dependente € intensificada, contudo, seguem na mesma
ordem. Assim, ainda € mais explicativa a correlacio entre a confianca interpessoal e o
bem estar das pessoas dessa localidade. No tocante aos caminhos que percorrem as
varidveis intervenientes de ac¢des participativas por parte da populacdo, os coeficientes
demonstram que a participacdo ativa dos individuos nos ultimos 12 meses € em grupos
ou organizagdes no periodo da pesquisa sdo as que mais intensificam o caminho até a

dimensdo de bem estar.

De forma a sintetizar os efeitos parciais e diretos apresentados na Tabela 14,
argumenta-se que esses sd0, ha sua maioria, menos significativos do que aqueles
encontrados nos outros dois COREDEs pesquisados. Todavia, os resultados do
COREDE Metropolitano mostram a mesma ordem de significancia entre as varidveis
exoégenas e a dependente do que no COREDE N. Colonial e Nordeste, sendo o caminho
entre a confianga interpessoal até a dimensdo de bem estar o mais intenso. No que se
refere as varidveis intervenientes de participacdo e solidariedade, aquela que mais

intensifica os caminhos percorridos é a que questiona a atual participacdo dos

respondentes em grupos ou organizagoes.

Adicionando a leitura da Tabela 13 os dados referentes a presenca de estoques
de capital social, é importante enfatizar o fato dessa regido ser onde se encontram 0s
menores nimeros de individuos participativos, solidarios e satisfeitos com a sociedade
onde vivem. Comparando os resultados obtidos no modelo de trajetdria calculado com
os relatorios da FEE, verificou-se que a regido Metropolitana € avaliada como a melhor
do RS em termos de desenvolvimentos socioecondmico, uma vez que a localidade
aparece num extremo contrario aos COREDEs N. Colonial e Nordeste, alcangando nas
ultimas pesquisas da FEE o primeiro lugar do ranking dos COREDEs mais

desenvolvidos social e economicamente no RS (FEE 2000-2006).

Em sintese, os dados examinados descrevem um cendrio onde as regides com as
correlacOes mais significativas entre as varidveis exogenas e a dependente,

principalmente de confiancga interpessoal, sdo as mesmas que a FEE avalia como as
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menos desenvolvidas. Cabe acrescentar a observagao de que nessas mesmas localidades
o percentual de moradores que respondeu positivamente ao bloco de questdes sobre seu
bem estar é mais elevado, enquanto que o panorama no COREDE Metropolitano é
inverso, pois os dados dessa localidade apontam efeitos menos intensos entre as
varidveis exdgenas e a dependente, assim como as porcentagens mais baixas de pessoas
realizadas, satisfeitas, felizes e confiantes com a sociedade onde vivem, ao mesmo
tempo em que os dados da FEE definem o COREDE Metropolitano como detentor dos

melhores niveis de desenvolvimento social e econémico.

Objetivando aprofundar a andlise entre as varidveis e localidades pesquisadas, a

proxima se¢do faz uma comparacao mais aprofundada dos resultados obtidos.
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4.4 As diferencas entre as regioes

Os resultados dos dados apresentados nas se¢des anteriores destacam tanto as
similitudes como as diferencas entre os COREDEs estudados. Uma leitura comparada

dos efeitos calculados para as regides permite visualizar dois cendrios.

O primeiro cendrio € descrito levando em consideragdo as informagdes coletadas
e publicadas pela FEE. Compostos por dados econdmicos agregados (de renda,
educagdo saide e saneamento), os relatérios dessa instituicdo descrevem o
desenvolvimento socioecondmico dos COREDEs posicionando as regides N. Colonial e
Nordeste dentre as oito menos desenvolvidas do RS, enquanto que o COREDE

Metropolitano se configura entre os melhores do Estado no mesmo periodo.

O outro cendrio observado tem suas caracteristicas definidas com base nos dados
empiricos fornecidos pelo NUPESAL (2005-2006). A andlise desses dados, que
descrevem como as pessoas dessas trés localidades avaliam sua qualidade de vida,
evidencia um panorama diferente daquele descrito pelos relatérios da FEE. Isto porque
as respostas coletadas nas pesquisas de opinido utilizadas posicionam os moradores das
regides menos desenvolvidas social e economicamente, segundo dados oficiais, como

aquelas com os mais altos niveis de bem estar subjetivo.

A comparacdo entre as informagdes provenientes dessas duas fontes de dados e
tais constatacdes servem de estrutura para a defesa da complementaridade entre dados
empiricos e econdomicos para a compreensao do bem estar dos individuos, permitindo
uma avaliacdo da qualidade de vida de uma localidade de forma plena, pois enquanto a
FEE avalia o COREDE Metropolitano como a regido mais bem desenvolvida em termos
socioecondmicos, nos outros COREDEs, N. Colonial e Nordeste, a situacdo € inversa,
apresentando esses ultimos as populacdes com os niveis elevados de bem estar subjetivo
(NUPESAL 2005-2006). Sao essas as diferencas que justificam as razdes pelas quais se
busca evidenciar a necessidade de incluir valores ndo tangiveis como a importancia da

sensacao de bem estar das pessoas ao debate.
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Tal evidéncia ndo questiona a validade das diferentes fontes de informacdes
utilizadas, mas propde uma forma diferenciada de percep¢do da qualidade de vida, nos
moldes defendidos pela Organizacdo Mundial de Saide (OMS, 2006). Defende-se,
dessa forma, que os valores necessdrios para uma compreensio plena da qualidade de
vida das pessoas estdao presentes nos indicadores que fazem parte do conceito de capital

social.

Objetivando aprofundar as razdes pelas quais as pessoas julgam mais ou menos
positivo seu bem estar, foi calculada a relacdo entre a dimensdo de bem estar e os
indicadores de capital social, de confianga, de solidariedade e de participagao (caminho
percorrido entre os grupos gl,g2 e g3 - Quadro 2). O modelo de trajetéria que interliga
tais varidveis permitiu analisar se a presenca de estoques positivos de capital social
explicam o sentimento de bem estar das pessoas. No contexto desta reflexdo, a préxima
tabela esclarece de forma resumida e comparada os efeitos calculados no modelo de

trajetoria utilizado:

Tabela 15- Efeitos totais

Caminho percorrido do gl ao g3. N. Nordeste =~ Metropolitano
Colonial
Confianca nas pessoas em geral 0, 487 0,369 0,359
Confianca no Estado 0,308 0,162 0,182
Confianca nos politicos 0,256 0,136 -0,060

Fonte: Tabela elaborada pela autora.

A Tabela 15 apresenta comparativamente as diferencas e as similaridades que
caracterizam as trés localidades estudadas no que diz respeito a trajetéria entre as
varidveis exdgenas e a dependente, considerando as varidveis intervenientes (Quadro 2).
Dessa forma, realiza-se uma andlise que permite observar a influéncia de indicadores de

capital social na qualidade de vida em diferentes sociedades no interior do RS.

De acordo com a Tabela 15, o COREDE N. Colonial é a localidade que
apresentou o maior nimero de relagdes causais positivas entre os indicadores de capital
social e bem estar subjetivo. Adiciona-se a isso o fato de que essa regidao também foi

onde se observaram os maiores niveis de confianca interpessoal (60%), de participagcdao
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institucionalizada e a segunda melhor avaliacdo das pessoas em relacdo ao seu bem
estar, perdendo para o COREDE Nordeste. As constatagdes observadas ao longo da
dissertacdo e os dados da Tabela 15 confirmam a hipétese de que o bem estar das
pessoas nessas localidades estd relacionado a presenga de estoques positivos de capital

social.

No tocante ao COREDE Nordeste, as andlises realizadas ao longo deste estudo
esclarecem que essa localidade € aquela onde se encontram os segundos estoques mais
elevados de capital social, principalmente no que tange a presenca de solidariedade
entre os membros desse grupo social. Adicionando-se a essas observacdes as evidéncias
observadas na Tabela 14, constata-se, assim como no COREDE anterior, que a relagdao
mais elevada se estabelece entre a confianga interpessoal e o sentimento de bem estar
das pessoas, entretanto de maneira menos intensa. As demais varidveis exdgenas
possuem uma correlacio menos significativa que a confianga interpessoal, sendo a
confianca no Estado segunda mais elevada e em tltimo lugar a confianca nos politicos,

medida através da existéncia de corrup¢do ou nao por parte desses.

De acordo com os dados anteriores, 0 COREDE Metropolitano se configura por
deter os menores estoques de capital social (confianga interpessoal, solidariedade e
participacdo das pessoas em grupos ou associacdes) € por ser a regido com os niveis
positivos mais baixos de bem estar. E é dentro desse contexto que a Tabela 14 descreve
a localidade Metropolitana com as relagdes causais menos significativas entre os
indicadores de capital social e a dimensdo de bem estar, mesmo considerando as
varidveis intervenientes. Comparativamente com as outras localidades, os efeitos totais
desse COREDE se aproximam aos da regido Nordeste, no tocante a confianca

interpessoal e na administracdo do Estado.

Considerando os resultados que dizem respeito aos efeitos totais percorridos
dentre as varidveis exdgenas a dependente, destaca-se o caminho entre a confianca
interpessoal e o bem estar hedonista, com maior efeito de causalidade nas trés

localidades.

Discorrendo sobre as varidveis de confianca das pessoas na administracdo do
Estado sobre os recursos publicos, observa-se que esta detém as segundas correlagdes

mais elevadas com o bem estar dos cidaddos. O efeito total do caminho percorrido entre
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essas variaveis foi, primeiramente, mais elevado no COREDE N. Colonial, seguido pelo
Metropolitano e, por dltimo, pelo Nordeste, com destaque para o fato de que esse foi o
unico caminho percorrido no modelo de trajetéria em que o COREDE Metropolitano

superou outro.

No tocante aos efeitos que descrevem a relagdo dos moradores dessas
localidades com seus representantes politicos, € possivel afirmar que esse caminho
pouco explica os motivos pelos quais as pessoas se sentem satisfeitas, confiantes,
realizadas e felizes no ambiente em que vivem. A esse respeito, verificou-se que os
efeitos mais elevados estdo nos COREDEs Nordeste e N. Colonial. J4 no que se refere
ao COREDE Metropolitano, essa relagdo se mostrou negativa, lembrando que essa
localidade também foi onde se observou o nivel mais alto de desconfianca plena. Em
outras palavras, significa dizer que dentre as trés varidveis exdgenas utilizadas no
modelo, confianga interpessoal, no Estado e nos representantes politicos, aquela que
apresentou maior relacdo explicativa com a varidvel dependente de bem estar hedonista
diz respeito a confianca interpessoal dos moradores. Tal caminho € ainda mais intenso

quando consideradas as varidveis intervenientes de participacao e solidariedade.

Analisando a importancia das varidveis intervenientes que mensuram a
existéncia de uma esfera solidéria e participativa entre as pessoas, observa-se que essas
possuem uma importancia significativa em todos os COREDESs, com destaque para o
COREDE N. Colonial, onde a relagdo causal mais significativa se estabelece entre o
bem estar hedonista e as varidveis que mensuram a predisposicdo das pessoas em
participar tanto em projetos que ndo lhes beneficiam diretamente, quanto da
participacao ativa dos cidaddos na resolu¢do de problemas locais nos dltimos anos. Em
relacdo aos demais COREDEs, as varidveis intervenientes também exercem uma

influéncia positiva, no entanto menos intensa.

Com base nessas constatagdes, € possivel esclarecer as diferencas entre cada
regido pesquisada em termos de influéncia de capital social sobre a dimensdo hedonista,
onde os resultados alcangados apontam para a necessidade de se considerar as
dimensdes que fazem parte do capital social como explicativas para o bem estar das
pessoas. Em outras palavras, significa afirmar que a sensacao de felicidade, satisfacdo,
confianca e realizacdo das pessoas na sua sociedade € influenciada e explicada em parte
pela forma como as pessoas interagem e se relacionam com as demais esferas que

compdem seu cotidiano.
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Os dados analisados e os resultados obtidos fornecem subsidios a necessidade de
se ampliar os estudos sobre qualidade de vida e bem estar. Complementarmente, se
defende que o conceito de capital social ndo age da mesma maneira em todas as
localidades, sendo importante destacar dados socioecondmicos e culturais que
caracterizam os locais estudados. Entre algumas das caracteristicas que podem
influenciar na presenca de estoques de capital social estd o grau de industrializacdo e
urbanizacdo das sociedades. A constatacdo que instiga o argumento € o fato do
COREDE N. Colonial apresentar as menores taxas de urbanizacao segundo o IBGE
(2000), os estoques mais elevados de confianga interpessoal, € o maior nimero de
pessoas participando ativamente em grupos ou organiza¢des. Cabe recordar que foi
nessa localidade que se perceberam os resultados mais explicativos entre confianca
interpessoal e bem estar hedonista, e onde a participagdo em associacdes foi mais

significativa como varidvel interveniente.

Em termos de urbanizacdo, destaca-se que 0 COREDE Nordeste numa situagdo
intermedidria, sendo mais urbanizado que o COREDE Colonial e menos que o
Metropolitano, foi onde se constatou a segunda mais elevada relacdo causal entre as
varidveis de capital social e bem estar hedonista e, da mesma forma, o nivel mais

elevado de estoques de confianca interpessoal que o COREDE Metropolitano.

Tais evidéncias sugerem incluir ao debate a importancia que estudos como o0s
desenvolvidos por Debertin (1998) sobre a diferenca, em termos de capital social, entre
regides rurais e urbanas. Para o autor, localidades definidas como rurais geralmente sao
as que apresentam as relacOes interpessoais mais fortes, pois o nivel de anonimato €
menor que em centro urbanos. Assim, as pessoas sdo incentivadas a ndo infringir as
normas sociais. Da mesma forma, potencializa-se a interagdo social entre individuos de
diferentes classes sociais e renda. Debertin argumenta que enquanto uma localidade
aumenta em nimero populacional e de urbanizacdo, seus moradores tendem a manter
relacdes com pessoas que possuem uma renda ou classe social préxima a sua,
dificultando a interacdo entre grupos diferentes, o que ndo exclui a possibilidade de
existéncia de relagdes mais fortes de confianca interpessoal e participacio em

determinados bairros das cidades, entretanto menos intensos (DEBERTIN, 1998).

Com base nos resultados expostos, é possivel afirmar a existéncia de uma

relacdo explicativa entre indicadores de capital social e a dimensdo de bem estar
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hedonista. Tal relacao nao segue um padrao explicativo igual para todas as regides e
depende da existéncia das particularidades do objeto de estudo. Entre tais
particularidades estdo a existéncia de fatores como confianga no governo, nas pessoas,
de uma cidadania participativa que colabore para o aumento do sentimento de bem estar

das pessoas, indo ao encontro do argumento teérico defendido.

Utilizando tais resultados do modelo de trajetéria calculado, é possivel
evidenciar quais os indicadores que podem promover uma melhoria no sentimento de
bem estar da populacdo. Dessa forma, incentiva-se a manuten¢do e a promocao de
politicas e acdes que busquem intensificar as relacdes que melhor explicam o
sentimento de bem estar, respeitando as particularidades e diferencas de cada

localidade.
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CAPITULO 5

5 Consideracoes Finais

Esta dissertacao examinou a existéncia de estoques de capital social tais como
confianca interpessoal, confianca institucional, solidariedade, participacdo e bem estar
subjetivo dos moradores de trés localidades do estado do Rio Grande do Sul: COREDE
Colonial, Noroeste Colonial e Metropolitano. A disponibilidade de dados que
mensuravam empiricamente a presenca dessas varidveis permitiu elaborar um teste de
correlagdo onde os indicadores de capital social representassem as varidveis exdgenas e
intervenientes e o sentimento de bem estar dos entrevistados, a varidvel dependente.

A relagdo estabelecida entre o conceito de capital social e a dimensdo de bem
estar hedonista teve como moldura tedrica os trabalhos desenvolvidos por Almond e
Verba (1963). Adicionalmente, a analise tedrica e dos dados foram embasados nos
pressupostos culturalistas desenvolvidos por autores como: Sen e Nussbaun (1988),
Putnam (1993, 2000), Knack e Keefer (1997), Campbell, Converse, Rodger (1976),
Veenhoven (2008), Bartolini, Bilancini e Sarracino (2009).

O referencial tedrico utilizado forneceu subsidios para a introducdo de valores
subjetivos como complementares aos dados de desenvolvimento socioecondmicos para
a compreensdo da qualidade de vida dos moradores das localidades investigadas. Além
disso, tornou possivel examinar a relagdo entre indicadores de capital social e qualidade
de vida, cujo pressuposto € que a existéncia de estoques de capital social influencia nos
sentimentos de felicidade, satisfagdo, confianga e realiza¢do dos individuos.

A hipétese central que norteou esta pesquisa € a de que a existéncia de
indicadores de capital social impacta no bem estar das pessoas. Assim, defendeu-se o
exame de atitudes, comportamentos e a percepcao dos individuos para a caracterizagao
e a compreensdo do seu bem estar subjetivo e qualidade de vida. Dentre os fatores que
estimularam a constru¢do desta investigacdo e da hipdtese de pesquisa, estdo a

relevancia do conceito de capital social, o crescimento de estudos que empregam este
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conceito na Ciéncia Politica e a verificacdo de poucas pesquisas comparativas dentro
dessa temdtica no estado do RS.

Em termos analiticos, as comparagdes e as andlises realizadas foram possiveis
devido a disponibilidade de duas fontes de dados. Uma dessas fontes diz respeito aos
dados empiricos provenientes dos bancos de dados fornecidos pelo NUPESAL (2005-
2006), que continham no seu escopo questdes sobre bem estar subjetivo e capital social
nas trés localidades estudadas. E em complementaridade a esses dados empiricos, o
livre acesso aos relatérios sobre desenvolvimento socioecondmico nos COREDEs
produzidos pela FEE nos anos de 2000-2006.

O emprego dessas duas fontes possibilitou a comparagdo entre como 0s
moradores das localidades observadas avaliam sua qualidade de vida, através da
dimensdo de bem estar hedonista, e como essa é vista com base nas informacdes
socioecondmicas oficiais do estado. Os resultados obtidos a partir dos dados dos
surveys, com base em procedimentos como distribuicdo de frequéncias, andlise fatorial
e construcdo de indices, e das informacgdes contidas nos relatérios de desenvolvimento
social e econdmico do RS (FEE 2000-2006) destacam a existéncia de fortes diferencas
na avaliacdo da qualidade de vida dessas regides.

Essa diferenciacdo € vista a partir da observacdo dos relatérios da FEE (2000-
2006) que caracterizam o C. Metropolitano como o mais desenvolvido do RS em termos
socioecondmicos, e localiza os COREDEs Colonial e Nordeste entre os 0ito menos
desenvolvidos do estado. Ao mesmo tempo, os dados dos surveys caracterizam o C.
Metropolitano com as frequéncias mais baixas de bem estar subjetivo e de capital social
e as demais regides com os niveis mais elevados de bem estar e capital social dentre as
regides observadas. Assim, indicando uma dicotomia entre os dados socioecondmicos
da FEE e os dados de avaliagcdo subjetiva dos surveys, o que incentiva a necessidade de
se aprofundar o exame da qualidade de vida das populacdes via complementaridade

entre varidveis socioecondmicas e de percepcao subjetiva das pessoas.

Em outras palavras, significa afirmar que o contexto descrito por meio dessa
comparacao corrobora para a necessidade de se complementar os dados econdomicos aos
dados empiricos de percep¢do e avaliagdo das pessoas para a compreensdao de uma
realidade. Dessa forma, € atribuido valor aos sentimentos de solidariedade, confianca
interpessoal e institucional como significativos para o aumento do nivel de satisfacdo,

realizagao e felicidade das pessoas.
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Com base nessa andlise, o objetivo foi explicar quais os fatores, dentre os
indicadores de capital social utilizados, que mais contribuem para o sentimento de bem
estar dos individuos entrevistados. A verificacdo de relacdo entre capital social e
qualidade de vida subjetiva foi realizada a partir da técnica conhecida como modelo de
trajetéria. Para tal, elaborou-se um diagrama (path diagram) que ilustrasse a correlagao
entre as varidveis utilizadas de maneira tedrica e que permitisse a introducao dos dados
empiricos selecionados. A estruturacdo desse modelo considerou as informacdes sobre
confianca interpessoal e institucional como varidveis independentes, as varidveis de
participacdo e solidariedade como intervenientes, e o indice de bem estar hedonista
como varidvel dependente.

A andlise do conjunto de dados disposto no modelo evidenciou a existéncia de
uma relacdo causal diferenciada entre as varidveis exdgenas e enddgenas para cada
COREDE, produzindo duas constatagdes principais: a presenca de fortes diferencas
regionais no estado e a importancia de estoques de capital social para a compreensao da
qualidade de vida das pessoas.

Entre os resultados decorrentes desse procedimento estd o fato do caminho entre
a variavel de confianca interpessoal e de bem estar hedonista ter apresentado a relagao
causal mais elevada nas trés localidades investigadas, com destaque para o C. Colonial.
No que tange aos caminhos percorridos entre as demais varidveis exdgenas até a
enddgena, esses apresentaram resultados menos intensos, principalmente quando
considerada a credibilidade dos cidaddos em seus representantes politicos, que foi a
mais baixa em todos os COREDEs, chegando a ser negativa no C. Metropolitano.

Os resultados obtidos por meio do modelo de trajetéria também levaram a
constatacdo de que os locais com maiores estoques de capital social foram os que
apresentam as relacdes causais mais intensas entre esses € o sentimento positivo de bem
estar da populacdo. Desse modo, ratifica-se a importancia de sentimentos de confianga,
solidariedade e participacdo para o bem estar das pessoas. Esse resultado reitera a
importancia do capital social como conceito explicativo e ferramenta de incentivo para
melhorias socioecondmicas, pois fornece ao pesquisador instrumentos mais eficazes e
substanciais para a elaboracdo de relatdrios sobre a realidade estudada e gera subsidios
para a materializagdo de acdes voltadas a melhoria da qualidade de vida de forma mais
pontual.

As conotacdes resultantes dessa técnica reforcam a concep¢ao de qualidade de

vida como um conjunto de valores que sdo influenciados pelas relagcdes que os cidaddos
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estabelecem com as demais esferas que compdem seu mundo cotidiano, uma vez que 0s
dados examinados evidenciaram uma predisposicdo positiva entre confianca
interpessoal, participacdo e, em menor intensidade, de confianga institucional no bem
estar das pessoas.

A pesquisa captou, também, as predisposi¢des dos moradores de trés localidades
gaudchas a respeito da sua participacdo em acdes coletivas, adesdo a acdes comunitarias,
confiancga interpessoal e institucional. Nessa andlise observou-se que a existéncia de
confianca, principalmente a interpessoal, auxilia na promoc¢ao de sentimentos positivos
de felicidade, satisfacdo e realizagc@o entre as pessoas, sensagdes que sdo intensificadas
pela presenca de agdes soliddrias entre a populacdo. Dessa forma, os resultados
encontrados vao em dire¢@o aos pressupostos que defendem que a qualidade de vida das
pessoas ndo depende apenas de dados e informacgdes econdOmicas, mas também de
mecanismos institucionais, governamentais e acdes concretizadas via lagos sociais.

Os resultados alcancados fornecem subsidios para a promocdo de acdes que
fomentem a melhoria da qualidade de vida através do entendimento de fatores ndo
econOmicos, entretanto sem reduzir a significancia deste e considerando os agentes
sociais como atores ativos na sua sociedade. Assim, demonstrando a importancia da
relacdo entre capital social e qualidade de vida para promog¢do de sentimentos que
promovam o bem estar, onde o capital social pode atuar, como por exemplo na
organizacao social, estabelecendo normas, reciprocidade e agdes coletivas.

Na esfera académica, essas afirmagdes abrem espaco, principalmente no campo
das Ciéncias Humanas, e pontualmente na Ciéncia Politica para a introducdo de
conceitos como empoderamento e resiliéncia, cuja relevancia estd no fato de dizerem
respeito a criagdo de ambientes que permitam as pessoas tomarem consciéncia de suas
capacidades fisicas e mentais para a interacdo e modificacdo do seu espaco social,
politico e econdmico. A introducdo desse debate e da promocdo do capital social ndo
visa minimizar o papel dos governantes politicos, ou carregar as pessoas com
responsabilidade pelos seus problemas, mas tornd-las conscientes de suas capacidades,
direitos e obrigagdes, assim, aperfeicoando a relacdo Estado-sociedade por meio da
potencializacdo dos individuos e da superacdo dos seus problemas de forma individual
e, principalmente, coletiva.

A constatacdo da hipotese formulada evidencia a importancia de se ampliar a
discussdo sobre a qualidade de vida que considere os valores ndo materiais que

constituem o cotidiano dos seres humanos. Assim, € importante incentivar o
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reconhecimento de aspectos subjetivos e das relacdes sociais e politicas dos individuos
para o entendimento de uma sociedade e para a promocdo de melhorias sociais e
econOmicas, primando pelo desenvolvimento baseado na solidariedade, reciprocidade,
cooperacao e confianca (FARR, 2004). Nesse ponto, se utiliza novamente as palavras de
Woolcock (2001) que sugere que o capital social ndo pode ser usado como varidvel
explicativa tnica, pois isso seria uma versao hierarquizada das relagdes sociais.

Nesse contexto, os resultados incentivam a realizacdo de futuras pesquisas que
reconhecam as varidveis de avaliacdo subjetiva das pessoas como complementares aos
dados econdmicos e como facilitadores para o desenvolvimento social e econdomico de
uma localidade. Desse modo, abre-se espaco e superam-se as limitacdes deste trabalho
através da introdugdo de mais varidveis relacionadas ao conceito de capital social e de
diferentes formas de compreensao da qualidade de vida, uma vez que os resultados aqui
obtidos ndo definem, ou defendem, a promocao de estoques de capital social como
requisito tnico para o bem estar, mas abrem caminho para que novas pesquisas sejam
realizadas sobre qualidade de vida.

Esta dissertacdo objetivou contribuir para o debate acerca do entendimento e
compreensdo da qualidade de vida através de varidveis indicativas de capital social. O
esforco empreendido neste trabalho foi de instigar estudos sobre a tematica de maneira a
ampliar a compreensdo da qualidade de vida considerando aspectos particulares do
cotidiano dos individuos, entretanto sem reduzir a importancia de informacdes
econOmicas. Assim, sdo fornecidas as bases para a materializacdo de pesquisas de
carater propositivo que fornecam elementos para a realizacdo de trabalhos comparados
que promovam futuras incidéncias na realidade.

Do ponto de vista da Ciéncia Politica este estudo buscou proporcionar subsidios
analiticos para a incorporacao da teoria do capital social aos estudos sobre qualidade de
vida num caminho que vincula-se a compreensdo da satisfacdo e felicidade das pessoas
como aspectos subjetivos de avaliacio do seu dia-a-dia. Desse modo, atribuindo
significancia a valores como solidariedade, associativismo, confianga interpessoal e
institucional e, assim, se desvinculando da esfera econdmica tradicional de compreensao

da realidade.
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Apéndice A — O uso da analise fatorial

De acordo com Babbie (2005), a constru¢do de indices é utilizada com o
proposito de agregar um grupo de questdes como representativas de uma varidvel mais
complexa. Assim, o primeiro passo para a constru¢cdo de um indice vélido € verificar a
correlagdo entre as varidveis que irdo compO-lo. Para tal, antes da elaboracdo dos
indices que compdem este trabalho foram realizadas anélises fatoriais com as questdes
que se objetivava trabalhar. Esse procedimento torna possivel agregar um conjunto de
varidveis em um ndmero menor de fatores e dimensdes sem que esses percam sua
interpretabilidade e coeréncia. Dessa forma, reduzindo um conjunto de elementos em

grupos menores de igual capacidade explicativa (através das suas cargas).

Os passos usados na anélise fatorial para a realizagdo do cdlculo da matriz de
cargas no SPSS (Statistical Package for Social Sciences) se inicia nas opg¢des statistics,
data reduction e fator, localizadas na barra de ferramentas do programa. Apds
preencher as janelas abertas com os dados escolhidos, marcar a opc¢do Varimax
(responsavel por minimizar o nimero de varidveis em cada fator) na janela rotation, e
finalizar o processo. O resultado da extracdo de cargas obtidas por meio dessa técnica
varia de zero (0) a um (1), onde a maior proximidade com um (1) indica uma maior

correlagdo entre as varidveis.

Os resultados desse procedimento sdo apresentados em duas tabelas principais: a
Component Matrix e a Rotated Matrix, resultante da opc¢do de rotacdo Varimax.
Entretanto, para a andlise da correlacdo entre esses dados leva-se em consideracdo
apenas os resultados das tabelas rotadas (Rotated Component Matrix), que apresentam o

menor nimero de componentes (fatores).

As tabelas a seguir apresentam os resultados das andlises fatoriais realizadas
com os dados de confianca interpessoal e de bem estar das pessoas em cada COREDE

estudado:
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Metropolitano

Nordeste

N. Colonial

Rotated Component Matrix

Component
1 2
26.1. Familia ,825 | -,175

26.m. Vizinhos ,783 ,242

25. Se pode con

nas pessoas 50E-02 971

Extraction Method: Principal Compone
Rotation Method: Varimax with Kaiser

a.Rotation converged in 3 iterations.

Rotated Compohent Matrix

Compong
nt
25. Se pode confiar
nas pessoas 862
26.1. Familia , 707
26.m. Vizinhos 821

Extraction Method: Principal Component Analy is.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normali ation.

a. Rotation converged in 3 iterations.

Rotated Component Matrix

Compone
nt
1

25. Se pode config

nas pessoas ,643
26.m. Vizinhos ,759
26.1. Familia ,644

Extraction Method: Principal Component /
Rotation Method: Varimax with Kaiser Noi

a.Rotation converged in 3 iterations.

Metropolitano

Nordeste

N. Colonial

Rotated Component Matrix

Compone

nt

1
22.a. Como se sente
hoje em nossa
soi:iedade? 847
Felicidade
22.b. Satisfagao 817
22.c. Realizagéo ,826
22.d.Confianca ,728

Extraction Method: Principal Component Analysis
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalizat

a. Rotation converged in 3 iterations.

Rotated Component Matrfx

Compone

nt

1
22.a. Como se sente
hoje em nossa
so!:iedade? 780
Felicidade
22.b. Satisfacao 774
22.c. Realizagao ,751
22.d.Confianga ,641

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalizatic

a. Rotation converged in 3 iterations.

Rotated Component Matrfx

Compone

nt

1
22.a. Como se sente
hoje em nossa
soi:iedade? 847
Felicidade
22.b. Satisfagao 817
22.c. Realizagao ,826
22.d.Confianga ,728

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalizatio

a. Rotation converged in 3 iterations.

Essas tabelas demonstram os resultados das extragdes de cargas calculadas com

a ajuda do SPSS, esclarecendo a possibilidade de agregar o conjunto de questdes sobre
confian¢a interpessoal € bem estar em um ndmero menor de fatores, permitindo a

constru¢do dos indices propostos.

Com excecdo da confianga interpessoal no COREDE Metropolitano, todas as
demais andlises fatoriais forneceram subsidios positivos para que as questdes fossem
incorporadas em um unico fator. Entretanto, apesar desse resultado diferenciado no
COREDE Metropolitano, optou-se por considerar todas as varidveis de confianca
interpessoal como pertencentes a uma unica dimensao. Tal op¢do € explicada por duas
razdes. A primeira, com base na teoria do capital social, que define as trés varidveis
utilizadas dentro da mesma dimensdo de confianca interpessoal e a segunda, por sua
vez, com o proposito de dar continuidade ao trabalho sem que esse perdesse sua
capacidade de andlise. Em sintese, os resultados corroboram para a constru¢dao dos

indices de confianga interpessoal € bem estar das pessoas.
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Apéndice B - Construcio dos indices

De acordo com Babbie (2005), um indice € construido através do somatério dos
escores atribuidos a respostas de questdes especificas. Tal procedimento busca conhecer
e mensurar o conceito pesquisado, cuja finalidade é medir a existéncia de aspectos
pontuais do objeto em estudo. As respostas consideradas e os valores a essas atribuidos
devem possuir uma medi¢do unidimensional e interligacdo empirica entre si.

Definidos os itens que irdo compor os indices e verificadas as correlagdes entre
eles, o proximo passo foi atribuir valores as respostas de cada questdo escolhida,
possibilitando compor um tnico fator com vérios itens. A atribuicdo dos valores as
respostas utilizadas deve levar em consideracdo a amplitude desejada nos escores, para
assim ndo correr o risco de haver um nimero muito reduzido de casos. O outro cuidado
tomado € em relacdo aos valores atribuidos as respostas escolhidas, que segundo Babbie
(2005) nao seguem regras rigidas, mas exigem cautela do pesquisador em atribuir o
mesmo valor a respostas de mesma significancia ao indice.

Considerando esses quesitos, foi averiguado se as respostas das questdes
utilizadas estavam padronizadas. A padronizacdo empregada respeitou a seguinte
hierarquia: peso um (1) para as respostas mais positivas e peso zero (0) para as
intermedidrias e/ou negativas, definindo como missing as respostas “ndo sabe” (NS) e
“nao respondeu” (NR), que em nenhum caso ultrapassou 4,1% do total de respostas
vdlidas. Essa classifica¢do foi possivel pelo fato de todas as questdes utilizadas serem
de cardter ordinal, onde predomina uma hierarquia de valores. O quadro abaixo

. . o g ~ ~ 6
demonstra como foi feita a recodificagdo em cada questdao 3

Questdo Valor original Valor atribuido
Confianca

institucional e 1-confia 1=1
interpessoal 2-confia pouco 2=0

(pessoas em geral, 3-nio confia 3=0

vizinhos e familia)

Quanto ao/a sr/a, 1-Feliz 2-Infeliz
como se sente hoje
em nossa 1-Satisfeito 2-Insatisfeito 1=1
sociedade? 2=0
1-Realizado 2-Frustrado
1-Confiante 2-Inseguro

% Os passos no SPSS foram: analyze, recode into different variables.
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Finalizando a recodificacdo, o passo seguinte foi somar as respostas positivas

dos itens de cada indice através da funcdo compute na barra de ferramentas do SPSS.

No tocante a confianga institucional e interpessoal, o resultado da soma variou de zero

(0) a trés (3), enquanto que para a percepcao do bem estar dos moradores os resultados

variaram de zero (0) a quatro (4). Dessa maneira, manteve-se um carater hierdrquico

que estipula que quanto mais elevado o resultado da soma, mais positivo € o sentimento

de confiancga e de bem estar dos entrevistados.

Visando uma melhor leitura dos resultados obtidos e sua padronizacdo, os
valores atribuidos aos indices seguiram a categoriza¢ao do quadro abaixo.
Dimensao Valor Codificacao
Confianca Sem nenhuma resposta | Trés (3) Baixa confianca
interpessoal positiva
Com uma (1) ou duas (2) | Dois (2) Meédia confianca
respostas positivas
Com trés (3) respostas | Um (1) Alta confianga
positivas
Confianca Trés (3) Baixa confianca
institucional 0al : : :
Dois (2) Meédia confianca
2a5
Um (1) Alta confianga
6a’7
Bem estar hedonista Com nenhuma (0) ou uma | Trés (3) Baixo sentimento de
(1) resposta positiva bem estar
Com duas (2) respostas | Dois (2) Médio sentimento de
positivas bem estar
Com trés (3) ou quatro (4) | Um (1) Alto sentimento de bem

respostas positivas

estar

Fonte: tabela elaborada pela autora.
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Apéndice C- Construcao do calculo de efeitos totais do COREDEs

O calculo de efeitos totais das varidveis exdgenas sobre a varidvel dependente
foi realizado com base na estrutura utilizada por Bryman e Cramer (2004, p. 317). O
resultado do efeito total considera tanto o valor do caminho direto entre as varidveis
exdgenas como os efeitos das varidveis intervenientes, caminhos indiretos, sobre a
dependente. Os efeitos indiretos sdao o resultado da multiplicacdo dos coeficientes de

cada caminho percorrido entre cada varidvel.

Os préximos quadros esclarecem a forma como foi calculado o efeito total para

cada trajeto percorrido®.
Para o COREDE N. Colonial o calculo foi o seguinte:

1. Confianca nos Politicos

Cilculo do caminho Efeito parcial Efeito indireto Efeito total
0.161 x 0.233 0.030

0.161 x 0.379 x 0.266 0.016

0.128 x 0.266 0.034 0.159 0.253
0.048 x 0.319 x 0.266 0.004

0.048 x 0.243 0.010

Total 0.084

2. Confianca Interpessoal

Cilculo do caminho Efeito parcial Efeito indireto Efeito total
0.287 x 0.233 0.060

0.287 x 0.379 x 0.266 0.028

0.328 x 0.266 0.080 0.205 0.487
0.356 x 0.319 x 0.266 0.030

0.356 x 0.243 0.086

Total 0.284

3. Confianca no Estado

Célculo do caminho Efeito parcial Efeito indireto Efeito total
0.161 x 0.233 0.037

0.161 x 0.379 x 0.266 0.016

0.128 x 0.266 0.003 0.194 0.308
0.177 x 0.319 x 0.266 0.015

0.177 x 0.243 0.043

Total 0.114

® Resultados maiores que 0,10 sdo os mais significativos.
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Para o COREDE Nordeste o calculo foi o seguinte:

1. Confianca nos Politicos

Calculo do caminho

Efeito parcial

Efeito indireto

Efeito total

0.187 x 0.186 x 0.287

0.009

0.187 x 0.139 0.020
0.114 x 0.287 0.030
0.171 x 0.221 x 0.287 0.010
0.171x0.113 0.019
Total 0.088

0.048

0.136

2. Confianca Interpessoal

Efeito indireto

Efeito total

Cilculo do caminho Efeito parcial
0.247 x 0.186 x 0.287 0.013
0.247 x 0.139 0.034
0.228 x 0.287 0.065
0.131x 0.221 x0.287 0.008
0.131x0.113 0.014
Total 0.134

0.235

0.369

3. Confianca no Estado

Efeito indireto

Efeito total

Célculo do caminho Efeito parcial
0.081 x 0.186 x 0.287 0.004
0.081 x 0.139 0.011
0.025 x 0.287 0.007
0.193 x 0.221 x 0.287 0.012
0.193x0.113 0.022
Total 0.056

0.112

0.168

Para o COREDE Metropolitano o calculo foi o seguinte:

1. Confianca nos Politicos

Efeito indireto

Efeito total

Cilculo do caminho Efeito parcial
-0.1 x 0.211x 0.233 -0.005

-0.1 x 0.157 -0.010

0.075 x 0.233 0.007

0.07 x 0.252 x 0.233 0.004
0.07x0.214 0.014

Total 0.020

-0.08

-0.06

2. Confianca Interpessoal

Efeito indireto

Efeito total

Cilculo do caminho Efeito parcial
0.231x0.211 x 0.233 0.01

0.231 x 0.157 0.03

0.228 x 0.233 0.05

0.192 x 0.252 x 0.233 0.01
0.192x0.214 0.04

Total 0.140

0.219

0.359
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3. Confianca no Estado

Calculo do caminho

Efeito parcial

Efeito indireto

Efeito total

0.08 x 0.211 x 0.233

0.004

0.08 x 0.157 0.012
0.012 x 0.233 0.002
0.102 x 0.252 x 0.233 0.005
0.102x0.214 0.02

Total 0.043

0.138

0.182
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Anexo A- Mapa do Estado do RS via Regioes do COREDE

Fonte: FEE, 2006.

A- COREDE Noroeste Colonial

B- COREDE Nordeste
C- COREDE Metropolitano Delta do Jacui

142



Anexo B- Avaliacao do IDESE (2000-2006)

Metropolitano Nordeste N. Colonial RS
Delta do Jacui

IDESE 2000 2° 0,791 7° 0,737 18° 0,71 0,752
2001 2° 0,789 8° 0,737 14° 0,725 0,751
2003 2° 0,792 5° 0,752 14° 0,731 0,757
2004 2° 0,793 17° 0,731 15 0,731 0,76
2005 2° 0,803 17° 0,723 16° 0,728 0,761
2006 1° 0,804 16° 0,729 16° 0,729

Educagio 2000 7° 0,844 16° 0,824 9° 0,842 0,838
2001 6° 0,847 17° 0,826 4° 0,854 0,841
2003 10° 0,857 16° 0,841 3° 0,783 0,853
2004 8° 0,859 16° 0,847 3° 0,873 0,854
2005 6° 0,858 17° 0,842 3° 0,87 0,853
2006 6° 0,859 3° 0,871 3° 0,871

Renda 2000 2° 0,796 14° 0,698 10° 0,727 0,757
2001 3° 0,785 14° 0,704 6° 0,759 0,753
2003 5° 0,788 10° 0,758 6° 0,871 0,769
2004 5° 0,791 9° 0,769 8° 0,771 0,773
2005 2° 0,826 12° 0,73 9° 0,743 0,774
2006 2° 0,83 8° 0,756 8° 0,756

Saneamento e 2000 2° 0,682 5° 0,57 17° 0,424 0,561

Domicilios
2001 2° 0,684 6° 0,569 17° 0,428 0,563
2003 2° 0,686 6° 0,572 17° 0431 0,565
2004 2° 0,681 16° 0,466 200 0432 0,566
2005 2° 0,682 16° 0,467 19° 0,434 0,568
2006 2° 0,683 19° 0,435 19° 0,435

Saude 2000 19° 0,841 13> 0,856 14° 0,849 0,852
2001 16° 0,841 14° 0,849 8° 0,859 0,848
2003 15° 0,836 16° 0,835 14° 0,84 0,841
2004 19° 0,84 18° 0,84 13> 0,849 0,846
2005 17° 0,849 11° 0,855 6° 0,865 0,851
2006 17° 0,844 11° 0,855 11° 0,855

Fonte: FEE, IDESE 2000-2006.
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