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PERFIL DAS INSTITUIÇÕES BRASILEIRAS CERTIFICADAS PELA
ACREDITAÇÃO

Júlia Nogueira Treib

Justificativa: Empiricamente, sabe-se que a adesão às certificações externas
da qualidade na saúde brasileira é embrionária em comparação a países mais
desenvolvidos. Conhecer o perfil das instituições que aderem a Acreditação
pode auxiliar na sua maior difusão, além de fomentar possíveis revisões nas
políticas de certificação externa no país. Objetivo: Mapear o perfil das
instituições de saúde brasileiras certificadas pela Acreditação nacional e
internacional. Metodologia: Estudo transversal, descritivo e quantitativo. Foi
sediado no Núcleo de Estudos Sobre Gestão em Enfermagem
(NEGE-UFRGS). Os dados foram coletados entre janeiro e maio de 2021 nas
páginas online de acesso público das seguintes instituições acreditadoras:
Organização Nacional de Acreditação (ONA),
JointCommissionInternational(JCI), Accreditation Canada e QMentum
Internacional. Consultou-se também o site do Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saúde. As variáveis extraídas foram: tipo de
instituição/estabelecimento de saúde, regime de gestão setorial, localidade,
nível da certificação ONA e porte dos hospitais. Os dados foram analisados
por estatística descritiva. Resultados: Foram analisadas 1.122 instituições
certificadas. Destas, 35,3% eram hospitais; 26,7% Unidade de Apoio
Diagnóstico-Terapêutico; 24,9% Serviços Ambulatoriais e/ou Consultórios
Médicos, Clínicas ou Policlínicas, entre outros tipos de serviços menos
frequentes. Quanto ao regime de gestão, 75,8% das instituições pertenciam
ao setor privado, seguido de 12,6% de instituições filantrópicas e 8,9% eram
públicas. A região do Brasil que possuía maior concentração de organizações
acreditadas era a sudeste (65%), seguida da região nordeste (12%). A
acreditadora prevalente foi a ONA (77%) e a com menor frequência,
Accreditation Canada (3%). O nível de certificação ONA prevalente foi o
Acreditado com Excelência (42%).Os hospitais certificados com maior
frequência eram de grande porte (46%).Conclusão: O perfil predominante
das instituições que aderem a Acreditação no Brasil é de hospitais de grande
porte, do setor privado, certificados pela metodologia nacional e concentrados
na região sudeste do país.


