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RESUMO

O advento da Internet e das redes sociais transformaram as relacdes humanas e, por
consequéncia, a forma de se fazer politica, tendo em vista a multiplicagdo dos canais e
espacos de informacdo proporcionados pelas midias digitais. Ao mesmo tempo, observa-se
que a ampliagdo e dinamizacdo do processo de disseminacdo de informagdes alcanca
patamares que beiram a desinformacao social, devido a uma série de outros fatores que
culminaram na emergéncia e popularizagdo do fendmeno das fake news nos ultimos anos,
especialmente com contetidos de cunho politico. Este acontecimento tem demonstrado
capacidade de influenciar de maneira significativa a opinido publica e, por isso, torna-se
protagonista em estratégias politicas. Assim, tendo em vista estas mudangas, o presente
trabalho busca verificar se o uso das redes sociais para o compartilhamento de fake news
como ferramenta politica é capaz de afetar as relagdes exteriores de um pais, através do
convencimento da opinido publica. Para isso, ¢ analisado o cenario politico brasileiro no
periodo de 2018 a 2022, com o intuito de evidenciar os possiveis impactos das noticias falsas
na formulagdo de politica externa brasileira. Ademais, como objetivos secundarios, procura-se
compreender também o papel da opinido publica no processo de tomada de decisdo politica
externa e como a evolucdo das tecnologias da informagao tem modificado a sua formagdo - e,
consequentemente, as decisdes na esfera politica - enfatizando as mudancas causadas pelo

fendmeno das fake news neste processo.

Palavras-chave: Opinido publica. Fake news. Redes sociais. Politica externa.



ABSTRACT

The advent of the Internet and social networks transformed human relations and,
consequently, the way of doing politics, in view of the multiplication of channels and spaces
of information provided by digital media. At the same time, it is observed that the expansion
and dynamization of the information dissemination process reaches levels that border on
social disinformation, due to a series of other factors that culminated in the emergence and
popularization of the fake news phenomenon in recent years, especially with political content.
This event has demonstrated the ability to significantly influence public opinion and,
therefore, becomes a protagonist in political strategies. Thus, in view of these changes, the
present essay seeks to verify whether the use of social networks to share fake news as a
political tool is capable of affecting a country's foreign relations, through the convincing of
public opinion. For this, the Brazilian political scenario in the period from 2018 to 2022 is
analyzed, in order to verify the possible impacts of fake news in the formulation of Brazilian
foreign policy. Furthermore, as secondary objectives, this research seeks to understand the
role of public opinion in the foreign policy decision-making process and how the evolution of
information technologies has modified its formation - and, consequently, decisions in the
political sphere - emphasizing the changes caused by the phenomenon of fake news in this

process.

Keywords: Public opinion. Fake news. Social networks. Foreign policy.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a evolu¢do tecnoldgica avangcou como nunca antes visto na historia
humana, o que tem causado mudangas significativas nas formas de comunicagdao e nas
relagdes sociais. Os novos meios de comunicagdo apresentam uma nova maneira de se viver
em sociedade e uma das consequéncias desta transformagdo ¢ o aperfeicoamento das formas
de se fazer politica, ao provocarem a complexificagdo das relagdes sociais e de poder, levando
em consideracdo a ampliagdo dos canais de informagao e as novas caracteristicas estruturadas
por eles. Essa mudanga possui carater estrutural e ndo estd relacionada somente a
disseminagdo de informacdes, visto que desde os seus primoérdios a sociedade estd centrada na
troca de mensagens, mas também na remodelacdo da forma como ocorre essa disseminagao
de informacdes atualmente (CASTELLS, 2005). Hoje, as distancias geograficas e temporais
J& ndo sdo mais barreiras limitadoras e intransponiveis para a difusdo de informagdes, uma vez
que a evolu¢do tecnoldgica torna mais acessivel e facilita o estabelecimento de contato entre
pessoas de qualquer parte do mundo a qualquer momento. Neste sentido, as redes sociais
ganham relevancia no atual cendrio mundial como fator para relativizacdo do tempo e do
espagco no ambito da comunicagdo, tornando-a cada vez mais dinamica e fluida. Isso tém
contribuido para o préprio processo de globalizag@o politica e econdomica que vem ocorrendo
nas ultimas décadas, aproximando individuos e nag¢des de forma incomparavel aos periodos
anteriores (VALENTE, 2019).

Essa nova maneira de se comunicar com os demais impacta diretamente na forma que
se apresentam as relagdes politicas, uma vez que as redes sociais proporcionam a criacdo e
extensdo de um novo espaco de se fazer politica, permitindo a amplificacdo da visdo e
conhecimento da sociedade sobre a area, a partir do compartilhamento descentralizado de
informacodes de conteudos politicos. Deve-se levar em consideragao que, com as redes sociais,
a disseminagdo de informacgdes intensifica a capacidade de influenciar individuos quanto a
temas politicos, por conseguir moldar a perspectiva e opinido coletiva sobre determinado
assunto ou situacdo. Salienta-se que a influéncia que a opinido publica vem ganhando na
formagdo de decisdes politicas nos ultimos anos. Por isso, o compartilhamento de
informagdes via redes sociais vém se tornando uma forma de poder, tendo em vista que
aquele que detém a posse das informagdes e consegue manejar o modo que elas sdo
disseminadas, se torna poderoso. Assim, altera-se também como pode-se agir no jogo politico
e consequentemente na dinamica das relagdes de poder estabelecidas anteriormente. Desta

forma, observa-se a tendéncia de instrumentaliza¢do das redes sociais, as quais se convertem



em uma ferramenta importante no processo de dominagdo politica - seja para legitimar um
governante no poder, fomentar a insurgéncia de determinada classe ou minoria etc.
(OLIVEIRA, 2010).

Como dito anteriormente, a opinido publica, no que lhe concerne, vem se destacando
ao afetar as formulagdes politicas recentemente. Observa-se que a evolu¢do dos meios de
comunica¢cdo e a popularizagdo das redes sociais, neste sentido, permitiram um maior
conhecimento sobre o ambiente politico e a ampliacdo do acesso a informagdes politicas a
uma parcela maior da populacao, culminando, de certa forma e em certo grau, no aumento da
participagdo politica da sociedade contempordnea (BRAUN, 2012). Assim, a Internet e as
redes sociais sdo vistas como novos mecanismos de participagdo social ativa em assuntos
politicos. Neste trabalho, em especifico, busca-se compreender como este novo espago
comunicacional proporcionado pelas redes sociais pode impactar na formulagdo e tomada de
decisdo de politica externa, tendo em vista justamente esta maior participagdo da opinido
publica neste processo.

Diante desse atual contexto social e digital, serd analisado no presente trabalho um
fendmeno em particular que ¢ fomentado no cenario descrito, a disseminagdo de fake news.
Este fendmeno emerge no meio virtual como consequéncia, dentre uma série de outros
fatores, mas principalmente da veiculacido desenfreada de informagdes devido a popularizagao
das redes sociais, o que culmina na dificuldade de verificagdo da veracidade das noticias e
conteudos compartilhados (WARDLE; DERAKHSHAN, 2017). As noticias falsas, por sua
vez, tornam-se poderosos instrumentos comunicacionais, conseguindo tornar informagdes
enviesadas que ndo condizem com a realidade em conteudos legitimos aos olhos de grande
parte da populacdo, ao ponto de serem capazes de intervir no jogo politico ao influenciar os
pensamentos e decisdes de uma sociedade - destaca-se que este fendmeno nao ocorre somente
no ambito politico, mas para o escopo deste trabalho serdo tratadas exclusivamente sobre esta
area. Deste modo, atentando-se ao cendrio destacado nos pardgrafos acima, a escalada da
disseminagdo das chamadas fake news no meio virtual tem sido uma via utilizada por diversos
agentes para atingirem seus objetivos politicos (ALMEIDA, 2018; CARDOSO, 2019).

Por conseguinte, tendo em vista a contemporaneidade destas mudangas e a fim de que
seja possivel analisar como o avango das novas tecnologias da comunicacdo, principalmente
com a popularizacdo das relagdes sociais, vem alterando as percep¢des individuais para
formagdo da opinido publica, o presente trabalho busca identificar se o uso das redes sociais
para disseminacdao de noticias falsas, em particular as de cunho politico, pode ser

instrumentalizada politicamente com o intuito de influenciar a opinido publica como forma de



manipulacdo para formulagdo de politica externa. Ressalta-se aqui, como bem apontado pela
pesquisadora Tatiana Dourado (2020, p. 2), que “[...] estudar a centralidade que fake news
alcancam na esfera publica politica ¢ entendé-las a partir da interacdo e imbrica¢do de
nuances tecnoldgicas, informativas e politicas”. Como objetivos secundarios, serd abordado
como as evolugdes tecnoldgicas na 4rea da comunicagdo tém impactado e remodelado as
relagdes de poder ao serem capazes de influenciar a opinido publica, principalmente com o
advento das redes sociais digitais, e, por tanto, como esses avangos alteram o modo de fazer
politica, tanto nacional quanto internacionalmente. Também serd desenvolvida a relacdo de
interferéncia entre formulag¢do de politica externa e a opinido publica, a partir da analise da
percepgao dos dois conceitos e retomada teodrica sobre cada um dos temas, aprofundando o
debate sobre como opinido publica e politica externa se relacionam e como eles podem se
influenciar mutuamente. Adicionalmente, busca-se também evidenciar o aumento da
capacidade de influéncia da opinido publica na formulagdo de politica externa, atentando-se
ao contexto da evolugdo tecnologica atual.

A escolha do tema de pesquisa estd fundamentada nas mudangas tecnologicas
observadas na Era da Informacdao que afetam diretamente as formas de comunicagdo e as
relacdes humanas e sociais. Desta forma, ao levar-se em consideragdo estes avancos
comunicacionais que impactaram e impactam a sociedade contemporanea, notam-se
importantes modifica¢cdes na dindmica de poder entre individuos e esferas, culminando em
mudangas consideraveis no processo de tomada de decisdo politica. Contudo, muitos estudos
de Relacdes Internacionais frequentemente ndo levam em consideracdo a evolug¢ao das
tecnologias da comunicagdo e como estes fatores podem alterar a forma de fazer politica,
acarretando em analises limitadas e incondizentes com a realidade atual das relagdes de poder.
Dessarte, neste trabalho defende-se que ¢ imprescindivel nas Relagdes Internacionais que se
observe o avango dos meios de comunicagao e quais os efeitos deste processo nas formas de
fazer politica, tanto no dmbito doméstico quanto no ambito internacional. A partir deste
trabalho, sera possivel avaliar se a evolug¢do das tecnologias da informacao influencia e altera
as relagdes politicas, enfatizando a relevancia do fenomeno das fake news na alteracao da
percepgao individual e, por conseguinte, na formacao da opinido publica.

Com o intuito de compreender como o fendmeno das redes sociais impacta o ambiente
politico, busca-se utilizar neste trabalho uma avalia¢do qualitativa das variaveis consideradas,
uma vez que serd necessario privilegiar a importancia das particularidades do fendmeno
social, interpretando o significado das praticas humanas para que seja possivel o entendimento

desse fenomeno especifico nesse determinado contexto. Sera realizada uma abordagem
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historica e analitica sobre os processos de comunicacdo de disseminacdo de informacgdes, a
fim de que seja possivel compreender se a evolugdo das ferramentas de comunicagdo digital
afeta as relacdes sociais e, por conseguinte, como este processo como um todo interfere nas
relagdes de poder e decisdes politicas, dando énfase ao fendmeno das fake news
compartilhadas digitalmente. No que se refere a analise e a explicacdo das relagdes de poder
dentro do sistema internacional, serdo atribuidas as percepgdes de correntes tedricas
poOs-positivistas para abordagem do tema, em especial a de ordem construtivista, ao encarar
que os atores do sistema internacional ndo podem mais serem reduzidos apenas as entidades
estatais, destacando a capacidade da opinido publica e de outras agéncias de influenciarem e
modificarem as relagdes internacionais.

Assim, o presente trabalho esta estruturado em trés principais capitulos, com a
excecdo da introducao e das consideracdes finais, com o objetivo de que seja compreendido e
evidenciado o papel das redes sociais nas relagdes politicas atuais - sobretudo ao demonstrar
os impactos das fake mews no processo de tomada de decisdo de politica externa -,
comprovando capacidade destas de influenciarem a formagao da opinido publica e, com isso,
se tornarem poderosas ferramentas de dominacdo politica. Para tanto, no primeiro capitulo
sera realizada uma revisdo bibliografica sobre os conceitos de politica externa e opinido
publica, sob a perspectiva das principais teorias e correntes de Relacdes Internacionais, de
forma a ser possivel a compreensdo da relacdo mutua e dialética entre os dois conceitos,
ressaltando tanto a importancia e o papel que a opinido publica vem exercendo na formulagao
de politica externa, quanto como a fungao que a politica externa pode assumir como forma de
manipulacdo da opinido publica nacional. Foram discorridas as percepcdes de diferentes
correntes teodricas sobre o tema, como o Consenso de Almond-Lippman e as ondas
revisionistas subsequentes (HOLSTI, 2012), buscando a melhor maneira para elucidar e
responder a questdo proposta neste trabalho. Ainda, a fim de fundamentar o debate deste
capitulo, sera desenvolvida tese de interferéncia das agdes tomadas no ambito politico
nacional e internacional - e vice-versa -, através do renomado estudo de Robert Putnam
(20120) sobre a Teoria dos Jogos de Dois Niveis, como forma de comprovar e endossar a
relacdo entre os dois conceitos abordados.

No segundo capitulo, por sua vez, sera desenvolvida uma andlise sobre as mudangas
nos meios de comunicagdo até a popularizagdo das redes sociais digitais, a partir de uma
retomada historica da evolucao das tecnologias da informacao e a veiculacao de noticias ao
longo dos anos. Em seguida, ¢ definida a caracterizagdo do termo redes sociais apds extensa

retomada teorica, evidenciando a transformacao que elas provocaram e provocam nas relagdes
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sociais. também serdo avaliados os impactos das redes sociais em si na maneira de se fazer
politica, destacando como estas possuem a capacidade de influenciar a opinido publica e vem
se tornado o principal meio de obtencdo de informacgdes entre os usudrios. Por fim, ainda
neste capitulo, ¢ evidenciado o uso das redes sociais como ferramenta politica, salientando
seus efeitos na formagao da opinido publica sobre o tema.

Por tultimo, no terceiro capitulo serd enfatizado o surgimento e os impactos do
fendmeno das fake news na nova era digital, disseminadas principalmente via redes sociais.
Neste capitulo sera apresentada a emergéncia deste processo no meio virtual, buscando as
principais defini¢des e percepcdes sobre o conceito. Também serd salientado o papel das
noticias falsas nas esferas de formulacdo da politica nacional e da internacional, a partir do
condicionamento e interferéncia na opinido publica com base no compartilhamento de fake
news. Ainda, para finalizar este capitulo, com o intuito de melhor elucidar o que foi discutido
teoricamente ao longo deste trabalho, sera exposto um estudo de caso analisando o cendrio
politico doméstico brasileiro. Este estudo tem como objetivo verificar se a disseminacao
desenfreada de noticias falsas em redes sociais no ambito politico nacional, em particular
durante o periodo da campanha presidencial e mandato do atual presidente Jair Messias
Bolsonaro, pode ter gerado impactos na formulacdo e execucdo da politica externa do pais,

através da manipulacdo da formacao da opinido publica.
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2  POLITICA EXTERNA E OPINIAO PUBLICA

As questdes sobre politica externa frequentemente sdo postas sob uma perspectiva
estatal, distanciando-se de sua face doméstica no processo de formulacdo das suas diretrizes.
Na mesma direcdo, as tradicionais teorias de Relagdes Internacionais contribuem para este
afastamento, a partir do viés estadocéntrico e ao se basearem na imagem de um Estado
homogéneo que, em Ultima instancia, preza por seu interesse nacional maior de sobrevivéncia
no sistema internacional, sem avaliar propriamente os fatores domésticos e seus
desdobramentos que influenciam na formulagdo da politica externa. No entanto, pode-se
observar a politica externa como uma poderosa ferramenta de manipulagdo para politica
nacional e que deriva de uma série de fatores domésticos que condicionam o processo de
formulacao politica. O afastamento destes fatores quando se analisa a elaboragdo e execucao
da politica externa culmina em avaliagdes equivocadas e generalizadas que ndo condizem
com a realidade observada atualmente (FARIA, 2008).

Assim, nota-se a importancia de considerar fatores domésticos na formagao de politica
externa, por exemplo, ao verificar-se a utilizacdo dela, por governantes, com o intuito de
agradar seu eleitorado e angariar votos, como forma de se consolidar no cargo de poder. Nesta
mesma logica, porém sob outra perspectiva, cada vez mais os governantes contam com o
apoio da opinido publica de maneira a legitimar a formulacdo e execugdo de politica externa.
Desta forma, observa-se uma relagdo mutua de perturbagao entre ambos os conceitos. Tendo
em vista estas consideragdes, o presente capitulo tem como objetivo argumentar e defender a
inter-relag@o entre os dois conceitos, ao evidenciar a necessidade de analise de fatores internos
na formulagdo de politica externa, mais especificamente, de forma a expor a relagdo de
interferéncia mutua entre politica externa e opinidao publica.

Com o intuito de melhor elucidar esta cadeia de pensamentos, esta primeira se¢ao esta
dividida da seguinte maneira: na primeira subsecdo, defende-se a visdo de que a politica
externa ndo passa de uma politica publica, ou seja, formulada de acordo com os interesses
nacionais e fruto de disputas politicas internas, o que condiciona a maneira que determinado
governante elabora e executa a politica externa, ao avaliar seu valor estratégico no meio
politico. Ao encontro do que ¢ argumentado, serd abordado oportunamente na segunda
subse¢do, o renomado estudo de Robert Putnam (2010) sobre a Teoria dos Jogo de Dois
Niveis, a fim de melhor fundamentar e embasar a ligagdo entre o ambiente politico nacional e
internacional, ressaltando a importancia de fatores domésticos - como a formacao da opinido

publica - para tomada de decisdo de politica externa. Por fim, nas subse¢des posteriores, sera
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exposta a relagdo dialética que a opinido publica e a politica externa estdo envolvidas, no que
diz respeito tanto aos impactos da opinido publica na formulag¢do de politica externa, quanto
na possibilidade de instrumentalizagdo da politica externa, tornando-a uma poderosa

ferramenta de persuasao e de manipulagao da opinido publica no ambiente doméstico.

2.1 POLITICA EXTERNA COMO POLITICA PUBLICA: ANALISE SOBRE AS
PERSPECTIVAS DE POLITICA PUBLICA CONFORME AS TEORIAS DE
RELACOES INTERNACIONAIS

O estudo da politica externa em matéria de Relagdes Internacionais esta consolidado
no que ¢ conhecido como Andlise de Politica Externa (APE), caracterizada mais
especificamente como o estudo das agdes internacionais de unidades particulares, isto €, “[...]
tem como objeto o estudo da politica externa de governos especificos, considerando seus
determinantes, objetivos, tomada de decisdes e agdes efetivamente realizadas.” (SALOMON;
PINHEIRO, 2013, p. 40). Desta maneira, entende-se que a formulagdo de politica externa ¢é
encarada de diferentes formas, de acordo com cada teoria e variando conforme os fatores e as
variaveis que cada abordagem considera relevante para a andlise. No entanto, o tema de
politica externa sob a perspectiva de fatores domésticos ainda ¢ pouco estudado quando
comparado aos demais assuntos relacionados as Rela¢des Internacionais, tendo em vista que
algumas teorias tradicionais, por vezes, elaboram padrdes genéricos que, apesar de facilitarem
as construgdes teoricas, possuem certa superficialidade que permite apenas uma analise rasa e
insatisfatoria do processo de formulacdo de politica externa e como esta influéncia no jogo
politico internacional (FARIA, 2008).

Pode-se citar, por exemplo, sob a teoria realista de Relagdes Internacionais,
fundamentada por autores como Hans Morgenthau, Edward Carr e Robert Gilpin, segundo a
qual a politica externa deve ser elaborada de forma racional para que seja possivel priorizar a
maximizacdo dos interesses do Estado, e, por isso, deve-se desconsiderar os fatores
domésticos que a compde e como estes se relacionam com o ambiente internacional.
Conforme esta perspectiva, o chefe de Estado e seu representante devem manter centralizado
o processo de decisdo de politica externa, para que este ndo seja afetado por variagdes
politicas do ambiente nacional, considerando o interesse nacional como um conceito
homogéneo. A teoria realista ganha notoriedade na década de 1960, ap6s um longo periodo de
guerras mundiais, em que o avango do poderio bélico, especialmente nuclear, se torna um

tema de combate prioritario e os chefes de Estado abordam questdes de seguranca e
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capacidade militar nos debates internacionais, modelando a politica externa de maneira a
conter e evitar grandes conflitos bélicos (FIGUEIRA, 2011).

Posteriormente, com o avanco do processo de globalizagdo protagonizado pelas
revolugdes tecnoldgicas e dos meios de comunicacdo, em conjunto com a tendéncia
econdmica de abertura e integracdo gradual dos mercados estrangeiros, liderada
principalmente por interesses estadunidenses e europeus de expansdo do capitalismo,
destaca-se, por sua vez, a teoria liberal de Relagdes Internacionais. Encabecada por autores
como Joseph Nye e Robert Keohane (1977), o liberalismo encara a formulagdo de politica
externa como uma das principais ferramentas de politica internacional para a manutengdo da
paz mundial, tendo em vista o contexto de Guerra Fria e a iminéncia constante de conflito
nuclear sem precedentes. Desta maneira, a politica externa se torna um instrumento poderoso
para o alcance do chamado “bem-estar global”, que exigia o desenvolvimento econdmico
conjunto das nagdes - baseando-se na hipotese de interdependéncia entre Estados
(FIGUEIRA, 2011). Ademais, o surgimento de diversos atores internacionais nao-estatais, -
como organizacdes internacionais, ONGs, empresas transnacionais, grupos autonomos, etc. -
e a consequente descentralizacdo do poder decisério também passam a ser considerados nesta
abordagem, acarretando a perda da visdo exclusivamente estadocéntrica da teoria realista na
APE (SALOMON; PINHEIRO, 2013).

Aqui, faz-se necessario pontuar que ainda persiste a divisdo analitica entre a esfera
politica nacional e internacional, definidas como “low politics” e ‘“high politics”,
respectivamente. Isto ¢, o estudo das relagdes entre Estados ainda ¢ encarado como mais
importante quando comparado ao estudo das relagdes internas ao Estado. Esta hierarquia ¢
fundamentada, pelos realistas, devido a primazia das questdes abordadas no ambito
internacional - sobretudo de seguranga e sobrevivéncia estatal - com relagao as questdes
relativas aos conflitos domésticos (LIMA, 2000). No entanto, vem se tornando cada vez mais
dificil ter uma clara distingdo do que seria low ou high politics, uma vez que assuntos antes
considerados estritamente domésticos, como questdes do sistema de saude ou de educagao,
passam a ser encarados como extremamente estratégicos para expansao da influéncia regional
- e, até¢ mesmo, global (MILANI; PINHEIRO, 2013).

Nao obstante, ¢ desenvolvida por Keohane e Nye uma hierarquia analitica para
avaliagdo de capacidades, dividida entre fatores que englobam o que hoje ¢ conhecido como
“hard power” e “soft power” dentro dos estudos de Relagdes Internacionais. Nesta logica, o
primeiro grupo analitico engloba assuntos ligados ao poder bélico e questdes de segurancga,

enquanto o segundo abarca temas ligados a questdes sociais, culturais e econdmicas
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(KEOHANE; NYE, 1998). No entanto, também ¢ importante salientar que se passa a observar
maior importadncia com relacdo aos impactos da opinido publica e da transparéncia do
processo de tomada de decisdo e formulagdo de politica externa, visto que o sistema
democratico foi eleito como o melhor modelo politico para alcangar os objetivos pregados
pela teoria liberal (FIGUEIRA, 2011).

Contudo, com o avango da complexidade das relagdes entre agentes internacionais, as
teorias tradicionais se tornam cada vez mais ineficientes para a leitura da realidade do sistema
internacional. Assim, sdo desenvolvidas novas abordagens de analise, conhecidas como
teorias pos-positivistas, que levam em consideragdo a multiplicidade de atores internacionais
e suas posturas, deixando de lado a perspectiva racional que menosprezava os estudos
domésticos. Aqui, passa-se a verificar a necessidade de avaliagdo no nivel sociolégico e
cultural, sem grandes generalizacdes. As dinamicas no sistema internacional e dentro das
unidades estatais sdo vistas de forma critica, avaliando-se relacdes de dominancia e
dependéncia e quais sdo os fatores historicos e culturais que culminaram nesta dindmica
desigual. A politica externa, por sua vez, ¢ apresentada como uma ferramenta de
representacdo de demandas domésticas e, muitas vezes, de reivindicagdes para promogao da
igualdade econdmica e social. Destacam-se autores como Harold e Margaret Sprout (1965)'
que se dedicaram a analise do ser humano sociologicamente e como este interfere no processo
de tomada de decisao politica.

Justamente devido ao processo de complexificacdo relagdes no sistema internacional,
com a multiplicidade de agentes e descentralizagdo do poder decisério, muitos autores
retomam a critica & concepgao deficiente das teorias tradicionais de Relagdes Internacionais
sobre a formula¢dao de politica externa, antes isolada e sem englobar as demais demandas
politicas domésticas. Assim, pode-se afirmar que a formulagdo de politica externa passa a
adquirir cada vez o carater de pluralidade de atores domésticos, e, além disso, cabe ressaltar
que essa mudanga se torna fundamental identificar as diferengas de recursos e poder que cada
agente possui, conforme sua capacidade de influenciar este processo de formulagdo (LIMA,
2000).

Milani e Pinheiro (2013), também em critica a teoria realista, negam a ideia da
homogeneizag¢do do Estado com agente racional e monolitico no sistema internacional, sendo
esta abordagem insuficiente ao desconsiderar as demandas internas, classe sociais e politicas,

interesses € grupo econdmicos, entre outros fatores conflitantes no ambito doméstico até que

' SPROUT, Harold; SPROUT, Margaret. The Ecological Perspective on Human Affairs with Special Reference
to International Politics. Princeton: Princeton University Press, 1965.
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seja elaborado um "consenso politico" via mediagdo governamental. Para eles, a capacidade
de andlise do que se pode chamar de nova politica externa evoluiu ao englobar questdes
domésticas na avaliagdo de como se da o processo de tomada de decisdo e de formulagdo de
politica externa. Ao encontro do que sera argumentado por Robert Putnam (2010) - e que sera
abordado na proxima subsecdo - os autores reafirmam a coliga¢do entre o ambiente politico
nacional e internacional, sendo a politica externa uma maneira de um Estado refletir a sua
politica doméstica na esfera internacional. Destaca-se que isto ndo significa que a formulagdo
da politica externa nao ¢ influenciada por demais atores - como empresas, grupos de interesse,
classes sociais, ONGs etc. -, mas que ¢ uma responsabilidade do Estado elabora-la e
executa-la.

A partir desta trajetéria sobre a APE sob a perspectiva das teorias de Relagdes
Internacionais, € possivel verificar que a politica externa ¢ uma conjuncdo de fatores
nacionais e internacionais, mas que ¢ formada especialmente por demandas domésticas que
sao refletidas no plano internacional. Assim, pode-se relacionar a politica externa no que
abrange o conceito de politica publica. Conforme o mapeamento bibliografico realizado por
Celina Souza (2002), baseando-se em autores classicos como Lasswell (1936)?, Peters (1986)*
e Mead (1995)*, mesmo que ndo exista um consenso quanto ao significado de politica publica,
ela pode ser considerada uma politica governamental que afeta todos os cidaddos de um
determinado territorio onde ela contempla.

Aqui, destaca-se de forma oportuna os estudos de Lasswell (1936 apud SOUZA,
2002) nos quais o autor afirma que as decisdes ¢ as analises de politica publica devem
responder as seguintes questdes: “quem ganha o qué, por que e que diferenga faz”, isto €, uma
politica publica deve atender a estes trés motivos ao ser formulada. Esse modelo também ¢
aplicavel a politica externa, que também ¢ pensada e elaborada desta maneira. Ainda, ao
refletir de forma critica sobre as trés questdes apresentadas acima, pode-se pensar na
possibilidade de instrumentalizagdo de uma politica publica de acordo com os beneficios
advindos da satisfacdo daqueles que sdo contemplados por ela, de forma que estas vantagens
sejam refletidas nas figuras dos seus formuladores. Como defendido neste trabalho, politica
externa como uma politica publica também tem capacidade de se tornar uma ferramenta
politica, como as demais politicas publicas, quando conduzidas com o intuito de concretizar

os interesses de determinado grupo politico no poder.

2 LASWELL, Harold Dwight. Politics: Who Gets What, When, How. Cleveland: Meridian Books, 1936.
* PETERS, Brainard Guy. American Public Policy. Chatham, N.J. : Chatham House Publishers, 1986.
4 MEAD, Lawrence. Public Policy: Vision, Potential, Limits. Nova York:Policy Currents, Feb. 1995.
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A definicdo de politica externa segundo o Diciondrio da Cambridge University Press,
¢ classificada como “a politica de um governo ao lidar com outros paises, por exemplo, em
questoes relacionadas ao comércio ou defesa” (2021, tradugdo nossa). Deste modo, € possivel
afirmar que a politica externa nada mais ¢ que uma politica governamental formulada para
atuacao internacional, de modo a afetar todos os cidaddos de uma determinada nagdo. Assim
como qualquer outra politica, a politica externa ¢ formulada de modo a facilitar a
concretizagdo dos interesses do pais no ambito internacional, de forma a utilizar-se das
ferramentas e vantagens que as dinamicas de poder internacional proporcionam - como uso de
constrangimentos politicos e econdmicos, coalizdes ou poder de barganha. Contudo, ¢
importante ressaltar que a politica externa transborda o significado de politica ptblica, devido
ao fato de poder ser aplicada além das fronteiras nacionais para atingir seus objetivos
domésticos (SALOMON; PINHEIRO, 2013).

Para o renomado diplomata brasileiro e ex-ministro das relagdes exteriores, Celso
Amorim, a “[...] politica externa ¢ uma politica publica como as demais. Est4 sujeita a
expressdao das urnas" (AMORIM, 2010). Outros autores também argumentam que deve ser
considerada como uma politica publica, isto €, que afeta todos os individuos contemplados no
pais em questdo. Como bem pontuado por Pierre Milza (2003), em sua obra Politica interna e
politica externa, “[...] elementos que pertencem em principio a esfera das relagdes
internacionais podem determinar a conduta e as inflexdes da politica interna.” (MILZA, 2003,
p. 387), em outras palavras, ndo ha separacao de natureza entre o que ¢ externo € o que ¢
interno, porém as relagdes que eles produzem culminam na percep¢ao de que acdes tomadas
na politica externa possuem um aspecto de politica interna.

Ao levar em consideracdo o cenario brasileiro, pesquisadores afirmam que ha um
fenomeno de insulamento burocratico que afasta a nog¢do de politica publica da politica
externa. Além da nogdo de prestigio e status que se agregou historicamente as atividades
relacionadas ao Itamaraty, esta dissociagdo da formulacdo de politica externa com fatores
nacionais também reside na significativa centralizagdo do poder, fruto da autonomia relegada
ao orgao (MILANI; PINHEIRO, 2013). No entanto, destaca-se que, ao analisar a distribui¢ao
de tarefas, capacidades e responsabilidades dos ministérios, o Ministério das Relagdes
Exteriores (MRE) esta equiparado aos demais ministérios brasileiros (SOUZA, 2020). Ainda,
¢ importante salientar que este trabalho ndo tem como objetivo questionar o grau de
autonomia concedido ao MRE, pelo contrario, ¢ de extrema relevancia que haja esta
independéncia decisoria como forma de barrar variagdes politicas bruscas e intervengao direta

nas diretrizes da politica externa. Contudo, pode-se dizer que esta caracteristica de maior
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autonomia no poder decisério culminou para o afastamento do cotidiano politico dos

brasileiros.

2.2 TEORIA DOS JOGOS DE DOIS NIVEIS: ANALOGIA AOS IMPACTOS DOS
FATORES DOMESTICOS NA FORMULACAO DE POLITICA EXTERNA

A fim de fundamentar a argumentacao desenvolvida até aqui, em termos gerais, de que
a forma que ¢ conduzida a politica nacional pode impactar nas relagdes exteriores do pais em
questdo e, de maneira oportuna, cita-se o estudo de Robert Putnam, intitulado Diplomacy and
Domestic Politics: The Logic of the Two-Level Games e publicado originalmente em 1988,
sobre a interferéncia mutua das acdes politicas tomadas nas esferas nacional e internacional.
Putnam ¢ um importante cientista politico contemporaneo, que se dedicou, entre outros temas,
a andlise da relacdo entre a politica realizada no ambito doméstico e a realizada no ambito
internacional. Para elucidar melhor como ambas se relacionam e interseccionam, o autor faz
uma analogia a dinamica de um jogo de dois tabuleiros, em que os representantes nacionais
estariam presentes em ambos o0s niveis, sendo eles os responsaveis por representar o0s
interesses internos na esfera internacional e trazer propostas externas para serem avaliadas
nacionalmente. Apesar de cada um destes tabuleiros possuirem aspectos proprios, ambos
fazem parte do sistema politico cada vez mais integrado e interdependente, com o avango da
globaliza¢do e evolugdo dos meios de comunicagdo, sendo possivel verificar impactos das
acoes tomadas em um no outro nivel e vice-versa.

Conforme o autor, teorias que enfatizam o Estado como agente Uinico no Sistema
Internacional seriam insuficientes para a analise da realidade do processo de decisdo politica,
uma vez que estas abordagens desconsideram variaveis domésticas fundamentais que
impactam direta e indiretamente as relagdes externas. Pode-se mencionar, como uma situagao
exemplar, a necessidade que os paises tém de validagdo de normas acordadas
internacionalmente no seu sistema politico doméstico, sendo necessaria a aprova¢ao nos
niveis legislativos, negociagdes internas e burocracias especificas no dambito nacional para que
se possa aderir ao que foi discutido na esfera internacional. Segundo Putnam (2010, p. 153)
“[...] tanto, o requisito de que qualquer acordo no nivel I precisa ser, ao final, ratificado no
nivel II impde uma ligacdo tedrica crucial entre os dois niveis.”. Ainda, salienta-se que a
interferéncia contraria também ¢ evidenciada, uma vez que as pressodes internacionais podem
acelerar ou até mesmo desencadear processos politicos nacionais, via intervengao externa, por

exemplo. Esta indiferencia¢do entre os dois niveis também se aplica nas novas dindmicas de
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poder, como por exemplo, nos dilemas de cooperacdo e interdependéncia internacionais, que
culminam na necessidade de um processo similar nos pardmetros nacionais de cada pais
(LIMA, 2000).

Com o intuito de consolidar sua tese e enfatizando os impactos de acgdes politicas
nacionais na politica externa, Putnam cita trés estudos que evidenciam essa relagdo de
intersec¢do e interdependéncia entre os dois niveis. O primeiro deles ¢ a defini¢do de “linkage
politics” de James Rosenau (1969), que elabora este conceito para demonstrar este vinculo
entre as duas esferas mencionadas. Em segundo, Putnam aponta os estudos de Karl Deutsch
(1957) e Ernst Haas (1958) sobre integra¢do regional e o conceito de transbordamento
politico, isto ¢, a consolida¢do de estruturas institucionais, econdomicas e politicas entre paises
e fora das fronteiras nacionais. Mais uma vez reforca-se a ideia de que as politicas nacionais
sdo capazes de alterar e impactar a dinamica politica internacional. Ainda, em terceiro lugar,
destaca-se o estudo de Gourevitch (1978), que salienta a importincia do papel do governante
e da coalizagcdo que ele ¢ capaz de formar nacionalmente na tomada de decisdo de politica
externa. Aqui, oportunamente, ¢ evidenciada a relevancia de determinantes domésticos na
formulacao de politica internacional, além dos agentes tradicionais citados anteriormente -
como o chefe do Executivo ou o Parlamento em si -, mas também agentes como as classes

politicas, grupos de interesse e a opinido publica. Ressalta-se também que

Se o termo “Estado” ¢ para ser usado como “tomadores centrais de decisdes”,
deveriamos trata-lo como substantivo plural: ndo “o Estado, ele”, mas sim “o
Estado, eles”. Os poderes executivos centrais t€ém um papel especial na mediacdo
das pressdes domésticas e internacionais exatamente porque estdo diretamente
expostos a ambas as esferas e ndo porque sejam unificados em todas as questdes ou
porque estejam insulados em relacdo a politica doméstica. (PUTNAM, 2010, p.
151).

Apds a andlise desta relagdo de impactos mutuos entre os dois dmbitos politicos, €
possivel verificar a significativa importancia do papel desempenhado pelo lider politico de
determinado pais ao formular as diretrizes da politica externa a ser seguida. Também se
percebe que este lider politico precisa da forca e apoio dos principais agentes domésticos para
conseguir perseguir os interesses nacionais no ambito das relagcdes internacionais. Neste
sentido, de forma a verificar como as ac¢des de um chefe de Estado sdo impulsionadas
pensando em estratégias nacionais, ¢ pertinente citar o que o autor considera as trés principais
motivacdes para o “negociador-chefe” no jogo de dois niveis. A primeira delas seria “[...] a

necessidade de fortalecer sua posicdo no jogo do nivel II por meio do aumento de seus

recursos politicos ou por meio da minimizagdo das perdas potenciais.” (PUTNAM, 2010, p.
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167) no ambito nacional. Dessarte, a percep¢do dos beneficios da politica externa por parte
dos agentes domésticos ¢ refletida em uma maneira de aumentar o apoio nacional ao
negociador-chefe. Ja a segunda motivagdo seria a tentativa de “[...] mudar o equilibrio de
poder no nivel II em favor de politicas domésticas que prefere por motivos exdgenos [...]”
(PUTNAM, 2010, p. 168). Assim, seria possivel a modifica¢do de politicas nacionais a partir
de pressdes externas, o que pode ser utilizado quando o lider ndo possui apoio doméstico para
concretizar algumas politicas e interesses. Por fim, a terceira motivagdo seria "perseguir sua
propria concepgao do interesse nacional no contexto internacional” (PUTNAM, 2010, p. 168),
0 que também pode se tornar uma ferramenta politica com o intuito de agir de forma a agradar
sua base eleitoral.

A partir da fundamentagdo tedrica exposta, pode-se perceber que ha certa relagao
dialética entre politica externa e opinido publica, uma vez que, em alguns casos, a politica
externa se torna uma arma eleitoral poderosa, usada e fundamentada como ferramenta politica
para agradar e satisfazer as demandas das classes domésticas mais influentes. Na mesma
medida, a opinido publica ¢ um fator condicionante ao chefe de Estado ao elaborar as
diretrizes de politica externa de seu governo conforme demandas internas. Para este trabalho,
por sua vez, esta relacdo complexa e dindmica de interferéncia muatua ajuda a compreender se
¢ possivel a manipulagcdo da opinido publica, através da disseminagdo de fake news, trazer
consequéncias para as relagdes exteriores, visto que tanto a politica externa quanto a opiniao
publica podem ser considerados fatores vulneraveis a manipulacao do chefe de Estado, em
tentativa de defender sua permanéncia no poder. Por conseguinte, as proximas subse¢des
dardo continuidade a exposi¢do desta relacdo de interveniéncia, em que primeiro serd exposta
a capacidade de influéncia da opinido publica na formula¢dao de politica externa e, em
seguida, serd apresentada a formulagdo de politica externa como forma de manipulagdo da

opinido publica.

2.3 ARELACAO DIALETICA ENTRE OPINIAO PUBLICA E POLITICA EXTERNA

Atualmente, os estudos de politica externa e opinido publica se concentram
principalmente na academia estadunidense. Segundo Faria (2008), a avaliacdo da formacdo da
opinido publica e seus impactos na tomada de decisdo de politica externa ¢ ainda uma subarea
nas Relagdes Internacionais. Em congruéncia ao que ¢ argumentado ao longo deste trabalho, o
estudo sobre formulagdo de politica externa ainda € incipiente, sobretudo em paises nao

desenvolvidos, que ainda desconsideram agentes importantes e fatores que impactam a
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tomada de decisdo em politica externa, como a influéncia da opinido publica, ao se
fundamentarem nas teorias consideradas mainstream da areca de Relag¢des Internacionais.
Portanto, esta subse¢do tem como objetivo evidenciar relagdo mutua que a opinido publica e a
formacgdo de politica externa possuem, isto ¢, tanto a importancia da analise dos interesses
domésticos, em especial a opinido publica, no rumo da politica externa, quanto como a
tomada de decisdo para politica externa por parte de determinado governante pode se tornar
uma arma politica no ambito nacional, principalmente em sistemas democraticos, quando se
trata da manipulacao da opinido publica (FARIA, 2008).

Para significar o conceito de opinido publica, primeiro € necessario pressupor a
existéncia de uma sociedade além daquela regida tinica e exclusivamente pelo agente estatal,
que seja livre e articulada, com espagos onde seja permitido a emergéncia e consolidagdo de
opinides nao individuais, formadas por um corpo coletivo (RUIVO, 2015). Para Lucas Braun
(2012, p. 115, tradugdo nossa), a opinido publica ¢ definida como o “[...] agregado de opinides
dominantes dentro de uma sociedade, comunicadas na esfera publica.”. Segundo o autor, a
organizacdo da sociedade esta diretamente ligada ao processo de formagao da opinido publica,
ao pressupor que os individuos se aproximam conforme o compartilhamento de informacdes e
aceitacdo de ideias, criando lagos sociais. Sonia Acioli (2007) corrobora com esta perspectiva,
ao afirmar que as instituigdes da sociedade também sdo formadas através das redes de
informagdo e interagdes sociais, sendo o compartilhamento de ideias fundamental para a
formacao de acordos sociais.

O estudo sobre opinido publica e Relagdes Internacionais ainda ¢ preambular,
sobretudo ao comparar com o volume de material e bibliografia das demais subareas. Como
discutido na primeira subse¢do, um dos fatores que resultaram esta caréncia é a
desconsideragdo por parte da teoria realista de Relagdes Internacionais quanto a relevancia da
opinido publica ao analisar o processo de tomada de decisdo politica. O realismo, segundo
Morgenthau (1985)°, encara a opinido publica como um fator que constrange a busca por
poder no sistema internacional, no sentido de que, nem sempre a opinido publica culminara na
defesa dos interesses de sobrevivéncia do Estado e, desta forma, ndo ¢ ponderada com
tamanha relevancia. No entanto, de encontro a esta perspectiva realista, a opinido publica sob
a abordagem liberal ganha outro sentido, salientando a importancia do elemento democratico
nas Relacdes Internacionais e, assim, da participagdo da opinido publica no processo de
formulacao politica. Esta visdo ¢ difundida principalmente com a ascensao de Woodrow

Wilson a presidéncia estadunidense, de 1913 a 1921, ao buscar o apoio da opinido publica

* MORGENTHAU, Hans. Politics among nations: The struggle for peace and power. New York: Knopf, 1985.
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para a agdo internacional dos Estados Unidos. Desta maneira, a corrente liberal preza que "o
Estado deve ser constrangido e limitado pela sua responsabilidade democratica em relagdo aos
cidaddos, que devem ter sua liberdade individual respeitada acima de tudo” (GRIFFITHS;
ROACH; SOLOMON, 1999¢, apud ALBANUS, 2018, p. 18).

Tendo em vista o objetivo deste trabalho de evidenciar se a disseminagdo de fake news
via redes sociais por parte de um governo pode se configurar em uma ferramenta de
manipulagdo para influenciar a opinido publica - mais especificamente ao gerar consequéncias
para a politica externa do pais em questdo -, cita-se nesta subse¢do a obra de um dos mais
renomados pesquisadores sobre opinido publica e politica externa, o estadunidense Olavi
Rudolf Holsti, justamente com o intuito de demonstrar a relevancia da relagdo dialética entre
opinido publica e formulagdo politica. Em Public Opinion and Foreign Policy: challenges to
the Almond-Lippmann Consensus (1992), o autor discorre em extensa revisao bibliografica
sobre o tema e, a partir disso, define duas principais ondas de estudos sobre o assunto: a
primeira, baseada na obra inaugural, aborda o Consenso Almond-Lippmann e,
posteriormente, uma segunda onda com a emergéncia de autores revisionistas.

A primeira fase ¢ considerada uma visdao mais cética, originada entre as décadas de
1940 e 1960, principalmente ao analisar a opinido publica estadunidense durante o
desempenho dos Estados Unidos durante a Segunda Guerra Mundial. A partir disso, Gabriel
Almond aborda em seu estudo The American People and Foreign Policy (1950)" o mito
democratico de que todas as pessoas t€m acesso as informagoes e sdo capazes de opinar sobre
assuntos complexos. Para Almond (1950), a sociedade possui limitagdes para compreender
certas decisdes e estratégias politicas. Adicionalmente, o autor exemplifica que, nas
democracias, a opinido publica estd vulneravel a fendmenos como efeito manada e ¢
considerada altamente instavel. Contudo, o autor ressalta a importancia dos chefes de Estado
terem conhecimento sobre as vertentes da opinido publica dos cidaddos, para terem como
planejar o comportamento politico potencial doméstico ao tomarem determinadas decisdes.
Em suma, Almond (1950) discorda que a opinido publica deve ser levada em consideragdo
nas tomadas de decisdo, sendo ela apenas um fator balizador, mas ndo definidor de uma
decisao.

Em conformidade ao que foi concluido por Almond (1950), Lippmann (1997)

concorda que a opinido publica tende a estar equivocada, uma vez que a populacdo nao teria

¢ GRIFFITHS, Martin; ROACH, Steven; SOLOMON, Scott. Fifty key thinkers in international relations. 2 ed.
London: Routledge, 1999.
” ALMOND, Gabriel. The American People and Foreign Policy. New York: Praeger, 1950.
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acesso as informagdes nem a capacidade de traduzi-las corretamente, por falta de
conhecimento e experiéncia nas ciéncias politicas. Para Lippmann (1997° apud ALBANUS,
2018, p.2), por sua vez, a definicdo de opinido publica pode ser caracterizada como as “[...]
imagens interiores na mente dos seres humanos que agem sobre os grupos de pessoas ou sobre
os individuos que agem em nome desses grupos.”. Assim, conforme o Consenso
Almond-Lippmann, a opinido publica deveria ser desconsiderada no processo de tomada de
decisdo para politica externa, uma vez que acreditavam que os estadunidenses eram
mal-informados sobre os assuntos mundiais, exceto em tempos de guerra ou crise, € que a
variacdo de humor dos cidaddos poderia prejudicar o alcance dos interesses nacionais do
Estado. Ademais, para os autores, o impacto da opinido publica na politica externa era muito
inferior ao comparar-se com a influéncia dela nos assuntos domésticos (FARIA, 2008).

No que diz respeito a segunda fase, caracterizada por seu teor revisionista, estd
contextualizada na Guerra do Vietna, quando a opinido publica estadunidense passa a
questionar a postura dos Estados Unidos no Sistema Internacional e ganha peso no processo
de tomada de decisdo para politica externa. Richard Sobel® (2001), em seu estudo intitulado
The impact of public opinion on U.S. foreign policy since Vietnam, analisa a formagao da
opinido publica estadunidense quanto a politica externa do pais depois da guerra contra o
Vietna, destacando a crescente importancia da opinido publica quanto na formulagao politica
em geral e, em especial, com relacdo a politica externa (FARIA, 2008). Este desenvolvimento
também estd ligado a evolu¢dao das tecnologias da informagdo, uma vez que o periodo da
guerra coincidiu com a popularizacdo da televisdo entre as familias estadunidenses, o que
permitiu um maior acesso a informagdes as pessoas por diferentes canais, perspectivas e
narrativas. Adicionalmente, estes avangos tecnologicos permitiram o enriquecimento
metodologico, tanto na possibilidade de coletar e avaliar maior volume de dados, quanto na
sua andlise mais acurada, como por meio de ferramentas como surveys (ALBANUS, 2018).
Desta forma, passa-se a criticar a corrente realista de que a opinido publica seria irracional,
incoerente ¢ baseada em premissas emocionais, como se esta justificativa fosse uma
ferramenta para afastar empecilhos e questionamentos sobre as decisdes politicas de

governantes (FARIA, 2008).

8 LIPPMANN, Walter. Public opinion. New York: Free Press, 1997.
® SOBEL, R. The impact of public opinion on US foreign policy since Vietnam. Oxford, Oxford University
Press, 2001.
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Superando o questionamento simpldério de apenas verificar se a opinido publica
interfere na politica externa, autores como Hurwitz e Peffley (1987)' vdo além e passam a
investigar como a opinido publica sobre assuntos de politica externa ¢ formada. Em sua obra
How are foreign policy attitudes structured? A hierarchical model, os autores criam um
esquema hierdrquico de valores e preferéncias que estruturam a opinido publica em politica
externa a fim de comprovarem a coesdo e estruturacao da primeira como fator a ser levado em
consideragdo no processo de tomada de decisdo politica. Conforme o modelo, o nivel mais
alto ¢ representado pelos valores gerais, o intermediario como o meio termo e a base
representada por opinides especificas. Mesmo assim, todos os niveis estdo ligados de alguma
forma a valores e principios pré-existentes de grupos ou individuos. No exemplo abaixo,
esclarecido pela pesquisadora brasileira Adriana Albanus (2018), os autores utilizam o valor

central “moralidade da guerra” para apresentar a correlagao.

Figura 1 - Modelo hierarquico de atitudes em politica externa.
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Fonte: Albanus (2018)

Uma analogia interessante para referir-se ao explicar a formagao da opinido publica ¢
a partir da perspectiva que “[...] varios subsistemas que operam dentro do sistema politico
maior, processando questdes de politicas de forma paralela a fim de aliviar o peso de
informagdes e decisdes que € colocado sobre as institui¢des centrais do governo democratico”

(HOWLETT, 2000 p. 177). Ainda, ha correntes tedricas que defendem que a opinido publica,

' HURWITZ, Jon; PEFFLEY, Mark. How are foreign policy attitudes structured? A hierarchical model.
American Political Science Review, Washington, v.81, n.4, 1987.



25

por se tratar de um fendmeno coletivo, afasta os equivocos das opinides individuais, sendo a
primeira mais acurada e coesa (ALBANUS, 2018).

Ademais, os argumentos de Page ¢ Bouton (2006)'" debatidos ao longo da obra The
foreign policy disconnect. What Americans want from our leaders but don't get, vao ao
encontro das criticas da segunda onda, ao discordar que a opinido publica deveria ser
desconsiderada no processo de tomada de decisdo politica por ter como caracteristicas ser
desorganizada e oscilante. Ambos os autores afirmam que a politica externa estadunidense
nao respeita a opinido publica dos cidadaos, ao passo que ela ¢ baseada no poder militar e,
conforme pesquisas de opinido, os estadunidenses prezam por uma ac¢do internacional
colaborativa e pacifica, seguindo as premissas neoliberais. Esta desconexdo se torna
preocupante ao lembrarmos que, teoricamente, o sistema democratico dos Estados Unidos ¢
considerado o modelo de organizagdao politica a ser exportada para o mundo (ALBANUS,
2018).

Em suma, a partir da revisdo tedrica apresentada ao longo desta subse¢do, ¢ possivel
afirmar que, atualmente, os estudos sobre os impactos da opinido publica na politica externa
tétm convergido para uma perspectiva mais democratica, ao defenderem uma maior
participagcdo das pessoas e influéncia destas na formagdo politica. Ademais, nesta segunda
onda, sdo afastadas as caracteristicas de instabilidade ou irracionalidade da opinido publica,
argumentos antes usados para invalidar as contestagdes. Salienta-se, também, os impactos da
evolucdo dos meios de comunicagdo e sua consequente popularizagdo, o que culminou no
maior acesso a informacao por parte da populagdo e, como resultado, a maior ¢ mais ampla
participag@o nos assuntos politicos (ALMEIDA, 2016).

Como dito anteriormente, cada vez mais nota-se uma tendéncia de valorizagdao da
opinido publica dentro do processo de tomada de decisdo politico, especialmente nas
democracias, em que o governante tem como preocupagdo central favorecer a sua
continuidade no poder (RUIVO, 2015). Em mesmo sentido, Marinucci (2008) indica um
ponto cego na teoria democratica no que se refere a ndo identificacdo da importancia dos
meios de comunicagdo na formagdo das preferéncias eleitorais. Sendo assim, ao enfatizar o
objetivo do presente trabalho na questdo que tange a relagdo mutua da formagao de opinido
publica com a formulagado de politica externa, a manipulagdo da opinido publica pode ser vista
como uma poderosa ferramenta politica, ndo s6 para o chefe de Estado obter respaldo

nacional para tomar ag¢des internacionais, mas também no sentido contrario, isto €, agir no

' PAGE, Benjamin; BOUTON, Marshall. The foreign policy disconnect: What Americans want from our leaders
but don’t get. Chigado: University of Chicago Press, 2006.
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ambito internacional de forma a agradar os eleitores domésticos na tentativa de manter-se no
poder.

Apesar de ser um fator importante e cada vez mais poderoso, a opinido publica possui
dificuldades de ser levada de forma ativa no processo de formulagdao politica, sendo na
maioria das vezes um agente passivo e agindo de forma indireta. No entanto, vale destacar
que, com o avango das tecnologias da informacao, torna-se cada vez mais facil disseminar
informacdes, opinides ou noticias para o maior nimero de pessoas. Neste sentido, a ampliacao
dos meios de comunicagdo t€ém um papel fundamental no novo processo de formagao da
opinido publica, que se fortalece e ganha destaque na politica ao conseguir exercer pressao na
tomada de decisdo - porém, também se torna cada vez mais vulnerdvel e manipulavel

(HOWLETT, 2000). Como mais bem descrito, em outras palavras,

[...] a opinido publica ndo ¢ s6 uma variavel independente; pode ser também uma
variavel dependente. Isto ¢, embora seja evidente que a opinido constitui importante
aspecto do ambiente politico que afeta as agdes do governo, também essas acdes
podem afetar o ambiente politico. Ou seja, os governos ndo sdo apenas recipientes e
reagentes passivos da opinido publica, mas podem ter, e frequentemente tém, um
papel ativo na conformacéo da opinido publica (HOWLETT, 2000, p. 183).

A partir desta l6gica, destaca-se o aporte tedrico desenvolvido pelo pesquisador Harry
Eckstein (1966)'?, em sua obra, Division and cohesion in democracy, ao elaborar a Teoria da
Congruéncia, na qual defende a extrema relevancia entre a relacdo de opinido publica e
tomada de decisdo politica. Segundo Eckstein, a estabilidade de um governo democratico
ocorre quando ha congruéncia entre as ac¢des governamentais € oS interesses sociais
ndo-governamentais, enquanto a incongruéncia se da em situacdes contrarias, ou seja, em que
as decisdes entre estes dois niveis ndo convergem (ALBANUS, 2018). Assim, ¢ possivel
verificar que a opinido publica deve ser levada em consideragdo no processo de formulacdo
politica, incluindo o de politica externa, como forma de manter e at¢ aumentar o grau de
aceitagdo e legitimidade de determinado governo. A relacao dialética entre opinido publica e
formulagdo de politicas publicas, em especial em regimes democraticos, ndo ¢ simples ou
linear, ambas sdo condicionantes e balizadoras uma da outra. No entanto, ¢ importante

ressaltar, em conformidade com os argumentos de Eckstein (1966), que nem sempre ha esta

convergéncia.

12 ECKSTEIN, Harry. Division and cohesion in democracy: a study of Norway. Princeton:Princeton University
Press, 1966.
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Devido a esta emergéncia da importancia da opinido publica na tomada de decisdes
politicas, pode ocorrer a instrumentalizagdo da politica externa como ferramenta a fim de
alcancar a legitimidade necessaria para os chefes de Estado governarem e se manterem no
poder.

No proximo capitulo serd destacado como a evolugdo dos meios de comunicagdo
contribuiu para a relevancia da opinido publica no processo de tomada de decisdo politica, a
partir da dinamizag¢do da disseminag¢do de informagdo via redes sociais. Assim, a maior
parcela da populacao passa a ter acesso a informagdes e participar politicamente da sociedade,
interferindo na formulagao politica - e, conforme o escopo abarcado neste trabalho, sobretudo
na formulagdo de politica externa. A questdo a ser investigada na proxima se¢ao relaciona a
mudanga na formacao da politica externa com o advento dos novos meios de comunicagao -
sobretudo a Internet. E com base na logica apresentada até entdo sobre a relagdo dialética e
mutua entre a opinido publica e a politica externa que se busca entender como as novas
formas disseminacdo de noticias e informagdes alteraram de maneira significativa a formagao
da opinido publica e, assim, impactam no condicionamento da formulagdo de politica externa.
Ainda, pode-se dizer que, justamente pelo aumento da percepg¢do da opinido publica no
processo decisorio, se torna cada vez mais importante a capacidade da politica (ndo sé a

externa) de manipular a opinido publica, como forma de manter-se no poder.
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3 IMPACTOS DAS REDES SOCIAIS NA POLITICA: MUDANCAS NA
COMUNICACAO

O surgimento das redes sociais digitais marca uma nova era na historia das relagdes
humanas, enquanto a conexdo virtual ganha espago e tempo na vida dos individuos. As
mudangas vivenciadas atualmente revolucionam a maneira de se comunicar, de se relacionar e
de disseminacdo de informacdes em sociedade. Neste sentido, ao observar tal revolucao
digital, pode-se verificar uma mudanga também na forma de se fazer politica com a ampliagao
significativa dos meios de comunica¢do - ndo sé no sentido de quantidade e variedade de
canais criados, mas também na expressiva rapidez e alcance abrangente que o
compartilhamento de noticias passa a chegar nos receptores. Tendo isto em vista, esta se¢ao
tem como objetivo abordar como essas novas midias culminaram na mudanga da
comunicagdo de informagdes e, por consequéncia, na tomada de decisdo politica. Este
capitulo estd dividido de forma que sera abordado na primeira subse¢do a trajetdria historica
sobre a evolucdo dos meios de comunicacdo; ja na segunda, sera aprofundada e destacada a
criacdo das redes sociais e seus impactos no compartilhamento de informagdes; e, por fim,
correlaciona-se na terceira parte estas mudangas com o aumento da relevancia da opinido

publica em processos politicos, sobretudo, no &mbito da politica externa.

3.1 AEVOLUCAO DOS MEIOS DE COMUNICACAO NO PROCESSO DE
DISSEMINACAO E ACESSO AS INFORMACOES

A disseminagdo de informagdes sempre esteve presente na vida humana. Desde as
pinturas rupestres até as publicacdes online, os seres humanos tentam se comunicar e
transmitir ideias, pensamentos ou acontecimentos uns aos outros. Conforme as autoras Araujo
e Fachin (2015, p.84), "as fontes de informacgdes sdo registros utilizados ao longo da vida do
ser humano, possibilitando ampliar a visdo do mundo em que vive e sobre as coisas que estdo
a sua volta”. Ao avaliarmos a historia da disseminagdo de informagdes, pode-se verificar certa
constancia da evolugdo dos meios de informag¢ao na busca pelo desenvolvimento de
ferramentas que possibilitam o alcance de uma gama cada vez maior de receptores, tanto no
que cerne a questdo da distancia, quanto ao tentar facilitar o acesso as noticias ¢ aos
acontecimentos. Estes avancos tecnologicos comunicacionais impactam também na forma de
se fazer e enxergar a politica, permitindo uma maior aproximagao do leitor as noticias dos

cenarios politicos nacional e internacional.
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Apesar de nem sempre ter seu papel analisado com a devida relevancia no processo
politico, a midia pode ser vista como uma poderosa ferramenta de manipulacdo e
convencimento do publico, uma vez que quem domina a disseminagdo de noticias, detém a
posse da sua narrativa ¢ de como expo-la - ou omiti-la. Essa capacidade esta intimamente
ligada a formagdo da opinido publica e seus impactos a dindmica politica, tendo em vista que,
quando os individuos passam a ter maior conhecimento sobre noticias e acontecimentos
politicos cotidianos, tendem a ter maior envolvimento no processo de decisdo politica
(MARINUCCI, 2008). Para as novas tecnologias da informagdo criadas nos ultimos anos,
destacam-se aqueles politicos que souberam utiliza-las a seu favor para se comunicar com o
publico e de langarem suas campanhas através das propagandas (MIGUEL, 2002). Nesta
subsec¢do, sera exposta a evolugdo dos meios de comunicagdo com o intuito de demonstrar que
estes adventos inovaram os meios de se fazer politica.

Um marco na historia da transmissdo de informagdes foi a criacdo da prensa grafica
por Gutenberg, por volta do ano de 1440, na regido que hoje se encontra a Alemanha, o que
trouxe mudangas significativas a trajetoria da sociedade global ao convencionar a
disseminagdo de noticias impressas. A invencao e possibilidade da producao em massa para
veiculagdo de noticias através do jornal impresso ¢ a primeira tecnologia que permite atingir
maiores distancias e mais receptores, devido a facilidade de produgdo em larga escala. Outro
ponto importante deste avango comunicacional foi a descentralizagdo do monopolio das
informacdes, que antes eram geridas quase que exclusivamente pelo Estado e pela Igreja
Catolica, e passam a ser amplamente difundidas, burlando certas limitagdes e censuras
impostas na época (BRIGGS; BURKE, 2006).

Com a inveng¢do da eletricidade, a histéria da comunicacio ¢ renovada novamente a
partir da criacdo do primeiro radio, que permitiu a disseminacdo de informacodes a longa
distancia quase que instantanea e, inclusive, ultrapassando as barreiras nacionais com a
possibilidade de escutar estacdes de radio de outros paises. Ainda, a transmissdo de noticias ¢
mais uma vez expandida, visto que a transmissao radiografica de noticias amplia a gama de
receptores ao ndo exigir que os usuarios sejam alfabetizados para terem acesso a as
informacdes divulgadas. Assim, apos a Primeira Guerra Mundial, com a restauracao das
linhas de radios, ¢ popularizada a radiodifusdo de acontecimentos e noticias. Tendo em vista a
amplia¢do do publico consumidor de noticias via radio, também ¢ redesenhada a estratégia de
comunicacdo e propaganda politica, que passa a priorizar a disseminagdo de mensagens
eloquentes e populares nas estagdes de radio, a fim de alcangar o maior nimero de eleitores

possivel (ALMEIDA, 2016).
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Como bem destacado por Almeida (2016), um exemplo pratico do uso do radio na
politica foi a consolidagdo do governo de Roosevelt nos Estados Unidos através da ampla
disseminagdo do New Deal nas estacdes de radio estadunidenses. Roosevelt conseguiu que
“[...] todas as emissoras de radio espalhadas pelo pais ndo apenas concedessem horario de
transmissdo [...], mas também ajudassem no silenciamento dos opositores de seu governo”
(ALMEIDA, 2016, p. 278), demonstrando o qudo poderoso se torna a disseminagdo de
informacdes - ressaltando a relevancia do compartilhamento via radio neste periodo.

Adicionalmente, a transmissao radiografica aprofunda uma série de outras inovagdes, como

A particularidade de falar diretamente ao povo, associada a perspectiva de um politico
poder utilizar recursos proprios, como a voz, para ganhar notoriedade e apoio, era
muito inusitada. Com essa possibilidade, o politico ndo precisaria ficar dependente da
publica¢do de suas mensagens pelos meios, mesmo porque, o governo de Roosevelt
cuidou de aprovar atos que fariam com que seu governo exercesse controle
institucional, mas indireto, sobre a programagdo dos meios. (ALMEIDA, 2016, p.
280).

Em continuagdo, a evolugao dos meios de comunicagdo tem um novo capitulo com a
inven¢do e popularizagdo dos aparelhos de televisdo. A nova tecnologia ultrapassa o que se
conhecia por transmissdo de noticias, ao permitir também a visualizacdo de fatos e
acontecimentos - primeiro em preto em branco, depois em cores -, colaborando para que
houvesse um envolvimento cada vez maior do publico receptor com a noticia. Os telejornais
passam a ganhar espago e se tornam o principal meio de informagdo mundial. O avango da
televisdo chega as transmissdes ao vivo, mostrando acontecimentos e narrativas em tempo
real para o telespectador, apresentando mais uma forma de aproximacdo de individuos ao
ambiente politico. Pode-se também afirmar que, a partir da popularizagdo destes meios, ocorre
a constituicao do que hoje € conhecido como a industria da midia (BRIGGS; BURKE, 2006).

Atualmente, estamos experimentando uma nova revolucao tecnoldgica nas formas de
comunicagdo, que fomenta e ¢ fomentada pelo fendmeno da globaliza¢do. Nos tltimos anos,
os avancos das tecnologias comunicacionais alcancaram patamares jamais vistos na historia
humana, refletindo na abundancia de informagdes disponiveis e facilidade de acesso a
qualquer hora e em qualquer lugar. Esta nova etapa ¢ marcada pela criacdo da Internet e,
sobretudo, a populariza¢do das redes sociais, que corroboram para uma maior quantidade de
informagdes sendo transmitidas simultaneamente a um nimero antes inimaginavel de
receptores (BOYD-BARRETT, 2012). O alcance mundial destas informacgdes se deve, em

grande parte, ao desenvolvimento do processo de producao - e consequente barateamento - de
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computadores, celulares e smartphones. Hoje, observa-se que a Internet representa um dos
meios de comunicacdo mais baratos e acessiveis, em crescente popularizacao.

Destaca-se a pesquisa The Latest Insights Into The ‘state Of Digital’, lancada em
janeiro de 2021 pela empresa We Are Social em parceria com a Hootsuite, em que € possivel
verificar informagdes importantes sobre os impactos desta nova maneira de se comunicar. A
pesquisa mostra que uma parcela consideravel da populagao mundial possui acesso a Internet,
chegando ao marco de aproximadamente 4,66 bilhdes de usuarios. Destes, 4,2 bilhdes estao

ativos nas redes sociais.

Figura 2 - Percentual de individuos com acesso a Internet e as redes sociais
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Fonte: DIGITAL (2021).

J& com relagdo aos avangos e uso das redes sociais, a pesquisa demonstra que houve
um aumento de 490 milhdes de pessoas ao considerar o periodo entre o ano de 2020 a 2021
que ingressaram nas redes sociais, alcancando a estatistica de que mais da metade da
populacdo mundial estd conectada nas redes sociais. Esse acesso se da principalmente via
smartphones, como relatado anteriormente, chegando ao nimero expressivo de 98,8% dos

usudrios conectados por estes dispositivos.



32

Figura 3 - Uso das redes sociais no mundo
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Tendo em vista os dados apresentados acima, as redes sociais, por sua vez,
desempenham papel fundamental nesta nova dindmica, ao fornecerem os espagos necessarios
para estas interacdes e publicacdes de diversos conteudos. Pesquisas recentes demonstram que
a Internet e as redes sociais vém sendo o principal meio de comunicacao utilizado para se
informar no mundo (PEW RESEARCH CENTER, 2016) - estudos também mostram que os
usudrios brasileiros utilizam as redes sociais como principal fonte de informagao
(PESQUISA..., 2019; REUTERS INSTITUTE, 2020). Neste sentido, ¢ possivel afirmar que
hoje temos uma nova maneira de interagir € comunicarmos, por meio das relagdes eletronicas
(VASCONCELOS; BRANDAO, 2013).

A veiculagdo de noticias e informacdes através de redes sociais possui caracteristicas
proprias e até mesmo disruptivas quando comparada aos demais meios. Como ¢ bem
pontuado no estudo de Boyd (2007) as redes sociais sao marcadas por quatro principais
caracteristicas: a primeira refere-se a permanéncia de todo o conteudo que for publicado
nelas, ou seja, toda noticia uma vez disseminada estd fadada a ser encontrada de alguma
forma online, sem a possibilidade de desfazer essa publicagdo, seja porque esta salva de forma
virtual ou porque ja foi visualizada por outros usudrios - que agora “detém” a posse desta

informacao; a segunda caracteristica, intimamente ligada a primeira, remete a alta e precisa
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capacidade de busca por informagdes e por usuarios que ja estiveram ativos na rede; a terceira
caracteristica estad relacionada ao elevado poder de replicabilidade de informagdes por
qualquer usuario (que, em contrapartida a segunda caracteristica, por vezes dificulta o rastreio
de postagens originais e a identidade originaria de quem as postou); por fim, a quarta
caracteristica refere-se a imprevisibilidade de alcance de determinada postagem, uma vez que
determinada rede de amigos e usudrios pode se estender entre as redes daqueles que
replicaram as informagdes, culminando na impossibilidade de mensuragdo exata do alcance
das informacgdes publicadas.

Adicionalmente, como as demais inovagdes comunicacionais, a transmissao de
informag¢des mais uma vez ¢ expandida e - mais do que nunca - ndo se restringe a instituigdes
e autoridades, uma vez que usudrios passam “[..] a ser o elemento propagador dessa
informacao, quando republica, curte, marca, indica algo para alguém ou em uma rede social,
criando correlagdes entre pessoas e informagdes em meio eletronico” (ARAUJO; FACHIN,
2015, p 90). Quanto as noticias de cunho politico, apesar da Internet oferecer significativas
vantagens ao permitir maior poder de voz aos politicos independente de filiagdo e propiciar a
comunicacdo direta ao publico, também traz desvantagens que podem mudar o jogo, tendo em
vista que a explosdo de informagdes sobre eles devido a alta e constante exposi¢do, o que
pode culminar na perda de credibilidade, por exemplo. Este fendmeno contribui para a
“desmistificagdo de lideres politicos” ao expor ndo sé aquilo que os candidatos querem que
seja exposto, mas suas falhas e defeitos por meio de outras fontes de informagao que nao as
dominadas por ele, como ocorria antigamente com os demais meios de comunicacio
(MIGUEL, 2002).

Ainda, uma caracteristica importante a se destacar da disseminagdo de informacdes
pela Internet - e, mais especificamente, nas redes sociais - ¢ diferente dos demais meios, ¢ a
possibilidade do usuario filtrar as informagdes e noticias que deseja receber e visualizar
voluntaria e involuntariamente. Voluntdria no sentido de que ¢ possivel ajustar as
configuragdes das redes sociais para bloquear determinados contetidos, palavras especificas e
usudrios indesejados. Por outro lado, esta selecdo de informagdes também ocorre
involuntariamente, uma vez que os algoritmos das redes sociais sdo programados para realizar
a selecdo de conteudos com o intuito de entreter o usuario e manté-lo conectado o maximo de
tempo possivel e, portanto, mostram apenas o que o usuario demonstra interesse em consumir
para permanecer online. Essa audiéncia permite a rentabilidade de publicagdes e postagens,
sendo uma nova forma de propaganda para muitas empresas apresentarem seus Servigos e

produtos. De forma analoga, para muitos politicos divulgarem suas propostas e ideais.



34

Inclusive, as publicagdes mais curtidas, visualizadas, replicadas ou comentadas passam a ser
remuneradas - fomentando a industria de contetdo digital.

Com o objetivo de melhor fundamentar a tese deste trabalho sobre o uso politico das
redes sociais, sera aprofundado na proxima subse¢do o debate quanto a criacdo das redes
sociais digitais, desenvolvendo a defini¢do de conceitos e perspectivas sobre o tema, bem
como seus efeitos nas relacdes sociais e sua influéncia no ambiente politico. No capitulo
subsequente, em construcdo logica, serd evidenciado o fenomeno da disseminacdo de fake

news como exemplo desta utilizacao de cunho politico nas redes sociais.

3.2 A CRIACAO E CONCEITUACAO DE “REDES SOCIAIS” E SUAS MUDANCAS
NA COMUNICACAO

Nesta subse¢do serdo abordadas multiplas conceituagdes e perspectivas de diferentes
autores sobre o que define o termo “redes sociais”, levando em consideragdo seu contexto
digital como meio de comunicacdo. Para muitos pesquisadores, como Manuel Castells (2005),
Regina Marteleto (2001) e Sénia Acioli (2007), ¢ um equivoco enxergar as redes sociais
apenas como uma ferramenta tecnologica digital - como ¢ feito coloquialmente -, tendo em
vista que a origem do termo remonta uma forma de relacionamento entre individuos muito
mais antiga. As redes, neste sentido, devem ser representadas por formarem cadeias de
comunica¢do, em que cada individuo se torna equivalente a um né e a interligacdo de nds
ocorre por meio de fios sociais ficticios, firmados através da constante troca de informagdes a
partir da comunicacdo, o que mantém os individuos socialmente conectados em formato de
rede (ACIOLI, 2007).

As redes sociais também podem ser vistas como ferramentas organizacionais, em que
grupos de atores autdbnomos sao unidos pelo compartilhamento de valores e interesses, através
da constante disseminacdo de ideias e recursos (MARTELETO, 2001). Corroborando para
essas defini¢des, a conceituagdo encontrada em dicionario do termo “rede social” para o
contexto digital pode ser caracterizada de duas principais formas: a primeira como “[...]
conjunto de relagdes entre pessoas ou organizacdes que partilham interesses, conhecimentos e
valores comuns, por meio da internet [...]” ou a segunda como um “[...] site ou pagina da
internet onde se estabelece esse tipo de relagdes, através da publicagdo de comentérios, fotos,
links, etc.” (REDE SOCIAL, 2021).

Regina Marteleto (2001) ressalta que a descricdo de redes sociais ¢ um novo

paradigma no estudo das estruturas sociais, uma vez que para estudar comportamentos e
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opinides dos individuos passa-se a buscar compreender as estruturas nas quais eles estdo
inseridos, “[...] ndo apenas a unidade de atributos individuais (como sexo, raga, idade ou
género), mas o conjunto de relagdes que os individuos estabelecem através de suas interagdes
uns com os outros [...]” (MARTELETO, 2001, p. 72). Esta rede de relagdes provoca,
consequentemente, limitagdes nas escolhas e orienta comportamentos e opinides individuais e
coletivas. Assim, a andlise do que sdo as “redes”, na verdade, pode ser utilizada também como
ferramenta de analise, ndo apenas como conceito tedrico analitico.

Sonia Acioli (2007), por sua vez, realiza uma pesquisa sobre as redes sociais
enfatizando trés diferentes perspectivas de abordagem, que se tornam complementares para
entender o conceito das redes sociais por inteiro: a primeira ¢ uma perspectiva metaforica,
voltada a filosofia de rede ou a uma aproximagao conceitual; a segunda é uma perspectiva
analitica, centrada na metodologia de analise de redes; por fim, a terceira ¢ uma perspectiva
tecnoldgica, que aborda as redes de conexdes, para as possibilidades que se colocam em
relacdo as interagdes possiveis na sociedade através de redes eletronicas, de informacdes,
interorganizacionais. Tanto a perspectiva metaforica quanto a perspectiva analitica
argumentam que essa troca permanente de informagdes permite a manuten¢ao de vinculos
sociais que, por sua vez, conectam as acdes humanas as institui¢des da sociedade. Ou seja, a
partir do momento que se passa conhecimentos e informagdes, se torna possivel criar uma
espécie de acordo com regras sociais compartilhadas e aceitas por todos aqueles individuos
que participam deste processo (ACIOLI, 2007). Esta perspectiva corrobora de certa forma
com a nocao de que as noticias disseminadas via redes sociais podem influenciar a formagao
da opinido publica da populacdo que se informa através delas, por exemplo.

Por outro lado, Lucas Braun (2012), em um capitulo exclusivo sobre o tema das redes
sociais, busca uma caracterizagao precisa para o termo no ambito digital, ao realizar uma
analise historica sobre o surgimento dessas ferramentas. Desta forma, Braun (2012) destaca a
definicdo de Kaplan e Haenlein (2010), publicada na obra Users of the world, unite! The
challenges and opportunities of Social Media em que segundo os autores as redes sociais

seriam

[...] uma plataforma para facilitar a troca de informagdes entre os usuarios, [...] um
grupo de aplicativos baseados na Internet que sdo fundamentados em pilares
ideologicos e tecnologicos da Web 2.0 e que permitem a criagdo e troca de Conteudo

Gerado pelo Usuario (KAPLAN; HAENLEIN, 2010, p. 60, tradug@o nossa).
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Em suma, Braun define que as redes sociais “[...] sdo uma plataforma de comunicagao
humana mediada por software social, que por sua vez tem a caracteristica de facilitar a criagao
de redes sociais em ambiente digital” (BRAUN, 2012, p.114, tradugdo nossa). No entanto,
para melhor compreensdo, o autor propde a analise dos termos "Conteido Gerado pelo
Usudrio", que pode ser visto como a generalizagdo das varias formas que as redes sociais
podem ser usadas. Ainda, Kaplan e Haenlein (2010) descrevem seis tipos de redes sociais,
conforme os diferentes propositos € espacos que cada um proporciona.

A primeira classificagdo sdo os “projetos colaborativos", plataformas com o objetivo
de compartilhamento de conteudo e conhecimento. A segunda sdo os “blogs e microblogs”,
que seriam os antecessores das redes sociais modernas, sdo paginas de criacdo de conteudo
individuais, geralmente utilizados como espagos de exposicdo de opinides, organizados em
ordem cronoldgica e que permitem relacionamentos unidirecionais. A terceira classificacao
sdo as “comunidades de contetdo”, que tem como principal objetivo oferecer contetido para o
consumo e compartilhamento. A quarta definicdo sdo as “redes sociais de servigos”, isto &,
comunidades em que a propria rede social é a funcionalidade central, oferecendo aos seus
usudrios uma variedade de recursos que facilitam a auto apresentacdo, networking e
comunicac¢do publica e privada. A quinta ¢ o “mundo dos jogos virtuais”, que replicam um
ambiente tridimensional, no qual os usuarios podem aparecer na forma de avatares
personalizados e interagir uns com os outros como se fosse na vida real - nesse sentido, os
mundos virtuais sdo provavelmente a manifestagdo final das midias sociais, pois fornecem o
mais alto nivel de presenca e riqueza de midia de todos os aplicativos discutidos até agora.
Por fim, a sexta classificacdo ¢ o “mundo virtual social”, similar ao mundo dos jogos virtuais,
mas com maior liberdade de desenvolver personagens, sem se limitar a dindmica de jogos
(KAPLAN; HAENLEIN, 2010). Tendo em vistas todas estas defini¢des, pode-se concluir que
as redes sociais, em suma, oferecem um novo espago de comunicagdo, sem regras rigidas e
formais impostas pela comunicacao feita pessoalmente.

Em uma definicdo alternativa, Braun (2012) ressalta os estudos de Kietzmann et al.
(2011)", citados na obra Social Media? Get Serious! Understanding the functional building
blocks of social media, na qual ¢ defendido que as redes sociais criam plataformas interativas
na Internet, nas quais individuos e comunidades compartilham, co-criam, discutem e

modificam os contetidos gerados pelos usuarios. Assim, levando em consideragdo todas as

13 KIETZMANN, Jan; HERMKENS, Kristopher; MCCARTHY, lan; SILVESTRE, Bruno. Social Media? Get
Serious! Understanding the functional building blocks of social media, Business Horizons, 2011, vol. 54, p.
241-251.
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possibilidades de atividades virtuais, as redes sociais podem ser divididas em sete blocos de
construcdo funcionais seguindo a logica de favos de mel, para classificar diferentes formas de
rede social a partir de niveis de uso das suas funcionalidades. No entanto, este tipo de
classificagdo deixa em aberto as defini¢des, sendo muito subjetivo para poder fazer uma
andlise padronizada (BRAUN, 2012).

Apos a revisdo teorica quanto a classificagdo e definicdo de redes sociais, fica claro
que o novo espago de discussdo e transmissao de informacdes adquire variadas formas e
plataformas que permitem a comunicagdao completa e similar a realidade entre usuarios,
mesmo que limitada ao ambiente digital. Além desta perspectiva, este espaco adquire
caracteristicas proprias e abre uma lacuna para uma nova maneira de compartilhar
informagdes e noticias, impactando na forma de se relacionar socialmente. Na proxima
subsecdo sera desenvolvido os efeitos destas inovagdes na formagdao da opinido publica no
ambiente politico, com o intuito de chegar a questdo central deste trabalho, se as fakes news

sdo capazes de influenciar a formulacdo de politica externa de um pais.

3.3 O USO POLITICO DAS REDES SOCIAIS: EFEITOS DAS REDES SOCIAIS NA
FORMACAO DA OPINIAO PUBLICA

Como dissertado anteriormente, o processo de troca e recebimento de informagdes foi
aprimorado com a inven¢ao da imprensa e os desenvolvimentos da sociedade burguesa, uma
vez que permitiu a superagdo de barreiras espaciais € temporais - até mesmo sociais - na
disseminagdo das informagdes, tornando as noticias progressivamente mais acessiveis a uma
maior parcela da populagdo. No entanto, destaca-se que ainda ha limitagdes para formagdo da
opinido publica, como o idioma ou formas de pensamento e educacdo particulares a cada
cultura (BRAUN, 2012). Desde o principio, os meios de comunica¢do impactam a formagao
da opinido publica, ao controlar e garantir a disseminacdo de informacdes a partir das quais
individuos geram seus juizos de valor quanto aos acontecimentos do mundo (EGELHOFER;
LECHELER, 2019). Nesse sentido, as redes sociais vém desempenhando papel crucial no
processo de formacdo da opinido publica, por canalizarem cada vez mais o meio de
transmissdo e troca de informagdes entre individuos, apresentando uma dinamica particular e
inovadora - como abordado nas se¢des acima.

Situacdes praticas vém demonstrando a influéncia das redes no ambito politico, por
exemplo, como ¢ exposto por Regina Marteleto (2001) em seu artigo Andlise de redes sociais

- aplicag¢do nos estudos de transferéncia da informagdos, no qual ela elabora um estudo de
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caso sobre a organizagdo de movimentos sociais via redes sociais na regido de Leopoldina,
Rio de Janeiro, desenvolvendo uma metodologia de analise qualitativa e quantitativa a fim de
compreender como sao estruturadas as relagdes dentro destes contextos. Corroborando para o
objetivo desta pesquisa, Marteleto (2001) afirma que os movimentos sociais que surgem a
partir das redes sociais sd3o um exemplo de como as informagdes compartilhadas nessas
plataformas se tornam importantes ferramentas de formagao da opinido publica, possuindo a
capacidade de articular um grupo de individuos virtualmente para agirem em defesa de
determinado assunto ou acontecimento.

A autora atenta sua andlise para a alteracdo da esséncia dos movimentos sociais nas
ultimas décadas, cada vez mais em combate de desigualdades e melhoria nos padrdes de vida,
o que também pode ser um reflexo do maior acesso as informagdes e noticias do mundo -
aprimorando o senso critico de uma maior parcela da populagdo. Essa mudanga também esta
interligada com a maior facilidade de acesso a informagdo, tendo em vista que agora ¢
possivel um alargamento da visdo cotidiana ao poder comparar, por exemplo, a situacdo de
vida individual com a de outros locais do mundo - permitindo também que se abra os olhos
para novas reivindicagdes antes nem cogitadas. Neste sentido, pode-se afirmar que as novas
tecnologias de comunicacdo estreitam o entendimento entre o local e o global
(MARTELETO, 2001).

Apesar dos pesquisadores tradicionais de Relagdes Internacionais estudarem a area
levando em consideragdo preponderante agentes macroecondmicos, como os Estados e, em
algumas ocasides, Organizagdes Internacionais ou empresas transnacionais, entende-se neste
trabalho que estes agentes sdo formados e convencionados por individuos em acordos sociais
e que estes devem ser considerados ao analisar a conjuntura nacional e internacional.
Entende-se também que um individuo por si s6 ndo possui capacidades necessarias para atuar
no cenario mundial, mas ¢ através de seu poder de influéncia sob os demais que a opinido
publica é destacada como uma poderosa ferramenta no processo de tomada de decisdo politica
internacional, tendo em vista que esta torna-se protagonista ao ser comparada com a agdo
individual. Neste sentido, ¢ importante destacar a interligacdo entre o poder das novas
tecnologias da comunicagao e o fortalecimento do papel da opinido publica na politica, tanto
no ambito nacional quanto no internacional (OLIVEIRA, 2012). Ainda, exemplos histéricos
confirmam a possibilidade de uma ag¢do isolada tomar propor¢des significativas em processos
politicos, alterando de forma expressiva a conjuntura, como ocorrido na Primavera Arabe.

Este evento foi marcado pelo engajamento via redes sociais, em que jovens por todo o Oriente
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Médio compartilhavam informagdes e recrutavam uns aos outros para protestos que alteraram
o cenario politico da regido (HOMEM, 2015).

Desta maneira, percebe-se que algumas teorias mainstream de Relagdes Internacionais
muitas vezes se tornam desatualizadas quando necessario analisar a atual conjuntura, por nao
levarem em consideragdo uma série de possiveis agentes ndo-convencionais capazes de influir
no jogo politico nacional e internacional. A midia vem ganhando destaque neste debate, tendo
em vista sua capacidade de exercer poder e, por conseguinte, influenciar decisdes politicas -
mesmo quando sO considerada uma ferramenta de atuacdo dos demais atores. Conforme
Oliveira (2010, p. 252), “[...] o poder da midia pode ser encarado, como um catalisador de
tomada de decisdes politicas internacionais, de modo a corroborar a tese de que a midia ¢ um
ator emergente nas Relagdes Internacionais”. Assim, na obra 4 Midia e a Modernidade de
John Thompson (2002), a midia ¢ classificada como um dos diferentes tipos de poder, ao ser
englobada no conceito de “poder simbolico”, através de instrumentos como meios de

informagdo e comunicagao:

Figura 4 - Formas de poder segundo John Thompson

Formas de poder Recursos Instituigbes paradigmaticas

Poder econémico Materiais e financeiros Institui¢Ses econdmicas
(p.ex. empresas comerdiais)

Poder politico Autoridade Institui¢Ses politicas
(p-ex. estados)

Poder coercitivo Forca fisica e armada Instituigoes coercitivas

(especialmente poder (especialmente militares,

militar) mas também a policia,

instituigbes carcerdrias, etc.)

Poder simbdlico Meios de informacgio Instituigdes culturais
e comunicagio (p.ex. a Igreja, escolas e
universidades, as industrias
da midia, etc.)

Fonte: Thompson (2002).

A internet, € mais especificamente as redes sociais, também podem ser englobadas
nesse novo fendmeno de poder simbdlico, ao abrirem espago para a alavancagem de
determinadas agodes individuais, que podem ganhar proporg¢des globais em questdo de pouco
tempo. Através delas, individuos passam a ter mais instrumentos de divulgagao de opinides e
informacodes para os demais, podendo desta forma exercer algum tipo de poder, influéncia ou

até mesmo coercao aqueles que tém acesso (OLIVEIRA, 2010).
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Destaca-se aqui a crescente necessidade de remodelagem e flexibilizagdo da dindmica
das midias tradicionais, que vém perdendo espago para as novas midias digitais, uma vez que
estas ultimas conseguem atuar de forma independente, sem precisar aparentemente manter
relagdes politicas ou econdmicas para fomentar o processo de disseminagdo de informagdes
(OLIVEIRA, 2010). Ademais, as novas midias digitais possibilitam o acesso a uma maior
gama de fontes, favorecendo a andlise de uma informagao a partir de diversas narrativas, sem
necessariamente estar condicionado a apenas um meio de disseminagdo de informagoes.

Segundo Paula, Silva e Blanco (2018, p. 108), nota-se “[...] um descrédito latente em
relagdo as midias tradicionais, o que impulsiona um desejo de se manter informado, sem ser
manipulado [...]”, o que abre o espago necessario para ado¢do da Internet como meio de
informagdo, tendo em vista que as noticias de fontes ndo revisadas se apresentam como
alternativas acessiveis quando comparadas aos grandes meios de comunicagdo. Piccinin,
Castro e Castillo (2019, p. 3) descrevem a situacdo como a “relativizacdo dos tradicionais
papéis de emissores e receptores”, em que € observado o processo de descentralizagdo do
compartilhamento de informagdes. Ainda, Oliveira (2010) destaca uma expressao
desenvolvida por Walter B. Wriston (1994)", em que o autor descreve a tendéncia de perda de
soberania estatal, sobretudo devido a perda do controle das informagdes por causa das
interferéncias das tecnologias da comunicagao, como o “crepusculo da soberania”.

Manuel Castells (2005, p.17), por sua vez, ressalta que "[...] a sociedade ¢ que da
forma a tecnologia de acordo com as necessidades, valores e interesses das pessoas que
utilizam as tecnologias [...]”. Neste sentido, segundo ele, as novas tecnologias da informacao
também podem determinar o desenvolvimento de uma sociedade, visto que elas diferem na
forma que lidam com essa nova ferramenta tecnoldgica. Assim, pode-se argumentar que uma
sociedade terd sucesso caso for capaz de se organizar de forma a extrair informagdes e
manusear essas novas tecnologias da maneira mais eficiente possivel. Mesmo que o autor
esteja se referindo ao nivel técnico, € possivel tracar um paralelo com o uso das novas
tecnologias - e especificamente a instrumentalizacdo das redes sociais - como importante fator
a ser levado em consideracao no meio politico, uma vez que entende-se que um governo que
tem dominio da informacdo estatal e consegue realizar a disseminagdo dela de forma
monopolizada, planejada e segura, atendendo aos interesses do Estado, estd em vantagem
quando comparado a regimes que ndo conseguem realizar 0 mesmo e que acabam muitas

vezes perdendo legitimidade para atores nacionais que exercem o uso eficiente das novas

4 WRISTON, Walter B. O creplsculo da soberania. Sdo Paulo: Makron Books, 1994. p.22.
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tecnologias de comunicacdo (CASTELLS, 2005). O exercicio deste controle hoje esta sendo
desafiado com a evolucdo das tecnologias da informagdo e, para o escopo deste trabalho e no
caso especifico das redes sociais, pode-se considerar que um caso exitoso de uma sociedade
que aproveita os beneficios e sabe se utilizar da tecnologia ¢ aquela com menor indice de
noticias falsas produzidas e disseminadas, por exemplo.

Além de abordar as defini¢des sobre o termo “redes sociais”, Braun (2012) também
discorre ao longo do capitulo sobre as formas de manipulagdo e coercdo que podem existir
dentro do meio das redes sociais, diferenciando a capacidade dos Estados em exercer essa
forma de dominacdo e como usuarios comuns também conseguem exercé-la. “Um individuo
define seu lugar em uma rede social através de decisdes conscientes e inconscientes, mas a
posicdo também ¢ resultado de fatores que ndo podem ser influenciados pelo individuo”
(BRAUN, 2012, p. 114), Aqui estd um ponto central e particular sobre a disseminagdo de
informagdes nas novas midias, uma vez que para que certo assunto gere engajamento e,
consequentemente, destaque politico, ndo ¢ suficiente apenas uma “propaganda unilateral”,
mas a interacdo de diversos usudrios, englobando um nimero maior de individuos que terao
acesso a determinada informagdao (OLIVEIRA, 2010). Por isso, pode-se observar que a
formag¢do da uma opinido coletiva se torna inerente aos usuarios das redes sociais digitais, que
justamente objetivam a comunicagdo e informacao através de outras publicagdes e postagens,
podendo interagir com elas e gerar uma cadeia de comunicagdo quase que ilimitada - até o
alcance de qualquer usuario em qualquer lugar e a qualquer momento.

Por fim, corroborando com os argumentos defendidos por Braun (2012) e por Oliveira

(2010), Marteleto (2001) cita a dindmica das redes, explicando que:

Diferente das instituicdes, as redes ndo supdem necessariamente um centro
hierdrquico e uma organizacdo vertical, sendo definidas pela multiplicidade
quantitativa e qualitativa de elos entre seus diferentes membros, orientada de forma
associativa. Sua estrutura extensa e horizontal ndo exclui a existéncia de relacdes de
poder ¢ de dependéncia nas associagdes internas e nas relagdes comunidades
externas. (COLONOMOS, 1995%, p. 22-24, apud MARTELETO, 2001, p. 73).

Assim, a autora conclui que para compreender a dindmica de disseminagdo de
informacodes através de redes sociais deve-se “[...] considerar as relagdes de poder que advém
de uma organizagdo nao-hierarquica e espontanea” (MARTELETO, 2001, p. 73). Seguindo
esta logica, deve-se considerar o que € relatado, como ¢ relatado, quem relata e o carater do

meio de comunicagdo, pois, de fato, tudo isso gera implicagdes para a mensagem percebida

'S COLONOMOS, Ariel. Sociologie des réseaux transnationaux: communautés, entreprises et individus. Patris:
I’Hartmann, 1995.
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por cada usuério. Essas peculiaridades contribuem para que haja uma superabundancia de
informagdes que bombardeiam os leitores atualmente, podendo trazer efeitos prejudiciais
aqueles que desejam se informar principalmente através das redes sociais, ao dificultar tanto a
visualizag¢ao do todo quanto o discernimento do que ¢ real ou falacioso.

Como sera dissertado nas proximas segdes, uma das consequéncias desta enxurrada de
noticias ¢ a emergéncia do fendmeno das fake news nas redes sociais. Com o intuito de
evidenciar o uso das redes sociais como fonte de informagdes de cunho politico, serd
discutido o aumento da disseminagao do que ¢ considerado fake news, um dos fenomenos que
surge com maior intensidade justamente a partir da popularizagdo de transmissdo de
informagdes politicas pelas redes sociais e que tem demonstrado expressivo impacto na
formagdo da opinido publica - e, consequentemente, na tomada de decisdo politica de alguns

paises.
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4 DISSEMINACAO DE FAKE NEWS COMO FERRAMENTA POLITICA

O avango das redes sociais como forma de comunicagdo e de compartilhamento de
informacdes, que foi desenvolvido até aqui, culminou em uma série de fendmenos e
consequéncias na maneira como vemos € participamos da politica, inclusive, na formacdo da
opinido publica. A maior disponibilidade de informacgdes e as diferentes narrativas se
misturam em um mar de noticias que, apesar de informarem, também confundem os leitores
levando-os a desorientacdo (FARIAS; CARDOSO; OLIVEIRA, 2020). Neste cenario, ¢
aflorado o que hoje conhece-se como compartilhamento de fake news quanto a assuntos
politicos, como ferramenta de manipulagdo de informagdes e de convencimento popular,
influenciando intengdes politicas nacionais e internacionais.

Por conseguinte, no presente capitulo serd desdobrado como o fendomeno das fake
news surgiu e se alastrou globalmente nos ultimos anos, enfatizando o canal de transmissao
via redes sociais. Em seguida, serdo abordados os impactos da intensificacdo do
compartilhamento de noticias falsas na formagao de opinido publica e nos processos politicos
nacionais, de maneira a investigar a tese defendida neste trabalho que busca compreender se o
fendomeno das fake news de cunho politico pode afetar as relagdes exteriores de um Estado em
questdo ao influenciar a opinido publica. Por fim, também seré apresentado um estudo de caso
do cendrio politico nacional brasileiro durante a campanha eleitoral ¢ o governo de Jair
Messias Bolsonaro, a fim de melhor elucidar a possivel relacdo entre a disseminagdo de fake

news na formulagao de politica externa.

4.1 A EMERGENCIA DO FENOMENO DAS FAKE NEWS NO MEIO DIGITAL

Com a recente trivializacdo do acesso as redes sociais e da criacdo e consumo de
contetido online, torna-se cada vez mais facil a disseminacdo de informagdes entre usuarios
do mundo todo. Noticias atravessam o planeta em questdo de segundos, assuntos viralizam
antes mesmo que seja uma preocupagdo checar a sua veracidade. Apenas como exemplo para
melhor evidenciar a dimensdo da quantidade de informagdes produzidas e compartilhadas,
dados apontam que “[...] as métricas de postagem do YouTube indicam que diariamente os
usudrios do canal postam 7 mil horas de contetido noticiosos, ndo mediado pelos veiculos de
comunicacdo [...]” (FARIAS; CARDOSO; OLIVEIRA, 2020, p. 74). Isto ¢, hoje noticias e
informagdes sdo publicadas e consumidas em larga escala, sem que haja necessariamente

compromisso com a realidade.



44

No entanto, apesar da evolugdo das tecnologias da informagdo serem benéficas ao
democratizar ¢ horizontalizar o acesso a noticias e acontecimentos, a criagdo ¢
compartilhamento desenfreado de postagens tem prejudicado o processo de informacao.
Diante da facilidade de se introduzir novas informagdes na Internet, aumenta-se a dificuldade
em discernir o que € legitimo e verdadeiro e o que ndo passa de noticias falsas (OLIVEIRA,
2010). Uma série de varidveis permitem a intensificacdo deste fendomeno e corroboram para
que os usudrios se comportem desta forma, desde como ja citado o avango das tecnologias de
informacao, até mudancas politicas, sociais e culturais fomentadas pelo processo de
globalizacdo. Assim, este contexto de transmissdo de informagdes via redes sociais propiciou
a emergéncia de um fendomeno mundialmente conhecido por fakes news - tradugao literal, as
noticias falsas.

Originalmente, a expressao ‘“‘fake news” era utilizada em programas de satira para
assuntos politicos, misturando noticias reais com o carater sensacionalista. Nao obstante,
salienta-se que no ambito politico o uso de noticias falsas como estratégia de perseguir e
conquistar os interesses estatais nao ¢ novidade, podendo ser observado em propagandas
politicas, em periodos de guerra e invasdes territoriais, na Guerra Fria, etc., uma vez que ¢
capaz de abafar situagdes e por vezes controlar a opinido publica quanto a determinados
acontecimentos. Nos ultimos anos, o termo fake news comecou a ser utilizado e ganhar
notoriedade em torno do ano de 2017, a partir da propagacdo assidua do ex-presidente
estadunidense Donald Trump em uma rede social, com intuito de caracterizar a desinformacao
online (MENESES, 2018; PAULA; SILVA; BLANCO, 2018; EGELHOFER; LECHELER,
2019). Conforme Meneses (2018), o conceito acabou sendo banalizado e utilizado para
descrever uma série de fenomenos, de forma a perder um significado especifico. Por defini¢ao
em diciondrio, as noticias falsas sdo “[...] quaisquer noticias e informacdes falsas ou
mentirosas que sao compartilhadas como se fossem reais e verdadeiras, divulgadas em
contextos virtuais, especialmente em redes sociais ou em aplicativos para compartilhamento
de mensagens” (FAKE NEWS, 2021).

Ainda, Meneses (2018) busca encontrar uma defini¢ao para a expressao e justifica-la
em seu estudo, através de uma extensa revisao bibliografica, com o objetivo de que seja
possivel criar ferramentas de combate mais eficazes e eficientes contra disseminagao de fake
news. Para ele, as fakes news podem ser definidas como “[...] um documento deliberadamente
falso, publicado online, com o objetivo de manipular os consumidores” (MENESES, 2018, p.
47), isto €, sdao noticias que carecem de fontes e veracidade de informagdes, criadas com o

objetivo e intencionalidade de influenciar e manipular os leitores, - ou seja, quem produz a
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noticia tem a inten¢do de enganar os leitores de maneira a beneficiar-se de alguma forma.
Assim, Meneses classifica um proposito particular das noticias falsas de influenciar os
leitores, possibilitando tragar um paralelo com o fendmeno politico. Tanto Meneses (2018)
quanto Castillo, Santos e Castro (2020) corroboram com a ideia de que “[...] as fakes news
ndo sdo s6 um fendmeno comunicacional, mas também politico [...]” (CASTILLO; SANTOS;
CASTRO, 2020, p. 15), ao encontro da hipotese defendida neste trabalho de que os avancgos
comunicacionais geram mudancas politicas e sociais na sociedade.

Seguindo a mesma dinamica de pensamento, as autoras Egelhofer e Lecheler (2019)
remontam a origem e disseminagdo a partir do diagrama exposto na Figura 5. Segundo as
autoras, tanto um conteido falso quanto um verdadeiro podem originar o que sdo chamados
de rumores e teorias da conspiragdo pelos leitores. No entanto, os contetidos falsos também
levam a duas outras consequéncias, a disseminacdo de informagdes erradas ou a
desinformacdo. A primeira representa aqueles contetidos falsos que foram compartilhados
sem que haja outras intengdes e interesses por tras. Por outro lado, a desinformacgdo, assim
como apresentado também por Meneses (2018) e por Wardle e Derakshan (2017), ¢ a situagdo
que origina o fendmeno das fake news, por se tratar de noticias falsas criadas com a intencao
de prejudicar um ator, individuo ou instituicdo. Assim, o estado de desinformacdo pode ser
visto como uma estratégia de manipulagdo da opinido publica para fins politicos

(DOURADO, 2020).

Figura 5 - Esquema sobre a origem das fake news
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Outra forma abordagem foi aprofundada por Paula, Silva e Blanco (2018), ao
realizarem um estudo com o intuito de relacionar o conceito de pos-verdade com o de fake
news. Para os autores analisados, as pos-verdades sdo classificadas como relativistas, isto &,
informagdes que podem variar dependendo do contexto. Farias, Cardoso e Oliveira (2020)
também mencionam a evolucdo das tecnologias da informagdo com a emergéncia da
pos-verdade, em que hd um deslocamento distorcido de um acontecimento ou fato, podendo
acompanhar uma interpretagdo ambigua do que ¢ apresentado. Por sua vez, as noticias falsas
“[...] s@o informagdes noticiosas que buscam alertar o publico para alguma situa¢do ou retratar
um ponto de vista de um acontecimento [...] possui parte ou todo seu contetido composto de
informacdes inveridicas” (PAULA; SILVA; BLANCO, 2018, p. 2).

Neste sentido, os autores buscam caracterizar as fake news através da avaliacao de trés
perspectivas metodoldgicas diferentes: a primeira refere-se a uma dimensao descritiva, em
que busca-se identificar elementos basicos que devem estar contidos em uma fonte de
informagdo, como titulo, autoria e conteudos originais para publicos especificos; ja a segunda
trata sobre a dimensdo analitica, na qual realiza-se uma analise do conteudo da noticia e
checagem das informagdes; por fim, a terceira caracteristica esta relacionada a uma dimensao
estrutural, na qual avalia-se a formatacdo de identificacdo das noticias falsas (PAULA;
SILVA; BLANCO, 2018). Destaca-se que a configuracdo visual de noticias falsas pode
assumir diferentes formatos, podendo ser expostas por meio de videos, memes, imagens,
textos etc. (MENESES, 2018), mas atendem a algumas caracteristicas particulares, comuns e
recorrentes nas plataformas digitais, como a reducdo da contextualizacdo da noticia, com
informagdes diretas, curtas e superficiais, geralmente com discursos informais que facilitam a
manipulag¢do do leitor (PICCININ; CASTRO; CASTILLO, 2019; EGELHOFER; LECHLER,
2019; FARIAS; CARDOSO; OLIVEIRA, 2020).

As fake news encontram nas redes sociais um lugar propicio para disseminagdo em
larga escala. E oportuno citar os estudos de Joseph Nye (2002) sobre o “paradoxo da
abundancia”, no qual argumenta-se que o aumento exacerbado da quantidade de informagdes
proporcionado pelas redes sociais acarreta a caréncia de atengdo dos leitores sobre as
informagdes divulgadas, assim como na defasagem da habilidade de interpretagao das leituras
realizadas. Conforme o autor, “[...] a aten¢do, ndo a informacgao, passa a ser o recurso escasso,
e quem adquire poder sdo os mais capazes de distinguir os sinais valiosos em meio a
celeuma” (NYE, 2002, p. 121). Assim, a atengdao se torna inversamente proporcional a

quantidade do fluxo de informagdes.
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Ainda, outro fator que contribui para a que as redes sociais se tornem espagos
convenientes de divulgacdo de noticias falsas, ressalta-se o processo de hiper individualizagdo
caracteristico do meio digital e da dindmica das redes sociais, no qual predomina nas
plataformas virtuais a ilusdo de um espago livre, sem regras, mediadores ou punigdes
(CASTILLO; SANTOS; CASTRO, 2020). Piccinin, Castro e Castillo (2019) e Meneses
(2018) também destacam a falta de regulamentacdo no meio digital, em que muitas vezes a
impunidade prevalece por falta de mecanismos de caracterizacdo e definicdo das
consequéncias da disseminagdo de noticias falsas. Outro fator atrativo que propicia o
compartilhamento de informacdes falsas ¢ a facilidade de qualquer usuario comecar debates
ou comentar temas polémicos e perigosos de serem feitos presencialmente, garantindo seu
anonimato no mar de usudrios que interagem com a publicagio (DOURADO, 2020).
Ademais, com a popularizacdo das ferramentas de montagem, torna-se mais facil para
qualquer um modificar e manipular midias que servem de fonte para informagdes falsas.

Ao mesmo passo, salienta-se a facilidade em obter algum retorno - sobretudo
financeiro - na divulgacdo de noticias nas redes sociais, com o processo de monetizagao de
publicacgdes, likes, comentarios e interagdes. Assim, passa-se a ambicionar um maior alcance
do que ¢ postado do que manter o compromisso com a verdade de fato. Adicionalmente aos
motivos citados acima, o estudo apresentado por Piccinin, Castro e Castillo (2019),
apontam-se trés outros fatores que podem propiciar o fomento da disseminacdo de noticias
falsas nas redes sociais, sendo o primeiro deles a redugdo de assimetrias entre 0 mundo da
produ¢do mididtica e o do usuario ou consumidor, o que fragmenta a poder detentor e
disseminador de informagdes, ndo sendo mais exclusivo dos grandes veiculos de comunicagao
das midias tradicionais. Isto ¢, a partir das redes sociais os individuos podem redigir, editar e
publicar as informacdes conforme sua vontade, sem necessariamente possuir algum
compromisso com a verdade e podendo estar embasada apenas em opinides, facilitando o
compartilhamento de noticias falsas. O segundo fator ressaltado ¢ justamente o aumento da
desconfianga nas instituicdes e nos meios de comunicacdo tradicionais, levando a
deslegitimacdo destas perante a sociedade. Por fim, o terceiro refere-se ao aumento dos meios
conectivos como fonte de informagdo, favorecendo a permeabilidade das redes sociais ao
compartilhamento de fake news.

Neste sentido, apos todas as razdes citadas acima, pode-se concluir que as redes
sociais se tornaram um catalisador para disseminacdo de noticias falsas, especialmente
pode-se perceber a acentuacao deste fendmeno no ambito politico recentemente, sobretudo ao

analisar a campanha presidencial estadunidense do ano de 2016. Um dado interessante a ser
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citado ¢ a conclusdo Silverman et al (2016), em conjunto com o Buzzfeed News, que
averiguou que as reportagens que contém conteudos falsos compartilhadas no Facebook
geraram maior engajamento nas redes sociais durante a elei¢do estadunidense que as noticias
reais.

Tendo em vista a rapida escalada do fendmeno das fake news, devido a significativa
aceitacdo dos usudrios para com este tipo de conteudo, ¢ possivel notar efeitos das noticias
falsas na formac¢ao da opinido publica e impactos em sistemas politicos. Um ponto que serve
de comprovacao para esta hipotese ¢ a acdo de varios atores que estdo realizando esforgos
conjuntos de combate a dissemina¢do de noticias falsas, especialmente via redes sociais. Uma
das medidas ¢ a criminalizacdo da divulgacdo dessas informacgdes, por parte dos Estados,
assim como a parceria com plataformas de compartilhamento - como o Google, Facebook,
Twitter, Whatsapp - para que sejam identificados contas e usudrios que postam com certa
frequéncia fake news (VALENTE, 2019). Além disso, os proprios veiculos de comunicacdo
tradicionais tém investido para aumentar a credibilidade da imprensa, sobretudo através do
que ¢ chamado de letramento midiatico dos usuarios das redes sociais, com o objetivo de
ensinar os individuos a consumirem e melhor interpretarem as informagdes recebidas
(ALMEIDA, 2018).

Ainda, medidas politicas estdo sendo desenvolvidas por lideres internacionais, mais
uma vez evidenciando o espaco expressivo que este fendmeno tem tomado nas relagdes
politicas, tornando-se pauta de debates internacionais e gerando preocupagao aos principais
lideres mundiais. Portanto, pode-se dizer que o fendmeno recente de viralizagdo de noticias
falsas, que estd em destaque no cendrio internacional, assume importancia ao ser capaz de
influenciar e moldar a opinido publica sobre acontecimentos politicos. No proprio contexto
politico doméstico do Brasil podemos observar agdes semelhantes, como por exemplo a
abertura do “inquérito das fake news”, que apura ameacas e informagdes falsas publicadas
contra os ministros do Supremo Tribunal Federal (STF).

Na proxima subsecdo serdo discutidas as formas que as fake mews impactam na
formagdo da opinido publica e no processo de tomada de decisdo politica, com o intuito de
endossar a tese de que um alto indice de compartilhamento de noticias falsas em no ambito
politico doméstico de uma pais gera impactos na formulagdo e execu¢do de politica externa

do mesmo, através da manipulag@o da opinido publica.
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4.2 O PAPEL DAS FAKE NEWS NA ESFERA POLITICA A PARTIR DO
CONDICIONAMENTO DA OPINIAO PUBLICA

Cada vez mais percebe-se o ingresso de instituicdes governamentais, politicos e atores
nos espagos digitais proporcionados pelas redes sociais, como reacdo as novas formas de
comunicagdo e como adaptacdo aos meios de se comunicarem, buscando ampliar as maneiras
de influenciar e formar a opinido publica a seu favor (OLIVEIRA, 2010). O
compartilhamento de noticias e publicacdo de opinides sobre assuntos se tornou parte da
dindmica politica, como forma de expor ao publico os valores e prioridades de cada candidato
de maneira direta, proxima e interativa. Ao mesmo tempo, passa-se a cobrar da sociedade um
posicionamento quanto aos mais diversos temas e cria-se uma cultura de compartilhamento de
noticias como forma de inserir-se em grupos sociais (FARIAS; CARDOSO; OLIVEIRA,
2020).

Essa nova forma de comunicacdo colabora com a no¢do de que as midias exercem
papel fundamental na formagao e tomada de decisdao politica, o que pode ser fundamentado
pela teoria de Joseph Nye (2002) sobre soft power. Segundo Oliveira (2010, p. 256), “o poder
deve ser visto como a capacidade de agir para alcangar os proprios objetivos ou interesses,
razdo pela qual, expressa a capacidade de intervir no curso dos acontecimentos”, ou seja,
engloba a capacidade que um corpo politico tem de influenciar indiretamente outros agentes.
Assim, apesar de ndo se tratar de um agente estatal, as redes sociais podem deter a capacidade
necessaria para serem classificadas dentro da teoria de soft power, ao conseguirem influenciar
e condicionar circunstancias politicas, através de mudangas na formacdo da opinido publica.
Se torna importante para um Estado, por exemplo, ter acesso aos meios de comunicagdo para
exercerem maior influéncia na formulagao de questdes.

Ao relembrarmos os conceitos definidos por Lippmann (1997) sobre opinido publica -
como foi descrito no segundo capitulo - ¢ possivel inferir que a intensificagdo da
disseminagdo de noticias falsas via redes sociais permite a distor¢do das “imagens interiores
as mentes individuais” do que ¢ classificado por ele como pseudoambiente (ALBANUS,
2018), compactuando com o condicionamento da opinido publica. Essa distor¢ao se torna
capaz de alterar significativamente a tendéncia e formacdo da opinido publica sobre
determinados assuntos (POZOBON; KEGLER, 2020). Em concordancia a esta logica,
Cardoso (2019) pontua que:
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As noticias falsas tendem a influenciar a opinido publica e criar inseguranga,
desconfianga, desestabilizagdo para apoiar ou desacreditar ou. as vezes.
simplesmente divertir os leitores. Em ultima analise, elas sdo um meio de obter
seguidores, perfis e usuarios de redes sociais para estimular um movimento, um
interesse econdmico ou de marca ou de uma pessoa. (CARDOSO, 2019, p. 121).

Mesmo com as facilidades implementadas com o surgimento das redes sociais, ¢
valido salientar que o processo de compartilhamento de informagdes, tanto no envio quanto
no recebimento, ¢ extremamente complexo. Estudos sobre o assunto devem levar em conta
diversas varidveis, por exemplo, “o processo de criacdo das noticias (newsmaking) e todas as
varidveis presentes durante a selecdo dos fatos que serdo transformados em noticias”
(OLIVEIRA. 2010, p. 382). A questdao da credibilidade esta diretamente associada ao
fenomeno do compartilhamento de noticias falsas e sua influéncia na esfera politica.

Conforme Nye (2002, p. 121),

Ao contrério da interdependéncia assimétrica no comércio, no qual o poder ¢ dos
que conseguem obstar ou romper os vinculos comerciais, no fluxo da informacao, o
poder é de quem tem capacidade de editar e validar com autoridade a informacao,
selecionando tanto o que ¢é correto como o que ¢ importante.

Portanto, Oliveira (2010) traz um importante ponto para o debate sobre o poder da
disseminag¢do das informagdes, uma vez que, mesmo que sejam noticias falsas, deve-se deter a
capacidade de chamar a atengdo de determinado publico-alvo e conseguir a credibilidade
necessaria para colocar determinado assunto ou situacdo em destaque.

Ainda, estudos apontam o uso de fake mews como uma estratégia politica para
deslegitimar demais canais de informacao, especialmente aquelas que poderiam critica-los e
prejudicar sua reputagdo politica - como podia ser observado nas redes de televisdo. Nesta
logica, sugere-se que estes canais seriam politicamente tendenciosos, com o intuito de minar a
confianga do publico com relagdo aos meios de comunicagao tradicionais - que muitas vezes
desempenham papéis fundamentais em sistemas democraticos (POZOBON; KEGLER, 2020).
Também se ressalta a influéncia que a elite politica possui na formacao da opinido publica e
como o aprofundamento do fendmeno das fake news pode alterar a percepcao individual do
ambiente politico (EGELHOFER; LECHELER, 2019). Desta maneira, pode-se inferir que as
fake news, ao adquirirem relevancia e papel estratégico em campanhas politicas, sdo capazes
de influenciar a formagao da opinido publica.

Em mesmo sentido, a emergéncia das fake news via redes sociais no ambito politico
surge como estratégia de manipulag¢do por parte dos candidatos como forma de alcangar seus

objetivos. Neste contexto de superabundancia de informagdes, muitas postagens de fake news
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utilizam-se de recursos ja listados - como textos curtos ou imagens chamativas, com titulos
exagerados e por vezes sensacionalistas - para sua viralizagdo e, por conseguinte, maior
alcance de determinado perfil aos demais usuarios (PAULA; SILVA; BLANCO, 2018).
Assim, a partir da verificagdo de sucesso daqueles que seguem esta estratégia em
popularizarem seu nome, cria-se uma industria politica neste meio informacional, como modo
de alavancar candidatos politicos entre os usudrios. Por exemplo, muitas das noticias falsas
disseminadas hoje nas redes sociais sdo criadas a partir de robds ou programas que geram a
informacao conforme sdo os dados selecionados por seus autores para alimentar o sistema de
geracdo de noticias, de forma a dificultar o rastreio de um “autor” para culpar e facilitando o
compartilhamento (MENESES, 2018). Desta forma, o controle sobre o que os usuarios devem
ou ndo ter acesso - assim como quantas vezes, de que forma e por qual canal - se tornou um
ramo lucrativo dentro do desenvolvimento das redes sociais, fomentando o compartilhamento
de noticias com maior possibilidade de repercussdo, independente se seus contetidos sdo
verdadeiros ou nao.

Outro fator importante que permitiu a intensificacdo do compartilhamento de noticias
falsas e a eficiéncia destas para objetivos politicos foi a manipulacao feita por algoritmos, que
idealizam um espaco conhecido como “bolhas” de relagdes sociais, que compreendem
usuarios que compactuam com as mesmas ideias e opinido, criando novamente uma falsa
percepgdo da realidade (CASTILLO; SANTOS; CASTRO, 2020). E importante destacar que
0s usuarios que soO se informam através de redes sociais estdo mais propicios a passar por uma
“segregacao ideologica das informacdes", conforme sua bolha de amizades e interacdes. Neste
sentido, a Internet perde seu cardter democratizador de informagdes e cria um ambiente de
falso debate, uma vez que as informagdes de uma forma ou de outra tendem a corroborar com
opinides ja formadas (PICCININ; CASTRO; CASTILLO, 2019). Esta segregacdo propicia a
disseminagdo de noticias falsas, uma vez que a alta quantidade de noticias direcionadas ao
usuario e relacionadas aos conteudos consumidos passam certa credibilidade a informacao,
além de ser mais facil a aceitagdo de noticias as quais o usudrio compartilha opinides
(FARIAS; CARDOSO; OLIVEIRA, 2020).

Adicionalmente, Dourado (2020) aborda em sua tese alguns casos em que as fake
news, demonstrando que estas, mesmo antes da era digital, eram utilizadas como ferramenta
de poder a fim de manipular a opinido publica. Um dos exemplos apontados foi a luta pelo
poder entre o general Marco Anténio e Otaviano, filho de Jalio César, apds a morte de seu

pai. Como estratégia politica de desqualificar seu adversario, Otaviano passa a espalhar
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boatos e inverdades sobre Marco Anténio com o intuito de ter apoio popular e herdar o lugar
de seu pai.

Ja com a criacdo dos meios virtuais, pode-se citar trés exemplos praticos e originarios
em que a opinido publica foi influenciada pelo fendmeno das fake nmews disseminadas
sobretudo via redes sociais digitais, com excec¢do do caso brasileiro que serd explorado em
maiores detalhes na proxima subsecdo: a elei¢ao estadunidense de 2016, as elei¢cdes francesas
de 2017 e o referendo do Brexit. Em todos os casos, as noticias foram veiculadas tanto pelas
midias tradicionais quanto pelas digitais e foi possivel evidenciar a for¢a e o impacto
significativo que a Ultima teve nas consequéncias de cada cendrio, seja na elei¢do de Donald
Trump, seja na saida do Reino Unido da Unido Europeia (CARDOSO, 2019).

A preocupacdo com relagdo ao poder das noticias falsas no ambiente politico ¢ na
opinido publica ja ¢ percebido desde antes, como ¢ visto quando Barack Obama assinou a
Portman-Murphy Countering Disinformation and Propaganda Act, conhecida como Lei de
Combate a Propaganda e Desinformagdao (FARIAS; CARDOSO; OLIVEIRA, 2020). Como
abordado anteriormente, ha também um esfor¢o corporativo entre as grandes empresas de
barrar o avango do fenomeno das fake news, em conjunto a financiamentos governamentais,
em que empresas e instituicdes se comprometem a criar barreiras digitais e punigdes para
aqueles usuarios disseminadores.

Por fim, destaca-se que a analise da disseminagdo de fake news individualmente, como
proposto neste trabalho, ndo € o suficiente para abordar as mudangas expressivas que as redes
sociais impactaram e impactam na formacao da opinido publica. A avalia¢dao isolada deste
fendmeno serve com o propodsito de verificar como ele tem forga e ganha propor¢ao na nova
era digital, mas ndo retrata o cenario completo e as consequéncias gerais da evolugdo
tecnologica dos meios de comunicagdo na opinido publica.

Na proxima e ultima subse¢do deste trabalho sera realizado um estudo de caso do
cendrio politico brasileiro, com o intuito averiguar a possibilidade da intensa disseminacdo de
noticias falsas impactarem a formulagdo de politica externa, através da influéncia da opinido

publica, ao aplicar o desenvolvimento tedrico acima em um caso concreto.

4.3 O CASO BRASILEIRO

Tendo em vista o que foi relatado até entdo quanto a influéncia das redes sociais,
sobretudo das fake news, na formac¢do da opinido publica, pode-se considerar a possibilidade

desta relagdo impactar a resolugdo de politica externa de um pais. Ao pensarmos em casos
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praticos, ¢ oportuno avaliar o cendrio politico doméstico brasileiro, baseando-se na forte
incidéncia de noticias falsas que se tornou presente nos ultimos anos. Assim, serd possivel
verificar se pode-se observar a instrumentalizacdo das fake news, durante o periodo que
engloba desde a campanha presidencial de 2018 até o governo de Jair Messias Bolsonaro
(2018-2022), como ferramenta de manipulacao e contengdo da opinido publica no que tange a
legitimagdo da politica externa executada no mesmo periodo. Serd dissertado ao longo desta
subsecdo algumas das decisdes e os eventos observados no ambito da politica externa
brasileira durante o periodo que podem evidenciar esta relagao.

No entanto, ¢ importante destacar que o Brasil ¢ apenas um dos paises que sofrem
consequéncias politicas com a intensificagdo do compartilhamento de noticias falsas, visto
que este fenomeno tem relevancia e abrangéncia globais. Além do tradicional exemplo ja
citado do cendrio estadunidense nas elei¢des de Donald Trump, nagdes como Austria,
Bulgaria, Camboja, Republica Checa, Egito, Franca, Italia, Noruega, Russia, Africa do Sul,
Turquia e Reino Unido também sofreram e sofrem as consequéncias da disseminacdo

desenfreada de fake news (EGELHOFER; LECHELER, 2019).

4.3.1 Breve contextualiza¢ao do cenario politico brasileiro

No Brasil, a popularizagdo do compartilhamento acelerado de noticias falsas através
das redes sociais ¢ notavel a partir da campanha eleitoral majoritaria do ano de 2018, na qual
observa-se o inicio do processo de polarizagdo politica presente no contexto doméstico
brasileiro, o que propiciou o afloramento de varidveis necessdrias para instaurar um cenario
de desinformagdo e disseminacdo de fake news - principalmente através das redes sociais
(EGELHOFER; LECHELER, 2019). Pode-se pensar em alguns fatores que podem ter
permitido esta polarizacao e a intensificagdo da disseminacao de fake news na esfera politica
nacional brasileira, como por exemplo a forma com que foram veiculados os escandalos de
corrupcao pelos tradicionais veiculos de comunicacdo durante os governos do Partido dos
Trabalhadores (PT), que culminou no consequente descrédito popular das instituigdes
democraticas e Orgdos governamentais e, no fim das contas, na vitéria nas urnas de Jair
Messias Bolsonaro (DOURADO, 2020; SOUSA, PETROLL, ROCHA, 2019).

Nota-se que esses fatores corroboram para o fomento da polarizagdo politica nacional
e propiciaram um ambiente prospero ao compartilhamento de noticias falsas online, uma vez
que a alta polarizacdo e o uso das redes sociais como meio de informagdo e comunicagao

culminam na criagdo de “bolhas de informag¢do”, como exposto no terceiro capitulo. Desta
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forma, os algoritmos desempenham suas fungdes e fomentam a disseminacdo de fake news,
com o intuito de mostrar contetidos que retenham a atencdo do usudrio a rede - isto &,
selecionando noticias que s3o consideradas relevantes ao leitor em questio e,
consequentemente, encolhendo o leque de narrativas (CASTILLO; SANTOS; CASTRO,
2020).

Ainda, ¢ relevante salientar o crescimento do sentimento de desconfianga entre os
brasileiros com relacdo as midias tradicionais, o que também fomentou na procura de
informacdes pela Internet ja que as midias tradicionais passam a ser vistas como enviesadas e
imparciais no que tange o compartilhamento de noticias. Assim, a partir da observancia dessa
revolu¢do comunicativa e informativa em conjunto com o aumento dos acessos as redes
sociais levaram a classe politica a adocao de estratégias que pudessem beneficid-los, aderindo
as redes sociais como canal de comunicagdo direta com os cidaddaos (SOUSA, PETROLL,
ROCHA, 2019).

As redes sociais, por sua vez e como ja visto, desempenham papel fundamental como
meio de propagacdo de noticias falsas, visto que as informagdes compartilhadas possuem
carater de alto teor emocional atrelado, apelando para elementos sensacionalistas e
chamativos. Conforme Dourado (2020), esse fenomeno ¢ intensificado ao observarmos o
cenario brasileiro ao ser relacionado com a emergéncia dos pensamentos e opinides
“antissistema” da extrema direita, vinculado ao que a autora acredita se configurar em uma
mudanca de tom de cima para baixo. Ainda, ressalta-se que ao surgimento de novos meios de
disseminagdo de informagdes através das plataformas virtuais e, consequentemente, a
facilidade de disseminacdo de informagdes, que também propiciaram o processo de
“reconfiguracdo da paisagem informativa” da sociedade brasileira no ano de 2018, “[..] com o
surgimento de novos lideres de opinido e novos movimentos sociais, bem como de processos
de acirramento e radicalizagdo da politica mais do que em qualquer outro periodo da historia
recente” (DOURADO, 2020, p. 4).

Essa reconfiguracdo pode ser evidenciada atualmente no contexto brasileiro, como
aponta a pesquisa do DataSenado (2019) sobre o comportamento dos individuos nas redes
sociais, que revelou que “mais de 40% ja decidiram voto com base em informacdes obtidas
em rede social” (DATASENADO, 2019). Comprovada a hipdtese de que as fake news
impactam a formacdo de opinido publica, serd verificado na préxima subsegdo se pode-se
observar a relagao de interferéncia mutua entre opinido publica e formulagdo de politica
externa, a fim de que seja evidenciado os efeitos das fake news na politica externa de um pais.

Para isso, sera desenvolvida uma analise sobre o estudo de caso, levando em consideracao o
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cendrio politico nacional do Brasil, minado por noticias falsas, e seus possiveis impactos na

formulagdo de politica externa brasileira.

4.3.2 Fake News e Politica Externa: eleicoes de 2018 e o governo de Jair Bolsonaro

A vitéria de Jair Bolsonaro nas eleigdes de 2018 ¢ um momento marcante para a
consolidagdo da posicao da direita conservadora no poder, uma vez que Bolsonaro possui um
papel fundamental na articulagdo do grupo no Brasil. Nesse contexto, e apesar da politica
externa brasileira (PEB) tradicionalmente possuir certa independéncia da orientacdo politica e
ideologica dos governantes, percebe-se uma ruptura da convencional conducdo pragmatica da
politica externa brasileira com a ascensdo da direita ao poder, especialmente no periodo
governado por Bolsonaro, tendo em vista uma série de mudangas que sdo feitas a partir de
entdo (GALINARI, 2019).

Schutte, Fonseca e Carneiro (2019) defendem que o governo Bolsonaro se utiliza da
PEB como forma de fortalecer sua posi¢do na politica doméstica, adotando medidas no
ambito internacional com o intuito de satisfazer as demandas internas da sua base eleitoral,
influenciando a dindmica politica nacional. Contudo, esse bloco eleitoral ¢ composto por
grupos bastante heterogéneos, os quais Bolsonaro tenta unir no seu discurso em uma
caracteristica comum: o ideal de “cidaddo de bem” que vingara o povo da corrup¢do dos
governos anteriores. A necessidade expressa ¢ por alguém - um heroi - que ponha ordem no
sistema politico nacional. Assim, a ideologizagdo da politica externa se torna uma maneira
que o governo Bolsonaro encontrou de satisfazer o clamor popular e demonstrar agdes
“concretas” de medidas que estdo sendo tomadas, ao atender as demandas desse determinado
grupo (SCHUTTE; FONSECA; CARNEIRO, 2019; GALINARI, 2019).

Para elucidar essa hipotese de instrumentalizacdo da politica externa, os autores
definem dois grupos nacionais conflitantes. Segundo Schutte, Fonseca e Carneiro (2019), no
ambito da gestdo politica, ha um coletivo preza pelo pragmatismo econdmico e prioriza os
interesses comerciais na conducdo da politica externa, ao passo que o outro coletivo,
conhecido como a ala “olavista”, prefere conduzir a politica externa priorizando uma
orientacdo 1ideoldgica conservadora. O governo de Bolsonaro, como ¢ anunciado
explicitamente, adota as ideias do segundo grupo, inclusive com figuras importantes do
governo se autodeclarando olavistas. Ao aplicar ao caso brasileiro, os autores ressaltam que os
eleitores do Bolsonaro se definem como conservadores de direita, desprezando tudo que for

ligado ao antigo partido de esquerda que esteve no poder. A partir desta premissa, passa-se a
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observar a formulagdo de politica externa com alto teor de ideologiza¢do, demonizando tudo
aquilo que remete ao espectro social da politica, em prol dos ideais pregados pela extrema
direita.

Assim, certos acontecimentos t€ém marcado a forma que o governo Bolsonaro guia a
formulacgdo e execugdo de politica externa. Concomitantemente, o Brasil e o mundo passam
por um aumento desenfreado no compartilhamento de noticias falsas nas redes sociais.
Neste sentido, pode-se verificar o uso e compartilhamento de fake news, com objetivos
politicos, por Jair Bolsonaro desde sua campanha eleitoral, com o intuito de satisfazer sua
base eleitoral - que, como ja exposto até entdo, possui a peculiaridade de buscar
informagdes que compactuem com seus pensamentos, antes de priorizar a verdade. A
hipdtese a ser investigada nesta subsecao € se este comportamento na politica nacional, por
sua vez, € expresso em consequéncias no ambito internacional, por meio da politica externa.

Abaixo, serdo destacadas as principais fakes news identificadas na formulacio de
politica externa e que foram disseminadas por Bolsonaro e sua equipe, com o intuito de
elucidar a relagdo entre as noticias falsas, formacao de opinido publica e instrumentalizagdao
da politica externa. No entanto, ¢ importante salientar que, apesar de nem todos os
exemplos que serdo citados sobre noticias falsas compartilhadas por Bolsonaro foram
publicados e divulgados originalmente via redes sociais, mas que estas se tornam o
principal meio de propagacdo de postagens relacionadas as declaracdes feitas. Esse fato
corrobora com uma das hipoteses propostas neste trabalho de que o fenomeno das fake news
ganha forca a partir da popularizagdo das redes sociais - influenciando a opinido publica e,
por conseguinte, a formulagdo da politica externa brasileira.

Uma das principais mudangas verificadas na condu¢do de politica externa foi o
abandono dos lacos com paises de Terceiro Mundo para priorizagdo do estreitamento das
relagdes entre o Brasil e os Estados Unidos - mais especificamente, da tentativa de
aproximagao entre o governo Bolsonaro e o governo de Donald Trump. Para isso, Bolsonaro
utilizou de uma série de argumentos baseados em fake news, compartilhados por Trump,
como forma de satisfazer as demandas do seu eleitorado, que acreditam em um suposto
sucesso do sistema politico estadunidense, como modelo a ser seguido pelo Brasil. Como por
exemplo, pode-se citar o compartilhamento de acusagdes de Bolsonaro de possiveis fraudes
no processo eleitoral de 2018 nas urnas eletronicas - apenas no caso da sua derrota -, assim
como Trump havia alegado nas elei¢cdes estadunidenses no ano de 2016, para o sistema de

votacao do pais em questdo (HIRABAHASI, 2021).
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Pode-se observar que a politica externa passa a ser conduzida priorizando entdo a
aproximacao das relacdes com os EUA e, para isso, Bolsonaro reflete aquilo que o presidente
estadunidense argumenta, como estratégia de evidenciar este alinhamento e procurar extrair
vantagens desta relagdo - o que acabou por ser um esfor¢o nao correspondido. Esta postura,
endossada pela disseminagdo de fake news, trouxe uma série de efeitos nas relagdes exteriores
do pais, uma vez que muitas destas noticias falsas adotadas por Trump e acatadas por
Bolsonaro atacam os paises em vias de desenvolvimento, o que culminou no afastamento do
Brasil com relacdo aos paises do Terceiro Mundo, papel anteriormente que caracterizava a
atuagdo do pais em foruns internacionais e espagos estratégicos (GALINARI, 2019). O
afastamento dos paises de Terceiro Mundo também acarretou a perda de espaco de lideranca
regional. Em especial, pode-se citar o enfraquecimento dos lacos na regido da América
Latina, o que possivelmente influenciou no retrocesso do projeto de integracao regional que
fortalecia o subcontinente.

O compartilhamento de noticias falsas pelo presidente brasileiro ¢ o descaso com
nacoes do Terceiro Mundo ¢ evidenciado em uma série de falas e discursos, ao realizar
afirmagdes preconceituosas e enviesadas, que geram atritos e desconfortos desnecessarios
para com estas nagdes. Este cenario pode ter levado a perda de influéncia e do papel
desempenhado pelo pais até entdo em foOruns internacionais de porta-voz das demandas do
Terceiro Mundo. Por exemplo, ao que se refere aos paises africanos, Bolsonaro afirmou que
“[...] os portugueses nem pisaram na Africa [...]”, menosprezando o doloroso processo de
escravidao e trafico negreiro vividos no periodo colonial, como mostra reportagem publicada
no jornal Folha de Sao Paulo em 2018 (GONCALVES, 2018).

Também, em possivel estratégia de aproximagdo aos EUA, pode-se verificar o
afastamento diplomatico brasileiro da China, principalmente apds a disseminacdo de fake
news sobre o Coronavirus ter sido criado em laboratorios chineses intencionalmente,
acusando o pais de utilizar o virus como forma de desestabilizagdo mundial - para
beneficia-los de alguma forma (EM NOVA PROVOCACAO..., 2021) - e a insinuagdo de que
a vacina chinesa nao seria eficaz no combate da doenca, mais uma vez acusando a China de se
beneficiar de alguma maneira da pandemia provocada pelo Covid-19 (BOLSONARO...,
2021). Ainda com relacdo aos atritos com a China, seu filho, Eduardo Bolsonaro, publicou em
suas redes sociais uma mensagem afirmando que o Partido Comunista Chinés estaria
envolvido em um projeto de espionagem cibernética com a evolucdo da Internet 5G. Essa
noticia infundada trouxe consequéncias expressivas, levando a embaixada chinesa no Brasil

emitir uma nota de repudio contra as informagdes falsas disseminadas por Eduardo Bolsonaro,
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mais uma vez enfraquecendo as relagcdes diplomaticas entre os dois paises (GOMES, 2020).
Todas estas noticias falsas compartilhadas causam efeitos na formacao da opinido publica, que
passa a endossar as agdes tomadas por Bolsonaro. No mesmo periodo, por exemplo,
observa-se o aumento de crimes de 6dio e preconceito contra individuos de origem asidtica no
Brasil e nos Estados Unidos, em especifico com a populacio de origem chinesa,
intensificando a chamada sinofobia (WERNER, 2020; PINHEIRO-MACHADO, 2020).

Adicionalmente, pode-se identificar, por assim dizer, que a aceitacdo e disseminagao
de fake news por Jair Bolsonaro trouxe certas vulnerabilidades para a soberania brasileira,
como pode ser visto nas cobrangas recorrentes da comunidade mundial quanto ao aumento do
desmatamento da Amazonia, enquanto Bolsonaro dissemina noticias falsas que amenizam
seus verdadeiros nimeros € menosprezam as questdoes de seguranca ambiental. Como por
exemplo, como noticiado em reportagem publicada no G1, Bolsonaro “[...] divulgou
informagdes falsas sobre a Amazonia e disse que o Brasil ndo destréi a floresta [...]” em sua
visita & Hungria (ROTHIER; MAZUI, 2020). Também ¢ evidenciado na sua fala durante
cerimonia de formatura de novos diplomatas do Instituto Rio Branco, no Palacio do Itamaraty,
em Brasilia, no ano de 2020, em que afirmou que ndo havera “[...] nada queimando ou sequer
um hectare de selva devastada [...]” (MAZUI, 2020). Este tipo de omissdo da verdade e
posicionamento parcial pode estar associado ao aumento do desmatamento de zonas
florestais, como a AmazoOnia, nos ultimos anos. Conforme dados do Instituto Nacional de
Pesquisas Espaciais (Inpe), “[...] o numero de focos de incéndio registrados na Amazonia de
janeiro a setembro deste ano foi o maior em dez anos” (BOLSONARO..., 2020). Assim,
percebe-se uma lacuna de inseguranca e desconfianga no espago nacional braisliero,
deixando-o vulneravel para ataques e proposi¢des politicas sobre a “globalizacdo da
Amazonia”, como foram feitos pelo presidente francés, Emmanuel Macron, que nao aceitou
fechar acordos comerciais entre MERCOSUL e Unido Europeia sem que haja uma
contrapartida em favor do bioma (BOLSONARO..., 2022).

Por conseguinte, ap6s os acontecimentos e eventos citados acima, € possivel verificar
que o governo Bolsonaro se utilizou da disseminagdo de fake news como forma de manipular
a opinido publica a fim de obter respaldo para execucdo da politica externa, sobretudo no que
tange a priorizagdo de aproximagdo aos Estados Unidos. A partir desta constatagdo,
percebe-se a importancia que a opinido publica nacional tem ganhado ao analisar-se o
processo de tomada de decisdo de politica externa, uma vez que governos - como o de
Bolsonaro - estdo utilizando de noticias falsas com o intuito de manter a opinido publica

favoravel as formulagdes quanto as relagdes exteriores do pais. Contudo, como consequéncia
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das escolhas do governo Bolsonaro, percebe-se uma tendéncia cada vez mais acentuada de
isolamento diplomatico e ideoldgico do Brasil perante o sistema internacional. De forma
oportuna, destaca-se aqui o alerta de Stefanoni (2018) sobre o perigo em manter-se aliado de
um governante € nao de um pais em si, uma vez que Bolsonaro cada vez mais abandona a
tradicional agenda multilateralista que o Brasil costuma seguir com o intuito de se aproximar

dos EUA e ingressar na “onda conservadora internacional”.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho tem como objetivo verificar se o uso das fake news como
ferramenta politica na formulagdo de politica nacional de um determinado governo ¢ capaz de
afetar as relagdes exteriores do pais em questdo, tendo em vista a tendéncia de aumento da
relevancia da opinido publica na tomada de decisdo politica e nas Relagdes Internacionais.
Além do exemplo empirico citado no capitulo acima sobre o cenario politico brasileiro e,
conforme a retomada histdrica feita ao longo deste trabalho, pode-se entender que o uso de
noticias falsas na formulacdo de politica externa como ferramenta de apaziguacdo e
alinhamento da opinido publica ¢ uma pratica antiga, que foi intensificada com a evolugdo dos
meios de comunicacdo e, mais especificamente no escopo abordado neste trabalho, com a
popularizagdo das redes sociais.

Para melhor elucidar o tema, este trabalho foi dividido em trés secoes, de maneira a
construir um pensamento logico que se permite a discussdo e exemplificagdo do caso
empirico analisado, chegando a conclusdo sobre os impactos das fake news na politica
externa. Assim, a primeira secdo buscou evidenciar a relacdo mutua entre politica externa e
opinido publica, desenvolvendo possiveis perspectivas de ambos os conceitos conforme as
teorias de Relagdes Internacionais, com o objetivo de esclarecer que a politica externa nao
passa de uma politica publica nacional, ou seja, formulada e executada pelo governo com o
intuito de satisfazer as necessidades de exigéncias da sociedade. Para isso, foram destacadas
as possibilidades de interacdo dos dois conceitos, tanto no que se refere aos impactos da
opinido publica na formulagdo de politica externa, quanto na possibilidade de
instrumentalizagdo da politica externa como ferramenta de persuasdo da opinido publica no
ambiente doméstico.

Ao analisarmos esta relagdo entre fatores internos ¢ externos sobre a oOtica das
principais teorias de Rela¢des Internacionais, encontramos diferentes perspectivas sobre os
impactos da opinido publica na formulacdo e tomada de decisdo de politica externa. A
vertente realista, por sua vez, desconsidera a analise de fatores domésticos, ao avaliar
exclusivamente o agente estatal, anulando a possibilidade de a opinido publica possuir
relevancia na construcdo politica do sistema internacional. O liberalismo concede maior
importancia a opinido publica na andlise da conjuntura internacional, ao destacar valores
democraticos e a relevancia do respeito aos interesses dos povos na formulagdo politica.
Conforme os autores desta vertente, Joseph Nye e Robert Keohane (1977), as formas de

exercer poder poderiam ser divididas entre hard power e soft power, sendo a ultima forma um
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conceito que engloba a capacidade que um Estado tem de influenciar indiretamente outros
agentes. Neste trabalho, o conceito de soft power pode ser empregado ao verificar o poder da
opinido publica em alterar o processo de tomada de decisdo politica internacional de um
Estado ao formular sua politica externa, se tornando um fator relevante aos demais ao ponto
de ser interessante manipuld-la.

Contudo, ambas teorias realista e liberal priorizam a separagdo no que ¢ denominado
high politics e low politics, isto €, a divisdao do estudo entre a politica nacional e internacional
- respectiva e hierarquicamente - na analise de conjuntura nas Relagdes Internacionais. Entao,
seguindo este pensamento, a andlise da capacidade da opinido publica influir em decisdes
politicas continua sendo preterida por se tratar de uma variavel doméstica, fugindo do modelo
estadocéntrico seguido pelo main stream.

Por outro lado, ¢ desenvolvido ao longo do capitulo a emergéncia do construtivismo
como teoria de Relagdes Internacionais, que surge como uma vertente mais atualizada no
ambito académico, ao buscar entender as condi¢des do meio e peculiaridades de cada espago,
como forma de analisar a conjuntura de forma mais acurada e precisa, sem grandes
generalizagdes. Assim, este trabalho assume um viés pds-positivista, por verificar a
capacidade dos individuos, através da opinido publica, de exercer poder e influéncia na
politica internacional. Neste sentido, percebe-se uma preocupagdo cada vez maior
compartilhada entre os chefes de Estado com relagdo a concordancia e apoio da opinido
publica, tanto no quesito de esta ser favoravel a politica externa formulada pelo governante
em questdo, quanto no fato dele utilizar-se da politica externa como uma maneira de satisfazer
as bases eleitorais nacionais, legitimando sua posi¢ao no poder.

Com o intuito de melhor elucidar e verificar a relagdo entre os conceitos de opinido
publica e politica externa, foi abordado também o estudo do renomado cientista politico
Robert Putnam sobre o Jogos de Dois Niveis (1988), mais uma vez em tentativa de comprovar
a mutua influéncia entre o ambito politico nacional e internacional, tendo em vista o
argumento utilizado pelo autor de interligagdo entre os dois niveis - em analogia a um jogo de
tabuleiro - nos quais as decisdes e acoes tomadas em determinada instancia afetam a outra e
vice-versa. Este conceito compactua com a hipdtese averiguada ao longo desta dissertacao de
que héa sim consequéncias na politica externa de um pais conforme o apoio ou ndo da opinido
publica, ao considerar este um fator importante na formulagao da politica nacional.

Ja ao estudar as evolucdes académicas sobre o tema, verifica-se a existéncia de duas
principais ondas tedricas que discutem esta interligagdo, na qual a primeira, denominada pelo

Consenso Almond-Lippman, refere-se a uma otica mais conservadora ao argumentar que a
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sociedade e os individuos em si ndo possuem a capacidade intelectual e estratégica para
opinar sobre assuntos complexos, como a formulagdo de politica externa. Em seguida, ¢
desenvolvida uma onda mais progressista e de teor revisionista, analisando acontecimentos
contemporaneos € os impactos da opinido publica nas relagdes exteriores. Como por exemplo,
¢ citada a Guerra do Vietnd, na qual a opinido publica estadunidense, por meio dos novos
canais de informacdo da época, foi capaz de frear acdes e interferir em medidas politicas
internacionais.

Tendo isto em mente e ao encontro deste posicionamento, o presente trabalho segue a
logica de que os individuos, empoderados pela opinido publica, podem exercer poder e
influéncia nas relagdes exteriores atualmente. Este processo ¢ acentuado com o avango dos
meios de comunicagdo, fator que muitas vezes nao € levado em consideragao pelas principais
correntes teodricas de Relagdes Internacionais. Ainda, salienta-se que a maior participagao da
opinido publica no processo de tomada de decisdo politica ndo necessariamente estd
interligada com o aumento ou concretizagdo da racionalidade da sociedade quanto a assuntos
politicos, mas esta relacionado a maior abrangéncia de acesso a informagdes por parte dos
individuos. A partir da internet ¢ das redes sociais, como sera melhor desenvolvido nas
proximas paginas, a sociedade passa a tomar conhecimento de mais assuntos e
acontecimentos, possuindo espago para o compartilhamento de opinides e julgamentos que
alcangam numeros significativos de visualizagdes, alimentando o ciclo de disseminacdo de
informacdes. Assim, ultrapassando estes questionamentos quanto a racionalidade da opinido
publica no que tange as decisdes de politica externa, percebe-se a tendéncia de maior
participa¢do da sociedade na formulacdo das relagdes exteriores dos paises.

Superada estas questdes tedricas, o segundo capitulo enfatiza as mudangas na
comunicac¢do ao longo da histéria humana, o que estd intimamente relacionado com as novas
maneiras de se fazer politica que se transformam conforme o avanco das tecnologias da
informagdo. Assim, ressalta-se que, a cada inovacdo, percebe-se o aumento da influéncia da
opinido publica no processo de tomada de decisdo politica, tendo em vista que a evolugdo dos
meios de comunicagdo permite um maior acesso as informagdes a uma maior parcela da
populagdo, que toma conhecimento dos mais diversos assuntos e situagdes, o que pode
culminar na maior abrangéncia da atuacdo politica no que tange a opinido publica. A evolugao
das formas de disseminagdo de informacdes facilita a relagdo politica e influéncia sob os
usuarios, conforme hé uma crescente aderéncia da sociedade a comunidade digital. As formas
de exercer poder mudam e surgem novas maneiras de compartilhar informagdes e influenciar

a opinido publica, exercendo o que ¢ chamado de poder simbolico por Thompson (2002), isto
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¢, 0 uso dos meios de comunica¢do como maneira de exercer poder sobre determinada pessoa,
grupo ou entidade.

Como foco deste capitulo, a partir da analise da retomada historica da evolugdo das
tecnologias da informacao, ¢ evidenciado que as redes sociais digitais mudam a forma de se
relacionar em sociedade e de comunicar-se politicamente. Verifica-se que estas novas
plataformas virtuais de comunicagdo criam um novo espaco para fazer politica e para ter
contato com os eleitores, de maneira direta, impessoal e mais eficiente que os demais canais
de comunicagdo, uma vez que as redes sociais aparentam possuir carater independente e
auténomo, permitindo a postagem de qualquer assunto por qualquer usuario. Este novo canal
de compartilhamento de informagdes reflete a realidade e supera ela, adquirindo
caracteristicas proprias e permitindo maior organizagdo social quanto a assuntos politicos.
Cita-se, de maneira oportuna, o exemplo histérico da Primavera Arabe, na qual a insurreigio
popular ¢ fomentada e arquitetada principalmente por meio das redes sociais.

As redes sociais, por tanto, se tornam um campo fértil para intensificacido do
fenomeno de compartilhamento de fake news, em especial e dentro do escopo sugerido neste
trabalho, as que possuem contetido politico. Esse fenomeno ¢ reforcado com o advento das
redes sociais por uma série de razoes que serao destacadas abaixo, conforme também relatado
ao longo da dissertagdo, mas pode-se ressaltar o alcance incomparavel das informagdes
postadas nas redes sociais, que transpassam qualquer outra forma de comunicacao,
englobando maiores distancias, pessoas, culturas e idiomas. No entanto, ressalta-se, como ¢
verificado na retomada histdrica realizada no capitulo, que a dissemina¢do de fake news como
estratégia politica ndo ¢ novidade e que aqui busca-se entender como esta tem ganhado forca
significativa para ser capaz de influenciar a politica externa com o avanco dos novos meios de
comunicacao.

Por fim, o terceiro e ultimo capitulo busca contextualizar o fendmeno da disseminagao
de fake news nas redes sociais como estratégia politica, com o intuito de exemplificar o
processo € como este impacta na formulagdo e execucdo de politica externa. Nota-se uma
crescente tendéncia de pessoas que passaram a se informar principalmente através das redes
sociais, abandonando as noticias veiculadas pelos tradicionais meios de comunicagdo. Essa
propensdo se torna perigosa - sobretudo quando se trata de noticias de cunho politico - e
propicia a intensificagdo dos efeitos do fendmeno das fake news na opinido publica por uma
série de fatores.

A fim de melhor elucidar a contemporaneidade deste fenomeno, foi desenvolvido,

através de extensa revisdo bibliografica, o entendimento do conceito de fake news na nova era
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digital e como estas tém sido utilizadas no meio politico como ferramenta de legitimagao.
Define-se entdo que as noticias falsas sdo aquelas que possuem o contetido alterado
intencionalmente, ou seja, tem a narrativa distorcida com o intuito de beneficiar de alguma
forma alguém. Destaca-se que as fake news possuem caracteristicas visuais particulares, ao se
tratarem de noticias pouco ou nada contextualizadas, curtas e com titulos apelativos,
justamente com o objetivo de chamar a atengdo dos usudrios para o conteudo falacioso.
Ainda, ¢ importante salientar que podem ser encontradas noticias falsas dos mais diversos
assuntos, contudo no presente trabalho foram estudadas apenas aquelas de cunho politico.

A partir do crescimento e aderéncia as plataformas digitais, politicos de todas as
nacdes encontraram nestes espagos ferramentas de contato direto e impessoal com seu
eleitorado, possibilitando a disseminag¢do mais rapida e em larga escala de informacdes sem a
necessidade de intermediarios. As redes sociais se tornaram palco de propagandas, discursos e
campanhas politicas, ganhando significativo espago na estratégia eleitoral. Apesar do uso de
noticias falsas como estratégia politica em si ndo se tratar de um evento recente, as redes
sociais criaram ambientes propicios para o seu compartilhamento, tendo em vista o aumento
exacerbado de informagdes e, como consequéncia, da dificuldade de assimilar a veracidade de
tudo que ¢ postado. Isso ocorre devido a uma série de fatores descritos ao longo deste
trabalho, mas, sobretudo, em razdo do aumento dos nimeros de usuarios com a populariza¢ao
das novas midias digitais. Assim, postagens e publicacdes podem ser feitas por qualquer um,
inclusive anonimamente, dificultando a rastreabilidade e fonte de informagdo originarias,
fomentando a impunibilidade daqueles que as disseminam.

Outro fator importante a ser ressaltado sdo os algoritmos criados nas redes sociais, que
intensificam a bolha de informagdo individual conforme o interesse do usuario, com o
objetivo de manter ele conectado por mais tempo, espalhando mais “likes” e
compartilhamentos. No entanto, como ¢ evidenciado, esta ferramenta corrobora com a
aliena¢do individual, visto que o usudrio passa a ter acesso apenas aquelas informacdes que
ele j& demonstrou aprovar, selecionando inconscientemente o tipo de conteudo que sera
exposto na sua linha do tempo. Ainda, o comprometimento com a verdade deixa de ser
prioridade conforme aumentam os numeros de visualizagdes, likes € compartilhamentos,
criando uma industria em torno da disseminagdao de noticias falsas, cada vez mais
capitalizadas.

O fendmeno alcangou tal patamar que autoridades internacionais passaram a buscar
medidas capazes de conter seu avanco e influéncia das fake news na politica nacional e

internacional. Este fato, por exemplo, comprova e permite a inferéncia de que a disseminagao
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de noticias falsas tem efeitos significativos, ao ponto de se tornar necessaria a criagdo de
legislacdes e punigdes aqueles que as disseminem. Isso pode ser explicado sob a perspectiva
construtivista de Relagdes Internacionais, em que individuos sdo capazes de exercer poder no
jogo politico do Sistema Internacional, através da opinido publica, por exemplo.

Em uma tltima andlise e com o intuito de evidenciar os efeitos de uma politica
nacional minada por fake news na formulacdo da politica externa, ¢ avaliado o cendrio politico
brasileiro, a partir da campanha eleitoral e mandato de Jair Bolsonaro. Neste sentido, pode-se
verificar, com as informagdes observadas, que o aumento da disseminacao de noticias falsas
via redes sociais - em escala mundial, mas neste caso em especifico no Brasil - tém impactado
no processo de tomada de decisdo de politica externa brasileira. Pode-se observar a partir da
ascensdo do grupo conservador de direita algumas mudancas na formulagdao e diretrizes da
politica externa, sobretudo ao priorizar as relagdes com os EUA (especialmente com o
ex-presidente estadunidense Donald Trump) e corroborou para o abandono de papéis
exercidos pelo pais como porta-voz do grupo de paises de Terceiro Mundo e como lider na
integracdo regional latino-americana. Isso ocorreu em parte porque, como foi relatado, o
governo Bolsonaro foi marcado por uma série de fake news que prejudicaram a relagdo do
pais com os demais, ao tentar incessantemente a aproximacao das relagdes com Trump.

Para isso, Bolsonaro utiliza-se do compartilhamento de noticias falsas como forma de
manipulagdo e convencimento da opinido publica, o que lhe da respaldo para tomada de
decisdo de politica externa - significativamente dispar das tradicionais diretrizes que o pais
costumava seguir no ambito do Sistema Internacional. Essa necessidade de apoio nacional,
por sua vez, corrobora com a hipotese proposta neste trabalho e comprova a importancia de
possuir uma opinido publica convergente aos objetivos internacionais para formulagdo de
politica externa, ao ponto de se tornar interessante sua manipulacdo, mesmo que por meio de
noticias falsas. Essa escolha e comportamento, no caso brasileiro, trouxeram consequéncias
para as relagdes exteriores do pais, cada vez mais isolado de seus aliados em desenvolvimento
e de seus vizinhos regionais. Ambas as situa¢des geram vulnerabilidade do pais no ambiente
internacional, por exemplo, tanto pela falta de confianca entre os paises fronteiri¢os, que pode
se tornar uma ameaga territorial, quanto pela caréncia de parceiros econdmicos com objetivos
convergentes, podendo afetar o desempenho e as relagdes comerciais do pais.

Por conseguinte, este trabalho teve por objetivo verificar se o uso das fake news como
ferramenta politica em uma estratégia governamental nacional ¢ capaz de afetar as relagdes
exteriores do pais em questao, através do convencimento da opinido publica. Tendo em vista a

andlise dos conceitos no escopo das Relagdes Internacionais - sobretudo o entendimento sobre
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a relagdo mutua entre politica externa e opinido publica - em conjunto com a retomada
historica realizada desde a evolucdo dos meios de comunicagdo na politica e a revisdo das
defini¢gdes de pontos centrais para o estudo proposto - como redes sociais e fake news -,
pode-se concluir que a utilizagdo das redes sociais como estratégia politica ganha proporc¢des
significativas no jogo politico internacional, devido a evidéncia da necessidade de apoio da
opinido publica doméstica no processo de tomada de decisdo de politica externa. Assim, a
analise do caso brasileiro sobre a disseminagdo de fake news via redes sociais se torna
oportuno ao elucidar a contemporaneidade e emergéncia deste fendmeno no ambito das
Relagdes Internacionais, confirmando teses da teoria construtivista, por exemplo, ao
observar-se a relevancia que individuos, através da opinido publica, podem exercer no sistema
internacional. Ademais, ¢ evidenciado que o compartilhamento de noticias falsas pelo
governo de Jair Bolsonaro se torna fundamental para que haja apoio popular para tomada de
decisdo de politica externa brasileira durante o periodo do seu mandato.

Ainda, observa-se que se torna necessaria a atualizacdo dos estudos na area, uma vez
que as constantes mudangas e evolugdes tecnoldgicas culminam na complexificacdo das
relagdes de poder, sendo cada vez mais distantes as analises de conjuntura internacional

baseadas em grandes generalizacdes e avaliagdes de fatores isolados.
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