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A Equipe de Mediação e Negociação da UFRGS objetiva estudar a mediação e a 
negociação enquanto métodos consensuais de resolução de conflitos. A existência de 
embates é inevitável, de modo que sempre foi necessário buscar maneiras de resolvê-
los - para isso, serve a negociação, técnica que busca conciliar interesses divergentes. 
Ao longo do tempo, percebeu-se que o meio mais eficaz para proporcionar uma 
solução benéfica a ambas as partes é a estratégia negocial conhecida como "ganha-
ganha", por meio da qual todas as partes colaboram para a realização do acordo. 
Ademais, para melhor conduzir a negociação, a mediação é o método complementar 
a partir do qual um terceiro imparcial, neutro ao conflito e sem poder decisório, utiliza 
técnicas para neutralizar o discurso e facilitar o diálogo, possibilitando uma 
negociação intermediada. A relevância do tema é expressiva, o que se evidencia pela 
política permanente do Conselho Nacional de Justiça, desde 2006, em estimular os 
meios autocompositivos de resolução de conflitos. Assim, o objetivo da Equipe de 
Mediação e Negociação da UFRGS é contribuir para esse avanço. O resultado do 
projeto é atingido por meio da participação em competições nacionais, como o 
Meeting de Negociação, a CAEMP e a CAMARB, e internacionais, como a ADR ODR 
INT e a CDRC, uma vez que engajamento para tais eventos possibilita uma rica troca 
de experiências. Ademais, a concretização da referida contribuição ocorre através da 
criação de conteúdo em redes sociais, o que, atualmente, permite a disseminação do 
conhecimento para mais de novecentos seguidores, bem como da organização de 
workshops e cursos para públicos diversos, desde alunos de graduação e pós-
graduação de diferentes áreas, até a comunidade externa. Dessa forma, o projeto 
estimula o aprendizado sobre métodos consensuais de resolução de conflitos e 
proporciona a extensão do conhecimento para a comunidade. 
 


