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RESUMO

A pandemia que o mundo enfrentou devido a propagacdo abrupta da contamina¢do em
grande escala das populagdes de diversos paises devido ao virus SARS-CoV-2, o novo
coronavirus, causou a necessidade de mudancas bruscas nas mais diversas areas da soci-
edade e nela em si. Para auxiliar a lidar com esta pandemia, em um projeto da UFRGS
com o Governo do Estado do RS, foi criado um sistema - denominado ”SPTSars-Cov-2" -
cujo objetivo € coletar e disponibilizar dados relacionados ao gerenciamento dos exames
de detec¢do da Covid-19 no estado do RS. Criado através de desenvolvimento incremen-
tal, ou seja, o software vai sendo entregue em "pedagos"ou "incrementos", o SPTSars-
Cov-2 continua operando e sendo usado ainda no presente ano, apresentando as mais
diversas funcionalidades a fim de atender as necessidades apresentadas pela pandemia até
entdo. O sistema ainda permite a adicdo de novas funcionalidades, ndo necessariamente
relacionadas aos testes RT-PCR (Reverse Transcription - Polymerase Chain Reaction) de
detecccao do virus, mas sim de outros tipos de testes ou ainda de aplicabilidades que en-
volvam consulta e filtragem para uma melhor visdo de sua base de dados, sendo este o
foco do presente trabalho: especificar as novas funcionalidades desenvolvidas desejadas e
requisitadas pelos seus usudrios a fim de proporcionar uma melhor experiéncia de acordo

com as suas necessidades.

Palavras-chave: Pandemia, Covid-19, Desenvolvimento Incremental, Experiéncia de

Usuario, RT-PCR.



System SPT-Sars-Cov-2 update

ABSTRACT

The pandemic that the world faced due to the abrupt spread of the large-scale contami-
nation of populations in different countries due to the SARS-CoV-2 virus, the new coro-
navirus, has caused the need for sudden changes in the most diverse areas of society and
in it itself. To help deal with this pandemic, in a project of UFRGS with the Government
of the State of RS, a system was created - called "SPTSars-Cov-2" - whose objective is
to collect and make available data related to the management of the detection exams of
the virus Covid-19 in the state of RS. Created through incremental development, that is,
the software is being delivered in "pieces" or "increments", the SPTSars-Cov-2 continues
to operate and is still used in the present year, presenting the most diverse functionalities
in order to meet the needs presented by the pandemic so far. The system also allows the
addition of new functionalities, not necessarily related to the RT-PCR (Reverse Transcrip-
tion - Polymerase Chain Reaction) virus detection tests, but also other types of tests or
even applicability involving consultation and filtering for a better view of your database,
which is the focus of the present work: specify the new developed functionalities desired

and requested by its users in order to provide a better experience according to their needs.

Keywords: Pandemic, Covid-19, Incremental Development, User Exeperience, RT-PCR.
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1 INTRODUCAO

E inegével que a pandemia do Covid-19 certamente causou grande impacto na vida
das pessoas do mundo todo, sejam elas de diferentes areas profissionais ou de diferentes
classes sociais. Como consequéncia desta mudanga brusca, diversas modificacdes na
forma que interagimos foram inevitdveis para que pudéssemos nos adaptar a essa nova
realidade. Praticamente todas as atividades que poderiam ser adaptadas para um modo
remoto tiveram de ser adaptadas para todos, seja em sua vida profissional ou pessoal, a
fim de sua necessdria seguranca fisica.

Ha mais de uma teoria para o inicio de contaminacao do virus, mas sabe-se que
o inicio desenfreado de alastramento da contaminagdo tem origem na cidade de Wuhan,
na China, em dezembro de 2019, que celeremente se espalhou no continente (Instituto
Butantan, 2022). A partir dai, demorou apenas alguns meses para a doencga fazer-se pre-
sente no Brasil, tendo o seu primeiro caso oficializado em 26 de fevereiro do ano de 2020
(Governo Federal, 2020).

Com o primeiro caso reconhecidamente presente no pais, foi um momento de
grande desafio para a populagdo: adaptar-se a nova realidade frente a uma pandemia. Das
mais diversas dreas profissionais que estavam presentes na sociedade, pode-se dizer que
duas delas foram extremamente exigidas: a da tecnologia da informacdo e a da saude.

No caso da saude, os casos precisavam obrigatoriamente ser monitorados e com
urgéncia, no objetivo de amenizar a contaminacao do virus, tornando necessdria a alta de-
manda de exames em massa. Em virtude disso, o Instituto de Ciéncias Basicas da Sadde
(ICBS), da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), juntamente com o Go-
verno do Estado, assinou um termo de cooperacdo, através da UFRGS e da Fundagao
de Apoio da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (FAURGS), para a realizacao
da andlise de exames de deteccao da Covid-19 (Instituto de Ciéncias Bésicas da Saude,
2020). No caso da tecnologia da informacdo, uma area cada vez mais presente na vida das
pessoas, perante este desafio, tornou-se da mesma forma cada vez mais necessdria vistas
as consequéncias que esse novo cendrio em nosso pais trazia, pois, como mencionado an-
teriormente, praticamente todas as nossas atividades rotineiras ficaram atreladas ao modo
remoto.

E seguindo esse contexto que surge a necessidade de um sistema para gerenciar
0 armazenamento, registro e gerenciamento desses exames, estes representando os resul-

tados dos testes RT-PCR. Vista a grande quantidade de dados para esse processo, surge
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o Sistema de Procedimentos de Testes da Covid-19 (SPTSars-Cov-2), resultado de uma
parceria firmada entre o ICBS e o Instituto de Informética da UFRGS, cuja primeira ver-
sao foi finalizada em 2021, um ano em que um grande nimero de casos de 6bitos foi
registrado devido a superlotacdo das unidades de saide, como mostra a Figura 1.1.

Além do registro, armazenamento e gerenciamento dos resultados de amostras de
testes RT-PCR, o Sistema de Procedimentos de Testes da Covid-19 também apresenta
uma série de funcionalidades que vao de encontro ao acompanhamento do andamento da
pandemia, isto €, uma visao em escalas e graficos para reconhecimento em quantidade e
distribuicdo por drea em mapas da situacio desses testes. E possivel a construcio de gra-
ficos personalizados, visualizar mapas de acordo com os dados armazenados, entre outras
funcionalidades com capacidade de personalizacdo assim como as novas funcionalidades
adicionadas neste trabalho. Em virtude disso, o uso do sistema SPTSars-Cov-2 tem sido

fundamental para o monitoramento da contamina¢@o da populacao.

Figura 1.1 — Curva de 6bitos do estado do Rio Grande do Sul
Obitos

Data Semana Epidemiolégica Mensal Ultima atualizagdo

&
&
W

Data do Obito @ Média mdvel (14 dias) @ Maior média mdvel Perlodo em atualizagio
Grafico apresentando a curva de 6bitos do estado do Rio Grande do Sul desde,
aproximadamente, o inicio da pandemia. Tendo o seu dpice entre o inicio do més de
marco e final de abril do ano de 2021
Fonte: Secretaria da Satide do Estado do Rio Grande do Sul (2022).

1.1 Objetivos

Este trabalho de conclusdo de curso tem como principal finalidade o desenvolvi-
mento de novas funcionalidades requisitadas pelos usudrios do Sistema de Procedimentos
de Testes da Covid-19, o SPT-Sars-Cov-2, de acordo com a conjuntura corrente do sis-
tema e pendéncias geradas a partir da atual situac@o da pandemia buscando uma adaptacao

do sistema a mesma.
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Sendo assim, foram estabelecidas as seguintes metas:

e desenvolver uma funcionalidade capaz de detectar pacientes que tiveram resultado
positivo em seus laudos mais de uma vez em um determinado intervalo de tempo,

sendo este intervalo personalizado pelo usuério;

e desenvolver uma funcionalidade capaz de tornar visivel ao usudrio o que estd arma-

zenado na base de dados do sistema, sem que 0s mesmos sejam alterados;

e em ambas as funcionalidades desenvolvidas, as mesmas procurardo conceder uma
filtragem sob os dados coletados dinamicamente de modo a permitir uma persona-

lizagdo desses dados de acordo com o desejo do usudrio;

e as funcionalidades serdo inspiradas em comportamentos semelhantes a algumas ja
presentes no sistema, visando padronizar a experiéncia de usudrio ja consolidada

do mesmo.

1.2 Metodologia

Para a elaboracao deste trabalho, foi considerado o modelo de processo de desen-
volvimento incremental. Além de ser um modelo que pode permitir uma maior flexibili-
dade com novas funcionalidades adicionadas a um sistema ja consolidado sob um certo
ponto de vista, o mesmo ja foi adotado desde os incrementos iniciais desenvolvidos do
sistema, ou seja, dar-se-4 o andamento de um processo ja robusto sob a perspectiva da
adicao de novas funcionalidades ao sistema em questao.

Considerando o termo incremento equivalente a cada nova funcionalidade agre-
gada ao sistema ao longo do tempo, o processo consiste em especificacdo das funcio-
nalidades desejadas, implementacdo do software e validacdo do mesmo, ou ainda, aper-
feicoamento, modifica¢des, atualizacdo, entre outras possibilidades apds o processo de
validagdo, caso seja necessdrio.

Além do processo de desenvolvimento incremental, alguns conceitos de experi-
éncia de usudrio também foram implementados. Visto que as novas funcionalidades sdao
interativas e personalizdveis aos usudrios que utilizem-nas. Ainda assim, esses concei-
tos também buscam padronizar e ndo impactar a experiéncia ja proporcionada aos seus
usudrios em todos os aspectos.

Todos os conceitos abordados para a aplicacdo da metodologia em questio serdo
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melhormente detalhados nos préximos capitulos, afim de uma boa compreensdo do pro-
veito que procurou-se tirar desses conceitos em uma convergéncia com as tecnologias
utilizadas e recursos presentes no sistema no que diz respeito ao desenvolvimento das

novas funcionalidades para 0 mesmo.

1.3 Estrutura do trabalho

O texto estrutura-se em 7 capitulos, o capitulo 2 consiste em uma visdo geral do
sistema e uma breve descricdo das suas principais funcionalidades atualmente, além de
apresentar como a sua arquitetura funciona, com figuras para ilustrar cada tépico. Ainda
assim, descrever as pendéncias apresentadas.

O capitulo 3 apresenta a fundamentacgdo tedrica que serviu como base de inspira-
cdo para o desenvolvimento da atualizacdo do sistema, ou seja, as novas funcionalidades
incluidas. Buscando uma descri¢do que possa introduzir esses conhecimentos na sua re-
lagdo com essas funcionalidades. Abordando conceitos de desenvolvimento incremental,
experiéncia de usudrio, padrdes de projeto e programacao orientada a objetos.

No capitulo 4, busca-se esclarecer as tecnologias utilizadas no sistema. Desta-
cando como essas tecnologias sao usadas nas diferentes camadas do mesmo, desde sua a
interface, consistindo na camada de front-end, passando pela sua manipulag¢do de dados,
camada de back-end, até atingir a consulta de onde os mesmos estdo armazenados, ou
seja, o seu banco de dados.

Sucessivamente, os capitulos 5 e 6 visam apresentar as funcionalidades que foram
adicionadas ao sistema na considerada atualiza¢cdo mencionada neste trabalho, de modo a
buscar a compreensao das mesmas, e de que assim seja possivel relacionar alguns pontos
dos seus desenvolvimentos com os conhecimentos apresentados anteriormente.

Por fim, o capitulo 7 destaca quais conclusdes puderam-se deduzir a partir do
desenvolvimento das novas funcionalidades criadas. Relacionando as mesmas com o0s
objetivos mencionados, destacando pontos positivos e dificuldades encontradas durante a
construcao deste trabalho. Além disso, também destaca pontos futuros para o Sistema de

Procedimentos de Testes da Covid-19.
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2 O SISTEMA DE PROCEDIMENTOS DE TESTES DA COVID-19

2.1 Visao Geral

O SPT-Sars-Cov-2 consiste em um sistema capaz de armazenar, monitorar e ge-
rar dados estatisticos relacionados a laudos resultantes de amostras de testes RT-PCR
implementados em pacientes. Apresenta também outras fun¢des como, por exemplo, di-

ferenciar usudrios por tipo. Tendo suas funcionalidades separadas por grupos de acordo

com o menu lateral esquerdo, conforme mostra a Figura 2.1.

Figura 2.1 — Pégina inicial do SPT-Sars-Cov-2

COVID-19

4 Pdgina Inicial

O

O

O

Dashboard

Avisos

Confiram os novos procedimentos aqui

Confiram os novos procedimentos aqui

Confiram os novos procedimentos aqui

Novos procedimentos

[Trabalho] 20/04/2021 no turno da Manha

[Sobreaviso] 24/04/2021 no turno da Tarde

2.2 Principais funcionalidades

Esta secdo visa evidenciar as principais funcionalidades do sistema, destacando-se

as descritas nas proximas subsec¢des, sendo que a sua maioria apresenta alguma forma de

personalizacdo possivel ao usudrio.

Sugestdes

19/11/2021 -
23:46:43

19/11/2021 -
23:33:30

19/11/2021 -
23:31:58

07/05/2021 -
23:36:39

07/05/2021 -
23:36:39

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Lucas Bauer & ~

Relatar problema

Nao
resolvido
Nao
resolvido
Nao
resolvido
Nao
resolvido
Nao
resolvido

Novo
aviso
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2.2.1 Consulta de laudos

Toda criacd@o de laudo inicia-se por meio da sele¢do do usudrio para amostras que
ainda ndo possuam nenhum laudo associado. A partir dai, sdo informados os dados da
amostra para que o mesmo seja registrado no sistema. Uma vez registrado, sendo o paci-
ente do laudo em questdo do perfil UFRGS ou Equipe de Voluntérios, automaticamente
serd enviado um e-mail a esse paciente para informar qual o resultado desse laudo, forne-
cendo também um link para download do documento enviado. Além disso, 0 médulo de
laudos do sistema também permite a consulta dos mesmos. Fornecendo a possibilidade

de varios filtros para consulta, conforme mostra a Figura 2.2

Figura 2.2 — Consulta de laudos cadastrados no sistema

L|Star Iaudos Sugestdes Relatar problema
Cadastrar
Ver laud: . . ~
eriaddos Nome do paciente Perfis Pacientes Resultado laudo Situag&o laudo BUSCAR
Meus laudos Profissionais da Sadde DETECTADO O PENDENTE
Equipes de Voluntérios NAO_DETECTADO O CONCLUIDO
. LACEN INCONCLUSIVO
Codigo amostra
Funciondrios ENGIE RECUSADA - na recepgdo
Outros PROBLEMA - na
IS Prefeitura de POA preparagdo
Laudos de hoje Ambiental PROBLEMA - na extragédo
Data do laudo Prefeituras (Outras)
norta P 3 u
Importar planilha UFRGS
Listar diagnésticos dd/mm/aaaa 0
Listar equipamento
Primeiro 6821
Cod Cod
laudo amostra  Resultado Geragdo Liberagdo Responsavel Reenviar email laudo
68284  P204202 DETECTADO 18/02/2022  18/02/2022 86251791004
-23:24:52 - 23:24:46

68283  P230203 NAO_DETECTADO  18/02/2022 18/02/2022 86251791004

nn.aa.an nn.nAna

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

2.2.2 Graficos

O modulo de graficos consiste principalmente em fornecer visualmente ferramen-
tas que possibilitem que se tenha o conhecimento em quantidade dos dados cadastrados
no sistema ao longo do tempo. Uma série de gréficos € apresentada e, além disso, ainda
dispde da funcionalidade que permite ao usudrio construir o seu proprio grafico e é capaz

de relacionar mapas com os dados do sistema. mddulos este apresentado na Figura 2.3
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Figura 2.3 — Médulo de gréificos do sistema

Idades
Gréficos

Gréficos (bairro)

1577
Montar grafico 140(

0
Mapa estado 1200
1
Mapa de calor (prédios 0o
UFRGS) i
. ||| ||||||I||
IIIIIII“II“I II|||||IIll|||n.......-__,_,,,,,,,,

Escalonamento
\‘a%‘b\\")%“:”\‘;\‘c%";\@\‘e&/\“oﬂ%\%%‘b\\a\

3
=1
S

Quantidade
®
1<
3

[N
S
5}

Listar escalonamentos

Idade

Grifico relacionando quantidade de amostras com idade dos pacientes.
Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

2.2.3 Planilhas

Conforme mencionado anteriormente, uma das principais funcdes do Sistema de
Procedimentos de Testes da Covid-19 € o acompanhamento de dados estatisticos relacio-
nados aos laudos e amostras armazenados no sistema. Sendo assim, o sistema apresenta
um moédulo apenas para a producdo dessas estatisticas com a geracdo de planilhas de

acordo com filtros personalizados pelo usudrio, conforme mostra a Figura 2.4

Figura 2.4 — Médulo de estatisticas

Data

Estatisticas da prefeitura

Estatisticas gerais dd/mm/aaaa [m]
amostras

Selecione o perfil

dministrativas

JFRGS Selecione um perfil para a amostra ~

Informagdes gerais

Numero de amostras N° de amostras sem laudo Relagdo Amostras COM
cadastradas no dia (até esse dia) Laudos Emitidos ATE ESSE
dia
Amostras recusadas Relagdo Amostras SEM N° Laudos Emitidos NESSE Relagdo Laudos Emitidos
A e ) Laudos Emitidos ATEESSE ~ dia na data
uenciamento dla
genotipagem N° Laudos Emitidos ATE Relagdo Laudos emitidos

ESSE dia até a data

Gerar planilha

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)
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2.2.4 Recursos

O sistema diferencia os usudrios de acordo com o seu tipo de perfil. Isso é feito
porque o sistema faz um controle de acesso aos seus usudrios por meio de recursos. Nem
todo usudrio pode ter todos os acessos possiveis ao sistema. Sendo assim, o sistema
apresenta o0 modulo "Relacionamento perfil de usudrio e seu recurso”. Onde o usudrio
administrador é capaz de personalizar quais recursos ficardo disponiveis para quais usud-
rios, sendo que cada recurso representa uma funcionalidade do sistema. Funcionalidade

esta apresentada conforme a Figura 2.5.

Figura 2.5 — Controle de recursos pelo usuario administrador

0 a
Relacionamento perfil de L| sta r perﬁ I usuario recurso Sugestdes Relatar problema
usudrio e seu recurso
PERFIL RECURSOS
Cadastrar a partir do GERCON .
: : Gestédo 1. principal P4
Checkin a partir do GERCON 2. cadastrar_amostra
Checkin em lote 3. listar_amostra
: 4. editar_amostra
Envio de resultados 5. editar_paciente
6. listar_cadastroAmostra
7. buscar_amostra
8. minhas_amostras
Ver perfis paciente 9. cadastrar_meus_horarios
10. editar_meu_perfil
Ver sexos
Ver usuérios
Ver perfis de usuario Recepcéo 1. principal =
: 2. cadastrar_amostra
Ve G 3. listar_amostra
Ver capalas 4. editar_amostra
5 editar naciente

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

2.3 Arquitetura do sistema

A arquitetura do Sistema de Procedimentos de Testes da Covid-19 estd dividida

em 3 componentes principais, descritos de acordo com a Tabela 2.1.

2.4 Pendéncias

Representantes do ICBS destacaram duas pendéncias do sistema para novas fun-

cionalidades. A primeira delas seria com relacdo a pacientes repetidos. Com o avango
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Tabela 2.1 — Componentes da arquitetura do sistema

Componente | Descricao

Controlador | Arquivo responsavel pelo controle do que serd forne-
cido ao usudrio visualmente de acordo com o recurso
que o mesmo possuir. Além disso, detecta quais acoes
o usudrio faz em tela.

Acoes Diretorio responsavel por cada arquivo do tipo action
associado a funcionalidade do sistema. Cada arquivo
action faz a comunicagdo entre as classes necessdrias
para manipular a interface e os dados no fluxo de exe-
cucdo para a comunicagdo com o controlador.
Classes Diretério de diretérios, onde em cada diretdrio interno
estdo contidas as classes definidas e necessdrias para
a execugdo de cada funcionalidade. Cada funcionali-
dade tem, pelo menos, a sua classe BD, que se comu-
nica com o banco de dados realizando as consultas, a
sua classe INT, que monta os elementos da interface,
e a classe RN, que faz a comunicacao entre a classe
BD e o arquivo action correspondente.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

da pandemia, dado um certo tempo, alguns pacientes podem ter testado positivo mais de
uma vez nas amostras do sistema, na qual o mesmo ainda nao apresentava um filtro para
essa andlise.

A segunda delas esta relacionada ao banco de dados. O usuério administrador de-
sejava que alguns usudrios pudessem visualizar certos dados, mas os mesmos nao podiam
altera-los.

Sdo essas as pendéncias combatidas pelas novas funcionalidades incluidas por

meio desta atualizacdo, que serdo mais detalhadamente especificadas na sequéncia.



19

3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Capitulo que detalha conceitos tedricos abordados para o desenvolvimento das
funcionalidades elaboradas na atualizacdo do Sistema de Procedimentos de Testes da

Covid-19.

3.1 Desenvolvimento Incremental

O modelo ou desenvolvimento incremental consiste em um processo de producao
de um software onde a principal ideia constitui-se basicamente em efetuar uma versao
inicial do projeto, mostra-la aos seus usudrios, e, dependendo do seu feedback, chegar
a conclusdo se a funcionalidade ou sistema desenvolvido estdo adequados ou ndo a sua
versdo final esperada (SOMMERVILLE, 2011). Caso ndo estejam, 0 processo se repete €
assim sucessivamente até que se apresente uma versao satisfatoria do sistema ou funcio-

nalidade em questdo, conforme ilustrado na Figura 3.1

Figura 3.1 — Desenvolvimento Incremental

Atividade simultaneas

Especificagao Versao inicial
Pescrigag Desenvolvimento i Verségs i
do esboco P intermediarias
Validacao — Versao final

Fonte: SOMMERVILLE (2011, p. 22).

Neste modelo, denomina-se “incremento” uma nova funcionalidade no sistema
ou uma série de funcionalidades que em conjunto formam o mesmo a fim de atender as
necessidades do cliente ou seus usudrios.

Frequentemente comparado e ao mesmo tempo semelhante ao modelo cascata
em alguns aspectos, onde o desenvolvimento do produto (seja funcionalidade ou sistema

como um todo) ocorre e evolui de forma sequencial em suas fases até a sua versao entre-
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gavel, o modelo incremental por sua vez prega a ideia de que varios ciclos simultineos
podem ocorrer para a adicdo de novas funcionalidades para um sistema. O modelo cas-
cata consiste em um unico ciclo, onde caso mudangas sejam necessdrias na fase de de-
senvolvimento de alguma funcionalidade, torna-se dificilmente alcancavel o processo de
implementa-las e voltar a estagios anteriores desse desenvolvimento (SOMMERVILLE,
2011).

Entretanto, quando o modelo incremental € abordado, podem existir vérios ciclos
para uma entrega, onde, no caso de mudangas tornarem-se necessarias durante a fase de
desenvolvimento, um novo ciclo € feito para adapta-las ao produto entregavel e assim con-
tinuamente até uma versdo onde as necessidades do cliente sdo atendidas de uma forma
pertinente, ou seja, apropriado a finalidade a que se destina. Isto ainda quando pensa-se
em uma Unica funcionalidade, pois 0 mesmo processo pode ocorrer em paralelo. Caso o
projeto ja exista, alguns incrementos podem ocorrer simultaneamente se tratando de fun-
cionalidades novas e independentes entre si, e assim sucessivamente para cada nova fun-
cionalidade requerida do projeto pelos seus usudrios, processo ilustrado conforme mostra

a Figura 3.2.

Figura 3.2 — Ciclos de incrementos

D Comunicagdo

D Planejamento

D Modelagem (anélise, projeto) )
incremento n® n

D Construgdo [codificagdo, testes)

. Emprego (entrega, realimentagdo ou feedback)

L entrega do

incremento n°® 2 L4 n-ésimo incremento

entrega do
incremento n° 1 2° incremento

Funcionalidade e Recursos do Software

entrega do
1° incremento

Cronograma do Projeto

Fonte: PRESSMAN (2011, p. 61).

Segundo Sommerville (2011, p.22), o desenvolvimento incremental apresenta al-

gumas vantagens quando comparado ao cascata, sdo elas:
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1. Custo: Quando comparado ao modelo cascata, a quantidade de andlise e docu-
mentacdo a ser refeita € muito menor do que o necessdrio, pois mudangas ja siao
previamente abordadas e esperadas e incrementos sao voltados para a ideia de pe-
dacos de um projeto. Com isso, o custo de ajustar as mudancas nos requisitos do

cliente € reduzido.

2. Feedback: Torna-se mais acessivel o feedback dos clientes sobre o que ja foi de-
senvolvido. Uma vez que o desenvolvimento estd dividido em incrementos, ~os cli-
entes podem fazer comentarios sobre as demonstragdes do software e ver o quanto
foi implementado. Os clientes tém dificuldade em avaliar a evolu¢ao por meio de

documentos de projeto de software” Sommerville (2011, p.22).

3. Rapidez em entrega: A implementacdo e entrega rapida de um software util ao
cliente torna-se possivel mesmo se toda a funcionalidade ndo for incluida, ja que
ele é entregue em partes. Os clientes podem interagir com essas partes antes de um

modelo em processo cascata finalizado, por exemplo.

Um dos pontos fortes do desenvolvimento incremental € considerar modificagdes
do produto essenciais ja na fase de planejamento, a fim de serem adaptadas de uma melhor
forma as necessidades do cliente e a entrega de recursos e funcionalidades adicionais, ou
seja, mudangas ja sdo previamente esperadas e concebidas, onde o processo se repete apos
a liberacdo de cada incremento na busca da produ¢do do produto completo para impactar
o desenvolvimento da menor forma possivel (PRESSMAN; MAXIM, 2016).

Considerando o final de cada incremento uma "entrega incremental"e baseando-
se nos seus aspectos tedricos, Sommerville ainda destaca vantagens da aplicacdo dessas

entregas incrementais (Sommerville, p.32), sendo elas:

e Através dos incrementos iniciais de um produto, os clientes ganham experiéncia
de usudrio sobre o mesmo. Com isso, podem j4 prever os requisitos de proximos

incrementos.

e Uma entrega incremental permite a utilizacdo imediata do sistema, ou seja, nao
€ necessario o produto estar inteiramente desenvolvido ou criado para o cliente

utilizd-lo. A ideia se relaciona com o fato de atender requisitos mais criticos.

e Conforme mencionado anteriormente, as entregas incrementais ji estdo sujeitas a

mudancas de acordo com o seu planejamento inicial.
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e A prioridade dos servigcos entregues vai estar relacionada com a quantidade de testes
recebida. Sommerville afirma: “Quanto maior a prioridade dos servigos entregues
e, em seguida, incrementos integrados, os servigos mais importantes recebem a
maioria dos testes. Isso significa que a probabilidade de os clientes encontrarem

falhas de software nas partes mais importantes do sistema é menor”.

Sendo assim, para uma boa compreensdo a respeito do processo de desenvolvi-
mento de software incremental, muitas vezes faz-se necessdria a sua comparacao a0 mo-
delo cascata, por ser o paradigma mais antigo da engenharia de software (PRESSMAN;
MAXIM, 2016). Conclui-se que os dois modelos sdo semelhantes, mas diferentes. Em
outras palavras, o modelo incremental relaciona os elementos do modelo cascata, que sao
aplicados de forma repetida e incrementalmente. Sendo o principal objetivo identificar os
requisitos do sistema a partir do usudrio e trabalhar com incrementos para obter o produto
final (SOMMERVILLE, 2011).

O SPTSars-Cov-2 foi desenvolvido incrementalmente, visto que novas funciona-
lidades foram sendo adicionadas ao longo do tempo, de acordo com as necessidades e
sugestoes de seus usudrios (BATHAGLINI, 2021). Sendo assim, a atualizagdo do sis-
tema, principal objetivo deste trabalho, ndo serd diferente. A implementacdo de novas
funcionalidades ird de acordo com as sugestdes de melhora baseadas na versdo atual
desse sistema, preservando seus padrdes para a criacdo de novas aplicabilidades a fim
de desenvolver novos incrementos em funcao da familiarizag¢do do cliente.

Este modelo foi escolhido para a criagdo do sistema SPTSars-Cov-2 devido ao ta-
manho da equipe responsavel pelo seu desenvolvimento (BATHAGLINI, 2021) e também
pelo nivel critico em que seus incrementos iniciais foram requisitados, devido aos mes-
mos serem desenvolvidos em uma €poca onde a pandemia se encontrava em um cenario
catastréfico no Rio Grande do Sul. Como a equipe é composta por um nimero pequeno
de pessoas, ndo € vidvel desenvolver um sistema completo e entrega-lo ao cliente em um
prazo factivel (PRESSMAN, 2006). Usando incrementos, cada funcionalidade pode ser
desenvolvida pouco a pouco e analisada com os usudrios a fim de confirmar se o sistema

atende as suas necessidades a partir de cada uma delas.
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3.2 Experiéncia de Usuario

Quando pensa-se no tema de experiéncia de usudrio, significa a relacdo de uma
pessoa (no caso, usudrio) com um produto. Sendo este produto um servico, um soft-
ware, um objeto fisico, entre intimeras possibilidades. Toda vez que usa-se um produto, o
mesmo proporciona uma experiéncia. Normalmente da-se mais atencdo a "o que"um pro-
duto faz, com relacdo a funcionalidade capaz de realizar, do que "como"ele faz. Fator que
pode diferenciar um produto que teve sucesso ou falha e que traz a no¢ao da importancia
deste tema (GARRETT, 2011).

Existem diversos casos para exemplificacdo onde a experi€ncia de usudrio age para
concretizar um maior entendimento do tema, pode-se pensar no exemplo em que James
Garret considera como o dia de "ma sorte". Neste exemplo, uma pessoa acorda com a luz
do sol vindo da janela e percebe que o seu despertador ndo tocou, pois estava com horario
errado. J4 atrasada, a pessoa liga sua cafeteira para se vestir paralelamente e , quando vai
pegar o seu café, percebe que a maquina nao funcionou e ndo tem tempo para verificar
a causa em virtude do atraso. Ao sair de casa, percebe que € necessdrio abastecer o seu
carro e ao chegar em um posto de combustivel, percebe que a mdquina ndo aceita o seu
cartdo de crédito. Sendo assim, € necessario ir até o caixa para pagamento em dinheiro,
onde uma fila j4 estd formada por outras pessoas € com isso 0 seu atraso aumentard. Ao
sair do posto, percebe um acidente de transito, sendo inevitdvel uma rota alternativa para
o trabalho. Chegando em sua mesa, apesar de todos os esforcos, a pessoa chega atrasada,
sem o seu café e provavelmente incomodada por todas essas causas.

Entretanto, essa de série acontecimentos poderiam ter sido evitadas. O acidente
aconteceu por causa de o motorista estar mexendo no radio ao invés de olhar para frente,
fazendo isso porque era impossivel de verificar o volume do radio sem focar a sua visdo no
mesmo. No posto de combustivel, a maquina teria aceitado o cartdo se ele fosse passado
ao lado contrario do que a pessoa passou, mas nao havia nada na maquina indicando isso.
A fila de pagamento no posto de combustivel demorou mais que o esperado porque o
sistema de pagamento era complexo e confuso, ndo dando espaco para erros ao caixa. No
caso da maquina de café, o botdo ndo foi apertado completamente para ligd-la e, além
disso, a mdquina ndo fornece nenhum sinal explicitamente de que foi ligada, como por
exemplo uma luz, um barulho ou visor que notifique o ligamento da mesma. No caso
do reldgio, causador inicial de todo atraso, ele ndo estava com hordrio errado. O que

aconteceu foi que o gato da pessoa acabou pisando e apertando seu botdo de reset, algo
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que poderia ter sido evitado por uma configuracdo de botdes diferente.

E nesse aspecto que a experiéncia de usuério é analisada. Por mais que existam
inimeros produtos e servigos disponiveis a todos atualmente, sdo os pequenos detalhes
que sempre contam para uma boa experiéncia (GARRETT, 2011). Sendo assim, a expe-
riéncia de usudrio € indispensével para todos eles. Entretanto, sendo o presente trabalho
referente a uma aplicagdo Web, serd abordada a experiéncia de usudrio para este tipo de
produto.

Segundo Garret, a experiéncia de usudrio para aplicacdes web pode ser construida
a partir de 5 camadas fundamentais (GARRETT, 2011), sendo elas ilustradas conforme
a Figura 3.3. A ordem de leitura e abordagem € de baixo para cima, as camadas mais

abaixo sustentam as de cima por serem mais abstratas.

Figura 3.3 — Camadas para aplicagdes Web
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Fonte: GARRET (2011, p. 22).

o Estratégia (Strategy): Se refere ao ponto inicial de desenvolvimento. Onde faz-se
a pergunta do porqué estd se desenvolvendo algo, o ponto de partida, e € fundamen-
tada a criagdo, redesign ou melhoria de projeto na busca da criagdo de uma forma

de interacdo (interface);
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e Escopo (Scope): Camada que traz a abordagem sobre as limitacdes de um projeto.
Quais as tecnologias que serdo utilizadas para o seu desenvolvimento, o seu publico

alvo, entre outros pontos a considerar;

e Estrutura (Structure): Define a distribui¢do de dados e informacdes que o produto
ird fornecer, a hierarquia e estrutura de tarefas que ele serd capaz de realizar. Por
exemplo considerar uma pagina em que o usudrio se encontra, como ele chegou ali,
quais caminhos pode navegar a partir do ponto em que estd e quais informagdes

acessar,

e Esqueleto (Skeleton): Localizacdo em que os elementos da tela serdo distribuidos,
sendo eles botdes, textos, imagens, etc. para uma maxima eficiéncia dindmica para

o usudrio a utilizar a aplicacao;

e Superficie (Surface): Camada que define a parte visual da aplicacio, onde o usua-
rio serd capaz de interagir com os elementos apresentados a ele e visualizar a

mesma. O ponto final dessa abordagem.

O entendimento e compreensao dessas camadas faz-se necessario para a proxima
abordagem. Garret menciona que, com o crescimento e evolugdo das aplicacoes Web,
as mesmas foram tendo uma maior capacidade de executar funcionalidades complexas e
robustas. Desempenhando ndo apenas a coletagem de informag@o mas sim a manipula-
cdo dela. Consequentemente, esse avango teve impacto direto na experiéncia de usudrio
e em como projetd-la. Em virtude disso, essa projecdo pode apresentar uma certa du-
alidade quando executada. Sendo essa dualidade representada por produtos orientados
a funcionalidade ou produtos orientados a informacao. Quando trata-se de funcionali-
dade, refere-se a tarefas, os passos envolvidos em um processo e 0 que as pessoas pensam
ao completa-los. Por outro lado, quando trata-se de informacao, refere-se a qual tipo de
informacao o produto apresenta ao usudrio e o que ela representa para ele. Essa dualidade

para as camadas estd representada de acordo com a Figura 3.4.

e Estratégia (Strategy): As duas visoes, tanto funcionalidade quanto informacéo,

buscam atender as necessidades do usuario;

e Escopo (Scope): No que diz respeito a funcionalidade, corresponde a especifica-
¢oes funcionais do produto. Para informagao, os elementos de contetido necessarios

e uteis ao usudario;
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e Estrutura (Structure): Na visdo de funcionalidade, o foco € na projecdo de in-
teracdo, ou seja, como a aplicacdo ird responder as a¢des do usudrio. Na visao de
informacao, como o contetdo estard distribuido em tela para um bom entendimento

do usuario;

e Esqueleto (Skeleton): Para a visdo de funcionalidade, aborda-se a projecao da in-
terface, onde os elementos interativos irdo proporcionar os usudrios da aplicacdo
interagir de uma forma fécil com as funcionalidades do sistema. Para a visdo de
informacao, os elementos em tela que permitem o usudrio navegar pela arquitetura

de informacgao;

e Superficie (Surface): Para ambas as visoes, a camada trata de aspectos sensoriais
do usudrio ao utilizar a aplicacdo, o momento em que ele percebe as funcionalidades

e comunicacao de seus elementos.

Figura 3.4 — Camadas tratadas como funcionalidade e informacdo
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Fonte: GARRET (2011, p. 29).

Esses conceitos foram abordados e levados em consideracdo para a construcao,



27

projecdo e desenvolvimento das novas funcionalidades incluidas no Sistema de Procedi-
mentos de Testes da Covid-19. Uma das vantagens que pode-se levar em consideragdo é
que, por se tratar de um sistema que ja estd em uso por um tempo perdurdvel, os seus usua-
rios j4 tem uma certa experiéncia em seu uso. Sendo assim, essas novas funcionalidades
buscam manter alguns aspectos estruturais relacionados a disposi¢do de funcionalidades e
de informacdes apresentadas pela aplicacdo sem mudancas bruscas, de modo a nao preju-
dicar esse padrao de usabilidade ja proporcionado. Nio significa também que essas novas
funcionalidades ndo direcionem o usudrio na aplicacdo, mas o usudrio ja entende alguns
pontos do sistema e como ele funciona.

Todas as abordagens descritas fornecem uma ideia abstrata e conceitual para o
desenvolvimento das novas funcionalidades relacionadas a experiéncia de usudrio. Entre-
tanto, por essas funcionalidades se tratarem de algo perceptivel visualmente ao usudrio, a
ultima camada, de superficie, tem destaque. Em virtude disso, alguns principios de design

foram aplicados nessa camada (ROGERS; SHARP; PREECE, 2013). Sao eles:

e Visibilidade: O layout apresentado ao usudrio deve mostrar as suas fungdes o mais
visivel possivel, assim os seus usudrios saberdo o que fazer. As funcionalidades
novas adicionadas ao SPT-Sars-Cov-2 buscam orientar os seus usudrios no seu fluxo

de execugdo com elementos da tela;

e Feedback: Se relaciona a ideia de visibilidade. Todas as a¢des do usudrio devem

ter um retorno de informacao, se algo ocorreu bem ou nio;

e Restricoes: Consiste em limitar a intera¢do do usudrio. Uma das funcionalidades
adicionadas s6 mostra elementos em tela que dependem do momento no fluxo de

execugdo, sO € necessario mostra-las apds acgoes prévias do usudrio;

e Mapeamento: Conexdo entre controles disponiveis ao usudrio e os seus efeitos.
Por exemplo, na tabela em que sao mostrados os dados resultantes das novas funcio-
nalidades (que serd mostrada em capitulos posteriores) todas as colunas apresentam

setas para cima ou para baixo, dependendo da ordenacao desejada;

e Consisténcia: Principio de design chave para as novas funcionalidades. "Projetar
interfaces de modo que tenham operacdes semelhantes e que utilizem elementos
semelhantes para a realizacdo de tarefas similares"(ROGERS; SHARP; PREECE,

2013, p.45), ou seja, as novas funcionalidades aplicadas ndo realizam equivalente-
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mente as mesmas tarefas, mas em alguns aspectos sdo semelhantes as ja existentes.

3.3 Padroes de Projeto

Os padrdes de projeto consistem em um conjunto de praticas que tem como obje-
tivo principal aumentar o fator de reusabilidade de um software (Erich Gamma, Richard
Helm, Ralph Johnson e John Vlissides, 2006). Sendo assim, o desenvolvimento do sis-

tema SPTSars-Cov-2 foi baseado conforme os padrdes descritos nas proximas subsecoes.

3.3.1 Padrao MVC

Conforme o nome indica, € formado por 3 componentes:

e Modelo: representa a camada da aplicagdo que organiza os dados;

e Visdo: representa a interface do usudrio;

e Controlador: responsdvel pela integracdo entre Modelo e Visdo.

No caso do Sistema de Procedimentos de Testes da Covid-19, uma possivel ana-

logia seria pensar a seguinte sequéncia:

1. usudrio faz alguma agdo na tela (camada de visdo) representada pela classe for-
mulario.php, disparando uma requisi¢ao ao controlador, representado pela classe

controlador.php;

2. o controlador controlador.php aciona a camada de modelo com base na acdo do

usuario;

3. a camada de modelo por sua vez aplica as regras de negdcios para fazer uma filtra-

gem no banco de dados do sistema e responde ao controlador;

4. ao receber a resposta, o controlador fornece esses dados recebidos para a camada

de visdo;
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Figura 3.5 — Modelo MVC
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Visao ilustrativa e simplificada de como funciona o modelo MVC.
Fonte: LOPES (2015).

5. a camada de visdo processa as modificagdes que serdo necessarias e devolve o

HTML modificado para o controlador;

6. o controlador devolve o html modificado recebido em tela para o usudrio.

3.3.2 DTO e DAO

Os dois sdo descritos em uma tnica secao em fungdo de estarem sendo usados de
forma integrada no sistema. No que diz respeito ao padrdo DTO (Data Transfer object),
consiste em objetos que tem como funcdo principal transferir dados de uma parte para
outra na aplicacdo, ndo sendo elaborados e sdo relativamente simples em sua estrutura.
Sdo usados normalmente vinculados a camadas que fazem a comunicagdo com o banco
de dados, em func¢ado disso visam ocultar a camada de persisténcia das demais classes
(ALUR; CRUPI; MALKS, 2003). No SPTSars-Cov-2, ele € usado na comunicacao entre
as camadas de visdo e modelo.

Quando falamos sobre o padrao DAO (Data Access Object), corresponde a ideia
de que a camada de persisténcia deve estar deslocada em relacdo as outras partes da apli-
cacdo. Sendo assim, qualquer acesso aos dados, seja consulta, alteracdo ou remocao fica
restrito a essa camada (ALUR; CRUPI; MALKS, 2003).

Usando um padrao juntamente com outro, tem-se origem ao objeto BO (Business
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Object) do sistema, para fins de coesdo do cddigo e aumentar a reusabilidade do mesmo.

Esse objeto permite separarmos as regras de negdcios da légica da persisténcia. Objeto

implementado de acordo com a ideia apresentada na Figura 3.6.

Figura 3.6 — Objeto BO

DTO «= BO e DAO ==

Usuario.php UsuarioRN.php UsuarioBD.php

Ilustracdo do conceito de objeto BO aplicada no SPT-Sars-Cov-2.
Fonte: BATHAGLINI (2021, p.23)

3.3.3 Singleton

O padrao Singleton consiste em fornecer um ponto global de acesso para uma
classe e assegurar que a mesma tenha somente uma instancia (Erich Gamma, Richard
Helm, Ralph Johnson e John Vlissides, 2006). Isso significa que a classe gerencia a sua
instancia e ndo permite que uma outra classe crie uma instincia dela. Esse padrdo é

utilizado na classe Pagina no cédigo fonte do SPTSars-Cov-2, como mostra a Figura 3.7

A classe ConsultaPersonalizadaINT tem o atributo privado e estatico instance € a
funcdo getinstance. Quando esta fungdo € chamada, € feita uma consulta no valor desse
atributo. Quando tem valor nulo, ou seja, ainda ndo foi criada a instancia, a mesma ¢é
criada nesse momento. Caso contrdrio, € utilizada a instancia ja criada anteriormente.

As principais justificativas para utilizagdo desse padrdo de projeto para essa classe
foram com relac@o a comunicag@o com o banco de dados, pois € feita apenas uma conexao
para todo o sistema, entdo ndo ha necessidade de outras instancias da classe. Além disso,
as paginas que compdem as interfaces do sistema sdo também montadas seguindo esse
padrao, pois "todas elas apresentam uma consisténcia com um menu superior, um menu
lateral esquerdo e com o corpo da pigina. Desse modo, uma unica instancia monta todas

as partes que compdem as interfaces visuais"(BATHAGLINI, 2021).
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Figura 3.7 — Classe ConsultaPersonalizadalNT

ConsultaPersonalizadaINT

Utilizacdo do padrdo Singleton para a classe ConsultaPersonalizadalNT.
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

3.4 Programacao orientada a objetos

A programacdo orientada a objetos € o padrao de desenvolvimento que trabalha
com o conceito de classes e objetos que compdem as partes de um sistema. Uma classe
representa a defini¢do, documentacao e a especificacio das caracteristicas de um objeto.
O objeto por sua vez representa uma instancia derivada de uma classe, € criado conforme
o que foi descrito na mesma (CARVALHO, 2016).

Fazendo uma analogia ao mundo fisico, pode-se dizer que a classe seria a planta
de uma casa, descrevendo a sua parte estrutural, planejamento e modelo a ser seguido
para que uma casa seja construida e o objeto seria a casa em si, algo concreto e do mundo
fisico, onde nela esta presente, de fato, o que foi definido na classe.

A estrutura do sistema SPTSars-Cov-2 se baseia em pilares desse paradigma, sao

eles:

e Abstracao: consiste em considerar apenas o necessdrio no que diz respeito ao que
a classe ird definir, ou seja, focando apenas no que hd de importante no que um
objeto ird possuir ao ser criado, ignorando-se detalhes desnecessarios e levando a

atencdo para a principal fun¢do de um objeto no sistema;

e Encapsulamento: nem tudo que um objeto possui necessariamente precisa estar
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visivel ao mundo externo, garantindo seguranga na comunica¢do com outros;

e Heranca: conceito essencial para redso de codigo. Significa que objetos herdam
caracteristicas de outros. Quando isso acontece, a reescrita de cddigo torna-se des-

necessaria.
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4 TECNOLOGIAS UTILIZADAS

Qualquer que seja a atualizacdo de um sistema ou adi¢ao de novas funcionalida-
des, seja ela pequena ou grande, sempre deve-se revisar e ter conhecimento das tecnolo-
gias usadas pelo mesmo, por precaugdo, visto que foram analisadas as possibilidades de
impacto tanto interno quanto externo. "A preocupacio da producdo de um software de
qualidade ndo se restringe apenas a atingir os objetivos (ou requisitos) esperados pelos
usudrios, mas também em obter um ciclo de vida de produgdo de software que apresente
as caracteristicas desejaveis em qualquer processo de desenvolvimento de software, como
boa manutenibilidade, alta reusabilidade e baixo acoplamento"(BALTHAZAR, 2007).

A atualiza¢do do projeto ndo modificou quaisquer tecnologias j4 utilizadas para o
desenvolvimento da versdo atual dp SPTSars-Cov-2, visando ndo impactar o seu compor-
tamento ja consolidado e compartilhando do pensamento da citagido do pardgrafo anterior.
Portanto, as novas funcionalidades desenvolvidas foram fruto da manipulacdo dos recur-

s0s ja existentes no sistema. Sao elas:

e Linguagem de programacao PHP: orientada a objetos, a linguagem PHP apre-
senta uma boa compatibilidade com diversos sistemas operacionais, bancos de da-
dos e também pode ser utilizada para desenvolver um sistema no padrio MVC
(DALL’OGLIO, 2016). Usada para desenvolver a camada de backend desse sis-

tema;

e MariaDB: é um dos mais populares bancos de dados relacionais de cédigo aberto.
Dos mesmos criadores do MySQL, prega pelo bom desempenho e estabilidade (Ma-

riaDB Foundation, 2022);

e HTML (HyperText Markup Language): Sua finalidade é a de determinar a estru-
tura de uma pagina web. E formada por uma colegio de elementos, chamados de
hipertextos ou tags, que indicam ao navegador que tipo de estrutura deve aparecer

em tela (Beatriz Moura e Matheus Henrique, 2021);

e CSS (Cascading Style Sheets): ¢ um mecanismo para a estilizacdo de paginas web

(The World Wide Web Consortium (W3C), 2022);

e JavaScript: linguagem de programacdo para desenvolver interfaces dindmicas e

interativas com usudrios, através da manipulacdo de HTML (Daniela Rocha Silva e
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Luis Felipe Bentin Sobral, 2017). Foi usada para desenvolver a camada de front-end

do sistema;

e Bootstrap: ferramenta para desenvolvimento front-end de aplicacdes web com
HTML, CSS e JavaScript. Permite a utilizacdo de componentes ja pré-construidos

para interfaces (BOOTSTRAP, 2022);

e jQuery: ¢ um framework para JavaScript, tem c6digos prontos para facilitar a ma-

nipulagio do HTML (JQUERY, 2022);

e Chart.js: biblioteca JavaScript para a criacdo de diversos graficos dinamicos em

tela (CHART.JS, 2022).

Sendo assim, as tecnologias descritas estdo distribuidas de acordo com a represen-
tacdo gréfica das camadas da aplicagdo mostrada na Figura 4.1.

O modo como o Sistema de Procedimento de Testes da Covid-19 foi desenvolvido,
permitiu essa prevenc¢do de impacto por meio das novas funcionalidades desenvolvidas e,
além disso, ndo foram necessarias a adi¢do de novas tecnologias. Essas funcionalidades
sdo capazes de exercerem as suas aplicabilidades de forma isolada. Sendo assim, caso
sejam necessdrios futuros refinamentos sob as mesmas, ndo hd necessidade de maiores

mudancas no que diz respeito aos aspectos internos e arquiteturais desse sistema.



Figura 4.1 — Distribuicdo das tecnologias utilizadas por camada

BACK-END

- JMDHCLDB
l

FRONT-END

Qv ~FIE

RESPOMSNIDADE

l l
B i

Fonte: BATHAGLINI (2021, p.26)

35



36

5 PRIMEIRO INCREMENTO

A primeira funcionalidade nova desenvolvida para o Sistema de Procedimento
de Testes da Covid-19 consiste em uma filtragem na base de dados para pacientes que
testaram positivo em um certo intervalo de tempo. Sendo este intervalo de tempo perso-
nalizado pelo usuario.

Essa nova funcionalidade veio em consequéncia da fase em que a pandemia se en-
contra desde o seu inicio, no caso especificamente na segunda metade do ano de 2022. O
nimero de pacientes repetidos, ou seja, que tiveram laudo com resultado como detectado
ou positivo pode ter aumentado.

Eventualmente, caso seja feita uma busca de um modo mais incisivo sobre os
laudos e relacionando-os com o0s pacientes registrados na base de dados do sistema, hé a
possibilidade de que pacientes repetidos sejam encontrados. Entretanto, o sistema ainda
ndo apresentava uma funcionalidade exclusiva para isso, ainda mais com a particularidade

de uma filtragem temporal.

5.1 O processo de geracao de laudo

Todo laudo, para ser gerado, precisa de um diagndstico prévio da amostra. O
desenvolvimento da geragcdo de diagndsticos relacionado as amostras armazenadas no
Sistema de Procedimentos de Testes da Covid-19 ndo serd descrito detalhadamente, por
estar fora do escopo do trabalho. Esse processo consiste em um dos incrementos iniciais
do sistema, sendo este incremento especificamente o incremento 4, denominado "Diag-
noéstico"(BATHAGLINI, 2021).

Entretanto, faz-se necessdrio um breve levantamento sobre o que seria conside-
rado um laudo vélido, e o processo da sua geracdo, pois sdo a base de consulta para o
primeiro incremento desenvolvido neste trabalho. Laudos validos consistem em laudos
que apresentam um resultado finalizado do teste RT-PCR, ou seja, positivo ou negativo,
resultante por meio do seu diagndstico, e ainda que receberam uma confirmagao do usué-
rio administrador.

Para a geragdo de um laudo sdo necessarios: o paciente envolvido na coleta, a
amostra da mesma e o resultado do diagndstico, dados que sdo possiveis de serem consul-
tados no sistema. Cada laudo consiste em um documento formalizado sobre esses dados,

fornecendo um detalhamento das informagdes de cada um dos mesmos. Como informa-
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coes pessoais do paciente, data de exame, quais kits de extracdo de coleta foram usados,
entre outras.

Um laudo pode ser gerado por usudrios do tipo Laudo. No momento em que um
laudo € gerado, esse momento corresponde a sua data hora geracao. Entretanto, cada
alteracdo em laudos por meio desses usudrios necessita da autorizacao do usudrio admi-
nistrador, resultando na data hora liberacao do laudo. Com essa informag¢do por meio
do usudrio administrador, o laudo apresenta-se na situac¢ao de "Concluido", do contrario,
"Pendente".

Portanto, um laudo vélido e de resultado positivo, deve apresentar uma data hora

liberacdo, uma situacdo como "Concluido"e resultado como "Detectado".

5.2 Acessando a funcionalidade

Para ter acesso a essa nova funcionalidade, o usudrio precisa ter associado ao seu
perfil o recurso de "pacientes_repetidos". Fazendo isso, consequentemente, 0 mesmo
perceberd que terd acesso ao novo médulo no menu de funcionalidades do sistema, de-
terminado como "CONSULTAS NA BASE". Com o recurso ja associado ao seu perfil, o
usudrio acessa essa funcionalidade ao selecionar a op¢do "Pacientes Repetidos". Acesso

este que € apresentado ao usuario conforme a Figura 5.1.

Figura 5.1 — Opgao "Pacientes Repetidos”do novo médulo

Ver usuarios
Ver perfis de usudrio
Ver etnias

Ver capelas

Cadastrar protocolo

Pacientes Repetidos

Paafil. A et tadaa e

localhost/covid19_rtpcr_2021/pub

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).



38

5.3 Arquivos adicionados ou modificados

Os arquivos adicionados ou modificados para o desenvolvimento dessa consulta

estdo listados conforme a tabela 5.1.

Tabela 5.1 — Arquivos adicionados ou modificados para o primeiro incremento

Arquivo Finalidade
pacientesRepetidos.php Arquivo novo adicionado ao sistema do tipo ac-
tion, responsdvel por manipular as instancias de
classes para a consulta a ser executada, além
de relacionar os elementos estruturais da tela
com os dados, nas quais os mesmos sendo fruto
dessa manipulag@o de instancias necessaria.
controlador.php O controlador foi alterado para que fosse ne-
cessdria a validacdo do novo recurso adicio-
nado, "pacientes_repetidos", fazendo uma liga-
¢do com 0 novo arquivo action mencionado.
Pagina.php Sendo a classe responsdvel por renderizar o
menu lateral esquerdo de funcionalidades do
sistema, foi adicionada a nova op¢do de "Pa-
cientes Repetidos” para o novo médulo criado
"CONSULTAS NA BASE".
pacientesRepetidosINT.php | Novo arquivo adicionado ao projeto na qual re-
presenta a classe que tem por objetivo montar
os elementos estruturais da interface a ser apre-
sentada.
pacientesRepetidosRN.php | Arquivo novo que tem como fun¢do principal
ser o meio de comunicacdo entre a classe paci-
entesRepetidosBD.php e o arquivo action pa-
cientesRepetidos.php por meio da uma instan-
cia da classe BD que esse arquivo dispde. Além
disso, esse arquivo separa a classe do arquivo
mencionados inclusive para isolar a consulta ao
banco de dados da interface.
pacientesRepetidosBD.php | Classe adicionada ao sistema responsdvel por
realizar a consulta ao banco de dados do
mesmo, se comunicando apenas com a classe
pacientesRepetidosRN.php.
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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5.4 Fluxo de execucao

No momento em que o usudrio acessa a funcionalidade de "Pacientes Repetidos",
¢ apresentada a tela de acordo com a Figura 5.2, consistindo em dois campos para input
de data. O primeiro para a data de inicio da pesquisa, e o segundo para a data final,
respectivamente. Sendo assim, a consulta sera feita para pacientes repetido, ou seja, que
apresentaram laudos positivos e vélidos desde a data do primeiro input até a data do

segundo input.

Figura 5.2 — Inicio do fluxo para a funcionalidade de pacientes repetidos

Con Su ItaS Sugestdes Relatar problema

Este menu consiste em consultar os pacientes que testaram positivo mais de uma vez em um
determinado intervalo de tempo.

Informe a data de inicio: |dd/mm/aaaa O
Informe a data de fim: |dd/mm/aaaa O

Consultar

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Além de ja indicar o formato de data que deve ser inserido, no caso dd/mm/aaaa,
cada campo de input ainda apresenta um calendario clicdvel onde pode-se inserir uma
data especifica manualmente, como mostra a Figura 5.3.

Ao selecionar as datas desejadas, o usuério deve clicar no botdo de rétulo "Con-
sultar". Assim entdo, dd-se inicio ao fluxo de execugdo da consulta. O arquivo action
pacientesRepetidos.php detecta a acdo em tela e notifica a sua instancia do tipo Pacien-
tesRepetidosRN.php informando a data de inicio e data de fim da consulta. Dentro da
instancia PacientesRepetidosRN, a instancia do tipo PacientesRepetidosBD ¢ acionada,
fazendo a consulta ao BD conforme as datas enviadas ja definidas pelo usuério.

Para realizar a consulta, é necessdrio antes fazer a filtragem de laudos vélidos
considerando as datas inseridas. Sendo assim, na tabela "tab_laudo", sdo considerados
os laudos que tem situacdo como concluida, resultado como positivo, que a sua data de
liberacdo seja no minimo maior ou igual que a data de inicio informada pelo usudrio e
no maximo menor ou igual que a sua data de fim informada pelo mesmo. Respeitando

todas essas condi¢des, sdo filtradas todas as amostras que estdo relacionadas com esses
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Figura 5.3 — Calendadrio clicdvel em cada campo de input

forme a data de inicio: |dd/mm/aaaa O

setembro de 2022 ~ /]\ \l,

forme a data de fim: @
S T @ @ S S D

20 30 31 1 2 3 4
Consultar
5 6 7 8 9 10 1

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

26 27m29 30 1 2

3 4 5 6 7 8 9

Limpar Hoje

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

laudos, pois a tabela de laudos apresenta uma chave idAmostra_fk, chave primdria para
cada amostra da tabela "tb_amostra".

Com as amostras filtradas a partir dos laudos validos, € feita a segunda filtragem,
na tabela de amostras "tb_amostra". Cada amostra estd relacionada com um paciente,
através da chave primaria idPaciente_fk, chave primdria para a tabela "tb_paciente". Essa
consulta retorna todos os pacientes relacionados com essas amostras.

Tendo os pacientes filtrados, € feita uma validacdo nesse conjunto retornado para
verificar quais estao repetidos. Sendo assim, esses sdo os pacientes repetidos validos, pois
apresentam as condi¢des necessdrias.

O ultimo passo ndo se trata necessariamente de uma filtragem, mas sim de uma
consulta na tabela de pacientes novamente, para o inicio da constru¢do da tabela dindmica
que serd apresentada ao usudrio com os dados resultantes dessas filtragens mencionadas.
Essa consulta consiste em verificar quais sdo os tipos de dados disponiveis presentes na
tabela de pacientes, onde cada um deles corresponderd a uma coluna dessa tabela di-
namica. Consulta esta realizada da mesma forma que a interacdo dos arquivos descrita
anteriormente.

O resultado dessa consulta € enviado para a instancia contida no arquivo action
do tipo PacientesRepetidosINT.php, que usa tanto esse resultado quanto a resposta das
filtragens executadas para a montagem da tabela dindmica, que € apresentada ao usudrio
conforme a Figura 5.4. Onde sdo fornecidos ao usudrio os dados dos pacientes repetidos

disponiveis na base de dados, conforme estdo determinados na tabela "tb_pacientes".
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Figura 5.4 — Dados dos pacientes repetidos

Mostrando registros por pagina Pesquisar | |

IDPACIENTE T IDSEXO_FK "4 NOME 4 NOMEMAE 4 CPF'4 RG % CEP

LUCAS MAE DE

72120 2 TESTE LUCAS TESTE 012345 9176000
TESTE
72124 4 PACIENTE
XXXX
Mostrando pdgina 1 de 1 Anterior 1 Préxima

Dados meramente ilustrativos resultantes de testes da funcionalidade.
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Realcando-se a tabela exibida ao usudrio no final do fluxo, a mesma consiste em
uma tabela totalmente personalizavel. Apresenta quatro fortes recursos para aprimorar a
experiéncia de usudrio. Sendo o primeiro relacionado a ordenamento dos dados, uma vez
que permite que o usudrio ordene os dados conforme a coluna a sua escolha por ordem
crescente ou decrescente. O segundo esta relacionado com o primeiro, e destaca a questao
da visibilidade ao usuario, cada coluna apresenta icones indicando qual a coluna foi es-
colhida pelo usudrio para ordena¢do além de indicar se a ordenacdo estd no momento em
ordem crescente ou decrescente. O terceiro destaca-se pela quantidade de dados persona-
lizdvel ao usudrio, o mesmo pode escolher quantos registros (linhas de tabela) maximos
deseja visualizar por pagina da tabela com a opcao do canto superior esquerdo. O quarto
vai de encontro com filtragem de dados na tabela, sendo possivel o usudrio pesquisar por
um dado especifico em todos da tabela com a caixa de pesquisa do canto superior direito.

Sendo assim, esse detalhamento consiste no fluxo de execugdo do primeiro incre-
mento desenvolvido. A etapa de maior complexidade do seu desenvolvimento foi com
relac@o aos requisitos das filtragens que devem ser realizadas para a obtenc¢do de dados
validos no objetivo de apresentacdo dos mesmos ao usudrio em interface. Essa filtragem
de certo modo poder ser classificada como minuciosamente especifica, visto que relaci-
onou tabelas diferentes com tipos de dados diferentes, a fim de produzir a tabela com os

dados resultantes.
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6 SEGUNDO INCREMENTO

A segunda funcionalidade desenvolvida para o sistema consiste em uma consulta
personalizada ao banco de dados do mesmo. Essa consulta permite ao usudrio selecionar
qual a tabela que deseja consultar e ainda filtrar por meio de colunas para que se apresen-
tem em concordancia com os dados que o mesmo pretende visualizar disponiveis na base
de dados.

Essa funcionalidade foi inspirada na ideia de que o usudrio administrador preten-
dia conceder a outros usudrios a visualizagao de como o banco de dados do sistema esta
estruturado e 0 que 0 mesmo apresenta em seu armazenamento.

Por ser executado por meio da ferramenta XAMPP, consistindo em um ambiente
para projetos PHP (Apache Friends, 2022), o ambiente em que o cédigo do sistema €
executado ja fornece um recurso para uma visualiza¢do e acesso ao banco de dados do
projeto. Entretanto, esse recurso permite a alteracdo, remocao e inclusao de novos dados
ou tabelas.

Para evitar qualquer tipo de manipulagcdo de dados da base, foi incluida essa fun-
cionalidade com o intuito de proporcionar ao usudrio uma visao mais clara e ampla sobre
com quais dados esse sistema interage, sem a possibilidade de alteracdo desses dados.
Destaca-se ndo apenas o impedimento de alteragdo, mas também o fato de que a fun-
cionalidade € capaz de detectar dados corrompidos, tabelas ndo utilizadas, entre outras

possibilidades de pendéncias da base.

6.1 Acessando a funcionalidade

Para ter acesso a essa nova funcionalidade, o usudrio precisa ter associado ao
seu perfil o recurso de "consulta_personalizada". Fazendo isso, consequentemente, o
mesmo perceberd que terd acesso ao novo médulo no menu de funcionalidades do sistema,
determinado como "CONSULTAS NA BASE". Uma vez que j4 tem o recurso associado
ao seu perfil, o usudrio acessa essa funcionalidade ao selecionar a op¢ao "Consulta de

tabelas". Acesso este apresenta-se conforme a Figura 6.1.
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Figura 6.1 — Opgdo "Consulta de tabelas"do novo médulo

Ver perfis de usuario

Ver etnias

Ver capelas

Cadastrar protocolo

Consulta de tabelas

Padlfil. A dacsicicica da.

localhost/covid19_rtpcr_2021/4

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

6.2 Arquivos adicionados ou modificados

Para o desenvolvimento dessa consulta, foram adicionados ou modificados os ar-

quivos conforme a distribui¢do da tabela 6.1.

6.3 Fluxo de execucao

Ao selecionar essa nova opg¢ao, o usudrio ja visualiza o inicio do fluxo para a con-
sulta. A interface consiste em uma descricao do principal objetivo da funcionalidade a ser
utilizada, além de apresentar ao usudrio um componente dropdown que, ao ser selecio-
nado, apresenta todas as tabelas disponiveis na base de dados do sistema, sendo resultado
de uma consulta ao mesmo pela camada de backend, com a finalidade da escolha de qual
tabela serd consultada. Interface inicialmente apresentada ao usudrio de acordo com a
Figura 6.2 em conformidade com a Figura 6.3.

Em seguida, ao selecionar a tabela para consulta dentre as opgdes apresentadas
no componente dropdown, o usudrio, intuitivamente, deve clicar no botdao "Selecionar
tabela", onde da-se inicio de quais os dados a tabela apresenta para consulta na base.

Uma vez que o botao é clicado, automaticamente, o controlador controlador.php

notifica o arquivo action consultaPersonalizada.php que por sua vez notifica a sua ins-
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Figura 6.2 — Apresentagdo da funcionalidade de consulta personalizada ao usudrio

Consu |taS Sugestdes Relatar pr

Este menu consiste em consultar os dados armazenados na base de dados do sistema.

Tabelas disponiveis da base dados:

Escolha a tabela v

Selecionar tabela

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

tancia da classe ConsultaPersonalizadaRN.php que uma consulta de tabela serd rea-
lizada, tabela esta selecionada pelo usudrio. Com isso, este Ultimo arquivo solicita a
consulta ao banco de dados por meio de sua instancia da classe ConsultaPersonaliza-
daBD.php, que realiza a consulta em questdo e retorna o resultado nesse fluxo até o
arquivo action novamente.

A consulta de tabelas disponiveis na base de dados para apresentagcdo no primeiro
dropdown funciona de forma semelhante ao fluxo descrito no pardgrafo anterior, entre-
tanto, mesma € ativada instantaneamente no momento em que o usudrio acessa essa fun-
cionalidade, pois ja devem ser fornecidas as tabelas para consulta antes de qualquer acao
na interface.

Realizada a consulta dos dados disponiveis na tabela e os mesmos estando dis-
poniveis no nivel do arquivo action, esse arquivo envia esses dados resultantes para sua
instancia da classe ConsultaPersonalizadaINT.php, onde os novos elementos da tela
sao montados com esses dados. Resultando em mais um componente dropdown acompa-
nhado de um novo botao.

Sendo assim, o resultado dessa consulta apds a a¢do do usudrio deve apresentar
quais os dados que podem ser consultados na tabela selecionada que ficardo disponiveis
nesse segundo componente dropdown. Dados estes que serdo a primeira coluna da tabela
dindmica que sera apresentada no fim desse fluxo de execugdo da funcionalidade. Estes
novos componentes, apresentados apds o clique do botdo "Selecionar tabela", apresentam-
se inicialmente de acordo com a Figura 6.4.

Ao acessar o novo componente dropdown, ja sdo apresentados os dados que estio
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Figura 6.3 — Inicio do fluxo

COI'ISUItaS Sugestdes Relatar

Este menu consiste em consultar os dados armazenados na base de dados do sistema.

Tabelas disponiveis da base dados:

4 Escnl[:“g a tabela
tab_estado
tab_municipio
tb_ambiental Selecionar tabela
tb_amostra
tb_amostra_auxiliar

tb_analise_qualidade

tb_arquivo
tb_arquivos_laudos
th_aviso

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

presentes na tabela selecionada anteriormente, conforme mostra a Figura 6.5. Os dados
disponiveis na tabela "tab_estado"sdo apresentados nessa fase do fluxo de execucao.

E assim o fluxo segue a sua mesma concepgao, até que se chegue na coluna de
nimero 3. No momento em que a terceira coluna € selecionada, ou seja, o botdo de
"Selecionar coluna 3"¢€ clicado, novos componentes sdo apresentados em tela, além de
novos botdes para possibilidades alternativas no fluxo de execucdo. Botdes estes exibidos
em tela ao usudrio conforme mostra a Figura 6.6.

Destacando-se o passo principal dentre os outros da funcionalidade descrita, esse
¢ o momento em que o arquivo action consultaPersonalizada.php detecta que a terceira
coluna foi selecionada.

Sendo assim, o mesmo consulta os dados de cada coluna selecionada na tabela
selecionada por meio de sua instincia da classe ConsultaPersonalizadaRN, através do
processo descrito anteriormente, para cada uma das trés colunas, onde cada coluna cor-
responde a um conjunto de dados do mesmo tipo presente na tabela selecionada.

Feitas as consultas retratadas, o arquivo action consultaPersonalizada.php inicia
a construcdo da tabela dinamica por meio da sua instancia da classe ConsultaPersona-
lizadaINT.php com os dados resultantes das consultas de cada coluna, representando

o final da consulta personalizada pelo usudrio, principal finalidade dessa funcionalidade
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Figura 6.4 — Apresentagdo dos novos componentes

Tabelas disponiveis da base dados:

tab_estado

Selecionar tabela

I <

Dados disponiveis armazenados nesta tabela:

Escolha a coluna

N
Selecionar coluna 1

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
Figura 6.5 — Apresentacdo dos dados contidos na tabela selecionada

Tabelas disponiveis da base dados:

tab_estado ~

Selecionar tabela

Dados disponiveis armazenados nesta tabela:

+ Escolha a coluna [-
cod_estado .
sigla

nome Selecionar coluna 1

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

descrita.

A tabela dindmica mencionada consiste em uma tabela equivalente a demonstrada
na funcionalidade do capitulo anterior, visando aprimorar a experiéncia de usudrio tam-
bém para esta funcionalidade. Por meio da possibilidade de ordenar cada coluna na ordem
em que deseja com icones indicando a escolha, filtrar algum dado especifico na caixa de
pesquisa e selecionar a quantidade de dados visiveis na pagina em que a tabela se encon-
tra. A tabela construida com os dados desta funcionalidade apresenta-se em interface para
o usudrio conforme a Figura 6.7.

Destacando-se também outra aplicabilidade da consulta personalizada desenvol-
vida, um dos novos botdes que apresentam-se em tela apés a sele¢do da terceira coluna da

tabela dinamica resultante dos dados € o botdo com o rétulo "EXPORTAR PLANILHA",
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Figura 6.6 — Apresentag@o dos novos botdes para caminhos alternativos no fluxo

Dados disponiveis armazenados nesta tabela:

cod_estado

Selecionar coluna 3
EXPORTAR PARA PLANILHA

Nova Consulta

III (

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

apresentado na Figura 6.6.

Intuitivamente, esse botdo permite ao usudrio um meio diferente de visualizar os
dados resultantes da consulta realizada. Ao clicar no botdo, é processado um download
no navegador em que o usudrio se encontra, consistindo em um arquivo na forma de pla-
nilha composta por esses dados, equivalentemente ao que pode-se ver na tabela dinamica.
O arquivo ¢ nomeado automaticamente no formato "emitido_em_{data}{horario}", onde
{data} corresponde a data de exportacdo da planilha no formato aaaa-mm-dd e {horério}
corresponde ao hordrio de exportacio da planilha no formato hh_mm_ss, sendo exporta-
cdo da planilha o momento em que o botdo € clicado. A planilha apresenta-se conforme a
Figura 6.8.

Um ponto a destacar-se da funcionalidade de exportar planilha no fluxo descrito
até entdo é de que ela vai de encontro a funcionalidades ja presentes no sistema que
apresentem uma grande quantidade de dados em sua maioria. Afirmando-se isso e, consi-
derando que algumas tabelas da base de dados do sistema sdo muito extensas, procurou-se
manter um comportamento semelhante com relac@o a exportacdo de planilhas para apre-
sentacdo de um grande nimero de dados.

O outro botdo apresentado ao escolher-se a terceira coluna, € o de rétulo "Nova
Consulta". Esse botdo tem por finalidade iniciar uma nova consulta personalizada, de
modo que o usudrio volte a um estado do fluxo em conformidade com o que apresenta-se
na Figura 6.2. Fornecendo a possibilidade de personalizar a consulta de uma nova tabela,
ou ainda da mesma tabela consultada anteriormente mas com uma ordenacgdo diferente de
colunas, caso seja necessario.

Portanto, da-se assim a descricao e detalhamento do fluxo de execugao do segundo

incremento adicionado ao sistema. A maior complexidade desse fluxo no desenvolvi-
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Figura 6.7 — Tabela personalizdvel com dados resultantes da consulta

Mostrando registros por pagina Pesquisar | |
NOME T4 SIGLA'4 COD_ESTADO "4
Acre AC 12
Alagoas AL 27
Amapa AP 16
Amazonas AM 13
Bahia BA 29
Ceara CE 23
Distrito Federal DF 53
Espirito Santo ES 32
Goias GO 52
Mostrando pagina 1 de 3 Anterior ‘ 1 ‘ 2 3 Préxima

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

mento deste incremento foi com relacdo ao desenvolvimento de uma tabela dindmica sem
saber quais serdo os dados de entrada. Até entdo, o sistema ainda ndo apresentava uma
funcionalidade que realizasse uma consulta no seu BD onde nem a tabela a ser consultada
era definida, nem qual dado da mesma seria filtrado, fazendo-se necessario um novo algo-
ritmo capaz de detectar esses pontos em tempo de execugdo e assim realizar uma consulta

e filtragem sobre eles.



Figura 6.8 — Planilha exportada com dados resultantes da consulta

sn;la cod estado

RO 11 Rondénia
AC 12 Acre

AM 13 Amazonas
RR 14 Roraima

PA 15 Pard

AP 16 Amapad

TO 17 Tocantins
MA 21 Maranhdo
Pl 22 Piaui

CE 23 Ceara

RN 24 Rio Grande do Norte
PB 25 Paraiba

PE 26 Pernambuco
AL 27 Alagoas

LN B WN

emitido_em_2022-08-15 20_17_05

Planilha visualizada com o software Microsoft Excel.
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Tabela 6.1 — Arquivos adicionados ou modificados para o segundo incremento

Arquivo

Finalidade

consultaPersonalizada.php

Arquivo novo adicionado ao sistema do tipo ac-
tion, responsdvel por manipular as instancias de
classes para a consulta a ser executada, além
de relacionar os elementos estruturais da tela
com os dados, nas quais os mesmos sendo fruto
dessa manipulag@o de instancias necessaria.

consultaPersonalizadaINT.php

Novo arquivo adicionado ao projeto na qual re-
presenta a classe que tem como principal fina-
lidade montar os elementos estruturais da inter-
face a ser apresentada.

consultaPersonalizadaRN.php

Arquivo novo que tem por objetivo ser o meio
de comunicagdo entre a classe consultaPerso-
nalizadaBD.php e o arquivo action consulta-
Personalizada.php por meio da uma instancia
da classe BD que esse arquivo dispde. Além
disso, esse arquivo separa a classe do arquivo
mencionados inclusive para isolar a consulta ao
banco de dados da interface.

consultaPersonalizadaBD.php

Classe adicionada ao sistema responsdvel por
realizar a consulta ao banco de dados do
mesmo, se comunicando apenas com a classe
consultaPersonalizadaRN.php.

controlador.php O controlador foi alterado para que fosse neces-
saria a validacdo do novo recurso adicionado,
"consulta_personalizada", fazendo uma ligacao
com 0 NOvo arquivo action mencionado.
Pagina.php Sendo a classe responsdvel por renderizar o

menu lateral esquerdo de funcionalidades do
sistema, foi adicionada a nova opc¢do de “Con-
sulta de tabelas” para o novo médulo criado
"CONSULTAS NA BASE".

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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7 CONCLUSAO

Dado o fato de que o SPT-Sars-Cov-2 € um sistema que ainda estd em uso e que,
muito provavelmente, ainda serd utilizado a longo prazo, pode-se afirmar que 0 mesmo
apresenta uma possibilidade consideravelmente alta de passar ainda por vdérias atualiza-
coes, e ndo somente limitar-se-4 a atualizag¢do descrita no presente TCC.

Ao considerar-se os objetivos estipulados na atualizacdo do sistema detalhada
neste trabalho, pode-se assegurar que: (i) o sistema agora € capaz de filtrar de uma forma
otimizada por meio de uma funcionalidade nova quais pacientes testaram positivo para os
testes RT-PCR em um determinado intervalo de tempo; (i1) o usudrio administrador, por
meio também de uma nova funcionalidade, a partir de agora, consegue fornecer a outros
usudrios uma consulta personalizada ao banco de dados sem que os mesmos facam qual-
quer tipo de alteracdo na base, mantendo a integridade desses dados e fornecendo uma
visdo de como essa base estd estruturada para futuras mudangas no sistema; (iii) a atuali-
zacdo incluiu funcionalidades que permitem uma filtragem personalizdvel sobre os dados
resultantes; (iv) as novas funcionalidades apresentam alguns aspectos dinamicos inspira-
dos nas funcionalidades ja presentes no sistema, por meio de permitir alguma forma de
personalizacdo do usudrio, além de padrdes estéticos e estruturais.

No que diz respeito ao desenvolvimento desta atualizagdo, feito de maneira indi-
vidual, a falta de conhecimento da principal linguagem do projeto, no caso PHP e ainda
ndo ter interagido em um sistema baseado em sua maioria no modelo MVC com essa lin-
guagem de programacao foram as principais dificuldades enfrentadas pelo autor no inicio
desse desenvolvimento.

Pensando no futuro do sistema, pode-se afimar que o SPT-Sars-Cov-2 apresenta
um grande potencial para outros tipos de testes futuros do ICBS. Além disso, em vir-
tude da maneira como foi desenvolvida a sua arquitetura, o sistema permite que novas
funcionalidades sejam incluidas sem comprometer as ja presentes no mesmo. Isso estd
diretamente relacionado ao fato de que as funcionalidades sdo controladas por recursos,
onde o controlador do sistema de certa forma modulariza cada uma delas isoladamente.
Sendo assim, o SPT-Sars-Cov-2 poderia ser um sistema ndo apenas relacionado a testes

da Covid-19, mas sim um sistema geral de testes.
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