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Resumo: Devido a Pandemia de COVID-19, para que os servicos de avaliagcdo
psicolégica ndo fossem interrompidos, surgiu a necessidade de que o campo de
avaliacdo sofresse alteragdes na sua metodologia de aplicagdo e migrasse para o
online. Com o objetivo de conhecer os métodos de avaliagado psicologica online,
foram entrevistados 15 psicologos atuantes no Brasil com avaliagdo psicoldgica
online e ou hibrida. Os resultados apontam que os principais métodos estdo na
utiizacdo de plataformas de video-chamadas para entrevistas com o paciente,
familiares e profissionais da saude e educagao, além de aplicagao e a utilizacdo de
testes aprovados pelo SATEPSI, tendo como publico, principalmente, jovens e
adultos. A principal demanda encontrada foi de casos de ansiedade. Também foram
encontradas vantagens e desvantagens quanto a avaliagdo psicoldgica online. Em
relacdo as vantagens, estd a possibilidade de ampliagdo da area geografica dos
profissionais. Ja em relagdo as desvantagens, estédo a falta de controle do setting de
avaliagao pelos psicologos e a pouca quantidade de testes de aplicagéo remota.

Palavras-chave: Avaliacdo psicoldgica. Avaliagdo psicologica online. Testes
psicologicos. Psicodiagnostico.

Introducgao

De acordo com o Conselho Federal de Psicologia (2022), a avaliagao
psicolégica € um processo técnico e cientifico aplicado de forma individual ou grupal.
A avaliagdo psicologica, por se tratar de um processo cientifico, necessita de
metodologias especificas para a sua aplicagdo. Porém, também, € um processo
dindmico e se estabelece a partir de fontes de informagdes de carater explicativo
sobre os fenbmenos psicoldgicos. Tem a finalidade de subsidiar os trabalhos nos
diferentes campos de atuacéo do psicélogo, sendo alguns deles, as areas da saude,
da neuropsicologia, da educagao, da pesquisa, do trabalho, a juridica, de transito, do
esporte, de recursos humanos e outros setores em que se fizer necessaria. Assim, é

um estudo que solicita um planejamento prévio e cuidadoso de acordo com a



demanda do avaliando e dos fins aos quais a avaliagdo se destina (Conselho
Federal de Psicologia, 2022).

O psicodiagnéstico € a avaliagao psicologica realizada no contexto clinico.
Inicia-se com a demanda do individuo e se desenvolve por meio de foco especifico
para avaliagdo (HUTZ et al., 2016). O psicodiagnéstico consiste na investigacao de
aspectos psicologicos individuais em situagbées em que exista uma dificuldade
latente ou a suspeita de algum transtorno psicolégico (HUTZ et al., 2016). O principal
objetivo do psicodiagndstico € conhecer o paciente que esta sendo avaliado e
compreender o motivo pela busca da avaliagdo com o intuito de auxiliar na tomada
de decisdo dos profissionais da area da saude (Conselho Federal de Psicologia,
2022). A investigacdo consiste na integracdo das informag¢des do paciente de
diferentes fontes, tais como entrevistas, tarefas, observacoes, testes, entre outras
(HUTZ et al., 2016). E importante salientar que, embora a avaliag&o psicoldgica seja
feita por um profissional da psicologia, as informagdes coletadas através dela podem
servir de auxilio para a tomada de decisao de outros profissionais responsaveis pelo
tratamento do individuo, tais como neurologistas, psiquiatras, educadores,
pedagogos, etc.

Tradicionalmente, o psicodiagndstico € realizado em consultério particular ou
em servicos de saude de forma individual. No primeiro contato, geralmente, s&o
coletadas informagdes de identificacdo e uma entrevista na qual é realizado o
levantamento das condi¢des gerais do paciente, uma breve anamnese e delimitagao
da demanda. Nessa etapa, € elaborado o contrato de trabalho. Posteriormente, é
feita a administracdo de testes e técnicas psicologicas. Em alguns casos, os
avaliadores podem solicitar exames, avaliacdes e pareceres de outros profissionais
para a melhor compreensdo do caso. A avaliacdo se conclui com as entrevistas
devolutivas e encaminhamentos. Ao fim da avaliagao, é redigido o laudo psicoldgico
com os resultados da avaliagdao. Posteriormente, o laudo é encaminhado para os
solicitantes e responsaveis pelo processo (HUTZ et al., 2016). No contexto clinico, a
avaliacdo psicolégica € ampla. Para entender a demanda atual do paciente, &
necessario visitar varios aspectos da sua vida para que seja possivel uma analise
abrangente e confiavel..

A Avaliacao Psicoldgica se diferencia da testagem psicologica. Embora, essa

confusdo seja feita de forma constante. Enquanto a avaliagéo psicolégica se trata de



um processo abrangente que envolve a integracédo de informagdes de varias fontes,
a testagem psicolégica € uma das fontes de informagao para a avaliagdo e que
implica na utilizagcao de teste psicologicos (Conselho Federal de Psicologia, 2022).
Conforme a Resolugdo CFP n° 07/2003, “os resultados das avaliagbes devem
considerar e analisar os condicionantes histéricos e sociais e seus efeitos no
psiquismo, com a finalidade de servirem como instrumentos para atuar ndo somente
sobre o individuo, mas na modificagcdo desses condicionantes que operam desde a
formulagcdo da demanda até a conclusdo do processo de avaliagao psicologica”.

A Avaliagdo Psicolégica Online trata-se do processo técnico cientifico que
abrange varias fontes de informagao acerca do individuo, porém, ¢é realizada de
forma remota, ou seja, avaliador e avaliando estdo em espacos fisicos diferentes e
conectados através de ferramentas de tecnologias da informagéao e da comunicagéao.
Em termos internacionais, as tecnologias da informacéo e da comunicagdo séo
utilizadas desde a década de 1990 ferramentas de uso do psicélogo, como com o
uso do telefone para avaliar fungbes cognitivas (DESMOND; TATEMICHI;
HANZAWA, 1994 apud MARASCA et al., 2020).

Nos Estados Unidos, diretrizes que incluem AP e testagem online estao
vigentes desde 2013 na American Psychological Association (APA) (MARASCA et al.,
2020). Porém, devido a pandemia de COVID-19, novas orientagbes foram
estabelecidas a fim de que o trabalho do psicélogo com a avaliagéo psicoldgica nao
fosse cessado durante as restricbes impostas pela pandemia. Essas orientacdes
ocorrem principalmente no sentido da manutencao da qualidade dos dados obtidos,
da seguranga dos instrumentos e dos padrbes éticos e técnicos utilizados (APA,
2020 apud MARASCA et al., 2020).

Em termos nacionais, antes da pandemia, em 2018, com a resolu¢ao do CFP
n°® 11/2018, passaram a ser autorizados consultas e/ou atendimentos psicoldgicos de
diferentes naturezas de maneira sincrona ou assincrona, incluindo processos de
selecdo de pessoal e utilizacdo de instrumentos psicolégicos devidamente
regulamentados pelo SATEPSI (Sistema de Avaliagdo de Testes Psicologicos) e
supervisao técnica (CFP n° 11/2018). O SATEPSI foi desenvolvido em 2003, pelo
Conselho Federal de Psicologia e tem o objetivo de continuamente avaliar os testes
psicologicos existentes, de modo a garantir que os testes utilizados nas avaliagoes

estejam sempre em conformidade com as normas de validagao técnico-cientificas.



Antes dessa resolugdo, havia outra que regulamenta apenas servigos
pontuais, informativos, focados no tema proposto (CFP N.° 11/2012.) e considerava
a possibilidade de psicoterapia via plataformas digitais apenas em carater
experimental. A resolugdo CFP n°® 11/2018 revogou a anterior e expandiu o campo
de atuagdo online deixando-o quase tdo abrangente quanto na modalidade
tradicional (presencial). Uma caracteristica dessa modalidade é a obrigatoriedade de
especificacao dos meios e plataformas utilizadas para o atendimento para garantir o
sigilo das informagdes. Destaca-se que uma das excegdes, vedada na modalidade a
distancia, é o atendimento de pessoas em situagdo de emergéncia e desastre e/ou
de violacdo de direitos ou violéncia (CFP n° 11/2018). Essa expansao trouxe
também a possibilidade de servigos de avaliagao psicoldgica online.

Com o surgimento da pandemia de COVID-19, foi necessario estabelecer
restricdes para reduzir a disseminacdo do virus. Iniciou-se o isolamento social e,
posteriormente, o distanciamento social. Assim como nos Estados Unidos, no Brasil,
para que o trabalho do psicélogo nao fosse descontinuado, foi necessario pensar
também na avaliagdo psicolégica online. Com os servicos e atendimentos em
psicologia de forma online ainda como algo recente, houve uma grande mudanga
vivenciada nas formas de atuar em psicologia. As restricdes exigiram adaptagdes de
diversas atividades presenciais, incluindo a avaliacdo psicolégica. Conforme nota
técnica n° 07/2019 do CFP, com a pandemia, & possivel a prestacdo de servigos
como a avaliagdo psicologica desde que observados os principios éticos e, na
aplicacao de testes, devem ter parecer favoravel no Satepsi, com padronizacio e
normatizagao especifica para tal finalidade, além disso, deve ser respeitada a forma
de aplicacdo recomendada seja informatizada, remota ou online.

Diferentemente da atuagdo da psicologia em outras areas, a Avaliagao
Psicoldgica exige técnicas especificas e adaptadas ao contexto. Nesse sentido, a
rapidez emergente das mudangas impostas pelo surgimento da pandemia impde um
desafio para a elaboragcdo, construgcdo e adaptacao de instrumentos, testes e
entrevistas para o contexto remoto. Cabe destacar que o uso de tecnologias de
informagédo e comunicagao para prover servigos psicoldgicos ndo € assunto novo,
porém, esse uso ocorre de forma lenta e ndo acompanha a velocidade da
transformacao das tecnologias da comunicacgao.

O termo telepsicologia dizia respeito a area de estudo e atuagdo com uso de

suporte informatizado nos procedimentos técnicos, ndo necessariamente de forma



remota e ou online (ALMEIDA, 1999). Além disso, ja eram apontadas vantagens e
possibilidades do uso desses suportes na pratica psicolégica (ALMEIDA, 1999).
Devido ao uso de tecnologias de informagao e comunicacgéao (TIC), foi possivel que a
psicologia utilizasse novas condi¢gdes de testagem com a existéncia de instrumentos
informatizados (JOLY et al., 2005). Ainda de acordo com Joly et al. (2005), as
primeiras experiéncias com o uso de instrumentos informatizados ocorreram na
década de 30. Porém, apesar do uso informatizado, os instrumentos eram utilizados
de forma presencial, ou seja, com a presenca de paciente e psicologo em um
mesmo local. Inicialmente, a experiéncia ainda nao ocorria de forma remota.
Exemplos desse uso sdo a corregdo dos instrumentos de forma informatizada e
determinar escores sem a contaminacdo da interpretacdo do avaliador, como
precisdo de tempo de reagao.

E importante ressaltar que o uso dessas ferramentas para a area da
psicologia comegou com o uso de softwares para a corregédo dos testes e ndo a sua
aplicacao. Dessa forma,o paciente respondia ao teste junto ao avaliador, porém, os
resultados eram calculados através de aplicativos de corregao (JOLY et al., 2005).
Posteriormente, na década de 80, houve grande demanda para a informatizacao de
testes que eram aplicados com caneta e papel para a sua versao computadorizada
(JOLY et al., 2005). A maioria dos testes e instrumentos psicolégicos é aprovada para
aplicacdo presencial, com o aumento da demanda pela informatizagdo dos testes
seja na sua corre¢ao ou na sua aplicagao, ressaltou-se a preocupacgao tanto com as
questdes éticas quanto com as psicométricas dos instrumentos, de forma que os
pressupostos devem manter a validade e precisdo dos resultados (JOLY et al., 2005).
Nesse sentido, € necessario que a adaptacdo e a validacdo dos instrumentos
ocorram de forma cuidadosa para manter a fidedignidade dos mesmos e os
resultados apresentados ndo gerarem erros ou distorgoes.

Psicometria e desenvolvimento de instrumentos € uma area complexa da
psicologia, que envolve anos de dedicagado e pesquisa. A compreensao mais atual
da area aponta que os critérios de qualidade na construgdo de um instrumento
psicolégico envolvem validade e fidedignidade. Para um instrumento ser
considerado valido e fidedigno, ele deve medir de forma consistente aquilo para o
qual ele foi construido a medir como, por exemplo, personalidade, inteligéncia,

atencdo, entre outras varidveis e, também, deve ser preciso (HUTZ; BANDEIRA;



TRENTINI, 2015). Assim, a validade se constitui como a medigdo correta da variavel
na qual o instrumento se propde a avaliar, ou seja, para ser considerado valido, um
instrumento que tem o objetivo de medir atengdo deve medir atengdo e nao outra
variavel.

A nocao de validade de um teste acompanha a propria historia de criacdo dos
instrumentos. Historicamente, se falava em trés categorias de validades, sendo elas:
de critério, de conteudo e de construto (HUTZ; BANDEIRA; TRENTINI, 2015). A
validade de conteudo € quando consiste em verificar se o teste constitui uma
amostra representativa de um universo finito de comportamentos (dominio)
(PASQUALLI, 2009). Ja a validade de critério se refere ao grau de eficacia que ele
tem em predizer um desempenho especifico de um sujeito e pode ser dividida em
preditiva (quando os dados de critério sdo coletados apds a coleta da informagao
sobre o teste) e concorrente (quando os dados sobre o critério sdo coletados de
forma simultanea as informagdes do teste) (PASQUALI, 2009). A validade do
construto consiste em verificar se construtos hipotéticos poderiam explicar escores
de um teste e, assim, representam de forma legitima o construto (HUTZ; BANDEIRA;
TRENTINI, 2015).

Atualmente, entende-se que a validade consiste no grau no qual as
evidéncias e a teoria ddo suporte as interpretagbes dos resultados de um teste,
conforme a demanda da utilizagédo do teste. A validade também deve considerar as
interpretacdes do teste e envolve também quem aplica, onde aplica e como aplica o
teste (HUTZ; BANDEIRA; TRENTINI, 2015). Conforme esse pensamento, existem
varias fontes de evidéncia de validade para que possam dar conta de todos os
aspectos que devem ser considerados para verificar se o teste é valido ou nao.
Assim, as evidéncias devem ser constantemente analisadas e verificadas para que
os testes se mantenham seguros cientificamente a fim de fornecer resultados
confiaveis.

As fontes de evidéncia de validade sdo baseadas 1) no conteudo do teste; 2)
no processo de resposta; 3) na estrutura interna; 4) nas relagbes com outras
variaveis e 5) nas consequéncias da testagem. Levando em consideragdo que nao
sdo categorias diferentes de validade, mas representam o grau em que a evidéncia
acumulada da suporte a interpretacdao dos escores de um teste conforme a
finalidade do mesmo (AERA et al., 2014 apud HUTZ; BANDEIRA; TRENTINI, 2015).



Ja a fidedignidade se refere a precisdo de um instrumento, ou seja, esta
relacionada a estabilidade com que os escores dos testandos se mantém em
aplicagoes distintas de um mesmo teste ou em formas equivalentes de instrumentos
(ANASTASI; URBINA, 2000 apud HUTZ; BANDEIRA; TRENTINI, 2015). Nesse
sentido, quanto mais parecidos forem os resultados de um individuo em aplicagdes
distintas, maior sera a fidedignidade do instrumento e quanto mais divergentes forem
os resultados, menor sera a fidedignidade do teste (HUTZ; BANDEIRA; TRENTINI,
2015). Conforme Hutz, Bandeira e Trentini (2015), a analise da fidedignidade
permite estimar o grau de flutuacdo esperado dos escores em aplicagoes
subsequentes. Um teste fidedigno é considerado de tal maneira quando o seu
conjunto de itens proporciona que os avaliandos sejam diferenciados conforme as
suas capacidades individuais, ou seja, € possivel encontrar escores que diferenciam
testandos com diferentes graus de habilidade, personalidade, etc. Nesse sentido, um
teste fidedigno é capaz de diferenciar, por exemplo, um individuo com altas
habilidades I6gico-matematicas de um individuo um pouco acima da média.

Também ¢é importante lembrar que a fidedignidade é uma propriedade
psicométrica fundamental para a validade de um teste, sendo assim, um teste com
baixa fidedignidade n&o sera considerado valido porque ndo mede de forma
esperada o construto de interesse (HUTZ; BANDEIRA; TRENTINI, 2015). Assim, a
validade e a fidedignidade sédo propriedades que devem ser consideradas de forma
conjunta para a utilizagdo de um instrumento na avaliagdo psicolégica, inclusive no
uso de instrumentos de aplicagao remota e informatizada. Nesse sentido, destaca-se
a necessidade da adaptacdo e a validagdao dos instrumentos de qualidade
psicomeétrica no uso da Avaliagao Psicoldgica online.

Em termos de instrumentos informatizados disponiveis para a avaliacao
psicolégica, durante a realizagdo do estudo (2022), foram encontradas 16
ferramentas autorizadas pelo SATEPSI para aplicagado remota. Dentre os 16 testes,
foram encontrados instrumentos que avaliam personalidade (6); Interesses,
Motivacdes, Necessidades e Expectativas (2); Memodria de reconhecimento (2);
Atencdo, Atencdao concentrada, Atencdo dividida e Atengdo alternada (1);
Habilidades, Competéncias e Inteligéncia (1); Impulsividade (1); Maturidade para
escolha profissional (1); Inteligéncia (1) e Raciocinio Logico Verbal, Numérico e

Abstrato (1). Abaixo, tabela com os testes encontrados:



Tabela 1: Testes Favoraveis para aplicagao remota conforme o SATEPSI:

N° Teste Avaliagao Publico (anos)

Atengao; Atencéo concentrada; Atengao dividida;

1 AOL Atencao alternada 18-70
2 Bateria Online de Inteligéncia Emocional (BOLIE)  Habilidades/Competéncias,Inteligéncia 09 - 88
3 Core Drivers Diagnostic - verséo brasileira (CDD)  Personalidade 18 -80

Escala de Avaliagao da Impulsividade - (EsAvl-A e

4 EsAvI-B) Impulsividade 18 - 41

5 Escala de Avaliagao Tipoldgica (EAT) Personalidade 18 -63
Escala de Maturidade para a Escolha Profissional

6 (EMEP) Maturidade para escolha profissional 14-18

7 G-38 Teste Nao Verbal de Inteligéncia Inteligéncia 18 - 66

8 HumanGuide Interesses/Motivagbes/Necessidades/Expectativas 18 - 60

Inventario de Cinco Fatores NEO Revisado - versao
9 curta (NEO FFI-R) Personalidade 18-74

10 Inventario de Interesses Profissionais (IIP) Interesses/Motivacdes/Necessidades/Expectativas 16 - 68

Inventario de Personalidade NEO Revisado (NEO

11 PIR) Personalidade 18-60
Myers-Briggs Type Indicator -Inventéario de Tipos Personalidade , Tipos Psicologicos, Caracteristicas

12 Psicolégicos (MBTI) e Preferéncias Pessoais 18 - 65

13 QUATI - Questionario de Avaliacao Tipoldgica Personalidade 18-34

14 Teste de Habilidade para o Trabalho Mental (HTM)  Raciocinio Légico Verbal, Numérico e Abstrato 11 -60
15 Teste de Memoria de Reconhecimento (TEM-R) Memodria de reconhecimento 17 - 53

16 Teste de Memoria de Reconhecimento 2 (TEM-R-2) Memodria de reconhecimento 15 - 87

Fonte: Equipe de trabalho com dados do SATEPSI (2022).

Também foram encontrados 13 testes informatizados e considerados
favoraveis pelo SATEPSI em que a aplicagcao deve ocorrer de forma presencial, mas
com o auxilio de um computador. Durante a pesquisa das ferramentas, foram
encontrados dois instrumentos de wuso restrito a psicologos que segundo
informagdes da editora responsavel (Hogrefe) também possuem evidéncias
cientificas para aplicagado remota. Porém, conforme o SATEPSI, um deles (Matrizes
de Viena) é para aplicagdo nao informatizada e o outro (D2-R) é exclusivo para

aplicacao informatizada, mas ndo remota. Segue conforme tabela abaixo:

Tabela 2: Testes com aplicagdao remota conforme a editora, mas favoraveis

somente para aplicagao informatizada (SATEPSI):



N° Testes Avaliacao Publico

1 Teste de Matrizes de Viena Triagem nao verbal da aptidao intelectual 17 - 60

2 Teste D2 — Revisado Atengao concentrada e sustentada 07 -76

Fonte: Equipe de trabalho com dados do SATEPSI e Editora Hogrefe (2022).

Além do uso dos testes, existem instrumentos e tarefas abertas, publicadas
em artigos cientificos, de uso nao exclusivo para psicélogos, que podem ser
utilizados como fontes de informagdo complementares, mas nao possuem normas
para aplicacdo online. Foram encontradas 12 outras ferramentas de uso nao
exclusivo do psicélogo que podem ser aplicadas de forma informatizada e remota.
Os instrumentos avaliam sintomas do transtorno do espectro autista (1); o
desenvolvimento infantil (1); qualidade de vida no trabalho (1); transtornos da
personalidade (1); resiliéncia (1); orientagao profissional e de carreira (1); escolhas
profissionais (1); memoria operacional visuoespacial (1); fungdes executivas (1);
liderancga situacional (1); raciocinio l6gico verbal (1) e evasdo no ensino superior (1).

Abaixo, tabela com as ferramentas encontrados:

Tabela 3: Fonte de Informagoes Complementares de aplicacao remota:

N° Nome Avaliagao Publico
1 Escalas dos Pilares da Resiliéncia - EPR Resiliéncia 18 ou +
2 Escala de Qualidade de Vida no Trabalho - QVT Qualidade de vida no trabalho 18-71

Entrevista Diagnostica para Transtornos da
3 Personalidade E - TRAP Transtornos da personalidade 18 ou +

4 Guia de Orientagéo Profissional e de Carreira - GOPC  Orientagéo Profissional e de Carreira Jovens Ensino Médio
5 Critérios para Escolhas Profissionais Escolhas Profissionais Jovens e Adultos

Teste Neuropsicologico para Aval. do Binding
6 Visuoespacial - TNABV Memodria operacional visuoespacial 18 -95

Teste de Habilidades para o Trabalho Mental - HTM
7 Verbal Raciocinio Légico Verbal 14 - 60

Inventario Dimensional de Aval. do Desenvolvimento
8 Infantil - IDADI Desenvolvimento infantil 04-7

Escala de Avaliagdo de Disfungdes Executivas de

9 Barkley Fungdes Executivas 18-70
Sintomas associados ao Transtorno

10 Escala de Responsividade Social do Espectro Autista (TEA) 20u+

11 Indicador de Julgamento de Lideranca Lideranga situacional. 18 -70

Motivos evasao de estudantes no
12 M-ES Escala de Motivos de Evasao do Ensino Superior  ensino superior 17 - 65

Fonte: Equipe de trabalho com dados da Vetor e Hogrefe (2022).



E perceptivel que cada vez mais existem recursos da tecnologia da
informacéo disponiveis para auxilio na coleta de informagdes em AP. Ainda antes da
pandemia de COVID-19, Joly et al (2010), em texto sobre a construgao de testes de
avaliagcao psicoldgica informatizada, ja apontavam que essa area tendia a crescer
muito rapidamente. Pode-se pensar, inclusive, que o contexto de isolamento social
acelerou a necessidade de adaptacao e informatizagao a uma tendéncia que vem ha
algum tempo.

Porém, a literatura na area observa vantagens, desvantagens e limitagdes na
utilizacado dessas técnicas. Em relagdo a vantagens, até o momento, s&o citadas a
padronizacao das especificacdes para apresentagcdo de estimulos e a coleta de
respostas, levando a um controle mais severo das condi¢cdes de avaliagdo, o que
leva a uma maior confiabilidade psicométrica (CONKLIN et al., 2013); o alcance de
uma amostra maior e a possibilidade de estudos em larga escala (FICHMAN et al.
2014); gravacao rapida e facil de laténcias e tipos de resposta (BROOKS; SHERMAN,
2012); redugdo nos efeitos de subjetividade do examinador; maior precisdo do
tempo de resposta e medidas de velocidade de processamento (FICHMAN et al.
2014); além de permitir a corregcao automatica de desempenho (FICHMAN et al.,
2001).

Em relagdo as desvantagens podem ser citadas: interfaces de interagdo mal
projetadas; a perda da interagdo presencial entre o avaliador e o paciente;
limitacbes praticas e técnicas, tais como: por ser automatica, o examinador nao pode
interromper o teste. Além disso, 0 uso do mouse, dos sistemas de teclado ou tela
sensivel ao toque para as respostas dos participantes limita a participacdo de
pessoas com deficiéncia ou com déficits motores; e a maioria dos testes depende da
visao, pois as perguntas sdo apresentadas na tela do computador, enquanto muitos
testes tradicionais podem ocorrer oralmente (BROWNDYKE et al., 2002).

Conforme Joly et al. (2004), é importante considerar que a utilizagdo de
instrumentos informatizados para a avaliagao psicolégica é frequentemente utilizada
nos Estados Unidos e na Europa devido as facilidades e confiabilidade que tal
pratica pode trazer a area, apesar das limitagdes também existentes. Hutz e
Bandeira (2003) apud Joly et al. (2004) afirmam que a pesquisa na area é ainda
incipiente. E incentivam a pesquisa basica para constru¢édo de instrumentos com

qualidades psicométricas junto a analise do processo avaliativo em diferentes



contextos com variados grupos de participantes além da capacitagao técnica e ética
dos profissionais.

No contexto brasileiro, ainda sdo escassas as pesquisas realizadas sobre o
tema. Porém, com a resolugcédo N° 11 do CFP de 2018 é que se comecga a pensar em
um contexto totalmente remoto no Brasil. Nesse sentido, a avaliagao psicoldgica no
formato online pode ser descrita como algo bastante recente para o contexto
brasileiro. Antes da pandemia, os atendimentos onlines eram escassos e restritos. A
demanda por avaliagbes via internet aumentou com o estabelecimento do
distanciamento necessario para a contengcdo da COVID-19. O processo, no geral, é
novo, e requer flexibilidade e conhecimento de métodos de avaliacdo pertencentes a
outras especialidades das ciéncias da saude e seguir normas que cumprem com as
resolugdes do CFP (n° 09, de 25 de abril de 2018; n° 11, de 11 de maio de 2018 e n°
4, de 26 de margo de 2020).

O objetivo da pesquisa é investigar o método de Avaliagédo Psicoldgica online
no contexto brasileiro. Para tal, busca-se a investigacdo sobre a experiéncia dos
atendimentos de avaliagdo psicologica realizados na modalidade online de
psicologos no Brasil, os métodos adotados no processo, assim como as dificuldades
e 0s obstaculos encontrados nesta modalidade. Apesar de existirem limitagdes e
desvantagens, acredita-se que a criagdo de pesquisas sobre o tema sejam
relevantes para o avango técnico-cientifico desse método de avaliagdo com o intuito,

inclusive, de diminuir as limitagcoes existentes até o momento.

Metodologia

Objetivos

O objetivo geral do estudo € investigar o método de avaliagao psicoldgica
online utilizado por profissionais da psicologia de forma remota. Para tal, foram
entrevistados, através de formulario online, profissionais da psicologia que atuam na
area e trabalham com avaliagdo psicologica de forma online e ou hibrida. Para se
chegar ao objetivo geral, foram definidos os seguintes objetivos especificos:
Conceituar a Avaliagdo Psicologica e a Avaliagao Psicologica Online; Descrever as

diretrizes para a Avaliagdo Psicologica Online no Brasil; Identificar os instrumentos



que podem ser utilizados de forma remota; Coletar e Analisar dados com psicélogos

brasileiros que atuam com Avaliagao Psicolégica Online e ou Hibrida.

Instrumentos

Foi elaborado pela equipe de pesquisa um formulario de investigagao sobre
métodos de avaliagdo psicologica online com perguntas abertas e fechadas a
respeito de contato inicial com os pacientes, as plataformas utilizadas, dificuldades
de conexao de internet e privacidade durante os atendimentos. Também foram
investigados aspectos referentes a coleta de informacgao tais como os testes, tarefas
e escalas usadas durante a AP online. Ainda, estavam presentes perguntas sobre a
vinculacdo com os pacientes e a limitacdo no uso de testes. O formulario contou
também com perguntas para a caracterizagdo da amostra de estudo, tais como
estado em que atua, tempo de atuacgao na clinica, desde quando oferece o servigo
de avaliagdo psicolodgica, quais motivos comegou a oferecer o servico de forma
online, escolaridade e formagao complementar. Esse formulario foi elaborado a partir
da plataforma Forms do Google para facilitar a divulgagao e acesso dos profissionais

participantes da pesquisa.

Procedimentos

A proposta de pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa,
obtendo aprovagao (CAAE: 59077922.9.0000.5334). Apds a aprovacgao, foi realizado
contato por e-mail e aplicativo de mensagem de texto instantanea (whatsapp) com
os participantes. As respostas foram recebidas em setembro de 2022. Foi realizada
coleta transversal de dados com psicologos que atuam na area da Avaliagao
Psicologica de forma online. Foram convidados a participar da pesquisa profissionais
que oferecem servicos de Avaliagdo Psicolégica Online e ou Hibrida ou que ja
haviam atuado com Avaliagdo Psicologica nas modalidades Online e ou Hibrida em
algum momento da sua pratica profissional.

Para isso, foram convidados profissionais vinculados a UFRGS e a avaliacao
psicolégica a partir da rede de contato das pesquisadoras. Também foram

encontrados psicologos através de pesquisa no site Doctoralia com as



palavras-chave no campo de busca de avaliagéo psicoldgica e avaliagao psicoldgica
online. Ainda, foram encontrados profissionais através de divulgacdo do formulario
em grupos do Facebook e do Whatsapp com o tema de Avaliagao Psicoldgica. Foi
realizada pesquisa de profissionais ativos e que ofereciam servicos de Avaliagao
Psicoldgica e Avaliagdo Neuropsicologica no site do CRP-RS e convidados atraves
de email. Também foram convidados a participar do estudo através de e-mail
profissionais credenciados para a realizagcdo de Avaliacdo Psicolégica nas sete
regides do Brasil no site da Policia Federal. Além desses meios, foram procurados
profissionais através do Instagram com a palavra-chave de “avaliagédo psicologica”.
Ao total, foram convidados, através de email e whatsapp, 300 profissionais da area
da psicologia com algum vinculo a avaliagao psicologica. Destes, 10 convidados
retornaram afirmando trabalharem somente com avaliagdo psicolégica totalmente
presencial. Os demais nao retornaram ao contato ou declinaram no momento do
convite.

Os dados coletados através de questionario préprio durante a pesquisa foram
investigados para analise do método de avaliagdo psicologica utilizado pelos
psicologos participantes. No questionario, as perguntas serviram para caracterizar a
amostra (psicologos que trabalham com avaliagdo psicolégica online), assim como
dados sobre a demanda das pessoas que procuram pela avaliagdo psicologica
online. Além disso, o questionario serviu para coletar dados relativos ao método, tais
como o uso de plataformas remotas, os métodos para a coleta de informacéo dos
pacientes, as principais dificuldades e potencialidades, os instrumentos utilizados e
suas possiveis limitagcbes a vinculagdo com o paciente nesse formato especifico,
entre outros. Essas informagdes foram exportadas e geraram um banco de dados

para contribuir com a analise das respostas obtidas da amostra a ser pesquisada.

Participantes

Foram entrevistados 15 profissionais da area da psicologia através de coleta
de dados por formulario online. Destes, 46,7% (7) dos profissionais sdo do Rio
Grande do Sul. 13,3% (2) dos participantes sao de Santa Catarina. Os estados de

Tocantins, Maranh&o, Pernambuco, Acre e Minas Gerais tiveram 6,7% (1) de



participantes cada. A pesquisa também teve participacdo de um (6,7%) psicologo
brasileiro atualmente residente da Irlanda.

Em relacdo ao nivel de escolaridade dos profissionais, 86,6% (13) dos
participantes possuem poés-graduacéo e 13,3% (2), possuem somente a graduagao
em psicologia. Profissionais com pds-graduacdo em Avaliagdo Psicoldgica
representaram 53,3% (8) dos participantes da pesquisa. Os profissionais também
possuem mais de uma especializagdo ou especializagdo em outras areas, logo, &
importante ressaltar que o numero total de participantes n&o representa a somatéria
do numero de especializagcbes encontradas, pois, um participante pode ter nenhuma,
uma, duas ou mais especializagbes. Assim, 26,6% (4) dos participantes possuem
pés-graduacdo em Neuropsicologia. 13,3% (2) dos profissionais possuem
pés-graduacdo em Psicologia Forense e Juridica. Os participantes também sao
pos-graduados nas areas de Psicologia Clinica, Psicopedagogia, Terapia Sistémica,
Terapia Cognitivo Comportamental, Psicologia Organizacional, Psicologia do
Transito, Psicologia e Sexualidade e Psicologia no Processo de Adogédo. Cada uma
dessas especializagbes foi realizada por 6,6% (1) dos participantes que
responderam a pesquisa.

Dentre os participantes, 40% (6) trabalham ha mais de 10 anos com a
Avaliagao Psicoldgica. Ja 20% (3) dos participantes, trabalham ha seis anos. 13,3%
(2) dos participantes trabalham ha 3 anos. O tempo de trabalho com Avaliagéo
Psicoldgica de 7 anos, 5 anos, 4 anos € menos de um ano representou 6,6% (1) dos
participantes cada. Em relagdo a modalidade online, a maioria (66,6% ou 10),
comecou a oferecer o servico de Avaliagdo Psicolégica Online por causa da
pandemia. Ja 33,3% (5) dos participantes ja ofereciam a modalidade online para a
Avaliagédo Psicologica mesmo antes da Pandemia de COVID-19 e por outros motivos
que nao o isolamento social.

Quanto ao trabalho atual com avaliagdo psicolégica, 80% (12) dos contatos
iniciais com os pacientes ocorre de forma espontanea, ou seja, os avaliandos
buscam pelo atendimento sem encaminhamento. Ja 46,7% (7) dos atendimentos
ocorre devido a encaminhamento por servigo de saude ou de outro profissional. 20%
(3) ocorre através de encaminhamento por servico de educacéo e 53,3% (8) das
respostas afirmaram que os atendimentos sao por encaminhamento de empresas

para avaliacdo de selegcédo de pessoal. Também foram encontrados relatos (6,7% ou



1) sobre procura de paciente através do instagram do profissional e atendimento em

clinica-escola (6,7% ou 1).

Tabela 4: Caracterizagao dos participantes do estudo:

Pés-Grad. em Avaliagao Atuacao AP

Part. CEP Psicoldgica Po6s-Grad. em outra area (anos) Atuacao em AP ONLINE
1 RS Nao Clinica 7 Antes da pandemia
2 SC Nao Nao 5 Antes da pandemia
5 PE Sim Neuropsiquiatria e Nutricdo 10+ Por causa da pandemia
4 RS Sim Nao 10+ Por causa da pandemia
5 RS Sim Terapia Sistémica 6 Por causa da pandemia

Juridica e Forense e no
6 RS Nao Processo de Adogao 6 Antes da pandemia
Terapia Cognitivo
7 Irlanda Néao Comportamental 3 Por causa da pandemia
8 RS Sim Neuropsicologia 10+ Por causa da pandemia
Neuropsicologia Clinica,

9 MA Sim Neuropsicologia,Sexualidade 6 Por causa da pandemia
10 RS Sim Forense e Juridica 10+ Antes da pandemia
11 SC Nao Neuropsicologia 3 Por causa da pandemia
12 RS Nao Organizacional 10+ Antes da pandemia
13 AC Sim Transito 4 Por causa da pandemia
14 TO Sim Nao 10+ Por causa da pandemia
15 MG Nao Nao -1 Por causa da pandemia

Fonte: Equipe de trabalho com dados da pesquisa (2022).

Resultados e Discussao

Em relagdo as principais plataformas utilizadas para avaliacdo psicolégica
online, os psicélogos entrevistados apontaram utilizar: Google Meet (60% ou 9);
Whatsapp (46,7% ou 7); Zoom (19,9% ou 3); Plataforma Prépria (13,3% ou 2);
Microsoft Teams (6,7% ou 1) e Neft (6,7% ou 1). Também foram levantados dados
sobre a conexao de internet tanto do profissional quanto do paciente durante o
atendimento. Quanto aos profissionais, 76,3% (11) relataram que tiveram problemas
de conexdo as vezes, enquanto 26,7% (4) nunca tiveram problemas relacionados a
internet. Porém, sobre a conexdo do paciente, 86,6% (13) dos atendimentos, as
vezes, teve dificuldade, 6,7% (1) nunca teve dificuldade e, também, 6,7% (1) teve

dificuldade muitas vezes. Ainda sobre aspectos tecnoldgicos, 66,7% (10) dos



pacientes ndo tiveram dificuldades em utilizar essas ferramentas, mas 33,3% (5)
tiveram alguma dificuldade. Durante os atendimentos, a maioria dos profissionais
percebeu que os pacientes (53,3% ou 8) conseguiram manter privacidade no local.
Ja 40% (6) e 6,7% (1) mantiveram a privacidade muitas vezes e as vezes,
respectivamente. Esses dois ultimos dados também mostram que aspectos que
podem ser controlados facilmente de forma presencial devem ser trabalhados em
conjunto com o paciente, pois, de forma remota, tanto as questdes de conexao do
paciente quanto a privacidade sao fatores que nao dependem do profissional
psicologo e que podem afetar os resultados da avaliagdo. Ja sobre o publico-alvo
das avaliagdes remotas, de forma qualitativa, a maioria dos casos apontados avalia
jovens e adultos.

Em relagdo aos principais motivos da procura do servico de avaliagdo
psicoldgica online, 53,3% (8) da demanda é devido a casos de ansiedade. Também
apareceram outras demandas como motivos da procura do servigo de avaliagao
psicoldgica online, tais como: dificuldade de aprendizagem (26,7% ou 4); depressao
(26,7% ou 4); desatencdo (26,7% ou 4); hiperatividade/agitacdo (26,7% ou 4);
delirios/alucinagdes (6,7% ou 1); dificuldades de habilidades sociais (33,3% ou 5);
agressividade (13,3% ou 2); problemas do neurodesenvolvimento (20% ou 3);
problemas de conduta (13,3% ou 2); problemas de memoria (13,3% ou 2);
recrutamento e selecdo (39,6% ou 6); avaliacdo psicolégica compulsoéria (33,3% ou
5); avaliacdo de suporte emocional para aviacdo (6,7% ou 1); avaliacdo de
personalidade e orientacdo de carreira (6,7% ou 1). As trés principais demandas de
avaliacdo psicoldgica foram ansiedade, recrutamento e selecdo e avaliagbes
compulsorias, respectivamente. Nas avaliagdes compulsoérias, considerou-se as
realizadas para cirurgias bariatricas, concurso publico, CNH, porte de arma, aviagao e
etc. E importante destacar que o estudo foi realizado dois anos depois que a
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou a Pandemia de Covid-19 (11 de
margo de 2020) e que a mesma organizagdo divulgou recentemente (marco de
2022), em relatério sobre saide mental, que casos de ansiedade aumentaram mais
de 25% somente no primeiro ano de pandemia. O contexto vivenciado pelas pessoas

tem reflexo direto nos servigos oferecidos pelos psicélogos. E, embora a pandemia



seja mundial, os seus efeitos também foram percebidos mesmo em um estudo de
menor escala.

Quando perguntados a respeito das técnicas utilizadas durante a avaliagao
psicoldgica online, os psicélogos destacam a realizagdo de entrevistas no formato
remoto. Os participantes afirmaram que as entrevistas ocorreram com o paciente
(100% ou 15), com pai (40% ou 6) e mae do paciente (53,3% ou 8), conjuge (20% ou
3), professores (33,3% ou 5), psiquiatra (26,7% ou 4), neurologista (6,7% ou 1),
psicopedagogo (6,7% ou 1) e pediatra (6,7% ou 1). Os testes de aplicagcdo online
favoraveis pelo SATEPSI utilizados foram: Inventario de Cinco Fatores NEO Revisado
- versdo curta (NEO FFI-R) e Inventario de Personalidade NEO Revisado (NEO PI-R )
(46,7% ou 7 cada); QUATI - Questionario de Avaliagao Tipoldgica (40% ou 6); G-38
Teste Nao Verbal de Inteligéncia (26,7% ou 4); Escala de Avaliacdo da Impulsividade -
(EsAvI-A e EsAvI-B) (6,7% ou 1) e Aol (Atencdo; Atencdo concentrada; Atencao
dividida; Atencao alternada) (6,7% ou 1). Além disso, 6,7% (1) dos participantes do
estudo responderam utilizar a Entrevista Diagndstica para Transtornos da
Personalidade E - TRAP e 6,7% (1), a Escala de Responsividade Social, tarefas de uso
nado exclusivo do psicologo. O Teste D2 de Atencao concentrada foi utilizado por
46,7% (7) dos profissionais durante a avaliagcdo remota. Como esse teste ndo é
favoravel para uso remoto, supde-se que os profissionais utilizaram o formato

hibrido da avaliagao.

Tabela 5: Testes e Tarefas mais utilizados

Qtd Testes Frequéncia Restricdo
Inventario de Cinco Fatores NEO Revisado - versao curta (NEO
1 FFI-R) 46,70% Exclusivo
2 Inventario de Personalidade NEO Revisado (NEO PI-R ) 46,70% Exclusivo
3 QUATI - Questionario de Avaliagao Tipoldgica 40% Exclusivo
4 (G-38 Teste Nao Verbal de Inteligéncia 26,70% Exclusivo
5 Escala de Avaliagdo da Impulsividade - (EsAvl-A e EsAvI-B) 6,70% Exclusivo
Aol (Atengao; Atengao concentrada; Atengao dividida; Atencao
6 alternada) 6,70% Exclusivo
Entrevista Diagnostica para Transtornos da Personalidade E - Nao
7 TRAP 6,70% exclusivo
Né&o

8 Escala de Responsividade Social 6,70% exclusivo




Fonte: Equipe de trabalho com dados da pesquisa (2022)

Quando perguntados a respeito do formato utilizado atualmente para a
avaliacdo psicoldgica (presencial, hibrido ou remoto), a maioria apontou preferéncia
pelo atendimento presencial (53,3% ou 8). Nessa amostra, o formato hibrido (em que
alguns atendimentos sdo presenciais e outros, sdo remotos) corresponde a 46,7% (7)
dos servigcos de avaliagao psicoldgica. Ainda, especificamente sobre as avaliagdes
psicoldgicas realizadas no formato remoto, os profissionais realizaram mais
atendimentos de forma hibrida (66,7% ou 10) do que atividades exclusivamente
online (33,3% ou 5). Os profissionais também foram questionados quanto a
avaliacdo psicolégica totalmente remota. Nesse sentido, 66,7% (10) afirmaram ja
terem feito uma avaliagdo psicoldgica totalmente na modalidade remota, ou seja,
sem nenhum atendimento presencial. E os outros 33,3% (5) ndo realizaram
avaliagdes exclusivamente nessa modalidade, tendo alguns atendimentos
presenciais.

Porém, mesmo com essas questdes, 73,3% (11) dos profissionais acreditam
que é possivel atingir o objetivo da avaliagdo psicologica online estabelecido no
inicio do contato com o paciente. 13,3% (2) dos psicélogos apontaram que foi
necessario, para seus casos, encaminhar para avaliagao presencial. E 13,3% apontou
(2) que, na sua experiéncia profissional, ndo foi possivel atingir os objetivos da
avaliagdo no formato online remoto. Os psicélogos entrevistados, em sua maioria,
também apontam que foi possivel estabelecer o vinculo com o paciente (93,3% ou
14). Esses resultados corroboram com a literatura na psicologia, de que o vinculo
entre psicélogo e paciente ndo se perde devido a modalidade.

Ainda assim, o servigo de avaliagao psicolégica possui limitagdes no contexto
online o que fez com que os profissionais voltassem a fornecer a avaliagao de forma
presencial e/ou hibrida assim que os protocolos de saude referentes a pandemia
foram sendo flexibilizados. Em relagao aos principais desafios encontrados na area
de Avaliagao Psicolégica Online foram citados a quantidade insuficiente de
instrumentos disponiveis e favoraveis pelo Satepsi para a aplicagcdo remota,

principalmente para avaliagdo cognitiva, e limitada variedade de construtos



avaliados entre os instrumentos. Os psicélogos também apontam desafios quanto a
observagdao dos pacientes no formato online, principalmente, dos aspectos
nao-verbais. Outra limitagdo que pode ser citada é a falta de controle do setting de
avaliagdo por parte do profissional e a dependéncia quanto a colaboragao do
paciente em termos de privacidade e confidencialidade. Quanto as solugdes
pensadas para um melhor aproveitamento dos dados provenientes de avaliagao
online, é possivel pensar em aplicagdes sincronas, utilizagdo de cameras para
observar o paciente durante a testagem e softwares de seguranga que garantem a
aplicacao do teste em tela cheia que impossibilitem o acesso a outras abas durante
arealizagao.

Ainda, é importante entender o contexto da avaliagdo psicolégica, seja no
ambito clinico, organizacional ou juridico, pois resulta em implicagdes distintas. Na
clinica, a demanda observada é principalmente em relagdo a dificuldades dos
avaliandos, tais como os sintomas de ansiedade que prejudicam em algum grau o
funcionamento do individuo e o faz procurar a avaliagdo. Por outro lado, as areas
organizacional e juridica/forense sao resultado de demandas impostas por terceiros
que nao o avaliando. Na area organizacional, a avaliagdo é reflexo de
encaminhamento de empresas com o intuito de selecionar candidatos com perfil
comportamental visto como adequado para uma determinada fungao. Assim, existe
uma competicdo implicita para a pessoa que sera avaliada, pois, o resultado da
avaliacdo auxilia na tomada de decisdo da empresa e, pode classificar ou
desclassificar o individuo. Na avaliagdo no ambito Juridico/Forense, as avaliagbes
ocorrem de forma compulsoria e, geralmente, respondem as solicitagdes da justica.

Qualitativamente, durante o levantamento da pesquisa, surgiram importantes
questdes para o contexto organizacional e que pode ser estendida ao contexto
juridico/forense. Os psic6logos destacaram a diminui¢gao do controle do ambiente de
avaliacdo como um dificultador nas avaliagdes remotas, principalmente pelo
sentimento de duvida sobre se o avaliando é quem realmente esta respondendo ao
teste, dadas as possiveis implicacbes do resultado da avaliacdo e o fator de
desejabilidade social. Dessa forma, no formato online e remoto, a avaliacdo
psicolégica depende muito mais da colabora¢do do avaliando, do empenho para a

realizagao de tarefas de testagem e da honestidade do participante.



Apesar das dificuldades encontradas, é importante destacar que etapas da
avaliagao psicoldgica podem ser facilitadas com os recursos da modalidade online,
sendo elas, as entrevistas com familiares, profissionais da area da salde,
professores, entre outros. A Avaliagao Psicologica Online também possibilita acesso
a diferentes lugares, acesso a cidades em que nao existem profissionais que
realizam avaliagOes psicoldgicas, como cidades interioranas, com poucos habitantes
ou de dificil acesso, possibilitando, assim, que um maior numero de pessoas tenha

aCesso a esse servic;o.

Consideragodes Finais

A Avaliagédo Psicoldgica € um dos varios servigos passiveis de ser oferecido
por profissionais da psicologia. A informatizacdo das ferramentas que auxiliam na
avaliacdo psicolégica vem sendo discutida conforme ocorrem avangos nas
tecnologias da informatizagdo e da comunicagdo. Em 2020, com a pandemia e
distanciamento social, surgiram novas resolugées e notas técnicas pelo Conselho
Federal de Psicologia para que os servigos psicolégicos ndo fossem interrompidos,
mas migrados para o online. Assim, a rapidez das mudangas impostas determinou
desafios para a elaboragao, construcao e adaptacao de instrumentos cientificamente
validados para a aplicagao remota.

O objetivo deste estudo foi investigar os métodos de avaliagdo psicologica
online utilizados por psicologos brasileiros. Os resultados apontam que as principais
técnicas da avaliagcdo online estdo na utilizagdo dos testes validados e uso de
plataformas de video-chamadas. A partir dos resultados encontrados, & possivel
refletir que a avaliagdo psicologica online possui vantagens e desvantagens. As
principais vantagens sédo geograficas. Com a avaliagdo remota é possivel alcangar
mais pessoas. Também é possivel democratizar o acesso ao servigo, visto que,
pessoas que residem em cidades que nao possuem profissionais capacitados para
tal demanda, podem, através dessa modalidade, acessar o servigo, reduzindo
custos financeiros e de energia devido a falta de necessidade do deslocamento. Ja
em relacdo as desvantagens estdo a baixa quantidade de testes e de fungdes
avaliadas, a impossibilidade de observar aspectos nao-verbais e a falta de controle

do setting de avaliagdo. Todas essas questdes devem ser consideradas na hora de



se pensar em qual modalidade deve ser utilizada ou até mesmo se as modalidades
podem ser mescladas para proporcionar melhores resultados para o avaliando,
desde que utilizadas com o compromisso ético.

A discussdo acerca das avaliagdes psicologicas na modalidade online
continua se fazendo necessaria de forma que mais instrumentos possam ser
validados e considerados favoraveis para a sua aplicacdo, bem como a percepcao
da importancia do remoto em alguns contextos especificos ja citados anteriormente.
Assim, percebe-se que os instrumentos remotos podem auxiliar em alguns casos,
mas que cada demanda deve ser analisada individualmente pelo psicélogo para que

0s objetivos da avaliagao sejam alcangados de forma a nao prejudicar o individuo.

Referéncias Bibliograficas

ALMEIDA, L. S. (1999). Avaliagdo psicoldgica: Exigéncias e desenvolvimentos nos
seus métodos. In S. M. Wechsler & R. S. L. Guzzo (Orgs.), Avaliagéo psicoldgica:

Perspectiva internacional (pp. 41-55). Sdo Paulo: Casa do Psicélogo.

BROOKS, B. L.; SHERMAN, E. M.. Computerized neuropsychological testing to rapidly
evaluate cognition in pediatric patients with neurologic disorders. Journal of Child
Neurology, v.27, n.8, pp. 982-991, 2012.

BROWNDYKE, J. N.; ALBERT, A. L.; MALONE, W.; SCHATZ, P; PAUL, R. H.; COHEN, R.
A.; GOUVIER, W. D. Computer-related anxiety: Examining the impact of
technology-specific affect on the performance of a computerized neuropsychological

assessment measure. Applied Neuropsychology, v.9, n.4, pp.210- 218, 2002.

CHARCHAT-FICHMAN, Helenice, et al. “New Technologies in Assessment and
Neuropsychological Rehabilitation.” Temas Em Psicologia, vol. 22, no. 3, 2014, pp.
539-553,10.9788/tp2014.3-01.



CHARCHAT-FICHMAN, H..; NITRINI, R.; CARAMELLI, P; SAMESHIMA, K. (2001).
Investigacao de marcadores clinicos dos estagios iniciais da doenca de Alzheimer
com testes neuropsicolégicos computadorizados. Psicologia: Reflexao e Critica,
v.14,n.2, pp. 305-316, 2001.

CONKLIN, H. M.; ASHFORD, J. M.; DI PINTO, M.; VAUGHAN, C. G.; GIOIA, G. A,;
MERCHANT, T. E., ...Wu, S Computerized assessment of cognitive late effects among

adolescent brain tumor survivors. Journal of Neuro-Oncology, v.113, n.2.

Conselho Federal de Psicologia. (2022). Cartilha Avaliagao Psicoldgica. Brasilia:
Autor. Recuperado de

https://site.cfp.org.br/publicacao/cartilha-avaliacao-psicologica-2022/

Conselho Federal de Psicologia (2020a). Resolugéo n° 04, de 26 de marco de 2020
Dispde sobre regulamentagao de servigos psicolégicos prestados por meio de
Tecnologia da Informacgao e da Comunicacao durante a pandemia do COVID-19
Brasilia: Autor . Recuperado de
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-4-de-26-de-marco-de-2020-2501893
33.pdf.

Conselho Federal de Psicologia. (2019). Nota Técnica n® 07/2019 Orienta
psicélogas(os) sobre a utilizagédo de testes psicolégicos em servigos realizados por
meio de tecnologias de informacgao e da comunicagao Brasilia: Autor . Recuperado
de
https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2019/10/Nota-Técnica-CFP-07.2019.pdf.

Conselho Federal de Psicologia. (2018). Resolugéo n° 09, de 25 de abril de 2018
Estabelece diretrizes para a realizagcao de Avaliacao Psicoldgica no exercicio
profissional da psicéloga e do psicélogo, regulamenta o Sistema de Avaliagao de
Testes Psicologicos - SATEPSI e revoga as Resolugdes n° 002/2003, n° 006/2004 e
n°005/2012 e Notas Técnicas n° 01/2017 e 02/2017 Brasilia: Autor . Recuperado de
http://satepsi.cfp.org.br/docs/Resolu%C3%A7%C3%A30-CFP-n%C2%BA-09-2018-co


https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2019/10/Nota-T%C3%A9cnica-CFP-07.2019.pdf

m-anexo.pdf.

Conselho Federal de Psicologia. (2018). Resolugdo n°® 11, de 11 de maio de 2018
Regulamenta a prestagao de servigos psicoldgicos realizados por meios de
tecnologias da informagao e da comunicagao e revoga a Resolugdao CFP n° 11/2012
Brasilia: Autor . Recuperado de
https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2018/05/RESOLU%C3%87%C3%830-N%C
2%BA-11-DE-11-DE-MAIO-DE-2018.pdf.

Conselho Federal de Psicologia. (2003). Resolugédo N.° 007, de 14 de junho de 2003.
Institui o Manual de Elaboragao de Documentos Escritos produzidos pelo psicélogo,
decorrentes de avaliagao psicoldgica e revoga a Resolucao CFP © 17/2002 Brasilia:
Autor . Recuperado de

https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2003/06/resolucao2003_7.pdf.

HUTZ, Claudio Simon; BANDEIRA, Denise Ruschel; TRENTINI, Clarissa Marceli; KRUG,

Jefferson Silva. Psicodiagndstico. Porto Alegre: Artmed, 2016. Ebook.

HUTZ, Claudio Simon; BANDEIRA, Denise Ruschel; TRENTINI, Clarissa Marceli.
Psicometria. Porto Alegre: Artmed, 2015. Ebook.

JOLY, Maria Cristina Rodrigues Azevedo et al. Andlise de teses e dissertagdes em
avaliagao psicologica disponiveis na BVS-PSI Brasil. Psicologia: Ciéncia e Profissao,
30(1), (2010).

JOLY, Maria Cristina Rodrigues Azevedo et al. Sistema de avaliagao para testes
informatizados (SAPI): Estudo preliminar. Revista da Psicologia, Sdo Paulo, v. 6, ed. 2,
2005.

JOLY, Maria Cristina Rodrigues Azevedo et al. Analise da produgéo cientifica em
avaliagao psicologica informatizada. Revista Avaliagao Psicoldgica, Porto Alegre, v.

3, ed. 2,2004.

MARASCA, Aline Riboli; YATES, Denise Balem; SCHNEIDER, Andreia Mello de


https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2018/05/RESOLU%C3%87%C3%83O-N%C2%BA-11-DE-11-DE-MAIO-DE-2018.pdf
https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2018/05/RESOLU%C3%87%C3%83O-N%C2%BA-11-DE-11-DE-MAIO-DE-2018.pdf
https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2003/06/resolucao2003_7.pdf

Almeida; FEIJO, Luan Paris; BANDEIRA, Denise Ruschel. Avaliacdo psicoldgica online:
consideracdes a partir da pandemia do novo coronavirus (COVID-19) para a pratica e
0 ensino no contexto a distancia. Estudos de Psicologia, Campinas, v. 37, 2020. DOI
https://doi.org/10.1590/1982-0275202037e200085.

PASQUALLI, L. Psicometria. Revista da Escola de Enfermagem da USP, v. 43, n. SPE, p.
992-999, 20009.

WORLD Health Organization. In: COVID-19 pandemic triggers 25% increase in
prevalence of anxiety and depression worldwide. [S. I.], 2 mar. 2022. Disponivel em:
https://www.who.int/news/item/02-03-2022-covid-19-pandemic-triggers-25-increase-

in-prevalence-of-anxiety-and-depression-worldwide. Acesso em: 20 set. 2022.



APENDICE A - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

INSTITUTO DE PSICOLOGIA
DA UNIVERSIDADE FEDERAL QW“‘C‘
DO RIO GRANDE DO SUL -

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ESTUDO SOBRE O METODO DE AVALIACAQO PSICOLOGICA ONLINE APLICADO
POR PSICOLOGOS BRASILEIROS

Pesquisador: Denise Ruschel Bandeira

Area Tematica:

Verséo: 3

CAAE: 59077922.9.0000.5334

Instituigdo Proponente: Instituto de Psicologia - UFRGS
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.631.544

Apresentacgao do Projeto:

As informagdes elencadas nos campos “Apresentagdo do Projeto”, “Objetivo da Pesquisa” e “Avaliagao dos
Riscos e Beneficios” foram retiradas do arquivo Informagdes Basicas da Pesquisa
(PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_PROJETO_1939336.pdf de 08.08.2022) e/ou do Projeto Detalhado
(Projeto_reformulado_Rosi.pdf, de 08.08.2022): Resumo, Metodologia, Critérios de Inclusdo e Critérios de
Exclusao.

Trata-se de um projeto de pesquisa, orientado pela pesquisadora responsavel e coorientado pela
doutoranda Thais Selau, que tem como objetivo investigar os métodos de Avaliacdo Psicolégica online que
cumprem com as resolugdes do CFP (n° 09, de 25 de abril de 2018 e n® 11, de 11 de maio de 2018).
Conforme descrito no projeto, inicialmente, serdo mapeados os profissionais que realizam a AP online,
buscando identificar os casos com possibilidade de atendimento remoto e o método utilizado. Sera
elaborado, pela equipe, um formulario de investigacdo sobre métodos de avaliagdo psicolégica online com
perguntas abertas e fechadas, que sera enviado aos profissionais. As informagdes coletadas serdo
exportadas para o SPSS, a fim de criar um banco de dados, a partir de onde sera realizada a analise do
material obtido.

Esta prevista a participacédo, na pesquisa, de 20 profissionais da psicologia que atuam na area clinica e
trabalham com avaliagdo psicolégica de forma online.

Endereco: Rua Ramiro Barcelos, 2600 Sala 116

Bairro: Santa Cecilia CEP: 90.035-003
UF: RS Municipio: PORTO ALEGRE
Telefone: (51)3308-5698 Fax: (51)3308-5698 E-mail: cep-psico@ufrgs.br

Pagina 01 de 04



INSTITUTO DE PSICOLOGIA
DA UNIVERSIDADE FEDERAL gm"‘“@
DO RIO GRANDE DO SUL -

Continuacéio do Parecer: 5.631.544

Objetivo da Pesquisa:
Investigar a experiéncia dos atendimentos de avaliagdo psicolégica realizados na modalidade remota, os
métodos adotados no processo, assim como as dificuldades e os obstaculos encontrados nesta modalidade.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos: Trata-se de uma pesquisa que prevé riscos minimos, como o desconforto relacionado ao tempo que
devera ser reservado para participar da pesquisa ou, ainda, o de gerar reflexdes e sentimentos negativos
relacionados aos conteudos presentes nos questionarios. Sera disponibilizado nos TCLE o contato dos
pesquisadores, assim como o do comité de ética, para o esclarecimento de duvidas ou solicitagdo de
informacdes adicionais.

Beneficios: ndo sdo mencionados beneficios diretos, mas & indicado que a pesquisa podera contribuir para
o desenvolvimento da ciéncia psicologica.

Comentarios e Consideragées sobre a Pesquisa:

Projeto de pesquisa que tem como objetivo geral investigar a experiéncia dos atendimentos de avaliagdo
psicologica realizados na modalidade remota, os métodos adotados no processo, assim como as
dificuldades e os obstaculos encontrados nesta modalidade. A metodologia esta adequada aos principios
cientificos que a justificam, sendo garantida a confidencialidade das(os) participantes. Ndo ha indicagdo de
patrocinador. A realizagdo do trabalho de campo esta com inicio previsto para setembro de 2022 e término
em outubro de 2022 (segundo formulario da Plataforma Brasil). A elaboragao do artigo para publicagado esta
prevista para ser concluida até margo de 2023.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagéo obrigatoria:

- Foi apresentado o TCLE no projeto e, em arquivo separado, na Plataforma Brasil, com linguagem
acessivel. Contudo, para que esteja completamente adequado eticamente, alguns ajustes tornam-se
necessarios (Vide campo conclusées ou pendéncias e lista de inadequacgbes).

- Foi apresentado o Parecer sobre o Projeto de Pesquisa da Comissdo de Pesquisa da Psicologia.

- Foi apresentada Folha de Rosto assinada.

Recomendacgoes:
Nao se aplica.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:
Todas as alteracées solicitadas nos pareceres deste CEP foram contempladas.

Endereco: Rua Ramiro Barcelos, 2600 Sala 116

Bairro: Santa Cecilia CEP: 90.035-003
UF: RS Municipio: PORTO ALEGRE
Telefone: (51)3308-5698 Fax: (51)3308-5698 E-mail: cep-psico@ufrgs.br

Pagina 02 de 04



INSTITUTO DE PSICOLOGIA
DA UNIVERSIDADE FEDERAL QW“‘C‘
DO RIO GRANDE DO SUL -

Continuacéio do Parecer: 5.631.544

Consideragoes Finais a critério do CEP:

- Ressalta-se que cabe ao pesquisador responsavel encaminhar os relatérios parciais e finais da pesquisa,
por meio de plataforma Brasil, via notificagao do tipo “relatério”, para que sejam devidamente apreciados no
CEP, conforme norma operacional CNS 001/13.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagdo
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 08/08/2022 Aceito
do Projeto ROJETO_1939336.pdf 17:11:08
Projeto Detalhado / |Projeto_reformulado_Rosi.pdf 08/08/2022 |Denise Ruschel Aceito
Brochura 17:10:13 | Bandeira
Investigador
TCLE / Termos de  |TCLE_nova_versao_Rosi.pdf 08/08/2022 |Denise Ruschel Aceito
Assentimento / 17:08:34 |Bandeira
Justificativa de
Auséncia
Outros Carta_CEP_2.pdf 08/08/2022 |Denise Ruschel Aceito
16:48:27 |Bandeira

Outros Carta_CEP .pdf 04/07/2022 |Denise Ruschel Aceito
18:31:25 |Bandeira

Declaragéo de aprovacao_pesquisa_TCC_rosi.pdf 06/05/2022 |Denise Ruschel Aceito

Instituicao e 10:49:12 |Bandeira

|Infraestrutura

Folha de Rosto FRosto_TCC_Rosi.pdf 30/04/2022 |Denise Ruschel Aceito
15:46:28 | Bandeira

Recurso Anexado questionario_TCC_Rosi.pdf 29/04/2022 | Thais Selau Aceito

pelo Pesquisador 12:47:31

Situacao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:
N&o

PORTO ALEGRE, 08 de Setembro de 2022

Assinado por:
Oriana Holsbach Hadler
(Coordenador(a))

Endereco: Rua Ramiro Barcelos, 2600 Sala 116

Bairro: Santa Cecilia CEP: 90.035-003
UF: RS Municipio: PORTO ALEGRE
Telefone: (51)3308-5698 Fax: (51)3308-5698 E-mail: cep-psico@ufrgs.br

Pagina 03 de 04



INSTITUTO DE PSICOLOGIA
DA UNIVERSIDADE FEDERAL W"“‘
DO RIO GRANDE DO SUL -

Continuacéio do Parecer: 5.631.544

Endereco: Rua Ramiro Barcelos, 2600 Sala 116

Bairro: Santa Cecilia CEP: 90.035-003
UF: RS Municipio: PORTO ALEGRE
Telefone: (51)3308-5698 Fax: (51)3308-5698 E-mail: cep-psico@ufrgs.br

Pagina 04 de 04



APENDICE B - FORMULARIO DE INVESTIGAGAO SOBRE METODOS DE AVALIAGAO
PSICOLOGICA ONLINE

27/09/2022 22:19 Formulario de Investigagéo sobre Métodos de Avaliagio Psicologica Online

Formulario de Investigagao sobre
Métodos de Avaliagao Psicologica
Online

0l4! Esse é um questionario com o objetivo de realizar um estudo sobre o método de
Avaliagdo Psicoldgica online aplicado por psicélogos brasileiros.

A seguir, leia atentamente o termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE) e, ao final,
marque a opgao que faga sentido para vocé. Obrigada!

*Qbrigatorio

https://docs.google.com/forms/d/ 1wCZPB_tP2HSi78 Q-geLHY4etmlUmG3i5xosM3IkrEAc/edit 1m7
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Formulario de Investigagéo sobre Métodos de Avaliacéo Psicoldgica Online

Dados sobre a pesquisa: 1. Titulo: Estudo sobre o método de Avaliacdo
Psicolégica online aplicado por psicologos brasileiros. 2. Pesquisadores
Responsaveis: Dra. Denise Ruschel Bandeira (Professora do Instituto de
Psicologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul) e Doutoranda Thais
Selau. 3. Pesquisadoras Executantes: Rosimeri Siste de Jesus (graduanda) 4.
Avaliacao do risco da pesquisa: Minimo. 5. Riscos e inconveniéncias: Os
procedimentos desta pesquisa tém risco minimo. Os inconvenientes que podem
acontecer sédo vocé ter que dispor de tempo para participar. Os possiveis riscos
da pesquisa sdo relacionados aos conteludos presentes nos questionarios, que
podem gerar reflexdes e sentimentos negativos. 6. Duragdo da pesquisa: A
pesquisa sera realiza em 2022. 7. Justificativa e objetivo: O objetivo deste
estudo é investigar métodos e técnicas utilizado por profissionais da psicologia
na pratica de avaliagdo psicologica online. Conhecimentos a esse respeito
ainda sdo escassos e a pratica de AP online € uma modalidade que vem sendo
difundida por causa dos protocolos de distanciamento impostos pela pandemia
de Covid-19.8. Procedimentos: Caso concorde em participar desta pesquisa,
vocé devera responder a um questionario de dados sociodemograficos e sobre
a pratica de avaliagdo psicologica online. O objetivo & fazer uma coleta de
dados para investigar o método de avaliagao psicolégica online. Vocé podera
responder ao instrumento em local e horario convenientes para vocé e de
acordo com sua disponibilidade. O tempo aproximado para o preenchimento do
formulario € de 30 minutos. 9. Potenciais beneficios: A sua participacdo nesta
pesquisa beneficiara o desenvolvimento da ciéncia psicolégica. Como
participante, vocé tera assegurado os seguintes direitos: 1. Participagéo
voluntaria: Sua participagcao na pesquisa € voluntaria e vocé so precisa assinar
este termo caso deseje participar. 2. Direito de nao participar ou interromper
sua participacdo no estudo: Vocé pode interromper a sua participagéo a
qualguer momento sem qualquer prejuizo para vocé. 3. Sigilo e privacidade: O
material produzido ficara arquivado em local seguro na Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, por um periodo minimo de cinco anos. Os dados coletados
serdo publicados em periodicos cientificos, e garantimos que seu anonimato
sera assegurado. A identificacdo podera ser realizada somente pela equipe
envolvida diretamente com a pesquisa. 4. Direito a informacao: Em qualquer
momento do estudo vocé podera obter mais informagdes com os
pesquisadores executantes do projeto pelo telefone pelo 51 9 95948333
(Rosimeri de Jesus) ou e-mail rosimeri.jesus@ufrgs.br. Vocé podera obter mais
informacdes e esclarecer suas duvidas. 5. Direito de informacgao sobre aspectos
éticos da pesquisa: Se vocé tiver alguma consideragdo ou duvida sobre a ética
desta pesquisa, vocé pode entrar em contato com o Comité de Etica em
Pesquisa do Instituto de Psicologia da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul pelo telefone (0xx51) 3308-5698, ou e-mail cep-psico@ufrgs.br, localizado
a Rua Ramiro Barcelos, 2.600. A presente pesquisa foi aprovada por Comité de
Etica, que esta a disposigdo para esclarecimentos. 6. Direito a indenizagdo: O

https://docs.google.com/forms/d/ 1wCZPB_tP2HSi78 Q-geLHY4etmlUmG3i5xosM3IkrEAc/edit
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consentimento de participagédo na pesquisa nao retira os direitos previstos nos
termos da Lei (artigos 927 a 954 da Lei 10.406/2002 e Resolugdo CNS no 510
de 2016 e Resolugdo 466/2012). 7. Despesas e compensacgdes: Vocé ndo tera
despesas ou compensagoes financeiras ao participar da pesquisa. 8.
Orientagdes ao participante: Por tratar-se de pesquisa online, orienta-se aos
participantes do estudo que salvem uma cépia do termo de consentimento livre
e esclarecido.

Marcar apenas uma oval.

() Acredito ter sido suficientemente informado a respeito das informagdes que i
sobre o “Estudo sobre o método de Avaliagdo Psicoldgica online aplicado por
psicologos brasileiros”. Concordo voluntariamente com a minha participagéo e
poderei retirar o meu consentimento a qualquer momento, antes ou durante o mesmo,
sem penalidades ou prejuizos. Pular para a pergunta 2

) N&o concordo em participar da pesquisa intitulada “Estudo sobre o método de
Avaliacdo Psicolégica online aplicado por psicélogos brasileiros”.

Dados de A seguir questdes sociodemograficas e de contato
identificagéo do dos participantes do estudo.
participante

2.  Nome do participante *

3. Email do participante *

4. Telefone para contato *

https://docs.google.com/forms/d/ 1wCZPB_tP2HSi78 Q-geLHY4etmlUmG3i5xosM3IkrEAc/edit n7
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5. Local de Residéncia: *

Marcar apenas uma oval.

) Acre (AC)

) Alagoas (AL)

) Amapa (AP)

) Amazonas (AM)

) Bahia (BA)

) Ceara (CF)
) Distrito Federal (DF)
) Espirito Santo (ES)

) Goias (GO)

) Maranhio (MA)

) Mato Grosso (MT)
) Mato Grosso do Sul (MS)
) Minas Gerais (MG)

) Para (PA)
) Paraiba (PB)

) Parana (PR)
) Pernambuco (PE)

) Piaui (PI)

J Rio de Janeiro (RJ)

Rio Grande do Norte (RN)
) Rio Grande do Sul (RS)

) Rondénia (RO)

) Roraima (RR)

) Santa Catarina (SC)

) S&o Paulo (SP)

_) Sergipe (SE)

) Tocantins (TO)

) Qutro:

https://docs.google.com/forms/d/ 1wCZPB_tP2HSi78 Q-geLHY4etmlUmG3i5xosM3IkrEAc/edit
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6. Nivel de Escolaridade *

Marcar apenas uma oval.

) Graduacgdo

) Pos-Graduagao

7. Vocé tem especializagdo em Avaliacido Psicologica? *
Marcar apenas uma oval.

) SIM

) NAO

8. Vocé tem especializacdo em outra area? Qual? *

9. Vocé trabalha com avaliagdo psicologica ha quanto tempo?

Marcar apenas uma oval.

) Menos de 1 ano
) 1ano

) 2 anos

) 3 anos
) 4 anos

) 5 anos
) 6 anos

7 anos

) 8 anos

) 9 anos
)10 anos

) Mais de 10 anos

Informacdes sobre o trabalho com Avaliagdo Psicolégica Online

https://docs.google.com/forms/d/ 1wCZPB_tP2HSi78 Q-geLHY4etmlUmG3i5xosM3IkrEAc/edit 517
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10. Comecou a realizar Avaliagao Psicologica ONLINE desde quando? *

Marcar apenas uma oval.

() Desde antes da pandemia de Covid19

(") Comegou a oferecer o servigo de Avaliagio Psicolégica ONLINE por causa da
pandemia

D) Comegou a ofertar o servigo de Avaliagdo Psicolégica ONLINE por outro motivo

11. Como é o contato inicial com os avaliandos? *

Marque todas que se aplicam.

] Espontaneo (os avaliandos buscam pelo servigo sem encaminhamento)

| Encaminhamento por servigo de salde ou outro profissional

" | Encaminhamento por servigo de educagéo

|| Encaminhamento por empresa (Avaliagio Psicolégica para Sele¢do de pessoal)

' | outro:

12. Quais os principais motivos da procura do servigo de avaliagdo psicologica *
online?

Marque todas que se aplicam.

| Dificuldades de aprendizagem/ baixo rendimento escolar
| Humor deprimido

| | Ansiedade

|| Desatenggo

" | Hiperatividade/ agitacéo

|| Delirios/ alucinagées

| Dificuldades em habilidades sociais

| Agressividade

|| Problemas de conduta

_I Problemas de memdria

'_ | Problemas neurodesenvolvimentais

:| Recrutamento e Selegdo

|| Avaliaggo Psicolégia Compulséria (Exemplo: Cirurgia Baritrica; Concurso Pblico;
CNH)

|| outro:

https://docs.google.com/forms/d/ 1wCZPB_tP2HSi78 Q-geLHY4etmlUmG3i5xosM3IkrEAc/edit 617
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13. Quais plataformas utilizadas para atendimento? *

Marque todas que se aplicam.

|| Google Meet

| Skype

] Whatsapp

" | Microsoft Teams

| Plataforma Prépria

|| outro:

14. Durante os atendimentos, houve dificuldades de conexao com a minha *

internet?

Marcar apenas uma oval.
() Nunca

() Asvezes

() Muitas vezes

() Sempre

15. Durante os atendimentos, houve dificuldades de conexdo com a internet do *
paciente?

Marcar apenas uma oval.
() Nunca

) Asvezes
() Muitas vezes

( 7 Sempre

https://docs.google.com/forms/d/ 1wCZPB_tP2HSi78 Q-geLHY4etmlUmG3i5xosM3IkrEAc/edit
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16. Durante o atendimento, o paciente conseguiu manter privacidade no local e ou *

ficar sozinho?

Marcar apenas uma oval.

7 ) Nunca

() Asvezes
() Muitas Vezes
() Sempre

(_ ) N3o foi possivel controlar

17. Como foi a familiaridade dos pacientes com aspectos tecnolégicos? *

Marcar apenas uma oval.

: N&o teve dificuldades
7 ) Teve alguma dificuldade
_,‘ Teve bastante dificuldade

(_ ) Nao foi possivel controlar

18. Foram realizadas entrevistas de anamnese com quais pessoas/profissionais? *

Marque todas que se aplicam.

|| Paciente
|| Pai do paciente
|| M3e do Paciente
] Conjuge
" | Filho (a)

| Irma (50)

| Professor (a)
| AV (a)
" | Psiquiatra
7 Neurologista
|| Psicopedagogo

‘7_ Outro:

https://docs.google.com/forms/d/ 1wCZPB_tP2HSi78 Q-geLHY4etmlUmG3i5xosM3IkrEAc/edit

8n7



27/09/2022 22:19 Formulario de Investigagéo sobre Métodos de Avaliacéo Psicoldgica Online

19. Na maioria dos casos de Avaliagdo Psicoldgica que vocé faz, utiliza qual *
formato?

Marcar apenas uma oval.

) Presencial
' Remoto

Hibrido (alguns atendimentos presenciais e alguns atendimentos remotos)

20. Nos atendimentos de Avaliagdo Psicoldgica ONLINE, tiveram mais avaliagbes
em qual formato?

Marcar apenas uma oval.

(_ ) Mais avaliagdes no formato remoto

' Mais avaliagbes no formato hibrido (alguns atendimentos presenciais e alguns
atendimentos remotos)

21. Vocé ja realizou uma Avaliacdo Psicolégica 100% remota?

Marcar apenas uma oval.

) SIM
) NAO
Técnicas utilizadas Marque as técnicas que vocé tenha utilizado pelo menos
na Avaliagdo uma vez durante o processo de Avaliagdo Psicoldgica
;e o ONLINE.
Psicoldgica
ONLINE
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22.  \Vocé utiliza técnicas de desenho com o paciente? Quais técnicas de desenho *
voce ja utilizou nas suas avaliagoes?

Marque todas que se aplicam.

" | Nzo utilizo

|| Desenho da Familia

| HTP (Casa-arvore-pessoa)
:| Desenho da Figura Humana

|| Desenho Livre

|| outro:

23. \Vocé utiliza testes para avaliagao familiar? Quais vocé ja utilizou? *

Marque todas que se aplicam.

" | N3 utilizo.

7| EFE - Entrevista Familiar Estruturada

| IEP - Inventario de Estilos Parentais

|| IPSF - Inventario de Percepgao de Suporte Familiar
[] Mapa dos Cinco Campos

| SARP - Sistema de Avaliagdo das Relagdes Parentais

|| Outro:
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24. \Vocé utiliza inventarios e questionarios? Quais? *

Margue todas que se aplicam.
| N3o utilizo
|| AIP - Avaliacdo dos Interesses Profissionais
|| BAI - Inventério de Ansiedade Beck
' | BDI - Inventério Beck de Depressao
| BDI-II - Inventario Beck de Depressao-ll
| BIS - Escala de Impulsividade Barratt
| cDI - Children Depression Inventory
| Denver Il - Developmental Screening Test
| EACI-P - Escala de Avaliagdo para o Comportamento Infantil para o professor
| EAME-IJ - Escala para Avaliacio de Motivagéo Escolar Infantojuvenil
| EMEP - Escala de Maturidade para a Escolha Profissional
| EPC - Estilos de Pensar e Criar
| ESA - Escala de Stress para Adolescentes
ESI - Escala de Stress Infantil
| IHS - Inventarios de Habilidades Sociais
| IHS-A - Inventério de Habilidades Sociais para Adolescentes
| Inventario de Desesperanga Beck (BHS)
| Inventario de Ideagdo Suicida Beck (BSI)
| ISSL - Inventario de Sintomas de Stress para Adultos de Lipp
| MTA-SNAP-IV para TDAH
| RE-HSE-P - Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas Parentais
| SCAS - Escala Spence de Ansiedade Infantil
| SSRS-BR - Sistema de Avaliagdo de Habilidades Sociais
TDAH - Teste de Déficit de Atengao e Hiperatividade para Professores
M-CHAT - Modified Checklist for Autism in Toddlers
| SCID-II - Structured Clinical Interview for DSM
| TDE - Teste de Desempenho Escolar
.| DAWBA - Development and Well-Being Assessment
|| K-SADS - Schudule for Affective Disorders and Schizophrenia for Scholl Aged
Children Present and Lifetime Version

| outro:
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25.  \Vocé utiliza testes projetivos? Quais? *

Margue todas que se aplicam.

| N3o utilizo
|| BBT-Br - Teste de Fotos de Profissdes
:I CAT-A - Teste de Apercepgéo Infantil - Figuras Animais
| | CATH - Teste de Apercepgéo Infantil - Figuras Humanas
:I Palografico Teste de Avaliagdo da Personalidade
|| Piramides Coloridas de Pfister
7| Rorschach Exner
| Rorschach Kopfler
|| SAT - Técnicas de Apercepgdo para Idosos
| TAT - Teste de Apercepgdo Tematica
J Teste das Fabulas
" | zulliger Exner

[ | Outro:

26. \Voceé utiliza Testes de Inteligéncia? Quais? *

Marque todas que se aplicam.

|| N3o utilizo
| BETAAIII - Teste Nao Verbal de Inteligéncia Geral
j BPR-5 - Bateria de Provas de Raciocinio
| DFH-II - Desenho da Figura Humana
| DFH Escala Sisto - Desenho da Figura Humana
| Escala de Maturidade Mental Columbia
7| G-36 - Teste de Inteligéncia Nao Verbal
| | G-38- Teste de Inteligéncia Nao Verbal
:I R-1 - Teste N&o Verbal de Inteligéncia
J Raven Colorido - Matrizes Progressivas
|| TIG-NV - Teste de Inteligéncia Geral Néo Verbal
7| TONI-3 - Teste de Inteligéncia Nao-Verbal
|| v-47 - Teste Verbal de Inteligéncia
|| WAIS-III - Escala de Inteligéncia Wechsler para Adultos
_| WASI - Escala Wechsler Abreviada de Inteligéncia
il WISC-lII - Escala de Inteligéncia Wechsler para Criangas
| WISCHIV - Escala de Inteligéncia Wechsler para Criangas
| | SON-R 2a6m-7a - Teste N&o Verbal para Avaliagdo da Inteligéncia Geral

|| outro:
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27. \Vocé utiliza Testes Neuropsicologicos? Quais? *

Margue todas que se aplicam.

|| Avaliagdo Neuropsicolégica Cognitiva - V. 1 - Atencdo e fungées executivas (Seabra

Nao utilizo

& Dias)

|| Avaliagao Neuropsicologica Cognitiva - V. 2 - Linguagem oral (Seabra & Dias)

j ' Avaliagao Neuropsicologica Cognitiva - V. 3 - Leitura, escrita e aritmética (Seabra &
Dias)

| Bateria Geral de Fungdes Mentais

Bateria MAC - Avaliagdo da Comunicagdo

Bateria TSP - Teste de Selegéo Profissional

| Buschke Verbal Selective Reminding Test

| CONFIAS - Consciéncia Fonolégica Instrumento de Avaliagio Sequencial

| Figuras Complexas de Rey
| NEUPSILIN - Instrumento de Avaliagdo Neuropsicologica Breve
| NEUPSILIN-Inf - Instrumento de Avaliagdo Neuropsicolégica Breve Infantil

| PROLEC - Provas de Avaliagdo dos Processos de Leitura
| TEPIC-M - Teste Pictorico de Memdria
| Teste de Aprendizagem Auditivo Verbal de Rey (RAVLT ou Rey Verbal)

Teste de Memoria Visual de Rostos

| Teste de Retencao Visual de Benton

|| Teste Gestaltico Viso-Motor de Bender

‘,_: PROTEA-R - Sistema de Avaliagdo de Suspeita do Transtorno do Espectro Autista

| Teste Wisconsin de Classificacio de Cartas

| TV-fusp - Teste de Vocabulario por Figuras USP

FDT - Teste dos Cinco Digitos

Qutro:

28. \Vocé utiliza tarefas neuropsicoldgicas? *

Marcar apenas uma oval.

(
\

) SIM
) NAO
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29. Caso vocé utilize tarefas neuropsicolégicas, vocé busca avaliar o que?
Marque as opcoes;

Marque todas que se aplicam.

" | Nzo utilizo

\:| Para avaliar atencédo

| Para avaliar fungées executivas
\:I Para avaliar linguagem

|| Para avaliar meméria

" | Para avaliar orientagao

|| Para avaliar percepgdo

—

| | Outro:

30. Vocé utiliza Testes de Atengdo? Quais? *

Marque todas que se aplicam.

|| Nao utilizo

|| D2 - Atengdo Concentrada

|| AC - Atengdo Concentrada

LI AC-15 - Atengao Concentrada

‘_'! AD/AS - Testes de Atengéo Dividida e Sustentada

|| Teste de Trilhas Coloridas

|| outro:
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31.  Vocé utiliza outros testes quantitativos? Quais? *

Margue todas que se aplicam.

| N3o utilizo

|| BFP - Bateria Fatorial de Personalidade

| CPS - Escala de Personalidade de Comrey

|| EAC-1J - Escala de Autoconceito Infanto-Juvenil

‘7'. EATA - Escala para Avaliagdo de Tendéncia a Agressividade

|| EFAC & EMAC - Escala Feminina de Autocontrole e Escala Masculina de
Autocontrole

| EFEx - Escala Fatorial de Extroversao

| EFN - Escala Fatorial de Ajustamento Emocional/Neuroticismo
| EFS - Escala Fatorial de Socializagéo

| EPQ-J - Questionario de Personalidade para Criangas e Adolescentes
| EsAvI-A Escala de Avaliag&o da Impulsividade e EsAvI-B

| ETPC - Escala de Tragos de Personalidade para Criangas

| IFP - Inventario Fatorial de Personalidade

| IPO-Br = Inventario de Organizag&o da Personalidade

| NEO FFI-R — Inventario de Cinco Fatores NEO Revisado

| NEO PI-R - Inventario de Personalidade NEO Revisado

| PCL-R (Hare Psychopathy Checklist-Revised)

| ECAP - Escala de Comportamentos Agressivos entre Pares

| QUATI - Questionario de Avaliaco Tipoldgica

' STAXI - Inventario de Expressao de Raiva como Estado e Trago

Outro:
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32. Vocé utiliza Inventarios ASEBA? Quais? *

Margue todas que se aplicam.

| N3o utilizo

.| cBCL6a 18 anos

| YSR 11 a 18 anos auto-aplicavel
| OASR 60 anos ou mais auto-aplicavel
| TRF 6-18 para professores

OABCL 60 anos ou mais

| C- TRF para professores, de 11/2 a 5 anos
| ABCL 18 a 59 anos
| ASR 18 a 59 anos auto-aplicavel

| CBCL11/2a5anos

| CBCL 6 a 18 anos (aplicado em um segundo cuidador)

| Outro:

33. Caso vocé tenha utilizado testes, tarefas e ou inventarios nao classificados *
anteriormente, por gentileza, informar quais foram utilizados no espacgo
abaixo.

Percepcoes finais sobre a Avaliagio Psicologica Online

34. Foi possivel estabelecer vinculo com o paciente? Utilize o espaco outros para *
comentarios pontuais, caso necessario.

Marque todas que se aplicam.

| sim
" INAO

| outro:
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35. Foi possivel atingir o objetivo da avaliagéo psicolégica estabelecido no inicio
do contato com o paciente? Se necessario, utilize o espago outros para
comentarios pontuais.

Marque todas que se aplicam.
Clsim
_ INA0

[ | Qutro:

36. Gostaria de deixar algum comentario sobre a avaliagio psicolégica online?

Obrigada Caso queira receber noticias sobre esse estudo, por gentileza,
pela deixar seu email na proxima sesséo.
participagao!

37. E-mail para receber noticias sobre o estudo.

Este contetdo néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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