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RESUMO

Com a ascensao das tecnologias da informacdo e os dados provenientes destas,
muitas cidades comecaram a aplicar novas estratégias para tomada de decisédo
publica. Em busca de se tornarem cidades inteligentes, muitos centros urbanos usam
das tecnologias de informagdo e comunicacdo como alicerces e facilitadores das
acOes para minimizar os problemas e desenvolver uma cidade mais sustentavel.
Assim, surgem as iniciativas de dados abertos, que incentivadas por leis como a Lei
de Acesso a Informacdo, buscam disponibilizar dados de forma aberta para a
populacdo e ter um servico publico mais transparente e colaborativo. Mas apenas
disponibilizar o dado em um portal aberto ndo basta, é necessario avaliar se este dado
estd apto e acessivel para ser utilizado pelo cidaddo. Desta maneira o0 presente
trabalho busca fazer um diagndstico da abertura de dados governamentais
relacionados a seguranca publica no Estado do Rio Grande do Sul, usando os 8
principios de dados abertos definidos pelo grupo de especialistas do Open
Government Data em 2007. A partir desse diagnaostico foi possivel observar que o0 RS
tem um historico de publicacdes de dados abertos bastante conciso, porém apenas
em 2021 que comecou a se preocupar em publica-los de acordo com os principios
citados anteriormente. Por fim, foi criado um dashboard para validar o uso dos dados
avaliados e mostrar que é possivel extrair informacdes destas bases de dados

abertos.

Palavras-chave: dados abertos; cidades inteligentes; diagnostico de abertura de

dados; Governo Aberto; seguranca publica.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Conceitos dO €StUAO 14
Figura 2 — Crescimento estimado do volume de dadosnomundo______.. . 16
Figura 3 — Portal de dados abertos de Porto Alegre. 18
Figura 4 — LAl em numeros apoés 10 anos de sua publicagdo____.. . 20
Figura 5 — Portal da Transparéncia de Gravatai 23

Figura 6 — Site da Secretaria Municipal para Assuntos de Seguranca Publica de

Gravatai 24
Figura 7 — Site da Secretaria de Seguranca Publica do Rio Grande do Sul 24
Figura 8 — Erro de preenchimento na base Indicadores Criminais_______. ... . .. 31

Figura 9 — Evidéncias de agregacdes de dados na base de Indicadores Criminais 33
Figura 10 — Evidéncias de agregac¢Oes de dados na base de Indicadores de
Atividade 33

Figura 11 — Evidéncias de agregacdes de dados na base Indicadores da Violéncia
Contra a Mulher 34

Figura 12 — Evidéncias de agregacdes de dados nas bases Lei 11.343/99 (Lei
Postal) e Lei 12.954/08 (Lei Stela) 34

Figura 13 — Nota e Resumo da Avaliacédo de Acessibilidade para Indicadores

Criminais 36

Figura 14 — Nota e Resumo da Avaliacdo de Acessibilidade para Indicadores de
Atividades 36

Figura 15 — Nota e Resumo da Avaliacdo de Acessibilidade para Indicadores da

Violéncia Contra a Mulher 37

Figura 16 — Nota e Resumo da Avaliacédo de Acessibilidade para Lei 11.343/99 (Lei

Postal) @ Lei 12.954/08 (Ll S eIa) 37
Figura 17 — Nota e Resumo da Avaliacéo de Acessibilidade para Dados Abertos (Lei
N0 15,800 2020 ) 38
Figura 18 — Bases de dados de Indicadores Criminais Extraidas do site da SSPRS

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 42
Figura 19 — Indicadores Criminais 2020 por municipio organizado em abas____ . 43
Figura 20 — Indicadores Criminais apés tratamento e agregagao das bases___ . 43
Figura 21 — Dashboard Indicadores Criminais RS 44

Figura 22 — Dashboard Indicadores Criminais RS filtrado para Gravatai 45



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — Modelo de avaliagdo dos 8 principios de dados abertos

Quadro 2 — Mapeamento das bases de dados de Seguranca Publica

Quadro 3 — Andlise da Abertura de dados



LISTA DE ABREVIATURAS

ASES — Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios
DAG — Dado Aberto Governamental

eGOV — Governo Eletrénico

eMAG — Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico
LAl — Lei de Acesso a Informacéo

RS — Rio Grande do Sul

TIC — Tecnologia da Informacao e Comunicacéo



SUMARIO

L INTRODUGAOD ...ttt 9
2 JUSTIFIC ATV A e et e e e e et e e et e e e eees 12
S REVISAO TEORICA ......coiiiiieieieiteieie ettt 14
3.1 Smart Cities € governo eletrONiCO..........uuuuuriiiiiiiiiiiiiiiiaees 14
3.2 Dados abertos goVerNamentaiS. .........u i uuuuuueueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeaaaaes 17
3.3 Acesso ainformacgdo e marcos regulatorioS.........cocccuvvvveeeeeeeeniiiinnee. 19
3.4 Diretrizes para abertura de dados governamentais.............ccccccuunnnnnne 21
3.5 Dados de seguranca publica do RS e do municipio de Gravatai ....... 23
@ ] 1 1 V4 1 TP 25
4.1 ODJELIVO QEIAL .. .. 25
4.2 ODbjetivOS ESPECITICOS ...uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 25
5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS. ......ccceeveeecieeececte e, 26
6 ANALISE DOS RESULTADOS.......ooiiieeeeieeieeeeeeeeeee e, 28
6.1 Mapeamento das bases € Catalogo ........ccuvveiiiiiiieiiieiiiiiie e 28
6.2 Diagnoéstico da aberturade dadosS .......cccvvvveiiiiiiiiieeeeicce e 29
6.2.1 PrinCipio 1 — COMPIELOS ....covviiiiiii e 31
6.2.2 PrinCipio 2 — PrIMATIOS .....ooeeiiiiii e e e e e 32
6.2.3 PriNCIPIO 3 — ALUAIS .....cieeieeeeiiiii e e e e e e e e e s 35
6.2.5 Principio 5 — Processaveis por MAQUING ...........ccevveerviuiiiieeeneeeeninnnns 38
6.2.6 Principio 6 — N0 diSCriminatorios............ueeeiiieeeiieeiiiiiiee e 39
6.2.7 Principio 7 — NAO Proprietarios.........cccoeuuiuiiiiiie e e e 39
6.2.8 Principio 8 — Livres de LICENGA........cccovviiiiiiiiie e 40
6.3 Recomendacdes pararesolucédo dos problemas encontrados .......... 40
6.4 Validacédo e caso de uso dos dados abertos........cccccceeeeeveeeeeeieeeiinnnnnn. 41

7 CONSIDERAGCOES FINAIS ...ttt 46



1 INTRODUCAO

Com o mundo cada vez mais informatizado e necessitando de solugdes tecnoldgicas
robustas para as necessidades das cidades, surgem desafios constantes para o
desenvolvimento, e até sobrevivéncia, destes centros urbanos. Para superar esses
desafios € necessario ndo so inovacao em tecnologias de informacéo e comunicacao
(TIC), mas também o uso inteligente de politicas de gestao e processos de tomada de
decisdo (CHOURABI et al., 2012). Com toda essa complexidade surgindo, é cada vez
mais necessario o uso de dados e sistemas de informacao para apoio a tomada de
deciséao, principalmente em grandes cidades.

Neste cenario de competitividade e crescimento urbano, surgem demandas
para processos mais eficientes e inovagbes no ambito publico. E em busca dessas
inovacOes, superacdo de desafios, aumento da disponibilizacdo e volume de
informacdes, que surge o conceito de Cidades Inteligentes (Smart Cities). O termo
Smart Cities esta ligado a muitos aspectos de uma cidade: governanga, economia,
pessoas, seguranca publica, meio ambiente, qualidade de vida, etc. Por isso, ndo se
trata de um termo novo e mesmo havendo a existéncia de diversos estudos e artigos
sobre o tema, ndo existe um consenso sobre o conceito do termo (Ramaprasad et al.,
2017).

Para melhor entendimento do trabalho tem-se o conceito de Smart Cities por
Alawadhi et al., (2012), onde o autor compreende que uma cidade inteligente usa das
tecnologias de informacédo e comunicacdo como alicerces e facilitadores das acdes
para minimizar os problemas urbanos e desenvolver uma cidade mais sustentavel.
Sendo assim, uma Smart City usa das tecnologias digitais e os dados provenientes
destas ferramentas para apoio a tomada de decisdo em politicas e estratégias
inteligentes, e com isso as cidades podem oferecer maior qualidade de vida para os
cidadaos.

Ainda no ambito dos servicos publicos e suas modernizacdes, Gil-Garcia
(2012) traz o conceito de "Estado inteligente” como sendo aquele que usa do governo
eletrénico (eGOV) e suas tecnologias de informacdo para conectar e integrar
informacdes, processos, instituicdes e infraestrutura fisica com o objetivo de melhor
servir os cidadaos e comunidades. Uma cidade inteligente tem a proatividade de
utilizar das TIC’s para apoio a infraestruturas e servigos publicos do municipio,

mitigando problemas como: criminalidade, poluicdo, engarrafamento, etc.



10

Algumas dessas iniciativas de abertura de informacdes para os cidadaos sao
justamente os projetos que visam disponibilizar dados abertos governamentais (DAG),
como, por exemplo, o Portal Brasileiro de Dados Abertos (2020). A criacdo destes
portais foi impulsionada pela aprovacdo da Lei de Acesso a Informacéo (LAI), em
2011, e desde entdo vem sofrendo alteragbes para que cada vez mais a informacao
esteja disponivel a todos.

Com o surgimento da LAl a discussao dos conceitos como governo eletronico,
governos abertos e transformacéo digital no ambito publico vieram a tona. Cada vez
mais 0s governos caminham para se tornarem eGOV’s, onde a incorporagédo de
ferramentas de tecnologia da informacdo acontece com o objetivo de melhorar os
servicos prestados ao cidaddo, aumentar sua participa¢cao no governo e na sociedade,
e tornar eficientes seus servicos internos (DREYFUSS, 2002).

Dessa maneira, surgem urgéncias da digitalizacdo de processos para
transformacao digital do governo, sendo justamente os dados, um dos pilares para
toda essa transformacéo digital. Segundo Rogers (2017), a transformacéo digital néo
tem a ver com tecnologia — tem a ver com estratégia e novas maneiras de pensar.
Assim, mais do que infraestrutura e técnicas, um Governo Aberto diz respeito ao uso
de préticas interativas e participativas para que o cidadao, de forma colaborativa, atue
como sujeito ativo na fiscalizacdo e construcdo de politicas publicas, utilizando a
internet e as midias sociais como plataforma de apoio (MATHEUS, et al., 2012).

Quando falamos de Dados Abertos Governamentais, Diniz (2010) afirma que o
objetivo é “superar as limitagdes existentes para que usuarios de informagdes do
servico publico possam facilmente encontrar, acessar, entender e utilizar os dados
publicos segundo os seus interesses e conveniéncias”. Com isso se torna cada vez
mais importante que os dados publicos sejam disponibilizados para a populacéo
através de portais, sites, aplicativos, etc.

Neste sentido, desde 2007 a abertura de dados governamentais passaram a
compor a agenda de grandes organizacfes internacionais, como o G8 (Grupo dos
paises mais industrializados do mundo), o G20 (Grupo das maiores economias do
mundo), a OCDE (Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico) e
0 Banco Mundial (Gray, 2014). O gerador desse primeiro impulso foi a reunido de
“advogados do governo aberto”, acontecida na Califérnia, objetivando criar uma

definicdo para dados abertos, e assim contribuir para orientar 0s governos em suas
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iniciativas de abertura. Desde entdo, a abertura de dados publicos deixou de ser pauta
ativista/técnica para uma pauta politica governamental

Nesta reunido foram criados os 8 principios para os dados abertos, onde foram
discutidos critérios, baseando-se na premissa que qualquer dado para ser
considerado aberto, deve ser utilizado por qualquer um para qualquer propésito.
Dessa forma os principios se tornam fator chave para estimular o uso e disseminacao
da informacdo para a comunidade, e assim ampliar o debate e a participacdo do
cidadao na construcao de politicas publicas (Pinto & Almeida, 2020, p. 5).

No estado do Rio Grande do Sul (RS) néo foi diferente, desde os anos 2000
existem iniciativas de Lei para dados abertos e cada vez mais 0s municipios procuram
se atualizar na area. Um exemplo € a Lei n° 15.610/2021 que trata de disposi¢cdes de
dados abertos sobre seguranca publica para o estado do RS. Nesta lei esta previsto
inclusive que as bases de dados sejam disponibilizadas de acordo com os principios
citados no paragrafo anterior.

Assim, o presente trabalho tem o objetivo de avaliar a abertura de dados
governamentais relacionados a seguranca publica no RS, usando os 8 principios de
dados abertos definidos pelo grupo de especialistas do Open Government Data em
2007. Segundo os principios, os dados abertos devem ser: completos, primarios,
atuais, acessiveis, processaveis por maquinas, de acesso nao discriminatério, de
formatos nao proprietarios e licencas livres (DADOSGOVBR).

Neste contexto, inicialmente se realizard o mapeamento dos dados abertos de
seguranca publica do estado que ja estdo disponiveis para consulta. Bem como o
diagndstico dessas iniciativas de dados segundo os principios supracitados. Sabendo
disso, o presente trabalho tera como tema os dados abertos e sua relacdo com o
acesso a informacdo nas cidades inteligentes. A problemética, entdo, se limita a
pergunta: Tendo em vista os 8 principios de dados abertos, qual o atual panorama dos
dados governamentais abertos de seguranca publica no Estado do Rio Grande do

Sul?
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2 JUSTIFICATIVA

A justificativa para 0 mapeamento dos dados abertos de seguranca publica no Estado
do RS se baseia no fundamento da lei de acesso a informacéo, que garante o acesso
dos cidadaos as informacdes publicas, e que para isso 0 municipio precisa ter uma
organizacdo minima de seus dados. Sendo o mapeamento das bases de dados
publicas, o inicio de um projeto para a construcdo do laboratério de dados do
municipio de Gravatai, projeto esse que busca aproximar o municipio do conceito de
cidade inteligente, onde deve haver transparéncia e o uso destes dados publicos nos
processos de tomada de decisdo. A Lei de Acesso torna os dados abertos enquanto
as cidades inteligentes utilizam esses dados.
Um instrumento como a LAI é, sem duavida, um sinal de um estagio mais
consolidado de um regime democratico. [...] hd muitos territérios a serem
explorados pelas agéncias governamentais de informacéo e seus agentes.
Por outro lado, mostra-se premente uma producdo de pesquisas sobre
politicas e praticas informacionais que favorecam o uso social da informacao

produzida pelo Estado nos marcos democratizantes da Lei de Acesso a
Informacédo Publica. (JARDIM, 2012, p.20)

Atualmente, um dos principios fundamentais de uma democracia é a prestacao
de contas do Estado para a populacdo, assim como a transparéncia na tomada de
decisbes e o andamento de politicas que afetem o cidad&o. E através do acesso a
informacéo sobre dados governamentais que a sociedade civil pode avaliar e cobrar
politicos e gestores, e buscar garantir que haja honestidade, eficiéncia e eficacia em
varios ambitos da administracdo publica. Portanto, é importante que haja um
monitoramento para assegurar que estas informacfes estejam realmente sendo
disponibilizadas corretamente.

O acesso a informacédo € importante para que pesquisadores e cidadaos
possam acompanhar de perto a administracao publica. Mas nao s6 isso, este acesso
a transparéncia exige organizacao, limpeza e sistematizacao de dados, o que por sua
vez é fundamental para que diferentes servicos publicos estejam alinhados no
exercicio das suas funcdes. Por exemplo, dados sobre saneamento e urbanismo séo
fundamentais para se elaborar estratégias de saude; dados sobre mobilidade apoiam
e sdo complementados por dados sobre residéncia e emprego; e assim por diante. A
transparéncia possibilita um funcionamento mais fluido, abrangente e eficiente da

administracdo publica, melhorando sistematicamente a vida nas cidades
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Um dos aspectos da administracéo publica que mais impactam no dia a dia das
pessoas é a seguranca publica. Se houver dificuldades de acesso a dados publicos
sobre seguranca pode haver a facilitagao e protecdo de atos ilegais e abusivos, tanto
por prejudicar pesquisas por parte da sociedade civil quanto por impedir que sejam
descobertos pelos cidadaos. A restricdo dessas informacgfes afasta a formulacdo de
politicas da populagdo, limitando a sua capacidade de opinar e demonstrar
insatisfacdo. Por isso se torna importante que haja a fiscalizacdo desses dados
publicos assegurando sua transparéncia.

Além disso, mesmo que o dado esteja disponivel em formato aberto, ele pode
estar publicado de forma dispersa, sendo encontrado em diversos locais na web e
ainda, sem possuir nenhuma conexo entre tais fontes de informacdes (AVILA, 2017).
Assim, surge a necessidade de verificar se os dados abertos estdo de acordo com o0s
oito principios para abertura dos dados governamentais que foram citados
anteriormente.

Sendo assim, justifica-se a necessidade da modelagem, transformacdo e
visualizacdo desses dados abertos, com a finalidade de converté-los em informacgdes
para geracdo do conhecimento, que sao utilizados em beneficio da populacao.
Portanto, se faz importante a existéncia de uma expertise técnica capaz de trabalhar
com estes dados e transforma-los em informacdes Uteis as pessoas envolvidas no
cenario da administracéo publica, permitindo a tomada de decisdes mais assertivas e
agregando valor as atividades diarias da cidade.

Neste sentido, o presente trabalho pretende diagnosticar as iniciativas de
dados abertos governamentais no Estado do Rio Grande do Sul, identificando bases
de dados publicas que ja disponibilizam informacfes sobre a seguranca publica para
mapeamento de oportunidades de apoio a tomada de decisdo do estado. Sendo esta
uma das fases iniciais de um projeto maior que buscara criar um laboratoério de dados

para o municipio de Gravatai.
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3 REVISAO TEORICA

Para uma melhor compreenséo do trabalho, este capitulo apresenta a fundamentacéo
tedrica que sustenta o objetivo da pesquisa. Elementos essenciais como cidades
inteligentes, governo eletrbnico, dados abertos, acesso a informacdo e marcos
regulatérios, serdo apresentados de forma a estruturar a légica do estudo. A Figura 1

ilustra a relacdo entre os conceitos abordados na pesquisa:

Figura 1 — Conceitos do estudo

Cidades
Inteligentes

Governo
Eletronico

Dados
Abertos

Leis e Diretrizes dos
Dados Abertos

Fonte: elaborado pelo autor.

3.1 Smart Cities e governo eletrénico

Quando trata-se do processo de urbaniza¢do, Segundo Tucci (2010, p. 114),
‘ha o desenvolvimento econdmico e social resultado da transformacdo de uma
economia rural para uma economia de servigcos concentrada em areas urbanas”.
Sabendo disso, em todo mundo foram observadas formacdes de centros urbanos nas
Ultimas décadas, principalmente em paises em desenvolvimento, como na América
Latina (LOPES; MENDONCA, 2010). No Brasil estima-se que cerca de 84,72% da
populacgdo resida em areas urbanas de acordo com com dados da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (PNAD) 2015.
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Dentro deste processo de formacdo dos centros urbanos, fruto do
desenvolvimento tecnoldgico e econdmico, as cidades foram passando de industriais
para cidades de informacdo e conhecimento. Consequentemente, oS espacos e
lugares ndo se tornam mais tdo importantes e a sociedade busca viver em um
ambiente ampliado pelos fluxos de informac&o (AMOEDA, 2003).

Assim, cada vez mais as cidades estdo inseridas em cenéarios onde a
transformacéao digital é o carro chefe da modernizacdo e da urbanizacdo. A mobilidade
(dispositivos méveis), as midias sociais, a computacdo em nuvem e big data estdo
gerando um mundo hiperconectado — entre pessoas, coisas € maquinas — e uma
sociedade colaborativa, com novos modelos de relagéo e criacdo de valor.

Neste contexto, podemos dizer que uma Smart City utiliza a tecnologia para
prestar de forma mais eficiente os servicos urbanos, melhorar a qualidade de vida das
pessoas e transformar a relacdo entre entidades locais, empresas e cidadaos
proporcionando uma nova forma de viver na cidade:

As cidades inteligentes caracterizam-se por uma nova forma de governar com
0 uso das tecnologias e consequente aumento da capacidade da

administracao publica com foco na melhoria da qualidade de vida do cidad&o.
(PEREIRA, 2016, p. 44)

A Cidade Inteligente baseada na eficiéncia é oferecida como uma cidade dos
fluxos, da rapidez e da geracao de dados vinte quatro horas por dia. Essa quantidade
de dados de diversas fontes e formatos, s6 tem validade e importancia se é
recuperada de forma rapida, eficaz e estruturada. Para Van Den Berg e Braun (1999),
o conceito de inteligéncia quando aplicado a sistemas, organizacdes ou regides esta
diretamente interligado com as competéncias associadas a modelagem e analise da
informacédo. Um dos grandes pilares de uma cidade inteligente é justamente como o0s
dados sdo armazenados, e como eles sdo administrados.

Neste contexto de grandes cidades e grandes volumes de dados, acredita-se
gue a cada dia sejam gerados 2,5 trilhdes de bytes de dados e que 90% dos dados
da histéria do mundo tenham sido criados nos ultimos dois anos. O aumento do
volume e dos formatos de dados produziu o desenvolvimento de ferramentas e
tecnologias para gerar inteligéncia a partir da informagédo armazenada. A capacidade
analitica em tempo real de dados estruturados e ndo estruturados converteu-se em
uma competéncia-chave (IBM, 2014). Na Figura 2 podemos ter uma noc¢do do

crescimento estimado do volume de dados no mundo para 0s proximos anos:
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Figura 2 — Crescimento estimado do volume de dados no mundo.

Fonte: JIMENEZ, 20109.

O emprego de aplicacdes de analise de dados para explora-los e aumentar a
rigueza da informacéo e do conhecimento que proporcionam popularizou-se no termo
big data que, nascendo na industria digital, esta comecando a ser aplicado em temas
como a gestao de seguranca publica, os servicos de saude ou em projetos de dados
abertos em varias cidades. A gestao das cidades estd mudando e os cidadaos exigem
mais informacdes em tempo real, querem participar da gestao de sua cidade e querem
gue 0S processos e servicos sejam prestados da maneira mais rapida e comoda
possivel. Demanda-se uma maior transparéncia e os dados que 0S municipios
possuem devem ser acessiveis a todos.

Nesse sentido, podemos dizer que a administracdo publica desempenha um
papel fundamental para a formacdo de cidades inteligentes. Para isto, 0s governos
esforcam-se em apresentar solucdes eficientes para os grandes centros urbanos,
através da disponibilizacdo de informacdes gerenciais e estratégicas adequadas, em
tempo hdabil. Estas solucbes estdo vinculadas a modernizacdo da administracdo
publica por meio do uso de TICs e proporcionam a melhoria da eficiéncia dos
processos operacionais e administrativos, bem como dos servigos publicos oferecidos
aos cidadaos (DINIZ, 2009).

Tendo em vista 0s novos desafios governamentais trazidos pelas Cidades

Inteligentes, houve o surgimento do termo governo eletrénico. O eGOV é uma
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combinacao de um conjunto de processos de negocios e recursos de tecnologia, que
permite o avanco na melhoria da entrega de informacdes pelo governo e prestacao
de servigos publicos para a sociedade (PEREIRA, 2016). Um dos principais pontos do
eGOV é a aplicacdo de novas tecnologias da informacédo para processamento e
visualizacao de dados.

Além de ser uma das principais formas de modernizacéo do Estado, o governo
eletrdnico ndo se restringe a simples automacéo dos processos e disponibilizacao de
servigos publicos por meio de servicos online na internet, mas na mudanca da forma
como o governo, pelo uso das TICs, atinge os seus objetivos para cumprimento do
papel do Estado, incluindo assim, a melhoria dos processos da administracdo publica,
aumento da eficiéncia, melhor governanca, elaboracéo e monitoramento das politicas
publicas, integracdo entre governos, e democracia eletrbnica, representada pelo
aumento da transparéncia, da participacdo democratica e accountability dos governos
(PRADO, 2004).

3.2 Dados abertos governamentais

O termo “Dados Abertos” ou open data comecou a ser discutido e conhecido a partir
do movimento de transparéncia e governo aberto, muitos destes estimulados pelas
legislacbes de acesso a informacédo. A nivel de conceito, os dados podem ser
considerados abertos quando qualquer pessoa pode usa-los livremente, fazer a
reutilizacao e redistribuicdo deles, estando sujeito a exigéncias de créditos de autoria
e compartilhamento de licencas, quando for o caso. Dados abertos indicam o livre
acesso a dados publicos e seguem o principio de que o acesso a informacao publica
de interesse coletivo é regra e ndo excecdo (AZAMBUJA, 2016).

A expressdo Dados Abertos Governamentais (DAG), se refere aos dados
brutos gerados e/ou armazenados pela administracdo publica, que devem ser
disponibilizados online por deciséo interna ou sob solicitacdo da sociedade civil, em
formato processavel por maquina, com licenca livre para utilizacdo e que fiqguem a
disposi¢céo de qualquer cidadéo e para qualquer fim (WEINSTEIN e GOLDSTEIN,
2012). Quando se trata de dados abertos governamentais, a abertura dos mesmos
favorece a transparéncia ao permitir o livre acesso, compartilhamento e reutilizacdo
das informagdes publicas pelos cidaddos (BEGHIN e ZIGONI, 2014).
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O conjunto da informacgédo gerada pela cidade tem potencial para melhorar a
gualidade de vida dos cidad&os pelo seu uso, que pode ser diferente do que foi
inicialmente previsto pelo governo. Abrir os dados a um publico mais amplo, seja no
proprio municipio, seja na comunidade, aumenta as possibilidades de criatividade
necessaria para abordar desafios pendentes de solugéo por cidadédos e organizacoes.

Um exemplo do préprio Estado do Rio Grande do Sul € o portal DataPOA, onde
€ possivel encontrar dados que podem servir como matéria-prima para estudantes,
desenvolvedores, jornalistas, pesquisadores, empresarios e outros que tenham
interesse em criar, de forma colaborativa, servicos a comunidade. O propoésito central
€ melhorar a gestao, incentivando a inovagédo e o empreendedorismo, permitindo que
desenvolvedores criem plataformas web, aplicativos e softwares que ajudardo a
cidade e seus moradores como um todo, gerando colaboracdo entre governo
municipal, empresas, desenvolvedores e cidaddos (DATAPOA). Na Figura 3 pode-se
observar a pagina inicial do site de dados abertos de Porto Alegre e suas categorias

de conjuntos de dados.

Figura 3 — Portal de dados abertos de Porto Alegre

Dados Abertos POA Conjuntos de dados ~ Organizagbes ~ Grupos  Sobre _

Dados abertos, governo aberto

O projeto Dados Abertos - Porto Alegre tem o objetivo de tornar o governo municipal mais aberto e transparente. Os dados aqui disponiveis |
podem ser usados livremente por cidadaos, pesquisadores e desenvolvedores para visualizacao e criacdo de aplicacoes que ajudem a entender Exp ore

como a cidade e a administragao municipal funcionam.

@ Wil 4 ﬁ,
MONITORE VISUALIZE COMPARTILHE DESENVOLVA
54 conjuntos de dados publicados pela Graficos e mapas traduzem a informacao Dados livres para utilizar, reutilizar e Formatos abertos e APIs facilitam a criacdo
Prefeitura de Porto Alegre para compreensao simples e imediata distribuir de novas aplicacoes
< Ultimas atualizacées |## Painel de Monitoramento
tos POA atualizou o conjunto de dados STPoa - Sist T

Lancado em setembro de 2019, o painel permite acompanhar as bases de dados

Fonte: DATAPOA, 2022.
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3.3 Acesso a informagao e marcos regulatorios

O acesso a informacao € de grande relevancia para a formacao do conhecimento.
Atualmente o acesso a informacao ja ndo diz respeito apenas ao acesso fisico de
documentos ou arquivos, muito pelo contrario, segundo Jardim (1999), com a
ampliacao das tecnologias da informag&o surgem novas formas de gestédo, acesso e
uso da informagéo. O autor relata que a internet se tornou uma constante fonte de
informacao, e sinbnimo de livre acesso e passivel de coleta de informacdes na rede a
gualquer momento. Sendo assim o fendmeno da digitalizacdo e surgimento de novas
tecnologias tende a acelerar ainda mais o acesso a informacgéo.

Para suprir essas novas demandas de dados e informacao foram observadas
varias movimentacoes a respeito das Leis de Acesso a Informacdo em todo mundo.
Com o Brasil ndo foi diferente, sendo seu principal movimento em prol da
transparéncia, a aprovagdo da Lei de Acesso a Informagédo (LAI), em 2011
(MICHENER et al., 2014). A Lei No 12.527, de 18 de novembro de 2011, nomeada Lei
de Acesso a Informacé&o Publica (LAI), entrou em vigor em 2012, com o Decreto 7724,
e com isso “o Brasil tornou-se 0 89° pais do mundo a contar com legislacéao especifica
sobre o direito de acesso a informacao”.

Na Figura 4 existe a demonstracdo em numeros de pedidos de acesso a
informacéo apos 10 anos da aprovacao da LAlL. Com este marco de 2011, o acesso a
informacdo no Brasil se torna uma regra e o sigilo excecdo. Para que haja o
cumprimento da LAl é necessario um grande comprometimento com a transparéncia
por parte dos 6rgaos publicos e assim se gerar os beneficios do acesso a informacéao:

As liderancas dos 6rgaos publicos brasileiros tém a obrigagéo profissional de
obedecer a Lei de Acesso a Informacéo, assegurando que os beneficios
trazidos pela Lei — como, por exemplo, maior eficiéncia na gestao publica e

maior controle da populacdo sobre gastos e politicas publicas — irradiem-se
por todas as instancias do poder publico. (MICHENER et al., 2014, p.16)

Tendo em vista esse movimento, houve o surgimento de varias iniciativas por
parte do Governo para gue se tenha cada vez mais transparéncia dos dados publicos
e cada vez mais acessibilidade a estes dados para a populacdo. Uma destas
iniciativas sdo os portais de dados abertos e os laboratérios de dados publicos que

foram criados nas mais diversas regides do Pais.
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Figura 4 — LAl em ndmeros apos 10 anos de sua publicagéo.

LEI DE ACESSO A INFORMAGAO CHEGA A
1 MILHAO DE PEDIDOS EM 10 ANOS

LAl garante transparéncia de dados publicos a populagdo

1.079.533 e

\ pedidos em 10 anos* 15 dias
I atendidos 736.692 I
nao se trata de pedido de informagéao 110.866 W 68%
negado 86.843 do total
concedido parcialmente 52.067 |
informagé&o inexistente 34.183 |

6rgao ndo tem competéncia para responder  33.481 |
solicitagdo repetida 20.590 |
resposta em tramitagao 4.831 |

RADEHTD
Fonte: PODER360, 2021.

Quando se fala de marcos regulatorios ao acesso a informacgéo na seguranca
publica do Rio Grande do Sul é possivel notar algumas especificidades. A primeira
delas é a LEI N° 11.343, de 08 de Julho De 1999, mais conhecida como Lei Postal.
Se trata da primeira lei onde se dispde sobre o registro e divulgacéo dos indices de
violéncia e criminalidade no Estado do Rio Grande do Sul, onde a Secretaria de
Seguranca Publica do Estado se torna responsavel por uma publicacdo semestral
(diario oficial e sitio eletrdnico) de uma série de dados de atividade policial e
penitenciaria de todas as regides do territorio gaucho.

Avancando um pouco mais no tempo, ja em 2008, € aprovada a LEI N° 12.954,
ou Lei Stela, que dispde sobre o registro e a divulgacao dos indices de violéncia contra
a mulher no estado do Rio Grande do Sul. Esta lei vem como um acréscimo a lei
anterior e também se torna uma publicacdo semestral sob responsabilidade da
Secretaria de Seguranca Publica do Estado.

Ambas leis supracitadas foram revogadas quando a nova LEI N° 15.610, DE
29 DE ABRIL DE 2021 entrou em vigor. Nesta Lei Esta Lei é assegurado o direito
publico de acesso a informacdo aos registros da area da seguranca publica,
observando-se:

| - a transparéncia ativa, que significa a obrigacdo do Poder Publico em divulgar
todas as informacdes de interesse publico, independentemente de solicitagbes, em

formato aberto;
Il - a publicidade como preceito geral e o sigilo como excecéo;
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lIl - o controle social;

IV - a publicidade dos atos administrativos e a cultura da transparéncia na
administracdo publica.

Além disso, também é exigido no Artigo 2° da mesma Lei, que os dados sejam
disponibilizados em formato aberto, ou seja: dados acessiveis ao publico,
disponibilizados em meio digital, estruturados em formato aberto, processaveis por
maquina, referenciados na internet e disponibilizados sob licenca aberta que permita
sua livre utilizacdo, consumo ou cruzamento, sem necessidade de qualquer tipo de
identificac@o para acessa-los, limitando-se a creditar a fonte, que ndo estejam sob
sigilo ou sob restricdo de acesso nos termos da Lei Federal n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011.

No Artigo 3° € exposto que até o décimo quinto dia util de cada més, a
Secretaria da Seguranca Publica devera publicar, na forma de dados abertos, todos
0S registros criminais realizados no més anterior pelas policias, seja por meio de
Boletim de Ocorréncia ou por Termo Circunstanciado, de forma desagregada,
contendo pelo menos as seguintes informacdes do fato:

| - dia e hora;

Il - tipo do crime ou contravencao penal,

[l - cidade;

IV - local onde ocorreu;

V - numero de vitimas;

VI - idade, sexo e cor das vitimas.

Além dessa publicacdo mensal devera existir também uma publicacédo
semestral que contém 29 itens que constituem informacdes de seguranca publica que
deverédo ser divulgadas. Vale ressaltar que cada base de dados divulgada devera ter
a designacdo clara do responsavel pela publicacdo, atualizacdo, evolucdo e

manutencao dos dados, incluida a prestacdo de assisténcia sobre eventuais davidas.

3.4 Diretrizes para abertura de dados governamentais

Quando tratamos de Dados Abertos Governamentais devemos olhar para
algumas diretrizes criadas para controlar e parametrizar a abertura de dados no
ambito publico. A primeira delas foi a criacdo dos oito principios para dados abertos
no ano de 2007 (DADOSGOVBR), estes sao:
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1. Completos. Todos os dados publicos estédo disponiveis. Um dado publico é
o dado que ndo esta sujeito a limitacdes validas de privacidade, seguranca ou
privilégios de acesso.

2. Primérios. Os dados sdo como os coletados na fonte, com o maior nivel
possivel de granularidade e sem agregacéo ou modificacdo.

3. Atuais. Os dados sdo colocados a disposicao tao rapidamente quanto
necessario para preservar o seu valor.

4. Acessiveis. Os dados estdo disponiveis para o maior escopo possivel de
usuarios e para o maior escopo possivel de finalidades.

5. Processaveis por maquinas. Os dados sdo razoavelmente estruturados para
permitir processamento automatizado.

6. Nao-discriminatorios. Os dados estdo disponiveis para todos, sem
necessidade de cadastro.

7. Nao-proprietarios. Os dados estao disponiveis em um formato sobre o qual
nenhuma entidade tem controle exclusivo.

8. Livres de licencas. Os dados ndo estdo sujeitos a nenhuma regulacéao de
direitos autorais, patentes, propriedade intelectual ou segredo industrial. Restricdes
sensatas relacionadas a privacidade, seguranca e privilégios de acesso podem ser
permitidas.

Ainda falando de diretrizes existem também as trés “leis” dos dados abertos
sendo estas com um carater mais de testes para avaliar se um dado pode, de fato,
ser considerado aberto. S&o elas:

- Se o dado ndo pode ser encontrado e indexado na Web, ele ndo existe;
- Se ndao estiver aberto e disponivel em formato compreensivel por maquina, ele

nao pode ser reaproveitado; e

- Se algum dispositivo legal ndo permitir sua replicacéo, ele ndo é dutil.

Segundo Garcia (2019) é possivel perceber que a maioria dos principios de
dados abertos esta prevista na LAI. Entretanto, o principio “4 — Acessiveis” merece
atencao pelo fato de ter um sentido amplo, podendo englobar diferentes aspectos para
se chegar a conclusédo sobre a acessibilidade dos dados. O que esta exposto na LAl,
em seu Art. 7°, Inciso |, possui relacdo com a definicdo do quarto principio (acessiveis)
gue dispde sobre a disponibilizacdo para o publico mais amplo possivel. Jd a LAl prevé

orientacfes para acesso da informagéo almejada, bem como saber onde ela podera
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ser encontrada. Sendo assim, é possivel concluir que nas duas definicdes o objetivo
é tornar a informacao acessivel para quem quer que seja.

Devido ao carater subjetivo dos 8 principios muitas vezes é necesséria uma
maior delimitacdo dos mesmos para que se possa realizar as etapas de avaliacéo e
diagnéstico de dados governamentais abertos. Assim, antes de se comecgar O
diagnéstico € necessério a elaboracdo ou uso de um modelo de avaliagcéo ja existente
baseado nos 8 principios dos dados abertos, como proposto por Garcia (2019).

3.5 Dados de seguranca publica do RS e do municipio de Gravatai

Para a cidade de Gravatai existe o portal da transparéncia

(https://gravatai.atende.net/?pg=transparencia#!/), onde podem ser encontrados

dados sobre receitas e despesas da administracao publica municipal, bem como
informacbes de pessoal, programas e acbOes do governo, contratos, licitacdes,
fornecedores, obras publicas e demais topicos para acesso a informacao. Porém nao
foram encontrados indicios de dados abertos sobre seguranca publica. Na Figura 5 é
mostrada pagina inicial do portal:

Figura 5 — Portal da Transparéncia de Gravatai

8 gravatai.atendenet/?pg=transparencia#!/

AUTOATENDIMENTO | DIARIOOFICIAL | ESCRITAFSCAL | NOTAFISCALELETRONICA | PORTALDO CIDADAO covp1s | maraposie | a @ | D

PORTAL DA TRANSPARENCIA

w
PREFEITURA OE
@ GRAVATAI

A inicio Informasdes Atualizadas em 11/05/2022

CORONAVIRUS
cCoVvID-19

stos COVID-19 Ordens de Compra Licitagbes Contratos Forn Produtos

Empenhos Emitidos  Empenhos Liquidados ~ EmpenhosPagos  Receitas Recebidas Enfrentamento COVID-19

0 objetivo do Portal da Transparéncia é assegurar a boa e correta aplicagdo dos recursos pitblicos
aumentando a transparéncia da gestéo piblica, permitindo que o cidaddo acompanhe como o dinheiro piblico

estd sendo utilizado e ajude a fiscalizar.

Fonte: Prefeitura de Gravatai, 2022.

Neste primeiro momento as buscas foram concentradas nos sites que
obviamente possuem bases de dados abertos do estado e da cidade, como por

exemplo, o portal da transparéncia (https://gravatai.atende.net/?pg=transparencia#!/).
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No site da Secretaria Municipal para Assuntos de Seguranca Publica de

Gravatai (https://gravatai.atende.net/subportal/smasp-secretaria-municipal-para-

assuntos-de-seguranca-publica) existe uma aba para arquivos, mas ndo foram

encontrados dados na mesma. A Figura 6 mostra o site da secretaria:

a-publica/arquivo

Figura 6 — Site da Secretaria Municipal para Assuntos de Seguranca Publica de Gravatai

PRINCIPAL NOTICIAS GALERIAS ARQUIVOS

Arquivos

‘ & Organograma.pdf

Fonte: Prefeitura de Gravatai, 2022.

Ja o site da Secretaria de Seguranca Publica do Rio Grande do Sul

(https://ssp.rs.gov.br/estatisticas) conta com uma aba chamada “estatisticas” onde se

encontram dados e indicadores de seguranca do estado de acordo com a Figura 7.

Sao essas fontes de dados que serdo abordadas e avaliadas adiante no trabalho.

Figura 7 — Site da Secretaria de Seguranca Publica do Rio Grande do Sul

€ > C | @ ssprgovbr/estatisticss

D SECRETARIA DA “ ) U@
&/, SEGURANGA PUBLICA a
i

L Institucional - Comunicacio ~ Servigos e informagdes ~ SIM/RS ~ RS SEGURO

vOCE ESTA AQUI: Inicial > Servigos e inform

evoltor || @imprmr | RS Lo B |w || O]
Estatisticas

NOTICIAS

Fonte: SSPRS, 2022.
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4 OBJETIVOS

Com base na problemética do trabalho foram definidos o objetivo geral e

objetivos especificos citados nesta seccao.

4.1 Objetivo geral

Realizar um diagnéstico da abertura dos Dados Governamentais De Seguranca

Publica do Estado do Rio Grande do Sul.

4.2 Objetivos especificos

A partir do objetivo geral foram estabelecidos objetivos especificos que

abordam com mais abrangéncia as questdes trazidas até aqui, se entendem como:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Identificar diretrizes relevantes para abertura de dados governamentais de
seguranca publica (leis e formatos de avaliacao existentes);

Definir um modelo de avaliagdo para abertura de dados governamentais
abertos de seguranca publica, com base nas diretrizes existentes;

Mapear os dados abertos governamentais de seguranca publica do Estado do
Rio Grande do Sul,

Mapear os dados abertos governamentais de seguranca publica do municipio
de Gravatai;

Organizar de forma sistematica e centralizada as bases de dados encontradas;
Analisar as bases de dados de seguranca publica encontradas de acordo com
as diretrizes de abertura;

Sugerir pontos de evolucdo, nos conjuntos de dados governamentais abertos
avaliados, para melhoria do nivel de abertura de dados.

Validar e aplicar em um caso de uso os dados abertos estudados.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho possui abordagem metodoldgica baseada em estudo de caso
focalizado em estado (GERHARDT; SILVEIRA, 2009), que nesta circunstancia é o
Estado do Rio Grande do Sul. Inicialmente, o estudo é desenvolvido a partir de
pesquisas bibliograficas com o objetivo de conceituar a abertura de dados
governamentais e sua relacdo com o acesso a informacao e cidades inteligentes.
Dentro deste contexto, sé&o levantadas as principais diretrizes apontadas na revisao
bibliogréafica que indicam a abertura de dados.

Assim, realizou-se uma pesquisa qualitativa de forma a avaliar a condi¢cdo de
abertura de dados, dos conjuntos de dados governamentais abertos de seguranca
publica do Estado do RS disponiveis na Internet. A escolha desta cidade se da em
razdo de haver um projeto para construcdo de um centro de dados municipal que
objetiva centralizar, padronizar e manter seguro os dados para o0 uso publico e para o
apoio a tomada de decisao.

Como primeiro passo para o prosseguimento do trabalho foi necessario realizar
um mapeamento das atuais fontes de dados governamentais abertos de seguranca
publica disponiveis na internet para o estado gaucho e para o municipio de Gravatai.
Sabe-se da existéncia do portal da transparéncia da cidade, porém, foi necessario um
esforco maior de buscas na internet para esgotamento do mapeamento de dados
governamentais que porventura poderiam estar disponiveis para o publico em geral.
Além do mapeamento foi previsto a organizacdo e catalogo das bases de dados
encontradas para fins de facilitar o posterior diagndstico.

Na sequéncia, com as bases de dados mapeadas e organizadas, as mesmas
foram analisadas de acordo com o modelo de avaliacdo dos oito principios dos dados
abertos elaborado por Garcia (2019). Com isso sera possivel realizar um diagnostico
do atual panorama dos dados abertos governamentais de seguranca publica. Cada

um dos principios foi analisado separadamente de acordo com o Quadro 1.

Quadro 1 — Modelo de avaliagcdo dos 8 principios de dados abertos

Principio Critérios de Avaliagao

Completos Sera analisado se o conjunto de dados é completo com base no tipo de
dados do dominio. Procurar saber qual € o dominio de dados é
importante na definicdo de métricas que julguem a completude dos
dados.

(Continua...)
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Priméarios

Procurar saber como foi a forma de obtencdo desses dados, de modo
gue se encontre indicios de algum tipo de modificagdo. Em certos
conjuntos de dados é importante verificar se ha valores somatérios ou
valores especificados para cada item. No caso de valores somatdrios, é
dificil concluir se os dados sofreram algum tipo de modificacdo devido a
falta de detalhamento. Por fim, outro parametro de analise € verificar se
0s dados séo provenientes de sistemas informatizados.

Atuais

Sera analisado se o conjunto de dados é acessivel com base no tipo de
dados do dominio. Procurar saber qual € dominio de dados é importante
na definicdo de métricas que julguem a atualidade dos dados

Acessiveis

Utilizar como parametro a ferramenta ASES (Avaliador e Simulador de
Acessibilidade em Sitios), que é distribuida pelo governo gratuitamente e
tem como objetivo medir a acessibilidade de sites (ASES, 2022). Outro
parametro é verificar se é necessario o preenchimento de algum tipo de
CAPTCHA para se ter acesso aos dados.

Processéaveis por
maquinas

Verificar se os dados estdo em formatos abertos e processaveis por
magquinas. Exemplo de arquivos processaveis por maquinas: CSV, XML e
JSON.

Nao-discriminatérios

Verificar se é exigido cadastro ou acesso especial para o acesso aos
dados.

N&o-proprietérios

Verificar se os formatos de arquivos sdo ndo-proprietarios e livres de
limitacdes legais no uso. Exemplo de arquivos ndo-proprietarios: CSV,
XML e JSON.

Livres de licenca

Verificar se os dados estdo regidos por algum tipo de licenca. Ha& alguns
tipos de licengas abertas que ndo preveem restricbes de acesso, portanto
cabe a pessoa que analisa os dados julgar se 0s mesmos podem ser
considerados livres de licenca ou néao.

Fonte: GARCIA (2019).




28

6 ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo do trabalho sédo apresentados os resultados do estudo que
objetivou realizar o diagnostico da abertura dos Dados Governamentais De Seguranca
Publica do Estado do Rio Grande do Sul de acordo com os oito principios dos dados
abertos. Para isso, as bases de dados que primeiramente foram mapeadas e
catalogadas passaram pelo modelo de avaliacdo de dados abertos elaborado por
Garcia (2019).

6.1 Mapeamento das bases e catalogo

Para esta primeira parte do trabalho, foram feitas pesquisas na internet
objetivando o mapeamento de possiveis bases de dados de seguranca publica para
o Estado do Rio Grande do Sul e a cidade de Gravatai. Neste primeiro momento as
buscas foram concentradas nos sites que obviamente possuem bases de dados
abertos do estado e da cidade, como por exemplo, o portal da transparéncia

(https://gravatai.atende.net/?pg=transparencia#!/). Também foram feitas pesquisas no

site da secretaria de seguranca publica do municipio

(https://gravatai.atende.net/subportal/smasp-secretaria-municipal-para-assuntos-de-

seguranca-publica). Em ambos os sites, ndo foram encontradas bases de dados

abertos a respeito da seguranca publica de Gravatai e, portanto, foi necessaria uma
busca mais aberta na internet.

Tendo em vista que esta se buscando por dados abertos na internet, a premissa
€ que em uma breve pesquisa sejam encontrados resultados acessiveis e de acordo
com os oito principios dos dados abertos. Porém nédo foram retornados resultados
satisfatorios para as buscas sobre base de dados de seguranca publica no municipio
de Gravatai que fossem de origem da propria prefeitura. A cidade ndo possui uma
estrutura para disponibilizar esses dados ao publico e assim o presente trabalho
precisou ser adaptado para se ter resultados no mapeamento. Portanto, partiu-se para
as pesquisas em sites ndo mais do ambito municipal, mas sim do estadual.

Fazendo uma busca livre na internet por dados abertos de seguranca publica
do Estado do RS, foram encontradas bases de dados no site da Secretaria de
Seguranca Publica do Rio Grande do Sul (SSPRS), assim possibilitando o

mapeamento e catalogo das mesmas de acordo com o Quadro 2. Tendo as
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informacOes dessas bases organizadas e catalogadas o trabalho pode prosseguir

para os proximos passos do diagnostico.

Quadro 2 — Mapeamento das bases de dados de Seguranca Publica

Base de Dados Descricdo

Responsavel

Link de Acesso

Relatérios com os dados

Indicadores Criminais estatisticos de 2002 a 2022

Secretaria de
Seguranca
Publica do Rio
Grande do Sul

https://ssp.rs.gov.br/indicad
ores-criminais

Relatérios com os dados
estatisticos de 2007 a 2022

Indicadores de
Atividade

Secretaria de
Seguranca
Publica do Rio
Grande do Sul

https://ssp.rs.gov.br/indicad
ores-de-atividade

Indicadores da
Violéncia Contra a
Mulher - Lei Maria da
Penha

Indicadores da violéncia de
género no Estado do Rio
Grande do Sul.

Secretaria de
Seguranca
PuUblica do Rio
Grande do Sul

https://ssp.rs.gov.br/indicad
ores-da-violencia-contra-a-
mulher

Lei 11.343/99 (Lei
Postal) e Lei
12.954/08 (Lei Stela)

Relatérios com base nas leis
n. 11.343/99 (2001 a 2021) e
n. 12.954/08 (2008 a 2021)

Secretaria de
Seguranca
Publica do Rio
Grande do Sul

https://ssp.rs.gov.br/lei-
postal-e-lei-stela

Publicacdo de dados da
Seguranca Publica em
formato aberto, conforme
previsdo da Lei n® 15.610, de
29 de abril de 2021, a partir
de outubro do mesmo ano.

Dados abertos (Lei n®
15.610/2021)

Secretaria de
Seguranca
Publica do Rio
Grande do Sul

https://ssp.rs.gov.br/dados-
abertos

Fonte: elaborado pelo autor.

6.2 Diagndéstico da abertura de dados

Como citado anteriormente, o trabalho objetiva fazer um diagnostico da

abertura de dados Governamentais De Seguranca Publica do Estado do Rio Grande

do Sul. Para isso foi sintetizado o Quadro 3, que traz as bases de dados anteriormente

mapeadas e se as mesmas atendem aos critérios dos 8 principios de dados abertos.

Quadro 3 — Anélise da Abertura de dados

wsasms (] (] (=] (&) (=] [= ) (=] (=) [0
s —{ 5 ] (] (8] (=) (=) [ [=] [2) (.
canmsinsen e —— < | [ ] (2] [(=][«] [« ][] [«][s0]
asomemrnues —{o | (s ](@][=][=] ][] ][z
e 2 e ][« (s ][« ) [« ] [« ] [« ] [

Fonte: elaborado pelo autor.
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Vale ressaltar que cada principio foi avaliado separadamente para cada base
de dados e serdo apresentados em topicos descritivos. Para melhor entendimento de
como se deu a avaliacao, a seguir é apresentado resumidamente o que foi levado em
consideracao para cada principio:

Sendo o principio 1 referente aos dados serem “completos” foi levado em conta
para a analise se todos 0s campos referentes as tabelas em questdo estao presentes
nas bases de dados de acordo com seus dicionérios de dados. Também foi avaliado
se existem campos preenchidos de forma incompleta ou incoerente com o0 que se
propde.

No principio 2, “Primarios”, a avaliagao foi feita com base na identificacdo de
possiveis mudancas ou transformacdes que as bases de dados podem ter sofrido. Por
muitas vezes os dados abertos sdo disponibilizados ja de forma transformada, com
campos calculados, tabelas dinamicas, agregacéao etc., o0 que nao € o ideal.

Para o principio 3, a saber “atuais”, foi levado em conta se a periodicidade de
atualizacdo dos dados esta sendo atendida de acordo com a regra/lei proposta para
cada base de dados. Algumas informacdes tendem a ter atualizacbes mensais, outras
semestrais e até anuais dependendo do dominio de aplicacéo de cada base de dados.

No principio 4 foi avaliado se os dados sao “acessiveis” utilizando a ferramenta
ASES que tem por objetivo auxiliar a construcdo de sitios que sejam acessiveis a
gualquer pessoa, independente do seu tipo de deficiéncia e dispositivo de navegacéao.
Por se tratar de um site de 6rgao publico, entende-se que deva estar de acordo com
as recomendacdes do Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (eMAG).

O principio 5 "compreensivel por maquina”, teve como avaliagao se os dados
estdo em formatos que permitem o processamento dos mesmos por maquinas, ou
seja, que a leitura e processamento destes dados estejam de acordo com os formatos
mais difundidos hoje em dia, como por exemplo, .csv, .xml, .json.

Para saber se os dados sao “nao discriminatorios”, referente ao principio 6, foi
levado em consideracao se o portal onde se encontram os dados necessita de algum
tipo de cadastro ou autenticacao especial para acesso as bases.

O sétimo principio, a saber “nao proprietarios”, foi observado se as bases de
dados foram disponibilizadas de forma que os arquivos sejam nado-proprietarios e
livres de limitacdes legais no uso, ndo sendo necessério o uso de ferramentas

especificas para seu processamento.
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Para o oitavo e ultimo principio, “Livres de Licenga”, foi verificado se os dados

estéo regidos por algum tipo de licenga que limite 0 seu acesso.

6.2.1 Principio 1 — Completos

Base de dados — Indicadores Criminais: esta base conta com dados de 2002
em diante e possui dicionario de dados, ou seja, podemos avaliar se os dados se
encontram completos de acordo com 0s campos que estdo sendo propostos. Aqui
pode-se observar que, de acordo com os anos, houve mudancas dentro da base de
dados, sendo alguns campos presentes em apenas certos periodos, como, por
exemplo, os campos “Extorsdo”, "Extorsdo mediante sequestro” e “Delitos
relacionados a corrupgao”, estdo disponiveis apenas entre os anos de 2002 a 2011.
Outros campos foram adicionados a partir de 2012, como, por exemplo, “Abigeato”.

Um ponto de vale ser ressaltado € que ndo existe uma data de publicacéo para
esse dicionario de dados, ou seja, ndo se tem certeza de que esta se referindo aos
atuais campos que estéo sendo publicados mensalmente. Fazendo a comparacao dos
campos mapeados no dicionario, e dos campos publicados pode-se dizer que todos
0s campos atualmente estdo sendo contemplados e aparecem nas bases de dados.
Porém em uma analise mais aprofundada dos arquivos foram identificados alguns

erros de preenchimento de campos como o da Figura 5 abaixo:

Figura 8 — Erro de preenchimento na base Indicadores Criminais
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Fonte: elaborado pelo autor.

Como se pode observar alguns registros ficaram em branco para certas
cidades, este problema foi identificado em varios meses de 2020 e portanto afeta a
completude da base e possiveis calculos que venham a ser feitos por quem quer que
va usar os dados. Este problema ndo aparece mais nos arquivos recentes, porém para
guestdes de histérico a base de dados Indicadores Criminais ndo atende o principio
1.

Base de dados — Indicadores de Atividade: para essa base de dados foram
encontrados dados de 2007 em diante, porém a mesma nao possui dicionario de

dados, assim, tornando dificil a avaliacdo da completude dos dados. Portanto, para
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esta base de dados sera atribuido o conceito Ndo se Aplica (N/A) em relacdo aos
dados serem completos.

Base de dados — Indicadores da Violéncia Contra a Mulher: foram encontrados
dados a partir de 2012 em diante para essa base de dados, e a mesma possuli
dicionario de dados, portanto € passivel de avaliacdo. Embora a disposi¢cdo dos dados
nao seja a ideal, todos os campos foram contemplados e estéo presentes nos arquivos
disponibilizados. Quanto ao quesito de preenchimento destes campos nao foram
encontrados problemas que interferissem na completude dos dados, portanto esta
base est4 de acordo com o principio 1.

Base de dados — Lei 11.343/99 (Lei Postal) e Lei 12.954/08 (Lei Stela): esta
base de dados conta com dados de 2001 a 2021, porém nao conta com dicionario de
dados onde se pudesse realizar compara¢des de campos. Portanto, para esta base
de dados seré atribuido o conceito N&o se Aplica (N/A) em relacdo aos dados serem
completos.

Base de dados — Dados abertos (Lei n° 15.610/2021): esta base de dados
conta com informacdes de outubro de 2021 em diante e possui dicionario de dados.
Comparando os campos do dicionario com os dos arquivos disponibilizados pode-se
afirmar que todos estdo contemplados e preenchidos de acordo com as regras pre-
dispostas no dicionario. Portanto esta base atende e esta de acordo com o principio
1.

6.2.2 Principio 2 — Primarios

Base de dados — Indicadores Criminais: para verificar se a base de dados
atende ao principio 2 é necessario verificar se a mesma conta com agregacoes,
campos calculados, entre outras transformacdes que alteram os dados e deixam de
ser primarios. Para os indicadores criminais foi possivel observar que além dos dados
estarem agrupados em diferentes abas por més, existem agregacfes que somam 0S
valores das colunas e até mesmo 0s arquivos contam com uma aba chamada
“GERAL” onde existe a agregagao de valores para todos os meses como pode ser

observado na Figura 6:



Figura 9 — Evidéncias de agregacdes de dados na base de Indicadores Criminais
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Portanto para esta base de dados o principio 2 néo foi atendido e os dados ndo

podem ser considerados primarios devido a muitas transformacfes e agregacdes

contidas na base.

Base de dados — Indicadores de Atividade: para essa base de dados foi

possivel observar que existem muitas agregacoes e transformacgfes dos dados, na

verdade a base em si nao traz os dados primarios e sim apenas 0s indicadores ja

calculados em tabelas pré-formatadas como pode ser evidenciado da Figura 7,

portanto ndo atende ao principio 2.

Figura 10 — Evidéncias de agregactes de dados na base de Indicadores de Atividade

INDICADORES DE ATIVIDADE DA BRIGADA MILITAR - 2021
Indicadores Jan Abr Jun Jul out Nov Dez Total
#PREENSAD DE COCAINA (6] 21716 3279600 | 11145600 4012900 | 4223000 6179400 | 7289000 | 3023800 1034925
APREENSAQ DE CRACK (G) 2147300 11875400 28291.00 2091500 21505,00 24.661,00 13.805,00 421.694
PREENSAD DE MACONHA (G) 1994.821,00 93314500 43218100 | 691.108,00 g 43141400 | 177441900 | 27491900 | 11.577.884
APREENSAQ DE DINHEIRO EM ESPECIE: (RS) 541.943.00 67373000 | 64389200 | 34410400 55335400 68745100 | 1 031,00 | 49784100 | 758.199.00 | 2672561.00 10.523.358
PREENSAD DE MUNICGES 8385 8778 4187 9615 6650 6.265 6533 90705
ARMAS BRANCAS APREENDIDAS 457 340 203 262 364 368 k) 4067
ARMAS DE FOBO APREENDIDAS 513 488 304 474 42 368 396 5478
4SSISTENCIAS REALIZADAS 71830 72903 66.967 71271 78824 60315 TT867 876,378
AUTUACOES DE TRANSITO FOR EMBRIAGUEZ (Autuaghes nos A 165, 277 e 306 da CTE) al 565 633 715 688 il 0 7550
[BARREIRAS POLICIAIS REALIZADAS 7112 4320 6.160 6523 7560 7144 8.587 78261
] 621 597 43 487 5 73 538 685 7447
E OCORRENCIA POLICIAL (COP) 7245 7033 6.756 6644 7.067 7.563 7131 7378 6.683 33 71312
3190 2921 3038 3051 3158 3313 3628 3626 3406 3296 30420
G 202 160 151 165 252 153 203 20 05 134 2350
INSPECOES EM DESMANCHES 4 2 103 15 51 E] 60 55 3 50 61 2 693
[PRISOES DE FORAGIDOS 618 502 616 557 485 464 516 603 537 447 495 6320
[PRISOES DE MOTORISTA COM DIREITO DE DIRIGIR SUSPENSO £ 101 103 123 118 113 89 100 94 0 ] 1169
[PRISOES DE MOTORISTAS POR DIRIGIR EMBRIAGADO 244 213 135 180 254 212 244 284 23 205 245 2706
[PRISOES EM FLAGRANTE 5422 4784 5207 5110 4628 4246 4T 5123 4694 4481 4838 58.080
[PRISOES REALIZADAS PELA INSTITUIGAO 9562 0245 10554 40 130 9327 8481 8032 9631 85689 2009 8849 110.384
[ TERMOS CIRCUNSTANCIADC 05 (TC) 3802 3960, 4734 457 4234 3771 3802 3905 3458 3081 3516 45.984
VEIGULOS AUTUADOS BT 64857 s3201 B 740 bo.137 59.750 a2 66.904 60308 60281 7R84 786,340
VEICULOS FISCALIZADOS 263 193812 164 585 8278 1969438 J196.137 208 667 28.901 215518 232.903 424 2.556.079
VEICULOS RECOLHIDOS 3079 303 Bar1 354 108, 3851 [ 22 3739 3028 3212 46,204
VEICULOS RECUPERADOS =5 L 407 401 383 282 1 72 367 393 386 4803

Fonte: EMBM - PM3 - Atualizado em 12/01/2022

Fonte: elaborado pelo autor.

Base de dados — Indicadores da Violéncia Contra a Mulher: foram encontradas

evidéncias de agregacfes e somatdrios nesta base de dados. Semelhante a base de

dados de Indicadores Criminais a Indicadores da Violéncia Contra a Mulher conta com

uma aba “GERAL” que traz os dados calculados de acordo com o total do arquivo,

bem como agrega as informagGes por campo como pode ser evidenciado na Figura

8.
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Figura 11 — Evidéncias de agregacdes de dados na base Indicadores da Violéncia Contra a Mulher
Secretaria da Seguranca Publica
Departamento de Planejamento e Integracdo
Observatdrio Estadual de Seguranca Publica

MONITORAMENTO DOS INDICADORES DE VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES NO RS

MES AMEACA LESAO CORPORAL ESTUPRO | FEMINICIDIO FEMINICIDIO
=1 CONSUMADO TENTADO

jan/z1 3.400 1.943 236 11 31
fev/21 2.723 1.595 214 5] 22
mar/21 2.704 1.474 177 3 30
abr/21 2.601 1.387 166 14 15
mai/21 2.408 1.120 151 7 9
jun/z1 2.254 1.047 137 8 18
julf21 2.638 1.350 157 9 18
ago/21 2.678 1.428 214 14 22
set/21 2.515 1.426 175 7 21
out/21 2.840 1.648 210 3 25
nov/21 2.825 1.679 199 7 23
dez/21 2.989 1.962 191 5] 23
Total 32.584 18.059 2.227 95 257

Fonte: SIP/PROCERGS - Atualizado em 04/04/2022

MOTAS: * Considera-se os dados referentes a Estupro e Estupro de vulnerdavel.

== 0s dados presentes na planilha representam um recorte temporal, retratando os fatos registrados na data da
atualizacdo da base de dados, sujeito ainda a alteragfes provenientes da revisdo de ocorréncias duplicadas, apuragdo
de informacdes oriundas de investigagies, diligéncias, pericias, correcdo do fato ne final da investigacdo policial, entre
outros.

GERAL AMEACA LESAQ CORPORAL ESTUPRO FEMINICIDIO CONSUMADO FEMIMICIDIO TENTADO
Fonte: elaborado pelo autor.

Base de dados — Lei 11.343/99 (Lei Postal) e Lei 12.954/08 (Lei Stela):
semelhante a base de dados de Indicadores de Atividades, 0s arquivos
disponibilizados para a Lei 11.343/99 (Lei Postal) e Lei 12.954/08 (Lei Stela) conta
com a agregacao de dados em tabelas pré-formatadas e calculadas como evidenciado
na Figura 9, portanto essas bases também n&o atendem ao principio 2.

Figura 12 — Evidéncias de agregacdes de dados nas bases Lei 11.343/99 (Lei Postal) e Lei
12.954/08 (Lei Stela)

2 - DOS DADOS

2.1 - INFORMAGOES DOS REGISTROS POLICIAIS (2° de 2017)
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Fonte: elaborado pelo autor.
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Base de dados - Dados abertos (Lei n°® 15.610/2021): diferentemente das
anteriores a base Dados abertos (Lei n° 15.610/2021) ndo contém agregagfes nem
calculos em suas tabelas, portanto os dados podem ser considerados primarios
atendendo ao principio 2.

6.2.3 Principio 3 — Atuais

Base de dados - Indicadores Criminais: de acordo com o dicionéario de dados
para essa base a periodicidade de atualizacao € mensal, ou seja, é importante termos
dados de pelo menos de 2 meses anteriores a data de que se esta fazendo a analise.
Assim, tomando como data de andlise o dia 20/03/2022, foram observados que
existem dados referentes ao més de fevereiro, logo a base atende a periodicidade
informada e ao principio 3.

Base de dados - Indicadores de Atividade: devido a essa base de dados nao
possuir dicionario de dados, ndo podemos afirmar com certeza qual a periodicidade
de atualizacdo da mesma. Portanto, para esta base de dados sera atribuido o conceito
N&o se Aplica (N/A) em relacéo ao principio 3.

Base de dados - Indicadores da Violéncia Contra a Mulher: Segundo o
dicionario de dados para a base de Indicadores da Violéncia Contra a Mulher a
periodicidade de atualizacdo dos dados é mensal. Assim, tomando como data de
analise o dia 20/03/2022, foram observados que existem dados referentes ao més de
fevereiro, logo a base atende a periodicidade informada e ao principio 3.

Base de dados - Lei 11.343/99 (Lei Postal) e Lei 12.954/08 (Lei Stela): por se
tratarem de bases histéricas que pararam de ser atualizadas devido a revogacéao das
leis, serd atribuido o conceito Nao se Aplica (N/A) em relacdo ao principio 3.

Base de dados - Dados abertos (Lei n° 15.610/2021): como descrito no
dicionéario de dados e de acordo com O art. 3° da Lei estabelece que as extracfes dos
dados se referem ao més anterior. Contudo, os arquivos das extracdes tém como
referéncia o ano vigente. Desta forma, a SSP garante 0 acesso aos dados mais
atualizados, contemplando eventuais alteragbes nos registros de meses anteriores.
Por exemplo: em agosto serdo publicados os dados relativos a julho e também a

atualizacéo dos dados do ano ja publicados. Portanto, tomando como data de anélise
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o dia 20/03/2022, foram observados que existem dados referentes ao més de
fevereiro, logo a base atende a periodicidade informada e ao principio 3.

6.2.4 Principio 4 — Acessiveis

Base de dados - Indicadores Criminais: para avaliacdo da acessibilidade das
bases de dados foi usado o O Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios
(ASES). Dessa forma é possivel avaliar se o site em que se encontram os dados esta
de acordo com as recomendacdes do Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletronico (eMAG). Para a base de Indicadores Criminais temos 0s seguintes
resultados de acordo com a Figura 10:

Figura 13 — Nota e Resumo da Avaliacéo de Acessibilidade para Indicadores Criminais
Resumo de Acessibilidade por Secéo eMAG

Legenda . . .
Porcentagem B>= o5 Segac: I Erro(s) Aviso(s)
ASES >=95% Marcacdo 27 107
88 GTI:y >= 85%, < 95% Comportamento 1 3
. 0 — =
>= 70% < 85% Contetdo/Informacao 1 14
o Apresentacdo / Design 0 0
W< 70% Mutimidia 0 0
Formularios 1 1
Total 30 125

Fonte: ASES, 2022.

Para que o site seja considerado acessivel, a porcentagem de avaliacdo da
acessibilidade deveria possuir como resultado a cor verde, isto €, um nimero superior
ou igual a 95%. Vale ressaltar que ndo foram encontrados CAPTCHAS ou outras
formas de autenticacdo que restrinjam os dados. Porém com o resultado de 88,67%
do ASES o site entra na categoria de que nao atende ao principio 4.

Base de dados — Indicadores de Atividade: na Figura 11 temos o resumo da

avaliacao do site de Indicadores de Atividade:

Figura 14 — Nota e Resumo da Avaliacéo de Acessibilidade para Indicadores de Atividades

Resumo de Acessibilidade por Secdo eMAG

Legenda _ . ]
Parcentagem B>= 95° 59(}39~ I Erro(s) Aviso(s)
ASES >= 95% Marcacdo 9 83
89 731:‘!/ »= 85% < 959, Comportamento 1 3
. (1] o .
= 70% < 85% Contetido/Informacdo 0 13
) o Apresentacdo / Design 0 0
< 70% Multimidia 0 0
Formularios 1 1
Total 11 100

Fonte: ASES, 2022.
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Com o resultado de 89,73% do ASES o site ndo atende aos requisitos ideais

de acessibilidade e por isso ndo esta de acordo com o principio 4.

Base de dados — Indicadores da Violéncia Contra a Mulher: Na Figura 12

temos o resumo da avaliagdo do site de Indicadores da Violéncia Contra a Mulher:

Figura 15 — Nota e Resumo da Avaliacdo de Acessibilidade para Indicadores da Violéncia Contra a

Mulher
Resumo de Acessibilidade por Secdo eMAG
Legenda B . B
srravereT W o5 Segacu’ I Erro(s) Aviso(s)
ASES >=95% Marcacdo 14 91
89 73‘%} >= 85% < 95%, Comportamento 1 3
>= 70% < 85% Conteudo.-lrlfcr.mac;@ 0 13
s Apresentacdo / Design 0 0
W< 70% Multimidia 0 0
Formularios 1 1
Total 16 108

Fonte: ASES, 2022.

Com o resultado de 89,73% do ASES o site ndo atende aos requisitos ideais
de acessibilidade e por isso ndo esta de acordo com o principio 4.

Base de dados - Lei 11.343/99 (Lei Postal) e Lei 12.954/08 (Lei Stela): na Figura
13 podemos encontrar os resultados para o teste de avaliagdo ASES para o site das
bases referentes a Lei 11.343/99 (Lei Postal) e Lei 12.954/08 (Lei Stela):

Figura 16 — Nota e Resumo da Avaliac@o de Acessibilidade para Lei 11.343/99 (Lei Postal) e Lei
12.954/08 (Lei Stela)

Resumo de Acessibilidade por Secdo eMAG

Legenda . ; ]
Porcentagem > o5° se(}a? I Erro(s) Aviso(s)
ASES >= 95% Marcacédo 12 113
89 73l:y >= 859% < 95% Comportamento 1 3
- (1] o -
= 70% < 85% Contetido/informacdo 0 14
. ' ) Apresentacdo / Design 0 0
W< 70% Muttimidia 0 0
Formularios 1 1
Total 14 131

Fonte: ASES, 2022.

Com o resultado de 89,73% do ASES o site ndo atende aos requisitos ideais
de acessibilidade e por isso ndo esta de acordo com o principio 4.

Base de dados — Dados Abertos (Lei n°® 15.610/2021): na figura 14 temos o
resumo da avaliacdo do site de Dados Abertos (Lei n°® 15.610/2021):
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Figura 17 — Nota e Resumo da Avaliacdo de Acessibilidade para Dados Abertos (Lei n°
15.610/2021)

Resumo de Acessibilidade por Secdo eMAG

Legenda B . ]
Porcentagem B>= 95 se(}a? I Erro(s) Aviso(s)
ASES >=95% Marcacso 8 79
89 73l:y >= 85% < 95% Comportamento 1 3
- (1] oo u
o= 70% < 85% Contelido/Informacdo 0 13
e S Apresentacdo / Design 0 0
W< 70% Muttimidia 0 0
Formularios 1 1
1 9

Total

(o]

Fonte: ASES, 2022.

Com o resultado de 89,73% do ASES, o site ndo atende aos requisitos ideais
de acessibilidade e por isso ndo esta de acordo com o principio 4.

6.2.5 Principio 5 — Processaveis por maquina

Base de dados — Indicadores Criminais: para que um arquivo seja processavel
por maguina é importante que o mesmo esteja em formatos adequados. Para esta
avaliacdo foi verificado se a extensdo dos arquivos disponiveis para as bases de
Indicadores Criminais estavam de acordo. Todos 0s arquivos se encontram em
formato .xIs e .xIsx, que fazem parte dos formatos processaveis por maquina, portanto
essa base atende ao principio 5.

Base de dados — Indicadores de Atividade: em concordancia com os formatos
processaveis por maquina a base de dados de Indicadores de Atividade também
atendeu ao principio 5, disponibilizando seus arquivos nos formatos .xls e .xIsx.

Base de dados — Indicadores da Violéncia Contra a Mulher: semelhante as
duas bases supracitadas a base de Indicadores da Violéncia Contra a Mulher também
€ disponibilizada nos formatos .xIs e .xIsx. Portanto esta de acordo com o
processamento por maquinas e atende ao principio 5.

Base de dados — Lei 11.343/99 (Lei Postal) e Lei 12.954/08 (Lei Stela):
diferente das demais bases a Lei 11.343/99 (Lei Postal) e Lei 12.954/08 (Lei Stela)
estdo disponibilizadas em formato .pdf, 0 que acaba por dificultar o processamento
por maquina, ja que é um formato que ndo permite uma leitura automatizada dos
dados. Assim essa base ndo atende o principio 5.

Base de dados — Dados abertos (Lei n® 15.610/2021): por fim a base de Dados
abertos (Lei n° 15.610/2021) se encontra em formato .csv, que € o ideal para o

processamento por maquina pois garante que os dados do arquivo estejam separados
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por algum delimitador o que facilita uma posterior automatizagdo da leitura desses
dados. Portanto essa base atende aos quesitos do principio 5.

Vale ressaltar que para este principio ndo foi levado em conta como os dados
estao organizados e dispostos dentro dos arquivos, apenas levou-se em consideragéo
os formatos dos mesmos, portanto € possivel que um arquivo esteja em um formato
processavel por maquina, porém seja de extrema dificuldade a automatizacdo da
leitura dos mesmos devido a transformacdes e agregacoes feitas dentro do arquivo.

6.2.6 Principio 6 — Nao discriminatorios

Quando se fala dos dados abertos serem nao discriminatorios esta se referindo
aos mesmos estarem disponiveis a todos, sem que seja necessaria identificacdo ou
registro para poder acessa-los. Para este principio, todas as bases mapeadas
atenderam ao requisito e ndo pediram nenhuma forma de registro, identificacéo ou

autenticacao para acesso aos dados, portanto estdo de acordo com o principio 6.

6.2.7 Principio 7 — N&o proprietarios

Para avaliar se os dados abertos sdo ndo proprietarios deve-se verificar se 0s
formatos das bases ndo sdo propriedade de uma empresa, software ou ferramenta
especifica que detenha o uso destes formatos. Por exemplo, o Microsoft Excel é um
programa de planilha bastante utilizado que custa dinheiro para sua utilizacao.
Formatos alternativos disponiveis livremente geralmente existem e com 0s quais 0s
dados armazenados podem ser acessados sem a necessidade de uma licenca de
software. A remocédo desse custo torna os dados disponiveis para um grupo mais
amplo de usuérios em potencial. Avaliando as bases de dados.

Neste principio, apenas uma das bases atendeu aos requisitos de formatos nao
proprietarios, que foi a base de Dados abertos (Lei n° 15.610/2021). A mesma se
encontra em formato .csv, enquanto as demais se encontram em formato .xls (Excel
versdes antigas), .xlsx (Excel versdes atuais) e .pdf (Adobe). Por mais que estes
formatos sejam bastante difundidos hoje em dia, estdo atrelados a ferramentas

especificas e por isso ndo atendem ao principio 7.
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6.2.8 Principio 8 — Livres de Licenga

Como j& citado anteriormente no trabalho, para que os dados abertos atendam
ao principio Livres de Licenca os dados ndo podem estar sujeitos a restricdes por
regulacdes de direitos autorais, marcas, patentes ou segredo industrial. Para todas as
bases mapeadas ndo foram encontrados indicios de licencas que possam a vir a
restringir o uso e compartilhamento dos dados disponibilizados, portanto o principio 8
foi atendido.

6.3 Recomendacgdes pararesolucao dos problemas encontrados

Dentro dos objetivos especificos do trabalho esta sugerir pontos de evolucéao,
nos conjuntos de dados governamentais abertos avaliados, para melhoria do nivel de
abertura de dados. Assim, teremos breves recomendacdes para cada um dos
principios avaliados e os principais problemas encontrados.

Principio 1 — Completos: para este principio 0s principais problemas
encontrados foram a falta de dicionarios de dados que demonstrassem as
informacdes que devem estar contidas em cada conjunto de dados estudados. E uma
boa pratica manter estes dicionarios de dados atualizados e assim se ter a nocéo de
campos, relacionamentos, origens e formatos dos dados. Também foram encontrados
dados incompletos e em branco, isso pode ser resolvido caso haja um processo para
verificar a qualidade dos dados antes de publica-los, um exemplo de regra para este
processo é filtrar os campos para ver se existem dados brancos ou nulos que nao
deveriam estar dessa maneira.

Principio 2 — Primarios: os principais problemas encontrados para este
principio foram as agregacoes. O ideal aqui é que ndo hajam calculos, agregacdes,
tabelas pré-formatadas nem quaisquer tipos de transformacfes que comprometam a
granularidade dos dados. O dado precisa estar disposto em campos e linhas de forma
gue seja facilitada a leitura dos mesmos por quaisquer ferramentas, e que os calculos
sejam feitos por quem ira trabalhar em cima dos dados.

Principio 3 — Atuais: as bases de dados estudadas parecem estar sendo
atualizadas, mas mesmo assim ndo ha informacéo da periodicidade de publicagéo e
faltam informacdes sobre as datas de Gltima atualizacéo, o ideal € que esta informacéo

esteja anexada em algum local do site ou até mesmo nos dicionarios de dados.
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Principio 4 — Acessiveis: para os critérios serem atendidos neste principio é
necessario que o portal que disponibiliza os dados esteja de acordo com o0s
parametros de avaliacdo ASES. O site da SSPRS segue essas diretrizes e alcangou
bons scores, faltando apenas algumas melhorias que podem ser verificadas e
ajustadas pelos desenvolvedores do portal na prépria ferramenta ASES.

Principio 5 — Processaveis por Maquina: neste principio algumas bases
apresentaram formato inadequado para leitura por maquina, um exemplo foram bases
encontradas em formato pdf. O ideal aqui é quem disponibilizar o dados estar ciente
de que os dados precisam estar nos formatos mais comuns de leitura como por
exemplo .csv, .xml, .json.

Principio 6 — Nao-Discriminatoérios: ndo foram encontrados problemas para os
conjuntos de dados estudados quando se fala de dados néo-discriminatérios, portanto
arecomendacdao aqui € que as bases continuem sendo disponibilizadas da forma mais
aberta possivel sem necessitar de cadastros ou autenticagdes para acessos.

Principio 7 — Na&o-proprietarios: algumas bases de dados apresentaram
arquivos com formatos proprietarios, ou seja, para trabalhar com esses dados é
necessario usar uma ferramenta licenciada, muitas vezes paga. A recomendacao aqui
€ que se mantenham os dados nos formatos ndo-proprietarios mais comuns como ja
citados.

Principio 8 — Livre de Licencas: ndo foram encontradas evidéncias de
licenciamento que limitem o uso e compartilhamento dos conjuntos estudados. A
recomendacao aqui € que seja mantida essa liberdade, e caso haja licencas que
estejam explicitamente publicadas com seus termos e condi¢cfes juntamente com 0s

dados.

6.4 Validacédo e caso de uso dos dados abertos

Para exemplificar como os dados abertos podem ajudar na tomada de decisao
no ambito publico, o seguinte trabalho propde que, além da analise e diagndstico da
abertura de dados, seja feito um dashboard que use esses dados abertos. O objetivo
aqui é demonstrar que é possivel tirarmos informagdes Uteis dessas bases e também
apresentar o passo a passo do processo de Extracdo Transformacao e Visualizacao

dos dados.
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O primeiro passo consiste em extrairmos os dados, ou seja, de alguma forma
fazer o download ou conexdo com a base de dados, com a finalidade de organiza-los
em um local e formato Unico para que possam ser usados nas proximas etapas. Para
esta etapa foi feito o download dos arquivos das bases de dados de Indicadores
Criminais dos anos de 2017 a 2021, de acordo com a Figura 15:

Figura 18 — Bases de dados de Indicadores Criminais Extraidas do site da SSPRS.

< C @ ssprsgovbr/indicadores-criminais
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Fonte: elaborado pelo autor.

Apoés ter as bases de dados extraidas as mesmas foram organizadas em um
espaco em comum e precisaram ser agregadas em um Unico arquivo. Isso é
necessario para termos uma fonte de dados padronizada, facilitando etapas seguintes
do processo de tratamento. Vale ressaltar que as bases de Indicadores Criminais nédo
estdo de acordo com os critérios “Completos”, “Primarios”, “Acessiveis” e “Nao-
Proprietarios”, ou seja, faltam alguns dados, eles sofreram transformacbes a
agregac0Oes prévias que acabam por atrapalhar o processo de analise desses dados,
bem como o formato disponibilizado ndo € o adequado precisando de softwares pagos
para podermos trabalhar com os dados.

Para contornar estes problemas foi necessario um trabalho manual de
organizacdo da base para transforma-la em um Unico arquivo e que mantivesse as

informacdes integras e satisfatorias. Lembrando que o arquivo original de Indicadores
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Criminais tem os dados separados por abas (algumas destas com agregacdes), o que

ndo € o ideal, como mostra a Figura 16:

Figura 19 — Indicadores Criminais 2020 por municipio organizado em abas

Municipios

Homicidio

Doloso.

Totalde

vitimas de

Homicidio
Doloso

Latracinia

Furtos | Abigeato®

Furtode
Vaiculo

Roubos

Rouba de
Vaiculo

Estelionato

Delitos

Armase

Municges

Posse

Tri

fico

Vitimas de
Latrocinio

Vitimas de Lesdo Corp.

Seg. Morte

ACEGUA

0

AGUA SANTA

AGUDO

AJURICABA

w el |w|e

ALECRIM

~
SREICIEE]

ALEGRETE

]
B

ALEGRIA

ALMIRANTE TAMANDARE DO SUL

ALPESTRE

ALTO ALEGRE

ALTO FELIZ

olo|=|ole|m|elo|o|o|o

ALVORADA

Blrlo|a|a|~

-
&
~
N

Elelo|e|e|=

o
S

AMARAL FERRADOR

AMETISTA DO SUL

ANDRE DA ROCHA

ANTA GORDA

ANTONIO PRADO

ARAMBARE

ARARICA

ARATIBA

ARROIO DO MEIO

ARROIO DO PADRE

ARROIO DO SAL

ARROIO DO TIGRE

ARROIO DOS RATOS

ARROIO GRANDE

ARVOREZINHA

AUGUSTO PESTANA

AUREA

BAGE

BALNEARIO PINHAL

BARAD

BARAO DE COTEGIPE
GERAL

olele|n|ale|e|e|e|ela|e|ala|e|o|a|a|e|a|r|ela|a|e|a|a|e|e|a|e|a|a

2020 | JAN MAR

er RN v

alelalm|ole|ale|e|alalo]ala|ala|a|a|o|a|r|elalalala|a|a|e|e|ale

olo|o|o|o|o|o|o|o|a|o|o|o|o|o|o|a|o|o|o|o|o|o|o|o|o|a|o|e|o|o|o|a

z

olo|o|e|o|o|o|w|m|m|rlolelr|olola|r|ololo|olo|o|r|o|o|w|=|r|o|e|a

wlnlglele|m|ulzlelg|g]e]e|m]o|o]|w]e m]m]w

w EER o

Elola|a|mlolo|m|r|r|r|w|o|m|a]ala|a|e|a|~]|e
5

] o |

ale|mlgle|r|r|elr |- mle|mle|r|w|e|e|o]|a]e

olele|e|ele|e|ele|ale|e|ole|mlo|a|o|e|o|o|a|o|e|o|o|o|o|e|o|o|e]|e
mlelal|glnle|r|ulnmln|e|ale]ek|ulmle]olo|glele|o|o|a|g|e|o|r|w|e

‘.i.':

nje|n|wlole|ofe|r|w|w|r|eln|e|r|a|e|e|ala|ulale|e|a|a|v|e|r |||~

Fonte: elaborado pelo autor.

mlelalglele|e|m|wlalg|e|ale|elv|alele]e|e|un|e|e|o|e|o]|e|e|m|o|o]|e

alo|u|gle|e|e|m|n|elula|m|a]a|r|n]|alalaleldle|ele|o|e|a|a|ralale

ole|o|elo|o|ofe|o|ele|o|ala|e|o|a|o|o|a|e|ale|a|o|o|e|o|o|e|o|e|e

olo|o|=|o|o|o|o|o|a|o|o|o|o|o|o|a|o|o|o|o|=|o|o|o|o|o|o|e|o|o|o|a

Para que esta base atenda ao principio “Primarios” é necessario que a mesma

tenha apenas uma aba contendo os dados de todos 0os meses, uma sugestao aqui €

gue seja criado o campo més e ano a tabela e assim se saberia a qual periodo o

registro de cada municipio pertence. Com estes dois campos adicionais é possivel

juntar os arquivos de diferentes anos, como exemplificado na Figura 17:

Figura 20 — Indicadores Criminais apés tratament
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Além da adicdo de campos os mesmos foram “limpos” para remover caracteres

especiais ou acentos que possam nao ser aceitos posteriormente no processo de
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analise. Apds essa limpeza e organizacdo da base a mesma pode ser transformada
em um arquivo .csv e assim os principios “Primarios” e “Nao-Proprietarios” tiveram
seus critérios atendidos para essa base de dados.

A partir deste ponto vale ressaltar que os principios ndo sdo mais avaliados e
€ escolha de quem for usar os dados quais ferramentas serao utilizadas, sendo essas
gratuitas ou ndo. Com isso, podemos avancar para a préxima etapa do processo de
transformacao dos dados onde os mesmos sao carregados na ferramenta Qlik Sense
Cloud para criagéo de dashboards.

Nesta ferramenta foram realizadas transformacdes e adicdo de outras bases
de dados para enriquecimento dos mesmos. Foram feitas transposi¢cdo dos campos
que continham crimes para um campo em comum chamado “tipo_de_crime”, também
foram adicionadas bases de dados com informacdes demograficas de municipios,
bem como produto interno bruto, indice de desenvolvimento humano municipal,
alfabetizagéo, pessoal ocupado, entre outras informagdes. Além disso, foram feitos
tratamentos de limpeza de acentos e caracteres especiais nos nomes de municipios,
além de correcdes na tipagem dos dados de todas as bases.

Todas as bases de dados extras que foram adicionadas ao trabalho séo do
IpeaGEO mantidas pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada, as bases estao

abertas para livre acesso em: https://www.ipea.gov.br/ipeageo/sobre.html

Apés todas essas transformacdes foi possivel comecar a criacdo das

visualizacdes dos dados. Assim, criou-se o dashboard da Figura 18:

Figura 21 — Dashboard Indicadores Criminais RS
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Em uma breve explicagdo o dashboard mostra informagdes do total de crimes
por municipio e por tipo, sendo possivel a filtragem por tempo também (més e ano).
Além disso, é possivel ver o indice de desenvolvimento humano municipal, PIB per
capita, populacao residente, alfabetizados e pessoal ocupado, quando filtramos os
municipios. O dashboard também conta com um mapa de calor mostrando os pontos
do estado que concentram mais crimes. Também é possivel a visualizagdo dos dados
utilizando o filtro por cidade como no exemplo da Figura 19 para a cidade de Gravatai.

Figura 22 — Dashboard Indicadores Criminais RS filtrado para Gravatai
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Fonte: elaborado pelo autor.

Com isso é possivel afirmar que apos algumas transformacdes e higienizacéo
dos dados € viavel extrair informacdes Uteis da base de dados de indicadores criminais
disponibilizada pela Secretaria de Seguranca Publica do RS. Houve certa dificuldade
para acertar alguns detalhes pois a base nédo estava de acordo com 4 dos principios,
mas 0 pressuposto é que quanto mais a base de dados estiver de acordo com os 8

principios, mais acessiveis e simples serdo as analises.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo fazer um diagndstico da abertura dos dados
de seguranca publica para o Estado do Rio Grande do Sul. Assim, como primeiro
passo foram feitas pesquisas bibliograficas que tornassem o assunto mais claro,
possibilitando criar um arranjo de importantes diretrizes a serem levadas em
consideracao na avaliacdo de dados abertos e suas particularidades.

As principais diretrizes em questao sdo os 8 principios dos dados abertos
elaborados em 2007 e que foram revisitados por Garcia em 2019 para encaixar em
uma proposta de modelo que visa facilitar a avaliagdo de abertura de dados. Usando
esse modelo de avaliacao foram feitos diagnosticos para bases de dados abertos de
seguranca publica previamente mapeadas e catalogadas.

E importante ressaltar que nio foram encontradas bases de dados de
seguranca publica que tivessem relagcdo com a prefeitura, secretarias ou 0Orgao
publicos de Gravatai, e por esse motivo foi necessaria uma busca mais aprofundada
em Orgdos do estado que possuissem esses dados. Foi o caso da Secretaria de
Seguranca Publica do Rio Grande do Sul, que disponibiliza algumas bases de dados
abertos para consulta e estas foram mapeadas catalogadas e avaliadas no presente
trabalho. Seria de grande valia se no site da prefeitura de Gravatai houvesse um
apontamento para as bases de dados ja disponibilizadas pelo estado jA que o
municipio ndo possui a estrutura ainda.

Com relacao a avaliacéo e diagndstico da abertura dos dados péde-se observar
gue houve uma base que se destacou das demais ndo atendendo a apenas um dos
principios, essa base é justamente a chamada dados abertos, a mais recente das
mapeadas, e que esta regida pela Lei n°® 15.610/2021, que abrange muitos dos
principios expostos no trabalho, como pode ser visto no Art. 2°;

Para fins desta Lei, sdo considerados dados abertos os dados acessiveis ao
publico, disponibilizados em meio digital, estruturados em formato aberto,
processaveis por maquina, referenciados na internet e disponibilizados sob
licen¢a aberta que permita sua livre utilizagdo, consumo ou cruzamento, sem
necessidade de qualquer tipo de identificagdo para acessa-los, limitando-se
a creditar a fonte, que ndo estejam sob sigilo ou sob restricdo de acesso nos

termos da Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011. (Rio Grande
do Sul, 2021)

Este € um achado importante para o trabalho, pois mostra como a iniciativa

publica através das Leis tem um impacto extremamente importante para a abertura
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dos dados governamentais. Até entdo nenhuma das outras bases mapeadas estava
sendo regida por Lei que dispusesse sobre principios dos dados abertos. Isso pode
ser evidenciado nos scores onde as bases Indicadores Criminais, Indicadores de
Atividade, Indicadores da Violéncia Contra a Mulher — Lei Maria da Penha, Lei
11.343/99 (Lei Postal) e Lei 12.954/08 (Lei Stela), alcancaram quatro, trés, cinco e
dois principios do total de oito, respectivamente.

O pior resultado ficou com as bases de Lei 11.343/99 (Lei Postal) e Lei
12.954/08 (Lei Stela), justamente por serem as mais antigas e que tinham o carater
mais focado em gerar relatérios .pdf, do que realmente disponibilizar os dados ao
publico. Por esse motivo muitos dos principios de dados abertos nao foram atendidos
devido ao formato em que os dados foram disponibilizados e por mais que sejam
bases que foram “desativadas” devido a revogacgao de suas leis, € nelas que estao
muitos dos dados historicos de seguranca publica do RS. Assim como ja retratado nas
notas metodoldgicas, a Lei 15.610/2021 encontra entdo todo um delineamento e
caracterizacao destas fontes de informac&o que se deu em um tempo anterior e com
0S quais precisa ser compatibilizada.

Olhando para o cenéario geral e entendendo todas as limitacdes e mudancas
gue a area de seguranca publica sofre com relacdo aos seus dados, pode-se ainda
citar que que as categorias das bases de dados que foram sendo criadas ao longo da
histéria obedeceram as caracteristicas sociais e regionais de cada Unidade da
Federacéo, respondendo a necessidade de acompanhar a contemporaneidade do
fendbmeno criminal de forma relevante para o trabalho policial e para os servi¢cos
prestados a populacédo. Por esse motivo existem bases que sdo ajustadas durante
certos periodos de tempo como podemos observar na base de Indicadores Criminais
gue continham campos de ordem efémera em seu dicionéario de dados.

Ainda falando sobre algumas limitacdes da abertura de dados de seguranca
publica, mesmo que as categorias busquem refletir a codificacdo contida na legislacao
penal brasileira e que haja o trabalho de padronizacdo de definicbes nacionais, que
reane a Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp) e as Secretarias de
Seguranca Publica de cada Estado, a comparabilidade dos dados existentes, em nivel
nacional, requer esfor¢cos adicionais e enfrenta certos limites na disponibilidade de
informacdes.

No que diz respeito aos recortes temporais e alteracdes nos dados de

seguranca publica os desafios sdo continuos, os registros policiais estdo sujeitos a



48

alteracoes decorrentes do processo de apuracéo dos fatos. Isso significa que os fatos
registrados em um momento podem sofrer alteragdes posteriores. Um fato
inicialmente classificado como suicidio, por exemplo, apds a investigacdo policial,
pode ser reclassificado como homicidio doloso. Como resultado dessas
caracteristicas, os dados e as informacdes resultantes desses registros sdo mutaveis,
dependentes do fluxo continuo de comunicacdes e de seu processamento ao longo
do trabalho policial. Isso n&o invalida seu uso, mas faz necessaria a referéncia as
datas da atualizacéo do banco de dados e da extracdo das informacgoes.

Portanto, no que diz respeito ao diagndstico dos dados abertos de seguranca
publica do RS mapeados, foi possivel observar um crescente avango, onde com o
passar dos anos as bases que foram surgindo cada vez mais preenchiam os requisitos
para atender aos principios de dados abertos. Com a nova Lei n°® 15.610/2021
aprovada no ano passado, ficou comprovado que o estado avanca para um novo
patamar em relacdo aos seus dados abertos de seguranca publica, e isso ficou
evidenciado no score neste estudo para essa base.

Seria interessante também trazer-se para a discussao o custo beneficio de se
manter os dados abertos no servigo publico, e que se verificasse o real volume de
usabilidade destes dados. E importante ter este tipo de avaliacio para sabermos se o
publico esta realmente consumindo e tirando valor destas informacdes, pois assim
como um produto pode fracassar se lancado sem uma pesquisa de necessidade do
cliente, dados podem ser abertos sem realmente ter um publico alvo querendo usa-
los.

Por fim, vale salientar que este trabalho levou em conta uma Unica metodologia
para avaliar a abertura de dados, existem outras nesse ambito dos dados abertos e
seria de grande valia se futuramente houvesse mais estudos para afirmar que estamos
avancando na area. Outro ponto futuro a ser observado € justamente de como ficara
a situacao das bases de dados historicas que estao destoantes das que estdo sendo
publicadas atualmente, seria de grande importancia que estas bases se
‘conversassem” e pudessem gerar ainda mais valor para analises na area de

seguranca publica do estado.
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