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RESUMO

KAUFFMANN, Aline Reis. A Abordagem de Codesign no Projeto de um Recurso
Produzido Por Meio de Tecnologias 3D Para Adaptagao de um Objeto de Museu. 286
f. Dissertacdo — Escola de Engenharia / Faculdade de Arquitetura, Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2022.

O desenvolvimento e a popularizagdo das tecnologias 3D tém possibilitado a
produgao de recursos que ampliam o acesso das pessoas com deficiéncia visual aos
objetos de museu. No entanto, estes recursos sao, habitualmente, desenvolvidos por
equipes compostas por videntes. Esta pesquisa utilizou a abordagem de co-design
para incluir pessoas com deficiéncia visual no estudo do desenvolvimento da
adaptagao de um objeto de museu produzida por meio de tecnologias 3D. O objetivo
desta pesquisa consistiu em elaborar sugestdes que auxiliem na participagao de
pessoas com deficiéncia visual em projetos de adaptagdo de objetos de museu
desenvolvidos por meio de tecnologias 3D.0Os procedimentos metodoldgicos
realizados para o desenvolvimento da pesquisa consistiram na realizagdo de uma
revisao de literatura, entrevistas semiestruturadas, selecao de um objeto de museuy,
producdo de modelos 3D, dois workshops e na discussdao dos resultados das
atividades da pesquisa para elaboragao de sugestdes. O desenvolvimento das
atividades da pesquisa possibilitou a elaboragéao de dois conjuntos de sugestdes. O
primeiro conjunto de sugestdes reune recomendacgdes para a participagdao das
pessoas com deficiéncia visual em projetos de adaptagao de objetos de museu. As
sugestdes devem auxiliar na realizagdo de processos de desenvolvimento de
adaptagdes, elaborados por meio de tecnologias 3D, que sejam inclusivos. O segundo
conjunto consiste em sugestdes para a adaptagao do objeto utilizado nas atividades
da pesquisa, que devem permitir que o museu produza adaptagdes para melhor
compreensao do objeto.

Palavras-chave: codesign, impressao 3D, deficiéncia visual, acessibilidade



ABSTRACT

KAUFFMANN, Aline Reis. The Codesign Approach in the Design of a Resource
Produced Using 3D Technologies for the Adaptation of a Museum Object. 2022. 286
p. Thesis (Master in Design) — Engineering School / Faculty of Architecture, Federal
University of Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2022.

The development and popularization of 3D technologies have enabled the production
of resources that expand the access of people with visual impairments to museum
objects. However, these resources are usually developed by teams composed of
people without visual impairment. This research used the co-design approach to
include visually impaired people in the study of the development of adaptation of a
museum object produced through 3D technologies. The objective of this research was
to elaborate suggestions that help the participation of people with visual impairment in
projects to adapt museum objects developed through 3D technologies. The
methodological procedures carried out for the development of the research consisted
of literature review, semi-structured interviews, selection of a museum object,
production of 3D models, two workshops and the discussion of the results of the
research activities for the elaboration of suggestions. The development of research
activities enabled the elaboration of two sets of suggestions. The first set of
suggestions gathers recommendations for the participation of visually impaired people
in projects to adapt museum objects. The suggestions should help in carrying out
adaptation in development processes, elaborated through 3D technologies, that are
inclusive. The second set consists of suggestions for adapting the object used in the
research activities, which should allow the museum to produce adaptations for a better
understanding of the object.

Keywords: co-design, 3D printing, visual impairment, accessibility
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1 Introdugao

Esta pesquisa consiste na utilizacdo da abordagem de codesign e de
tecnologias 3D, no estudo para o desenvolvimento da adaptagao de um objeto de
museu, com a participacao de pessoas com deficiéncia visual. O projeto esta dividido
em seis capitulos. O primeiro capitulo apresenta a introducdo, contendo a
contextualizagdo e a problematizacdao do tema de pesquisa, os objetivos e a
justificativa para o desenvolvimento do trabalho. O segundo capitulo consiste na
revisdo de literatura realizada. O terceiro capitulo apresenta os procedimentos
metodoldgicos. Entdo, no capitulo quatro, sdo apresentados e discutidos os
resultados das entrevistas e dos workshops. O capitulo cinco apresenta uma
discussao sobre os resultados das atividades da pesquisa e dois conjuntos de
sugestdes elaboradas. No capitulo seis estao as consideragdes finais da pesquisa. A
seguir, o tema da pesquisa esta contextualizado sob o aspecto da legislacao e quanto

a sua expressao quantitativa na populacao.

1.1 Contextualizagao

Segundo a Pesquisa Nacional de Saude de 2013, no Brasil, 3,6% da populagao
vive com algum tipo de deficiéncia visual (BRASIL, 2015b). Estima-se que no mundo,
esta parcela da populagao corresponda a, aproximadamente, 2,2 bilhdes de pessoas
(WHO, 2021). O direito das pessoas com deficiéncia visual ao acesso a cultura,
monumentos, atividades e a participarem da vida cultural em igualdade com as
demais pessoas, esta expresso nos instrumentos legislativos, como o Decreto
brasileiro n® 6949/2009 (BRASIL, 2009) e a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (BRASIL, 2015a). No entanto, apesar de o Estado brasileiro ter se
comprometido, por meio destes instrumentos, em assegurar as medidas apropriadas
para que as pessoas com deficiéncia exergam esses direitos, elas ainda encontram
inumeras barreiras ao seu exercicio. Nesta pesquisa, o objeto a ser adaptado esta
vinculado a um museu, portanto, conforme a legislagao citada, as pessoas com
deficiéncia visual deveriam dispor da possibilidade de acesso a este objeto e aos
meios necessarios para que possam compreendé-lo. Segundo o Conselho

Internacional de Museus, o museu é uma instituicao para fins educativos, de estudo e
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diversdo (ICOM, 2020). Entdo, ao ndo conseguir desfrutar das atragdes disponiveis
nesses espagos, as pessoas com deficiéncia visual estdo sendo privadas do acesso
a recursos educativos e culturais.

As informagdes sobre dimensdes, textura, temperatura e umidade séao
essenciais para que as pessoas com deficiéncia visual construam seu conhecimento
sobre o mundo exterior (CHEN; CHOU; 2020). O toque transmite informacodes e
possibilita a percepcgao de propriedades fisicas e espaciais do ambiente, como forma,
textura, dimensoes, direcdo, distancia e localizagdo (HATWELL, 2003). O toque é
essencial para que os visitantes com deficiéncia visual compreendam os objetos. No
estudo de Handa e colaboradores (2010) sobre a acessibilidade em museus, as
pessoas com deficiéncia visual entrevistadas consideraram a possibilidade de tocar
os objetos expostos ou réplicas, a questdao mais importante nas exposigoes.

A impossibilidade de tocar os objetos expostos é uma das barreiras
encontradas por pessoas com deficiéncia visual. A permissao para que os visitantes
toquem os objetos dos acervos, confronta a politica de conservagao dos museus
(HOLLOWAY, 2019; WILSON et al., 2018; VAZ et al., 2018; NEUMULLER et al., 2014;
GINLEY, 2013).

Estdo disponiveis na literatura estudos sobre a aplicagao de tecnologias 3D em
recursos elaborados para possibilitar o acesso das pessoas com deficiéncia visual ao
patriménio histérico-cultural (ROSSETTI et al. 2018; D’AGNANO et al., 2015). A
elaboragcao e disseminagao de técnicas de impressdao 3D de baixo custo e das
plataformas eletronicas de cédigo aberto possibilitam o desenvolvimento de recursos
interativos hibridos, com custo reduzido e mais acessiveis (QUERO, 2018).
Determinadas pesquisas, desenvolvidas por meio destas tecnologias, apresentam
somente a descrigdo das etapas de desenvolvimento de adaptagdes com potencial
para ampliar o acesso das pessoas com deficiéncia visual aos objetos do patriménio
histérico-cultural (D’AGNANO et al., 2015, ADAMI, et al., 2015) ou a avaliagdo de
pessoas com deficiéncia visual sobre os recursos produzidos, por meio da realizacao
de avaliagbes ao final do processo de produgdo (MONTUSIEWICZ et al., 2018). No
entanto, ndo basta que a participacao de pessoas com deficiéncia visual ocorra

apenas apos a finalizacdo do desenvolvimento da adaptacao de um objeto de museu,
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enquanto durante as demais etapas do projeto, os videntes continuam sendo maioria
ou exclusividade nas equipes.

Para Chen e Chou (2020) a empatia deve ocupar uma posicdo mais importante
nas metodologias de projeto, como design participativo e design de servigo. As
perspectivas de orientagao visual e ndo visual devem ser incluidas e tanto designers
videntes quanto as demais pessoas devem ter a possibilidade de explorar a

importancia de seus sentidos nao visuais.

1.2 Problematizagao

O projeto de museus centrado na cultura visual esta ligado a maioria das
experiéncias negativas das pessoas com deficiéncia visual nos museus. Seria
fundamental integrar as tecnologias existentes para elaborar um sistema imersivo
nao visual, onde a voz, 0 movimento e outras informagdes fisioldgicas dos usuarios
com deficiéncia visual fossem as entradas. Entdao, em breve, esses usuarios nao
precisariam de um acompanhante e teriam liberdade para transitar e explorar museus,
atendendo desse modo a sua demanda de autonomia. Além de possibilitar a
eliminacdo dos efeitos negativos causados pela cultura visual (CHEN; CHOU, 2020).

O grande desafio no desenvolvimento de adaptagdes, desenvolvidas com
énfase nas pessoas com deficiéncia visual, esta em possibilitar, conforme expressa
Nuernberg (2010) em relacdo as adaptacdes de ilustracdes, que a pessoa com
deficiéncia visual estabelec¢a, por meio delas, as mesmas relagdes que os videntes
estabelecem utilizando a informacgao disponivel visualmente, atendendo assim, ao
principio de atengcdo as diferengas e igualdade que rege a inclusdao social.
Historicamente, elaboramos representagdes simbolicas sob uma perspectiva vidente.
No entanto, ndo consideramos a maneira quase espontanea com que videntes
aprendem a utilizar imagens bidimensionais para representar objetos em trés
dimensdes. A percepcao visual possibilita a abstragao de elementos essenciais de um
objeto, como ao utilizarmos o desenho de um bebé para representar um bebé, ou em
trés dimensdes, um boneco que representa um bebé. Ao visualizar o desenho ou o
boneco, uma crianga vidente sabe que estes estao representando um bebé. Quando

videntes enxergam um circulo contendo diversas retas ao seu redor, podem percebé-
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lo como um signo do sol. No entanto, segundo o autor, para uma pessoa cega, esta
imagem nao representa sua relagao concreta com esse elemento. A associagao da
pessoa com deficiéncia visual, no geral, em relagdo ao sol, esta relacionada as
sensacoOes cutaneas de calor e as diferencgas entre ambientes cobertos e ensolarados.

No estudo desenvolvido por Argyropoulos e Kanari (2015) sobre a experiéncia
de pessoas com deficiéncia visual em museus da Grécia, participantes demonstraram
falta de confianga sobre as informagdes recebidas e sugeriram o desenvolvimento de
um grupo colaborativo para que associagbes de pessoas com deficiéncia visual
colaborassem com o museu no desenvolvimento das agdes. Uma das pessoas
entrevistadas abordou o aspecto do predominio da cultura visual, ao dizer que museus
sdo lugares feitos por videntes para videntes.

Conforme expresso no problema de pesquisa apresentado a seguir, esta
pesquisa aborda a participagao das pessoas com deficiéncia visual durante as etapas
de desenvolvimento da adaptagao de um objeto de museu, produzido por meio de
tecnologias 3D, para além dos papeis de avaliadoras finais. A inclusdo das pessoas
com deficiéncia visual no projeto ocorreu seguindo o que indica a abordagem de
codesign. Segundo Sanders e Stappers (2008) o codesign aborda a criatividade de
designers e pessoas nao treinadas que trabalham juntas no desenvolvimento de um

projeto.
1.3 Problema de Pesquisa

Como ainclusao das pessoas com deficiéncia visual no projeto de adaptagdes
de objetos de museu, produzidas por meio de tecnologias 3D, pode aprimorar o
desenvolvimento desses recursos?
1.4 Objetivos

O objetivo desta pesquisa consiste em elaborar sugestées que auxiliem na

participacao de pessoas com deficiéncia visual em projetos de adaptacao de objetos

de museu desenvolvidos por meio de tecnologias 3D.
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Objetivos especificos

a) Entender como as tecnologias 3D estdo sendo aplicadas, atualmente, em

recursos para pessoas com deficiéncia visual;

b) Verificar como as tecnologias 3D sdo utilizadas na adaptacédo de objetos de

museu, com énfase na utilizagao por pessoas com deficiéncia visual;

c) Entender como as pessoas com deficiéncia visual sdo incluidas em projetos
desenvolvidos, com a utilizagao de tecnologias 3D, por meio da abordagem de

codesign;

d) Aplicar a abordagem de codesign, incluindo pessoas com deficiéncia visual, no
estudo do desenvolvimento da adaptagdao de um objeto de museu, utilizando

tecnologias 3D;

e) Analisar as contribui¢des dos participantes nas entrevistas e nos workshops;

f) Utilizar a analise dos dados obtidos por meio das atividades da pesquisa para

elaborar as sugestdes para trabalhos futuros.

1.5 Justificativa

Para Pantazis e Priavoulou (2017), a impresséo 3D é um meio de comunicagao
importante entre as pessoas com deficiéncia visual e os videntes. Segundo Ballarin e
colaboradores (2018), a recente redugdo nos custos e o desenvolvimento de novas
técnicas sao fatores que favorecem a utilizacdo das tecnologias 3D. Os custos das
maquinas de impressao 3D reduziram significativamente. Além de estarem sendo
desenvolvidas ferramentas mais acessiveis para a realizacdo de digitalizagdes
(ALENCASTRO et al., 2019).

Apesar de essenciais para as pessoas com deficiéncia visual, os modelos
impressos tridimensionalmente também auxiliam os videntes a compreenderem os

objetos representados, principalmente, a compreensao de particularidades dos
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objetos (LEPORINI et al., 2020). Ao considerarmos que a maioria das pessoas que
enxergam perde determinado grau de visao, gradualmente, com o envelhecimento, o
desenvolvimento de exposicbes com énfase nas pessoas com deficiéncia visual
poderia atender também um nimero mais amplo de idosos (CHEN; CHOU; 2020).

Pesquisar a utilizagdo da abordagem de codesign, no aprimoramento das
adaptagdes dos objetos de museu, produzidas por meio de tecnologias 3D, fornece
contribuicbes ndo somente para este contexto. A utilizagao de pegas, que tenham sido
elaboradas por meio destas tecnologias, como um dos meios de troca de ideias entre
os participantes, corresponde a utilizagdo de uma ferramenta nao exclusivamente
visual. Logo, pode contribuir para a compreensao das possibilidades de aplicagao
destas tecnologias como ferramentas em processos de codesign com pessoas com
deficiéncia visual.

As publicagdes cientificas disponiveis sobre o desenvolvimento de adaptagoes
de objetos de museus, produzidas por meio de tecnologias 3D, apresentam solugdes
que podem ser aplicadas para ampliagao do acesso das pessoas com deficiéncia
visual aos objetos do patriménio histérico-cultural (ADAMI et al., 2015; D’AGNANO,
2015). Porém, ha caréncia de estudos que demonstrem a importancia da participacao
das pessoas com deficiéncia visual durante o projeto de recursos desenvolvidos por
meio destas tecnologias, como especialistas, colaboradores ou codesigners, a fim de
aprimorar esses desenvolvimentos e obter solugdes efetivas. Quando recursos para
pessoas com deficiéncia visual sdao desenvolvidos por equipes compostas
exclusivamente, ou majoritariamente, por videntes, a prevaléncia da cultura e
orientacao visual dificultam a elaboragao de solug¢des efetivamente inclusivas, que
possibilitem que os usuarios com deficiéncia visual estabelegcam, por meio delas, as
mesmas relagbes que os videntes constroem com as informagdes disponiveis
visualmente.

O aprimoramento nos conhecimentos sobre a participagdo de pessoas com
deficiéncia visual no desenvolvimento de adaptagdes de objetos de museu pode
auxiliar os museus a ampliarem o acesso efetivo ao acervo. Esta ampliagao do acesso
deve permitir que mais pessoas apreciem as exposi¢oes, 0 que pode resultar em um

impacto econdmico positivo.
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Empregar pessoas com deficiéncia visual auxiliou o Victoria and Albert Museum
a se tornar mais acessivel (GINLEY, 2013). Expandir a compreensdo sobre a
participacao das pessoas com deficiéncia visual nos projetos, elaborados por meio de
tecnologias 3D, pode demonstrar possibilidades e auxiliar na difusao da utilizagao
dessa abordagem, tanto no contexto museal quanto para demais areas e justificar o

desenvolvimento de novos postos de trabalho.
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2 Revisao da Literatura

Este capitulo apresenta os procedimentos e resultados da revisao de literatura
desenvolvida para esta pesquisa. A seguir, estdo descritas as especificagdes de cada
uma das revisdes sistematicas desenvolvidas, que permitiram reunir o conjunto de
conhecimentos sobre o tema pesquisado.

Para verificar o estado da arte do tema deste trabalho foram desenvolvidos dois
procedimentos de revisdo sistematica de literatura (RSL). Inicialmente, foi realizada
uma RSL com o objetivo de compreender o que estava sendo estudado sobre a
utilizagao da tecnologia de impressao 3D visando a ampliagao e o aprimoramento da
inclusao das pessoas com deficiéncia visual e teve como objetivo compreender o que
esta sendo estudado sobre a inclusdo das pessoas com deficiéncia visual, no projeto

de recursos para adaptacgao, elaborados por meio de tecnologias 3D.

2.1. Procedimentos de Revisao Sistematica de Literatura

Os dois procedimentos de revisdo sistematica de literatura (RSL) desenvolvidos
para esta pesquisa sao fundamentados no roteiro proposto por Conforto e
colaboradores (2011). Os autores dividlem o roteiro em trés fases: entrada,
processamento e saida. Nas fases de entrada foram estabelecidas as diretrizes
iniciais necessarias para o desenvolvimento das buscas, para cada RSL, como: a
definicdo do problema, os objetivos e as questdes de pesquisa. Os procedimentos
desenvolvidos estdao expressos conforme sua realizagao para cada uma das RSLs

elaboradas.

2.1.1. Revisao Sistematica de Literatura |

Fase | — Entrada - Na etapa de entrada foram definidos o problema, os objetivos
e as questdes de pesquisa. O problema definido correspondia a: “Como a aplicagao
da tecnologia de impressao 3D pode ampliar e aprimorar a inclusao das pessoas com
deficiéncia visual em diferentes contextos e como esses usuarios avaliam essa
aplicagao?”. Apds a definicao do problema foi estabelecido o objetivo, que conforme

supracitado, consistia em compreender o que vinha sendo estudado sobre a insergao
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da tecnologia de impressao 3D visando a ampliagdo e o aprimoramento da inclusao
das pessoas com deficiéncia visual. Bem como, verificar os aspectos referentes a
percepcao desse publico quanto aos recursos produzidos. Para isso, foram
elaboradas e estabelecidas as seguintes questdes de pesquisa: (a) Sobre os métodos
de avaliagao - “Como sdo avaliados os materiais desenvolvidos para as pessoas com
deficiéncia visual por meio da tecnologia de impresséo 3D?”; (b) Quanto ao objeto de
estudo - “Qual o contexto de insercdo do objeto desenvolvido para o estudo (museu,
escola e etc.)?”; (c) Sobre a amostragem dos testes - “Qual o perfil de pessoas que
realizaram os testes?”; (d) Diretrizes - “Quais as principais orienta¢des dos autores
sobre o desenvolvimento de objetos por meio da tecnologia de impressao 3D para as
pessoas com deficiéncia visual?”.

Para conduzir esta RSL foi definida a seguinte string de busca: ("Visual
impairment" OR "blind" OR "blindness") AND ("exploration" OR "tactile" OR "perception"
OR "psychomotricity") AND ("3D Technologies" OR "3D printing"). A string foi
pesquisada nas bases de dados: Science Direct, Scopus, Web of Science e Sage.

Conforme os objetivos da RSL, foram estabelecidos os critérios para inclusao
ou exclusao de estudos. Foram incluidos estudos: disponiveis em portugués, espanhol
e inglés. Foram excluidos os trabalhos que nao apresentavam relagdo com o foco da
pesquisa; quando repetidos entre as diferentes bases de dados; com conteudo
duplicado. Os filtros aplicados foram os propostos por Conforto e colaboradores
(2011). A primeira filtragem consistiu na leitura do titulo, resumo e palavras-chave. O
segundo filtro correspondeu a leitura da introdugao e da conclusao dos artigos. E no
terceiro filtro foi desenvolvida a leitura completa. Cinco critérios de qualidade para a
analise dos estudos selecionados foram elaborados: (C1) “O estudo contribui para o
enriquecimento da compreensao de possibilidades de aplicagdo da tecnologia de
impressao 3D em beneficio das pessoas com deficiéncia visual?”; (C2) “O estudo
relata o desenvolvimento, aplicagao ou validacao de artefatos por meio da tecnologia
de impressdo 3D em beneficio de pessoas com deficiéncia visual?”; (C3) “O estudo
apresenta os métodos de modo que seja possivel a replicagao?”; (C4) “As tabelas,
imagens e graficos sdo expostos de maneira compreensivel?”; (C5) “A concluséo,
discussodes ou consideragoes finais expressam as limitagoes do estudo e fornecem

direcionamentos para o desenvolvimento de trabalhos futuros?”.
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Fase Il - Processamento - A string definida foi aplicada nas bases de dados.
Antes do desenvolvimento das filtragens propostas por Conforto e colaboradores
(2011) os trabalhos passaram por uma selegéo no préprio indexador. Foram utilizados
somente os resultados que correspondiam a artigos indexados em periddicos,
trabalhos apresentados em congressos e capitulos de livros. A busca realizada com
a string no dia trés de novembro de 2019 resultou nas seguintes quantidades: Science
Direct (277 estudos); Scopus (64); Web of Science (32) e Sage (75). A tabela 1
apresenta os resultados da selegao dos artigos durante a realizagao das filtragens da
RSL I

Tabela 1 - Resultado da selegéo dos artigos por meio das filtragens na RSL |

BASE DE DADOS FILTRO 1 FILTRO 2 FILTRO 3
Science Direct 277 21 2
Scopus 64 52 7
Web of Science 32 11 0
Sage 75 3 1

Fonte: Elaborada pela autora

Os textos dos artigos resultantes deste processo de filtragem foram lidos na
integra e sao apresentados no quadro 1, onde também estao indicadas as bases de

dados onde estavam indexados.

Quadro 1 - Trabalhos selecionados e respectivas bases indexadoras RSL |

Referéncia Science | Scopus | Sage
Direct

ROSSETTI, V. et al. Enabling Access to Cultural Heritage for the X
visually impaired: an Interactive 3D model of a Cultural Site.
Procedia computer science, v. 130, p. 383-391, 2018.

JAFRI, Rabia; ALJUHANI, Asmaa Mohammed; ALI, Syed Abid. A X
tangible user interface-based application utilizing 3D-printed
manipulatives for teaching tactual shape perception and spatial
awareness sub-concepts to visually impaired children.
International Journal of Child-Computer Interaction, v. 11, p. 3-11,
2017.

(continua)
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(continuag&o)

HOLLOWAY, Leona; MARRIOTT, Kim; BUTLER, Matthew. X
Accessible maps for the blind: Comparing 3D printed models with
tactile graphics. In: Proceedings of the 2018 CHI Conference on
Human Factors in Computing Systems. 2018. p. 1-13.

MONTUSIEWICZ, Jerzy; MILOSZ, Marek; KESIK, Jacek. Technical X
aspects of museum exposition for visually impaired preparation
using modern 3D technologies. In: 2018 IEEE Global Engineering
Education Conference (EDUCON). IEEE, 2018. p. 768-773.

GUAL, Jaume; PUYUELO, Marina; LLOVERAS, Joaquim. The effect X
of volumetric (3D) tactile symbols within inclusive tactile
maps. Applied ergonomics, v. 48, p. 1-10, 2015.

GUAL-ORTI, Jaume; PUYUELO-CAZORLA, Marina; LLOVERAS- X
MACIA, Joaquim. Improving Tactile Map Usability Through 3D
Printing Techniques: An Experiment With New Tactile
Symbols. The Cartographic Journal, v. 52,n. 1, p. 1-8, 2013

GUAL, Jaume; PUYUELO, Marina; LLOVERAS, Joaquim. Three- X
dimensional tactile symbols produced by 3D Printing: Improving
the process of memorizing a tactile map key. British Journal of
Visual Impairment, v. 32, n. 3, p. 263-278, 2014.

CELANI, Gabriela et al. “Seeing” with the Hands: Teaching X
Architecture for the Visually-Impaired with Digitally-Fabricated
Scale Models. In: International Conference on Computer-Aided
Architectural Design Futures. Springer, Berlin, Heidelberg, 2013. p.
159-166.

VOZENILEK, Vit et al. Hypsometry in tactile maps. In: True-3d in X
cartography. Springer, Berlin, Heidelberg, 2011. p. 153-168.

JO, Wonijin et al. Introduction of 3D printing technology in the X
classroom for visually impaired students. Journal of Visual
Impairment & Blindness, v. 110, n. 2, p. 115-121, 2016.

Fonte: Elaborada pela autora

2.1.2 Revisao Sistematica de Literatura Il

Fase | - Entrada - Do mesmo modo que na RSL |, na etapa de entrada foram
definidos o problema, os objetivos e as questdes de pesquisa. O problema definido
corresponde a: “Como a inclusao de pessoas com deficiéncia visual no projeto pode
aprimorar o desenvolvimento de adaptacdes produzidas por meio de tecnologias
3D?”. O objetivo estabelecido consistia em compreender o que estava sendo estudado
sobre a inclusdo das pessoas com deficiéncia visual no projeto de recursos para

adaptacao elaborados por meio de tecnologias 3D. As questdes de pesquisa foram
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similares aquelas elaboradas para a RSL I. (a) Sobre a organizagéo do estudo - “Como
as pessoas com deficiéncia visual participaram no desenvolvimento do projeto?”. (b)
Quanto aos métodos e ferramentas - “Quais os métodos, técnicas e ferramentas
utilizadas para possibilitar a participagao das pessoas com deficiéncia visual no
desenvolvimento do projeto?” (c) Quanto ao contexto - “Qual o contexto da adaptacéo
desenvolvida no estudo?”. (d) Sobre os participantes: “Qual o perfil das pessoas que
participaram do estudo?". (e) Sobre as contribui¢cdes resultantes da pesquisa - “Quais
as principais contribui¢cdes dos autores sobre o desenvolvimento de projetos com as

pessoas com deficiéncia visual?”.

Para conduzir a RSL Il foi definida a seguinte string de busca: ("blind" OR
"blindness" OR "visual impairment") AND ("co-design" OR "participatory design" OR "co-
creation") AND ("3D technologies" OR "3D printing"). A string foi pesquisada nas bases
de dados: Science Direct, Scopus, Web of Science, Taylor & Francis e Sage. Os filtros
e critérios para inclusao e exclusao foram os mesmos utilizados para a RSL I. Foram
excluidos os trabalhos: (a) que ndo apresentavam relagdo com o foco da pesquisa; (b)
quando repetidos entre as diferentes bases de dados; (c) com conteddo duplicado
(quando o titulo do trabalho era diferente, porém, o contetido do texto era o0 mesmo).
Porém, foram definidos dois critérios de qualidade especificos (C1; C2) para analise
dos estudos selecionados: (C1) “O estudo contribui para o enriquecimento da
compreensdao sobre as possibilidades de desenvolvimento de projetos,
confeccionados por meio de tecnologias 3D, em que ocorra a participagao de pessoas
com deficiéncia visual?”; (C2) “O estudo relata o desenvolvimento de projetos por
meio de abordagens participativas, em que pessoas com deficiéncia visual
participaram de maneira ativa e foram elaborados recursos utilizando tecnologias
3D?".

Fase Il - Processamento - A string definida foi aplicada nas bases de dados,
seguindo as mesmas diretrizes da RSL I. A busca realizada com a string no dia dez de
novembro de 2020, resultou nas seguintes quantidades: Science Direct (23 estudos);
Taylor & Francis (7); Scopus (3); Web of Science (2); Sage (7). Entao, estes resultados
foram submetidos ao processo de filtragem. Porém, como a quantidade de artigos

para a busca foi escassa, os artigos foram lidos na integra apds a realizagdo da
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segunda filtragem. A tabela 2 exibe os resultados da sele¢ao dos artigos por meio das

filtragens na RSL Il

Tabela 2 - Resultado da selecdo dos artigos por meio das filtragens na RSL Il

BASE FILTRO 1 FILTRO 2
Science Direct 23 3
Taylor e Francis 7 4
Sage 7 0
Scopus 3 3
Web of Science 2 0

Fonte: Elaborada pela autora

Alguns dos trabalhos resultantes da segunda filtragem forneceram
informagdes ou possibilitaram a ampliagdo de referéncias importantes para o
desenvolvimento desta pesquisa. No entanto, somente dois artigos, que sao
apresentados no Quadro 2, descreviam o desenvolvimento de trabalhos com

caracteristicas necessarias ao cumprimento do objetivo definido para a RSL Il.

Quadro 2 - Trabalhos selecionados e respectivas bases indexadoras RSL I

Referéncia Science Direct | Taylor & Francis

SIU, Alexa F. et al. shapeCAD: An accessible 3D modelling X
workflow for the blind and visually-impaired via 2.5 D shape
displays. In: The 21st International ACM SIGACCESS
Conference on Computers and Accessibility. 2019. p. 342-354.

CHICK, Anne. Improving intellectual access in temporary X
exhibitions for sight loss visitors through co-creation and co-
assessment. The Design Journal, v. 21, n. 4, p. 561-582, 2018.

Fonte: Elaborada pela autora

2.2 Codesign, Co-Criacao e Design Participativo

Progressivamente, designers tém se aproximado dos usuarios para os quais
projetam. Bem consolidado, tanto na educagdo quanto na pratica profissional, a

realizacao do design centrado no usuario com uma concepc¢ao de especialista, em



29

que pesquisadores treinados observam ou entrevistam usuarios passivos, representa
um dos primeiros avancos desta aproximacao (SANDERS; STAPPERS; 2008).

A linguagem do desenvolvimento de produtos fez com que designers e
profissionais de marketing considerassem as pessoas comuns como nao criativas e
se referissem a elas como “usuarios”, “consumidores” ou “clientes”. No entanto, esses
sdo papeis desempenhados em porgdes pequenas nas vidas dessas pessoas. Entao,
ao rotula-las dessa forma, atribuimos a elas papéis secundarios. Se nos referirmos a
elas como pessoas, talvez pensemos nelas como pessoas (SANDERS; 2001).

Ao abordar a evolugao nas formas de acessar as experiéncias das pessoas ao
longo dos anos, Sanders (2001) discutia sobre o foco dos métodos de pesquisa
tradicionais de design se concentrarem na pesquisa observacional e os métodos
tradicionais de pesquisa de mercado, sob outra perspectiva, focarem no que as
pessoas dizem e pensam. Enquanto as novas ferramentas estao interessadas no que
as pessoas fazem, mais especificamente, no que elas criam utilizando as ferramentas
fornecidas para expressao de sentimentos, pensamentos, sonhos e novas ideias.

No “design para o usuario”, a coleta de informagdes possibilita aos projetistas
realizarem decisdes de projetos de modo hierarquizado, por vezes autoritario e sem
amplo envolvimento dos usuarios no projeto. O design participativo consiste em
“design com o usuario”, onde as pessoas usuadrias estdo envolvidas e participam
ativamente nas decisdes de projeto, de modo mais democratico. Porém, este alto grau
de envolvimento nao se refere a deixar todas as decisdes nas maos dos usuarios.
Cabe aos planejadores considerarem diretrizes, principios e técnicas para além das
técnicas correspondentes as atividades de design participativo (MORAES; SANTA
ROSA; 2012).

A mentalidade participativa consiste em projetar com as pessoas. Os
pesquisadores e designers participativos enxergam as pessoas como cocriadoras no
processo e respeitam sua experiéncia. As origens do design participativo remontam
ao trabalho desenvolvido com sindicatos em paises escandinavos durante as décadas
de 1960 e 1970 (SANDERS, 2006).

O surgimento do design participativo ocorreu como uma tentativa de instituir
gestbes mais democraticas ao design de sistema/produto. A adogédo da abordagem

do design participativo visa melhorar a qualidade do sistema, ampliar o nivel de
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aceitacao e possibilitar o uso mais efetivo, bem como, impedir a implementagao de
fungdes sem utilidade. Na abordagem de design participativo as pessoas usuadrias
trabalham como co-projetistas e tem papel ativo, bem como, um alto envolvimento no
projeto (MORAES; SANTA ROSA, 2012).

Ha uma fonte de criatividade que todas as pessoas possuem quando se trata
de experiéncias significativas para elas, e Sanders (2001) ja relatava que o surgimento
de novas formas de comunicagao e tecnologia da informagao estava fazendo com
gue os consumidores se tornassem mais exigentes e utilizassem sua influéncia para
obter o que quisessem. Os consumidores, segundo a autora, ja estavam em posigao
de se tornarem participantes e até mesmo geradores de ideias durante o processo de
projeto. A atitude participativa é o que permite a inclusao das pessoas no processo de
design. Porém, para envolvé-las é necessario aprendermos sobre suas memodrias,
experiéncias atuais e quais sdo os seus sonhos para o futuro. Esta participagao pode
ocorrer ao ouvirmos o que as pessoas dizem e estabelecermos inferéncias sobre o
que pensam. Podemos observar o que fazem e como fazem, descobrir o que sabem,
adquirir compreensao sobre o que sentem, convoca-las para sonhar e fornecermos as
ferramentas para que possam criar e expressar suas proprias ideias.

No entanto, para convidar e incluir esses futuros usuarios no processo de
desenvolvimento de design serdo necessarias abordagens diversas, conforme os
diferentes niveis de criatividade. No codesign, o pesquisador, que pode ser um
designer, deve atuar como um facilitador deste processo, liderando, orientando e
fornecendo os instrumentos (SANDERS; STAPPERS; 2008). Lucero e colaboradores
(2012) abordam a importancia tanto do espaco fisico-espacial quanto dos materiais
utilizados nos métodos para o desenvolvimento de sessdes de co-design.

O relacionamento entre a equipe de pesquisa e os participantes € uma variavel
que deve ser considerada e planejada em uma abordagem participativa. O processo
pode ser desenvolvido em um encontro unico, porém, a situacao ideal é que ocorra
um relacionamento continuo composto por reunides iterativas. Devem ser
ponderados alguns questionamentos adicionais sobre o processo. A equipe de
pesquisa deve saber se os participantes precisam ser preparados antes das sessoes
em grupo ou entrevistas individuais. Outra questao que deve ser elaborada é se os

participantes serdo pagos ou sua participagao ocorrera de modo voluntario. O
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investimento de tempo, energia e atengcdao que o pesquisador espera que 0S
participantes disponibilizem ao projeto, também, precisa ser verificado (SANDERS et
al. 2010).

Quanto aos termos “codesign”, “co-criagdo” e “design participativo”, para
Mattelmaki e Sleeswijk Visser (2011), o codesign consiste em um processo e as
ferramentas de planejamento, facilitagcdo e ajuste sdao desenvolvidas em uma
mentalidade fundamentada na colaboracdo. A cocriagdo pode acontecer dentro de
processos de codesign, porém, esta muito mais concentrada na criatividade coletiva
das pessoas envolvidas. O codesign esta entre as praticas onde a cocriagao é
realizada.

O prefixo “co” simboliza a natureza colaborativa, coletiva, cooperativa ou
conectiva deste envolvimento no projeto. O codesign pode envolver académicos,
profissionais e uma comunidade de interesse que trabalham juntos para transformar
ideias em solugdes (ZAMENOPOULOS et al., 2018).

Segundo Sanders (2006), o design participativo é uma abordagem de design
que tenta incluir ativamente as pessoas que sao atendidas por meio do design no
processo. Esta inclusdo acontece com o intuito de auxiliar a garantir que o
produto/servico projetado atenda as necessidades destas pessoas. Uma
caracteristica importante do design participativo esta na utilizagao de artefatos fisicos
como ferramentas de pensamento durante o processo (SANDERS, 2006).

Na abordagem de design participativo as pessoas usuarias podem participar
como se fizessem parte da equipe de design. A participacdo dos usuarios ocorre para
além da experimentacgao, do teste de alternativas ou de métodos para medicao da
satisfacao, facilidade de uso ou aceitagdo. Este alto envolvimento no projeto é uma
das principais diferencas entre esta abordagem e a metodologia de design centrado
no usudrio (MORAES; SANTA ROSA, 2012).

A utilizagdo do termo codesign e desta abordagem nesta pesquisa segue a
interpretacdo do termo por Sanders e Stappers (2008). Conforme supracitado, os
autores utilizam o termo para se referir a criatividade de designers e pessoas nao
treinadas em design que trabalham juntas no processo de desenvolvimento do

projeto.
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O consorcio Co-Create’, uma iniciativa entre universidades e centros de
criatividade europeus, desenvolveu um manual para a aplicagao do codesign e para a
formacgao de facilitadores. Segundo os autores, na fase de preparagao do processo
de codesign, os objetivos e atribuicdes precisam ser claramente estabelecidos e
conhecidos por todos os participantes; as pessoas interessadas devem ser
convidadas e precisam receber as informagbes sobre o processo; os graus de
influéncia e o poder de decisao dos participantes, durante todo o curso do processo,
precisam ser definidos; o cronograma, a sequéncia de eventos e as questdes
financeiras precisam ser esclarecidas e registradas; a concepgao e a gestdao do
processo precisam ser adaptadas ao tema desenvolvido, ao calendario e ao quadro
financeiro; questdes organizacionais como local de reunidao e equipamento técnico
devem ser definidos (CO-CREATE, 2019).

O Helen Hamlyn Centre for Design do Royal College of Ar?3 (RCA) possuia um
repositorio on-line onde estavam disponiveis um conjunto de métodos para inclusao
das pessoas em projetos. Caracteristicas dos métodos descritos por este centro de
pesquisa serviram como orientagao para o planejamento dos workshops previstos
para o desenvolvimento desta pesquisa, descritos no Capitulo Trés. Sendo eles:
Design Probe; Oficina Imersiva; Entrevista; Prototipagem e Férum do Usudrio. O
método Design Probe, consiste em um kit organizado pelo designer e entregue aos
participantes para registrar aspectos de suas vidas de modo independente. Sao
fornecidos materiais como cameras descartaveis e ferramentas de mapeamento e
desenho. Estes materiais de sondagem podem ser personalizados para determinados
usuarios, aos quais sao indicadas tarefas. Outra possibilidade esta no envio de
materiais idénticos para uma selegcdo de pessoas. O método de Prototipagem
consiste na elaboragdo de uma representagao fisica de um projeto para avaliagao
pelos usuarios. O material disponibilizado pode ser um mock-up rapido para testar
conceitos iniciais, ou um artefato extremamente resolvido e préximo da producao. A

prototipagem possibilita a comunicagao de conceitos com clareza, transforma ideias

! http://www.cocreate.training/
2http://designingwithpeople.rca.ac.uk/methods
3 https://researchonline.rca.ac.uk/809/
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abstratas em realidade e auxilia a reduzir erros em estagios avangados do
desenvolvimento. Os participantes interagem de modo mais direto e menos ambiguo
quando trabalham com protétipos, em comparagdo com descrigcdes verbais ou
ilustrativas de uma ideia. (Helen Hamlyn Centre for Design - RCA, 2011).

Moraes e Santa Rosa (2012) descrevem diversas técnicas para inclusdo das
pessoas usuarias no projeto participativo de interfaces como: diagrama de afinidades,
teste de usabilidade, personas, cenarios, workshops, brainstorming, grupo de foco
(grupo focal), card sorting, teste de stress de navegacdo, prototipagem em papel,
diferencial semantico, questionarios e entrevistas, analise contextual, fly on the wall,
day in the life, sondas culturais (cultural probes), observacdo participantes,
moodboards, avaliagdo cooperativa, avaliagao heuristica participativa, entre outras. A
seguir estao descritas algumas técnicas para inclusdao das pessoas usuarias, de

acordo com os autores.

Workshops: workshops ou oficinas sao atividades praticas-criativas, em que
projetistas e pessoas usudrias trabalham em conjunto por um ou dois dias, no
maximo, para discutir sobre questdes relacionadas ao projeto. Em workshops podem
ser realizadas atividades utilizando apresentagao de artefatos nao funcionais, com a
devida apresentagao e explicagao sobre um possivel uso. Bem como, técnicas como
a prototipagdo de baixa fidelidade, modelagem em argila ou massinha e o

desenvolvimento de mapas cognitivos e diagramas de afinidades.

Grupo de foco (grupo focal): esta técnica consiste em uma entrevista realizada com
um grupo de pessoas, incluindo entre seis e nove pessoas, que é conduzida por um
moderador. O moderador utiliza um roteiro de discussao, que consiste em uma lista
de perguntas previamente definidas. E tarefa do moderador administrar a sesso de
grupo de foco. Ao iniciar a atividade é realizada uma atividade para “quebrar o gelo”
dos participantes e apresentar os objetivos da atividade. Também é responsabilidade
do moderador enfatizar que ndo existem respostas certas ou erradas, considerando
que o interesse para a pesquisa consiste em buscar as impressdes dos participantes.

Além de incentivar que todos os participantes emitam suas opinides. A duracao média
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de uma sessao é de noventa minutos. O registro das sessdes em audio e/ou video

facilita a utilizagao dos dados obtidos.

Avaliagao Cooperativa: nesta técnica um usudrio (por vez) trabalha em tarefas
representativas ao universo do publico-alvo, enquanto explica e verbaliza ao designer
ou pesquisador, o que esta fazendo e pensando sobre a tarefa que esta realizando.
Como os autores abordam a aplicagdo desta técnica no design de interfaces,
destacam que a pessoa que esta participando da atividade também deve fazer
comentarios sobre a navegacgéao, os elementos da interface e o modelo de interagéao.
Ao ser realizada com mais de um usuario € denominada “interagdo construtiva”.
Entdo, dois usudrios realizam uma tarefa, enquanto ambos verbalizam o que sentem,
o que estdao fazendo no momento e o que pretendem fazer. Apesar de estarem
avisados desde o inicio da sessdo sobre o protocolo “think-aloud” (pensar alto),
habitualmente, o envolvimento na realizagao das tarefas faz com que os participantes
esquecam de seguir relatando o que pensam, fazem e pretendem fazer. Logo,
designers e pesquisadores, devem relembrar essa caracteristica para cada um dos
participantes. A avaliagao cooperativa, de modo geral, deve ser realizada de acordo

com os seguintes procedimentos:

a) recrutamento das pessoas usuarias representativas do publico alvo;

b) construcdo de uma lista de tarefas que sejam realizdveis pelas pessoas usudrias e
possibilitem que todas as funcionalidades do sistema sejam exploradas
exaustivamente;

c) estimar a duracdo das tarefas a serem desenvolvidas;

d) verificar se as tarefas ou instrucdes estao redigidas de modo que sejam
compreendidas com facilidade pelas pessoas usuarias;

e) desenvolvimento das sessoes;

g) realizar uma sessao de briefing apds a finalizagao das tarefas.

Ao entender as caracteristicas e possibilidades para a aplicagao do codesign,
a seguir, sdo apresentados conhecimentos disponiveis na literatura sobre como as

pessoas com deficiéncia visual tém acessado museus e os objetos de museu.
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2.3 As Pessoas com Deficiéncia Visual e o Museu

As dificuldades vivenciadas por pessoas com deficiéncia visual para visitar
museus vao desde a circulagao pelas instalagées do museu a inacessibilidade dos
objetos expostos (ASAKAWA, 2018; VAZ et al., 2018; ARGYROPOULOS; KANARI, 2015),
geralmente protegidos e inacessiveis ao toque. A frustragao por ndo poder tocar nas
obras expostas é mencionada por pessoas com deficiéncia visual em diversos
estudos (CHEN e CHOU, 2020; ASAKAWA, 2018; ARGYROPOULOS; KANARI, 2015).
Pessoas com visao residual abordaram a dificuldade para compreensao de objetos
que sao expostos em vitrines distantes dos visitantes, constrangimentos devido a
falta de treinamento das equipes de museu e conscientizagao sobre as necessidades
das pessoas com deficiéncia visual (ARGYROPOULOS; KANARI, 2015).

Segundo a Portaria n® 3.128/2008 (BRASIL, 2008), do Ministério da Saude, séo
consideradas pessoas com deficiéncia visual aquelas que apresentam baixa visao ou
cegueira. Neste instrumento de legislagao, a especificacdo para que a funcgao visual
seja considerada baixa visao ou visao subnormal é que a acuidade visual corrigida no
melhor olho seja menor que 0,3 e maior ou igual a 0,05, ou 0 campo visual seja menor
do que 20° no melhor olho com a melhor corregdo 6ptica. Conforme descrito na
legislacao, essa caracterizagao corresponde as categorias um e dois de graus de
comprometimento visual do CID 10 (do inglés ICD - International Classification of
Diseases). Para que a condigdo visual seja considerada cegueira esses valores devem
ser menores de 0,05 ou o campo visual deve ser menor do que 10° (categorias 3,4 e
5do CID 10).

De acordo com Ottaiano e colaboradores (2019), sdo consideradas cegas, ndo
somente as pessoas que apresentam incapacidade total para ver, mas todas aquelas
nas quais o detrimento da visdo se constata em niveis incapacitantes para a
realizagdo de tarefas rotineiras. Os termos “cegueira legal” ou “cegueira parcial” sdo
utilizados para classificar a deficiéncia visual de pessoas que apresentam uma de
duas condi¢des: a visdo do melhor olho de 20/400 ou menor, em outras palavras, se
ela pode ver a 20 pés (6 metros) o que uma pessoa de visdo normal pode ver a 400
pés (121 metros); ou diametro mais largo do campo visual com medida inferior a 20°

de arco, mesmo que sua acuidade visual nesse campo estreito possa ser maior que
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20/400. Entre os exemplos de pessoas com “cegueira legal” estdao aquelas que so
percebem vultos ou mantém percepgao luminosa. A amaurose, ou cegueira total,
pressupode perda completa de visdo, sem que exista sequer a percepgao luminosa.

Pessoas com baixa visdo e cegueira enfrentam desafios permanentes com
relagdo a acessibilidade nos espagos, ambientes digitais, transporte e para gerenciar
conexdes sociais (MCCOSKER et al., 2020). Os estimulos sensoriais, como pisos
tateis, sinais sonoros e olfativos sdo essenciais para complementar a orientagao
espacial das pessoas com deficiéncia visual e podem ser combinados com o uso de
mapas e modelos tateis (CELANI; MILAN, 2007).

Conforme supracitado, o toque é essencial para que os visitantes com
deficiéncia visual compreendam os objetos em uma exposigdo. Segundo Hatwell
(2003), o vasto campo perceptivo visual possibilita uma apreensao global e imediata
de muitos aspectos do estimulo. Porém, a magnitude desses movimentos oculares e
da cabecga é menor do que a dos movimentos manuais, especialmente, quando os
movimentos das maos sdo associados aos movimentos dos bragos. A audigdo é
especializada na percepgao de informagdes sucessivas, logo, mais eficiente para a
percepgao de estimulos temporais como duragao e ritmos, a0 mesmo tempo que a
visdo se destaca na percepcao do espago. Apesar de o toque ser extremamente
sequencial, consiste em uma modalidade espacial, porque a exploragao nao ocorre de
forma linear ou em uma ordem imposta. Do mesmo modo como os olhos exploram
uma cena ampla ou uma grande imagem, o toque permite a exploragao do estimulo
em qualquer ordem, podendo contatar diversas vezes a mesma parte de um objeto ou
conjunto de objetos. O toque possibilita a percepcao de propriedades fisicas e
espaciais como localizagao, textura, diregao, distancia, tamanho e forma. Porém, a
qualidade da percepgao tatil é resultado tanto dos movimentos exploratérios quanto
da sintese mental atingida ao final do processo perceptivo. As regides mais eficazes
no dominio tatil sdo a regidao ao redor e dentro da boca e as maos, ou de modo mais
exato o sistema braco-mao.

Segundo Lederman e Klatzky (2009) a complexa experiéncia haptica humana é
influenciada por uma variedade de fatores em muitos niveis de processamento. O
sistema haptico utiliza as informacdes sensoriais derivadas de mecanorreceptores e

termo receptores presentes na pele (entradas cutaneas) e de mecanorreceptores dos
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musculos, articulacbes e tenddes (entradas cinestésicas) que sdo combinadas e
ponderadas de maneiras diversas para servir a varias fungdes hapticas. Dois tipos de
localizagao espacial haptica sdao considerados: onde um estimulo esta sendo aplicado
no corpo ou onde no espago externo ao corpo determinado estimulo esta sendo
tocado. Sobre a percepgao haptica de propriedades de objetos e superficies, os
autores afirmam que as principais propriedades do material estao relacionadas a
textura da superficie, qualidade térmica e conformidade. O peso consiste em uma
propriedade hibrida que reflete tanto a densidade quanto o volume de um objeto. A
percepgao haptica da textura superficial pode ser caracterizada em termos de sua
pegajosidade, escorregadia, aspereza ou fricgdo. Utilizando uma série de métricas,
como volume e perimetro, o tamanho pode ser medido.

Quanto a identificagdo hdéptica de objetos, segundo Ballesteros e Heller (2008),
os objetos tridimensionais transmitem mais informagdes, pois possibilitam um
conjunto mais farto de movimentos das maos.

Para as pessoas com deficiéncia visual que participaram do estudo de
Argyropoulos e Kanari (2015) os museus sdo considerados espagos que
proporcionam novas experiéncias, enquanto potencializam interagcbes e a
comunicagdo. Pessoas com deficiéncia visual tém sentimentos mistos em relagédo as
visitas aos museus. Sentimentos positivos estdao associados ao interesse histérico-
cultural, o habito familiar, a curiosidade e questdes relacionadas a acessibilidade.
Porém, também estao associados sentimentos negativos a falta de acessibilidade e
de motivagéo.

Apesar de encontrarmos nos estudos a apreciagao de pessoas com deficiéncia
visual por conseguirem ter auxilio de seus acompanhantes durante as visitas aos
museus, a falta de autonomia é um fator recorrentemente reportado pelos
participantes em estudos desenvolvidos no campo (HOLLOWAY, 2019;
ARGYROPOULOS; KANARI, 2015). As pessoas com deficiéncia visual estdo
interessadas em realizar suas visitas de modo mais autébnomo e ter mais controle
sobre sua experiéncia no museu (ASAKAWA, 2018). O desenvolvimento de recursos
capazes de possibilitar a utilizacdo do tato e da audicdo para compreensao, pode
permitir que as pessoas com deficiéncia visual desenvolvam suas exploragdes de
modo auténomo (D’AGNANO, 2015).
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Embora as pessoas com deficiéncia visual que participaram do estudo
desenvolvido por Argyropoulos e Kanari (2015) considerem a possibilidade de tocar
nas pecgas expostas a caracteristica mais valiosa de um passeio pelo museu, elas tém
ciéncia da inviabilidade desta pratica para determinadas exposi¢des. Entdo, como
alternativa sugerem a utilizagdo de reprodugdes fidedignas dos objetos originais,
como diagramas e modelos tateis.

A possibilidade de tocar as obras expostas ou suas reprodugdes ndo é uma
medida importante somente para a experiéncia de pessoas com deficiéncia visual. Os
videntes também s&o privilegiados quando esta possibilidade é ofertada (D’AGNANO,
2015, NEUMULLER et al., 2014). No entanto, a qualidade das reprodugdes
elaboradoras pode ser uma barreira a compreensdao do significado da obra
(ASAKAWA, 2018). A compreensdo correta de uma reprodugao 3D é influenciada
pelas dimensdes dos detalhes da reproducao e pela qualidade do modelo tatil. Em
determinados casos, detalhes, como por exemplo, os detalhes arquitetonicos podem
ser muito pequenos no modelo, ou até mesmo nao estarem presentes devido as suas
dimensdes. Esta é mais uma justificativa para que estes modelos sejam combinados
com as audiodescri¢gdes, que devem fornecer aos usuarios as informagdes que nao
podem ser reproduzidas por meio do modelo. Outra solugao para a compreensao dos
detalhes pode estar no fornecimento de modelos auxiliares para representagao dos
detalhes que ndo sdo compreensiveis no modelo completo (LEPORINI et al., 2020;
ROSSETTI et al., 2018).

Metade das pessoas com deficiéncia visual que participaram do estudo de
Argyropoulos e Kanari (2015) apoiam a realizagdo de programas especializados para
pessoas com deficiéncia visual nos museus. Os participantes enfatizaram que essas
atividades devem fazer parte da politica geral do museu, ndo sendo somente
desenvolvidas como atividades suplementares.

A Instituicao Smithsonian, que consiste em um complexo de museus e centros
de pesquisa deste campo, disponibilizou suas diretrizes para o desenvolvimento de
exposicoes acessiveis. Estas diretrizes permeiam as diversas instancias envolvidas
na elaboracao de uma exposi¢cao. De modo resumido sdo apresentadas as seguintes
categorias: conteudo, itens da exposicao, texto e projeto das etiquetas, audiovisuais e

interativos, rota de circulagao, mobiliario, cor, iluminacao, espacos de programacao,
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saida de emergéncia e ambientes infantis. Entre as diversas categorias apresentadas,
para a énfase desenvolvida neste trabalho podem ser destacadas determinadas
instrugdes. Segundo o guia, os itens essenciais para o tema da exposi¢ao elaborada
precisam estar acessiveis as pessoas por meio de exploragao tatil. Para isso, podem
ser disponibilizados os objetos de museu, reprodugdes ou modelos, que devem estar
acompanhados de descricao em audio. As identificagdes impressas precisam estar
disponiveis em formatos alternativos, como no Sistema Braille e em audio. Os
programas audiovisuais e interativos em que os conteudos sejam exclusivamente
imagens devem receber audiodescri¢des. Os objetos tocaveis disponibilizados devem
ser selecionados de modo que forne¢cam uma explicagdo adequada ao tema da
exposi¢cao e precisam estar relacionados entre eles. Quando nao for possivel
disponibilizar um objeto exposto para ser tocado, ou até mesmo quando o toque nao
fornecer informacgdes suficientes para compreensao, as informagdes necessarias
devem estar disponiveis por audiodescricdo. As cores das instalagdes devem
estabelecer um ambiente claramente articulado, seguro e confortavel. Tanto as cores
quanto os padrdes do piso das exposi¢des precisam transmitir informagdes precisas
sobre a profundidade, condigbes e altura. As cores das caixas de objetos devem
possibilitar a compreensao clara dos objetos contidos e é necessario que etiquetas
de identificagdo tenham alto contraste entre o texto e o fundo (SMITHSONIAN
INSTITUTION, 2010).

Ao verificar como as pessoas com deficiéncia visual tem acessado os objetos
de museus e quais sdo os sistemas de adaptacdo essenciais para que elas
compreendam estes objetos, é necessario o aprofundamento sobre as caracteristicas,

diretrizes e normas disponiveis para a aplicagao destes sistemas.

2.4 Sistemas e Diretrizes Disponiveis Para a Adaptacao de Objetos de Museu

Entre os meios descritos para adaptagcao de objetos de museus estdo o
Sistema Braille e a Audiodescrigao. Estes sistemas, em determinadas instituicdes,
acompanham modelos tateis, que estao sendo aprimorados por meio da utilizagao de

tecnologias 3D. Entao, estes respectivos meios sao detalhados a seguir.
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2.4.1 O Sistema Braille

Inventado em 1829 por Louis Braille, o Sistema Braille, consiste em uma
tradugcdo das formas das letras em padrdes de pontos em relevo. Apesar de a
utilizagao do Sistema Braille ter diminuido devido a popularizagao dos leitores de tela
e outros dispositivos, como para o reconhecimento de audio e voz, este sistema de
linguagem tatil € essencial. A origem de recursos tateis esta relacionada a origem do
Sistema Braille, que consiste em um dos primeiros recursos de tecnologia assistiva
(KNOCHEL et al., 2018). A invengdo da escrita por meio de pontos em relevo, foi um
acontecimento de imensa importancia histérica para as pessoas com deficiéncia
visual. Um marco que possibilitou o acesso a leitura e um primeiro passo para o
acesso a cultura que lhes era negada por séculos (JIMENEZ et al., 2009).

Louis Braille desenvolveu um sistema menos complexo que o de Barbier, que
utilizava duas colunas com seis pontos cada (JIMENEZ et al., 2009). O Sistema Braille
é baseado na disposi¢gao em duas colunas verticais de trés pontos cada, o conjunto
matricial 1, 2, 3, 4, 5, 6, que possibilitam a formagao de 63 combinagdes. O espago
ocupado por estes seis pontos, quando vazio, também é considerado um sinal por
alguns especialistas, logo podemos encontrar na literatura a informagao de que o
sistema é composto por 64 sinais (BRASIL, 2018; JIMENEZ et al., 2009). O texto no
Sistema Braille necessita de mais espago do que o alfabeto visual. Um dm2 de papel
pode conter apenas cerca de 140 caracteres em Braille, enquanto, aproximadamente,
1.350 caracteres do alfabeto visual podem ser impressos no mesmo espago
(JIMENEZ et al., 2009). Logo, é comum que materiais tateis recebam etiquetas curtas
em braille e o texto completo seja disponibilizado em uma legenda separada
(HOLLOWAY et al., 2018).

Quanto a utilizagdo do Sistema Braille no museu, segundo Ginley (2013), os
textos explicativos transcritos para o Sistema Braille devem conter as mesmas
informacgdes concedidas nos textos fornecidos para os videntes. A disponibilizacao
de informacoes diferentes deve ser excegdo. Painéis no Sistema Braille devem ser
concedidos em uma superficie, junto ao objeto para toque, ou de modo removivel.
Estas adaptagdes jamais devem ser fixadas no plano da parede, pois esta posicao

dificulta a leitura confortavel. Tanto o texto contido nas adaptacdes, quanto a
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instalagdo, devem ser verificadas por um revisor de Braille. As informacdes
disponibilizadas em braille podem conter abreviagbes para contornar a limitagao de
espacgo, no entanto, estas abreviagdes devem ser informadas. Devem ser utilizados
titulos simples e a escrita deve ocorrer da forma mais concisa possivel, para contornar
o tempo de leitura. Detalhes como tamanho e data devem ser disponibilizados no
inicio da descrigao. O vocabulario precisa ser adequado para um publico amplo.

No Brasil existem normas que contemplam a correta utilizagdo do Sistema
Braille. Em 2018, foi publicada a terceira edicdo das “Normas Técnicas para a
Producao de Textos em Braille”. Segundo a respectiva horma, o desenvolvimento de
qualquer texto em Braille necessita de procedimentos que compreendem as seguintes
etapas: (a) adaptacdo; (b) diagramacdo/formatacdo e transcricdo; (c) revisao; (d)
impressao, encadernagao e acabamento. Alguns dos cuidados essenciais nestas
transcrigdes consistem em constatar as simbologias das diferentes areas e utilizar a
diagramacao apropriada para a leitura tatil, que, na maioria dos casos, pode nao
corresponder a diagramacdo do texto original (BRASIL, 2018). A Norma ABNT 9050
reune o conjunto de normas de acessibilidade para edificagdes, mobiliario, espagos e
equipamentos urbanos. As indicagbes para aplicagdo do Sistema Braille sao
apresentadas no item 5.2.9.2.4 da ABNT 9050. Estdo descritos os espagamentos
necessarios para o arranjo geométrico e o correto formato dos pontos em Braille
(ABNT, 2020).

Ha uma carga cognitiva acrescentada quando legendas em Braille
acompanham os modelos tateis, pois ha necessidade de alterar a atengao entre um
grafico tatil, por exemplo, e sua legenda. Outro fator importante é que muitas pessoas
com deficiéncia visual ndo sao leitoras de Braille. Logo, muitas tecnologias foram
sugeridas para aprimorar estes materiais tateis como etiquetas de audio interativas.
Estas etiquetas possibilitam uma experiéncia tatil mais clara e permitem que pessoas
que nao utilizam o Sistema Braille, compreendam o grafico. Outras facilidades estao
nos diferentes niveis de detalhamento que podem ser fornecidos e na possibilidade
de atualizagdo das informagdes sem a necessidade de reimpressdao (HOLLOWAY et
al., 2018). A seguir, é abordada a audiodescri¢do, que compreende o desenvolvimento

das descri¢oes fornecidas em audio, que sdao um dos meios de adaptacao essenciais.
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2.4.2 Audiodescrigao

A audiodescrigdo € inerente a comunicagao humana. Ao relatar o mundo por
meio de palavras utilizamos descritores, incluindo tamanho, forma e cor. Inserimos
detalhes com base em nossa percepgao sobre o mundo e o contexto no qual nos
conectamos. Em um determinado contexto, a audiodescri¢gao pode ser descrita como
um meio pelo qual pessoas com deficiéncia visual podem obter acesso a informagdes
apresentadas no modo da cultura visual dominante (EARDLEY et al., 2017). Neves
(2011) classificou os tipos de audiodescri¢cdo (AD) em: (a) AD de imagens estaticas;
(b) AD de imagens em movimento; (c) AD do mundo tangivel (ou AD de exploragdo) e
(d) AD para mobilidade / orientacéo.

Em margco de 2010, a Portaria n° 188, do Ministério de Estado das
Comunicagdes instituiu reformulagdes no texto da Norma Complementar n® 01/2006,
de junho de 2006 (BRASIL, 2006). Esta norma dispde sobre os recursos de
acessibilidade para pessoas com deficiéncia na programacao tanto de radiodifusao
quanto de retransmissao de televisao. Um dos termos alterados e substituidos por
meio desta portaria foi a definicdo de audiodescrigao:

“l...] é a narragdo, em lingua portuguesa, integrada ao som original da obra
audiovisual, contendo descrigdes de sons e elementos visuais e quaisquer
informagbes adicionais que sejam relevantes para possibilitar a melhor

compreensdo desta por pessoas com deficiéncia visual e
intelectual."(BRASIL, 2010).

Segundo Hutchinson e Eardley (2019), a audiodescricdo museoldgica consiste
em uma descri¢ao verbal, que tem como objetivo tornar acessiveis as pessoas com
deficiéncia visual os elementos visuais dos conteldos diversos presentes em museus
e galerias. Neves (2011) descreve a Audiodescricdo de Museus como uma
modalidade de AD. Para a autora, no museu a AD esta presente em formas diversas.
Podemos encontrar esse recurso mediado por sistemas de audioguia, que utilizam
radiofrequéncia ou infravermelho, equipamentos de reproducao de midias sonoras, ou
sendo fornecido pessoalmente pela equipe. Mesmo que frequentemente disponiveis
em museus pelo mundo, estas descricdes de quadros, objetos, pecas ou mesmo dos

espacos, nem sempre podem ser aceitas como audiodescri¢do. Esta inadequacao se
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deve ao fato de que estas descrigdes raramente sdo elaboradas considerando o
segmento de visitantes com deficiéncia visual.

A AD de museus surgiu da mesma filosofia de acesso da AD elaborada para
filmes ou TV. O termo “guia descritivo de audio” tornou-se o favorito. Este termo
distingue uma tradugao audiovisual desenvolvida especialmente para pessoas com
deficiéncia visual do guia de audio tradicional elaborado para fornecer informagoes
as pessoas videntes (EARDLEY et al., 2017).

As especificidades de audiodescrigdes museoldgicas serao condicionadas por
fatores como: a filosofia do museu, a missao, o tipo de material do acervo (pinturas,
esculturas e outros) e 0 modo como a instituicdo se relaciona com o meio e com os
visitantes. Dessa forma, podem existir subcategorias de AD em museu como:
audiodescrigdo substitutiva (a pessoa conhece a pegca somente por meio da AD); a
audiodescri¢do de exploracao (a AD complementa a exploracdo da pega por meio do
toque); audiodescricdo de orientacdo (utilizada para guiar a pessoa pelas instalagoes
do museu) (NEVES, 2011). Pessoas com deficiéncia visual consideram guias e tours
de audios importantes para ndao se perderem no ambiente dos museus. Pois
conseguem receber informagdes sobre pontos de referéncia (ARGYROPOULOS;
KANARI, 2015).

0 ambiente do museu difere de outras formas de AD, pois o audiodescritor deve
tanto descrever objetos tridimensionais, quanto fornecer informagdes de orientagao
para auxiliar uma pessoa com deficiéncia visual a se localizar pela exposi¢gao. Devem
ser unidas as informagdes exclusivamente descritivas com as informacgdes factuais.
Habitualmente, as exposi¢cées sdo estaticas e a Unica restricao de tempo esta
relacionada ao tempo que uma pessoa pode suportar para explorar um mesmo objeto
antes de desejar continuar a visitagdo (EARDLEY et al., 2017).

Uma pessoa estara mais apta a desenvolver conteudos de audiodescrigao se
dominar técnicas especificas necessarias a um bom desempenho neste campo. Uma
caracteristica central consiste no dominio da expressao escrita e oral da lingua, tanto
funcional quanto criativa. O dominio de técnicas vocais e de locugado, bem como, o
entendimento sobre a producgao e pés-producao audiovisual podem ser relevantes no
acompanhamento da locucéo e pés-producdo. E fundamental que o audiodescritor

possua conhecimentos minimos sobre a psicofisiologia da visdo e da cegueira.
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Considerando a complexidade desta caracteristica, a autora sugere tanto a leitura
especifica sobre o tema quanto a consulta a especialistas na area como meios de
aprofundamento. Porém, acima destas indicagdes sugere o contato direto com
pessoas cegas ou com baixa visdo (NEVES, 2011).

A neutralidade completa na descrigao verbal é reconhecidamente dificil de ser
alcancgada. A transferéncia de ideias apresentadas em uma linguagem visual para uma
linguagem verbal requer interpretagao. Porém, descrever uma obra de arte em termos
de interpretag6es comumente aceitas, como ao descrever emogodes de figuras em vez
de descrever como elas demonstram essa emogao, permite que a descri¢gao verbal
seja mais curta e evita equivocos desnecessarios (HOYT, 2013).

Na AD para cinema, TV e teatro, é possivel fornecer informagdes para
compreensao associadas as demais mensagens auditivas como a fala, efeitos
sonoros e musica. Porém, em situagdes em que estas demais informagdes sonoras
nao estao disponiveis, a AD imersiva tem potencial para enriquecer a experiéncia
disponibilizada ao visitante. Esta estrutura narrativa pode envolver tanto os visitantes
com deficiéncia visual quanto os videntes. Para as pessoas com deficiéncia visual a
AD possibilita a construgao de imagens mentais e aos videntes permite a construgao
de sentido do que esta sendo visto, porém, pode nao ser compreendido ou percebido
de modo adequado (EARDLEY et al., 2017).

Segundo Ginley (2013), ao realizar a audiodescricdo de uma obra, ndo deve
ocorrer o medo de utilizar palavras como “ver”. Citar cores pode auxiliar pessoas que
perderam a visdo, mas tém memoria visual de cores. A autora indica que sejam
utilizados termos e palavras do dia a dia ao descrever um objeto. A fala deve ser
desenvolvida de modo claro, sem uma sobrecarga de informagdes por sessdo. O
audiodescritor deve estar atento a velocidade e ao ritmo de sua fala. As informagdes
basicas como nome, titulo ou assunto do objeto devem ser o ponto de inicio da
descricao. Para descrever o tamanho pode-se utilizar exemplos de objetos do dia a
dia ou estabelecer comparacao das dimensdes em relagao ao corpo humano.

Apesar de em teoria uma pessoa poder levar o tempo necessario para
contemplar uma obra de arte, na pratica, um trecho de audiodescricdo nao deve

ultrapassar trés minutos (EARDLEY et al., 2017).
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Diretrizes formuladas sobre o desenvolvimento de sistemas de acionamento
de audiodescrigao para modelos tateis impressos em 3D sugerem que: os pontos de
disparo de audio ndo devem alterar significativamente a superficie do objeto impresso
em 3D; Nao deve ser necessaria tecnologia especializada para a interagao; A interface
dos pontos de disparo deve ser intuitiva e de facil utilizagao; A tecnologia deve ser
robusta e de custo reduzido (HOLLOWAY et al., 2018; SHI et al., 2016).

No modelo desenvolvido por Rossetti e colaboradores (2018) as
audiodescri¢cdes sdo ativadas por botdes instalados ao lado de cada modelo do
conjunto. Cada botdo possui um formato diferente, conforme o tipo de informacgao
que é disponibilizada. Os botdes circulares fornecem informagdes praticas, os
triangulares correspondem as caracteristicas histéricas e os botdes quadrados
disparam audios de descrigdes arquitetonicas. O nivel de complexidade é
aprofundado de acordo com a quantidade de vezes que cada botao é pressionado.
Dois sensores de proximidade ativam uma faixa de dudio de boas-vindas quando as
pessoas se aproximam do modelo. Esta faixa de audio fornece instrugdes para
interagdo com o modelo. As descrigdes podem ser interrompidas com a utilizagao de
um botao de pausa.

As audiodescricdes e descrigdes no Sistema Braille podem acompanhar
modelos tateis, que sao disponibilizados para ampliar a compreensao dos objetos de
museu. Modelos tateis tridimensionais, produzidos artesanalmente, sao utilizados
para representacao. Porém, possuem elevados custos de produgao e distribuigdo. Em
um futuro préximo, a impressao 3D deve possibilitar o desenvolvimento rapido e
acessivel destes modelos (HOLLOWAY et al., 2018).

O préximo item deste capitulo, apresenta as informagdes disponiveis sobre as
tecnologias 3D, para que seja possivel compreender quais sdo as caracteristicas e
técnicas disponiveis e como podem ser desenvolvidos modelos tateis, por meio
destas tecnologias. Sdo apresentadas, também, pesquisas que ja estabeleceram
diretrizes para a aplicacao destas tecnologias na producao de exposi¢coes acessiveis,

mapas tateis e modelos tridimensionais interativos.
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2.4.3 Tecnologias 3D

As tecnologias 3D possibilitaram novas relagdes com objetos do passado. Ha
uma tradicdo em desenvolver reproducdes de objetos antigos e estas tecnologias
permitem uma renovagao no modo de reproduzir e disseminar pegas histéricas. A
utilizagao das técnicas de digitalizagao 3D para produgao de reprodugdes digitais do
patriménio cultural tem recebido destaque nas ultimas décadas. Um modelo 3D digital
consiste em um arquivo que reproduz as informagdes visuais do objeto original, como
sua forma, cor e textura. Estas reprodugdes digitais sdo importantes para o campo do
Patrimdnio Cultural, pois permitem facilitar o compartilhamento de informacdes
fundamentais para resguardar e disseminar tais objetos (LOPES et al., 2019).

As tecnologias de digitalizagao e principalmente impressao 3D possibilitam a
reproducdo dos objetos em escalas apropriadas permitindo o aprimoramento dos
recursos tateis, de modo a enriquecer a experiéncia além dos objetos originais. Todos
os usudrios se beneficiam desses refinamentos. Particularmente, as pessoas que nao
conseguem apreciar totalmente os objetos originais, como os visitantes cegos ou
idosos (NEUMULLER et al., 2014).

Existem diversos métodos de digitalizagdo que permitem aos pesquisadores
reproduzir digitalmente os objetos. Pode ser utilizado o registro por scanner de luz
estruturada, como no estudo de Montusiewicz (2018), onde as informacdes do objeto
sao obtidas por meio da incidéncia de padroes de luz, ou os dados podem ser obtidos
utilizando fotogrametria, onde as informacdes do objeto sao registradas por camera
(LOPES et al., 2019). Essas técnicas podem ser utilizadas para o desenvolvimento de
modelos digitais de objetos de museu (ADAMI et al., 2015). Apds a aquisigdo dos
dados, os arquivos digitais sdo processados e tratados. Entdo é gerada uma malha
3D, que pode ser utilizada para a elaboragao de réplicas produzidas por processos de
fabricagao digital, como a impresséo 3D (BALLETTI et al., 2017; WILSON et al., 2018).

Quanto a comparagao entre técnicas de digitalizacdao, como a digitalizacao a
laser baseada em triangulacao e a fotogrametria, Balleti e Ballarin (2019) afirmam que
ambas as técnicas possuem prés e contras. A aquisicao pelo laser é mais estavel que
o levantamento fotogramétrico, considerando que este ultimo depende de uma

quantidade maior de variaveis, como a qualidade da imagem, métodos de calibracao
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e numero de pontos de controle. Ao ser realizada por usuarios inexperientes, a
fotogrametria pode fornecer modelos aparentemente bons, mas incorretos do ponto
de vista métrico. Porém, o processo fotogramétrico é muito mais rapido,
especialmente no momento de aquisigdo. Quanto aos tempos de processamento de
dados em laboratério, segundo as autoras, podem ser considerados similares. O
processamento dura entre dois e trés dias, variando conforme a capacidade do
computador utilizado. Outro fator que influencia variagdes no tempo de aquisigcao e
precisdo é a escala dos objetos a serem digitalizados.

Apesar de técnicas mais acessiveis de digitalizagdo ainda nao permitirem a
reproducao da superficie do objeto original em uma resolugao fidedigna, os softwares
estdo amplamente disponiveis, possibilitando que uma parcela maior de educadores
de museus explore a utilizagdo destas tecnologias e ampliem as possibilidades de
envolver mais visitantes (KNOCHEL et al., 2018).

Quanto a impressao 3D, as origens dessa tecnologia como a conhecemos
atualmente, datam da década de 80, mais especificamente quando Chuck Hull
registrou a patente do processo de impressdo 3D por Estereolitografia (SLA) e o
arquivo em formato Standard Tessellation Language (STL) nasceu (Balletti et al.,
2017). As impressoras 3D fabricam as pecas por meio da adicdo de camadas
sucessivas de material. As diferengas principais nos processos de impressao estao
no modo como as camadas de materiais sdao depositadas e nos materiais utilizados.
A adicao de material pode ocorrer por técnicas diversas, como por exemplo: extrusao,
fotopolimerizacao e laminagdo. Os materiais podem variar entre filamentos, liquidos,
pos, laminados, entre outros. (ADAMI et al., 2015).

Prabhakar e colaboradores (2020) classificaram os tipos de tecnologias de
Manufatura Aditiva ou Fabricacgao Digital em: Fabricagéo por Filamento Fundido (FFF)
ou modelagem de deposicdo fundida (FDM); Estereolitografia (SLA); VAT
Fotopolimerizagao; Estereolitografia mascarada (MSLA); Processamento digital de
luz (DLP); Sinterizagdo seletiva a laser (SLS); Jateamento de Material (MJ);
Derretimento por feixe de elétrons (EBM); Derretimento Seletivo a Laser (SLM).

A Fabricagao por Filamento Fundido (FFF) ou por deposi¢ao de material (FDM)
é uma das técnicas de manufatura aditiva mais populares para diversas aplicagoes de

engenharia (MOHAMED et al., 2015). De modo simplificado pode-se definir uma
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impressora FFF ou FDM como uma maquina, geralmente controlada por computador,
na qual existem um ou dois bicos para extrusdao de material. Determinadas
impressoras possuem dois bicos, um deles depde o material de modelagem que ira
compor a pega e o outro deposita o material para o suporte da construgdo. Na
impressdo FFF, ou FDM, as pegas sdo produzidas por meio da extrusdo de um
filamento fundido através de um bico aquecido conforme temperatura programada. O
bico extrusor se move no plano xy para formar a camada de material programada.
Como o material extrudado esta aquecido, ao ser depositado, ele se solidifica e se une
a camada adjacente. Apds o término da deposicdao do material de uma camada, a
placa base ou o cabegote onde o bico esta fixado se movem no eixo z para baixo
(quando é a placa base a peca programada para se deslocar) ou para cima (quando é
o bico a peca programada para se movimentar). Apés este deslocamento, a
impressora inicia a deposi¢édo da préxima camada de material (MOHAMED et al., 2015;
SUN, 2008; UPCRAFT; FLETCHER; 2003). Estdo disponiveis diversos tipos de
maquinas que utilizam esta técnica. Estas impressoras diferem em tamanho, tipo de
material para impressao, velocidade de construgdo, volume e possibilidades de
configuragdes de parametros para o processo (MOHAMED et al., 2015).

A eficiéncia, a precisao e demais propriedades de uma peca fabricada resultam
dos parametros utilizados no processo. O processo de impressao por FFF possui
varios parametros. De modo simplificado, estes parametros podem ser divididos em
trés macro classes conforme: (i) a geometria; (ii) o processo e (iii) a base estrutural.
Os parametros segundo a geometria consistem nas dimensdes do bico extrusor e do
filamento utilizado. O bico é a pega da impressora por onde o filamento é expelido. Os
diametros dos bicos extrusores podem variar de 10 mm a 100 mm. Os filamentos sao
a matéria-prima do processo, habitualmente, oferecidos com diametros de 1,75 mm e
2,85 mm. Com frequéncia, o filamento de 2,85 milimetros é chamado de “3 mm”. Os
parametros, que variam conforme o processo, correspondem a temperatura de fusao,
ou a temperatura escolhida para que o material seja extrudado, a temperatura da base
e a velocidade de impressao. A velocidade escolhida vai atuar sobre os motores
elétricos que controlam os eixos x, y e o motor de extrusdo. A terceira classe de
parametros, que é baseada nas estruturas, corresponde a espessura ou altura da

camada, a geometria e densidade de preenchimento, o angulo e o vao de varredura
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(em inglés: “raster angle” e “raster gap”). A espessura ou altura da camada equivale a
resolugdo do eixo z. A geometria ou o padrao de preenchimento vao impactar a
velocidade, o tempo de impressao, o peso, a resisténcia e as propriedades mecanicas
da peca produzida. Em geral, existem quatro padroes de preenchimento: (i) triangular;
(i) retangular; (iii) hexagonal e (iv) wiggle. A densidade de preenchimento ou a
quantidade de material que ocupa o interior da pega é controlada, geralmente,
conforme a porcentagem desejada. A densidade escolhida pode variar entre uma pega
oca (0% de preenchimento) ou completamente preenchida (100% de preenchimento).
Quanto ao angulo e o vao de varredura, o angulo de varredura consiste no angulo entre
o bico extrusor e o eixo x da base da impressora (PRABHAKAR et al., 2020).
Conforme verificado na literatura, as diversas técnicas disponiveis tanto para
digitalizagdo quanto para impressao 3D, estdo sendo utilizadas para resguardar o
patriménio histoérico-cultural, ampliar a acessibilidade de acervos e possibilitar sua
difusdo. Os objetivos dos projetos, entdao, devem impactar na selegao da técnica mais
adequada e dos parametros de desenvolvimento. O aprimoramento na realizagao de
projetos, desenvolvidos por meio destas tecnologias, pode transformar as estruturas
que estdo sendo disponibilizadas para que as pessoas com deficiéncia visual

compreendam, por exemplo, os objetos de museu.

2.4.4 Etapas e Diretrizes Aplicaveis ao Desenvolvimento de Recursos Para

Adaptacgao de Objetos de Museu Por Meio de Tecnologias 3D

Montusiewicz e colaboradores (2018) estabeleceram e testaram uma
organizagao de etapas para o desenvolvimento de exposigdes acessiveis com a
utilizagao de tecnologias 3D, como o escaneamento e a impressao 3D. Os autores
dividem o processo em oito etapas: (a) Selecdo dos objetos; (b) Selecdo da tecnologia
de digitalizacéo 3D; (c) Preparacdo da documentacéo; (d) Digitalizagdo em 3D; (e) Pds-
processamento; (f) Impressao 3D; (g) Desenvolvimento da exposicao.

Holloway e colaboradores (2018) elaboraram nove diretrizes para o
desenvolvimento de mapas com elementos impressos em 3D. Apesar do contexto de
aplicagcao nao ser o mesmo da adaptagao prevista nesta pesquisa, algumas dessas
diretrizes podem ser consideradas para auxiliar o desenvolvimento de adaptagdes de

objetos de museu produzidas por meio destas tecnologias:
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a) Explicagbes adicionais devem acompanhar os modelos 3D para fornecer um

contexto no qual o modelo deve ser entendido;

b) Tenha cuidado para garantir que ndo haja pontos pontiagudos nos elementos do
mapa que possam causar desconforto se o leitor de toque mover os dedos

rapidamente sobre ele ou colocar as maos sobre o mapa;

As diretrizes apresentadas pelos autores também abordam indicagdes

relacionadas ao fornecimento de dudios interativos:

a) Os pontos de disparo de audio ndo devem ser intrusivos ou distorcer a

aparéncia do mapa 3D;

b) O acionamento da informacdo auditiva deve ser o resultado de uma acgéo
definida;

c) O uso de diferentes gestos de interagdo para transmitir niveis de informacéo
permite que os usuarios desenvolvam seu entendimento na profundidade que

desejam.

Cardoso e Koltermann (2019) elaboraram cinquenta e trés diretrizes para o
desenvolvimento de recursos tateis e sonoros para pessoas com deficiéncia visual
em museus. Para categorizar essas diretrizes, os autores utilizaram categorias
elaboradas por Mesquita (2011). As diretrizes desenvolvidas pelos autores
consideram todas as esferas, relacionadas as instituigdes museoldgicas, em que
estdo inseridos os recursos tateis e sonoros. Logo, podem auxiliar equipes que
buscam tornar acessiveis, as pessoas com deficiéncia visual, os objetos expostos em
instituicobes museologicas. Considerando o escopo de desenvolvimento deste
trabalho, algumas das categorias reunem diretrizes que podem ser realizadas por

meio da utilizacdo de tecnologias 3D, como as categorias: Recursos Tateis de forma
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geral, Maquetes Tateis, Superficies em Relevo, Réplicas. O quadro 3 apresenta as

diretrizes elaboradas pelos autores que estao inseridas nas categorias supracitadas.

Quadro 3 - Parte das diretrizes elaboradas por Cardoso e Koltermann (2019)

Categoria Diretriz
Recursos Tateis 14. Selecionar pegas/obras a serem transpostas por recursos tateis
de forma geral de maneira a representar bem o acervo da instituigdo - tematica,

periodo cronoldgico, estilo, materiais (TOJAL, 2013)

15. Considerar o tempo adequado para: o manuseio dos artefatos
tateis; o nimero de pegas a serem utilizadas; o niumero de visitantes
por grupo; e até mesmo, a natureza do acervo.

16. A dimensao dos recursos tateis ndo deve exceder ao alcance
dos bracos. Obras muito pequenas devem ser ampliadas e obras
muito grandes devem apresentar um modelo reduzido e/ou
simplificado para primeira compreenséo.

17. Utilizar materiais cujas propriedades sejam seguras ao toque.
Caso contrdrio, o visitante deve ser devidamente alertado, a fim de
que possa optar entre tocar ou ndo na pega.

18. Elaborar informagdes preparatérias para a experiéncia tatil,
assim como materiais complementares para reduzir a possivel
diferenca de compreensdo das pessoas com diferentes graus de
severidade de deficiéncia visual e/ou vivéncias nesse contexto.

Maquetes Tateis 19. As maquetes em escala nao devem ultrapassar os limites de
alcance dos bracos e a escala deve ser informada.

20. Recorrer a diferentes texturas e materiais de forma a contribuir
para a compreensdo das formas e informagdes.

21. Respeitar os detalhes, como cores, formas e materiais
especificos para a transposigao da informagéo. Caso contrario, isto
deve ser informado.

22. 0 acervo tatil deve ter sua localizagao facilmente identificada
segundo o percurso podotatil ou demais elemento(s) de orientagdo
espacial

Superficies em Relevo 23. O trabalho em relevo deve ser simplificado de forma que a
informagao seja clara e objetiva

24. Seguir uma légica com gradativa evolugéo das informagdes
conforme a complexidade das obras, mesmo que isso impligue no
uso de mais recursos em sequéncia.

Réplicas 25. Definir o material de réplicas de acordo com seu custo,
durabilidade e manutencéo.

(continua)
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(continuagéo)

Categoria Diretriz

Réplicas 26. Confeccionar réplicas no mesmo material que o original ou com
propriedades semelhantes. Quando executada em material diferente
do original, uma amostra deve ser disponibilizada.

Audioguias 33. Os audioguias devem permitir uma descri¢gdo sonora com
informagdes histdricas, culturais ou mesmo técnicas por meio de
comentarios que podem incluir também musicas, sons e descrigbes
de imagens para ajudar o publico a se situar na visita.

34. Considerar uma logica para o desenvolvimento dos audioguias
que proporcione autonomia aos visitantes, facilitando a
compreensao, orientagao espacial e deslocamento.

Audiodescrigao 35. Criar uma interagé@o dinamica entre as palavras, a voz e 0s
efeitos sonoros para o equilibrio e harmonia entre as cargas
informativas e expressivas da audiodescricdo (NEVES, 2011)

36. De forma geral, deve-se comecar por uma abordagem mais
abrangente para entdo seguir ao detalhes, respeitando o tempo de
assimilagao para construgdo da imagem mental do objeto
(MESQUITA, 2011).

37. Descrever as cores dos objetos/obras, pois as referéncias para
as cores vao além da sua descrigao visual, tendo cargas emocionais
e culturais. Também pode-se descrever as qualidades tateis das
cores para ajudar no processo de compreensado (MAGALHAES E
ARAUJO, 2013).

38. Descrever com clareza e objetividade as suas dimensdes e
estrutura espacial.

39. Cuidar o tempo de audigdo por pega para nao tornar a visita
cansativa. Quando ha a necessidade de uma maior duragao, sugere-
se que sejam divididas em diferentes faixas.

40. A descrigao deve indicar a condigao da pega/obra em exposigéo
(se esta em vitrina fechada, bancada, estado de conservagao, etc.).

Fonte: Adaptada de Cardoso e Koltermann (2019)

Conforme supracitado, Leporini e colaboradores (2020) elaboraram diretrizes
para que uma instituicao cultural desenvolva modelos interativos tridimensionais para
auxiliar a compreensao das pessoas sobre o patrimonio. Os autores desenvolveram
estas diretrizes utilizando reprodugdes do conjunto de edificios de um sitio histoérico.
Por meio destas diretrizes, os autores indicam que, ao produzir os modelos

tridimensionais, sejam selecionados e reproduzidos detalhes, em escalas ampliadas,
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para tornar possivel sua percepgao com o toque. O modelo 3D pode conter elementos
auditivos e tateis adicionais, como audiodescri¢cdes, além de etiquetas em braille com
as principais instrugdes resumidas. Os conteudos em audio devem possibilitar
diferentes niveis de detalhamento e deve ser elaborada uma descri¢do inicial com

instrugdes simplificadas. No quadro 4 sdo apresentadas as oito diretrizes elaboradas,

bem como, as indicagdes para implementagao dessas.

Quadro 4 - Diretrizes de projeto para modelos interativos 3D

Diretriz

Implementacao

1. Gerencie e processe a reproducao da fonte digital via
computacgédo grafica antes de imprimi-la em 3D

Simplificagédo
Escala

2. Divida o modelo 3D em vdrias partes pequenas e

disponibilize fontes digitais simplificadas para cada parte.

Dividindo o modelo

3. Reproduza componentes importantes e elementos
conceituais em maior escala.

Alguns detalhes em grande escala

4. Use elementos distinguiveis para fazer uma distingédo
entre diferentes tipos de informagédo semantica.

Diferentes materiais e texturas
Formas diferentes

Contraste cromatico e cores
Faixas de dudio distintas

5. Mantenha a consisténcia do conteudo e do layout entre
os elementos.

Localizagdo de elementos
Forma dos elementos
Termos e terminologia

6. Adicione conteldos para melhorar a compreensao do
modelo.

Conteudo de dudio
Informagdes semanticas
Legenda e chave adicional
Comparando elementos

7. Estruture o contetdo de dudio em diferentes niveis de
detalhe.

Reproduzir e pausar
V4 em frente e pule

8. Produza algumas instrugdes iniciais simples (trilha de
boas-vindas).

Comprimento adequado
Terminologia simples
Facilmente acessivel a qualquer
momento

Fonte: Traduzido e adaptado de Leporini e colaboradores (2018)

A seguir, sdo apresentados estudos, em que a tecnologia de impressao 3D foi aplicada

com énfase na utilizagao por pessoas com deficiéncia visual.
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2.5 A Impressao 3D em Recursos Para Pessoas com Deficiéncia Visual

As revisdes de literatura desenvolvidas, principalmente a RSL |, demonstram os
avangos que a utilizagao da tecnologia de impressao 3D, com énfase na utilizagao por
pessoas com deficiéncia visual, tém possibilitado em contextos diversos, como na
elaboracdo de mapas tateis (HOLLOWAY et al., 2018; GUAL et al., 2015; 2014; 2013;
VOZENILEK et al., 2012; CELANI; MILAN, 2007;). A aplicacdo de modelos impressos
tridimensionalmente também esta presente no desenvolvimento de recursos para o
ensino (JAFRI et al., 2017; JO et al.; 2016; CELANI et al, 2013), na adaptacdo de
acervos de museus (MONTUSIEWICZ et al. 2018; ADAMI et al., 2015), bem como, em
outras areas relacionadas a preservagao e acessibilidade do patriménio histérico-
cultural (LEPORINI et al., 2020; ROSSETTI et al. 2018; WILSON et al., 2018).
Considerando que a tematica deste trabalho consiste na aplicagado de tecnologias 3D
no campo da adaptagao de objetos de museu, as pesquisas em outras énfases sao
brevemente relatadas neste item. Sao descritas de modo mais aprofundado as
pesquisas de campos com maior similaridade ou com estratégias que auxiliaram o
planejamento e desenvolvimento desta pesquisa.

Quanto a aplicagao da tecnologia de impressao 3D no desenvolvimento de
recursos para a educacgao de pessoas com deficiéncia visual, Jafri e colaboradores
(2017) utilizaram objetos geométricos impressos em 3D com o objetivo de
desenvolver um sistema de baixo custo para o reforgo de conteudos. O sistema utiliza
visdo computacional para rastrear as formas geométricas impressas, que ao serem
manipuladas fornecem informacgdes por meio de uma interface de audio.

A producgao de mapas tateis com a utilizagdo de impressao 3D é parte da
pesquisa desenvolvida por Holloway e colaboradores (2018). Os autores também
exploraram a insergcdo de etiquetas de audio interativas no desenvolvimento dos
mapas. O mapa elaborado para a pesquisa possui doze edificios de diferentes alturas
e foi produzido com o objetivo de informar a geografia do campus Caulfield da
Universidade Monash, em Melbourne. Para isso, os autores elaboram trés modelos
com aperfeicoamentos iterativos fundamentados no feedback dos participantes com
deficiéncia visual. O primeiro modelo continha etiquetas de dudio que eram ativadas

constantemente durante a exploracao tatil. Os participantes indicaram que apesar do
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feedback de audio ser bem-recebido, eles preferiam acionar os audios por meio de
uma acgdo deliberada. A escala deste primeiro modelo também foi considerada
pequena, pois era complicado para os usudrios acessarem e compreenderem o0s
caminhos, que correspondiam a espagos estreitos entre os edificios. O segundo
modelo foi elaborado com o dobro do tamanho do modelo inicial e pequenos circulos
foram inseridos na parte superior dos edificios para possibilitar o acionamento dos
audios. Este modelo foi considerado mais eficaz. No entanto, a altura ampliada dos
prédios dificultou o acesso das maos a determinadas partes do mapa e as etiquetas
ainda eram acionadas involuntariamente durante a exploragdo. O terceiro modelo
elaborado (Figura 1) recebeu ajustes na sensibilidade das etiquetas de &udio,
possibilitando que fossem acionadas por um unico toque, toque duplo ou toque longo,

para permitir o acesso a varios niveis de informacao.

Figura 1 - Mapa Tétil Interativo

Fonte: Holloway et al. (2018)

D’'Agnano e colaboradores (2015) desenvolveram Tooteko, um dispositivo que
permite que os usuarios obtenham conteudos de audios ao navegar com as pontas
dos dedos por superficies tridimensionais. Desenvolvido para tornar a arte mais
acessivel as pessoas com deficiéncia visual, o sistema é composto por uma superficie
tatil, impressa tridimensionalmente, e equipada com sensores de proximidade. O
dispositivo dispde de um aplicativo e um anel que detecta e realiza a leitura das
etiquetas presentes nas reprodugdes impressas (Figura 2). A producdo das
superficies tateis para o sistema foi desenvolvida utilizando a digitalizagao 3D por
meio do escaneamento a laser e da fotogrametria. O sistema elaborado, pode, ainda,

ser utilizado em obras do patriménio cultural que ndo estejam expostas em museus.
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Figura 2 - Tooteko

Fonte: D’AGNANO et al. (2015)

Rossetti e colaboradores (2018) desenvolveram um modelo tridimensional,
interativo, para tornar acessiveis as pessoas com deficiéncia visual detalhes de locais
culturais. Os objetivos da abordagem utilizada consistiam em: tornar acessiveis os
detalhes, como cupulas e outros detalhes ndo perceptiveis em um modelo geral;
combinacgao da percepc¢ao tatil com as descricdes de audio; inclusao de botdes mais
facilmente identificaveis. A adaptacdo desenvolvida e testada consistia em um
modelo tridimensional interativo da Praca dos Milagres, localizada em Pisa, Italia,
além de um conjunto de modelos tateis dos detalhes arquiteténicos, que nao puderam
ser incluidos ou compreendidos no modelo principal (Figura 3). A esse modelo foram
adicionadas faixas de audio sobre tépicos especificos. Durante o desenvolvimento os
autores contaram com o auxilio de uma pessoa com deficiéncia visual, para
estabelecer definicbes como a distancia entre os elementos. A avaliacao final foi
desenvolvida com oito pessoas com deficiéncia visual. Os participantes apreciaram
os detalhes que foram reproduzidos em escalas maiores e alguns indicaram que as
reproducdes do modelo principal também deveriam ser maiores. Os botdes foram
identificados com facilidade e avaliados positivamente, pois permitiam que os
visitantes se concentrassem no que desejavam escutar. Uma das indicacbes de
aprimoramento foi a sugestao da utilizacdao de materiais reais, para tornar o toque

mais realista.
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Figura 3 - Modelo Interativo da Praga dos Milagres

Fonte: Rossetti et al. (2018)

O estudo de Quero e colaboradores (2018) consiste em um sistema portétil,
multissensorial, que utiliza modelos impressos em 3D de obras de arte (Figura 4). Os
modelos utilizados no sistema sao caracterizados como 2.5D. As diferentes partes do
modelo sao pintadas com tinta condutiva e conectadas a placa de controle. Alto-
falantes ou fones de ouvido podem ser conectados na saida de audio para que as
pessoas usudrias ou¢cam as audiodescrigdes. A caixa do sistema, onde o modelo 2.5D
€ anexado, possui uma série de pequenos ventiladores e orificios que permitem que o
ar saia pela superficie da caixa e a sensagao do vento seja sentida nas maos da
pessoa usudria. O sistema também possibilita que sejam conectados dispositivos
para fornecer o aquecimento ou a umidificagdo. A placa de controle é compativel com
a programacgao por Arduino. Ao tocar a representagao 2.5D o usuario aciona a
reproducdo de uma audiodescri¢cao geral, com instrugdes de como interagir com o
sistema e explicagdes sobre a obra de arte. Apds escutar as instrugdes gerais, 0
usuario pode acionar descri¢goes detalhadas tocando duas vezes na parte do recurso

desejada. As descrigées contemplam informacgdes sobre formas, cores e significados.
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Figura 4 - Sistema Multissensorial para Adaptagao de Obras de Arte

Fonte: Quero et al. (2018).

A possibilidade de utilizagao da ventilagao ou do aquecimento para acrescentar
estimulos durante a exploragdo do modelo foi recebida com entusiasmo pelos
avaliadores. Ao avaliarem a adaptacao da obra “A Noite Estrelada”, de Vincent Van
Gogh, os participantes indicaram que deveriam ser realizados aprimoramentos, por
exemplo, para eles a sensacao de calor fornecida pelo sistema foi associada com o
sol pela manha e ndao com o brilho das estrelas a noite. A utilizacdo da ventilagao
também necessitaria de um controle de intensidade, pois foi considerada muito forte.
Um dos participantes mencionou ter formado a imagem mental de uma tempestade.

As sugestdes de aprimoramentos recebidas das pessoas com deficiéncia
visual, durante a avaliagao dos projetos apresentados, consistem em alteragdes que,
em determinados casos, poderiam ser realizadas com certa facilidade. As técnicas
disponiveis permitem a prototipagem dos sistemas e que os modelos sejam
alterados, redimensionados e reimpressos com determinada rapidez. Entao, se os
usuarios com deficiéncia visual estivessem inseridos como codesigners,
possivelmente, estas alteragées seriam desenvolvidas e avaliadas, novamente,
durante o processo de projeto e seria possivel disponibilizar um recurso efetivo.
Porém, para viabilizar este processo de inclusao, é necessario compreender como
esta ocorrendo a inclusdo de pessoas com deficiéncia em projetos, para além do

papel de avaliadores finais.
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2.6 Codesign, Deficiéncia Visual e Tecnologias 3D

O estudo de Chick (2018), relata o desenvolvimento, por meio da coproducao,
de uma exposi¢cao temporaria inclusiva. Um grupo foi criado, incluindo cinco
participantes com deficiéncia visual e seus acompanhantes, o chefe de exposi¢des do
local, um designer de exposi¢oes, dois assistentes de galeria e um consultor de artes
sobre deficiéncia. Foram utilizadas técnicas como observagdo participante,
entrevistas semiestruturadas e sessdes de co-criagao e co-avaliagao. A autora utilizou
uma revisao de literatura para encontrar orientagdes e ideias de como desenvolver e
curar uma exposigao inclusiva e junto ao chefe de exposi¢des, elaborou um
documento de orientagao de trabalho voltado para uma exposigdo ndo permanente
em uma instituicao regional com recursos limitados, adaptando as informagdes da
literatura, pois, segundo a autora, a maioria delas objetivava a elaboragdo de
exposi¢gdes permanentes em grandes locais. Nas sessbGes de co-criagdo, o0s
participantes buscaram solucionar o questionamento central de como projetar e
organizar uma exposi¢cdo nao permanente priorizando o acesso intelectual aos
visitantes cegos e com baixa visdo. O grupo considerou importante disponibilizar
objetos em 3D impressos em materiais, formas e texturas diversas. Co-avaliaram a
exposicao, dois participantes das sessdes de co-criagdo e mais duas pessoas com
deficiéncia visual. As sessdes de co-criagao e co-avaliagdo permitiram a elaboragao
de novas solugdes de acesso. Entre as diversas solugdes elaboradas pode-se
destacar as mesas multissensoriais, os caminhos demarcados no piso até as mesas
e 0s materiais disponiveis para o toque.

Cullen e Metatla (2019) projetaram um sistema de mapeamento colaborativo
de histdrias, em codesign, com um grupo de sete criangas com habilidades visuais
mistas e seus educadores e assistentes, entres estas trés sdo pessoas com
deficiéncia visual. Foram desenvolvidos dez workshops de codesign. A solugao
produzida estda fortemente centralizada no audio. Segundo os autores, os
participantes demonstraram interesse em efeitos sonoros desde o comecgo da
experiéncia. Durante a produgao, as criangas que participaram do estudo estavam
ansiosas para gravar e ouvir suas proprias vozes. Ao utilizarem uma caixa com

materiais multissensoriais, as criangas que participaram da atividade também
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pensaram em adicionar experiéncias tateis e olfativas ao sistema em
desenvolvimento (Figura 5). Os autores afirmam que é importante que grupos com
habilidades mistas recebam instrugbes tateis e multissensoriais para promover
discussdes colaborativas e a geragdao de ideias. Como mais um elemento de
promocao de estimulos multissensoriais, os autores utilizaram frascos de odores. O
uso dessa técnica foi considerado pelos autores um dos aspectos mais envolventes
e colaborativos, eles relatam que os participantes gostaram do aspecto tangivel e

analdgico deste compartilhamento.

Figura 5 - Atividade de co-design com criangas com habilidades visuais mistas
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Fonte: Cullen; Metatla (2019)

Uma particularidade importante do trabalho desenvolvido por Cullen e Matatla
(2019) esta no termo que os autores utilizam para fazer referéncia as habilidades
visuais dos participantes dos grupos de trabalho para as sessdes de codesign. Os
autores utilizam o termo “mixed visual abilities” para se referir aos grupos de
desenvolvimento, que incluiam participantes videntes. Ao estudar o desenvolvimento
participativo de recursos para pessoas com deficiéncia visual € comum encontrar a
utilizacdo de termos como “with people/persons with visual impairment”. O que
corresponderia no portugués ao “‘com pessoas com deficiéncia visual”. O termo
utilizado por Cullen e Metatla pode instigar o olhar do leitor ndo para a deficiéncia
visual, mas para as possibilidades nao exploradas de compartilhamento e

desenvolvimento de conhecimento, por meio de modos diversos de percepgao.



61

Ghodke e colaboradores (2019) desenvolveram um globo 4udio-tatil 3D (Figura
6) em um processo de design participativo incluindo pessoas com deficiéncia visual.
Inicialmente, foi realizada uma entrevista e observagdo com um participante com
deficiéncia visual, que havia elaborado seu préprio globo adaptado. Além da entrevista
também foram desenvolvidas trés sessbes de design participativo com este
participante. Por meio da realizagao dessas sessdes foram planejados e prototipados
novos recursos para o globo, até a confecgdo de um terceiro prototipo, que foi
apresentado para mais quatro participantes com deficiéncia visual em uma sessao de
avaliagao. A sessao de avaliagdo também incluiu o participante das sessdes iniciais.
Os insights obtidos por meio desta avaliagao foram utilizados para o desenvolvimento
de uma ultima versao. As sessoes de design participativo e avaliagao foram gravadas
em video para que os autores pudessem observar as interagdes. O globo desenvolvido
permite a compreensao de caracteristicas espaciais como formas de relevo,
elevagdes, topografia, dimensdes relativas, bem como os nomes dos paises e
continentes. Para os autores a experiéncia pessoal prévia do primeiro participante,
obtida com o desenvolvimento de seu globo, impactou positivamente as sessoes.
Bem como, a inclusdo de diversas perspectivas durante o design participativo, que

impulsionou a evolugao dos protétipos.

Figura 6 - Globo desenvolvido em projeto participativo

Fonte: GHODKE et al. (2019)
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Siu e colaboradores (2019) utilizaram a abordagem de design participativo para
incluir pessoas com deficiéncia visual como codesigners. Fundamentados nas
descobertas verificadas por meio do processo de codesign, os autores
implementaram o shapeCAD. O sistema consiste em um ambiente de programacgao
para modelagem 3D acessivel, onde o0 modelo de saida é renderizado em um display
de formato 2.5D (Figura 7). Para interagir com o modelo renderizado sdo utilizados
controles deslizantes, um mouse 3D e um teclado. Os autores desenvolveram sessoes
de codesign com cada um dos trés participantes. Os objetivos das sessoes
consistiram em: (a) definir problemas de acessibilidade e usabilidade nas praticas
utilizando ferramentas fundamentadas em script para modelagem 3D; (b)
compreender quais interagdes auxiliam os usuarios a navegar e entender modelos 3D
utilizando um display de forma tatil 2.5D e (c) aprimorar as praticas de ensino de
treinamento relativas ao fluxo de trabalho de modelagem 3D oferecido. Para
desenvolver a pesquisa foram recrutados trés usuarios, mediante contatos com
organizagdes de apoio a pessoas com deficiéncia visual. A principal tecnologia de
assisténcia escolhida pelos participantes ao utilizar um computador consistia em
leitores de tela e nenhum deles tinha experiéncia com modelagem 3D. Cada
participante colaborou em pelo menos uma sessao e um deles participou de quatro
sessoes. As sessdes duraram entre uma hora e meia e duas horas. Os encontros
foram intercalados entre os usuarios e separados por um periodo de cinco a dez dias.
Os autores utilizavam as informagdes coletadas para elaborar e implementar novas
interagdes para as sessOes posteriores. A primeira sessao foi organizada para
familiarizar os participantes com os recursos e limitagées do hardware de edi¢ao de
forma, permitir que eles explorassem o hardware utilizando modelos 3D existentes e
lessem e modificassem scripts. Este processo permitiu que os pesquisadores
identificassem quais eram as areas desafiadoras para os usuarios interagirem com o
sistema. Além de observar o0s usuarios, 0s pesquisadores realizaram
questionamentos sobre suas preferéncias. Para finalizar os encontros eram
desenvolvidos prototipos rapidos por meio de ideias que surgiam na sessao. Todas

as sessoOes foram registradas em audio, transcritas e codificadas para analise.
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Figura 7 — ShapeCad
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Fonte: Siu et al. (2019).

Para Chick (2018), o desafio em trabalhar com pessoas cegas em sessodes de
co-criagao ocorre devido aos métodos e ferramentas comuns que sao conduzidos
pela comunicacdo visual. Apesar de as abordagens de co-criacdao existentes
permitirem a modificacdo para atender participantes com baixa visdo, para as
pessoas cegas nao podem ser modificadas além da utilizacdo de solugdes de audio
e a elaboragao e manipulacao de objetos.

Este predominio da cultura visual sobre os métodos criativos é perceptivel ao
analisarmos a discussao de Sanders (2001) sobre os métodos Make. A autora explica
que estes métodos permitem a expressao criativa fornecendo as pessoas estimulos
visuais ambiguos com os quais trabalhar e que a natureza visual libera a criatividade
das pessoas dos limites do que elas expressam com palavras. Entéo, a autora conclui
dizendo que serdo a ambiguidade e a natureza visual dessas ferramentas que irdo
possibilitar as pessoas espago para a criatividade, para a expressao de seus
sentimentos e experiéncias e o desenvolvimento de novas ideias.

Considerando o contexto atual, devemos pensar em métodos inclusivos
multissensoriais que possibilitem a expressao criativa, adicionando e estimulando
possibilidades de expressao e libertando as pessoas das limitagcbes de um ou mais
sentidos. Projetar incluindo as pessoas com deficiéncia ira exigir o aprimoramento de
nossas ferramentas para o desenvolvimento em equipe.

Ampliar o acesso a ferramentas de design pode abrir um novo meio de
expressao e potencial criativo as pessoas com deficiéncia visual, como os que ja
estao disponiveis para os videntes. Este desenvolvimento pode evitar que makers com
deficiéncia visual necessitem de auxilio de videntes e isto reduza sua criatividade (SIU

et al., 2019). A utilizagdo do codesign, por meio de estimulos multissensoriais, como
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foi praticado no estudo de Cullen & Metatla (2019), pode ser uma solucdo para a
inclusdo das pessoas usuarias com deficiéncia visual no desenvolvimento de
sistemas elaborados por meio de tecnologias 3D.

Para Chick (2018) ao desenvolver sessdes de codesign com pessoas com
deficiéncia visual é importante evitar ruidos de fundo, que as pessoas falem
claramente e se identifiquem, para que os participantes com deficiéncia visual se
envolvam efetivamente. Além de um planejamento cuidadoso, envolvendo a selegao
de uma sala adequada com boas instalagbes e iluminagdo e o fornecimento
antecipado de materiais, deve ser considerado que as atividades deverao ter duragoes
mais extensas. Outra contribuicdo da autora consiste em sua participagdo como
cocriadora durante as sessdes. Um dos exemplos de sua contribuigao ocorreu durante
a selecao da tipografia para o desenvolvimento dos materiais. Alguns participantes
propuseram a fonte Arial como a escolha mais inclusiva. Entao, a autora e o chefe de
exposigdes sugeriram a utilizagdo de outra tipografia sem serifa. Esta situagao
causou tensao no grupo e para soluciona-la foi estabelecido o desenvolvimento de
testes de legibilidade por meio de seis painéis de exposicdo com tipografias
diferentes.

Os resultados dos estudos apresentados, que incluiram as pessoas com
deficiéncia visual, demonstram a escassez de ferramentas que facilitem o trabalho
colaborativo. A disponibilidade da tecnologia de impressao 3D, como no caso desta
pesquisa, deve permitir a utilizagdo de um meio inclusivo, ndo exclusivamente visual,
e auxiliar a transmissao de informagdes entre os participantes. A tecnologia de
impressao 3D facilita a realizagado de alteragbes necessarias, discutidas pela equipe
de projeto, e a reimpressao de protétipos para etapas subsequentes.

Os trabalhos descritos (CULLEN; METATLA, 2019; SIU et al. 2019; CHICK, 2018;)
fornecem contribuigdes essenciais sobre o desenvolvimento de atividades de projeto
com as pessoas com deficiéncia visual. O Quadro 5 reldne mais informacgdes sobre os

procedimentos realizados nestas pesquisas.
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Quadro 5 - Procedimentos utilizados em projetos com a participagdo de pessoas com deficiéncia

visual

Autores | Técnicas utilizadas | Nimero de participantes | Forma de organizagao
parainclusao das e numero de participantes | para participacao e registro
pessoas no projeto | com deficiéncia visual das atividades

Chick Observagéao Cinco participantes com Treinamento inicial com a equipe

(2018) participante; perda de visao sobre como atender e trabalhar

(dois cegos com memoria | com os visitantes com deficiéncia
Entrevistas visual e trés pesssoas visual,
semiestruturadas; com deficiéncias visuais

graves), seus Filmagem dos participantes;
SessOes de acompanhantes, e um
co-criagao; consultor de artes; Gravacdo das entrevistas em audio.
Sessoes de
co-avaliagao;

Cullen e | Versdo modificada | Sete criangas com Dez oficinas de Codesign;

Matatla | da técnica Bag of habilidades visuais mistas

(2019) Stuff (uma caixa de | (desde a cegueira Duas oficinas preliminares para
materiais congénita até a visao apresentagdo dos temas dos
multissensoriais); total) e idades entre sete | workshops;

e dez anos participaram
Frascos de cheiro; das atividades Na maioria das sessoes, as criangas
trabalharam em dois grupos;
Trés criangas com
deficiéncia visual, Os tamanhos dos grupos variaram
ao longo da realizagao das oficinas,
Pelo menos um entre trabalhos em pequenos
Assistente de Ensinoou | grupos com duas a trés criangas e
Coordenador de trabalhos em grupo maiores
Necessidades envolvendo todas as criancas (até
Educacionais Especiais sete);
estava presente em cada
sessao; Registro por video e anotagdes.
Siu et al. | Sessoes de Trés pessoas com Duragao de cada sesséo:
(2019) codesign; deficiéncia visual entre uma hora e meia e duas

participaram das sessoes
de codesign;

Cinco participantes com
deficiéncia visual
participaram, somente, do
processo de avaliagao
final;

horas;

Sessoes intercaladas entre os
usuarios e separadas por um
periodo de 5 a 10 dias;

Dados e feedback coletados em
cada sesséo foram utilizados para
preparar e implementar novas
interagdes de prototipo para as
sessodes subsequentes;

Gravagéo de video e dudio das
sessoes.

Fonte: Elaborado pela autora
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As diretrizes e sugestdoes desenvolvidas pelos autores, apresentados nesta
revisdo de literatura (CHICK, 2018; CULLEN; METATLA, 2019; SIU et al. 2019;
MONTUSIEWICZ et al. 2018; CARDOSO; KOLTERMANN, 2019; LEPORINI et al. 2020;
HOLLOWAY et al. 2019), foram utilizadas para estabelecer os procedimentos que
foram utilizados para realizagdo das atividades de pesquisa com os voluntarios.
Conforme detalhado no préximo capitulo, as atividades desenvolvidas nos estudos,
como os workshops de codesign e co-avaliagdo descritos no estudo de Chick (2018),
as iteragdes com protétipos aprimorados realizada por Holloway e colaboradores
(2018), a producdo de modelos com escala ampliada de detalhes do objeto (Leporini
et. al, 2020; Rossetti et al., 2018), foram aplicadas ou inspiraram discussdes durante

as atividades da pesquisa, que estao detalhadas no préximo capitulo.
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3 Procedimentos Metodolégicos

Este capitulo apresenta os procedimentos metodoldgicos utilizados para o
desenvolvimento desta pesquisa, a qual pode ser caracterizada como um estudo
exploratério de manipulagdo experimental. Segundo Marconi e Lakatos (2003), uma
das finalidades possiveis dos estudos exploratérios consiste em aumentar a
familiaridade do pesquisador com um fenédmeno, fato ou ambiente. A coleta de dados
pode ser realizada com a utilizagdo de uma variedade de procedimentos como
entrevista, observacgao participante ou analise de conteudo. Neste tipo de estudo, o
propésito consiste em, habitualmente, demonstrar a viabilidade de um programa ou
técnica como uma solugao potencial e viavel.

Para Sampieri e colaboradores (2013), os estudos exploratérios sao
desenvolvidos quando o objetivo consiste em examinar um tema ou problema de
pesquisa pouco estudado. Por exemplo, quando a revisao de literatura revela que
existem apenas guias e ideias nao pesquisadas, vagamente relacionadas ao problema
de estudo. Um estudo exploratério também pode ser desenvolvido quando ha
intengdo de abordar um assunto ou area sob novas perspectivas (SAMPIERI et al.,
2013).

Quanto aos procedimentos selecionados para o desenvolvimento da coleta de
dados com os voluntarios da pesquisa, as estratégias e caracteristicas dos métodos
para inclusdo dos usudrios descritos pelo Helen Hamlyn Centre for Design do Royal
College of Art (2011), pelo Consércio Co-Create (2020) e por Moraes e Santa Rosa
(2012) apresentados no item 2.2, serviram como referéncias para o planejamento das
atividades que serdo detalhadas a seguir. Bem como, as estruturas de organizacao e
técnicas utilizadas em trabalhos que estdo descritos na revisdao de literatura
apresentada no capitulo 2 (CHICK, 2018; HOLLOWAY et al.; 2018; CULLEN; METATLA,
2019; SIU et al., 2019).

As etapas e procedimentos utilizados no desenvolvimento das atividades desta
pesquisa consistiram na realizacdo de uma revisao de literatura, entrevistas
semiestruturadas, selecao de um objeto de museu, producao de modelos tateis que
reproduzem o objeto selecionado, dois workshops e a discussao dos resultados das

atividades da pesquisa para elaborag¢ao de sugestoes.
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O detalhamentamento dos procedimentos utilizados na revisao de literatura ja
foi realizado no capitulo 2. O detalhamento dos procedimentos seguintes a revisao

sera realizado neste capitulo.

3.1 Etapas da Pesquisa

A pesquisa foi realizada em 7 etapas: 1) Revisdo de Literatura; 2) Entrevistas
Semiestruturadas; 3) Selecdo do Objeto, Producao e Envio dos Modelos; 4) Workshop
l; 5) Workshop Il; 6) Discussdo dos Resultados das Atividades da Pesquisa; 7)
Elaboragdao das Sugestbes. A figura 8 apresenta informagbes sobre as etapas,
procedimentos e participantes de cada atividade.

As atividades que envolviam voluntarios s6 foram realizadas apds a aprovacao
do projeto pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP/UFRGS). Apds a divulgacdo do
convite para participacao, as pessoas que manifestaram interesse em participar da
pesquisa foram contatadas para verificar sua disponibilidade para a realizagao de
uma entrevista.

Alguns fatores influenciaram a quantidade de participantes selecionados,
como o tempo necessario para que cada pessoa possa compartilhar com o grupo
suas contribuicdes durante os workshops, sem tornar as atividades muito longas.
Outros fatores que limitaram a quantidade de participantes foram a capacidade e os
custos de producdo dos modelos tateis, bem como, o tempo necessario para a
producao das pecas, envio e entrega dos modelos tateis para cada um dos

participantes. Entre os onze participantes, sete sdo pessoas com deficiéncia visual.
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Figura 8 - Esquema visual das etapas da pesquisa
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3.2 Entrevistas Semiestruturadas

A entrevista semiestruturada, € uma entrevista exploratdria utilizada com mais
frequéncia nas ciéncias sociais em pesquisas qualitativas. Habitualmente, segue um
protocolo, que é desenvolvido antes da entrevista, focado em um toépico central, que
proporciona uma estrutura geral para o procedimento. Porém, também possibilita um
espaco aberto (MAGALDI; BERLER; 2020).

Esta primeira atividade com os voluntarios, foi utilizada para possibilitar que a
pesquisadora conhecesse os participantes e verificasse a experiéncia da pessoa na
utilizagao e no desenvolvimento de adaptagdes para pessoas com deficiéncia visual,
bem como, a disponibilidade para participar das atividades da pesquisa. Os resultados
das entrevistas sao apresentados no capitulo 4, onde estao disponiveis os resultados
das entrevistas com os especialistas (4.3) e com os voluntarios para participacdo dos
workshops (4.4).

Foram entrevistadas 11 pessoas, entre elas, trés especialistas. Entre os
especialistas entrevistados, dois foram convidados para participar no
desenvolvimento da audiodescri¢cao inicial do objeto de museu utilizado nesta
pesquisa e do Workshop |. Entre as demais pessoas voluntarias entrevistadas, duas
foram convidadas para participar do Workshop Il. A pesquisa também contou com a
participacdao de um especialista no objeto utilizado, que participou do primeiro
workshop e um voluntario que foi também monitor do Workshop Il. Uma pessoa foi

entrevistada como entrevista piloto.

3.2.1 Contato para participagao e realizagao das entrevistas

Para divulgar a realizagdo da pesquisa foi enviada uma mensagem via rede
social solicitando o compartilhamento em grupos que reunissem pessoas com
deficiéncia visual. Algumas pessoas responderam entrando em contato diretamente
com a pesquisadora, conforme indicado na mensagem, enquanto outras informaram
o interesse em participar por meio da pessoa que havia divulgado a mensagem no
grupo em que o voluntario participa. Entdao, conforme os voluntarios manifestavam
interesse em participar da atividade, foi realizado o retorno para fazer o contato inicial

e marcar a entrevista.



71

Foram realizadas entrevistas com seis voluntarios para participagao nos
workshops. Os objetivos ao realizar estas entrevistas consistiam em conhecer os
participantes, verificar se possuiam experiéncias de participagdo em projetos
anteriores, apresentar a proposta do projeto e a previsdo para o desenvolvimento das
atividades, verificar sua disponibilidade para participagdao nos workshops, bem como,
solicitar as informagdes para o envio dos materiais necessarios para a participagao.

Durante as entrevistas também foi verificado se os participantes gostariam de
participar nos workshops. As entrevistas foram realizadas por meio das plataformas
Google Meet ou Whatsapp. Porém, considerando os objetivos, somente o audio das
entrevistas foi gravado.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi enviado para cada
um dos participantes por e-mail. No inicio das entrevistas, os participantes foram
informados sobre a necessidade da gravagao e sua autorizagdo foi solicitada. Os
Termos enviados aos participantes estao disponiveis nos Apéndices A, B e C. Os
participantes dos workshops também receberam um Termo de Sigilo e
Confidencialidade que esta disponivel no Apéndice D.

O roteiro para as entrevistas com os especialistas esta disponivel no Apéndice
E e o roteiro para entrevistas com os participantes dos workshops esta disponivel no
Apéndice F. O roteiro para a realizagdo das entrevistas com os voluntarios para
participagao nos workshops foi dividido em trés blocos. Durante a primeira parte da
entrevista o voluntdrio foi convidado a se apresentar e responder questdes para
compreensao de seu contexto pessoal, como a auto declaragao quanto a deficiéncia
visual. O segundo bloco da entrevista consistia em conhecer as experiéncias dos
voluntarios relacionadas ao acesso a museus e a exposi¢des de objetos de museu. A
terceira parte da entrevista reuniu questdes sobre a participagao dos voluntarios em

projetos.

3.2.2 Transcrigao das entrevistas e workshops

As entrevistas e workshops foram transcritos pela propria pesquisadora.
Segundo Gibbs (2009), as transcricdes de entrevistas ou registros podem ser
realizadas pelo préprio pesquisador. Uma vantagem apresentada pelo autor esta na

oportunidade de, durante este processo, o pesquisador ja iniciar a analise dos dados.
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Os registros dos workshops foram gravados em audio e video. Apos a realizagao de
cada workshop, os dados foram transcritos, categorizados e discutidos.

A transcricdo das entrevistas e workshops foi realizada considerando as
normas apresentadas por Petri (1999). Os sinais utilizados nas transcricdes sdo
apresentados no Quadro 6. No entanto, as entonagdes enfaticas nao sao

representadas em letra maiuscula, como sugere Petri, mas em negrito.

Quadro 6 - Sinais utilizados nas transcrigoes das entrevistas e workshops

Ocorréncias Sinais
Incompreenséo de palavras ou segmentos ()
Hipdtese do que se ouviu (hipdtese)
Entonacgédo enfatica negrito

Prolongamento de vogal e consoante (como s, r)

Silabacao -

Interrogacao ?

Qualquer pausa

Comentarios descritivos do transcritor ()]

Comentarios que quebram a sequéncia tematica da ----
exposicao: desvio tematico

Fonte: Adaptado de Petri (1999)

Petri (1999) apresenta ainda observagdes que também foram consideradas
durante a realizacao das transcricoes. As letras maiusculas foram utilizadas somente
em nomes proprios. Os marcadores enfaticos (ex.: ah, éh, uhum), também foram
transcritos. Os numeros foram transcritos por extenso e o ponto de exclamagao nao
foi utilizado.

Para realizar a analise dos dados obtidos durante as entrevistas foi utilizada a
categorizagao de acordo com os temas abordados pelos voluntarios. De acordo com
Bardin (2016), classificar elementos em categorias impde a investigacdo do que cada
um deles possui em comum com os outros. E esta parte em comum que ird permitir
0 agrupamento. A categorizagao tem como primeiro objetivo proporcionar, por meio

da condensacgao, uma representagao simplificada dos dados brutos.
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3.2.3 Analise Qualitativa de Contetdo

Para analisar as entrevistas realizadas com os voluntarios para participagao
nos workshops foi utilizada a estrutura da analise de conteudo, conforme proposto em
1977 por Laurence Bardin. Porém, utilizando a edi¢ao traduzida para o portugués e
reimpressa em 2016. De acordo com Bardin (2016), a andlise de contelddo consiste
em um conjunto de técnicas de analise das comunicag¢des que usa procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do conteiudo das mensagens. A analise de
conteudo busca conhecer aquilo que esta por tras das palavras sobre as quais é
realizada a analise.

Bardin (2016) divide o desenvolvimento de uma analise em trés fases: Pré-

analise, Exploragao do Material, Tratamento dos Resultados e Interpretagdes.

A pré-analise: consiste em uma fase de organizagdo que tem como objetivo
sistematizar e converter em operacionais as ideias iniciais. Definir um programa, que
possibilite a introdugao de novos procedimentos no decorrer da andlise mantendo a
precisdo. A pré-analise detém trés missoes: a sele¢cao dos documentos que serao
analisados, a definicdo das hipoteses e dos objetivos e a construgao de indicadores
para fundamentagao da interpretagao final. Estes trés fatores ndo seguem uma ordem
cronoldgica. A pré-analise tem como objetivo a organizagdao, mesmo que ela prépria
seja constituida por atividades nao estruturadas. Durante esta fase é realizada a

transcrigdo das entrevistas.

A exploragcao do material: Nesta etapa o pesquisador aplica as definigoes
estabelecidas durante a pré-analise. Entao, realiza as operagdes como a codificagao

e a decomposigao.

Tratamento dos Resultados obtidos e interpretagao: neste momento os resultados
sdo tratados de modo a serem significativos e validos. O analista, de posse dos
resultados significativos, consegue propor inferéncias e antecipar interpretacdes

conforme os objetivos previstos ou relacionadas a outras descobertas inesperadas.
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3.3 Selegao do Objeto de Museu

Este trabalho contemplou o estudo do desenvolvimento da adaptagao de um
objeto de museu, que foi selecionado por meio de contato com um dos profissionais
entrevistados, bem como, com a instituicao responsavel pelo objeto. A selecao deste
objeto considerou as possibilidades e restricdes para a produ¢cao de um modelo em
escala 1:1. As dimensdes do objeto foram ponderadas, para que fosse possivel
produzir um modelo tatil, com dimensdes mais fidedignas possiveis as medidas do
objeto de museu original, sem a necessidade de divisdao do modelo e utilizacao de
elementos de juncdo. Entdo, a peca nao deveria ultrapassar os limites dimensionais
de impressao das impressoras disponiveis no LDSM-UFRGS e nos laboratérios
parceiros. Outra caracteristica, também relacionada as dimensdes do modelo a ser
produzido, consistiu em considerar que estas dimensdes poderiam impactar o

transporte, envio, entrega e manuseio dos modelos pelos participantes.

A entrevista realizada com um dos voluntarios da pesquisa foi essencial para
definicdo do objeto a ser utilizado, o voluntario VMO01 falou sobre a importancia da
disponibilidade da presenca de um especialista no objeto a ser adaptado durante o
processo de desenvolvimento da adaptagdo. As informacdes mais detalhadas sobre
o objeto utilizado sao apresentadas no capitulo 4.1. A seguir sdao apresentadas
informacgdes sobre a producdo dos modelos tateis utilizados durante as atividades da
pesquisa. As informagdes mais detalhadas, bem como, imagens dos modelos

impressos sao apresentados no capitulo 4.2.

3.4 Producgao dos Modelos Tateis

As pecas utilizadas na pesquisa foram impressas no Laboratorio BioDesign da
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio). Os modelos foram
impressos por meio da técnica de Fabricagdo por Filamento Fundido (FFF), em
filamento de Acrilonitrila butadieno estireno (ABS) na cor preta, com diametro de
1,75mm, na impressora FUNMAT HT - Intamsys.

Os modelos impressos foram entregues aos participantes do primeiro

workshop. O primeiro modelo impresso foi enviado para o Laboratério de Design e
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Selecado de Materiais da UFRGS, de onde foi encaminhado para um dos voluntarios da
pesquisa, especialista em audiodescrigao, para que fosse desenvolvido o pré-roteiro
de audiodescricdo. Os outros dois modelos produzidos foram entregues,
pessoalmente, pela pesquisadora para os outros dois participantes do workshop |.
Apos o desenvolvimento do primeiro workshop, os modelos foram coletados pela
pesquisadora e por um membro do LDSM, para que estivessem disponiveis para o

segundo workshop.

3.5 Workshop |

Os workshops de codesign ou co-criagdo sdao os modos de organizagao
utilizados para inclusao das pessoas com deficiéncia visual nos projetos de codesign
descritos na literatura (CULLEN; METATLA, 2019; SIU et al. 2019; CHICK, 2018). Entao,
a proposta inicial para o desenvolvimento desta pesquisa consistia em, conforme
realizado nos estudos ja desenvolvidos, reunir os grupos de participantes,
presencialmente, na universidade. Porém, considerando as restricbes e
recomendacgdes de seguranga para controle da pandemia de COVID-19, o primeiro
workshop foi realizado em modo remoto. Apesar do impedimento de reunir o grupo
de modo presencial, esta condigao faz parte das analises e contribui¢des da pesquisa.
O segundo Workshop foi desenvolvido em modo hibrido, pois a pesquisadora
participou do encontro por meio de uma videochamada. O desenvolvimento de parte
das atividades da pesquisa, em modo remoto, possibilita o trabalho em conjunto de
pessoas que estejam geograficamente distantes, ou ndo possam estar reunidas
presencialmente, como ocorreu durante a pandemia de COVID-19.

O primeiro workshop realizado durante a pesquisa contou com a participagao
de trés voluntdrios (VADO1, VAD02 e VMO02). A atividade foi realizada por meio de uma
videochamada e teve duragdo de aproximadamente uma hora e trinta minutos. Os
objetivos gerais do workshop | consistiam em verificar as percep¢cdes dos voluntarios
sobre os modelos tateis produzidos e desenvolver a audiodescricdao do modelo 3D. A
atividade também tinha como objetivo a discussao entre os especialistas sobre os
aspectos relacionados ao desenvolvimento da adaptacao do objeto. A avaliacao dos

materiais consistia em verificar se foi possivel para os participantes compreenderem
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o modelo tatil e quais seriam as suas sugestdes para o aprimoramento. A atividade
foi realizada seguindo um roteiro, que foi previamente elaborado pela pesquisadora e
sta disponivel no Apéndice G.

A pesquisadora contou com a colaboragao do especialista em AD, o voluntario
VADO2 antes mesmo do encontro. O voluntario produziu um roteiro de audiodescrigao
inicial do objeto, para que fosse utilizado neste primeiro workshop.

Na primeira parte da atividade foram repassadas as informacgoes
organizacionais, como a autorizagao para gravagao, a confirmagao da concordancia
com a necessidade de sigilo e sobre a participagao voluntaria. Entao, foi realizada uma
breve apresentacgao sobre os participantes e eles foram convidados a complementar
as informacgdes apresentadas. Para “quebrar o gelo”, a pesquisadora questionou os
participantes sobre a sua percep¢ao quanto a aplicagao de tecnologias 3D para
possibilitar o acesso das pessoas com deficiéncia visual aos objetos de museu.

Apds a conversainicial, na segunda parte do workshop, a pesquisadora realizou
uma breve apresentagao sobre o projeto e o objeto para o qual deveria ser produzida
a audiodescricao. A terceira parte da atividade reuniu discussdes sobre o material a
ser utilizado para produgao de uma reproducgao do objeto, a estrutura e organizagao
das informagdes na AD, acabamento superficial e a localizagdo e identificagdo de
partes do objeto. Na parte final, os participantes sanaram duvidas sobre partes
especificas da pega e encaminharam decisdes para a finalizagao do roteiro de AD.

Antes da realizagao do workshop os participantes assinaram termos de sigilo.
Os termos foram elaborados para preservar tanto as informagdes sobre o objeto
utilizado, quanto para preservar os dados dos participantes. Foi entregue para cada
um dos participantes, antes do encontro on-line, 0 mesmo modelo 3D. A autorizagao
dos participantes foi solicitada para que fosse possivel realizar a gravagao, visando o
desenvolvimento da andlise e discussao dos resultados. Os resultados obtidos por
meio deste encontro foram transcritos e revisados. Os resultados e a discussao dos

resultados desta atividade sao apresentados no capitulo 4.5.
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3.6 Workshop Il

0 segundo workshop realizado durante a pesquisa teve a presenga de outros
trés voluntarios. Participaram do encontro duas voluntarias, VW01 e VW03, que sao
pessoas com deficiéncia visual, e um voluntario, que também foi monitor da atividade
e é pessoa vidente. Durante a atividade, os voluntarios participaram de modo
presencial e a pesquisadora estava presente por meio de uma videochamada. A
pesquisadora participou em modo remoto pois estava residindo em um estado
diferente daquele onde residem os voluntarios. O encontro teve duragdo de
aproximadamente uma hora e trinta minutos.

Na sala onde a atividade foi realizada, os voluntarios tinham disponiveis dois
modelos impressos em 3D, que ja haviam sido utilizados na atividade anterior. Trés
cadeiras foram posicionadas em frente a uma mesa. Sobre esta mesa foi colocado
um notebook, por onde foi estabelecida a videochamada, para que a pesquisadora
conseguisse se comunicar com os participantes. Em frente aos participantes, sobre a
mesa, foram dispostos os dois modelos impressos disponiveis para a atividade.

Antes da realizagao do workshop, a pesquisadora contou com o auxilio de um
monitor, que também participou como voluntario na atividade. Semanas antes da
atividade, o monitor testou os equipamentos disponiveis para verificar a capacidade
de obtencdo de imagem e som. No dia da atividade, o monitor organizou a sala e
posicionou 0s equipamentos necessarios.

Os objetivos gerais do workshop Il consistiam em verificar as percepgdes dos
participantes sobre os modelos tateis e a audiodescrigao produzidos e discutir sobre
aprimoramentos necessarios. A atividade foi realizada seguindo um roteiro, que foi
previamente elaborado pela pesquisadora. Da mesma forma como ocorreu no
encontro anterior, os participantes assinaram termos de consentimento e sigilo. Do
mesmo modo como ocorreu com o Workshop |, a atividade foi realizada seguindo um
roteiro, que foi previamente elaborada pela pesquisadora e esta disponivel no
Apéndice H.

Os resultados obtidos por meio deste encontro foram transcritos e revisados.
A primeira transcricao foi feita por meio da gravagao em audio da atividade. Entao, foi

realizada a revisdo da transcricdo, ainda com o arquivo em audio. A seguir, foi
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desenvolvida a revisdo da transcrigao, por meio da gravagao do video da atividade.
Depois, a transcri¢ao foi revisada novamente.

Durante a primeira parte do encontro foram transmitidas as informagdes de
organizagao. Neste momento, foi solicitada a autorizagdo para gravagdo, a
pesquisadora agradeceu a participagdo dos voluntarios e pediu para que
reafirmassem a concordancia com os termos de consentimento, sigilo e
confidencialidade. Entdo, os participantes foram convidados a se apresentar e foi
realizada uma discussao de quebra-gelo.

Na segunda parte do encontro os participantes receberam informagdes mais
detalhadas sobre o projeto e o objeto de museu a ser adaptado. As voluntarias VW01
e VW03, que sdo pessoas com deficiéncia visual, realizaram a exploragao tatil do
modelo 3D disponivel. Apos a exploracgao inicial do modelo foram apresentadas as
faixas de audiodescricao, que foram elaboradas com o auxilio dos especialistas e por
meio das discussdes realizadas no primeiro workshop da pesquisa. Entdo, a
pesquisadora realizou questionamentos para os participantes sobre o modelo, as
faixas de audiodescricao desenvolvidas e a adaptagcao do objeto. Durante a terceira
parte ocorreram discussdes de finalizagao do encontro.

Os resultados obtidos por meio do workshop Il foram transcritos e
categorizados de acordo com os temas discutidos ao longo da atividade e sao

apresentados no Capitulo 4.6.

3.7 Discussao dos Resultados das Atividades da Pesquisa e Elaboracao das

Sugestoes

Nesta etapa foi realizada a discussdo dos resultados obtidos por meio da
realizacao das atividades da pesquisa para elaboracao das sugestdes, que consistem
no objetivo geral deste trabalho. Neste momento, a pesquisadora consultou os
resultados obtidos por meio darevisao de literatura, das entrevistas semiestruturadas,
do Workshop | e Workshop IlI.

A pesquisadora verificou como resultados dos procedimentos realizados se
relacionam aos conhecimentos disponiveis na literatura. Bem como, onde as

contribuicdes e discussoes, resultantes de cada uma das atividades, apresentavam
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concordancias e contribuigées dos voluntarios que poderiam auxiliar na continuidade
do processo de adaptagao do objeto utilizado nessa pesquisa. A discussao também
reuniu as contribuicdes relacionados aos processos de desenvolvimento de
adaptagdes, produzidas por meio de tecnologias 3D, com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia visual.

Apesar desta discussao de resultados gerais ter sido realizada somente ao final
de todas as atividades, as andlises e discussbdes dos resultados obtidos, apos a
realizagao de cada uma das atividades da pesquisa, proporcionaram informacgdes que

auxiliaram o desenvolvimento das atividades subsequentes.
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4. Resultados

Neste capitulo sdao apresentados e discutidos os resultados obtidos por meio
do desenvolvimento das atividades da pesquisa. Inicialmente, estdao descritos os
resultados obtidos por meio das entrevistas com os voluntarios especialistas e os
voluntarios para participacao nos workshops. Entao é apresentado o objeto utilizado
para as atividades da pesquisa e as informacdes sobre a produgcdao dos modelos
utilizados nas atividades. Apds a apresentacao das informacgdes sobre o objeto e os

modelos produzidos sao apresentados os resultados dos workshops | e Il.

4.1 Resultados das Entrevistas com Especialistas

Trés especialistas foram entrevistados no inicio das atividades praticas da
pesquisa, um dos profissionais é um professor e pesquisador. Este voluntario ja
trabalhou no desenvolvimento de adaptacgdes de objetos de museu (VMO01). Os outros
dois voluntarios sdo especialistas em audiodescrigao e consultores na area (VAD02 e
VADO1). Entre estes especialistas, o voluntario VADO1 é pessoa com deficiéncia visual
e os voluntarios VADO2 e VMO01 sao videntes. O Apéndice E apresenta o roteiro
utilizado para as entrevistas com os voluntarios especialistas.

Considerando que a pesquisadora assumiu o0 compromisso de garantir sigilo
sobre a identificagdo dos participantes da pesquisa, determinadas informagdes na
apresentagao dos profissionais entrevistados, nos resultados das entrevistas e na
discussao, foram ocultadas visando impossibilitar a identificagdo dos participantes.
Porém, preservando a identidade dos voluntarios, podem ser apresentadas algumas
informagdes sobre estes profissionais. O primeiro especialista voluntario entrevistado
foi o voluntario VADO1. Este voluntario € um especialista em audiodescri¢ao, consultor
em audiodescri¢ao e na adaptacgao de sistemas diversos para a utilizagao por pessoas
com deficiéncia. O voluntario VMO01 é professor e pesquisador. O voluntario VADO2 é
professor, especialista em audiodescricdo e no desenvolvimento de sistemas e
produtos acessiveis em areas diversas. A figura 9 apresenta um esquema visual com

informagdes sobre esta etapa da pesquisa.
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Figura 9 - Esquema visual sobre as entrevistas com especialistas

ENTREVISTAS COM ESPECIALISTAS

PARTICIPANTES

PESQUISADORA O

VOLUNTARIO ESPECIALISTA @ ;’ O O O :
EM AUDIODESCRIGAO ‘ K\D f\j f\j !
VOLUNTARIO VINCULADO ! .
AO MUSEU ! '

Fonte: Elaborado pela autora

O objetivo das entrevistas consistia em conhecer os profissionais, verificar seu
interesse e disponibilidade em participar do projeto. Bem como, compreender se as
experiéncias vivenciadas por estes profissionais e suas contribuicbes poderiam
aprimorar a compreensao sobre a pratica do desenvolvimento de adaptagdes de
objetos de museu por meio de tecnologias 3D. As contribuicdes desses voluntarios
foram essenciais para o desenvolvimento das atividades da pesquisa e a
compreensao sobre as possibilidades de aprimoramento no desenvolvimento de
adaptacdes de objetos de museu, desenvolvidas por meio de tecnologias 3D, com

énfase na participacao das pessoas com deficiéncia visual.

4.1.1 Resultados da Entrevista com o Voluntario VADO1

O voluntario VADO1 foi uma das pessoas com deficiéncia visual que respondeu
a divulgagao e convite para participagao nas atividades da pesquisa. No entanto, em
uma conversa inicial com o voluntario VAD02, este profissional fez uma observagao

para a pesquisadora. O voluntdrio explicou que, mesmo se tratando de uma
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audiodescri¢cao experimental, seria necessaria a participagao de um consultor, que
fosse uma pessoa com deficiéncia visual, durante o desenvolvimento da
audiodescricao do objeto. Entdo, durante a realizagdo dessa entrevista com o
voluntario VADO1, a pesquisadora verificou sua disponibilidade para participagao,
também, como consultor, especialista em audiodescri¢ao, durante o desenvolvimento
das faixas de audiodescrigao do objeto de museu.

Por meio da realizagdo da entrevista com o voluntario VADO1, foi possivel
verificar percepgdes do voluntario sobre temas essenciais ao desenvolvimento dessa
pesquisa. A figura 10 exibe um esquema visual contendo os temas presentes nos

resultados da entrevista com o voluntario VADO1.

Figura 10 - Resultados da entrevista com voluntario VADO1

RESULTADOS DA ENTREVISTA
() cOM 0 VOLUNTARIO VADOI

: a)Acesso a objetos de d)Participacgao das ;
: museus e adaptacoes pessoas com deficiéncia ;
de objetos de museu visual no desenvolvimento ;

de recursos desde o inicio ;

b) Experiéncia no dos projetos ;
desenvolvimento de ;
adaptacoes com énfase e)Perfis de pessoas com E

na utilizagao por pessoas deficiéncia visual usuarias ;

com deficiéncia visual de materiais adaptados ;
c)Percepcao de alteracoes f)Participacdo em projetos ;

no projeto desenvolvidas desenvolvidos on-line ;

a partir de indicacoes ou
sugestoes suas

Fonte: Elaborado pela autora.

a) Acesso a objetos de museus e adaptagoes de objetos de museu

O voluntério disse que teve acesso a recursos adaptados nos formatos
citados pela pesquisadora, como o objeto reproduzido por meio de impressao 3D
disponivel para o toque, audiodescricao, descricao do objeto no Sistema Braille e em

fonte ampliada. Além destes recursos, citados pela pesquisadora, o voluntario disse
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ja ter tido acesso a objetos fabricados em MDF, maquete tatil, dudio-texto, a caneta

Pentope ao acesso a audiodescri¢gao por meio de QR codes.

b) Experiéncia no desenvolvimento de adaptagées com énfase na utilizagao por

pessoas com deficiéncia visual

O participante demonstrou ter experiéncia no desenvolvimento de adaptagdes
com énfase na utilizag@o por pessoas com deficiéncia visual. O voluntario descreveu
suas experiéncias de trabalho utilizando como exemplo, em diversos momentos,
situagdes que ocorreram em duas exposi¢gdes em que trabalhou ao longo de todo o
desenvolvimento dos projetos. Sobre os formatos de participagdo, o voluntario
afirmou ter participado em todos os formatos citados pela pesquisadora (entrevista
durante a fase inicial, avaliador final, reunides de desenvolvimento do projeto). Ele
explicou que ja participou desde a entrevista inicial, para que fosse possivel verificar
se ele era o perfil que a equipe do projeto estava buscando até o treinamento da equipe

do educativo.

c) Percepcao de alteragdes no projeto desenvolvidas a partir de indicagées ou

sugestoes suas

O voluntario explicou que percebe modificagdées que sao realizadas quando ele
presta consultoria em audiodescrigao. Porém, em seu primeiro exemplo ele falou
sobre uma ressalva que fez durante uma visitagdo e nao teve retorno sobre
modificagées. Dentro do escopo de desenvolvimento deste trabalho, o interesse
consistia em verificar se o voluntario havia conseguido perceber resultados e
aprimoramentos no projeto advindos de suas contribuicées. Em suas colocagdes, o
voluntario citou exemplos de alteracdes realizadas seguindo sua orientagao, como as
alturas dos QR codes, de etiquetas para caneta Pentop e o posicionamento das

informagdes no Sistema Braille.
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d) Participagao das pessoas com deficiéncia visual no desenvolvimento de

recursos desde o inicio dos projetos

O voluntario falou sobre a luta das pessoas que trabalham com acessibilidade,
para que ela seja pensada desde o inicio do desenvolvimento dos projetos. Porém,

enfatizou que isso nao é o que ocorre:

“nés lutamos pra que:.... a acessibilidade seja pensada desde sempre... desde
o inicio... e... € 0 que nao acontece... é.. na maioria das vezes o projeto ja ta
todo pronto... ja ta tudo instalado... ai alguém lembra que tu tem que por
acessibilidade [...]"

O voluntario explicou que considera muito importante a participagao das
pessoas com deficiéncia desde o inicio dos projetos. Em momentos diversos durante
a entrevista, essa colocagao esteve presente em suas contribuigdes. De acordo com
o voluntario, a presenga desde o inicio do projeto evita, por exemplo, que sejam
utilizados materiais inadequados. Ele citou um exemplo de participagao, em que uma
pessoa da equipe levou amostras de materiais. Logo, o voluntario péde verificar os
materiais e informar que eram muito asperos ou pontiagudos. Entao, a partir dessa

avaliagao a equipe nao os utilizou:

“essa participagao... do consultor... desde o inicio do processo... isso que eu

que infelizmente... ndo é o que acontece... na maioria das vezes”

Para o entrevistado, as etapas em que o consultor ira participar serao definidas
no inicio do projeto e é o consultor quem ira definir quantas vezes ele pensa que é

necessario testar o material que esta sendo desenvolvido.

e) Perfis de pessoas com deficiéncia visual usuarias de materiais adaptados

O voluntario fez uma colocagdo sobre o consultor ndo poder ser
“simplesmente” uma pessoa com deficiéncia visual. Ele explicou que existem perfis
de pessoas usudrias com deficiéncia visual e citou trés desses perfis. De acordo com
o voluntario, existe a pessoa usuadria que nao tem conhecimento técnico. Entao, de
acordo com o voluntario, essa pessoa ira dar a opiniao dela a partir de sua bagagem

cultural. O outro perfil que ele descreveu, corresponde as pessoas que sao
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frequentadoras assiduas de equipamentos culturais e tem contato mais direto com
materiais adaptados. Sendo assim, mesmo que nao sejam profissionais da area, tém
determinada proximidade. O terceiro perfil corresponde a pessoa que é usudria e

profissional da area.

f) Participagao em projetos desenvolvidos on-line

O voluntario disse que nao tinha tido a oportunidade de participar como
consultor, em modo remoto, no desenvolvimento de algo que seria exposto
presencialmente e falou que para ele isso nao fazia sentido. Ele complementou sua
colocagao dizendo que, ao trabalhar em uma exposigdo, € necessario pensar no
contexto todo, pensar o espago, a circulagdo e pontos de descanso. Logo, varias
questdes devem ser pensadas e trabalhadas e ndao somente um objeto. Contudo, o
voluntario disse que compreendia que, para a realizagdo da pesquisa, estava sendo

feito este recorte.

4.1.2 Resultados da Entrevista com o Voluntario VAD02

O voluntario VADO2 é um arquiteto, professor e especialista em audiodescri¢ao.
Conforme demonstram os resultados da entrevista com esse profissional, que sao
apresentados a seguir, seus relatos apresentam situagdes, questionamentos e
sugestdes essenciais para o desenvolvimento de adaptagdes de objetos de museu,
de modo que todas as futuras pessoas usudrias consigam compreendé-los. A figura
11 exibe um esquema visual contendo os temas presentes nos resultados da

entrevista com o voluntario VADO?2.
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Figura 11 - Resultados da entrevista com voluntario VAD02

RESULTADOS DA ENTREVISTA
() cOM 0 VOLUNTARIO VADO2
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de desenvolvimento on-line !

de adaptacoes !

d) acessibilidade de !
materiais de auxilio !
ao desenvolvimento !
de adaptacgoes

Fonte: Elaborado pela autora.

a) Experiéncia na pesquisa e trabalho no campo de acessibilidade

O voluntario VADO2 informou que trabalha no desenvolvimento de recursos
para pessoas com deficiéncia desde o desenvolvimento de sua pesquisa de
doutorado em 2012. Durante o desenvolvimento da pesquisa foram produzidas
adaptagdes em diversos formatos como: maquetes, réplicas, taxidermia e pranchas
tateis. Os materiais elaborados acompanhavam uma série de faixas de audio
contendo audiodescrigdes em estilos variados.

Uma particularidade inovadora em sua pesquisa, consistiu na adigao de
recursos sonoros para promover a ambiéncia. Ele citou como exemplos a utilizagao
do conto de uma lenda ao final de uma descricdo com conteudo historico e de uma
oragao na faixa de audio que falava sobre uma igreja.

ApOs a realizagao de sua pesquisa de doutorado, o voluntario continuou
desenvolvendo diversos trabalhos que envolvem recursos para museus e escolas. Em
um destes projetos sdo elaborados livros multi formato. Outro projeto, que este

profissional realiza, consiste na producdo de adaptagdes de brinquedos para
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utilizagao por criangas com alguma dificuldade ou deficiéncia, que impossibilitem a
interacao com determinados brinquedos.

Além destes projetos, o voluntario também participa do desenvolvimento de
roteiros de audiodescricdo e ministra disciplinas de pds-graduagao sobre
comunicagao acessivel e difusao cientifica acessivel. Ele explicou que os diversos
trabalhos que desenvolve sempre tem foco no desenvolvimento para todos. De acordo
com o voluntario, ha uma complexidade no desenvolvimento de recursos para a
utilizagdo por pessoas com deficiéncia visual. Entdo, ao desenvolver para esse
publico, muitas vezes, um projeto é eficiente também para as demais pessoas.
Complementando sua colocagao, ele explicou que a audiodescricdo, que foi
prioritariamente pensada para as pessoas com deficiéncia visual, hoje é util para
idosos, pessoas com deficiéncia intelectual e com outras sindromes ou transtornos.

O voluntario disse que gosta de pensar os recursos como se fossem camadas.
Entao, isso fornece um leque de oportunidades para as pessoas. Logo, cada pessoa
podera usufruir de acordo com a camada, ou as camadas de sua preferéncia.

Sobre sua participagao durante o desenvolvimento dos projetos, ele disse que
desenvolve um papel de articulagao, unindo todas as pessoas que participam ao longo
do desenvolvimento. Entao, participa de diversos processos, desde o planejamento
até a execucgao final, testes e a disponibilizagao ao publico. Contudo, em determinadas
etapas também tem um papel técnico. Ao terminar as colocagdes sobre os papéis que
desenvolve nos projetos, o voluntario falou sobre existir a necessidade de uma pessoa

que realize esta articulagao.

b) Participacao das pessoas com deficiéncia visual

Sobre a participagao das pessoas com deficiéncia visual, ele explicou que nao
trabalha sem as pessoas com deficiéncia visual junto. De acordo com o voluntario,
apesar de existir um olhar “para”, ele nao trabalha nesta perspectiva, mas sim no “fazer
com”. Ele explicou que a participacao da pessoa com deficiéncia somente ao final de
um projeto pode fazer com que seja necessario retroceder até o inicio do trabalho.

Em dois momentos na entrevista o voluntario citou a expressao “nada sobre

nés, sem noés”. De acordo com o voluntario, atualmente, para que um trabalho seja
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bem aceito perante as diferentes comunidades de pessoas com deficiéncia, ele deve
ter a participagao de uma pessoa com deficiéncia no projeto. O voluntario enfatizou
gue as pessoas com deficiéncia visual querem saber a ficha técnica antes de assistir
um filme porque dependendo de quem realizou a audiodescrigao, ndo irdo assistir. Ele
explicou que ha uma questdo de confianga e credibilidade perante determinados
profissionais, mas também a preferéncia por determinados estilos. De acordo com o
voluntario, os profissionais acabam assumindo estilos para os seus trabalhos. Ele fez
uma comparagao com as preferéncias por determinado designer ou arquiteto e disse
que ja recebeu retornos de pessoas que disseram gostar de ir em um museu porque
sabem que foi ele quem fez a adaptagao. Entao, a pessoa sabe que ele trabalha junto
com as pessoas com deficiéncia visual e nao disponibiliza os produtos sem a
realizagdo de diversos testes antes:

“como qualquer outro publico assim... tu escolhes os profissionais que fazem

as coisas que tu quer pra ti... as pessoas com deficiéncia nao tao recebendo

favor... ah.. eu vou assistir tal coisa porque é a pega que fulano fez a

audiodescrigo... essa tem credibilidade... essa eu confio... essa eu gosto do
estilo”

Em determinado momento da entrevista, o voluntario explicava, novamente,
que a participacao das pessoas com deficiéncia visual deveria ocorrer em varios
momentos, inclusive durante o processo de pesquisa, onde cada pessoa pode

colaborar, considerando que cada um traz seu repertério e uma perspectiva diferente.

c) Mapeamento do processo de desenvolvimento de adaptagoes

A pesquisadora também conversou com o voluntario sobre a auséncia de
modelos, como esquemas visuais voltados ao desenvolvimento desses recursos. O
voluntario disse que alguns processos ainda ndo estao sistematizados porque nao
sdo uma receita. Porém, ele pensa que qualquer processo se torna mais facil de ser
seguido quando se tem um desenho que auxilie o profissional a visualizar etapas,
fases, quem participa, as responsabilidades e o que é necessario.

No entanto, o voluntario também abordou a complexidade que teria um
desenho somente do processo de desenvolvimento de uma audiodescricao. Ele

explicou que cada um desses processos que envolve o desenvolvimento dos recursos
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poderia ser mapeado, contemplando as informagdes sobre todos os profissionais que
estdo envolvidos, equipes, processos, materiais. Logo, poderiam ser gerados
desenhos desses processos e isso, com certeza seria Util para apresentar essa
sistematizagao, que poderia servir como um ponto de partida para o planejamento
dessas etapas.

O voluntario citou meios para transpor diferentes elementos. Ele explicou que
um objeto tridimensional poderia ser escaneado e impresso em 3D, ou a equipe
poderia optar por utilizar um elemento similar.

Para o voluntario, ter um desenho com as varias formas em que pode ser
disponibilizado um elemento tatil pode auxiliar quem esta desenvolvendo a pensar nas
possibilidades e, por exemplo, verificar se consegue fornecer uma réplica, uma pecga
original ou um elemento similar. Ele disse que seria algo bem original tentar pensar
nos diferentes processos onde vocé pode chegar ou que tipo de recursos pode
desenvolver e explicou que imaginava o desenho como um jogo de tabuleiro, contendo
caminhos. Ele sugeriu que fosse organizado em fases e dentro de cada fase estariam
os caminhos. A organizagao dessa forma poderia permitir o mapeamento do caminho

utilizado para determinada pega.

d) Acessibilidade de materiais de auxilio ao desenvolvimento de adaptag¢oes

A pesquisadora citou a possibilidade de um formato que fosse como um
manual do processo. O voluntario explicou que é contrario ao formato de manuais,
pois isso poderia “engessar” o processo. Por isso, ele havia citado a construgao de
algo como um tabuleiro, que permitisse que varios caminhos fossem seguidos. Ele
disse que acredita que nao ha um caminho unico. Sendo assim, deveriam sempre ser
apresentadas as possibilidades e para cada elemento podem ter varios caminhos.
Entdo, a pessoa pode ir desenvolvendo o seu caminho. Para o voluntario, cada pessoa
traz a sua forma de olhar e o seu repertério. Entdo, pode escolher um caminho que
seja coerente com o que vai conseguir desenvolver. O voluntario enfatizou a
importancia de que sejam considerados varios niveis de complexidade. Logo, deve ser

possivel que a pessoa opte por caminhos mais artesanais:
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“ndo adianta eu falar de acessibilidade e trazer processos... procedimentos...
super complexos... que s6 uma pessoa altamente qualificada vai conseguir
fazer [.] falar de acessibilidade é falar de possibilidades... tanto
possibilidades e capacidades de quem vai usufruir daquilo... mas também de
quem vai fazer... de quem vai desenvolver”

Sobre o desenvolvimento de um desenho do processo, o voluntario falou que
deveria existir um cuidado pois em determinadas vezes esses desenhos também nao
sdo acessiveis e tudo que é transformado em um esquema visual precisa ser
transcrito. Ele sugeriu a organizagao em lista. Entdo, poderiam ser estabelecidas fases

e dentro dessas fases diferentes possibilidades de caminhos.

e) Compreensao das pessoas com deficiéncia visual sobre as possibilidades de

desenvolvimento por meio de tecnologias 3D

O voluntario explicou que durante as reunides de desenvolvimento do projeto
de seu doutorado, ele explicava e apresentava pegas fabricadas por meio dos
diferentes processos. Entao, os participantes conseguiam entender e fazer sugestoes

sobre como pensavam que uma peca deveria ser produzida.
f) Participagao em projetos desenvolvidos on-line

Sobre a participagao no desenvolvimento de recursos em projetos
desenvolvidos on-line, o voluntario disse so6 ter participado neste formato para o
desenvolvimento de audiodescrigao. Ele explicou que este desenvolvimento consiste
em um processo que € muito valioso quando o pesquisador esta presente e tem a
possibilidade de observar.

Apesar de considerar atipico a realizagdo do projeto da pesquisa on-line, ele
disse que poderia ser importante a tentativa, para verificar se alguma parte do
processo funcionaria. Dentro da perspectiva de fases e caminhos que o voluntario ja
havia discutido, ele sugeriu que poderia ser verificado, dentro das possibilidades,
fases ou momentos que possam ser desenvolvidos on-line. Ele também sugeriu que
um mesmo procedimento fosse avaliado nos formatos on-line e presencial, para que
fosse possivel estabelecer uma comparacao.

Sobre os projetos de audiodescricao que foram realizados on-line, o voluntario

explicou que, habitualmente, todo o projeto é desenvolvido pelo WhatsApp. Porém, ja
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havia ocorrido a realizagdo de reunido on-line, no inicio de um projeto, para um
primeiro contato e a realizagdo de combinagdes sobre o desenvolvimento do projeto.
De acordo com o voluntario, habitualmente, é enviado um arquivo editavel e arquivos
de audio pelo WhatsApp e a equipe vai trocando questionamentos, o audiodescritor
realiza as alteragdes, indicadas pelo consultor ou consultores, até que o roteiro,
gravado em audio, seja aprovado. O voluntario explicou que, por vezes, também é
realizada uma reuniao com a equipe para as defini¢des finais. Ele fez uma colocagao
sobre atividades presenciais ou on-line. Ele disse que é dificil falar em um processo
presencial ou on-line e talvez as modalidades consistam em sincrono e assincrono.
Logo, determinados trabalhos ocorrem de modo sincrono, presenciais ou on-line, e

outros sao assincronos.

4.1.3 Resultados da Entrevista com o Voluntario VMO01

O voluntario VMO1 é um professor e pesquisador. A figura 12 exibe um

esquema visual sobre os resultados da entrevista com o voluntario VMO1.
Figura 12 - Resultados da entrevista com voluntario VMO1

COM 0 VOLUNTARIO VMO1

O RESULTADOS DA ENTREVISTA

a)Experiéncia no d) Selecao do objeto ;
5 desenvolvimento de a ser adaptado ;
exposicoes e pesquisa ;
5 em tecnologias e) Utilizacao das ;
5 tecnologias 3D no i
5 b) Percepcao de pessoas desenvolvimento i
5 videntes sobre a de adaptacoes i
5 percepcao de pessoas ;
' com deficiéncia visual f) Utilizagdao de aromas i

nas adaptagoes
¢) Desenvolvimento de

: um projeto com énfase g) Restricoes ao i
5 na adaptacao de objetos desenvolvimento de ;
5 de museu para a projetos de adaptacao ;
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com deficiéncia visual 3D em museus ;

Fonte: Elaborado pela autora.
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O voluntario possui experiéncia na montagem de exposigdes, na pesquisa com
tecnologias 3D e ja participou no desenvolvimento de um projeto que visava
possibilitar a compreensao de objetos de museu por pessoas com deficiéncia visual.
Entdo, em diversos momentos de sua entrevista ele cita situagées referentes a este

projeto.

a) Experiéncia no desenvolvimento de exposigoes e pesquisa em tecnologias

O voluntario relatou que sempre trabalhou muito com a montagem de
exposi¢coes. Na década de noventa, desenvolveu uma exposi¢ao para a qual foram
selecionadas determinadas pecas, que eram mais resistentes, para permitir que os
visitantes pegassem, sentissem o peso, o cheiro, a textura, a cor e a proximidade. Ele
explicou que isso ndo estava relacionado a utilizagdo por pessoas com deficiéncia
visual, por enquanto se tratava da utilizagao por videntes. Porém, a equipe verificou
que as pessoas gostavam muito dessa possibilidade e até formavam fila. Entao, a
cada exposi¢do a equipe procurava aumentar um pouco essa interagao. Entao,
comegaram a colocar junto a esses objetos uma placa contendo as informagdes
sobre o objeto no Sistema Braille:

“em determinado momento se comegou a botar... [...] uma placa em braille...

[...] e fazer o texto igual em braille... e a gente achava que tava fazendo o que
era adequado...... que era o maximo”

O voluntario também abordou um projeto que foi desenvolvido por sua equipe

com a utilizagao de tecnologias 3D, destinado as pessoas com deficiéncia visual.

b) Percepcao de pessoas videntes sobre a percepcao de pessoas com deficiéncia

visual

O voluntario abordou a questdo da percepgcao dos videntes e a nao
compreensao dos videntes sobre a percepcao das pecas por pessoas com deficiéncia
visual. Ele explicou que ha uma falha que ele ainda vé em muitos museus. De acordo

com o voluntario, ha uma percepc¢ao de que a acessibilidade consiste em permitir que
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a pessoa tenha acesso a um objeto que tem a mesma forma do que o vidente esta
enxergando.

O voluntario explicou que a equipe em que trabalhava s6 comegou a adquirir
determinadas percepgdes quando passaram a ter contato com as pessoas com
deficiéncia visual.

Para o voluntario a maior dificuldade que a equipe teve foi compreender como
poderia ser elaborada uma pega, produzida por meio de tecnologias 3D, de modo que
uma pessoa com deficiéncia visual pudesse conseguir ter uma visao mais aproximada
possivel daquilo que de fato era a pega. Entdo, de acordo com o voluntario, a equipe
verificou que algumas coisas eram muito mais importantes que o tato.

O voluntario também falou sobre a necessidade de a pessoa que ira trabalhar
nesta area envolver pessoas que realmente sdao o“publico alvo”. De acordo com o
voluntario, a sua equipe s6 comegou a fazer isso quando envolveram no projeto
pessoas vinculadas a uma instituicdo de apoio a pessoas com deficiéncia visual.
Entdo, os materiais eram testados com esse grupo e eles conseguiam verificar o que
funcionava e o que nao funcionava. Logo, se algo nao funcionava, sabiam que nao

teria motivo para utiliza-lo.

c) Desenvolvimento de um projeto com énfase na adaptagao de objetos de museu

para a compreensao por pessoas com deficiéncia visual

Ele explicou que em determinado momento, uma profissional da equipe que
trabalhava com pessoas com deficiéncia visual, comegou a levar os materiais
desenvolvidos para que seus alunos pudessem sentir. Entdo, ela verificou que
algumas pessoas davam mais resposta. Ele disse que ao trabalhar com pessoas ha
questdes como, as pessoas sentem diferente e algumas sdo capazes de se expressar
com maior facilidade, seja por capacidade ou vontade. Entdo, a equipe selecionou
duas pessoas, que demonstraram maior interesse. O que o voluntario considera que
funcionou bem, foi que essas duas pessoas eram como intermedidrias perante a
turma.

De acordo com o voluntario, as pessoas foram envolvidas durante o

desenvolvimento e na etapa final. As etapas finais consistiam em exposicdes no
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museu e esses participantes que auxiliavam nas interpretagdes estavam presentes
nessas visitas e era como se fossem monitores da turma.

O voluntario explicou que, anualmente, era desenvolvido um evento. Entao,
ogrupo de pessoas com deficiéncia visual visitava toda a exposi¢cao e essa sessao,
elaborada por eles, que era mais direcionada. A equipe queria verificar se realmente
existiam diferengas entre tocar um objeto verdadeiro, um animal empalhado, pegar
um animal vivo nas maos, um féssil ou as pegas reproduzidas em trés dimensoes,
para saber se a eficiéncia era a mesma. Ele enfatizou que a pega verdadeira é sempre
mais util, porém, nem sempre esta disponivel.

Sobre a sua participagdo no projeto, ele disse que consistia em escolher o
objeto que seria mais adequado. Ele explicou que era necessario saber quais eram os
objetos que estavam disponiveis para serem digitalizados e reproduzidos dentro das
técnicas disponiveis. Ele explica que nao adiantaria selecionar uma pega maravilhosa
se nao fosse possivel reproduzir sua textura original e suas dimensoes originais. Outro
fator considerado, consistia em ter uma pessoa apta e disposta a fornecer
informacdes sobre os objetos selecionados. De acordo com o voluntario, sem a
presenca dessas pessoas, a pesquisa acabaria sendo realizada por meio da internet.
Logo, o resultado estaria sujeito a coisas que poderiam ou nao ser boas. Entdo, na
ocasiao do projeto, a equipe selecionou pecas que poderiam ser digitalizadas ou ja
haviam sido digitalizadas. Ele explicou que dependendo da peg¢a que se propde

digitalizar, este processo demanda um novo trabalho, uma nova etapa ao processo.

d) Selecao do objeto a ser adaptado

Para o voluntario, o grande problema no processo esta na escolha da pega. De
acordo com o voluntario, além dos fatores ja citados, é necessario que a equipe
disponha também de pessoas que entendam dos processos de digitalizacao,
modelagem tridimensional, diferentes processos de impressao e comunicagdo com
as pessoas com deficiéncia visual. Logo, como é um processo que envolve muitas
pessoas, com diferentes qualificagcdes, ndo € um processo factivel para os museus
brasileiros. O voluntario explicou que fora do Brasil sdo contratadas empresas que

oferecem esse tipo de servigo, com as pecas adaptadas e a pesquisa.
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A pesquisadora perguntou se ele teria sugestdes, considerando sua
experiéncia. Entao, ele falou sobre os objetos que funcionaram melhor, ou com os
quais a equipe obteve respostas que se aproximaram mais do que era a intengao ao
disponibilizar a pega. Ele explicou que funcionam melhor os objetos que podem ser
reproduzidos no mesmo tamanho, sem que seja necessario ampliar ou reduzir a
escala e os objetos cuja textura e o peso sejam similares a textura e o peso obtido por
meio do processo de reproducao. Ele enfatizou que a melhor pega seria o objeto
original. Entao, deve-se tentar reproduzir o objeto de modo que o resultado seja o mais

proximo do original.

e) Utilizagcao das tecnologias 3D no desenvolvimento de adaptagdes

Ele também explicou que, atualmente, nao utilizaria a impressao 3D e tentaria
disponibilizar pegas auténticas, com as quais as pessoas pudessem interagir. Ele
explicou que se tivesse que realizar uma exposigao direcionada para as pessoas com
deficiéncia, selecionaria nas pegas de exposi¢cdo aquelas possiveis de serem
manipuladas. Ndo somente para as pessoas com deficiéncia visual, mas para todos.
Ele citou um exemplo especifico de objeto, com o qual faria uma exposigao, desde que
tivesse uma pega que a pessoa poderia pegar, olhar, ver e cheirar. O voluntario
também falou sobre qual seria o objetivo da pega, ficar guardada ou que ela trouxesse
alguma experiéncia para quem a observa. Para o voluntario, o objetivo de um museu
€ aproximar a pessoa da pega. Entao, ele disse nao saber se a impressao 3D seria 0
mais adequado.

Considerando uma experiéncia de tato, ele pensa que seria melhor utilizar um
molde feito em silicone, do que um modelo impresso em 3D. Ele citou que hoje ja estao
disponiveis dezenas de tecnologias de impressao e cada uma possui uma resposta
tatil diferente. O voluntario citou que existem impressoras que imprimem em material
similar a borracha, onde é possivel reproduzir a textura com maior fidelidade. Porém,
sao pecas mais leves. Logo, de acordo com o voluntario, pode ser necessario
desenvolver reproducdes que nao utilizam apenas uma tecnologia. Entdo, uma

tecnologia pode ser utilizada para reproduzir o peso, outra pode ser utilizada para
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reproduzir a forma e o revestimento também pode ser feito por algum outro tipo de
material.

Ainda sobre a utilizagdo da tecnologia de impressao 3D, o voluntario explicou
que se fosse possivel fabricar pegas com as caracteristicas originais e a pega original
nao estivesse disponivel, talvez essa fosse a melhor maneira. No entanto, ele citou
que ha pessoas pesquisando em um modelo hibrido, que une tecnologias como
realidade virtual e impressao 3D.

Ele disse que, hoje, mesmo acreditando que as pegas poderiam ser feitas por
meio de outros materiais, cada pega ira passar por um processo. Logo, ele ndo poderia

dizer que reproduziria dez pegas da mesma maneira.

f) Utilizagcao de aromas nas adaptagoes

O voluntario citou que existem pesquisas que utilizam a aplicagdo de aromas.
De acordo com o voluntario, sua equipe pensou em utilizar essa estratégia, mas
tiveram duvida sobre o cheiro que teriam os objetos, por exemplo, a representagao de
uma formiga. Ele explicou que, dependendo do processo, o acabamento das pegas
era feito com Cianoacrilato. Entdo, mesmo apos secas e expostas ao sol, as pegas

continuavam com o cheiro deste produto.

g) Restricoes ao desenvolvimento de projetos de adaptagao por meio de

tecnologias 3D em museus

Sobre o planejamento da pesquisa que a pesquisadora havia descrito, ele disse
que na teoria considerava muito legal. Porém, os museus nao o fariam. De acordo com
o voluntario, os museus, principalmente no Brasil, vivem uma situagao de falta de
recursos. Para o voluntario, a Unica coisa que os museus ainda tém é o interesse das
pessoas. Ele explica que o que atrai as pessoas muitas vezes é diferente do que se
pensa. Logo, cada local precisa estudar o seu publico, a facilidade de acesso e, muitas
vezes, as pessoas estudam uma coisa soé.

O voluntario também falou sobre existirem elementos que transcendem a

especificidade do objeto e passam por uma coisa mais psicoldgica, que atrai as
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pessoas. Para ele, o mesmo ocorre em relagao aos objetos desenvolvidos com énfase

em atender as pessoas com deficiéncia visual.

4.3.4 Discussao dos resultados das entrevistas com especialistas

Entre os temas discutidos, os trés voluntarios relataram sua experiéncia em
projetos elaborados com énfase nas pessoas com deficiéncia e, mais
especificamente, nas pessoas com deficiéncia visual. Os trés voluntarios abordaram
a importancia da participagdo das pessoas com deficiéncia durante o
desenvolvimento dos projetos e percepgoes especificas, como os perfis de possiveis
participantes.

Apesar de determinadas similaridades entre determinadas experiéncias dos
profissionais, o voluntario VMO01 nao estd, atualmente, desenvolvendo recursos com
énfase na utilizagdo por pessoas com deficiéncia visual. Porém, os insights
resultantes da entrevista com este profissional também auxiliaram o desenvolvimento
das atividades posteriores desta pesquisa. Os voluntarios VADO1 e VADO2 sao
especialistas em audiodescrigdo. Entdo, ha mais similaridade entre determinados
conhecimentos e colocagdes destes profissionais sobre o processo de adaptagao.

Durante o planejamento inicial das atividades praticas de pesquisa, a
pesquisadora havia planejado desenvolver uma primeira atividade coletiva, utilizando
o modelo tridimensional que seria produzido e um pré-roteiro de audiodescrigao.
Porém, ao conversar com o voluntario VADO1, o profissional informou que mesmo se
tratando de um pré-roteiro, seria necessaria a participagdo de um consultor com
deficiéncia visual. Esta orientagdo foi essencial para que a pesquisadora
reorganizasse as primeiras atividades praticas previstas.

O voluntario VADO1, que é pessoa com deficiéncia visual, informou que
consegue verificar alteragées que sao realizadas nos projetos, de acordo com suas
sugestoes.

O voluntario VMO01 falou sobre como as pessoas videntes tinham dificuldade
em compreender o modo como as pessoas com deficiéncia visual realizavam a
exploragao e a compreensao de um objeto. Ele explicou que quando desenvolveu o

projeto com énfase em utilizagdo por pessoas com deficiéncia visual, a equipe so
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comecgou a adquirir determinadas percepgdes quando passaram a ter contato com
pessoas com deficiéncia visual.

As respostas e colocagdes sobre a participagao das pessoas com deficiéncia
visual, remetem a um tema, supracitado, que consiste nos impactos da cultura visual
dominante.

Apesar do projeto descrito pelo voluntario VMO01, de acordo com ele, ter
ocorrido ha pelo menos dez anos atras, o voluntario VADO1 abordou a luta, ainda atual,
das pessoas que trabalham com acessibilidade, para que ela seja pensada desde o
inicio dos projetos. De acordo com o voluntario VADO1, na maioria dos projetos, a
acessibilidade s6 é pensada depois que o projeto ja esta todo instalado. Entdo, mesmo
que estejam ocorrendo mudangas, ainda sdao necessarios diversos aprimoramentos
neste campo.

Podemos, também, relacionar essa auséncia de compreensdo sobre o
desenvolvimento de adaptagdes com um tema discutido com o voluntario VAD02. A
pesquisadora conversou com o voluntario sobre a auséncia de materiais disponiveis
para auxiliar as pessoas que pretendem desenvolver a adaptagao dos objetos. Apesar
da disponibilidade de normas como a NBR 9050 e diretrizes (LEPORINI et al., 2020;
CARDOSO; KOLTERMANN, 2019), a pesquisadora se referia a esquemas visuais, ou
manuais, contendo descrigbes de etapas, profissionais e recursos necessarios. O
voluntdrio acredita que a disponibilidade de um desenho do processo sempre pode
auxiliar o profissional que desenvolve. No entanto, alertou sobre a auséncia de
acessibilidade em determinados esquemas visuais, que se tornam complexos, pois
todo o material de auxilio ao desenvolvimento também deve ser acessivel. Ele também
nao se mostrou favoravel a apresentagao de manuais, pois poderiam apresentar esse
processo como se existisse um caminho Unico para o desenvolvimento.

Diversos beneficios relacionados a participagao das pessoas com deficiéncia
visual desde o inicio do projeto foram citados. O voluntario VADO1 explicou que a
participacao desde o inicio pode evitar, por exemplo, que sejam utilizados materiais
inadequados. Ele citou o exemplo de um projeto em que conseguiu informar a equipe,
por meio da avaliagdo de amostras, que determinado material selecionado era muito
aspero e outro pontiagudo. Entao, a partir dessa avaliagao a equipe ja nao trabalhou

com esses materiais. O voluntario VADO2 explicou que a participagao das pessoas
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com deficiéncia visual somente ao final do protejo, pode fazer com que seja
necessario retroceder até o inicio do trabalho. O voluntario VMO01 disse que a
participacdo de pessoas com deficiéncia visual permitia que os elementos
desenvolvidos fossem testados. Entao, a equipe conseguia verificar o que funcionava
e 0 que nao funcionava. Logo, podiam definir que algo que nao funcionava nao seria
utilizado. Em outro momento da entrevista o voluntario VMO01 indicou a necessidade
de a equipe envolver pessoas com deficiéncia visual durante o desenvolvimento dos
projetos.

Sobre a compreensdao das pessoas com deficiéncia visual sobre as
possibilidades de desenvolvimento por meio de tecnologias 3D, o voluntario VAD02
disse que durante as reunides de desenvolvimento de seu projeto de doutorado, ele
levava pecas e explicava os processos pelos quais elas haviam sido produzidas.
Entdo, as pessoas compreendiam e conseguiam fazer sugestoes.

O voluntario VADO2 citou em dois momentos a expressao “nada sobre nds, sem
nés”. Ele explicou que ndo desenvolve projetos sem a participagao das pessoas com
deficiéncia e disse que apesar de existir um olhar “para”, ele acredita em “fazer com”.
Ele citou a importancia da participagao, inclusive, durante o processo de pesquisa
sobre a pega, considerando que cada pessoa traz seu repertério e uma perspectiva
diferente. De acordo com o voluntario, as pessoas com deficiéncia desde a infancia,
por exemplo, ja passaram por diversas situagdes durante a vida. Logo, muitas vezes
apresentam sugestdes de solu¢des que a equipe ndo imagina. Outra situacgao citada
pelo voluntario VADO2 foi que, atualmente, para que um trabalho seja bem aceito
perante as diferentes comunidades de pessoas com deficiéncia, ele deve ter a
participagao de uma pessoa com deficiéncia durante o projeto. Ele complementou sua
colocacgao dizendo que as pessoas verificam a ficha técnica antes de consumir um
produto cultural e ndo irdo assistir a um determinado trabalho, dependendo de quem
foi o responsavel por desenvolver a audiodescri¢ao.

Sobre a participagao em projetos desenvolvidos on-line, que consistia em um
dos desafios no desenvolvimento desta pesquisa, os voluntarios VADO1 e VAD02 nao
receberam de modo positivo este aspecto do projeto. O voluntario VADO1 informou
que nao tinha tido a oportunidade de participar, como consultor, de modo remoto, para

o desenvolvimento de algo que seria exposto presencialmente. Ele ainda disse que
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para ele isso nao fazia sentido, mas compreendia que havia sido um recorte para a
pesquisa.

O voluntario VADO2 disse que havia participado, em modo remoto, somente do
desenvolvimento de audiodescrigdo. Ele explicou que o desenvolvimento era um
processo muito valioso se o pesquisador estivesse presente e permitia verificar
situagcoes em angulos diversos. O voluntario explicou que apesar de atipico, a tentativa
de desenvolver as atividades on-line poderia indicar momentos deste processo que
sejam possiveis de ser desenvolvidos desse modo. Ele disse que considerava dificil
falar em um processo presencial ou on-line e diria que sdo duas modalidades, sincrono
e assincrono.

Um aspecto levantado pelo voluntario VADO2 foi a complexidade que ha no
desenvolvimento de recursos para a utilizagdo por pessoas com deficiéncia visual. Ele
explicou que ao desenvolver recursos para esse publico, muitas vezes, um projeto é
eficiente também para as demais pessoas.

A complexidade do processo de desenvolvimento das adaptagdes também foi
abordada pelo voluntario VMO1. O voluntario citou os processos, profissionais e
recursos necessarios. Ele explicou que é necessario a disponibilidade de uma pessoa
que seja especialista no objeto a ser adaptado, outra que entenda o processo de
digitalizagado, uma pessoa que entenda de modelagem tridimensional, bem como, um
profissional com o conhecimento sobre os diversos processos de impressao e os
consultores. E importante dizer que o voluntario ndo utilizou o termo “consultor”, mas
“pessoas que entendem de comunicagao com pessoas com deficiéncia visual".

A referéncia do voluntario VM01 a uma “pessoa que entende de comunicagao
com pessoas com deficiéncia visual”, remete a uma colocagéo feita pelo voluntario
VADO2. O voluntario VADO2 explicou que durante o desenvolvimento dos projetos, ele
desenvolve um papel de articulagao, unindo todas as pessoas que participam ao longo
do desenvolvimento. Ao explicar que além deste papel de articulagao ele também
desempenha um papel técnico durante os projetos, ele disse que participava também
do pds-processamento e do processo de acabamento, devido ao envolvimento e ao
que ele ja conhece sobre as pessoas com deficiéncia visual. Ele acrescentou que

existia essa necessidade de uma pessoa que articula e reune tudo isso.
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O voluntario VADO1 disse que existem perfis de pessoas com deficiéncia visual
que sao usudrias de materiais adaptados. Entao, isso deveria ser observado no
momento de incluir pessoas no desenvolvimento de um projeto. Ele enfatizou que o
consultor deve ser uma pessoa com deficiéncia visual, que também seja um
profissional da area. Esta colocagdo pode ser relacionada a uma colocagao do
voluntario VMO1, sobre uma pessoa com conhecimento sobre a comunicagao com as
pessoas com deficiéncia visual.

Os voluntarios VAD02 e VMO01 falaram sobre a impossibilidade de digitalizar
uma pecga. Em determinados casos, ainda ndao ha uma tecnologia adequada, ou
acessivel a instituicao, para digitalizar determinadas pegas. O voluntario VMO1 citou
a questao de pegas com dimensdes muito pequenas. Porém, diversos fatores podem
dificultar a digitalizagao de um objeto. Existem objetos que podem refletir os feixes de
luz emitidos pelos scanners. Entao, é necessario que seja aplicado um material sobre
o0 objeto, que permita a digitalizagdo. No entanto, isso pode nao ser permitido, visando
a preservagao da pecga. Logo, sera necessario a disponibilizagdo da pega por outro
meio, como a utilizagdo de um elemento similar, que aparece nas contribuigées do
voluntario VADO2. Outra possibilidade, para o obter o modelo tridimensional, consiste
em realizar a modelagem digital do objeto que se deseja reproduzir. Em determinados
casos, os profissionais unem a modelagem tridimensional as malhas obtidas por meio
de digitalizagdo para completar areas onde as malhas resultantes do processo de
digitalizagdo nao apresentam um resultado eficiente.

Em uma colocagao sobre a compreensao dos objetos, o voluntario VMO01 falou
sobre, em determinados casos, uma Unica pega selecionada néo ser suficiente para a
compreensao adequada de um objeto. Ele citou a possibilidade de utilizagdo de mais
de um objeto do mesmo tipo. Entao, por meio de um objeto a pessoa compreenderia
as dimensodes, por meio de outro ela teria percepgao da forma e em um terceiro ela
compreenderia o peso.

Outra questao citada pelo voluntario VMO1 esta relacionada a reproducao do
objeto por meio de diferentes tecnologias e materiais. O voluntario explicou que acaba
sendo necessario utilizar mais de uma tecnologia para o desenvolvimento das

reproducdes. Ele disse que pode ser necessario utilizar uma tecnologia para
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reproduzir o peso, outra tecnologia para reproduzir a forma e o revestimento final
ainda pode ser feito com outro material.

Os desafios para reproduzir um objeto, de modo fidedigno, preservando o
objeto original sdo diversos. Porém, em determinados casos existem ainda desafios
financeiros enfrentados pelas institui¢cdes. O voluntario VMO01 falou sobre a situagao
de falta de recursos enfrentada pelos museus no Brasil. Em determinado momento,
ao detalhar os profissionais necessarios para o desenvolvimento das adaptagdes por
meio de tecnologias 3D, conforme supracitado nesta discussao, o profissional disse
que é necessario o envolvimento de muitas pessoas, com muitas qualificagdes. Entao,
nao era um processo viavel para os museus brasileiros.

Outros desafios para realizar as adaptagdes também foram citados pelo
voluntario VADO2. Ele disse que deveriam ser considerados diferentes niveis de
complexidades, pois em determinados momentos, a pessoa que ira desenvolver pode
ser alguém que nao tem uma formacao tao elevada. Logo, pode optar por caminhos
mais artesanais. Entao, a pessoa deve ter a possibilidade de fazer o processo por meio
de tecnologias 3D, mas também deve conseguir fazer uma adaptagao por meios
artesanais. O voluntario entdo disse que: “falar de acessibilidade é falar de
possibilidades”. Ele explicou que devem ser consideradas as possibilidades e
capacidades das pessoas que irao usufruir, mas também daquelas que irdo
desenvolver.

Alguns temas foram citados por um dos profissionais, mas nao pelos demais.
O voluntario VADO2 falou sobre ele gostar de pensar os recursos como se fossem
camadas. Entdo, cada pessoa pode escolher o que ira usufruir conforme sua
preferéncia.

O voluntario VMO01 disse considerar a selecdao do objeto a ser adaptado o
grande problema no processo, devido as inumeras complexidades envolvidas na
compreensao sobre o objeto e nos processos, profissionais e recursos necessarios.
Uma das questdes relacionadas a esse processo de selegdo esta, de acordo com o
voluntario, na disponibilidade de um especialista com conhecimento técnico sobre o
objeto a ser adaptado. Para o voluntario, sem esses especialistas nos objetos, a
pesquisa sera feita por meio da internet, o que vai resultar em um padrao geral e na

possibilidade de informacdes que podem ou nao ser boas.
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4.2 Resultados das Entrevistas com Voluntarios Para Participagao nos Workshops

Este capitulo reune as informagdes sobre as entrevistas realizadas com as
pessoas com deficiéncia visual voluntarias para participagdo nos workshops e a
andlise dos dados obtidos por meio destas entrevistas. Apds a realizagdo das
entrevistas os dados obtidos foram transcritos e analisados utilizando como base as
etapas propostas por Bardin de pré-analise, exploragdo do material e tratamento e
interpretacdo dos dados obtidos. A seguir estdo descritas informagdes sobre as
entrevistas e a categorizagdo tematica dos resultados. Sdo apresentadas
informagdes sobre o perfil das pessoas voluntarias entrevistadas, categorias
tematicas, unidades de contexto e registro. A figura 13 exibe um esquema visual com
informagdes sobre as entrevistas com os voluntarios para participagdo nos

workshops.

Figura 13 - Esquema visual sobre as entrevistas com voluntarios para participagao nos workshops

ENTREVISTAS COM VOLUNTARIOS PARA PARTICIPAGAO NOS WORKSHOPS

PARTICIPANTES O

o O O
PESQUISADORA (\:) ) L) L)

VOLUNTARIO WORKSHOP

QGO@
QGOQ

@)
)

Categorizagdo Tematica

1. Acesso a museus 4, Projetos on-line

ou exposicoes 5. Sugestoes sobre a participagao

L. das pessoas com deficiéncia visual
2. Recursos tateis

em projetos
3. Participagio 6. Compreensao e utilizacdo
em projetos do Sistema Braille e leitores de tela

Fonte: elaborado pela autora
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Os resultados estao disponiveis no Apéndice J 0Os comentarios da
pesquisadora nos trechos transcritos citados sao somente de carater descritivo. Estes
comentarios estao restritos a informar detalhes como o riso do participante durante a
sua fala e os momentos em que nomes de pessoas ou grupos foram ocultados, de
modo que foram destacados utilizando a sinalizagdo proposta por Petri (1999).

A discussao da pesquisadora sobre os relatos categorizados é apresentada
logo apds a apresentagao das categorias e unidades de contexto e registro. A seguir

é apresentado o perfil das pessoas entrevistadas.

4.2.1 Perfil das pessoas entrevistadas

O Quadro 7 apresenta as principais informacdes sobre os voluntarios
entrevistados. Os nomes dos voluntdrios entrevistados foram substituidos por
cédigos, que permitem identificar as respectivas respostas preservando a identidade

dos participantes.

Quadro 7 - Informagdes sobre os voluntarios entrevistados para participagdo nos workshops

Voluntério Género Idade Autodeclaragdo sobre
a deficiéncia visual

VW01 Feminino 42 Cegueira

VW02 Feminino 34 Cegueira

VW03 Feminino 42 Cegueira

VW04 Feminino 46 Cegueira

VW05 Masculino 42 Baixa visdo severa

VW06 Feminino 33 Baixa visao

Fonte: elaborado pela autora
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4.2.2 Categorizagao Tematica

O quadro 8 apresenta os resultados obtidos durante as etapas de pré-andlise e
exploragao do material. As entrevistas foram transcritas e passaram por duas
revisdoes. ApoOs as revisoes, por meio da exploragdao do material, foram extraidas as
unidades de contexto e registro. Segundo Bardin (2016), a unidade de registro
corresponde ao segmento de conteudo que é considerado unidade de base, enquanto
a unidade de contexto, de dimensao superior a unidade de registro, permite que seja

compreendida a significagao precisa da unidade de registro.

Quadro 8- Resultados das etapas de pré-analise e exploragdao do material

Corpus 6 entrevistas semiestruturadas com pessoas
com deficiéncia visual

Unidades de amostragem Transcri¢cdes das entrevistas
Unidades de contexto 6
Unidades de registro 23

Fonte: elaborada pela autora

Para que fosse possivel identificar as unidades o material transcrito foi
agrupado e reagrupado. O quadro 9 contém o detalhamento das seis unidades de

contexto e vinte e trés unidades de registro.

Quadro 9 - Unidades de contexto e registro

Unidade de contexto Unidade de registro
1. Acesso a museus 1.1 Perguntou se era uma exposi¢cdo com acessibilidade
ou exposigoes ou uma exposicao “comum”

1.2 Nao frequenta museus pois considera
que nao sao acessiveis

1.3 Exposi¢des com acessibilidade estdo mais
disponiveis na capital do estado

1.4 Barreiras ao acesso

1.5 Exposigoes virtuais versus exposi¢cdes presenciais

(continua)
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(continuag&o)

1.6 Conseguiu compreender os objetos expostos

1.7 Especificou que teve auxilio de monitores, amigos ou
outras pessoas para a compreensao

2. Recursos tateis 2.1 Utilizagcao de um recurso tatil durante uma visita a
museu ou exposi¢ao

2.2 Impressos em 3D

2.3 Conhecimentos sobre os materiais utilizados e os
processos de fabricagao

2.4 Recurso tatil associado a audiodescrigao

3. Participacao 3.1 Atividades durante participacdes
em projetos

3.2 Sugestobes suas impactaram o projeto ou atividade
dentro do projeto

3.3 Nao fez sugestdes de alteragdo na organizagao das
atividades do projeto

3.4 Quantidade de participantes com deficiéncia visual
nos projetos

3.5 Considerou positivo o resultado em projeto que
participou durante mais etapas

3.6 Importancia da participagao

4. Projetos on-line 4.1 Sobre a participagdo em projetos on-line

4.2 Plataformas utilizadas

5. Sugestoes sobre a participagao das | 5.1 Participagéo deveria ocorrer desde o inicio do projeto
pessoas com deficiéncia visual em
projetos

5.2 Aprimorar aspectos da organizagao

6. Compreensao e utilizagao 6.1 Compreensao e utilizagdo do Sistema Braille
do Sistema Braille e leitores de tela

6.2 Utilizacao de leitores de tela

Fonte: elaborada pela autora

De acordo com Bardin (2016), a categorizagdo consiste em classificar os

elementos que compdem um conjunto por diferenciacdo e, entdo, realizar um
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reagrupamento conforme o género (analogia). O primeiro objetivo da categorizagéo é
fornecer, de modo condensado, um retrato simplificado dos dados brutos.

Nesta analise optou-se por incorporar as unidades de contexto as categorias.
A primeira categoria reune as experiéncias dos entrevistados relacionadas ao acesso
a museus e exposicoes, a segunda categoria reine questdes envolvendo a utilizagao
de recursos tateis, enquanto a terceira categoria reine os relatos relacionados as
participagdes em projetos. A categoria quatro retrata questdes relacionadas aos
projetos que foram desenvolvidos on-line. A categoria cinco reune sugestdes dos
participantes sobre a participagao de pessoas com deficiéncia visual em projetos. A
sexta categoria agrupa as colocagdes sobre a compreensao e utilizagao do Sistema
Braille e de leitores de tela. A seguir é apresentada a discussao dos resultados das

entrevistas com os voluntarios para participagao nos workshops.

4.2.3 Discussao dos resultados das entrevistas com voluntarios para participagao

nos workshops

Considerando a utilizagdo dos resultados obtidos para as posteriores etapas
desta pesquisa, bem como para o desenvolvimento de projetos futuros, diversas
questdes contidas nos relatos categorizados devem ser discutidas.

O acesso das pessoas com deficiéncia visual, conforme ja descrito e
categorizado na literatura, é limitado desde a auséncia de meios de orientagao para o
deslocamento pelos espagos até a auséncia de formagao adequada das pessoas que
trabalham nos locais e a impossibilidade de tocar os objetos expostos. Algumas
colocagdes dos voluntarios durante as entrevistas reforgam estas afirmagoes
presentes na literatura.

Dois voluntarios questionaram se, ao se referir ao museu, a pergunta ja estava
fazendo uma distingdo entre exposi¢cdes onde estdo disponiveis recursos que
possibilitem o acesso e demais exposi¢gdes. Enquanto, outros voluntarios afirmam
nao visitar museus com frequéncia por nao considerar que irdo encontrar um
ambiente acessivel (Categoria 1 - 1.1, 1.2). Estes primeiros relatos categorizados
exemplificam danos que a escassez de meios que garantam a acessibilidade tem

ocasionado.
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Ao descrever as experiéncias e as diversas barreiras e restrigoes que enfrentam
os entrevistados detalham desde a impossibilidade de toque até a auséncia de
pessoas capazes de fornecer informagdes, ou audiodescrever corretamente os
acervos expostos (Categoria 1-1.4).

Aimpossibilidade de tocar os objetos expostos, que sdo resguardados atras de
protegcdes em vidro ou sao inacessiveis ao publico com deficiéncia visual, esta
presente em diversas colocacdes (Categoria 1 - 1.4, VW02, VW03, VW04, VW05 e
VWO06). Os relatos descrevem como, ao néo ter acesso a esses objetos, as pessoas
com deficiéncia podem receber descrigbes feitas por pessoas sem a formacgao
necessaria para exercer essa atividade (Categoria 1 - 1.4, VW02, VW05). Uma das
entrevistadas falou sobre como, até 2011, ainda era restrito o acesso de pessoas com
deficiéncia aos museus em Porto Alegre (Categoria 1- 1.4, VW01). Dois entrevistados
falaram sobre como, mesmo escassas, as ofertas de exposi¢cdes acessiveis estao
mais disponiveis na cidade de Porto Alegre, capital do estado (Categoria 1 - 1.3). Um
entrevistado falou sobre como a disponibilidade de acesso a recursos acessiveis nao
é generalizavel e as ofertas ainda sao restritas. O mesmo entrevistado considera que,
por trabalhar no meio da acessibilidade cultural, tem mais acesso a informagdes sobre
as oportunidades acessiveis disponiveis (Categoria 1 - 1.3, VW05). Os relatos sobre
barreiras incluem ainda a divulgacgao insuficiente sobre as oportunidades acessiveis
(Categoria 1 - 1.4, VWO06).

Ao descrever como a possibilidade de sentir os objetos faz com que se sinta
incluida na sociedade, uma entrevistada falou sobre o museu ser “muito visual”. De
acordo com esta entrevistada, a acessibilidade faz com que consiga se sentir parte
da cidade e possa conhecer a histéria e a cultura (Categoria 1 - 1.4, VW02).

Sobre as experiéncias em instituicbes que possibilitaram seu acesso, os
entrevistados citaram locais onde tiveram acesso a audiodescricao dos objetos
expostos, participaram de visitas guiadas, ou conseguiram utilizar recursos tateis,
como maquetes, objetos originais do acervo, obras elaboradas para as exposicdes ou
reproducoes tateis. Entre as instituicdes citadas por mais de um voluntario estao o
Museu de Porto Alegre Joaquim Felizardo, a Fundacgao Iberé Camargo e o Instituto
Ling (Categoria 1 - 1.6). Estas trés instituicdes estdo localizadas na cidade de Porto

Alegre, no Rio Grande do Sul.



109

Ao detalhar as experiéncias no Museu de Porto Alegre Joaquim Felizardo, por
exemplo, as pessoas entrevistadas falaram sobre a disponibilidade de acesso a uma
maquete do local, a reprodugdes tateis, audiodescricdo e descrigdes no Sistema
Braille (Categoria 1 - 1.6, VW02, VW03, VW05). Uma entrevistada fez um relato
detalhado de sua visita a uma exposig¢ao no Instituto Ling, em que pdde tocar as obras
expostas (Categoria 1 - 1.6, VW06). Dois entrevistados falaram sobre experiéncias
onde receberam auxilio de monitores e amigos que realizaram a descricdo da
exposicao (Categoria 1-1.7).

Os entrevistados também falaram sobre a utilizagao de recursos tateis durante
visitas a museus e exposi¢gdes. Uma voluntaria descreveu positivamente como a
experiéncia que teve em uma exposi¢ao, utilizando maquetes, permitiu que ela
entendesse locais da cidade de Porto Alegre (Categoria 2 - 2.1, VW02).

Um entrevistado citou que ao realizar a visita a uma exposigao no Instituto Ling,
em parte da exposigao, a possibilidade de toque estava disponivel somente para as
pessoas com deficiéncia visual (Categoria 2 - 2.1, VWO05). A possibilidade de toque,
restrito aos visitantes com deficiéncia visual, poderia resguardar as pegas da
deterioragao a que seriam impostas se todos os visitantes pudessem toca-las.

Outra discussdao necessdria consiste na utilizagcdo de recursos como
complementares, como podemos verificar nos relatos dos voluntarios sobre a
oportunidade de visitar a exposi¢cdo e dispor da descricdo guiada por audio
acompanhada da possibilidade de tocar uma reprodugdo tatil. Uma entrevistada
utilizou um exemplo que experienciou para explicar que a utilizagdo da
audiodescricao, como complementar, pode evitar o excesso de detalhes em uma
reproducdo tétil (Categoria 2 - 2.4, VWO01).

Um voluntario citou como a possibilidade de sentir o formato das pegas
possibilita que sejam ultrapassados limites da audiodescrigdo. De acordo com este
entrevistado, a formacado completa de uma imagem utilizando somente a
audiodescricao é complexa. Entéo, a disponibilidade de um recurso tatil se torna um
complemento importante. O voluntdrio afirma que a possibilidade do toque foi
essencial para a diferenciacdo das pecas expostas em uma exposi¢ao sobre a Dra.
Nise da Silveira. Ao visitar a respectiva exposicao, o voluntario afirma que teve a

possibilidade de tocar e verificar as diferencas entre reproducdes de esculturas de um
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cliente da Dra. Nise. De acordo com este entrevistado, as pegas representavam
esculturas produzidas pelo cliente antes e depois de ter sido submetido a uma
lobotomia. O mesmo entrevistado explicou como uma maquete auxiliou o seu
trabalho enquanto desenvolvia a audiodescrigao de um edificio. No entanto, disse que
se necessario ter somente uma dessas adaptagbes disponiveis, ou seja, a
audiodescri¢cao ou uma reprodugao tatil, ele teria preferéncia pela audiodescrigao pois
considera que esta fornece mais elementos. Outra colocagao deste entrevistado traz
uma reflexdo sobre o aspecto subjetivo das experiéncias. Ele afirma que a sensagao
de satisfagao que ele tem ao realizar uma visita e ter disponivel uma audiodescricao,
pode ser diferente do que outras pessoas podem experienciar (Categoria 2 - 2.4,
VWO05).

Uma voluntaria explicou que os objetos que mais teve acesso foram
produzidos por meio de impressdao 3D. Enquanto outro voluntario falou sobre a
qualidade das reprodugdes impressas em 3D a que teve acesso, explicando que
poderia ter pensado se tratar do proprio objeto se nao tivesse sido informado que se
tratava de uma réplica (Categoria 2 - 2.2).

Duas entrevistadas demonstraram conhecer detalhes sobre a tecnologia de
impressao 3D e sobre os materiais utilizados para produzir réplicas por meio desta
tecnologia (Categoria 2 - 2.3).

Apesar da recente redugao nos custos de técnicas para o desenvolvimento de
reproducgdes tateis por meio de tecnologias 3D, descrita na literatura, a produgao
dessas reprodugdes pode significar um investimento significativo ou inacessivel para
determinadas institui¢ées.

Porém, uma entrevistada realizou comentarios que podem ser relacionados a
esta discussdo. Ela citou ter tido acesso a adaptagdes elaboradas com papel, cordas
e cola (Categoria 2 - 2.1, VW02). O investimento financeiro de uma instituicdo para
producdes por meio desses materiais pode ser consideravelmente menor quando
comparado ao que seria necessario para fornecer adaptacdes mais fidedignas, como
aquelas produzidas por meio de tecnologias 3D. Porém, representa um avango para
assegurar o direito ao acesso as pessoas com deficiéncia visual.

As pessoas entrevistadas também falaram sobre suas participacbes em

projetos. (Categoria 3). Uma voluntdria disse ter participado na avaliagdo de uma
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reproducdo tatil durante a participagdo em uma pesquisa. De acordo com a
entrevistada, na ocasiao, a pesquisadora perguntou a ela sobre sua compreensao a
respeito de uma peca (Categoria 3 - 3.1, VW02). Outra entrevistada falou sobre ter
trabalhado auxiliando na adaptagdo de uma exposi¢do para o museu de uma
universidade e sobre seu papel como uma consultora, auxiliando projetistas quanto a
viabilidade de determinadas solugdes. Ao falar sobre suas colocagdes nos projetos
ela disse que auxilia os profissionais quanto as formas de se expressar, descrever e
sobre os tipos de fonte a serem utilizadas. Esta mesma entrevistada destacou seu
esforgo para realizar colocagdes que tenham impacto mais genérico, de modo que as
demais pessoas também compreendam e considerando que cada pessoa com
deficiéncia visual percebe as coisas de modo diferente (Categoria 3 - 3.1, VWO03).

Duas voluntarias descreveram a participagao em um projeto desenvolvido em
uma disciplina de um curso de graduagao em Design em projetos de desenvolvimento
de embalagens (Categoria 3 - 3.1, VW03, VW04).

Um voluntario falou sobre sua atuagao profissional em projetos desenvolvidos
no campo da acessibilidade cultural, tanto no desenvolvimento de audiodescrigdes
quanto na formacdo de novos profissionais audiodescritores (Categoria 3 - 3.1,
VWO05).

Alguns voluntarios disseram ja ter percebido que sugestdes realizadas durante
suas participagdes impactaram em alteragdes nos projetos em que participaram. Uma
voluntaria descreveu a participagdo na avaliagdo de recursos tateis em que a
pesquisadora havia projetado detalhes em reentrancias. Ela relata que informou a
pesquisadora que as pessoas com deficiéncia visual teriam maior facilidade de sentir
os detalhes se eles fossem adicionados a superficie e nao resultado de cavidades no
material (Categoria 3 - 3.2, VW02).

Uma entrevistada falou descreveu uma participagdo em que uma estudante
procurou o nucleo de acessibilidade onde ela trabalha na universidade porque estava
interessada em desenvolver um determinado projeto. Porém, como a estudante
procurou a orientagao logo no inicio, foi informada que o que ela estava interessada
em desenvolver, de acordo com a entrevistada, ndo seria util para as pessoas com
deficiéncia visual. Entdo, a estudante perguntou o que realmente, segundo elas, teria

utilidade. A mesma voluntaria falou sobre ter participado da disciplina do curso de
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Design e sobre como suas sugestdes impactaram o desenvolvimento tanto das
atividades quanto dos projetos nesta participagao. A voluntaria informou que ela e a
colega, que também ¢é pessoa com deficiéncia visual, conseguiram fazer sugestdes
sobre como poderia ser sua participagao, e conforme os semestres foram sendo
desenvolvidos sua participacéo foi sendo ampliada (Categoria 3 - 3.2, VW03).

Ainda sobre os formatos de participagao, os entrevistados citaram diferentes
formas de interagdo durante os projetos, como reunides e troca de e-mails. Um
voluntario descreveu sua participagao em todas as reunides e etapas de um projeto e
detalhou sua demanda por uma visita adicional antes da finalizagcdo de um
determinado projeto. O voluntario informou que solicitou uma visita adicional, antes
da entrega final do roteiro de audiodescricdo do prédio, para que pudesse ter
seguranga ao assinar o texto final. De acordo com o voluntario, essa visita foi
essencial para que fosse possivel verificar detalhes no projeto (Categoria 3 - 3.2,
VWO05).

Alguns entrevistados informaram nao terem feito sugestdes sobre alteragdes
na organizagao das atividades dentro dos projetos. Uma das entrevistadas falou
sobre, habitualmente, deixar que as pessoas que estdo realizando os projetos
solicitem mais reunides, por exemplo (Categoria 3 - 3.3, VW03). Um dos voluntarios
falou que teve possibilidade de realizar interferéncias, mas ndo com um papel de
organizador a frente do projeto (Categoria 3 - 3.3, VW05). Uma entrevistada falou
sobre muitas vezes os projetos ja estarem fechados, devido as pessoas nao estarem
dispostas a realizar adaptagdes, acreditarem que os resultados ja estdo prontos ou ja
sdo suficientes (Categoria 3 - 3.3, VW06).

Sobre a quantidade de pessoas com deficiéncia visual participantes, uma
voluntadria disse que as pessoas com deficiéncia visual costumam participar de modo
individual em pesquisas. No entanto, ela acredita que habitualmente os realizadores
contam com mais pessoas com deficiéncia visual. Ao falar sobre isso, a entrevistada
ressaltou que incluir mais pessoas com deficiéncia visual seria benéfico (Categoria 3
- 3.4, VW03).

As voluntarias que participaram de projetos na disciplina de graduacao, que

envolveu sua participagao durante mais etapas de desenvolvimento, consideraram



113

mais eficientes os resultados obtidos nestes projetos devido a sua maior participagao.
(Categoria 3 - 3.5).

Os entrevistados também falaram sobre a importancia da participagao de
pessoas com deficiéncia visual ao longo do desenvolvimento dos projetos (Categoria
3 - 3.6). Uma das voluntdrias considera que esta participacao é fundamental durante
a escolha dos materiais que serdo utilizados (Categoria 3 - 3.6, VW01). Outra
voluntaria citou aspectos de avaliagdio e acompanhamento durante o
desenvolvimento do projeto (Categoria 3 - 3.6, VW04).

Alguns voluntarios afirmaram terem participado de projetos cujas interagdes
ocorreram on-line (Categoria 4). Os entrevistados citaram exemplos como
participagdes em projetos de audiodescricdo de exposi¢cdes e de histdrias em
quadrinhos. Uma entrevistada participou de uma pesquisa sobre recursos didaticos,
com participagdes on-line e presenciais. Esta mesma voluntaria falou sobre sua
participagdo na avaliagdo de um objeto que foi impresso em Porto Alegre,
correspondente a um trabalho desenvolvido por um pesquisador de Sao Paulo
(Categoria 4 - 4.1, VW02).

Em um dos relatos, um entrevistado descreve que ele e sua colega
audiodescritora, ao realizarem um projeto de audiodescri¢gao para uma exposigao com
instalagdo em uma institui¢cdo localizada em outra cidade, estavam mais no “nivel
intangivel”. Porém, a equipe contava com uma audiodescritora cega, que pode realizar
visita ao local. O voluntario afirmou que o fato de essa colega estar na cidade onde
seria a exposigao fez com que o projeto nao fosse prejudicado. Porém, teria se sentido
inseguro se fosse necessario que ele realizasse e assinasse o trabalho sozinho
(Categoria 4 - 4.1, VWO05). O que sinaliza a necessidade de aprofundarmos as
discussdes sobre as participagdes das pessoas com deficiéncia visual em modo
remoto.

Sobre as plataformas utilizadas para participar de reunides on-line e
comunicacodes durante o desenvolvimento dos projetos, os participantes citaram que
utilizaram o Whatsapp, Google Meet e Zoom (Categoria 4 - 4.2). Uma voluntaria citou
a utilizacdo de um sistema proéprio da universidade (Categoria 4 - 4.2, VWO03). Dois

voluntarios informaram preferéncias por determinada plataforma, uma entrevistada
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disse ter preferéncia pelo Google Meet (Categoria 4 - 4.2, VW01), enquanto outro
entrevistado informou ter mais facilidade em utilizar o Zoom (Categoria 4 - 4.2, VWO05).

Os entrevistados fizeram sugestdes sobre a participagdo das pessoas com
deficiéncia (Categoria 5). As sugestdes estdo relacionadas a indicacdo de que seria
necessario que as pessoas com deficiéncia visual participassem de todo o
desenvolvimento de um projeto e que fossem aprimorados aspectos de organizagao
dessas participagdes. Segundo um dos entrevistados a presenga das pessoas com
deficiéncia visual evitaria equivocos cometidos durante o desenvolvimento dos
projetos (Categoria 5.1, VWO05). Os voluntdrios justificam que essa participacao
durante o projeto pode auxiliar em diversos aspectos, como nas definigcbes sobre o
material, dimensdes, na viabilidade de determinadas solugdes e na compreensao das
solugdes obtidas durante o processo de desenvolvimento.

Ao realizar sugestdes, uma das entrevistadas falou sobre como a preocupagéao
em garantir o acesso deve abranger a possibilidade de chegar até o local, de realizar
o deslocamento nos espacos internos e dispor de atendimento adequado (Categoria
5 - 5.2, VWO06). Portanto, garantir os meios para que, da mesma forma como as
pessoas videntes, as pessoas com deficiéncia visual também tenham a possibilidade
de dispor dos recursos especificos para que possam compreender os objetos
expostos.

Os entrevistados afirmaram conhecer o Sistema Braille (Categoria6-6.1). Uma
das voluntarias entrevistadas disse ter sido alfabetizada no Sistema Braille e trabalhar
como revisora de textos em Braille (Categoria 6 - 6.1, VW04). Um dos entrevistados
afirmou que por ter sido alfabetizado em tinta, utiliza o Braille para ler informagdes em
embalagens, mas considera nao ter habilidade para leitura de livros em Braille. Ele
explicou que a leitura de meia pagina em Braille seria cansativa (Categoria 6 - 6.1,
VWO05). Uma das entrevistadas afirmou que utiliza o Braille para realizar anotacoes
rapidas e como um complemento das demais tecnologias (Categoria 6 - 6.1, VW02),
enquanto outra voluntaria considerou nao sentir pratica em sua utilizagao do Sistema
Braille (Categoria 6 - 6.1, VW03).

Ao responderem sobre o uso do Sistema Braille, os voluntarios prontamente
informaram a utilizagdo de leitores de tela (Categoria 6 - 6.2). Alguns dos

entrevistados informaram os nomes de sistemas que utilizam, citando o NVDA e o
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VoiceOver (Categoria 6 - 6.2, VW01, VW06). Em um dos relatos, a entrevistada fala
sobre como utiliza o Sistema Braille para realizar anotagdes rapidas na faculdade, sem
que seja necessario que ela esteja com o computador. Esta mesma entrevistada disse
que a utilizagdo destes sistemas, em conjunto, possibilita que as pessoas com

deficiéncia visual sejam autdonomas e independentes (Categoria 6 - 6.2, VW02).

4.3 Objeto Utilizado na Pesquisa

O objeto de museu utilizado para o desenvolvimento das atividades da
pesquisa foi o modelo 3D de um objeto sob guarda do Museu Nacional, no Rio de
Janeiro. O objeto consiste na reconstrugao 3D de um créanio, desenvolvida por uma
equipe do Museu Nacional, por meio de cortes tomograficos. “Luzia”, como foi
apelidada pelo bioantropdlogo, Prof. Walter Neves, compde a colegao do Setor de
Antropologia Biolégica do Museu Nacional.

O Museu Nacional foi a primeira institui¢ao cientifica do Brasil. Foi criado em 6
de junho de 1818 por D. Jodo VI. A missdo do Museu Nacional é descrita como:

“Descobrir e interpretar fendmenos do mundo natural e as culturas humanas,
difundindo o seu conhecimento com base na realizagdo de pesquisas,
organizagdo de colegdes, formagdo de recursos humanos e educagdo

cientifica, assim como atuar na preservagdo do patrimonio cientifico,
historico, natural e cultural para o beneficio da sociedade” (SEREJO, 2020)

O Museu Nacional teve inicio nos fins do Brasil colénia, quando a Casa Real
portuguesa, junto de sua comitiva cientifica, estiveram entre os primeiros a efetuar
coletas sistematicas sobre a natureza brasileira. Entao, foi necessario um espacgo de
guarda para os milhares de objetos, que haviam sido trazidos de Lisboa e aqueles
adquiridos aqui. Os respectivos acervos foram centrais para o inicio do museu e
conferiram sua identidade de Museu de Histéria Natural e Antropologia (SEREJO,
2020).

Durante a década de 1970, a missao franco-brasileira coordenada pela
arquedloga Annette Laming-Emperaire realizou uma escavagao na regiao de Lagoa
Santa, na Gruta Lapa Vermelha IV, que esta localizada no municipio de Pedro
Leopoldo, em Minas Gerais. A realizagdo desta missdo ocasionou a descoberta de
Luzia (CARTELLE, 2020).
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Os estudos realizados em Lagoa Santa tém grande relevancia para o
patrimonio nacional. Os conhecimentos advindos de Lagoa Santa compdem colegdes
em museus e universidades nacionais e internacionais (NEVES, 2016). Os estudos em
Lagoa Santa iniciaram ainda na primeira metade do século XIX, por Peter Lund,
naturalista dinamarqués (NEVES, 2008).

Descoberta em 1975, Luzia, uma jovem com cerca de 25 anos a época de sua
morte, é o remanescente humano mais antigo encontrado no territorio brasileiro. Luzia
desempenhou um importante papel na discussao das hipéteses de povoamento do
continente americano (MN/UFRJ, 2022; RODRIGUES-CARVALHO, 2009). A estimativa
é de que os o0ssos remanescentes de Luzia tenham aproximadamente 11.500 anos
(Figura 14) (SEREJO, 2020). O nome Luzia consiste em uma homenagem ao achado
de “Lucy”, um remanescente de Australopithecus afarensis descoberto na atual
Etiopia, que teria vivido ha 3,2 milhdes de anos (MN/UFRJ, 2022a).

Figura 14 - Cranio de Luzia

Fonte: Serejo (2020)

Infelizmente, em setembro de 2018, o Museu Nacional teve parte de seu acervo
atingido por um incéndio. Apesar das inumeras perdas, as operagdes de resgate
possibilitaram que a equipe encontrasse em torno de 80% do material correspondente
a Luzia (Figura 15) (SALVIANO et al., 2018).
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Figura 15 - Material pertencente a Luzia resgatado pela equipe do Museu Nacional

Fonte: https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2018/10/19/fossil-de-luzia-pode-ter-sido-
encontrado-em-escombros-do-museu-nacional-dizem-pesquisadores.ghtml

Ao abordar a utilizagdo de técnicas como a radiografia e a tomografia em
estudos envolvendo remanescentes esqueléticos humanos recuperados no contexto
arqueoldgico, a curadora de Luzia no Museu Nacional, Professora Dra. Claudia
Rodrigues Carvalho (CARVALHO-RODRIGUES, 2009), destacou a importancia do
carater documental do desenvolvimento das imagens radiograficas ou tomograficas.
Segundo a autora, a realizagao destes registros reduz a necessidade de manuseio dos
objetos originais e possibilita que sejam estudados de qualquer lugar do mundo. A
Figura 16 exibe o modelo do cranio de Luzia obtido por meio de imagens

tomogréaficas).

Figura 16 - Reconstrugao virtual 3D do cranio de Luzia a partir dos cortes tomograficos

Fonte: (SEREJO; 2020)

Entre os dias 24 de maio e 07 de setembro de 2022, o Museu Nacional realizou
a exposicgao “Luzia e Berthassaura em Madureira”, no Parque Madureira, localizado na

zona norte da cidade do Rio de Janeiro. Estavam expostos objetos que representam
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duas importantes pecas do acervo deste museu, Luzia e a Berthassaura®. Para
complementar o desenvolvimento desta pesquisa, foi realizada uma visita a
exposi¢do. A finalidade da visita consistiu em compreender quais os elementos
estavam expostos como representantes de Luzia e quais eram as informagdes
disponiveis ao publico junto com as pegas.

Um dos espagos da exposicao estava destinado para objetos do museu que
representam Luzia. Os objetos expostos consistiam em uma pega impressa em 3D da
reconstrucao facial de Luzia produzida por Richard Neave e o cranio de Luzia, também
impresso em 3D (Figura 17). Junto as pecas, trés textos estavam disponiveis ao

n "

publico: “Apresentando a Luzia”, “Importancia da Luzia para o Museu Naciona

|"

e

“Luzia e o povoamento das Américas".

Figura 17 - Exposigao “Luzia e Berthassaura em Madureira

Fonte: Foto da autora

4 Berthasaura Leopoldinae é o dinossauro mais completo encontrado em depdsitos cretaceos
brasileiros e o primeiro ceratossauro edéntulo da América do Sul. O seu nome é uma homenagem a
Bertha Maria Julia Lutz (1894-1976), uma pesquisadora do Museu Nacional/UFRJ que atuou muito em
defesa dos direitos politicos das mulheres, combinado com “saura”, feminino de saurus (lagarto). O
epiteto “Leopoldinae” homenageia Maria Leopoldina (1797-1826), primeira imperatriz brasileira, por
seu papel na independéncia do Brasil. A homenagem se estende a escola de samba Imperatriz
Leopoldinense, que em 2018 levou para o carnaval o tema: “Una Noite Real no Museu Nacional”, em
comemoragao ao bicentendrio do museu (MN/UFRJ, 2022b; DE SOUZA et al., 2021).



119

0 texto “Apresentando a Luzia” reunia informagdes como a origem do nome de
Luzia, quais as partes de seu corpo que foram encontradas e qual era sua idade
aproximada. Bem como, informagdes sobre o impacto da descoberta de Luzia e

alguns dos pesquisadores que estao relacionados a descoberta e estudo sobre ela:

“Hoje em dia é dificil pensar no passado da ocupagéo do territério brasileiro
e ndo pensar na Luzia. Luzia foi o nome dado pelo Bioantropdlogo Walter
Neves, ao estudar, na década de 80, o crénio pertencente ao esqueleto
incompleto (ossos do cranio, brago, perna, méo, quadril) de uma mulher que
teria por volta de vinte e cinco anos de idade, cujos remanescentes
esqueléticos foram recuperados em um contexto arqueoldgico sugestivo de
grande antiguidade. Seu nome foi uma homenagem ao achado de um outro
esqueleto conhecido como Lucy, que teria vivido ha 3.2 milhdes de anos na
atual Etidpia, no continente africano. Lucy ndo era da nossa espécie, mas sim
uma representante dos Australopithecus Afarensis. Todavia, sua descoberta
revolucionou o que sabiamos sobre nosso passado. Luzia tem um papel
semelhante. Ndo apenas amplia a discussé@o sobre a ocupagéo das Ameéricas,
como acende o debate sobre os possiveis cendrios construidos para os
primeiros ocupantes das terras sul- americanas. Luzia foi encontrada durante
uma campanha de escavacgao arqueologica franco-brasileira, na década de
1970, liderada por Annette Laming-Emperaire, no sitio Lapa Vermelha IV, um
abrigo sob rocha, localizado no municipio de Pedro Leopoldo, no estado de
Minas Gerais, distante 35 quildmetros da capital Belo Horizonte. De acordo
com as datagOes feitas pelos pesquisadores, Luzia teria vivido ha 11.500
anos antes do presente, o que despertou a curiosidade de muita gente,
inclusive de pesquisadores do mundo inteiro. Afinal, o que seu achado
poderia nos contar sobre esse passado tdo distante do que hoje conhecemos
como Brasil?” (MN/UFRJ, 2022a)

O objeto foi selecionado considerando sua importancia, a disponibilidade de
um especialista no objeto que poderia participar no desenvolvimento da adaptagéao e

do modelo digital para produgdao dos modelos tateis.

4.4 Producgao dos Modelos Tateis

Para a realizagao dos workshops foram fabricados trés modelos tateis. Os
modelos foram impressos por meio da técnica de Fabricagao por Filamento Fundido
(FFF), em filamento de Acrilonitrila butadieno estireno (ABS) na cor preta, com
didmetro de 1,75mm, na impressora FUNMAT HT - Intamsys (Figura 18). As
dimensdes do equipamente consistem em 530 mm de largura, 490mm de profunidade

e 645 milimetros de altura.
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Figura 18 - Impressora utilizada para fabricagdo dos modelos

INTAMS)

Fonte: Foto da autora

Conforme supracitado, os modelos foram impressos pela equipe do
Laboratério Biodesign da Puc-Rio. As alteragées realizadas no modelo digital
consistiram somente na retirada de pequenos detalhes na parte interna do modelo,
para que fosse possivel reduzir o tempo de impressao. Os detalhes retirados nao
estdo visiveis nas partes exteriores e somente ampliariam o tempo de preenchimento
sem que fosse possivel visualiza-los. O tempo de impressao de cada um dos modelos
foi de aproximadamente 28 horas.

Os modelos 3D produzidos para utilizagao nas atividades da pesquisa foram
utilizados sob autorizacdo da curadora do objeto original e de professores
responsaveis pelo desenvolvimento do modelo digital do objeto.

Os modelos impressos foram entregues aos participantes do primeiro
workshop. O primeiro modelo impresso foi enviado para o Laboratério de Design e
Selecao de Materiais da UFRGS, de onde foi encaminhado para um dos voluntarios da
pesquisa, especialista em audiodescrigao, para que fosse desenvolvido o pré-roteiro
de audiodescricdo. Os outros dois modelos produzidos foram entregues,
pessoalmente, pela pesquisadora para os outros dois participantes do workshop I. A

figura 19 exibe o primeiro modelo impresso ainda na impressora.
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Figura 19 - Modelo impresso sobre a plataforma de impresséo

Fonte: foto da autora

Logo apds cada impressao foi realizada a limpeza dos modelos, por meio da
retirada do material de suporte. O primeiro modelo foi utilizado pelo voluntario VADO1
para producdo do pré-roteiro de audiodescricdo. Entdo, os trés modelos foram
utilizados durante o primeiro workshop. A figura 20 exibe uma foto do modelo

impresso apos passar pelo processo de retirada do material de suporte.

Figura 20 — Foto de um dos modelos impressos

YT Tl IR TR ST T UL

Fonte: Foto da autora

ApOs arealizacao do primeiro workshop e a finalizacao do roteiro experimental
de audiodescricado, os modelos foram coletados pela pesquisadora e por um membro

do LDSM, para que estivessem disponiveis para o segundo workshop.
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4.5 Resultados do Workshop |

O primeiro workshop realizado durante a pesquisa consistiu no encontro com
trés voluntarios (VADO1, VADO2 e VMO02). Dois voluntarios especialistas em
audiodescricao e um voluntario especialista no objeto utilizado na pesquisa. O
encontro foi realizado por meio de uma videochamada e teve duragao de,
aproximadamente, uma hora e trinta minutos. As transcricdes dos trechos das
principais contribuicdes dos participantes estao disponiveis no apéndice K. A figura

21 exibe um esquema visual contendo as principais informagdes sobre o workshop |.

Figura 21 - Esquema visual contendo as principais informagdes do workshop |

WORKSHOP |
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Os resultados estao apresentados de acordo com as partes do encontro e os
temas abordados. Ao final da apresentagao das etapas do workshop | e dos temas
discutidos esta a discussao sobre os resultados obtidos por meio da realizagao deste

encontro.

4.5.1. Primeira Parte - Apresentacao, Informagoes Praticas e Discussao Inicial

Nesta primeira parte do encontro ocorreu a confirmagao das autorizagoes e
concordancia com a participacao voluntaria e o termo de sigilo. Entdo, a pesquisadora
trouxe uma discussao “quebra-gelo” sobre a percepcao dos participantes quanto a
aplicacao de tecnologias 3D no contexto da adaptacao de objetos de museu. Também

iniciaram as discussodes sobre as formas de audiodescricao possiveis.

a) A aplicacgao de tecnologias 3D no contexto da adaptagao de objetos de museu

Logo no inicio do encontro, o consultor, que é pessoa com deficiéncia visual,
fez uma colocagao sobre a importancia desses recursos para aprimorar o acesso das
pessoas com deficiéncia visual aos objetos de museu. Ele falou sobre a frustragao
que ocorre quando nao é possivel fazer a exploragao tatil dos objetos e o impacto da
disponibilidade de elementos tateis:

“geralmente nas visitagdes a gente ndo tem oportunidade de fazer essa
exploragdo tatil.. dos elementos né.. muitas vezes estdao em cupulas de
vidro.. e é muito frustrante.. pra nés com deficiéncia visual.. a
audiodescricdo ela é muito importante.. mas quando a gente tem
oportunidade de tocar no objeto... explorar esse objeto... ainda mais uma

réplica como essa... que a gente pode explorar livremente... é:.... maravilhoso...
a experiéncia é completamente diferente” (VADO1).

O especialista em audiodescri¢ao concordou com a colocagao do consultor e
e falou sobre o desenvolvimento de recursos integrados. O consultor demonstrou
concordancia com a fala. O especialista em AD seguiu a colocagao explicando que os
elementos elaborados para ser tocados deveriam ser pensados para serem ouvidos e
sentidos. O profissional destacou ainda a importancia do desenvolvimento em
equipes multidisciplinares, com a inclusao de pessoas com deficiéncia visual:

“entdo que nao é sé um modelo tridimensional... e depois eu penso numa
outra camada que é a audiodescrigdo [...] esse modelo ja é desenvolvido
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considerando todas essas camadas integradas né... isso é o que eu sempre
defendi [...] o teu workshop reforga isso né Aline... de que é feito por todos...
entdo é uma equipe multidisciplinar... integrada... desde o desenvolvimento...
e que ndo pode deixar de fora... a pessoa com deficiéncia... [...] tem que ter o
consultor.. tem que ter a pesquisa com o usudrio.. que todos tem que
participar... porque nédo é sé chegar 1a no fim e dizer... se funciona ou néo...
todos tem que ser proponentes... participantes desse processo.. que é
coletivo” (VAD02).

b) Preferéncias por tipos de audiodescri¢ao

O consultor falou sobre formas de audiodescrigao. O profissional explicou as
possibilidades de desenvolvimento de uma audiodescrigao gravada ou realizada ao
vivo, por meio da mediagao, e destacou sua preferéncia pela audiodescrigao realizada
por meio da mediagao. De acordo com o profissional, nesse formato a pessoa tem a
possibilidade de sanar duvidas.

O bioantropologo concordou com os colegas e acrescentou perspectivas da
sua area de experiéncia sobre a importancia da mediagao, da possibilidade de toque
€ acesso:

“o mediador... algo assim que é muito importante... a gente vé muita emogao...
arqueologia mexe com emogao... os artefatos... a histéria... a nossa histéria
mexe com a emogdo.. entdo poder tocar.. ver.. ouvir.. eu acho isso
fundamental... entdo... prum bom funcionamento... entendimento... e acesso
né” (VM02)

Entdo, o consultor trouxe para a discussao as diferengas de preferéncias e
falou sobre o respeito a escolha das pessoas que ndo gostam de realizar a exploragao
haptica dos objetos. Para o voluntario, isso pode ser um reflexo do historico de
exclusao. Ele citou, também, as pessoas que nao gostam de realizar visitas com
mediagao:

“existem pessoas com deficiéncia visual que nao gostam de fazer exploracao
haptica [...] talvez por esse histérico que nés temos de exclusio... de néo
termos tido a oportunidade de tocar nos objetos... tem pessoas que tem muita
resisténcia a isso... isso precisa ser respeitado (VADO1)

O especialista em AD utilizou a colocacao do colega para acrescentar que os
roteiros podem ser elaborados em versbes. Entdo, pode ser disponibilizada uma
versao de roteiro de AD que contenha a audiodescri¢cao para exploragao tatil e outra

versao considerando as pessoas que nao queiram tocar o objeto. Ele falou sobre o
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roteiro que ele havia elaborado previamente para o encontro, que foi desenvolvido
considerando a exploragao tatil, e sobre a possibilidade da audiodescri¢ao ser parte
do dominio de conhecimento do mediador da exposigdo. Os especialistas

concordaram que talvez fossem necessadrias mais de uma versao de audiodescrigao.

c) Direito de escolha sobre a utilizagao dos recursos disponiveis

Nesse momento o voluntario consultor em AD acrescentou que até mesmo a
utilizagao dos recursos de audiodescri¢cao deve ser uma escolha da pessoa que sera
usuaria, sem que ocorra imposigao. O consultor descreveu situagdes que vivenciou e
os outros dois voluntarios participaram e comentaram durante as colocagoes:

“eu ja cheguei muitas vezes em espetdculos assim [...] eu mal entrava no
saguao assim do teatro... ja vinha uma equipe colocando coisas... pendurando

0: receptor no meu pescogo.. sabe? [..] ndo é porque o recurso de
acessibilidade esta ali... que a pessoa ¢ obrigada a utilizar (ADV01)

O bioantopodlogo trouxe a perspectiva da sua area e falou sobre o interesse das
pessoas que trabalham com bioantropologia de mostrar o maximo de informacgodes:

“(nome do voluntario VADO1) muito importante vocé ta falando isso... eu

trabalho com Bioantropologial...] eu vou querer mostrar o maximo de coisa

[.] eu... olha... toque aqui... sinta isso.. e vocé me falar isso j& muda

completamente essa dimensao... isso é importante... como... respeito o que a
pessoa quer”(VM02)

O consultor fez uma colocagao sobre como quem elabora os recursos tém uma
expectativa sobre a utilizagado dos projetos pelas pessoas que serao futuras usuarias.
Porém, as pessoas podem nao estar interessadas em determinados objetos e a
equipe deve estar preparada para isso. Ele falou sobre o fato de as pessoas com
deficiéncia visual estarem saindo de um processo de exclusao e ainda passarem por
situagdes de tratamentos excludentes. Ao complementar sua colocagéao, o consultor
lembrou que mesmo quando os recursos sao desenvolvidos contendo sugestdes de
um modo previsto de utilizacao, as pessoas nao estao obrigadas a acompanhar essas
sugestoes:

“a gente vem de um processo de exclusédo [...] eu ainda ouco isso na porta do
cinema... “que que cé ta fazendo aqui?”... “porque que voceé veio ao cinema?”...

sabe... eu ougo isso.. a gente t4 em dois mil e vinte dois... ainda ougo os
funciondrios falarem isso [..] a gente ainda ta:: num processo de
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construcgéo... onde as pessoas estido saindo de dentro de casa [...] as vezes a
gente cria roteiros de audiodescricdo sugerindo uma visitagdo.. mas a
pessoa ndo é obrigada a acompanhar aquela sugestédo né” (VADO1)

O consultor falou também sobre a importancia do acolhimento e da valorizagao
da opiniao da pessoa usuaria. Para o consultor, esse acolhimento pode fazer com que
a pessoa se sinta confortavel e a visitagao flua melhor do que se ha uma indicagao de
uso dos recursos disponiveis de um modo frenético:

“eu sempre falo sobre isso.. mais importante do que a acessibilidade do
equipamento... é vocé acolher esse usudrio [..] se vocé trouxer ele pra
conversa... valorizar a opinido daquele usuario... ele vai se sentir confortavel
[...] se ele se sentir confortavel assim que ele chega... ai depois tudo flui
melhor [...] se ele ja chegar... e “ai... vamo aqui... tem um equipamento aqui...

vamo visitar aqui...” sabe?... fica aquela coisa meio frenética assim... a pessoa
pode ficar desconfortdvel... durante a visitagdo toda "(VADO1)

4.5.2. Segunda Parte - O Projeto e o Objeto de Museu

A discussao inicial possibilitou a interacdo dos participantes e foram
aprofundados temas essenciais a continuidade do desenvolvimento do trabalho e das
demais atividades da pesquisa. Entdo, nesta segunda parte, a pesquisadora
apresentou informagdes mais especificas sobre o projeto e o objeto a ser adaptado.
O especialista em audiodescrigdo leu o roteiro que havia elaborado previamente e o

grupo discutiu sobre alteragoes.

a) Apresentacgao sobre o projeto e o objeto de museu

Ao descrever as atividades do projeto, a pesquisadora informou que as pegas
seriam avaliadas por mais pessoas, incluindo videntes e pessoas com deficiéncia
visual. Entao, o consultor fez sugestdes sobre os perfis de pessoas com deficiéncia
visual que deveriam ser convidadas a participar das atividades.

Enquanto a pesquisadora apresentava as principais informagdes sobre o
objeto de museu e o desenvolvimento da reprodugdo, o consultor buscava
compreender a pega que estava em suas maos. Entao, a pesquisadora solicitou auxilio
do especialista em audiodescricdo para explicar a textura superficial presente na

peca. O especialista explicou que ao tocar o objeto original, a superficie seria lisa.
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Porém, os processos de obtencdo do modelo digital e reprodugado por meio da
impressao 3D acrescentavam rugosidade a peca. O bioantropdlogo complementou a
fala do especialista em AD e explicou que determinadas partes, representadas no

modelo, correspondem as suturas cranianas.

b) Leitura do roteiro prévio de audiodescrigao e discussoes sobre alteragoes

O especialista iniciou a leitura do roteiro de audiodescricao inicial que ele havia
desenvolvido. No momento em que o roteiro comecou a indicar a exploragao tatil do
modelo, o consultor voltou a mexer na pec¢a, de modo que suas maos e o objeto
estavam visiveis na area de captura da camera. Porém, em determinado momento da
transcricao, o consultor informa que nao conseguiu identificar determinada parte da
peca. Os participantes auxiliam o consultor a encontrar a parte que estava sendo
descrita no texto. Entao, o consultor sugeriu que o ponto que ele teve dificuldade para
localizar no inicio da leitura do roteiro fosse utilizado como referéncia para a
audiodescricao. Neste momento, o consultor também mostrou como ele estava
pensando que a peca deveria ser segurada.

O especialista em audiodescricao falou sobre como em uma exposicdo o
espaco poderia ter um mediador e a pecga estaria disposta, sobre uma superficie, em
um sentido para o toque. Porém, ele disse que a descri¢cao poderia ser realizada em

um outro sentido, como de cima para baixo.

4.5.3. Terceira Parte - Materiais, Informagoes Bioantropolégicas e Acabamento da

Superficie

Nesta terceira parte, o grupo conversou sobre o material para producao da
reproducdo. Os participantes também conversaram sobre as informacdes
bioantropoldgicas, organizagdo da estrutura do roteiro, acabamento superficial da

peca e a necessidade de alto-contraste.
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a) Material para produgao de uma reproducgao do objeto

O bioantropologo explicou que sob a perspectiva da exposicao da pe¢ga em uma
exposicao permamente no museu, a reproducao deveria ser feita em um material
resistente, que permitisse que todos tocassem a peca. Porém, o profissional
comentou também sobre a questao de que, uma reproducao fixa, produzida em metal,
poderia perder a dimensao de descricao das partes de baixo da peca.

O consultor concordou com as colocagdes do bioantropdlogo. Porém, falou
sobre aimportancia do material de uma reproducao tatil ser agradavel ao toque e citou
uma experiéncia pessoal com uma reproduc¢ao, produzida em um material repulsivo,
que inviabilizou a exploracao tatil.

Seguindo a discussdo sobre o material, o bioantropélogo falou sobre uma
exposicao que ele visitou onde as reprodugdes disponiveis para o toque foram
produzidas em metal e ndo eram desagradaveis ao toque, mas eram geladas.

O especialista em audiodescricdao continuou a discussao sobre o material
argumentando que, considerando a necessidade de resisténcia da peca, ele nao
produziria a reproducdao em metal porque ndo simularia o toque em um cranio. O
consultor falou sobre a textura da peca, que deveria ser a mesma do objeto e
perguntou se isso seria possivel. O especialista em AD argumentou que a pe¢a poderia
ser produzida em resina. Entdo, a sensacao térmica e tatil seria mais parecida com o
objeto original do que se o0 modelo fosse produzido em metal.

0 consultor perguntou qual era o material do modelo que estava sendo utilizado
na atividade e questionou se a reproducao poderia ser produzida com o mesmo
material. O especialista em AD explicou que o material era um polimero e comentou
sobre a possibilidade deproduzir a pe¢ca com o mesmo material, mas alterando a parte
interna para que a peca ficasse mais resistente. Para o consultor, a producao do objeto

no mesmo material do modelo utilizado na atividade seria mais agradavel.

b) Organizagao para producgao do roteiro de audiodescrigao

Neste momento ocorreu uma conversa sobre como seria o contato entre os

voluntarios para que fosse possivel finalizar a audiodescrigdo. O especialista em
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audiodescri¢ao perguntou se o bioantropologo poderia verificar opgdes de sons que
poderiam ser utilizados para a ambientagao e complementar as informagdes relativas
a peca, considerando o ponto de vista de sua especialidade e do museu. O especialista
em AD também perguntou se o consultor poderia indicar quais seriam as informagoes
que nao poderiam faltar no roteiro. O especialista relembrou a observagao a respeito
da atencao as pessoas que poderiam ndo querer tocar a pecga. O bioantropdlogo fez
uma colocagao sobre a sua experiéncia relacionada ao tema e disse que ha pessoas
que nao querem tocar em remanescentes humanos, mesmo se tratando de uma

réplica.

c) Informagoes bioantropolégicas

O bioantropdlogo falou sobre particularidades da sua area e como estao
relacionadas as informagdes sobre a pecga. O profissional falou sobre determinadas
partes do objeto que possibilitam identificar, por exemplo, que se tratava de uma

mulher jovem.

“como é que eu sei que é uma mulher a partir do cranio?... posso falar que s6
em pegar esse cranio eu consigo ver um.. dois.. trés.. talvez quatro
marcadores que sugerem ser uma mulher.. como é que eu sei que é uma
mulher jovem? [...] a gente pode tentar construir um roteiro... como eu falei...
identificar o que que é um cranio [...] caracteristicas que indiquem que seja
uma mulher... que seja a Luzia” (VM02)

[..]

“tem um desses marcadores chama processo mastdide [...] é logo atrés da
orelha... se sente um ossinho... e nos homens ele é mais robusto... na mulher
ele é menorzinho... vocé fala isso numa oficina... [...] vocé vé [...] todo mundo
tocando no préprio... tocando no do outro pra ver as diferengas... o da Luzia é
bem pequenininho... bem caracteristico feminino... entdo s6 pra entender
assim um marcador” (VM02)

[..]

“esses pontos que vocé levantou... vocé tem que sinalizar isso pra gente... pra
gente colocar isso no roteiro de audiodescrigdo... porque ai a gente vai
descrever esses pontos e ai vai harmonizar com o texto da mediagao”
(VADO1)



130

d) Estrutura para o roteiro de AD

O especialista em AD prop6s uma estrutura de organizagdao do roteiro em
blocos e os colegas confirmaram a concordancia com a proposta. Em um primeiro
bloco estariam as notas introdutorias, depois a audiodescricdo, seguida da
audiodescri¢ao para exploragao tatil. Entao, ao final, o roteiro deveria ter um bloco
contendo as informagdes bioantropoldgicas.

Neste momento, o especialista em AD falou sobre como a estrutura de roteiro
que estava sendo desenvolvida se caracterizava muito mais como uma estrutura de
mediagao, do que unicamente como um recurso de acessibilidade. O grupo concordou
com as colocagdes. De acordo com o especialista em AD, a estrutura pensada faz
com que a AD componha um grupo de elementos que promove o acesso de todos.
Para isso, ele relembrou a discussao sobre o objeto estar disponivel para ser tocado
por todos os visitantes. Também falou sobre como, desse modo, a AD nao fica
marcada como um recurso especifico, mas como parte de um conjunto que promove
a experiéncia de todos.

O grupo conversou sobre como seria a organizagdo para envio das
contribuicbes de cada um e revisdes. Foi criado um grupo no Whatsapp para que os
participantes conseguissem enviar e conversar sobre as alteragdes e revisdes que

seriam feitas no arquivo elaborado, inicialmente, pelo especialista em AD.

e) 0 acabamento da superficie da peca e a necessidade de alto-contraste

A pesquisadora perguntou para o consultor o que ele pensava sobre estas partes
da peca serem sinalizadas com recursos que permitissem a identificagao tatil. O
consultor disse que somente se fossem partes muito sutis e exemplificou que o furo,
presente no topo do objeto, por exemplo, nao precisaria ser sinalizado. O especialista
em AD disse acreditar que, caso fosse elaborado um modelo contento estas
sinalizacdes, deveriam ser disponibilizados dois modelos. Um modelo deveria ser
somente a reproducdo fidedigna e o outro teria os elementos sinalizadores tanto

tateis quanto visuais.
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O consultor perguntou qual a cor da pega que estava segurando e se seria
possivel imprimir a pega em mais de uma cor. O especialista em audiodescrigdo e a
pesquisadora informam que a maquina nao poderia produzir somente determinados
pontos coloridos. Entdo, o consultor perguntou se seria possivel produzir pegas com
alto-contraste, considerando a utilizagao por pessoas com baixa visao e se os dentes,
por exemplo, poderiam ser produzidos em uma cor diferente do restante do modelo.

A pesquisadora explicou que poderia ser realizado um acabamento na pecga
com a utilizagdo de pintura para diferenciar os marcadores citados pelo
bioantropdlogo. Também falou sobre o exemplo dos modelos 3D utilizados para o
ensino das partes do cranio, onde as pegas que representam cada parte possuem
cores diferentes. Dentro desta fala sobre os aprimoramentos possiveis, a
pesquisadora também explicou que poderia ser realizado um acabamento na
superficie, utilizando uma massa especifica para acabamentos em protétipos. O
consultor reagiu de modo positivo a possibilidade de realizagao deste acabamento e
salientou que o material utilizado para produgdo do modelo deveria ser citado no
roteiro. O especialista em AD disse que ja havia adicionado informagbes sobre o
material utilizado, mas caso o modelo fosse alterado seria necessario produzir uma

audiodescri¢cao do novo modelo.

4.5.4 Quarta Parte - Finalizagao

Nesta ultima parte o grupo conversou novamente sobre alguns assuntos
descritos anteriormente. Porém, a discussao ja estava direcionada para verificar os
ultimos pontos a serem discutidos. O especialista em AD tirou duvidas sobre a
identificacdo de partes do modelo e o grupo definiu os encaminhamentos para

finalizagéo do roteiro.
a) Localizagao e identificagao de partes especificas da peca
O especialista em AD perguntou ao bioantropdélogo como se chamava

determinada parte da pega. Ao fazer isso, ele mostrou na pega a parte a que estava se

referindo. O consultor perguntou a localizagao do ponto que estavam discutindo e os
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outros dois participantes buscaram auxilia-lo a localizar a parte que estava sendo
discutida. Entdo, em um segundo momento, foi o proprio consultor quem mostrou no
modelo a parte que o especialista em audiodescricao estava querendo que o
bioantropdlogo explicasse. Durante as falas para localizar as partes sobre as quais o
especialista em AD estava com duvida, ele comentou sobre a falta de contraste,
ocasionada pela cor do modelo, que dificultava a visualizagao para a discussao.

Os participantes discutiram também sobre a area onde ha um furo no topo do
cranio. Neste momento o consultor, que é pessoa com deficiéncia visual, utilizou o
modelo impresso para indicar ao especialista em AD onde seria a regiao da moleira.
O bioantropdlogo explicou como as suturas indicam qual era a idade aproximada do
remanescente no momento da morte. A pesquisadora perguntou ao consultor se,
mesmo com as marcas da impressao 3D, ele conseguia identificar uma das suturas

no modelo. O consultor confirmou que era possivel identifica-la.

b) Encaminhamentos para ajustes finais

Os participantes conversaram sobre a divisdo dos encaminhamentos para a
producao e revisao do roteiro de audiodescrigao. O especialista em AD explicou que
seria necessaria uma revisao da descrigao do cranio, considerando o que havia sido
discutido sobre também disponibilizar a descricdo sem que a pessoa precisasse tocar

o objeto. O grupo optou em finalizar as discussdes por meio da comunicagao on-line

c) Percepgoes dos participantes sobre o encontro e a disponibilidade do modelo

tatil para a atividade

ApoOs a realizagdao do Workshop |, a pesquisadora consultou os participantes
para perguntar se eles poderiam falar sobre como foi para eles participarem da
atividade dispondo do modelo tatil em maos.

O voluntario VADO1 iniciou dizendo que a atividade havia sido interessante,
tendo a peca tatil em maos. Ele explicou que antes da atividade, ele havia feito a
exploracao tatil sozinho, porém, ndo tinha identificado a posicdo correta da peca.

Entdo, com o audiodescritor descrevendo o modelo, o auxilio do outro participante e
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da pesquisadora, ele conseguiu identificar as partes e reconhecer detalhes no
elemento tatil:
“eu consegui identificar as partes.. e ai foram chegando informagdes

técnicas...e ai eu pude reconhecer...esses detalhes no elemento tatil... entéo...
foi uma experiéncia assim... bem rica” (VADO1)

Ele complementou dizendo que é muito importante que os recursos de
acessibilidade sejam disponibilizados de modo integrado a demais recursos. De
acordo com o voluntdrio, quanto mais recursos de acessibilidade forem
disponibilizados melhor sera a experiéncia da pessoa usuaria. Ele acrescentou que
seria mais concreta e disse ter vivenciado isso quando estava explorando a réplica
tatil:

“s6 confirmou aquilo que:: a gente ja vem percebendo... que um recurso de
acessibilidade ndo ¢é suficiente por si s6..6 muito importante nés
associarmos um recurso... com demais recursos... quanto mais recursos de
acessibilidade nés podemos oferecer... melhor vai ser a experiéncia desse

usuario... mais concreta... € essa experiéncia do usuario...e eu vivenciei isso
quando eu estava explorando aquela réplica tatil” (VADO1)

O voluntario VADO2 considerou que o processo metodoldgico adotado, de
fabricar a pecga e entregar para os participantes foi “bem preciso”. Ele disse acreditar
que é essencial ter a pegca em maos, considerando que se esta falando sobre ela. O
voluntario enfatizou que para ele, que foi quem teve que pensar no processo do roteiro
inicial, foi “superimportante”. De acordo com o voluntario, o modelo impresso também
foi importante para que o grupo pudesse discutir e enquanto o grupo passava
orientagdes, para auxiliar o voluntario VADO1 a localizar as partes que estavam sendo
discutidas:

“tu viu como foi importante ali.. o:... ((nome do voluntario VADO1)) tava
mexendo e a gente dizia... ndo... gira... pega por cima... faz assim... (que) a

gente tava vendo... como é que era ele com o:.... o artefato na méo... porque a
gente... tinha em maos também... e podia orientar... e pdde sentir” (VAD02)

O voluntario explicou que acredita que o modelo foi importante ndo somente
para ele (VAD02), como audiodescritor, mas também para os outros dois participantes
e enfatizou que o modelo tinha sido essencial ao voluntario VADO1. Ele complementou
sua colocacgao dizendo que todos os pontos a serem levantados foram so positivos e,

para aquela etapa, o material que foi entregue foi suficiente.
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O voluntario VMO02 disse que participar do workshop, junto com a réplica da
Luzia, foi bem interessante. Ele disse que, antes de comecar a atividade, achou que o
modelo nao seria importante para a discussao. No entanto, acrescentou que foi muito
importante e ocorreu uma transformagdo no processo depois que comegou o
workshop e ele pode ouvir os outros participantes e suas perspectivas.
Eleacrescentou que foi possivel pensar e repensar os pontos importantes, enquanto
tateava o modelo. O voluntario falou ainda que se nao tivesse a réplica nao teria
condi¢Oes de pensar e ter algumas ideias que ele acha que talvez possam ter ajudado
no processo todo. Ele complementou sua explicagao dizendo que acha que o mais
importante foi ter ouvido os outros participantes, suas perspectivas, e utilizar a réplica
para sentir essas caracteristicas. De acordo com o voluntario, de modo geral, toda a

atividade foi muito boa. Ele enfatizou que, para ele, foi um grande aprendizado.

4.5.5 Discussao dos resultados do Workshop |

Ao longo do encontro, os participantes realizaram suas colocacbes e
discutiram sobre a aplicagao de tecnologias 3D no contexto da adaptacgao de objetos
de museu, as preferéncias de cada pessoa por determinado tipo de audiodescrigao e
o direito de escolha das pessoas usuarias sobre a utilizagao dos recursos disponiveis.
O grupo também conversou sobre o roteiro prévio desenvolvido pelo especialista em
AD e discutiu sobre alteragdes.

Foi proposta e discutida uma estrutura para o roteiro, dividida em blocos. O
roteiro deveria incluir a audiodescricdo da pec¢a, sem a necessidade do toque, a
audiodescricao para exploragao tatil e as informagdes bioantropologicas. Os
participantes entraram em acordo sobre essa estrutura.

O grupo também discutiu sobre o material a ser utilizado para produgao da
reproducdo tatil e concordaram sobre a necessidade de a réplica ser resistente a
exploragao tatil. Porém, ocorreram divergéncias quanto ao material a ser utilizado. O
voluntario bioantropdlogo falou sobre uma experiéncia em que visitou um museu onde
estavam disponiveis reproducdes tateis produzidas em metal. Os especialistas em
audiodescri¢gao argumentaram sobre a necessidade de ser utilizado um material com
sensagao térmica e tatil mais similares ao material do objeto que estd sendo

reproduzido. Os especialistas em AD também fizeram suas colocagdes e sugestoes,
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como para que o objeto fosse elaborado no mesmo material que a reprodugao
utilizada durante a atividade, em filamento polimérico, em resina ou em MDF.

Outras discussdes sobre o desenvolvimento da reprodugcado abordaram o
acabamento superficial e a necessidade de destaque dos marcadores. De acordo com
o bioantropdlogo, os marcadores sado partes que possibilitam a identificagdo e a
individualizagdo do objeto. Estes marcadores podem ser mencionados e discutidos
durante a mediagao, logo precisam estar audiodescritos. O consultor falou sobre a
importancia do contraste para as pessoas com baixa visdo. Os participantes
concordaram sobre como a falta de contraste na pega utilizada durante o encontro
dificultava a visualizagdo dos pontos que estavam sendo discutidos.

A discussao sobre o acabamento da superficie decorreu das colocagdes sobre
a possibilidade de diferenciagdo dos marcadores. A pesquisadora perguntou o que o
consultor pensava sobre a utilizagao de elementos tateis para sinalizar essas partes
em uma reproducgao. O consultor disse que poderiam ser utilizados em partes sutis,
mas nao seriam necessarios em elementos como um grande furo que o objeto contém
em seu topo. De acordo com o especialista em AD, se fosse desenvolvido um objeto
com estas sinalizagdes, deveriam ser disponibilizados dois modelos. Um modelo
deveria ser uma reproducgao fidedigna do objeto, enquanto outro modelo poderia
conter os elementos de sinalizagao.

A pesquisadora falou sobre a possibilidade da utilizagdo da aplicagao de uma
massa para aprimorar o acabamento superficial da pega, junto com a utilizagao de
tinta para a diferenciagcdo das partes. O consultor recebeu positivamente a ideia,
porém, o especialista em AD alertou que caso fosse realizado este aprimoramento
seria necessario o desenvolvimento de um novo roteiro de AD.

0 modelo 3D impresso foi utilizado de modos diversos pelo grupo e aprimorou
a discussao entre o participante com deficiéncia visual e os participantes videntes. Os
voluntarios utilizaram o modelo para tirar duvidas sobre a identificacao de partes da
peca, sobre o local para iniciar e qual seria o sentido da audiodescrigao (de cima para
baixo ou o contrdrio), para discutir sobre o acabamento da superficie, a necessidade
de contraste e o material a ser utilizado.

Apos a realizagcdo da atividade, os participantes foram questionados,

individualmente, sobre como havia sido para eles participar da atividade e dispor do
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modelo em maos. Os trés participantes consideraram que o modelo foi importante
para o desenvolvimento da atividade e cada um deles explicou suas percepgodes sobre
a utilizacao da peca e a oportunidade de discutir com os demais participantes.

O voluntario VADO1 disse que o modelo auxiliou sua compreensao correta
sobre o objeto. Ele citou que a atividade reforgou algo que ja é discutido, a importancia
de os recursos serem disponibilizados associados. Ele acrescentou que quanto mais
recursos de acessibilidade nés pudermos oferecer, melhor podera ser a experiéncia
da pessoa usuaria. De acordo com o voluntario, a experiéncia seria mais concreta,
como o que ele vivenciou quando estava explorando o modelo.

O voluntario VADO2 considerou o processo metodolégico, de fabricar e
entregar o modelo para cada um dos participantes muito preciso. Para o voluntario, é
essencial ter o modelo em maos se o grupo esta discutindo sobre ele. Ele considera
qgue o modelo foi importante para ele e para os demais participantes e destacou que,
para o voluntario VADO1, o modelo foi essencial. Ele enfatizou a importancia que a
peca teve para que ele no processso de elaborar o roteiro e para que o0 grupo
conseguisse discutir, a0 mesmo tempo, sobre a mesma coisa. O voluntario falou
também sobre a importancia do modelo para que ele e o voluntario VM02
conseguissem auxiliar o voluntario VADO1. Ele explicou que ter a pega em maos, fez
com que eles pudessem sentir e orientar.

0 voluntario VMO02 foi o Unico que citou que, antes da atividade, ndo achava que
o modelo seria importante para a discussao. Porém, disse que o modelo foi muito
importante. De acordo com o voluntario, o modelo permitiu que ele pensasse,
novamente, sobre pontos importantes do objeto. Ele acrescentou que se nao tivesse
a réplica, ndo teria condi¢cOes de pensar e ter algumas ideias que possam ter ajudado
no processo. Ele enfatizou a importancia de ter tido a oportunidade de ouvir os outros
participantes e suas perspectivas, considerando isso o mais importante. Concluiu

dizendo que a atividade foi um grande aprendizado.

4.6 Resultados do Workshop I

A seguir sao apresentados os resultados obtidos por meio do desenvolvimento

da atividade do Workshop Il. Apés a apresentacao dos resultados é apresentada a
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discussdo. Os resultados estdo divididos em trés partes. As transcricbes das
principais contribuicées dos participantes estao disponiveis no apéndice L. A figura
22 apresenta um esquema visual contendo as principais informagdes sobre o

workshop II.

Figura 22 - Esquema visual contendo as principais informacgdes do Workshop |l

WORKSHOP I

PARTICIPANTES

PESQUISADORA

VOLUNTARIO WORKSHOP

12 parte —\
22 parte

Apresentacao,
informacoes de

organizagao da Exploracao tatil 32 parte
atividade e do modelo e

discussao discussao sobre Finalizacao
quebra-gelo as faixas de

Temas principais:

A participacao no
desenvolvimento de
recursos produzidos
por meio de
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4.6.1 Primeira Parte - Apresentagao, Informagoes de Organizagao da Atividade e

Quebra-gelo

No inicio da atividade, a autorizagdo dos voluntarios foi solicitada para que
fosse possivel realizar a gravagao, visando o desenvolvimento da discussao dos
resultados. A pesquisadora iniciou agradecendo aos participantes pela participagao e
solicitou a autorizagao para gravagao da atividade. Apos o agradecimento, verificou a
concordancia com os termos de consentimento, sigilo e confidencialidade. Neste
momento, foi destacada a questao de que a participagdo no projeto seria voluntaria.
Entado, a pesquisadora perguntou se os participantes gostariam de se apresentar, falou

resumidamente sobre o projeto e informou a ordem das atividades do workshop.

a) Apresentacgao e conversa inicial

Todos os voluntarios se apresentaram, disseram o nome, algumas
informagdes sobre seu trabalho e estabeleceram ligagdes entre suas informagdes e o
tema da atividade. A pesquisadora informou que a atividade ndo buscava a avaliagao
de um objeto final, mas o desenvolvimento da adaptagdao de um objeto de museu.
Entéo, apesar de existir uma perspectiva de avaliagao, estava relacionada a verificar e
discutir sobre os aprimoramentos necessarios e o material disponibilizado para
participagao. A voluntaria VW01 fez uma colocagao sobre a participagao na atividade.
Ela falou sobre aimportancia da participagao durante todo o desenvolvimento de uma

pesquisa e nao somente quando um projeto ja esta concluido.

b) A participagdo no desenvolvimento de recursos produzidos por meio de

tecnologias 3D

A pesquisadora transmitiu informacgoes resumidas sobre o projeto e informou
a ordem das atividades previstas para o workshop. Entao, foi realizada uma discussao
quebra-gelo. A pesquisadora perguntou aos participantes o que representava para
eles a participagao no desenvolvimento de recursos que sao produzidos por meio de

tecnologias 3D.
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A voluntaria VW03 comecgou respondendo e falou sobre a importancia e
facilidades advindas da utilizagao de tecnologias 3D para as pessoas com deficiéncia
visual. Ela mencionou a precisao e a riqueza de detalhes, quando comparado ao
desenvolvimento de recursos de modo manual, e disse que essas tecnologias
facilitam a producgao desse tipo de material em maior escala.

A voluntaria VW01 abordou a importancia do objeto e do tato. Ela falou sobre
muitas vezes a pessoa ter acesso a audiodescrigao, mas nao dispor desta dimensao
do objeto. A voluntaria enfatizou a importancia de, além da utilizagdo da audigéao, o
toque também auxiliar na obtengao de conhecimento sobre o objeto. De acordo com
a voluntaria, a impressao 3D proporciona a possibilidade do toque, como se fosse no
objeto original, fornecendo riqueza de detalhes.

Sobre 0 aspecto da participagao, a voluntaria VW01 falou, novamente, sobre a
importancia da participagao das pessoas com deficiéncia visual na elaboragao e em
testes, para que seja possivel verificar a adequagao dos projetos. De acordo com a
voluntdria, ao participarem, as pessoas com deficiéncia visual podem orientar o
desenvolvimento dos materiais evitando, por exemplo, o excesso ou a auséncia de
detalhes.

A voluntaria VW03 falou sobre aimportancia de mais de um ponto de vista, para
que sejam estabelecidos consensos que possibilitem que os trabalhos desenvolvidos
alcancem a maior quantidade possivel de pessoas com deficiéncia visual. Ela
destacou que, como ocorre com os videntes, as pessoas com deficiéncia visual
também tém preferéncias e formas de perceber diversas. Entao, dispor de opinides
variadas pode fazer com que seja atingido o maior nimero de pessoas possivel.

O voluntdrio VW(monitor), falou sobre sua experiéncia com a utilizagdo de
tecnologias 3D e os desafios na produgao das reprodugdes, como na obtengao de
escalas dimensionais apropriadas para o desenvolvimento das reprodugdes. O
participante citou que estava trabalhando com o desenvolvimento da adaptacao de
um outro objeto. De acordo com o voluntdrio, os conhecimentos e feedbacks obtidos
em trabalhos do laboratério, anteriormente, permitiram o aprimoramento na produgao

de adaptacgoes.
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4.6.2 Segunda Parte - Exploragao Tatil do Modelo e Discussao Sobre as Faixas de

Audiodescrigao

Nesta segunda parte da atividade a pesquisadora transmitiu informag¢des mais
detalhadas sobre o projeto e o objeto a ser adaptado. Os participantes responderam
0s questionamentos da pesquisadora quanto as suas percepgdes sobre o modelo 3D
disponivel e as faixas de audiodescri¢cao desenvolvidas. Os participantes conversaram
sobre suas primeiras percepgdes sobre o modelo 3D, aspectos da superficie da pega
que estao relacionados ao processo de produg¢ao do modelo, cor da pega produzida,
velocidade de transmissdao das informag¢des nas faixas de audiodescrigéo,
compreensao das partes audiodescritas, conteudo das faixas de audiodescricao,
aprimoramento da superficie, contraste e sobre a utilizagdo do material para a

participagdo. Os temas discutidos estao descritos a sequir.

a) Informagoes sobre o projeto e o objeto de museu

A pesquisadora explicou que durante a atividade anterior do projeto foram
elaboradas faixas de audiodescrigao para o desenvolvimento das atividades com os
participantes. Neste momento, foram transmitidas informagdes gerais sobreo objeto
original e o museuresponsavel pelo resguardo. Apos transmitir as informacgdes, a
pesquisadora perguntou se os participantes haviam compreendido as informagdes,
gostariam que ela repetisse, ou tinham duvidas.

A pesquisadora perguntou se, considerando que o modelo impresso
representava um remanescente humano, as voluntarias VW01 e VW03 gostariam de
realizar a exploragao tatil da peca. As voluntarias foram informadas que, caso nao
quisessem tocar na pega, havia sido desenvolvida uma audiodescrigao do modelo,

para contemplar as pessoas que poderiam optar por nao realizar a exploragao tatil.

b) As primeiras percepgoes sobre o modelo

As voluntarias VW01 e VW03 optaram por tocar o modelo e realizar a

exploracao tatil. O voluntario monitor teve contato com os modelos para preparagao
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da atividade. A pesquisadora pediu se enquanto realizavam a exploragao tatil, as
participantes poderiam falar sobre a exploragao que estavam realizando em voz alta.
Entao, a voluntaria VW01 disse que era possivel perceber o tipo de material, detalhes,
falhas e que o cranio reproduzido ndo era um cranio “intacto”. A voluntaria VW03
concordou e complementou a fala da outra participante dizendo que haviam
imperfeigdes.

As voluntarias entao falaram sobre como o cranio era diferente do que elas
haviam imaginado. A voluntaria VW01 disse que, enquanto escutava as informagdes
sobre o objeto, imaginou que o cranio nao tivesse tantas imperfeigdes. Enquanto a
voluntaria VW03 esperava que o objeto estivesse mais desgastado:

Novamente, a pesquisadora pediu as participantes se, enquanto realizavam a
exploragao tatil, elas poderiam falar sobre a exploragdo em voz alta. A voluntaria
VW01 disse que a parte dos olhos e do nariz, do lado esquerdo, era onde existiam mais
imperfei¢des. A voluntaria VW03 disse que estava explorando a regido onde ocorre o

encaixe da cabega no pescoco, pois sempre quis saber como ocorria esta uniao:

“eu tava tocando embaixo assim [...] onde encaixa o pescoco ali [...] porque
eu sempre quis saber.. porque olhos eu sei que tem dois [..] minha
curiosidade era como é que a cabeca prendia... [...] e tal... e fui entendendo...

esse mecanismo por dentro mesmo... queria entender por dentro... como que
ela poderia encaixar [...] por isso eu toquei naquela parte ali... pra perceber
bem os detalhes” (VWO03)

O voluntério monitor VW(monitor) também realizou a exploracédo tatil. Assim
como a voluntaria VW01, ele ficou curioso pela questao de o lado esquerdo do objeto
estar mais danificado e pela parte frontal. De acordo com o voluntario, esta parte do

modelo desperta bastante atengéo.

c) Aspectos da superficie da peca relacionados ao processo de produgao do modelo

A pesquisadora perguntou aos participantes sobre o que eles pensavam quanto
a superficie do modelo conter marcas, que sao resultado do processo de produgao. A
voluntaria VW03 falou sobre ser possivel compreender que algumas rachaduras
pareciam ser realmente do objeto representado, mas salientou que nao eram
desagradaveis ao toque. A voluntaria VW01 falou sobre a riqueza de detalhes, a

presenca de linhas e de partes do modelo em que a superficie estava mais aspera.
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d) Faixas de audiodescricao

A pesquisadora pediu que o monitor reproduzisse a primeira faixa de
audiodescri¢ao, desenvolvida por meio do Workshop |. Os participantes foram
informados que a audiodescricao havia sido desenvolvida visando possibilitar as
participagdes durante o processo. Inicialmente foi reproduzida a faixa de audio “Notas
Introdutérias”.

A pesquisadora perguntou se o volume estava adequado e se os participantes
gostariam de fazer colocagbes sobre a faixa que havia sido reproduzida. Nesta
primeira faixa é informado que, apesar das marcas na superficie do modelo, a
superficie do cranio é lisa. Entao, a voluntaria VW01 fez um questionamento buscando
compreender esta colocagao.

A pesquisadora explicou que as marcas na superficie eram resultado dos
processos de captacdo da imagem e produgao da reprodugao. A voluntaria VW03
perguntou se isso era resultado do material. A pesquisadora falou sobre o
funcionamento das técnicas de obtencdo da imagem e produgdo do modelo, que
funcionam por adigdo de camadas ou fatias, o que resulta na presenga de pequenos
degraus na superficie da pega. Também explicou aos participantes que um
questionamento no desenvolvimento do trabalho consistia nesta representagao do
objeto ser mais aproximada a reproducao da superficie do 0osso ou ao modelo obtido
com a captacao de imagem.

Entdo, a pesquisadora solicitou ao monitor que fosse reproduzida a segunda
faixa desenvolvida “Audiodescri¢ao”. Neste momento, as voluntarias VW01 e VW03
utilizaram indicagbes desta audiodescricdo para realizar a exploragdao de
determinadas partes do modelo. A pesquisadora explicou que esta faixa foi elaborada
para atender as pessoas que optassem por nao tocar na reprodugdo. Entdo, foi
reproduzida a faixa “audiodescricdo para exploracao tatil". Neste momento, as
voluntarias VW01 e VW03 seguravam cada uma um modelo 3D. No momento em que
é indicado no audio que a pessoa “comece pela testa” as voluntarias posicionaram as
maos sobre o modelo para acompanhar as indicagdes. Foi possivel verificar que as
participantes conseguiram acompanhar as orientagdes da audiodescricao e

identificar, por exemplo, as suturas cranianas. Apesar de as voluntdrias realizarem a
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exploragao em velocidades diferentes, foi possivel identificar momentos em que
ambas realizaram a localizagao e exploragao tatil de da mesma parte que estava
sendo audiodescrita. Um destes momentos ocorre quando sao descritas as quebras
presentes no objeto, em particular, a quebra que esta préxima ao foramen magnum. A
figura 23 apresenta uma imagem das voluntarias VW01 e VW03 realizando a

exploragao tatil dos modelos.

Figura 23 - Voluntarias VW01 e VW03 realizam a exploragao tatil dos modelos

y/

Fonte: Foto da autora

As duas ultimas faixas gravadas, que continham as notas técnicas, foram
reproduzidas. A pesquisadora informou que as faixas nao tinham sido gravadas em
estudio e foram desenvolvidas visando possibilitar a participacao. Entao, perguntou
se as voluntarias tinham conseguido compreender a audiodescri¢cao da peca e se elas
poderiam falar o porqué. As participantes também foram convidadas a falar o que
pensavam sobre as informagdes sobre a pega que estavam sendo fornecidas na
audiodescrigao.

A voluntaria VW03 disse que a audiodescrigdo estava bem compreensivel, clara
e tranquila, mesmo com os nomes técnicos, que conforme a prépria voluntaria
afirmou, sdo necessarios. Ela destacou a importancia da presencga das informagoes
sobre a cor do modelo e sobre o porqué a pega nao era lisa, para evitar induzir a pessoa
com deficiéncia visual ao erro. A voluntaria VW01 falou sobre o auxilio da
audiodescri¢ao e a importancia de nao somente estar tocando a pega, mas também
ter acesso as informagdes e detalhes. Ela disse que, como havia mencionado, era

importante que fosse multissensorial.
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e) Cor do modelo

A voluntaria VW01 falou sobre a importancia da informagao sobre a textura da
pecaimpressa e que achava que o modelo tivesse uma cor mais clara. A pesquisadora
explicou que essa era a cor disponivel no laboratério onde as pegas foram fabricadas
quando a primeira pecga foi impressa. Entao, considerando que as pegas nao deveriam
ter distingbes, os modelos subsequentes também foram impressos na cor preta. As
duas voluntarias disseram que esperavam que a pega tivesse cor mais semelhante a

cor do objeto reproduzido.

f) Velocidade da transmissao das informagoes nas faixas de audiodescrigao

Mesmo que nao tenha realizado a exploragao tatil ao mesmo tempo que as
demais participantes, a pesquisadora pediu se o0 monitor também gostaria de fazer as
suas consideragoes. O voluntario disse que, para ele, as informagdes estavam claras.
Porém, o voluntario questionou a velocidade da transmissdo das informacgdes. Ele
perguntou para as duas voluntarias sobre a velocidade porque para ele as
informagdes poderiam ser transmitidas um pouco mais devagar, principalmente, no
momento em que estdo sendo descritas as informagdes sobre a face. Ele disse que
precisou parar o audio em determinadas partes.

A voluntaria VW03 falou que ele nao estava acostumado com o leitor de voz
rapido. Tanto a voluntaria VW01 quanto a voluntaria VW03 disseram que nao
consideraram que a velocidade de transmissao das informagdes estava rapida. A
voluntaria VW03 atribuiu a facilidade delas para acompanhar a velocidade da
audiodescri¢ao ao habito adquirido com a utilizagao dos leitores de tela. No entanto,
a voluntaria VW01 disse que ela, particularmente, ndo gostava de deixar a velocidade
muito rapida.

A voluntaria VW01 complementou sua colocacao dizendo que, no caso da
audiodescricao, ela considerava que o tempo era 0 necessario para que a pessoa
conseguisse acompanhar através do toque. Porém, complementou sua fala dizendo
que se partiria do pressuposto que a pessoa ja teria tocado o modelo antes. Logo, se

elas tivessem realizado a exploragdo com a audiodescricdo assim que tiveram
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contato com a pega, talvez a velocidade da transmissao das informacgdes estivesse

rapida.

g) Compreensao das partes audiodescritas

A pesquisadora perguntou se os participantes tinham conseguido compreender
a pega, mesmo com as linhas resultantes do processo de impressao 3D, que sdo
citadas na audiodescrigcdao. Também perguntou se haviam conseguido compreender
as suturas cranianas e a sutura coronal. A voluntaria VW01 disse que era possivel
percebé-las. A voluntaria VW03 disse que apesar da rugosidade e das linhas, que sao
resultado do processo de produgdo, as suturas eram mais destacadas. O voluntario
monitor disse que era possivel identifica-las e que estavam bem visiveis. Uma
participante falou sobre a importancia da tecnologia para a preservagao,

considerando o acidente pelo qual passou o museu em 2018.

h) Contetdo audiodescrito

A pesquisadora perguntou se os participantes tinham duvidas, mesmo com
as informagdes da audiodescri¢do. A voluntaria VW03 disse que nao tinha duvidas,
mas perguntou se as informagdes que estavam na audiodescricdo eram as mesmas
a que os videntes tinham acesso durante a exposicgao.

A pesquisadora explicou que, em uma exposi¢ao que estava sendo realizada
sobre o objeto, trés textos estavam expostos junto a uma reprodugao do cranio de
Luzia, também impressa em 3D. A pesquisadora leu um dos textos na integra e
informou sobre o conteudo dos outros dois textos expostos. A voluntaria VW03,
complementou sua fala dizendo que, em determinadas vezes, sao elaboradas faixas
de audiodescricao que contém informacdes que excedem as informacgdes que sdo
disponibilizadas para os videntes, ou nao incluem informacbes que as pessoas
videntes podem ler. Ela disse que ndao deveriam ser disponibilizadas informacgoes
excedentes aquelas que estao disponiveis para os videntes, ou retiradas informacgoes
consideradas muito necessarias. A voluntaria VW01 disse que a pessoa com

deficiéncia visual deveria ter acesso ao texto na integra. Entdo, do mesmo modo como



146

os videntes tém acesso a todo o texto e podem escolher o que desejam ler, as pessoas
com deficiéncia visual também devem ter este acesso.

Considerando a discussao sobre o tema, a pesquisadora disse que existia a
compreensdao sobre a necessidade de adaptagdao dos textos em tinta que
acompanhassem a pega. Porém, buscou confirmar as colocagdes das participantes e
perguntou se elas consideravam que, além das faixas produzidas, a pessoa deveria
ter acesso a esses textos disponiveis em tinta na exposi¢cao que foi dada como
exemplo. A voluntaria VW01 disse que sim. A voluntaria VW03 disse que era a isso
que estava se referindo, a totalidade da informagao que as pessoas videntes tém
acesso. Logo, de acordo com ela os roteiristas poderiam fazer escolhas tradutérias,
mas nao deveriam retirar informagdes importantes ou adicionar informagdes que as
pessoas videntes ndo tém. A pesquisadora falou sobre as faixas de audiodescri¢ao
terem sido elaboradas visando possibilitar esta participagdo e que a questao de as
separar em faixas visava possibilitar que a pessoa pudesse escolher as informagoes
que desejasse acessar.

A voluntaria VW01 falou também sobre a audiodescrigao para a pessoa que
escolhesse ndo tocar na pega citar as dimensdes do objeto. De acordo com a
voluntaria, é importante que as pessoas que escolham realizar a exploragao tatil
também tenham acesso a estas informagdes. A voluntaria VW03 concordou e

complementou a colocagao.

i) Aprimoramento da superficie da pega

A pesquisadora perguntou o que os participantes pensavam sobre a realizagao
de um processo de acabamento na superficie para tentar aproximar a pega de como
€ um cranio, que tem superficie majoritariamente lisa. A voluntaria VW03 disse que
isso iria depender da ideia da adaptacdo. Se a escolha fosse pela producao de uma

“peca realistica" ou de uma “ideia aproximada”:

“se tu vai fazer alguma coisa realistica... por exemplo... e tu quer que a pessoa
tenha exatamente a ideia... o ideal seria que fosse liso..somente com as
marcas... ahm... da divisdo craniana mesmo... seria o ideal... que ndo tivesse
marca nenhuma... a ndo ser as marcas naturais... se a ideia fosse fazer uma
peca realistica mesmo” (VW03)
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A voluntaria VW01 disse que, se fosse possivel, 0 modelo deveria ser o mais
proximo da pecga original. Porém, o modelo contendo as marcas do processo de

captacao da imagem nao estava omitindo a informacgao:

mas:...[...] esse trabalho... esta forma de impressé&o através... né... que:... as
imagens foram a partir da tomografia realizada [...] é isso.. é o que se
tem...né... tu ndo ta omitindo a informagao”

A pesquisadora perguntou quais caracteristicas que, de acordo com os
participantes, a pega ainda nao tinha e poderiam aprimorar a compreensao das partes
audiodescritas. Foi solicitado que os participantes dissessem o porqué de suas
colocacgdes e se tinham restado duvidas mesmo com a audiodescrigdo. A voluntaria
VW03 falou que em determinados detalhes, principalmente aqueles com dimensdes
pequenas, ela tinha dificuldade de saber se correspondiam a marcas do proprio objeto
ou eram resultado do processo de producao. Ela destacou como exemplo a regidao dos
dentes. Porém, disse nao ter duvidas sobre a descri¢gao da pega.

A pesquisadora explicou que em uma das diretrizes para o desenvolvimento de
adaptacgdes era indicado que fossem produzidos modelos adicionais de detalhes da
peca ampliados, para possibilitar a compreensao, e a fala da voluntaria lembrava essa
diretriz. A voluntaria complementou sua fala dizendo que como a pega é constituida
por muitas camadas, em partes maiores era possivel identificar o que consistia em
uma caracteristica de producao da pega. Porém, conforme os detalhes se tornam
menores, geram confusao na distingao entre o que consiste em um detalhe resultante
do processo de produgcdo da pega ou um detalhe do objeto que esta sendo
reproduzido. Os participantes foram questionados se consideravam que determinada
parte que estava sendo discutida, e ja havia sido citada anteriormente, deveria ser
representada dessa forma. A voluntaria VW01 disse que talvez a parte da frente, por

ser mais rica em detalhes e a voluntaria VW03 concordou com a fala.

j) Cor do modelo e texturas contrastes

A pesquisadora explicou para os participantes que no Workshop anterior um

tema discutido foi o contraste e a questao de diferenciar as partes que sao citadas na
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audiodescricao, como as suturas cranianas ou o foramen magnum. Entdo, uma
possibilidade seria realizar a pintura dessas partes do modelo que sao citadas com
cores contrastantes ou adicionar texturas contrastantes. As voluntarias VW01 e VW03
concordaram sobre a importancia do contraste. Porém, houve discordancia quanto a
utilizacdo de texturas contrastantes. A pesquisadora explicou que foi discutido
também a possibilidade de produgao de um modelo adicional com as cores e texturas
contrastantes, considerando que as alterag6es tornariam o modelo diferente do objeto
original. A voluntaria VW03 disse que um modelo contendo texturas contrastantes
poderia dispensar a necessidade de modelos adicionais. Enquanto a voluntaria VW01
disse que o contraste auxilia a pessoa com baixa visdo, mas discordou quanto a

utilizagéo das texturas.

k) A compreensao do contexto em que o objeto esta inserido

A pesquisadora também perguntou se, com as informagdes transmitidas, os
participantes conseguiram compreender o contexto em que o objeto estava inserido.

As voluntarias VW01 e VW03 responderam que sim.

I) Sobre a utilizagdao do material para a participagao

A pesquisadora perguntou se considerando a pega como ela estava, com as
informagdes da audiodescrigao, os participantes acreditavam que ela era suficiente
para aprimorar a participagao em reunides de projeto para o desenvolvimento de uma
adaptagao. Para complementar o questionamento, a pesquisadora perguntou se o
material auxiliava na participagao. A voluntaria VW03 disse que para ela o material era
suficiente e auxiliava bastante. A voluntaria VW01 disse que o material contribuiu
muito para a compreensao e auxiliava.

A pesquisadora questionou se o material era suficiente, considerando que, por
exemplo, as faixas de audiodescri¢ao nao tinham sido gravadas em estudio. Entao, a
voluntaria VW03 disse que o fato da audiodescri¢cao ser gravada em estudio nao era

0 mais importante, mas que ela estivesse clara e com as informacdes precisas. Ela
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disse que as palavras tinham sido bem escolhidas, as frases nao eram longas e as
faixas continuam tudo que elas precisavam saber, sem que se tornasse cansativo.

A pesquisadora perguntou se o voluntario monitor também poderia fazer suas
consideragdes sobre o material disponibilizado para a participagdo. O voluntario disse
que, para uma pega inicial, 0 material continha muitos detalhes e informagdes. Porém,

poderiam ser pensadas diversas alternativas para melhora-la.

4.6.3 Terceira Parte - Finalizagao

Durante a terceira parte da atividade as respostas e discussdes retomaram
temas discutidos anteriormente, porém, com um nivel de aprimoramento. Temas
diversos foram discutidos, até que a pesquisadora solicitou se os participantes
gostariam de fazer colocacgdes finais e agradeceu a participacao dos voluntarios. Os
temas discutidos nesta parte da atividade incluem a adaptacgao do objeto para todos,
materiais para a producdo da reproducao do objeto, a ordem das informacgdes

audiodescritas, compreensao das partes do modelo e as reagdes ao toque na pega.

a) Adaptacao do objeto para todos, acabamento superficial e materiais

A pesquisadora perguntou o grupo quais seriam as colocagdes deles sobre a
adaptacgao do objeto, considerando que a pega precisaria ser acessivel para todos. A
voluntdaria VW03 disse que quando a pesquisadora falou em “todos”, ela imaginou as
pessoas com deficiéncia visual, que seriam, de acordo com a voluntaria, quem mais
precisa de adaptagdo. Entdo, deveriam ser contempladas tanto as pessoas com
“deficiéncia total” quanto as pessoas com baixa visdo. Logo, um bom contraste seria
necessario, considerando também as pessoas que sao dalténicas. A voluntaria VW01
falou sobre a importancia do toque para as pessoas com deficiéncia intelectual, o que
poderia ampliar a utilizagdo da pega em um museu.

A pesquisadora retomou o questionamento sobre o que os participantes
pensavam quanto a realizagdo de um acabamento na superficie para que fosse
possivel torna-la mais lisa. A voluntaria VW03 disse que o ideal seria que o modelo

fosse mais parecido com o objeto que representa:
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“deixar ele mais parecido com o realistico... seria o ideal... s com os detalhes
naturais mesmao... ai seria perfeito” (VW03)

Os participantes também foram questionados sobre um tema discutido com o
grupo do encontro anterior quanto ao material que deveria ser utilizado para produgao
da adaptagao. A pesquisadora disse aos participantes que uma sugestdo era que a
peca fosse fabricada em metal, pois deveria ser resistente. A voluntaria VW01 reagiu
rapido e negativamente. A voluntaria VW03 apontou diversas questdes como a
oxidagao, o peso e o risco de ferimento por corte.

Os participantes continuaram discutindo sobre a questdao do material. A
voluntaria VW01 disse que a pega parecia conter pequenas partes, como bolinhas, que
pareciam nao ser parte da pecga. A voluntaria VW03 falou sobre determinadas partes
do modelo se soltarem, conforme ocorria a exploragao tatil, e que isso deveria ser
considerado se a pecga deve ficar em exposi¢cao permanente. Ela complementou sua
colocagao dizendo que, conforme a pega era tocada, o desgaste formado provocava
a formagao de algumas pontas, que poderiam machucar, o que deveria ser observado
em uma situagao permanente. Ela indicou uma parte da pega onde, de acordo com a
voluntaria, se a pessoa usuaria estivesse realizando a exploragao, de modo rapido,
poderia se machucar.

O voluntario monitor explicou que uma possibilidade poderia ser a impressao
em resina (impressdo por Estereolitografia, SLA), como tentativa de obter maior
quantidade de detalhes. Ele explicou caracteristicas do processo pelo qual foi
fabricado o modelo utilizado na atividade. O voluntario disse que talvez as outras
participantes pudessem perceber que a parte de baixo da pega era muito rugosa,
enquanto a parte de cima era mais lisa. Utilizando suas palavras, ele explicou que isso
ocorre porque € necessario que a impressora gere a estrutura que serve de base para
as partes que ultrapassam os limites da camada anterior. O voluntario explicou
dizendo que a impressora nao conseguiria “imprimir no ar”. Ele citou outros processos,
como a possibilidade de a pega ser impressa em pé (impressao por Sinterizagao),
onde ndo ocorre a necessidade de suportes. Ao finalizar sua colocagao o voluntario
disse que talvez para uma peca final deveria ser utilizado um processo de fabricagao

que nao deixasse marcas.
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b) Ordem das informagoes audiodescritas

A pesquisadora perguntou o que os participantes pensavam sobre a ordem em
que foram distribuidas as informacgdes e as faixas de audiodescrigdo ou se seriam
necessarias alteragdes. Foi explicado aos participantes que as informagdes sobre os
detalhes da producdo do modelo foram adicionadas as notas técnicas, pois foi
considerado que as notas introdutdrias ficariam muito longas. A voluntaria VW03
disse que nao alteraria a ordem, mas que ela dificilmente |é notas técnicas. Porém,
enfatizou que isso era uma particularidade sua. A voluntaria VW01 disse se deter
bastante nos conteudos sobre a época que a pega foi encontrada, o ano em que foi

produzida o que ela chamou de “parte historica”.

c) Dimens6es do modelo, compreensdao das partes e necessidade de modelos

adicionais

A pesquisadora perguntou se os participantes consideravam que as dimensoes
da peca estavam adequadas ou seriam necessarios modelos adicionais de detalhes,
que representassem determinada parte ampliada ou reduzida. E se fosse produzido
um modelo adicional, de qual parte deveria ser. A pesquisadora relembrou a colocagao
da voluntaria VW03 sobre a parte onde ela disse que havia complexidade. A voluntaria
VW01 perguntou se o modelo tinha o “tamanho original”, a pesquisadora confirmou e
disse que o modelo representava a escala 1:1. A voluntaria VW03 disse que acreditava
que se o modelo fosse fabricado utilizando um processo sem suportes, como havia
sugerido o voluntario monitor, talvez ndo fosse necessario um modelo adicional, pois
a peca iria “sair como uma réplica”. Entao, os detalhes ficariam mais faceis de ser
compreendidos.

Sobre a impressao do modelo por estereolitografia., a pesquisadora explicou
que, devido as limitagdes de dimensdes para impressao nas impressoras disponiveis,
cada modelo ndo poderia ser impresso em uma unica impressao, como o modelo que
estava sendo utilizado na atividade. Portanto, as partes precisariam ser impressas,
coladas e depois deveria ser feito o acabamento. Entao, a pesquisadora perguntou o

que os participantes pensavam sobre isso. A voluntaria VW01 disse que isso
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dependeria do resultado final. A voluntaria VW03 concordou, dizendo que se isso nao
interferisse no resultado final, ndo seria um problema. Ao complementar sua fala, a

voluntaria VW01 disse que se o modelo ficasse préximo do original, estaria étimo.

d) Contraste para auxiliar a identificagao das partes citadas na audiodescri¢ao

A pesquisadora perguntou o que os participantes pensavam sobre a utilizagao
do contraste por meio da pintura ou de texturas contrastantes. A voluntaria VW01
iniciou sua fala, que foi complementada pela voluntaria VWO03. Ela dizia que talvez
seria algo para a pessoa com baixa visao. Entao, a voluntaria VW03 fez uma colocagao
como se desejasse completar a fala da outra participante, dizendo que a pintura ja
seria suficiente. Ela completou sua fala explicando que a pessoa com baixa visao,
conforme sua capacidade visual, tinha dificuldade para perceber detalhes. Entao, seria
algo para que as pessoas com baixa visdo conseguissem perceber os detalhes do

objeto.

e) Colocacoes finais dos participantes - Reagoes ao toque em um objeto que

representa um remanescente humano

Para finalizar, a pesquisadora perguntou se os participantes teriam mais
consideragoes, se gostariam de falar se 0 modelo auxiliou a participagdao e como foi
para eles utilizarem o modelo na atividade. A voluntaria VW03 disse que o modelo
havia auxiliado bastante. Porém, ela gostaria de falar sobre uma questao que nao
considerava técnica, mas emotiva. A voluntaria disse que foi muito “estranho” tocar
em algo que lembrava a cabecga de uma pessoa. Entéao, se o modelo tinha conseguido
provocar uma sensagao como essa ele estava bem construido. A voluntaria VW01
falou sobre a importancia de ter a possibilidade de tocar e compreender a peca. Ela
também citou ter sentido algo como uma repugnancia ao tocar determinados detalhes
internos. A pesquisadora lembrou que por isso havia perguntado antes se elas
gostariam de tocar, considerando as caracteristicas da peca. A voluntaria VW03 disse
que justamente a ideia de tocar estava em saber se o toque provocaria, realmente,

esta sensacgao.
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A pesquisadora perguntou se o voluntario monitor também gostaria de fazer
sua colocacgao. Ele disse que achou muito legal e bem interessante a questao de tocar.
O voluntario disse que era estranho, mas interessante. Ele destacou a questao de ser
a reproducao de algo historico, de museu, que normalmente as pessoas ndo podem
nem mesmo chegar perto. Ele também enfatizou a questao de a pecga representar um
cranio, dizendo que era algo bem diferente e que também achou muito legal poder
sentir os detalhes, ainda mais por se tratar de algo histérico, com caracteristicas

Unicas.

4.6.4 Discussao dos resultados do Workshop Il

O encontro possibilitou que os participantes discutissem diversos aspectos
necessarios para a adaptacao do objeto de museu. Entre os temas discutidos estavam
suas percepcdes quanto a representacdao do objeto, o material que deveria ser
utilizado para a producao da reproducao, as informacdes disponibilizadas por meio
de audiodescricdao e a necessidade de contraste para auxiliar a compressao por
pessoas com baixa visao.

Ao fazerem suas colocagdes sobre a importancia da participagdao no
desenvolvimento de recursos produzidos por meio de tecnologias 3D, as voluntarias
VW01 e VW03 iniciaram falando sobre a importancia de obter um recurso tatil com
riqueza de detalhes e dispor de mais um meio para obten¢do de conhecimento. A
voluntaria VW03 enfatizou as facilidades que o processo de produgao por meio de
tecnologias 3D oferece, quando comparado a produgdao manual destes recursos. A
voluntaria VW01 destacou a importancia da presencga das pessoas com deficiéncia
visual, durante o desenvolvimento, para orientar os profissionais.

A voluntaria VW03 trouxe em sua fala a importancia da contribuicdo de
diferentes pontos de vista, considerando a subjetividade de cada participagao, para
que seja possivel contemplar o maior numero de pessoas possiveis.

Ao realizar a primeira exploragdo do modelo, as duas voluntarias com
deficiéncia visual disseram ter imaginado que o modelo seria diferente. Porém,

enquanto uma delas imaginou que o objeto estaria mais desgastado, a outra esperava
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que a pega estivesse mais intacta. A voluntaria VW01 e o voluntario monitor
destacaram a questao de o lado esquerdo da pega apresentar mais desgastes.

Uma particularidade que pode ser destacada desta exploragao inicial ocorreu
na explicagao da voluntaria VW03 enquanto descrevia sua exploragao do modelo. A
voluntaria falou que estava explorando a regiao onde ocorre o encaixe da cabega, para
gue conseguisse entender o “mecanismo”. Ela disse que sempre quis saber e que era
uma curiosidade sua. Mesmo que este seja um comentario de uma unica voluntaria,
pode-se estabelecer uma relagdo com a importancia dos modelos didaticos
tridimensionais para que as pessoas com deficiéncia visual compreendam
determinadas explicagdes, que habitualmente para os videntes sdo realizadas com
uso de imagens complementares. E essencial a reflexdo de como poderia ser o
provavel impacto de um modelo didatico desenvolvido para, por exemplo,
acompanhar as sessdes de mediagdo sobre o objeto estudado. A pessoa com
deficiéncia visual poderia optar por utilizar este modelo didatico para compreender as
partes que estdo sendo citadas. Entao, apds a compreensao sobre a localizagao das
partes, poderia explorar a adaptagao fidedigna do objeto e verificar as diferengas.

Logo nas primeiras exploragdes tateis dos modelos, os participantes
disseram ter conseguido identificar as partes do objeto, mesmo com as marcas na
superficie resultantes dos processos de obteng¢ao da imagem e produg¢ao do modelo.
Porém, apesar de terem dito ser possivel identificar as partes audiodescritas,
posteriormente, a voluntaria VW03 falou sobre a dificuldade de distinguir, em partes
com dimensdes muito pequenas, quais detalhes correspondiam ao modelo ou foram
ocasionados pelo processo de produgao.

Um questionamento da pesquisadora sobre a adaptagao do modelo consistia
em compreender se, para as futuras pessoas usuarias, seria preferivel que a
adaptacgao do objeto fosse mais fidedigna ao modelo 3D, desenvolvido por meio da
tomografia, ou ao objeto que esta sendo representado. Quando questionadas sobre
isso, as voluntarias fizeram colocacdes demonstrando que isso dependera dos
objetivos da exposicdo. Entdo, se o interesse for apresentar um modelo que
represente de modo fidedigno o objeto que esta reproduzindo, a peca deveria ser
produzida de modo que tivesse somente os detalhes do objeto que estava

reproduzindo. Entdo, a voluntaria VW03 disse que a reproducao deveria ser lisa e ter
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somente os detalhes do proprio objeto. No entanto, as voluntarias também
mencionaram a possibilida de ser uma adaptagao, contendo a informagéao de que é
uma representagao do objeto realizada por meio da tomografia.

Sobre o conteudo das faixas de audiodescrigao, as voluntarias VW01 e VW03
aprovaram a presencga das informagdes sobre o acabamento da peca ser diferente do
objeto original. O que evitaria induzir as pessoas ao erro, conforme destacou a
voluntaria VW03. Ela citou, também, a presenga da informacgao sobre a cor do modelo.

A voluntaria VW01 disse que seria importante que as pessoas que optam por
utilizar a audiodescricao para exploragao tatil também disponham da informacgao
sobre as dimensdes do modelo. Na audiodescrigdo elaborada até a atividade esta
informacao esta presente somente na audiodescrigdo para as pessoas que optassem
por nao realizar a exploragao tatil.

Foi possivel verificar que, apesar de realizarem a exploragao tatil em
velocidades levemente distintas, as voluntarias VW01 e VW03 conseguiram
acompanhar as partes que estavam sendo audiodescritas. A voluntaria VW03
explorava a pe¢ga com mais rapidez que a voluntaria VWO1.

As duas voluntarias, que sao pessoas com deficiéncia visual, disseram que foi
possivel compreender as partes que foram audiodescritas. A voluntaria VW01
destacou a importancia de ndo somente tocar a pega, mas ter acesso as informacgoes
sobre os detalhes. Quando a pesquisadora perguntou se, por exemplo, mesmo com
as marcas do processo de produgao, as voluntarias tinham conseguido compreender
as suturas cranianas, ambas disseram que era possivel percebé-las.

Quanto ao conteudo audiodescrito, um tema discutido durante a atividade foi
sobre o roteiro elaborado para audiodescrigao nao conter informagdes que excedam
as informacgoes disponibilizadas para os videntes ou nao conter informagdes as quais
os videntes teriam acesso. A discussao foi motivada por um questionamento da
voluntaria VW03, que perguntou se aquelas eram as mesmas informagdes que
estavam disponiveis para as pessoas videntes. Entado, a pesquisadora utilizou como
exemplo uma exposicao recente em que um modelo 3D do mesmo objeto de museu
foi utilizado e explicou que nesta exposicao estavam disponiveis trés textos no espago

onde o objeto estava exposto.
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Utilizando como exemplo a exposi¢cao do objeto que foi visitada pela
pesquisadora, de acordo com as voluntarias VW01 e VW03, os trés textos expostos
contendo informacgdes relacionadas ao objeto deveriam estar disponiveis em audio na
integra. Ao desenvolver o roteiro, o primeiro objetivo consistia em tornar o modelo
compreensivel para que fosse possivel desenvolver os workshops com a participagao
dos voluntarios, tendo énfase na compreensao das pessoas com deficiéncia visual.
Logo, o roteiro utilizado para gravagao das faixas que foram produzidas para a
atividade nao foi estabelecido para ser um roteiro final. Porém, as colocagdes das
voluntarias foram essenciais para que seja possivel a adaptagao eficiente das
informagdes sobre o objeto.

Quanto a cor do modelo, as voluntarias VW01 e VW03 disseram que esperavam
que a cor fosse mais clara ou mais semelhante a cor do objeto representado. Elas
citaram que pensavam que a pega tivesse um tom de bege ou uma cor “envelhecida”.
E importante que a cor utilizada respeite a cor do objeto original. As colocagées das
voluntdrias podem ser relacionadas a uma das diretrizes propostas por Cardoso e
Koltermann (2019). Os autores indicam que detalhes, como a cor, devem ser
respeitados no momento da transposig¢ao da informagao, caso contrario, isso deve
ser informado. Porém, a cor utilizada para o modelo, conforme foi informado para as
participantes, decorreu da disponibilidade de material no laboratério, no momento em
que a primeira pega foi produzida.

Um aspecto discutido com os participantes foi a questdao da necessidade de
contraste para que fossem compreendidas as diferentes partes audiodescritas. As
voluntdrias citaram que o contraste seria importante para que as pessoas com baixa
visdo compreendessem as diferentes partes do objeto. Quando foi perguntado aos
participantes, se eles teriam colocacgdes, considerando que a adaptagao deveria ser
acessivel para todos, as voluntarias VW01 e VW03 retomaram a colocagao sobre a
necessidade de contraste para compreensdao por pessoas com baixa visdo. A
voluntaria VW03 citou também a importancia para as pessoas que sao daltonicas e a
voluntaria VW01 enfatizou a importancia do objeto concreto para as pessoas com
deficiéncia intelectual.

Nao houve uma concordancia sobre a utilizacao de texturas contrastantes. A

voluntaria VW01 disse que pensou que nao seriam necessarias mais texturas na peca.
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Porém, é necessario que seja compreendido que a voluntaria fez esta colocagao
enquanto tocava um modelo contendo diversas marcas resultantes dos processos
necessarios para sua produgdo. Entao, essa colocagao poderia ser diferente se a
voluntdria estivesse tocando, por exemplo, um modelo que tivesse a superficie
aprimorada para que fosse majoritariamente lisa. A voluntaria VW03 disse que a
opcgao de fornecer o modelo com o contraste por meio da pintura com cores
contrastantes ja poderia ser suficiente.

As participantes que sdo pessoas com deficiéncia visual (VW01 e VWO03)
conseguiram acompanhar as faixas de audiodescricdo. Porém, ocorreu uma
discussao sobre a velocidade de transmissao das informagdes. O voluntario monitor,
que é pessoa vidente, disse ter tido dificuldade com a velocidade. Ele contou que teve
que parar em determinados momentos para acompanhar as informagdes que eram
transmitidas por meio da audiodescrigdo. As voluntarias atribuiram esta diferenca ao
fato de terem o habito de utilizar leitores de tela, que transmitem as informagdes de
modo mais acelerado. Porém, é essencial a observagao desta colocagao feita pelo
participante vidente, para aprimorar o desenvolvimento de adaptagdes que sejam
acessiveis atodos. A colocagao do voluntario indica a importancia de que, se possivel,
o dispositivo pelo qual a faixa de audio for reproduzida disponha de controle de
velocidade, do mesmo modo como esta possibilidade ja esta disponivel em diversos
aplicativos e dispositivos de reproducao de dudio ou video. Entao, seria possivel que
as pessoas com deficiéncia visual, por exemplo, que estejam acostumadas com
leitores de tela em velocidades aceleradas, acelerassem a velocidade de transmissao
dainformacgdo. Da mesma forma, as pessoas que considerassem a velocidade padrao
disponibilizada muito rapida poderiam optar por reduzi-la.

Ainda durante esta discussdo sobre a velocidade de transmissao das
informacdes, a voluntaria VW01 disse que ela ndo tinha o habito de utilizar o leitor de
tela muito acelerado. Logo, uma pessoa com deficiéncia visual, que nao utilize
sistemas de leitores de tela, ou ndo os utilize em velocidade muito acelerada, também
poderia considerar a transmissao rapida demais. Porém, a voluntaria VW01, mesmo
dizendo ndo utilizar o sintetizador em velocidade muito acelerada, também nao
considerou que a velocidade de transmissdo das informacdes estava rapida. No

entanto, a voluntaria destacou que elas tiveram a oportunidade de explorar a pecga
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antes de escutar as faixas de audiodescri¢cdo. Logo, se elas tivessem realizado a
exploragao tatil acompanhada da audiodescri¢cdao, sem que tivessem tido contato
anterior com a pega, a velocidade de transmissao das informagdes poderia ter sido
considerada rapida.

Antes de tocar o modelo disponivel para a atividade, as voluntdrias foram
informadas que a peca representava um remanescente humano. A atengéo a esta
caracteristica foi essencial, pois ao final da atividade as voluntarias enfatizaram, em
suas consideragbes finais, 0s aspectos emocionais relacionados a esta
caracteristica. A voluntaria VW03 disse que gostaria de falar sobre uma questao que
nao considerava “técnica”’, porém, emotiva. Para ela foi muito “estranho” tocar um
objeto que representa um remanescente humano. Logo, se o modelo tinha conseguido
provocar essa sensagao ele estava bem construido. A voluntaria VW01 também falou
sobre ter sentido uma repugnancia ao tocar em determinados detalhes do modelo. O
voluntdario monitor falou sobre ter tido a possibilidade de tocar um elemento que
representa um objeto historico, que habitualmente ndo esta disponivel para que as
pessoas nem mesmo se aproximem. E uma colocacdo que demonstra o potencial que
as adaptacgoes, habitualmente desenvolvidas com énfase em atender as pessoas com
deficiéncia, tém para auxiliar e aprimorar também a experiéncia das pessoas videntes.

Uma preocupacgao da pesquisadora antes da atividade estava relacionada a se
as pessoas considerariam adequada a qualidade das faixas de audiodescrigao
produzidas. Apesar de os roteiros nao terem sido gravados em estudio, apos a
gravacao, as faixas foram editadas para que fossem retirados ruidos excedentes
antes do inicio da fala. Os participantes nao fizeram colocagdes sobre a qualidade do
som das faixas utilizadas na atividade. A voluntaria VW03 falou sobre a
audiodescri¢ao ser gravada em estudio ndo ser o fator mais importante. Ela disse que
as palavras foram bem escolhidas e tinham as informagdes necessarias, sem
exageros.

Outra questao estava em compreender se o material disponibilizado estaria
adequado para auxiliar os participantes a compreenderem o modelo e participarem
da atividade, compartilhando suas percepcdes. As voluntarias VW01 E VW03

disseram que o material contribuiu muito para o entendimento (VW01) e auxiliava
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bastante (VWO03). O voluntdrio monitor disse que o material tinha muitas informacdes,
detalhes e permitia que fossem pensadas alternativas para seu aprimoramento.

Sobre o material em que a reprodugdo do objeto deveria ser produzida, as
voluntarias VW01 e VW03 reagiram negativamente quanto a reprodugao do objeto ser
produzida em metal. Do mesmo modo como ocorreu no Workshop |, foi mencionada
a preocupagao com a sensacgao térmica relacionada ao toque em uma pega produzida
em metal.

Em uma das contribuigcdes da voluntaria VW03, ela explicou que a pega que
estava utilizando parecia estar soltando pequenas partes. Neste momento, a
voluntaria VW01 também falou sobre pequenas “bolinhas” na parte interna do modelo.
O voluntario monitor fez uma colocagao explicando as particularidades do processo
de producao utilizado, que fazem com que a pega apresente essas caracteristicas. A
voluntaria VW01, questionou se conforme a pega fosse tocada, o desgaste provocado
poderia gerar a formagao de partes que poderiam ocasionar pequenos ferimentos.
Esta observacdo demonstra a importancia de aprimorar os conhecimentos e a
discussao sobre a utilizagao dos modelos impressos por FFF em recursos submetidos
a exploragao tatil, considerando que esta é uma das técnicas de impressao mais
acessiveis.

A utilizagdo de recursos produzidos por meio desta técnica deve exigir a
necessidade de manutengao regular dos modelos, quando utilizados para exploragao
t4til em exposicdes, independente de sua duracdo. E essencial ser observado que, no
caso do modelo produzido para as atividades da pesquisa, 0 acabamento superficial
visava garantir a seguranga do toque, mas manté-lo fidedigno, sem intervengdes que
ocasionassem distingdes entre os trés modelos utilizados. Entdo, no caso da
adaptagao para a exposi¢cao ao publico em geral, podem ser realizadas maiores
intervencdes de acabamento.

O grupo discutiu sobre a possibilidade de impressao da pegca por meio de
outras técnicas, para que a reproducao nao tenha tantos resquicios do processo de
fabricagao ou perdesse camadas quando as dimensdes dessas sdo muito pequenas.
Os participantes falaram sobre a utilizacdo da impressao por estereolitografia ser uma

possibilidade, para evitar que o modelo contenha os resquicios das partes onde ocorre
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a necessidade de utilizagdo de suporte. Porém, nesse caso o custo deve ser
considerado.

Conforme supracitado, mesmo que os participantes tenham dito que foi
possivel compreender as partes audiodescritas no modelo impresso, sao essenciais
o destaque e a atengao para uma colocagao da voluntaria VWO03. Apesar de ter dito,
inicialmente, que havia conseguido compreender as partes audiodescritas, ao fazer
uma colocagao durante outro momento da atividade, a voluntaria disse que conseguia
compreender as partes grandes e diferencia-las dos aspectos da pega que sao
resultado do processo de produgdo. Porém, teve dificuldade de estabelecer essa
diferenciagdo em partes menores, citando como exemplo a parte dos dentes. Entao,
a pesquisadora conversou com os participantes sobre uma diretriz, indicada por
Leporini e colaboradores (2020), para que detalhes sejam fabricados em escalas
ampliadas, em modelos adicionais, para que seja possivel a sua compreensao.
Mesmo que no trabalho desta autora a adaptagao desenvolvida seja de uma grande
area, podemos considerar que disponibilizar modelos adicionais, em escalas
diferentes, pode favorecer a compreenséao de determinadas partes do objeto que esta
sendo adaptado.

Considerando as colocagdes do grupo sobre as areas da pega com mais
detalhes e imperfei¢cdes, a pesquisadora perguntou se os participantes consideravam
que a parte ja havia sido mencionada, que correspondia a parte da frente, da face e a
regidao onde estdao os dentes, poderia ser impressa desse modo, como um modelo
adicional. A voluntaria VW01 disse que poderia ser a parte da frente, por ser mais rica
em detalhes.

Durante uma parte da atividade, em que o tema da discussao era a necessidade
de contraste, a voluntaria VW03 argumentou que um modelo produzido com texturas
contrastantes poderia dispensar a necessidade de modelos adicionais. No momento
em que o grupo conversava sobre a fabricacdo da reproducao por estereolitografia, a
voluntaria VW03 também argumentou que, se o modelo fosse fabricado utilizando um
processo sem a utilizagdo de suporte, isso poderia dispensar a necessidade de um
modelo adicional. Porém, deve ser observado que da perspectiva dimensional, mesmo
que um modelo seja impresso por uma técnica que resulte em melhor acabamento

superficial, ainda podem existir detalhes de dificil compreensao, devido as suas
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dimensdes. Ao fazer sua colocagao, a voluntaria disse que a pega ja iria “sair como
uma réplica”. No entanto, deve ser observado que o modelo disponivel para fabricagao
das reprodugdes do objeto nao representa de modo fidedigno a superficie do objeto
representado. O modelo contém diversas marcas na superficie, resultantes do
processo utilizado para obtengdo da imagem. Entdo, mesmo que a técnica de
impressdo por FFF seja substituida por outra técnica de impressao, ainda seria
necessaria a edicdo do modelo digital e/ou o desenvolvimento de um processo de
acabamento na superficie da pega apds o processo de impressao.

Uma das ultimas questdes sobre a adaptagao discutida com os participantes
foi sobre a producgao da reprodugao do objeto em estereolitografia. As impressoras
que produzem as pegas por meio desta técnica e estao disponiveis no LDSM, tem um
limite dimensional para impressao, que nao permitiria que o modelo fosse produzido
em uma unica impressao, como foram impressos os modelos utilizados na atividade.
Para que fosse fabricada uma reproducgao do objeto, por meio dessa técnica, o modelo
deveria ser dividido e apds as impressdes as pegas precisariam ser coladas. A
pesquisadora perguntou o que os participantes pensavam sobre isso e as voluntarias
VW01 e VW03 disseram que isso nao seria um problema, se nao interferisse no

resultado final.
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5 Discussao dos Resultados das Atividades da Pesquisa e Elaboragao das Sugestoes

Conforme descrito no Capitulo 3, nesta etapa, a pesquisadora consultou os

resultados e as discussoes dos resultados obtidos por meio da revisao de literatura,

das entrevistas semiestruturadas e dos workshops | e Il para realizagao da discussao

dos resultados das atividades da pesquisa. A figura 24 exibe um esquema visual sobre

as etapas de discussao dos resultados das atividades da pesquisa e elaboragao das

sugestoes.

Figura 24 - Esquema visual resumido das etapas de discussao dos resultados das atividades da
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AS SUGESTOES ELABORADAS

Fonte: elaborado pela autora

A pesquisadora verificou como resultados dos procedimentos realizados se

relacionam a conhecimentos obtidos por meio da revisao de literatura. Bem como,
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onde as contribuicbes e discussodes, resultantes de cada uma das atividades
apresentavam concordancias e contribuicdes dos voluntarios que poderiam auxiliar
na continuidade do processo de adaptagao do objeto utilizado nessa pesquisa e em
processos de desenvolvimento de adaptagdes, produzidas por meio de tecnologias
3D com ainclusao de pessoas com deficiéncia visual.

A seguir, sdo apresentadas as relagbes estabelecidas entre os resultados
obtidos com o desenvolvimento das atividades da pesquisa, para que fosse possivel
definir as sugestdes para o desenvolvimento de projetos futuros. Os temas discutidos
foram separados em dois topicos, que reunem aqueles relacionados a participagao
das pessoas com deficiéncia visual (5.1) e ao estudo do desenvolvimento da

adaptacdo do objeto utilizado na pesquisa (5.2).

5.1 A Participacao das Pessoas com Deficiéncia Visual

Este capitulo apresenta os temas da discussao de resultados da pesquisa

relacionados com a participacado de pessoas com deficiéncia visual em projetos.

5.1.1 Participagcao das pessoas com deficiéncia visual e a adi¢cao de diferentes

perspectivas

A importancia da participacao das pessoas com deficiéncia visual nos projetos
e o impacto dessa participagcao foi um tema presente em todas as atividades da
pesquisa. Durante as atividades diversos fatores foram mencionados pelos
voluntarios para justificar essa importancia.

0 voluntario VMO1 falou sobre envolver pessoas que sao o publico para o qual
se estd trabalhando (VMO1 - Entrevistas especialistas). O acompanhamento de um
projeto que seja desenvolvido para pessoas com deficiéncia, por uma pessoa com
deficiéncia, foi posto como fundamental na fala da voluntaria VW04 (VW04 -
Entrevistas, Categoria 3 - 3.6).

Os participantes também citaram a importancia das pessoas com deficiéncia
visual participarem desde o inicio e ao longo de todo o desenvolvimento do projeto
(VW01 - Entrevistas, Categoria 3 - 3.6; VW01, VW04, VW05, Categoria 5 - 5.1; VADO1,

VADO2 - Entrevistas especialistas). Duas voluntarias falaram sobre a percepcdo de
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resultado positivo em um projeto em que conseguiram participar de mais etapas de
desenvolvimento (VW03, VW04 - Entrevistas, Categoria 3 - 3.5).

O voluntario VADO2 disse que nao trabalha sem as pessoas com deficiéncia
visual nos projetos e indica que as pessoas sejam incluidas desde o processo de
pesquisa sobre os objetos. O voluntario VADO2 enfatizou que a participagdo da
pessoa com deficiéncia somente ao final de um projeto pode fazer com que seja
necessario retroceder até o inicio.

Na entrevista com o consultor especialista em audiodescricdo (VADO1), o
voluntdrio disse que precisava ser evidenciado que o consultor ndo deve ser
simplesmente uma pessoa com deficiéncia. E necessario que a pessoa tenha
formacgao, experiéncia e que transite pelos equipamentos culturais. Durante o
workshop |, o voluntario falou sobre trés perfis de usuarios. Um deles seria o usuario
inexperiente, que nao tem contato com a audiodescricdo ou experiéncia com a
exploragao tatil, o segundo seria de pessoas que visitam exposigdes, ja tiveram
oportunidade de realizar exploragdo tatil e tem contato com a audiodescrigao. O
terceiro seria a pessoa que trabalha na area. Entdo, ja esta habituada a fazer a
exploragao tatil e trabalhar com audiodescrigao.

Moraes e Santa Rosa (2012) falam sobre como a forma como uma pessoa
usuaria reconhece, interpreta e interage com o sistema, na maioria das vezes, é
distinta do profissional que projeta o sistema. Um erro muito comum consiste em o
desenvolvedor acreditar que pode simular o papel do usuario. De acordo com os
autores, mesmo que o profissional esteja convencido deste objetivo, reagoes
psicoldgicas e fisioldgicas que escapam ao controle da razao, fazem com que seja
impossivel assumir o papel de usuario.

A presenca de mais audiodescritores e consultores deve impactar
positivamente os projetos. Considerando a preferéncia do publico por estilos diversos,
dispor de mais contribuicdes pode fazer com que mais pessoas optem por prestigiar
os trabalhos desenvolvidos. Ao realizar as atividades de desenvolvimento por meio de
tecnologias 3D, incluindo as pessoas com deficiéncia visual, podem ser consultadas
mais perspectivas durante o desenvolvimento a fim de ampliar a credibilidade dos

projetos elaborados. Porém, sem que a participacdao envolva muitas pessoas por
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atividade, permitindo que todos os envolvidos consigam transmitir suas contribui¢des

e participar das discussoes.

5.1.2 Formas de participagao e contribuigoes

Os voluntdrios, que sao pessoas com deficiéncia visual, falaram sobre
participar auxiliando as equipes na avaliacdo dos materiais disponiveis para o
desenvolvimento e indicando os materiais mais adequados (VW01 - Entrevistas,
Categoria 3 - 3.6; VW01 - Workshop 1). Além dos materiais, as pessoas contribuem
avaliando se os recursos sao efetivos ou informando que determinada solugao nao
ira funcionar. A voluntaria VW03 disse que, habitualmente, orienta as equipes em
questdes como as formas para descrever as informacgdes, se expressar, a
necessidade de contraste para atender as pessoas com baixa visao e o tipo de fonte
apropriada (VW03 - Entrevistas, Categoria 3 - 3.1).

A categoria 3.2, das entrevistas com os voluntarios com deficiéncia visual,
reune trechos das entrevistas em que os participantes citaram a percepcao de
alteragdes nos projetos que foram desenvolvidas de acordo com indicagées suas
(Entrevistas, Categoria 3 - 3.2). A voluntaria VW02, por exemplo, falou sobre um projeto
em que foi discutida a importancia das cores, do contraste e da fonte ampliada para
as pessoas com baixa visdo. O voluntario VW05 citou a indicagéo de alteragbes em
um roteiro de audiodescrigao, que poderiam levar a pessoa usuaria, com deficiéncia
visual, ao engano (VW02, VW05 - Entrevistas, Categoria 3 - 3.2). Porém, os relatos
majoritariamente, demonstram a participagdao sob uma perspectiva de avaliagao. De
tal forma que, ao relatar diversas experiéncias de participagdes em trabalhos e
pesquisas, em determinada colocagao, um voluntario enfatizou que um projeto teve
sua participagao bastante “ativa”. O voluntario VW05 fez, também, uma contribui¢ao
relacionada aos tipos de trabalhos. Ele disse ja ter feito mais de cem projetos que
envolvem a audiodescrigao de produtos audiovisuais. No entanto, fez somente cinco
ou seis participagoes relacionadas a adaptagdes para museus. Ele complementou a
explicacao dizendo que trabalhou em no maximo trés exposigoes (VW05 - Entrevistas,
Categoria 3 - 3.2).

O comentario do voluntario VW05 instiga a reflexdo sobre como ocorrem,

atualmente, as participagdes das pessoas com deficiéncia visual, para aprimorar o
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desenvolvimento das adaptagdes, possibilitando que as pessoas desenvolvam e

percebam sua participagao de um modo mais ativo.

5.1.3 Subjetividade das contribui¢goes

Em diversos momentos durante as atividades as pessoas com deficiéncia
visual explicavam que suas afirmacdes deveriam ser compreendidas como pessoais
e podem ser diferentes das percepcdes de outras pessoas com deficiéncia visual.

Ao mencionar seus trabalhos como consultores, ou suas participagdes em
pesquisas, alguns voluntarios enfatizaram seu esforco para tentar fazer contribuicdes
ou colocagdes de modo mais genérico, para que mais pessoas com deficiéncia visual
consigam compreender as informagdes (VW03 - Entrevistas Categoria 3 - 3.1). O
consultor em AD falou sobre como a opinido de uma Unica pessoa nao deve ser
tomada como verdade. Para o voluntario deve-se buscar um “meio termo”, que
consiga atender ao maior nimero de pessoas possiveis (VADO1 - Workshop I). Hd uma
consciéncia dos participantes sobre a subjetividade de suas experiéncias, e a
conscientizagao de que as outras pessoas podem desfrutar dos recursos de forma
diferente (VWO0S5 - Entrevistas Categoria 2 - 2.4; VW03 - Workshop Il). Entdo, de acordo
com uma contribuigdo da voluntaria VW03, se possivel devem ser consultados mais
pontos de vista para estabelecer um consenso que atinja o maior nimero de pessoas
com deficiéncia visual possivel (VW03 - Workshop Il). O voluntario VMO01 falou sobre
como as pessoas sentem diferente e algumas se expressam com maior facilidade
(VMO1 - Entrevistas Especialistas).

Podem ser citados dois exemplos sobre as diferengas de percepgdo e
preferéncia, que foram registrados durante uma das atividades deste projeto. No
segundo workshop, a pesquisadora fez a leitura de uma breve descrigdo sobre o
objeto no inicio da atividade. Apds realizarem a exploragdo tatil, as voluntarias
disseram ter imaginado o objeto de modos opostos. A voluntaria VW01 pensou que o
cranio nao teria tantas imperfei¢des, enquanto a voluntaria VW03 disse ter imaginado
0 objeto um pouco mais desgastado. Em outro momento, a voluntaria VW03 disse que
dificilmente lia as notas técnicas em uma descrigao, mas enfatizou que isso era uma

questao particular dela. Enquanto a voluntaria VW01 disse que se detinha bastante na
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questao do periodo, da época, em detalhes como 0 ano em que o objeto foi encontrado
ou produzido (Workshop II).

Apesar de citarem a necessidade de que existissem mais perspectivas de
pessoas com deficiéncia visual sobre um projeto, uma voluntaria falou sobre os
pontos negativos de quando uma pesquisa é desenvolvida com muitas pessoas ao
mesmo tempo, conforme supracitado. Ela explicou que ja participou de trabalhos onde
havia uma sala cheia de pessoas e todas tentavam falar ao mesmo tempo, o que
atrapalhava os demais. Entdo, para ela o foco acaba sendo perdido (VW02 -
Entrevistas - Categoria 5- 5.2).

Logo, ha necessidade de ampliar a participagao das pessoas com deficiéncia
visual, por meio da presenga de mais consultores durante as diferentes etapas do
projeto para ampliar a pluralidade de percepgdes. Porém, com a organizagao
necessaria para que a quantidade excessiva de participantes ndao comprometa o

desenvolvimento das atividades.

5.1.4 Criagao participativa de pessoas com deficiéncia visual e videntes

Durante as entrevistas, um dos especialistas falou sobre como as pessoas
videntes tinham dificuldade de compreender a forma com que as pessoas com
deficiéncia visual compreendiam os objetos. O voluntario também disse que ha uma
falha que ele ainda vé em muitos museus, que acreditam que acessibilidade consiste
em disponibilizar algo com a mesma forma do objeto. Durante as entrevistas, um
voluntario com deficiéncia visual, fez uma colocagao explicando uma situagao em que
foi entregue a ele somente um objeto paratocar, sem a descricao, e ele disse ter ficado
“perdido”, sem conseguir “formular” (VW05 - Entrevistas, Categoria 2 - 2.4).

O voluntario VMO01 falou sobre como na ocasido do desenvolvimento de um
projeto, elaborado com énfase nas pessoas com deficiéncia visual, a equipe so
comegou a ter determinadas percepg¢des quando passou a trabalhar com as pessoas
com deficiéncia. Ele explicou que desenvolviam materiais que eram testados pelas
pessoas com deficiéncia visual. Entdo, a equipe conseguia compreender quais
solugdes funcionavam e poderiam ser utilizadas e quais solugdes ndao deveriam ser

utilizadas, de acordo com as avaliagdes (VMO1 - Entrevistas especialistas).
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Ao falar sobre uma experiéncia de trabalho, em que realizou a descrigao de
fotografias, o voluntario VW05 disse que a adaptacgao produzida poderia nao fazer
sentido para as pessoas videntes (VWO05, Entrevistas - Categoria 3 - 3.1). A colocacéo
do voluntario desperta para a reflexdo sobre os impactos possiveis da ampliagao do
desenvolvimento dessas adaptagdes, contendo as contribuicbes de pessoas com
deficiéncia visual e videntes. A busca por solu¢des de adaptagdao mais imersivas deve
passar pela ampliagao do trabalho participativo entre pessoas com deficiéncia visual
e videntes.

Conforme supracitado, Chen e Chou (2020), dizem que as perspectivas de
orientagao visual e ndo visual devem ser incluidas nos projetos e tanto designers
videntes quanto as demais pessoas devem ter a possibilidade de explorar a
importancia de seus sentidos nao visuais.

Nos dois workshops, desenvolvidos durante esta pesquisa, videntes e pessoas
com deficiéncia visual participaram de discussdes sobre o desenvolvimento da
adaptagao de um objeto de museu. As contribuigdes demonstraram a importancia das
diferentes perspectivas sobre as possibilidades de adaptag¢ao do objeto.

Durante o workshop Il, um voluntario vidente participou da atividade. Ao fazer
colocagdes sobre sua percepgao quanto as faixas de audiodescrigao elaboradas, o
voluntario falou sobre a velocidade de reproducao. Ele disse que precisou parar para
poder acompanhar as descri¢gdes que eram transmitidas. As outras duas voluntarias
que participaram do Workshop Il (VW01 e VW02) sdo pessoas com deficiéncia visual.
Entédo, acharam engragado o voluntario nao ter conseguido acompanhar a velocidade
de transmissao das informacgdes. Uma delas (VWO03) falou que o voluntdrio ndo estava
habituado ao leitor de tela que, de acordo com ela, as pessoas utilizam em uma
velocidade muito rapida e as duas riram. Porém, a voluntaria VW01 disse que ela,
particularmente, ndo utiliza o leitor muito rapido. Ela complementou sua colocagao
dizendo que, um pouco antes de escutar a audiodescricao, elas tiveram oportunidade
de realizar uma primeira exploracao tatil do modelo e isso pode ter facilitado. Entao,
se elas tivessem feito a exploragao tatil junto com a a audiodescricao junto, sem ter
um primeiro contato com o modelo, talvez poderiam ter considerado a transmissao

um pouco rapida.
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A participagao do voluntario vidente foi essencial para a compreensao da
necessidade de que a audiodescri¢cao seja disponibilizada de modo que as pessoas
usuarias consigam controlar a velocidade de reprodugao das informacgoes.

A atengdo para as diferentes possibilidades e meios de compreensao e
transmissao de ideias € um dos desafios ao desenvolver de modo participativo,
incluindo as pessoas com deficiéncia visual. Neste sentido, os modelos produzidos
por meio de tecnologias 3D sdao uma ferramenta importante para que pessoas com
habilidades visuais mistas consigam discutir sobre suas percepg¢des e propor
solugoes.

Em breve, os aprimoramentos de técnicas disponiveis e o desenvolvimento de
novas tecnologias, como o dispositivo proposto no trabalho de SIU e colaboradores

(2019), deve permitir que esses processos sejam ainda mais inclusivos.

5.1.5 Organizagao das atividades e acesso

Ao fazerem sugestdes sobre a inclusao das pessoas com deficiéncia, durante
suas entrevistas, as voluntarias VW02 e VW06 falaram sobre aspectos como a
acessibilidade do local, a quantidade de pessoas participantes por atividade e o tempo
de duragao.

A voluntaria VW02 falou sobre a quantidade de pessoas. De acordo com a
voluntdria, quando a atividade reine muitas pessoas, ndao ha tempo para que as
pessoas falem o que deveriam ou gostariam. Outra colocagao da voluntaria foi sobre
o tempo de duragdo das atividades. Ela disse ja ter participado de atividades de
pesquisas que demoravam duas, trés horas. De acordo com a voluntdria isso é
cansativo, a pessoa fica esgotada e querendo que a atividade acabe. Ela sugeriu que
as atividades tivessem em torno de 50 minutos, uma hora, considerando que este é o
tempo que uma pessoa consegue se manter concentrada (VW02 - Entrevistas
Categoria 5- 5.2). A voluntdria VW06 citou a preocupacao para além do local onde sdo
desenvolvidas as atividades, como o deslocamento até o local e a presenga de uma
pessoa preparada para atender e acompanhar as pessoas com deficiéncia (VW06 -
Entrevistas Categoria 5- 5.2).

Durante o workshop |, o voluntario VADO1 falou sobre o acolhimento durante

uma atividade. Para ele, mais importante que a acessibilidade do equipamento é que
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a pessoa usudria seja acolhida. Entao, se a pessoa for acolhida e sua opinidao for
valorizada, ela vai se sentir confortavel. Porém, quando ha um excesso de indicagoes,
como para o uso de equipamentos, de um modo frenético, a pessoa pode ficar
desconfortavel (VADO1 - Workshop 1).

Ao desenvolver as atividades, a equipe deve considerar a acessibilidade do
local, verificar a disponibilidade de vagas para pessoas com deficiéncia, bem como,
transmitir as informagdes necessarias de modo acessivel. As pessoas também
devem ser acolhidas e atendidas por profissionais capacitados, de modo que sua
liberdade de escolha quanto a utilizagdo de equipamentos, recursos e participagao
sejam respeitados. A realizagdo das atividades deve ter um tempo de duragao que
possibilite a participagdo, de modo adequado e evite que as pessoas fiquem
cansadas, prejudicando seu bem-estar e 0 compartilhamento de suas contribuigdes.
Uma estratégia pode estar em informar quais as atividades que devem ser
desenvolvidas e definir a frequéncia de participagdes e o tempo das atividades com o
grupo. A quantidade de pessoas por atividade deve ser controlada, evitando que o
excesso de participantes prejudique as pessoas envolvidas, a eficiéncia da atividade
e os objetivos. A atengao quanto ao planejamento do tempo e quantidade de pessoas

também deve ser observada para as atividades desenvolvidas online.

5.1.6 Complexidades e particularidades do processo de desenvolvimento de

adaptacoes de objetos de museu por meio de tecnologias 3D

O desenvolvimento de adaptagdes de objetos de museu por meio de
tecnologias 3D, consiste em um processo com inumeras complexidades, desde o
planejamento até a disponibilidade de profissionais com os conhecimentos técnicos
necessarios, equipamentos e materiais.

Durante a realizagdo desta pesquisa, algumas dessas complexidades foram
vivenciadas pela pesquisadora. Porém, muitas também foram citadas pelos
participantes durante as entrevistas e workshops. A discussao sobre as
complexidades pode iniciar na disponibilidade de profissionais com os
conhecimentos necessarios para o desenvolvimento dos recursos.

No entanto, é necessario que o desenvolvimento de adaptagdes de objetos de

museu nao seja restrito as possibilidades de produgao por meio de tecnologias 3D. O
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voluntario VADO2 fez contribuicbes sobre essa questado, que foram apresentadas na
discussao sobre os resultados da entrevista com este especialista.

O voluntario VMO1 disse que, se fosse desenvolver uma adaptagao, atualmente,
nao sabia se utilizaria a impressao 3D, mas selecionaria pegas originais, nas quais
fosse possivel que todas as pessoas tocassem. O voluntario VW05 falou sobre a
possibilidade de ter contato com o material do objeto original. (VW05 - Entrevistas -
Categoria 2 - 2.1). Cardoso e Koltermann (2019), indicam em sua diretriz 26, que caso
as réplicas nao sejam confeccionadas no mesmo material do objeto original, devem
ser disponibilizadas amostras do material do objeto original para que as pessoas
tenham esse contato. No caso do objeto utilizado nessa pesquisa, ha a complexidade
de reproduzir com precisao a superficie, pois nao seria possivel disponibilizar o
acesso ao material original.

O voluntario VMO01 também indicou a possibilidade de utilizagdo de mais de
uma pega para compreensao de um tipo de objeto. Outra possibilidade que foi citada
pelo voluntario VMO1 foi a utilizagdo de aromas. Conforme supracitado, a utilizagao
de aromas estd presente também no trabalho de Cullen e Matatla (2018) no
desenvolvimento em codesign com criangas com deficiéncia visual.

Para o voluntario VMO01, a maior dificuldade da equipe do projeto, que
descreveu durante a entrevista, esteve em compreender como poderia ser elaborada
uma pega, produzida por meio de tecnologias 3D, para que uma pessoa com
deficiéncia visual conseguisse ter uma visao aproximada do que de fato era a pega.

O voluntario monitor disse que em um projeto no qual ele participa um dos
fatores discutidos consiste na escala para reprodugao de detalhes de um objeto. Ele
acrescentou que ha uma tentativa constante de aprimoramento na fabricagdo dos
modelos (VWmonitor - Workshop ).

O voluntario VMO1 disse que, para ele, o grande problema no processo esta em
selecionar o objeto. A selecdo do objeto depende de fatores como a disponibilidade
de um profissional especialista no objeto e da capacidade de digitalizagdo e
reproducao por meio das técnicas disponiveis. O voluntario explicou que, no momento
de desenvolvimento de um projeto, a selecao considerou objetos que poderiam ser
digitalizados e que ja haviam sido digitalizados, pois a digitalizacdao de um novo objeto,

incluiria uma nova etapa. O voluntario disse que os objetos que funcionam melhor sao
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aqueles que podem ser reproduzidos no mesmo tamanho, sem que seja necessario
ampliar ou reduzir a escala e com textura e peso similares a obtengcado dessas
caracteristicas por meio dos processos de reproducdo disponiveis (VW01 -
Entrevistas Especialistas).

Considerando as discussdes e contribuicdes, podemos pensar sobre alguns
fatores que podem auxiliar no desenvolvimento das adaptagdes de objetos por meio
de tecnologias 3D. A selegao dos objetos para adaptagao é uma das complexidades.
Entao, a possibilidade de digitalizagdo do objeto por meio das técnicas disponiveis é
um fator a ser considerado, bem como, as dimensdes, dando preferéncia aos objetos
que ndo necessitam de ampliacdo ou reducédo de escala. E necessario ainda verificar
quais objetos possuem texturas e pesos similares aos que podem ser obtidos por
meio das técnicas que a equipe dispde. Para identificar com facilidade essas
similaridades, pode ser desenvolvido um conjunto de amostras de objetos, que devem
ser audiodescritos, para que os participantes compreendam as possibilidades que
podem ser obtidas por meio de cada técnica e materiais disponiveis. Além da
audiodescricao, os objetos podem acompanhar material com as principais
informagdes adaptadas para o Sistema Braille. As faixas de audiodescricdo dos

objetos de amostra podem ser acessiveis por meio de QR codes tateis.

5.1.7 Profissionais e conhecimentos necessarios as equipes

Especialmente os especialistas VAD02 e VMO1 abordaram algumas das
complexidades do desenvolvimento de adaptagdes durante suas entrevistas. Os
participantes citaram seus papeis durante o desenvolvimento de adaptagdes, o que
ocasionou a necessidade de reflexdao sobre um fator essencial aos projetos, a equipe
e 0s conhecimentos necessarios.

Para que seja possivel desenvolver uma adaptagao, por meio de tecnologias
3D, é necessdrio que uma equipe disponha de diversos profissionais com
conhecimentos ao mesmo tempo especificos e interdisciplinares.

Ao descrever seu papel durante o desenvolvimento das adaptagdes, o
voluntario VADO2 disse que trabalha com a articulagdo entre as diversas pessoas
envolvidas. Porém, em determinadas etapas, ele também realiza um papel técnico, por

exemplo, no pds-processamento e acabamento das pegas. Em sua fala, ele
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acrescentou que existe a necessidade de uma pessoa que realize esse papel de
articulagédo (VADO2 - Entrevistas especialistas).

E essencial, a atencdo as formagdes e conhecimentos técnicos que possui o
voluntario VADO2, para que seja compreensivel a importancia de profissionais que
disponham de conhecimentos como esses no desenvolvimento de recursos com
énfase na utilizagao por todos, que sejam desenvolvidos por meio de tecnologias 3D.
Este profissional reine formagdes nas areas de arquitetura, design e audiodescrigao.
Para além das formagbes, o voluntario possui conhecimentos técnicos que
possibilitam que ele compreenda particularidades de processos que integram o
desenvolvimento de tais recursos por meio destas tecnologias. Por meio de suas
contribuicbes e os projetos desenvolvidos por ele, é possivel perceber que o
profissional compreende particularidades de processos de fabricagdo como
impressao 3D, usinagem CNC e corte a laser.

Logo, é fundamental a atengdo para a necessidade da presenga de
profissionais com os conhecimentos técnicos, similares aos conhecimentos do
voluntario VAD02, na produgado das adaptacdes de objetos de museu por meio de
tecnologias 3D.

O voluntario VMO01 é um paleontdlogo, que ja desenvolveu, exposi¢oes e
pesquisas relacionadas a utilizagdo das tecnologias 3D. Ao falar sobre um projeto,
que citou durante a entrevista, em que foram adaptados objetos de museu, com
énfase na utilizagao por pessoas com deficiéncia visual, o voluntario explicou seu
papel no desenvolvimento das adaptagdes. De acordo com o voluntario, seu papel
consistia em selecionar os objetos que seriam mais adequados para a adaptagao.
Para selegdo eram considerados os recursos disponiveis, de acordo com as
possibilidades de digitalizagdo e fabricagao por meio das técnicas disponiveis e a
presencga de pessoas especialistas nos objetos.

O voluntario VMO01 disse que sem a presenca de um especialista no objeto, a
pesquisa acabaria sendo realizada por meio da internet. Entdo, o resultado ficaria
restrito a coisas que poderiam ou ndo ser boas-(VWO01 - Entrevistas Especialistas).

A referéncia do voluntdrio VMO1 sobre a necessidade de uma pessoa
especialista no objeto a ser adaptado foi essencial ao desenvolvimento dessa

pesquisa e destaca um fator que pode auxiliar as equipes que trabalham na selecao
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dos objetos a serem adaptados de modo participativo. A disponibilidade de um
profissional especialista no objeto a ser adaptado e que disponha de tempo para
participar das atividades participativas pode ser um fator utilizado para a selegao dos
objetos

O voluntario VMO01 também citou a necessidade de pessoas que compreendam
os processos de digitalizagdo, modelagem tridimensional e diferentes processos de
impressao, bem como, o que o voluntario definiu como “comunicagdo com as pessoas
com deficiéncia visual”. Diversas formagdes podem estar relacionadas a essa
comunicagdo. Alguns exemplos sdo os profissionais especialistas em
audiodescri¢ao, como os voluntarios VADO1 e VADO02, ou especialista na produgao de
recursos com énfase nas pessoas com deficiéncia, que seria um profissional como o
voluntario VADO2. Porém, é necessaria a compreensao de que esses profissionais
realizam um trabalho técnico. Logo, suas contribuicbes ndao devem ser
compreendidas como uma restricdo ao compartilhamento de percepgdes das
pessoas com deficiéncia visual em geral. Pois ndo é necessario que alguém fale pela

pessoa com deficiéncia visual.

5.1.8 A Importancia de recursos tateis como facilitadores do trabalho participativo

entre pessoas com deficiéncia visual e videntes

O dominio da cultura visual ndo afeta negativamente somente a experiéncia
das pessoas com deficiéncia em museus. Ha também impacto sobre as ferramentas
disponiveis para o desenvolvimento de projetos e processos e utilizagao, por exemplo,
em etapas como a geragao de alternativas.

Algumas contribui¢ées dos participantes abordam também a importancia dos
modelos tateis para as pessoas videntes. O voluntario VMO01 falou sobre uma
exposic¢ao, que desenvolveu em 1998, em que foi permitido que o publico tocasse em
determinadas pegas, que eram mais resistentes. Ele enfatizou que a exposi¢gao nao
tinha énfase nas pessoas com deficiéncia visual, mas a equipe verificou que as
pessoas gostavam muito dessa possibilidade e até formavam filas para participar.

As contribuigbes dos voluntarios sobre suas percepgdes ao utilizarem recursos
tateis, durante as entrevistas e atividades da pesquisa, agregam contribuigdes sobre

a importancia dos modelos tateis nas experiéncias das pessoas com deficiéncia
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visual, o que é essencial para aplicagao ou ampliagao da utilizagdo dos modelos tateis
durante o desenvolvimento de projetos.

A voluntaria VW04 falou sobre uma exposigao, em que sentiu falta de poder
tocar os objetos para poder sentir a textura. Ela explicou que conseguia entender
através do que a pessoa mediadora explicava, mas nada seria como tocar no objeto,
sentir e saber como ele é exatamente (VW04 - Entrevistas Categoria 1- 1.4).

Durante o workshop |, o voluntario VADO1 falou sobre a importancia da
exploracdo tétil para as pessoas com deficiéncia visual (VADO1 - Workshop ). No
workshop Il, a voluntaria VW01 falou sobre a importancia do toque e que o tato € muito
importante, pois muitas vezes a pessoa tem disponivel a audiodescrigdo, mas nao tem
o que ela definiu como “dimensao do objeto”. Ela disse que o toque contribui para o
conhecimento do objeto e a impressao 3D possibilita que seja realmente rico em
detalhes (VW01 - Workshop II).

Durante a sua entrevista, o voluntario VW05 mencionou que ha uma
complexidade em formar a imagem “do todo” utilizando a audiodescri¢do. Entao, o
objeto original e as réplicas ajudam muito nessa formagao. Em outra contribuic¢ao, o
voluntario citou uma exposi¢gao em que ele pdde realizar a exploragao tatil de réplicas
de esculturas produzidas por uma pessoa antes e depois de passar por uma
lobotomia. De acordo com o voluntario, a audiodescrigdo nao daria conta da diferencga
tanto quanto o objeto. Logo, para ele, ha essa importancia do objeto.

Em determinados casos, podem ser realizadas alteragdes em um modelo, de
forma que sua sutileza possa nao ser contemplada, de modo efetivo, pela descrigao.
Porém, ao mesmo tempo, é possivel que representem uma alteragao significativa para

a compreensao de determinado objeto.

5.1.9. Os recursos produzidos por tecnologias 3D como facilitadores do processo de

desenvolvimento de adaptagoes

Alguns voluntarios descreveram, durante as entrevistas e workshops, situagoes
em que tiveram contato com recursos tateis produzidos por meio de tecnologias 3D,
bem como, falaram sobre a sua percep¢ao sobre esses materiais. O voluntario VW05

disse que teve acesso a recursos, produzidos por meio de tecnologias 3D, que s6
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percebeu que eram reprodugdes porque isso foi informado na visita guiada. De acordo
com o voluntario, em determinadas pegas, nao era possivel notar essa caracteristica
(VW05 - Entrevistas Categoria 2 - 2.2). Durante o workshop Il, a voluntaria VW01 disse
que com a impressao 3D, a pessoa tem a possibilidade de tocar, como se fosse o
objeto original, com riqueza de detalhes e isso € muito importante. A voluntaria VW03
falou sobre a importancia das tecnologias 3D. Para a voluntaria a riqueza de detalhes
que as pecgas impressas em 3D contém, sdo mais apuradas do que se o objeto fosse
feito de forma manual.

Durante os dois workshops realizados, os modelos tridimensionais do objeto
foram essenciais para as discussbes entre os voluntarios. Ao falarem sobre a
experiéncia de participagao na atividade e da disponibilidade do modelo tatil, tedes os
participantes falaram sobre como foi importante dispor do modelo para realizagao da
atividade.

Durante o primeiro workshop, o modelo impresso foi utilizado pelo grupo e
aprimorou a discussao entre o voluntario com deficiéncia visual e os voluntarios
videntes. Os participantes utilizaram o modelo impresso para tirar duvidas sobre a
identificagcao de partes da pega, para discutir por onde iniciar a audiodescri¢ao e qual
o sentido em que ela deveria ser feita. Conforme supracitado, o modelo também foi
utilizado para as discussdes sobre o acabamento da superficie, a necessidade de
contraste, o material e o processo que deveria ser escolhido para o desenvolvimento
da reproducao tatil do objeto.

O voluntario VADO02 considerou o processo metodoldgico adotado, de fabricar
os modelos e disponibilizar para os participantes essencial. Ele explicou que achava
que o modelo havia sido importante ndo somente para ele, mas para os outros dois
participantes também e mencionou a importancia do modelo para que eles
conseguissem auxiliar o voluntario VADO1 a localizar as partes que estavam sendo
discutidas. De acordo com o voluntario, ele e o voluntario VM02 s6 conseguiram
orientar o consultor (VADO1) porque estavam vendo o voluntdrio com o artefato em
maos e também tinham um modelo em maos (VADO2 - Workshop I).

O voluntario VADO1 disse que dispor do modelo auxiliou ele a compreender

corretamente o objeto. Para ele, a atividade reforgou algo ja discutido, a importancia
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de os recursos serem disponibilizados associados. Entdo, quanto mais recursos
forem disponibilizados, melhor sera a experiéncia da pessoa usuaria.

O voluntario VMO02 foi o unico participante a citar que, antes da atividade,
pensava que o modelo ndo seria importante para a realizagdo da discussao. No
entanto, ele explicou que houve uma transformagao durante o processo e que o
modelo foi muito importante. O voluntario disse que sem o modelo nao teria
condi¢coes de pensar e ter determinadas ideias que ele achou que auxiliaram no
processo todo. Ele falou ainda sobre a importancia que o modelo teve para que ele
conseguisse compreender o que os demais participantes estavam falando, pensar e
refletir sobre isso (VMO02 - Workshop I).

Durante o workshop Il, os participantes também falaram sobre o material
desenvolvido para a atividade. As voluntarias VW01 e VW03 disseram que o material
auxiliava a participagao. A voluntaria VW03 disse que o material era suficiente para a
participacao e contribuiu para o entendimento e compreensao. O voluntario monitor
disse que considerou legal, como algo inicial e que a pecga tinha muitos detalhes e
informagdes. (VWO01; VW03; VWmonitor - Workshop II).

A voluntaria VW03 disse que o modelo que ela estava utilizando parecia estar
soltando pequenas partes e a voluntaria VW01 mencionou que a pega que ela estava
utilizando tinha pequenas bolinhas na parte interna do modelo. De acordo com a
voluntaria VW01, conforme a pecga fosse tocada, o desgaste provocado poderia gerar
a formacao de partes que poderiam causar pequenos ferimentos durante a exploragao
tatil. A observagdao da voluntaria demonstra a importancia de aprimorarmos os
conhecimentos sobre a resisténcia ao desgaste provocado pela exploragao tatil em
modelos produzidos por meio da técnica de impressao por FFF, pois essa é uma das
técnicas de impressao mais acessiveis. A utilizagao de modelos fabricados por meio
dessa técnica deve fazer com que seja necessdria atengdo a preservagao e
manutencao regular dos modelos disponibilizados, por exemplo, em exposi¢des.
Entdo, podem ser estabelecidos prazos de substituicdo ou manutencao dos objetos,
para garantir a seguranca das pessoas usuarias.

As diversas percepgdes positivas sobre os recursos elaborados para as
atividades pelos participantes sao essenciais para demonstrar a possibilidade de

utilizagcao desse formato de material para participacées em projetos futuros. Mesmo



178

com as questdes relacionadas a qualidade da superficie resultante do processo de
fabricagao por FFF, os participantes conseguiram utilizar o modelo fabricado por essa
técnica para compreensao do objeto. E importante a compreenséo de que a producéo
do modelo por FFF e a audiodescrigdo, mesmo que nao seja gravada em estudio, mas
desenvolvida em parceria com especialistas, sdo suficientes para auxiliar a
participagcao das pessoas com deficiéncia visual desde o inicio do processo de
desenvolvimento. A utilizagcao destas adaptagdes, para possibilitar a participagao das
pessoas com deficiéncia visual, respeita o direito dos participantes a devida
compreensao dos objetos que estdao sendo trabalhados.

A producgao da versao do objeto para ser disponibilizada ao publico por meio
dessa técnica de impressao por FFF, também foi sugerida durante o workshop I. No
entanto, é necessaria a atengdo a algumas caracteristicas da produgao por meio
dessa técnica, que foram discutidas durante o workshop Il, como as consideragoes
supracitadas das voluntarias VW01 e VW03 sobre o acabamento superficial dos
modelos.

Outra importante solugdo a ser adotada, pode ser a pintura do modelo
impresso, com cores contrastantes. Considerando aprimoramentos posteriores,
como a aplicagao de materiais para aprimoramento da superficie, a pintura pode ser
utilizada, inicialmente, como forma de aprimorar a participagdo das pessoas com
baixa visdo. Conforme verificado nos workshops, a auséncia de alto contraste dos
modelos dificulta a localizagdo e compreensao das partes do objeto, mesmo pelos
participantes videntes, e pode inviabilizar a compreensao por pessoas com baixa
visao.

Durante o workshop I, a voluntaria VW03 disse que estava explorando a regiao
onde ocorre o encaixe da cabecga para que conseguisse entender o que ela chamou
de “mecanismo”. Mesmo que tenha sido algo especifico de uma participante, a
situacao remete a importancia do toque para que as pessoas com deficiéncia visual
construam seu conhecimento, conforme supracitado. Entdao, conforme o voluntario
VADO1 explicou em sua contribuicdo, apés o desenvolvimento do workshop I, o
modelo tatil possibilita essa experiéncia concreta. Outra relagcdo que pode ser
estabelecida é com a importancia de modelos didaticos tridimensionais para que as

pessoas com deficiéncia visual compreendam determinadas explicagdes, enquanto
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videntes dispdem de imagens complementares. O que auxilia a compreensao da
importancia de um modelo que possa ser explorado mais livremente e esteja
disponivel para auxiliar mediadores e as demais pessoas usuarias.

Considerando que o museu é um espacgo de educacgao, esta situagao pode ser
relacionada a discussao sobre a possibilidade de desenvolvimento de dois modelos,
conforme discutido nos dois workshops. A reproducao do objeto o mais fidedigno
possivel, ocasionaria a produgao de uma reproducao tatil com as cores fidedignas
aquelas do objeto que esta sendo representado. Entao, conforme citado neste mesmo
segundo workshop, o objeto teria a cor similar a de um o0sso. Logo, néo iria dispor do
contraste necessario para a compreensao das pessoas com baixa visao, conforme
também discutido e defendido pelos participantes durante os dois workshops.

Durante o primeiro workshop o grupo conversou sobre como os marcadores
sdo partes que podem ser citadas durante a explicagao do mediador. Logo, devem ser
audiodescritas. Bem como, devem ser compreensiveis para as pessoas com baixa
visdo. Entdo, seria necessario um modelo adicional onde estejam representadas e
diferenciadas em cores contrastantes essas partes do cranio. O desenvolvimento
desse modelo pode também proporcionar discussoes e sanar duvidas, como ocorreu
com a curiosidade da voluntaria VWO03. A disponibilidade de um modelo com essas
caracteristicas poderia auxiliar a mediagdo no desenvolvimento das explicagdes
mesmo para pessoas videntes. Ao dispor de um modelo com essas caracteristicas, a
pessoa com baixa visdao pode utiliza-lo para localizar e compreender as partes e
depois explorar a reproducao fidedigna do objeto e verificar as particularidades. Estao
disponiveis, por exemplo, modelos tridimensionais onde as diferentes partes do cranio
sdo representadas, em cores distintas para utilizagdo em aulas. Logo, a equipe do
museu também poderia optar por adaptar um desses modelos. Porém, também é
possivel o desenvolvimento de um modelo como esse utilizando tecnologias 3D. Um
exemplo de recurso com caracteristicas similares é o globo terrestre desenvolvido por
Ghodke e colaboradores (2019). Uma vantagem da produgédo de um modelo por meio
de tecnologias 3D, perante a utilizagao de um objeto original, esta em possibilitar uma
exploracdao mais livre, sem que sejam necessarios todos os devidos cuidados de

quando é possivel a exploragao tatil de um objeto original.
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5.1.10 A importancia da audiodescricao dos modelos utilizados no processo de

desenvolvimento

Outra questao que deve ser observada antes de atividades que incluam as
pessoas com deficiéncia, é o respeito a liberdade da pessoa de participar, sem que
seja necessario que ela toque no objeto, ouga a audiodescrig¢ao, ou utilize qualquer
recurso disponivel, sem que seja sua vontade. O voluntario VADO1 disse, durante o
workshop |, que existem pessoas com deficiéncia visual que ndao gostam de fazer
exploragao haptica, ndo gostam do processo de toque e que isso pode ser resultado
do processo historico de exclusdo. Ele também mencionou que as pessoas podem
nao gostar da visitacdo com mediacdo (VADO1 - Workshop ).

Entéo, é necessario, por exemplo, que seja elaborada uma audiodescri¢ao do
objeto que permita que a pessoa que opte por nao realizar a exploragao tatil, também,
compreenda o objeto a ser adaptado.

Durante o Workshop |, o voluntario VADO2 sugeriu que fossem pensadas
versdes da audiodescricdo ou uma formagao do mediador. Para que o profissional
consiga falar sobre a peca e ter dominio de uma versao da audiodescrigdo para
mediagao (VADO2 - Workshop ).

As faixas de audiodescricdo experimental desenvolvidas para o segundo
workshop foram gravadas pela propria pesquisadora. A situagao ideal seria que as
faixas fossem gravadas, em estudio, por um locutor, ou um profissional audiodescritor
que também realizasse o trabalho de locugao. No entanto, considerando os custos, a
propria pesquisadora fez a gravagao das faixas. Para verificar se o material estava
adequado, inicialmente, as faixas enviadas para avaliagdo do audiodescritor, o
voluntario VADO2. Entao, a pesquisadora realizou a edigao das faixas, retirando o
excesso de ruidos e enviou, também, para os outros dois participantes do workshop |,
para verificar se as faixas estavam adequadas para utilizagdo na atividade seguinte.
Os voluntdrios aprovaram as faixas gravadas e entdo elas foram utilizadas para
realizacao do workshop II.

A gravacgao dos audios e envio para avaliacao e discussao por meio de emails
e conversas on-line j& estavam presentes nos relatos dos voluntarios (VADO2 -

Entrevistas Especialistas; VW02; VW03 - Entrevistas Categoria 4 - 4.2).
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Uma duvida da pesquisadora consistia em compreender se o fato de as faixas
nao terem sido gravadas em estidio, por um profissional especialista, seria
perceptivel e considerado ineficiente ou ruim pelos participantes. No entanto, ao
questionar o grupo do workshop Il sobre isso, a voluntaria VW03 fez uma colocagao
dizendo que o mais importante ndo era que a audiodescricdo fosse gravada em
estudio, mas que ela estivesse clara e com as informagdes precisas. De acordo com
a voluntaria, as palavras foram bem escolhidas, as frases ndo eram excessivamente
longas e continham tudo que os participantes precisavam sem exageros de
informagao.

O grupo do workshop Il ndo fez colocagbes negativas sobre o fato da
audiodescricdao nao ter sido gravada em estudio. Entdo, essa pode ser uma
possibilidade, para simplificar o desenvolvimento de faixas de audiodescri¢ao
necessarias aos materiais desenvolvidos para os processos de desenvolvimento com
a inclusao das pessoas com deficiéncia visual. Lembrando que essa néo € a situagao
ideal, porém, o desenvolvimento dessas faixas ja permite diversas avaliagdes que

podem aprimorar o roteiro final.

5.1.11 A utilizagao de recursos integrados para a adaptagao

As informagdes obtidas por meio da revisao de literatura, das contribuigdes dos
voluntdrios nas entrevistas e workshops permitem compreender a importancia de
uma colocagao do voluntario VAD02. O profissional disse que gosta de pensar nos
recursos como camadas, que a pessoa possa escolher em um leque de oportunidades
o que ira utilizar, de acordo com sua preferéncia. Durante o Workshop I, 0 mesmo
especialista falou sobre pensar em recursos integrados. Entdo, é necessario que o
modelo tridimensional nao seja pensado de forma isolada e depois a equipe pense na
audiodescri¢cao e em seguida na mediagao. Ele complementou sua colocagao dizendo
que o trabalho precisa ser desenvolvido por uma equipe multidisciplinar, integrada,
desde o seu desenvolvimento e que as pessoas com deficiéncia ndo podem ficar de
fora (VADO2 - Workshop 1).

A importancia da integragao dos recursos esta presente em contribuigdes dos
voluntarios, como em contribui¢des, supracitadas nessa discussdo. O voluntario

VW05, citou a impossibilidade de compreensao de um material tatil, que foi entregue
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a ele sem a descricao (VW05 - Entrevistas, Categoria 2 - 2.4). O voluntario VMO01 falou
sobre museus, que somente disponibilizam algo com a mesma forma do objeto
(VW01 - Entrevistas Especialistas). O voluntario VADO1 também relatou dificuldade
para a compreensao correta do modelo tatil antes do workshop |, onde o voluntario
VADO2 descreveu o modelo e os participantes auxiliaram ele na compreensao do
objeto (VADO1 - Workshop I).

A necessidade da integragao dos recursos também é uma complexidade para
o desenvolvimento participativo, de modo inclusivo, pois os materiais que serao
utilizados durante as atividades também devem dispor dessa integragao.

Durante o workshop |, a voluntaria VW01 falou sobre a importancia da
audiodescri¢ao, de modo que a pessoa nao disponha somente do modelo para tocar.
Ela disse achar fundamental a disponibilidade das informagdes para auxiliar a

exploragao tatil.

5.1.12 Treinamentos inclusivos em tecnologias 3D

Somente duas pessoas com deficiéncia visual entrevistadas demonstraram,
por meio de suas falas, conhecerem mais informagdes sobre a tecnologia de
impressao 3D e os materiais e técnicas disponiveis para a fabricagdo por meio desta
tecnologia (VWO01, VW02 - Entrevistas). Durante sua entrevista, o voluntario VAD02,
que é especialista no desenvolvimento de recursos para pessoas com deficiéncia,
explicou que ele ja utilizou amostras de materiais para que as pessoas
compreendessem os processos de fabricagado. Entao, as pessoas compreendiam os
processos e podiam fazer sugestdes sobre como pensavam que 0s recursos
deveriam ser feitos.

Além da produgao das amostras é essencial que os envolvidos no processo de
desenvolvimento compreendam as tecnologias e técnicas disponiveis. Entdao, podem
ser planejados treinamentos inclusivos, o que pode auxiliar os participantes em suas

contribuicbes e a geragao de ideias.
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5.1.13 0 desenvolvimento on-line

Durante as entrevistas, os voluntarios VADO1, VAD2, VW01, VW02, VW03, VW05
disseram ja ter trabalhado em projetos de audiodescri¢cdao que foram realizados on-
line (VADO1, VADO2 - Entrevistas Especialistas; VW01, VW02, VW03, VW05 -
Entrevistas, Categoria 4).

Alguns participantes citaram a participagao em projetos que tiveram atividades
on-line e presenciais. A voluntaria VW02 falou sobre a participagdo em uma pesquisa,
onde ela avaliou materiais de um pesquisador de outro estado, que foram fabricados
em um laboratério de Porto Alegre. A voluntdria disse que chegou a questionar o
pesquisador sobre como ela poderia tocar as pecgas que ele estava fazendo, se ndo
estavam no mesmo estado (VW02 - Entrevistas, Categoria 4). O voluntario VW05
trouxe uma contribui¢do sobre sua participagdo em uma equipe, para adaptagao de
uma exposicao que estava ocorrendo em outro estado. Ele disse que uma colega da
equipe conseguia visitar o local e ele pode conversar com ela. Porém, explicou que se
estivesse sozinho no desenvolvimento, ficaria em um nivel intangivel e menos seguro
para assinar o trabalho.

Os participantes ndo citaram participagcbes em projetos que envolviam a
adaptacgao de objetos de museu e foram desenvolvidos on-line. O voluntario VADO1
chegou a dizer que para ele, isso nao fazia sentido. O voluntario VADO2 falou sobre o
processo de desenvolvido ser muito valioso quando o pesquisador esta presente e
tem a possibilidade de observar. Porém, esse mesmo voluntario disse que, apesar de
atipico, arealizagao da pesquisa dessa forma, poderia ser importante para verificar se
alguma parte do processo funcionaria. O voluntario complementou dizendo que
poderiam ser verificadas fases ou momentos que podem ser desenvolvidos on-line
(VADO1, VADO2 - Entrevistas Especialistas).

Outra discusséo relacionada ao desenvolvimento on-line consiste em uma
outra colocacgao do voluntario VAD02. O voluntario disse que para ele era dificil falar
sobre um processo presencial ou on-line, mas talvez as modalidades consistiriam em
sincrono e assincrono. Ele explicou que determinados trabalhos ocorrem de modo

sincrono, seja online ou presencial e outros processos ocorrem assincronos.
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O processo de estudo da adaptagao do objeto utilizado nesta pesquisa permitiu
o desenvolvimento de faixas de audiodescrigao, fabricagao de uma reproducao tatil, e
discussdes sobre diversos aspectos e possibilidades para a adaptagao do objeto.
Considerando as contribui¢cdes dos participantes durante as entrevistas e as demais
atividades desenvolvidas durante a pesquisa, € possivel sugerir que o processo de
audiodescricao de objetos pode ser desenvolvido on-line. No entanto, todos os
membros da equipe devem dispor de um modelo que reproduza o objeto, para
participacao nas discussdes necessarias durante o processo de audiodescrigao.

O desenvolvimento de um recurso tatil também pode ter etapas que sejam
desenvolvidas on-line, principalmente, buscando as contribui¢des de perspectivas
diversas, como pessoas de outros estados e paises. No entanto, € necessario que 0s
participantes disponham do mesmo modelo para discussdo. A adaptagdo dos
processos para o desenvolvimento remoto é essencial para que as pessoas com
deficiéncia visual sejam incluidas, mesmo em periodos de restricdo, como foi a
pandemia de COVID-19.

Durante as atividades desta pesquisa, o desenvolvimento remoto permitiu que
profissionais de dois estados do Brasil estivessem reunidos discutindo sobre a
adaptacgao do objeto.

No entanto, conforme a fala do voluntario VAD02, o desenvolvimento das
adaptacdes pode conter atividades sincronas e assincronas. E necessario que sejam
realizados workshops iniciais, sincronos, para que o grupo possa se conhecer e
discutir os objetivos, disponibilidades de horarios, materiais e processos. Entao, cada
membro pode realizar sua parte do processo mantendo contato com os demais por
meio de grupos para envio de mensagens e e-mails. Eventualmente, a equipe pode
discutir o desenvolvimento de novas atividades coletivas sincronas, de acordo com as
necessidades do grupo. Os membros devem dispor de acesso a materiais e modelos
produzidos conforme ocorram aprimoramentos dos materiais, como a impressao de

novos modelos tateis durante o processo.
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5.2 0 Estudo do Desenvolvimento da Adaptagao do Objeto

Durante os dois workshops desenvolvidos foram elaborados e discutidos
recursos experimentais para adaptagao do objeto. Considerando a continuidade do
processo de desenvolvimento do objeto de museu utilizado para o desenvolvimento

desta pesquisa diversas contribuicdes devem ser mencionadas.

5.2.1 A compreensao do modelo tatil utilizado

Nos dois workshops foi discutida a compreensao do modelo impresso em 3D
utilizado para o desenvolvimento das atividades. A pesquisadora tinha duvidas se os
modelos seriam eficientes para que os participantes conseguissem localizar e
compreender as partes do objeto.

0 voluntario VAD02 explicou que existia uma diferenca entre a textura do objeto
original e a textura do modelo tatil.que é resultado dos processos de captacao da
imagem e fabricacdo por meio de impressao 3D. O voluntario VMO02 explicou o que
significavam determinadas partes do modelo como, por exemplo, as suturas
cranianas. O voluntario VADO1 conseguiu identificar as suturas no modelo e disse ter
compreendido que o restante era uma rugosidade advinda do processo de captagao
da imagem (VADO1; VAD02; VMO02 - Workshop ).

Durante o workshop I, a voluntaria VW01 disse que era possivel perceber a
diferenca entre a textura do modelo, que era resultado dos processos de produgéao e
as caracteristicas do objeto original. A voluntaria VW03 disse que a sutura craniana é
um pouco mais destacada e tem um sulco aprofundado. O voluntario monitor disse
que as suturas eram bem visiveis e foi possivel sentir bem o que ele chamou de um
“vale” que fica no local (VW01; VWO03; VWmonitor - Workshop ).

Apesar de durante as primeiras exploragdes tateis do modelo, no inicio do
workshop I, as voluntarias com deficiéncia visual terem informado que conseguiam
identificar as partes do objeto, mesmo com as marcas na superficie resultantes do
processo de obtengao daimagem e produgao do modelo. Posteriormente, a voluntaria
VW03 explicou que conseguia compreender as partes com dimensdes maiores.
Porém, em determinadas partes, com dimensodes reduzidas, ela tinha dificuldade de

diferenciar o que seriam detalhes do objeto ou eram resquicios do processo de
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fabricacdo do modelo (VW03 - Workshop Il). Essas percepg¢des remetem a indicacao
de Leporini e colabores (2020) para que detalhes, sejam impressos em escalas
ampliadas.

Outra duvida que a pesquisadora discutiu com os participantes do Workshop Il
correspondia a se as pessoas prefeririam que o objeto fosse reproduzido de modo
fidedigno ao modelo digital disponivel, que contém as marcas do processo de
obtengcdo da imagem por meio da tomografia, ou se a pega deveria ser uma
representacao fidedigna do objeto original. A voluntaria VW03 disse que isso
dependeria da ideia da exposi¢ao ou ideia da adaptagao. Portanto, se a instituicao
quisesse fazer algo que ela definiu como “realistico”, o ideal seria que o modelo fosse
liso, contendo apenas as “marcas da divisdo craniana”, Porém, de acordo com a
voluntaria, ao utilizar o modelo que foi resultado da aquisicdo com a tomografia nao
estava sendo omitida a informagao.

Uma questao essencial sobre o objeto utilizado na pesquisa, € que a pessoa
precisa ser informada de que o modelo representa um remanescente humano antes
que o modelo tatil seja disponibilizado para que ela o utilize. Durante o workshop |, 0
voluntario VADO2 falou sobre a pessoa ter a liberdade de escolher se deseja tocar ou
nao tocar, ouvir ou nao ouvir. O voluntario VMO02 disse que algumas pessoas nao
querem tocar em um remanescente humano, mesmo que seja uma réplica. Entao, é
necessario que essa opgao seja respeitada.

As colocagbes das voluntarias VW01 e VW03 foram essenciais para
compreensao do que o voluntario VMO02 havia explicado no primeiro workshop. Nos
momentos finais da atividade, quando a pesquisadora perguntou sobre como havia
sido participar da atividade, dispondo do material elaborado. A voluntaria VW03 disse
que o modelo auxiliou bastante, mas ela falaria uma questao que nao considerava
técnica, mas emotiva. A voluntaria disse que foi muito estranho tocar em algo que
lembrava a cabeca de uma pessoa. Porém, ela considerava que, se 0 modelo tinha
conseguido provocar isso, ele foi bem construido. Entao, de acordo com ela, teria
servido ao propésito inicial (VWO01; VW03; Workshop II).

A voluntaria VW01 disse que ao analisar, como se fosse o objeto original, como
o objeto deveria estar, isso provocaria o que ela definiu como uma “repugnancia”, em

determinados detalhes internos (VW01 - Workshop II).
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O voluntario monitor (VMmonitor) disse que achou bem legal a questdo da
possibilidade de tocar. Ele falou que era muito interessante, mas também citou que
era estranho. Ele enfatizou a questao de o objeto ser algo a que justamente nao se
esta acostumado, um cranio. Segundo ele, algo bem diferente, que alguém nao vai ver
no dia a dia. Entao, quando ele viu achou muito legal. O voluntario destacou também
o fato de sentir os detalhes e que se tratava de algo muito legal, histdrico, justamente

por ter caracteristicas préprias do remanescente que representa.

5.2.2 Materiais e técnicas para producgao da reproducgao tatil do objeto

Os participantes dos dois workshops discutiram sobre o material em que
deveria ser reproduzido o objeto em uma adaptacao. Os dois grupos concordaram
com a necessidade de o material ser resistente a exploragao tatil. Na 252 diretriz,
proposta por Cardoso e Koltermann (2019), os autores indicam que o material para o
desenvolvimento de réplicas seja definido de acordo com seu custo, durabilidade e
manutencado. Durante o workshop | ocorreu a discussdao sobre o objeto ser
reproduzido em metal. Porém, essa alternativa nao foi aprovada entre os participantes
que sdo especialistas em audiodescrigao e nem mesmo no segundo workshop.

O voluntario VADO2 falou que nao produziria o0 modelo em metal, pois esse
material ndo simula o toque no material do objeto a ser adaptado. O voluntario VADO1
disse que o ideal seria que o modelo tivesse a mesma textura que o objeto. Ele disse
que concordava que o material precisava ser resistente, porém, também era
necessario se preocupar com a questao de o material ser agradavel ao toque (VADO02;
VADO1; - Workshop I).

O voluntario VADO2 sugeriu que o modelo fosse produzido em resina para que
tivesse sensagao térmica similar ao material do objeto. O voluntario VADO1 sugeriu
que o modelo fosse fabricado pelo mesmo processo em que havia sido fabricado o
modelo que estava sendo utilizado na atividade. O voluntario VADO2 concordou
dizendo que achava que seria mais adequado e que a parte interna da pecga poderia
ser fabricada de modo que ela ficasse mais resistente. O voluntario VADO1 disse que,
com certeza, o material do modelo que estava sendo utilizado na atividade seria mais

agradavel e ndo teria a sensacao de frio, do toque em metal (VAD02; VADO1, Workshop

).
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Durante o segundo workshop, ao receber a informagao sobre a sugestao do
modelo ser produzido em metal, a voluntaria VW01 reagiu negativamente, disse que o
material era frio e enquanto falava ainda sinalizou negativamente com a cabega. A
voluntaria VW03 concordou e complementou a resposta da outra participante,
indicando aspectos negativos da selegao desse material. O voluntario monitor falou
sobre a opgao de produgao do modelo em estereolitografia, para que fosse possivel
obter detalhes mais precisos, pois, por exemplo, o objeto ndo teria as marcas dos
suportes que permanecem no modelo impresso pela técnica de impressao por FFF. O
monitor também citou a possibilidade de impressdao por sinterizagdo. Ele
complementou sua colocagao dizendo que uma peca final, para exposigao, deveria
ser produzida por um processo de fabricagdo que nao deixasse marcas do processo
(VWO01; VWO03; VW monitor - Workshop II).

Outra discussao que ocorreu no workshop Il foi sobre se o modelo fosse
impresso por estereolitografia, ele precisaria ser impresso em diversas partes, que
deveriam ser coladas. A pesquisadora perguntou a percepgao dos participantes sobre
isso. A voluntaria VW03 disse que dependeria do resultado final, mas por ela, nao teria
problema nenhum. A voluntaria VW01 disse que se ficasse proximo ao objeto original,
estaria 6timo.

Os dois workshops nao possibilitaram que fossem definidos processos ou
técnicas especificas para a produgao da reprodugao do objeto. Conforme ja havia sido
discutido com os especialistas e demais participantes, existem diversas tecnologias
e técnicas possiveis para a produgao de uma reproducgao fidedigna.

0 desenvolvimento de uma adaptagao completa iria exigir a realizagao de mais
workshops e a participagao de mais profissionais. Porém, por meio das discussdes
realizadas durante as atividades da pesquisa, é possivel descrever algumas sugestdes
de processos e técnicas. No entanto, seria necessario ainda produzir e avaliar ideias
e sugestdes que ocorreram durante os workshops ja realizados. Uma possibilidade
discutida seria o desenvolvimento de pds-processamento para aprimorar a superficie
de um modelo produzido por FFF, como os modelos que foram utilizados durante as
atividades. Outra possibilidade é que o modelo fidedigno seja acompanhado por um
modelo adicional, com cores contrastantes diferenciando as partes do objeto ou as

partes citadas na audiodescricdao. Foram discutidas também as producdes de um
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modelo adicional com texturas contrastantes e de um modelo contendo sinalizagao
tatil e em cores das partes citadas na audiodescrigao.

Além da produc¢ao do modelo por FFF, podem ser avaliadas outras técnicas de
impressdo, como a impressao por estereolitografia ou sinterizagao. A produgao do
modelo por FFF deve estar alinhada a um processo de acabamento que evite que o
modelo perca camadas devido a exploragao tatil, conforme supracitado na discussao
sobre o modelo durante o workshop II.

Durante a entrevista com o voluntario VMO01, citou aspectos relacionados aos
processos de producao de adaptagdes por meio de tecnologias 3D. Ele falou sobre a
atual disponibilidade de dezenas de tecnologias de impressao e que cada uma delas
possui uma resposta tatil diversa. A colocagao do voluntario pode ser relacionada a
necessidade de compreensao das pessoas com deficiéncia visual dos resultados
obtidos por meio das diferentes tecnologias e técnicas. Entao, refor¢ca a importancia
do contato com um conjunto de amostras de objetos para aprimorar a participagao,

conforme supracitado.

5.2.3 O contraste para possibilitar a identificacao das partes citadas na

audiodescrigcao

Durante os dois workshops, os participantes discutiram a necessidade de
contraste no modelo para destacar as partes citadas nos textos disponiveis na
exposi¢cao sobre o objeto, que possam ser citadas na audiodescrigdo ou durante a
mediagao, para que as pessoas com baixa visdo possam identifica-las.

O bioantropdlogo explicou que determinadas partes do objeto, que foram
identificadas e citadas na audiodescrigao, correspondem a elementos por meio dos
quais é possivel dizer que o objeto se trata do cranio de uma pessoa de sexo bioldgico
feminino e que essa pessoa era jovem a época de sua morte.

A necessidade de contraste nos materiais desenvolvidos, com énfase na
utilizagdo por pessoas com deficiéncia visual, foi citada também durante as
entrevistas na pesquisa (VW03; VW02 - Entrevistas - Categoria 3 - 3.1; 3.2).

Durante o workshop |, os participantes mencionaram como a falta de contraste
no modelo utilizado impedia que os voluntarios encontrassem as partes que estavam

sendo indicadas pelos demais participantes.



190

0 voluntario VADO1 perguntou se seria possivel realizar a fabricagdo com parte
do modelo em alto contraste para que as pessoas conseguissem, por exemplo, ver os
dentes em outra cor (Workshop I).

No workshop Il, os participantes também discutiram sobre a cor do modelo
utilizado na atividade e mencionaram a importancia do contraste para as pessoas
com baixa visdo, citando ainda a importancia do contraste para as pessoas
dalténicas. A voluntaria VW01 disse que ndo esperava que a pecga fosse preta e achava
que o modelo teria uma cor mais clara, semelhante a um tom de osso. A voluntaria
VW03 concordou e também falou sobre o contraste ser importante para que as
pessoas com baixa visdo consigam compreender os detalhes da pega e que o

contraste por meio de cores poderia ser suficiente.

5.2.4 Sinalizagao tatil para localizagao das partes do objeto e texturas contrastantes

Uma questao que a pesquisadora procurou verificar com os participantes é se
era possivel localizar e compreender as diferentes partes do objeto. A pesquisadora
conversou com o grupo do workshop | sobre a utilizagdo de elementos para
sinalizagao tatil das partes do modelo que estariam citadas na audiodescri¢ao. O
voluntario VADO1 falou sobre a possibilidade de utilizagdo desse recurso em detalhes
sutis, mas que nao seria necessario, por exemplo, para uma grande quebra localizada
no topo do objeto. O voluntario VAD02 disse que seriam dois modelos, um modelo
fidedigno ao objeto e outro contendo identificagao tatil e visual nos marcadores que
sdo citados (VADO2 - Workshop 1).

No workshop Il, o grupo discutiu sobre a utilizagdo de texturas contrastantes.
Para a voluntaria VW03, o desenvolvimento de um modelo com texturas contrastes
poderia dispensar a necessidade de modelos adicionais para compreensao de
detalhes. No entanto, os modelos adicionais de detalhes visam possibilitar a
compreensao de partes do objeto com dimensdes que inviabilizam a compreensao
por meio da exploragao tatil. Entdo, as texturas contrastantes podem auxiliar a
diferenciagao entre as partes, mas ainda assim, podem nao ser suficientes para
permitir que as pessoas compreendam corretamente determinados detalhes.

A voluntaria VW01 disse que pensava que-o contraste auxiliaria as pessoas

com baixa visdo, mas a adicdo de mais texturas ndao. No entanto, é importante
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observar que a voluntaria disse isso enquanto utilizava uma pega contendo elementos
na superficie que sao resultado dos processos de obtengao da imagem e fabricagao
do modelo. Logo, nao foi possivel saber se sua opinido seria diferente caso o modelo
utilizado tivesse recebido acabamento para que fosse majoritariamente liso. Para a

voluntaria VW03, a obtenc¢ao de contraste por meio da pintura ja deveria ser suficiente.

5.2.5 Modelos adicionais para compreensao de detalhes

A pesquisadora também verificou com os participantes a percepcao deles
sobre a necessidade de desenvolvimento de modelos adicionais, em escalas
ampliadas, para permitir a compreensdao de detalhes do objeto. Leporini e
colaboradores (2020) indicam que detalhes dos objetos sejam impressos em
modelos adicionais com escalas ampliadas. Cardoso (2016) também menciona que
as réplicas devem estar associadas a versdes em 2D ou 3D simplificadas, em alto
contraste, para aprimorar a apreciacao por pessoas com baixa visao.

No workshop Il os participantes foram questionados sobre quais seriam as
partes que deveriam ser impressas ampliadas, se fossem elaborados modelos
adicionais de detalhes do objeto. Os voluntarios disseram que a parte da frente do
objeto, continha muitos detalhes e imperfeigdes. A voluntaria VW01 citou a parte dos
olhos, do nariz e o lado esquerdo, como partes da pega com mais imperfeicoes.
Porém, conforme supracitado, a voluntaria VW03 citou que a utilizagdo do contraste
com textura poderia dispensar a necessidade de modelos adicionais. Outra colocagao
da voluntaria VW03 foi sobre a fabricagdo do modelo por uma técnica que
dispensasse 0 uso de suportes e resultasse em uma superficie lisa. De acordo com
ela, o modelo sairia como uma réplica e os detalhes ficariam faceis de serem
compreendidos. No entanto, é necessdria uma observagdo a essa colocagao da
voluntaria, pois apesar de determinadas técnicas apresentarem melhores resultados
superficiais, ainda seria necessario o pré-processamento, para reduzir as marcas que

o modelo digital contém, resultantes do processo utilizado para captagao da imagem.
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5.2.6 A audiodescri¢cao do objeto

Durante o Workshop | foi discutido o roteiro previamente elaborado pelo
especialista, o voluntario VADO2. Os participantes discutiram sobre as partes a serem
audiodescritas e sua localizagéo.

O voluntario VADO2 prop6s que o roteiro fosse composto por blocos e o grupo
concordou com o formato proposto. Entdao, um bloco seria correspondente as notas
introdutdrias, outro seria uma versdo de audiodescricdo e uma versdao de
audiodescricao para exploragdo tatil e depois o roteiro teria um bloco com as
informagdes técnicas ou bioantropoldgicas.

Além das discussodes e contribuicées durante a atividade, apds o workshop |,
os participantes fizeram mais contribuigcbes para o aprimoramento do roteiro. A
pesquisadora também acrescentou detalhes sobre os processos de fabricagdao do
objeto. O roteiro foi aprimorado e a pesquisadora gravou as faixas em audio para
utilizagdao no segundo workshop. Durante o workshop I, os participantes discutiram
diversos aspectos relacionados a audiodescricdo, conforme supracitado nos
resultados e discussao dos resultados do Workshop Il. Um dos pontos discutidos
consiste na velocidade de transmissao das informagdes, que foi considerada rapida
pelo voluntario vidente.

A voluntaria VW03 disse que a audiodescri¢cao estava compreensivel, inclusive
falando a cor do modelo e as informagdes de porque a pecga era rugosa e nao lisa, para
ndo induzir a pessoa com deficiéncia visual ao erro. Porém, enfatizou que a
audiodescricdao nao deveria ter informagdes diferentes daquelas que estdo
disponiveis para os videntes. Entdao, os textos que forem exibidos, em tinta, em
conjunto com o objeto, também devem estar disponiveis em audio (VWO01; VW03 -
Workshop II). Esta é uma indicacdo contida na 42 diretriz proposta por Cardoso e
Koltermann (2019), onde os autores recomendam que as mesmas informagdes
disponibilizadas ao publico em geral devem ser garantidas as pessoas com
deficiéncia visual através de outros meios, como no Sistema Braille, fontes ampliadas
e audio.

A voluntaria VW01 falou sobre a importancia de que as pessoas que optarem

por utilizar a audiodescricao para exploracao tatil também tenham disponiveis
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informagdes sobre as dimensdes do modelo. No roteiro desenvolvido, essas
informagdes estao disponiveis somente na faixa produzida para as pessoas que
optarem por nao realizar a exploragao tatil.

Por meio das atividades desenvolvidas, dos resultados obtidos, analisados e
discutidos, foi possivel estabelecer sugestdes para auxiliar a participagao de pessoas
com deficiéncia visual em projetos de adaptag¢des de objetos de museu produzidas

por meio de tecnologias 3D.

5.3 Sugestoes

Dois conjuntos de sugestdes foram elaborados. O primeiro conjunto retne as
sugestdes que visam auxiliar equipes que integram o desenvolvimento de recursos
elaborados por meio de tecnologias 3D, para que consigam aprimorar 0
desenvolvimento dos recursos e a inclusdao das pessoas com deficiéncia visual
durante o desenvolvimento.

As sugestdes direcionadas ao desenvolvimento de um recurso, que vise a
compreensao do objeto utilizado na realizagdo das atividades desta pesquisa sao
apresentadas separadamente.

As sugestdes elaboradas foram encaminhadas para os voluntarios que
participaram dos dois workshops desenvolvidos. A pesquisadora pediu que os
voluntarios realizassem suas consideragdes sobre a pesquisa como um todo e sobre
as sugestdes. Foi solicitado que os participantes indicassem aspectos que
consideravam positivos ou negativos, bem como, aspectos com o0s quais
concordavam ou discordavam. A seguir sdao apresentados os dois conjuntos de

sugestoes elaborados.

5.3.1 Conjunto de sugestodes | - Participagao das Pessoas com Deficiéncia Visual em
Projetos de Adaptacao de Objetos de Museu Desenvolvidos por Meio de Tecnologias
3D

O primeiro conjunto de sugestdes reune as sugestdes elaboradas visando
auxiliar a participagao das pessoas com deficiéncia visual em projetos de adaptagao

de objetos de museu, desenvolvidos por meio de tecnologias 3D.
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a) A equipe de profissionais responsdveis por processos de desenvolvimento por

f)

meio de tecnologias 3D que integre o desenvolvimento de uma adaptagao, com
ainclusao de pessoas com deficiéncia visual, deve receber treinamento prévio.
Os profissionais devem receber treinamento para compreender a forma correta
de abordar, realizar a comunicagao e trabalhar com as pessoas com

deficiéncia, de modo a promover a acessibilidade atitudinal.

Deve ser disponibilizado um modelo tatil para auxiliar os participantes durante

as discussdes sobre o desenvolvimento da adaptacéo.

Para as primeiras atividades de discussao sobre o objeto a ser adaptado, é
suficiente a fabricacdo de modelo (s) por meio do processo de impressao 3D
por Fabricacdo por Filamento Fundido (FFF). De acordo com o objeto a ser
reproduzido e a disponibilidade da equipe, as pegas podem ser impressas por
meio de outra técnica, que resulte em maior precisdao dimensional e melhor

acabamento superficial.

Os modelos fabricados tridimensionalmente, para assegurar a inclusao durante
as atividades, devem ser previamente audiodescritos. A audiodescri¢cao deve
ser desenvolvida por profissionais especialistas, com a presenga de um

consultor em audiodescri¢cao que seja uma pessoa com deficiéncia visual.

E preferivel que a equipe disponha de um especialista no objeto a ser
reproduzido para participar do processo de audiodescricdo e demais

atividades.

A audiodescricao deve contemplar as pessoas que optarem por nao realizar a

exploracao tatil.

A audiodescricao deve ser disponibilizada em formato que possibilite o

controle da velocidade de reproducao das faixas de audio.
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Caso nao seja possivel reunir a equipe presencialmente, o desenvolvimento das
atividades pode ser realizado de modo remoto, desde que seja disponibilizado
para cada membro da equipe um modelo tatil que reproduza o objeto que esta

sendo discutido.

Para o desenvolvimento das atividades em modo remoto a equipe deve optar
por plataformas acessiveis e pode selecionar a plataforma pela qual mais

membros tenham preferéncia.

A equipe pode elaborar um conjunto de amostras, de objetos reproduzidos por
meio das técnicas e materiais disponiveis em seu laboratorio, para facilitar as
discussdes sobre processos, materiais e acabamento superficial. Os objetos
de amostra devem ser audiodescritos e acompanhar material com as
informagdes principais no Sistema Braille e em fonte ampliada. O acesso as

audiodescri¢des pode ser direcionado por meio de QR codes.

5.3.2 Conjunto de Sugestoes Il - Adaptag¢ao do Objeto Utilizado nas Atividades da

Pesquisa

O segundo conjunto de sugestdes reune as recomendagdes para a adaptagao

do objeto especifico utilizado nas atividades da pesquisa.

a)

Caso a equipe do museu opte por desenvolver o modelo tatil, que reproduz a
peca, devem ser elaborados dois modelos. Um modelo deve receber
acabamento na superficie e pintura para que represente o objeto de modo
fidedigno. Um outro modelo, com cores contrastantes, indicando os
marcadores, que sdo essenciais a compreensao de diversas informacgoes

sobre o objeto, também deve estar disponivel.

O modelo adicional pode conter texturas contrastantes, que auxiliem a
compreensao das partes do objeto, citadas nos textos disponiveis na

exposicao, ou que podem ser mencionadas pela equipe de mediacéao.
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c) A equipe pode optar por produzir modelos adicionais de detalhes do objeto em

escalas ampliadas, como por exemplo das areas da face e da maxila.

d) Antes de atividades que envolvam a exploracdo tatil, as futuras pessoas
usudrias devem ser informadas que o(s) modelo(s) representa(m) um

remanescente humano.

e) Caso a instituicdo opte por utilizar os mesmos textos disponibilizados em
exposicao recente, contendo informagdes sobre o objeto, o conteudo, na

integra, também deve ser disponibilizado em audio.

f) As informagbes sobre as dimensdes do modelo também devem estar
disponiveis na faixa de audiodescricdo para as pessoas que optarem por

realizar a exploragéo tatil.

5.3.3 Contribuigoes dos voluntarios sobre as sugestoes elaboradas

As sugestdoes elaboradas foram encaminhadas para os voluntarios que
participaram dos dois workshops desenvolvidos. A pesquisadora pediu que os
voluntarios realizassem suas consideragdes sobre a pesquisa e sobre as sugestdes.
Foi solicitado que os participantes indicassem aspectos que consideravam positivos
ou negativos, bem como, aspectos com os quais concordavam ou discordavam.
Alguns voluntarios enviaram suas contribuigdes. Os voluntarios VADO1 e VMO02
realizaram comentarios escritos sobre as sugestdes. A voluntaria VW01 enviou

comentarios gravados em audio, que foram transcritos pela pesquisadora.

a) Comentarios do Voluntario VADO1

O voluntario VADO1 comentou duas sugestdes do primeiro conjunto de
sugestdes, as sugestdes S1g e j. Sobre a sugestdo S1 g, ele enfatizou que a
audiodescricao deve ser disponibilizada com narracao de voz humana e nunca deve

ser utilizada voz sintetizada. Sobre a sugestdao S1 j, o voluntario disse que as
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informagdes precisam ser disponibilizadas em formato digital acessivel e em audio,
pois muitas pessoas nao sao usuarias do Sistema Braille. Ele fez ainda uma
observagao sobre a utilizagdo da fonte ampliada. O voluntario disse que é essencial
enfatizar que deve ser utilizado alto contraste. O voluntario também fez uma
observagao sobre a utilizagdo de QR codes. Ele disse que os QR codes precisam ser
confeccionados em alto relevo, para que as pessoas usuarias, principalmente aquelas
gue sao pessoas com deficiéncia visual, possam encontra-los com autonomia.

O voluntario também fez contribuicdes sobre o segundo conjunto de
sugestoes. Sobre a sugestao S2 b., o voluntario acrescentou que as texturas devem
ser agradaveis ao toque e nao podem oferecer nenhum tipo de risco a pessoa usuaria.
Sobre a sugestdo S2 e, ele disse que os textos da exposi¢cao também podem ser

disponibilizados em formato digital acessivel.

b) Comentarios do Voluntario VM02

0 voluntario VMO02 fez contribuigdes sobre os dois conjuntos de sugestoes. Ele
somente informou concordancia com as sugestdes S1d, e, g, h, i, utilizando “ok”. Sobre
as sugestdes S1 b e j, o voluntario comentou utilizando o termo “concordo”.

Sobre a sugestao S1 a., que sugere o treinamento prévio para as pessoas que
irdo integrar o desenvolvimento a fim de promover a acessibilidade atitudinal. O
voluntario disse concordar com a sugestao, porém, questionou se os materiais de
leitura para treinamento sobre os temas seriam acessiveis.

O voluntario concordou com a sugestao S1 b., sobre a disponibilidade do
modelo tatil para auxiliar os participantes durante o desenvolvimento da adaptagao.
Quanto a sugestao S1 c., ele disse que ndao conhecia os materiais, logo nao poderia
opinar.

Sobre a sugestdo S1 f., quanto a disponibilidade de audiodescricao para
pessoas que optarem por nao realizar a exploragao tatil do objeto, o voluntario disse
que considerou essa perspectiva interessantes e que antes do desenvolvimento da
atividade nunca tinha pensado sobre isso, porém, “fazia sentido”.

Sobre o segundo conjunto de sugestodes, para adaptacao do objeto especifico

utilizado para o desenvolvimento desta pesquisa, o voluntario comentou a sugestao
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S2 a., dizendo que seria muito interessante que esta sugestao fosse uma meta. Ele
disse concordar com a importancia de ter uma réplica 0 mais préoximo da peca real e
outra contendo cores indicando os marcadores e que que ainda serdo estudadas as
possibilidades de reprodugao de pintura o mais fidedigno possivel ao objeto. Logo,
sera necessario verificar com um paleoartista um material para acabamento
superficial que seja fidedigno a textura do objeto e ao tato constante. Para o
voluntario, isso pode ser um desafio.

Sobre a sugestao S2 b., o voluntario disse que considera importante a utilizagao
de texturas contrastantes, mas acrescentou que seria preciso equalizar as texturas
pois talvez seja importante manter, em um determinado nivel, a textura do objeto
original e que isso seria um desafio para quem ira produzir os modelos.

Sobre os modelos adicionais de detalhes do objeto em escalas ampliadas,
correspondentes a sugestao S2 c., o voluntario disse que sua preocupagao seria que
a alteragdo da escala dessas partes do cranio poderia criar um cranio com
deformacgdes artificiais, distanciado da realidade. Ele questionou quais outros
elementos poderiam ser utilizados para destacar essas partes.

O voluntario disse considerar super importante a sugestao S2 d., de que as
futuras pessoas usudrias precisam ser informadas que o(s) modelo(s) representam
um remanescente humano.

A sugestao S2 e. consiste na indicagao que os textos utilizados em exposi¢oes
sobre o objeto também sejam disponibilizados em dudio. O voluntario disse que um
importante objetivo das futuras exposi¢gées permanentes do museu consiste em
produzir os conteudos contemplando o descrito na sugestdao, bem como, outros
aspectos que garantam acessibilidade.

A sugestao S2 f. sugere que as dimensdes do modelo também devem estar
disponiveis na faixa de audiodescricao para as pessoas que optarem por realizar a
exploragao tatil. Conforme supracitado, o grupo havia adicionado essas informacgoes
somente no bloco da audiodescricao destinado as pessoas que optassem por nao
realizar a exploragao tatil. O voluntario comentou essa sugestdo com um
guestionamento sobre se a pesquisadora poderia acrescentar essa informacao.

Como a pesquisadora havia solicitado que os voluntarios também realizassem

consideragdes sobre a pesquisa como um todo, para além de suas consideragoes



199

sobre cada uma das sugestdes, o voluntario enviou essas consideragdes por meio de
um texto. Ele disse que dentro de uma perspectiva mais ampla, via a pesquisa como
muito positiva. Ele explicou que como trabalha diretamente com remanescentes
humanos em um contexto arqueoldgico, tem algum nivel de compreensao sobre a
dimensao dos desafios de elaborar contelidos sobre o tema de sua area para o grande
publico. Em especial, quando se esta buscando acessibilidade.

O profissional disse que reconhece a importancia do desenvolvimento de
atividade de pesquisa para a produgdo de conteudo voltado a acessibilidade. Ele
destacou que considera fundamental que estejam envolvidos especialistas de areas
do design, acessibilidade e antropologia bioldgica, dialogando com a comunidade na
busca por solugdes eficientes e factiveis para produgao de pegas e conteudos, sem
que seja comprometido o conhecimento cientifico.

O voluntario disse compreender a existéncia de diversos desafios para
reproduzir o objeto utilizado nesta pesquisa, como o custo e a disponibilidade de
equipamento. Ele citou ainda a compreensao sobre as limitagées do modelo digital,
considerando que a aquisigao foi realizada ha um longo periodo de anos, como a
resolugdo, que faz com o modelo contenha relevos que o voluntario definiu como
“artificiais”.

Para o voluntario, mesmo que nao tenha sido encontrada uma solugao
permanente para a adaptagao, ainda seria importante, em um segundo momento, a
busca de um meio de suavizar a réplica do objeto, sem que sejam comprometidas
caracteristicas anatébmicas, como as suturas cranianas, de modo que seja possivel
uma experiéncia mais préxima da realidade.

O voluntario falou também sobre o workshop e o que se referiu como
“consultas ao publico”. Ele disse que o que pode acompanhar foi bastante proveitoso.
Para o voluntario, a troca de opinides, a partir de diferentes olhares sobre a réplica do
objeto para a producdo dos recursos, trouxe aprimoramentos notdveis para a
pesquisa e produto. No entanto, para o voluntario, determinados comentarios podem
distanciar a peca da realidade, como a ampliagao de algumas partes anatomicas para
evidencia-las. Porém, ele ressaltou que esses comentarios sao importantes pois, por

meio deles, podem ser investigadas novas solugdes para ampliar a experiéncia com a

peca.
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Os comentarios do voluntario, que demonstram discordancia com a ampliagao
de determinadas partes do objeto, sob risco de que o modelo nao seja fidedigno ao
objeto que representa, podem ser observados de formas diversas. Existe a
possibilidade de o voluntario ter compreendido a ampliagdao de somente determinados
segmentos do objeto, de modo que o objeto apresentasse propor¢gdes equivocadas.
No entanto, foi sugerida a reproducao de determinadas partes do objeto por meio de
modelos adicionais, dessas partes especificas, para que fosse possivel a
compreensao onde a exploracao tatil pode ser prejudicada devido as dimensdes ou
as limitagdes dos meios de produgao da reproducao tatil. De qualquer modo, modelos

ampliados devem acompanhar a reproducgao do objeto completo em escala 1:1.

c) Comentarios da Voluntaria VW01

A voluntaria VW01 enviou suas consideragdes por audio. Ela enfatizou a
importancia da reproducao fidedigna e de uma segunda pecga, contendo o contraste,
para que a pessoa com baixa visdo possa visualizar o objeto. A voluntaria
complementou sua consideragao dizendo que as texturas e o contraste de cores sao
importantes para que a pessoa com deficiéncia visual identifique as partes do objeto.

Ela destacou a importancia de a equipe do museu estar preparada para receber
o publico, pois considera de grande importancia a interagdao com a equipe. A voluntaria
disse que seria importante dispor da representagao do maxilar em maior escala, para
que seja possivel tocar e perceber os detalhes. Ela utilizou o termo “maxilar”, porém,
é importante observar que o objeto reproduzido nado dispée do maxilar, somente da
maxila. A voluntdaria concordou com a sugestao S2 d e falou sobre a importancia de a
pessoa ser informada que o modelo representa um remanescente humano.

Ela reforgou o comentario realizado durante o workshop Il, dizendo que todos
os textos sobre o objeto devem estar disponiveis em audio. Sobre a informacgao das
dimensoes, indicadas na sugestao S2 f, a voluntaria pareceu ter compreendido que a
sugestao de informar as dimensdes significaria uma substituicdo da disponibilidade

do modelo tatil. Ela disse que as dimensbdes poderiam ser informadas, porém,
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enfatizava a importancia do toque, pois a partir do toque a pessoa ira ter a nogao das
dimensoes.

A voluntaria enfatizou também a importancia do treinamento dos profissionais
para atender as pessoas com deficiéncia visual, para que a equipe saiba como
conduzir, orientar e conversar com as pessoas, destacando normalmente cores e tudo
que for perguntado (S1 a).

Ela julgou suficiente o objeto e a produgao desenvolvida para a atividade que
participou e disse que foi possivel, por meio do toque, perceber detalhes da pega, junto
com as informagdes da pesquisadora.

Sobre a audiodescricao, ela destacou que o consultor deve ser uma pessoa
com deficiéncia visual e realizar uma pesquisa sobre o respectivo objeto a ser
descrito. O audiodescritor roteirista e o consultor devem conversar com a equipe para
sanar todas as duvidas relacionadas ao objeto, pois isso ira facilitar a descrig¢éo. Ela
também destacou que a audiodescrigao deve informar todos os detalhes possiveis
para que as pessoas que optarem por nao tocar no objeto possam construir aimagem.
A voluntario complementou sua colocagdao dizendo que o recurso deve ser
disponibilizado em equipamento que possibilite a autonomia da pessoa com
deficiéncia, permitindo o controle do volume e velocidade.

Sobre o desenvolvimento remoto, a voluntaria abordou a questao de a pessoa
ter o objeto em maos para a participagao e disse que a utilizagao de uma plataforma
nao acessivel as pessoas com deficiéncia visual pode dificultar o trabalho. A
voluntdria acrescentou que é importante que ocorra uma conversa com o participante
sobre a necessidade de envio das informagdes sobre a pesquisa em audio, braille ou
fonte ampliada. De acordo com a voluntaria, disponibilizar o dudio por meio de QR

codes facilitaria a utilizagao para a pessoa com deficiéncia visual.
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6 Consideragoes Finais

Apesar de compor uma parcela expressiva da populagao, as pessoas com
deficiéncia visual ainda sao privadas do seu direito de acesso a recursos educativos
e culturais ao nao dispor do acesso a objetos de museu. As tecnologias 3D
possibilitam o desenvolvimento de recursos que podem auxiliar o acesso das pessoas
com deficiéncia visual aos objetos de museus. Entdo, esta pesquisa partiu do
questionamento sobre como ainclusao das pessoas com deficiéncia visual no projeto
de adaptagdes de objetos de museu, produzidas por meio de tecnologias 3D, poderia
aprimorar o desenvolvimento desses recursos.

Ao considerarmos que os desenvolvimentos ndao devem ter somente a
perspectiva de pessoas videntes, é essencial a ampliagdo da participagdao das
pessoas com deficiéncia visual no desenvolvimento de novos produtos e sistemas.
Durante o desenvolvimento desta pesquisa, pessoas com deficiéncia visual
participaram em entrevistas e workshops para o estudo do desenvolvimento da
adaptagao de um objeto de museu.

As atividades desenvolvidas durante a pesquisa foram efetuadas com o
objetivo de elaborar sugestdes, que auxiliem na participagdo de pessoas com
deficiéncia visual em projetos de adaptagao de objetos de museu desenvolvidos por
meio de tecnologias 3D.

Inicialmente, foram realizadas duas revisdes de literatura que possibilitaram a
compreensao de como as tecnologias 3D estavam sendo aplicadas em recursos para
pessoas com deficiéncia visual e na adaptagao de objetos de museu, com énfase na
utilizagdo por pessoas com deficiéncia visual. As revisdbes também permitiram a
compreensao de como as pessoas com deficiéncia visual estdo sendo incluidas em
projetos desenvolvidos por meio de tecnologias 3D. Os resultados obtidos com as
revisbes de literatura possibilitaram o planejamento das atividades para o
desenvolvimento da adaptagcao de um objeto de museu, elaborado por meio de
tecnologias 3D.

Entdo, foram desenvolvidas atividades praticas com a participacao de pessoas
com deficiéncia visual. Inicialmente, foram realizadas entrevistas semiestruturadas.

Os primeiros voluntarios entrevistados foram trés especialistas, que ja haviam
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participado em projetos para adaptagcdo de objetos de museu, com énfase na
utilizagao por pessoas com deficiéncia visual. Um dos especialistas que participou
das entrevistas é pessoa com deficiéncia visual.

Nessa etapa, também foram entrevistadas pessoas com deficiéncia visual, que
se voluntariaram para participar das atividades da pesquisa. Os voluntarios
responderam questdes sobre 0 acesso aos objetos de museu e sua participagao no
desenvolvimento de projetos. Por meio das entrevistas, a pesquisadora pode verificar
as experiéncias das pessoas voluntarias relacionadas ao acesso aos objetos de
museus e a exposigoes, na participagao em projetos e em projetos desenvolvidos on-
line.

Os participantes descreveram as diversas barreiras ao acesso aos objetos,
desde a impossibilidade de tocar os objetos expostos até a auséncia de pessoas
capazes de fornecer informagdes ou audiodescrever, de modo correto, os acervos
expostos. A impossibilidade de tocar os objetos expostos foi relatada em diversas
colocagdes. Porém, os voluntarios também mencionaram impactos positivos
relacionadas a disponibilidade de adaptagdes ou da possibilidade de toque, que
permitiram a compreensao de objetos expostos. A importancia da participagao das
pessoas com deficiéncia, ao longo de todo o desenvolvimento dos projetos, também
foi mencionada. Alguns voluntarios falaram sobre a participagdo em projetos
desenvolvidos on-line e citaram as plataformas que foram utilizadas nestas
atividades. Os entrevistados também falaram sobre como a participagao das pessoas
com deficiéncia visual pode auxiliar nas definigdes sobre o material, dimensdes e na
verificagdo da viabilidade de determinadas solugdes.

Os resultados obtidos por meio das entrevistas com os voluntarios para
participagao nos workshops foram essenciais para a elaboragdo das sugestdes
desenvolvidas. Por meio da realizagao das entrevistas a pesquisadora também pode
verificar o interesse e a disponibilidade dos voluntarios para participagdao nas
atividades subsequentes. Contribuicdes dos participantes durante as entrevistas
também auxiliaram a pesquisadora a aprimorar o planejamento das atividades
subsequentes.

O objeto utilizado para producao da adaptagao foi uma reproducao do Cranio

de Luzia. Apos a etapa de entrevistas foram impressos em 3D trés modelos que
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reproduzem o cranio de Luzia. Um dos modelos impressos foi encaminhado ao
voluntario VADO2, especialista em audiodescri¢ao, para que fosse elaborado um pré-
roteiro de audidescrigao do objeto para utilizagdo no Workshop I.

O workshop | teve a participagdo de dois voluntarios especialistas em
audiodescricao e de um especialista no objeto utilizado para a pesquisa. Um dos
especialistas em audiodescrigdo é um consultor, que é pessoa com deficiéncia visual.
O encontro foi realizado por meio de uma videochamada. Os objetivos gerais do
workshop | consistiam em verificar as percep¢des dos voluntarios sobre os modelos
tateis produzidos e desenvolver a audiodescrigdo do modelo 3D do cranio.

A realizagdo do workshop | possibilitou a produgdo do roteiro de
audiodescricao do modelo tatil de reproducdo do objeto. Além da audiodescrigao
experimental as discussoes realizadas com os participantes do primeiro workshop
foram essenciais para a realizagdo das atividades subsequentes. Durante este
primeiro workshop foram discutidos aspectos sobre a aplicagao de tecnologias 3D no
contexto da adaptagao de objetos de museu, bem como, foi proposta e discutida uma
estrutura para o roteiro da audiodescrigao. Os participantes também discutiram sobre
outras caracteristicas relacionadas ao desenvolvimento da adaptagao, possibilidades
de materiais e processos para produgdo da reprodugao tatil, necessidade de alto-
contraste e as partes do cranio que deveriam ser audiodescritas.

Durante o Workshop Il as faixas de audiodescricao produzidas foram
apresentadas para outros trés voluntarios. Participaram desse encontro duas
voluntarias que sao pessoas com deficiéncia visual e um voluntario vidente. Os
participantes discutiram sobre suas percepg¢des quanto ao modelo tatil, as faixas de
audiodescri¢ao produzidas e aprimoramentos possiveis. Entre os temas discutidos
também estavam o material que deveria ser utilizado para a produg¢ao da reprodugao
e as informagdes disponibilizadas por meio de audiodescricdo. A pesquisadora
também buscou verificar a percepcao dos voluntarios do workshop Il sobre aspectos
do objeto, do modelo e da audiodescricdo mencionados ou discutidos pelos
participantes do workshop I.

Conforme supracitado, os dois workshops nao possibilitaram que fossem
definidos processos ou técnicas exatas para o desenvolvimento da reproducao do

objeto. Existem diversas técnicas possiveis para a producdao de uma reproducao
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fidedigna. O desenvolvimento de uma adaptagao completa iria demandar a produgao
de novos modelos ou aprimoramento dos modelos ja fabricados, realizagdo de mais
workshops, discussdes e a participagdao de mais profissionais. No entanto, as
percepgdes dos voluntarios e as discussOes realizadas com os participantes dos
workshops | e Il foram essenciais ao desenvolvimento do conjunto de sugestoes Il,
que reune as sugestbes para adaptagcdo do objeto utilizado nas atividades da
pesquisa.

Os participantes dos dois workshops reagiram de modo positivo a
disponibilidade do modelo impresso para a realizagdo das atividades. Durante o
segundo workshop, a observagdao se estendeu as faixas de audiodescrigcao
disponiveis. As percepgdes positivas sobre os recursos elaborados demonstraram a
possibilidade desse formato de material para a realizagao de participagdao em projetos
similares futuros.

Apds os workshops foi realizada a discussao dos resultados das atividades da
pesquisa. A pesquisadora procurou verificar como estavam relacionados os
resultados obtidos por meio das etapas de revisao de literatura, entrevistas
semiestruturadas e workshops | e Il. A discussao foi organizada entre os temas
relacionados a participacdo das pessoas com deficiéncia visual e aqueles
relacionados ao estudo do desenvolvimento da adaptagdo do objeto utilizado na
pesquisa.

A discussao dos resultados da atividade da pesquisa relacionadas a
participagcdo das pessoas com deficiéncia visual reune as discussdes sobre: A
participagdo das pessoas e a adigcao de diferentes perspectivas; Formas de
participacao e contribuigbes; Subjetividade das contribui¢des; Criagao participativa de
pessoas com deficiéncia visual e videntes; Organizagao das atividades e acesso;
Complexidades e particularidades do processo de desenvolvimento de adaptagoes de
objetos de museu por meio de tecnologias 3D; Profissionais e conhecimentos
necessarios as equipes; A Importancia de recursos tateis como facilitadores do
trabalho participativo entre pessoas com deficiéncia visual e videntes; Os recursos
produzidos por tecnologias 3D como facilitadores do processo de desenvolvimento

de adaptacdes; A importancia da audiodescricdao dos modelos utilizados no processo
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de desenvolvimento; A utilizagdo de recursos integrados para a adaptacgao;
Treinamento inclusivo em tecnologias 3D; O desenvolvimento on-line.

Enquanto a discussdao dos resultados relacionados ao estudo do
desenvolvimento da adaptagao do objeto utilizado na pesquisa redne as discussoes
sobre: A compreensao do modelo tatil utilizado; Materiais e técnicas para produgao
do modelo tatil do objeto; O contraste para possibilitar a identificagdo das partes
citadas na audiodescri¢ao; Sinalizacao tatil para localizagao das partes do objeto e
texturas contrastantes; Modelos adicionais para compreensdao de detalhes; A
audiodescri¢ao do objeto.

A discussdao dos resultados das atividades da pesquisa possibilitou a
elaboragao de dois conjuntos de sugestdes. O Conjunto de Sugestdes |, reline as
sugestdes que visam auxiliar a participagdo de pessoas com deficiéncia visual em
projetos de adaptagao de objetos de museu desenvolvidos por meio de tecnologias
3D e consistiam no objetivo geral desta pesquisa.

As sugestbes elaboradas podem auxiliar na transposicdo de barreiras a
participacao das pessoas com deficiéncia visual no desenvolvimento de recursos por
meio de tecnologias 3D. Entre as sugestdes do Conjunto | estdo recomendag¢des como
para que sejam disponibilizados modelos tateis para auxiliar os participantes durante
discussdes sobre o desenvolvimento de adaptagdes (Conjunto I, b.). Também é
indicada a produgao de um conjunto de amostras de objetos, reproduzidos por meio
de técnicas e materiais disponiveis no respectivo laboratério, para facilitar as
discussdes durante os projetos desenvolvidos com a participagao de pessoas com
deficiéncia visual (Conjunto |, j.).

Um Segundo Conjunto de Sugestdes reune as sugestdes para adaptagao do
objeto especifico utilizado nas atividades da pesquisa. Este conjunto inclui a
recomendacgao para que sejam elaborados dois modelos de reprodugao do objeto. Um
modelo deve representar o objeto de modo fidedigno, enquanto uma segunda peca
deve conter cores contrastantes, indicando os marcadores, que sao essenciais a
compreensao de diversas informagdes sobre o objeto.

E essencial que seja compreendido que apesar de no desenvolvimento do
trabalho a sugestdao S2 d compor o conjunto de sugestdes para adaptacao do objeto

utilizado na pesquisa, informar as pessoas que irdo participar de atividades onde seja
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utilizada a reprodugado do objeto, de que o modelo representa um remanescente
humano tem um carater obrigatério.

Um dos desafios durante a realizagdo da pesquisa consistiu em transpor
barreiras que podem ser ocasionadas por medidas de seguranga, como o
distancioamento social, devido a pandemia de COVID-19, mas também por distancias
de localizagdo. O desenvolvimento de atividades da pesquisa, em modo remoto,
forneceu novos conhecimentos sobre as possibilidades de participagao das pessoas
no desenvolvimento de pesquisas e projetos, envolvendo recursos tateis, neste
formato de participagao.

A evolugao do desenvolvimento de recursos para aprimorar o acesso por todos
aos objetos de museu esta extremamente relacionada a capacidade de
aprimoramentos e popularizagao das tecnologias 3D. Para além do desenvolvimento
de adaptagdes de objetos de museu, a popularizagao de técnicas que compdem o
universo das tecnologias 3D, como a recente popularizagao da técnica de impressao
3D por FFF, pode aprimorar a participagao das pessoas com deficiéncia visual durante
o desenvolvimento de projetos em geral.

Porém, é essencial que equipes que desejam incluir pessoas com deficiéncia
visual compreendam que os modelos tateis desenvolvidos para possibilitar a inclusao
das pessoas com deficiéncia visual devem acompanhar recursos que auxiliem a
compreensao destes modelos como a audiodescricdo e a descricdo em fonte
ampliada.

0 desenvolvimento da pesquisa exigiu a transposigao de diversos desafios. O
trabalho participativo exigiu a disponibilidade de tempo por parte dos voluntarios,
compatibilidade de agenda e organizagcdo prévia de recursos, como materiais e
ambientes. No caso das atividades desenvolvidas em modo remoto, foi essencial a
organizagao para que os modelos estivessem disponiveis para os participantes no
momento de realizacdo das atividades. No entanto, foi necessario intensificar o
cuidado, pois o objeto reproduzido consistia na reproducao de uma peca importante
do patriménio cultural do Brasil. Estes cuidados ocorreram desde a preparacao para
as impressoes, entrega dos modelos reproduzidos nas maos de cada participante e

recolhimento dos modelos apds as atividades.
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Os procedimentos metodolégicos escolhidos permitiram atingir o objetivo do
trabalho e ainda elaborar um segundo conjunto de sugestdes, com énfase em adaptar
o objeto utilizado na pesquisa.

Os workshops, mesmo que tenham exigido tempo para obter a disponibilidade
de tempo e compatibilidade de agendas, foram essenciais. Estes encontros sincronos
possibilitaram a discussao coletiva, entre voluntarios que apresentaram perspectivas
diversas quanto ao desenvolvimento de adaptagdes e sobre o objeto. As discussoes
em modo sincrono permitiram que os voluntarios tirassem duvidas sobre o objeto e
os processos de producgao, discutissem sobre meios de descrever a pega, percepgoes
diferentes, bem como, pudessem sugerir e discutir sugestoes.

A disponibilidade dos voluntarios do Workshop | em continuar as discussdes e
revisdes sobre os aprimoramentos necessarios ao roteiro, por meio de conversas on-
line assincronas, facilitaram o processo de producao das faixas de audiodescrigao
que foram utilizadas no Workshop II.

A organizagao dos workshops, por meio do roteiro das atividades, permitiu que
a pesquisadora conseguisse manter a organizagao de tempo, de acordo com os
objetivos ao promover a atividade. Um desafio ao realizar os workshops consistia em
permitir e incentivar o compartilhamento das percepc¢des de todos sobre os tépicos
discutidos, sem que os tempos de duragao das atividades fossem estendidos.

Os modelos produzidos e utilizados na atividade foram essenciais e os
resultados apresentados nos workshops | e Il demosntram que diversas proposi¢oes
de solugdes e discussdes ndo seriam possiveis sem que os participantes tivessem os
as pecas em maos durante as atividades. Logo, acompanhados das faixas de
audiodescrigao ja configuram meios para auxiliar a compreensao das pessoas com
deficiéncia visual sobre o objeto adaptado.

O desenvolvimento da pesquisa contou com a colaboragdo e participagao
ativade pessoas voluntarias com deficiéncia visual e videntes. A participacado dos
voluntarios, advindos de areas diversasrelacionadas ao desenvolvimento de
adaptacoes, permitiu uma pluralidade de percep¢des sobre os modelos produzidos e

as faixas de audiodescricao.
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6.1 Sugestoes para trabalhos futuros

A seguir estdao descritas algumas sugestbes para o desenvolvimento de

trabalhos futuros:

Treimentos acessiveis sobre as diferentes tecnologias que integram as
tecnologias 3D.

Ha complexidade em explicar como determinadas técnicas possibilitam
a obtencdo das pegas mesmo para os videntes. As pessoas costumam
crer, por exemplo, que as pegas podem ser obtidas com rapidez similar
aquela com que realizamos as impressdes em papel ou que podem ser
obtidas digitalizagbes como obtemos fotografias. Apesar dos rapidos
aprimoramentos e desenvolvimento de novas tecnologias e técnicas,
estes processos demandam, habitualmente, equipes com qualificagdes
diversas e tempo para o processamento por meio das maquinas e do

trabalho dos profissionais na preparacgao e adaptagao de arquivos.

Producao de um dispositivo contendo o objeto e as informacgoes sobre
o objeto adaptados

A obtencdao de um dispositivo contendo a adaptacao tatil e das
informacgdes sobre o objeto adaptadas demandaria a producao de novos
modelos, considerando as sugestdes elaboradas, realizagdao de novos
workshops para verificar os resultados obtidos por meio das sugestdes

e propor novos aprimoramentos.

Inclusao de mais perspectivas e outras areas de conhecimento

Incluir nos workshops voluntarios de outras areas de conhecimento para
que as informacdes também sejam adaptadas, por exemplo, para a
Lingua Brasileira de Sinais e em linguagem simples, ampliando as

possibilidades de compreensao do objeto.
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Apéndice A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

(Destinado ao participante da pesquisa que ira participar das etapas de entrevista e
workshops de codesign e co-avaliagao)

Vocé esta sendo convidado (a) a participar, de forma voluntaria e an6nima de uma entrevista
e workshops de co-design e co-avaliagdo, que fazem parte da pesquisa de mestrado
realizada por Aline Reis Kauffmann, aluna do Programa de Pds-Graduagao em Design da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS, sob orientagao do Prof. Dr. Fabio Pinto
da Silva e coorientagdo da Prof? Dra. Claudia Renata Mont'Alvdo Bastos Rodrigues. A
pesquisa € intitulada “A Abordagem de Co-design no Projeto de um Recurso Produzido Por
Meio de Tecnologias 3D Para Adaptagdo de um Objeto de Museu”, e tem por objetivo
principal elaborar sugestdes que auxiliem na participacao de pessoas com deficiéncia visual
em projetos de adaptagao de objetos de museu utilizando tecnologias 3D e a abordagem de

co-design.

Participacao no estudo: A sua participagdo no estudo é voluntaria. Ao aceitar participar, vocé

concorda com as informacgdes contidas neste termo.

Inicialmente, vocé participara de uma entrevista semiestruturada. O tempo estimado para a
realizagcao da entrevista é de aproximadamente 45 minutos. A entrevista sera realizada por

meio de uma plataforma de audio e videoconferéncia.

Apos a realizagao da entrevista, vocé recebera instrugdes sobre as préximas etapas e datas
do projeto. Nesta ocasido sera necessario que vocé informe para a pesquisadora um
endereco para o recebimento dos materiais para as proximas etapas da pesquisa. Apos o
devido agendamento com os demais participantes, vocé participara de 3 workshops para o

desenvolvimento em conjunto da adaptagé@o de um objeto de museu.

Para a realizagdo do Workshop 1 vocé recebera um modelo tatil impresso em 3D de um
objeto de museu, um texto de descricao do objeto sera enviado por e-mail, bem como, um
pré-roteiro de audiodescrigdo. As atividades do primeiro workshop consistem em uma breve
apresentacao da pesquisadora sobre o projeto, a apresentagao pessoal dos participantes
para o restante do grupo e o compartilhamento das consideragdes sobre o material recebido.

0 tempo total estimado de duragao deste workshop é de 2 horas e 30 minutos.
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Apds uma apresentacgao geral da pesquisadora sobre o projeto, com tempo estimado de 15
minutos, cada participante ird dispor de 5 minutos para sua apresentacdo pessoal (tempo
estimado de duragdo desta etapa da atividade: 30 minutos). Entdo, o grupo ird dispor de
tempo para sanar duvidas e para a realizagdo de uma discusséo coletiva (tempo estimado
de duracdo desta etapa da atividade: 15 minutos). Apds esta discussdo coletiva, serd
realizado um intervalo de 10 minutos. Ao retornar do intervalo, cada participante sera
convidado arelatar sua experiéncia com o recebimento do modelo tatil impresso em 3D, bem
como, sua opiniao sobre a descrigao do objeto e o roteiro inicial de audiodescrigao. Vocé e
cada um dos demais participantes (5 pessoas) irdo dispor de 10 minutos cada, para expor
suas consideragoes sobre a pega, a descri¢ao e o roteiro inicial de audiodescri¢cao do objeto
(tempo estimado de duragdo desta etapa da atividade: 60 minutos). Ao final do workshop
serd aberto mais um espacgo para perguntas, conversa e tomada de decisdo coletiva (tempo
estimado de duragdo desta etapa da atividade: 20 minutos). Neste momento de finalizagédo
do workshop vocé e os demais participantes deverao estabelecer os aprimoramentos, caso
sejam necessarios. Os aprimoramentos indicados e de consenso do grupo serao realizados
pela pesquisadora durante a sessdo de prototipagem 1, conforme disponibilidade de

materiais e técnicas no Laboratorio de Design e Sele¢do de Materiais da UFRGS.

O Workshop 2 acontecera apds o recebimento dos materiais aprimorados necessarios por
todos os participantes. O tempo total estimado de duragao do Workshop 2 é de 2 horas e 30
minutos. Os primeiros 15 minutos do workshop serdo destinados a uma conversa inicial
entre os participantes. A pesquisadora deve utilizar este tempo, também, para relembrar as
atividades previstas para o encontro e os tempos disponiveis para as consideragdes em cada
etapa. A seguir, cada voluntario sera convidado a compartilhar suas consideragées sobre os
modelos aprimorados. Cada pessoa ira dispor de 5 minutos para compartilhar com a equipe
suas consideragdes sobre o modelo aprimorado (tempo total estimado de duragédo da
atividade: 30 minutos). Entdo, sera realizado um intervalo de 10 minutos. Ao retornar do
intervalo, cada voluntario deve fazer suas consideragbes sobre a audiodescricdo e a
descrigao do objeto (tempo total estimado de duracédo desta etapa da atividade: 30 minutos).
Logo, a equipe deve realizar a tomada de decisao coletiva sobre os ajustes necessarios para
a producdo das adaptagdes finais (tempo estimado de duragao desta etapa da atividade: 20
minutos). Ao final deste workshop, sera aberto mais um espago para conversa e para que
vocé e os demais participantes possam conversar e sanar duvidas (tempo estimado de

duracdo desta etapa da atividade: 15 minutos). Caso esteja disponivel, vocé devera optar por
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receber a descrigdo adaptada em braille, em fonte ampliada, ou em ambos os formatos. Este
encaminhamento, deve ser realizado neste encontro. O desenvolvimento destas adaptacdes
dependera da disponibilidade do Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade (INCLUIR/UFRGS).

O Workshop 3 acontecera apds o recebimento dos materiais necessarios para a atividade
por todos os participantes. Vocé também sera convidado a fazer suas consideragdes a
respeito do desenvolvimento do projeto e do trabalho com a equipe, além de discutir as
solugdes produzidas. O tempo estimado de duragdo do Workshop 3 é de 2 horas e 30
minutos. No inicio da atividade serao disponibilizados 15 minutos para uma conversa inicial.
Entéo, vocé e os demais participantes serdo convidados a expressar suas consideragoes
sobre o material final recebido, cada pessoa ira dispor de 5 minutos para compartilhar com
0 grupo suas consideragoes sobre os modelos tateis, as demais adaptagdes recebidas e sua
participagdo no projeto (tempo estimado de duragao desta etapa da atividade: 30 minutos).
Entao, sera realizado um intervalo de 10 minutos. Quando a equipe retornar para a reuniao,
os voluntarios co-avaliadores serdo convidados para participar do workshop. Entao, vocé e
todos os demais participantes serao convidados a se apresentar e se possivel relatar suas
experiéncias em projetos de adaptagéo, especialmente, no contexto dos museus (tempo
estimado de duragdo desta etapa da atividade: 40 minutos). Apds as apresentacdes, cada
voluntario co-avaliador ird dispor de 10 minutos para compartilhar com o grupo suas
consideragdes sobre as adaptagdes (tempo estimado de duragdo desta etapa da atividade:
20 minutos). Para finalizar este ultimo workshop do projeto, vocé e os demais voluntarios
serdo convidados a avaliar a organizagao das atividades, e os tempos estabelecidos para as

contribuigcdes (tempo estimado de duracdo desta etapa da atividade: 30 minutos).

Todos esses procedimentos serdo registrados através de gravagao em audio, foto e video. O
carater confidencial sera assegurado mantendo-se o sigilo sobre as gravagdes que serdo
guardadas pelo prazo de 5 anos, sob responsabilidade dos pesquisadores. Os pesquisadores
ficam autorizados a utilizar, divulgar e publicar, para fins académicos e culturais, o material

registrado, no todo ou em parte.
Esclarecimentos sobre os beneficios:

O desenvolvimento do estudo permitira a ampliagdo do conhecimento sobre a participagao
de pessoas com deficiéncia visual no desenvolvimento de adaptagdes produzidas por meio
de tecnologias 3D. O trabalho possibilitara a adaptagao de um objeto de museu que ira

beneficiar pessoas com deficiéncia visual e videntes na compreensao deste objeto. O
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trabalho ira permitir que os visitantes toquem a réplica de um objeto cuja necessidade de

preservacao impede a interagdo com o objeto original.
Esclarecimentos sobre os riscos:

Os eventuais riscos de participacdo deste estudo envolvem, principalmente, fatores
psicoldgicos que incluem a sensibilizagdo emocional por parte dos participantes durante o
desenvolvimento das entrevistas semiestruturadas ou constrangimento devido a
necessidade de compartilhar suas colocagdes para o grupo durante os workshops.

Para minimizar a ocorréncia de qualquer evento desfavordvel, os voluntarios serdo
informados que apds a realizagdo das entrevistas e dos workshops, a identificagdo dos
participantes sera evitada por meio da utilizagdo de cédigos que substituam o nome da
pessoa nos registros e materiais produzidos.

Os participantes serdo informados sobre a sua liberdade de deixar qualquer uma das
atividades da pesquisa, caso sintam qualquer desconforto em relagdo a atividade.

Os modelos tateis impressos em 3D oferecem riscos minimos, os mesmos inerentes a
manipulagdo de objetos comuns do dia a dia, como potes, copos e outros utensilios de
plastico. Porém, para evitar qualquer ocorréncia os participantes serdo instruidos a
manipular a pe¢a sobre uma superficie estavel e com espago adequado, como sobre uma
mesa.

Os participantes podem também sentir eventual cansac¢o quanto a duracao dos workshops.
Logo, as sessodes foram planejadas com um intervalo de descanso que pode ter sua duragao
ampliada, caso os participantes manifestem esta necessidade.

A pesquisadora se compromete em ocultar/desfocar o rosto ou qualquer caracteristica
(tatuagem, marca de nascenga, cicatrizes, entre outros) que possa identificar o participante
em fotografias ou filmagens, o que evita a exposi¢cao da imagem pessoal e preserva seu
anonimato.

Com o intuito de protegé-lo, em termos éticos, vale ressaltar que: (i) é seu direito desistir, a
qualquer momento, da atividade proposta ou retirar seu consentimento de participagao; (ii)
sua desisténcia ndo resultara em nenhum prejuizo na relagdo com o pesquisador
responsavel ou com a Instituicdo desta; (iii) as informacgdes obtidas através desta pesquisa
serdo confidenciais, portanto, estd assegurado o sigilo sobre sua participagao, ndo havendo
a identificagdo de nenhum participante da pesquisa; (iv) vocé néo terd quaisquer despesas
em decorréncia de sua participagao, apenas o investimento de parte de seu tempo nas

atividades.
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Contato: Os pesquisadores envolvidos com o estudo séo: Fabio Pinto da Silva (pesquisador
responsavel), e-mail fabio.silva@ufrgs.br; Aline Reis Kauffmann (mestranda),
aline.kauffmann@ufrgs.br. Os pesquisadores também podem ser contatados pelo telefone
(51) 3308 4246.

O projeto foi avaliado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFRGS (CEP-UFRGS), 6rgdo
colegiado de carater consultivo, deliberativo e educativo, cuja finalidade é avaliar — emitir
parecer e acompanhar os projetos de pesquisa envolvendo seres humanos em seus
aspectos éticos e metodologicos, realizados no ambito da instituicdo. Vocé pode entrar em
contato com o CEP-UFRGS no endereco Av. Paulo Gama, 110, sala 311, prédio Anexo | da
Reitoria Campus Centro, Porto Alegre/RS, CEP: 90040-060; fone +55 51 3308 3738; e-mail:
etica@propesq.ufrgs.br. Horario de funcionamento de segunda a sexta-feira das 08:00 as
12:00 e das 13:00 as 17:00. Cabe salientar que no periodo da pandemia de Covid19,

informacgdes serdo fornecidas via e-mail.

Declaragao

Declaro que entendi todas as informagdes presentes neste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. Assim, manifesto meu livre assentimento em participar, estando totalmente
ciente de que caso eu tenha novas perguntas sobre este estudo, ou pensar que houve algum
prejuizo pela minha participagao, posso contatar a qualquer hora o professor Prof. Dr. Fabio
Pinto da Silva, ou a estudante de Pés-Graduagdo (mestranda) Aline Reis Kauffmann ou, ainda,
o Comité de Etica e Pesquisa da UFRGS (CEP-UFRGS), nos meios ja informados. Desse modo,
acredito ter sido suficientemente informado(a) a respeito da pesquisa, ficando claros para
mim quais os propésitos do estudo, os procedimentos a serem realizados, as garantias de

confidencialidade e de esclarecimentos permanentes em qualquer etapa da pesquisa.

Porto Alegre, de de 2021.

Prof. Dr. Fabio Pinto da Silva

Pesquisador Responsavel

Nome do Participante:
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Apéndice B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

(destinado ao participante da pesquisa especialista em audiodescrigao)

Vocé estd sendo convidado (a) a participar, de forma voluntaria e anénima de uma entrevista,
do desenvolvimento de um pré-roteiro de audiodescri¢gdo e workshops de co-design e co-
avaliacdo, que fazem parte da pesquisa de mestrado realizada por Aline Reis Kauffmann,
aluna do Programa de Pds-Graduagao em Design da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul — UFRGS, sob orientagdo do Prof. Dr. Fabio Pinto da Silva e coorientagdo da Prof? Dra.
Claudia Renata Mont'Alvao Bastos Rodrigues. A pesquisa é intitulada “A Abordagem de Co-
design no Projeto de um Recurso Produzido Por Meio de Tecnologias 3D Para Adaptagao de
um Objeto de Museu”, e tem por objetivo principal elaborar sugestdes que auxiliem na
participagdo de pessoas com deficiéncia visual em projetos de adaptagao de objetos de

museu utilizando tecnologias 3D e a abordagem de co-design.

Participacao no estudo: A sua participagao no estudo é voluntaria. Ao aceitar participar, vocé

concorda com as informacgdes contidas neste termo.

Inicialmente vocé participara de uma entrevista semiestruturada e do desenvolvimento de um
pré-roteiro de audiodescrigao para um objeto de museu. Este encontro sera realizado por meio
de uma plataforma de audio e videoconferéncia. Para participagdo na pesquisa sera
necessario que vocé informe para a pesquisadora um enderego para o recebimentos dos

materiais para a realizagao das atividades.

Apos a realizagao da entrevista e do pré-roteiro, vocé recebera instrugoes sobre as proximas
etapas e datas do projeto. Apds o devido agendamento com os demais participantes, vocé
participara de trés workshops para o desenvolvimento em conjunto da adaptacdao de um

objeto de museu.

Para a realizagao do Workshop 1 vocé recebera um modelo tatil impresso em 3D de um objeto
de museu, um texto de descri¢cao do objeto sera enviado por e-mail, bem como, um pré-roteiro
de audiodescricdo. As atividades do primeiro workshop consistem em uma breve
apresentacao da pesquisadora sobre o projeto, a apresentagao pessoal dos participantes para
o restante do grupo e o compartilhamento das considera¢des sobre o material recebido. O

tempo total estimado de duragao deste workshop é de 2 horas e 30 minutos.
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Apo6s uma apresentagao geral da pesquisadora sobre o projeto, com tempo estimado de 15
minutos, cada participante ird dispor de 5 minutos para sua apresentagdo pessoal (tempo
estimado de duragdo desta etapa da atividade: 30 minutos). Entéo, o grupo ira dispor de tempo
para sanar duvidas e para a realizagdo de uma discusséo coletiva (tempo estimado de
duracdo desta etapa da atividade: 15 minutos). Apos esta discussdo coletiva, serd realizado
um intervalo de 10 minutos. Ao retornar do intervalo, cada participante sera convidado a
relatar sua experiéncia com o recebimento do modelo tatil impresso em 3D, bem como, sua
opinido sobre a descri¢ao do objeto e o roteiro inicial de audiodescri¢cao. Vocé e cada um dos
demais participantes (5 pessoas) irdo dispor de 10 minutos cada, para expor suas
consideragdes sobre a peca, a descrigdo e o roteiro inicial de audiodescrigao do objeto (tempo
estimado de duragdo desta etapa da atividade: 60 minutos). Ao final do workshop sera aberto
mais um espago para perguntas, conversa e tomada de decisdo coletiva (tempo estimado de
duracdo desta etapa da atividade: 20 minutos). Neste momento de finalizagdo do workshop
vocé e os demais participantes deverdo estabelecer os aprimoramentos, caso sejam
necessarios. Os aprimoramentos indicados e de consenso do grupo serdo realizados pela
pesquisadora durante a sessao de prototipagem 1, conforme disponibilidade de materiais e

técnicas no Laboratério de Design e Selegao de Materiais da UFRGS.

O Workshop 2 acontecera ap6s o recebimento dos materiais aprimorados necessarios por
todos os participantes. O tempo total estimado de duragdo do Workshop 2 é de 2 horas e 30
minutos. Os primeiros 15 minutos do workshop serao destinados a uma conversa inicial entre
os participantes. A pesquisadora deve utilizar este tempo, também, para relembrar as
atividades previstas para o encontro e os tempos disponiveis para as consideracdes em cada
etapa. A seguir, cada voluntario sera convidado a compartilhar suas consideragoes sobre os
modelos aprimorados. Cada pessoa ira dispor de 5 minutos para compartilhar com a equipe
suas consideragdes sobre o modelo aprimorado (tempo total estimado de duracdo da
atividade: 30 minutos). Entdo, serd realizado um intervalo de 10 minutos. Ao retornar do
intervalo, cada voluntario deve fazer suas consideragoes sobre a audiodescri¢ao e a descrigao
do objeto (tempo total estimado de duragdo desta etapa da atividade: 30 minutos). Logo, a
equipe deve realizar a tomada de decisdo coletiva sobre os ajustes necessarios para a
producdo das adaptagdes finais (tempo estimado de duracédo desta etapa da atividade: 20
minutos). Ao final deste workshop, sera aberto mais um espacgo para conversa e para que
vocé e os demais participantes possam conversar e sanar dividas (tempo estimado de
duracdo desta etapa da atividade: 15 minutos). Caso esteja disponivel, vocé devera optar por

receber a descri¢cao adaptada em braille, em fonte ampliada, ou em ambos os formatos. Este
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encaminhamento, deve ser realizado neste encontro. O desenvolvimento destas adaptagoes
dependera da disponibilidade do Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade (INCLUIR/UFRGS).

0 Workshop 3 acontecera apos o recebimento dos materiais necessarios para a atividade por
todos os participantes. Vocé também sera convidado a fazer suas consideragdes a respeito
do desenvolvimento do projeto e do trabalho com a equipe, além de discutir as solugdes
produzidas. O tempo estimado de duragao do Workshop 3 é de 2 horas e 30 minutos. No inicio
da atividade serdo disponibilizados 15 minutos para uma conversa inicial. Entao, vocé e os
demais participantes serdao convidados a expressar suas consideragdes sobre o material final
recebido, cada pessoa ira dispor de 5 minutos para compartilhar com o grupo suas
consideragdes sobre os modelos tateis, as demais adaptagdoes recebidas e sua participagao
no projeto (tempo estimado de duragdo desta etapa da atividade: 30 minutos). Entdo, sera
realizado um intervalo de 10 minutos. Quando a equipe retornar para a reuniao, os voluntarios
co-avaliadores serdo convidados para participar do workshop. Entéo, vocé e todos os demais
participantes serdo convidados a se apresentar e se possivel relatar suas experiéncias em
projetos de adaptacgdo, especialmente, no contexto dos museus (tempo estimado de duragédo
desta etapa da atividade: 40 minutos). Apds as apresentagdes, cada voluntério co-avaliador
ird dispor de 10 minutos para compartilhar com o grupo suas consideragdes sobre as
adaptacoes (tempo estimado de duragao desta etapa da atividade: 20 minutos). Para finalizar
este ultimo workshop do projeto, vocé e os demais voluntarios serdo convidados a avaliar a
organizagdo das atividades, e os tempos estabelecidos para as contribuigdes (tempo

estimado de duragéo desta etapa da atividade: 30 minutos).

Todos esses procedimentos serdo registrados através de gravagao em audio, foto e video. O
carater confidencial serd assegurado mantendo-se o sigilo sobre as gravagdes que serao
guardadas pelo prazo de 5 anos, sob responsabilidade dos pesquisadores. Os pesquisadores
ficam autorizados a utilizar, divulgar e publicar, para fins académicos e culturais, o material

registrado, no todo ou em parte.

Esclarecimentos sobre os beneficios:

O desenvolvimento do estudo permitira a ampliagao do conhecimento sobre a participagao
de pessoas com deficiéncia visual no desenvolvimento de adaptagdes produzidas por meio
de tecnologias 3D. O trabalho possibilitara a adaptagdo de um objeto de museu que ira

beneficiar pessoas com deficiéncia visual e videntes na compreensao deste objeto. O trabalho
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ira permitir que os visitantes toquem a réplica de um objeto cuja necessidade de preservagao

impede a interagao com o objeto original.

Esclarecimentos sobre os riscos:

Os eventuais riscos de participagdo deste estudo envolvem, principalmente, fatores
psicologicos que incluem a sensibilizagdo emocional por parte dos participantes durante o
desenvolvimento das entrevistas semiestruturadas ou constrangimento devido a necessidade

de compartilhar suas colocagdes para o grupo durante os workshops.

Para minimizar a ocorréncia de qualquer evento desfavoravel, os voluntarios serdo
informados que apos a realizagdo das entrevistas e dos workshops, a identificagdo dos
participantes sera evitada por meio da utilizagdo de codigos que substituam o nome da

pessoa nos registros e materiais produzidos.

Os participantes serao informados sobre a sua liberdade de deixar qualquer uma das

atividades da pesquisa, caso sintam qualquer desconforto em relagao a atividade.

Os modelos tateis impressos em 3D oferecem riscos minimos, os mesmos inerentes a
manipulagdo de objetos comuns do dia a dia, como potes, copos e outros utensilios de
plastico. Porém, para evitar qualquer ocorréncia os participantes serao instruidos a manipular

a peca sobre uma superficie estavel e com espac¢o adequado, como sobre uma mesa.

Os participantes podem também sentir eventual cansago quanto a duragcao dos workshops.
Logo, as sessdes foram planejadas com um intervalo de descanso que pode ter sua duragao

ampliada, caso os participantes manifestem esta necessidade.

A pesquisadora se compromete em ocultar/desfocar o rosto ou qualquer caracteristica
(tatuagem, marca de nascenga, cicatrizes, entre outros) que possa identificar o participante
em fotografias ou filmagens, o que evita a exposicdo da imagem pessoal e preserva seu

anonimato.

Com o intuito de protegé-lo, em termos éticos, vale ressaltar que: (i) é seu direito desistir, a
qualquer momento, da atividade proposta ou retirar seu consentimento de participacao; (ii)
sua desisténcia nado resultara em nenhum prejuizo na relagdo com o pesquisador responsavel

ou com a Instituicdo desta; (iii) as informagdes obtidas através desta pesquisa serdo
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confidenciais, portanto, esta assegurado o sigilo sobre sua participagdo, ndo havendo a
identificagdo de nenhum participante da pesquisa; (iv) vocé ndo tera quaisquer despesas em

decorréncia de sua participagao, apenas o investimento de parte de seu tempo nas atividades.

Contato: Os pesquisadores envolvidos com o estudo sdo: Fabio Pinto da Silva (pesquisador
responsavel), e-mail fabio.silva@ufrgs.br; Aline Reis Kauffmann (mestranda),
aline.kauffmann@ufrgs.br. Os pesquisadores também podem ser contatados pelo telefone
(51) 3308 4246.

O projeto foi avaliado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFRGS (CEP-UFRGS), 6rgdo
colegiado de carater consultivo, deliberativo e educativo, cuja finalidade é avaliar — emitir
parecer e acompanhar os projetos de pesquisa envolvendo seres humanos em seus aspectos
éticos e metodoldgicos, realizados no ambito da instituicdo. Vocé pode entrar em contato
com o CEP-UFRGS no enderego Av. Paulo Gama, 110, sala 311, prédio Anexo | da Reitoria
Campus Centro, Porto Alegre/RS, CEP: 90040-060; fone +55 51 3308 3738; e-mail:
etica@propesq.ufrgs.br. Horario de funcionamento de segunda a sexta-feira das 08:00 as
12:00 e das 13:00 as 17:00. Cabe salientar que no periodo da pandemia de Covid19,

informacgdes serdo fornecidas via e-mail.

Declaragao

Declaro que entendi todas as informacdes presentes neste Termo de Assentimento Livre e
Esclarecido. Assim, manifesto meu livre assentimento em participar, estando totalmente
ciente de que caso eu tenha novas perguntas sobre este estudo, ou pensar que houve algum
prejuizo pela minha participagao, posso contatar a qualquer hora o professor Prof. Dr. Fabio
Pinto da Silva, ou a estudante de Pés-Graduagao (mestranda) Aline Reis Kauffmann ou, ainda,
o Comité de Etica e Pesquisa da UFRGS, nos meios ja informados. Desse modo, acredito ter
sido suficientemente informado(a) a respeito da pesquisa, ficando claros para mim quais os
propositos do estudo, os procedimentos a serem realizados, as garantias de

confidencialidade e de esclarecimentos permanentes em qualquer etapa da pesquisa.

Porto Alegre, de de 2021.

Prof. Dr. Fabio Pinto da Silva
Pesquisador Responsavel

Nome do Participante:
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Apéndice C - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

(destinado ao participante da pesquisa vinculado ao museu)

Vocé esta sendo convidado (a) a participar, de forma voluntéria e anonima de uma entrevista,
do desenvolvimento da descricdo de um objeto de museu e workshops de co-design e co-
avaliacao, que fazem parte da pesquisa de mestrado realizada por Aline Reis Kauffmann,
aluna do Programa de Pds-Graduagao em Design da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul = UFRGS, sob orientagdo do Prof. Dr. Fabio Pinto da Silva e coorientagdo da Prof@ Dra.
Claudia Renata Mont’Alvao Bastos Rodrigues. A pesquisa € intitulada “A Abordagem de Co-
design no Projeto de um Recurso Produzido Por Meio de Tecnologias 3D Para Adaptacao de
um Objeto de Museu”, e tem por objetivo principal elaborar sugestdes que auxiliem na
participacdo de pessoas com deficiéncia visual em projetos de adaptacdo de objetos de

museu utilizando tecnologias 3D e a abordagem de co-design.

Participagao no estudo: A sua participagao no estudo é voluntaria. Ao aceitar participar, vocé

concorda com as informagdes contidas neste termo.

Inicialmente vocé participara de uma entrevista semiestruturada e do desenvolvimento de
uma descrigdo para um objeto de museu. Este encontro sera realizado por meio de uma
plataforma de audio e videoconferéncia. Para participagado na pesquisa sera necessario que
vocé informe para a pesquisadora um enderego para o recebimento dos materiais para a

realizagao das atividades.

Ap6s o devido agendamento com os demais participantes, vocé participara de trés

workshops para o desenvolvimento em conjunto da adaptagcao de um objeto de museu.

Para a realizagdo do Workshop 1 vocé recebera um modelo tatil impresso em 3D de um
objeto de museu, um texto de descrigdo do objeto sera enviado por e-mail, bem como, um
pré-roteiro de audiodescrigdo. As atividades do primeiro workshop consistem em uma breve
apresentagdo da pesquisadora sobre o projeto, a apresentagao pessoal dos participantes
para o restante do grupo e o compartilhamento das considerag¢des sobre o material recebido.

0 tempo total estimado de duragao deste workshop é de 2 horas e 30 minutos.

Apds uma apresentacgao geral da pesquisadora sobre o projeto, com tempo estimado de 15

minutos, cada participante ird dispor de 5 minutos para sua apresentacdo pessoal (tempo



229

estimado de duragdo desta etapa da atividade: 30 minutos). Entdo, o grupo ird dispor de
tempo para sanar duvidas e para a realizagdo de uma discusséao coletiva (tempo estimado
de duragdo desta etapa da atividade: 15 minutos). Apds esta discussdo coletiva, sera
realizado um intervalo de 10 minutos. Ao retornar do intervalo, cada participante sera
convidado arelatar sua experiéncia com o recebimento do modelo tatil impresso em 3D, bem
como, sua opiniao sobre a descrigao do objeto e o roteiro inicial de audiodescri¢gao. Vocé e
cada um dos demais participantes (5 pessoas) irdo dispor de 10 minutos cada, para expor
suas consideragoes sobre a pega, a descrigao e o roteiro inicial de audiodescri¢gao do objeto
(tempo estimado de duragédo desta etapa da atividade: 60 minutos). Ao final do workshop
serd aberto mais um espaco para perguntas, conversa e tomada de decisdo coletiva (tempo
estimado de duragdo desta etapa da atividade: 20 minutos). Neste momento de finalizagdo
do workshop vocé e os demais participantes deverao estabelecer os aprimoramentos, caso
sejam necessarios. Os aprimoramentos indicados e de consenso do grupo serao realizados
pela pesquisadora durante a sessdo de prototipagem 1, conforme disponibilidade de

materiais e técnicas no Laboratorio de Design e Selegao de Materiais da UFRGS.

O Workshop 2 acontecera apds o recebimento dos materiais aprimorados necessarios por
todos os participantes. O tempo total estimado de duragdo do Workshop 2 é de 2 horas e 30
minutos. Os primeiros 15 minutos do workshop serdo destinados a uma conversa inicial
entre os participantes. A pesquisadora deve utilizar este tempo, também, para relembrar as
atividades previstas para o encontro e os tempos disponiveis para as consideragdes em cada
etapa. A seguir, cada voluntario sera convidado a compartilhar suas consideragdes sobre os
modelos aprimorados. Cada pessoa ird dispor de 5 minutos para compartilhar com a equipe
suas consideragdes sobre o modelo aprimorado (tempo total estimado de duragédo da
atividade: 30 minutos). Entdo, sera realizado um intervalo de 10 minutos. Ao retornar do
intervalo, cada voluntdrio deve fazer suas consideracbes sobre a audiodescricdo e a
descricdo do objeto (tempo total estimado de duracédo desta etapa da atividade: 30 minutos).
Logo, a equipe deve realizar a tomada de decisao coletiva sobre os ajustes necessarios para
a producéo das adaptacdes finais (tempo estimado de duragdo desta etapa da atividade: 20
minutos). Ao final deste workshop, sera aberto mais um espacgo para conversa e para que
vocé e os demais participantes possam conversar e sanar duvidas (tempo estimado de
duracdo desta etapa da atividade: 15 minutos). Caso esteja disponivel, vocé devera optar por
receber a descrigao adaptada em braille, em fonte ampliada, ou em ambos os formatos. Este
encaminhamento, deve ser realizado neste encontro. O desenvolvimento destas adaptagdes
dependera da disponibilidade do Ndcleo de Inclusdo e Acessibilidade (INCLUIR/UFRGS).
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O Workshop 3 acontecera apds o recebimento dos materiais necessarios para a atividade
por todos os participantes. Vocé também sera convidado a fazer suas consideragbes a
respeito do desenvolvimento do projeto e do trabalho com a equipe, além de discutir as
solugdes produzidas. O tempo estimado de duragdo do Workshop 3 é de 2 horas e 30
minutos. No inicio da atividade serdo disponibilizados 15 minutos para uma conversa inicial.
Entdo, vocé e os demais participantes serdo convidados a expressar suas consideragoes
sobre o material final recebido, cada pessoa ira dispor de 5 minutos para compartilhar com
0 grupo suas consideracgdes sobre os modelos tateis, as demais adaptagdes recebidas e sua
participacgdo no projeto (tempo estimado de duragdo desta etapa da atividade: 30 minutos).
Entdo, sera realizado um intervalo de 10 minutos. Quando a equipe retornar para a reuniao,
os voluntarios co-avaliadores serdao convidados para participar do workshop. Entao, vocé e
todos os demais participantes serdao convidados a se apresentar e se possivel relatar suas
experiéncias em projetos de adaptagdo, especialmente, no contexto dos museus (tempo
estimado de duragdo desta etapa da atividade: 40 minutos). Apds as apresentacgdes, cada
voluntario co-avaliador ira dispor de 10 minutos para compartilhar com o grupo suas
consideragOes sobre as adaptacdes (tempo estimado de duragdo desta etapa da atividade:
20 minutos). Para finalizar este Ultimo workshop do projeto, vocé e os demais voluntarios
serao convidados a avaliar a organizagao das atividades, e os tempos estabelecidos para as

contribuigdes (tempo estimado de duragdo desta etapa da atividade: 30 minutos).

Todos esses procedimentos serdo registrados através de gravagao em audio, foto e video.
O carater confidencial sera assegurado mantendo-se o sigilo sobre as gravagdes que serdo
guardadas pelo prazo de 5 anos, sob responsabilidade dos pesquisadores. Os pesquisadores
ficam autorizados a utilizar, divulgar e publicar, para fins académicos e culturais, o material

registrado, no todo ou em parte.

Esclarecimentos sobre os beneficios:

O desenvolvimento do estudo permitira a ampliagdo do conhecimento sobre a participagao
de pessoas com deficiéncia visual no desenvolvimento de adaptagdes produzidas por meio
de tecnologias 3D. O trabalho possibilitara a adaptagao de um objeto de museu que ira
beneficiar pessoas com deficiéncia visual e videntes na compreensao deste objeto. O
trabalho ira permitir que os visitantes toquem a réplica de um objeto cuja necessidade de

preservacgao impede a interagdo com o objeto original.
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Esclarecimentos sobre os riscos:

Os eventuais riscos de participacdo deste estudo envolvem, principalmente, fatores
psicoldgicos que incluem a sensibilizagdo emocional por parte dos participantes durante o
desenvolvimento das entrevistas semiestruturadas ou constrangimento devido a

necessidade de compartilhar suas colocagdes para o grupo durante os workshops.

Para minimizar a ocorréncia de qualquer evento desfavordvel, os voluntarios serdo
informados que apds a realizagdo das entrevistas e dos workshops, a identificagdo dos
participantes sera evitada por meio da utilizagdo de cédigos que substituam o nome da

pessoa nos registros e materiais produzidos.

Os participantes serao informados sobre a sua liberdade de deixar qualquer uma das

atividades da pesquisa, caso sintam qualquer desconforto em relagao a atividade.

Os modelos tateis impressos em 3D oferecem riscos minimos, os mesmos inerentes a
manipulagdo de objetos comuns do dia a dia, como potes, copos e outros utensilios de
plastico. Porém, para evitar qualquer ocorréncia os participantes serdo instruidos a
manipular a pega sobre uma superficie estavel e com espago adequado, como sobre uma

mesa.

Os participantes podem também sentir eventual cansago quanto a duragao dos workshops.
Logo, as sessdes foram planejadas com um intervalo de descanso que pode ter sua duragao

ampliada, caso os participantes manifestem esta necessidade.

A pesquisadora se compromete em ocultar/desfocar o rosto ou qualquer caracteristica
(tatuagem, marca de nascenga, cicatrizes, entre outros) que possa identificar o participante
em fotografias ou filmagens, o que evita a exposi¢cao da imagem pessoal e preserva seu

anonimato.

Com o intuito de protegé-lo, em termos éticos, vale ressaltar que: (i) é seu direito desistir, a
qualquer momento, da atividade proposta ou retirar seu consentimento de participagao; (ii)
sua desisténcia ndo resultara em nenhum prejuizo na relagdo com o pesquisador
responsavel ou com a Instituicdo desta; (iii) as informacgdes obtidas através desta pesquisa
serdo confidenciais, portanto, esta assegurado o sigilo sobre sua participagao, nao havendo

a identificagdo de nenhum participante da pesquisa; (iv) vocé ndo tera quaisquer despesas
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em decorréncia de sua participagdo, apenas o investimento de parte de seu tempo nas

atividades.

Contato: Os pesquisadores envolvidos com o estudo sdo: Fabio Pinto da Silva (pesquisador
responsavel), e-mail fabio.silva@ufrgs.br; Aline Reis Kauffmann (mestranda),
aline .kauffmann@ufrgs.br. Os pesquisadores também podem ser contatados pelo telefone
(51) 3308 4246. O projeto foi avaliado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFRGS (CEP-
UFRGS), 6rgdo colegiado de carater consultivo, deliberativo e educativo, cuja finalidade é
avaliar — emitir parecer e acompanhar os projetos de pesquisa envolvendo seres humanos
em seus aspectos éticos e metodoldgicos, realizados no ambito da instituicdo. Vocé pode
entrar em contato com o CEP-UFRGS no endereco Av. Paulo Gama, 110, sala 311, prédio
Anexo | da Reitoria Campus Centro, Porto Alegre/RS, CEP: 90040-060; fone +55 51 3308 3738;
e-mail: etica@propesq.ufrgs.br. Hordrio de funcionamento de segunda a sexta-feira das
08:00 as 12:00 e das 13:00 as 17:00. Cabe salientar que no periodo da pandemia de Covid19,

informacdes serdo fornecidas via e-mail.

Declaragao

Declaro que entendi todas as informacgdes presentes neste Termo de Assentimento Livre e
Esclarecido. Assim, manifesto meu livre assentimento em participar, estando totalmente
ciente de que caso eu tenha novas perguntas sobre este estudo, ou pensar que houve algum
prejuizo pela minha participagao, posso contatar a qualquer hora o professor Prof. Dr. Fabio
Pinto da Silva, ou a estudante de Pés-Graduagéo (mestranda) Aline Reis Kauffmann ou, ainda,
o Comité de Etica e Pesquisa da UFRGS, nos meios ja informados. Desse modo, acredito ter
sido suficientemente informado(a) a respeito da pesquisa, ficando claros para mim quais os
propésitos do estudo, os procedimentos a serem realizados, as garantias de

confidencialidade e de esclarecimentos permanentes em qualquer etapa da pesquisa.

Porto Alegre, de de 2021.

Prof. Dr. Fabio Pinto da Silva

Pesquisador Responsavel

Nome do Participante:



233

Apéndice D - Termo de confidencialidade e sigilo

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

Eu (nome completo),___ (nacionalidade),
(estado civil) (endereco completo), inscrito (a)
soboCPFn°__, abaixo firmado (a), assumo o compromisso de manter sigilo em

relagao as informagdes consideradas confidenciais as quais poderei ter acesso na qualidade
de participante voluntdrio (a) durante a realizagdo da pesquisa de mestrado da pesquisadora

Aline Reis Kauffman.
Neste Termo, as seguintes expressdes serao assim definidas:

‘Informagao Confidencial’ significara toda informagéao revelada através da apresentagao da
pesquisa, a respeito de, ou, associada com a pesquisa, sob a forma escrita, verbal ou por

guaisquer outros meios.

‘Informagédo Confidencial’ inclui, mas ndo se limita, a informagao relativa as imagens,

procedimentos e todos e quaisquer os documentos relativos a pesquisa supramencionada.

‘Pesquisa’ significarad todas e quaisquer discussdes, conversagdes ou anotagdes entre, ou
com as partes, de alguma forma relacionada ou associada com os procedimentos do projeto

acima mencionado.
Por este termo de confidencialidade e sigilo comprometo-me:

1. A ndo tomar nenhuma iniciativa em relagao ao projeto, sem a prévia e expressa autorizagao

da pesquisadora;

2. A ndo efetuar nenhuma gravagdo ou cépia da documentagao confidencial a que tiver

acesso relacionado a pesquisa;

3. A ndo utilizar as informagdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio préprio

exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para uso de terceiros;

4. A ndo se apropriar para si ou para outrem de material confidencial ou sigiloso que venha a

ser disponibilizado através da pesquisa acima mencionada;

5. A devolver para a pesquisadora qualquer material, entregue a mim, relacionado a pesquisa;
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6. A ndo compartilhar ou publicar imagens dos materiais a que tiver acesso em redes sociais;

7. A ndo repassar o conhecimento das informacdes confidenciais, responsabilizando-me por
todas as pessoas que vierem a ter acesso as informagdes, por meu intermédio, e obrigando-
me, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e / ou prejuizo oriundo de uma eventual
quebra de sigilo das informagdes fornecidas. A obrigagdo de sigilo ora assumida nao
prevalece sobre informagdes que estejam sob dominio publico antes da data de assinatura

deste termo ou que se tornar publica mediante divulgagao ou publicagado da pesquisadora.

Pelo ndao cumprimento do presente Termo de Confidencialidade e Sigilo, fica o (a) voluntario
(a) abaixo assinado ciente de que estara sujeito as implicagdes e sang¢des judiciais que

poderao advir.

E PARA TODOS OS EFEITOS, firma o presente termo

(local), (dia), (més), de 2022.

Assinatura do(a) participante voluntdrio(a)
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Apéndice E - Roteiros para entrevistas semiestruturadas com Especialistas

Apresentacao da entrevistadora

0l4, me chamo Aline Reis Kauffmann e sou mestranda em Design pelo Programa de Pés-Graduagao
em Design da Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PGDesign/UFRGS. Estou desenvolvendo
uma pesquisa sobre a participagao de pessoas com habilidades visuais mistas, com énfase nas
pessoas com deficiéncia visual, no desenvolvimento da adaptagao de um objeto de museu.

Gostaria de agradecer sua disponibilidade de participagé@o no projeto, sua colaboragéo e sua
participagao nesta entrevista.

Devo informar a vocé alguns dados essenciais para a realizag@o desta entrevista.

A duracao estimada é de 45 minutos. Realizarei a gravag@o em audio para registro e andlise das
informacgdes.

Sao necessdrias algumas informacgdes sobre vocé, para compreensao do perfil de pessoas que
participaram desta pesquisa. Serao feitos questionamentos sobre o contexto pesquisado, o que

consiste em perguntas sobre o0 acesso a objetos de museu e a inclusdo de pessoas com habilidades
visuais mistas durante o desenvolvimento de um projeto.

Informo que podemos parar a entrevista a qualquer momento, caso vocé julgue necessario.

Informagdes sobre o voluntario
Género

Feminino

Masculino

Outro
Prefere ndo informar

()
()
()
()
Idade:

( )Vidente ( )Pessoa com deficiéncia visual

Se pessoa com deficiéncia visual

( ) Baixa visdo ()Cegueira

Vocée |é Braille?

(.)Sim () Nao

Pedir se o participante poderia se apresentar e falar um pouco sobre seu trabalho.

SOBRE O ACESSO A0S OBJETOS DE MUSEUS
(Para os voluntarios que autodeclararam ser pessoa com deficiéncia visual)

Vocé ja visitou um museu ou uma exposi¢ao de objetos de museu?
Vocé conseguiu compreender os objetos expostos?

Vocé ja visitou algum museu ou exposi¢cao onde estavam disponiveis adaptagdes de objetos de
museu?
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Alguma das adaptagdes a seguir estava disponivel?

Objeto exposto disponivel para o toque
Reproducao do objeto disponivel para o toque
Audiodescri¢ao

Descricao do objeto no Sistema Braille
Descrigdo do objeto em fonte ampliada
Descrigdo do objeto em linguagem simplificada
Outra forma de adaptacgao. Qual?

SOBRE A PARTICIPACAO NO DESENVOLVIMENTO DE PROJETO
(Para os voluntéarios que declararam ser pessoa com deficiéncia visual)

Vocé ja participou no desenvolvimento de um projeto?
(Para os voluntéarios que declararam ser pessoa com deficiéncia visual)

Vocé ja participou no desenvolvimento de um recurso para tornar um objeto de museu acessivel?
Qual foi a forma de participagao?

Entrevista durante a fase inicial
Avaliador Final

Reunides de desenvolvimento do projeto
Outra forma de participagéo

(
(
(
(

— N N

Vocé conseguiu perceber o desenvolvimento de alteragdes no projeto segundo sugestdes ou
indicagdes suas?

Vocé participou sugerindo aprimoramentos para o desenvolvimento e a organizagao das atividades?

Os recursos utilizados permitiram sua compreensao das atividades e possibilitaram o fornecimento
de suas contribuigcdes?

Vocé poderia falar um pouco mais sobre a(s) participagdo(g¢oes)?

Vocé participou em projetos que foram desenvolvidos on-line?

Vocéﬂé participou de um projeto desenvolvido com énfase na utilizagdo por pessoas com deficiéncia
visual?

O projeto contava com a participagao de pessoas com deficiéncia visual na equipe?
Como foi a forma de participagdo das pessoas com deficiéncia no projeto?

Vocé participou em projetos que tiveram a participagdo de pessoas com deficiéncia visual e foram
desenvolvidos on-line?

Se vocé participou de projetos on-line. Vocé poderia falar sobre o formato de contato entre os
participantes do projeto?

Se o participante informar ter participado no desenvolvimento de recursos:
Como aconteceu a sua participagao durante o desenvolvimento dos recursos?
Se vocé pudesse fazer sugestdes quanto a participagao das pessoas com deficiéncia visual ou

existem sugestdes que vocé faria, para o desenvolvimento de recursos, considerando sua
experiéncia?
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Apéndice F - Roteiro Entrevistas Semiestruturadas com Voluntarios para

Participagao nos Workshops

Apresentacao da entrevistadora

0l4, me chamo Aline Reis Kauffmann e sou mestranda em Design pelo Programa de Pés-Graduagao
em Design da Universidade Federal do Rio Grande do Sul - PGDesign/UFRGS. Estou desenvolvendo
uma pesquisa sobre a participagao de pessoas com habilidades visuais mistas, com énfase nas
pessoas com deficiéncia visual, no desenvolvimento da adaptagao de um objeto de museu.

Gostaria de agradecer sua disponibilidade de participagédo no projeto, sua colaboragéo e sua
participagao nesta entrevista.

Devo informar a vocé alguns dados essenciais para a realizag@o desta entrevista.

A duracao estimada é de 45 minutos. Realizarei a gravagdo em audio para registro e analise das
informagdes.

Sao necessdrias algumas informacgdes sobre vocé, para compreensao do perfil de pessoas que
participaram desta pesquisa. Serao feitos questionamentos sobre o contexto pesquisado, o que
consiste em perguntas sobre o0 acesso a objetos de museu e a inclusdo de pessoas com habilidades
visuais mistas durante o desenvolvimento de um projeto.

Informo que podemos parar a entrevista a qualquer momento, caso vocé julgue necessario.

INFORMAGOES SOBRE VOCE

Género

() Feminino

(') Masculino

() Outro

(') Prefere nao informar

Idade:

( )Vidente ( )Pessoa com deficiéncia visual
Se pessoa com deficiéncia visual

( ) Baixa visdo ( )Cegueira

Vocé |é Braille?

()Sim () Nzo

SOBRE O ACESSO AOS OBJETOS DE MUSEUS
Vocé ja visitou um museu ou uma exposicao de objetos de museu?

Vocé conseguiu compreender os objetos expostos?
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Vocé ja visitou algum museu ou exposi¢cao onde estavam disponiveis adaptagdes de objetos de
museu?

Alguma das adaptagdes a seguir estava disponivel?

*Ao receber a afirmativa para alguma das opgdes, solicitar ao voluntario se ele poderia contar um
pouco sobre como foi a sua experiéncia ao utilizar a adaptacéo;

(') Objeto exposto disponivel para o toque

(') Reproducéo do objeto disponivel para o toque

(') Audiodescrigéo

(') Descricao do objeto no Sistema Braille

( ) Descrigdo do objeto em fonte ampliada

(') Descrigao do objeto em linguagem simplificada
() Outra forma de adaptagdo. Qual?

Vocé poderia me contar mais sobre sua experiéncia quando utilizou esta adaptagao?

SOBRE SUA PARTICIPAQI\O NO DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS
Vocé ja participou no desenvolvimento de um projeto?
Qual foi a forma de participagao?

Entrevista durante a fase inicial

Avaliador Final

()

()

( ) Reunides de desenvolvimento do projeto
(') Outra forma de participagao

Vocé conseguiu perceber o desenvolvimento de alteragdes no projeto segundo sugestdes ou
indicagOes suas?

Vocé participou sugerindo aprimoramentos para o desenvolvimento e a organizagao das atividades?

Os recursos utilizados permitiram sua compreensao das atividades e possibilitaram o fornecimento
de suas contribui¢cdes?

Vocé poderia falar um pouco mais sobre esta participagao?

Vocé ja participou de projetos colaborativos desenvolvidos em encontros on-line? Algum deles tratava
da adaptagédo de um objeto de museu?

Vocé poderia falar um pouco mais sobre esta participagao?

Se vocé pudesse fazer sugestdes sobre participagao das pessoas com deficiéncia visual durante a
realizacdo de projetos quais seriam?

Disponibilidade de participacao

Plataforma de preferéncia:
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Apéndice G - Roteiro Workshop |

Participantes
Voluntario consultor em audiodescrigdo (VADO1)
Voluntério audiodescritor (VAD02)
Voluntario vinculado ao museu (VM02)
Inicio:
e Solicitar autorizagdo para gravar o encontro
e Agradecer aos voluntdrios pela participagao
e Reforcar aos participantes que a participagédo no projeto é voluntaria

Concordancia com os termos de consentimento e sigilo

e Confirmar a concordancia com o termo de consentimento
e Confirmar a concordancia com o termo de sigilo

Apresentacao dos participantes e resumo sobre o projeto

e Apresentagao resumida dos participantes
e Apresentar o projeto de modo resumido

“Quebra-gelo”

“0 que representa para vocés essas aplicagdes de tecnologias 3D para possibilitar o acesso das
pessoas com deficiéncia visual?”

O projeto e os objetivos de modo mais detalhado

e Falar sobre o projeto e os objetivos de modo mais detalhado
e Apresentagao das informagdes sobre o objeto

Audiodescrigao

e Que caracteristicas vocés consideram que sdo importantes para essa pega relacionadas a
audiodescrigao?

e Como poderia ser a audiodescrigdo desta pega?
[Caracteristicas fisicas essenciais que precisam ser descritas]

Sobre a peca impressa:
Como vocés consideram a qualidade da pega impressa que receberam?

Tem detalhes que ndo sdo compreensiveis?
Vocés pensam que deveriam ser feitas alteragoes?

Sao necessdrias alteragdes no modelo tatil?
e acabamento
e textura
e material

Continuidade do projeto

Explicar que eu vou pedir para mais pessoas avaliarem a peca e a audiodescrigao, incluindo pessoas
com deficiéncia visual
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Apéndice H - Roteiro Workshop Il

Participantes
Voluntario (VWO01)
Voluntario (VWO03)
Monitor

Inicio:
e Solicitar autorizagao para gravar a atividade
e Agradecer aos voluntdrios pela participagao
e Reforgar aos participantes que a participagédo no projeto é voluntaria

Concordancia com os termos de consentimento e sigilo

e Confirmar a concordancia com o termo de consentimento
e Confirmar a concordancia com o termo de sigilo e confidencialidade

Apresentacgao dos participantes e resumo sobre o projeto
e Perguntar se os participantes gostariam de se apresentar

e Explicar ordem das atividades

e conversa quebra-gelo;

e projeto e objetivos de modo resumido;

e exploragao tatil do modelo;

o faixas de audiodescrigao;

e conversa sobre a adaptagao e questionamentos;

e “Quebra-gelo”
“O que representa para vocés a participagdo no desenvolvimento de recursos produzidos por
meio de tecnologias 3D”
Apresentar o projeto e os objetivos de modo resumido
Informacgoes sobre o projeto de modo mais detalhado
Apresentagao de informagdes sobre o objeto

“Informagoes resumidas sobre o objeto de museu

O objeto consiste na reconstru¢do 3D de um cranio, desenvolvida em 2008 pela equipe do Museu
Nacional.

O cranio foi encontrado na década de 1970, por uma equipe composta por pesquisadores franco-
brasileira, na regidao de Lagoa Santa, na Gruta Lapa Vermelha IV, que esta localizada no municipio de
Pedro Leopoldo, em Minas Gerais.

O créanio é parte do esqueleto incompleto (ossos do crénio, brago, perna, mao, quadril) de uma mulher
que teria por volta de vinte e cinco anos de idade a época de sua morte.

“Luzia”, como foi apelidada pelo bioantropélogo, Prof. Walter Neves, compde a colegdo do Setor de
Antropologia Biolodgica do Museu Nacional.

Luzia é um dos remanescentes humanos mais antigos de todas as Américas e era exibida na exposicao
permanente do Museu Nacional.
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O Museu Nacional trabalha para trazer a Luzia novamente para o publico a partir de técnicas de
impressao 3D, em que cada milimetro da Luzia é recriado, possibilitando que todos possam ver com o
maximo de detalhes possivel seu cranio e reconstrugao facial

e Considerando essas informagdes que eu passei tem mais informagdes que vocés gostariam
de saber sobre essa pega? Porque?

e Perguntar se gostariam de tocar o modelo 3D, considerando que representa um
remanescente humano

e Pedir se podem dizer em voz alta o que estdo pensando e porque estdo tocando em
determinada parte do modelo

[Relembrar o pedido para que compartilhem em voz alta sobre a exploragdo do modelo]

e 0 que vocés pensam sobre essa pecga ter a questao de ter marcas na superficie que sdo
resultado dos processos de produgao do modelo? Fariam alguma colocagéo?

e Reproduzir as faixas de audiodescrigao
Faixa de dudio 1: Notas introdutérias 1'53"
Faixa de dudio 2: Audiodescri¢do 1°'50”
Faixa de dudio 3: Audiodescrigao para exploragéo Tatil 1'50”
Faixa de dudio 4: Informagdes bioantropoldgicas 2'35"
Faixa de dudio 5: Informagdes sobre a produgéo da reproducéo tatil 54"

e Vocés conseguiram compreender a audiodescrigao dessa pega? Por que?
Ou se ndo conseguiram

e 0 quevocés pensam sobre as informagdes que a audiodescri¢ao esta fornecendo para
compreensao dessa pega?

e Vocés conseguiram compreender a pega mesmo com as linhas resultantes do processo de
impressao 3D? Por exemplo as suturas cranianas, a sutura coronal?

e Vocés tiveram duvidas mesmo com as informagdes da audiodescrigao?

e Considerando que a pega possui as marcas do processo de producdo do modelo. O que
vocés pensam sobre a presenga dessas marcas no modelo?

e Poderia ser realizado um processo para que o modelo ficasse com a superficie lisa. O que
vocés pensam sobre isso?

e Que caracteristicas que para vocés, essa pega ainda ndo tem? Por que?

e Vocés pensam que seria necessario um modelo adicional, ou modelos adicionais,
representando partes do modelo ampliadas para facilitar a compreensao de determinadas
partes?

e Vocés indicariam uma parte para o desenvolvimento de um modelo adicional?

e Vocés tiveram duvidas mesmo com as informagdes da audiodescrigao?
Questodes que dificultaram a compreensao?

e Tem alguma caracteristica que vocé pensa que dificultou que vocé compreendesse a pega?
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0 objeto original possui majoritariamente a mesma cor. O que vocés pensam sobre o modelo
ser pintado com cores ou conter texturas contrastantes onde estdo os marcadores que s@o
descritos durante a faixa de audiodescri¢édo para exploragao tatil e nas informagdes
bioantropoldgicas (Ex.: suturas, foramen magnum...)? O que pensam sobre isso?

0 que vocés pensam sobre o desenvolvimento de um modelo adicional contendo texturas
que diferenciam os marcadores que sdo destacados na explicagdo sobre o objeto?

Vocés consideram que as informagdes fornecidas permitiram que vocés compreendessem o
contexto em que o objeto esta inserido?

Vocés consideram que essa pega, produzida por essa técnica, mesmo com as questdes
relacionadas ao acabamento, é suficiente para aprimorar sua participagdo em reunides de
projeto de desenvolvimento de uma adaptagao?

Vocés consideram que o modelo e as informagdes fornecidas auxiliam na participagdo no
processo de desenvolvimento de uma adaptagao desse objeto?

Considerando que essa pega precisa ser acessivel para todos. Quais seriam as colocagdes de
vOCcés?

0 que vocés pensam sobre ser realizado um acabamento neste modelo com materiais como
uma massa, para que ele ficasse mais liso? O que vocés pensam sobre isso?

0 que vocés pensam sobre essa pega ser produzida em metal?
0 que vocés pensam sobre ela ficar fixada e ter um eixo onde ela estd presa?

0 que vocés pensam sobre as informacgdes apresentadas e a complexidade dessas
informagdes?

0 que vocés pensam sobre a ordem das informagdes apresentadas?
Tem algum trecho ou palavra que vocés alterariam?
0 que vocés pensam sobre as dimensdes desse modelo?

Vocés pensam que seria necessario um modelo adicional menor ou maior para facilitar a
compreensao de determinadas partes?



Apéndice | - Trechos principais das entrevistas com especialistas

Tabela — Voluntario VADO1

Voluntario VADO1

Temas

Trechos principais

a) acesso a objetos
de museus e adaptagdes
de objetos de museu

“em MDF... impressao 3D naquele material tipo um plastico...que agora
nao lembro o nome... ja..ja tive contato com maquete tatil... mapa tatil...
esse material todo... [...] tem o braille... tem a fonte ampliada... tem o alto
contraste... tem o audio-texto... né... que é a gravagao dos textos em
audio... tem a propria audiodescri¢ao... que pode ser disponibilizada...
através do préprio QR code... através do proprio sistema braille... através
da caneta Pentop... vocé conhece a caneta Pentop?”

b) experiéncia no
desenvolvimento de
adaptagoes com énfase na
utilizagao por pessoas
com deficiéncia visual

“todas essas fases ai que vocé falou eu participei... teve a entrevista
inicial pra saber se eu:.... era o perfil que eles tavam precisando... depois
teve:... reunido com a equipe...né... e tinham representantes de todas as
equipes... pessoal da libras... pessoal da audiodescric¢ao... pessoal do
material... pessoal da arquitetura... é:.... pessoal do material...
tatil...enfim [...] isso é uma fase... que eu participo bastante... dar
treinamento pra equipe do educativo... tanto como disponibilizar a
audiodescrigao... né...no roteiro que eles tém... geralmente... incorporar
ai... essa audiodescricdo nesse roteiro... como também... atender a
pessoa com deficiéncia visual [...]”

c) percepgao de
alteragOes no projeto
desenvolvidas a partir de
indicagbes ou sugestoes
suas

“muitas vezes... porque:.... ja aconteceu... de eu visitar um espago... e a
magquete era pontiaguda... por exemplo... e ai eu:.... fazer uma ressalva
que... ndo pode ter ponta [...] quando eu visitei... por exemplo... ((nome da
instituicdo))... Ia tem uma réplica... do Pao de Aglicar e essa réplica ela é
feita de cimento... é de chapisco... entdo... quando vocé coloca a mao...
aquilo te da... na hora... vocé tira a mao... porque espeta sua mao...
machuca... sua mao... e a réplica tatil é o oposto... vocé tem que sentir...
vontade... de tocar... ndo sentir repulsa... né... mas nesse caso... ndo... eu
nao tive nenhum retorno de modificagao”

“varias questdes que eu falei... foram modificadas... como a altura dos qr
codes né... como eles estavam posicionados... a altura das etiquetas...
pra caneta pen top... é:... posicionamento do braille [...] quando eu presto
consultoria em audiodescrigao... va::rias questdes sdo modificadas... a
partir da minha consultoria... percebo sim...muito claramente”

d) participagao das
pessoas com deficiéncia
visual no desenvolvimento
de recursos desde o inicio
dos projetos

“nés lutamos pra que:.... a acessibilidade seja pensada desde sempre...
desde o inicio... e... € 0 que nao acontece... é... na maioria das vezes o
projeto ja ta todo pronto... ja ta tudo instalado... ai alguém lembra que tu
tem que por acessibilidade [...]"

“eu participei desde... as primeiras reunides... isso... eu considero... algo
super importante... que desde |4 de tras... eu ja posso falar assim... “6...
esse material aqui ndo vai dar[...] ela levou... amostra... de alguns
materiais... eu falei... “6... esse material aqui... ndo da pra usar”... porque...
ele é muito aspero... esse aqui nao da... porque é pontiagudo.... entdo... a
partir dali... ele ja ndo trabalhou... com esse tipo de material [...] essa

participagao... do consultor... desde o inicio do processo... isso que eu

projeto... que infelizmente... ndo é o que acontece... na maioria das
vezes”
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“isso das etapas... que o consultor vai participar... da produgéo... do
objeto... seja em 3D... ou... em qualquer outra forma... é:.... isso vai ser
acordado no inicio do projeto... e o préprio consultor... vai dizer..quantas
vezes... ele acha... que é necessdrio... ele... né:... testar esse material... pra
ver como € que vai ficar... né [...]"

e) perfis de pessoas com
deficiéncia visual usuarias
de materiais adaptados

“e:... uma coisa que eu acho que tem que ficar bem clara... que:.... o
consultor ndo pode ser simplesmente... uma pessoa com deficiéncia...
sabe... existe ainda... um pouco... essa confusdo... acho que s6 pelo fato
da pessoa ser usuaria... ela tem condi¢des de prestar consultoria... € ndo
é assim... a pessoa tem que ter formagao... a pessoa tem que ter
experiéncia [...] temos alguns perfis de usudrios de materiais... assim...
adaptados né... é:.... tem aquele usudrio... que... ndo tem conhecimento
técnico... ele é um simples usudrio..... ele vai dar opinido da cabega dele...
e vai dar opinido a partir... da... bagagem cultural dele... entdo... a partir do
individuo... tem aquele outro... que é... um frequentador assiduo... de
equipamentos culturais... tem esse contato mais direto com esses
materiais adaptados... mas ndo é um profissional da area... né... nao
estudou pra isso... mas... jd tem uma certa intimidade... e tem aquele
profissio... aquele usuario que além de usudrio... ele € um profissional da
area... que dai pode dar um aval... mais... é:.... mais apurado ai... do
trabalho que ta sendo feito”

“vocé ndo pode pegar... a opinido de uma pessoa... e tomar como... aquilo
como verdade... vocé tem que criar ai... um meio termo... claro que
tentando atingir o maior nimero... de pessoas possivel... né”

f) participagao
em projetos desenvolvidos
on-line

“ndo... eu acho que ndo... eu participei de projetos... mas que... a
exposicdo... seria virtual [...] eu ndo tive essa oportunidade de... de
participar como consultor... é:.... remotamente de... um produto... que vai
ser exposto... presencialmente... isso eu nao tive... eu até acho que... sei
la... ndo faz muito sentido... nesse caso... [...] quando a gente trabalha
numa exposigao... a gente tem que pensar... no contexto todo... né...
pensar no espago... pensar na circulagao... pensar em pontos de
parada... pontos de descanso... tem que pensar em varias outras
questdes... né... ndo pode ser... s6 no objeto... em si[...] mas eu t6
entendendo que... na sua pesquisa... vocé ta fazendo um recorte... pra
esse objeto Unico... né”

Tabela — Voluntario VAD02

Voluntario VAD02

Temas

Trechos principais

a) experiéncia na pesquisa
e trabalho no campo de
acessibilidade

“varios né... na verdade... hd bastante tempo né... porque desde do meu
projeto de tese né [...] todo um trabalho de desenvolvimento de recursos
tateis a partir da fabricagéo digital... né... e:.... também... de alguma
forma... artesanal para desenvolvimento desses recursos... entdo...
magquetes... elementos tateis como réplicas... até taxidermia... ahm...
pranchas tateis... trabalhamos diferentes formas de relevo... de
contornos... fizemos vérios testes para desenvolver esses materiais [...]

e cada material desses era acompanhado por uma série de faixas de
audio...essas faixas de dudio eram audiodescri¢des de diferentes estilos”

“a partir disso... dai muitos trabalhos eu continuei desenvolvendo [...]
recursos pra museus... [...] para escolas... tem o projeto:: de livro
multiformato... [...] principalmente formatos:: pra criangas com
deficiéncia visual [...] também desenvolvo um projeto [...] a gente faz
adaptacgao de brinquedos [...] para criangas que tem algum tipo de
dificuldade ou deficiéncia e tenham né:.... a sua interagdo com o
brinquedo de certa forma dificultada”
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“o foco de todos os meus trabalhos sdo pensar em produtos...
recursos... interfaces... sistemas... pra todos... incluindo as pessoas com
deficiéncia [...] a deficiéncia visual... ahm... é dificil de a gente fazer essa
medigdo... mas junto com outras deficiéncias... € uma das mais
complexas de vocé desenvolver recursos... e a partir do momento que
vocé desenvolve para esse publico... muitas vezes acaba incluindo
outros... também”

“sempre acho legal pensar os recursos como se fossem camadas.... e a
gente ta cada vez mais adiciona::ndo camadas e com isso dando um
leque ai:: de oportunidades para as pessoas.... e cada uma vai usufruir da
forma... ou a partir da camada... ou das camadas... que Ihe:: fizer bem

L]

“na verdade assim... eu assumo um papel muito assim de articulagédo de
tudo isso né... juntando todas as pessoas que participam desse processo
de desenvolvimento... mas também um papel técnico desenvolvendo
algumas partes ou etapas [...] em alguns momentos eu tive que...
tipo...ah... eu tive ajuda do pessoal do laboratério para escanear... para
gerar o modelo 3D... dai na hora de usinar ou de imprimir:: eu ja
participei... nem que fosse s6 mais da parte final e pés-processamento...
mais para fazer a parte de acabamento... muito ja pela participagéo...
pelo envolvimento que eu ja conhego das pessoas com deficiéncia visual
para ver textu::ra... questdo de rugosidade... inclusive de algo ser
agradavel ou ndo ao tato [...] entdo existe a necessidade de ter essa
pessoa que articula... que junta tudo isso né”

b) participagao das
pessoas com deficiéncia
visual

“a gente ndo trabalha sem as pessoas com deficiéncia junto né... a gente
nao tem a perspectiva do trabalhar para... mas do trabalhar com...
entdo... todo o meu doutorado assim como os projetos que eu tento
desenvolver... a gente desenvolve sempre com as pessoas com
deficiéncia junto [...]. que a pessoa ndo pode ser s alguém que vai
avaliar pra ti... ela ndo chega la no fim porque as vezes o que ela te da
retorno 1a no fim... tu teria que retroceder la no comego [...] é claro que a
gente tem um olhar para... ma::s eu acredito no fazer com”

“hoje em dia inclusive um trabalho para ele ser bem aceito... [...] se vocé
ndo tem a participagédo de alguém com deficiéncia no projeto... muitas
vezes ele ja ndo tem boa aceitagdo... credibilidade... hoje em dia o
publico com deficiéncia visual quer saber inclusive ficha técnica antes de
assistir um filme no cinema... porque dependendo de quem fez a
audiodescrigdo... ndo vao assistir [...] como qualquer outro publico
assim... tu escolhes os profissionais que fazem as coisas que tu quer pra
ti... as pessoas com deficiéncia nao tao recebendo favor... ah... eu vou
assistir tal coisa porque é a pega que fulano fez a audiodescrigéo... essa
tem credibilidade... essa eu confio... essa eu gosto do estilo [...] tem
gente que ja me falou: “ai... eu gosto ou eu vou num museu para ver tal
coisa porque eu sei que foi tu que fez porque sabe que eu trabalho com
as pessoas com deficiéncia... [...] que a gente n&o disponibiliza nada sem
fazer varios testes antes”

¢) mapeamento do
processo de
desenvolvimento de
adaptagoes

“é:... na verdade assim... sdo... tem alguns processos que ainda ndo tao
assim sistematizados... até porque ndo sdo uma receita... ndo tem um
caminho Unico para seguir né... mas eu sempre acho que qualquer tipo
de processo... ele sempre fica mais facil de vocé seguir se vocé tem um
desenho desse processo... porque nesse desenho vocé vai visualizar as
etapas... as fases... quem participa... as responsabilidades... aquilo que é
necessario... [...] € possivel criar um grande desenho... de um processo...
talvez até um processo que ja ocorreu... por exemplo... para vocé
mapear... ahm... todas essas situagdes... a necessidade de qual
participante? responsabilidade de quem da equipe? ahm... materiais
necessarios... 0 tempo que leva... os recursos necessarios... para além
dos materiais né... que as vezes sdo equipamentos... entdo... talvez
colocar isso tudo num desenho seja legal para pensar uma possibilidade
de processo... porque 0s processos nao sao unicos”

“e voceé fizer isso s6 para a audiodescrigdo ja é um desenho super

complexo [...] entdo... cada processo desses vocé conseguiria mapear
todos os envolvidos... né... as equipes... 0s processos... 0s materiais e
gerar desenhos... por exemplo... né... desses processos e com certeza
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seria bem util para mostrar essa sistematizagédo até como um ponto de
partida pro planejamento dessas etapas né”

d) acessibilidade de
materiais de auxilio ao
desenvolvimento de
adaptagoes

“ndo adianta eu falar de acessibilidade e trazer processos...
procedimentos... super complexos... que s6 uma pessoa altamente
qualificada vai conseguir fazer [...] falar de acessibilidade ¢ falar de
possibilidades... tanto possibilidades e capacidades de quem vai usufruir
daquilo... mas também de quem vai fazer... de quem vai desenvolver”

“tem que cuidar... também... porque as vezes esses desenhos também
ndo sdo acessiveis... e tudo que vocé transforma em esquema tem que
descrever... e dai coisas muito complexas nao vao ser acessiveis...
entdo... talvez quase que uma lista de... 6... vocé tem quatro grandes
fases... dentro de cada fase vocé tem... né... diferentes possibilidades de
caminhos [...] sempre pensa que... se vocé vai desenhar... também tem
que ter uma forma de como contar isso... entdo ndo adianta criar
esquemas tdo complexos que vocé nado consiga explicar para alguém
que nao ta vendo... dai ndo vai ser acessivel... e se vocé tem pessoas
participando do desenvolvimento... um instrumento ou ferramenta que
voceé ta criando impossibilita daquela pessoa participar”

e) compreensao das
pessoas com deficiéncia
visual sobre as
possibilidades de
desenvolvimento por meio
de tecnologias 3D

“muitas vezes... quando a gente fazia as reunides la no meu caso [...] eu
tinha que explicar... eu levava diferentes pecgas... como é que elas foram
feitas... explicava como elas foram feitas... explicava os processos...
depois que eu tinha explicado tudo... a pessoa entendia [...] e quando a
gente chegava la e perguntava... “para tal coisa... que que vocé acha que
pode ser? ah... ndo... tal coisa... eu acho que tem que ser de tal jeito [...]"

f) participagao
em projetos desenvolvidos
on-line

“quando:: a gente faz pra audiodescri¢do... normalmente... é tudo por
whatsapp...né... ja aconteceu de fazer reunido pelo meet... tipo::.. pra um
primeiro contato e para combinar como é que vai ser e 0 que vai ser...
mas:: ahm... normalmente... ¢ mandado o arquivo editavel e mais
arquivos de audio pra a pessoa... e dai a gente [...] troca dudios de
whatsapp... eu mando o roteiro em dudio... mando algumas questdes...
eles me mandam questdes... eu mando de volta e a gente vai afinando...”

“é dificil de falar em ao vivo... presencial ou on-line... eu diria que tem...
talvez... duas modalidades... que é sincrono e assincrono... tem trabalhos
que sdo sincronos... [...] eu encontrando a pessoa e trabalhando junto
com ela... ou cada um on-line da sua casa e tem coisas que sdo
assincronas... eu fago o meu trabalho... mando para ele... e ele revisa na
hora dele... e me manda de volta”

“serd que eu consigo fazer todo o processo on-line? ah... talvez eu nao
consiga fazer to::do... mas alguma coisa talvez dé certo... e dai vocé...
pensa aquilo que é possivel... como eu falei: eu tentaria... num primeiro
momento... talvez meio que... pensar em etapas... [...] dentro dessas
possibilidades de caminhos... de fases... como eu te falei... talvez tenha
alguma fase que seja possivel fazer e outra que ndo”
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Tabela - Voluntario VMO1

Voluntario VMO01

Temas

Trechos principais

a) experiéncia no
desenvolvimento de exposi¢oes
e pesquisa em tecnologias

“bom... ja faz muito tempo isso né... acho que deve fazer ai uns dez
anos [...] a gente tava:: comegando n&o... mas estava no meio da
pesquisa com as tecnologias tridimensionais... a gente ja vinha ha
um tempo... eu sempre trabalhei muito com a montagem de
exposi¢des no museu... e toda a exposigao.... a gente que viaja
muito... conhece muitas exposi¢des... toda exposigao tinha la uma
parte que era destinada a ((pessoas com deficiéncia visual))”

“que eram mais resistentes... e liberar pras pessoas pegarem...
sentirem o peso... sentirem o cheiro... sentirem a textura... acor... a
proximidade [...] e aquilo tinha um impacto muito forte [...] a gente
viu que as pessoas realmente gostavam muito daquilo... tinha fila
pra tocar [...] e ai toda vez que a gente fazia uma exposic3o... a
gente procurava cada vez mais aumentar um pouco essa interagao”

“em determinado momento se comegou a botar [...] uma placa em
braile [...] e fazer o texto igual em braille... pra que a pessoa que...
fosse capaz de ler braille... pudesse ler esse texto... e a gente
achava que tava fazendo o que era adequado...... que era o maximo
porque a gente tava é:.... produzindo exposigdes.... é:.... adequadas
a ((uma pessoa com deficiéncia visual))”

b) percepgao de pessoas
videntes sobre a percepgao de
pessoas com deficiéncia visual

“para quem ta de fora... fica olhando assim... “poxa... ta na cara... é
igual [...] claro... € igual porque vocé conhece o verdadeiro [...]

“e essa falha... eu ainda vejo em muitos museus... as pessoas ainda
acham que... que:..... que:.... acessibilidade... € vocé permitir que a
pessoa:: tenha acesso a uma coisa que tem a mesma forma... do
que aquilo que vocé ta vendo”

“a maior dificuldade... ja na época... que a gente teve... foi essa...
como vocé gerar uma pega... a partir de uma tecnologia 3D...
porque... capturar o arquivo... e reproduzir...pra gente era muito
facil... porque a gente fazia... mas como reproduzir isso... de uma

enxergado... ou que tivesse perdido a visdo... ou que tivesse baixa
visdo... pudesse ter uma visdo mais aproximada possivel... daquilo
que.... de fato... era a pega... (€) isso é uma grande dificuldade... e ai
a gente viu que:.... ahm... algumas coisas sao as vezes... muito mais
importantes do que:.... o tato”

“vocé tem que envolver no projeto pessoas que realmente tem...
ahm::... que sdo o publico alvo que vocé tem... e isso a gente s6
comegou a fazer quando a gente envolveu no projeto:.... o pessoal
do ((nome da instituigdo))... as coisas eram testadas com eles... e
ai a gente via... isso aqui funciona... isso aqui ndo funciona... se isso
aqui nao funciona ndo tem porque vocé colocar”

c) desenvolvimento de um
projeto com énfase na
adaptacao de objetos de museu
para a compreensao por
pessoas com deficiéncia visual

“e ai 0 que aconteceu foi isso... ela acabou selecionando duas
pessoas... uma especialmente... [...] que... se interessou muito...
participou do projeto... o outro era [...] um homem mais jovem... que
dava muitas opinides [...] a ideia da gente... que funcionou
relativamente bem... foi... foi que essas pessoas agissem... de certa
forma... como intermedidrias com as outras... porque eles tinham
um contato muito mais proximo... eram amigos... eram pessoas da
mesma turma [...] essa senhora... ela fazia essa ligagdo (com a)
turma... ela acabou sendo um... um... um intermediario [...]

“mas é isso... a gente envolveu essas pessoas [...] durante ainda [...]
tanto que na etapa final... que foi nesses... nessas exposicdes do
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museu... nos testes... eles tavam Ia... participavam... levavam a
turma... conduziam... eram como se fossem monitores da turma”

“eles eram levados pra toda a exposi¢gao do museu... e também para
essa... que era uma coisa mais direcionada... até pra a gente ver se
tinha realmente uma diferencga entre as... tocar... por exemplo...
numa pega verdadeira... num animal empalhado... ou num... num...
ou pegar um inseto vivo na méo... ou um féssil... no caso... ou essas
pecas... reproduzidas em trés dimensdes... pra ver se tinha... ahm...
a:.. a mesma eficiéncia... é claro que a pega verdadeira... é sempre
mais util... é claro... é ébvio... s6 que a peca verdadeira... nem
sempre ta disponivel”.

“qual era a minha participagao nisso ai... primeiro... escolher a
pega... escolher... escolher qual a pega... que na época... eu achava
que seria mais adequada [...] tem que saber qual a que ta
disponivel... pra vocé digitalizar [...] dentro da técnica de
digitalizagdo que vocé tem e de reprodugéo... € a possivel de dar
resultado... ndo adianta escolher uma peca maravilhosa... eu querer
fazer ela na textura original... no tamanho original... e eu ndo tenho
tecnologia pra isso... ndo tenho laboratério disponivel... gente
disponivel [...] na época... a gente escolheu essas pecas porque eu
tinha pessoas que eram capazes de me dar também o
conhecimento sobre a pega [...] se vocé ndo tiver... essas pessoas...
vocé vai acabar pesquisando na internet... e ai vocé vai ter um
padrédo geral... sujeito a... a coisas que... bom... podem ser boas...
mas podem nao ser.”

d) selegdo do objeto
a ser adaptado

“a escolha da pega eu acho que é... o grande problema [...]

“quais foram os objetos que funcionaram melhor... que deram mais
resposta... que a gente considerou adequada... que aproximaram
mais... a percepgao daquilo que era a intengao... em colocar a
pega... objetos que tenham o mesmo tamanho... ndo tenham escala
aumentada nem reduzida... [...] objetos que:.... [...] a textura é...
semelhante a textura da... da reprodug3o [...] e principalmente... o
peso [...] o objeto... tem que ser capaz de ser reproduzido com o
mesmo peso... entdo... se eu conseguir uma pega.... que vai ter o
mesmo peso... 0 mesmo tamanho... e a mesma textura... ela vai ser
a melhor possivel... [...] qual é a melhor pega?... é o original...
entdo... eu tenho que tentar reproduzir da maneira mais préxima... o
original”

e) utilizagao das tecnologias 3D
no desenvolvimento de
adaptagoes

“eu acho que hoje... eu ia tentar ver... tentar disponibilizar... pegas
auténticas... que as pessoas pudessem interagir... eu ndo usaria a
impresséo 3D [...] se tivesse que fazer uma exposicdo hoje
direcionada pra ((pessoa com deficiéncia)) eu selecionaria nas
minhas pecas de exposigao... aquelas... que sdo possiveis... de ser
manipuladas... e ndo é s6 pra ((pessoa com deficiéncia))... faria
isso pra todo mundo [...] que a pessoa pudesse pegar... olhar...
ver... cheirar... passar a méo... (tem risco... tem)... mas... 0 que que
vocé quer? qual é o objetivo da pega? ficar ali... fechada... atras de
um vidro... guardada... ou é... fazer com que ela traga alguma
experiéncia para quem observa? [...] o objetivo de uma instituigo...
de um museu... é aproximar... a pessoa da peca... e ai eu ndo sei se
a impressao 3d é a coisa mais adequada”

“uma experiéncia de tato... as vezes um molde feito em silicone... é
melhor do que um impresso em 3D... mas depende muito do
material que vocé imprime... a tecnologia de impressao 3D hoje tem
dezenas... de tecnologias diferentes de impresséo... cada uma com
uma resposta tatil diferente... hoje... a gente tem... impressoras que
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imprimem em tecidos parecidos com borracha... (em que) vocé
pode:.... reproduzir a textura com maior fidelidade... s6 que ela é

reprodugdes que ndo sdo reprodugdes que usam apenas uma...
uma tecnologia... entdo as vezes vocé pode ter que reproduzir... o
peso a partir de uma tecnologia... a forma... a partir de uma outra
tecnologia ou da mesma... e depois fazer um revestimento na
pega... com algum outro tipo de material... que vai dar uma textura
de superficie semelhante”

f) utilizacdo de aromas nas
adaptagoes

(N&o ha trechos de alta relevancia para destacar)

g) restrigdes ao
desenvolvimento de projetos de
adaptacao por meio de
tecnologias 3D em museus

“os museus hoje... principalmente no brasil... vivem [...] uma falta

de... de... de recurso [...] a Gnica coisa que 0s museus tém ainda é...

é o interesse das pessoas... isso tem”

“vocé comega... comega a ver que existem coisas que atraem as
pessoas... muitas vezes sao diferentes daquilo que tu acha que é
o... e ai cada:.... cada museu tem que estudar o seu publico... a
facilidade de acesso... ndo é... ndo é uma coisa s6... e acho que
muitas vezes as pessoas estudam uma coisa s6”

“se vocé quiser imaginar ... o grande publico... aquele que é
composto por todos... ai vocé tem que transcendem a... a...
especificidade do objeto... e passam por uma coisa que é mais
psicoldgica... se eu falar [...] ou dinossauro... independente da
pessoa... ter interesse especifico por dinossauro [...] e ter
estudado... vai ser atraida por aquilo... entdo... isso... funciona
também... na questdo dos objetos pra... pra ((pessoas com
deficiéncia))”
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Apéndice J — Categorizagao Tematica das Entrevistas com os Voluntarios para os

Workshops

Categoria Tematica 1: Acesso a museus ou exposigoes

1. Acesso a museus ou
exposigoes

1.1 Perguntou se era uma exposi¢cao com acessibilidade ou
uma exposigao “comum”

1.2 Nao frequenta museus pois considera que ndo sdo
acessiveis

1.3 Exposi¢des com acessibilidade estdo mais disponiveis
na capital do estado

1.4 Barreiras ao acesso

1.5 Exposicdes virtuais versus exposigdes presenciais

1.6 Conseguiu compreender os objetos expostos

1.7 Especificou que teve auxilio de monitores, amigos ou
outras pessoas para a compreensao

1.1 Perguntou se era uma exposi¢ao com acessibilidade ou uma exposi¢ao “comum"

ahm...tu diz com acessibilidade ou sem acessibilidade? (VW02)

tu diz ahm... em exposi¢cdes sem acessibilidade... assim... sem recursos de
audiodescric¢do... exposicdo comum? (VWO05)

1.2 Nao frequenta museus pois considera que nao sao acessiveis

eu ndo costumo ir a museu... até porque eu sempre tive essa questéo de que
0 museu tu ndo pode tocar nas coisas.. ahm:... que o museu ndo tem
ninguém para te explicar né... entdo eu sempre tive essa percepgao assim de
museu e nunca procurei... mas hoje em dia ja sei que... que ja ta melhorando...
ja tem alguns museu que tem visita guiada.. que tem.. algumas ja
acessibilidades né... hoje em dia ja t4 um pouco melhor.. mas ainda falta
melhorar bastante.. mas ja.. j4 tem essa preocupagdo né.. com a
acessibilidade... isso é bem importante... (VW04)

eu visito raramente.... ndo tenho muito habito assim porque ndo é acessivel
(VWO03)

1.3 Exposigoes com acessibilidade estao mais disponiveis na capital do estado

assim... € muito pouco ainda que tem... né:... a realidade é que quase nao
tem... é muito raro.. né?... sdo situacdes muito especificas... como eu
trabalho com acessibilidade... t6 muito ligado a isso... acabo tendo acesso...
mas é algo que é ndo generalizavel né... porque a maior parte das pessoas
com deficiéncia visual ndo tem esses acessos né... nas suas cidades assim...
em Porto Alegre ainda tem muito pouco e como eu estou nesse meio e
trabalho mesmo... esses todos que eu t6 falando nenhuma eu trabalhei... mas
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tipo:: ah:: eu t6 atento ali a divulgagéao... tenho um colega audiodescritor que
fez aquele trabalho... entdo tem esse transito... eu acredito que na minha
experiéncia muito mais porque eu estou conectado profissionalmente... né?...
com isso... do que pelo fato da oferta... que a oferta ainda é muito pouca
assim... (VW05)

assim... eu fui... € que eu vou pouco na verdade... eu gostaria de ir muito mais...
s6 que pelo fato de eu ndo morar em Porto Alegre... isso me impede... sabe...
de frequentar... mais assim(...) tem eventos que eu queria ir mas ndo pude...
pelo fato de ndo morar em Porto Alegre... entdo assim... geralmente ta... é:: a
cultura acessivel... ela td mais:: presente em Porto Alegre... e talvez ao redores
assim... (VW06)

1.4 Barreiras ao acesso

na verdade... antes de 2011.. poucos museus...assim... era restrito néh:: o
acesso de pessoa com deficiéncia visual (...) é:.. ndo tinha recurso de
acessibilidade...ndo tinha audiodescrigdo... ndo tinha... néh... aqui em Porto
Alegre ndo (...) na verdade... a partir de 2010 né: (VW01)

entdo:: ja fui em alguns museus e:: ahm...tem... na verdade a maioria né... ndo
sdo acessiveis né.. entdo.. as coisas ficam expostas ali: e até
quadros...ahm... imagens... objetos... e tu ndo tem acesso nenhum né... tu ndo
pode tocar... tu ndo pode sentir... tu ndo tem nenhuma descri¢cao daquilo e
ninguém é responsavel também para te auxiliar ou te contar o que que é né...
entdo... tu ta realmente a par... no limbo né... ((levemente rindo))eu acho que
quando a gente consegue ta né:... sentindo os objetos e se tornando parte
né... a gente ahm... ta incluso na sociedade né... porque... como o museu ele
€ muito visual... se a gente ndo tem essa acessibilidade... a gente perde tudo
né... tu vai sempre estar com alguém do teu lado descrevendo as coisas...
sendo que essa pessoa também pode ser que ndo tenha:: é:: a forma correta
de descrever... entdo... tu ndo sabe se tu vai realmente imaginar... como
realmente é... entdo... eu acredito que a acessibilidade faz muita importancia
para a gente se sentir parte da nossa cidade... da onde a gente esta indo né...
desse museu especifico... poder conhecer um pouco a histéria... a cultura...
acho que isso é fundamental (VW02)

eu até fui visitar outras exposigdes... tem foto... tem coisas de museu e tal...
mas se ndo tiver uma outra pessoa comigo... eu ndo consigo compreender...
é dificil... esse tipo de exposi¢do tu ndo pode tocar nos objetos... entdo fica
mais dificil ainda (VW03)

sé que:: realmente as coisas ndo podem ser tocadas né... entao tem que... tu
tem que ouvir... fazer a visitagao a partir do que as pessoas nos explicam né...
(...) eu consegui compreender bem... s6 fiquei curiosa porque né... como... a
pessoa que nao enxerga gosta de tocar em tudo né... entdo eu senti falta
disso... de poder tocar aqueles objetos antigos... principalmente porque eram
antigos né... tinha lougas... ahm... tinha:: toalhas... tinha... ndo lembro mais
tudo que tinha.. mas tinha vérias coisas... objetos assim das familias né...
entdo isso... tigelas eu acho que tinha... essas coisas assim... entdo eu fiquei
bem curiosa para poder tocar nisso né... pra poder sentir a textura:: e tudo....
porque tu consegue.. ahm... entender através do que a pessoa estd te
explicando... mas nada como tu tocar no objeto né...tu sentir aquele objeto...
saber como ele é exatamente... porque a nossa visdo é: é isso.... & através
do... do tato... pra gente poder conhecer as coisas... (VW04)
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eu ja tive diversas experiéncias... ja tive experiéncias de museus de nao
conseguir aproveitar quase nada porque ta tudo dentro dos expositores...
tudo com protegao de vidro e tal e:: de t4 com alguém...e dai ta com alguém
que ndo é profissional da audiodescricdo e que comenta... conta alguma
coisa... mas é muito diferente né...(tu) ndo tem técnica para descrever: (...) ja
tive experiéncia de exposigdo que tinha audiodescrigao sé de algumas pecgas
e outras ndo... dai fica incompleto né... a gente tem acesso a uma parte e a
outra ndo...também... (...) uma das experiéncias de museu que eu menos
consegui aproveitar foi no Museu Nacional... (...) porque... claro... de ta ali
naquele casardo... aquele piso todo de madeira e a gente te.. tinha né...
porque queimou tudo quase... mais assim... aquela coisa do::: tinha uma parte
14 egipcia la... tinha uns gatos e tinha umas tumbas assim... uns sarcéfagos e
tal... eu me lembro de chegar perto... mas quase tudo em vidro assim... tinha
aqueles de: de:: de:: insetos e de borboleta... ndo sei o que... e ai fica tudo ali
dentro né... eu me lembro que... que:: aquele:: a parte que tinha onde era o
trono né... dai tem toda (VWO05)

s6 que quando é uma obra um pouco de... mais delicada... mas visual... que
nao é... que nao tem tantas formas fisicas... que tu ndo pode tocar... ai fica no
vidro... ai fica muito na tua imaginagdo assim né.. tentar juntar as
informacdes ali... (...)

porque eu acho importante assim.. pra que os deficintes visuais se
interessam a realmente sair de casa e ter contato com aquilo sabe... porque...
muitas vezes o que acontece... até pode ter esse programa... pode ter é:: as
atividades disponiveis para nés... com acessibilidade e tudo... mas o nimero
ahm... de deficientes que realmente vao até esses locais... a procura... muitas
vezes é baixa... porque?... porque muitas vezes o deficiente visual ele... ele
acaba ndo se interessando ou... a divulgagdo ndo é muito bem feita... é:: ou...
é... é... muitas coisas envolvidas sabe... ndo tem como dizer... € s6 por causa
de um motivo especifico... ¢ uma juncdo de fatores assim (...)

geralmente deve ter exposi¢des Ia no... nesses parques ai em Porto Alegre...
como na Redengéo e tal... mas:: é:: ndo é feito uma divulgagao atrativa para
chamar deficiente... (VW06)

1.5 Exposigoes virtuais versus exposi¢goes presenciais

agora... as exposi¢des que estdo on-line tu tens acesso... mas:.... tu até tem
acesso ao conteddo em si.. mas nao é aquela experiéncia multissensorial
né... que foi o trabalho do ((nome ocultado)) né... (VW01)

é porque assim...hoje em dia ta tudo muito virtual né... mas tem... tem coisas
que tem que ser presencial assim... pra ti ter a troca... a interagdo com as
pessoas que tao ali... com aqueles objetos... que:... eu ndo precisava ter ido
na exposicdo porque tem tudo no Youtube... (...) mas assim... claro... tem que
ser com cuidado... pra ndo danificar a obra... mas assim... foi muito diferente
assim... foi... eu me senti assim muito feliz... nem... eu parecia uma crianga
ali... porque eu tava muito feliz de poder ta ali... é:.... ndo é sempre que nés
temos esse tipo de atividade... é:.... (VW06)

1.6 Instituicoes onde teve acesso a recursos que possibilitaram sua compreensao

mas eu ja fui em outros... acho que:: em Porto Alegre foram dois... que tinham
acessibilidade... aonde:: entdo é possivel tocar nos objetos... claro que nao
em tu-do né... acredito que isso seria a perfeicado... se pudesse tocar em todos
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os objetos... mas né... eles separaram alguns objetos para se tornar acessivel
né... entao:.... até tem o:: Iberé Camargo... nao sei se tu conhece?...ali na zona
sul de Porto Alegre... alguns quadros sdo acessiveis... tem a maquete do
museu... fizeram adaptagdes com alto relevo... e outro:: que eu gostei foi o
Joaquim Felizardo... ele também tem... tem objetos né... que tu pode tocar...
objetos antigos... assim.. da época da escraviddo... bem bacana... ele
também tem a maquete né..do museu... isso é bem legal... pra ti poder
também te situar e entender o espago que tu ta... entdo... isso é uma coisa
bem bacana também(...)

é..entdo... esses dois né.. que eu te falei.. que eu conhego é o:: Joaquim
Felizardo e o Iberé Camargo... s@o os dois que eu visitei que tem essas
acessibilidade né... (...) o Joaquim Felizardo ele tem a descricdo em audio::
ou:... em braille... ai a pessoa pode escolher se ela quer ler né... (ou ouvir) a
descricdo em audio... em audio ndo é uma pessoa que fica do teu lado... ele
€ uma caneta né... que tu aponta prum: determinado local ali.. e ele vai
lendo... (VW02)

uma das visitas que eu fiz... que eu fui no Museu de Porto Alegre né... na
cidade baixa... ((0 nome completo do museu citado é “Museu de Porto Alegre
Joaquim Felizardo”, mas também é conhecido por "Museu de Porto Alegre"))
e esse museu ele é bem acessivel... entdo ele tem recurso de acessibilidade
para pessoa com deficiéncia visual e ali a exposi¢édo foi bem legal... foi bem
acessivel... a gente tem guia... a gente tem audiodescricao... tem aparelho
eletrénico... que faz a descrigdo... ali é bem legal(...) ndo era um objeto... mas
no Museu de Porto Alegre era o museu inteiro... todo ele é adaptado... tem
toda uma exposigdo adaptada né... as fotos... as maquetes... tudo é
adaptado...nesse museu especifico... (VWO03)

sim... nessa exposigao que eu fui eu consegui... era:: sobre:.... eu ndo lembro
o0 nome da exposigdo agora... ja faz um tempinho... mas era sobre comidas....
tipicas de:: de... de familias... tinha:: objetos de familia... ahm... tinha até um
caderno de receitas... era tudo assim... sobre... sobre... a alimen... sobre a:: a
comida tipica daquela regido.. daquelas familias.. do que eles faziam...
nesse:... nessa exposic¢ao... eu consegui compreender bem... (VW04)

e ja fui em varias exposi¢cdes que pude tocar nos objetos e.. e: com
audioguia... com audiodescrigdo... (...) tive mais recentemente...agora... numa
ali do:: no:: Instituto Ling... que eu fui sdbado retrasado... uma:: do Mauro
Fuke... que ele trabalha com madeira e tal... e ai foi com a mediag3o... que foi
detalhando e uma audiodescritora... numa visita especifica que ela foi
descrevendo as obras e a gente pode também tocar nas pegas né... entao...
tem diferentes experiéncias ai... (...) me lembro que uma vez eu fui em uma
exposicdo em 2018... na Pinacoteca em Sao Paulo... e fui eu... um amigo com
baixa visdo e um amigo dele que ndo tem deficiéncia visual... e ai a gente
foi...ahm:: tinha no térreo varias pinturas do Di Cavalcanti e esse amigo que
foi descrevendo tudo... e depois no segundo andar tinha de:: vérios objetos...
ahm:: varias obras de bronze... e tinha audioguia com audiodescri¢do... dai a
gente podia tocar:: e escutar a audiodescri¢do... entdo foram experiéncias
distintas na mesma visita né... (...) eu ja fui em varias exposi¢des ali no
Joaquim Felizardo... todas elas acessiveis assim né... com audiodescrigao...
(VWO05)

Tu ta falando com uma entusiasta da arte... uma pessoa que gosta de arte e
tenta:... acessar o maximo possivel... apesar da localizagdo... é:... entao
assim... ahm... eu ja fui no MARGS... gostei muito... apesar de ndo podermos
to-car nas obras na época... mas... gostei assim pela descricao ali que fizeram
pra mim... das imagens (...)



1.7 Especificou que
compreensao
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olha... sinceramente... o do Instituto Ling foi cem por cento assim... porque?...
porque nés podemos tocar nas obras (...)

eu vou falar mais especificamente dessa Ultima exposigdo que eu fui porque
ela estda mais presente assim... é: na minha memoaria... eram pecgas de

eu ja reconheci o que que era... ou pelo menos... é: tentei decifrar... entdo
assim ... a mesa mais alta... e era meio ébvio né... talvez ndo a mais alta mas
deveria ser... é: onde tava a nuvem... ela tinha uma base... dai ela ia
diminuindo... diminuindo pra cima... até ficar no formato de uma gotinha... em
cima... que é o que cai na terra né... quando chove... é:.... e parece que cada
madeira tinha... era uma cor diferente porque eu acho que era um material...
um tipo de madeira diferente... é:: porque parece que ele ndo pintou... é: ai
tinha outra que era uma arvore deitada... ih... deixa eu ver... ai tinha uma outra
gue era uma mesa um pouco mais baixa... que era trés pegas... que era uma
ilha... era trés pegas circulares... com vdrios:: com varios formatos de bolha
assim... como bolinhas... umas maiores ... outras menores... representando as
ilhas e formando arquipélago... era uma ilha pequena... umailha grande e uma
média... é:: e na ultima era uma mesa mais baixa... tu tinha que realmente se
abaixar para poder tocar... como se tu tivesse descendo num rio.... porque era
um rio... era.. era:: até eu brinquei que era... parecia Lego... eram pegas
redondas... onduladas... como se representasse o formato da:... que fica a
agua quando ela... pela forga do vento e tal... pela correnteza e tal... como é
que se forma no canto ali.. no leito né.. eram cinquenta pegas eu acho...
formando:: essa parte do rio ali... e a base parece que era acinzentada.... a
madeira né.. a: aonde ficava as:: as pecinhas ali (...) entdo assim... tu
simplesmente acaba se:: mergulhando assim... tu... tu se sente meio que
parte daquilo (...)

agora me lembrei que nesse mesmo lugar que tinha a galeria que eu te
falei...é:: nés entramos numa caverna... literalmente numa ca-ver-na... eu
fiquei morrendo de medo... porque:: né?... é tudo muito irregular o solo... o
piso ali... ih... mas foi legal porque as pessoas que estdo ali fazendo aquela
visita guiada... também tem muita importancia... fazem a diferenga ali na
hora... de tu td naquele lugar... de tu ter a percepgao de onde tu ta... apesar
de ndo poder tocar... é: tinha um menino... nunca me esquego.. um
adolescente assim... ele ndo era... ndo tinha muito mais do que quinze anos
eu acho... e ele ia cantando... descrevendo as figuras na parede... entdo::
tanto pra crianga... como pra deficiente assim... visual... aquilo foi.. uma
experiéncia bem legal assim... sabe? bem divertida (VW06)

teve auxilio de monitores, amigos ou outras pessoas para a

ahm... eu ja fiz ahm:: visita... ahm:: até pra:.... num fui no Museu da ((nome da
universidade ocultado)) né... ahm... até pra auxiliar o pessoal do Museu... pra
saber como... como fazer a exposica... como guiar a pessoa com deficiéncia...
entdo eu fiz uma visita onde que eles iam explicando... a gente tinha um
bolsista do ((nome do ntcleo ocultado)) e um bolsista do museu... explicando
a exposigao... entdo... é a visita assim que eu fiz ao museu... (VW 04)

ja tive... eu lembro que em 2019 eu tive num museu... Museu Carlos Ritter... ali
em Pelotas... que é um museu de ciéncias naturais... e ai eu e:: um amigo meu
que é cego... que trabalha e que estuda né... ele ta terminando museologia la
na ufpel... esse meu amigo cego... a gente foi 1d e dai os préprios
ahm..monitores 14 do museu... dois deles... foram descrevendo tudo... eles
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nado eram audiodescritores... mas foi um acompanhamento em que eles nos
detalharam bastante:.... teve uma fruigdo legal assim (VW05)

Categoria Tematica 2: Recursos tateis

2. Recursos tateis

2.1 Utilizagao de um recurso tatil durante uma visita a museu
ou exposicao

2.2 Impressos em 3D

2.3 Conhecimentos sobre os materiais utilizados e os
processos de fabricagao

2.4 Recurso tatil associado a audiodescrigao

2.1 Utilizagao de um recurso tatil durante uma visita a museu ou exposic¢ao

no lberé que eles fizeram com cola... assim... como sdo muitos quadros

eu ndo sei se o nome daquela cola... que é uma cola saliente... que ela ficaem
alto relevo sabe... pra..pra... representar:: a: a imagem do: do: daquele
quadro... e outra coisa que eles fizeram também é utilizar muito:: ahm...
usaram barbante... usaram papeldo... pra representar assim...uma: tinha
uma drea né... com umas cordas:: assim... de um artista plastico... entdo...
eles representaram aquela area com papeldo:: e com:: barbante sabe?... ficou
bem bom também... entdo acredito que material... né... ai vai da criatividade
né... acho que realmente pode ser usado muitas coisas né (...)

agora lembrando de mais uma exposicdo até... ahm... ndo foi exatamente
acho que do ((nome ocultado))... acho que ele foi s6 o professor que
conduziu... ahm... uma turma de alunos... acho que foi também do designer...
que eles fizeram umas maquetes:: ahm:: de alguns pedacgos de porto alegre...
né.. e eles fizeram uma exposicdo dentro da ((nome da universidade
ocultado)) né... e ficou muito legal assim... muito bacana... aonde a gente
tinha...né... esse acesso de realmente sentir... de como que era um pedacinho
da cidade né... ai tinha o centro histdrico... tinha é:: varias regides mais
centrais da cidade sabe?... entdo... dava para entender pelo toque né... bem
direitinho assim... (VW02)

o0 objeto em si (nd0)... mas sim uma réplica ou uma maquete... sim... em menor
tamanho... em menor escala... mas isso eu ja encontrei (VWO03)

essa que eu fui no Ling agora... recente... foi bem legal porque a
audiodescritora:: ndo era gravada né... ela tava ali fazendo a audiodescri¢do
dos objetos...mas a gente tava podendo tocar... entdo tinha pegas de madeira
assim... uma pega que: que chama..a nuvem..assim... entdo ele vai
construindo pegas e construindo de forma simétrica assim... entdo... ela até
descrevia assim sobre a simetria né... do encaixe das pegas... como que ele
dispunha... a cor e tudo mais daquela madeira e tudo... toda forma dele
trabalhar... e a0 mesmo tempo a gente tava podendo manipular o objeto né...
guem tava visitando... tocar né... sentir ali o formato das pegas... que as vezes
é algo que a audiodescricdo ela vai ter um limite né.. porque vai
audiodescrever:: e a gente vai formar aquela imagem mental a partir da
descrigdo... mas ali eu pude somar essa experiéncia..é:: que eu te falei
também ali do joaquim felizardo... eu me lembro que quando foi... 0:: que era
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o estudo do ((nome ocultado))... também... tipo:: tinha a descrigdo e as
magquetes né... entdo tinha... por exemplo... a descricdo da arquitetura da
Igreja:... das Dores se ndo me falha a memodria... e::: ali do Centro de Porto
Alegre... e ai tinha... a gente podia tocar naquela... claro que dai era construido
ali numa miniatura... numa maquete... de como era... entdo... por exemplo...
ia descrevendo cada detalhe da arquitetura... ahm... os tragos... as linhas né...
todo o acabamento...a questdo do telhado... como que é das aberturas...
entdo... a gente escutava essa descri¢do.... e tocava... e isso vai formando

da parte pro todo assim... eu sinto que com... tanto o objeto original quanto
as réplicas ajuda muito nessa formacao... claro que ai tem a vantagem do
objeto original... que a gente esta tocando... tipo... no préprio Joaquim
Felizardo... eu acho que era do tempo da escravatura:: e ai que tinha |a umas
grades...e tinha uma chave grandona assim... uma chave que era a chave
original mesmo...acho que da senzala e a gente pegava aquele objeto e dai a
gente... bom tem contato com a consisténcia de como aquele material li né...
entdo... é para além da questao da acessibilidade... no sentido de quem tem
deficiéncia visual né... para qualquer pessoa que pode ter acesso ao material
original... ao objeto original...entdo eu me lembro dessas experiéncias (...)
tem uma também:: que:: me marcou bastante que é sobre a Nise da Silveira...

aquele... ndo se tu ja viu? da Nise né? em que mostra um dos...um dos... tem
um dos internos... dos clientes como ela chamava... que ele era dos mais
regressivos assim... entdo ele... sé que ele produzia... diferente dos outros que
pintavam... ele fazia esculturas... e ai teve um dia que ele teve um surto e
fizeram um procedimento que faziam naquela época que era lobotomia...
(tiraram) partes do cérebro dele.. e ai depois ele faz um outro tipo de
escultura... e ai tinham réplicas de uma escultura bem importante dele...
antes de fazerem a lobotomia e depois... entdo quer dizer... a gente tinha
acesso tatilmente ali com a réplica... de perceber qual que era a diferenga... 0
que que ele produzia antes e depois dele ter passado por aquele
procedimento... que fizeram cirurgia nele e tal.. entdo.. com a
audiodescrigdo nao daria conta dessa diferenca tanto quanto com o objeto...
entdo tem essa importancia do objeto (...)

essa exposi¢do que eu fui ali no Ling... agora... do Mauro Fuke... sdo quatro
pegas... € assim:: 0... a primeira e a Ultima ahm... s quem pode tocar é quem
tem deficiéncia visual... que ele liberou... a coisa do desgaste... e também a
primeira ndo s6 o desgaste que a primeira... que € o rio né... que € o rio... a
nuvem... 0 arquipélago e a arvore... sdo quatro pegas... € 0 rio sdo varias pegas
de madeira que ele dispde... numa: né: numa: tem uma disposi¢ao
especifica assim em cima da plataforma... e ai é aquela coisa... a gente toca
nao tem como nao tirar daquele lugar assim né... daquela posigéo e que faz
sentido ali para a exposi¢do... s6 que ai assim as duas pegas do meio... a
arvore e o arquipélago... todos os visitantes podem tocar... mas as outras
duas... a:: o rio e a arvore... s6 quem tem deficiéncia visual... eu nunca tinha
visto uma exposicao com essa diferenciacao... que ele libera nesse caso para
essa experiéncia (VW05)

e ai o artista que é o Mauro Fuke... ele é escultor... e ele liberou para que nés
deficientes visuais tocdssemos nas esculturas (VW06)
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isso... iSsO que mais acontece né... entdo... os objetos que mais tive acesso
foi através de objetos 3d...né...onde eles refizeram os objetos...é:.... com esse
outro material né... entdo... o formato o tamanho:: fica exatamente igual...
mas nao é... a pega original né... pra ndo quebrar:..enfim... né... ndo ter esse
perigo eu acho (VW02)

todas que eu tive acesso... inclusive eu me lembro que foi alguma exposigao
no Joaquim Felizardo que... algumas réplicas... que na visita guiada eles
falavam que era réplica... porque sendo... tem umas que nao dava nem pra
notar... ((museu onde estdo disponiveis reproducdes tateis produzidas por
meio de impressdo 3D)) isso eu me lembro... sabe?... claro né... por ndo
conhecer o objeto... as vezes o peso é diferente e tal... mas como néo tem ali
visualmente como fazer a diferenciagdo muitas vezes... ndo tenho nenhuma
experiéncia no sentido de... ah a réplica deu uma impressao e talvez ndo seja
aquela ali... ndo... foi tudo sempre muito ok assim (VW05)

2.3 Conhecimentos sobre os materiais utilizados e os processos de fabricagao

eles tem uma impressora 3D... que ndo é.. mais aquele material... como se
fosse Lego... plastico assim (VWO01)

ahm... geralmente o pessoal quando iam dar na nossa mao eles ja diziam...
olha isso ndo é uma pega original... ¢ uma pega impressa em 3D né... que ele
é basicamente um plastico... ja pra facilitar o acesso e néo ter prejudi... ndo
ter nenhum...ahm... é:: prejudicial né.... na peca original... entdo eles ja iam
explicando... no momento que iam nos mostrando... eles ja iam explicando
que tipo de peca que era né... (...) eu ja tinha esse conhecimento né... ahm:...
que eu... ahm... tive interesse em ver... ahm... como as pegas eram feitas para
até ver se até podiam ser utilizados em outros momentos... ai eu fui no
FabLab da ((nome da universidade ocultado)) até... ahm... e conversei com o
professor ((nome ocultado))... que é o responsavel |4 pelo FabLab... ai ele me
explicou todo o processo:... me mostrou a maquina:... me mostrou as

mais construido na minha mente... (...) eu acho que é da engenharia... ele é
um laboratério:: ahm... que fica ali no centro... de de:: no centro histérico ali...
e:: ele é aberto ao publico... até assim... qualquer um que quiser chegar Ia...
marca um horario com um professor e tu pode imprimir uma pega em 3D...
sem custo nenhum... né... entdo... € um servigo publico ahm:.... a todo mundo
assim... sé que ninguém conhece... ninguém sabe disso né... entdo:... as
vezes fica la... os bolsistas esperando as pessoas chegar e ninguém aparece
né... (...) ele me mostrou a do fio esse né.. que era um fio... se eu ndo me
engano era um feito de:: acho que era milho até... se ndo me engano... ai ele
mostrou o fio... ai ele disse que ia derretendo e ao mesmo tempo ia fazendo
os filetizinhos um em cima do outro... assim né... ai:: ele falou também que
ali nesse fab lab existiam outras maquinas... mas:: ele nao chegou a nos
explicar como que funcionava assim... ele s6 falou mais essa do:: dos
filamento... do: do fio (VW02)

2.4 Recurso tatil associado a audiodescrigao

no Museu de Arte do Rio de Janeiro... que era uma pega em MDF assim...
ahm...que tinha no caso uma imagem... era a imagem de Nossa Senhora e
tinha um arco e depois no entorno assim era como se fossem pequenos...
ahm... como se fossem pequenos arabescos assim... mas isso no préprio
quadro seriam indefinidos né... mas:: no caso na maquete... ahm..no quadro::
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tu pouco percebia esses detalhes... entdo assim... é para tu ter a ideia de
dimensao... de contorno.. porque as vezes um pequeno detalhe ele fica
apenas poluindo a pega e nao contribui em nada pro entendimento né...
porque dai no caso assim se tu vai trabalhar com a pega né: e com o objeto
tatil... e a audiodescricdo... a audiodescrigcdo vai complementar também... (...)
porque eu posso dizer que assim.. ao longo desses dez anos a
audiodescrigdo... ahm... em todas as dreas né... tanto no cinema... quanto no
teatro.. quanto em museus ahm.. eu acredito que vem sofrendo
transformacgoes e nada ta fechado assim... existem varias possibilidades...de
faze esse trabalho (VWO01)

a gente tad terminando de fazer agora... eu e 0 meu colega.. a gente ta
produzindo o audioguia de todo o prédio ali ((nome da instituicdo ocultado))...
ai quarta-feira a gente foi fazer...agora:: a Ultima passada do roteiro que foi ja
com o texto pronto... estudado e escrito a gente foi fazendo todo o percurso...
ela foi lendo e eu fui validando e corrigindo alguns pontos assim... e ai antes
da gente subir... porque ele tem todo aquele trajeto né... que vem la do quarto
andar e descendo as rampas né... e ai antes te subir a:: né... a funcionaria ali
que ta né... sendo o nosso contato ali pra gente fazer o trabalho ela trouxe
uma magquete ali feita com papeldao mesmo e foi muito importante para eu
apreender o todo do prédio e eu poder trabalhar no texto assim.. com o
colega que esta fazendo o roteiro assim... foi tri importante a maquete...
porque é bem confuso aquele prédio para aprender (...)

e principalmente essa questdo do objeto... eu fico pensando... que assim...
isso é muito subjetivo... € de cada um né... é de cada pessoa... cada usuario
assim... mas eu para mim... por exemplo assim... se for por exemplo entre ter
s6 a audiodescricdo ou s6 a possibilidade de tocar... eu prefiro s6 a
audiodescrigdo... ela me traz mais elementos... porque ja tive situagoes onde
as pessoas deram o objeto para tocar e ndo tinha a descrigao... era so para
ter a experiéncia tatil e que ficou muito em aberto pra mim assim... fiquei meio
perdido assim... ndo consegui formular... as vezes fica muito:: principalmente

ndo sei...eu.. na minha experiéncia por exemplo.. ndo consigo apreender
tanto quanto com a audiodescrigdo... mas como complementar eu acho
o6timo... maravilhoso (...)

eu acho que também vai ter uma coisa muito subjetiva... porque tem pessoas
que:: daqui a pouco vao fazer a visita e vdo..ahm...porque assim... ndo é por...
ndo é objetivamente o acesso sé né?... porque com a réplica a gente tem o
acesso... isso aqui daqui a pouco eu ((falou seu nome)) vou ter esse acesso
e vou me sentir satisfeito na visita porque dai eu vou escutar a
audiodescrigdo... vou tocar e conhecer ali a forma e tal... mas vai ter um outro
usuario ali que ele ndo vai ter a mesma conexdo... vamos dizer assim... a
interacdo né... porque isso é muito subjetivo a experiéncia... essa é a
palavra... a experiéncia para aquela pessoa ali tipo:: “nossa...esse aqui é o
objeto mesmo... ter aquela atmosfera né... esse é o objeto que |a naquele
tempo as pessoas usavam::... entdo tem toda uma atmosfera... tem toda uma
coisa que daqui a pouco para alguém isso é mais relevante... para outros
menos... daqui a pouco eu ((citou seu nome novamente)) ndo sinto tanto...
ta.. talegal..né... ndo é tipo:: nossa... eu peguei a pega original e daqui a pouco
alguém tipo... “uau... peguei a pecga original... entdo... acho que na experiéncia
subjetiva pode fazer a diferenga... para mim eu néo lembro de ter feito nesse
sentido (VWO05)

0 que acontece... essa adaptagao foi feita num projeto do Prof. ((nome do
professor ocultado)) ali... do grupo ((nome do grupo ocultado)).. que ele
tem...e entdo eles fizeram a adaptagcdo com audiodescri¢do... entdo eles tem
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a Pentop caneta.. que tu encosta ali no cddigo.. e ai aparece a
audiodescrigdo... € como se fosse um audioguia né... pode ver os objetos...
tem a exposigdo... tem a descrigdo do museu.. entdo foi assim que
funcionou...alguns objetos tinham uma reprodugdo... como se fosse uma
magquete... tinha uma maquete do museu e... muito raramente tinha alguns
objetos... pouquissimos... que eles deixavam a gente tocar né... mas ai ndo era
reprodugdo.. o objeto em si... mas assim:.. foi uma vez s6 que eles
deixaram... a maioria deles era uma reproducgdo..em escala... pequeninha...
que eles tavam fazendo projeto para ver se a gente aprovava né (VWO03)

Categoria Tematica 3: Participagao em projetos

3. Participacao em projetos 3.1 Atividades durante participagdes

3.2 Sugestdes suas impactaram o projeto ou atividade
dentro do projeto

3.3 Nao fez sugestdes de alteragdo na organizagao das
atividades do projeto

3.4 Quantidade de participantes com deficiéncia visual nos
projetos

3.5 Considerou positivo o resultado em projeto que
participou durante mais etapas

3.6 Importancia da participagao

3.1 Atividades durante participagoes

eu acho que uma das primeiras vezes que eu auxiliei assim na.. em
pesquisa... eu acho que ela fez também... de museu... era:: s6 que era uma
imagem especifica... ahm:: eu ndo sei... acho que ndo era 3d... ndo sei se era
uma imagem de gesso... ai ela colocou assim em cima da mesa e me
perguntou o que que eu sentia pra mim dizer para ela o que eu tava
entendendo daquela imagem... sabe?... entdo... o dela também era museu...
mas era o foco naquela imagem sé... né (VW02)

o pessoal do museu da ((nome da universidade ocultado)) também fez um
exposicdo que chamava: ahm... uma sobre receitas... culindrias
italianas...enfim... “imigracdes a mesa"...entdo:: no caso.. eu participei da
consultoria para eles adaptarem a exposi¢do... também... o pessoal do
((nome do professor ocultado)) fez um projeto de um guia turistico para a
rota dos antiquarios... e ai:: também pediram a minha ajuda na consultoria

()

uma réplica dos prédios da ((ocultado para evitar identificagdo)) também...
em 3d..com a:: a inten... eles queriam fazer isso para fazer uma exposicao...
os prédios da ((ocultado para evitar identificagdo)).. os mais antigos... e
fizeram também... em tamanho menor... alguns objetos para que eu pudesse
ver como ficariam... se tava bom também (...)

a minha parte mesmo é mais a parte de consultoria... as pessoas me
apresentam as ideias.. ahm... e ai elas.. no caso pra testar para ver se
funciona ou ndo... entdo... 6..essa ideia aqui ficou boa... ou esse tipo de
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material ou essa... tipo se eu consegui compreender a obra ou ndo consegui
compreender... ndo vai dar certo fazer assim... entendeu?... € mais pra... eles
oferecem o projeto e a partir dali...ahm... eu vou dando um norte...6...isso aqui
funciona... isso aqui ndo funciona... isso aqui talvez funcione melhor... né... o
problema é que cada pessoa com deficiéncia visual percebe as coisas de
uma maneira diferente... entdo eu tento ser o mais genérica... o que funciona
pra mim e que talvez possa funcionar para outra pessoa (...)

normalmente::: é sobre as formas de se expressar... de descrever..né... as
coisas para as pessoas com deficiéncia visual... ou com contrastes de cores
para pessoas com baixa visdo... o tipo de fonte que:: ndo era apropriada
utilizar...né... entdo normalmente é esse tipo de intervencgéo (...)

na época eram todas presenciais né... entdo a gente fazia as reunides de
forma presencial.. nos reuniamos e conversdvamos.. e davamos
sugestoes... ai as vezes a gente trocava e-mails também....se tinha alguma
divida assim...coisardpida... se trocava e-mails...pra responder... mas durante
as reunides... as reunides eram conversadas... dai a pessoa que tava |4

seguimento (bem simples) (VW03)

geralmente eu ia... agora faz muito tempo que eu ndo vou... até porque veio a
pandemia... mas a professora... a professora ali da arquitetura... como é que
€ o nome dela ainda...é:: ((nome da professora ocultado)) (...) ja fui va:rias
vezes nas aulas dela pra:: ver a respeito... (questdo daquele) projeto sobre:: a
acessibilidade de embalagem... de produtos... entdo... eu ja fui bastante... e
eles apresentaram depois o projeto que eles... eles... primeiro a gente foi na
reunidao que eles tavam pensando... 0 que eles tavam pensando pra a gente
dizer o que a gente achava disso e depois mostravam no final da aula né... no
final do semestre... o projeto deles pronto... entdo... ja participei (...) algumas
pessoas perguntam... ahm... apenas... 0 que que a gente acha e tal... ahm...
disso eu também ja participei de:: de varias... ndo sei como chamaria isso...
mas é tipo uma consulta assim... ah... a gente ta querendo desenvolver... 0
gue que... 0 que que tu acha e tal?... varias ideias... ah...eu adorava participar
daquelas aulas... ((levemente rindo)) era muito legal... bem divertido assim...
tinha bastante ideias boas também... eu gostava muito (VW04)

o centro da minha atuagao na area de acessibilidade... que é a audiodescri¢ao
para cinema... pra tv... série... teatro... livro... museu... museu eu tenho uma
quantidade bem menor de trabalho... eu tenho poucos trabalhos assim...
tipo...fiz sei la.. cinco... seis trabalhos... no maximo trés exposigoes...
enquanto no audiovisual eu ja fiz mais de cem trabalhos assim.... entdo... é
bem diferente a area né... pra teatro eu ja fiz... sei la... uns trinta trabalhos e
audiovisual mais de cem...eu ja perdi a conta.. entdo... eu trabalho com
equipes de audiodescri¢cdo do brasil todo assim... fazendo:: né pra cinema...
(...) com muitos audiodescritores... e também formacgao... a gente tem feito
formagdo assim:: de educadores... para eles terem nogdes basicas de
audiodescrigdo... a gente tem ministrado cursos:: para diferentes publicos
também (...) eu lembro que a minha colega ela tava com alguns objetos
assim:: e eu pude tocar nesses objetos... mas ndo na visita... mas pra gente
produzir... para eu conhecer os objetos e ai ela foi escrevendo os textos... me
enviava e ai eu ia fazendo os questionamentos e a gente chegava num texto
final e:: para mandar pra gravagao da audiodescrigdo desses objetos assim

()

gue nem esse projeto que a gente fez agora do:: ta terminando... a gente ta
em andamento... da ((nome do local ocultado))... é especificamente voltado
pro publico com deficiéncia visual... ndo que outras pessoas... acredito que
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eles vao liberar se alguém quiser ir 1a e pegar o audioguia pra fazer o
movimento |4 de..fazer a visita alids... acompanhado pelo audioguia::
acredito que eles vao permitir... mas nao sei... mas... ¢ muito voltada... porque
guia mesmo né... tipo virar a direita... virar a esquerda... pra quem enxerga nao
vai fazer nem sentido... entdo:: é... e a gente fez também... eu me lembro... a
gente fez na ((nome do local ocultado))... era uma exposi¢ao fotografica(...)
entdo pra quem enxerga nao fazia sentido... claro podia ter como algo a
mais.. uma outra camada narrativa... mas era voltado para quem tem
deficiéncia visual... entdo... esses projetos:: que eu ja participei sao
especificos voltados pra pessoas com deficiéncia visual (...)

trabalho do Museu ((nome da instituicdo ocultado)):: (...) eu tive contato
quando a gente ia comegar:: a trabalhar... antes da roteirista produzir o texto
descrevendo... ahm... eu ja tive acesso as pecgas e a gente teve uma conversa
assim... a gente tava junto pessoalmente.. presencialmente... e ai eu fui
tocando as pegas e ela foi me comentando... “ah...essa parte ai do objeto é tal
coisa”... dai eu... “ah e isso aqui?”... a gente foi construindo de quéo eu ia
acessando aquela pega e aquilo foi um norte para ela escrever o texto
descritivo... entdo desde o inicio a gente ja teve essa conversa e claro... dai
depois quando ela produziu o texto... eu ia lendo e ia apontando o que
precisava mudar... entdo eu participei de todas as etapas (...)

quando:: o ((nome ocultado)) tava fazendo o doutorado dele né... que foi aqui
no Museu de Porto Alegre Joaquim Felizardo... e ai eu participei da pesquisa...
a gente foi |4 para fazer... para responder os questionarios:: e tudo e foi bem
bacana... comecei a ter mais contato (VWO05)

3.2 Sugestoes suas impactaram o projeto ou atividade dentro do projeto

sim... sim... aham... até entdo... nesse bem recente... que eu t6 fazendo agora...
da matematica... ela mostrou para nds algumas pecgas que ela construiu em
madeira e alguns dos objetos ela fez ahm... com uma ranhura... como é que
eu vou te explicar... pra baixo né... ndo saliente pra cima... mas cavada pra
baixo... s6 que ficou muito fininho... que:: ahm... passava muito despercebido
aquela linhazinha pra baixo... ai eu falei para ela que teria que aumentar um
pouquinho essa saliéncia pra que ficasse mais sensivel né... porque:: a:: os
deficientes visuais eles tem facilidade de sentir o que ta pra cima... ndo o que
ta pra baixo... né... entdo tudo que estiver para baixo tem que se concentrar
mais para sentir né... se nao for tdo saliente... entdo... dai ela fez a ranhura
maior... ai ficou mais facil né...pra sentir... ahm... a gente também falou sobre

baixa-visdo né... pras criangas que tem baixa visdo né... é muito ludico...
entdo... colocar cores que:: que se:: que sobressaem umas as outras né... que
dé esse contraste... entdo... um vermelho bem forte... com um azul bem
forte... num fundo branco... sabe... isso auxilia... é:: de descrever também...
como é uma parte de matematica né.. a conta.. fazer a continha em
braille....do lado... pra que a crianga possa ta visualizando o que ela realmente
ta fazendo com os objetos né (VW02)

assim... na verdade o que que acontece... a pessoa tem um projeto né... como
ja aconteceu... a menina queria desenvolver para pessoas com deficiéncia
visual que fossem maes... mas ela ndo sabia exatamente o que desenvolver...
entdo... as ideias dela... que ela queria desenvolver... na verdade para nés nao
seriam Uteis... entdo... ela dai nos perguntou o que para ndés seria Util
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realmente... entendeu? entdo ai é um outro tipo... ela tinha uma ideia..mas a
ideia que ela achava que para nés seria til... para nds nao serviria...é mais ou
menos isso... e ai nés demos a ideia do que para nés talvez fosse mais atil do
gue o que ela quisesse fazer... e assim nds participamos também nas ideias
com a professora ((nome da professora ocultado)) do design... que também
faz parte com o professor ((nome do professor ocultado))... sobre
embalagens acessiveis... entdo:: eles vieram com o projeto:: e a partir do
projeto a gente deu uma ideia aqui... uma ideia ali...entendeu? “ah...quem sabe
a gente participa junto na aula?” quem sabe a gente nao sei o que.. quem
sabe a gente testa s6 no final... ou dai da préxima vez... no préximo ano... que
foi um ano piloto né... no préximo ano a gente participa desde o comego... que
dai a gente ja vai dando norte pro aluno...que teve dois anos de parceria...
foram dois anos de parceria.... no primeiro ano a gente foi ver s6 a fase final...
e ai a gente sugeriu que a gente participasse desde o comego:: porque assim
facilitaria o trabalho deles de desenvolver:: eles ja iam pro norte certinho... dai
menos retrabalho... (...) isso...a gente fez a primeira vez s6 uma reunido inicial
e depois a gente testou sé no final... e ai depois no outro a gente sugeriu que
ao longo do projeto eles pudessem nos contatar... perguntar... tirar duvidas...
entdo... a gente pudesse ficar a disposigdo dos alunos para eles virem
conversar... e assim isso ia facilitar... que eles iam desenvolver a embalagem
ja:... mais proximo possivel do produto final (VW03)

no sentido de:: propor mais elementos para a experiéncia... por exemplo
assim... essa do ((nome da instituicdo ocultado))... que ai na quarta... quando
eu fui lIa porque eu pedi essa visita a mais... essa avaliagdo... esse passo a
mais... ahm:: a prépria roteirista minha colega tipo ela topou na hora e quando
a gente tava la... tanto ela quanto eu a gente reconheceu que foi fundamental
isso.. ta sendo fundamental... (...) e ali entrou a minha sugestéo de... por
exemplo... colocar no audioguia a informagéo de que existe maquete e que a
pessoa pode: solicitar... se ela quiser... ndo como...tipo... “tem que ter a
magquete na experiéncia”... mas quem quiser... e ai se era possivel... o pessoal
do museu falou que é possivel... entdo isso foi a partir de algo que eu trouxe
também que ndo estava previsto no projeto (...)

o0 pessoal do museu... que nos recebeu e conversar com eles e conversar com
a minha colega... entdo a gente fazia todas as reunides desde o inicio... todo
o desenvolvimento né... de:: ... a gente construiu o processo com o papel...
com meu papel ativo assim né... tanto que essa visita que eu te falei que a
gente fez semana passada na quarta- feira... foi uma visita que ela surgiu a
partir.. que eu chamei essa visita.. porque a gente tava trabalhando e eu
disse...olha.. n6s vamos.. eu ndo vou me sentir seguro assinando essa
consultoria... com... mesmo tendo ido Ia... mas assinar esse texto sem voltar
Ia e a gente fazer a leitura do texto caminhando |a... para finalizar... e 1d a gente
comprovou que isso foi importante porque teve detalhes que eu sé me dei
conta e tava escapando algumas coisas (...) entdo... foi sim uma participagdo
ativa em todas as etapas né... isso nao é tao comum acontecer... por
questdes de tempo... por questdes de orcamento... varios motivos...né (...)

tanto do museu da medicina... ahm... porque mesmo eu ja conhecendo a pega
ali do inicio e conversando com a audiodescritora... quando vem o texto e::
questdes que:: bastante sensiveis assim... que podia levar ao engano né... na
audiodescrigdo... pra quem fosse ter contato com deficiéncia visual e ai sim...
e o do ((nome do local ocultado para evitar identificagdo))agora::
também...muito... nossa... muitas modificagcdes no texto a partir dos meus
apontamentos... das minhas percepcoes:... do que eu assinalei... do que que
eu questionei (VW05)
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3.3 Nao fez sugestoes de alteragao na organizagao das atividades do projeto

no projeto em si eu nunca precisei dar sugestdo... quando precisa de mais
uma reunido eu sempre pergunto... e normalmente eles que pedem... “ah... eu
acho que a gente precisa de mais uma reunido”... porque eu sempre deixo
bem a vontade né:: “oh.. se precisarem de mais uma reunido:: eu tenho
disponibilidade”...entdo...sempre assim (VWO03)

ndo... tanto assim ndo..dessa questdo da organizagdo ndo... sim de: de:
interferir... no sentido de propor... sim... mas ndo esse papel assim de ta ali a
frente da organizagao nesse sentido ndo (VWO05)

nem sempre... porque geralmente tu ja pega... o:: a atividade pronta assim...
sabe... fechado... entdo... se tu quiser fazer alguma sugestdo tem que fazer
meio que de forma:.... protocolar assim... é um processo muito lento muitas
vezes... e... as vezes... nem sempre... ahm.. as pessoas estdo dispostas a
adaptar... aquele projeto... elas acham que ja ta pronto... que ja td bom... que
ja é o suficiente (VW06)

3.4 Quantidade de participantes com deficiéncia visual

normalmente eles contam com mais pessoas né... € que nds nao trabalhamos
todos juntos... eles fazem separado as entrevistas... ou a gente participa
separados né.... normalmente tem mais alguém... sempre... € sempre bom
que tenha pelo menos mais de uma pessoa né... (VW03)

esse... por exemplo... da medicina é:... que eu trabalhei na consultoria... a
gente fez de dupla... eu e a minha colega que é audiodescritora... a gente fez
junto so6 eu e ela... porque normalmente... profissionalmente é muito raro ter
mais de um profissional pra cada fungéo... assim... entdo... a consultoria da
audiodescrigdo... que é o audiodescritor com deficiéncia visual que faz né...
geralmente é um soé.. a gente fez agora |4 pro ((nome da instituicdo
ocultado))... no ((local ocultado)) 14 uma:: um audioguia...a gente fez uma
audio narragao assim... pro:: pra exposigao que esta acontecendo ainda la da
((nome da exposigdo ocultado)) né... Ia no ((nome da instituicdo e local
ocultados))... e ai a gente produziu... dai nés éramos uma equipe grande
assim... né... tinha uma produtora de audio... que trabalha no cinema:: e:: duas
audiodescritoras... uma ai do Rio e a outra aqui de Porto Alegre... e uma
colega minha... audiodescritora que é cega ((nome da cidade ocultado))que é
a ((nome da pessoa ocultado))... e eu... com baixa visdo... e a gente fez uma
equipe... a gente foi compondo em equipe assim... mas os outros todos que
eu trabalhei foi sozinho... e:: sozinho eu digo:: enquanto né... a pessoa com
deficiéncia visual era sé eu... e::: como:: participando de pesquisa ndo...dai ja
participei de pesquisas aonde tinha eu e outras pessoas com deficiéncia
visual.. que por exemplo esse doutorado do ((nome ocultado))... pro
exemplo... eu me lembro que na visita ao Joaquim Felizardo era eu... mais
uma:: uma conhecida que tem baixa viséo... e mais uma outra que é cega e
nés trés estdvamos fazendo a visita e respondendo aos questiondrios... mas
a gente ndo estava ali profissionalmente... a gente tava como usudrio que
visita 0 museu e que responde a uma pesquisa né... (VW05)

3.5 Considerou positivo o resultado em projeto que participou de mais etapas

foi bem mais facil... o resultado final foi melhor... que dai os que quiseram...
os que tiveram condigdes... vieram... conversar conosco... perguntaram o que
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a gente achava... 0 que a gente ndo achava... ja pediram para o setor a
adaptacgéo certinha... porque ja tinham mais um norte... do que eles iam fazer
e apresentar para a gente no produto final.. o resultado saiu bem mais
eficiente (VW03)

porque era tudo uma construgdo né... que tinha a ideia né... dos alunos... ah...
eu quero fazer... ahm... alguma coisa pra embalagem de massa....... ou seila...
de biscoito... eu pretendo fazer assim... eu sempre dizia o0 que eu achava a
respeito daquilo ali... ah... eu acho que assim fica bom... assim ndo fica... isso
sim... e:: e ai depois quando voltava os projetos nunca teve algum que eu nao
entendesse... acho que justamente até porque tinha essa consulta... antes de
fazer consultavam a pessoa com deficiéncia... consultavam e depois faziam
o projeto... em cima daquilo que a gente dizia né... entdo... nunca teve algum
projeto pronto que eu nao tivesse algum entendimento... que tivesse ficado
ruim... para mim todos ficaram bons... (VW04)

3.6 Importancia da participagao

eu acho bem importante esse trabalho em conjunto... ou na verdade... junto
né com uma pessoa com deficiéncia visual para que possa ta contribuindo
né.. para que a gente ahm... atenda né.. um ndmero maximo de pessoas
assim... claro que... tu ndo pode né.. mas tem que pensar em todas as
pessoas que tenham acesso... pessoas com deficiéncia visual que costumam
visitar museus e pessoas que também ndo costumam... que ndo tem muito::
contato né.. com objetos::.. em manipular objetos.. e pessoas com
deficiéncia que também perderam a visao ja na idade adulta... que possuem
diabetes... que tém mais dificuldade em relagdo ao tato... e também ndo [éem
braille... entdo tem que estar atenta... entdo... eu acredito que a participagéo
ao longo de todo o projeto é fundamental (...)

eu acho bem importante assim...pra tu perceber qual € o melhor material pra
utilizar né... ah... (...) e isso é fundamental né... no sentido de acompanhar o
tipo de material inclusive... que tu vai utilizar... se tu vai utilizar... um acrilico...
um EVA... um EVA crespo... as texturas (VW01)

se tu vai fazer um projeto... pensando na pessoa com deficiéncia... eu acho
gue a pessoa com deficiéncia deve participar né... para que ela possa dizer...
eu acho que assim fica bom... assim ndo vai ficar bom... poder dar opinido
sobre aquele projeto... poder ver o desenvolvimento dele.. como td sendo
feito... ver o projeto final como é que ficou... eu acho isso fundamental num
projeto né (VWO04)

Categoria Tematica 4: Projetos on-line e hibridos

4. Projetos on-line

4.1 Sobre a participagao em projetos on-line

4.2 Plataformas utilizadas

4.1 Sobre a participagao em projetos on-line

eu estou trabalhando com audiodescricdo como consultora de:: imagens
estaticas... que sdo.. ahm... fotografias e objetos... trabalhando on-line e
recebendo ja a audiodescricdo do roteirista e depois fazendo algumas
alteragOes e também:.... fazendo esse trabalho de consultoria junto com o
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roteirista e em cursos.. que sdo propostos trabalhos de video com
audiodescrigdo... eu tenho preferéncia pra trabalhar direto com o roteirista...
e ir construindo o roteiro em conjunto com o roteirista... dando sugestoes...
fazendo perguntas... qual é a melhor palavra... ahm... 0 que é necessdrio... né...
nesse sentido (VW01)

s6 esse agora...o da matematica ta sendo presencial mas a gente comegou o
processo no on-line também (...)

eu ja dei uma consultoria pra uma menina que tava fazendo um evento prum
museu... ai ela queria..ahm... ajuda de como ela podia descrever as
imagens:.... como que ela podia fazer né.. essa parte mais acessivel né...
porque a:: como foi na pandemia né... essa exposi¢do do museu ela ia ser on-
line e virtual... olha que interessante... uma visita ao museu virtual... ((voz
levemente rindo - animada)) entdo.. elas criaram essa parte de
audiodescrigdo das imagens né... dai ela foi me falando das imagens:: eu fui
dizendo pra ela como que poderia ser:: escrita... da maneira que a pessoa
podia entender né... entdo... eu auxiliei ela nesse sentido assim... focando na
parte do museu né... do online:... na pandemia eu acho que foi s6 essa do
museu... da menina que:: queria essa consultoria né... pra fazer as descrigdes
das imagens dos quadros... a gente conversou:: pelo Whatsapp assim... ai ela
me mandou um material... de uma ja breve... ahm... bem sucinta assim...
descrigcdo das imagens... ai fui dizendo para elas que tinha algumas palavras
qgue nao se utilizava... ndo ficava de facil entendimento... se utilizava outro
tipo... ai fui dando pra ela esse feedback de cada descrigéo... de cadaimagem
né... (...) ela me mandou... foi bem assim... ahm... mandou num arquivo word
mesmo né... com essas descrigdes... ai eu fiz a leitura e fiz anotagdes no
proprio documento... ai enviei para ela de volta... ai ela me perguntou algumas
coisas né... o porque... que ela nao tava entendendo assim... queria saber o
porque dessa troca... né... entdo eu expliquei para ela né... e:: porque tem
justamente essa diferenca né... de quem nunca enxergou e de quem ja teve a
visdo... entdo... a gente tem que ter esse cuidado né... de que as vezes uma
palavra é:: pode ficar facil para quem ja enxergou... mas para quem nunca
enxergou teria que usar outro tipo... sabe?.. essas coisas assim fui
explicando para ela tudo:: no:: no corpo do e-mail mesmo e no Whatsapp (...)

um:: outro:: rapaz que também tava fazendo uma pesquisa... ahm... que ele
tava fazendo uns materiais acessiveis pra educagéo infantil...né... ele queria
tipo montar um quebra-cabega em braille sabe?... para ajudar na:: na:: ahm...
na alfabetizac3o... e ai... s6 que esse cara é |4 de Sao Paulo né... ele entrou
em contato com a associag3o... a associagdo dai falou comigo e tal... dai eu
tava ajudando ele... o cara Ia de Sdo Paulo... e ai.. ahm... ele falou pra mim
desse fab lab né... ai eu digo... “mas como é que eu vou tocar as pegas que tu
vai fazer se tu td4 em sdo paulo né.. ndo tem como”... e ai ele “ndo... eu vou
enviar as pecas |a pro fab lab... ai de porto alegre... eles imprimem:: e tu toca
assim... vé como vai ficar”... e eu: “bah... mas isso é possivel né?... dai ele me
explicou que isso era possivel porque o Fab Lab ele é um servigo publico e
tal... e ai foi assim que eu conheci...dai fui eu Ia no fab lab com até um dos
diretores da associagdo... pra ele também conhecer... ele também néao
sabia... e:: de fato né... dai os caras imprimiram o material desse rapaz... e a
gente pode sentir as pegas ali em 3D também... e ver como é que ficou e tal
(VW02)

eu participei de um com o ((nome de grupo da universidade ocultado))... eles
queriam fazer uma adaptagao de uma histéria em quadrinhos:: né... e ai:: é:
uma histéria que eles tdo querendo fazer... isso comegou o ano passado...
ainda ndo terminou... fazer a audiodescricdo.. um projeto deles la... ai
comecei a participar das reunides... de forma on-line... com as ideias... eles
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me explicaram do que se tratava e:: agora eles estao no desenvolvimento do
roteiro (VWO03)

eu e a colega:: daqui de Porto Alegre... a audiodescritora de Porto Alegre e
eu... a gente tava distante e:: tava mais no nivel do intangivel (...) entdo: eu
fui o que figquei mais distanciado disso... mas dai na equipe como tinha uma
outra consultora e que ela é cega e que é ((nome da cidade ocultado))... ela
ia:: na visita ali no ((nome da instuigdo ocultado)) né... entdo ela dava conta
dessa parte e a gente trocava essa ideia... entdo ndo prejudicou o trabalho
ndo td presencialmente porque a equipe era maior... mas se eu tivesse
sozinho ia ser mais complicado assim...do que:: eu ia td4 mais no nivel do
intangivel e menos seguro pra assinar ali o trabalho assim (VW05)

4.2 Plataformas utilizadas

basicamente pelo Google Meet... alguma coisa pelo Zoom também... mas
acho que pelo google meet é melhor... (...) eu prefiro pelo o Google Meet...
(VWO01)

e-mail... Whatsapp... a gente conversa muito... porque (é como fica) mais
rdpido né (...) era tudo pelo Whatsapp também... era um grupo... que ele fez
também... com alguns deficientes visuais.. que auxiliavam ele assim...
(VWO02)

alguns pelo ((nome do sistema proéprio da universidade ocultado))... que é o
da ((nome da universidade ocultado)).. o Meet raramente eles usam... em
ultimo caso... quando da algum problema na rede... eles abrem uma sala no
Messenger... ou a gente conversa pelo Whatsapp mesmo... faz uma video
chamada... mas a maioria é pela plataforma da ((nome da universidade
ocultado))... (VWO03)

as que a gente mais usa é que nem a gente ta falando agora o Google Meet e
o0 Zoom assim... é..a minha preferida de todas... é..a que eu sou mais familiar
é 0 Zoom... é o que eu domino mais assim... no sentido de:: desde quando eu
preciso eu criar ali a sala... administrar:: e tudo mais... no Google Meet eu
nunca fiz isso de criar a sala e mexer... eu s6é entro quando mandam o link
mas eu nunca me apropriei dele ndo... o Zoom que eu uso direto no
computador ou iphone assim... para mim é super familiar... tipo gravar... fazer
reunido... fazer todo... ele é bem mais acessivel pra mim... ahm... mas eu vejo
que isso é de cada um... eu tenho amigos com deficiéncia visual que se
familiarizaram muito com o Google Meet assim... ahm... diferentemente de
mim que domino muito mais o Zoom... chat... ndo sei o qué...tudo...ja trabalhei
fazendo consultoria de transmissé@o ao vivo assim de audiodescrigdo pelo
Zoom... estando ali né...de camera fechada... microfone fechado e fazendo a
consultoria sé pelo chat... entdo... tenho uma facilidade... (VWO05)

Categoria Tematica 5: Sugestoes para aprimorar a participagao das pessoas com
deficiéncia visual em projetos

5. Sugestdes para aprimorar a 5.1 Participacao deveria ocorrer desde o inicio do projeto
participagao das pessoas com
deficiéncia visual em projetos 5.2 Aprimorar aspectos da organizagéo




267

5.1 Participagao deveria ocorrer desde o inicio do projeto

eu acho bem importante assim... conversar desde o processo de criagao né...
de como fazer... de que tamanho fazer... de que material sera utilizado... né:
porque as vezes tu pode ter uma ideia que tu considera que né... vai ser legal...
e que aquele tamanho vai estar adequado... mas é melhor conversar com o
grupo.. com as pessoas.. para saber.. bom... né:: que tamanho? qual a
dimensdo do objeto? vai ser a dimensado do projeto original? do objeto
original? vai ser maior? precisa ser menor? vamos seguir né... esse material
por exemplo..como era a cabecinha da boneca... ah... como era a cabecinha
da boneca... a gente sabe que a cabecinha da boneca é de porcelana... que ela

tu tem acesso ao tamanho:... ahm... tu tem acesso aos detalhes:: né:.... entdo
com certeza assim... importante... eu acho que desde a criagao né... desde o
inicio... estar junto (VWO01)

eu acho que seria importante em todo ele entende... no inicio... tipo... ah... t6
pensando em fazer um projeto de acessibilidade... seja de embalagem... seja
de.. algum produto para acessibilidade na rua... ou algum produto pra
estudo... enfim... t4 pensando nesse projeto né... é importante consultar...
pessoa com deficiéncia... e ndo s uma pessoa... consultar algumas né...
ahm... porque sdo visdes diferente... entdo... acho bem importante... acho que
isso agrega bastante... tu consultar varias pessoas com deficiéncia... a
respeito do mesmo projeto... e depois durante o projeto também... depois...
no projeto final também... eu acho bem importante ter:: é:: a participagédo
dessas pessoas... seria mais um acompanhamento do projeto né... onde tu ta
iniciando... tu comegou o projeto... tu tem a ideia dele né... tu expor aquela
ideia para pessoa com deficiéncia... ver né... o que que eles acham... disso...
ai depois tu comecou a desenvolver aquele projeto... td desenvolvendo ja
ele... ai tu também tem que ter esse acompanhamento... ah... t6 fazendo
assim... como é que ta ficando... que que.. ta dando para entender... e depois
quando tiver o projeto final... também tem que ter essa avaliagdo (VW04)

eu penso que: que seria fundamental em todos os projetos ou em mais
projetos... que desde o inicio...ahm... contemplasse né... essa conversa com
pessoas com deficiéncia visual para pensar desenvolvimento de
acessibilidade... porque tem muita pesquisa... especialmente de graduagéo...
as vezes até no nivel de pdés-graduagdo... que chega questionarios e as
questdes tao muito distanciadas da realidade né... da pessoa com deficiéncia
visual assim... é:: volta e meia assim... pipocam pesquisas do tipo..."ah:: tamo
desenvolvendo um sistema:: que vai ajudar: no sentido da pessoa ter
autonomia com o vestudrio”... com roupa... com cor... com ndo sei o que... e
as vezes tem umas coisas mirabolantes assim.. que ndo.. que sao
impraticaveis... que tu vé que vai ficar s6 uma coisa académica assim... e que
ndo vai se traduzir socialmente assim (VWO05)

5.2 Aprimorar aspectos da organizagao

ahm... acho que s6 ali quando a pesquisa é feita com muitas pessoas ao
mesmo tempo... ai:: eu acho que ndo... ndo...sabe?... fica meio bagungado e
acaba ndo sendo tao produtivo... mas eu acho que quando tu tem poucas
pessoas... ahm... tipo umas quatro:: pessoas... cinco... tudo bem... mas ja
participei assim de uma sala cheia... junto... assim... querendo dar opiniao...
dai nao é legal... ai prejudica (...) é... é que dai é desatengdo né... um atrapalha
o outro... um da uma opinido... dai o outro ndo espera o outro falar e ja quer
dar a opinido dele concordando ou discordando... dai vira... até uma bagunga



268

sabe... entdo... ai ndo é um foco né... ai eu acho que desfoca muito do objetivo
real (...)

ah... eu acho que... ahm... um ndmero menor de pessoas... pra que né... seja
mais... mais organizado... ahm... pra que tenha foco né... que cada um tenha
a sua porcentagem de falar... porque as vezes com muita gente nem vai dar
tempo de todo mundo falar o que realmente deveria ou que gostaria né... e ai
pode se perder muita coisa né... e:: também acredito que alguma coisa bem
objetiva assim... ja fiz algumas pesquisas que demoravam tipo:: duas horas...
trés... ai € muito cansativo... a pessoa ja ta esgotada... ja ta louca para que
acabe sabe... (...) eu acredito que uns 50 minutos... uma hora... ¢ um tempo::
que a pessoa se concentra né... depois disso ja:: a pessoa... isso para
qualquer outra coisa né... que é comprovado né pela ciéncia... depois de uma
hora a pessoa desconcentra... qualquer assunto que for... ndo vai ser com a
mesma:: plena:.. o foco... concentragdo... atengdo naquele assunto... (...)
ahm... ndo... por exemplo:: é:.... a gente esse... na da matematica a gente faz
contas matematicas... ndo é todo mundo que gosta de fazer conta né...
((rindo)) entdo tu... ela da varios exercicios para ver se a gente consegue
utilizar o material pra que dé o resultado:: correto sabe... se o material
funciona... entdo téd fazendo conta e tal.. entdo.. o hordrio que ela
estabeleceu também foi uma hora... e depois disso... no outro dia... ela mostra
outras pegas.. com outras contas sabe?.. para que ndo fique
massante(VW02)

a sugestdo que eu fago é o seguinte né... é que tudo tem que ser estudado...
para ver se tem publico... aonde... como melhorar... porque assim... muitas
vezes nao é sO o lugar em si... da exposigdo... mais sim... como chegar até
I4... se vai ter alguém recebendo essas pessoas com deficiéncia... alguém
preparado para lidar com esse tipo de deficiéncia... é:.... tem todo::... um plano
em volta disso né... é:.... ndo simplesmente... ah... vem aqui... deu... e pronto...
nao é bem assim que se faz as coisas... porque as vezes até é interessante
de saber que tem isso... ali.. disponivel... s6 que as vezes o lugar... por
exemplo... tu vai numa fazenda... por exemplo... num parque... sé que:... ndo
tem como o deficiente visual se deslocar sozinho ali... e muitas vezes ndo tem
alguém para guiar... entéo... fazer as coisas pela metade também nao da né...
(VWO06)

Categoria Tematica 6: Compreensao e utilizagao do Sistema Braille e leitores de tela

6. Compreensao e utilizagao do 6.1 Compreensao e utilizagdo do Sistema Braille
Sistema Braille e leitores de tela

6.2 Utilizacao de leitores de tela

6.1 Compreensao e utilizagao do Sistema Braille

digamos... (...) sim..sim... mas... é: eu leio em Braille mas como se dizia eu
sou alfabetizada em Braille.. mas:: assim... eu ndo utilizo o Braille para
leitura... (...) é... eu utilizo o Braille para algumas anotagdes... etiquetas... nesse
sentido entendeu?.mas tipo assim.. bom no trabalho vai constar
Braile...sim...eu leito etiquetas..mas ndo vou ler um livro em Braille (VWO01)

entdo... eu gosto muito do braille para anotar coisas rapidas... assim... até
mesmo na:: na faculdade... fazer uma anotagéo que eu preciso:: me lembrar
depois né... eu utilizo bastante... mas:: eu sempre digo que o braille... ele
complementa as tecnologias assistivas né... (...) o braille... ele acaba sendo
mais:.... em algumas vezes... mais viavel né.. nao vai carregar um
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computador todo momento né... ((rindo)) entdo acaba sendo mais facil né...
(VW02)

nao leio muito Braille ndo... (...) (eu ndo sinto pratica no braille) (VW03)
sim... leio em braille... e eu sou revisora inclusive de textos braille (VW04)

Sim...eu leio braille mais pra identificar... caixa de remédio... elevador:: e tal...
eu nao tenho uma habilidade no sentido de ler um livro em braille... ler meia
pagina seria muito:: cansativo... porque como eu fui alfabetizado em tinta né...
com papel e lapis e tal... eu aprendi braille... na oportunidade quando eu
comecei a usar bengala assim... eu tinha trinta anos... entao:: eu aprendi bem
depois e uso muito pouco... eu uso todos os dias o braille no meu celular... no
iphone... tudo que eu digito ali praticamente no Whatsapp... facebook... é tudo
com os toques do braille...que eu digito ali na tela.. que é muito melhor do que
o teclado touch... que eu acho bem:: ruim.. entdo... eu uso braille muito
assim... mas pra a leitura do braille impresso eu tenho muito pouca pratica...
mas sei (VW05)

6.2 Utilizagao de leitores de tela

eu prefiro ler com leitora de tela... eu utilizo o:: NVDA... recurso de voz néh...
tanto no computador quanto no celular... eu utilizo VoiceOver (...) pra tu
entenderes... eu prefiro que tu me encaminhes um texto no Word... para eu ler
no computador ou pelo celular.. do que me mandar o texto em Braille
entendeu? (...) (VWO01)

leitor de tela no computador... no celular... e também sao ferramentas que
auxiliam né:: nessa escrita... nessa autonomia...né... (...) entdo eu acredito que
juntando as duas coisas... a gente consegue ser bem autébnomo e
independente (VW02)

eu uso leitor de tela no computador e no celular... ndo uso a minha visao nio...
porque a visao que eu tenho eu teria que usar muita ampliagdo e contraste...
nao seria funcional... seria muito cansativo... perderia muito tempo e com o
leitor de tela é muito rdpido... e muito eficiente... entdo:: eu prefiro usar o leitor
de tela ha bastante tempo ja (VWO05)

eu uso o NVDA (..) e hoje com os celulares e os computadores nds
conseguimos fazer basicamente tudo... é:... sem precisar da ajuda de
alguém... e sem precisar sair de casa né... é:.... pra resolver coisas de banco...
pra comprar... pra pagar conta... pra tudo... basicamente (VW06)
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Apéndice K - Trechos das principais colocagoes dos participantes durante o WI

Workshop |

Primeira Parte - Apresentagao, Informagoes Praticas e Discussao inicial

Tema

Voluntario

a)A aplicagao de tecnologias 3D no contexto da adaptacao de
objetos de museu

“eu acho super importante... porque geralmente nas visitagdes a gente ndo tem
oportunidade de fazer essa exploracao tatil... dos elementos né... muitas vezes estao
em cupulas de vidro... e € muito frustrante... pra nés com deficiéncia visual... a
audiodescrigdo ela é muito importante... mas quando a gente tem oportunidade de
tocar no objeto... explorar esse objeto... ainda mais uma réplica como essa... que a
gente pode explorar livremente... é:.... maravilhoso... a experiéncia é completamente
diferente... entdo tem uma importancia muito grande... muito grande... que todos os
itens fossem assim pra gente poder explorar... seria muito interessante” (VADO1)

VADO1

“eu acho que... o (nome do voluntario VADO1) traz essa citacgdo... acho que mais ainda
né (nome do voluntario VAD01) de pensar recursos integrados né"(VAD02)

VADO02

“Uhum” (balangando a cabega de modo afirmativo) (VADO1)

VADO1

“aquilo que é desenvolvido pra ser tocado seja pensado junto para ser ouvido... ou
para ser sentido... entdo que nao é sé um modelo tridimensional... e depois eu penso
numa outra camada que é a audiodescri¢ao... depois eu penso numa outra camada
que é a mediagao... esse modelo ja é desenvolvido considerando todas essas
camadas integradas né... isso é o que eu sempre defendi [...] eu penso né... quando
vou desenvolver algum recurso né [...] o teu workshop reforga isso né Aline... de que é
feito por todos... entdo é uma equipe multidisciplinar... integrada... desde o
desenvolvimento... e que ndo pode deixar de fora... a pessoa com deficiéncia... né...
entdo... tem que ter o consultor... tem que ter a pesquisa com o usuario... que todos
tem que participar... porque ndo é sé chegar la no fim e dizer... se funciona ou néo...
todos tem que ser proponentes... participantes desse processo... que é coletivo”
(VAD02).

VADO02

b) Preferéncias por tipos de audiodescrigao

“e ai existe duas formas de exploragdo né... de um objeto como esse né... vocé
elaborar a audiodescrigao gravada e vocé guia né... essa exploragdo desse objeto... ou
vocé pode fazer com a mediagao ao vivo... enquanto a pessoa t4 ali explorando aquele
objeto... a mediagao ta ali audiodescrevendo... que é a opgao que eu mais gosto...
quando é ao vivo... e mediacao traz informagdes histéricas sobre aquele elemento...
traz informacgGes sobre o material... sobre o artista” [...]

VADO1

“rola um bate-papo né (nome do voluntario VAD01)" (VAD02)

VADO02

“é:: e a gente pode tirar dividas ali na hora.. e além disso ele ainda inserir a

audiodescricdo nesse texto.. isso é maravilhoso.. quando a gente tem essa
oportunidade a experiéncia é riquissima”(VADO1).

VADO1

“algo muito interessante que o (nome do voluntario VADO1) falou agora... ao presencial...
o mediador... algo assim que é muito importante.. a gente vé muita emogéo...
arqueologia mexe com emocao... os artefatos... a histdria... a nossa histéria mexe com
a emogao... entdao poder tocar... ver... ouvir... eu acho isso fundamental... entdo... prum
bom funcionamento... entendimento... e acesso né” (VM02)

VMO02

“em contrapartida é importante salientar algumas questdes... primeiro... existem
pessoas com deficiéncia visual que nao gostam de fazer exploragao haptica... ndo
gostam desse processo do toque... né... talvez por esse histdrico que nés temos de
exclusdo... de ndo termos tido a oportunidade de tocar nos objetos... tem pessoas que
tem muita resisténcia a isso... isso precisa ser respeitado... sabe... as vezes algum
espaco... algum equipamento cultural oferece elemento que pode ser tocado e meio
qgue impode a pessoa com deficiéncia de fazer o toque e a pessoa as vezes nio ta
confortavel... ela fica constrangida... entdo... é preciso ter essa sensibilidade... e outra
coisa é a mediagdo... nem todas as pessoas gostam de visitagdo com mediagéo... eu

VADO1
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sei que muitas exposic¢oes trabalham essa perspectiva da mediagdo mas nem todo
mundo gosta da mediagdo entdo... é preciso respeitar isso também...” (VADO1)

“sé uma coisinha... isso que o (nome do voluntario VADO1) trouxe sé ressalta um
ponto interessante de pensar os roteiros que:.... eles podem ser elaborados em
versdes... porque... claro que aquela versao de roteiro que considera a exploragéo tatil
né... ela muitas vezes vai conduzir... entdo a pessoa que nao quer tocar talvez ela
tenha que ter um outro roteiro... até para néo se sentir incomodada né ((nome do
voluntario VADO1))... porque o roteiro vai ta dizendo “percorra... toque... agora faca tal
coisa” (VADQ2)

VADO02

“isso... exatamente” (VADO1)

VADO1

“se ele ndo quer tocar... talvez ele tenha que ter uma audiodescrigdo que sé descreva...
e que ndo oriente o toque” (VAD02)

VADO02

“exatamente” (VADO1)

VADO1

“entdo talvez pensar em versdes dessa audiodescricdo é muito legal... assim como
talvez apenas uma formagéao para o mediador... que assim o mediador domina todo o
conteudo historico... social... pra falar sobre a pega... domine a AD e que quando a
pessoa ndo quiser nem a versao de descrigdo... nem a versao de exploragao tatil... o
mediador tenha dominio de uma versao para mediagao”

[...]

“eu... por exemplo fiquei pensando agora nisso que o (nome do voluntario VADO1)
falou... eu fiz meio que uma prévia para a gente conversar aqui... de um roteiro para
exploragdo tatil.. mas ndo considerei as pessoas que ndo querem tocar” (VAD02)

VADO02

c) Direito de escolha sobre a utilizagao dos recursos disponiveis

“eu ja cheguei muitas vezes em espetaculos assim.. em teatro... eu mal entrava no
sagudao assim do teatro... ja vinha uma equipe colocando coisas... pendurando o::
receptor no meu pescogo... sabe? nédo tinha tempo nem de me ambientar ali... as
pessoas ja tavam colocando equipamento em mim... entdo isso... a pessoa tem que
ter esse direito de escolher” (VADO1)

VADO1

“de pedir” (VAD02)

VADO02

“nao é porque o recurso de acessibilidade estd ali... que a pessoa é obrigada a utilizar
[...] querendo que o usuério utilize tudo que ta ali disponivel... e ndo é bem assim... né?
As vezes vocé coloca uma legenda em Braille... e a pessoa nem sabe ler Braille... fica
meio que querendo que a pessoa faga leitura daquela legenda... ai fica uma situagao
meio constrangedora... tem que ter essa delicadeza ai... nesse acesso com o usuario...
eu acho importante... sinalizar isso”(VADO1)

VADO1

“(nome do voluntério VADO1) muito importante vocé ta falando isso... eu trabalho com
Bioantropologia... eu trabalho com remanescentes humanos... entdo pra mim... assim...
eu vou querer mostrar o maximo de coisa... eu sou empolgado... eu... olha... toque
aqui... sinta isso... e vocé me falar isso ja muda completamente essa dimensao... isso
€ importante... como... respeito o0 que a pessoa quer... a0 que a pessoa... € a gente quer
mostrar... fica afobado pra mostrar... assim como uma pega de teatro... o cara quer...
dar o acesso né... fica todo feliz pra poder dar o acesso... mas a pessoa... tem que
respeitar a pessoa... essa sensibilidade é fundamental” (VM02)

VMO02

“as vezes uma coisa que é interessante pra gente pode ndo ser interessante pra outra
pessoa né?” (VADO1)

VADO1

“sem duvidas” (VM02)

VADO02

“a gente cria aquele projeto com aquela expectativa e as vezes pra pessoa... “nao”...
“ndo quero conhecer nao”..."ah”... eu t6 querendo mostrar um esqueleto aqui nao sei
do que”... “ah... ndo... ndo t6 interessado”... sabe?... entdo tem que ter essa preparagao
pra isso também... né... a gente td num processo... a gente vem de um processo de
exclusdo... a gente ainda ou... eu ainda ougo isso na porta do cinema... “que que cé ta
fazendo aqui?”... “porque que vocé veio ao cinema?”... sabe... eu ougo isso... a gente ta
em dois mil e vinte dois... ainda ougo os funciondrios falarem isso... ou seja... entdo a
gente ainda ta::: num processo de construgao... onde as pessoas estao saindo de
dentro de casa... as pessoas ainda ficam muito dentro de casa... esse processo é
lento... ndo é de uma hora pra outra né"

[..]

VADO1
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a exposigao td ali... vocé vai fruir da maneira que vocé achar melhor... ndo existe uma
norma... ndo existe um manual de como visitar a exposigdo né?... a gente sugere... as
vezes a gente cria roteiros de audiodescri¢ao sugerindo uma visitagdo... mas a pessoa
ndo é obrigada a acompanhar aquela sugestdo né” (VADO1)

“sdo caminhos né” (VM02) VM02
“eu acho que falta muito também é o acolhimento... 0 acolhimento é... eu sempre falo | VADO1
sobre isso... mais importante do que a acessibilidade do equipamento... é vocé

acolher esse usuario... se vocé acolher bem... se vocé trouxer ele pra conversa...

valorizar a opinido daquele usuario... ele vai se sentir confortavel assim que ele

chega... se ele se sentir confortavel assim que ele chega... ai depois tudo flui melhor...

sabe... agora... se ele ja chegar... e “ai... vamo aqui... tem um equipamento aqui... vamo

visitar aqui...” sabe?... fica aquela coisa meio frenética assim... a pessoa pode ficar
desconfortavel... durante a visitagédo toda "(VADO1)

Segunda Parte - O Projeto e o Objeto de Museu

Tema Voluntario
a) Apresentacgao sobre o projeto e o objeto de museu

“é... eu acho que vocé poderia definir trés perfis de usudrios né... aquele usuario VADO1
inexperiente... que... ndo tem contato com a audiodescri¢do... ndo tem experiéncia em

fazer essa exploragdo tatil... aquele segundo perfil de... de pessoas que tem

frequéncia... visitam exposigdes... ja tiveram oportunidade de fazer exploragao tatil... ja

tem contato com a audiodescri¢ao... né... consomem audiodescrigdo... e o terceiro

perfil seria do profissional... pessoa que trabalha na érea... trabalha com

acessibilidade... entdo ja td muito acostumado a fazer exploragdo tatil... e também t4
acostumado a trabalhar com audiodescrigdo... porque ai vocé poderia fazer um

comparativo bem interessante ai... desses perfis” (VAD02)

“se vocé fosse tocar... um cranio... ele é liso... liso... liso... vamos dizer né” (VAD02) VADO2
“e aqui tem uma textura” (VADO1) VADO1
“ele fica com uma textura que é resultado tanto do processo tomografico quanto do VADO02
processo de impressdo 3D” (VAD02)

“ah:.... entendi” (VADO1) VADO1
“uma rugosidade na superficie” (VAD02) VADO2
“uma rugosidade... entendi” (VADO1) VADO1
“principalmente nessa parte de cima da cabecga” (VMO02) VMO02
[..]

se vocé pegar um cranio mesmo... ele é lisinho... vocé so6 vai sentir esses degraus em

lugares muito especificos... € quando os 0ssos do cranio... que sdo varios 0ssos que

tao juntos... tem um momento que... tem aquele momento da jungédo... e nessa jungéo

vocé sente um degrauzinho pra baixo” (VM02)

“sim” (VADO1) VADO1
“é uma caracteristica chamada sutura craniana... e num cranio de verdade vocé sente | VM02
a sutura craniana” (VM02)

“seria aqui mais ou menos?” (mostrando uma parte da pega em dire¢cdo a camera) VADO1
(VADO1)

“é... vocé sente um degrau maiorzinho?... ndo sente? (VMO02) VMO02
“é... da pra sentir” (VADO1) VADO1
“isso... essa € a sutura craniana... esses que sdo essa rugosidade... como o (nome do VMO02
voluntario VAD02) falou” (VM02)

“é da imagem mesmo” (VADO1) VADO1
“é...isso... € uma questdo da... a propria tomografia” (VM02) VMO02
“perceba as suturas cranianas... finas rachaduras irregulares... que dividem as partes VADO2
do crénio...assim... como perceba também...um furo na lateral direita” (VAD02)

“(nome do voluntario VAD02) eu s6 ndo achei esse furo que se ta falando... tem um VADO1

furo atras” (VADO1)
[..]
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“talvez seja interessante ja comecar falando desse furo...no alto do cranio... pra gente
ter como referéncia... que ai a gente vai saber como segurar... porque eu t6 o tempo
todo achando que é assim 6” (VADO1)

“eu acredito que 14 no espago vocé vai ter o mediador... ou ela ja vai ta exposta...
repousada em cima de uma superficie” (VAD02)

VADO02

“é:...tem isso também” (VADO1)

VADO1

“entdo quando a pessoa pega ela... ja vai pegar no sentido do toque... por isso que eu
comecei dizendo que ela ndo tem mandibula e comecei a descrigédo de baixo pra
cima... pode ser outro sentido... comegar de cima pra baixo... e s6 avisa quando nao
tem a mandibula quando chegar |4 na boca” (VAD02)

VADO02

Terceira Parte - Materiais, informag6es bioantropolégicas
e acabamento da superficie

Tema

Voluntario

a) Material para produgao de uma reprodugao do objeto

“essa questdo de uma réplica é:... muito resistente... é importante porque seria pra ta
na exposigdo permanente... vocé teria acesso a essa exposi¢do permanente e poderia
tocar a Luzia"(VMO02)

VMO02

“e todo mundo poderia tocar?” (VAD02)

VADO02

“todo mundo poderia tocar... [...] e assim... [...] 1a exposigdo... vocé via o que? dezenas
de criangas... [...] felizes [...] tdo com os colegas... [...] entdo ndo pode ser uma réplica
fragil... tem que ser algo bem resistente... e seguro ali... mas seria importante ter um
cranio ali... que fosse acessivel e resistente... entende... assim?... ndo da pra botar uma
coisa simplesmente fragil [...] (ndo que) as pessoas sejam malvadas... € muita
empolgacao... ¢ muita felicidade... entdo tudo tem que ser pensado também né”
(VM02)

VMO02

“sim” (VADOT)

VADO1

“de pessoas podendo tocar... e mesmo quem n3o tenha a deficiéncia visual [...] isso
pra exposicdo permanente..talvez ele sendo fixo de metal... talvez ele perca... por
exemplo... essa dimensado do de baixo...pra essa descrigdo” (VM02)

VMO02

“eu concordo... eu concordo plenamente... e a acessibilidade é pra todos né[...] e eu
concordo que tem que ser um material bem resistente né... mas ao mesmo tempo a
gente tem que se preocupar com o material... que seja um material que seja agradavel
ao toque” (VADO1)

VADO1

“perfeito” (VM02)

VMO02

“isso é uma coisa bem importante no material quando a gente cria uma réplica tatil...
porque se for um material repulsivo assim... a gente ndo vai querer ficar tocando... eu
uma vez... eu visitei uma exposigao que tinha uma réplica do Pdo de Agucar... e ela foi
feita com chapisco.. com cimento assim... chapiscado.. toda... toda:: a drea do Pao de
Acucar era com chapisco... € a gente ndo conseguia explorar [...] aquilo espetava a
ma&o assim [...] entdo é muito importante o material que vocé vai usar também”
(VADO1)

VADO1

“nesse sentido que o (nome do voluntario VM02) falou de ser super resistente... eu ndo
faria de metal... porque ela ndo simula o toque de um cranio” (VAD02)

VADO02

“o0 ideal seria que fosse a mesma textura... mas ndo sei se isso é possivel né? (VAD01)

VADO1

“em ndo podendo ser 0sso... né?... eu faria de resina... porque pelo menos vai ser um
toque mais quente... mais préximo... e que com o acabamento de pintura... ou
impressado a po... (se ela fosse de pintura) vocé poderia deixar com uma sensagao
térmica ahm:.... e tatil mais parecida” (VAD02)

VADO02

“mais préxima” (VADO1)

VADO1

“do que o metal” (VAD02)

VADO02

“mas esse material é o que?... isso aqui lembra um plastico” (VADO1)

VADO1

“plastico... € um polimero” (VAD02)

VADO02

“é que é um material muito utilizado em impressora 3D né?” (VADO1)

VADO1

“isso... esse é 0 mais comum... e até vou te dizer... que eu acho que até é mais
adequado” (VAD02)

VADO02

“do que o préprio metal né” (VADO1)

VADO1
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“porque assim... dependendo de como for feita essa modelagem [...] vocé pode
modelar a parte interna do cranio para ela ser mais reforgada”

VADO02

“com certeza esse material aqui vai ser mais agradavel... com certeza... ele ndo tem
essa coisa do frio também do metal né” (VADO1)

VADO1

b) Organizagao para producgao do roteiro de audiodescri¢ao

“pensar nessa pega e pensar para a pessoa com deficiéncia é dar liberdade de a
pessoa escolher tocar ou ndo tocar... ouvir ou ndo ouvir” (VAD02)

VADO02

“ainda mais que é um cranio né” (VADO1)

VADO1

“exatamente (tem gente que ndo vai querer tocar)” (VAD02)

VADO02

“essa questdo do tocar no cranio... € um problema [...Jeu fago oficina com isso... e tem
gente que ndo quer tocar em remanescente humano... mesmo réplica... [...] é isso
mesmo... e vai ter e vocé tem que respeitar [...] “esse aqui € uma réplica de um
remanescente humano”... dai vocé avisa [...] logo no inicio... pra pessoa... toma aqui... é
a réplica de um cranio... “pd... ndo quero tocar nisso” (VM02)

VMO02

c) Informagoes bioantropolégicas

“eu gostaria de passar pra vocés qual é a perspectiva de um bioantropdlogo [...] uma
coisa que o bioantropdlogo faz é individualizar... e algumas caracteristicas [...] a gente
pode trazer por elementos que est&o presentes nesse cranio [...] por exemplo... como é
que eu sei que é uma mulher a partir do cranio?... posso falar que s6 em pegar esse
cranio eu consigo ver um... dois... trés... talvez quatro marcadores que sugerem ser
uma mulher... como é que eu sei que € uma mulher jovem?... tem um marcador aqui
que ta meio apagadinho mais por conta da réplica... mas pode funcionar... que séo as
suturas cranianas... entdo tem questdes assim que pode falar.. porque que é uma
mulher jovem?... [...] as préprias quebras... que sdo tafonémicas... ou seja... que
acontecem apds a morte da pessoa... também ajudam a identificar

[..]

“a gente pode tentar construir um roteiro... como eu falei... identificar o que que é um
cranio [...] caracteristicas que indiqguem que seja uma mulher... que seja a Luzia”

[..]

“tem um desses marcadores chama processo mastéide... fica exatamente atras da
orelha... ele fica localizado atrds da orelha... é logo atras da orelha... se sente um
ossinho... e nos homens ele é mais robusto... na mulher ele € menorzinho... vocé fala
isso numa oficina... todo mundo daqui a pouco... vocé vé num raio de tantos metros...
todo mundo tocando no préprio... tocando no do outro pra ver as diferengas... o da
(nome do objeto representado na pega) é bem pequenininho... bem caracteristico
feminino... entdo s6 pra entender assim um marcador... que é uma coisa bem
funcional... bem fécil de... o problema é s6 me ajudar a localizar... mas é uma
caracteristica por exemplo... eu acho que é facil de... de... sentir... nesse aqui... é s6
realmente como guia-lo até ele... tava pensando aqui” (VMO02)

VMO02

“esses pontos que vocé levantou eles entram na mediagdo né... (VADO1)

VADO1

“é que na visita vocé falaria disso” (VAD02)

“isso:... al esses pontos que vocé levantou... ah:.... tem vérios pontos que da pra
identificar que trata-se de uma mulher... vocé tem que sinalizar isso pra gente... pra
gente colocar isso no roteiro de audiodescrigao... porque ai a gente vai descrever
esses pontos e ai vai harmonizar com o texto da mediagdo” (VADO1)

VADO1

d) Estrutura para o roteiro de AD

“eu fiquei pensando... a gente poderia pensar que o roteiro é composto por blocos...
entdo a gente teria um primeiro bloco que sdo notas introdutérias” (VAD02)

VADO02

“sim” (VADOT1)

VADO1

(faz gesto com o polegar e balanga a cabega confirmando estar de acordo) (VM02)

VMO02

“eu penso que pode ter uma versao de audiodescri¢do... e uma versao de
audiodescri¢do para exploragéo tatil” (VAD02)

VADO02

“isso nao faz parte da audiodescrigao... mas tem que estar na audiodescrigdo esses
pontos que ele vai citar na mediagdo entende?” (VADO1)

VADO1

“exatamente” (VAD02)

VADO02

“porque a partir do momento que ele falar sobre isso... a pessoa vai ter curiosidade de
explorar de novo” (VADO1)

VADO1
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“acho que isso é importante a gente pensar... qual é a estrutura desse roteiro pra dar VADO02
acessibilidade... e essa estrutura... eu sempre penso... ahm... dessa for... assim... como

é que a gente cria essa estrutura... que ela é muito mais de mediagao do que de

acessibilidade né (nome do voluntario VADO1)? (VAD02)

“sim:” (VADO1) VADO1
“se a gente pensar... tudo isso que ta sendo falado é pra todo mundo... porque a VADO02
audiodescrigdo da forma como a gente ta fazendo... ela é super... ahm... pra orientar o

toque... pra qualquer um” (VAD02)

“qualquer um” (VADO1) VADO1
“aquela ideia do (nome do voluntario VMO02) de a peca ta ali livre... se isso vai td num VADO02
audioguia...pro cara tocar...a audiodescrigao fez parte do texto de mediagao... sem...

ahm... ser caracterizada unicamente como um recurso de acessibilidade... ela

naturalmente faz parte da mediagao... e da acesso... possibilita acessibilidade pra

todos... sabe? isso é que eu acho legal... de a gente pensar que a audiodescri¢ao ta ali

junto... de um monte de coisas que ta dando acesso... né” (VAD02)

“sim” (VADO1) VADO1
“mas ela ndo ta marcada... ela ndo é caracterizada como um recurso especifico... né.. | VAD02
€ um conjunto de elementos que é pensado pra todos... e que em a gente trabalhando

com essas diferentes camadas... vocé promove a experiéncia de todo mundo...sem

deixar ninguém de fora” (VAD02)

e) 0 acabamento da superficie da pega e a necessidade de alto-contraste

“ah... depende... s6 de for uma coisa muito sutil... mas se forem coisas faceis de VADO1
identificar... por exemplo... esse furo que tem no cranio... ndo precisa [...] para mostrar

esse furo... entendeu?" (VADO1)

“eu diria que seriam dois modelos [...] um modelo tal e qual é... e um outro modelo... VADO02
que tanto tatil... quanto visualmente... bolinhas vermelhas com nimeros... e dai vocé

em cima de cada marcador ter uma bolinha vermelha com um ndmero... € vocé tem

dois modelos... um que tu toca esse modelo original... e um que tu toca onde esse

marcador ¢ saliente... porque dai ndo interfere tanto né (nome do voluntario VAD01)?

(VADO02)

“que cor que é esse material aqui?” (VADO1) VADO1
“preto” (VADO02) VADO2
“ele é todo preto?” (VADO1) VADO1
“e daria pra fazer em mais de uma cor?” (VAD02) VADO02
“eu digo assim... pra fazer o alto-contraste pras pessoas com baixa visao” VADO1
“por exemplo... conseguir ver os dentes de outra cor”

[..]

“uma pintura... se da pra fazer a pintura”

[..]

“essa massa pode dar uma textura bem legal hein”

[..]

“eu penso que tem que citar o material no roteiro” (VADO1)

“eu falo ali s6 que sdo filamentos plasticos... que ela é preta” (VAD02) VADO02
“mas vamos supor que ela use essa massa” (VADO1) VADO1
“eu fiz pra esse modelo... se ela mudar o modelo... muda a descri¢édo” (VAD02) VADO02
“sim... sim”(VADOQ1) VADO1
Quarta Parte - Finalizagao

Tema Voluntario
a) Localizacao e identificagao de partes especificas da pega

“todo mundo aponta e ninguém enxerga o que é... como é preto ndo da contraste” VADO2
(VAD02)

“as suturas servem pra medir a idade... [...] € um bom indicador de idade [...] VMO02

(utiliza o modelo para mostrar os locais aos quais esta se referindo)

“a lateral aqui... vocé tem uma parte das suturas sensiveis aqui[...] essa sutura se chama
coronal... porque ela separa.. faz uma coroa... entre o frontal e os parietais... vocé
consegue sentir ela aqui sim” (VMO02)
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“da pra sentir sim” (VADO1)

VADO1

“ela ta pouco presente... mas acho que na lateral... da pra sentir sim” (VM02)

VMO02

“da pra sentir bem” (VADO1)

VADO1

b)Encaminhamentos para ajustes finais

(N&o ha trechos de alta relevancia para destacar)

c)Percepcgoes dos participantes sobre o encontro e a disponibilidade do
modelo tatil para a atividade

“a dindmica... tendo a peca tatil nas méaos... foi interessante... porque eu ja tinha feito
uma exploragdo...&:....sozinho... e:: eu ndo tinha identificado a posigéo correta... do
cranio... entdo... depois que:.... 0:: ((nome do voluntario VAD02)) comegou a
descrever...e:: vocés ajudando:.... a fazer o posicionamento... eu consegui identificar as
partes... e ai foram chegando informagdes técnicas...e ai eu pude reconhecer...esses
detalhes no elemento tatil... entdo... foi uma experiéncia assim... bemrica...e:.... s6
confirmou aquilo que:: a gente ja vem percebendo... que um recurso de acessibilidade
nao é suficiente por si s6...6 muito importante nés associarmos um recurso... com
demais recursos... quanto mais recursos de acessibilidade nés podemos oferecer...
melhor vai ser a experiéncia desse usudrio... mais concreta... é essa experiéncia do
usudrio...e eu vivenciei isso quando eu estava explorando aquela réplica tatil” (VAD01)

VADO1

“eu acho que... o processo metodoldgico que vocé adotoul...] foi bem preciso... acho
gue é essencial... ja que a gente ta falando sobre ela... ter ela em maos... pra mim... que
tive que pensar no... no... processo... no roteiro ali... foi super importante... e pra gente
discutir né... pros trés falarem... ao mesmo tempo... sobre a mesma coisa né... tu viu
como foi importante ali... 0::...0::... (nome do voluntario VADO1)) tava mexendo e a
gente dizia... ndo... gira... pega por cima... faz assim... (que) a gente tava vendo... como
é que era ele com o:.... 0 artefato na méo... porque a gente... tinha em maos também...
e podia orientar... e pode sentir... pra... pra... pro trabalho né... acho que ndo sé pra
mim... pensando como audiodescritor... foi importante... acho que pros outros dois...
sem contar o ((nome do voluntario VADO1)) é claro... que foi... essencial... mas... eu
acho que pro ((nome do voluntdrio VM02)) também foi muito bom::... ahm... pra todo
trabalho [...] todos os pontos... asssim... a levantar foram... ahm... sé positivos né [...]
pr'aquela etapa... o que foi entregue.... foi o suficiente...pro que a gente precisava
fazer... e como a gente precisava fazer... ndo faltou nada”(VAD02)

VADO02

“a principio... antes de comegar a atividade... eu achei que a réplica da Luzia ndo seria
importante... pra essa discussdo... mas foi... foi muito importante... na verdade... houve
uma transformacao... nesse processo... depois que comegou o workshop... foi em
ouvir os colegas... as perspectivas deles [...] e poder pensar... novamente... com a Luzia
na mao... e repensar os pontos importantes... tateando ela... e a réplica né... porque... a
réplica também tem suas caracteristicas:.... seus defeitos:: [...] entdo... se ndo fosse a
propria réplica... ndo teria condigdes de pensar... ter algumas ideias... que eu acho
que... talvez... [...] ajudaram a:.... possam ter ajudado... no processo todo... [...] eu acho

que eles tavam falando... e pensar... refletir sobre isso... bom... de modo geral... todo...
toda a atividade foi muito bacana... pra mim foi um grande aprendizado” (VM02)

VMO02
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Apéndice L - Trechos das principais colocagoes dos participantes durante o

Workshop II

Workshop Il

Primeira parte - Apresentacgao, Informagdes de Organizagao da Atividade e Quebra-gelo

Tema

Voluntario

a) Apresentacao e conversa inicial

“é importante participar de todo o projeto... todo desenvolvimento da pesquisa... ter
essa participacdo... ndo sé 1a no final... quando ta pronto [...] fazer parte do processo
de pesquisa né” (VWO01)

VWO1

b) A participagao no desenvolvimento de recursos produzidos
por meio de tecnologias 3D

“eu acho bem bom... importante... porque o 3D é uma tecnologia::... uma tecnologia de
ponta assim... que ta ai... e:.... pras pessoas com deficiéncia visual eu acho que facilita
muito... essa tecnologia... a riqueza de detalhes que a gente pode ter com:: a 3D... é mil
vezes... mais apurado do que se tivesse... por exemplo... que fazer de forma manual
[..] e também facilita a producdo desse tipo de material.. se for fazer.. ahm... em
maior escala... digamos assim... pra mais museus... ou pra mais pegas” (VW03)

VW03

“eu destaco a importancia né...do::... do objeto... porque para a pessoa com deficiéncia
visual... ahm... o tato é: muito importante né... ahm... porque muitas vezes tu tem a
audiodescrigdo... mas... na verdade tu ndo tem esta dimensao... do objeto... né.. entdo...
ali.. ahm... atras dessa... impressdo em 3D.. tu tem realmente assim.. ahm... a
possibilidade né... de tocar... como se fosse o objeto né... quase:: uma:.... réplica né...
do objeto original... e:... ter uma riqueza de detalhes... né... isso assim é:... € muito
importante né... a questao... ahm... do toque né... desse sentido... que ndo apenas né...
a audicdo.. mas também o toque... acrescenta né... ahm:: pra ter o conhecimento
desse objeto né... e a:: impressao 3D... ela possibilita que é... realmente né...rico... em
detalhes né”

[..]

“é:... importante né... a pessoa com deficiéncia visual participar... do:.... projeto né...
de construgao... de:: elaboragéo... na verdade né... o usuario... ele:.... ahm... né..tem que
ter uma pessoa né... que possa realmente fazer essa:: testagem... e verificar realmente
se estd adequado... porque... td bem... em questao as vezes de riqueza de detalhes...
ahm... excede um pouco né... ahm... talvez... ahm... quando é um objeto com detalhes
minimos... talvez isso::.. né... ahm... muitas pessoas com deficiéncia visual ndo vao
conseguir perceber né... entdo assim... € importante ter esta:... né... participagédo... pra
que a pessoa:... com deficiéncia visual né.. consiga realmente:... orientar o
pesquisador no sentido de que ... isso é importante... enriquece... ou.... isso talvez
seja demasiado né... ou... dessa forma ndo é possivel perceber né.. porque é a
percepgao através do tato né... que a pessoa com deficiéncia visual vai conseguir:
ahm... ter um entendimento... uma compreenséo né... da pega” (VWO01)

VWOo1

“sim... eu acho importante ter varios pontos de vista né... (tipo assim).. ndo uma
pessoa so... mas assim... se puder ter mais de um ponto de vista... né... pra poder entrar
em consenso... e fazer o melhor... atingir o maior nimero de pessoas com deficiéncia
visual possivel... é claro que todos... cada um tem uma preferéncia diferente... porque
assim como as pessoas videntes... nés também temos nossas... formas diferentes de
perceber”(VWO03)

VW03

“eu acabei participando do... um pouco do processo de desenvolvimento... de
algumas pecas para acessibilidade [...] um dos fatores que a gente ta levando em
conta agora é justamente... tentar:.... considerar uma escala que seja:.... que seja:....
ahm... plausivel... pra justamente a gente conseguir reproduzir esses detalhes [...]"
(VWmonitor)

VWmonitor
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Segunda Parte - Exploracgao Tatil do Modelo e Discussao Sobre as Faixas de
Audiodescrigao

a) Informacgoes sobre o projeto e o objeto de museu

(Nao ha trechos de alta relevancia para destacar)

b) As primeiras percepgoes sobre o modelo

“ndo.. se percebe assim.. ahm.. o tipo.. de material né.. produzido.. pela
impressora...né... ahm:.... e assim... em relagé@o ao proprio objeto... percebe-se... ahm...
algumas... ahm... assim...” (VWO01)

VWO1

“imperfei¢oes” (VW03)

VW03

“@... exatamente... algumas ahm... falhas:: né... e... provavelmente pelo préprio tempo
talvez...né... e quando ele foi... foi.. encontrado né [...] mas eu acho que:.... realmente
assim... da pra perceber:...ahm... detalhes...”

[...]

“quando tu tava falando... e eu imaginei... eu imaginei o cranio [...] inteirinho assim...ndo
com tantas... imperfei... imperfei... imperfeicdes” (VW01)

VWO1

“eu ja imaginei ele um pouco mais desgastado... do que ele (realmente) esta [...]
imaginei ele numas condigbes piores assim...tipo [...]| ahm... com mais imperfei¢oes
do que ele realmente apresenta [...] eu imaginei ele um pouco mais desgastado... com
mais imperfeigdes... mais... ahm... mais aspero” (VW03)

VW03

“no caso a parte dos olhos... eu acho que... a parte do nariz... enfim [...] é onde tem
mais.... imperfeigdes né... no caso do lado... esquerdo” (VWO01)

VWOo1

“eu tava tocando embaixo assim.. onde tem... onde encaixa o pescogo ali.. sabe
assim... que vai até (trecho incompreensivel) uma entradinha... sentindo ali os...
quantos tem... porque eu sempre quis saber... porque olhos eu sei que tem dois...
mas... (trecho incompreensivel) minha curiosidade era como é que a cabega prendia...
[...] esse mecanismo por dentro mesmo... queria entender por dentro... como que ela
poderia encaixar... dai essa foi minha curiosidade... por isso eu toquei naquela parte
ali... pra perceber bem os detalhes” (VW03)

VW03

menos pra mim chama bastante atengdo” (VWmonitor)

VWmonitor

c) Aspectos da superficie da peca relacionados ao processo de produgao do
modelo

“eu acho que.. se a tex.. a.. por exemplo assim.. eu t60 percebendo que tem
algumas:.... marcas... como se fossem... realmente... as rachaduras da pecga né... mas
ndo é uma coisa desagradavel... ndo é um material que... vai agredir o toque entende?”
(VWO03)

VW03

“assim... é rica realmente em... em... detalhes [...] tem algumas linhas” (VW01)

VWO1

d) Faixas de audiodescrigao

“esta pega... ela é rugosa... e que a original seria lisa?” (VWO01)

VWO1

“ndo... iss... isso eu compreendi... mas isso é por causa do material... né?” (VW03)

VW03

“compreender.... ela td bem compreensivel ta... bem claro... bem tranquila... apesar dos
nomes técnicos... que precisa ter né [...] ela td bem precisa... inclusive falando a cor do
modelo... que:.... teoricamente é... que a cor é preta... mas a gente sabe que né... ndo é
a cor original do osso... mas é a cor do modelo [...] isso é importante a gente saber
também e:.. as informagdes do porqué que a pega saiu rugosa e ndo saiu lisa
também... acho interessante saber... que dai ndo leva... a pessoa com deficiéncia visual
ainduzir um erro... de pensar que a pega é assim... que foi encontrada dessa maneira...
isso também é bom... tem boas informagées” (VW03)

VW03

“sim.. com certeza.. a audiodescrigdo.. ela:... auxilia bastante né.. eu acho

também ter essas informacgoes... e:.... em relagdo assim a:... aos... ahm... detalhes...
também... € bem importante... né... pra ir acompanhando né... cada detalhe da peca
assim.... eu acho bem importante né.. como eu falei né.. multissensorial assim...

VWOo1




279

através do tato... da audigdo... tu conseguir perceber né [...] e:.... e realmente assim...
essa informagado né... ahm... porque se tem essa ideia né.... ahm... a informagéo de que
0 0sso:: é liso... e que:... ahm... esta pega né... através da impresséao... ficou com esta
textura né... rugosa... entdo essa informagao é bem importante assim... e realmente
assim” (VWO01)

e) Cor do modelo

“esta pega né... através da impressdo... ficou com esta textura né... rugosa... entdo essa VW01
informag&o é bem importante assim... e realmente assim [...] em relagdo a cor... eu ia

perguntar antes ja... qual era a cor da peca [...] e eu ndo esperava que fosse preta... eu

achei que ia ser uma cor mais clara assim” (VW01)

“é... naverdade eu pensei que:.... a cor até:.... seria mais semelhante a um tom de osso

mesmo... assim.. um tom... pra.. sei la [.] um bege.. (incompreensivel) mais
contundente... né (vira a cabeca em direcdo a voluntaria VW03) uma coisa mais

assim” (VWO01)

“isso::... uma cor mais envelhecida” (VW03) VW03
“isso:” (VW01) VWO01
“justamente pra dar aquele aspecto de... pras pessoas com baixa visdo... de que é um VW03
osso real mesmo” (VW03)

f) Velocidade da transmissao das informagoes nas faixas de audiodescrigao

“ah:... eu acho:.... pra mim também foram bem claras assim [...Jo que vocés acharam... | VWmonitor
ahm... da questdo da velocidade?... porque:.... eu por exemplo... eu cheguei a parar

pra:... algumas partes que eu achei que:.... poderia ser um pouco mais devagar assim
[..]"(VWmonitor)

“é que ele ndo ta acostumado com o leitor de voz répido (rindo)” (VWO03) VW03
“(rindo) pode ser que sim” (VWmonitor)

“nao... ndo achamos rdpido... achei::” (VWO01) VW01
“achei bem bom” (VW03)

“é que tu ndo ta acostumado com o nosso leitor de tela... que ele vai numa velocidade VW03
muito:: rapida (vira para o lado onde estd o VWmonitor)” (VW03)

“é... (eu ndo sei)[...] talvez seja isso né... talvez eu ndo esteja acostumado” (VWmonitor) | VWmonitor
“0 sintetizador de voz” (VW03) VW03
“uhum” (VWmonitor) VWmonitor
“é... eu particularmente ndo gosto muito de deixar muito:: rapido né” (VW01) VW01
“é gue eu ja falo muito rapido” (VW03) VW03
“a gente acostuma né” (VWO01) VW01
[..]

“é.. mas assim... ahm... no caso aqui... da audiodescrig¢éo... eu acho que é um tempo...
necessario [..]Jeu acredito que.. se nods tivéssemos pego a pecga.. colocado a
audiodescri¢do e sair tocando... talvez... ia t& um pouco rapido mesmo [...] né... mas

como a gente ja tinha explorado anteriormente... acho que isso facilitou” (VW01)

g) Compreensao das partes audiodescritas

“sim... porque dd pra perceber” (VWO01) VWO1
“a diferencga entre elas” (VW03) VW03
“agora eu tava vendo aqui..realmente é o que eles falam né... a separacao... e que dai VW01
depois... devido a idade vai tendo a jungdo... eu acho que deu pra perceber assim”

(VWO01)

“sim... ela td4 bem... é que ela é mais destacada na verdade [...] tem destaque... entre VW03
essas partes assim... tem as linhazinhas... a parte rugosa... mas ahm... mas a parte que

é a da sutura craniana ela é um pouco mais destacada.. tem um sulco mais
aprofundado” (VW03)

“isso::... mais profundo né” (VWO01) VW01
“aham” (VW03) VW03
“sim... realmente... [...] as suturas ficaram bem... aqui no modelo elas sdo bem... bem | VWmonitor

visiveis realmente [...] da pra sentir bem o:.... o0 vale que fica aqui” (VWmonitor)

h) Contetdo audiodescrito
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[..] ndo... é que as vezes... as pessoas vdo fazer a audiodescri¢do e elas colocam
coisas a mais... entendeu?... que ndo tem pros videntes contemplarem [...] ou néo
colocam coisas que vocés podem ler e n6s ndao poderiamos... essa € minha pergunta...
entendeu?... ndo por resumir a informagéao [...] ndo colocar a mais... ou nio retirar
informagdes muito necessarias... porque o texto (trecho incompreensivel) tinha tudo
que nos precisariamos saber..entendeu?... mas é mais um texto técnico de
audiodescrigdo mesmo... curiosidade técnica” (VWO03)”

VW03

“eu acho importante... a pessoa com deficiéncia visual ter... de fato.. o texto na
integra.. o que ta escrito la.. sabe [...] porque.. hoje as pessoas.. a gente pensa
assim... “ninguém vai ler esse texto... ndo sei 0 que”... mas nao importa... o texto ta ali
para as pessoas lerem... ai eu acho que a pessoa:: ahm... com deficiéncia visual tem
que ter... 0 acesso [...] se ela ndo tiver interesse... ela pode passar pra frente [...] né...
ter separado em faixas... assim... “ah..ndo... ndo quero saber de tudo isso... sim... passa
pra proxima... entendeu?... mas ter um acesso a:.... todo texto” (VWO01)

VWOo1

“é.. é isso que... que me refiro... é a totalidade da informac3o... é ter a totalidade da
informagdo...né... que as pessoas videntes tem... que é o que normalmente:... ahm... a
gente pede... e eu como consultora em audiodescricdo pecgo isso... que os roteiristas...
coloquem a totalidade da informagéo... né... e fagcam (as escolhas tradutérias) sem
retirar informagdes importantes...né... e que nao coloquem coisas... informagdes que
as pessoas videntes nao tem” (VW03)

VW03

“né.. e ali.. também... quando.. na.. na descri¢cdo.. quando tu falaste..né.. a
audiodescricdo se ndo fosse tocar..né.. ela falando das medidas... isso é bem
importante também... né... mesmo tu tocando... ¢ importante tu... ter” (VW01)

VWO1

“saber” (VWO03)

VW03

“ideia né... dessa:: dimensdo” (VWO01)

VWO1

“o0 tamanho da pega” (VW03)

VW03

i) Aprimoramento da superficie da peca

“tem que ver qual é a ide::ia da exposigdo... ideia da adaptagao... se tu vai fazer alguma
coisa realistica... por exemplo... e tu quer que a pessoa tenha exatamente a ideia... 0
ideal seria que fosse liso..somente com as marcas.. ahm.. da divisdo craniana
mesmo... seria o ideal.. que ndo tivesse marca nenhuma.. a ndo ser as marcas
naturais.. se a ideia fosse fazer uma pecga realistica mesmo.. né.. (trecho
incompreensivel) diria que € uma pega realistica... mas se a ideia € que a gente tenha...
uma ideia aproximada... e ai é especificado que nédo é a pega realistica.. mas € uma
tomografia... como se fosse um protétipo... uma adaptagéo... qual é a ideia que vocés
querem passar... entendeu?... inclusive com a cor da pega” (VWO03)

VW03

“ndo... porque assim... se... ahm...né... fosse possivel fazer:... 0 mais préximo... como
se realmente fosse a réplica... né... ahm... com certeza né... 0 mais préximo né... do...
da peca original.. mas:.. ahm... claro que.. ahm... esse trabalho... esta forma de
impressdo através... né... que:.... as imagens foram a partir da tomografia [...] é isso...
é o que se tem...né... tu ndo ta omitindo a informagé&o” (VWO01)

VWO1

“é... a questdo... por exemplo assim... no meu caso... ahm... como a pega ela é rugosa...
ela ndo é lisa... entdo... muitos detalhes... principalmente esses pequeninhos... tu ndo
sabe se é amarca mesmo do cranio... natural... principalmente aquela parte dos dentes
assim... ou se realmente é... ahm... o processo de produgéo [...] essa parte fica um
pouco confusa mesmo... né... mas assim... ddvidas com a descri¢cdo da pega?... ndo
tive... ficou tranquila... seria sé uma questao tatil mesmo”

[...]

“sim... porque como::... como tem muitas camadas [...] (quando tu vai tocando) quando
a parte é grande tudo bem... tu consegue identificar o que é a produgao da pecga... mas
conforme o detalhe vai ficando muito pequeno... ai comega a confundir... 0 que é o
detalhe da produg3o da peca... e 0 que é o detalhe natural da pega original” (VWO03)

VW03

“talvez a parte da frente”

[..]

“que é mais rica em detalhe” (VWO01)

VWOo1

j) Cor do modelo e texturas contrastes
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“pra uma questao de pessoa com baixa visdo... isso é importante” (VW03) VW03
“o0 contraste é bem importante” (VW01) VW01
“bem importante” (VW03) VW03
“inclusive o contraste de texturas também seria bom [...] talvez (dispensasse) os VW03
modelos adicionais... (talvez né)... se o contraste fosse bem organizado... contraste

com textura” (VWO03)

“eu penso que mais texturas... ndo auxilia... eu acho que a questao do contraste... até VW01
auxilia... pra pessoa com baixa visdo... mas... mais texturas... eu acho que nao” (VW01)

k) A compreensao do contexto em que o objeto esta inserido

(N&o ha trechos de alta relevancia para destacar)

I) Sobre a utilizagdao do material para a participagao

“pra mim é suficiente” (VW03) VW03
“eu acho importante... né... eu acho que sim... ele... no caso... ahm... esse material que VW01
foi produzido [...] contribuiu muito né... pro entendimento... pra compreens&o” (VWO01)

“auxilia bastante” (VW03) VW03
“auxilia” (VW01) VW01
“sim... mas mais importante que ela ser gravada em estudio... é ela estar clara.... estar VW03
com as informacgdes precisas... [...] as palavras foram bem escolhidas... as frases ndo

sdo frases exageradamente longas.. tem tudo que ndés precisamos na
audiodescrigdo... das informagoes... sem exageros de informacgéo... ndo fica aquela

coisa cansativo... isso que eu quero dizer” (VW03)

“eu achei legal [...] como foi comentado... principalmente... pra algo mais:.... inicial [...] | VWmonitor
ta.. muito legal assim... tipo.. a pega tem bastante detalhe... tem:.... tem bastante
informacéo [...] claro que... realmente... da pra pensar em vdrias outras alternativas

para melhorar ela” (VWmonitor)

Terceira Parte - Finalizagao

a) Adaptacgao do objeto para todos, acabamento superficial e materiais

“é que quando tu fala em todos né.. eu imagino.. na classe das pessoas com VW03
deficiéncia visual... que eu acho que é o que mais precisa de adaptagdo... né... ahm...

eu acho... é contemplar as pessoas com deficiéncia total... e as pessoas com baixa

visdo... e por isso o contraste... porque tem as pessoas que sao daltonicas também...

que tem problemas com cores...entdo... um bom contraste... se for colocar... também

¢ importante..né [...]” (VWO03)

“pra um publico né:... ahm... com deficiéncia intelectual... € bem importante assim... VW01
essa questdo.. ahm.. do toque pra eles.. do concreto.. né.. entdo tu pode
ampliar..né...a... a... a utilizagdo da pecga.. em um museu... que tu vai pra diferentes

publicos com deficiéncia né” (VW01)

“deixar ele mais parecido com o realistico... seria o ideal... sé com os detalhes naturais VW03
mesmo... ai seria perfeito” (VW03)

“nao... metal ndo... (sinalizando negativamente com a cabega enquanto falava) o metal VW01
ele é frio eu acho” (VWO01)

“ele enferruja... depende do metal... também [...] vocés teriam que achar um metal que VW03
fosse realmente leve pra fazer essa adaptagdo [..] se vocés vdo produzir em

metal...por exemplo... teriam que fazer um... uma coisa que se... ficasse leve... pra poder

(colocar)... e que.. com o maximo de cuidado... porque o metal ele tem o risco de

cortar”

[...]

“a questdo do material... por exemplo... esse material aqui... conforme eu fui tocando...

eu percebi que alguns filamentos foram desprendendo dele [...] talvez... se € uma pega

que vai ficar em exposicdo permanente... esse material... o ((home do monitor)) deve

ter notado que caiu algumas coisas (VW03)

“ndo... porque ele tem assim... principalmente na parte interna...tipo um... quando que... VW01

como é que eu vou te dizer... um plasticozinho assim... meio solto... que ndo é parte da
peca... sabe assim... tipo uma bolinha né? ((questiona virando a cabega para o lado da
voluntdria que esta sentada ao seu lado))” (VW01)
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“sim... e ai conforme tu vai tocando.. se é uma situagdo permanente ((trecho
incompreensivel)) o material ele vai se desgastar [...] que se tu vai tocar com um pouco
mais de... ahm:.... assim... imprudéncia [...] pode [...] ferir" (VW03)

VW03

“pensando que se for assim... algo:... algo fixo... e algo pra [...]Jtentar ter o maior... a
maior quantidade de detalhes possiveis.... a gente tem essas opg¢des de:... [...] imprimir

rugosa e a parte de cima é mais lisa... porque:: a impressora ela precisa:.... depositar o
material de suporte... pra poder imprimir as partes superiores né” (VWmonitor)

b) Ordem das informagé6es audiodescritas

“ndo... alterar eu acho que ndo... eu vou te dizer uma coisa... eu SOu uma pessoa que
dificilmente leio nota técnica [...] entdo... se eu quisesse saber dessa informagéo... do
detalhe... de porque a pega saiu assim... eu (leria) nas notas introdutdrias... que é o
maximo que eu leio... (levemente rindo) mas isso é uma questdo minha [...] uma
questdo particular minha... tipo assim... nota técnica é uma coisa que eu dificilmente
leio... s6 se eu me interessar muito por alguma coisa (VW03)

VW03

"z

é.. eu.. me detenho bastante na questdo do periodo né.. da época.. que foi
encontrado... do ano que foi produzido... o que que...toda essa parte histérica né... mas
acho que:... a ordem t4 tranquilo assim” (VW01)

VWO1

c) Dimensoes do modelo, compreensao das partes e necessidade de modelos
adicionais

“eu acho que se ele for fabricado..se vocés forem fazer um novo processo de
fabricagdo... com o modelo... a parte lisa... ahm... sem os suportes... como sugeriu o
((nome do voluntario monitor)) de repente o modelo adicional seja desnecessario
porque ele ja vai sair como uma réplica..e os detalhes ficam mais faceis de ser
compreendidos” (VW03)

VW03

“se ndo for interferir no resultado final... por mim ndo tem problema nenhum” (VW03)

VW03

“é:.... porque pra nds... o processo né... de montagem... enfim... se ele ficar... em resina...
se ficar proximo né... do original... acho que ta 6timo” (VW01)

VWOo1

d) Contraste para auxiliar a identificagao das partes citadas na
audiodescri¢ao

“talvez para a pessoa com baixa visdo” (VW01)

VWO1

“a pintura ja fosse suficiente”

[...]

“sim.. é que assim.. a pessoa com baixa visdo.. ela.. ela tem realmente uma
dificuldade dependendo da capacidade visual que ela tem... pra perceber os detalhes
né [...] seria pra perceberem realmente os detalhes mesmo... da pega” (VW03)

VW03

e) Colocagdes finais dos participantes - Reagoes ao toque em um objeto que
representa um remanescente humano

“olha o0 modelo auxiliou bastante... mas agora eu vou te falar de uma questéo:.... que
ndo é uma questdo técnica.. € uma questdo emotiva... (levemente rindo) é muito
estranho... tocar numa coisa que lembra... a cabega de uma pessoa.. ndo é uma
questao técnica... mas eu acho que se o modelo conseguiu provocar isso ele foi be::m
construido... né... eu acho que... se a ideia provocou uma sensagéo dessas é porque
foi bem construido [...] ja serviu ao propdsito inicial” (VW03)

VW03

“eu.... acho bem importante assim... ahm... essa questao né... ahm... da... da... histéria...
de tu ter né... essa possibilidade de tocar... e:.... de compreender... e de ter a nogao
né...e.... realmente assim... ahm... tu fica analisando::... ahm... como se fosse a pega
no original assim.. ahm.. como ela deve estar.. te d4 mesmo.. quase uma
repugnancia assim... em alguns detalhes internos” (VW01)

VWOo1

“é... eu achei bem legal assim de:.... de:... a questao de tocar também... é bem... eu
acho:... bem interessante.. é estranho.. mas é interessante também:: justamente
por:... tanto por ser a reprodugdo de algo que:... histérico assim... tipo:... que
normalmente ndo poderia.. a gente ndo pode nem chegar perto.. e as vezes tu
encostar numa pega de museu € bem... eu acho bem legal assim... e:.... também [...]

VWmonitor
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cranio... uma coisa bem diferente... ndo é algo que tu va... ver no dia a dia... (trecho
incompreensivel) quando eu vi.. também achei muito legal assim.. tu sentir os
detalhes ali... todas as.. coisas que normalmente ndo sdo.. ndo sdo (trecho
incompreensivel) e ainda mais por ser... uma... uma... algo que néo é:.... tipo... € muito
legal... historico... algo que tem suas semelhangas... justamente por... com... como eu
poderia dizer... tipo... ela... essa pega tem caracteristicas da Luzia que... que sdo... da
época justamente... que ndo sdo imperfeicdes normais do cranio de uma pessoa:....”
(VWmonitor)
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Anexo A — Termo de Autorizagao

Termo de Autorizagao para Realizagao de Pesquisa com Modelo Digital que Reproduz
o Cranio de Luzia.

TERMO DE AUTORIZAGAO PARA REALIZAGAO DE PESQUISA COM MODELO
DIGITAL QUE REPRODUZ O CRANIO DE LUZIA

O Setor de Antropologia Biologica do Museu Nacional. situade 4 Rua Bartolomeu de
Gusméo n® 875 - Quinta da Boa Vista, Séio Cristoviio — Rio de Janeiro, RJ - CEP 20941-
3160, neste ato representado por Sr(a) Claudia Rodrigues Ferreira de Carvalho. imscrito(a)
no CPF_ autorizou a utilizagio do modelo digital que reproduz o crinio de
Luzia, bem como, a reprodugio do mesmo, para a realizagio da dissertagfio de mestrado
da Sra. Aline Reis Kauffimann, insecrita no Cl’l—'_ ¢ publicagbes dela
resultantes, junto ao Programa de Pos-Graduaciio em Design da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul — PGDesign UFRGS.

Rio de janeiro, 06 de margo de 2023.

v,

Claudia Rodrigues Carvalho — Responsavel pela autorizagfio)
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Anexo B — Termo de Doagao dos Modelos Utilizados na Pesquisa

Termo de Doacgao dos modelos utilizados na pesquisa. Pagina 1:

E ; ]
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO rrin
Muscu Nacional - MN s
Direfdo

TERMO DE DOACAO

1) DOADORA: Aline Reis Kauffmann inscrita no CPF sob o n° [N residente ¢

domiciliada i Rua [N, N . spartamento [l Rio de Janciro - RJ doravante

denominado DOADORA.

2) DONATARIO: Museu Nacional, inscrito no OCNPJ:  33.663/0029-17, unidade
museoldgica vinculada 4 Universidade Federal do Rio de Janeiro, criado pela Lei n® 8.689 de 16
de janeiro de 1946, com sede no Rio de Janeiro/RJ, integrante do Ministério da Educagiio,
doravante denominado DONATARIO.

3) Representante do DONATARIO: Alexander Wilhelm Armin Keliner, Diretor do Museu

Nacional, inscrito no CPF [ . matricula SiAPE o [N

4) OBJETO: este Termo tem por finalidade a doagfo livre, espontinea ¢ sem quaisquer encargos,
dos bens abaixo discriminados ¢ indicados, dos quais o DOADOR ¢ legitimo proprietirio ¢

Trés modelos impressos em 3D que reproduzem o crinio de Luzia.
5) Finalidade da DOACAO: a presente doagiio via integrar o acervo do Setor de Antropologia

Biolégica do Museu Nacional {DONATARIO), situado & Rua Bartolomeu de Gusm3o n® 875 -
Quinta da Boa Vista, S#o Cristoviio — Rio de Janeiro, RJ - CEP 20941-3160.

&) Transferéncia de Propriedade: o DOADOR transfere ao DONATARIO & propriedade,
dominio, direito e ago referentes aos bens doados, renunciando, expressamente ¢, desde j
quaisquer direitos atuais ou futuros sobre 0s mesmos.

Rua Barolomeu de Gusmde, n° 875- Quinta da Boa Visia, S8o OristovEe —

Rio de Janeiro, RJ - CEP 2004 1-160 direcaosimn.ufr.br ‘%/ @
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Termo de Doagao dos modelos utilizados na pesquisa. Pagina 2:

. — S
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO rrin
Muscu Nacional - MN -1 Nl
Diregho

UFR]
7) Aceitagdio da Doaglio: o DONATARIO declara que aceita a presente doagdio na forma como é
realizada, tormando-se, em consequéncia, (nico e legitimo proprictirio e possuidor dos bens
doados, que passam a integrar seu patrimonio.

de direito, em cardter
si, por seus herdeiros ¢

8) Declaragio do DOADOR: 0 DOADOR faz a presente doagfio na forn
irevogével e imetrativel, declarando-a boa, forte ¢ valiosa,

SUCCSSOTCS.

9) Vias, assinaturas das partes e das testemunhas: o
(duas) vias de igual teor, forma e data, para um $6 efeito.

Termo de Doaglio € firmado em 02

TESTEMUNHAS:

el & /ﬁ’x’gm . G wa

NrC:HULLQ {;‘ L'm Mome: AT AR M. & e Re i
CHF:

cr I

. Rua Bartolomeu de Gusmdo, n” 8735- Quinta da Boa Vista, 530 Cristdviio —
Rio de Janeiro, RJ - CEP 20941-160 dirceeoiemn.ufr] br
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