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Drowning out the morning birds
With the same three songs over and over
I wish | wrote it, but I didn't, so I learn the words

Hum along 'til the feeling's gone forever

Took a tour to see the stars

But they weren't out tonight

So | wished hard on a Chinese satellite

| want to believe

Instead, | look at the sky and | feel nothing
You know | hate to be alone

| want to be wrong

(Phoebe Bridgers, 2020)
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RESUMO

Este trabalho se propde a mapear as ciberexposi¢cdes curriculares produzidas pelos
cursos de Museologia no Brasil durante a pandemia da Covid-19, entre os anos de
2020 e 2021, e analisar as estratégias comunicacionais da ciberexposic&o curricular
‘EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura”, realizada em 2021 pelo Curso de
Museologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) por meio de
uma avaliagdo somativa no formato proposto por Marilia Xavier Cury (2005),
investigando a presencga da exposicao EMARANHADO nas redes sociais e suas
métricas de visitagdo. A pesquisa visa contribuir para o registro das atividades de
exposicao curricular, sobretudo os exercicios desenvolvidos no ciberespaco, tendo
como fonte primaria o Relatério Final da exposi¢cao analisada e os registros digitais
das ciberexposi¢des curriculares realizadas no Brasil dentro do recorte temporal
proposto. A partir da revisao bibliografica, o trabalho visa apresentar conceitos de
exposigao curricular, ciberexposicdo, comunicagdo e avaliagdo museoldgica
aplicados a exercicios digitais de exposigcdo museoldgica. Com base nos conceitos
aplicados e da analise desenvolvida, conclui-se que plataformas e redes sociais, em
especial Instagram, YouTube e TikTok apresentam possibilidades e poténcias para
0os campos da comunicagdo museal e de atividades educativo-culturais em
exercicios de exposicdo museoldgica, além da proposta na continuidade de
exercicios de cibermuseologia durante a graduacdo e a experimentacdo com a
comunicagao e avaliagdo museolégica em formato online para o desenvolvimento de
praticas avaliativas qualitativas no ciberespaco.

Palavras-chave: Exposig¢des curriculares. Ciberexposi¢coes. Estudos de Avaliagéo.
Cibermuseologia. Plataformas digitais.



ABSTRACT

This paper proposes to map the curricular cyberexhibitions produced by courses of
Museology in Brazil during the Covid-19 pandemic, between the years 2020 and
2021, and analyze the communicational strategies of the curricular cyberexhibition
"EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura", held in 2021 by the Museology
Course of the Federal University of Rio Grande do Sul (UFRGS) through a
summative evaluation in the format proposed by Marilia Xavier Cury (2005),
investigating the presence of the EMARANHADO exhibition in social networks and its
visitation metrics. The research aims to contribute to the record of curricular
exhibition activities, especially the exercises developed in cyberspace, having as
primary source the Final Report of the exhibition and the digital records of curricular
cyberexhibitions held in Brazil within the proposed time frame. From the bibliographic
review, the work aims to present concepts of curricular exhibition, cyber exhibition,
communication and museological evaluation applied to digital exercises of
museological exhibition. Based on the concepts applied and the analysis developed,
it is concluded that platforms and social networks, especially Instagram, YouTube
and TikTok present possibilities and potentials for the fields of museum
communication and educational-cultural activities in museum exhibition exercises, in
addition to the proposal in the continuity of cybermuseology exercises during
graduation and experimentation with museological communication and evaluation in
online format for the development of qualitative evaluative practices in cyberspace.

Keywords: Curricular exhibitions.  Cyberexhibitions.  Evaluation  Studies.
Cybermuseology. Digital platforms.
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1 INTRODUGCAO

Meu primeiro contato com acervos no ciberespago foi, coincidentemente,
minha primeira experiéncia com a memoria de exposigdes curriculares. Como
bolsista de extensdo do Laboratorio de Pesquisa e Extens&do Museoldgica (LAPEM)
do Curso de Museologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS),
tive oportunidade de contribuir com o repositério digital Tainacan do projeto
Museologia na UFRGS: trajetérias e memorias e também com outros repositérios de
diferentes cursos dentro da universidade. A partir disso, encontrei meu lugar dentro
das inumeras possibilidades na area da Museologia. Entretanto, fora a experiéncia
como bolsista e estagiaria desempenhando fungbdes especificas na difusdo de
acervos na internet, senti que nao haviam outras oportunidades de exercitar e refletir
sobre cibermuseologia dentro do Curso.

A pandemia de Covid-19 resultou na adaptacdo do exercicio de exposi¢cao
curricular para o formato remoto, adotado pelas universidades durante o isolamento
social, e apesar da situagao que nos levou a realizagao de uma exposi¢ao curricular
online, vi uma oportunidade de participar pela primeira vez de uma ciberexposi¢cao
em minha graduacgéo.

A partir da minha prépria experiéncia com uma ciberexposi¢ao curricular,
surgiu a curiosidade quanto as experiéncias com ciberexposi¢des curriculares em
outros Cursos de Museologia no Brasil. Assim, algumas perguntas nortearam a
pesquisa, como: quais foram as exposicdes curriculares realizadas no ciberespago
nos cursos de Museologia do Brasil durante o periodo pandémico e em quais
plataformas elas foram realizadas? E, também, quais foram as estratégias
comunicacionais e as plataformas utilizadas pela exposicdo “EMARANHADO:
reflexdes sobre a cibercultura” (2011) e como podemos avaliar a experiéncia do
publico a partir das métricas de visitagdo? Nesse movimento, a partir da experiéncia
académica na UFRGS, delimitamos o objetivo central da pesquisa na analise das
plataformas e avaliacdo das métricas de visitacdo da exposicao “EMARANHADO”, e
0s objetivos especificos da pesquisa visavam compreender as ciberexposigbes e
suas poténcias, explorar possibilidades para a comunicagdo e avaliagao
museoldgica em ciberexposi¢cdes e analisar as estratégias comunicacionais da
exposicao “EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura®, a 122 exposigao

curricular do Curso de graduagdo em Museologia da UFRGS e segunda
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ciberexposigao curricular do Curso, realizada no ano de 2021. A pesquisa
exploratéria se caracteriza como quanti-qualitativa, com estudo de caso da
exposicao “EMARANHADQO” e énfase na anadlise de dados a partir de métricas de
visitacao.

Deste modo, além de buscar solucionar sua pergunta norteadora, o trabalho
se propbe a compreender o exercicio de exposicdo curricular salientando seu
potencial carater politico e importancia dentro da graduagao, até o ponto em que o
exercicio passa por uma adaptacgao extraordinaria de offline para online, por meio do
capitulo “Exposigdes curriculares nos cursos de Museologia do Brasil: primeiros
movimentos, poténcias e o papel do exercicio na formagao do Musedlogo”.

O capitulo seguinte, “O ciberespaco como campo de possibilidades para as
exposicoes curriculares”, explora o fendbmeno da ciberexposicao curricular através
de autores do campo da museologia e da cibercultura. Seguindo o desenvolvimento
tedrico, o capitulo apresenta o mapeamento em ordem cronolégica de todas as
ciberexposi¢des curriculares registradas durante o periodo de ensino remoto em
suas respectivas universidades, entre 2020 e 2021.

A escolha em analisar as estratégias comunicacionais da exposi¢céo
‘EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura”, ciberexposicao curricular da qual
integrei a equipe curatorial, surge da busca em evidenciar experiéncias de
comunicagao museologica no ciberespagco e modos de avaliagao da experiéncia dos
visitantes de ciberexposi¢cao e se trata de um exercicio critico de distanciamento do
objeto de andlise. Para isso, o capitulo “Comunicagdo museoldgica e possibilidades
de avaliagdo em ciberexposi¢cdes” aplica os conceitos comunicagao e avaliagao
museologica as ciberexposicées. O capitulo propbée uma avaliagdo somativa das
estratégias comunicacionais da ciberexposi¢cédo curricular “EMARANHADQO” a partir
do modelo proposto por Marilia Xavier Cury (2005).

O capitulo “A exposicao ‘EMARANHADO: reflexbes sobre a cibercultura™
apresenta o objeto de analise realizando uma avaliagéo critica de sua estrutura
enquanto website, seguido de “As estratégias comunicacionais da exposigcao
EMARANHADQO”, que apresenta a avaliagdo somativa dos dispositivos de
comunicagao e divulgacao da exposicdao “‘EMARANHADO” em seis diferentes redes
sociais e plataformas, avaliando possibilidades dentro destas ferramentas, também
comparando dados obtidos durante o periodo de visitacdo da exposi¢cao com dados

recolhidos durante o periodo de pesquisa deste trabalho.
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A fonte primaria da pesquisa foram os registros das ciberexposi¢coes
curriculares incluindo suas redes sociais, plataformas e publicacbes académicas
produzidas a partir destas experiéncias. Para a analise da “EMARANHADO:
reflexdes sobre a cibercultura”, o Relatoério Final da exposi¢do foi um documento
primordial para a recuperacao de informacgdes sobre as acdes realizadas.

A partir da analise, sdo destacadas caracteristicas das redes sociais e
plataformas analisadas, suas potencialidades e possibilidades a partir da experiéncia
na utilizagdo na comunicagdo e agdes educativo-culturais da exposigao
“‘EMARANHADO”.

Este trabalho busca contribuir para a bibliografia e registro acerca da histéria
das exposi¢des curriculares, visto que contempla as memorias e técnicas
metodologicas deste exercicio, especialmente no que tange exercicios de
ciberexposicao curricular. Cabe salientar que o0s proprios exercicios de
ciberexposi¢ao sdo eventos considerados raros em diversas graduagoes, tendo sido
nunca antes explorados por alguns cursos até a pandemia da Covid-19. Nesse
sentido, este trabalho propde a continuidade de exercicios de cibermuseologia
dentro das graduagbes em Museologia para além das exposi¢des realizadas no
periodo de isolamento social. Além disso, esta pesquisa busca incentivar a
experimentagdo com exercicios de exposicdo museoldgica no ciberespago no
sentido de que se desenvolvam formas de comunicagao e avaliagdo museoldgica

que contemplem as ciberexposi¢des.
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2 EXPOSICOES CURRICULARES NOS CURSOS DE MUSEOLOGIA DO BRASIL:
primeiros movimentos, poténcias e o papel do exercicio na formagao do
Musedlogo

E comum que graduandos de Museologia tenham seu primeiro contato com
a concepgao, planejamento e montagem de uma exposicao a partir das exposi¢oes
curriculares. Para além de um momento que oportuniza exercer a criatividade e
realizar um exercicio pratico, a exposi¢ao curricular € um evento singular para a
compreensao dos processos museologicos e museograficos que perpassam as
diversas acbes de salvaguarda e comunicagao inseridas no campo das exposigoes.

A exposicao curricular envolve os estudantes em todos os processos de
concepgdo de uma exposicdo, como a escolha do tema, pesquisa, selecao de
acervos, desenvolvimento de identidade visual, programacao educativa, ferramentas
comunicacionais, além de um balangco sobre o processo e a avaliacdo das acoes
realizadas, evidenciando o protagonismo do graduando no exercicio e o capacitando
para experiéncias futuras no campo das exposi¢gbes museoldgicas. E, em sua
esséncia, um exercicio de curadoria coletiva e colaborativa “centrada nos estudos de
publico e na construgdo de discurso expositivo” (PADILHA; CASTRO 2021, p. 7),
exigindo intensa pesquisa e dialogo com o publico interno (estudantes, professores e

técnicos) e publico externo. Cabe salientar que:

Trabalhar com a perspectiva de uma curadoria compartilhada (POSSAMAI;
LEITZKE, 2012) também conhecida como curadoria adjunta (GUZMAN,
2012), permite abordagens diferenciadas, exigindo que todos os
profissionais envolvidos possuam a capacidade do dialogo e de saber
trabalhar em equipe (TEIXEIRA; FARIA; MACHADO, 2015, p. 95).

Planejada e executada sob a orientagdo de docentes do Curso de
Bacharelado em Museologia, com apoio e apreciagdo critica de profissionais
relacionados ao tema escolhido, além de parcerias com profissionais capacitados
para a montagem da infraestrutura do espaco onde acontece, a exposigao curricular
€ concebida por muitas mentes e construida por muitas maos.

Uma caracteristica das exposicdes curriculares € o carater reflexivo e a
abordagem de questbes emergentes que permeia os temas escolhidos, promovendo
integracao entre academia e comunidade permitindo que o musedélogo em formacgao

amplie sua compreensdo do mundo por meio do didlogo com diferentes setores
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sociais e do conhecimento (FARIA; BERTOTTO; GIOVANAZ; AQUINO 2022), com o
potencial de formar profissionais “com sensibilidade de propor uma Museologia de
atitude dialogica e humanizadora” (FARIA; PIRES; AGNES; 2019, p. 50).

Os primeiros movimentos registrados relacionados a exposigdes com a
participacdo de alunos em Cursos de Museologia no Brasil datam da década de
1960, mesmo que ainda ndo curricularizadas oficialmente, elas eram promovidas
pelo Curso de Museus do Museu Histérico Nacional (MHN), o qual viria a integrar a
Federacdo das Escolas Federais Isoladas do Rio de Janeiro (FEFIERJ) e,
posteriormente, se tornar a Escola de Museologia da Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO)'.

Helena da Cunha Uzeda (2020) destaca a importancia politica dos primeiros
exercicios de exposi¢cao curricular no Curso de Museus do MHN, instituicdo focada
na construgdo de uma identidade histérica do Brasil, que surgem como um momento
de liberdade perante a censura e a repressdo que assolavam o pais entre as
décadas de 1960 e 1970:

O Curso de Museus, gerado dentro do projeto nacionalista do MHN,
vivenciaria as radicais transformagdes politicas e culturais que ocorreriam
ao longo de meio século, incluindo o autoritarismo do Estado Novo, o
esvaziamento politico pela transferéncia da capital para Brasilia, € o periodo
duro de ditadura militar, até ser reformatado de curso técnico a ensino
superior. Mesmo enfrentando um periodo politico difici e de pouca
liberdade, professores e alunos, de forma espontinea e experimental,
executaram exposi¢des informais no Curso de Museus, iniciativa que
externava um grau de liberdade num momento repressor, abrindo caminho
para as exposigcdes curriculares, que seriam consolidadas no curriculo do
curso como um exercicio pratico fundamental para a formagdo dos
museologos (UZEDA, 2020, p.163).

A autora atribui a possivel lacuna de registros sobre a realizagdo de
exposi¢des com a participagao dos alunos entre os anos de 1967 e 1973 ao periodo
politico enfrentado pelo Brasil na época, com a repressdo as atividades e

movimentos estudantis agindo como um fator para a interrupcdo do exercicio

(UZEDA, 2020). O histdrico reitera a caracteristica politica e social do exercicio de

' Considerado o primeiro do Brasil e das Américas, o Curso de Museus é instituido no Museu
Histérico Nacional (MHN) no ano de 1932 com o intuito de capacitar funcionarios e técnicos para o
museu, com aulas ministradas pelos préprios funcionarios da instituigdo (DALLA ZEN, 2015). Apos
diversas mudancgas curriculares e adaptagdes para o formato universitario, no ano de 1977 o Curso
de Museus ¢ absorvido pela Federagao das Escolas Federais Isoladas do Estado do Rio de Janeiro
(FEFIERJ), que posteriormente se transforma em Universidade do Rio de Janeiro (UNIRIO)
(SIQUEIRA, 2009), onde o curso é ministrado até hoje.
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exposicao curricular. Ilvan Coelho de S4&, docente do curso de Museologia da
UNIRIO, aponta o papel das exposi¢des realizadas sob a curadoria dos alunos do

Curso de Museus durante a Ditadura militar brasileira:

Nas primeiras exposigdes curriculares ja sob a chancela FEFIERJ, mas com
o Curso ainda nas instalagbes do MHN, evidenciam-se, direta ou
veladamente, a intengao em refletir sobre as questées que ‘incomodavam’ a
Ditadura Militar, tais como censura, pobreza, liberdade, identidade indigena,
etc. Percebe-se que os temas - Arte Popular, Favela, Teatro,
Comportamento, Comunidade — eram escolhidos propositalmente com o
objetivo de ‘driblar’ a censura e levar o publico a refletir sobre questbes
sérias e sensiveis — politicas, econémicas e sociais [...] (SA, 2022, p. 37).

Em 1975, uma reforma curricular concilia as atividades do Curso as
normativas do MEC (Ministério da Educacdo e Cultura), inserindo o Curso de
Museus no circuito universitario, aumentando a carga horaria do curso e
implementando novas disciplinas. A institucionalizagdo do exercicio de exposi¢ao
curricular acontece por meio das disciplinas Museologia VII e Museografia IV, sendo
considerada a maior conquista da Matriz de 1975 (SA, 2022). A Escola de
Museologia da UNIRIO segue realizando exposi¢des curriculares, no minimo de
duas a cada ano, visto que oferece a graduagdo em Museologia nos periodos diurno
e noturno desde 2011.

Desde o ano de 2001, o MEC aponta o planejamento e desenvolvimento de
exposicoes como uma das diretrizes curriculares especificas para os Cursos de
Museologia?, portanto, o exercicio integra a grade curricular de todos os cursos® de
bacharelado em Museologia das universidades publicas do Brasil, antecedido por
disciplinas que abordam as reflexdes tedrico-metodoldgicas sobre exposicbes com
énfase nos preceitos expologicos e expograficos que contemplam as diversas
especificidades do processo de planejamento, produgao e realizagdo de um projeto
curatorial viavel como pré-requisitos para a realizacdo do exercicio académico da
exposic¢ao curricular. Mais do que replicar a teoria, o exercicio permite ao graduando
vivenciar a montagem de uma exposigao, “[...] destacando a pratica expografica n&o
como a curadoria em si, mas como uma parte importante do fazer museolégico”
(CASTRO; PADILHA, 2021, p. 07).

2 Para saber mais, consultar: http://portal.mec.qgov.br/cne/arquivos/pdf/CES0492.pdf Acesso em 13 de
fevereiro de 2023.

% As instituigbes pesquisadas constam na lista de universidades brasileiras que oferecem formagao
em Museologia disponibilizada pelo Conselho Federal de Museologia (COFEM). Disponivel em:
https://cofem.org.br/reqgistro-e-cadastro/formacao/#graduacao Acesso em 13 de fevereiro de 2023.



https://cofem.org.br/registro-e-cadastro/formacao/#graduacao
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/CES0492.pdf
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O quadro abaixo (Quadro 1), elaborado a partir da pesquisa em ementarios
e grades curriculares dos cursos de Museologia de instituicbes publicas do Brasil,
aponta a denominacado das disciplinas e as etapas da formagdo nas quais o

exercicio de exposigao curricular € realizado.

Quadro 1: Disciplinas de cursos de Museologia do Brasil que realizam o exercicio de exposi¢éo

curricular

Nome da universidade

Nome da disciplina

Etapa da graduacédo na qual a
disciplina é ofertada

Universidade de Brasilia (UNB)

Museologia e Comunicagéao 4

6° semestre

Universidade Estadual do
Parana (UNESPAR)

Processos Curatoriais

6° semestre

Universidade Federal da Bahia
(UFBA)

Laboratorio de expografia

6° semestre

Universidade Federal de Goias
(UFG)

Comunicacgao Patrimonial IV

5° semestre

Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG)

Exposicao Museografica Il

6° semestre

Universidade do Rio de Janeiro
(UNIRIO)

Museologia e Comunicagéo IV.

7° semestre

Universidade Federal de Ouro
Preto (UFOP)

Elaboragéo de Exposigao
Curricular

7° semestre

Universidade Federal de Expografia lll 7° semestre
Pelotas (UFPel)
Universidade Federal de Expografia Il 6° semestre

Pernambuco (UFPe)

Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC)

Pratica de Exposicao

7° semestre

Universidade Federal de
Sergipe (UFS)

Expografia Il

7° semestre

Universidade Federal do Para
(UFPA)

Exposicao Curricular

6° semestre

Universidade Federal do
Recbdncavo da Bahia (UFRB)

Exposicao Curricular

7° semestre

Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS)

Pratica de Exposicoes
Museolégicas

7° semestre

Fonte: da autora, 2023.
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A oferta das disciplinas destinadas a montagem da exposi¢ao curricular
acontece em etapas similares nos cursos de Museologia, reforcando que o exercicio
requer o conhecimento tedrico sobre a producao e o planejamento de exposicdes e
a passagem do estudante por disciplinas voltadas a pesquisa. O livro “Exposigao:
concepgao, montagem e avaliagao” (2005) de Marilia Xavier Cury € uma referéncia
obrigatéria recorrente nas ementas, sintonizando as metodologias aplicadas na
realizacdo dessas exposi¢coes. Entretanto, “[...] mesmo com uma base em comum
destacam caracteristicas dos departamentos e centros onde os cursos estado
lotados, podendo ter foco para artes, tecnologia ou histéria” (CASTRO; PADILHA,
2021, p. 07), conferindo individualidade as abordagens aplicadas na construgéo
dessas exposicdbes em conjungdo com a variedade e diversidade das equipes
envolvidas no exercicio em diferentes areas do pais.

A exposicao curricular durante sua trajetoria como atividade académica nos
cursos de Museologia do Brasil foi aprimorando técnicas e metodologias que a
constroem e a aperfeicoam. Nao é um exercicio estatico ou voltado somente para si,
uma vez que ultrapassa os muros da universidade enquanto dialoga com a
comunidade, mostrando seu potencial carater transformador para quem participa
dela e para quem a visita, formando profissionais tecnicamente e criticamente
capacitados para a curadoria de exposi¢gdes, uma das principais formas de
comunicagado museoldgica (CURY, 2005).

Apesar da importancia e da trajetoria do exercicio de exposi¢ao curricular
nas universidades brasileiras, € necessario ressaltar a dificuldade em reunir uma
bibliografia que aborda especificamente as exposi¢des curriculares nos diversos
cursos de Museologia do Brasil, sendo a Escola de Museologia da UNIRIO,
considerado o curso mais antigo do Brasil, a instituicAo com o maior numero de
pesquisas publicadas incluindo a memoéria de suas exposicoes no berco da
formagdo em Museologia.

A UNIRIO tem uma trajetdria nas agdes de resgate e registro da histéria do
seu Curso de Museologia, como, por exemplo, o Nucleo de Memoéria da Museologia
no Brasil (NUMMUS) da Escola de Museologia da UNIRIO, coordenado pelo Prof.
Ivan Coelho de Sa. O NUMMUS € um nucleo de preservagao da memoéria da Escola
de Museologia da UNIRIO, formado no ano de 2005, que realizou um mapeamento

das exposic¢des curriculares produzidas pelo Curso desde 1975 apds um processo
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de salvaguarda do acervo documental do curso, que incluia projetos e relatérios
destas exposicdes (SA, 2020).

Quanto a memoria recente e acessivel de exposigdes curriculares nos
demais cursos de Museologia no Brasil, os cursos da UFRGS* e da UFSC®
disponibilizam parte do acervo, documentacdo e material produzido para as
exposicdes curriculares por meio da plataforma Tainacan®, software livre para
criacao de colecgdes e difusdo de acervos online, concedendo acesso aos registros
de suas produgdes a comunidade geral. A Escola de Museologia da UNIRIO
disponibiliza em seu site uma lista com algumas das exposi¢des curriculares
produzidas pelo curso desde 19767, indicando exposicdes que estdo em processo
de pesquisa documental. O Curso de Museologia da UNB também possui um
arquivo digital com registros de suas exposi¢cdes curriculares, incluindo experiéncias
em curadoria digital®. No entanto, no geral, comparado ao nimero e a trajetoria dos
cursos de Museologia no Brasil, € pequena a quantidade de fontes publicizadas ou
plataformas de acesso publico dedicadas as memodrias institucionais das formagdes.

Os registros de memoria institucional dos cursos de Museologia séo
imprescindiveis para que possamos visualizar as transformag¢dées nas praticas e
metodologias aplicadas no ensino superior da Museologia através dos anos, que
refletem diretamente no campo dos museus. Para além disso, documentar e
socializar as produgdes dos cursos, como, por exemplo, as exposi¢des curriculares,
nos permitem adaptar e melhorar estas metodologias e praticas a partir da avaliagéao
destas experiéncias, além de potencializar a fungcdo social dessas exposicoes,

comunicando-as para um publico ainda maior e mais diverso.

4 Disponivel em: https://memoriamslufrgs.online/tainacan/colecao/exposicoes-curriculares/ Acesso em
04 de abril de 2023.

® Disponivel em: https://museologia.acervos.ufsc.br/ Acesso em 04 de abril de 2023.

6 O software Tainacan, langado em 2018, foi desenvolvido “[...] a partir de uma parceria entre o
MediaLab, da Universidade Federal de Goias, e o Ministério da Cultura, no ano de 2014”. (MARTINS,
CARVALHO, GERMANI, 2018). Desenvolvido por WordPress, de forma gratuita, o Tainacan
possibilita que instituicbes museais e culturais no geral comuniquem seus acervos no ciberespaco,
podendo ser também uma ferramenta de gestado interna, e tem como objetivo “[...] possibilitar a
criagdo de um repositorio de facil utilizagdo, configuragdo e implementagcdo, se tornando uma
alternativa livre e eficiente para instituicdes culturais que tenham por objetivo implementar
repositorios tematicos e institucionais” (MARTINS, SILVA, SEGUNDO, SIQUEIRA, 2017). Até a
producgéo deste trabalho, o Tainacan apresenta 105 casos de uso em diferentes estados do Brasil, um
caso de uso no México e um no Chile. Para saber mais, acesse: https://tainacan.org/ Acesso em 16
de fevereiro de 2023.

” Disponivel em: http://www.unirio.br/cch/museologia/exposicao-curricular Acesso em 04 de margo de

2023.

8 Disponivel em: http://www.museologia.fci.unb.br/apresentacao-3 Acesso em 04 de margo de 2023.



http://www.museologia.fci.unb.br/apresentacao-3
http://www.unirio.br/cch/museologia/exposicao-curricular
https://tainacan.org/
https://museologia.acervos.ufsc.br/
https://memoriamslufrgs.online/tainacan/colecao/exposicoes-curriculares/
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Nessa perspectiva, cabe salientar que a internet tornou-se uma ferramenta
potente para a socializacdo dessas experiéncias e, perante as rapidas
modernizagdes tecnoldgicas e de plataformas disponiveis, nos possibilita conhecer
tecnologias que possam acrescentar a area, como o caso dos cursos de Museologia
da UFRGS e UFSC com o uso da plataforma Tainacan. Além disso, a publicizacao
das produgdes dos cursos por meio da internet €, também, um recurso de
acessibilidade.

O ano de 2020 traz uma virada inesperada quando o mundo entra em
lockdown, transformando o modo que interagimos e convivemos: a pandemia de
Covid-19. No caso das instituicbes museoldgicas, “90% de cerca dos 95 mil museus
existentes no mundo havia suspendido as atividades presenciais” (MIRANDA, 2020,
p. 109).

Com o primeiro caso registrado pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS)
em 31 de dezembro de 2019 (ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE, 2020), 0 novo
coronavirus avanga rapidamente pelo mundo e cresce descontroladamente no Brasil
perante a desinformagéo e o negacionismo do governo vigente na época:

O primeiro caso confirmado de COVID-19 no Brasil foi registrado em 26 de
fevereiro de 2020. A primeira morte, de um homem de 62 anos, ocorre no
dia 17 de marco. Nos meses seguintes a doenga avangou rapidamente: 100
mortos em 28 de marc¢o; 100 mil 6bitos em 8 de agosto. Além do medo de
contaminagdo, a ansiedade e confusdo da populagdo foram ampliadas
diante da politizagdo da pandemia no pais. [...] Em virtude dos riscos da
pandemia e do potencial esgotamento dos servigos de tratamento intensivo,
as autoridades de saude passaram a exigir o uso de mascaras, higienizagao
das maos e superficies e o isolamento social. No limite, diversas cidades
decretaram o confinamento compulsério (lockdown). Muitas delas tiveram

que retomar essa forma de isolamento extremo mesmo depois de tal
medida ter sido revogada (PRIMO, 2020, p. 178).

O isolamento social modificou nossas vidas e, consequentemente, o
funcionamento das instituicdes, entretanto, “a interacdo online contribuiu para que
algumas dificuldades relacionais, escolares e profissionais fossem minimizadas”
(PRIMO, 2020, p. 181). Por medida de seguranca, as aulas nas universidades
publicas do Brasil foram suspensas e voltaram meses depois em formato remoto.
Um dos efeitos do ensino remoto nas universidades foi a transformacdo dos
exercicios praticos promovidos pelos cursos de graduagao, reverberando na
necessaria adaptagcdo desses exercicios, como foi o caso das exposicoes

curriculares para os Cursos de Museologia.
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Alguns cursos optaram por realizar suas exposi¢des curriculares no
ciberespaco, o que altera a forma e as estratégias museoldgicas e museograficas
das exposicdes, exigindo outras técnicas e métodos. O novo formato afetou o0 modo
como o tema atingiu o publico, o acesso a exposigao, a escolha do acervo, as agdes
educativas, avaliativas e comunicacionais.

Seguindo a contextualizagdo do exercicio de exposigao curricular no viés da
sua importancia social e de formagao académica apresentada no presente capitulo,
0 subcapitulo a seguir que busca construir uma linha do tempo das exposi¢des
curriculares dos cursos de Museologia em universidades do Brasil que ocorreram no
ciberespaco durante a pandemia de Covid-19, abordando seus temas e as principais
estratégias comunicacionais utilizadas para alcangar seus publicos-alvo no
ciberespago, além de conceitos importantes para a compreensdo das

ciberexposigdes.

21 O ciberespagco como campo de possibilidades para as exposicoes

curriculares

A compreensao de ciberexposigcdao, também chamada exposi¢dao digital,
aparece na obra “Conceitos-chave de museologia” (2013) de André Desvallées e
Francois Mairesse, como derivado do conceito de “exposi¢cao” e que contempla a

seguinte reflexao:

O desenvolvimento das novas tecnologias e do design por computadores
popularizou a criagdo de museus na internet e a realizagdo de exposig¢des
que podem ser visitadas na tela ou por meio de suportes digitais. Mais do
que utilizar o termo “exposig¢édo virtual” (que designa, mais precisamente,
uma exposicdo em poténcia, isto €, uma resposta potencial a questdo do
“mostrar”), preferimos os termos “exposigao digital” ou “ciberexposi¢cao”
para evocar essas exposi¢coes particulares que se desenvolvem na
internet. Estas oferecem possibilidades que n&o permitem exposigdes
classicas de objetos materiais (agrupamentos de objetos, novos modos de
apresentacdo, de analise, etc.). Mas se, por enquanto, elas sdo apenas
concorrentes das exposicbes com objetos reais nos museus classicos, nao
€ impossivel, por outro lado, que o seu desenvolvimento influencie os
métodos atualmente empregados no seio desses museus (DESVALLEES;
MAIRESSE, 2013, p. 45, grifos da autora).

Considerando a extensado da histéria dos museus, € possivel afirmar que a
aproximacao das instituicbes museoldgicas com a informatica e com a internet é

bastante recente e, “[...] com a popularizagcdo dos computadores, a partir dos anos
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1980-90, observa-se a expansdo dos museus para o mundo digital” (LOPES, 2023,
p. 122). A importancia da criagdo de bancos de dados informatizados data do final
da década de 1980, sendo projetados como uma ferramenta para o “museu
integral™, museu que deixa de ser apenas um prédio e, ao invés de constituir um
acervo estatico, passa a coletar dados e informacdes relacionadas aos testemunhos
culturais (DESVALLEES, 2015).

A adesao de instituicbes museoldgicas a plataformas e espacos digitais e
virtuais para a realizagdo de agbes comunicativas e expositivas indica “um
movimento natural em direcdo a uma instituicdo cultural pari passu com as
demandas do seu tempo” (LOPES, 2023, p. 125) e € um caminho que ja vinha
sendo trilhado e se tornou uma urgéncia. No ano de 2002 foi realizado o XIll
Encontro Regional do Comité Internacional de Museologia do Conselho Internacional
de Museus (ICOFOM) dos paises latinoamericanos, com o tema “Museologia e
apresentacgao: original/real ou virtual?”. Diversos dos textos produzidos para o
evento abordam diretamente os usos das novas tecnologias nos museus, como
“Nuevas tecnologias al servicio del museo actual”'®, de Verdnica Mufioz, que indica
gue 0 museu contemporaneo nao pode se tornar estatico em relagdo as tecnologias:

[..] o museu contemporaneo, consciente de suas fungdes
especificas, principalmente a da conservagdo e difusdo de suas
colegdes, ndo podia permanecer isolado e imutavel perante toda a
avalanche tecnoldgica existente, atualizando e adotando dia a dia os

elementos necessarios para o melhor manejo de suas instituicdes
(MUNOZ, 2002, p. 76, tradugao livre)™.

O museu tradicional é intimamente ligado a ideia de lugar como espago fisico,
o que se reflete em exercicios de curadoria e exposigao museoloégica como a prépria
exposigao curricular. O ciberespaco, em especial a internet, que para muitos cursos

de Museologia servia as exposi¢des curriculares como ferramenta de pesquisa e

® A nogéo de museu integral surge com a Nova Museologia, “[...] movimento nascido na Franga nos
anos 1980 e no plano internacional em 1984, sobre as bases notadamente da plataforma de Santiago
do Chile, de 1972. Enfatiza a vocacgao social do museu e seu carater interdisciplinar, ao mesmo tempo
que seus modos de expressado e de comunicagao renovados. Seu interesse esta dirigido, sobretudo,
aos novos tipos de museus” (DESVALLEES, 2015, p. 66). Dentre estes tipos de museu, est4 o museu
integral, uma forma de museu “[...] que integra como sua a totalidade do patrimbnio contido no
territério que lhe é dado como campo e que, inventariado sistematicamente, serve ao mesmo tempo
como objeto de estudo e matéria para as exposicdes” (DESVALLEES, 2015, p. 66).

1% “Novas tecnologias a servigo do museu atual” em tradugéo livre.

" Citagdo original: “[...] el museo contemporaneo, consciente de sus funciones especificas,
principalmente la de la conservacién y difusién de sus colecciones, no podia permanecer aislado e
inmutable ante toda la avalancha tecnoldgica existente, actualizando y adoptando dia a dia los
elementos necesarios para el mejor manejo de sus instituciones” (MUNOZ, 2002, p. 76).
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divulgacdo, se tornou o lugar onde o exercicio ocorreu em consequéncia da
suspensio das atividades académicas presenciais em 2020 e 2021.

Nessa perspectiva é significativo abordar alguns conceitos importantes para
compreender essas exposi¢gdes realizadas em meio digital. O conceito de
“ciberespaco”, pela definicdo de Pierre Lévy (1999), além de contemplar os suportes
materiais de acesso a internet, trata da informacao nele contida e das pessoas que
interagem com ele, além de ser por si s6 um meio de comunicagao, enquanto a
“cibercultura®, outro importante conceito para este trabalho, € tudo o que € nele

desenvolvido:

O ciberespago (que também chamarei de ‘rede’) € o novo meio de
comunicagdo que surge da interconexdo mundial dos computadores. O
termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunicagao
digital, mas também o universo oceénico de informagbes que ela abriga,
assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse universo.
Quanto ao neologismo ‘cibercultura’, especifica aqui o conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento
e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespago (LEVY, 1999, p.17).

Segundo Raquel Recuero (2006), a compreensao humana da nogédo de
ciberespaco é feita por meio da nogao de “lugar” . A transi¢cao do offline para o online
€ uma mudanga brusca de cenario causada pelo isolamento social que prontamente
causa uma estranheza fundada na impossibilidade de separagdo do sujeito e seu
ambiente material (LEVY, 1999) e da nogdo de espaco e lugar do meio natural
(COSTA, SOUZA, 2006), entretanto, os lugares no ciberespago “ndo sao
determinados fisicamente, mas metaforicamente (através de um espago simbdlico)”
(RECUERO, 2006, p. 46). Para os museus, o espago simbdlico, também chamado
de virtual ou simulacro, € um campo de poténcias (MENESES, 2007) enquanto ha
consciéncia de que nao se pode substituir a experiéncia fisica e material.

O virtual, no que nao substitui o real, também nado se opde a ele (LEVY, 1999;
DESVALLEES, MAIRESSE, 2013), podendo ser uma extensdo: “o ciberespaco, ou
espaco virtual € também espacgo, guardando caracteristicas de ambiente, no que se
refere a sua capacidade de interferir na produgao e reprodugao da cultura. Sendo
espago, € também Ilugar” (COSTA, SOUZA, 2006, p. 4). Nesse sentido, o
ciberespago pode ser o meio de representacdo de um lugar concreto (RECUERO,
2006) e, no caso de uma exposi¢ao museoldgica, pode representar ou simular um
museu ou se tornar ele mesmo um espago expositivo. No caso das exposicoes

curriculares ocorridas durante a pandemia, podemos dizer que o ciberespaco foi o
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lugar que permitiu a realizagdo de um conjunto de acgbes, interagcdes e
comunicacdes que foram impossibilitadas de acontecer no mundo fisico naquele
momento.

Entretanto, é preciso considerar de maneira realista essas possibilidades de
comunicagédo e interagdo. Meneses (2007) nos instiga a pensar o cibermuseu a
partir da transformagao da cultura em modalidade de consumo que, no que tange o
consumo e acesso a internet, ndo é uma realidade para todos, visto que nossa
sociedade ainda nao dispde de recursos para proporcionar acesso a equipamentos
e programas na mesma propor¢do da demanda. O mesmo raciocinio pode ser
aplicado as ciberexposicoes.

Em suma, tecnicamente, podemos dizer que a ciberexposicdo nao se trata de
um site de divulgacdo, registro ou reproducdo de uma experiéncia curatorial
museoldgica, mas de uma exposi¢gao autbnoma que acontece no ciberespacgo e
pode ser visitada por todos que tém acesso a ela. Sao propostas diferentes visando
experiéncias diferentes:

[...] € preciso lembrar que no museu virtual, o acervo detém especificidades
e um novo contexto, pois ele é virtualizado. Isso consiste em o objeto deixar
de ser o centro e tornar-se objeto em potencial, tanto de comunicagao

quanto de exposicdo por meio dos processos de musealizacdo (CHAVES;
HENRIQUES, 2019, p. 2)

E importante salientar que as tecnologias e seu uso em museus e experiéncias
curatoriais museoldgicas “tratam-se de instrumentos, os quais precisam ser bem
manejados, e para isso € preciso que o Ensino em Museologia atente para isso”
(MORAES, 2021, p. 20) e podemos afirmar que isso se aplica as formas de
comunicar e expor no ciberespago. Mais do que isso, 0 ensino em Museologia
precisa discutir e, se possivel, experimentar com a realizacdo de atividades
curatoriais museoldgicas no ciberespago para que se desenvolvam maneiras
efetivas de uso dessas tecnologias, que possam contribuir para a area e, também,

impactar positivamente na experiéncia do visitante:

[...] € preciso que a Museologia e a formagdo em Museologia invistam
em refletirr debater e atuar sobre o campo digital, reconhecendo
as transformacdes que é capaz de provocar nas relagées com os publicos,
especialmente os mais jovens e familiarizados com tecnologias digitais em
rede (MORAES, 2021, p. 19).
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A partir da contextualizacdo de ciberespaco e ciberexposicao aqui
desenvolvida, descreveremos as exposigdes curriculares de cursos de Museologia
do Brasil que ocorreram no ciberespago durante o periodo da pandemia de Covid-19
considerando apenas exposi¢cdes realizadas durante o ensino remoto (sem
encontros presenciais) em suas respectivas universidades, visto que o exercicio de
exposicao curricular online nao é inédito para todos os cursos'?.

As exposigdes serao dispostas cronologicamente, com a descrigdo de seus
temas e a listagem de suas estratégias comunicacionais identificadas e encontradas
por meio da pesquisa em redes sociais e ferramentas de pesquisa online. As
informagdes aqui descritas foram coletadas a partir dos registros digitais restantes
dessas exposi¢coes e por meio de publicacbes académicas, visto que algumas nao
estdo mais disponiveis para visita integral, o que faz parte da realidade de uma
exposi¢cao museoldgica de carater temporario.

Abaixo, apresento um quadro (Quadro 2) com a cronologia simplificada da

realizagcao dessas exposigoes:

Quadro 2: Exposigdes curriculares em formato digital dos cursos de Museologia do Brasil realizadas
durante a pandemia da Covid-19

Universidade Nome da exposicao Data de abertura Data de encerramento
UFMG Confluéncias: A vida 27 de outubro de 2020 | 03 de novembro de
de Jodo das Neves 2020
UFSC noia 13 de novembro de 13 de dezembro de
2020 2020
UNIRIO Pindorama: a natureza | 13 de janeiro de 2021 31 de janeiro de 2021

nao esta a venda

UFRGS No Escurinho do 12 de abril de 2021 08 de junho de 2021
Cinema: memoria e
sociabilidade em Porto

Alegre
UFMG Arte (A) Caminho 03 de setembro de 28 de setembro de
2021 2021
UFPEL Botanica: viver e sentir | 27 de setembro de 29 de outubro de 2021
2021
UFRGS EMARANHADO: 11 de outubro de 2021 | 12 de novembro de
2 Anteriormente ao periodo pandémico, o Curso Noturno de Museologia da UNIRIO “[...] produziu

duas exposicdes curriculares que, em decorréncia de dificuldades administrativas no que diz respeito
a verba, tomaram formato digital. No entanto, estas ndo tiveram como perspectiva metodolégica o
enfrentamento das complexidades e potencialidades da cultura digital, fizeram parte, portanto, de
outra conjuntura processual” (MORAES, 2021, p. 298).
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reflexdes sobre a 2021
cibercultura

Fonte: a autora, 2023.

2.1.1 Confluéncias: A vida de Joao das Neves (UFMG)

A exposigcao “Confluéncias: A vida de Jodo das Neves”, da UFMG, foi a
primeira exposicdo da Museologia/UFMG em meios digitais e, também, a primeira
exposicao curricular de um curso de graduagao em Museologia no Brasil em formato
online em razdo da pandemia de Covid-19. Inaugurada em 27 de outubro de 2020, a
exposicao homenageou Jodo das Neves, artista e produtor cultural nascido no Rio
de Janeiro.

Dentre os registros digitais encontrados, a pagina de Linktree™ da
exposigao, sob o user @exposicaoconfluencias (Figura 1), dava acesso a exposi¢cao
por meio de um site proprio, sob 0 endereco <www.exposicaoconfluencias.com>. O
botdo “Canal do YouTube ECI” deveria redirecionar o visitante ao canal de YouTube
da Escola de Ciéncia da Informacéo (ECI) da UFMG, mas a agdo nao se completa

por um erro de indexagao do link.

Figura 1: Print da pagina de Linktree da exposig¢édo “Confluéncias: A vida de Jodo das Neves”

@exposicaoconfluencias

Canal do YouTube ECI

Exposicédo Virtual

Fonte: Linktree “Confluéncias: A vida de Jodo Neves”, 2020.

No canal de YouTube da ECI/UFMG, foram realizadas duas lives. A primeira

live, denominada “Confluéncias - A vida de Joao das Neves”, foi realizada em 27 de

'3 Disponivel em: https:/linktr.ee/exposicaoconfluencias Acesso em 04 de margo de 2023.


https://linktr.ee/exposicaoconfluencias
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outubro de 2020 e celebrou a abertura da exposigédo™. A segunda live, “O presente e
o futuro das exposi¢cdes curriculares dos Cursos de Museologia”, mediada pelo
estudante-curador Maxwell Pego, foi transmitida em 11 de novembro de 2020 com a
presenca de Verona Segantini, docente orientadora da exposi¢ao, Vanessa Barrozo
Teixeira Aquino (UFRGS), Thaina Castro (UFSC), Priscila de Jesus (UFS), Priscila
Arigoni (UFOP), Monique Magaldi (UNB), |lda Hamoy (UFPA), Rayssa Farias
(UNIRIO), Julia Mayer de Araujo (UNIRIO), Julia Nolasco de Moraes (UNIRIO)™.

O perfil de Instagram da exposigdo (Figura 2) foi utilizado na
contextualizagdo do tema, apresentacdo da equipe, divulgacao das lives realizadas
e o sorteio de dois livros, além de uma série de seis videos apresentando o tema da
exposicao e um video com a leitura de um trecho da pega “O ultimo carro”, de

autoria do homenageado da exposi¢ao, Jodo das Neves.

Figura 2: Feed de Instagram da exposigéo “Confluéncias: A vida de Jodo das Neves”

exposicaoconfluencias Enviar mensagem 8 see

23 publicagdes 278 zeguidores 267 seguindao

onlNCes

Programacio Acerio Biografia Joda Educatva

i PUBLICACOES

Sorteio do livro

de platdbn Batista

4 de novembro
o

Zumey

ol

: \I -J'_km'.' & UFiHG

Fonte: perfil da exposicdo “Confluéncias: A vida de Joao das Neves” no Instagram, 2020.

' Disponivel em: https://www.youtube.com/live/ZT6pOmYKQIY Acesso em 05 de margo de 2023.
'® Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=51Mh7fDW1dw Acesso em 05 de margo de
2023.



https://www.youtube.com/watch?v=51Mh7fDW1dw
https://www.youtube.com/live/ZT6pOmYKQlY
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O perfil apresenta quatro destaques, “Programacao”, “Acervo”, “Biografia
Jodo” e “Educativo”. Os trés primeiros destaques possuem um story’ de contetido
cada um, e o quarto, “Educativo”’, ndo possui conteudo. No feed, é possivel

encontrar uma captura de tela da pagina inicial do site da exposigéo (Figura 3).

Figura 3: Pagina inicial da exposicédo “Confluéncias: A vida de Jodo das Neves” em postagem no perfil

do Instagram

wifi=  exposicaoconfluencias « Seguir

Confluéncias
e exposicaoconfluencias O site da exposicdo Confluéncias ja esta

no ar!

CONFLUENCIAS & a imagem metafarica de um rio e seus
percursos, com sua nascente, cheia, seca e correnteza.
Representa os caminhos percorridos por Jodo das Neves em sua
trajetéria, pontuando temas que evidenciam a intersecao entre
seus pensamentos, sua presenca e atuacao politica e artistica.

Link no bio! www.exposicaoconfluencias.com

#PraCegoVer #paratodosverem

Aimagem apresenta um homem de perfil, sentado em um barco,
em uma lagoa. Sobre a imagem do homem hé a logo da
exposicdo Confluéncias: a vida de Jodo das Neves, e na parte
inferior da imagem os dizeres www.exposicaoconfluencias.com

#ExpoConfluencias #UFMG #ECI

#Museclogia #Museus #Acervo
#JodoDasNeves #teatro #ArteECultura

@ danielatameirac & & <@

oQv N

2020

www.exposicaoconfluencias.com

| @ Adicione um comentdrio

Fonte: perfil de Instagram da exposicao “Confluéncias: A vida de Jo&do das Neves”, 2020.

A exposicéao foi encerrada em 03 de novembro de 2020. Em margo de 2023,
o perfil do Instagram contabiliza mais de 200 seguidores e as lives do YouTube

somam mais de 900 visualizagoes.

2.1.2 noia (UFSC)

Em 13 de novembro de 2020, foi inaugurada a exposi¢ao curricular online do

curso de Museologia da UFSC, “noia” (Figura 4). Desenvolvida por treze discentes

16 “Story”, no plural“stories”, € um recurso do Instagram que permite postagens temporarias com
duracao de 24h que podem ser arquivadas quando fixadas por meio de “destaques” no perfil do
usuario.
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sob orientacdo de duas docentes do curso'’, a exposigéo tinha como tema central a

reflexdo sobre a saude mental na academia:

A exposicdo NOIA estimula a reflexdo sobre o trauma social e cuidado
coletivo ampliando a Vvisibilidade desta problematica, especialmente
considerando a comunidade académica. NOIA também trata dos cuidados
coletivos e meios de resisténcias na perspectiva da saude mental e a partir
do cuidado constante de si e do outro nos habitos diarios (NOIA, 2019, p. 09
apud CASTRO e PADILHA, 2021, p. 11).

Figura 4: Pagina inicial da exposi¢éo “noia”

E& BrasiL
noia

NOIA foi a primeira exposicao virtual curricular do curso de Museologia da
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC - 2020/1. A exposicdo ficou aberta a

visitacdo entre os dias 13/11/2020 e 13/12/2020, entretanto, o site ficara disponivel com a
finalidade de salvaguardar as memdarias deste projeto, que se divide em trés

modulos: Denunciar, Conectar e Anunciar. NOIA é urma construcao coletiva, feita de

estudante para estudante. Fala de nos estudantes e tem um pouco de quem faz e de
quem vé. Denuncia as desigualdades e estruturas de opressado, conectando a
poténcia do cuidado. E a forca do enfrentamento que nomeia as realidades...

OFRYOOX

noia

Fonte: site da exposicao “noia”, 2020.

Desenvolvida em um site WordPress' no enderego <exponoia.cfh.ufsc.br>,

a exposigao foi dividida em cinco abas, sendo trés delas médulos da exposigdo, uma

aba destinada a programacao cultural e educativa e uma aba para a ficha técnica.

7 A equipe da exposigdo “noia” foi composta pelos discentes Ana Paula Soares Roman, Augusto
Gomes Alencar Barbosa, Barbara de Abreu Inacio, lan Misael Reis, |zabella Trindade Cavalcante,
Jessica Ferreira da Silva, Kaiany Siqueira Santana Alexandrina, Lara Colossi Vaz, Larissa Gabriela
Wentland, Lautaro Ferrari de Souza, Mayara Lacal Cunha Ladeia, Pedro Henrique dos Santos Wolter
e Vanessa Halmenschlager com orientacdo de Thaina de Castro e Renata Padilha e monitoria de

Nathalia Maia.

'8 Disponivel em: https://exponoia.cfh.ufsc.br Acesso em 20 de fevereiro de 2023.



https://exponoia.cfh.ufsc.br/
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Em seu primeiro modulo, “Denunciar’, a instalacdo “Conexdes” (Figura 5)
questionava ao visitante “Como vocé se sente no EAD [Ensino a Distancia]?”. No
segundo médulo, intitulado “Conectar”, a instalagao “Comunicar e compartilhar” cria
uma nuvem de palavras formadas a partir de termos enviados pelos visitantes.
Através de um icone de envelope de carta na area superior do site, era possivel

enviar um e-mail de contato para a equipe da exposigao.

Figura 5: Instalagcéo “Conexdes” da exposi¢ao “noia”

BRASIL —
—

noia LYoo

'onexoes

A instalacé@o Conexdes nao esta mais aberta para interagdo. No entanto, vocé pode *M

conferir aqui os relatos obtidos durante o periodo de 13/11/2020 a 13/12/2020. Em meio

ao caos do EaD vivemos uma mistura de sentimentos. A instalagao buscou promover
a identificagcao por meio de relatos de seus visitantes, a fim de compartilhar

realidades diversas e semelhantes vividas no isolamento.

Jomo vocé se sente no EAD?

Anna Barbara Vilaca,

Goiania

me sinto estranha com esse novo momento que
estamos vivendo.

Fonte: site da exposigdo “noia”, 2020.

O Instagram’™ da exposigédo (Figura 6) foi utilizado principalmente para a
divulgagédo da programacao e lives, dicas de leitura, flmes e musica enquanto
postagens com perguntas geradoras foram feitas para interagdo com o visitante. A
pagina de Facebook® apresentava contetido similar ao do Instagram, utilizando a
plataforma para divulgagdo da exposicdo e suas ag¢des, como a participagdo na

mesa de encerramento da exposigao curricular “Pindorama: a natureza nao esta a

'® Disponivel em: https://www.instagram.com/exponoia/ Acesso em 20 de fevereiro de 2023.
2 Disponivel em: https://www.facebook.com/exponoia Acesso em 20 de fevereiro de 2023.


https://www.facebook.com/exponoia
https://www.instagram.com/exponoia/

venda’. De maneira similar as outras plataformas, o Twitter”

divulgacao da exposigao, especialmente no pré-langamento do site.

Figura 6: Perfil de Instagram da exposig¢éo “noia”

foi
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utilizado na

expono\'a Enviar mensagem 2,
Na 81 publicagfes 443 seguidores 519 seguindo

exposigio NOIA

exposigda virtual /

estudantes do cursa de Museologia - UFSC
salide mental no ambiente académico,
exponoia.cfh.ufse.br

B PUBLICACOES

noia

expomola.cfh.ufec.br

noia:: . OLTIM® DIA

PARA VISITAR A EXPOSICAD

"  noia

Fonte: perfil da exposigédo “noia” no Instagram, 2020.

O perfil de Spotify da exposigdo?® possui trés playlists musicais e o canal no

YouTube possui duas lives, “Geosamba” e “Terca&Som”, somando mais de 500

visualizagbes®. A exposigdo “noia” foi encerrada em 13 de dezembro de 2020,

sendo uma exposigao de curta duracdo que desenvolveu atividades ativamente

durante 31 dias.

21 Disponivel em: https://twitter.com/exponoia Acesso em 20 de fevereiro de 2023.

2 Disponivel em: https://open.spotify.com/user/o5Impc9byvbxtuwhib3o06vv7k Acesso em 20 de

fevereiro de 2023.

2 Disponivel em: https://www.youtube.com/@ExpoNOIA/streams Acesso em 20 de fevereiro de 2023.
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https://open.spotify.com/user/o5lmpc9byvbxtuwhib3o6vv7k
https://twitter.com/exponoia
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2.1.3 Pindorama: a natureza nao esta a venda (UNIRIO)

Inaugurada em 13 janeiro de 2021, a exposicao “Pindorama: a natureza nao
esta a venda” (Figura 7) foi realizada pela turma do curso de Museologia Integral
2020/1 da UNIRIO, composta por vinte alunos sob orientagdo de quatro docentes®*.

Como tema central definido no ano de 2019, “o tema escolhido foi ‘a
exploracdo de recursos naturais no Brasil’, a ser desenvolvido ‘sob perspectiva

decolonial” (MORAES, 2021, p. 296). Dentre suas abordagens, a exposigao buscou
refletir sobre o impacto do agronegécio no meio ambiente, a relacdo dos
movimentos indigenas, quilombolas, ribeirinhos e do Movimento dos Trabalhadores
Rurais Sem Terra (MST) com a natureza e discutir a preservagao ambiental durante

a pandemia.

Figura 7: Logotipo da exposicao “Pindorama: a natureza nao esta a venda”

Fonte: perfil da exposi¢do “Pindorama: a natureza nao esta a venda” no Instagram, 2021.

E possivel encontrar na pagina Linktree?® ou apptuts.bio®® da exposicéo os
links de acesso a todas as plataformas nas quais as acdes da exposi¢cao foram

realizadas, como um site proprio no enderego <expopindorama.com.br>, canal do

24 “A exposigao curricular “Pindorama: a natureza néo esta a venda” foi realizada pelos discentes:
Caio Cerqueira, Débora Valle, Erika Barbosa, Gabriel Moncores, llana Freitas, Isabela Freitas, Julia
Araujo, Larissa Martins, Lia Peixinho, Livia Souza, Luiz Eduardo Souza, Marilia Martins, Nicolas
Santos, Nicole Reiniger, Railani Nascimento, Rayssa Silva, Thalyta Angelici, Thamires Silva,
Thamires Siqueira e Thiago Silva” (MORAES, 2021, p. 298).

% Disponivel em: https://linktr.ee/pindoramaexposicac Acesso em: 19 de fevereiro de 2023.

% Disponivel em: https://apptuts.bio/pindorama-exposicao Acesso em: 19 de fevereiro de 2023.


https://apptuts.bio/pindorama-exposicao
https://linktr.ee/pindoramaexposicao
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YouTube, perfil de Instagram (Figura 8) e Facebook e link direto para as lives de

roda de conversa realizadas no YouTube.

Figura 8: Perfil de Instagram da exposi¢ao “Pindorama: a natureza nado esta a venda”

pindorama_exposicac Enviar mensagem  +&

30 publicagdes 437 seguidores 82 seguindo

FINDORANA

3 natureza ndo esta & vands

- exposicio curicudar da turma de Musaclogia Integral 2020 1 da Usiversidade Federal do Esde
do Rio de faneino (UNIRIO)

apptuts.bio/pindorama-exposican

REFLETIR eventos! rifal

B ruBLICAaCDES T REELS. 1 MARCADOS

PARA

MAS OUEREMOS
INDICAR IcAn

ESTH APABANCI
£ PRTINIAR ARG OUTRAS ACOES. ESTA ACABANOD..

Fonte: perfil da exposicéo “Pindorama: a natureza nao esta a venda” no Instagram, 2021.

De acordo com Julia Nolasco Leitdo de Moraes, professora da Escola de

Museologia da UNIRIO e docente orientadora da exposigéo,

[...] as midias sociais foram langadas um més antes do sitio eletrénico,
apresentando tépicos especificos e exclusivos da narrativa. Algumas das
publicagdes, especialmente no Instagram, suscitaram abordagens que nao
foram feitas no sitio eletrébnico e que foram fundamentais na
construgdo narrativa (MORAES, 2021, p. 308).
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No Instagram?” a exposigcdo se utiliza do recurso de carrossel para
apresentar imagens, textos e videos relativos ao tema e os conceitos norteadores da
exposicao, divulgar as rifas realizadas para a captacdo de recursos financeiros,
interagir com o publico por meio do engajamento de paginas de projetos e agdes de
preservagao do meio ambiente e divulgacdo das mesas de conversa promovidas
pela exposicdo no YouTube. No Instagram, os recursos de stories e reels®® também
foram utilizados. O contetido do Facebook® abrange o conteudo do Instagram e
outras postagens exclusivas para a rede. As postagens séo direcionadas as redes
nas quais sdo emitidas por meio de templates adaptados aos diferentes formatos
apropriados para cada uma. Quanto as lives do YouTube® (Figura 9), foram

realizadas quatro no total.

Figura 9: Canal de YouTube da exposi¢ao “Pindorama: a natureza ndo esta a venda”

- I ND ORA™NMA
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EXPOSICAOD CURRICULAR 2020.1 - NUSEDLOGIA UNIRID - e
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" i @pindoramaanaturezanaoestaa2058
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Videos P Reproduzir tudo
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Relatos dos alunos de Museologia Retrospectiva 2020

Museologia (parte 2) (parte 1)

0:52

PINDORAMA: A natureza nao Relato dos alunos de Relatos de alunos de RETROSPECTIVA 2020 -
estd a venda - Evento de... Museologia (parte 2) Museologia (parte 1) Pindorama: a natureza néo...

144 visualizacoes » ha 2 anos 65 visualizacdes + ha 2 anos 68 visualizacGes + ha 2 anos 54 visualizacGes * ha 2 anos

Fonte: canal da exposicao “Pindorama: a natureza nao esta a venda” no YouTube, 2021.

Em 27 de janeiro de 2021, foi realizada a mesa de encerramento da
exposicao, “Exposig¢ao curricular virtual: relatos nos cursos de museologia durante a

pandemia de COVID-19"*" (Figura 10), uma live no YouTube mediada pela curadora

27 Disponivel em: https://www.instagram.com/pindorama_exposicao Acesso em: 19 de fevereiro de
2023.

% “Reel” &€ um formato de video do Instagram em orientagéo vertical de até 15 minutos de duragéo,
armazenados em uma aba secundaria no perfil do usuario.

2 Disponivel em: https://www.facebook.com/pindoramaexposicao Acesso em: 19 de fevereiro de
2023.

%0 Disponivel em: https://www.youtube.com/channel/UC-NOMmF7ytHWdsLnurEV7-A Acesso em: 19
de fevereiro de 2023.

31 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=UmzKbl8zKhM Acesso em 04 de margo de 2023.



https://www.youtube.com/watch?v=UmzKbl8zKhM
https://www.youtube.com/channel/UC-N0MmF7ytHWdsLnurEV7-A
https://www.facebook.com/pindoramaexposicao
https://www.instagram.com/pindorama_exposicao
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Julia Mayer, com a participagéo de discentes de trés cursos de Museologia do Brasil.
Os convidados da mesa de encerramento foram Bruna Ferreira e Maxwell Pego,
discentes do Curso de Museologia da UFMG, apresentando a exposi¢ao curricular
“‘Confluéncias: A vida de Jodo das Neves”’, Mayara Lacal e Ana Roman, da
Museologia UFSC, apresentando a exposi¢cdo “noia”, e Rayssa Lisbéa e Nicolas
Januario, da UNIRIO, apresentando a exposi¢ao “Pindorama: a natureza nao esta a

venda”. A live soma 257 visualizagdes em margo de 2020.

Figura 10: Print da live “Exposigao curricular virtual: relatos nos cursos de museologia durante a

pandemia de COVID-19” da exposi¢ao “Pindorama: a natureza ndo esta a venda” no YouTube

Repeti¢io das principais mensagens do chat v
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Fonte: canal da exposi¢ao da exposicédo “Pindorama: a natureza nao esta a venda” no YouTube.

A exposicao “Pindorama: a natureza nao esta a venda” foi encerrada no dia
31 de janeiro de 2021.

2.1.4 No Escurinho do Cinema: meméria e sociabilidade em Porto Alegre
(UFRGS)

A exposigao “No Escurinho do Cinema: memdéria e sociabilidade em Porto
Alegre” (Figura 11), inaugurada em 12 de abril de 2021, foi inicialmente pensada em
formato fisico e estava prevista para acontecer no Museu da UFRGS no ano de

2020, precisando ser adaptada para o online em decorréncia da pandemia da
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Covid-19 e se tornando a primeira exposi¢ao do curso de Museologia da UFRGS em
formato digital.

Realizada por uma equipe de onze alunos sob orientacdo de duas docentes
e um docente no apoio técnico®, a exposi¢do possuia como tematica as memorias
dos cinemas de rua e salas de projeg¢do na cidade de Porto Alegre e as relagdes

sociais produzidas a partir das experiéncias junto a estes espacos.

Figura 11: Logotipo da exposigéo “No Escurinho do Cinema: meméria e sociabilidade em Porto
Alegre”

NO ESCURINHO DO

CINEMA

MEMORIA E SOCIABILIDADE EM PORTO ALEGRE

Fonte: Instagram da exposi¢ao “No Escurinho do Cinema: memodria e sociabilidade em Porto Alegre”,
2021.

A exposicdo aconteceu em um website, sob o0 endereco
<www.escurinhodocinema.com.br>. O site da exposicao®® apresentava quatro
nucleos divididos como salas de cinema, uma aba para as acdes educativas, que
consistiam em um quiz, um jogo da memdria e um teste no site Buzzfeed**, uma
pagina de conteudos extra, uma pagina com informagdes da equipe curatorial e

colaboradores da exposigao e uma pagina denominada “Opine aqui”. Através do site

%2 “No escurinho do Cinema’ é um projeto orientado pelas professoras Vanessa Barrozo Teixeira
Aquino e Ana Rodrigues Castro, além de contar com o apoio técnico do museodlogo Elias Machado e
com a monitoria de Giovanna Veiga. Fazem parte do corpo de alunos curadores: Alexya Donat,
Barbara Hoch, Bruna Martin, Clara Ungaretti, Cleide Menezes, Diogo Gomes, Fernando Giovanaz,
Leandro Vacaro, Marceli Gonsioroski, Maria José Alves, Maria Luiza Machado, Marta Busnello e
Ronaldo Milanez” (NO ESCURINHO DO CINEMA, 2021)

3 Acesso em: https://memoriamslufrgs.online/noescurinhodocinema/

% Acesso em:
https://www.buzzfeed.com/bbenha/qual-cinema-de-rua-de-porto-alegre-voca-seria-4kpgbyirsy



https://www.buzzfeed.com/bbenha/qual-cinema-de-rua-de-porto-alegre-voca-seria-4kpqbyirsy
https://memoriamslufrgs.online/noescurinhodocinema/
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€ possivel acessar as paginas de Instagram (Figura 12), Facebook e Spotify da

exposicao.

Figura 12: Perfil de Instagram da exposi¢éo “No Escurinho do Cinema: memoria e sociabilidade em

»
Porto Alegre
expocing_escurinho m Enviarmersagem 2
NOESCURINHO BO: 42 publicagdes 510 seguidores 11 seguindo
e No rinho Do Cinema
zocizbdidads em Porto Alegre ourmicular da turma de Musechogia 202012
3 = Federal do Rio Grande do
ink pocing_escurinho
- = -~ & ] Il %o
Spotify Aborturs Buzzfond Omcar 2021 Rifa Mo esourinha.. DESCIBRA O.

Inicio de uws sovho..

Dicas de
Leituras

18 DE MAID

DIA INTERNACIONAL
DOS MUSELUS

As influéncias de moda
Em Porto Alegre década

CINERA
de 1930-1940

BB AN D
EUTH DE 50024

Fonte: Instagram da exposi¢ao “No Escurinho do Cinema: memoaria e sociabilidade em Porto Alegre”,
2021.

O conteudo do site € reproduzido de maneira similar nos perfis de
Facebook®® e Instagram da exposigéo, consistindo em recortes do contetido do site.
No caso do Instagram, textos nas descricdbes e o recurso de carrossel foram
utilizados para interagir com o publico por meio de perguntas geradoras e dicas de
filmes e leitura. No Instagram®, os recursos de stories e reels foram utilizados para
divulgacao das atividades educativas e conteudo extra, e também foram divulgadas

as lives promovidas pela exposi¢céo no canal do YouTube do curso de Museologia da

% Acesso em: https://www.facebook.com/exponoescurinhodocinema
3% Acesso em: https://www.instagram.com/expocine escurinho/



https://www.instagram.com/expocine_escurinho/
https://www.facebook.com/exponoescurinhodocinema
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UFRGS?¥. No total, foram realizadas sete lives, sendo duas no formato de cine
debate. O perfil do Spotify da exposi¢do® apresenta quatro playlists diferentes com
curadoria da equipe de alunos, denominadas de acordo com o0s nucleos da
exposicdo (Figura 13). A pagina Linktree®® da acesso a todas as agbes realizadas

durante o periodo de visitagao.

Figura 13: Playlists no perfil de Spotify da exposi¢do “No Escurinho do Cinema: meméoria e

sociabilidade em Porto Alegre”

PERFIL

NO ESCURINHO DO
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Fonte: Spotify da exposicado “No Escurinho do 2C()ige;ma: memodria e sociabilidade em Porto Alegre”,
A exposigao “No Escurinho do Cinema: memdéria e sociabilidade em Porto
Alegre” foi encerrada em 08 de junho de 2021 com o total de 255 visitas ao site, 751
visualizagdes no YouTube e aproximadamente 12 mil interagdes no feed do perfil do
Instagram. Seus registros podem ser acessados na Colecdo Exposicoes
Curriculares do repositorio digital do projeto Museologia na UFRGS: trajetorias e

memorias*®.

37 Acesso em: https://www.youtube.com/@MuseologiaUFRGS
38 Acesso em: https://open.spotify.com/user/gkz20y7080dge8jrShxss4upn
% Acesso em: https:/linktr.ee/Expocine_escurinho

40 Disponivel em: https://memoriamslufrgs.online/tainacan/exposicoes-curriculares/ Acesso em: 04 de
margo de 2023.



https://memoriamslufrgs.online/tainacan/exposicoes-curriculares/
https://linktr.ee/Expocine_escurinho
https://open.spotify.com/user/gkz20y7o80dqe8jr5hxss4upn
https://www.youtube.com/@MuseologiaUFRGS
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2.1.5 Arte (A) Caminho (UFMG)

Arte (A) Caminho (Figura 14) foi a segunda exposic¢ao curricular digital do
Curso de Museologia da UFMG inaugurada em 03 de setembro de 2021*'. Sua
tematica central se voltava para o patriménio artistico da UFMG, a conservacao das

obras e os artistas que as produziram.

Figura 14: Logotipo da exposigao “Arte (A) Caminho”

—

N

/
AVINAD

Fonte: perfil de Instagram da exposicao “Arte (A) Caminho”, 2021.

Realizada por alunos da Museologia em parceria com o Acervo Artistico da
UFMG, em seu site principal, sob o endere¢o <arteacaminho.com>, proporcionava
ao visitante conhecer as vinte e quatro obras espalhadas pelo Campus Pampulha da
UFMG por meio da incorporagdo de um mapa interativo da plataforma MapHub*?

com fotografias, dados e descricao das obras (Figura 15).

“1 Ficha técnica completa disponivel em: https://www.instagram.com/p/CUYbXjuJMaH Acesso em 20
de fevereiro de 2023.
42 Disponivel em: https://maphub.net/arteacaminho/ufmg Acesso em 20 de fevereiro de 2023.


https://maphub.net/arteacaminho/ufmg
https://www.instagram.com/p/CUYbXjuJMaH/
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Figura 15: Captura de tela do mapa da exposigéo Arte (A) Caminho
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Fonte: MapHub, 2023.

O perfil da exposicdo no site Campsite.bio®® possibilitou o acesso as
diferentes plataformas utilizadas e agdes realizadas. O Instagram* e o Facebook*
foram as plataformas utilizadas na divulgagcdo da exposi¢cdo e suas atividades
paralelas, como, por exemplo, a programacado educativa e suas lives, além da
reproducdo de amostras do conteudo do site principal instigando o publico a
visitagao

Duas agdes educativas foram realizadas por meio digital, “Oficina Sensorial
Corpo e Sensibilidade”, com inscrigdes via Google Forms, e “Envie Uma Parte do
Campus Para Alguém", a segunda convidando o visitante a enviar um cartdo postal
digital, também realizada por meio de formulario Google. Uma colecédo de pdOsteres
com fotografias das obras e a arte da identidade visual desenvolvida para a
exposicao foi disponibilizada por meio do Google Drive*. Trés lives foram realizadas
no canal da ECI/UFMG no YouTube*” (Figura 16).

43 Disponivel em: https://campsite.bio/arteacaminho Acesso em 20 de fevereiro de 2023.

44 Disponivel em: https://www.instagram.com/arteacaminho/ Acesso em 20 de fevereiro de 2023.

5 Disponivel em:
https://www.facebook.com/people/Exposi%C3%A7%C3%A30-Curricular-Arte-a-Caminho/1000721249
62772/ Acesso em 20 de fevereiro de 2023.

46 Disponivel em: https://drive.google.com/drive/folders/11IZWSQf QI2bg2kMmaTVgC 8S8ixzimuk
Acesso em 20 de fevereiro de 2023.

47 Disponivel em: https://www.youtube.com/@eciufmgbr Acesso em 20 de fevereiro de 2023.



https://www.youtube.com/@eciufmgbr
https://drive.google.com/drive/folders/1lZWSQf_QI2bq2kMmaTVgC_8S8ixzimuk
https://www.facebook.com/people/Exposi%C3%A7%C3%A3o-Curricular-Arte-a-Caminho/100072124962772/
https://www.facebook.com/people/Exposi%C3%A7%C3%A3o-Curricular-Arte-a-Caminho/100072124962772/
https://www.instagram.com/arteacaminho/
https://campsite.bio/arteacaminho
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Figura 16: lives da exposigao “Arte (A) Caminho” no canal de YouTube da ECI/UFMG
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Fonte: canal de YouTube da exposigao “Arte (A) Caminho”, 2021.

O site da exposi¢ao, que se tratou de uma experiéncia curatorial de carater
temporario, ndo se encontra mais disponivel para visitagcdo, porém o mapa
desenvolvido para a exposigdo e seu conteudo ainda pode ser acessado em
https://maphub.net/arteacaminho/ufmg. A exposi¢gao “Arte (A) Caminho” esteve

aberta a visitagao por 25 dias, tendo sido encerrada em 28 de setembro de 2021.

2.1.6 Botanica: viver e sentir (UFPel)

Inaugurada em 27 de setembro de 2021, a exposigao “Botanica: viver e
sentir” (Figura 17) foi a primeira exposi¢ao online do curso de Museologia da UFPel,
desenvolvida por uma equipe de seis discentes sob orientacdo de trés docentes do
Curso®. A exposigdo foi realizada integralmente no Instagram®, sob o user

@botanicaviveresentir (Figura 18).

8 Integraram a equipe da exposigdo “Botanica: viver e sentir” os discentes Aline Mota, Chayane
Fernandes, Eduarda Agrello, Jhone Lugédo, Jessica Oliveira e Maria Valeska Peil sob coordenagéo
geral dos docentes Sarah Maggitti Silva, Daniel Mauricio Vianna de Souza e Diego Lemos Ribeiro.

49 Disponivel em: https://www.instagram.com/botanicaviveresentir/ Acesso em 19 de fevereiro de
2023.


https://maphub.net/arteacaminho/ufmg
https://www.instagram.com/botanicaviveresentir/
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Figura 17: Logotipo da exposicao “Botanica: viver e sentir”
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Fonte: Instagram “Botanica: viver e sentir”.

A tematica da exposi¢cao abordou a botanica e suas aplicagdes cientificas e
empiricas, promovendo o dialogo entre academia e sociedade. A narrativa visava
refletir sobre a botanica no cotidiano e sua relagdo com o ser humano, o
conhecimento popular acerca das plantas e o oficio do profissional bidlogo.

As acgles realizadas se encontram registradas nos stories do Instagram da
exposicao, por onde também foi feita interagdo com o publico por meio da
republicacédo de stories onde visitantes mencionam e marcam a exposi¢ao. Entre os
reels é possivel encontrar lives de entrevistas, rodas de conversa e uma oficina de

compostagem. Todas as postagens disponibilizam descri¢cao textual de imagem.
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Figura 18: Captura de tela da grade de publicagdes do perfil da Exposi¢cao “Botéanica: viver e sentir’” no
Instagram
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Fonte: perfil de Instagram “Botéanica: viver e sentir’, 2021.

domtnge

A exposigao foi encerrada em 29 de outubro de 2021 com a agao “Corrente
verde” (Figura 19), realizada presencialmente no dia 24 de outubro de 2021, onde os
estudantes doaram mudas de plantas no Parque Municipal Museu da Baronesa, na

cidade de Pelotas, Rio Grande do Sul.
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Figura 19: Registro da agao “Corrente verde” no Instagram “Botéanica: viver e sentir”
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Fonte: perfil de Instagram “Botéanica: viver e sentir’, 2021.

2.1.7 EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura (UFRGS)

Inaugurada em 11 de outubro de 2021, a exposicdo “EMARANHADO:
reflexdes sobre a cibercultura” (Figura 20) foi realizada por uma equipe de dez
alunos sob orientagdo de uma docente e o técnico Musedlogo do curso®, sendo a
segunda exposi¢cado curricular do Curso de Museologia da UFRGS em formato

online.

%0 A equipe curatorial da exposigdo “EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura” foi composta
pelos discentes Catarina Petter (in memoriam), Cristine Hobus, Fernanda Lima, Gabriela Leindecker,
Gabriela Mattia, Isadora Guarnier, Luis Fernando Massoni, Sofia Perseu, Suzana Pohia e Victéria
Lima Hornos, orientados por Vanessa Barrozo Teixeira Aquino, com assisténcia técnica de Elias
Palminor Machado e monitoria de Ana Cristina da Natividade (in memoriam).
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Figura 20: Logotipo da exposi¢cao “EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura”

reflexoes sobre
a cibercultura

Fonte: PETTER et al., 2021.

Realizada por meio de um site préprio, no  enderego
<emaranhadoexpo.com.br>, estando presente também em diversas plataformas

digitais, a exposi¢ao tinha como proposta curatorial

[...] propor espagos de diadlogo e reflexdes acerca de conceitos como
cibercultura e sociedade da informagado, questionar sobre influéncias e
impactos que o ciberespago exerce no mundo contemporaneo. Inicialmente
projetada para o formato presencial, a EMARANHADO foi adaptada para o
online, modificando sua estrutura, seus nucleos e seus objetos, se tornando
a primeira exposi¢cdo curricular do curso de Museologia/UFRGS a utilizar
majoritariamente acervo nato digital (HORNOS, LEINDECKER, MATTIA,
2022, p. 88).

A partir da pagina Linktree®' foi possivel acessar o perfil da exposi¢do nas
redes sociais Instagram, TikTok e Twitter. O Instagram®? da exposi¢ao reproduziu o
conteudo do site, trazendo também dicas culturais e perguntas geradoras. A
ferramenta stories foi utilizada na divulgagcdo da programacédo e da rifa para
captacao de recursos financeiros. Também por meio do Instagram foram realizadas
duas lives chamadas “Cybercafé da EMARANHADOQ”, sendo uma em parceria com a

exposigao curricular “Botanica: viver e sentir’ da UFPel.

51 Disponivel em: https://linktr.ee/EMARANHADO Acesso em 19 de fevereiro de 2023.
%2 Disponivel em: https://www.instagram.com/emaranhado.expo/ Acesso em 19 de fevereiro de 2023.
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Uma série de seis lives no formato de roda de conversa foram promovidas
pela exposigdo no canal do Curso de Museologia da UFRGS no YouTube®® e uma
série de videos com dicas de leitura, musica e filmes foi disponibilizada através da

plataforma TikTok® (Figura 21) e reproduzidos no Instagram por meio da ferramenta

reels.
Figura 21: Perfil da exposigao “EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura” no TikTok
_ emaranhado.expo PRt

EMARA, EMARANHADO

NHADO.
20 Seguindo 39 Seguidores 264 Curtidas
reflexdes sobre a cibercultura
117 exposicdo curricular da Museologia/lUFRGS
& linktr.ee/EMARANHADO

Videos @ Curtido

EMARANHADO:
reflexdes sobre o
cibercultura Vem se emaranhar

com a gente!

> 322

Fonte: perfil de TikTok da exposi¢cao “EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura”, 2021.

Cinco episddios de podcast foram realizados por meio do perfil de Spotify do
Programa de Extensdo Farol - Conexdes da Informag&o®, trazendo convidados para
a discussao de temas pertinentes ao tema central da exposicdo. Foi divulgada
também uma newsletter intitulada Cartas de Emm pela qual foram enviadas seis
cartas aos visitantes inscritos.

O canal no YouTube proprio da exposicdo hospeda uma playlist musical®,
assim como no perfil de Spotify da exposi¢do®, que contém também uma playlist

que compila os episddios especiais do Farol Podcast.
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No Twitter*® foi realizada a divulgagéo da programacéo de lives e interagao
com outras contas da plataforma.

A exposicao disponibilizou tradugcdo em LIBRAS para alguns de seus
conteudos e descrigao textual de imagem no site. Uma mediadora digital chamada
EMM (Figura 22), desenvolvida especificamente para a exposi¢cdo, aparecia no

decorrer do site e nas demais plataformas.

Figura 22: Postagem no Instagram da exposicdo EMARANHADO apresentando EMM

. T

oun emaranhado.expo Além dos estudantes, existe um sistema
operacional que nos ajuda a apresentar a exposicdo para o
visitante: seu nome é Emm, desenvolvido especialmente para a
exposigao pela curadora Gabriela Leindecker. #cibercultura
#artedigital

@ martabusnello @que show! o

@ camilacasa Que tri! @ V]

la’ crishobus @visitemusecom o

(& barbarajhoch Parabénssssssssss pra turma e pra ]

&P Curtido por guhprovin e outras pessoas

Fonte: perfil da exposicdo “EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura” no Instagram, 2021.

‘EMARANHADO: reflexbes sobre a cibercultura” foi encerrada em 12 de
novembro de 2021, registrada como a ultima ciberexposi¢ao curricular durante o
ensino remoto na pandemia da Covid-19.

A Exposicao “EMARANHADQO: reflexdes sobre a cibercultura” é o objeto de
andlise deste trabalho, portanto, a exposi¢cdo sera analisada a partir de suas
estratégias comunicacionais, abrangendo de maneira mais detalhada a presenca da
exposicao nas plataformas ja citadas. A fim de compreendermos o papel da
comunicagédo e da avaliagdo em exposi¢cdes museoldgicas, o préximo subcapitulo
apresenta estes conceitos aplicados as ciberexposicdoes como base para a analise a

ser desenvolvida.

% Disponivel em: https://twitter.com/emaranhado_expo Acesso em 19 de fevereiro de 2023.
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2.2 Comunicacao museoldgica e possibilidades de avaliagio em
ciberexposicoes

Para a compreensao da comunicagdo museologica, € importante que se tenha
o conhecimento de que ela perpassa todas as acdes e escolhas realizadas pela
instituicdo ou exposigado que possam impactar o publico de alguma maneira. Marilia
Xavier Cury (2005) indica que a comunicagdo museoldgica se trata das variadas
formas de extroversao do conhecimento em museus com énfase na exposi¢cao em si
como uma das principais ferramentas de comunicagao museoldgica, “...] ou, ainda,
a mais especifica, pois € na exposi¢cao que o publico tem a oportunidade de acesso
a poesia das coisas” (CURY, 2005, p. 34). Assim, a comunicagdao museoldgica
abrange a propria exposi¢ao, sua narrativa, discursos e sentidos, e tudo o que é
produzido a partir dela.

A exposicao se constitui também dos visitantes, o publico externo que cria um
ambiente propicio para a avaliacido das acdes e interacdes por meio de pesquisas
de publico (DESVALLEES, MAIRESSE, 2013), assim, a avaliacdo “corresponde ao
estudo realizado com o publico visitante” (CURY, 2005, p. 101) e precisa permear
diferentes aspectos da exposigdo como a pesquisa, a montagem, a organizagéo de
acdes e programas educativo-culturais, o espago fisico e todas as demais
estratégias comunicacionais realizadas junto aos publicos.

E através dos estudos de avaliacdo que é possivel identificar quem sdo os
visitantes, o0 que eles procuram naquele espaco e quais as experiéncias vivenciadas
na exposicao, criando “‘um sistema de informacdes sobre aspectos da realidade que
— quando munidos de significado — possam intervir positivamente sobre essa
realidade” (CURY, 2005, p. 125), melhorando as técnicas de extroversao de acervo e
de comunicacdo museologica, reavaliando e adaptando discursos e linguagens
expograficas as necessidades do publico e criando também parametros
metodoldgicos aplicaveis em outras agdes e futuras exposicbes. O processo
comunicativo € um processo de retroalimentagdo, que passa da equipe ao visitante
por meio da exposicdo (BLANCO, 2009), sendo assim, a avaliagdo precisa ser
aplicada também em todos esses niveis, interna e externamente.

Se a comunicagdo museoldgica se estende pela prépria exposi¢cao em todos os
seus processos de concepcdo desde a pesquisa, as intengbes e a narrativa

expografica, ela permeia a forma e o conteudo da exposi¢ao, no que a
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Exposicdo &, didaticamente falando, conteido e forma, sendo que o
contetdo é dado pela informagao cientifica e pela concepcdo de
comunicagao como interagdo. A forma da exposi¢ao diz respeito a maneira
como vamos organiza-la, considerando a organizagdo do tema (enfoque
tematico e seu desenvolvimento), a selegdo e articulagdo dos objetos, a
elaboragdo do seu desenho (a elaboragao espacial e visual) associados a
outras estratégias que juntas revestem a exposi¢céo de qualidades sensoriais
(CURY, 2005, p. 42).

Para um museu ou uma exposicdo museoldgica, como € o caso das
exposi¢des curriculares, a transicdo do offline para online ao adentrar um espaco
digital se trata, entdo, de uma mudanga na forma de uma exposig¢ao, que pode vir a
afetar como o publico recebe e experimenta seu conteudo.

A presenca dos museus no ciberespaco nasce da necessidade de
diversificagcdo de publicos e da urgéncia na salvaguarda e acessibilizacdo de
acervos por meio da digitalizagdo (ou no caso da pandemia da Covid-19, quando as
instituicbes museoldgicas foram temporariamente fechadas, manter alguma forma
de dialogo com seus publicos), culminando principalmente no investimento em sites
e perfis em redes sociais, que acabam por se tornar uma parte expressiva do

sistema comunicacional das instituicdes:

Como resultado, tém-se as varias exposigoes virtuais ou ciberexposicoes
(dominio no qual o museu pode apresentar uma expertise real), os catadlogos
digitalizados, os féruns de discussdo mais ou menos sofisticados, e as
diversas incursdes dessas instituigbes nas redes sociais (YouTube, Twitter,
Facebook, etc.) (DESVALLEES, MAIRESSE, 2013, p. 28).

As formas e acdes avaliativas nos museus tradicionais sao realizadas por meio
das pesquisas de recepg¢ao e quaisquer outros recursos que possam ser utilizados
para atingir e dialogar com o publico visitante. A comunicagdo museoldgica precisa
considerar quem € e quais sao as demandas do publico, seja nos museus
tradicionais ou nos cibermuseus, para que dispositivos de avaliagdo sejam
desenvolvidos.

No ambito das ciberexposigdes dispomos de algumas possibilidades de
estudos de avaliagdo, como, por exemplo, a contagem de visitantes (ou usuarios)
como configuragao basica de sites e redes sociais, apresentando diferentes métricas
a partir dos dados de acesso, alcance, cliques e tempo de uso entre outras

interagbes, podendo conceder acesso até a dados demograficos, dependendo do
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nivel de sofisticacdo e investimento financeiro na plataforma. Estes dados podem

ser considerados métricas de audiéncia e de engajamento, no que
As meétricas de audiéncia sdo as que avaliam o alcance de publico € o
conteudo divulgado, como por exemplo: nimero de seguidores, frequéncia
de visitas, frequéncia de publicagdes e postagens, visualizagbes de pagina,
etc., ou seja, essa métrica esta diretamente ligada a visibilidade. Também
sendo possivel avaliar as métricas de engajamento, como o grau de
interagdo, o0s comentarios, compartilhamentos, likes, mengdes,

recomendagbes, compartiihamentos, tempo de visitacdo, etc (SOUSA,
2022, p. 23-24).

Entretanto, podemos considerar estas interacbes parcialmente estaticas,
enquanto contabilizam a resposta do publico de maneira quantitativa mas nao nos
apresentam um retorno qualitativo. Ulpiano Bezerra de Meneses (2007, p. 62)
considera a interagdao por meios eletrbnicos de uma “passividade gestualmente
ativa”, indicando que a interacdo nao acontece sem a ocorréncia do imprevisto.
Assim, é necessario que se faga o registro de interagées de carater mais ativo do
que curtidas e numeros de Vvisualizagcbes, como formularios, questionarios,
atividades educativas e participativas, caixas de mensagem, no geral a coleta de
qualquer forma de feedback por parte dos visitantes-usuarios que seja possivel de
se obter. Essas acOes precisam ser desenvolvidas pela equipe, testadas e
avaliadas.

Nessa perspectiva, Marilia Cury (2005) propde seis modalidades de avaliagao
que buscam interligar a avaliagcdo e o sistema de comunicagdo museologica. As
propostas sdo: (1) Avaliagdo Preliminar ou Conceitual, que sonda interesses e
expectativas do publico; (2) Avaliacdo Formativa, que afeta diretamente a forma da
exposi¢ao, agindo nas escolhas sobre o espago e no desenvolvimento da
expografia; (3) Avaliagdo Corretiva, que busca identificar e modificar aspectos falhos
diretamente na forma, conteudo e linguagem da exposi¢ao; (4) Avaliagdo Somativa,
que avalia a efetividade comunicativa através do modo como o publico interage com
a exposicao; (5) Avaliagao Técnica ou Apreciagao Critica, que se constitui de uma
avaliacdo direta do desenho e da forma da exposicéo, e (6) Avaliagdo do processo,
que avalia a experiéncia como um todo visando a melhoria das técnicas e
metodologias aplicadas na execugao da exposicao.

Para Cury (2005, p. 121), a falta de processos avaliativos nas instituicbes
brasileiras “esta ligada a falta de conhecimento sobre um quadro tedrico referencial

e sobre metodologias apropriadas para o desenvolvimento de processos avaliatérios
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fundamentados”, enquanto existe o interesse em desenvolver estas ferramentas
coexistindo com a caréncia de recursos para que elas sejam efetivamente
desenvolvidas. Se para os museus tradicionais o processo de avaliagdo € um
territério ainda em crescimento, para as ciberexposi¢cdes, que tém acesso a dados
numéricos, a avaliagdo qualitativa de visitagdo ¢ um novo universo, visto que o
profissional musedlogo ainda experimenta com a prépria forma das ciberexposic¢oes.

De acordo com as ideias aqui expostas e desenvolvidas, consideramos neste
trabalho todas as acdes realizadas pelas ciberexposi¢gdes curriculares como
estratégias comunicacionais, sendo elas passiveis de avaliagdo, porém dando
énfase as agbes de comunicagdo no meio online. No capitulo seguinte, avaliaremos
a experiéncia da 122 exposi¢cao curricular do curso de Museologia da UFRGS,
‘EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura” (2021), por meio de uma Avaliagao
Somativa no formato proposto por Marilia Xavier Cury. Especificamente, a Avaliagéo
Somativa:

Analisa a integragado entre a exposi¢cdo e o publico a partir do modelo
museoldgico de comunicacdo proposto. E também conhecida como
pesquisa de recepgao. A avaliagdo somativa colabora para: a formulagéo de
teorias sobre como o publico aprende e interage mediante determinada
proposta e para o planejamento de outras exposicées e alteragdes na
exposicao avaliada (CURY, 2005, p. 133).

A avaliacdo somativa das estratégias comunicacionais da exposigao
‘EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura” sera feita a partir dos dados
coletados pela equipe curatorial e descritos no Relatério Final da exposi¢cao, seu
registro documental mais detalhado, e por meio das plataformas online da

exposicao.
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3 A EXPOSICAO “EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura”

Como apresentado no capitulo anterior, a “EMARANHADO: reflexbes da
cibercultura” foi uma exposicédo curricular de carater temporario, aberta a visitagéao
por 30 dias e realizada entre 11 de outubro e 11 de novembro de 2021. Em razdo da
pandemia da Covid-19, foi realizada em formato digital sob o enderego
<emaranhadoexpo.com>. O projeto da exposicdo foi desenvolvido na primeira
metade do ano de 2021, na disciplina Projeto de Curadoria Expogréfica, oferecida no
sexto semestre da graduacao, executada, entdo, na disciplina Pratica de Exposicdes
Museoldgicas, oferecida no sétimo semestre.

A equipe curatorial foi composta por uma turma de 10 alunos da
Museologia/lUFRGS sob orientagdo de uma professora graduada em Museologia e
do Musedlogo do curso, e o auxilio de, ao todo, cinco bolsistas ao longo do projeto e
execucgao da exposicao.

Assim, apds a pesquisa de referencial tedrico e definicdo do acervo, a
exposicdio EMARANHADO foi realizada em um website e suas atividades
educativo-culturais foram realizadas e divulgadas via Instagram, TikTok, lives no
YouTube entre outras plataformas escolhidas para transmitir o tema ao publico-alvo

e potenciais visitantes:

O tema da exposicdo EMARANHADO foi a cibercultura e sua influéncia em
nossas vidas e haviamos previsto como publico-alvo a comunidade da
UFRGS, estudantes de ensino Fundamental e Médio, bem como quaisquer
outros individuos que desejassem conhecer e refletir sobre o tema, incluindo
pessoas que sao nativas digitais e aquelas que estdo se familiarizando com
a tematica (PETTER et al., 2021, p. 18).

A exposicado, em um primeiro momento, foi projetada fisicamente, visando a
montagem no Museu da UFRGS, instituicio parceira do curso de
Museologia/lUFRGS, disponibilizando seu mezanino desde 2013 como laboratorio
especializado para realizagdo das exposi¢des curriculares do curso. Cabe salientar
que a producao do projeto para uma exposic¢ao fisica foi essencial para que a turma
tivesse a experiéncia de concepcao de uma exposi¢ao, todavia as expectativas de
efetuar a montagem da exposigao fisica estiveram sempre controladas em raz&o do
isolamento social, fazendo com que a equipe sempre vislumbrasse dentro do projeto

fisico possibilidades de adaptacéao para o digital.
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Quando definido o formato digital, a partir da definicdo do Calendario
Académico da UFRGS para 2021/1%°, as opg¢des de espaco apresentadas para a
pela turma foram a realizacdo de uma ciberexposi¢ao integralmente pelo Instagram,
que acarretaria em custo zero para o desenvolvimento da plataforma, ou a
construgcdo de um website projetado exclusivamente para a EMARANHADO. A
turma definiu de forma coletiva e democratica as duas opcdes e, deste modo,
passam a agir os desenvolvedores do site: a UX Designer Raissa dos Santos, o Ul
Designer Mateus Lima e o desenvolvedor front-end Lucas Monteiro, que trabalharam
com a equipe curatorial por meio de reunides no Google Meet e mensagens via
WhatsApp com o Grupo de Trabalho (GT) Webdesign da exposigdo. Para a
Museologia/lUFRGS, habituada ao trabalho interdisciplinar na realizagdo de suas
exposigdes curriculares, o trabalho com desenvolvedores e designers de site foi algo
novo.

Destacamos aqui a importancia do trabalho destes profissionais e seu
esforgo para corresponder as demandas da equipe quanto a transigao dos nucleos e
das instalacbes da EMARANHADO do offline para o online, apesar dos ritmos e
métodos de trabalho diferentes. Nessa perspectiva, foi proposto pela equipe de
desenvolvedores o adiamento da exposi¢ao dentro do cronograma de langamento,
ja que algumas das funcionalidades do site ndo estavam completamente
desenvolvidas, assim, a exposicdo foi inaugurada na data prevista e as
funcionalidades foram finalizadas e corrigidas apos o langamento.

Além do GT Webdesign, existiram, no total, oito Grupos de Trabalho (GT),
sendo eles: GT Acervo, GT Avaliagdo, GT Comunicacdo, GT Educativo-Cultural, GT
Financeiro, GT Pesquisa, GT Producao Textual e Audiovisual, GT Webdesign e GT
Catalogo. Os GTs foram integrados por todos os estudantes-curadores da
exposi¢cao, com posigdes fixas em pelo menos dois GTs diferentes. A divisdao em GTs
visa facilitar a delegagao de tarefas e o cumprimento do cronograma, todavia, as
acdes sao discutidas e avaliadas por todos os estudantes-curadores em todos os
GTs.

Especificamente, o GT Webdesign foi uma continuagdo do GT Maquete

Digital, que atuou durante o projeto e produziu a maquete digital 3D da exposigao
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por meio do software Sketchup®. O software ja vinha sendo utilizado na realizagao
de maquetes das exposicdes curriculares do curso no periodo pré-pandemia. A
maquete projetando a realizaggo da EMARANHADO no Mezanino da UFRGS
(Figura 23) foi um dos materiais utilizados como guia para o desenvolvimento do site
quanto a construcéo da narrativa e a divisdo de nucleos expositivos.

Figura 23: Maquete digital produzida pelo GT Webdesign da exposicdo EMARANHADO por meio do
software Sketchup

Fonte: PETTER et al., 2021..

Quanto a identidade visual, a logo foi desenvolvida pelo GT Comunicagao
com assessoria do estudante Hugo Machado Nogueira, por meio da parceria com o
Clube de Criagcao (CAIXOLA) da FABICO (Faculdade de Biblioteconomia e
Comunicagao). Variagbes e exemplos de aplicagdo da logo foram desenvolvidos
pela estudante-curadora Fernanda Lima, que também agiu na criagdo dos
elementos basicos para templates de cards, banners e quaisquer outros materiais
graficos. Todos os materiais graficos utilizados na divulgacao e nas redes sociais da
exposicdo EMARANHADO foram produzidos na ferramenta gratuita de criagdo de
designs Canva. Além de utilizado para divulgagdo no ciberespaco, o material
também foi utilizado para comunicar a EMARANHADO no mundo fisico por meio de
cartazes (Figura 24) e marca paginas, que foram distribuidos em instituicbes
culturais da cidade de Porto Alegre, além dos convites da exposi¢céo, enviados pelo

correio a todos os artistas, colaboradores e convidados.

8 Conhega em: https://www.sketchup.com/pt-BR Acesso em 17 de margo de 2023.
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Figura 24: Cartaz de divulgagao da exposicao EMARANHADO na entrada do Museu Julio de

Castilhos

Fonte: da autora, 2021.

A exposicado EMARANHADO foi langada com quatro nucleos nao
nomeados, em percurso linear. Devido ao formato da exposi¢ao, a proposta do GT
Acervo de constituir uma exposi¢gao que exibe obras majoritariamente de carater
nato-digital foi acolhida por toda a equipe. O site apresentava rolamento “infinito”,
com a exposicao disponibilizada integralmente em uma unica pagina. A tela inicial
da exposicdo (Figura 25) apresentava a logo da exposigdo, os icones para o
redirecionamento as outras plataformas da exposi¢cdo a esquerda da tela e, no

centro, 0 acesso para as paginas “/educativo” e “/programacgao’.
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Figura 25: Tela inicial da exposicdo EMARANHADO

C A Nioseguro | emaranhadoexpo.com.br/?fbclid=IwAROXu34vulcGukh3ix_ELBLNFMWIrmp68cYDWivLHgRLAqoFRImLIhnGk_Y#/ w

reflexdes sobre
a cibercultura

oO0QO0E

‘ /educativo ‘ ‘ /programacédo

Fonte: PETTER et al., 2021.

A aba “/programacgao” dava acesso a uma pagina com toda a programagao
educativo-cultural da exposi¢ao, incluindo cards de divulgagcao das lives realizadas
no YouTube e os episodios de podcast.

A aba “/educativo” dava acesso ao material educativo da exposicio,
desenvolvidos pelo GT Educativo. O material produzido consistia em dois livretos,
ambos hospedados no Google Drive e disponibilizados para download.
“Cibercultura: que bicho é esse?™' apresentava a cibercultura por meio de
atividades ludicas para o publico escolar, e “A cibercultura ndo tem idade™? tratava
do ageismo na internet e dicas de seguranga virtual para idosos. Devido a falta de
dispositivos de avaliagdo mais refinados, ndo ha um meio de sabermos se a
exposicao atingiu os publicos aos quais foi pretendida, especialmente o publico
infantil e idoso, para os quais foram desenvolvidos os livretos educativos da
exposicao. Destaco o publico da terceira idade que, como demografico em alta
vulnerabilidade durante a pandemia, dificilmente seria alcangado por outro formato
sendo o remoto, reforcando a necessidade da procura destes publicos no
ciberespaco.

No total, a exposicéo via site recebeu 311 usuarios-visitantes, sendo 103
destes visitantes registrados no dia da abertura. O tempo médio de engajamento foi

de 3 minutos e 26 segundos. O numero de visitantes da exposigao via site foi menor

61 Disponivel em: https://drive.google.com/file/d/1eiMF7LEtZkH1KD9fb_oOCX7qCJr4FJc9/view
Acesso em 17 de margo de 2023.

62 Disponivel em: https://drive.google.com/file/d/1iIN7BTBJPwg2mYB1Sie SKr5A0wq3VGmpd/view
Acesso em 17 de margo de 2023.
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que o numero de seguidores do Instagram e de visualizagbes totais em plataformas
como TikTok e YouTube, e o tempo médio de engajamento ndo condiz com o tempo
de visitagcao pretendido pela equipe, tanto pelo numero de recursos de interacéo
quantitativa e qualitativa, quanto pelo numero de obras audiovisuais.

A EMARANHADO apresentava todo o conteudo da exposi¢cado em uma unica
pagina, com videos, imagens e gifs, e é possivel que este formato tenha sido um
tanto quanto cansativo e visualmente carregado, especialmente por ser uma pagina
com muitas midias que tornaram o site pesado em questdo de carregamento,
dificultando a navegabilidade do visitante. Como exemplo, a figura abaixo (Figura
26), mostra um dos nucleos da exposi¢ao que contém uma pagina repleta de gifs e

um video no centro da tela.

Figura 26: Pagina de gifs na exposicdo EMARANHADO

&« (& @ emaranhadoexpo.com.br/#/ &

o pTRA |

toque duas vezes no video para expandir — O X

AGUARDE.

Antirrevolucdo, 2021
Shelly Modesto

o

Feeling Brasil, 2021
Amanda de Abreu

Kama Sutra, 2015

Ed do Montelli
uardo Montelli > e 00:00 / 04:32 o)) =

Bug do milénio preocupa o mundo
Duracio: 4’°32"
Data: 1999 | Acervo Rede Globo

Fonte: PETTER et al., 2021.

Dependendo do servidor, rapidez e qualidade da rede de internet por onde o
visitante acessava a exposigado, em carater movel ou banda larga, as imagens e
funcdes interativas do site poderiam nao carregar por completo. Além disso, a
estrutura da exposigao apresenta questdes de navegabilidade na perspectiva da
arquitetura do conteudo, também conhecida como arquitetura da informacéo, que se
refere ao modo que o conteudo € disposto no site a fim de facilitar sua
compreensao. Nesta perspectiva, a separagcdo dos nucleos da exposicdo em

paginas diferentes teria facilitado a experiéncia do visitante tanto na questdo do
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carregamento da pagina quanto em proporcionar uma pausa entre os nucleos para a
apreensao do conteudo. Ao mesmo tempo, a criagdo de diversas abas pode gerar
no visitante o desinteresse em revisitar outros nucleos das exposi¢des.

Entretanto, € importante destacar que a coexisténcia de varias imagens e
midias em uma mesma pagina faz parte da expografia proposta para a narrativa da
exposicao, representando o fluxo constante e frenético de informagdes que a
internet inflige aos usuarios a todo momento. Nessa perspectiva, como podemos
desenvolver formas de navegabilidade e arquitetura de conteudo que comportem
expografias variadas? Para isso, é ideal que ciberexposi¢cdes sejam elaboradas de
maneira transdisciplinar, envolvendo profissionais do desenvolvimento de websites
como consultores no desenvolvimento da expografia e das funcionalidades
pretendidas para a exposig¢ao, sendo, desta forma, mais apropriadas no que se trata
da disposicdo do conteudo no percurso da exposicdo visando a apreensao do
publico sem comprometer as propostas expograficas.

Nao havia também um menu ou indice de navegacao por onde o visitante
poderia se situar dentro da exposigdo ou um indicador de troca de nucleo, o que
pode ter contribuido para a baixa fruigdo. Assim, o publico ndo pode visitar, interagir
ou avaliar plenamente uma exposi¢ao que apresenta dificuldades de navegagao.

A dificuldade em desassociar o conceito de museu/exposigao/acervo do
carater fisico e material € possivelmente um dos motivos para o desinteresse de
parte do publico em exposi¢cdes de formato online. No Brasil, durante o ano de 2019,
periodo pré-pandémico, foi constatado “que 76% das(os) usuarias(os) da rede
mundial de computadores usaram redes sociais, 74% assistiram a videos e 72%
ouviram musicas, enquanto apenas 11% acessaram exposi¢des ou museus pela
Internet” (MIRANDA, 2020, p. 110). Considerando estes dados, podemos afirmar que
ainda ndo existe uma cultura ou habito de visitacdo a cibermuseus e
ciberexposi¢des por parte do publico brasileiro. Mais do que isso, precisamos
considerar também que os museus que apresentaram maior crescimento em suas
plataformas online durante a pandemia s&o instituicbes internacionais,
geograficamente privilegiadas e que possuem recursos para investir em sua
presenca online (MIRANDA, 2020).

E essencial salientar que o modo pelo qual os usuarios recebem a
informagédo por meio da internet tem transformado rapidamente o modo que o

publico a utiliza. Muito além de uma questao geracional, o fluxo de informagdes e
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consumo de conteudo no ciberespaco, em especial pelas redes sociais e aplicativos
de mensagem, configura um trafego constante e veloz de informagdes ou até
“poluicao informacional” (RIPOLL; MATOS, 2017, p. 2336):

Se alguma vez a informacdo ja foi escassa, hoje a situagdo é oposta.
Vive-se dentro de uma infosfera, que produz constantemente uma grande
quantidade de informagdes, de forma que o préprio individuo parece nao dar
conta de interpretar e refletir sobre a carga informacional disponibilizada
diariamente ao seu aparato cognitivo. [...] Dessa forma, a atual emergéncia
do fendmeno da desinformacdo sugere que atividades usuais como a
propria leitura e interpretagdo tenham perdido parte de seu poder de
criticidade [...] (RIPOLL; MATOS, 2017, p. 2336).

Desta maneira, “foi cunhada a expressao ‘pés-verdade’, como sendo a
definidora da atual conjuntura mundial” (ALMADA, 2021, p. 119), caracterizada
especialmente em relacdo a producao de fake news no ciberespaco, ou “sociedade
da desinformacao”, referente ao modo que o usuario absorve e sintetiza a
informacgé&o obtida via internet.

Quanto ao campo dos museus, dadas outras circunstancias, poderiamos
também abordar mais profundamente a questdo da fetichizacdo do objeto, “que
desloca os significados das coisas de sua produgdo para as coisas elas proprias”
(MENESES, 2007, p. 58). Podemos afirmar que muitos dos visitantes gostariam de
ver pessoalmente objetos fisicos pois acreditam nos objetos como a propria
narrativa e ndo como um recurso dela, mesmo que isto ndo seja culpa do publico,
visto que a fetichizagdo do objeto esta atrelada a uma questao cultural que perpassa
a histéria dos museus e a vivéncia do espaco fisico dos museus, o que pode afastar
0 publico de experiéncias museoldgicas no ciberespaco.

E imprescindivel também apontar o equivoco da equipe ao ndo firmar
parcerias com grupos de pesquisa em cibercultura. A EMARANHADO né&o foi sequer
divulgada em espacgos online frequentados por este publico em potencial que, como
visitante, critico e pesquisador, teria apenas a acrescentar a esta experiéncia.

No percurso da exposicao houveram duas interagdes/recursos expograficos
cujo os dados provenientes podem ser considerados métricas de engajamento ou
quantitativas, ambas no nucleo 4 da EMARANHADO, o nucleo de encerramento. A
primeira interacdo consistiu em uma ferramenta de avaliacdo da exposicdo e
apreensao do tema e conteudo por meio de um quiz com cinco perguntas voltadas

ao tema e a experiéncia do visitante, onde os visitantes puderam “emaranhar” suas



66

linhas ao selecionar as opgdes de resposta pré-disponibilizadas, como ilustrado na

Figura 27.
Figura 27: Interagéo de linhas da exposigio EMARANHADO

Vamos ver como vocé se emaranhou com a gente?

Escolha uma cor de acordo com o que vocé sabia antes da exposicao:
O J4 conhecia o conceito de cibercultura

@ Jatinha ouvido falar

@ Nio tinha parado pra pensar sobre

Emaranhe sua cordinha onde mais fizer sentido para responder as perguntas.
(é s6 clicar nos pontos e passar para o lado para responder todas)

Depois dessa exposicdo, o que mais Vocé consome cibercultura? O que vocé mais usa da Vocé acha que a cil
te surpreendeu sobre a cibercultura? dominar a cultt
cibercultura?

As producdes artisticas. Plataformas*de interac hal Simi*S8 vamos es

- futurc

Reflexdo sobre acdes individuaise Acho quesim. Trabalho online ou a partir da N&o existeciberc
coletivas na interngts internet. Gultura of
Pensar sobre a producéo, Nem pensar! Quase nada. Nao! A gibercultL
eletrénico, acabar

Refletir sobre exclusg Memes.

O tempo que dedicamos & rede. Producdes offline
disponibilizadas na rede.

Fonte: PETTER et al., 2021.

Ao todo, 21 visitantes participaram do quiz durante o tempo de visitagao, o
que constitui aproximadamente 7% do publico. E possivel que o formato da atividade
tenha confundido o visitante ou passado despercebido entre a quantidade de
conteudo exibido na pagina.

O segundo recurso interativo na expografia com dados qualitativos consistiu
em um quadro de recados, que agiu como um equivalente ao livro de visitas que
exposi¢des offline disponibilizam para recolher assinaturas de seus visitantes. Ao
todo, 8 visitantes assinaram o livro de visitas da EMARANHADO (Figura 28). As
mensagens mostram a idade dos visitantes e sugestbes a estrutura do site, sendo o
dispositivo de avaliagcdo mais qualitativo da exposi¢gdo no que apresenta a propria
opinido dos visitantes junto a alguns dados demograficos. Lamentavelmente, a

amostragem de mensagens € pequena em comparag¢ao ao numero de visitantes.
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Figura 28: Recados no livro de visitas digital da exposicago EMARANHADO

cidade idade comentarios

Da pra ver que
foi feito com
Paorto Alegre 28 amor.

56 quero
deixar meus
parabens
mesmao, porque
VOCES
arrasaramil

Esteio 24 Esta incrivell
Porto Alegre 35
Letras
poderiam ser
um pouco
maiores para
facilitar a
Porto Alegre GenX leitura.
Porto Alegre 36
Parabéns,
estudantes,
Vanessa e
Parto Alegre 46 Eliaslll Geniall
Porto Alegre 22
Muito legalll
Porto Alegre 33 Parabéns.

Fonte: PETTER et al., 2021.

Ambas as interagbes sdo adaptadas do projeto fisico da exposi¢cao, que
visava a construcdo de dois painéis para estas instalagcbdes especificas, um onde os
visitantes poderiam fixar post-its com recados, sugestdes e criticas, e outro onde os
visitantes poderiam “emaranhar” barbantes coloridos para sinalizar suas respostas
as perguntas de avaliagao.

Quanto a acessibilidade, todos os nucleos da EMARANHADO possuiram
descrigdo textual de imagem produzida pela equipe curatorial sob consultoria de
Leandro Pereira, graduado em Museologia pela UFPel. A tradugdo em Libras foi
realizada pelas intérpretes Alini Mariot, Bibiana Vicente dos Santos e Larissa de
Oliveira Monticelli. Parte dos videos contendo tradugdes em Libras de conteudos da
exposicao, em especial da programacao educativo-cultural da EMARANHADO,
foram disponibilizados apenas nos ultimos dias de visitagdo da exposi¢ao, algo que
pode ter reverberado nas experiéncias do publico.

O acesso a internet também é uma questdo que pode afetar a experiéncia
do visitante, considerando que “os brasileiros sdo os usuarios que mais tempo

passam na internet, e, paradoxalmente, o realizam predominantemente com
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velocidade baixa” (RAMIRES, 2019, p. 27), somado ao fato de que a classe popular
acessa a internet principalmente por meio de smartphones, considerando que “com
os altos valores para obtencdo de computadores e sua manutencdo, o telefone
celular e a tecnologia 3G tornaram-se uma grande aliada para o acesso a internet de
muitos sujeitos, principalmente entre os jovens” (TONDO, 2015, p. 3). Ponderando
sobre estas nogdes, € necessario também que sejam desenvolvidas interfaces
navegaveis e funcionais em formato mobile, visando possibilitar o acesso a todas as
camadas do publico e da sociedade.

Na exposicdo EMARANHADO, a avaliagdo das ag¢des desenvolvidas
perpassaram todos os niveis de desenvolvimento da exposi¢cao, desde o projeto até
o encerramento por meio do GT Avaliagdo, voltado especialmente para esta
finalidade. O GT desenvolveu a pesquisa “Caminhada Expografica”’, que avaliava
periodicamente a relacdo da equipe curatorial com o tema da exposicdo e o
desenvolvimento da narrativa. As avaliacbes aconteciam por meio da analise das
respostas depositadas nos formularios do GT no Google Drive, que eram discutidas
em aula. Além da “Caminhada Expografica’, o GT ficou responsavel pelo
levantamento de métricas de visitacdo para analise coletiva ao final do exercicio.

Mais de um ano apds a realizacdo da exposicao, é possivel refletir sobre a
EMARANHADO por outra 6tica, especialmente como integrante da equipe curatorial.
A exposicdo EMARANHADO teve sua forma extremamente condicionada ao formato
pretendido em seu projeto fisico, onde se buscou replicar ao maximo os nucleos
fisicos em interagdes digitais, e é possivel que esse apego tenha sido um empecilho
em visualizar uma exposicdo online efetivamente navegavel. A busca pela
reprodugao de um espaco fisico imaginario guiou demasiadamente a curadoria e o
percurso da exposicdo, que poderia ter sido pensado para sua propria realidade,
sendo assim mais efetivo e envolvente em transmitir seu contetdo. E preciso que
compreendamos a ferramenta que € o ciberespacgo e desapegar de certos aspectos
do formato fisico para que sejamos justos ndo somente com o conteudo que
queremos transmitir, mas também com o publico.

A exposicdo EMARANHADO, mesmo apods a exposicao “No Escurinho do
Cinema: memdéria em Porto Alegre”, realizada no semestre anterior, foi um exercicio
relativamente novo ndo apenas para os estudantes, mas também para a docente
orientadora e o técnico do curso. “No Escurinho do Cinema” foi uma experiéncia

completamente diferente da experiéncia com a EMARANHADO e o formato destas
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exposicoes foi totalmente novo para o Curso de Museologia da UFRGS, com todos
0S seus erros e acertos.

Ao mesmo tempo, é inegavel que a experiéncia deu, em algum nivel, certo
aporte e conhecimento em comunicagdo museoldgica no ciberespaco para cada
estudante-curador, um exercicio relativamente escasso em algumas graduagdes em
Museologia e que merece mais espago na formagdo académica dos futuros

Museologos.

3.1 As estratégias comunicacionais da exposicao EMARANHADO

O presente subcapitulo analisa a presengca da EMARANHADO em diferentes
plataformas digitais, tecendo, quando possivel, uma comparagdo das métricas
coletadas pela equipe curatorial durante a producdo do Relatorio da exposicao, de
11 a 23 de novembro de 2023, com métricas atualizadas, coletadas no més de
margo de 2023.

Esta analise visa evidenciar pontos onde a comunicagdo poderia ter sido
mais efetiva e salientar possibilidades dentro das plataformas utilizadas pela

exposicao curricular.

3.1.1 EMM

E impossivel apresentar as plataformas da EMARANHADO sem que se
introduza EMM (Figuras 29, 30 e 31), personagem fortemente atrelada a imagem da
exposicao. Arte digital desenvolvida pela estudante/curadora Gabriela Leindecker
como um “sistema operacional mediador” (PETTER et al., 2021, p. 75), EMM integra
a identidade visual da exposigéo, estando presente no material grafico desenvolvido

para o site e redes sociais. Seu nome € derivado do nome da exposigao.
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Figura 29: Design de personagem - esbogo EMM

Fonte: Gabriela Leindecker, 2021.

Figuras 30 e 31: EMM

Fonte: Gabriela Leindecker, 2021.

‘Personagem inspirada em assistentes digitais, moda cyberpunk e
personagens robds/bibnicos, possui olhos grandes, curiosos e gentis, usa roupas
futuristas nas cores da exposi¢ao” (PETTER et al., 2021, p. 75 -76), EMM foi criada
para narrar e conduzir o visitante no percurso da exposicao EMARANHADO.

No site, a personagem € exposta ao visitante no primeiro nucleo da
exposicao, onde a curadora Sofia Perseu empresta sua voz a EMM na leitura de um
poema de sua autoria. A imagem de EMM aparece em todos os nucleos expositivos
da EMARANHADO (Figura 32).
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Figura 32: Poema recitado por EMM

C A Nsoseguro | om.br/?fbel AvulcGukh3ix_ELSLNF! p68cYDWHvLHgRLdqoFRImLIhnbk_Y#/ % = !

que linha liga o meu eoracao celular ao teu?
pergunta a voz automatica
em tela pixelada

héa alguém do outro lado mas aqui € s6 seu @vulto
uma linha imensa
que se enreda
€ o comeco e o fim das coisas
[se perde

um poema em formato de hyperlink
um dia composto de 24 horas
16 delas no ciberespaco

[seria esse um lugar?

escrevo e penso em um dispositivo autematico
para regular o sol ao nascer
para matar a fome de amor
para fazer a distancia doer
[menos

onde a palavra se faz imagem
que nao se iNscreve no €spaco
na topografia de um quadro
mas na sintese do tempo

um conjunto de formas

em mutacio

[para encerrar este poema, clique aqui
mas antes
deixe seu like

Fonte: PETTER et al., 2021.

No Instagram, EMM foi introduzida ao publico na segunda publicagao
realizada, que integra o cronograma de postagens pré-exposicdo, onde a
personagem foi apresentada como parte da equipe EMARANHADO e “assinou” suas
respostas aos visitantes que comentaram na postagem de apresentagao visando
estabelecer interagdes dialdgicas entre a personagem e o publico (Figuras 33 e 34).
A introducdo de EMM foi a postagem mais comentada de todo o Instagram da
EMARANHADO, contabilizando 76 curtidas e 24 comentarios.
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Figuras 33 e 34: Interagao com visitantes via Instagram

@ martabusnello @que show!

< CUrtiqas nesponder

AL emaranhado.expo @martabusnello vai ser lindo!! -
WHADD
emm

@ cafecombenha oi emm ©

s €maranhado.expo @cafecombenha oi, bruna! tudo
bem? prazer!! - emm

tida Responder Ver traducdo

Fonte: perfil de Instagram da exposi¢gdo EMARANHADO, 2023.

A imagem de EMM foi utilizada como foto de perfil no Twitter da
EMARANHADO, aparecendo também na foto de capa. Emm, inclusive, assinava a
newsletter da exposi¢ao, chamada “Cartas de EMM” (Figura 35), que enviava dicas
culturais e informava ao visitante inscrito por meio a plataforma Mailchimp da
programacgao educativa-cultural da exposicado EMARANHADO, sendo enviadas 7

cartas no total, toda escritas do ponto de vista da personagem.
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Figura 35: Cabecalho da newsletter Cartas de EMM #6

EMARA
NHADO

Q

CARTAS

Olal Aqui quem fala @ a Emm, sistema operacional e mediadora da
EMARANHADOQ e sua nova amizade virtual, e esse & o quinto email da
série Cartas de Emm :) Estamos nos encaminhando pro final dessas

correspondéncias, e t0 curiosa pra saber o que vocé tem achado das
dicas! Conta pra mim? <3

Fonte: PETTER et al., 2021.

No mundo fisico, a personagem apareceu nos marcadores de pagina
utilizados na divulgacao da exposicao (Figura 36), distribuidos em diferentes
instituicées culturais da cidade e enviados junto ao convite impresso da exposigao
para os artistas, a banca avaliadora do projeto da exposigdo e os convidados das

rodas de conversa.
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Figura 36: Marca-paginas da exposicao EMARANHADO, frente e verso

Fonte: da autora, 2021.

Cabe salientar que EMM, como uma imagem estatica e passiva, nao
consegue interagir com o visitante e de fato mediar a visita como projetado em sua
proposta original, mas agrega carisma e ludicidade a identidade visual da exposigao
e surge em um momento onde “assistentes virtuais” e mascotes sdo populares nas
redes sociais como instrumentos de interacdo e representacdo conhecidos do
publico. Ao mesmo tempo, EMM é a experimentacdo de um dispositivo de
comunicagao incomum para o campo dos museus e reflete valores inclusivos ao
utilizar uma protese bidnica e um aparato eletrébnico que se assemelha a um
aparelho auditivo, faz referéncia as dicas culturais da exposicdo com o estilo
cyberpunk e se integra com as obras expostas pela EMARANHADO que sao artes
digitais em sua maioria, além de fazer alusao direta a identidade da exposi¢gao com o
uso das cores representativas no visual da personagem. EMM €, também, fruto do
acaso favoravel em uma artista integrar a equipe curatorial e dispor de recursos para

que a personagem fosse desenhada digitalmente.
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3.1.2 Twitter

No Twitter, sob o nome de usuario @emaranhado_expo (Figura 37), a
exposicao EMARANHADO buscava “promover questionamentos de ordem politica e
social a respeito da cibercultura, visando um olhar critico sobre a tematica” (PETTER
etal., 2021, p. 204).

Dos 33 tweets registrados, 13 sao divulgagcbes de agdes realizadas pela
exposicao, 9 sao comentarios em publicacbes de outras contas, 9 sao retweets e 2

sdo respostas a usuarios que interagiram com a exposi¢ao na plataforma.

Figura 37: Perfil de Twitter da EMARANHADO

EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura

33 Tweets

112 exposicao curricular

da Museologia/UFRES EMARA
=  NHADO

&«

11.10@.2021 \

EMARANHADO: reflexoes sobre a cibercultura

@emaranhado expo

Exposic&o curricular do curso de Museologia/UFRGS.

ra #emaranhado

ARANHADO [ Ingressou em agosto de 2021

76 Seguindo 24 Seguidores

Fonte: perfil de Twitter da exposicdo EMARANHADO, 2023.

Ao final do periodo de visitagdo da exposigdo, foram contabilizados 25
seguidores e 80 contas seguidas pelo perfil da EMARANHADO. Apesar da intencao
expressa no Relatério da exposicao da utilizacdo do Twitter da EMARANHADO
como um espago de abordagem critica sobre a cibercultura, o perfil da exposigao foi
utilizado para divulgar lives realizadas e para a interacdo unilateral com outras
contas e tweets. E significativo pontuar que a EMARANHADO possuia um plano de

comunicacao para o Twitter (Figura 38) que nao foi integralmente seguido em raz&o
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da concentracdo em outras redes e do ndo cumprimento de demandas de producao

de conteudo por parte da equipe curatorial responsavel por essa plataforma.

Figura 38: Jamboard do plano de comunicagdo para Twitter da EMARANHADO

#VERSAO! Temas

para os H3

fios

H1 45

be-a-ba # ‘i
digital
Educacdo
Fala sob~re = procurar o
a questdo meraramds . e P!
2 reitora da UFCSPA, pandemia materias d
do pl:lbllco da UFCSPA e e
60+ it fakenews

Podemos
abordar o
tema ageismo

tb #glossario Tainacan e
repositorios
digitais

Fonte: PETTER et al., 2021.

Apesar dos numeros registrados, “603 visitas ao perfil; em setembro, 306;
em outubro, 3.024; em novembro, 489, totalizando 4.422 visitas ao perfil" (PETTER
et al., 2021, p. 207), o numero médio de interacdes com os tweets é baixo em
comparagao ao numero total de visitas ao perfil.

A ferramenta de pesquisa do Twitter possibilita ao usuario a busca de
qualquer tweet que possua uma palavra ou termo especifico ou quaisquer hashtags
indexadas com determinadas expressdes (por exemplo, as hashtags utilizadas na
descrigao de perfil da EMARANHADO, “#museologia #cibercultura #emaranhado”).
A partir da pesquisa, o publico em potencial pode encontrar conteudos de seu
interesse e decidir se gostaria de interagir ou nio.

A captura de tela abaixo (Figura 39) ilustra a fungao “Estatisticas de Tweet”,

que disponibiliza métricas individuais de cada tweet enviado pelo usuario:
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Figura 39: Funcgéo “Estatisticas de Tweet”

V) 1 )
3 0 0
Impressdes (O Engajamentos @ Expansdes de

©

detalhes
24 6 .

Novos seguidores © Visitas ao perfil ©

0o 0o

Promover seu Tweet

Seu Tweet ganhou 24 impressoes até Alterar para Profissional
agora. Alterne para uma Conta

Profissional para ampliar o alcance.

Fonte: Twitter.com, 2023.

A partir dos dados fornecidos, podemos observar que o numero de
impressdes (ou visualizagdes) do tweet & superior ao numero de engajamentos, que
consiste em todo e qualquer tipo de interagcédo feita por um usuario com o tweet
especifico, sejam curtidas, retweets, cliques no perfil etc. Pela estatistica do Twitter
a visualizacdo do tweet é contabilizada, mesmo que n&o tenha havido interagao.
Assim, €& possivel afirmar que, mesmo com a ferramenta de pesquisa levando
usuarios a visualizar o perfil e os tweets da EMARANHADO, ndo os compeliu a
interagir.

Com a exposicao se tratando de uma acgao temporaria, ndo houve tempo
para a constru¢do de um numero de seguidores e potenciais visitantes. O préprio
curso de Museologia da UFRGS nao possui uma conta no Twitter e nenhuma das
exposicoes curriculares anteriores fez o uso da plataforma com um perfil préprio, o
que dificulta a sondagem de publico em potencial.

Uma opgao poderia ser a parceria com contas que ja dispusessem de um
publico de seguidores ja formado, entretanto, a EMARANHADO foi divulgada no
Twitter por meio de outras contas, como as paginas do Jornal da UFRGS (JU)
(Figura 40) e do Museu de Porto Alegre (Figura 41) e a reagao aos tweets também

foi baixa.



Figura 40: EMARANHADO no Twitter do Jornal da UFRGS (JU)

],U jornaldauniversidadeufrgs @jornaldaufrgs - 29 de out

Além de site, conteldo da exibicdo também estd presente em nawslattars,
redes sociais, podcasts e lives

ufrgs.br/jornal fexposic...

@ufrgsnoticias @emaranhado_expo @farolCI_UFRGS @gabriela_mattia

ufrgs.br

Exposicio virtual "Emaranhado” provoca reflexdes sobre a interagdo c...
Cultura | Além de site, contetdo da exibigio também esta presente em
newsletters, redes sociais, podcasts e lives

Qo 4 ¥ s 8y

Fonte: PETTER et al., 2021.

Figura 41: Divulgagcdo da EMARANHADO no perfil do Museu de Porto Alegre no Twitter

t3 EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura Retweetou
o MuseudePOA @museudepoa - 26 de out de 2021
e @emaranhado expo é a 112 exposicio curricular do Curso de
Museologia/UFRGS. A atividade estd presente em vérias plataformas e
vai até o dia 12 de novembro. Visite em emaranhadoexpo.com.br.

reflexdes sobre
a cibercultura

Q t 4 Q 2 ihi

=

Fonte: Twitter.com, 2023.

No geral, a extroversao de conteudo no Twitter é bastante complexa. O
usuario do Twitter tende a utilizar a plataforma de maneira relativamente introvertida,

realizando eventuais interagdes com outras contas de acordo com seus interesses.
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Para o usuario, “o foco do Twitter [...] ndo esta apenas nos contatos pessoais, € sim
na qualidade e no tipo de conteudo veiculado por um usuario especifico” (LIMA,
2016, p. 83). Nesse sentido, reiteramos que o contato com grupos de pesquisa em
cibercultura poderia ter direcionado a exposi¢do a um publico interessado.

A baixa interacdo com contas que ja possuem um numero estabelecido de
seguidores pode significar que ndo compreendemos a linguagem utilizada no Twitter,
que nao tenhamos conseguido dialogar com nosso publico-alvo ou de interessados
pelo assunto a partir da maneira que utilizamos esta ferramenta. E possivel até que
a baixa fruicdo no Twitter seja uma questdo comum para instituicbes e exercicios
museais de pequeno porte, considerando também que aproximadamente 43,6% das
contas de museus na plataforma encontram-se inativas ou desatualizadas
(MIRANDA, 2021), o que levanta uma questao para futuras investigagdes no ambito
da Museologia. A difusdo de conteudos relacionados a museus e exposi¢coes
museolodgicas via Twitter em instituicbes museais brasileiras € uma area pouco
explorada do ponto de vista analitico e metodolégico, o que torna complexo
compreender o motivo do baixo retorno e dificulta a formulacdo de metodologias

experimentais e aplicaveis na difusdo de conteudo nesta rede.

3.1.3 YouTube e Spotify

No YouTube, a exposigdo EMARANHADO se utilizou do canal do Curso de
Museologia/lUFRGS para a realizacdo de suas Jlives da programagao
educativo-cultural, realizando seis no total. As lives ainda encontram-se disponiveis
e estdo compiladas em uma playlist no canal (Figura 43). Na data de producéo do
Relatorio da exposicdo a playlist possuia 37 visualizagbes, em margo de 2023,

possui mais de 50.
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Figura 42: Playlist de lives da programacao educativo-cultural da exposicdo EMARANHADO no canal

da Museologia UFRGS

CONHECENDO
ARTENFT |

COM REVOAGE
24/09 - 194

& rore

o whos

EMARANHADO: reflexdes
sobre a cibercultura

Museologia UFRGS

6 videos 54 visualizagBes Ultima atualizagiio em 7 de...

= =

P Reproduzir t.. 23 Ordem aleat...

Playlist para vocé acompanhar todas as
atividades educativas da EMARANHADO.

Conhega nossas redes e links:
https://linkir.ee/EMARANHADO

e T EMARANHADO | conhecendo ARTE NFT com Revoage

T Museologia UFRGS - 185 visualizag8es - Transmitido hé 1 ano
o

EMARANHADO | Live de Abertura da Exposigdo Curricular

| Museologia UFRGS + 200 visualizages * Transmitido ha 1 ano

) EMARANHADO | O que guardar? Preservagdo da Meméria no mundo digitial

Museologia UFRGS + 230 visualizag8es * Transmitido ha 1 ano

' EMARANHADO | Acessibilidade e Tecnologia

B Museologia UFRGS - 106 visualizagBes - Transmitido ha 1 ano

. ' EMARANHADO | Mulheres e Internet: trajetérias e desafios

Museologia UFRGS - 82 visualizagBes * Transmitido ha 1 ano

' EMARANHADO | Preservagao e documentagdo de acervos na era da cibercultura: o
 panorama brasileiro

Museologia UFRGS - 73 visualizagbes * Transmitido ha 1 ano

Fonte: canal de YouTube do canal Museologia UFRGS, 2021

A escolha de realizar as lives no canal da Museologia UFRGS partiu do

reconhecimento de que o canal do curso ja possuia um publico consolidado, com

433 inscritos na época da realizagcao da exposigao, e que também seria interessante

reunir nesse espaco produtos das exposi¢coes, como ja realizado pela exposi¢ao “No

Escurinho do Cinema: memoria e sociabilidade em Porto Alegre” (2021), a fim de

preservar a memoria digital do Curso.

Diversos materiais de divulgagao foram desenvolvidos para a programacgao

de lives da exposicdo, como cards (Figura 43) e banners em formato de story do

Instagram. Além dos materiais de divulgacdo da programacéao geral de lives, foram

produzidos também cards individuais (Figura 44).
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Figura 43: Card de divulgagao da programagéao de lives da exposicdo EMARANHADO
[P SRS FENEINTS SN ESEEIEH s Nt

PROGRAMAGAD DE LIVES =)

|| | =
—| ------ LIVE DE ABERTURA | -
| |

[

SI20018 00 ARDAR

f) P HVAGAD E DU AGAD DE AGERVD A4 FERA DA CIB

>

Fonte: PETTER et al., 2021.

Os cards de divulgacao individual apresentavam os convidados, data e
horario. Indicavam também o nome do canal onde as lives aconteceram a partir da
insercao do icone do YouTube, gerando associagado imagética imediata a plataforma

onde o conteudo foi transmitido.

Figura 44: Card individual de divulgagéo de live da exposigéo EMARANHADO

. MULKERES [INI[HN[I Bl
TIM.I[T(IHMS[ ﬂ[SAFIﬂS \ \ :

(') F%GS

MUSEOLOGIA

Fonte: PETTER et al., 2021.
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O formato quadrado dos cards quadrados, em proporgéo 1:1, contempla o
feed do perfil do Instagram e funciona também em outras redes, como Twitter e
Facebook, enquanto a proporgéao 9:6 € adequada para stories do Instagram, stories
do Facebook e até status do WhatsApp devido ao seu formato vertical que preenche
a tela de um smartphone®.

Todos os videos possuem thumbnails (imagens de capa) personalizadas
(Figura 45), produzidas em proporgéo 16:9%, facilitando a identificagao, interligando
visualmente as lives a exposi¢cao por meio da identidade visual e padronizando o

conteudo.

Figura 45: Thumbnail de live da exposicado EMARANHADO

T i
lIV[ DE AB[IITIIHA :

Fonte: PETTER et al., 2021.

Ferramentas como o Canva.com possibilitam a criagcdo de designs nos
tamanhos exatos para estas plataformas, disponibilizando op¢des de acordo com a
necessidade do usuario, criando automaticamente um arquivo em branco com a
propor¢cao desejada e até em formato personalizado, facilitando a criacdo destes

materiais de divulgacéo.

8 Para saber mais, acesse:
https://www.adobe.com/br/express/discover/sizes/instagram#:~:text=Tamanho0%20da%20
imagem%20d0%20 Instagram,aplica%20a%20 fotos%20 %20 v%C3%ADdeos. Acesso em 12 de
margo de 2023.

64 Para saber mais, acesse:

Othumbnalls,n%CB%ABo%ZOdeve%ZOuItragassar%ZOZ%ZOMB Acesso em 12 de margo de 2023.


https://www.adobe.com/br/express/discover/sizes/youtube#:~:text=O%20tamaho%20ideal%20para%20thumbnails,n%C3%A3o%20deve%20ultrapassar%202%20MB
https://www.adobe.com/br/express/discover/sizes/youtube#:~:text=O%20tamaho%20ideal%20para%20thumbnails,n%C3%A3o%20deve%20ultrapassar%202%20MB
https://www.adobe.com/br/express/discover/sizes/instagram#:~:text=Tamanho%20da%20imagem%20do%20Instagram,aplica%20a%20fotos%20e%20v%C3%ADdeos
https://www.adobe.com/br/express/discover/sizes/instagram#:~:text=Tamanho%20da%20imagem%20do%20Instagram,aplica%20a%20fotos%20e%20v%C3%ADdeos
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A primeira live da EMARANHADO foi realizada em 24 de setembro de 2021,
integrando o cronograma de pré-langamento da exposi¢céo e a programacgao da 152
Primavera de Museus, e teve a duragao de 48 minutos. “Conhecendo ARTE NFT
[Non-Fungible Token] com Revoage”® foi mediada pela estudante/curadora Sofia
Perseu. A live foi iniciada com uma introducao apresentada pelo professor Eraclito
Pereira, coordenador substituto da Comissdo de Graduagdo (COMGRAD) da
Museologia UFRGS e da professora Vanessa Aquino, orientadora da exposigao. Os
convidados da live foram os artistas visuais Erick Peres e Santiago Pooter, que
juntos formam o duo Revoage.

Na live, os convidados apresentaram aos espectadores como funciona a
produgéo e o consumo de arte NFT®, entretanto, tego uma critica pessoal ao tema:
houve a falta de um contraponto quanto ao assunto da producdo de NFTs. Hoje,
mais de um ano depois da realizacdo da exposicado EMARANHADO, temos
informagdes mais desenvolvidas sobre o impacto ambiental da geragdo de NFTs?,
que ja vinha sendo apontado no periodo de pesquisa e montagem da exposig¢ao, em
2021.

Durante a live, diversos comentarios foram realizados no chat ao vivo da
transmissao pelos proprios curadores, membros da comunidade académica e
visitantes em geral. Pelo chat, o perfil da Museologia UFRGS foi utilizado para a

divulgacao do Instagram da exposic¢ao (Figura 46).

% Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=6Dcl3wbaJiE Acesso em 13 de margo de 2023.
% “NFTs sdo fokens nao fungiveis, algo que ndo pode ser dividido ou existir outro igual, tem como
fungédo serem utilizados para representar o dominio Unico de alguém sobre algo. Seu uso é focado
em artes, ingressos para eventos, produtos digitais, jogos e itens de colegdo. O token, tendo apenas
um dono por vez, torna impossivel alterar o registro de compra e venda de cada um. Sua
caracteristica principal é de ser algo ndo fungivel, ou seja, possui atributos Unicos que ndo podem ser
copiados” (FIDELIS, 2022, p. 12).

57 Para saber mais, acesse: https://www.sp-arte.com/editorial/qual-o-dano-ambiental-das-nfts/ Acesso
em 11 de margo de 2023.



https://www.sp-arte.com/editorial/qual-o-dano-ambiental-das-nfts/
https://www.youtube.com/watch?v=6DcI3wbaJiE

Figura 46: Chat da live “Conhecendo ARTE NFT com Revoage” da exposicdo EMARANHADO

Repetigao das principais mensagens do chat ~

wkes

ke

Desdee0e

H
8

Museologia UFRGS Lembrando que a exposigdo
curricular “‘EMARANHADO: reflexdies sobre a
cibercultura” integra a programacégo da 15°
Primavera dos Museus!

Museologia UFRGS A mostra é realizada pelos
estudantes do Curso de Museologia/UFRGS e
acontecerd em formato online. Convidamos voceé a
seguir e acompanhar nosso instagram (https://ww
w.instagram.com/emaranhado....)

Carolina Urzua Boa noite!
Cristine Hobus Oie
Gabriela Leindecker boa noiteee

Gabriela Leindecker ansiosa por essa live!!

Fernanda Lima v

Cristine Hobus Obrigada profe eraclito

Dieniffer Oliveira boa noite!

Magali Aquine Boa noite professora, nora e amiga
querida!

Cristine Hobus Deem like #8)

Museologia UFRGS oal, ao final dessa
conversa os convida o responder as

naraintac dn nithlica nadam daivar amii enae

Ocultar replay do chat

Fonte: canal do YouTube Museologia UFRGS, 2021
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Até a data de producdo do Relatério da exposigao, a live somava o total de

168 visualizagdes. Hoje, com pouco menos de um ano e seis meses da data da

transmissao, o numero de visualizagdes é 186, com 34 curtidas e dois comentarios

(Figura 47).
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Figura 47: Comentarios da live “Conhecendo ARTE NFT com Revoage” da exposicao
EMARANHADO

EMARANHADO | conhecendo ARTE NFT com Revoage

vrkes I};;_seo!()gla Ll @ ry 34 Gp ~> Compartilhar =+ Salvar
2 INSCritos

186 visualizagbes Transmitido ha 1 ano

Live de pré-langamento da exposigéo curricular "Emaranhado: reflexdes sobre a cibercultura” que integra a programacao da 152 Primavera dos
Museus (IBRAM)

Mostrar mais

2 comentarios = Ordenar por

® Adicione um comentario...

:@- Jeniffer Cuty ha 1 ano
#  Parabéns, estudantes-curadoras/es, professora e colega Vanessa e musedlogo e colega Elias Machado! Parabéns aos artistas!!l Excelente live!
Obrigada pela partilha

D/_L‘\ gﬂ Responder

Dalia Tavares Leindecker hé 1 ano
Muito interessante que os jovens se habilitem ao mundo digital e mostrem para os demais jovens que estdo fora da academia.

I]/_L:‘ gﬂ Responder

Fonte: canal do YouTube Museologia UFRGS, 2021

A segunda live da EMARANHADO no YouTube foi realizada em 11 de
outubro de 2021, marcando a abertura da exposicédo ao publico. Intitulada “Live de
Abertura da Exposigédo Curricular’®®, teve 43 minutos de duracao e foi mediada pelas
curadoras Sofia Perseu e Gabriela Mattia. As convidadas foram Vanessa Aquino,
professora orientadora da exposigao, Jeniffer Cuty, professora do curso e
coordenadora da Comissdo de Graduagdo (COMGRAD) da Museologia UFRGS na
época, e Vera Schmitz, vice-diretora da FABICO. A solenidade apresenta a
exposicao EMARANHADO e seu tema, declarando a exposigao aberta a visitagao.

Nesta live, pela primeira vez, o perfil de YouTube da exposicao
EMARANHADO foi utilizado para interagir com os espectadores por meio do chat
(Figura 48), divulgando a programacédo e indicando onde encontrar os links uteis

para acesso, agao que se repetiu nas lives seguintes.

8 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=XXB9ieyuGvQ Acesso em 12 de margo de 2023.



https://www.youtube.com/watch?v=XXB9ieyuGvQ
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Figura 48: Chat da segunda live de YouTube da exposicao EMARANHADO

Repeticao das principais mensagens do chat »

0 Marcia Bertotto Bem isso, Hera! Lindo!

@\ E Muratore Parabéns para todos envolvidos na construgao da exposigaol!

EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura Amanha tem mais, gente! as 19h, nos encontramos aqui
no canal da Museologia para a live "0 que guardar? Preservagdo da memdria no mundo digital”, com as
pesquisadoras Vera Dodebei e Marina Damin.

Ligia Ketzer Fagundes Parabéns pela exposi¢c&o Emaranhado!

Ana Celina Silva imperdivel a programacgao!

Morgana Mattia Incrivel, parabéns ao grupo todo!!!

Aline Mota Parabéns, pessoal!! O trabalho de vocés estd incrivel

Zita Possamai Parabéns, Vanessa & Elias, por mais uma exposicdo curricular.
Diego Ribeiro Vivalll Parabéns!ill

Bruna Martin Parabéns pessoal!l!

EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura Vem se emaranhar com a gente! v
Angela Pomatti Parabénsl!!

EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura Links na descri¢éo do video ";4
Marcia Bertotto Parabéns Vanessa, Elias e grupo de alunas e aluno curadores!

Gabriela Leindecker Também estou emociona momento muite importante

Ocultar replay do chat

Fonte: canal de YouTube Museologia UFRGS, 2021

Até a data de producdo do Relatoério da exposigao, 11 de novembro de 2021,
a live possuia 190 visualizagdes e, até a data de producédo deste trabalho, as
visualizacdes somam 200, com 49 curtidas e um comentario.

A terceira live da programacgao educativo-cultural da EMARANHADO,
intitulada “O que guardar? Preservagdo da memodria no mundo digital™®, com as
convidadas Marina Damin e Vera Dodebei, da UNIRIO, foi realizada em 12 de
outubro de 2021 (Figuras 49 e 50). A transmissao teve 1 hora e 07 minutos de

duracéo e foi mediada pelo curador Luis Fernando Massoni.

% Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=zA7iFPVVLcs Acesso em 13 de margo de 2023.



https://www.youtube.com/watch?v=zA7iFPVVLcs
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Figura 49: Material de divulgacao para story de Instagram da live “O que guardar? A preservagao da

memoria no mundo digital” da exposicado EMARANHADO

LIVE

preservacao da meméria
no mundo digital

com Vera Dodebei (RJ) e Marina Damin (RJ)

Live que busca pensar a relevancia
social da preservagao de
documentos pessoais, perda de
registros por obsolescéncia
programada, preservagao da meméria
coletiva na era digital. Com Vera
Dodebei (RJ) e Marina Damin (RJ).
Essa é a primeira atividade do
Ciclo de Conversas que integra a
programagao educativo-cultural da
EMARANHADO. Evento gratuito com
certificacao, inscreva-se com o
link da bio.

Data: 12/10, terga-feira, as 19h
(horario de Brasilia)

Local: Youtube da Museologia UFRGS
Link de acesso na bio.

Fonte: PETTER et al., 2021.

Figura 50: Print da live “O que guardar? Preservagao da memaria no mundo digital” da exposi¢cao
EMARANHADO

Vera Dodebei - UNIRIO

> Pl ) 434710737

EMARANHADO | O que guardar? Preservacdo da Meméria no mundo digitial
oy MusEologls RS (54 G D compartihar L Download S Clipe

2 Inscritos

Repeticéo das principais mensagens do chat v

n alice bemvenuti Delicia as reflexdes
compartilhadas.

230 visualizagdes Transmitido a0 vivo em 12 de out. de 2021
Live "0 que guardar? Preservagao da memeria no mundo digital” busca pensar a relevancia social da preservagdo de documentos pessoals, refletindo sobre 0 aumento
exponencial da producdo de documentos, por um lado, e da perda desses registros por negligéncia ou obsolescéncia tecnolégica, pensando questes como: como preservar @) Godricla Mattia Lembrar e esquecer: duas faces

@ Jeniffer Cuty Parabéns pela palestral Excelente!

Fonte: canal de YouTube Museologia UFRGS, 2021
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Esta live foi, durante o periodo da exposicdo, e €&, até o momento, a
transmissao da EMARANHADO com o maior numero de visualizacdes no YouTube.

No Relatorio da exposicao, a equipe reporta:

Embora ndo seja possivel afirmar com certeza esta relagéo, acreditamos
que tal engajamento se deva a presengca de Vera Dodebei, uma das
pesquisadoras mais conhecidas da Ciéncia da Informacgéao brasileira. Além
disso, o mediador da live, Luis Fernando, divulgou a atividade junto a Profa.
Patricia Mangan, da Universidade LaSalle, que também pesquisa memoéria
e tecnologia e que informou ter repassado a divulgagéo junto aos membros
do Programa de Pés-Graduagao em Memoria Social e Bens Culturais da
Universidade. Luis Fernando também divulgou a live com amigos que
encaminharam o card de divulgagao no grupo de estudantes do Programa
de Pdés-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo (PPGCIN) da UFRGS, que
possui uma linha de pesquisa voltada a tematica” (PETTER et al., 2021, p.
236).

Até a producdo do Relatério da exposicdo, a live somava 211 visualizacdes
e, até a producgido deste trabalho, a live soma 230 visualizagdes, 47 curtidas e 3
comentarios.

“Acessibilidade e tecnologia: diretrizes e ferramentas para o ambiente
museal”® foi a terceira live da programagao educativo-cultural da EMARANHADO,
realizada em 19 de outubro de 2021. Com duracdo de 1 hora e 1 minuto, foi
mediada pelas curadoras Gabriela Mattia e Suzana Pohia, com a convidada Jessica
Norberto (Figuras 51 e 52).

Figura 51: Print da live “Acessibilidade e tecnologia: diretrizes e ferramentas para o ambiente museal”
da exposicao EMARANHADO

-
i e

Jessica Norberto Rocha

> Bl ) sua1/10119

EMARANHADO | Acessibilidade e Tecnologia
Repeticao das principais mensagens do chat v :
ki M_“SEO‘O‘JW UFRGS @ (52 GF 2 Compartihar & Download ¢ Clipe - -

seritos considerar que nem todos os publicos sabem lidar

106 visualizacdes Transmitido ha 1ano

Live "Acessibilidade e tecnologia: diretrizes e ferramentas para o ambiente museal”. Mesa que busca pensar o uso das tecnologias para a implementagao de politicas e

agBes de acessit eminstituigBes mt & centros culturais, abordando as potencialidades e desafios no contexto brasileiro e
Mostrar mais

Fonte: canal de YouTube Museologia UFRGS, 2021

0 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=D5Inn_pdadM Acesso em 13 de margo de 2023.


https://www.youtube.com/watch?v=D5Inn_pdadM
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Figura 52: Card de divulgagéo da live “Acessibilidade e tecnologia: diretrizes e ferramentas para o
ambiente museal” da exposicdo EMARANHADO

PR RS U N S
- ACESSIBILIDADE E )

refledies sabre

| TECNOLOGIA =

Fonte: PETTER et al., 2021.

Até 17 de novembro de 2021, a transmissao somou 94 visualizagbes. Em
marcgo de 2023, a live possui 106 visualizagdes, 26 curtidas e nenhum comentario.

A live “Mulheres e internet: trajetorias e desafios™" foi realizada em 26 de
outubro de 2021, tendo 54 minutos de duracgao (Figuras 53 e 54). Na transmissao, a
curadora Gabriela Leindecker recebeu a Profa. Clevi Rapkiewicz, Milena Silva, Luisa
Batista e Gabriela Castro, do projeto Enigma’.

" Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=GOS1CXibllIA Acesso em 14 de margo de 2023.

2 Conhega em: https://www.ufrgs.br/enigma/ e https://www.instagram.com/enigmaprojeto/ Acesso em
14 de margo de 2023.



https://www.ufrgs.br/enigma/
https://www.instagram.com/enigmaprojeto/
https://www.youtube.com/watch?v=GOS1CXibllA
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Figura 53: Material de divulgacao para story de Instagram da live “Mulheres e internet: trajetorias e
desafios” da exposicado EMARANHADO

A equipe do Enigma vai se
emaranhar com a gente nessa
terca, dia 26 de outubro, e
mais uma vez vocé é nosso
convidade especial. <3

Te esperamos!

canal do Youtube da

u Museologia UFRGS,
26 de outubro,

1%h

/o /
y

Fonte: PETTER et al., 2021.
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Figura 54: Print da live “Mulheres e internet: trajetérias e desafios” da exposicado EMARANHADO

www emaranhadoexno.com.br

Repeticdo das principais mensagens do chat v

P Pl ) 530675404
EMARANHADO | Mulheres e Internet: trajetdrias e desafios
(=1} A Compartilhar L Download 8¢ clipe

e QIR on

82 visualizagbes Transmitido ao vivo em 26 de out. de 2021

Fonte: canal de YouTube Museologia UFRGS, 2021

s as trajetdrias! Mais ainda
re cibercultura e mulheres

16 adorando os relatos!

Até 17 de novembro, a live possuia 73 visualizagbes. Sdo 82 visualizacdes

em marco de 2023, somando 27 curtidas, porém nenhum comentario.
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Encerrando a programacao de lives educativo-culturais da EMARANHADO,
em, como evento de encerramento, foi realizada a live “Preservagao e
documentacéo de acervos na era da cibercultura: o panorama brasileiro” (Figura 55)
no dia 11 de novembro de 2021, com o convidado Lucas Bambozzi”®. Com 1 hora e
16 minutos de duragdo, a transmissdo mediada pelos curadores Luis Fernando
Massoni e Sofia Perseu possuia, até 17 de novembro de 2021, 53 visualizagbes no
total. Em margo de 2023, a live possui 73 visualizagbes, 23 curtidas e nenhum

comentario (Figura 56).

Figura 55: Card de divulgagéo da live “Preservagédo e documentacao de acervos na era da
cibercultura: o panorama brasileiro” da exposicdo EMARANHADO

P e e e
PRESERVAGAO E DOCUMENTAGAD =

DEAGERVOS NA ERA DA ks

s
&

e S S — -

CIBERCULTURA
/11« 19
OPANORAMA BRASILEIRD. e osairecs

Fonte: PETTER et al., 2021.

3 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=IMNKy5zadhY Acesso em 14 de margo de 2023.



https://www.youtube.com/watch?v=IMNKy5zqdhY
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Figura 56: Print da live “Preservagéao e documentacao de acervos na era da cibercultura: o panorama
brasileiro” da exposigao EMARANHADO

Lucas Bambozzi

———

> Pl &) 1053611657

EMARANHADO | Preservacdo e documentacao de acervos na era da cibercultura: o panorama brasileiro

Museologia UFRGS

73 visualizacdes Transmitido ao vivo em 11 de nov. de 2021
Live "Preservago e documentagio de acervos na era da cibercultura: o panorama brasileiro”. Conversa que busca analisar os desafios e particularidades da preservagdo e
da 40 no Brasil a partir da de Lucas Bambozzi, artista e pesquisador em novas midias, & frente do acervo de novas midias da Casa das Rosas nos

/> Compartihar L Download

8¢ Clipe

; Elias Ma
Fonte: canal de YouTube Museologia UFRGS, 2021.

As métricas de curtidas nao foram reportadas no Relatério da exposicao, o
que dificulta a realizagdao de um comparativo, pois as curtidas ndo apresentam data.
Assim, nao temos conhecimento de um possivel aumento de curtidas
pods-exposi¢cado. O quadro abaixo (Quadro 3) apresenta as métricas resumidas com
comparativo do numero de visualizagdes junto ao numero de comentarios e curtidas.
Os dados originais foram coletados em 11 de novembro de 2021 e os dados

atualizados datam de margo de 2023.

Quadro 3: Comparativo de métricas das lives no YouTube da exposicdo EMARANHADO

Nome da live

Visualizagbes em
11 de novembro
de 2021

Visualizagbes em
marco de 2023

Curtidas em
marco de 2023

Comentarios em
marco de 2023

Conhecendo
ARTE NFT com
Revoage

168 visualizagdes

186 visualizagdes

34 curtidas

2 comentarios

O que guardar?
Preservagao da
memoaria no
mundo digital

211 visualizagdes

230 visualizagbes

47 curtidas

3 comentarios

Acessibilidade e
tecnologia:
diretrizes e

ferramentas para
o ambiente

museal

94 visualizacbes

106 visualizagdes

26 curtidas

0 comentarios
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Mulheres e 73 visualizagdes | 82 visualizagbes 27 curtidas 0 comentarios
internet:
trajetorias e
desafios
Preservagao e 53 visualizagbes | 73 visualizagoes 23 curtidas 0 comentarios

documentagéao de
acervos na era
da cibercultura: o
panorama
brasileiro

Fonte: da autora, 2023

A partir dos dados acima, podemos observar um pico de interacdo na
terceira live da exposi¢ao, “O que guardar? A preservacdo da meméria no mundo
digital”’, possuindo mais curtidas em comparagao com as outras.

A live com maior crescimento no numero de visualizagdes de 17 de
novembro de 2021 até marco de 2023 € “Preservagao e documentacado de acervos
na era da cibercultura: o panorama brasileiro”, com o acréscimo de 20 visualizagoes,
apesar de ser a transmissao com menor numero de curtidas.

Entre as lives, os comentarios no formato regular do YouTube foram
relativamente poucos, ndo passando de 3, mas o chat foi um espaco de bastante
interacdo, onde os espectadores fizeram perguntas aos convidados, contribuiram
com o debate e interagiram entre si.

Todas as lives da EMARANHADO disponibilizaram tradugdo simultanea em
Libras pelas intérpretes Alini Mariot e Bibiana Vicente dos Santos.

Nenhuma das lives da EMARANHADO no YouTube possuem palavras
chave (ou keywords) relacionadas ao assunto da transmissao, os convidados ou

tema da exposigao. A figura abaixo (Figura 57) mostra exemplos de palavras-chave.

Figura 57: palavras-chave do video de trailer do filme Everything Everywhere All At Once no YouTube

meta name="keywords" content="a24, a24 films, a24 trailers, independent films, trailer, HD, official, movie, film,
a24 movies, oscar winner, academy award winner, michelle yeoh, jamie lee curtis, daniels,

multiverse, james hong, jenny slate, harry shum jr, ke huy quan"3:

Fonte: cadigo fonte do trailer do filme Everything Everywhere All At Once no canal da produtora A24

no YouTube™

™ Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=wxN1T1uxQ2g Acesso em 14 de margo de 2023.



https://www.youtube.com/watch?v=wxN1T1uxQ2g
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Mesmo ocultas para o usuario, podemos acessar as palavras-chave de um
video no YouTube através de seu cddigo fonte. As palavras-chave acima foram
retiradas do cédigo fonte do video de trailer de filme. Podemos observar os termos
escolhidos, desde o nome da produtora e dos atores, termos indicando do que se
trata a midia, como “film” e “movie” (flme), o tema do filme, como “multiverse”
(multiverso), e até termos atualizados, como “oscar winner’ (vencedor do Oscar),
indicando que esses termos podem ser editados e incluidos apos a publicagdo ou
transmissao original do video.

As palavras-chave sdo um recurso importante para que um video alcance
um publico maior e podem ser adicionadas ao video no YouTube Studio (painel de
controle do canal)’®, ficando ocultas no video em si, mas indexando o video as

palavras procuradas pelos usuarios do YouTube:

As tags sao palavras-chave descritivas que podem ser adicionadas aos
videos para ajudar os espectadores a encontrar seu conteudo. O titulo, a
miniatura e a descrigdo do seu video sao os metadados mais importantes
para a descoberta dele. Essas informagdes principais ajudam o espectador
a decidir qual conteudo quer assistir. (GOOGLE, 2023)

O YouTube passou a possibilitar que usuarios realizassem transmissdes ao
vivo a partir de 2011, seis anos depois de sua criagao, em 2005, e trés anos depois
das primeiras transmissdes ao vivo realizadas na plataforma, em 2008. As lives
foram uma virada importante para o YouTube, que sempre pareceu distanciado do
formato de transmissdo ja conhecido pelo publico através da televisdo, se
destacando por seu carater on demand.

As lives foram um formato popular de compartilhamento de conteudo
durante a pandemia de Covid-19, sendo realizadas no Instagram, TikTok, Facebook
e, principalmente, no YouTube, plataforma referéncia no que se trata de videos na
internet. Houve o crescimento do consumo de /ives no geral e, com a suspensao das
atividades presenciais nas instituicbes de ensino, as transmissées ao vivo
possibilitaram a realizacdo de eventos como seminarios e palestras impossibilitados

de acontecer no mundo fisico:

® Saiba mais em:
https://support.google.com/youtube/answer/146402?hl=pt-BR#:~:text=As%20tags %205 % C3%A30%2

Opalavras%2Dchave.importantes%20para%20a%20descoberta%20dele. Acesso em 14 de mar¢o de
2023.



https://support.google.com/youtube/answer/146402?hl=pt-BR#:~:text=As%20tags%20s%C3%A3o%20palavras%2Dchave,importantes%20para%20a%20descoberta%20dele
https://support.google.com/youtube/answer/146402?hl=pt-BR#:~:text=As%20tags%20s%C3%A3o%20palavras%2Dchave,importantes%20para%20a%20descoberta%20dele

95

As lives integram um movimento caracteristico de uma sociedade que a
cada dia se insere mais e mais na cibercultura (LEVY, 2003; LEMOS, 2014).
Na educagéo, elas se tornaram dispositivos formativos (TRINDADE, 2020;
SANTOS 2021; 2020), a exemplo da realizagdo de atividades académicas,
como: aulas, palestras, oficinas, (web)conferéncias, mesas-redondas, rodas
de conversas, encontros pedagoégicos e de pesquisas, etc. Tais atividades
antes realizadas presencialmente passaram a ser realizadas Vvia
ciberespago com transmissdes ao vivo e, normalmente, abertas ao publico
em geral. [..] Como aponta Santos (2020), essa dindmica promove a
inclusdo da comunidade universitaria interna e externa. A autora salienta
que as lives proporcionam outras formas de presencialidades em rede. Elas
tém a possibilidade de alcangar um grande publico para além de seu
territério fisico de abrangéncia, pois elas também podem ser acessadas em
diferentes tempos, uma vez que ficam gravadas e disponiveis para acesso
(COSTA; CORDEIRO; SILVA; SANTOS, 2022, p. 6).

E importante pensar nas lives como ferramenta de interagdo com a
sociedade além de significativos registros da programagao educativo-cultural da
exposicao. Na exposicdo EMARANHADO, o YouTube apresenta dados moderados
de engajamento pds-exposi¢ao, evidenciando o potencial deste formato de conteudo
para o registro da experiéncia e sua difusdo. As lives sdo uma ferramenta muito util
para eventos como as exposicdes curriculares, inclusive exposi¢des offline, no que
possibilitam a difusdo de informagdo em uma plataforma de amplo acesso, além do
enriquecimento do quadro de convidados e assuntos abordados, considerando que
especialistas e profissionais de outras partes do pais e do mundo podem contribuir
com o repertério da exposigao apesar das barreiras geograficas.

Para além do canal da Museologia UFRGS e da prépria exposi¢ao, a
EMARANHADO foi divulgada pelo canal UFRGS TV em uma matéria com a
participacdo dos curadores Gabriela Mattia e Luis Fernando Massoni e da
professora orientadora da exposicao, Vanessa Aquino’®.

Em 17 de novembro de 2021, o video somava 198 visualiza¢des, 13 curtidas
e nenhum comentario. Em margo de 2023, possui 213 visualizagcbes (Figura 58),

mantendo o mesmo numero de curtidas e comentarios.

76 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=_siWM6xmMOU Acesso em 15 de margo de
2023.



https://www.youtube.com/watch?v=_siWM6xmMOU

Figura 58: Print de video sobre a exposigao EMARANHADO no canal UFRGS TV

P> Pl ) 357/657

Exposi¢do Emaranhado: Reflexdes sobre a Cibercultura
[ UFRGS TV

i +
b S — w 513 GF /A Compartilhar

~ Download
213 visualizagdes ha 1 ano

A exposigao curricular EMARANHADO: Reflexdes sobre a Cibercultura, estd sendo realizada até o dia 12 de novembro, em formato online. Oriunda

Fonte: canal do YouTube UFRGS TV, 2021.

Quanto ao canal préprio da exposi¢édo’’, criado para comentar e divulgar os
links nas lives realizadas no canal Museologia UFRGS e hospedar a playlist da

exposicao, (Figura 59), nele é possivel encontrar uma playlist com 35 videos,
majoritariamente clipes musicais’.

Figura 59: Print do canal de YouTube da exposicdo EMARANHADO

EMARANHADOEXPO.COM.BR #

e lm.
EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura
Emﬁso @emaranhadoreflexoessobreac5871 w
d 2 inscritos
INiCIO PLAYLISTS CANAIS SOBRE )
Descricdo Estatisticas
Canal da 112 exposigao curricular da Museologia URFGS. Vem se emaranhar com a gente! ;) Inscreveu-se em 10 de out. de 2021
Links
instagram

Fonte: canal do YouTube UFRGS TV, 2021.
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78 Disponivel em: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9ul6fMdZamJ66VcNnrRXkUJ_enVZrXLK
Acesso em 14 de margo de 2023.


https://www.youtube.com/playlist?list=PL9ul6fMdZamJ66VcNnrRXkUJ_enVZrXLK

97

Até 17 de novembro de 2021, a playlist possuia 152 visualizagdes. Em
margo de 2023, possui 187 (Figura 60).

Figura 60: Playlist no canal de YouTube da exposicado EMARANHADO

The Sound of dial-up Internet

willterminus - 16 mi de visualizagbes - ha 14 anos

Welcome to the Internet - Bo Burnham (from "Inside" -- ALBUM OUT NOW)

boburnham + 106 mi de visualizagbes * ha 1 ano

EMARANHADO: playlisl: n Daft Punk - Technologic (Official Video)

o : Daft Punk - 33 mi de visualizagBes - ha 7 anos
EMARANHADO: reflexdes sobre a cibercultura

35videos 187 visualizaghes Ultima atualizagio em 15..

Presa Na Rede

Amanda Gabana- Topic * 172 visualizages * hé 1 ano

P Reproduzirt... j',.(; Ordem aleat...

Playlist da exposicao EMARANHADO: reflexdes

sobre a cibercultura, a 11® exposicao curricular da GAIA PRESIDENTE

Museologia UFRGS, com contetido escolhido pela Juliana Matos - 27 visualizagdes - ha 2 anos

turma de curadores para vocé se emaranhar ainda

mais com essa sele¢ao de videos e musicas

sobre internet, tecnologia e cibercuttura. ;)

Lainfidelidad en la era de la informatica - Jorge Drexler

Gerardo Aguino * 213 mil visualizacbes * hd 9 anos

Grimes - 4&AM

B Cyberpunk 2077 + 59 mi de visualizagGes * hd 3 anos

Fonte: canal de YouTube da exposicao EMARANHADO, 2021.

A playlist da EMARANHADO no YouTube foi derivada e desenvolvida a partir
da playlist do Spotify da exposigdo. No Spotify, plataforma de streaming de musicas
e podcasts, o perfil da exposicado EMARANHADO foi utilizado para disponibilizar
duas playlists™ (Figura 61). Uma das playlists compila 8 musicas, com 30 minutos e

52 segundos de duracgao.

7 Disponivel em: https://open.spotify.com/user/02echrq60h6ew86gm5yij4uml Acesso em 15 de margo
de 2023.


https://open.spotify.com/user/02eohrq60h6ew86gm5yij4uml
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Figura 61: Playlists no perfil da EMARANHADO no Spotify

PERFIL

EMARANHADO

2 playlists piblicas - 4 seguidores

SEGUIR

Playlists publicas

EMARANHADO Farol convida EM...

1seguidor 3 seguidores

Fonte: perfil da EMARANHADO no Spotify, 2021

A segunda playlist compila os episodios da série especial Farol convida
Exposicao EMARANHADO (Figura 62), em parceria com o podcast Farol: Conexdes
da Informagédo, com cinco episodios. O primeiro episédio da série integra o

cronograma pré-langamento da exposigao.

Figura 62: Playlist Farol convida EMARANHADO no perfil da EMARANHADO no Spotify

PLAYLIST PUBLICA

Farol convida EMARANHADO

@ EMARANHADO . 3 curtidas - 5 mdsicas, 5h 55min

o @ Q) Ol pereonaiik

# Titulo Album ou podcast Data de langamento Adicionada em

@ . Farol Convida - Exposigéo “Emaranhado: r...  Farol - Conexdes da Informagdo out. de 2021

() . Série especial Farol convida Exposigéo “E... Farol - Conexdes da Informagéo out. de 2021

@ . Série especial Farol convida Exposi¢éo “E... Farol - Conexdes da Informagéo out. de 2021
() . Série especial Farol convida Exposig&o “E... Farol - Conexdes da Informagéo out. de 2021

() . Série especial Farol convida Exposigdo “E... Farol - Conexdes da Informagio nov. de 2021

Fonte: perfil da EMARANHADO no Spotify, 2021
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A partir escolha de nao disponibilizar os episoddios de podcast da exposi¢cao

de maneira independente, surgiu a parceria com o Farol: Conexdes da Informagao®,

que recebeu a equipe durante o més de visitagdo da exposi¢cdo. O podcast Farol

conta com um publico consolidado, sendo uma maneira de divulgar e registrar a

EMARANHADO.

Ao longo do periodo de exposicdo, o Farol fez uma parceria com a
EMARANHADO, por meio da série especial Farol Convida Exposigédo
Emaranhado, na qual os curadores ficaram a cargo de desenvolver
conteudos para o podcast. Os episédios nao tiveram um padrao de tempo,
sendo o mais curto com duragdo de 26 minutos e 0 mais longo com mais de
duas horas, contando com a presenca de diferentes convidadas/os e
mediadoras/es (dentre membros da equipe curatorial). [...] As gravagdes
foram realizadas através da plataforma Google Meet (PETTER et al., 2021,
p. 220)

O quadro abaixo (Quadro 4), elaborado a partir de informacdes extraidas do

Relatério da exposicédo, apresenta métricas dos episddios. A taxa de retengao se

refere ao numero de ouvintes que reproduziram o episddio integralmente.

Quadro 4: Métricas dos episodios da série de podcasts Farol convida EMARANHADO no Spotify

Exposicao
“Emaranhado:
reflexdes sobre a
cibercultura” - com
a equipe curatorial
- Ep.#1

Episddio Data Convidados Duragao | Reprodugbes | Retencao
até novembro
de 2021
Farol convida 07/10 Equipe curatorial da 26:47 45 17%

exposicdo EMARANHADO

Farol convida
Exposi¢ao
“Emaranhado:
reflexdes sobre a
cibercultura” - com
Lola Aranovich -
#Ep.2

14/10 Lola Aronovich 02:03:20 35 20%

Farol convida
Exposicao
“Emaranhado:
reflexdes sobre a
cibercultura” - com
Fabiano Menke

21/10 Fabiano Menke 01:13:50 23 1%

8 Programa de Extensédo da UFRGS desenvolvido por docentes e discentes de graduagéo e
pods-graduacao do Departamento de Ciéncias da Informagéo (DCI) da FABICO. Conhega em:
https://www.ufrgs.br/farol/ e https://open.spotify.com/show/3ZMv2Ez5f7ThOHJuHIiDNIM Acesso em 15

de margo de 2023.


https://www.ufrgs.br/farol/
https://open.spotify.com/show/3ZMv2Ez5f7hOHJuHIiDNiM
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#Ep.3

Farol convida 28/10 Clarice Tavares 35:17 49 35%
Exposicao
“Emaranhado:
reflexdes sobre a
cibercultura” - com
Clarice Tavares, do

InternetLAB -
#Ep.4
Farol convida 04/11 Thaiana Lindemann e 01:36:24 30 50%
Exposicao Pablo Couto
“Emaranhado:

reflexdes sobre a
cibercultura” - com
Thaiana
Lindemann e Pablo
Couto, do podcast
N6z da Nutrigao -
#Ep.5

Fonte: elaborado a partir de PETTER et al., 2021.

A partir dos dados contidos no quadro acima, podemos observar que o
episdédio com mais reproducdes foi o episédio 4, com Clarice Tavares do
InternetLAB®', porém, o episddio de nimero 5, com os fundadores do podcast N6z
da Nutrigdo®? foi o episddio com maior retengédo de ouvintes, com 50% dos usuarios
ouvindo o episodio integralmente.

Durante a pandemia de Covid-19, a partir do ano de 2020, houve o
crescimento no consumo de podcasts e servigos de streaming como veiculos de
informacédo, e o Brasil foi o pais que mais produziu podcasts neste periodo
(AMORIM; ARAUJO, 2021). Inclusive, “podcasts que abordam autoconhecimento,
bem estar e meditagdo tiveram um consumo consideravel durante o isolamento”
(LORENTZ, 2020 apud AMORIM; ARAUJO, 2021, p. 25809), o que pode explicar a
retencdo de ouvintes no episodio #5%°, com os convidados Thaiana Lindemann e
Pablo Couto, do podcast N6z da Nutrigao.

A tematica do episddio foi a relagao entre nutricdo e cibercultura, como, por
exemplo, o registro de habitos alimentares no ciberespagco (0 que pode ser
classificado como “bem estar’) em conjungdo com a pratica dos convidados, que

compreendem a linguagem do formato devido sua experiéncia com a apresentagao

81 Conhega em: http://internetlab.org.br/pt/ Acesso em 15 de margo de 2023.
82 Conhega em: https://nozdanutricao.com.br/ Acesso em 15 de margo de 2023.

8 Disponivel em: https://open.spotify.com/episode/3d1Hc6jsIVMvdiBKOtODZ1?si=23f1c64d1c8349d5
Acesso em 16 de margo de 2020.



https://open.spotify.com/episode/3d1Hc6jslVMvdiBKOt0DZ1?si=23f1c64d1c8349d5
https://nozdanutricao.com.br/
http://internetlab.org.br/pt/
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de podcasts, possivelmente agiu como um fator positivo para a retengcdo dos

ouvintes.

3.1.4 Instagram e Linktree

O Instagram foi uma plataforma essencial tanto para a comunicagdo da
exposicao como para a propria visitacdo e avaliagdo do publico da EMARANHADO.
A exposigao ocorreu concomitantemente no site e no perfil de Instagram (Figura 63),
sob o nome de usuario @emaranhado.expo, com o conteudo da exposigdo sendo
disponibilizado quase integralmente na plataforma, apresentado de maneira
adaptada para a rede. A equipe buscou utilizar o Instagram “tanto para apresentar a
exposicao (por meio de seu feed) como para promover o0 engajamento, divulgar
atividades e reter a atenc&o do publico (por meio de stories)” (PETTER et al., 2021,
p.133)

A realizagao da exposig¢ao simultaneamente por meio do site e do Instagram
foi uma decisao intencional da equipe curatorial, visando experimentar com as

possibilidades e o alcance da plataforma.
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Figura 63: Visao geral do perfil da exposicgdo EMARANHADO no Instagram

EARA 24 446 430
NHACD Posts  Followers Following

EMARAMMADD

reflen s sobee & cibeniuiuny

11 g poiacio curticular da MuteslogiaUFRGS
Vierdul 4 armaennhar com b gents!

Se Traralation

e e EMARANHADD

m Fellowed by crishobus, vatelxeiraaquing

and 49 otfvers
Following ~ Meszage w
PEOGRAMAL RiF& POEMA  FICHA TECHI
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VIRTEATE
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Fonte: PETTER et al., 2021.

A estrutura do feed foi desenvolvida considerando as particularidades da

plataforma e se utilizando do recurso carrossel na incorporagao de textos e imagens,
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gifs e videos. Seguindo um planejamento (Figura 64) desenvolvido pelo GT
Comunicagdo com assessoria da estudante de Publicidade e Propaganda/FABICO
Laura Giodrgia Brandelli Barretti, na época bolsista do Laboratério de Criagao
Museografica (CRIAMUS) da Museologia/lUFRGS, foram definidas as linhas
editoriais do perfil e realizadas trés postagens por vez, seguindo a organizagao
estrutural do /nstagram. A ordem das postagens seguia o0 mesmo percurso de
visitagao proposto no site, sendo cada conjunto de trés postagens correspondente a

um nucleo da exposicao.

Figura 64: Planejamento do feed de Instagram da exposicado EMARANHADO

Pos-expo ™ 08/11-12/11

=
Micleo = 01/11 - 05/11
4
Nicleo 25/10 - 29/10
3
Nicleo 18/10 - 22/10
2

=
Nuacleo - 11/10 - 15/10
1
Pré-expo = 04710 - 08/10
Pré-expo  _J

27 set. - 01 out.

Fonte: PETTER et al., 2021.

No total, vinte e quatro postagens graduais foram realizadas no feed da
EMARANHADO. Foram planejadas seis postagens pré-exposi¢cao que, na pratica, se
tornaram doze, visando engajar e mobilizar o publico antes mesmo da exposigao
iniciar. A figura abaixo (Figura 65) mostra as nove postagens realizadas

pré-exposicao.



Figura 65: Postagens pré-langamento da exposicdo EMARANHADO.
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Fonte: perfil da exposicdo EMARANHADO no Instagram, 2021.
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Das nove postagens pré-langamento, publicadas de 22 de setembro a 09 de

outubro de 2021, trés apresentavam a equipe curatorial e a mediadora digital, EMM.

O segundo conjunto de postagens trouxe duas perguntas geradoras, uma para

explicar o exercicio de exposi¢cao curricular e outra para introduzir o conceito de

cibercultura, tema central da exposicdo. A terceira postagem deste conjunto

apresentava dicas culturais com temas relacionados aos temas abordados na

EMARANHADO.

O terceiro conjunto de postagens pré-langamento da exposi¢ao foi composto

por uma postagem que divulgava a programagao de lives que foram realizadas no

canal de Youtube do Curso de Museologia/lUFRGS, outra que apresentou as
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plataformas nas quais a exposi¢cao aconteceu, e a terceira, que encerrou o
segmento de exposicdes pré-exposi¢cao, com dicas de museus virtuais.

A postagem que apresenta as plataformas da exposi¢ao, chamada “Venha
se EMARANHAR com a gente!” e a postagem “Dicas MUSEUS VIRTUAIS”
apresentam o mesmo problema: a plataforma Instagram nao suporta links em suas
imagens ou texto de descrigéo, transformando todo e qualquer link em texto que nao
pode ser copiado por meio do app para smartphone. A imagem abaixo (Figura 66)

ilustra a questao apontada:

Figura 66: Postagem no Instagram da EMARANHADO

s, emaranhado.expo + Seguir
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Farol Podcast: https://open.spotify.com/show/3ZMv2Ez5f7hOHJUHIiDNiM

oQv A

® @ Curtido por guhprovin e outras pessoas

Lumina Podcasts: https://www.ufrgs.br/luminapodcasts/

I ©

Fonte: perfil da exposicdo EMARANHADO no Instagram, 2021.

Neste caso, uma solugao efetiva poderia ser a indicagao da visitagao ao
perfil Linktree da exposigéo, disponivel na descricdo do perfil do Instagram, onde o
visitante encontraria todos os links uteis incorporados em uma unica pagina. Esta
acao seria informativa ao visitante, podendo gerar incentivo a visitagao ao facilitar o
acesso as outras plataformas da exposigéo.

O quarto conjunto de postagens agiu como um convite, informando a data e
que o link do site onde a exposi¢cao aconteceu poderia ser encontrado na bio do
perfil.

Tomando como exemplo as postagens realizadas no Instagram da

EMARANHADO, as postagens pré-exposi¢ao preparam o publico para o conteudo
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que sera publicado no futuro e € uma estratégia de criagdo e medi¢cdo de
expectativa. A possibilidade de informar e preparar o publico anteriormente a
visitagdo de uma exposicdo (por exemplo, por meio da disponibilizacdo de
glossarios, textos ou videos que apresentem os temas, conceitos-chave ou
contextos) pode ser uma estratégia interessante para exposi¢cées no geral, inclusive
fisicas, com potencial de dinamizar mediagbes, atividades e debates e gerar mais
interesse no visitante.

Quanto ao feed durante o periodo da exposicao, foi realizada a publicagcao
de quatro conjuntos de trés postagens (Figura 67), de 11 de outubro a 15 de
novembro de 2021, como previsto no planejamento. O conjunto de postagens
pos-exposi¢cao, que deveria ir ao ar depois de encerrado o periodo de visitagdo, nao

foi produzido nem postado.

Figura 67: Postagens no feed da EMARANHADO durante o periodo de visitagdo

WOCE AINDA ESTA Al?

Como voceé wiveria
em um mundo
sem internet?

ENARAR (2]

EWARANHADOEXPOD

Fonte: perfil da exposicdo EMARANHADO no Instagram, 2021
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O uso de hashtags nao foi consistente durante as postagens. Quatro
hashtags padrao foram utilizadas em todos as postagens no periodo de visitagao,
“#EMARANHADO #museologia #ufrgs #exposi¢cao”, as vezes variando para um ou
dois termos a mais, como “#cibercultura” ou “#fakenews”. Nem todas as postagens
possuem hashtags fazendo alusdo ao tema da exposicdo ou de seus nucleos, e
nenhuma traz nomes dos artistas cujo os trabalhos foram expostos na
EMARANHADO. Vale destacar que nenhuma das postagens contendo trabalhos
artisticos possuem marcacao do perfil dos artistas. O uso de marcacgdes de perfil ou
de hashtags mais especificas poderia aumentar o engajamento, alcangando um
publico maior com interesse nos artistas ou no tema da exposicdo por meio da
pesquisa de termos indexados via hashtag.

Outro ponto crucial € que nenhuma das postagens possui descricédo textual
de imagem com fins de acessibilidade, mesmo com a equipe possuindo textos
descritivos prontos produzidos em consultoria de audiodescricdo de imagens, algo
que poderia ter sido facilmente resolvido, mas que acabou nao acontecendo.

O quadro abaixo (Quadro 5), extraido do Relatério da exposi¢cado
EMARANHADO, aponta as métricas das postagens no feed do Instagram da
exposi¢gao. Em margo de 2023, algumas das postagens obtiveram aumento de 1 ou
2 curtidas.

Quadro 5: Métricas das postagens no feed do Instagram da exposicdo EMARANHADO

Métricas
Data Tema
Curtidas Comentarios

22/09 1 - Quem faz a EMARANHADO 72 8
22/09 2 - Apresentagao de EMM 76 24
22/09 | 3 - Quem faz a EMARANHADO 90 16
24/09 4 - O que é uma Exposigao Curricular 87 1"
27/09 | 5 - Dicas Culturais da EMARANHADO 82 14
01/10 6 - Vocé sabe o que é Cibercultura? 81 2
05/10 7 - Dicas de Museus Virtuais 85 10
07/10 8 - Vem se emaranhar com a gente! 73 4
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08/10 9 - Programa de Lives 60 1
09/10 10 - Convite 54 1
09/10 11 - Convite 56 0
09/10 12 - Convite 55 1
11/10 13 - Emaranhado no ar! 85 13
13/10 14 - Politica de Cookies 54 0
15/10 15 - Ndcleo 1 57 1
18/10 16 - Ndcleo 2 68 8
22/10 17 - Tanel 1, do Nucleo 2 45 0
25/10 18 - Tunel 2, do Nucleo 2 54 1
29/10 19 - Ndcleo 3 45 1
01/11 20 - Fake News 35 0
04/11 21 - Cancelamento na Internet 39 1
09/11 22 - Nucleo 4 (Museu das Coisas Banais) 42 1
11/11 23 - Nucleo 4 46 1
15/11 24 - Encerramento 63 8

Fonte: PETTER et al., 2021.

A partir do quadro, podemos observar que as postagens no Instagram no
periodo pré-exposicao possuem uma meédia maior de interagdes, seja por curtidas
ou comentarios. E possivel que o engajamento no conteido da exposicdo fosse
maior se o perfil da exposicao fosse langado em uma data mais proxima a data de
abertura da exposigéo. Entretanto, também é possivel que o tempo de divulgagao
pré-exposicao tenha sido importante para a formagédo de uma base de seguidores e
a realizagao da introdug¢ao ao tema. Para que néo se sacrificasse as possibilidades,
as postagens pré-exposi¢cao poderiam ter sido realizadas com um periodo de tempo
menor entre si.

Quanto ao uso da ferramenta stories, o perfil da EMARANHADO apresenta
cinco destaques diferentes (Figura 68): “PROGRAMACAQ”, com a programacéo de
lives promovidas pela exposi¢ao; “RIFA”, divulgando a rifa de um leitor digital Kindle

para captacdo de recursos financeiros; “POEMA”, com a leitura do poema presente
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no primeiro ndcleo da exposicdo; “FICHA TECNICA’, listando a equipe, artistas e

colaboradores; e “ABERTURA?”, divulgando o site onde aconteceu a exposigao.

Figura 68: Destaques no Instagram da EMARANHADO

emaranhado.expo m Enviar mensagem 42

o 24 publicacdes 381 seguidores 408 seguindo
EMARA .
NHADO EMARANHADO
Lo reflexdes sobre a cibercultura
112 exposicdo curricular da Museologia/UFRGS
Venha se emaranhar com a gente!
linktr.ee/EMARANHADO

PROGRAMAC... RIFA POEMA FICHA TECNI... ABERTURA

Fonte: perfil de Instagram da exposicao EMARANHADO, 2023

A intencdo da equipe com o uso dos stories era prender a atencdo dos
seguidores e atrair novos visitantes por meio de enquetes de dicas culturais,

entretanto,

Infelizmente, o maior problema ficou com a realizagao das postagens, tendo
em vista que diversos stories foram feitos e acabaram nao sendo postados.
Analisando as métricas geradas pelo Instagram em relacdo aos stories,
foram 138 postagens de stories totais, gerando 58 interagbes, sendo 44
respostas e 14 compartilhamentos (PETTER et al., 2021, p. 190)

Foi desenvolvido um roteiro para os stories e um calendario (Figura 69), que
cobre cinco diferentes dias onde se deveriam realizar as postagens. Identificando a
necessidade de aumentar a presenca e o engajamento do perfil da exposicédo por
meio dos stories, a pedido da equipe curatorial, um dos bolsistas-evento da
exposicao desenvolveu um planejamento de conteudo (Figura 70), mas nao ha
registros do conteudo ter sido transformado em material grafico e compartilhado no

Instagram.
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Figura 69: Calendario de postagem de stories
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1 2
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3

Fonte: PETTER et al., 2021.

Figura 70: Planejamento de conteudo desenvolvido pelo bolsista da exposi¢cao
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Fonte: PETTER et al., 2021.
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Majoritariamente, os stories foram utilizados na divulgagdo da programacgéao
de lives da exposigcdo, e um quiz interativo (Figura 71) de identificagdo de noticia
verdadeira ou falsa foi postado como conjunto e divulgagcdo do nucleo 3, que
apresentava um segmento sobre fake news e agéncias de identificacao de noticias

falsas.

Figura 71: Stories base para o quiz interativo sobre fake news
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Conheca mais seguindo o
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Fonte: PETTER et al., 2021.

No Relatério da exposi¢gdo ndao ha registros do numero de usuarios que
interagiram com o quiz sobre fake news ou qualquer outro story postado no perfil de
Instagram da exposigdo. Em um primeiro momento, o quiz foi postado
equivocadamente, sendo compartilhada uma versdo anterior a versao final e sem
fazer o uso do recurso de enquete do Instagram. O quiz foi apagado e repostado
corretamente horas depois.

Na aba reels, é possivel encontrar seis videos (Figura 72), sendo quatro

deles repostados do perfil de TikTok da exposigao.
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Figura 72: Aba reels do perfil de Instagram da exposicdo EMARANHADO

B PUBLICACOES @ REELS 2 MARCADOS

Fonte: perfil de Instagram da exposicdo EMARANHADO, 2021

Os dois outros videos se tratam de lives, uma conduzida pelas curadoras
Gabriela Leindecker e Fernanda Lima, com o sorteio e divulgagdo do resultado da
rifa. O segundo video se trata de uma live em parceria com a exposi¢ao “Botanica:
viver e sentir’ do curso de Museologia/lUFPel, chamada “Cybercafé da
EMARANHADQO”, onde uma curadora de cada exposi¢ao relatou de maneira
descontraida a experiéncia de realizar uma exposic¢ao curricular, finalizando com 47
visualizacoes.

Uma segunda live “Cybercafé da EMARANHADO" foi realizada, abordando o
desenvolvimento do material educativo da exposi¢céo. A live foi apresentada pelas
curadoras Gabriela Leindecker e Catarina Petter, porém, devido a problemas de
conexao que dificultaram a realizacdo da live, o video ndo foi arquivado pelo
Instagram, impossibilitando o acesso as métricas.

Em mar¢co de 2023, os reels da EMARANHADO obtiveram 1482
visualizagbes no total. O video de maior visualizagdo é a repostagem do TikTok

“‘Recomendagdes da EMARANHADO: museus virtuais”, com 521 visualizagdes.
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O perfil da EMARANHADO foi marcado por outras contas no total de 12
vezes (Figura 73), sendo majoritariamente marcagdes em postagens do Podcast
Farol, divulgando a série Farol convida EMARANHADO.

Figura 73: marcagdes do perfil da EMARANHADO no Instagram
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Fonte: perfil de Instagram da exposicdo EMARANHADO, 2021

A EMARANHADO encerrou seu periodo de visitagdo totalizando 444

seguidores no Instagram, retendo 381 seguidores até fevereiro de 2023. O

Instagram foi o espago de maior éxito da EMARANHADO, somando mais seguidores

na plataforma do que visitas a exposicao no site.

E dificil afirmar um motivo especifico pelo qual o nimero de visitantes da

exposicao pelo Instagram é maior do que o numero de visitantes na plataforma

principal da exposicdo. E possivel até que a impossibilidade de inserir links em
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postagens do Instagram tenha gerado desinteresse no visitante, visto que o link nao
estava acessivel de imediato. Esta é uma estratégia da prépria plataforma, que visa
reter o usuario ao nao disponibilizar links que o levem para fora do aplicativo.

A exposicao EMARANHADO via Instagram possuia uma forma diferente da
exposicao via site. Mesmo apresentando todos os nucleos com conteudo quase
integral, a exposi¢cdo ficou condicionada ao formato da plataforma e de seu
algoritmo, o que pode afetar a maneira que o publico recebe esse conteudo e pode
causar a descontinuidade do percurso desenvolvido ao entregar o conteudo
fragmentado e incompleto, impactando diretamente a experiéncia do visitante.

Temos acesso a numeros e meétricas, os dados quantitativos, mas nao
sabemos ao certo como se deu a fruicdo/experiéncia a partir deste conteudo e o
aproveitamento de seus recursos expograficos desenvolvidos para transmitir o tema
e a narrativa. Entretanto, precisamos compreender também que, assim como nas
exposicoes offline, a narrativa pode fugir do controle curatorial no que correm soltas
as possibilidades de interpretagao por parte do parte do publico, considerando que
“[...] as redes produziram nao sé mudangas na maneira como pensamos em
imagens, mas quem tem a autoridade para interpreta-las” (DE OLIVEIRA, 2020, p.
122).

A estratégia de realizar a exposicao no Instagram e em site a0 mesmo
tempo foi bastante arriscada e trabalhosa, porém reiteramos que € por meio das
experimentagdes que nascem as novas formas e modos de fazer exposi¢cdes. A
bibliografia acerca de exposi¢gbes e museus no Instagram tratam da plataforma para
fins de comunicagao, divulgagao e registro, sendo raros ainda os préprios exercicios
de exposi¢cao museoldgica na rede social, como, por exemplo, a exposi¢cao curricular
“Botanica: viver e sentir’®* (2021) da Museologia/UFPel e “Montagdes™ (2022),
exposic¢ao curricular da Museologia/UNIRIO.

A partir do Instagram, clicando no link presente na bio, era possivel acessar
o perfil de Linktree da exposi¢cdo. Linktree € uma plataforma que permite a
disponibilizagao de varios links de acesso a paginas, documentos, perfis e afins em
uma unica pagina enquanto apresenta uma interface simples e intuitiva. O perfil de
Linktree da EMARANHADO (Figura 74) foi utilizado na disponibilizagédo de todos os

links de acesso as plataformas utilizadas pela exposi¢cao e demais agdes realizadas,

8 Disponivel em: https://www.instagram.com/botanicaviveresentir/ Acesso em 13 de margo de 2023.
8 Disponivel em: https://www.instagram.com/montacoes/ Acesso em 16 de margo de 2023.



https://www.instagram.com/montacoes/
https://www.instagram.com/botanicaviveresentir/
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como os materiais educativos, as lives no Youtube e os episddios de podcast em

parceria com o Farol, na série “Farol convida exposicio EMARANHADOQO”.

Figura 74: Perfil da EMARANHADO no Linktree
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Fonte: perfil de Linktree da exposicao EMARANHADO, 2023.

O quadro abaixo (Quadro 6) apresenta os dados de acesso por meio da
plataforma Linktree, que contabiliza o numero de cliques dos links e disponibiliza
estes dados ao usuario. Os dados apresentados no quadro foram coletados em
fevereiro de 2023 e nao foram reportados no Relatério Final da exposi¢do, sendo

analisados pela primeira vez na presente pesquisa.

Quadro 6: Numero de acessos via Linktree

Plataforma referenciada Nome do botio/link NuUmero de acessos
Exposicdo EMARANHADO emaranhadoexpo.com.br 160 clicks

Aba “Educativo” da exposicdo | educativo 10 clicks
EMARANHADO com acesso

aos materiais educativos.
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Playlist de lives no canal de lives 35 clicks
YouTube do Curso de

Museologia/lUFRGS

Playlist compilando os podcast - FAROL convida 26 clicks
episddios especiais do Farol EMARANHADO

Podcast

Canal de TikTok da tiktok 27 clicks
EMARANHADO

Perfil da EMARANHADO no twitter 9 clicks
Twitter

Link para inscricdo na newsletter - cartas de emm 17 clicks
newsletter Cartas de EMM

Perfil da EMARANHADO no instagram 25 clicks
Instagram

Fonte: da autora, 2023.

No total, foram contabilizadas 458 visualizagdes do perfil da EMARANHADO
no Linktree e 317 cliques. A partir dos dados, sabemos que 160 acessos a
exposicdo EMARANHADO via site se deram por meio do Linktree, possivelmente
por intermédio do Instagram, onde o Linktree aparecia com destaque no texto de
descricdo, além de ter sido plataforma de mais éxito dentre todas onde a
EMARANHADO aconteceu. O link com menos cliques foi o do perfil de Twitter da
exposigcao, o que reflete os numeros obtidos na plataforma, sendo a plataforma com
menos procura e interacao por parte do publico visitante da EMARANHADO.

O Linktree se mostra uma plataforma dinamica e util em uma acdo com
diversas ramificagdes, como foi a EMARANHADO, n&o apenas na possibilidade de
agrupar e disponibilizar diversos links de acesso em um unico espago de facil
navegacao, mas também no que disponibiliza dados estatisticos de cliques e
visualizagdes mesmo em seu plano béasico gratuito, possibilitando uma forma de

avaliagao e pesquisa de publico.

3.1.5 TikTok

Visando experimentar e divulgar em um espago diferente do habitual e de

muita evidéncia nos ultimos anos, a EMARANHADO fez o uso do TikTok para

realizar uma “abordagem descontraida sobre a cibercultura” (PETTER et al., 2021,
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p. 207). Sob o nome de usuario @emaranhado.expo® (Figura 75), a exposigdo
obteve uma média maior de visualizagbes quando comparado ao YouTube.

Os videos do TikTok, 12 no total, foram apresentados e editados pela
curadora Gabriela Leindecker, que realizou uma sondagem de hashtags e sons mais
utilizados na plataforma para incorpora-los aos videos da exposicdo. Os videos
foram publicados ao longo de um més e um dia, com intervalos curtos entre si. O
conteudo dos videos consiste em um video de apresentagdo, um video de
encerramento e, entre eles, videos de recomendacdes e curiosidades intercalados.

Com o TikTok se tratando de uma plataforma de videos curtos, o video mais

longo compartilhado pelo perfil da EMARANHADO tem 1 minuto e 34 segundos.

Figura 75: Videos no perfil de TikTok da EMARANHADO

emaranhado.expo Rt
EMARA EMARANHADO
s

20 Seguindo 39 Seguidores

reflexdes sobre a cibercultura
119 exposicio curricular da Museologia/UFRGS

& linkir.ee/EMARANHADO

Videos & Curtido

Sabe 0.que 6 NFT? Tent.. T4 semlivro praler? Fic..  Entenda um pouco mais...  Tuja visitou um museu

Fonte: perfil de TikTok da exposicdo EMARANHADO, 2021.

O quadro abaixo (Quadro 7), elaborado a partir dos dados reportados pela
equipe curatorial no relatério da exposicdo EMARANHADO, indica o nome dos
videos com numero de visualizagdes, likes e compartiihamentos até o dia 23 de

novembro de 2021.

Quadro 7: Métricas do TikTok da EMARANHADO em 23 de novembro de 2021

Titulo do video Data de Visualizagbes | Curtidas até | Comentarios | Compartilhamentos
publicacédo até 23/11/2021 até até 23/11/2021
23/11/2021 23/11/2021

8 Disponivel em: https://www.tiktok.com/@emaranhado.expo Acesso em 14 de margo de 2023.
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EMARANHADO:
reflexdes sobre
a cibercultura

11/10/2021

457

20

Curiosidades da
EMARANHADO:
cibercultura

13/10/2021

428

16

Recomendagdes
da
EMARANHADO:
jogos

15/10/2021

212

11

Curiosidades da
EMARANHADO:
bug do milénio

18/10/2021

175

15

Recomendagdes
da
EMARANHADO:
museus virtuais

21/10/2021

163

17

Curiosidades da
EMARANHADO:
moda digital

25/10/2021

117

16

Recomendagdes
da
EMARANHADO:
literatura

28/10/
2021

364

14

Curiosidades da
EMARANHADO:
NFT

04/11/2021

137

12

Recomendagdes
da
EMARANHADO:
séries

06/11/2021

103

10

Curiosidades da
EMARANHADO:
Y2K38

10/11/2021

97

10

Recomendagdes
da
EMARANHADO:
cantoras virtuais

11/11/2021

102

12

EMARANHADO:
reflexdes sobre
a cibercultura

12/11/2011

104

12

Fonte

: elaborado a partir de PETTER et al., 2021.



119

Em 23 de novembro de 2021, o perfil possuia 21 seguidores e 165 curtidas.
No relatério, a equipe reportou que “As visualizagbes dos videos por secodes
variaram de 98% a 65% na timeline Para Vocé, entre 12% a 4% na secgao Perfil
pessoal e apenas 1% na segdo Seguindo em apenas trés videos” (PETTER et al.,
2021, p. 211). Quanto a porcentagem de usuarios que assistiram o video completo, a
menor registrada foi de 1.02%, no video de introducédo, e a maior, 7.77%, no video
de encerramento. A baixa retencdo € comum no TikTok, onde os usuarios tém
facilidade de migrar rapidamente de um conteudo para outro devido a prépria
interface da plataforma.

Para que realizemos um comparativo das métricas, o quadro a seguir
(Quadro 8) apresenta dados recolhidos em margo de 2023. O quadro inclui uma
coluna para a fungéo “Adicionar aos favoritos”, que armazena o video em uma aba
no perfil do usuario, podendo ser “guardado” para ser assistido novamente. A fungéo
de favoritar videos foi implementada no TikTok em um periodo posterior ao periodo
de realizagao da EMARANHADO.

Quadro 8: Métricas do TikTok da EMARANHADO em margo de 2023

Titulo do video Visualizagbes | Curtidas | Comentarios | Adicionado | Compartilhamentos
em margo de | em margo | em margo aos em margo de 2023
2023 de 2023 de 2023 favoritos
em margo
de 2023
EMARANHADO: 688 25 7 2 7
reflexbes sobre a
cibercultura
Curiosidades da 975 54 5 9 13
EMARANHADO:
cibercultura
Recomendagdes 237 12 1 2 0
da
EMARANHADO:
jogos
Curiosidades da 1647 48 5 2 1
EMARANHADO:
bug do milénio
Recomendagdes 209 18 1 2 0
da
EMARANHADO:
museus virtuais
Curiosidades da 137 16 2 2 0
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EMARANHADO:
moda digital

Recomendagdes
da
EMARANHADO:
literatura

838

33

Curiosidades da
EMARANHADO:
NFT

182

12

Recomendagdes
da
EMARANHADO:
séries

126

10

Curiosidades da
EMARANHADO:
Y2K38

328

17

Recomendagdes
da
EMARANHADO:
cantoras virtuais

130

12

EMARANHADO:
reflexdes sobre a
cibercultura

135

12

Fonte: da autora, 2023.

Em margo de 2023, o perfil da EMARANHADO possui 39 seguidores e, no

total, 269 curtidas, com 18 seguidores e 104 curtidas a mais do que no periodo de

realizacdo da exposi¢ao, apesar da interrup¢do na postagem de conteudos com o

final da exposicao.

A partir dos dados exibidos nos dois quadros, podemos observar o

crescimento geral no numero de visualizagdes dos videos, em especial o video
“Curiosidades da EMARANHADO: bug do milénio” (Figura 76), que foi de 175

visualizacdes e 15 curtidas para 1647 visualizagcdes e 48 curtidas, sendo o video

com o maior numero de visualizagbes da EMARANHADO no geral, superando os

numeros do YouTube e do Instagram.
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Figura 76: Print do video “Curiosidades da EMARANHADO: bug do milénio” no TikTok da exposig¢édo
EMARANHADO

Q  Encontrar contetdo relaciona... Procurar

.
\

174

121000
2
5\ Dg'\‘

oA
aadal

(et [

B Tela verde
EMARANHADO

Tu ja ouviu falar no Bug do Milénio, tamb&m
conhecido como Y2K? Comenta ali...VVeéfmais

I Blade Runner 2049 - S...

Fonte: perfil de TikTok da exposicdo EMARANHADO, 2021.

Importante ressaltar que, nas redes em geral, porém enfatizando o TikTok,
“os conteudos sao impulsionados pelos algoritmos com base na popularidade e na
relevancia, o que faz com que precisem ser altamente envolventes para chegar a um
grande publico” (POLO, 2022, p. 36), assim,

A visibilidade é afetada pelos interesses pessoal e global na selegéo
algoritmica de conteudo mais relevante ou “tendéncia’, ou seja,
privilegiando conteudo que gera rapidamente mais engajamento do usuério,
atuando com base nos principios de personalizagao e viralidade (POLO,
2022, p. 28).

Como o aumento do numero de visualizagbes n&o foi proveniente de uma
viralizacao, ele provavelmente se deu pela pesquisa de termos por interessados nos
assuntos abordados pelos videos da EMARANHADO.

O TikTok “se destaca pelo publico estratégico que alcanga: cerca de 66% de
seus usuarios tém menos de 30 anos, uma geragdo de jovens conectados com
idade maijoritariamente entre 15 e 25 anos” (MONTEIRO, 2021, p. 49), reforcando
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que, além do direcionamento adequado na criagao de conteudos para a plataforma,
€ preciso conhecer esta plataforma e se inteirar do formato em que o conteudo é
transmitido através dela, como as frends, musicas, apelo visual ao possivel
publico-alvo e afins. No caso da EMARANHADO, a faixa etaria média dos usuarios
do TikTok coincide com a dos publicos-alvo apontados no projeto da exposigao.

A estudante/curadora responsavel pelo conteudo compreendia o TikTok
enquanto usuaria, o que a possibilitou aplicar a linguagem utilizada na plataforma
nos videos produzidos para a exposicdo. E possivel afirmar que o TikTok foi um
acerto na comunicacdo da EMARANHADO especialmente quanto ao alcance de
publico externo a comunidade académica, sendo a plataforma com o crescimento
mais expressivo no periodo poés-visitagao, além de ter sido uma plataforma inédita
que ainda nao havia sido utilizada por nenhuma exposicdo curricular da
Museologia/lUFRGS.

Junto ao uso do TikTok, a equipe curatorial da exposi¢cao considera também
0 n&o uso do Facebook como um acerto. A equipe curatorial da EMARANHADO
decidiu por nao criar uma pagina de Facebook da exposigcao e a divulgagao através
dessa rede social se deu pelo perfil do Museu da UFRGS®, com um publico
consolidado por 13 mil seguidores na época de visitagao da exposigao.

Realizando um balanco final dos recursos comunicacionais da
EMARANHADO, é significativo apontar que tempo e energia foram desperdicados
na criagdo de materiais que ndo foram publicados e em redes que ndo geraram
retorno no que foram mal administradas, como o Twitter, por exemplo. Uma
curadoria mais focada na produgao de conteudos para os stories do Instagram e de
conteudos para o TikTok poderia trazer resultados satisfatérios ndo apenas do ponto
de vista das métricas, mas da experimentagao na difusdo do conteudo.

A EMARANHADO foi a segunda exposi¢ao curricular online do curso de
Museologia/lUFRGS no ano de 2021, ainda durante a pandemia de Covid-19, em um
momento de grande desgaste psicoldgico, e € impossivel ndao imaginar como se
daria este exercicio em um momento diferente do que realmente se deu, entretanto,
a forma da EMARANHADO esta intimamente atrelada ao seu tema, tal qual o seu
conteudo e formato.

A exposicao curricular € uma experiéncia de curta duragdo e, no caso da

EMARANHADO, que precisou adaptar seu projeto de exposicdo offline para

87 Disponivel em: https://www.facebook.com/museu.ufrgs/ Acesso em 16 de margo de 2023.
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exposicdo online, ndo havia tempo a ser desperdicado. E importante ressaltar,
também, que apesar da orientacdo por docentes do curso e da rede de apoio
interdisciplinar que permeia cada exposigao curricular, o planejamento e execugao
de cada acao dentro do exercicio avaliativo € desenvolvido exclusivamente pelos
alunos-curadores. Desta maneira, por ser um exercicio coletivo, € normal que
acontecam situagdes atravessadas pela falta ou por ruidos de comunicagao, que, a
exemplo da EMARANHADO, acarretaram na quebra dos cronogramas e
planejamentos propostos durante a concepcédo da exposi¢cdo e da elaboragao de
suas estratégias comunicacionais.

Enquanto exercicio académico, a exposicao curricular €, acima de tudo, uma
experiéncia educacional e experimental. A experimentagdo com diferentes formatos
e plataformas e os resultados obtidos, sendo eles correspondentes as expectativas
da equipe ou nao, sdo validos e importantes no que nos permitem vislumbrar novas
possibilidades para exercicios de exposi¢gdo, comunicagao e avaliagdo museologica

no ciberespaco dentro e fora da graduacéao.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

As exposicdes curriculares sdo exercicios curatoriais de carater coletivo e
interdisciplinar que visam preparar os graduandos em Museologia para a concepcao,
planejamento, execugdo, montagem, desmontagem e avaliagdo de exposicoes
museoldgicas por meio de experiéncias praticas. Estas exposigdes seguem
metodologias especificas que estdo consolidadas no campo no que tange,
sobretudo, exposicdes de carater fisico. A pandemia de Covid-19, um acontecimento
completamente inesperado, surpreendeu docentes, discentes e técnicos envolvidos
na execucao do exercicio entre os anos de 2020 e 2021.

Cabe salientar a dificuldade em reunir uma bibliografia sobre as exposicoes
curriculares, um tema que carece de investigacdes, tanto no sentido de conhecer e
analisar experiéncias mais antigas quanto de problematizar as experiéncias mais
recentes desenvolvidas pelos cursos de Museologia no Brasil. Os registros de
exercicios de ciberexposi¢cdes museologicas sao ainda mais escassos, considerando
que sao raros 0s proprios exercicios, e isto se reflete na urgéncia principal deste
trabalho: realizar um mapeamento das exposicdes curriculares realizadas pelos
cursos de graduacdo em Museologia no Brasil no periodo da pandemia da Covid-19
e quais foram as plataformas utilizadas para se aproximar ao publico no
ciberespaco. E necessario que estas experiéncias especificas sejam documentadas
pois elas registram ndo somente a memodria dos cursos e das exposi¢cdes
curriculares em si, mas também de um acontecimento que atingiu a sociedade como
um todo.

A EMARANHADO foi a ultima exposi¢cao dentre sete que ocorreram durante
0 ensino remoto realizado por cursos presenciais na pandemia de Covid-19 entre os
anos de 2020 e 2021, sendo a décima segunda exposigao do Curso de Museologia
da UFRGS, a segunda em formato digital. No segundo semestre de 2021, quando a
EMARANHADO foi realizada, o formato ainda era novidade para o Curso, mesmo
com um maior embasamento tedrico e metodoldégico quando comparada a
exposicao anterior, “No Escurinho do Cinema”, mesmo que ainda inseridos no
campo da experimentagao. No ano de 2021, época de grande tenséo e desgaste em
razao da pandemia, condicionado pelo calendario académico da UFRGS e pelo

ensino remoto, o Curso produziu duas ciberexposicdes sem experiéncia prévia.
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Visto que nenhuma experiéncia em curadoria de ciberexposi¢cdes havia sido
desenvolvida por docentes do Curso até aquele momento, o que demarca
caracteristicas préprias do corpo docente e de suas respectivas linhas de pesquisa e
projetos de extensao, € inegavel que a falta de experiéncia do curso com exercicios
de exposi¢cao museoldgica no ciberespago acaba refletindo nas dificuldades técnicas
e metodologicas perante um exercicio em um novo formato dentro da grade
curricular oferecida. Quanto a comunicagdo museoldgica, as exposi¢des curriculares
anteriores nao realizaram qualquer forma de divulgagao por redes sociais proprias,
nao possuindo perfis em redes sociais em razdo de um acordo firmado com o Museu
da UFRGS, visando a centralizagao das divulgag¢des nas redes do Museu para evitar
ruidos na comunicagao com o publico. Estas questdes culminaram em certa falta de
parametros e metodologias aplicaveis para as ciberexposi¢des curriculares que, de
modo geral, foram um exercicio de experimentagdo para discentes e docentes do
Curso de Museologia.

Quanto a exposicdo EMARANHADO, o foco na divulgagdo em determinadas
plataformas como o Instagram, por meio de stories, e do TikTok poderiam ter gerado
resultados diferentes quanto as métricas obtidas. Ao mesmo tempo, o curto periodo
de duracéo da exposi¢ao, pesquisa e adaptagao do projeto de exposigao fisica para
exposigao digital nao possibilitaram uma visdo mais clara e ampla das
possibilidades, no que a propria bibliografia e exemplos do uso destas plataformas
aplicadas a ciberexposi¢cdes sdo escassos e até inexistentes.

As acbes da EMARANHADO foram atravessadas por diversos ruidos na
comunicagao da equipe, resultando no ndo cumprimento de cronogramas
anteriormente elaborados e que poderiam ser efetivos. Além disso, é dificil
avaliarmos se a exposigdo atingiu seu publico-alvo, tanto pela falta de parametros
avaliativos aplicaveis e métricas mais detalhadas, quanto pela falha da equipe ao
nao estabelecer contato com o publico pretendido através do ciberespago, dado que,
em razao da pandemia, estes publicos dificimente seriam alcangados de outra
forma.

Quanto ao website da EMARANHADO, é possivel que a estrutura do site
tenha gerado confusdo ou sobrecarga visual aos visitantes, mas é importante
relembrar que a estrutura do site € uma proposta expografica pensada para a
narrativa da exposi¢cdo. Desta maneira, precisamos elaborar expografias funcionais

para este formato de exposi¢céo, que sejam justas com o publico e com a narrativa.
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Instagram e YouTube foram plataformas utilizadas de forma quase unanime
nas ciberexposi¢des curriculares realizadas entre 2020 e 2021, consolidando estas
plataformas como referéncias na difusdo de conteudos audiovisuais nestes
exercicios, possivelmente por ja serem plataformas extremamente utilizadas no
cotidiano pelo publico convencional, ndo carecendo de conhecimentos especificos
para sua utilizacdo. Cabe também salientar que as reflexdes aqui apontadas sobre o
uso destas redes sociais e plataformas partem do meu ponto de vista como usuaria
e também como estudante-curadora da exposicao EMARANHADO.

O Instagram foi uma plataforma utilizada por todas as ciberexposicoes
curriculares como meio de comunicagao, divulgacdo e também de interagdo direta
com os visitantes por meio da segdo de comentarios das postagens. Quanto aos
exercicios de exposicdo museoldgica no Instagram, destaco entre as
ciberexposigdes curriculares a exposicdo “Botanica: viver e sentir’ da
Museologia/UFPel, realizada integralmente na plataforma, mostrando possibilidades
diferentes em um espago que outras exposi¢cdes utilizaram como ferramenta de
divulgagéo. Seis das sete ciberexposig¢des curriculares realizaram lives via YouTube,
evidenciando uma das consequéncias da pandemia que foi a popularizacido das
lives, que seguem sendo utilizadas na realizacdo de seminarios e eventos e sao
uma ferramenta de acessibilidade geografica muito potente.

A partir das métricas da exposicdo EMARANHADO, acredito no potencial de
exercicios de agdes comunicacionais no TikTok, um aplicativo extremamente popular
que alcanga o publico escolar e também adulto, em um formato que comporta o
limiar de atengao do publico atual, que se torna cada vez mais reduzido.

E complexo afirmar maneiras mais adequadas para avaliar estas
experiéncias por diversos motivos: 0 momento em que foram realizadas, a caréncia
de bibliografia voltada a avaliacdo aplicada a estes formatos, a falta de dados
qualitativos que nos ajudem a compreender o publico, entre outros. Nesta
perspectiva, reforco novamente a importancia de exercitar e experimentar com este
formato de exposicdo museoldgica, pois a partir deles conseguiremos constituir
maneiras efetivas e cada vez melhores de avaliar e transmitir conteudo por meio das
ciberexposicoes.

A relacdo dos museus com a internet € ainda muito recente e ha muito a ser
trilhado no campo da cibermuseologia e, em razédo disso, é preciso que se crie

dentro da graduacdo um espago para que os discentes se interessem e aprendam a
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elaborar atividades no e para o ciberespaco. Além disso, € necessario que se
formem profissionais que consigam atuar em qualquer tipo de museu, fisico ou
digital. Exercitar a cibermuseologia € o meio para que fagamos uma melhor
cibermuseologia, uma que inclua o desenvolvimento de estratégias comunicacionais,
parametros avaliativos e até formas de ciberexpografias que atendam as
necessidades dos publicos e da narrativa de diferentes tipos de exposicdes. Para
isso, € imprescindivel que o0s exercicios museoldgicos e museograficos no
ciberespacgo ndo cessem dentro das graduagdes.

Cabe reforcar o carater da exposic¢ao curricular, que € um exercicio realizado
durante a graduagdo onde todas as agdes s&o executadas pelos
estudantes-curadores. Desta forma, € um exercicio de aprendizado, e as
ciberexposigdes curriculares foram uma forma de aprendermos com erros e acertos
capazes de nos preparar para maneiras diferentes de fazer exposic¢ao.

“‘Experimentagdo” € uma palavra recorrente ao longo deste trabalho, e é
necessario reforcar que ainda estamos experimentando com a forma das
ciberexposi¢des e tudo que as compdem, como a comunicacdo e a avaliagao.
“‘Possibilidade” também € um termo muito presente, enquanto é preciso que
pensemos em possiveis e diferentes formas de fazer exposicbes no ambito da

Museologia.



128

REFERENCIAS

ALMADA, A. E. R. . A era da pds-verdade no cenario politico contemporéaneo.
Revista Internet & Sociedade , v. 2, p. 116-134, 2021.

AMORIM, A. de L. T. de; ARAUJO, M. J. da C. G. Como o isolamento social
causado pela pandemia de Covid-19 impactou o consumo de podcasts no Brasil:
uma analise de matérias jornalisticas nacionais / How the social isolation caused
by the Covid-19 pandemic impacted podcast consumption in Brazil: an analysis of
national news reports. Brazilian Journal of Development, [S. I.], v. 7, n. 3, p.
25802-25815, 2021. DOI: 10.34117/bjdv7n3-335. Disponivel em:
https://ojs.brazilianjournals.com.br/ojs/index.php/BRJD/article/view/26323. Acesso
em: fev. 2023.

BLANCO, Angela Garcia. La exposiciéon, un medio de comunicacion. Madrid:
Ediciones Akal, 2009.

CHAVES, R. T.; HENRIQUES, R. N. O uso das redes sociais pelos museus virtuais
brasileiros. Encontro Nacional de Pesquisa e Poés-graduagao em Ciéncia da
Informagao, n. XX ENANCIB, 20109. Disponivel em:
http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/122186. Acesso em: fev. 2023.

COSTA, Marco Aurelio Borges; SOUZA, Carlos Henrique Medeiros. Abordagens
antropolégicas do ciberespago e da cibercultura. Tempo Brasileiro, Rio de
Janeiro, V. 163, 2006. Disponivel em:
<http://www.portcom.intercom.org.br/pdfs/16491337024051558954849407340886
2492935.pdf> Acesso em margo de 2023.

COSTA, Renato P. ; CORDEIRO, L. Z. ; SILVA, C. R. B. ; SANTOS, R. J. LIVES:
REFLEXOES A PARTIR DE ATIVIDADES ACADEMICAS POR MEIO DE CANAIS
DO YOUTUBE. INTERLETRAS (DOURADOQS), v. 10, p. 1-14, 2022.

CURY, Marilia Xavier. Exposi¢ao: concep¢ao, montagem e avaliagdo. Sao
Paulo: Annablume, 2005.

DALLA ZEN, Daniel. O Curso de Museus e a Museologia no Brasil. In: Revista
Eletrénica Ventilando Acervos, v. 3, n. 1, p. 76-91, nov. 2015.

DE OLIVEIRA, E. D. G. O museu no Instagram: arte, exposigao e a visibilidade de
praticas museologicas. Museologia & Interdisciplinaridade, [S. ], v. 9, n.
Especial, p. 103-131, 2020. DOI: 10.26512/museologia.v9iEspecial.31740.
Disponivel em: https://periodicos.unb.br/index.php/museologia/article/view/31740.
Acesso em: fev.2023.

DESVALLEES, Andre; MAIRESSE, Frangois. Conceitos-Chave de Museologia.
Sao Paulo: Comité Brasileiro do Conselho Internacional de Museus; Conselho
Internacional de Museus; Pinacoteca do Estado de Sao Paulo; Secretaria do
Estado de Sao Paulo, 2013.

DESVALLEES, André. Uma Virada da Museologia (1987) In: Anais do Museu


http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/122186

129

Historico Nacional, Rio de Janeiro, v. 47, p. 49-68, 2015.

FARIA, A. C. G.; PIRES, K. T. A.; AGNES, L. M. N6s podemos! A mulher da
submissdo a subversdo: um convite ao dialogo. Revista da Extensao, Porto
Alegre, n. 17, p. 43-50, 2019. Disponivel em:
https://seer.ufrgs.br/index.php/revext/article/view/90783. Acesso em: fev.. 2023.

FARIA, Ana Carolina Gelmini de; BERTOTTO, Marcia Regina; GIOVANAZ, Marlise
Maria; AQUINO, Vanessa Barrozo Teixeira. Garimpando memorias do Curso de
Museologia da UFRGS: reminiscéncias de uma formagédo universitaria.
Museologia e Patriménio Vol 15, No 2, 2022. p 141-168.

FIDELIS, Mateus André. Um estudo sobre Non-Fungible Token (NFT).
Orientador: Solange da Silva. Goias, jun. 2022.

GOOGLE. Adicionar tags aos seus videos do YouTube. In: Ajuda do YouTube.
2023 Disponivel em:

%203%C3%A3o%20r)alavras%ZDchave |moortantes%ZOoara%20a%20descobert
a%20dele.. Acesso em:

HORNOS, Victéria Lima; LEINDECKER, Gabriela Machado; MATTIA, Gabriela
Meneghel Colla. In: Caderno de Resumos Seminario Brasileiro de Museologia
(5. : 2022 : Porto Alegre, RS) [recurso eletrénico] / Ana Carolina Gelmini de Faria
...[et al.] (Organizadoras). — Porto Alegre: UFRGS. Faculdade de Biblioteconomia e
Comunicagéo, 2022. p.333

LEVY, Pierre. Cibercultura. Editora 34. 1999. 231p.

LIMA, Najara. Twitter e comunicagdo publica [recurso eletrbnico]: como
microblogs tem alterado a conversagao entre governos e cidadaos / Najara Lima -
1 ed. Aracaju: IFS, 2016. 159 p. : il.

LOPES, Renata Perim Albuquerque. O ambiente digital e a expografia: analise de
conceitos para a exposicdo de acervos na internet. In: Arcos Design. Rio de
Janeiro, v. 16, n. 1, Janeiro 2023, pp. 120-138.

LOPES, Thaina Castro Costa Figueiredo; PADILHA, Renata. Aspectos
tedrico-metodoldgicos para o ensino de exposi¢des virtuais: analise da exposigao
curricular noia. Cidadania em Agao: Revista de Extensdo e Cultura, Florianépolis
(SC),v.5,n. 2, p.4-19, jul./dez. 2021

MARTINS, D. L.; SEGUNDO, J. E. S.; SILVA, M. F,; SIQUEIRA, J. Repositério
digital com o software livre tainacan: revisdo da ferramenta e exemplo de
implantacdo na area cultural com a revista filme cultura. Encontro Nacional de
Pesquisa e Pés-graduagdao em Ciéncia da Informagao, n. XVIIl ENANCIB,
2017. Disponivel em: http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/105154. Acesso
em: fev. 2023.

MARTINS, Dalton Lopes; CARVALHO JUNIOR, José Murilo Costa; GERMANI,
Leonardo. Projeto Tainacan: experimentos, aprendizados e descobertas da cultura


https://support.google.com/youtube/answer/146402?hl=pt-BR#:~:text=As%20tags%20s%C3%A3o%20palavras%2Dchave,importantes%20para%20a%20descoberta%20dele.
https://support.google.com/youtube/answer/146402?hl=pt-BR#:~:text=As%20tags%20s%C3%A3o%20palavras%2Dchave,importantes%20para%20a%20descoberta%20dele.
https://support.google.com/youtube/answer/146402?hl=pt-BR#:~:text=As%20tags%20s%C3%A3o%20palavras%2Dchave,importantes%20para%20a%20descoberta%20dele.
http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/105154

130

digital no universo dos acervos das instituicdes memoriais. Pesquisa TIC Cultura,
p. 59-70, 2018.

MENESES, Ulpiano T. Bezerra. Os museus na era do Virtual. In: BITTENCOURT,
José Neves; GRANATO, Marcus; BENCHETRIT, Sarah Fassa (orgs.). Museu:
Ciéncia e Tecnologia. Rio de Janeiro: MHN, 2007. p.49-70.

MIRANDA, Rose Moreira de. Redes sociais de museus brasileiros: mapeamento e
comportamento da cultura durante a pandemia COVID-19 no Brasil. In: Pesquisa
sobre o uso das tecnologias de informagcéo e comunicagdo nos equipamentos
culturais brasileiros : TIC Cultura 2020 [livro eletrénico] = Survey on the use of
information and communication technologies in Brazilian cultural facilities : ICT in
Culture 2020 / [editor] Nucleo de Informagao e Coordenacao do Ponto BR. -- 1. ed.
-- Sao Paulo : Comité Gestor da Internet no Brasil, 2021.

MONTEIRO, J. C. da S. APRENDIZAGEM CRIATIVA NO TIKTOK: NOVAS
POSSIBILIDADES DE ENSINAR E APRENDER DURANTE O ISOLAMENTO
SOCIAL. Open Minds International Journal, [S. ], v. 2, n. 1, p. 47-53, 2021.
DOI: 10.47180/omij.v2i1.92. Disponivel em:
https://openminds.emnuvens.com.br/openminds/article/view/92. Acesso em: fev.
2023.

MORAES, Julia Nolasco Leitdo de. Exposicao Curricular em tempos de pandemia
e ensino remoto: a Comunicagdo Museoldgica frente aos desafios e
potencialidades da Cultura Digital no ensino em Museologia. Museologia &
Interdisciplinaridade Vol 10, n® Especial, Dez. de 2021.

MUNOZ, Verénica. Nuevas tecnologias al servicio del museo actual. In: IX
ICOFOM LAM, 2002, Cuenca e llhas Galapagos. Museologia y presentacion:
¢original/real o virtual? Rio de Janeiro: Tacnet Cultural Ltda., 2003. 200 p.

NO ESCURINHO DO CINEMA. Ninguém faz nada sozinho [...]. Porto Alegre, 17
mar. 2021. Instagram: @expocine_escurinho. Disponivel em:
https://www.instagram.com/p/CMhpgXEICKT/. Acesso em: fev. 2023.

ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE. Q&A on coronaviruses (COVID-19). In:
WHO | World Health Organization. 17 abr. 2020. Disponivel em:
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/question-and-a
nswers-hub/qg-a-detail/g-a-coronaviruses#. Acesso em: fev. 2023.

PADILHA, R. C.; CASTRO, T. ASPECTOS TEORICO-METODOLOGICOS PARA
O ENSINO DE EXPOSICOES VIRTUAIS. In: Cidadania em Agao: Revista de
Extensao e Cultura, Floriandpolis (SC), v. 5, n. 2, p. 4 — 19, jul./dez. 2021

PETTER et al., Catarina. Relatério da exposi¢ao curricular Emaranhado:
reflexdes sobre a cibercultura. Porto Alegre, 2022.

POLO, Fernanda. Producao jornalistica para a Geragao Z: analise de conteudo
de perfis de redagdes Brasileiras no TikTok / Fernanda Polo. — 2022. 123 f.
Orientador: Marcelo Ruschel Trasel.


https://www.instagram.com/p/CMhpgXElCKf/
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/question-and-answers-hub/q-a-detail/q-a-coronaviruses#
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/question-and-answers-hub/q-a-detail/q-a-coronaviruses#

131

PRIMO, Alé. Afetividade e relacionamentos em tempos de isolamento social:
intensificacdo do uso de midias sociais para interagao durante a pandemia de
COVID-19: Comunicagao & Inovagao, v. 21, n. 47, 2020.

RAMIRES, Julio Cesar de Lima. Ciberespacgo e patriménio cultural digital: algumas
reflexdes. PatryTer — Revista Latinoamericana e Caribenha de Geografia e
Humanidades, 2 (3), 2019. p 26-36.

RECUERO, Raquel. Comunidades Virtuais no IRC: Apontamentos para estudo. In:
Liziane Guazina; Nadia Vanti. (Org.). Comunicag¢ao e Informagao: Ensaios e
Criticas. 1ed. Porto Alegre: Sulina, 2006, v. , p. 42-73.

RIPOLL, L., MATOS, JOSE CLAUDIO. Zumbificagdo da informacdo: a
desinformacéo e o caos informacional. Revista Brasileira de Biblioteconomia e
Documentagao (Online) , v. 13, p. 2334-2349, 2017.

SA, Isaura Paiva de. NUMMUS: reflexdao conceitual e institucional / Isaura
Paiva de Sa. -- Rio de Janeiro, 2020. 114 f. Orientador: Ivan Coelho de Sa.
Dissertacao (Mestrado) - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro,
Programa de P6s-Graduagdo em Museologia e Patriménio, 2020.

SA, Ivan Coelho de. Curso de Museologia-UNIRIO: 90 anos de avancos e
desafios. Museologia e Patriménio Vol 15, No 2, 2022. p 19-49.

SIQUEIRA, Graciele Karine; orientador: lvan Coelho de Sa. Rio de Janeiro, 2009.
Curso de Museus — MHN: 1932-1978: o perfil académico-profissional.
Dissertacdo (Mestrado) - Programa de Poés-Graduagdo em Museologia e
Patriménio do Centro de Ciéncias Humanas e Sociais da Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro - UNIRIO e do Museu de Astronomia e Ciéncias Afins —
MAST. 178p.

SOUSA, Kristina Borja de. O uso de métricas para analise de marketing digital
das bibliotecas do Distrito Federal / Kristina Borja de Sousa; orientador
Greyciane Souza Lins. -- Brasilia, 2022. 53 p.

TEIXEIRA, Vanessa Barrozo; FARIA, Ana Carolina Gelmini de; MACHADO, Elias
Palminor. A curadoria de exposi¢cdes curriculares: uma construgao coletiva. In:
Anais do 2 Seminario Brasileiro de Museologia. Recife, PE, Museu do Homem
do Nordeste, 16 a 20 de novembro de 2015, p. 89-110.

TONDO, Romulo. Smartphones e pobreza digital: o consumo de telefones
celulares e internet por jovens de camada popular. In: 3° Congresso
Internacional de Direito e Contemporaneidade: Midias e Direitos da Sociedade
em Rede. 2015 maio 27-29; Santa Maria, Rio Grande do Sul. Santa Maria
(RS):RedeClIDI; 2015.

UZEDA, Helena Cunha de. As Exposi¢cbes Curriculares como parte do ensino de
Museologia: adaptagdo de modelos europeus e as praticas académicas
experimentais na UNIRIO. Museologia e Interdisciplinaridade Vol. 9, n°
Especial/Dez. de 2020.



