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[CAPAGIIC] LITERACIA EM SAUDE: A VOZ DA COMUNIDADE NA REDE
BIBLIOSUS

RESUMO

Pesquisa qualitativa e coleta de dados com metodologia em quatro etapas: 12
elaboracao da referéncia e analise documental; 22: entrevista e analise discursiva; 32
aplicacao e analise dos questionarios; 42: elaboracdo do relatério final. Justifica-se
pela inexisténcia de estudo no ambito das necessidades da comunidade que é
atendida pela Rede BiblioSUS quando da procura por informacdo em salude e
atendimento. A pesquisa tem a pergunta investigagdo: como as pessoas da
comunidade expressam suas necessidades de informacdo e literacia em saude
relacionadas a doenca, a qualidade de vida e a promocdo da saude junto a Rede
BiblioSUS? Objetivo geral: verificar essas necessidades de informacdo e acesso a
salude das pessoas da comunidade e do uso das Tecnologias de Informacao e de
Comunicacéao (TIC) relativas a doencga, qualidade de vida e promocao da salde nas
bibliotecas da Rede. Objetivos especificos: identificar essas necessidades de
informacéo e analisar a comunidade nas suas necessidades de acesso, de busca e
de uso das TICs avaliando o nivel de literacia e promoc¢édo da saude na Rede
BiblioSUS. A analise sistematica baseia-se nos dados coletados, interpretados
segundo o software Statiscal Packgage Social Science (SPSS- Statistics), que
possibilita uma andlise descritiva da entrevista sociodemografica, aplicam-se as
medidas de tendéncia central, bem como o valor da dispersdo, para chegar aos
resultados desejados de servigos de qualidade em saude aos cidadaos brasileiros.
Resultado: o questionario foi disponibilizado e recebeu respostas até o final de
setembro de 2021, totalizando 746 respostas. O terceiro objetivo ja tem os dados
brutos e esta em fase de validacdo (consisténcia). O quarto objetivo analisara os
dados coletados verificando se os processos de busca, acesso e uso da informacao
contribuem para a melhoria da literacia da satde em comunidade atendida pela Rede
BiblioSUS.



