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Atualmente, a internet € uma ferramenta muito utilizada na busca por
informagdes sobre a lingua. Segundo o Boletin de Informacion Linguistica de la
Real Academia Espafola (BILRAE), somente em janeiro de 2014, a pagina do
Diccionario de la Lengua Espafiola foi consultada mais de 40 milhdes de vezes e o
Diccionario Panhispanico de Dudas 40 mil vezes. Entretanto, questiona-se se, além
da Real Academia Espafola, existem outros sites nos quais o falante faga estas
perguntas. O objetivo do presente trabalho é apresentar e avaliar sites que ajudam
os falantes da lingua espanhola a resolver suas duvidas. Para tanto, analisamos um
portal institucional, o portal de duvidas da Real Academia Espanola (RAE), um portal
académico, o férum do Centro Virtual Cervantes e dois blogs de falantes, o Blog de
la Lengua e o blog Un Cémo. Ao analisar as perguntas e comentarios, € possivel
constatar que alguns questionamentos feitos podem ser faciimente resolvidos
consultando diretamente algum dicionario na rede; os questionamentos chegam até
casos de usos contextualmente apropriados de expressdes formulaicas (“¢,El saludo
es «buen dia» o «buenos dias»?”, RAE). Além disso, & possivel observar a
importancia que ganham os féruns onde os préprios falantes debatem sobre usos da
lingua, ja que, por também serem produtores dela, exprimem um espectro variado
de situacbes de uso e a forma como a percebem. Nossos primeiros resultados
demonstram que ha duvidas para as quais o falante precisa de ajuda especializada;
porém, em outros casos ele mesmo poderia resolver suas duvidas consultando
diretamente uma pagina na internet. Pode-se concluir que, embora exista no ambito
do espanhol uma cultura da lingua, se o falante tivesse um conhecimento
metalinguistico mais aprofundado sua consulta seria mais eficiente.



