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Esse trabalho teve como objetivo a elaboração de uma Avaliação de
Desempenho Ambiental (ADA), que foi incrementada à pesquisa de Avaliação de
Mercado dos Prestadores de Serviços Ambientais (PSA’s). Essa avaliação tem como
finalidade avaliar as empresas de acordo com o seu desempenho ambiental para
que assim seja possível identificar possíveis melhorias no setor de PSA’s e monitorar
seu desenvolvimento para futuras atualizações do estudo. Para tal, foi desenvolvido
uma matriz de perguntas, que serviram como roteiro para entrevistas realizadas por
videoconferência com representantes das empresas. Entre as empresas
entrevistadas, sete são centrais de resíduos, seis são recicladoras, três são
recuperadoras, uma é cooperativa e uma é empresas de consultoria. Após as
entrevistas, realizou-se a análise e notas foram atribuídas para PSA’s participantes
de acordo com as respostas dadas em entrevista, com essas notas, pode-se realizar
um ranqueamento e notou-se que o que mais diferencia as empresas melhores
colocadas das que ficaram com uma nota mais baixa é que as de maiores notas
apresentaram uma gestão ambiental mais estruturada, elas já realizavam uma ADA
de forma estruturada dentro da empresa. Também, já possuíam uma política
ambiental e prezavam pela capacitação dos funcionários contra situações adversas.
Além disso, elas já tinham o Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais
empregado em mais de 75% das instalações e serviços da empresa. Já as
empresas de notas mais baixas satisfizeram pouquíssimos critérios analisados.


