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Os estudos sobre a burocracia publica ajudam a compreender o processo de gestdo das
politicas publicas, colocando os burocratas como atores-chave para entender 0os rumos
das decisbes e suas consequéncias em termos de resultados das politicas (LOTTA;
SANTIAGO, 2018). Dentro deste universo, inUmeros sdo os estudos que debatem a
atuacdo dos burocratas de alto escaldo (politicos) (CAVALCANTE e PALOTTI, 2019;
SATRYO e SCHETTINI, 2011), e dos burocratas de nivel de rua (executores das politicas
publicas) (FERREIRA e MEDEIROS, 2016; LIPSKY, 2019; CAVALCANTI, LOTTA E
PIRES, 2018). No entanto, os debates sobre a atua¢éo dos burocratas de médio escaldo
(diretores de departamento, coordenadores, lideres de equipes) ainda sao escassos, pois
sdo vistos como um “néo-problema”, ou seja, um objeto menos relevante para estudo
(PIRES, 2018; CAVALCANTE e LOTTA, 2015; LOTTA, PIRES e OLIVEIRA, 2014).
Neste trabalho afirmo a importancia desses burocratas para 0 processo de
institucionalizacdo de wuma politica publica, tomando por base a teoria do
institucionalismo histérico, cuja abordagem considera a influéncia que 0s processos
temporais e a sequéncia de fatos tém sobre a formacdo das instituicbes e sua
permanéncia ao longo do tempo. Sendo assim, teorizo a importancia da continuidade
desses atores na estrutura da assisténcia social (AS), pois sdo eles os principais
responsaveis por conectar as fases de formulacdo e implementacdo de uma politica.
Através de uma metodologia de revisdo da literatura sobre a burocracia de médio
escaldo, de pesquisa documental nas Normas Operacionais Basicas de Recursos
Humanos do SUAS, e tomando como objeto de pesquisa trés municipios da Regido
Metropolitana de Porto Alegre (Alvorada, Cachoeirinha e Nova Santa Rita) tenho como
objetivo identificar quem sao estes atores intermediarios na politica de AS, qual o trabalho
exercido, e qual a sua importancia para a continuidade dessa politica.



