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RESUMO

A forte conexao entre a analise de impactos e a gestdo de riscos e oportunidades nos negocios
vem amadurecendo as iniciativas de publicacdo de informacoes relativas a fatores ambientais,
sociais e de governanca (ESG, na sigla em inglés — Environmental, Social and Governance).
Para compreensdo dos efeitos desta tendéncia no contexto brasileiro, esta pesquisa buscou
avaliar como as empresas brasileiras comunicam a propagagéo, em sua cadeia de suprimentos,
da adocdo de praticas ESG — com foco na relacdo com fornecedores —, realizando um estudo
longitudinal dos relatorios de sustentabilidade de empresas selecionadas, listadas na B3. A
amostra foi delimitada no setor de infraestrutura, por sua influéncia potencial no combate as
mudancas do clima. A anélise se fundamentou na definicdo, baseada em anélise e interpretacdo
de dados, de categorias descritivas dos relatos de praticas ESG relacionadas a fornecedores mais
comumente utilizados. Foi possivel identificar uma tendéncia ao aumento dos relatos ao longo
da série temporal analisada, bem como da incorporacéo da sustentabilidade no posicionamento
estratégico das empresas. Foram descritos, também, os principais padrdes de relato ESG
adotados.

Palavras-chave: ESG; Infraestrutura Sustentavel; Cadeia de Suprimentos.



ABSTRACT

The strong connection between the analysis of impacts and the risk management and
opportunities in business has been maturing the initiatives to publish information related to
environmental, social and governance (ESG) factors. To understand the effects of this trend in
the Brazilian context, this research sought to assess how Brazilian companies communicate the
spread, in their supply chain, of the adoption of ESG practices - with a focus on supplier
relations - by conducting a longitudinal study of the sustainability reports of selected companies
listed on B3, the Brazilian stock exchange. The sample was delimited to the infrastructure
sector, due to its potential influence on the fight against climate change. The analysis was based
on the data-driven definition of descriptive categories of the most used supplier-related ESG
practices disclosure. It was possible to identify a trend towards increased disclosuring over the
time series analyzed, as well as the incorporation of sustainability into the strategic positioning
of companies. The main ESG reporting standards adopted were also described.

Keywords: ESG; Sustainable Infrastructure; Supply Chain.
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1 INTRODUCAO

O Acordo de Paris (United Nations, 2015), em seu Artigo 2°, estabelece como objetivo
principal das nagdes signatarias “fortalecer a resposta global a ameaca da mudanga do clima,
no contexto do desenvolvimento sustentdvel e dos esforcos de erradicagao da pobreza”. Este
esforco marca o reconhecimento global das na¢Ges quanto a urgente necessidade de acdo
mitigadora dos impactos das mudancas do clima, de responsabilidade incontestavel das
escolhas insustentaveis feitas até aqui para o desenvolvimento econémico. Marca, também, o
reconhecimento da necessidade de acdo dos governos e das forcas motrizes do sistema
econbmico para imprimir a humanidade um ritmo de desenvolvimento condizente com a
garantia de meios de vida e bem-estar para as geracgoes futuras e para as demais formas de vida.

Toda empresa e todo investidor causam impacto, seja positivo ou negativo, na vida
humana e no planeta. E a maioria dos empreendedores e investidores desconhece a dimenséo
deste impacto. Os movimentos mundiais para combate as mudancas do clima e a desigualdade
tém direcionado a atencdo de governos e sociedade para as responsabilidades dos agentes
econémicos, sejam eles consumidores individuais, empresas, investidores ou instituicoes
publicas, fazendo com que ndo seja mais possivel ignorar os efeitos de seus impactos.

A forte conexdo entre a analise de impactos e a gestdo de riscos e oportunidades nos
negocios vem amadurecendo as iniciativas de publicacdo de informacdes relativas a fatores
ambientais, sociais e de governanga (ESG, na sigla em inglés — Environmental, Social and
Governance). Este conceito surge a partir do relatério Who cares wins: connecting financial
markets to a changing world (International Finance Corporation (IFC), 2004), em que um
conjunto de instituicGes financeiras, a convite das Nacdes Unidas, elaborou diretrizes para
aumento da resiliéncia dos mercados financeiros e promocéo de sociedades mais sustentaveis.

Pelo estimulo global ao protagonismo do mercado nas iniciativas de desenvolvimento
sustentavel, os mecanismos de avaliacdo tém aprofundado a viséo da relacdo entre a empresa e
0 ambiente em que atua. A disponibilizagéo de informagbes ESG, de acordo com Amel-Zadeh
e Serafeim (2017), esta ligada a relativamente menores restricdes de capital, menor custo de
capital, menos erros de previsdo e a menores oscilacdes de valor de mercado derivadas das
regulagdes de fatores ESG. Em funcdo disto, tem se tornado crescente, ao longo das Ultimas
trés décadas, o interesse pela mensuracao e divulgacao de resultados ndo financeiros derivados
das estratégias de sustentabilidade das empresas.

Embora composta por conceitos bem estabelecidos, a sigla ESG esta agora mais em

evidéncia que nunca. Em 2020, ativos correspondentes a 35,3 trilhdes de ddlares estavam
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rotulados como investimentos sustentaveis na Europa, Estados Unidos, Canada, Australasia e
Japdo, segundo a Global Sustainable Investment Alliance (2021). Este nimero representa
35,9% dos ativos totais sob gestao profissional nestes mercados no mesmo ano. Ainda que seja
dificil mensurar os impactos das préaticas sustentaveis desta parcela na sociedade como um todo,
o0 desdobramento das iniciativas passa, necessariamente, pelas cadeias de suprimento. Vé-se,
entdo, em termos de valor de ativos, que este nimero pode vir a representar, de forma
aproximada, a parcela destes mercados com maior propensdo a propagar praticas de
sustentabilidade ao longo da cadeia. O Brasil, no Morningstar Sustainability Atlas, produzido
pela gestora de ativos estadunidense Morningstar, posiciona-se no quintil inferior do globo na
avaliacdo de risco de ativos vinculada a performance ESG, junto com Rdssia e mercados
emergentes do leste europeu e Asia, segundo analise publicada em abril de 2021, relativa aos
ultimos 12 meses (MORNINGSTAR INC., 2021).

Tendo em vista o reflexo das praticas de sustentabilidade nas cadeias de suprimento,
Seuring e Miiller (2008) apontam elementos que reforcam, do ponto de vista normativo, o papel
social e as implicac6es politicas e econdémicas do desenvolvimento da cadeia de suprimentos.
Trata-se de relevante forca no desenvolvimento da sociedade, seja em direcbes mais
sustentaveis ou ndo. As pressdes recebidas de diferentes stakeholders sdo repassadas a cadeia,
0 que reforca a importancia de uma integracdo para a sustentabilidade.

A revisdo de literatura permitiu verificar que as pesquisas recentes sobre a avaliacéo de
performance ESG associada a cadeia de suprimentos tratam tematicas como a relagdo entre a
performance ESG e os resultados financeiros (Maama, 2021; Sachin; Rajesh, 2021),
transparéncia da divulgacdo de performance ESG (Gualandris et al., 2021; Medina; Thome,
2021; Tamimi; Sebastianelli, 2017), a relacdo das controvérsias ESG com a performance
(Tamayo-Torres; Gutierrez-Gutierrez; Ruiz-Moreno, 2019), bem como a analise de contextos
regionais sob aspectos especificos (Jo; Kwon, 2022; Lu et al., 2016; Medina; Thomé, 2021,
Sachin; Rajesh, 2021), entre outras. Apenas um estudo identificado na analise (Medina; Thome,
2021) aborda o contexto brasileiro.

Desafios de pesquisa neste campo séo apontados por Dai e Tang (2021): opacidade da
cadeia de suprimentos da divulgacdo de resultados ESG; pouca clareza na relagdo entre a
performance ESG da cadeia de suprimentos e a performance da empresa; complexidade na
avaliacdo de performance ESG da cadeia de suprimentos; mitigacdo de vies na avaliagcdo de
performance ESG na cadeia de suprimentos; mecanismos para mitigacdo de inconsisténcias na

legislagdo e regulagéo de sustentabilidade da cadeia de suprimentos em contextos locais e
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globais. Cort e Esty (2020) apontam a avaliacdo de impacto, a materialidade, a temporalidade
e processos de controle e validacdo das mensuragdes como oportunidades de desenvolvimento
no avanco dos padrdes de avaliacéo.

Tendo estes desafios em vista, esta pesquisa buscou analisar como as empresas
brasileiras comunicam a propagacg&o, em sua cadeia de suprimentos, da adog&o de préticas ESG,
utilizando como base um estudo longitudinal dos relatorios de sustentabilidade de empresas
selecionadas, listadas na B3, a bolsa de valores do Brasil*, por sua maior exposicao a exigéncias
de mercado ligadas a praticas ESG. A amostra foi delimitada no setor de infraestrutura, por sua
influéncia potencial no combate as mudancas do clima. A anélise se fundamentou na
observacdo de categorias descritivas das praticas de relato mais comumente utilizadas para
reportar, nos relatdrios de sustentabilidade, a relacdo com fornecedores no que tange a gestdo

de aspectos ESG.

1.1 DELIMITACAO DO TEMA E DEFINICAO DO PROBLEMA

A crescente oferta de ferramentas de avaliacdo e o crescente interesse do setor financeiro
no investimento em empresas adeptas a praticas ESG, por sua potencialmente melhor gestao de
riscos e de oportunidades, ttm movimentado o mercado nesta dire¢cdo, com grande
disseminacdo de conteudos através das estratégias de comunicacao de empresas e de governos
em todo o mundo.

As préaticas ESG, embora compostas por conceitos bem estabelecidos, estdo mais em
evidéncia que nunca. Iniciativas globais de reforco a necessidade de cumprimento do Acordo
de Paris (United Nations, 2015), bem como pressdes sociais e de conformidade legal e de
governanga, tém trazido a tona esta tematica e o papel do mercado financeiro como
impulsionador da melhoria de processos ambientais, sociais e de governanga em empresas. As
iniciativas globais ligadas ao desenvolvimento sustentavel provocam, historicamente, ondas de
evolucéo de aspectos de sustentabilidade, com reflexos regulatérios e culturais que acabam por

movimentar a sociedade em determinadas dire¢cGes, mais ou menos convergentes com um

1 A B3, a bolsa de valores do Brasil, ¢ uma sociedade de capital aberto especializada em infraestrutura de
mercado financeiro, com atuacdo em ambiente de bolsa e de balcdo. Entre suas atividades estdo a criacdo e
administracdo de sistemas de negociacdo, compensacao, liquidacdo, depdsito e registro para todas as principais
classes de ativos, desde a¢des e titulos de renda fixa corporativa até derivativos de moedas, operacGes estruturadas

e taxas de juro e de commodities. (B3, 2023)
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caminho de sustentabilidade global. Neste contexto, o estudo visa buscar respostas a seguinte
questdo central: como as empresas brasileiras comunicam a propagacdo, em sua cadeia de
suprimentos, da adogéo de praticas ESG?

O estudo busca responder a questdo central realizando um recorte no setor de
infraestrutura, por sua potencial influéncia no combate as mudangas do clima, de empresas
listadas na B3, a bolsa de valores do Brasil, componentes dos indices ISE B3, Small Caps e
MidLarge Caps na data de inicio da coleta de dados. A partir deste recorte, € analisada, ao longo
de uma série temporal, a evolucdo do envolvimento dos fornecedores, pelas empresas

selecionadas, nos compromissos com aspectos ESG nos negdcios.

1.2 OBJETIVOS

Este estudo visa analisar a evolucdo da adesdo a praticas ESG no mercado brasileiro,
com especial atencdo aos reflexos na cadeia de suprimentos, com foco na relagdo com

fornecedores. Esta andlise se dara visando responder aos objetivos a seguir descritos.

1.2.1 Objetivo geral

Analisar como as empresas brasileiras comunicam a propagacdo, em sua cadeia de
suprimentos, da ado¢éo de praticas ESG.
O corpus da analise centra-se em empresas do setor de infraestrutura listadas na B3,

com foco em sua relagdo com fornecedores.

1.2.2 Obijetivos especificos

a) Analisar a evolucdo dos relatos, ao longo da série temporal, do envolvimento da cadeia
de suprimentos nos compromissos com aspectos ESG.

b) Identificar os padrbes de sustentabilidade adotados e seus reflexos na cadeia de
suprimentos.

c) Verificar como as empresas analisadas comunicam a adocdo de aspectos de

sustentabilidade ambiental, social e de governanca em sua estratégia central.



18

2 REVISAO DE LITERATURA

A revisédo de literatura apresenta um breve panorama sobre a producgéo recente acerca
dos relatdrios de sustentabilidade ESG e sua conexdo com as cadeias de suprimento, bem como
sobre a gestdo sustentavel das cadeias de suprimento, elementos centrais deste estudo. A revisdo
apresenta, ainda, um breve panorama da infraestrutura sustentavel e sua relacdo com a cadeia

de suprimentos.

2.1 RELATORIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL E DE
GOVERNANCA (ESG)

Os esforcos dos organismos internacionais para envolver todas as camadas da sociedade
no compromisso com a sustentabilidade passaram a instigar o mercado, como um
impulsionador da dinamica social, a assumir posicdo ativa na promocdo de medidas de
sustentabilidade. No ano de 2004, um conjunto de instituic@es financeiras, a convite das Nacdes
Unidas, elaborou o relatério Who cares wins: connecting financial markets to a changing world
(International Finance Corporation (IFC), 2004), com a finalidade de conectar fatores
ambientais, sociais e de governanca as decisdes de investimento, visando aumentar a resiliéncia
dos mercados financeiros e promovendo, a0 mesmo tempo, sociedades mais sustentaveis.
Partindo da perspectiva das instituicdes financeiras, o relatério pauta-se na premissa de que
investimentos bem-sucedidos dependem de uma economia pujante que, por sua vez, depende
de uma sociedade civil saudavel, que depende de um planeta sustentavel. Este relatério marca
a consolidacdo da sigla ESG (Environmental, Social and Governance)? como sinénimo de
fatores ndo financeiros estratégicos que afetam o desempenho da estratégia das empresas. Trata-
se de um chamado aos atores dos mercados financeiros e a sociedade civil organizada para a
acéo, considerando que uma melhor incluséo de fatores ambientais, sociais e de governancga na
gestdo dos ativos financeiros pode conduzir, em ultima instancia, a mercados mais estaveis,

interesse comum a todos os atores.

2 Em portugués, ambiental, social e governanca.
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2.1.1 Relatos de sustentabilidade ESG

A tendéncia a inclusdo de fatores ESG na dinamica de mercado fez surgirem iniciativas
globais de universalizacdo da transparéncia na comunicacdo a sociedade dos resultados da
estratégia de sustentabilidade das empresas. Coalizdes como o International Integrated
Reporting Council (IIRC) (International Integrated Reporting Council (IIRC), 2021), o Pacto
Global da ONU (United Nations Global Compact, 2014) e a Global Reporting Initiative (GRI)
(Global Sustainability Standards Boards (GSSB), 2021) prop8em diretrizes para a
comunicacgdo, por meio de relatérios de sustentabilidade ESG ou relatérios integrados, dos
aspectos ndo financeiros da estratégia das empresas ligados a fatores ESG.

De acordo com Amel-Zadeh e Serafeim (2017), a disponibilizagdo de informag6es ESG
esta ligada a relativamente menores restri¢ces de capital, menor custo de capital e menos erros
de previsao, bem como a menores oscilacBes de valor de mercado derivadas das regulacGes de
fatores ESG. Desta forma, tem se tornado crescente, ao longo das ultimas trés décadas, o
interesse pela mensuracdo e divulgagdo de resultados ndo financeiros derivados das estratégias
de sustentabilidade das empresas.

O crescente interesse de investidores pelas avaliacOes de aspectos ndo financeiros, bem
como a iniciativa da Unido Europeia na criacdo de diretiva para a divulgacdo de informacdes
ndo financeiras, sdo as bases para a pesquisa de Grewal, Riedl e Serafeim (2015), que analisam
a reacdo do mercado a divulgacdo de resultados ndo financeiros pelas empresas. Considerando
as hipdteses de, por um lado, reacdo negativa do mercado a antecipacdo de custos sem
beneficios diretos associados e, por outro, possibilidade de ganhos de qualidade e produtividade
pelo impulso potencial a eficiéncia operacional, sdo analisadas empresas constantes na base de
dados da Bloomberg, que acompanha as maiores companhias do mundo em seus aspectos ESG.
Os resultados mostram que ha uma expectativa de piores resultados para aquelas empresas que
ndo tém, tradicionalmente, a avaliacdo de fatores ndo financeiros em sua rotina. Para estas, 0s
custos de adaptacao as diretrizes da Unido Europeia sdo mais altos, e a necessidade de declarar
além do que as diretrizes recomendam € maior na perspectiva dos investidores. Ja para aquelas
com tradicao de divulgacéo de resultados ndo financeiros, a perspectiva € de maiores beneficios,
com destaque para os retornos financeiros, alvos do estudo.

A integracdo da sustentabilidade a estratégia de negdcio, segundo Lokuwaduge e
Heenetigala (2017), tem se mostrado o caminho para suprir expectativas de variadas partes
interessadas nas implicagdes ambientais, sociais e de governanca das empresas em todo o

mundo. A mensuragdo e divulgagédo de informacgdes ESG tem encontrado interesse crescente
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por parte de investidores, comunidades, 6rgdos reguladores, empregados, consumidores e
diversos outros publicos relevantes. A emergéncia de regulacfes globais sobre emissdes de
carbono e sobre indutores de mudancas climaticas direciona a atencdo do mercado as praticas
ESG, que podem ser usadas para monitorar as estratégias empresariais capazes de impactar a
sustentabilidade econdmica de longo prazo. Polui¢cdo ambiental, mudangas climaticas, direitos
humanos e ética corporativa sdo alguns dos temas de interesse no monitoramento da estratégia
das empresas. Segundo os autores, a implementacdo de uma estratégia de sustentabilidade pode
gerar beneficios financeiros, ambientais e sociais para as organizagoes.

A ideia por tras da prestacdo de contas de fatores ESG € que existe um potencial de
mudanga de conduta no longo prazo em investidores e nas empresas. Cerrato e Ferrando (2020)
afirmam que as informacdes publicadas se tornam um termdémetro da conduta corporativa da
empresa, sendo utilizadas como indicativos de menor risco no longo prazo. Ao mesmo tempo,
a avaliacdo e divulgacéo de resultados age como um impulsionador de melhoria de eficiéncia e
performance no médio prazo. Os autores narram os esforgos mais recentes em se traduzir, em
termos quantificaveis, fatores ambientais, sociais e de governanca, de forma a conferir
materialidade a avaliacdo ndo-financeira. A maximizacdo do valor para 0s acionistas € mais
bem atingida quando a estratégia estd alinhada com objetivos ambientais, sociais e de
governanca, dada a reducdo de riscos de retornos financeiros negativos e choques.

Cerrato e Ferrando (2020) analisam o papel da sociedade civil na transformacgéo do
mercado pelas exigéncias de transparéncia de fatores ESG. O surgimento de organizacGes nao
governamentais especializadas em analisar, validar e dar transparéncia as informacbes ESG é
tratado pelos autores como uma oportunidade de envolvimento da sociedade civil para
qualificacdo da gestdo destes fatores pelo mercado. Também ¢é apontado como oportunidade o
ativismo de acionistas, quando organizacgdes da sociedade civil se estruturam como investidores
ou na orientacdo de investidores, aumentando seu poder de pressdo e decisdo sobre as
estratégias da empresa.

Para Cerrato e Ferrando (2020), os esforcos para se conferir materialidade financeira
aos fatores ESG visam integrar o mundo aos mecanismos financeiros, legitimando a existéncia
de uma relacéo entre o capitalismo financeiro, as pessoas e o planeta. Esta materialidade exclui
as condi¢des que ndo podem ser expressas em termos financeiros, possibilitando a simplificacdo
de instancias complexas e sua representacdo em termos financeiros aceitaveis.

A avaliacdo de fatores ESG, do ponto de vista da sociedade civil, soa como super

financializagdo do meio ambiente, refor¢cando o imaginario do mundo financeiro de que o
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caminho é a conversdo dos investimentos atuais no futuro projetado. Para Cerrato e Ferrando
(2020), estas avalia¢Ges nunca tiveram um potencial disruptivo, pois sdo criadas para o sistema
financeiro se reproduzir, mais que ir além. Avaliando um caso real, os autores identificam que
as preocupacdes com questdes sociais e ambientais ocorreram quando estavam relacionadas a
risco, dano reputacional e problemas judiciais. A organizagdo da economia em torno das
corporacOes fez com que cidaddos e ativistas normalizassem a ideia de que o Unico caminho
para salvar o planeta é provar que isto pode gerar valor aos acionistas. Esta perspectiva exclui
tudo aquilo que ndo é possivel converter em termos financeiros, bem como o que ndo gera risco
ou impacto para 0 negdcio. O risco desta abordagem, segundo os autores, é a reducdo do
horizonte de imaginacdo e a homogeneizagdo da forma como as mentes interagem com 0 meio
ambiente e a sociedade - a consciéncia ecologica. Alertam, ainda, para o risco de se converter
a discusséo sobre o futuro do planeta em termos de seu retorno para os acionistas das grandes
corporagoes.

Cort e Esty (2020) identificam, em revisdo de pesquisas recentes sobre o status dos
padrdes ESG, correlacdes relevantes entre praticas de gestdo, performance, politicas, controles,
divulgacdo e estratégia de negdcio voltadas a sustentabilidade a melhores resultados
financeiros, retorno de ativos, custo de capital e precos de mercado. Estas observacdes
corroboram o interesse crescente de investidores em alinhar seus portfélios com seus valores,
sejam eles motivados apenas por lucro ou também por maior comprometimento com valores e
com fazer o bem. As distintas prioridades de investimento fazem com que investidores
desenvolvam métodos proprios de avaliacdo das informac@es disponiveis, de forma a converter
suas analises em decisdes implementaveis. A variedade de abordagens de avaliagdo de
performance ESG e a adocdo voluntéria, visto ndo haver, na maioria dos mercados, regulacao
que oriente os padrées de informacdo, causam uma natural discrepancia entre as informacdes
disponiveis e demanda técnicas de separagdo de sinais de sustentabilidade do que pode ser
considerado apenas ruido no conjunto de informaces a analisar.

Cort e Esty (2020) identificam cinco distintos tipos de investidores que vém conduzindo
as transformacdes nos padrdes de performance ESG:

a) Investidores sustentaveis alpha: buscam empresas com lideranga em

sustentabilidade e aptas a usufruirem das principais oportunidades de mercado

derivadas das demandas e pressdes para a sustentabilidade;



22

b) Investidores inteligentes beta: buscam seguir tendéncias de mercado, mas com
inclinacdo a portfolios que incluem performance ESG, como forma de reduzir a
volatilidade e assegurar uma boa gestéo de riscos;

c) Investidores ativistas: buscam usar seu papel de acionistas para promover mudancas
no comportamento das organizacdes e influenciar a trajetdria da sociedade para um
futuro mais sustentavel. Tendem a exigir mais transparéncia e divulgacao;

d) Investidores de impacto: priorizam o poder dos seus investimentos em entregar
beneficios a sociedade e ao meio ambiente, acima do retorno financeiro. Estdo
dispostos a sacrificar algum nivel de sucesso de mercado para promover ganhos em
sustentabilidade;

e) Investidores seletores: usam informacdo ESG para avaliar empresas segundo
critérios de valor de seus portfélios, que podem delimitar setores ou um conjunto
de caracteristicas, como a exclusdo de combustiveis fosseis ou a inclusdo de

energias renovaveis.

A integridade e a corre¢do de dados de performance ESG, segundo Cort e Esty (2020),
devem ser provadas e ndo assumidas. Os autores recomendam, como caminhos para verificacdo
e validacdo, padrdes regulatérios governamentais, auditorias de terceiros e plataformas que
comercializam dados de sustentabilidade, como Bloomberg e Sustainalytics. Além de
validados, os dados precisam ser continuamente atualizados. A frequéncia temporal ainda é,
segundo os autores, um desafio fundamental para a gestdo baseada em fatores ESG. Os dados
reportados anualmente, muitas vezes, refletem a realidade de 18 meses antes, 0 que perde
relevancia para uma estratégia de investimento.

PadrOes baseados em materialidade, segundo Cort e Esty (2020), enderecam a
necessidade de métricas comparaveis entre empresas ou ativos de um setor, garantindo que
questdes criticas de sustentabilidade sejam postas no centro da decisdo. A materialidade
propicia a producéo de dados comparaveis sobre impactos sociais e ambientais externalizados.
Eles podem posicionar a empresa em relagdo a uma industria ou setor ou em relacdo as
expectativas ou valores de seus proprios stakeholders.

Por fim, a pratica voluntaria de avaliacdo de performance ESG, segundo Cort e Esty
(2020), permite a adoc¢éo de distintos padrdes, criando desafios para coleta, analise e gestdo de
dados. Por ser de relato voluntario, ndo estad sujeita a padrdes metodoldgicos rigorosos de
validagdo. O resultado inclui inconsisténcias, lacunas de dados e analises divergentes, 0 que
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causa aos investidores a falta de dados comparéveis e de qualidade. A consequéncia € que
investidores estdo acessando dados de cada vez mais fontes e processando dados por diferentes
perspectivas, mas com menos consisténcia e clareza sobre quem sdo os reais lideres em
sustentabilidade. Adicionalmente, por uma tendéncia a transparéncia radical, as empresas tém

cada vez menos controle de como seus dados e métricas corporativos chegam aos investidores.

2.1.2 A materialidade no relatorio de sustentabilidade ESG

O impacto material sobre o investimento é uma das premissas adotadas no relatério Who
cares wins: connecting financial markets to a changing world (International Finance
Corporation (IFC), 2004) para a definicdo de aspectos a serem considerados na integracéo de
fatores ESG as estratégias de negdcios. E recomendada a observacio de aspectos intangiveis,
incluindo os de longo prazo, além do uso de uma defini¢cdo mais ampla de materialidade, que
inclua principios e diretrizes éticas amplamente aceitos, como os do Pacto Global da ONU,
ligados a direitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate a corrupcéo, por sua capacidade
de produzir impacto material.

Sob a perspectiva da materialidade, Jebe (2019) avalia fatores como reducéo de custos,
eficiéncia, avaliacdo e gestdo de riscos e oportunidades de mercado como elementos
importantes para a tomada de decisdo de investimentos, e que ficam mais evidenciaveis a partir
de avaliacdo material de fatores ESG. Eficiéncia energética, controle de emissdes e uso racional
da 4gua séo alguns dos fatores materiais que fornecem indicativos para uma avaliacdo da
performance ambiental e social da empresa. A capacidade de mensurar e materializar riscos
relacionados a sustentabilidade também séo destacados como fatores importantes nas decisdes
de investimento. Ainda, a aptiddo a aproveitar oportunidades de mercado, também avaliada a
partir da materialidade da estratégia baseada em fatores ESG (que pode ser exemplificada pelo
interesse crescente dos consumidores em produtos sustentaveis e pela tendéncia as rotulagens
sustentaveis) é apontada como fator relevante na tomada de decisdo de investimentos.

A origem da materialidade, segundo Jebe (2019), remonta a crise de 1929, quando
esforcos federais de regulacdo comecaram a exigir informacéo para proteger investidores de
abusos que expGem as empresas a grandes riscos. A materialidade define os limites de
informacdo necessarios para um correto retrato de determinado fator, tanto sob o ponto de vista
financeiro quanto néo financeiro. A materialidade qualitativa — a ndo financeira — também tem
importancia ao olhar de investidores, visto que endereca aspectos nao relevantes do ponto de

vista financeiro, mas que refletem integridade de gestdo. O International IR Framework (em
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portugués, Marco Internacional para Relatorios Integrados) (IIRC, 2021) define a materialidade
como a informacgdo sobre questdo que afeta substantivamente a habilidade da organizacdo em
gerar valor no curto, médio e longo prazo.

Jebe (2019) discute a materialidade a partir dos estudos criticos da doutrina de
materialidade nos Estados Unidos, com especial atencéo as perspectivas criticas sobre o que se
entende por evidéncia material nas normas financeiras e contabeis e sobre como a materialidade
qualitativa é abordada. Fatores ndo significativos financeiramente, segundo o autor, sdo
relevantes para investidores, como € o caso da atuacao corporativa em contextos de conduta
criminosa na organizacdo (uma conduta criminosa ndo punida é evidéncia do posicionamento
ético da organizacdo, o que é um indicativo para o entendimento dos fundamentos do negécio).

Os padrdes de avaliacdo de fatores ESG (GRI, CDP e IIRC em especial) possuem
diferentes abordagens em seu entendimento sobre materialidade. A critica de Jebe (2019) é de
que os padrdes GRI tentam responder a tudo para todos os stakeholders, enquanto CDP (Carbon
Disclosure Project) e IIRC incorporam preocupagdes de investidores massivamente em suas
defini¢bes de materialidade. As diferencas entre eles tendem a gerar informagdes incompletas
ou incomparaveis entre as organizacdes. O autor defende, ainda, que a falta de exigéncias legais
e os sistemas voluntarios de relato de sustentabilidade tendem a fazer com que as mudancas na
conduta corporativa sejam poucas e lentas. Desta forma, o interesse de investidores acaba se
tornando um ponto de nivelamento, pelo seu interesse em informacdo ESG além dos relatos
mandatorios.

Questdes ambientais e sociais sdo tratadas como preocupacdes secundarias se ndo
estiverem diretamente relacionadas a operacdo central da empresa. Desta forma, para muitas
organizacg0es, performance ESG torna-se um extra conveniente para melhoria de reputacéo, mas
dispensavel se necessario. Jebe (2019) afirma que a natureza voluntaria do relato ESG e a
sustentabilidade vista como boa, mas ndo necessaria, fazem com que os resultados divulgados
sejam inconsistentes e secundarios. Empresas tendem a usar o relato ESG mais para polir sua
reputacdo que para uma franca abertura sobre sua performance neste aspecto. Buscar a
convergéncia de fatores financeiros e de sustentabilidade para a avaliacdo de performance
empresarial € um caminho para trazer a sustentabilidade as praticas cotidianas, 0 que passa por

ressignificar o que se entende por materialidade financeira.
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2.1.3 A pesquisa sobre relatorios de sustentabilidade ESG no mundo

A Comissdo Europeia fez, recentemente, movimentos para tornar obrigatéria para as
empresas a divulgacdo de resultados ndo financeiros relacionados a aspectos ESG em seus
relatorios de performance. A obrigatoriedade, segundo Faccia, Manni e Capitanio (2021), vem
acompanhada de esfor¢os regulatorios para reduzir o risco de greenwashing.

Faccia, Manni e Capitanio (2021) propéem a inclusdo do célculo de valor adicionado
relacionado a fatores ESG para a Unido Europeia, estimando a parcela da riqueza gerada que é
distribuida pelos stakeholders. Sua proposta é que a preparacdo destas demonstracfes seja
delegada a entidades externas, com vistas a prevenir greenwashing, ao mesmo tempo em que
se aumenta e se assegura a qualidade das demonstragdes e adequacao aos padrdes, o que tem o
potencial de adicionar custos a gestdo da empresa.

As empresas ao redor do mundo estdo enfrentando pressdo de variados stakeholders
para reportar, de forma confiavel, suas acdes ligadas a fatores ESG. Segundo Lavin e
Montecinos-Pearce (2021), a tendéncia se iniciou na Europa, seguindo para os Estados Unidos
e agora se expande para a América Latina. Ao mesmo tempo, investidores também se deparam
com a mesma pressdo, forcados a entender, gerenciar e responder por potenciais riscos e
oportunidades advindos de fatores ESG. Segundo os autores, a emergéncia de fatores ESG
impacta, ainda, 0 comportamento gerencial, visto que ndo garantir relacdes justas com clientes
e empregados, bem como ignorar os impactos da empresa na sociedade e no meio ambiente,
tendem a impactar fluxos de caixa e valores dos ativos no médio prazo.

Com olhar direcionado a influéncia dos interesses dos acionistas, Lavin e Montecinos-
Pearce (2021) pesquisam, no contexto do mercado Chileno, os fatores por tras da decisdo das
empresas em divulgar suas acbes ESG. Em uma revisdo do contexto de paises emergentes
qguanto ao ambiente financeiro, 0s autores apontam uma tendéncia de menor acesso a
financiamento externo, alta concentracdo de propriedade em poucos conglomerados
econdmicos e baixa participacdo de investidores institucionais (0s ndo controladores) na
estrutura de capital das empresas. Os resultados mostram uma forte relacéo entre a concentragdo
de capital na méo de poucos controladores e 0 baixo interesse em publicar resultados ligados a
ESG. Aponta-se, ai, um problema de agéncia que afeta a estrutura corporativa das empresas,
gerando tensdo entre acionistas e os demais stakeholders. Ao mesmo tempo, investidores
institucionais (fundos de investimento, fundos de penséo, entre outros) sdo apontados por seu
relevante papel na dispersdo dos investimentos — e consequente reducdo da concentracéo de

capital — e no aprimoramento das estruturas de governanga.
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Em contraponto as perspectivas de retornos positivos da divulgacéo de resultados ESG,
uma pesquisa com 22 bancos ganeses identificou impactos negativos da geracéo de relatorios
ESG nos retornos e na margem liquida. Maama (2021) aponta, como causas provaveis deste
impacto, o custo da adaptacéo a identificacdo, medicao e divulgacao de informacdes, bem como
a elevacdo substancial de custos contratuais, reputacionais e regulatorios. O autor destaca, ainda
a maior exposicao dos bancos ao escrutinio publico, com maior risco de publicidade negativa
em caso de erros. Este fato pode, ainda, converter-se em ferramenta de propaganda para
competidores e detratores. O mesmo estudo constata, entretanto, que a publicacao de resultados
ligados ao aspecto social tem relagdo positiva com os resultados financeiros, dado seu carater
mais tangivel e perceptivel pela sociedade, o que confere aos bancos maior capacidade de
influenciar as percepcdes e comportamentos de seus stakeholders.

A diversidade nos corpos diretivos e de auditoria € um aspecto relevante para o
estabelecimento de uma cultura de publicacdo de acGes ESG. O estudo de Bravo e Reguera-
Alvarado (2019), que analisou relatérios voluntarios de empresas listadas na Bolsa de Valores
de Madrid, aponta relacdo positiva entre a diversidade de género nas equipes de auditoria e a
maior qualidade das publicacdes voluntarias, resultando em conteidos mais compreensiveis e
relevantes. Ja em um estudo feito em empresas listadas na Malasia, (Ismail e Latiff (2019)
apontam que a diversidade de género nas diretorias e a presenca de diretores independentes
(aqueles ndo ligados a administracdo) tem relacdo negativa com a qualidade das préaticas de
sustentabilidade. Em contrapartida, idade, competéncia e reputacdo contribuem para o

aprimoramento das praticas de sustentabilidade.

2.2 SUSTENTABILIDADE NA CADEIA DE SUPRIMENTOS

Seuring e Muller (2008) conceituam a cadeia de suprimentos como a estrutura que
compreende todas as atividades da produgdo de um bem, desde a matéria prima até a entrega
ao consumidor final, incluindo os fluxos de informacdo. A gestdo da cadeia de suprimentos
integra estes elementos para a obtencdo de vantagem competitiva pela otimizagéo das atividades
através da cadeia. Como gestdo da cadeia de suprimentos sustentavel, Seuring e Muller (2008)
definem a gestdo de fluxos de material, capital e informacdo, bem como da cooperagéo, ao
longo da cadeia de suprimentos, levando em conta objetivos associados a sustentabilidade
ambiental, social e econdmica. Em sua revisdo, 0s autores encontram elementos que reforcam,

do ponto de vista normativo, o papel social e as implicacBes politicas e econémicas do
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desenvolvimento da cadeia de suprimentos. Trata-se, portanto, de relevante forca no
desenvolvimento da sociedade, seja em dire¢cGes mais sustentdveis ou ndo. As pressdes
recebidas de diferentes stakeholders sdo repassadas a cadeia, 0 que reforca a importancia de
uma integracdo para a sustentabilidade.

Carter e Rogers (2008), propondo um acabouco teérico para a gestdo da cadeia de
suprimentos sustentavel, associam as dimensdes social, ambiental e econémica a uma visdo
estratégica das relacdes na cadeia de suprimentos. Quatro areas de suporte a gestdo da cadeia
de suprimentos sustentdvel sdo apontadas: gestdo de riscos, transparéncia, cultura
organizacional e gestdo estratégica. A gestdo de riscos aborda a capacidade de lidar com riscos
sociais, ambientais e econémicos ao longo da cadeia. J& a transparéncia, favorece a colaboracéo,
compartilhamento e monitoramento de informagfes, aumentando a seguranca da cadeia e
reduzindo custos de adaptacdo a diferentes demandas de informacdes. Estratégia e cultura
andam juntas na decisdo pela sustentabilidade. Segundo os autores, as transformacoes
decorrentes de uma orientacdo estratégica a sustentabilidade passam por transformar também
as formas de contratacdo de fornecedores.

Tratando a conversdo para a sustentabilidade como medida estratégia que ndo ocorre
sendo associada a razoaveis retornos econdmicos, Carter e Rogers (2008) listam potenciais
vantagens associadas a uma gestdo da cadeia de suprimentos sustentavel:

a) Reducéo de custos por reuso ou reducdo de embalagens;

b) Reducdo de custos de salde e seguranca por melhores condigcdes de
armazenagem, transporte e condicdes de trabalho;

c) Melhor retengdo e aumento da motivacdo e produtividade com a melhoria das
condigdes de trabalho;

d) Contribuigdo nos aspectos regulatorios pelo protagonismo na implementacéo de
medidas de sustentabilidade, pois a elaboracéo de regras tende a se basear nos
modelos existentes e observaveis;

e) Reducéo de custos e de tempo de producéo, alem do aumento da qualidade, pela
implementacdo de normas como a ISO 14.000;

f) Melhora de reputacdo, tornando a empresa mais atrativa para consumidores,

fornecedores e investidores.

Segundo Carter e Rogers (2008), o processo de aprendizagem decorrente da integragéo
de esforcos para a sustentabilidade na cadeia de suprimentos € demorado e requer dedicacdo.
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Mas os aprendizados decorrentes, que apontam para uma maior inteligéncia na gestao de riscos,
melhor performance e otimizagao de custos, tendem a se tornar diferenciais competitivos para
a cadeia. As estruturas que desenvolvem conhecimento na absorcdo de aspectos ambientais e
sociais em seus negocios sao mais dificeis de replicar, o que tende a levar a natural lideranca
no posicionamento em termos de sustentabilidade econdmica.

Sob o aspecto da transparéncia na cadeia de suprimentos, Gardner et al. (2019)
encontram na literatura trés dimensGes sobre a divulgacdo de informacdes pelas empresas:
nome dos fornecedores envolvidos em seu processo produtivo; informacBes acerca das
condicBes de sustentabilidade associadas a estes fornecedores; e préaticas de contratacdo de
fornecedores adotadas pela empresa. Visando ampliar para uma visdo mais holistica e
interrelacionada das dimens@es de transparéncia, os autores propdem as seguintes dimensdes
de informacéo sobre a sustentabilidade na cadeia de suprimentos:

a) Informagdes sobre rastreabilidade dos diferentes atores envolvidos na cadeia,
incluindo producdo, transporte e sistemas de processamento;

b) InformacBes de transacdo, que reportam as praticas de contratacdo de
fornecedores e decisdes investimentos relativos a cadeia;

¢) Informacdes de impacto social e ambiental, bem como de riscos associados a
determinados pontos da cadeia;

d) Informacdes sobre politicas e compromissos assumidos pelos atores da cadeia
com o0s objetivos de sustentabilidade;

e) Informacdes sobre atividades dos atores que reflitam suas relagcbes com as
politicas e compromissos, bem como mudangas de comportamento relacionadas
a sustentabilidade;

f) InformacGes sobre a efetividade das acgOes tomadas sobre aspectos de

sustentabilidade.

A transparéncia, segundo Gardner et al. (2019), é elemento essencial na governanca da
gestdo da sustentabilidade na cadeia de suprimentos. Os avancos tecnologicos das ultimas
décadas fizeram da informac&o um ativo amplamente acessivel e, sendo a cadeia de suprimentos
envolvida em um contexto social bem maior, ela influencia e € influenciada por uma grande
gama de processos e estruturas. Neste contexto, forma-se um grande fluxo de informacao, que
se torna conhecimento essencial para tomada de decisdo dos diferentes atores do mercado,

desde consumidores a investidores, passando por 6rgaos reguladores e pelos préprios atores de
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dentro da cadeia. Este conhecimento propicia melhor compreenséo e gestdo da complexidade,
gestdo de riscos, melhorias e avaliagfes de progresso. Seu uso permite decisdes informadas
que, em ultima instancia, tém o poder de forcar a mudanca na direcdo da sustentabilidade. Um
contraponto a este efeito positivo apontado pelos atores é que a transparéncia se torne um fim
em si mesma, ndo respondendo a necessidades de ordem préatica rumo a sustentabilidade.

Roy, Schoenherr e Charan (2020) adicionam o elemento da complexidade a discusséo
sobre a sustentabilidade na cadeia de suprimentos. Em sua revisdo, ela emerge do nivel
estratégico da logica da sustentabilidade, relacionada a interesses financeiros e ndo-financeiros,
bem como aos ideais que a dirigem. Os autores propdem a expansdo do campo de estudo com
a viséo operacional, voltando seu olhar para onde as mudancas se materializam. Neste aspecto,
a transformacdo da cadeia de suprimentos para a sustentabilidade passa pela assun¢édo de cada
individuo da cadeia como responsavel pelos esforcos de transformacdo. A anélise, sob as
facetas da complexidade organizacional, adiciona ao processo de transformacéo elementos de
inércia referentes a relutdncia dos corpos diretivos na mudanca de modelo, a passividade nas
mudancas em funcdo de potenciais tensdes cognitivas e afetivas, a aversdo ao risco e as
resisténcias intradepartamental e interorganizacional.

Sdo propostas, no desenho de Roy, Schoenherr e Charan (2020), caracteristicas
elementais da resposta organizacional & complexidade na transformacdo de um modelo
tradicional para um sustentavel. A resposta organizacional, segundo este desenho, acontece em
um campo de forca onde se operacionalizam a intencdo de transformacdo para a
sustentabilidade, a incorporacdo de esforcos para obter, decodificar e internalizar os
conhecimentos necessarios a transformacdo de politicas, processos e acoes e, dada a natureza
ndo-linear da transformacao, prevencéo do risco de deterioracdo e retorno a condicéo anterior.
A promocao de identificacdo social e cidadania organizacional na dire¢éo da sustentabilidade
sdo, segundo os autores, importantes estratégias para o que chamam de esforcos diferenciais, a
serem alimentadas para que se supere a inercia na transformacao organizacional.

Acerca do processo de transformacdo para a sustentabilidade na cadeia de suprimentos,
Bratt, Sroufe e Broman (2021) propdem um modelo de implementacdo que se funda no
conhecimento e na aprendizagem organizacional e entre organizagdes. Sua proposta se baseia
na cocriacdo de plano estratégico como caminho para o real atingimento de uma condicdo de
sustentabilidade. Para os autores, o processo de transformacédo parte de uma pre-condicdo de
comprometimento com a transformacdo para a sustentabilidade, que deve partir do topo da
organizacdo. A partir dai, é proposta a cocriacdo de novos modelos mentais e de visdo, a
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avaliacdo da lacuna geral a partir da visdo cocriada, o aprofundamento do entendimento da
cadeia e seus stakeholders e, por fim, a cocriacdo de estratégias e acdes. A construcdo de
relacionamentos de longo prazo é apontada como elemento essencial para que se sustente o
processo de transformacao. Abordagens baseadas em evidéncias sdo sugestdes de evolugdo na
pesquisa, com vistas ao amadurecimento dos estudos no campo.

O contexto da gestdo da sustentabilidade na cadeia de suprimentos na regido da Ameérica
Latina e Caribe é comentada por Tsai et al. (2021) e aqui destacada, com vistas a suportar as
analises propostas no contexto brasileiro. As estruturas instaveis de governo e as redes de
corrupgdo, bem como a infraestrutura defasada, séo fatores que fazem com que a gestdo de
riscos seja um aspecto relevante destacado pelos autores. A incerteza faz com que empresas
migrem para solucdes integradas eficientes, o que aponta para o desenho de cadeias de
suprimentos mais ageis, menos custosas e mais flexiveis, como formas de melhor resposta as
volatilidades.

Neste contexto, € objetivo deste estudo expandir a compreensdo sobre a integracdo da
cadeia de suprimentos as praticas ESG, através da analise dos relatos publicos de empresas
selecionadas, entendendo-se estas praticas como elementos de potencial inducdo de condutas

mais sustentaveis.

2.3 RELATOS ESG E A CADEIA DE SUPRIMENTOS

Esta subsecdo investiga a bibliografia relativa a estudos que analisam a relacéo entre
relatorios de sustentabilidade ESG e a cadeia de suprimentos, com vistas a tracar um breve
panorama do campo. Nas 31 publicacdes analisadas, em termos de método e fonte de dados,
grande parte dos estudos utilizam bases de dados internacionais de performance ESG para
analises estatisticas de seus objetos de pesquisa, como € o caso de Husted e Souza-Filho (2017),
Sachin e Rajesh (2021), Tamayo-Torres, Gutierrez-Gutierrez e Ruiz-Moreno (2019) e
Gualandris et al. (2021). Em menor quantidade ocorrem os estudos de caso que, em geral,
recomendam analises longitudinais futuras, dada a complexidade da gestdo da cadeia de
suprimentos sustentavel e os desafios em se estabelecer o conhecimento a partir de um retrato
estatico. Dois estudos fazem levantamento de dados a partir de relatérios de sustentabilidade
(entre eles o Unico que inclui o contexto brasileiro, com foco no agronegdcio (Medina; Thomeé,
2021)). A aplicacdo de surveys também ocorre nos estudos analisados, cobrindo lacunas como
a completude de informacdes sobre fatores especificos em analise ou a abrangéncia de empresas

nao listadas em bolsas de valores.
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Entre as teorias abordadas para suporte dos estudos, cabe mencionar a teoria de
stakeholders, a teoria da legitimidade, a teoria da agéncia, a teoria da visdo baseada em recursos
e a teoria da modernizacao ecologica.

A governanca € analisada por Husted e Sousa-Filho (2017) em sua relacdo com a
colaboracgdo, varidvel que usa como proxy iniciativas de gestdo ambiental da cadeia de
suprimentos, segundo a base de dados utilizada (Bloomberg ESG), que define tais iniciativas
como esforcos para reducdo da pegada ecoldgica ao longo da cadeia de suprimentos. Os
resultados mostram que a colaboracdo impacta positivamente tanto a performance quanto a
implementacédo de iniciativas de sustentabilidade, mais destacadamente que os demais fatores
analisados (risco-pais e orientacdo a stakeholders em nivel nacional). Também avaliando os
efeitos da colaboracgédo, Jo e Kwon (2022) analisam seus impactos na inovacao sustentavel de
processos, encontrando suporte para sua proposi¢do em questionarios aplicados a pequenas e
médias empresas coreanas.

Sachin e Rajesh (2021) realizam um estudo empirico em empresas indianas listadas no
indice Thompson Heuters ESG Scores, buscando associacfes entre os resultados de
performance ESG a resultados financeiros. Adicionalmente, avaliam o impacto das
controvérsias (as exposicdes negativas ao escrutinio dos stakeholders, aqui relacionadas a
emissdes, trabalho, produto e marca) em seus resultados gerais de sustentabilidade. As
controvérsias sdo adicionadas ao processo por meio de um método de “desconto” na avaliagdo
geral do efeito negativo destes eventos. Os resultados apontam impacto positivo de fatores
ambientais na performance ESG, bem como de fatores ambientais, sociais e de governanca na
performance ESG combinada com controvérsias. Para as controvérsias isoladamente, os fatores
ambientais impactam negativamente a performance. Ja para Tamayo-Torres, Gutierrez-
Gutierrez e Ruiz-Moreno (2019), que investigam os efeitos das controvérsias na performance
ESG, os achados mostram impactos na performance dois anos apds o evento. Associadas a estes
resultados, estdo as constatacdes de que experienciar controversias impulsiona a implementacéo
de praticas de sustentabilidade, bem como de que existe relagéo positiva entre a sustentabilidade
da cadeia de suprimentos e os resultados ESG. Adicionalmente, reforca-se a importancia da
legitimidade para o sucesso no longo prazo, visto que as controveérsias se configuram como uma
ameaca a legitimidade.

Gualandris et al. (2021) analisam a influéncia da estrutura da cadeia de suprimentos na
transparéncia, no que concerne a divulgacéo de performance de fatores ESG. Em um estudo de

larga escala, os autores observam que cadeias com lagos de relagdo mais densos tendem a
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desenvolver estruturas mais maduras de transparéncia, bem como normas e praticas comuns.
Cadeias altamente clusterizadas, por outro lado, tendem a ter menor transparéncia na divulgacao
de informacdes de performance ESG. A heterogeneidade geografica € outro fator que contribui
para a transparéncia nas cadeias de suprimento, segundo as conclusdes do estudo. Também se
observa, a partir dos resultados, que empresas integrantes de maltiplas cadeias de suprimento
tendem a adotar as normas e politicas predominantes na cadeia de maior relevancia econémica
para seu negocio. As recomendacdes do estudo passam por desenvolver lagos descentralizados,
inibindo a densificacdo de clusters; observar potenciais mudancas na estrutura da cadeia pela
absorcdo de novos membros; gerenciar a distribuicdo geografica, de forma que a proximidade
n&o seja barreira para a transparéncia, entre outras.

Por meio de estudos de caso, Dai e Tang (2021) analisam aplicacdes da dimens&o social
na cadeia de suprimentos de empresas no contexto da pandemia de Covid-19. O potencial de
propagagdo de impactos através da cadeia de suprimentos, bem como a responsabilidade
associada a gestdo da sustentabilidade na cadeia, sdo aspectos discutidos no estudo. Destacando
a importancia da expansdo das mensuragoes de performance ESG para a cadeia de suprimentos,
0s autores apresentam os principais desafios neste sentido:

a) Falta de visibilidade e transparéncia: a pouca visibilidade da cadeia limita as
possibilidades de influéncia na gestéo de riscos e na eficiéncia da cadeia;

b) Relacdo ambigua entre resultados ESG da cadeia e performance da empresa: 0s
padroes ESG ainda ndo incorporam explicitamente o acompanhamento de
resultados em toda a cadeia de suprimentos. Neste sentido, analisar a resposta
do mercado a uma consistente gestdo da sustentabilidade na cadeia € um
caminho sugerido pelos autores para a expansao do tema;

c) Complexidade da mensuracdo ESG na cadeia: o acompanhamento de
performance em toda a cadeia é complexo e a uniformizacdo ndo asseguraria
beneficio social. Diante disto, os autores apontam certificacfes e padrdes
setoriais como caminho para reducdo da complexidade no monitoramento;

d) MedicOes e relatos ESG imparciais na cadeia de suprimentos: 0s autores
sugerem a auditoria independente como caminho para a inibicdo de influéncia
enviesada na mensuracdo de performance ESG na cadeia. Desde a concepcéo
das medidas, ha risco de enviesamento e direcionamento de interesses;

e) Legislacéo e obrigatoriedade na cadeia de suprimentos: os autores indicam que
legislacOes tém forcado empresas a incluir regras ESG em sua cadeia, como € o
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caso da proibigéo do trabalho forgado. Questdes como o impacto de sangdes na
cadeia sdo apontadas pelos autores como oportunidades de estudo.

Em uma analise de empresas inseridas em mercados internacionais, Linnenluecke
(2022) avalia os desafios de monitoramento da performance ESG nas cadeias de suprimento
geograficamente dispersas, fazendo especial destaque a dificuldade de rastreamento da origem
dos produtos, distancia dos stakeholders regionais (especialmente os povos indigenas e
tradicionais) e dificuldade de compilacdo de dados de distintas origens. A autora aponta o
surgimento crescente de ferramentas que facilitam o rastreamento destas informagdes,
incluindo blockchain, como potencial caminho do conhecimento sobre o campo. A
contraposi¢do dos achados deste estudo com os de Gualandris et al. (2021) permite identificar
aspectos positivos e desafios de gestdo para as cadeias de suprimento geograficamente
dispersas.

Ersoy e Camgoz Akdag (2022) apontam tendéncias futuras para a gestédo da cadeia de
suprimentos, com base em aspectos de sustentabilidade em destaque na regulamentacdo do
mercado na Unido Europeia e na Alemanha. A gestdo de riscos relacionada ao trabalho decente
e a0 meio ambiente, com vistas ao combate as mudancas do clima, sdo as pautas atuais no foco
da regulamentacéo destes mercados. Segundo os autores, em um futuro breve, due diligences
de sustentabilidade serdo mandatdrias para a entrada e permanéncia em uma cadeia. A Uniao
Europeia lancou, entre 2021 e 2022, comunicados e diretivas para a mitigacdo de riscos de
trabalho forcado nas cadeias de suprimento que, embora ndo mandatorias, tendem a se tornar e
a surtir efeitos especialmente nas relagdes com os paises em desenvolvimento. O European
Union’s Green Deal, langado em 2019 com o intuito de gerar diretrizes para o combate a
mudancas do clima, fara com que indUstrias inteiras precisem se converter a produgfes mais
limpas, de acordo com politicas e regulacBes. J& a Alemanha criou, em 2021, uma lei que
regulamenta a due diligence na cadeia de suprimentos com vistas a0 combate ao trabalho
forcado e a promocao da sustentabilidade. Obrigacdes e san¢Ges sdo previstas como meios de
conferir efetividade a implementacédo das regras.

Observa-se que o contexto dos estudos de relatérios de sustentabilidade ESG e seus
efeitos na cadeia de suprimentos é amplo, passando pela analise dos efeitos das praticas
implementadas, pela influéncia de aspectos como dispersao geogréafica da cadeia, transparéncia

e variabilidade de padrdes das informaces disponiveis, entre outros. Esta revisao contribui com
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as bases para a analise realizada neste estudo, elucidando os desafios ligados a gestdo de fatores
ESG na cadeia de suprimentos.

2.3.1 Padrdes de mensuracéo e divulgagdo de performance ESG e sua relagdo com a
cadeia de suprimentos

A publicagdo Carrots & Sticks (C&S), um estudo conduzido pela Global Reporting
Initiative (GRI) e pela University of Stellenbosch Business School (Van der Lugt; P. P. Van de
Wijs; D. Petrovics., 2020), realiza desde 2006 um levantamento periddico das principais
referéncias e padrfes de avaliacdo da sustentabilidade ambiental, social e de governanca no
mundo. A andlise mais recente contabiliza mais de 600 iniciativas, em comparag¢do com as 386
verificadas na primeira edicdo do relatdrio, em 2006. As referéncias e padrbes levantados
consideram: leis e regulactes publicas; autorregulacdo (como é o caso de bolsas de valores e
industrias especificas); cddigos, questionarios e guias; diretrizes e padrdes para relato nao-
financeiro; e questionarios de indices (que determinam pontuacdes). Segundo a edi¢do de 2020,
governos e reguladores financeiros s&o 0os mais ativos na exigéncia de divulgacéo, seguidos das
bolsas de valores e das entidades setoriais.

Para o Brasil, o relatério Carrots & Sticks (C&S) 2020 identifica, em um levantamento
ndo exaustivo, 20 instrumentos, entre politicas publicas gerais ou tematicas/setoriais,
autorregulacdo e codigos, questionarios e guias. Entre os instrumentos identificados, esta o
indice de Sustentabilidade Empresarial da B3 (ISE B3), que avalia 0 desempenho médio de
ativos de empresas reconhecidas por seu comprometimento com a sustentabilidade empresarial
(B3, 2021a).

Sob o ponto de vista da gestdo da cadeia de suprimentos, o ISE B3 avalia temas como
a Eficiéncia no suprimento e uso de materiais, a Gestao da cadeia de fornecimento e os Direitos
humanos e relagbes com a comunidade (B3, 2021b). Os temas que envolvem diretamente a
cadeia de suprimentos visam analisar, entre outros aspectos, a resiliéncia das cadeias as
mudancas do clima e a outros fatores ambientais e sociais externos. Estimula-se a gestéo de
riscos pela eficiéncia, por meio de design de produto, fabricacdo e gerenciamento de fim de
vida, bem como o reuso e a desmaterializacdo (reducdo do uso de materiais essenciais).
Avaliam-se também externalidades criadas pelos fornecedores em suas atividades,

especialmente as ligadas a responsabilidade ambiental, direitos humanos, praticas trabalhistas
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e ética e corrupcdo. Os aspectos avaliados sob a perspectiva social incluem préticas de
treinamento e capacitagdo de fornecedores para os temas tratados.

Uma importante referéncia mundial e uma das mais amplamente utilizadas séo 0s
padroes GRI. Além do principio norteador de inclusdo de stakeholders (incluidos neste
conjunto os atores da cadeia de suprimentos) (Global Reporting Initiative (GRI), 2020), sdo
descritos padrdes especificos para as préaticas de contratacdo (GRI 204), avaliacdo ambiental de
fornecedores (GRI 308) e avaliacdo social de fornecedores (GRI 414).

Sob o ponto de vista das praticas de contratacdo, as diretrizes do padrdo GRI 204
orientam que sejam informadas as praticas de gestdo adotadas, especialmente as ligadas ao
estimulo aos fornecedores locais, negécios conduzidos por mulheres ou grupos vulneraveis,
bem como 0s possiveis impactos negativos na cadeia provocados pelas praticas de prazos e
precos nos processos de aquisicdo. Também devem ser reportados os percentuais de gastos com
fornecedores locais, proximos as operacgdes produtivas da empresa (Global Reporting Initiative
(GRI), 2018).

Para a avaliacdo ambiental de fornecedores, o padrdo GRI 308 orienta a avaliacdo de
impactos ambientais negativos potenciais ou existentes na cadeia de suprimentos por meio de
due diligence, como forma de prevenir, mitigar e enderecar potenciais impactos. Os impactos
podem estar ligados a operac6es, produtos ou servigos em fungéo de seu relacionamento com a
cadeia. Os critérios ambientais avaliados podem incluir variados temas, como agua, energia e
emissdes. As empresas devem reportar o numero de fornecedores avaliados por critérios
ambientais; o numero de fornecedores com impacto ambiental negativo, real ou potencial; o
namero de impactos negativos reais ou potenciais identificados; o niamero de fornecedores com
acordo para melhorias; e 0 numero de fornecedores desligados em funcdo dos impactos
ambientais negativos identificados (Global Reporting Initiative (GRI), 2018a).

A avaliagéo social de fornecedores, prevista no padrdo GRI 414, orienta igualmente a
realizacdo de due diligence em fornecedores para verificacdo de critérios como direitos
humanos (incluindo trabalho infantil e trabalho for¢ado), préaticas de contratacdo, préaticas de
salde e seguranga, relacdes industriais, incidentes (como abuso, coercdo ou assedio), salarios e
beneficios e horas de trabalho. As empresas devem reportar o nimero de fornecedores avaliados
segundo os critérios sociais; o numero de fornecedores com impacto negativo real ou social
identificado; o nimero de impactos negativos reais ou potenciais identificados; o numero de
fornecedores com acordo para melhorias; e 0 nimero de fornecedores desligados em funcgao

dos impactos sociais negativos identificados (Global Reporting Initiative (GRI), 2018b).
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2.4 INFRAESTRUTURA SUSTENTAVEL E SUA RELACAO A CADEIA DE
SUPRIMENTOS

O World Economic Forum (2014) define infraestrutura como os ativos que habilitam a
sociedade e a economia a funcionarem, incluindo transportes, energia, &gua, residuos e
telecomunicacdes.

Para o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel (UNEP,
2022), os sistemas de infraestrutura compreendem os ativos fisicos e os arcaboucos de
conhecimento, instituicbes e politica em que os ativos existem e que habilitam seu
funcionamento. Estes sistemas incluem tanto a infraestrutura construida quanto a infraestrutura
natural. A infraestrutura social € geralmente associada aos sistemas que entregam servicos de
salde e bem-estar a sociedade: salde, educagdo, moradia, agua, saneamento, cultura e
recreacdo, entre outros. Ja a infraestrutura econdmica é aquela que fundamenta a economia,
incluindo principalmente energia, transportes e comunicacdo. Em funcdo das fronteiras ndo
muito claras entre os dois conceitos, 0 UNEP sugere distinguir os dois tipos de infraestrutura
pelas necessidades que suportam, mais que pelo tipo de servigo gque os ativos proveem.

A infraestrutura sustentavel, de acordo com o UNEP (2022), é aquela planejada,
desenhada, construida, operada e descomissionada de forma a assegurar sustentabilidade
econbmica, financeira, social, ambiental (incluindo a resiliéncia climatica) e institucional ao
longo de todo o seu ciclo de vida. O conceito inclui a infraestrutura construida, a natural e a
hibrida, que trazem em si também os conceitos de inclusdo, salde e bem-estar, qualidade,
servico, resiliéncia e relacdo custo-beneficio.

Segundo o UNEP (2022), a infraestrutura esta ligada ao desenvolvimento humano e
econbmico e influencia direta ou indiretamente 92% das 169 metas dos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel da ONU. Os sistemas de infraestrutura proveem crescimento
econdmico, acesso a servicos basicos e as oportunidades econdmicas que geram meios de
subsisténcia e bem-estar. Ao mesmo tempo, podem ser fonte de impactos negativos de grande
escala para as pessoas e o0 planeta. Sdo responsaveis por um total estimado de 79% das emissdes
globais de gases de efeito estufa, bem como por impactos na biodiversidade e nos servicos
ecossistémicos. Infraestruturas mal planejadas podem gerar impactos como a limitacdo do
acesso a servicos bésicos por segmentos da sociedade, o desalojamento de comunidades e a
insustentabilidade econémico-financeira, que tende a se refletir em aumento dos gastos

publicos ao longo do seu ciclo de vida.
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A infraestrutura sustentavel, segundo Chan, Jin e Kan (2022), contribui para a redugéo
da pobreza e para um desenvolvimento mais equilibrado entre regides urbanas e rurais. Entre
outros aspectos citados pelos autores, esta o potencial deste tipo de infraestrutura em engajar a
comunidade para a promoc¢do do desenvolvimento sustentavel. Bhattacharya, Oppenheim e
Stern (2015) afirmam, com base em um estudo que projeta as necessidades de infraestrutura
globais para o periodo de 2013 a 2030, realizado por Dobbs et al. (2013), que um aumento no
investimento em infraestrutura equivalente a 1% do PIB ¢ capaz de acrescentar 3,4 milhdes de
empregos diretos e indiretos na india, 1,3 milhdes no Brasil e 700 mil na Indonésia. Afirmam,
ainda, que o aumento equivalente a um desvio padrdo na qualidade e quantidade de
infraestrutura disponivel pode reduzir o coeficiente de Gini de um pais em 0,06.

A infraestrutura sustentavel também pode acelerar a transicdo para uma economia e
baixo carbono, exercendo, por sua representatividade nas emiss@es globais, papel fundamental
no cumprimento dos compromissos firmados pelas nacdes signatarias do Acordo de Paris
(United Nations, 2015). Destaque se d& a importancia da infraestrutura para a limitacdo do
aumento da temperatura terrestre, para a adaptacdo e mitigacdo climéatica e para o
direcionamento dos fluxos financeiros a construcdo de uma economia de baixo carbono e
resiliente ao clima, compromissos centrais do Acordo de Paris.

Os sistemas de infraestrutura requerem insumos continuos ao longo de seu ciclo de vida.
Isso torna a gestdo da cadeia de suprimentos, em especial a gestdo de fornecedores, um
elemento estratégico para a promocdo da sustentabilidade, visto que a construcéo, operacao e
manutencdo da infraestrutura dependem de cadeias locais e globais. Chan, Jin e Kan (2022)
apontam que a inovacdo em tecnologia e métodos na cadeia de suprimentos pode facilitar de
forma significativa o desenvolvimento de uma infraestrutura sustentavel.

Uma abordagem multi-stakeholder, que estabeleca uma comunicacdo ativa, € sugerida
pelo World Economic Forum (2014) como caminho para produzir impactos significativos nos
sistemas de infraestrutura. Os efeitos sociais e ambientais adversos somente podem ser tratados
com o envolvimento de toda a cadeia de valor, o que inclui a relacdo com fornecedores. A
exigéncia de adesdo a padrdes ambientais, sistemas de compliance e certificagdes sdo recursos
sugeridos para a gestdo da relacdo com fornecedores. A cooperacdo ao longo da cadeia também
¢ apontada como estratégia de relacionamento com estes atores para potencializacdo de
resultados em sua performance.

Os projetos de infraestrutura, segundo Bhattacharya et al. (2019), devem estabelecer

processos de compra eficientes e sustentaveis para materiais destinados a construcdo, operagdo
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e manutencdo da infraestrutura. Usando a dtica das compras publicas, a contratacdo de
fornecedores certificados, que implementem praticas de sustentabilidade, é apontada pelo
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) como um elemento chave para a promogéo
de compras sustentaveis.

A capacidade institucional, um dos pilares da infraestrutura sustentavel, também passa
por processos de contratacdo claros e bem definidos (Bhattacharya et al., 2019). O
desenvolvimento de capacidade local, os mecanismos de transferéncia de conhecimento, o
pensamento inovador e a capacidade de gerenciar projetos sdo componentes criticos para uma
boa capacidade institucional. A coleta, monitoramento e avaliacdo de dados, visando a geracéo
de evidéncias empiricas, também € um aspecto relevante a considerar, pois permite a
quantificacdo de impactos e beneficios. Todos estes aspectos permeiam a relacdo com
fornecedores e uma gestdo adequada potencializa os efeitos na cadeia.

A coleta de dados em nivel internacional, nacional e local é também um aspecto
reforcado pelo UNEP (2022). Blockchain, big data e outras inovagdes tecnoldgicas emergentes
podem oferecer solucdes para os desafios de acesso a dados ao longo da cadeia de suprimentos.
O uso de dados é apontado como recurso importante para melhorar a transparéncia e para
viabilizar a criacdo de solucdes inteligentes, como as de mobilidade e energia.

Ao invés de basear 0s processos de compra em menor custo, um importante fator de
decisdo é o custo ao longo do ciclo de vida da infraestrutura, inerentemente longo. Custos
derivados das emissfes de carbono e das externalidades dos projetos, por exemplo, precisam
ser considerados, o que naturalmente ira incentivar projetos sustentaveis, reduzindo riscos e
aumentando o retorno e a longevidade da infraestrutura. Especificagdes de contratagdo baseadas
em performance sdo sugeridas pelo UNEP (2022) como meios de incorporar sustentabilidade
nos processos de contratacdo ligados a infraestrutura. A inclusdo de critérios ambientais e
sociais que especifiquem os resultados desejaveis impulsionam a capacidade do setor privado
de encontrar solugdes inovadoras e sustentaveis para a infraestrutura.

Segundo o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e o BID Invest (Inter-
American Development Bank; IDB Invest, 2018), a solucdo das lacunas de infraestrutura atuais
passa por maior investimento em rodovias, energia, agua, saneamento e, especialmente, por
investir em transformar a forma como a infraestrutura é planejada, desenvolvida e operada. A
infraestrutura construida agora vai determinar nosso clima futuro. O BID considera que o
provimento de infraestrutura na regido da América Latina e no Caribe vem ganhando

complexidade em fungdo das mudancas climéaticas e de questdes ambientais e sociais. O
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crescente risco fisico derivado das mudangas climaticas reduz a capacidade de previsao das
necessidades futuras de infraestrutura, a0 mesmo tempo em que aumenta a vulnerabilidade dos
ativos.

O BID considera, também, que tecnologias inovadoras estdo transformando o modo
como a infraestrutura é desenhada, construida e financiada. Novos modelos de negdcio, aliados
a mudancas demograficas e de demanda tém o potencial de tornar certas infraestruturas
obsoletas. Neste cenario, mudancas regulatorias e a qualificacdo do investimento privado
podem exercer papel importante na modernizacdo da infraestrutura. Os padrbes ESG, que vém
ganhando escala na adogdo pelo setor privado e pelas instituicdes financeiras, tém papel
importante no estabelecimento das boas praticas que guiardo estas mudancas.

Deste modo, a delimitacdo desta pesquisa adota a infraestrutura como recorte para a
selecdo da amostra a ser analisada, com foco nos setores de transporte e logistica, energia,
saneamento e telecomunicagdes, seguindo a delimitacdo de infraestrutura econémica adotada
pelo World Economic Forum (2014). Esta escolha leva em conta o impacto potencial destes
setores na promocao da sustentabilidade e da resiliéncia climatica, dada sua representatividade,
especialmente no que tange emissdes e adaptacdo climatica. O estudo visa, assim, analisar a
forma como a cadeia de suprimentos, com foco na relacdo com fornecedores, é envolvida na

promocao da infraestrutura sustentavel no Brasil.

2.5 SINTESE DA REVISAO DE LITERATURA

A revisdo de literatura buscou tracar um panorama dos estudos no campo, de forma a
permitir a compreensdo de elementos essenciais para a tematica. Os relatdrios de
sustentabilidade ambiental, social e de governanca, a sustentabilidade na cadeia de suprimentos,
os relatos ESG na cadeia de suprimentos, a infraestrutura sustentavel e sua relagdo com a cadeia
de suprimentos foram os temas gerais escolhidos para o suporte a pesquisa. Ao mesmo tempo
que permitem tracar um panorama do campo, estes temas oferecem subsidios para as analises
realizadas, suportando a compreensao dos resultados do estudo.

A tendéncia a maior capilarizacdo da pratica de adocgéo e relato de fatores ESG nos
mercados, em funcdo de maior regulamentacdo e amadurecimento dos padrdes, estimula o
entendimento do contexto brasileiro e das tematicas mais relevantes nas praticas adotadas no
pais. Este é o intuito deste estudo, com um olhar a cadeia de suprimentos, com foco na relacéo

com fornecedores, de forma a identificar os efeitos das praticas ESG além das empresas
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diretamente expostas as avaliagdes de performance. Desta forma, a partir da revisdo de
literatura, formularam-se as seguintes questdes, como direces iniciais das analises:
a) Analisar a evolucdo dos relatos, ao longo da série temporal, do envolvimento da cadeia
de suprimentos nos compromissos com aspectos ESG.
b) Identificar os padrdes de sustentabilidade adotados e seus reflexos na cadeia de
suprimentos.
c) Verificar como as empresas analisadas comunicam a adocdo de aspectos de

sustentabilidade ambiental, social e de governanca em sua estratégia central.

O Quadro 1 apresenta uma sintese das referéncias utilizadas, permitindo uma viséo geral

do panorama tracado na revisao de literatura.

Quadro 1. Sintese de referéncias da revisdo de literatura

ID SEGAO REFERENCIA ASSUNTO
2.1 RELATORIOS DE International Finance | Who cares wins: connecting
SUSTENTABILIDADE | Corporation (IFC) financial markets to a changing
AMBIENTAL, SOCIAL | (2004) world. Publicacdo que inaugura
E DE GOVERNANCA asigla ESG.
(ESG)
2.1.1 | Relatos de International International Integrated
sustentabilidade ESG Integrated Reporting | Reporting  Council  (I1IRC):
Council (1IRC) coalizdo global de reguladores,
(2021) investidores, empresas,

normatizadores, contadores,
academia e ONGs, voltada a

padronizacédo de relatos

integrados.
United Nations Pacto Global da ONU: coalizéo
Global Compact de empresas comprometidas no
(2014) alinhamento de suas estratégias

e operacOes aos Dez Principios

universais nas areas de Direitos
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SECAO

REFERENCIA

ASSUNTO

Humanos, Trabalho, Meio

Ambiente e Anticorrupgéo.

Global Sustainability

Standards Boards
(GSSB) (2021)

Global Reporting Initiative
(GRI): organizacdo responsavel
pelo  estabelecimento  de
padrdes globais de relato ESG,
voltados a promocdo do
compromisso das empresas em

monitorar seus impactos.

Amel-Zadeh e
Serafeim (2017)

ESG ligado a menores
restricbes e menor custo de
capital, menos erros de

previsdo, menores riscos.

Grewal, Riedl e
Serafeim (2015)

Reacdo do mercado a
divulgacdo de resultados néo-
financeiros pelas empresas
(negativas: aumento de custos;
positivas: ganhos de qualidade

e produtividade).

Lokuwaduge e
Heenetigala (2017)

Integracdo da sustentabilidade a

estratégia do negocio

Cerrato e Ferrando
(2020)

Anélise dos esforgos em se
traduzir em termos
quantificaveis as informacdes
ndo-financeiras. Critica sobre a
‘superfinancializa¢do’ do meio
ambiente e a reducdo da

consciéncia ecologica.

Cort e Esty (2020)

Status dos padrdes ESG.
Categorizam investidores que
vém conduzindo a

transformacéo.
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ID

SECAO

REFERENCIA

ASSUNTO

212

A materialidade no
relatério de
sustentabilidade ESG

Jebe (2019)

Discute a materialidade a partir
dos estudos criticos da doutrina
de materialidade nos EUA, com
atencdo as perspectivas criticas
sobre 0 que se entende por
evidéncia material nas normas
financeiras e contabeis e sobre
como a materialidade

qualitativa é abordada.

IIRC (2021)

Materialidade como a
informacdo sobre questdo que
afeta  substantivamente  a
habilidade da organizacdo em
gerar valor no curto, médio e

longo prazo.

2.13

A pesquisa sobre
relatérios de
sustentabilidade ESG no

mundo

Faccia, Manni e
Capitanio (2021)

Obrigatoriedade da divulgacao
de resultados ndo financeiros na

Unido Europeia.

Lavin e Montecinos-
Pearce (2021)

Fatores por tras da decisdo de
empresas em divulgar
resultados ESG no contexto
Chileno.

Maama (2021)

Impactos da divulgacdo de
relatérios ESG por bancos

ganeses.

Bravo e Reguera-

Relacdo entre diversidade dos

Alvarado (2019) corpos diretivos e de auditoria e
qualidade dos relatorios ESG.

Ismail e Latiff Relacdo entre diversidade dos

(2019) corpos diretivos e de auditoria e

qualidade dos relatorios ESG.
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ID SECAO REFERENCIA ASSUNTO
2.2 SUSTENTABILIDADE | Seuring e Miller Cadeia de suprimentos -
NA CADEIA DE (2008) estrutura que compreende todas

SUPRIMENTOS

as atividades da producdo de
um bem, da matéria prima até a
entrega ao consumidor final,
incluindo os  fluxos de
informacdo. Gestdo sustentavel

da cadeia.

Carter e Rogers

4 areas de suporte a gestdo da

(2008) cadeia de suprimentos
sustentavel - gestdo de riscos,
transparéncia, cultura
organizacional e gestao
estratégica.

Gardner et al. (2019) | Transparéncia como
instrumento para a
sustentabilidade -
rastreabilidade, transacéo,

impacto social e ambiental,
politicas e compromissos, acoes
dos atores, efetividade das

acoes.

Roy, Schoenherr e
Charan (2020)

Complexidade como elemento
de sustentabilidade na cadeia.

Bratt, Sroufe e
Broman (2021)

Modelo de transformacédo para
a sustentabilidade baseado em

aprendizagem organizacional.

Tsai et al. (2021)

Sustentabilidade na cadeia para
Caribe.

Riscos (governo, corrupcdo e

América Latina e

infraestrutura) sdo aspectos

relevantes para o Brasil.
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ID SECAO REFERENCIA ASSUNTO
2.3 RELATOSESGE A Husted e Souza- Uso de bases de dados
CADEIA DE Filho (2017) internacionais para analise

SUPRIMENTOS

estatisticas. Anélise da
governanga e sua relacdo com a

colaboracéo.

Sachin e Rajesh
(2021)

Uso de bases de dados
internacionais para analise
estatisticas. Estudo empirico
em empresas indianas,
buscando associacdes entre 0s
resultados de performance ESG

e resultados financeiros.

Tamayo-Torres,

Gutierrez-Gutierrez

e Ruiz-Moreno
(2019)

Uso de bases de dados
internacionais para analise
estatisticas. Efeitos das
controvérsias na performance

ESG.

Gualandris et al.
(2021)

Uso de bases de dados
internacionais para analise
estatisticas.  Influéncia da
estrutura  da cadeia de
suprimentos na transparéncia,
no que concerne a divulgacédo

de performance de fatores ESG.

Medina; Thomé
(2021)

Sustentabilidade nos
agronegocios brasileiros com
analise de relatérios de

sustentabilidade.

Jo e Kwon (2022)

Impactos da colaboracdo na
inovagdo  sustentdvel  de

processos.
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ID SECAO REFERENCIA ASSUNTO
Dai e Tang (2021) Aplicacdes da dimensao social
na cadeia no contexto da
pandemia de Covid-19.
Linnenluecke (2022) | Desafios de monitoramento da
performance ESG nas cadeias
de suprimento geograficamente
dispersas.
Ersoy e Camgoz Tendéncias futuras de gestdo
Akdag (2022) ESG da cadeia para Unido
Europeia e Alemanha.
2.3.1 | PadrBes de mensuracdo e | Van der Lugt; P. P. | Publicagdo Carrots & Sticks,

divulgacéo de
performance ESG e sua
relacdo com a cadeia de

suprimentos

Van de Wijs; D.
Petrovics (2020)

que identifica 20 instrumentos
voltados a aspectos ESG no
Brasil, entre politicas publicas,
autorregulacdo e  cddigos,

relatos e guias.

B3 (2021a)

ISE B3, que avalia o
desempenho médio de ativos de
empresas reconhecidas por seu
comprometimento com a
sustentabilidade. Temas ligados
a cadeia de suprimentos
avaliam a resiliéncia das
cadeias as mudancas do clima e
a fatores ambientais e sociais
externos, gestdo de riscos,
externalidades e capacitacdo de
fornecedores para a

sustentabilidade.

B3 (2021b)

Gestao da cadeia de

suprimentos no ISE B3.
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ID SECAO REFERENCIA ASSUNTO
Global Reporting Consolidacdo dos padrdes GRI.
Initiative (GRI)
(2020)
Global Reporting Padrdo GRI 204 - Préticas de
Initiative (GRI) contratacao.
(2018)
Global Reporting Padrdéo GRI 308 - Avaliagdo
Initiative (GRI) ambiental de fornecedores.
(2018a)
Global Reporting Padrdo GRI 414 - Avaliacdo
Initiative (GRI) social de fornecedores.
(2018b)

2.4 INFRAESTRUTURA World Economic Definicdo de infraestrutura

SUSTENTAVEL E SUA
RELACAO A CADEIA
DE SUPRIMENTOS

Forum (2014)

como os ativos que habilitam a
sociedade e a economia a

funcionarem.

UNEP (2022)

Sistemas de infraestrutura como
os ativos fisicos e os arcabougos
de conhecimento, instituicOes e
politica em que os ativos

existem e que habilitam seu

funcionamento. Infraestrutura
sustentavel ~como  aquela
planejada, desenhada,
construida, operada e

descomissionada de forma a
assegurar sustentabilidade
econdmica, financeira, social,
ambiental e institucional.
Tendéncias para a gestdo

sustentavel da infraestrutura.
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ID SECAO REFERENCIA ASSUNTO
Chan, Jin e Kan Tendéncias para a gestdo
(2022) sustentavel da infraestrutura.
Bhattacharya, Elementos para 0

Oppenheim e Stern
(2015)

desenvolvimento sustentavel a
partir de  melhorias na

infraestrutura.

Dobbs et al. (2013)

Estudo que projeta as
necessidades de infraestrutura
globais para o periodo de 2013
a 2030, destacando o impacto
potencial do aumento do
investimento em infraestrutura
em geragdo de empregos e na

reducao do coeficiente de Gini.

United Nations
(2015)

Acordo de Paris.

Bhattacharya et al.
(2019)

Marco da Infraestrutura
Sustentavel do BID.

Inter-American
Development Bank;
IDB Invest (2018)

Infraestrutura na regido da

América Latina e no Caribe .

Fonte: Elaboragéo propria.

A secles 2.1 e 2.2, relativas, respectivamente, aos relatorios ESG e a sustentabilidade

na cadeia de suprimentos, oferecem subsidios importantes para as analises realizadas no estudo,

seja em termos dos padrdes de sustentabilidade, seja pela sintese de elementos relevantes na

analise de relatos ESG e da sustentabilidade na cadeia de suprimentos.

As publicagdes relativas aos padrdes de sustentabilidade (United Nations Global
Compact (2014), B3 (2021b) e (2022), Global Reporting Initiative (GRI) (2020), (2018a),

(2018b) e (2018c) fornecem subsidios para a definicdo das categorias descritivas identificadas

no estudo. Lokuwaduge e Heenetigala (2017), com sua analise da incluséo da sustentabilidade

na abordagem estratégica, e Cerrato e Ferrando (2020), com sua critica a superfinancializacéo
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dos aspectos de sustentabilidade, fornecem elementos para as conclusdes gerais do estudo. Cort
e Esty (2020) e Lavin e Montecinos-Pearce (2021), por sua andlise do papel dos investidores
na qualidade dos relatos ESG, fornecem subsidios importantes para a analise dos principais
fatores impulsionadores da qualidade dos relatos. Jebe (2019), com sua discussdo sobre a
materialidade dos relatos, suporta a compreensao sobre os niveis de padronizacao dos relatorios
analisados. Maama (2021) traz contrapontos importantes aos beneficios da transparéncia nos
relatos ESG, auxiliando a compreensdo das dificuldades no avanco das préaticas de relatos.
Carter e Rogers (2008), por fim, fornecem subsidios a compreensao dos aspectos de integracao
para a sustentabilidade.

Ainda que algumas referéncias tenham sido priorizadas na suplementacao das analises
do estudo, o conjunto de referéncias aqui apresentado oferece uma base consistente para a

compreensdo do campo, tendo sido de fundamental relevancia para a construcdo do estudo.
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3 METODO DE PESQUISA

Esta secdo apresenta 0 método proposto para o estudo, a caracterizagdo da pesquisa € as
estratégias adotadas para revisdo de literatura, coleta de dados e analise de resultados.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa realiza uma andlise descritiva, com abordagem qualitativa e quantitativa,
através de pesquisa documental.

O objetivo principal de descrever as caracteristicas do fenébmeno e a relagédo entre as
variaveis em estudo permite caracterizar a pesquisa como descritiva (Gil, 2008). Ao descrever
0 comportamento de relato das empresas analisadas no que tange o envolvimento de
fornecedores nas praticas ESG, os aspectos de posicionamento estratégico e os padrdes de relato
adotados, o estudo busca responder a sua questdo central, sobre como as praticas ESG se
propagam para a cadeia de suprimentos.

O uso de procedimentos qualitativos, segundo Flick, von Kardorff e Steinke (2004), é
particularmente indispensavel quando o investigador ndo tem padr@es de significado tipicos a
priori sobre a area tematica em investigacdo. Ao mesmo tempo, a unido de métodos qualitativos
e quantitativos pode iluminar diferentes aspectos do fenémeno social em estudo, a depender de
como os padrdes analisados sdo influenciados pela estrutura social. Os métodos quantitativos,
segundo os autores, podem organizar os fatores socioestruturais de contexto para a investigagéo,
enquanto 0s métodos qualitativos permitem analisar a forma como estes fatores sdo
interpretados pelos atores do estudo.

Sobre a pesquisa documental, Flick, von Kardorff e Steinke (2004) tratam os
documentos como importante elemento da realidade relevante para os membros das sociedades
modernas, reflexo da organizacdo e legalizacdo de todas as areas da vida e de uma
administracdo orientada & documentacéo. Os autores recomendam que 0s documentos, mesmo
os que cumprem a funcdo de relatorios factuais, sejam tratados como ferramentas
comunicativas metodologicamente criadas. As analises devem considerar todos os elementos,

inclusive os estruturais relativamente 6bvios, como partes significantes do objeto de estudo.
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3.2 REVISAO DE LITERATURA

A revisdo de literatura adotou duas abordagens: revisdo narrativa e revisdo integrativa.
A escolha de métodos mistos se deu pelas necessidades distintas de aprofundamento do
conhecimento em cada tematica, dados os objetivos do estudo.

A revisdo integrativa visou estabelecer uma compreensdo abrangente sobre os temas
“Relatos ESG” e “ESG na cadeia de suprimentos”. O método de revisao integrativa, segundo
Botelho, Cunha e Macedo (2011), possibilita ao pesquisador aproximar-se da tematica que
deseja estudar, tracando um panorama sobre sua producao cientifica e conhecendo sua trajetoria
ao longo do tempo, de forma a possibilitar a identificacdo de oportunidades de estudo ainda
pouco exploradas. A revisdo integrativa propde uma sintese da literatura sobre aspectos ou
temaéticas especificos, de forma a sumarizar, analisar e produzir conclusdes acerca da producao
sobre a temética em estudo.

A revisdo narrativa visou estabelecer contextos basicos sobre os temas Sustainable
Supply Chain Management, Infraestrutura e Infraestrutura Sustentavel e sobre padrbes ESG.
Segundo Botelho, Cunha e Macedo (2011), a revisdo narrativa possibilita a aquisi¢do e
atualizacao de conhecimento sobre o assunto em estudo, analisando o estado da arte sob o ponto
de vista tedrico ou contextual.

A revisdo integrativa sobre os temas “Relatos ESG” e “ESG na cadeia de suprimentos”
contou com pesquisa nas bases Scopus e Web of Science, escolhidas pela reconhecida
abrangéncia e qualidade das publicacdes que disponibilizam, bem como pela possibilidade de
identificacdo de publicaces relacionadas ao sul global, no caso da base Scopus.

As consultas foram realizadas com o uso das palavras chaves, divergindo o tipo de
refinamento adotado para as bases quando necessario para a obtencdo de resultados mais
relevantes. As combinacges utilizadas sdo a seguir descritas:

a) ESG Reporting;
b) ESG + Supply Chain.

A revisdo narrativa contou com a busca de referenciais teoricos na bibliografia do
Programa de P6s-Graduacdo em Administracdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
para a tematica Sustainable Supply Chain Management.

Foram pesquisados, nos websites das instituicdes de referéncia mundial na tematica

ESG, referenciais dos principais padrdes ESG e de publicaces tradicionais da area.
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Por fim, foram pesquisados nos websites das instituicdes de referéncia mundial na

teméatica de sustentabilidade para a infraestrutura, referenciais relativos a infraestrutura,

infraestrutura sustentavel e sua relacdo com as praticas ESG.

3.3 COLETA DE DADOS

A coleta de dados consistiu na obtencdo de relatérios de sustentabilidade das empresas

selecionadas na amostra, atraves de busca area de relagdo com investidores de seus websites.

Estes documentos, em sua maioria, apresentam secfes iniciais que caracterizam a

empresa em seus aspectos estratégicos e de portfolio, bem como sec¢Bes dedicadas ao relato da

relagdo com fornecedores. Apresentam, ainda, os principais padrdes adotados para o relato das

praticas ESG. Este conjunto de elementos permitiu a sistematizacdo e analise de informacoes

que pudessem subsidiar a resposta aos trés objetivos estabelecidos para o estudo:

a)

b)

Envolvimento da cadeia de suprimentos nos compromissos com aspectos ESG
(em resposta ao objetivo “Analisar a evolucdo dos relatos, ao longo da série
temporal, do envolvimento da cadeia de suprimentos nos compromissos com
aspectos ESG”): informacgdo predominantemente contida nas secdes dedicadas
ao relato da relacdo com fornecedores, eventualmente complementada com
menc¢des em outras se¢des dos relatorios;

PadrOes de sustentabilidade adotados (em resposta ao objetivo “ldentificar os
padrdes de sustentabilidade adotados e seus reflexos na cadeia de suprimentos”™):
informacdo contida nos relatérios de maneira ndo padronizada — ocorre desde
uma simples mencdo na secdo de apresentacdo até a identificacdo, trecho a
trecho do relatorio, do item do padréo ali atendido;

Como as empresas analisadas comunicam a adogdo de aspectos ESG em sua
estratégia (em resposta ao objetivo “Verificar como as empresas analisadas
comunicam a adocdo de aspectos de sustentabilidade ambiental, social e de
governanga em sua estratégia central”): informag&o contida nos relatorios de
maneira ndo padronizada — é possivel identificad-la expressa na secdo de
caracterizagdo da empresa, quando esta contém a declaragdo da estratégia (visao,
missao, valores), ou, de maneira indireta, na carta de apresentacdo do relatorio

pelos principais executivos da empresa.
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A secdo 3.4 — Andlise de Dados — detalha como estes trés conjuntos de informacao
foram buscados nos relatorios e sistematizados para resposta aos objetivos do estudo.

A amostra de empresas para analise documental baseou-se naquelas listadas na B3, a
bolsa de valores do Brasil, por sua maior exposicao a exigéncias de mercado ligadas a praticas
ESG.

Com vistas ao aprofundamento da analise e sua melhor caracterizagdo, a amostra foi
delimitada em empresas da atividade de infraestrutura, pelo potencial de incluir na amostra
empresas tradicionais, empresas de atuacao regional e global e novas entrantes. Para tanto, foi
adotada a delimitacdo de infraestrutura econdmica utilizada pelo World Economic Forum
(2014), que inclui infraestruturas de transportes, energia, telecomunicagdes e saneamento. A
atividade também foi escolhida por sua relevancia estratégica no combate as mudangas do
clima, em funcéo de sua intervencdo estrutural nas dinamicas de uso do territério e do ambiente
natural, bem como por seus efeitos de longo prazo. Compdem a amostra empresas dos setores
de transporte e logistica, energia, saneamento e telecomunicacdes.

O levantamento contou com empresas listadas nas trés carteiras da B3 a seguir descritas,
selecionadas de forma a representar empresas médias e grandes, com maior ou menor
maturidade na gestdo de aspectos ESG:

a) Indice Small Cap: composta por empresas de menor capitalizagio;

b) Indice MidLarge Cap: composta por empresas de maior capitalizacio;

c) ISE B3 2022: composta por empresas selecionadas por seu comprometimento com

praticas de sustentabilidade, contidas ou ndo nas duas carteiras anteriores.

A amostra contou com 38 empresas em cujo portfolio predominam produtos ou servi¢cos
de infraestrutura, listadas nos indices Small Cap, MidLarge Cap e ISE B3. Como o ISE B3
pode ter intersecdo com os demais indices em termos da lista de empresas participantes, e como
é um indice voltado a sustentabilidade empresarial, ele foi tratado como lista priméria. A esta
lista, foram acrescidas as empresas constantes nos demais indices e ndo contidas no ISE B3.

A partir da lista de empresas selecionadas, foi realizada a consulta a area de relagdo com
investidores de seus websites, com coleta dos relatorios de sustentabilidade disponiveis. Foi
realizada a consulta e coleta de dados em uma série temporal de sete anos (2015 a 2021). Ao

todo, foram coletados e analisados 203 relatorios de sustentabilidade.
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3.4 ANALISE DE DADOS

A andlise de dados iniciou-se com identificacdo de categorias descritivas ligadas a
gestdo de fornecedores nos relatorios de sustentabilidade das primeiras 10 empresas da amostra.
Este grupo contou com empresas que possuiam gestdo ja estabelecida de aspectos ESG e
apresentaram dados para o periodo analisado, havendo as que relataram durante todo o periodo
e aquelas com inicio de relato nos anos finais da série. A partir da leitura dos relatdrios de
sustentabilidade deste grupo, foram identificadas categorias descritivas (vinte e uma no total)
gue se mostraram representativas das praticas de relato adotadas pelas empresas no que se refere
a sua relacdo com fornecedores sob a perspectiva das praticas ESG. Este esforco inicial visou
subsidiar a resposta ao primeiro objetivo do estudo — de analisar a evolugéo dos relatos, ao
longo da série temporal, do envolvimento da cadeia de suprimentos nos compromissos com
aspectos ESG.

Este trabalho de estabelecimento das categorias descritivas configura-se como um dos
resultados centrais do estudo. A definicdo das categorias a posteriori, orientada pela anélise,
sistematizacdo e interpretacdo dos dados, produz uma sintese relevante do fenémeno em
investigagdo. Apos a anélise realizada nas 10 primeiras empresas da amostra, as categorias
identificadas mantiveram-se representativas, nao tendo sido encontradas novas categorias com
a expansdo da analise para o restante da amostra. Esta saturacdo da analise e interpretacdo de
dados corrobora os resultados, assegurando qualidade na resposta ao objetivo de pesquisa em
estudo e tragando um panorama que pode ser ponto de partida para estudos futuros.

As categorias definidas foram utilizadas para identificacdo da presenca (=1) ou auséncia
(=0) do aspecto analisado em cada ano da série temporal. Sua analise foi registrada em uma
tabela que listava as empresas, as categorias definidas (aspectos ESG) e os anos da série
temporal. A cada ano em que se indentificou o aspecto para a empresa analisada, foi registrada
uma ocorréncia. Cada aspecto teve, entdo, 0 nimero maximo de sete ocorréncias por empresa,
correspondentes aos sete anos da série analisada. Considerando-se a analise das 21 categorias
em cada um dos 203 relatorios analisados, foram realizadas 4.263 verificacOes, tendo sido
encontradas, no computo geral, 2.247 ocorréncias.

Paralelamente, foram extraidos fragmentos de textos dos relatérios que permitissem
detalhar o contexto e as abordagens utilizadas, de forma a fundamentar, na analise de resultados,
0 comportamento do relato ao longo do tempo nas categorias analisadas.

Listam-se, no Quadro 2, as categorias adotadas para a analise.



Quadro 2. Categorias descritivas da anélise
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CATEGORIA

Treinamento de fornecedores

Vedacéo contratual de trabalho infantil e for¢cado

Adesao ao Pacto Global

Clausulas contratuais de conformidade ambiental

Monitoramento de emissdes de escopo 3 (expressamente relacionadas a cadeia de
suprimentos)

Monitoramento de emissdes de escopo 3 (relagdo com a cadeia de suprimentos nao
identificada ou inexistente)

Canal de dendncia (ética, publicos interno e externo)

Filiacdo a entidades setoriais

Uso de materiais renovaveis

Proporcdo de contratacdes de fornecedores locais

Auditoria de regularidade fiscal e trabalhista

Incentivo a fornecedores locais

Engajamento ativo de fornecedores na gestéo de stakeholders

Gestdo de fornecedores em aspectos ambientais

Avaliacdo de desempenho de fornecedor

Inspecdes periddicas (técnicas, ambientais etc)

Reconhecimento de boas praticas

Canal de inovacéo

Pesquisas de satisfacdo com fornecedores

Estabelecimento de metas para fornecedores

Avaliacdo de risco reputacional

Fonte: Elaboracdo propria.

O Quadro 3 exemplifica a sistematizacdo dos aspectos ao longo da analise documental.

A coluna ID identifica a empresa analisada por meio de um cddigo numeérico atribuido durante

a coleta de dados.

Quadro 3. Exemplo de sistematizacdo dos aspectos de sustentabilidade identificados

relacionadas a cadeia de
suprimentos)

ID |SETOR |ASPECTOS 2015|2016 {2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
004 | Energia | Treinamento de fornecedores 1 1
004 | Energia _Veda(;_ao contratual de trabalho 1 1 1 1
infantil e forcado
004 | Energia | Adesédo ao Pacto Global 1 1 1 1 1
004 | Energia Clausula_s contratugls de 1 1 1 1 1 1
conformidade ambiental
Monitoramento de emissfes de
004 | Energia escopo 3 (expressamente 1 1 1 1 1 1
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SETOR

ASPECTOS

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

004

Energia

Monitoramento de emissdes de
escopo 3 (relacdo com a cadeia de
suprimentos ndo identificada ou
inexistente)

004

Energia

Canal de denuncia (ética, publicos
interno e externo)

004

Energia

Filiacdo a entidades setoriais

004

Energia

Uso de materiais renovaveis

004

Energia

Proporc¢éo de contratacdes de
fornecedores locais

R = ) B

[EEN [N YRR\ RSN

I

P Rk -

I

004

Energia

Auditoria de regularidade fiscal e
trabalhista

[EEN

004

Energia

Incentivo a fornecedores locais

004

Energia

Engajamento ativo de fornecedores
na gestdo de stakeholders

004

Energia

Gestdo de fornecedores em aspectos
ambientais

004

Energia

Avaliacdo de desempenho de
fornecedor

004

Energia

Inspecdes periddicas (técnicas,
ambientais etc)

004

Energia

Reconhecimento de boas préaticas

004

Energia

Canal de inovagéo

004

Energia

Estabelecimento de metas para
fornecedores

004

Energia

Pesquisas de satisfacdo com
fornecedores

004

Energia

Avaliacdo de risco reputacional

Fonte: Elaboracdo propria.

De forma concomitante a analise das categorias ligadas a relacdo com fornecedores,

foram coletadas informacdes sobre os principais padrdes adotados, visando analisar os que

predominam nas praticas das empresas analisadas, em resposta ao segundo objetivo do estudo

— identificar os padrdes de sustentabilidade adotados e seus reflexos na cadeia de suprimentos.

Os padrdes foram identificados ao longo da analise e foi registrada, em planilha, a mencéo a

sua adocdo por cada empresa analisada, no ano final da série temporal. A opc¢éo pela analise do

ano final se deu pela forma irregular como a informagéo ocorreu nos relatorios analisados, o

que ndo permitiria uma analise longitudinal relevante sobre sua adocgéo.

Foram coletadas, ainda, informacGes descritivas de aspectos da estratégia das empresas,

com vistas a contribuir para a analise de sua estratégia de sustentabilidade, complementando os

subsidios para resposta ao terceiro objetivo do estudo — verificar como as empresas analisadas
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comunicam a adocédo de aspectos de sustentabilidade ambiental, social e de governanca em sua
estratégia central. Para coleta de tais informac6es, foram analisados o ano inicial e o ano final
da série de relatorios de cada empresa. Esta escolha se deu pela presenca limitada da informacéo
nos relatdrios analisados, 0 que tornaria pouco expressiva a analise de toda a série temporal.
Desta forma, optou-se por analisar o ano inicial e o ano final, de forma a verificar se houve
mudanga, entre o inicio e o fim da série analisada, na forma como a sustentabilidade foi
abordada no discurso estratégico das empresas. A andlise consistiu em realizar uma sintese
descritiva da abordagem estratégica da empresa (obtida através da misséo, visdo, valores ou
declaracdo na carta de apresentacdo do relatério) que destacou, sempre que identificada, a
sustentabilidade como elemento expresso em seu posicionamento estratégico.

O Quadro 4 exemplifica a sistematizacdo das informac6es descritivas sobre a estratégia

das empresas, bem como dos padrdes adotados.

Quadro 4. Exemplo de sistematizacdo das informacdes descritivas da estratégia e dos padrdes
adotados

PRESENCA DE
SUSTENTABILIDADE NO .
x POSICIONAMENTO PADROES ADOTADOS
al© ESTRATEGICO
= | =
(] — -
7l 23 0z |of| 2 3 .
Z Q © 3 S| m W@l .
<= < = <ZO —anoSgstOD I—&
= T |2 28155815222 5 E|C |8 ||k
Inovacéo e
protagonismo
na transigéo
x energia para
Inovacdo e p
- ontes
protagonismo L
.~ | renovaveis e
na transic¢éo de bai
o : e baixo
2 | energia para impacto
138| @ fontes X 1111111
S t ambiental.
L | renovaveis e "
: Atuacéo na
de baixo
: base da
impacto N
: transformacéo
ambiental. A
econdmica
global com
energia limpa
e competitiva.
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4 ANALISE DE RESULTADOS

Esta secdo apresenta os resultados do estudo, divididos na descricdo das categorias
descritivas identificadas — que foram a base das analises realizadas — e na descrigdo dos
resultados da analise dos relatorios de sustentabilidade. S&o apresentados o perfil das empresas
analisadas, os resultados da identificacdo de aspectos ESG nos relatdrios de sustentabilidade e

os resultados da anélise textual das préaticas de relato das categorias descritivas.

4.1 CATEGORIAS DESCRITIVAS IDENTIFICADAS

As categorias descritivas identificadas, chamadas, a partir desta secédo, de aspectos ESG,
mostraram-se representativas, ao longo da analise, das préaticas de relato referentes a propagacédo
para os fornecedores de aspectos de gestdo ESG. Destaca-se que a andlise se centrou em
identificar, nos relatérios analisados, a presenca ou auséncia do aspecto.

A seguir sdo descritos os aspectos ESG adotados no estudo, com uma breve
fundamentacdo, ndo exaustiva, de sua aderéncia aos padrdoes GRI e ISE B3 (B3, 2021b), ao
Pacto Global (United Nations Global Compact, 2014), aos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel e ao GHG Protocol (Callahan et al., 2011), quando aplicavel.

4.1.1 Treinamento de fornecedores

O aspecto “Treinamento de fornecedores” buscou identificar evidéncias de realizagao
de treinamentos e capacitacdes a fornecedores pela empresa organizagdo, sem distingdo do
tema, dada a baixa qualidade do detalhamento deste aspecto nos relatorios da amostra inicial,
também constatada nos relatérios analisados posteriormente a defini¢do dos aspectos.

O provimento de treinamento a fornecedores esta alinhado com o ODS 9, que trata da
construcdo de infraestruturas resilientes, da promocdo da industrializacdo inclusiva e
sustentavel e do fomento a inovacéo, posto que a disseminacdo de conhecimento na cadeia é
aspecto essencial para a consecucao destes objetivos. Ja o ISE B3, em sua dimensdo Modelo de
Negocios e Inovagdo, no tema Gestdo da Cadeia de Fornecimento, topico Gestdo Estratégica
da Cadeia, traz orientagdes sobre realizacdo de treinamento visando ampliar a capacidade de
gestdo de seus fornecedores e sobre a realizacdo de atividades de disseminacdo de
conhecimento do seu modelo de negdcios, das melhores praticas e do incentivo a inovagédo e a

sustentabilidade na cadeia. Na dimens&o Governanca Corporativa e Alta Gestao, tema Etica nos
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Negacios, topico Combate a corrupc¢do, o ISE B3 orienta a conscientizacdo e capacitacdo de
seus publicos estratégicos prioritarios (incluindo fornecedores diretos e indiretos), no que se

refere a prevencao e combate a todas as formas de corrup¢édo nas suas relacoes.

4.1.2 Vedagéo contratual de trabalho infantil e forcado

O tema “Vedacdo contratual de trabalho infantil e for¢cado” buscou identificar
evidéncias de vedacdo formal ao trabalho infantil e forcado, seja expressa diretamente nas
clausulas contratuais ou em documentos de politica vinculantes.

Este aspecto estd alinhado com o padrdo GRI 408 — Trabalho infantil 2016 (Global
Reporting Initiative, 2018), que orienta a identificagéo de operacdes e fornecedores com risco
significativo de incidentes de trabalho infantil, bem como com o padrdo GRI 409 — Trabalho
forcado ou compulsorio 2016 (Global Reporting Initiative, 2018b), que orienta a identificacédo
de operacdes e fornecedores com risco significativo de incidentes de trabalho for¢ado ou
compulsoério. Ambos os padr@es tratam estas como exigéncias basicas na condugdo responsavel
de negdcios, condicionantes para a garantia dos direitos humanos, a erradicacao da pobreza e 0
desenvolvimento econdmico e humano.

O ISE B3 também aborda a tematica em sua dimensao Capital Humano, tema Praticas
Trabalhistas, toépico Trabalhadores terceirizados, orientando a analise prévia a contratacdo (e
periodica apds a contratacdo) de empregadores de trabalhadores terceirizados (fornecedores e
prestadores de servigos), em especial para identificagdo do cumprimento do previsto na
legislacdo trabalhista aplicavel e nas boas praticas internacionais, a fim de evitar a contratacédo
de empresas que ndo respeitem essas normas e de estimular seu cumprimento. Na dimensao
Modelo de Negaocios e Inovagédo, tema Gestdo da Cadeia de Fornecimento, topico Politica de
gestéo de riscos sociais e ambientais na cadeia, o ISE B3 orienta a implementagéo de sistema
de gestdo de riscos sociais e/ou ambientais na cadeia de fornecedores, sugerindo Codigo de
Conduta de Fornecedores ou documento formal com outra denominagéo, que estabeleca os
principios, normas e critérios de avaliagdo dos riscos sociais e/ou ambientais na cadeia de

fornecedores, incluindo procedimentos de verificagéo e penalizagdo por ndo conformidade.

4.1.3 Adesao ao Pacto Global

O aspecto “Adesao ao Pacto Global” busca identificar declaragcdo expressa de adesdo ao

Pacto Global pela empresa relatante.
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O Pacto Global da ONU prové uma linguagem universal sobre responsabilidade
corporativa, propondo os Dez Principios a serem adotados nas operagdes e cadeias de
suprimento para sustentabilidade corporativa. Os Dez Principios do Pacto Global versam sobre
direitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate a corrupg¢éo, funcionando como uma base
comum para parceiros, um cddigo moral para empregados e uma ferramenta de prestacdo de
contas para publicos de interesse. Os Dez Principios do Pacto Global da ONU sdo derivados da
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, da Declaracdo da Organizagédo Internacional do
Trabalho sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, da Declara¢do do Rio sobre

Meio Ambiente e Desenvolvimento e da Convencédo das Nagdes Unidas contra a Corrupcéo.

4.1.4 Clausulas contratuais de conformidade ambiental

O aspecto “Clausulas contratuais de conformidade ambiental” buscou identificar a
presenca de exigéncias claras de conformidade ambiental aos fornecedores, sejam expressas
diretamente nas clausulas contratuais ou em documentos de politica vinculantes, sem avaliar as
exigéncias legais inerentes ao setor em que atuam.

O padrdo GRI 308 — Avaliacdo ambiental do fornecedor 2016 (Global Reporting
Initiative, 2018b) — orienta 0 uso de critérios ambientais para selecdo e contratacdo de
fornecedores. E sugerido o estabelecimento de critérios de selecdo e priorizacdo de
fornecedores, procedimentos para tratamento de riscos de impacto negativo, alinhamento
contratual de expectativas, incentivo e recompensas para prevencao, mitigacdo e reparacao de
riscos, entre outros.

O ISE B3, na dimensdo Governanca Corporativa e Alta Gestao, tema Gestdo de Riscos,
topico Gestdo de riscos corporativos, orienta a gestdo de riscos sociais e ambientais na cadeia
de fornecedores. Na dimensdo Modelo de Negdcios e Inovagdo, tema Gestdo da Cadeia de
Fornecimento, topico Verificagdo de conformidade na cadeia de fornecedores, sugere a
exigéncia, aos fornecedores de grande porte, de certificagdes sociais e ambientais emitidas por
organismos independentes, bem como a recomendacdo aos pequenos e medios de

compromissos voluntarios que foquem em seu desenvolvimento sustentavel.
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4.1.5 Monitoramento de emissdes de escopo 3 (expressamente relacionadas a cadeia de
suprimentos)

O aspecto “Monitoramento de emissdes de escopo 3 (expressamente relacionadas a
cadeia de suprimentos)” busca identificar a realizagdo do monitoramento de emissfes de
Escopo 3, segundo o GHG Protocol, metodologia amplamente difundida no Brasil. Em seu
Escopo 3, 0 GHG Protocol trata as emissdes indiretas a montante e a jusante da cadeia, sendo
0 escopo que inclui o0 monitoramento de emissdes de fornecedores. Em fungéo de abranger
outros atores da cadeia, buscou-se separar o monitoramento de emissfes de Escopo 3 que
expressamente incluia fornecedores daquele onde ndo estava clara a informagdo ou que
expressamente ndo incluia.

O padrdo GRI 305 — Emissbes 2016 (Global Reporting Initiative, 2018c) — orienta a
declaracdo de como a empresa gerencia suas emissoes de gases de efeito estufa, informando
metas, compensacdes adotadas, montante e critérios para adocdo. O padrdo também aborda as
emissdes de Escopo 3 (305-3 — Outras emiss@es indiretas de gases de efeito estufa (Escopo 3)),
destacando que séo consequéncias de atividades de fontes ndo pertencentes ou controladas pela
organizacédo, e que podem ser muito maiores que as emissdes diretas ou que as derivadas da
energia indireta.

O GHG Protocol contém orientacdes para mensuracdo e divulgacdo do inventario de
emissdes indiretas resultantes das atividades da cadeia de valor (Escopo 3). O protocolo traz
uma abordagem passo a passo padronizada para ajudar as empresas a compreenderem o impacto
de toda a cadeia de valor nas emissfes, como meio de orientar a concentracdo dos esforcos da
empresa nas maiores oportunidades de reducdo de GEE, levando a decisdes mais sustentaveis
sobre as atividades das empresas e 0s produtos que elas compram, vendem e produzem.

O GHG Protocol, em seu contexto geral, orienta o inventario de emissoes de Escopo 1
(emissdes diretas de fontes proprias ou controladas), emissdes de Escopo 2 (emissdes indiretas
da geracdo de energia comprada consumida pela empresa relatora) e de Escopo 3 (todas as
outras emissdes indiretas que ocorrem na cadeia de valor de uma empresa). As de Escopo 3,
segundo o GHG Protocol, podem representar a maior fonte de emissGes para as empresas €
apresentar as oportunidades mais significativas para influenciar a reducdo de emissdes. Nas
emissdes a montante estdo considerados a aquisi¢do de materiais e pré-processamento. Nas
emissoes a jusante estdo considerados a distribuigdo, o0 armazenamento, o uso e o fim da vida

do produto.
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4.1.6 Monitoramento de emissdes de escopo 3 (relacdo com a cadeia de suprimentos ndo
identificada ou inexistente)

O aspecto “Monitoramento de emissdes de escopo 3 (relagio com a cadeia de
suprimentos nao identificada ou inexistente)” busca identificar a realizacdo do monitoramento
de emissdes de Escopo 3, segundo o GHG Protocol. Este aspecto diferencia-se do anterior por
tratar as emissdes de Escopo 3 declaradas no relatério de sustentabilidade e expressamente ndo
relacionadas a fornecedores ou sobre as quais ndo € possivel identificar relagdo com
fornecedores. Esta distingéo foi criada pela relevancia do aspecto para o cumprimento das metas
do Acordo de Paris, central nas discussdes sobre sustentabilidade, bem como pela identificagéo,
no piloto realizado, de que nem todas as informacdes declaradas permitiam a clara identificacdo

do envolvimento dos fornecedores no inventério de emissdes de Escopo 3.

4.1.7 Canal de denuncia (ética, publicos interno e externo)

O aspecto “Canal de denuncia (ética, puiblicos interno e externo)” busca identificar a
presenca de mecanismo para dendncia, aberto a todos os publicos, que permita reportar riscos
ou ocorréncias ligadas a questdes ambientais, sociais e de governanga.

Os padrdes GRI 414 — Avaliagdo social de fornecedores (Global Reporting Initiative,
2018d) 2016 — e GRI 308 — Avaliacdo ambiental de fornecedores 2016 (Global Reporting
Initiative, 2018b) — orientam identificar e reportar 0s impactos sociais e ambientais negativos
na cadeia de suprimentos, respectivamente, bem como as acdes tomadas quanto a tais impactos.
Sdo sugeridos auditorias, revisdes contratuais, engajamento de duas vias e mecanismos de
reclamacdo e denlncia como recursos para tratamento do tema.

O ISE B3, em sua dimensdo Modelo de Negdcios e Inovacao, tema Gestdo da Cadeia
de Fornecimento, topico Verificacdo de conformidade na cadeia de fornecedores, sugere a
identificacdo dos procedimentos em caso de ndo conformidade social ou ambiental, estando
entre eles os mecanismos de reclamacéo e denuncia para casos de violagao dos critérios sociais

e/ou ambientais na cadeia de fornecedores.

4.1.8 Filiagdo a entidades setoriais

O aspecto “Filiagdo a entidades setoriais” busca identificar a pratica de filiacdo a

entidades setoriais pela empresa, levando-se em consideragdo a relevancia da atuagédo
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institucional setorial para influenciar as estratégias do setor em que atua, 0 que impacta a cadeia
de suprimentos.

O padrdo GRI 2 — Conteudos gerais 2021 (Global Reporting Initiative, 2022) — orienta
o relato das filiagdes da empresa a entidades setoriais, em nivel nacional ou internacional, nas
quais exerca papel significativo. A participacdo em projetos, comités ou mesmo em nivel
estratégico fazem parte das atividades a serem relatadas, de modo a mostrar o potencial da
empresa em determinar os rumos de miss@es e objetivos estratégicos do setor relacionados ao

seu negocio.

4.1.9 Uso de materiais renovaveis

O aspecto “Uso de materiais renovaveis” busca identificar a adogdo sistematica de
materiais renovaveis na fabricacdo dos produtos da empresa.

O padrdao GRI 301 — Materiais 2016 (Global Reporting Initiative, 2018e) — orienta o
relato sobre os insumos usados na manufatura e embalagem, fazendo-se a distin¢do entre 0s
ndo renovaveis e 0s renovaveis, podendo ambos serem compostos de materiais virgens ou
reciclados. O tipo e a quantidade de materiais utilizados pela organizacdo podem indicar a
dependéncia de recursos naturais e os impactos que pode ter em sua disponibilidade. A
contribuicdo da empresa na conservacao de recursos pode ser indicada por sua abordagem na

reciclagem, reuso e retorno de materiais, produtos e embalagens.

4.1.10 Proporcao de contratacdes de fornecedores locais

O aspecto “Proporgdo de contratacdes de fornecedores locais” busca identificar se a
empresa pratica sistematicamente a contratacdo de fornecedores locais, o pode expressar, em
certa medida, sua contribuicdo para o desenvolvimento da economia dos locais em que esta
instalada.

O padrdo GRI 204 — Préticas de contratacdo 2016 (Global Reporting Initiative, 2018f)
— orienta declarar a parcela ou porcentagem do orgamento gasto com fornecedores locais, bem
como a definicdo geografica utilizada para a conceituacao de “fornecedor local”. A pratica de
contratacdo de fornecedores locais pode impulsionar a economia local, a0 mesmo tempo em

que mantem e fortalece as relagfes da comunidade.
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4.1.11 Auditoria de regularidade fiscal e trabalhista

O aspecto “Auditoria de regularidade fiscal e trabalhista” busca identificar se a empresa
avalia sistematicamente o cumprimento de obrigacdes fiscais e trabalhistas de seus
fornecedores. Este aspecto é relevante para garantia do compartilhamento de responsabilidades,
através das relacdes contratuais e das auditorias delas derivadas, com o correto tratamento de
questdes tributarias e trabalhistas inerentes a regido em que a empresa se insere.

O padrdo GRI 414 — Avaliagdo social de fornecedores 2016 (Global Reporting
Initiative, 2018d) — orienta o relato do cumprimento de obriga¢es trabalhistas relacionadas a
regido em que a organizacao se insere.

O ISE B3, em sua dimensdo Capital Humano, tema Préticas Trabalhistas, topico
Trabalhadores terceirizados, orienta analise prévia a contratacdo (e periddica ap6s a
contratacdo) de empregadores de trabalhadores terceirizados (fornecedores e prestadores de
servigos), em especial para identificar se cumprem com o previsto na legislacdo trabalhista
aplicavel e nas boas préticas internacionais, a fim de evitar a contratacdo de empresas que nao
respeitem essas normas e estimular seu cumprimento. Na dimensdo Modelo de Negdcios e
Inovacdo, tema Gestdo da Cadeia de Fornecimento, tépico Verificagdo de conformidade na
cadeia de fornecedores, o ISE B3 sugere, entre os procedimentos de verificacdo de
conformidade social e ambiental, a verificacdo continua de conformidade com a legislacédo

social, trabalhista e ambiental de seus fornecedores.

4.1.12 Incentivo a fornecedores locais

O aspecto “Incentivo a fornecedores locais” busca avaliar se a empresa incentiva,
declaradamente em sua estratégia, a contratacdo de fornecedores locais. Cabe observar, neste
aspecto, que existem os casos das que adotam sistematicamente o incentivo como parte de sua
estratégia e das que ndo adotam, embora apurem as proporc¢des de gastos com fornecedores
locais, seja por ndo fazer parte da estratégia da empresa ou por haver limitacdo legal para
estabelecimento deste critério, como €é o caso das licitagdes publicas no Brasil, a exemplo do

Paragrafo Unico do Artigo 20° da Lei 8.666/93:

Art. 20. As licitacOes serdo efetuadas no local onde se situar a reparticdo interessada,
salvo por motivo de interesse publico, devidamente justificado.
Paragrafo Gnico. O disposto neste artigo nao impedira a habilitagdo de interessados

residentes ou sediados em outros locais. (BRASIL)
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O padrdo GRI 204 — Préticas de contratacdo 2016 (Global Reporting Initiative, 2018f)
— também neste aspecto é considerado, posto que a avaliagdo desta pratica pode influenciar a
forma como a empresa impulsiona a economia local, a0 mesmo tempo em que mantém e

fortalece as relagcdes da comunidade.

4.1.13 Engajamento ativo de fornecedores na gestdo de stakeholders

O aspecto “Engajamento ativo de fornecedores na gestao de stakeholders” busca
identificar se, em suas praticas de sustentabilidade, a empresa engaja ativamente seus
fornecedores no dialogo, disseminacdo do conhecimento e acfes realizadas para promocao da
sustentabilidade.

O padrdo GRI 2 — Contetdos gerais 2021 (Global Reporting Initiative, 2022) — orienta
o relato das abordagens utilizadas no engajamento de stakeholders, com categorizacédo,
informacao do propoésito do engajamento e as formas como a organizacgdo assegura engajamento
significativo de seus stakeholders, estando incluidos os fornecedores.

O ISE B3, em sua dimensdo Governanca Corporativa e Alta Gestdo, tema Praticas de
Governanca Corporativa, topico Integracdo da sustentabilidade na estratégia, orienta o
acompanhamento de politica corporativa que trate sobre o relacionamento com stakeholders
em geral (ndo apenas acionistas e investidores). A dimensdo Modelo de Negdcios e Inovacéo,
tema Sustentabilidade do Modelo de Negdcio, tdpico Tendéncias e proposito, orienta o
alinhamento do propdsito da organizacdo com as tendéncias sociais e ambientais relacionadas
a sustentabilidade, e a comunicacdo deste propésito aos stakeholders internos e externos,
incluindo fornecedores. Ainda nesta dimensao, dois outros temas tratam do engajamento de
fornecedores: o tema Gestao da Cadeia de Fornecimento, topico Analise de relevancia na cadeia
de fornecedores, orienta o envolvimento dos fornecedores na identificacdo e analise dos riscos
sociais e/ou ambientais de sua cadeia de fornecimento; o tema Gestdo da Cadeia de
Fornecimento, tdpico Gestdo estratégica da cadeia, orienta 0 engajamento continuo dos
fornecedores por meio de atividades que propdem o conhecimento do modelo de negdcios, das

melhores préaticas e do incentivo a inovagdo e a sustentabilidade na cadeia.

4.1.14 Gestéo de fornecedores em aspectos ambientais

O aspecto “Gestao de fornecedores em aspectos ambientais” busca identificar se a
empresa realiza acOes de gestdo de fornecedores sob a perspectiva dos aspectos ambientais,

para além do estabelecimento de exigéncias contratuais.
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O ISE B3, na dimensdo Modelo de Negdcios e Inovacdo, tema Gestdo da Cadeia de
Fornecimento, tépico Andlise de relevancia na cadeia de fornecedores, orienta o relato das
acOes realizadas pela empresa para analise dos riscos sociais e ambientais em sua cadeia de
fornecedores, bem como dos impactos financeiros, reputacionais ou de conformidade gerados
pelos riscos sociais e/ou ambientais da cadeia de fornecedores. O tdpico Verificacdo de
conformidade na cadeia de fornecedores orienta a verificacdo continua de conformidade com a

legislacdo social, trabalhista e ambiental de seus fornecedores.

4.1.15 Avaliagdo de desempenho de fornecedor

O topico “Avaliacdo de desempenho de fornecedor” busca identificar se a empresa
possui mecanismos estruturados de avaliagcdo de desempenho de fornecedor.

Os padrdes GRI 308 — Avaliacdo ambiental de fornecedores 2016 (Global Reporting
Initiative, 2018b) — e GRI 414 — Avaliacdo social de fornecedores 2016 (Global Reporting
Initiative, 2018d) — sugerem o uso de critérios ambientais e sociais, respectivamente, para
avaliacdo e auditoria dos fornecedores e seus produtos e servicos.

O ISE B3, na dimensdo Modelo de Negdcios e Inovacao, tema Gestdo da Cadeia de
Fornecimento, aborda o tema em dois tdpicos: a Analise de relevancia na cadeia de
fornecedores orienta o relato de indicadores sociais e/ou ambientais relacionados a gestdo de
riscos da cadeia de fornecedores; a Politica de gestdo de riscos sociais e ambientais na cadeia
orienta 0 uso de indicadores para monitorar o desempenho dos fornecedores com relacdo a

conformidade social e ambiental.

4.1.16 Inspecdes periodicas (técnicas, ambientais etc)

O aspecto “Inspecdes periddicas (técnicas, ambientais etc)” busca identificar a
existéncia de pratica de inspecdo periodica e verificagdo do cumprimento dos requisitos
estabelecidos na gestdo dos fornecedores, sejam técnicos, ambientais, sociais ou de outra
natureza inerente ao negocio.

Os padroes GRI 308 — Avaliagdo ambiental de fornecedores 2016 (Global Reporting
Initiative, 2018b) — e GRI 414 — Avaliacdo social de fornecedores 2016 (Global Reporting
Initiative, 2018d) — sugerem auditoria e verificacdo continua de fornecedores, seus produtos e
servigos, sob aspectos ambientais e sociais.

O ISE B3, na dimensdo Modelo de Negocios e Inovacdo, tema Gestdo da Cadeia de

Fornecimento, topico Politica de gestdo de riscos sociais e ambientais na cadeia, orienta o
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monitoramento do desempenho dos fornecedores com relagdo a conformidade social e

ambiental.

4.1.17 Reconhecimento de boas praticas

O aspecto “Reconhecimento de boas praticas” busca identificar se a empresa adota
mecanismos de reconhecimento de boas préticas de fornecedores, como premiacgdes e mengdes
honrosas, a fim de estimular a adesao a condutas recomendadas pela estratégia da empresa.

O ISE B3, na dimensdo Modelo de Negdcios e Inovacgdo, tema Gestdo da Cadeia de
Fornecimento, topico Gestdo estratégica da cadeia, recomenda a promocao do alinhamento dos
fornecedores com o modelo de negd6cio e com a estratégia de inovacgdo e sustentabilidade,
sugerindo o uso de incentivos financeiros ou ndo financeiros para que os fornecedores

melhorem as suas praticas de inovacao e sustentabilidade.

4.1.18 Canal de inovagéo

O aspecto “Canal de inovagao” busca identificar se a empresa oferece oportunidade para
que o fornecedor trabalhe conjuntamente na inovacdo de produtos e servicos, facilitando e
estimulando este processo.

O ODS 9 - Industria, inovacao e infraestrutura — orienta a construcao de infraestruturas
resilientes, a promocdo de industrializacéo inclusiva e o fomento da inovacdo. Entre as metas
estabelecidas, estdo o aumento de trabalhadores de pesquisa e desenvolvimento e 0 aumento do
gasto publico e privado em pesquisa e desenvolvimento.

O ISE B3, na dimensdo Modelo de Negdcios e Inovacdo, tema Gestdo da Cadeia de
Fornecimento, tdpico Gestdo estratégica da cadeia, orienta 0 engajamento continuo dos
fornecedores por meio de atividades que propdem o conhecimento do modelo de negdcios, das
melhores praticas e do incentivo a inovacgdo e a sustentabilidade na cadeia, bem como a
realizacdo de parcerias estratégicas e de longo prazo com fornecedores para alcangar 0s

objetivos de inovacdo e sustentabilidade.

4.1.19 Estabelecimento de metas para fornecedores

O aspecto “Estabelecimento de metas para fornecedores” busca identificar se a empresa
relata, de forma expressa, o estabelecimento de metas para os fornecedores, ndo fazendo
distin¢éo sobre o nivel de divulgagdo das metas e de seu monitoramento.
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Os padrdes GRI 308 — Avaliagdo ambiental de fornecedores 2016 (Global Reporting
Initiative, 2018b) — e GRI 414 — Avaliacdo social de fornecedores 2016 (Global Reporting
Initiative, 2018d) — orienta o relato de critérios adotados para a avaliacao e auditoria ambiental

e social dos fornecedores.

4.1.20 Pesquisas de satisfagdo com fornecedores

O aspecto “Pesquisas de satisfagcdo com fornecedores” busca avaliar se a empresa realiza
engajamento de fornecedores por meio da realizacéo de pesquisas de satisfacdo, que permitam
a coleta de percepgdes visando os ajustes bilaterais na relacéo.

O padrdo GRI 2 — Contetdos gerais 2021 (Global Reporting Initiative, 2022) — orienta
0 engajamento significativo de stakeholders por meio de comunicagéo de duas vias, 0 que exige
boa fé nas relacGes. Este engajamento pode ocorrer, inclusive, antes da tomada de decisdes, de
forma a subsidia-la. O padrdo orienta o relato das formas de engajamento, das ferramentas
utilizadas, da forma como as contribuic¢des sdo registradas, tratadas e integradas ao processo de

tomada de decisao, entre outros.

4.1.21 Avaliacao de risco reputacional

O aspecto “Avaliacdo de risco reputacional” busca identificar se a empresa adota
mecanismos de avaliacdo de risco reputacional de seus fornecedores, como riscos de corrupcao
e ma gestdo de aspectos sociais e ambientais, seja por procedimentos de due diligence, seja por
pesquisas reputacionais ou avaliagfes de riscos.

O padrdo GRI 205 — Anticorrupcdo 2016 (Global Reporting Initiative, 2018g) — orienta
o relato dos resultados dos procedimentos de avaliagdo de risco reputacional, como percentual
de operacgdes avaliadas quanto ao risco de corrupcao, o percentual de casos identificados, a
identificacdo de conflitos de interesse, bem como oferta de treinamentos a fornecedores com
alto risco incidentes de corrupcao sobre as politicas e praticas anticorrup¢do da empresa.

O ISE B3, na dimensdo Governanca Corporativa e Alta Gestdo, tema Etica nos
Negdcios, topico Combate a corrupcdo, orienta a utilizacdo de critérios éticos na selecdo de

fornecedores — utilizando, por exemplo, cadastros publicos positivos ou negativos de empresas.



68

4.2 RESULTADOS DA ANALISE DE RELATORIOS DE SUSTENTABILIDADE

A andlise foi realizada a partir da leitura dos relatdrios de sustentabilidade de 38
empresas: 24 do setor de energia, 3 do setor de saneamento, 2 do setor de telecomunicacdes e
9 do setor de transporte e logistica. Foram analisados 203 relatdrios de sustentabilidade,
correspondentes a uma série histérica de 7 anos, de 2015 a 2021. O numero total de empresas
relatantes por ano evoluiu de 20 empresas em 2015 para 38 em 2021.

A seguir sfo apresentados os resultados da analise. E descrito o perfil das empresas
analisadas e sua frequéncia de publicacdo de relatorios de sustentabilidade ao longo da série

temporal. Na sequéncia, sao descritos os aspectos ESG identificados.

4.2.1 Perfil das empresas

As empresas de infraestrutura analisadas integram os setores de transporte e logistica,
energia, saneamento e telecomunicacBes. Trata-se empresas ou holdings com portfélio
predominante de infraestrutura, atuantes em nivel nacional ou global, com expressiva presenca
no contexto de infraestrutura brasileiro. Integram a amostra empresas de capital totalmente
privado e as de economia mista, que contam com participacdo do governo em seu quadro

acionario.

4.2.1.1 Descritivo das empresas

Identificam-se, nas empresas do setor de energia, 0 mais numeroso da amostra,
atividades de geracdo, transmisséo, distribuicdo e comercializacdo de energia, oriunda de fontes
renovaveis (hidrica, edlica, solar e biocombustiveis) e ndo renovaveis (petroleo, gas e carvao),
além de desenvolvimento de estudos e construgdo de projetos de energia. Destaca-se, neste
setor, uma expressiva representacdo de empresas voltadas a geracdo de energias de fontes
renovaveis, bem como uma tendéncia a migracao das fontes nao renovaveis para as renovaveis.

As empresas do setor de saneamento prestam servi¢os predominantemente ligados ao
fornecimento de agua tratada e tratamento de esgoto. As empresas de telecomunicagdes prestam
servicos de telefonia movel e fixa, transmissdo de dados e banda larga. As empresas de
transporte e logistica atuam na gestdo de concessdes rodoviarias, portuarias, aeroportuarias e
de servicos de mobilidade urbana, no transporte aéreo, na industria aeroespacial, na logistica

ferroviéria e hidroviéria, na navegacao de cabotagem, entre outros.
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O Quadro 5 apresenta o perfil das empresas analisadas, destacando seu setor de atuacéo,

suas atividades principais, ano de fundac&o e idade no ano inicial da série temporal analisada.

A idade media das empresas é de 40 anos. Nenhuma possuia menos de 4 anos de existéncia no

inicio do periodo analisado (ano de 2015).

Cada empresa recebeu, durante o tratamento da amostra, um cddigo numeérico de trés

digitos (apresentado na coluna ID do Quadro 5), que é seu identificador para a descricdo dos

resultados da pesquisa. Optou-se por ndo as identificar pelo nome, de forma a conferir maior

imparcialidade na apresentacdo dos resultados.

Quadro 5. Perfil das empresas analisadas

logistica

X ANO DE IDADE
ID SETOR DESCRICAO FUNDAC}AO EM 2015
004 | Energia Fabricante de pas eolicas. 2010 5
Producéo de energia elétrica de
005 | Energia fqn_tes renovaveis (hldrele~tr|ca, 1999 16
edlica e solar), com solucdes
customizadas.
010 | Energia Geraga}o (Nhldreletrlcq e edlica) e 2007 8
transmissao de energia.
018 ;I'ra,n sporte € Companhia aérea. 2008 7
ogistica
Transoorte e Concessionéria de rodovias,
042 logi P mobilidade urbana, aeroportos e 1999 16
ogistica .
Servicos.
Geracdo, transmissao, distribuicdo e
044 | Energia comercializacdo de energia elétrica. 1952 63
Distribuicdo de gés natural.
045 | Energia Geragao e com,erglallzagao de 1966 49
energia (hidrelétrica).
Concessionéria de saneamento
048 | Saneamento (abastecimento d_e,agua p_otavel, 1963 52
esgotamento sanitario e limpeza
urbana, manejo de residuos sélidos).
049 | Energia Geragao_, transmissao e distribuicéo 1954 61
de energia.
Distribuicdo de biocombustiveis e
: combustiveis fosseis. Refino e
050 | Energia producdo de lubrificantes. Producao 1936 7
de biocombustiveis.
Geracdo, transmissao, distribuicéo,
051 | Energia comercializacéo e servicos de 1912 103
energia.
062 Transporte e Concessionéria de rodovias. 2003 12
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SETOR

DESCRICAO

ANO DE
FUNDACAO

IDADE
EM 2015

063

Energia

Geragéo e transmissao de energia
(majoritariamente hidrica, eolica,
solar e nuclear, contando também
com carvdo, gas natural e diesel).

1962

53

064

Transporte e
logistica

IndUstria aeroespacial, servicos e
suporte.

1969

46

065

Energia

Operadora de campos de produgéo
de petréleo e gas.

2010

066

Energia

Geragéo, transmisséo, distribuigéo e
comercializacdo de energia.

1996

19

067

Energia

Distribuicéo, transmisséo,
comercializacdo de energia,
prestacdo de servicos, geracdo
distribuida e desenvolvimento de
estudos de geracdo de energia.

1905

110

068

Energia

Exploragdo e producdo de gas
natural. Solugdes de energia.
Geracdo solar e edlica, geragdo
termelétrica a carvao.
Comercializacdo de energia.

2001

14

069

Energia

Geracao de energia (hidrelétrica,
edlica, solar, termelétrica).
Transporte de gas natural.

1899

116

071

Energia

Distribuicéo, transmisséo, geracao e
servigos (comercializacao de energia
e telecomunicagdes).

1958

57

091

Transporte e
logistica

Transporte hidroviario, operagédo de
terminais, servigos de cabotagem e
integracdo de servicos logisticos.

2010

110

Energia

Distribuicg&o, geracéo,
comercializacdo e servicos de
energia elétrica.

1904

111

115

Transporte e
logistica

Movimentacdo portuaria de cargas,
por meio de navegacéo de
cabotagem. Gestdo de terminal
portuario.

2007

134

Energia

Distribuicéo, transmissdo, geracéo
de energia (e6lica, hidrelétrica, solar
e termelétrica). Comercializacéo de
energia.

1997

18

138

Energia

Geracdo e comercializacao de
energia (eolica, solar e hidrelétrica).
Desenvolvimento e construcao de
projetos.

2008

154

Energia

Producéo de agucar, etanol e
bioenergia. Solucdes para recarga
elétrica veicular.

2011
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% ANO DE IDADE
ID SETOR DESCRICAO FUNDACAO | EM 2015
Operadora de logistica ferroviaria
158 Traps_porte e (transp(_)rte sobre trilhos, elevacao 2008 5
logistica portudria e armazenagem de
produtos).
Prestadora de servigos de
159 | Saneamento saneamento (fornecimento de agua 1973 42
tratada e tratamento de esgoto).
Saneamento (captacdo, tratamento,
160 | Saneamento reservacao e distribuicéo de agua, 1963 59
coleta e tratamento de esgoto).
Operacdo de aterros sanitarios.
Transoorte e Operacéo portuaria de contéineres.
162 nsp Prestacdo de servicos de logistica 1997 18
logistica .
integrada.
163 | Energia IndUstria sucroenergética. 1907 108
Construcao, operacdo e manutencao
173 | Energia de ativos de transmisséo de energia 2000 15
elétrica.
179 | Telecomunicagbes Servu;ps 9e telefonia movel e fixa, 1973 42
transmissdo de dados e banda larga.
181 | Telecomunicagfes Servu;ps (3Ie telefonia movel e fixa, 1998 17
transmissdo de dados e banda larga.
Transoorte e Concesséo de rodovias, aeroportos e
186 nsp terminais portuarios. Geragao de 1999 16
logistica L
energia (hidrelétrica).
188 | Energia Distribuicdo de compustlvels. 1937 78
Armazenagem de grdos.
195 | Energia Dlst_rl_bmgao de combustiveis e 1971 44
lubrificantes.
Geracdo, transmissao e distribuicéo
198 | Energia de energia. So!ug_oes de automacéo 1961 54
de sistemas elétricos. Infraestrutura
de recarga.
Fonte: Elaboragéo propria.

O Grafico 1 apresenta o nimero de empresas que publicaram relatérios, por setor da

infraestrutura, ao longo do periodo analisado. Os setores de energia e de transporte e logistica

s80 0s mais representativos.




Gréfico 1. Numero anual de empresas que publicaram relatério por setor da infraestrutura
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Fonte: Elaboracdo propria.

4.2.1.2 Frequéncia na publicacdo de relatérios de sustentabilidade ao longo dos anos
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O Quadro 6 apresenta a frequéncia na publicacdo de relatérios por empresa ao longo

dos anos analisados. Observa-se que trés empresas (045, 064 e 198) apresentaram

descontinuidade de um ou dois anos em suas séries de relatorios publicados. Tal fato se deve a

n&o publicagdo ou & indisponibilidade do relatorio na area de relagdo com investidores.

Quadro 6. Publicagdo de relatérios anuais ao longo da série temporal

IDADE
ID SETOR EM 2015 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
004 |Energia 5 X X X X X X
005 |Energia 16 X X X X X X X
010 |Energia 8 X X
018 Trap P orte 7 X X X
logistica
042 Trap P orte 16 X X X X X X X
logistica
044 |Energia 63 X X X X X X
045 |Energia 49 X X X X
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IDADE
ID SETOR EM 2015 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
048 |Saneamento 52 X X X X
049 |Energia 61 X X X X X X X
050 |Energia 79 X X X X X X
051 |Energia 103 X X X X X X X
062 Trap P orte 12 X X X X X X X
logistica
063 |Energia 53 X X X X X X X
064 Trap P orte € 46 X X X X X
logistica
065 |Energia 5 X X X X X X X
066 |Energia 19 X X X X X X X
067 |Energia 110 X X X X X X
068 |Energia 14 X X X
069 |Energia 116 X X X X X X X
071 |Energia 57 X X X X
091 Trapsporte e 5 «
logistica
110 |Energia 111 X X X X X X X
115 Trapsporte e 8 « «
logistica
134 |Energia 18 X X X X X X X
138 |Energia 7 X
154 | Energia 4 X
158 Trap P orte 7 X X X X
logistica
159 | Saneamento 42 X X X X
160 |Saneamento 52 X X X X X X X
162 Trap P orte 18 X X X X X X X
logistica
163 |Energia 108 X X X X X X X
173 | Energia 15 X X X X X X X
179 Telecomunicag 42 X X x X X x X

Oes
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IDADE
ID SETOR EM 2015 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
181 ]’elecomunlcag 17 X X X X X X
Oes
186 Trap P orte € 16 X X X X X X
logistica
188 |Energia 78 X X X X X
195 |Energia 44 X X X
198 |Energia 54 X X X X X

Fonte: Elaboracéo propria.

4.2.2 Aspectos ESG identificados nos relatorios anuais

A andlise dos aspectos ESG considerou uma ocorréncia a cada relatério em que o

aspecto foi identificado, ndo importando o nimero de mencdes identificadas ao longo do texto.

Desta forma, para cada empresa, em cada ano, foi identificada presenca ou auséncia do aspecto

nos relatorios analisados. Ao todo, foram computadas 2.247 ocorréncias.

O Quadro 7 apresenta 0 somatorio de ocorréncias de cada aspecto no total de empresas

analisadas.

Quadro 7. Somatdrio de ocorréncias dos aspectos no total de empresas analisadas

TOTAIS POR
CATEGORIAS 2015|2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 CATEGORIA
Treinamento de fornecedores 11 12 10 14 14 17 25 103
Vedacdo contratual de trabalho infantil e 13 19 16 19 23 25 31 146
forcado
Adeséo ao Pacto Global 17 | 20 | 19 | 19 | 23 | 27 | 31 156
Clau.sulas contratuais de conformidade 7 15 17 18 18 29 25 192
ambiental
Monitoramento de emissdes de escopo 3
(expressamente relacionada a cadeia de 11 13 16 16 20 23 30 129
suprimentos)
Monitoramento de emissdes de escopo 3
(relacdo com a cadeia de suprimentos ndo 5 6 5 6 4 5 4 35
identificada ou inexistente)
Canal de denuncia (ética, publicos interno 19 24 25 28 30 30 37 195
e externo)
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TOTAIS POR
CATEGORIAS 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 CATEGORIA
Filiagdo a entidades setoriais 13 17 17 18 23 | 25 | 29 142
Uso de materiais renovaveis 9 15 16 14 16 21 22 113
Proporcéo de cont_ratagoes de 10 13 15 15 16 16 18 103
fornecedores locais
Audlto_rla de regularidade fiscal e 12 17 17 18 19 29 o5 130
trabalhista
Incentivo a fornecedores locais 6 9 7 10 12 15 16 75
Enggjamento ativo de fornecedores na 9 16 15 15 15 19 29 111
gestdo de stakeholders
Gest_ao dg fornecedores em aspectos 11 14 16 19 29 97 97 136
ambientais
Avaliacdo de desempenho de fornecedor 6 9 11 17 18 20 22 103
‘Ia?s)pegoes periddicas (técnicas, ambientais 12 14 15 20 19 17 19 116
Reconhecimento de boas praticas 5 8 7 7 10 9 10 56
Canal de inovacéo 3 5 6 6 8 5 7 40
Pesquisas de satisfacdo com fornecedores 1 1 1 3 2 1 3 12
Estabelecimento de metas para 6 8 9 16 18 18 20 95
fornecedores
Avaliacdo de risco reputacional 8 13 14 18 20 26 30 129
TOTAIS POR ANO 194 | 268 | 274 | 316 | 350 | 392 | 453 2.247

Fonte: Elaboracéo propria.

O Quadro 8 apresenta o percentual de ocorréncia de cada aspecto em relacdo ao total de

empresas analisadas.



Quadro 8. Percentual de ocorréncia do aspecto no total de empresas analisadas (1) (2)
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ASPECTO ESG 2015] 2016|2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Treinamento de fornecedores 29% | 32% | 26% | 37%| 37%| 45% | 66%
]}(/)?g:ggo contratual de trabalho infantil e 349 | 50% | 429 | 509 | 619% | 66% | 82%
Adeséo ao Pacto Global 45% | 53% | 50% | 50% | 61% | 71% | 82%
;:rlnagjisél:]lgsi contratuais de conformidade 18% | 39% | 45% | 479%| 479% | 58%| 66%
Monitoramento de emissdes de escopo 3

(expressamente relacionada a cadeia de 29% | 34% | 42%| 42% | 53% | 61% | 79%
suprimentos)

Monitoramento de emissdes de escopo 3

(relacdo com a cadeia de suprimentos nao 13%| 16% | 13%| 16%| 11%| 13%| 11%
identificada ou inexistente)

g:xatr;?:] g)e denuncia (ética, publicos interno e 50% | 63% | 66% | 74%!| 79% | 849%| 979%
Filiacdo a entidades setoriais 34% | 45% | 45% | 47% | 61% | 66% | 76%
Uso de materiais renovaveis 24% | 39% | 42% | 37%| 42% | 55% | 58%
IF:)rg;igrgao de contratacdes de fornecedores 6% | 34% | 39% | 399% | 429 | 4206| 479%
Auditoria de regularidade fiscal e trabalhista 32% | 45% | 45% | 47% | 50% | 58% | 66%
Incentivo a fornecedores locais 16% | 24% | 18% | 26% | 32% | 39% | 42%
Egggigg:td% ?;[IVO de fornecedores na gestdo 4% | 429% | 39% | 399 | 39% | 5096 | 58%
Srﬁ%tiz% g?sfomecedores em aspectos 20% | 37%| 42% | 50%| 58%| 71%| 71%
Avaliacdo de desempenho de fornecedor 16% | 24% | 29% | 45% | 47% | 53% | 58%
Inspecdes periddicas (técnicas, ambientais etc) | 32% | 37%| 39% | 53%| 50% | 45% | 50%
Reconhecimento de boas préticas 13%| 21%| 18%| 18% | 26% | 24% | 26%
Canal de inovagao 8%| 13%| 16% | 16% | 21% | 13% | 18%
Pesquisas de satisfacdo com fornecedores 3%| 3%| 3%| 8%| 5%| 3%| 8%
Estabelecimento de metas para fornecedores 16% | 21% | 24%| 42%| 47% | 47%| 53%
Avaliacdo de risco reputacional 21% | 34% | 37%| 47%| 53% | 68% | 79%

(1) Ocorréncia do aspecto: atribui-se valor 1 a cada empresa em cujo relatdrio o aspecto é identificado, ndo
importando, portanto, a quantidade de vezes em que ele ocorre dentro do relatdrio.

(2) (ntmero de ocorréncias / 38 empresas)

Fonte: Elaboracao propria.
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Embora o incremento percentual de relato do aspecto possa ser atribuido, em grande
parte, ao incremento do nimero de empresas que publicaram relatério ao longo dos anos, é
possivel observar que alguns aspectos ganham relevancia nos anos finais da série, como € o
caso de Treinamento de fornecedores, Vedacao contratual de trabalho infantil e forcado, Adeséo
ao Pacto Global, Monitoramento de emiss@es de escopo 3 (expressamente relacionada a cadeia
de suprimentos) e Avaliacdo de risco reputacional. Ao mesmo tempo, o aspecto Monitoramento
de emissdes de escopo 3 (relacdo com a cadeia de suprimentos nao identificada ou inexistente)
perde relevancia nos anos finais, o que reflete o processo de amadurecimento do inventario de
emissdes nas empresas analisadas, com a inclusdo de emissdes indiretas atribuiveis a cadeia de
suprimentos.

O Quadro 9 apresenta o percentual de ocorréncia do aspecto entre as empresas que
publicaram relat6rio em cada ano analisado. Esta visdo permite observar o nivel de presenca do

aspecto nas praticas de relato ao longo dos anos.

Quadro 9. Percentual de ocorréncia do aspecto entre as empresas que publicaram relatério (1)

(@)

ASPECTO ESG 2015| 2016| 2017| 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Treinamento de fornecedores 55% | 48% | 40%| 48% | 44%| 50%| 66%
Vedacdo contratual de trabalho infantil e 65% | 76% | 64%!| 66% | 72%| 74%| 8294
forcado

Adeséo ao Pacto Global 85% | 80% | 76%| 66% | 72% | 79%| 82%
Clau_sulas contratuais de conformidade 350 | 60% | 68%| 62%| 56%| 65%| 66%
ambiental

Monitoramento de emissdes de escopo 3

(expressamente relacionada a cadeia de 55% | 52% | 64% | 55% | 63%| 68% | 79%

suprimentos)

Monitoramento de emissdes de escopo 3
(relacdo com a cadeia de suprimentos nao 25% | 24% | 20%| 21% | 13%| 15%| 11%
identificada ou inexistente)

Canal de dendncia (ética, publicos interno e 95% | 96% | 100% | 979% | 949%| 94%| 979%

externo)

Filiacdo a entidades setoriais 65% | 68% | 68%| 62% | 72% | 74%| 76%
Uso de materiais renovaveis 45% | 60% | 64% | 48% | 50% | 62% | 58%
IF:)rgg)i(S)rgao de contratacdes de fornecedores 50% | 5206 | 609%| 52061 50| 47%| 479%

Auditoria de regularidade fiscal e trabalhista | 60% | 68% | 68% | 62% | 59%| 65% | 66%

Incentivo a fornecedores locais 30% | 36% | 28% | 34% | 38% | 44% | 42%
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ASPECTO ESG 2015| 2016| 2017| 2018 | 2019| 2020 | 2021
Egg?iirerr\g:g% ?;ivo de fornecedores na gestao 45% | 64%| 60%| 52| 47%| 56%| 58%
aGrﬁf)ti?] g?sfomecedores &m aspectos 55% | 56%| 64%| 66%| 69%| 79%| 71%
Avaliacdo de desempenho de fornecedor 30% | 36% | 44%| 59% | 56% | 59% | 58%
‘Ia?i)pegﬁes periddicas (técnicas, ambientais 60% | 56% | 60%| 69% | 59%| 500%| 50%
Reconhecimento de boas préticas 25% | 32% | 28% | 24%| 31%| 26%| 26%
Canal de inovagao 15% | 20% | 24%| 21%| 25%| 15% | 18%
Pesquisas de satisfagdo com fornecedores 5%| 4%| 4%| 10%| 6%| 3%| 8%
Estabelecimento de metas para fornecedores | 30% | 32% | 36%| 55% | 56% | 53% | 53%
Avaliagéo de risco reputacional 40% | 52%| 56% | 62% | 63%| 76% | 79%

(1) Atribui-se valor 1 a cada empresa em cujo relatério o aspecto é identificado, ndo importando, portanto, a
quantidade de vezes em que ele ocorre dentro do relatério.

(2) (nimero de ocorréncias / nimero de empresas que publicaram relatério no ano)

Fonte: Elaboracdo propria.

Observa-se, nesta perspectiva, uma destacada atencdo ao relato de aspectos ligados a

gestdo de risco reputacional e regulatorio, como Vedacdo contratual de trabalho infantil e

forcado, Canal de denuncia, Filiacdo a entidades setoriais, Auditoria de regularidade fiscal e

trabalhista, Gestdo de fornecedores em aspectos ambientais, Inspecdes periddicas e Avaliagédo

de risco reputacional.

O Quadro 10 apresenta o percentual de aspectos identificados em cada empresa

analisada ao longo dos anos, refletindo a expansdo ou retracdo do nivel de detalhamento dos

relatos.

Quadro 10. Percentual de aspectos identificados nos relatorios ao longo da série temporal (1)

ID |SETOR EI|E)/|A2[81ES 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |2021
004 | Energia 5 0% | 45% | 40% | 50% | 55% | 70% | 50%
010 | Energia 8 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 45% | 35%
044 |Energia 63 | 0% | 75% | 75% | 70% | 70% | 65% | 75%
045 | Energia 49 | o% | 0% | 45% | 0% | 15% | 10% | 15%
049 | Energia 61 | 35% | 60% | 45% | 60% | 65% | 65% | 65%
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ID |SETOR A0 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
050 | Energia 79 0% 50% | 20% | 15% | 15% | 30% | 25%
051 |Energia 103

063 | Energia 53

065 | Energia 5

066 | Energia 19

067 |Energia 110

068 | Energia 14

069 | Energia 116

071 | Energia 57

110 |Energia 111

134 | Energia 18

138 | Energia 7

154 |Energia 4

163 |Energia 108

173 |Energia 15

188 |Energia 78

195 |Energia 44

198 | Energia 54 30% | 30% 0% | 40% | 40% | 40% | 40%
048 | Saneamento 52 0% 0% 0% | 25% | 25% | 25% | 40%
159 | Saneamento 42 0% 0% 0% | 50% | 50%

160 | Saneamento 52 10% | 10% | 10% | 10% | 35% | 40% | 50%
179 | Telecomunicagdes 42

181 | Telecomunicagdes 17

062 Transporte e 12

logistica
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ID |SETOR a0 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |2021
064 I)rggifgtee 46 | 50% | 75% - 75% | 0% | 0% | 75%
091 I)rgl,gffgtee 5 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 40%
115 I)rgl,r;ifc%”ee 8 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 50% | 60%
158 I)rggifgtee 7 0% | 0% | 0% | 50% | 55% | 55% | 75%
162 I)rggfﬁgtee 18 55% | 50% | 45% | 55% | 60% | 60% | 65%
186 Eggfﬁf;rtee 16 35% | 45% | 45% | 45% | 45% | 45% | 45%

(1) (ntmero de aspectos identificados / total de aspectos)

(2) Nota: o numero total de aspectos considerado para célculo foi 20, e ndo 21, uma vez que 0s aspectos
Monitoramento de emissdes de escopo 3 (expressamente relacionada a cadeia de suprimentos) e
Monitoramento de emissdes de escopo 3 (relagdo com a cadeia de suprimentos ndo identificada ou
inexistente) sdo mutuamente excludentes na analise.

Fonte: Elaboracdo propria.

Observa-se que predomina uma tendéncia ao amadurecimento do relato ao longo dos
anos. Também ¢ possivel identificar empresas que se destacam pela maior completude dos
relatos ao longo da série, como é o caso das empresas 005, do setor de Transporte e logistica,
066, do setor de Energia, e 181, do setor de Telecomunicacgdes. Destaca-se a menor atengédo aos
aspectos entre as empresas do setor de Saneamento, que mantém um baixo nivel de relato ao

longo de toda a série.

4.2.3 Analise textual

A analise textual apresenta os resultados da leitura dos 203 relatérios da amostra, com
observacdes sobre 0 posicionamento estratégico das empresas em relacéo a sustentabilidade, os

principais padrdes de relato adotados e as préaticas de relato dos aspectos ESG analisados.

4.2.3.1 Posicionamento estratégico

A declaragdo de estratégia das empresas, de relato recomendado pelos padrbes GRI, foi
identificada em diferentes formatos nos relatorios de sustentabilidade. Grande parte comunica
sua estratégia através de sua declaracdo de missdo, visdo e valores. Ha, entretanto, as que nao
comunicam expressamente ou as que comunicam de forma indireta ao longo dos textos de

caracterizagdo da empresa e da carta de apresentacao do relatorio.
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Com vistas a identificar se as empresas analisadas incorporam a gestdo para a
sustentabilidade como um elemento de seu posicionamento estratégico, e se houve mudanga
nesta direcdo ao longo do periodo analisado, foram analisadas as declaracdes de estratégia no
primeiro e no Gltimo ano da série de relatérios de cada empresa. Sempre que ndo havia
declaracdo estruturada, a informacdo foi buscada nos textos iniciais de caracterizagdo das
empresas e na carta de apresentacdo do relatorio. N&o foi possivel identificar declaracdo de
estratégia no ano inicial para 4 empresas e no ano final para 3 empresas. 3 empresas apenas
tiveram 1 relatério publicado, sendo este computado como ano final.

Foi possivel identificar que 13 empresas incluiam, de forma expressa, nos anos inicial
e final da série, a gestdo para a sustentabilidade como elemento de seu posicionamento
estratégico.

Em uma analise geral, o nUmero de menc@es claras a gestdo para a sustentabilidade
como elemento do posicionamento estratégico evoluiu de 17 empresas no ano inicial da série
de relatorios para 23 empresas no ano final. Na comparacéo entre os anos iniciais e finais, 2
empresas excluiram a gestdo para a sustentabilidade de sua declaracdo estratégica, em 2
empresas nad foi possivel identificar declaracdo de estratégia no ano final e 10 empresas a
incorporaram em seu discurso.

Entre as empresas que incluiram a gestdo para a sustentabilidade em seu discurso,
predominam as de energia, havendo uma do setor de transporte e logistica e uma do setor de
telecomunicacdes. As que excluiram sdo todas do setor de energia, sendo uma delas de portfélio
voltado a producéo de energia de fonte ndo renovavel.

A gestdo para a sustentabilidade foi abordada pelas empresas como um valor a nortear
as atividades ou na esséncia de sua entrega, como é o caso das energias limpas. Cabe destacar
gue as empresas de energia com predominancia de fontes renovaveis se posicionam, em geral,
como lideres na transicdo energeética do pais. Houve as que mudaram seu posicionamento nesta

direcdo ao longo da serie.

4.2.3.2 Padrdes adotados

A descricdo dos padrbes e diretrizes mais comumente adotados pelas empresas
analisadas se deu pela andlise dos relatdrios do ano final da série de relatérios de cada empresa.
Trata-se, portanto, de um retrato do ano de 2021. Destaca-se que todas as empresas adotam

mais de um padrdo ou diretriz em seus relatos.
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O Gréfico 2 apresenta uma visdo comparativa da adesdo aos diferentes padrdes ou
diretrizes listados. Destaca-se que a informagdo se baseia nos padrdes mencionados nos
relatorios analisados, sendo importante ressaltar que 3 das 17 empresas da carteira ISE B3 ndo

fizeram mencao ao indice, embora sejam aderentes.

Gréfico 2. Padrbes ou diretrizes adotados pelas empresas analisadas
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Fonte: Elaboracdo propria.

Todas as empresas analisadas adotam os padrées GRI como orientacdo principal de seus
relatorios. O Pacto Global, os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel e 0 GHG Protocol
sdo orientativos com grande adesdo entre as empresas analisadas. Observa-se que a adesao ao
Novo Mercado, iniciativa da B3 para a promocéo de altos padrbes de governanca corporativa,
lancada em 2000, tem alto grau de adeséo entre as empresas analisadas.

O Quadro 11 apresenta uma breve descri¢cdo dos padrdes identificados como os mais

comumente adotados.

Quadro 11. Descri¢do dos padrdes mais comumente adotados

PADRAO DESCRICAO

Padrdes gerados pela Global Reporting Initiative que visam orientar
organizagfes na comunicacao de seus impactos.

Padrdes voltados a materialidade financeira de impactos ESG.
SASB Incorporados pela IFRS Foundation, com tendéncias a unificagéo
futura.

GRI
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PADRAO DESCRICAO

IIRC Iniciativa que orienta relatos integrados (financeiros e néo financeiros),
visando comunicar a geracao de valor ao longo do tempo.

IFRS Padrdes de relato de informacdo financeira e contabil, incluindo a

materialidade financeira de aspectos ESG.

Padrdes de monitoramento de emissdes de gases de efeito estufa.
indice de sustentabilidade empresarial da B3, a bolsa de valores do
Brasil.

Iniciativa da B3 para a promocdo de altos padrdes de governanca
corporativa.

GHG Protocol

ISE B3

Novo Mercado

Carbon . _— ~ N
Disclosure Sistema de medicdo de progresso em acdes de combate as mudancas
. do clima, florestas e agua, para setor publico e privado.
Project (CDP) gua. p P P
Iniciativa voluntéria de empresas, liderada pela ONU, para promoc¢éo
Pacto Global L . . P . P parap ¢
de principios universais de sustentabilidade.
ODS Iniciativa da ONU que estabelece metas globais para os 17 Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel.

Orientacdo para o estabelecimento de metas de reducéo de emissdes
orientadas por ciéncia climatica, de forma a estabelecer as
contribuigdes do setor privado em termos quantitativos.
Recomendacdes sobre os tipos de informacdo a relatar para suportar a
avaliacdo de risco climético por investidores e instituices financeiras.
Fonte: Elaboracdo propria.

Science Based
Targets (SBTi)

TCDF

4.2.3.3 Anélise textual dos aspectos ESG

Esta secdo relata observacdes realizadas a partir da leitura dos textos dos relatérios de
sustentabilidade. Optou-se pela ndo inclusdo de trechos de texto dos relatérios analisados,
visando preservar a anonimidade das empresas da amostra.

O tema “gestao de fornecedores™ ou “gestao da cadeia de suprimentos”, em geral, recebe
posicdo destacada na definicdo da matriz de materialidade dos relatorios (definida em dialogo
com o grupo de stakeholders mais relevantes para a empresa). O tema figura entre o0s
prioritarios, embora ndo se posicione como o de maior prioridade. Ao longo dos anos analisados
e com a revisdo da matriz, tendeu-se a reafirmar ou aumentar sua relevancia.

Nota-se, na fase inicial de divulgacdo do relatério anual de sustentabilidade (observada
em algumas empresas da amostra), que em geral acontece pouco detalhamento do
relacionamento com fornecedores, sendo o esfor¢o concentrado na resposta “bindria” (atende

ou ndo atende) aos requisitos do padréo adotado.
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Observa-se que mudancas societarias, aberturas de capital e mudancas na estrutura de
gestdo tendem a impulsionar a adogdo de praticas ESG. Em geral, os relatérios dos anos
posteriores as mudancas observadas aumentam o detalhamento dos aspectos analisados.

Algumas empresas apresentam, em seus relatorios anuais, o relatorio de verificacéo
independente da consultoria responsavel pela asseguracdo das informacdes prestadas. Foi
possivel observar que a melhora no relato dos aspectos de gestdo de fornecedores foi alvo de
recomendacdo na verificacdo independente, quando o assunto era tratado de forma insuficiente
nos relatérios, em atencdo as diretrizes dos padrdes GRI.

O relato sobre a definicdo de fornecedores estratégicos, cuja gestdo é mais rigorosa em
funcdo de seu risco potencial de impacto significativo ao negdcio, € uma pratica amplamente
adotada pelas empresas com maior tradicao de relato. Ela reflete as recomendacdes dos padrdes
GRI, que orientam a apresentacdo das formas de priorizacdo adotadas para a gestdo de
fornecedores.

O ano de 2020 é marcado pelo inicio da pandemia de Covid-19, cujos desafios sdo
relatados pelas empresas nos relatérios analisados. O comportamento de relato dos aspectos
analisados aparentou refletir este contexto, quando a necessidade de gestdo de riscos
reputacionais foi acentuada pelas incertezas econémicas do periodo: em geral, observou-se um
aumento do detalhamento das informagdes relativas a relagdo com fornecedores.

Algumas empresas do setor de energia destacaram em seus relatos a crise hidrica no ano
de 2015, que afetou a producdo de energia hidrelétrica e a sustentabilidade financeira dos
negocios. Foram destacados os movimentos setoriais para evolucdo do contexto regulatorio,
com vistas a gestdo dos impactos e a adaptacao ao cenario tendencial das mudancas climaticas.

Nestes dois casos de impacto estrutural no setor, a pandemia de Covid-19 e a crise
hidrica de 2015, observou-se uma melhoria na qualidade dos relatos referentes a gestdo de
fornecedores, derivada da necessidade de comunicar ao mercado seguranga na continuidade das
operacdes.

O setor de energia destaca-se pela forte tendéncia ao amadurecimento e diversificagdo
da matriz energética brasileira, com foco na vocacdo do pais para producdo de energia por
fontes renovaveis. H4 empresas com portfélio inteiramente dedicado a energias renovaveis (e
que exploram esta caracteristica como diferencial estratégico) e aquelas que relatam, ao longo
dos anos, seu processo de transi¢do para uma matriz mais renovavel.

Para as empresas sucroalcooleiras, observou-se maior cuidado no relato sobre a

rastreabilidade da producdo dos fornecedores, uma recomendagdo dos padroes GRI. Este
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cuidado é derivado, em grande parte, da importancia e do apelo do produto para uma matriz
energética renovavel, bem como do alto risco de violagdo de direitos humanos em producdes
agricolas terceirizadas.

Destaca-se que o formato do relato € livre de empresa para empresa, sendo variavel a
estrutura adotada para incluséo das exigéncias dos padrfes adotados. Em geral, existe uma
secdo dedicada a gestdo de fornecedores, onde podem ser observados avangos no modelo de
gestdo ao longo dos anos. Ao longo dos relatorios foi possivel observar amencao a fornecedores

em outras se¢fes quando o tema tratado envolvia este stakeholder.

4.2.3.3.1 Treinamento de fornecedores

O aspecto Treinamento de fornecedores €, em geral, pouco detalhado nos relatdrios
analisados. Normalmente estd associado a treinamentos de conformidade normativa
(compliance), ética e combate a corrupg¢do, como € o caso das empresas 195, 051 e 063.

O tema diversidade, quando € alvo de uma estratégia de gestdo especifica, também
figura entre as pautas de treinamento a fornecedores.

Empresas que terceirizam parte de sua prestacdo de servi¢os possuem dedicacdo maior
ao treinamento técnico de fornecedores, como forma de replicar cultura e nivel de servico. E o
caso da empresa 066, do setor de Energia, que, além de programa de treinamento, estende suas
acOes de reconhecimento por conduta e desempenho as equipes dos fornecedores.

A empresa 066 possui um programa de desenvolvimento de fornecedores criticos e ndo
criticos, que se estende também aos subfornecedores, promovendo conhecimento e evolucéo

em pautas como sustentabilidade, meio ambiente, ética e relagGes trabalhistas.

4.2.3.3.2 Vedagdo contratual de trabalho infantil e forcado

O aspecto Vedacdo contratual de trabalho infantil e forgado mostrou-se uma préatica bem
difundida entre as empresas analisadas, com tendéncia de crescimento dos relatos ao longo dos
anos.

Algumas empresas relatam, junto & mengdo a vedagdo contratual, os mecanismos
adotados para verificacdo do cumprimento da regra. Por outro lado, este € um aspecto em que
se destacou a presenca de informacao clara sobre a inexisténcia de mecanismo para verificagcao
de todos os fornecedores no cumprimento da regra. E o caso da empresa 134, que informa
auditar apenas seus principais fornecedores, e da empresa 004, que apenas verifica o risco para
trabalhadores alocados em suas dependéncias.
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4.2.3.3.3 Adesao ao Pacto Global

A adesdo ao Pacto Global é associada, em geral, ao posicionamento estratégico da
empresa. Observou-se que o0 aspecto Adesdo ao Pacto Global estava associado a uma melhor
qualidade de relato dos demais aspectos analisados. Foi possivel observar, por exemplo, que
apos a inclusdo do aspecto ocorria uma tendéncia de melhora na qualidade dos relatos nos anos
seguintes da série.

Os Dez Principios do Pacto Global estdo entre os norteadores de politicas de promogéo
da sustentabilidade em fornecedores, como é o caso da empresa 042, do setor transporte e
logistica, que os inclui em seu programa de formacéo de fornecedores para a sustentabilidade,
ao lado dos padrdes GRI e das convencdes da Organizacao Internacional do Trabalho.

4.2.3.3.4 Clausulas contratuais de conformidade ambiental

O relato de uso de Clausulas contratuais de conformidade ambiental para fornecedores
também apresentou tendéncia de crescimento ao longo dos anos. Muitas empresas possuem em
sua politica esta exigéncia, transmitida ao fornecedor por meio de seu vinculo as condi¢6es
contratuais. Também neste aspecto observou-se uma maior clareza quanto a inexisténcia de

verificacdo de fornecedores sobre atendimento do aspecto.

4.2.3.3.5 Monitoramento de emissfes de escopo 3 (expressamente relacionada a cadeia
de suprimentos)

O relato do aspecto Monitoramento de emissfes de escopo 3 (expressamente
relacionadas a cadeia de suprimentos) apresentou tendéncia de crescimento ao longo o periodo
analisado. Quando monitoram emissdes indiretas relacionadas a cadeia de suprimentos, as
empresas tendem a publicar comentérios sobre suas a¢fes de sensibilizacdo de fornecedores
para o relato de emissdes e medidas de reducéo, como é o caso das empresas 049, do setor de
energia, e 179, do setor de telecomunicagGes, ambas com programa de treinamento e
sensibilizacdo de fornecedores para a redugdo de emissoes.

Empresas que monitoram emissfes, mas ainda ndo as de escopo 3 relacionadas a cadeia,
tendem informar em seus relatérios a data programada para inclusdo do escopo.

Destaca-se que a empresa 062, do setor de transporte e logistica, em seu relato de 2018,
comunicou a compensacao total das emissdes diretas e indiretas monitoradas (escopos 1, 2 e
3), por meio de créditos de carbono. Esta foi a Unica empresa a detalhar seu processo de

compensagao de emissoes.
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4.2.3.3.6 onitoramento de emissdes de escopo 3 (relacdo com a cadeia de suprimentos
nao identificada ou inexistente)

O aspecto Monitoramento de emissGes de escopo 3 (relacdo com a cadeia de
suprimentos ndo identificada ou inexistente) tendeu ao decréscimo, ao longo do periodo, dado
0 amadurecimento dos processos de monitoramento, com a incluséo da cadeia de suprimentos.
Como destacado no item anterior, muitas empresas indicavam o momento planejado para a

inclusdo das emiss@es indiretas relacionadas a cadeia em seu processo de monitoramento.

4.2.3.3.7 Canal de denuncia (ética, publicos interno e externo)

O aspecto Canal de denlncia (ética, publicos interno e externo) foi um dos aspectos
mais presentes nos relatos analisados, visto se tratar de um elemento basico da relagdo com
stakeholders em geral. As empresas com praticas de relato mais maduras incluiam informacées
quantitativas sobre o tratamento das denuincias recebidas, bem como sobre as medidas adotadas
quanto as dendncias de fatos confirmados, seguindo as recomendacdes dos padrbes GRI.

4.2.3.3.8 Filiacdo a entidades setoriais

A Filiacdo a entidades setoriais, aspecto presente nas recomendag6es dos padrdes GRI,
apresentou tendéncia de crescimento no periodo analisado. Destaque se da a sua relevancia para
as discussoes regulatorias setoriais, como é o caso das empresas do setor de energia (005, 063,
066, 069, 110, 163 e 198), com notavel engajamento. Trata-se de empresas com ampla
participacdo na discussdo da regulacdo de energias renovaveis e, como ja mencionado em se¢ao

anterior, envolvidas no enfrentamento dos desafios da crise hidrica sazonal.

4.2.3.3.9 Uso de materiais renovaveis

O Uso de materiais renovaveis € um aspecto com presenca frequente nos relatorios
analisados, mas com pouco detalhamento e pouco relacionado a gestdo de fornecedores. Raros
s8o os relatos que destacam politicas e resultados de uso de materiais renovaveis. Ha, entretanto,
empresas criadas com vocagdo para a gestdo sustentavel que adotam o uso de materiais
renovaveis de maneira ja tradicional, com claro envolvimento da cadeia, como € o caso da
empresa 004, do setor de energia, e da empresa 062, do setor de transporte e logistica.

Como assunto associado a este aspecto, a empresa 042 possui, em seu relatorio, espaco

dedicado ao tema “economia circular”, relatando sua estratégia de reaproveitamento de
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materiais e consequente influéncia positiva nos processos industriais de fornecedores, que séo

induzidos a aprimorarem Seus processos para o reaproveitamento.

4.2.3.3.10 Proporcao de contratacdes de fornecedores locais

A Proporc¢édo de contratacdes de fornecedores locais € um aspecto presente, mas com
média relevancia no cdmputo geral por estar considerado, normalmente, naqueles relatos que
detalham um pouco mais a cadeia de suprimentos. Em geral as empresas incluem esta
informacdo de forma sistematica ao longo dos anos, como é recomendacao dos padrdes GRI.

Os padrdes GRI recomendam inclusdo da defini¢do geografica de “local”. Nos
relatérios analisados, esta definicdo varia bastante conforme a abrangéncia geogréfica de
atuacdo das empresas, havendo desde as multinacionais que consideram “locais” os

fornecedores nacionais, até as que consideram “locais” os fornecedores das cidades do entorno.

4.2.3.3.11 Auditoria de regularidade fiscal e trabalhista

A Auditoria de regularidade fiscal e trabalhista € um aspecto cujo relato evoluiu em
frequéncia e nivel de detalhamento ao longo do periodo analisado, acompanhando o aumento
da qualidade geral dos relatos. Observou-se um amadurecimento do tratamento do aspecto ao
longo do tempo nas empresas que o relataram, como é o caso da empresa 045, que evoluiu ao
longo do tempo de uma checagem inicial no momento do cadastro do fornecedor para o
robustecimento das exigéncias contratuais e, finalmente, para uma avaliacdo socioambiental

mais ampla e sistematica, voltada a garantia de atuacdo com valores compartilhados.

4.2.3.3.12 Incentivo a fornecedores locais

O Incentivo a fornecedores locais é um aspecto comumente relatado quando a empresa
quantifica a proporgao de gastos com estes fornecedores, seja para informar uma estratégia clara
ou a auséncia de estratégia de incentivo. Em geral, nas empresas com atividade industrial e nas
com atuacgdo local, existe uma estratégia de desenvolvimento da economia local através da
contratacdo de fornecedores, como relatam as empresas 005, 069 e 198, do setor de energia, e
042 e 064, do setor de transporte e logistica.

Ja a empresa 162, do setor de transporte e logistica, informa apenas realizar compras
locais para atendimento de demandas imediatas, justificando privilegiar compras em nivel

global para obtencéo de produtos inovadores, com qualidade e pre¢cos mais competitivos.
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A contratacdo de fornecedores locais € uma categoria que se observa ter tratamento
diferenciado entre as empresas que possuem capital publico e as de capital exclusivamente
privado. Nas empresas com parcela de capital publico (044 e 045, por exemplo), o estimulo a
contratacdo de fornecedores locais ndo é realizado, em funcdo da necessidade de garantia de
isonomia nos processos de contratagdo publica, como justifica a empresa 044. J& as privadas,
adotam préticas tanto de estimulo quanto de relato de resultados. Destaca-se que ha o caso de
estimulo a contratacdo de pequenas e médias empresas como estratégia alternativa a contratagédo
local (caso da empresa 005).

O relatério de verificagcdo independente da empresa 068 aponta a necessidade de criacao
de um processo formalizado de gestdo da contratacdo de fornecedores locais, além do simples

relato das proporc¢oes de gastos.

4.2.3.3.13 Engajamento ativo de fornecedores na gestdo de stakeholders

O aspecto Engajamento ativo de fornecedores na gestdo de stakeholders apresentou
crescimento do volume de relatos ao longo do periodo analisado. Observa-se que algumas
empresas assumem a relacdo com fornecedores como elemento estratégico de sua atuacéo,
mantendo, ao longo do periodo, uma regularidade nas praticas de relacionamento. E o caso, por
exemplo, da empresa 042, focada no desenvolvimento de fornecedores locais, e da empresa
050, que intensifica a relacdo e o desenvolvimento de seus fornecedores como estratégia de

mitigacdo de riscos sociais associados a produc¢do agricola sucroalcooleira.

4.2.3.3.14 Gestao de fornecedores em aspectos ambientais

A Gestdo de fornecedores em aspectos ambientais € um aspecto que também apresenta
crescimento no namero de relatos ao longo do periodo, embora a qualidade do detalhamento
nos relatos, em geral, seja baixa. O relato do aspecto estd mais presente nas empresas que
realizam avaliacdo de desempenho de fornecedor, que em geral incorpora critérios ambientais
(é o caso das empresas 005, 045, 049, por exemplo). Observa-se que o estabelecimento de metas
impulsiona a gestdo mais ativa deste aspecto.

A priorizacdo de fornecedores de maior risco € um fator presente nos relatos de gestdo
de aspectos ambientais, como € o caso das empresas 064 e 066.

A empresa 179, que possui atuacdo global, adota uma plataforma tecnoldgica com
metodologia propria para a avaliacdo de desempenho ambiental de fornecedores, o que permite

uma cobertura completa no monitoramento de seus fornecedores.
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4.2.3.3.15 Avaliacéo de desempenho de fornecedor

A Avaliacdo de desempenho de fornecedor é outro aspecto em que se observou
crescimento do volume de relatos ao longo do periodo analisado. Observou-se, na leitura dos
relatorios, que ao longo do tempo as empresas com maior qualidade de relato tenderam a
incorporar préticas mais robustas de gestdo de fornecedores, como é o caso da empresa 044,
que relata ter iniciado em 2018 a avaliacdo de desempenho. J& a empresa 066 relata a
incorporacdo, em sua metodologia de avaliacdo de desempenho, de indicadores para melhoria

das emissdes de escopo 3, como forma de impulsionar a mudanca em seus fornecedores.

4.2.3.3.16 Inspecdes periddicas (técnicas, ambientais etc)

O relato do aspecto Inspecbes periddicas ocorre mais comumente em empresas com
processos de gestdo da qualidade bem estabelecidos, e também naquelas que trabalham com
materiais criticos, como € o caso da fabricacdo de pés eblicas. Trata-se de um aspecto que, no
computo geral, sofreu queda no volume de relatos a partir de 2019, o que pode ser explicado,

em parte, pelas limitacGes da pandemia de Covid-19.

4.2.3.3.17 Reconhecimento de boas praticas

Algumas empresas relatam a adocdo de a¢des de reconhecimento de boas praticas em
seu processo de gestdo de fornecedores, como € o caso da empresa 066, que pratica acdes de
reconhecimento com as equipes de fornecedores alocadas em suas atividades, e da empresa
071, que tem um prémio de melhores fornecedores que atribui selos de qualidade aos
fornecedores de destaque. Este é um aspecto, entretanto, com baixa presenca nos relatérios de
sustentabilidade analisados — o percentual de relatorios que apresentam o aspecto varia de 24%

a 32% nos anos da série.

4.2.3.3.18 Canal de inovacéo

O aspecto Canal de inovacdo, que visou identificar o envolvimento dos fornecedores no
processo de inovacdo das empresas, foi muito pouco relatado pelas empresas analisadas.
Mesmo que grande parte descreva seu processo de inovacgdo (com maior ou menor detalhe),
poucas séo as que relatam o envolvimento dos fornecedores como parte da estratégia.

Entre as que relatam, destaca-se o caso da empresa 042, do setor de transporte e

logistica, que adota a estratégia de propor temas para o desenvolvimento de solugBes, como
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forma de gerar beneficios para suas operacGes e de impulsionar a capacidade de seus
fornecedores.

4.2.3.3.19 Pesquisas de satisfacdo com fornecedores

O aspecto Pesquisas de satisfacdo com fornecedores € também um aspecto pouco
relatado entre as empresas analisadas. De forma geral, identificam-se poucos mecanismos de
feedback sistematico na relacdo com fornecedores. Um exemplo de relato é o da empresa 010,
do setor de energia, que lista as pesquisas de satisfacdo como ferramentas no relacionamento

com seus fornecedores.

4.2.3.3.20 Estabelecimento de metas para fornecedores

O aspecto Estabelecimento de metas para fornecedores apresentou crescimento ao longo
do periodo analisado, refletindo a tendéncia ao amadurecimento do relato relativo a gestéo de
fornecedores. Foi possivel observar que os mecanismos de gestdo de fornecedores se
aprimoravam ao longo do tempo, de modo geral, incorporando novos recursos como o
estabelecimento de indicadores e metas. Ao longo do periodo, a empresa 066, do setor de
energia, adaptou seu monitoramento de metas de fornecedores criticos para pequenos e médios
fornecedores, se comprometendo, nos anos seguintes a incorporacao de metas de desempenho
e sustentabilidade para todos os seus fornecedores.

4.2.3.3.21 Avaliacao de risco reputacional

O aspecto Avaliacgéo de risco reputacional apresentou crescimento do volume de relatos
ao longo do periodo analisado. Foi possivel observar que algumas empresas incorporaram, no
decorrer do periodo, préticas de due diligence e pesquisa reputacional na avaliagdo de
fornecedores.

Observou-se que ocorréncias de risco reputacional envolvendo empresas analisadas, e
amplamente difundidas na midia, foram trazidas a luz nos relatorios analisados, posto ser este
um espaco de prestacdo de contas a sociedade. Desta forma, quando houve casos com grande
impacto a reputacao, os relatdrios de sustentabilidade foram claros com relacdo a sua existéncia
e impacto para os negocios. No caso da empresa 186, com relato de risco de corrupcao, a
ocorréncia nao esteve associada a fortalecimento posterior das medidas de avaliacdo de risco
reputacional relacionado as praticas de corrupcdo. Esta empresa sequer relatou, ao longo da
série, possuir medidas de avaliagao de risco reputacional de fornecedores.
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5 DISCUSSAO

Os aspectos identificados e analisados refletem, em grande parte, os principais padrdes
de relato adotados. Esta constatacdo contribui para resposta ao objetivo especifico de identificar
os padrdes de sustentabilidade adotados e seus reflexos na cadeia de suprimentos. Os padrdes
GRI, o Pacto Global, os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel e 0 GHG Protocol séo os
principais orientadores das praticas relatadas pelas empresas analisadas. Observou-se melhoria
na qualidade dos relatos ao longo da série temporal sempre que a empresa comunicava adesdo
ao Pacto Global. Observou-se, ainda, que as empresas aderentes ao Carbon Disclosure Project
tenderam a relatar com mais detalhe praticas de engajamento dos fornecedores no
monitoramento de emissoes.

Embora a existéncia de padrées comuns adotados pelas empresas analisadas tenha
possibilitado sintetizar as préaticas de relato através de categorias descritivas, observou-se que a
qualidade e o nivel de detalhamento da informacédo relatada variam muito, visto que grande
parte dos padrdes oferece orientacdes pouco delimitadoras da forma de relato. Foi possivel
observar que caracteristicas paralelas a implementacdo dos padrdes podem estar associadas a
melhor qualidade dos relatos. Como exemplo, observou-se que a tradicdo em monitoramento
de desempenho de fornecedores e a entrada de controladores com presenca global foram
elementos associados a melhoria de qualidade dos relatos.

Estas observacfes corroboram a critica de Jebe (2019) sobre as abordagens de
materialidade possiveis a partir dos principais padrées mundialmente adotados. O autor atribui
ao relato voluntario e aos diferentes niveis de exigéncia dos padrdes a lentiddo e insuficiéncia
na promocao de mudanca nas condutas corporativas rumo a sustentabilidade. Neste contexto, o
autor aponta o interesse de investidores com atencdo a aspectos além dos mandatérios como
um ponto de nivelamento, o que se mostrou em acordo com a relacdo observada entre entrada
de controladores globais e a melhora da qualidade nos relatos.

Em relagdo ao objetivo especifico de analisar a evolugdo dos relatos, ao longo da série
temporal, do envolvimento da cadeia de suprimentos nos compromissos com aspectos ESG, a
definicdo de categorias descritivas (0s aspectos ESG) a posteriori da analise e interpretacédo de
dados permitiu criar uma sintese relevante das praticas mais comumente relatadas no que tange
a relacdo com fornecedores na adocdo de aspectos ESG. Esta sintese contribui para o
amadurecimento dos entendimentos do campo, podendo servir de base para aprofundamentos
posteriores. A analise das categorias possibilitou identificar a evolucdo de cada aspecto no

periodo analisado, bem como a evolucdo do detalhamento dos relatos de cada empresa
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analisada. Foi possivel identificar os aspectos mandatérios e aqueles diretamente ligados ao
combate as mudancas do clima como os que mais evoluiram nos relatos ao longo dos anos.
Momentos de mudancas societarias e aberturas de capital foram também impulsionadores da
evolucdo dos relatos. Também foi possivel identificar tendéncias a homogeneizagédo
intrassetorial, no sentido da evolugédo do nivel de qualidade dos relatos.

A tendéncia observada de aumento no relato dos aspectos ESG ligados a gestdo de
fornecedores analisados a partir de momentos de mudancas societarias e aberturas de capital
dialoga com as observacdes de Cort e Esty, (2020), que categorizam os tipos de investidores
pelo seu grau de exigéncia de adocéo de praticas ESG. Embora a anélise ndo tenha aprofundado
o entendimento do perfil de investidores ingressantes nestas empresas, este movimento pode
ser indicativo de renovacao da visdo a partir da entrada de investidores com perfil voltado a
gestdo de aspectos de sustentabilidade e dos riscos deles derivados. O estudo de Lavin e
Montecinos-Pearce (2021) também pode apoiar a compreensdo desta tendéncia, a partir da
visdo de que a maior dispersdo do capital no quadro acionario tende a incorporar investidores
gue exijam o aprimoramento das estruturas de governanga.

O estudo permitiu observar que um dos pontos de partida deste movimento de adogédo
de préaticas ESG € o combate ao aquecimento global. Esta constatacdo pode ser observada nos
Quadros Quadro 8 e Quadro 9, que mostram a evolucao dos aspectos ligados ao monitoramento
de emissGes de escopo 3, que envolvem elementos da cadeia de suprimentos. Os compromissos
assumidos no Acordo de Paris e o posicionamento das instituicdes financeiras como
impulsionadoras de sua execucdo (ver International Finance Corporation (IFC), 2004)) fazem
com que o capital assuma posicdo de elemento indutor das iniciativas de transformacao do
mercado. Outro elemento indutor importante, também derivado do combate ao aquecimento
global, sdo as oportunidades decorrentes da vocagdo do pais as energias renovaveis. A transicao
energética é um fator de posicionamento estratégico para muitas das empresas do setor de
energia analisadas, e foi possivel observar que o relato de aspectos ESG favoreceu a construcao
do discurso nesta direcao.

As empresas do setor de saneamento apresentaram menor frequéncia no relato dos
aspectos analisados, bem como padrdes menos elaborados de relato ESG. Por se tratar de um
setor ligado a infraestrutura social, ja bastante associado a garantia de servigos sociais
essenciais, e também pela maturidade regulatéria do pais, os relatos deste setor, inclusive 0s
relativos as relagdes com fornecedores, voltam-se a qualidade de procedimentos e a garantia de
continuidade operacional. Potenciais razdes para a menor qualidade dos relatos neste setor sao



94

a idade das empresas, j& bastante tradicionais e estabelecidas no mercado, associada aos niveis
mais baixos de competicdo, visto tratar-se de concessdes de longo prazo e com baixo nivel de
concorréncia na regido de atuacéo.

Uma observacéo relevante a respeito das empresas do setor de telecomunicagdes € a
maior presenca dos aspectos ESG, que se mostrou constante ao longo do periodo. Observou-se
que as empresas analisadas possuem tradi¢do na adogdo de praticas ESG.

Em uma andlise comparativa do nivel de relato entre os setores, observa-se que existe
uma tendéncia a homogeneizacgéo ao longo do periodo, em geral em direcdo ao crescimento do
nivel de relato dos aspectos analisados (ver Quadro 10). Todos os setores apresentam esta
tendéncia, que fica menos evidente apenas no setor de transporte e logistica, possivelmente em
funcdo da diversidade de subsetores, que terdo comportamentos internos proprios. Esta
tendéncia a homogeneizacdo pode ser indicativa da influéncia da competicdo nos setores,
potencialmente maior nos de energia, telecomunicacdes e transporte e logistica que no setor de
saneamento.

Quando as empresas comunicavam planos de evolucdo futura em sua estratégia de
gestdo de fornecedores (em geral, implementacdo de novas politicas, novos indicadores, novos
métodos de gestdo), os relatérios dos anos seguintes traziam relato sobre a evolugédo
comprometida. Observou-se, por exemplo, o caso da empresa 004, que anunciou em um de seus
relatérios uma mudanca futura importante no posicionamento espacial dos centros de
distribuicdo de seus fornecedores, trazendo-os para dentro de suas bases — 0 que otimizaria as
operacdes, aumentando eficiéncia e reduzindo impactos regionais —, e relatando, no ano
seguinte, o cancelamento do projeto pela dificuldade de acordo com os fornecedores. Este
exemplo traz a pauta um dos desafios também presentes na propagacédo de praticas de gestao
ESG nos fornecedores: a mediagdo de interesses para a promogdo da mudancga. Os aspectos
com algum grau de mandatoriedade (imposicdes legais ou contratuais, por exemplo) acabam
sendo os mais controlaveis e mais relatados.

Esta observacdo pode ser analisada a luz das proposicoes de Carter e Rogers (2008),
que afirmam que o processo de integracdo para a sustentabilidade ocorre, em geral, associado
a razodaveis retornos econémicos, sendo a conversdo demorada e com alta demanda de
dedicacéo. Os beneficios associados em termos de vantagem competitiva (maior preparo para
resposta a riscos, eficiéncia, reducéo de custos etc) justificam o esfor¢o no longo prazo, segundo

0s autores.
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Maama (2021), com o argumento do risco de piora de resultados e propaganda negativa
pelo aumento da exposi¢do ao escrutinio publico, e Grewal, Riedl e Serafeim (2015), com a
expectativa de piora de resultados de curto prazo no processo de mudanca para aquelas
empresas que nao tém, tradicionalmente, a avaliacdo de fatores ndo financeiros em sua rotina,
ajudam a compreender as dificuldades em relatar aspectos relativos & gestdo de fornecedores
que ndo sejam mandatdrios, com alguma garantia de regularidade no atendimento. O processo
de mudanca é desafiador e a escolha pelo nivel de exposicdo passara pela analise dos riscos
financeiros e reputacionais envolvidos.

Em relag@o ao objetivo especifico de verificar como as empresas analisadas comunicam
a adocgdo de aspectos de sustentabilidade ambiental, social e de governanca em sua estratégia
central, ndo foi possivel identificar uma relacdo relevante entre inclusdo de elementos de
sustentabilidade no posicionamento estratégico e maior completude no relato de aspectos ESG
ligados a gestdo de fornecedores. Importante ressaltar, neste ponto, que o posicionamento
estratégico ndo é uma informacdo padronizada nos relatérios de sustentabilidade, fato que
proporciona condicgdes limitadas de analise deste elemento.

Embora a informacdo sobre o posicionamento estratégico seja apresentada de maneira
bastante irregular nos relatérios, foi possivel observar que houve uma tendéncia a maior
absorcdo do tema de sustentabilidade na estratégia das empresas analisadas ao longo dos anos.
Esta tendéncia foi observada, principalmente, no setor de energia, onde ha uma forte associacdo
entre a evolucdo da estratégia das empresas e as oportunidades de mercado derivadas do
potencial do pais para as energias renovaveis.

Quanto ao seu posicionamento estratégico, uma das empresas do setor de
telecomunicagdes destaca seu papel na promocéo de conectividade tecnologica como fator para
a reducéo de emissdes, visto que a conectividade tem o potencial de reduzir a necessidade de
mobilidade fisica de pessoas e, consequentemente, reduzir a demanda por combustiveis e uso
de infraestrutura de transportes.

Observou-se, de maneira geral, que as mudangas em direcdo ao maior detalhamento do
relato ligado a relagdo com fornecedores sobre aspectos ESG ocorreram de maneira mais
uniforme dentro dos setores da infraestrutura analisados, muito mais que relacionadas as
mudangas de posicionamento estratégico individual das empresas. Esta constatacdo reforca a
suposicdo de que as mudancas intrassetoriais (competicdo, regulacdo, oportunidades de
mercado) podem ser elementos importantes na promocdo de mudangas na relagdo com

fornecedores na diregéo de maior atencéo e transparéncia no que tange aspectos ESG.
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6 CONCLUSAO

O estudo buscou analisar como as empresas brasileiras comunicam a propagagédo, em
sua cadeia de suprimentos, da adogdo de praticas ESG. A analise teve como direcionadores trés
objetivos especificos:

a) Analisar a evolucdo dos relatos, ao longo da série temporal, do envolvimento da
cadeia de suprimentos nos compromissos com aspectos ESG.

b) Identificar os padrdes de sustentabilidade adotados e seus reflexos na cadeia de
suprimentos.

c) Verificar como as empresas analisadas comunicam a adocdo de aspectos de

sustentabilidade ambiental, social e de governanca em sua estratégia central.

Em resposta ao objetivo especifico de analisar a evolucéo dos relatos, ao longo da série
temporal, do envolvimento da cadeia de suprimentos nos compromissos com aspectos de ESG,
foi possivel observar que ocorreu, em geral, um aumento da frequéncia de relato das praticas
analisadas ao longo da série, em especial nos anos finais (2018 a 2021).

Como resultado central do estudo, foram definidas, a partir da analise e interpretacéo de
dados dos relatérios analisados, categorias descritivas (os aspectos ESG) que representam o
padrdo de relatos de aspectos ESG ligados a relacdo com fornecedores das empresas analisadas.
Este produto do trabalho permite organizar o conhecimento a respeito das praticas mais
comumente relatadas dentro da temética delimitada pela pesquisa, gerando um panorama que
tem o potencial de contribuir para o amadurecimento dos estudos no campo. E também a
resposta mais diretamente relacionada ao objetivo central do estudo, de analisar como as
empresas brasileiras comunicam a propagacdo, em sua cadeia de suprimentos, da adocéo de
préaticas ESG.

Também sob a dtica da evolucdo de relato das empresas, bem como dos setores da
infraestrutura que integraram a amostra, foi possivel observar que, em geral, houve avango no
nivel de relato dos aspectos ESG analisados, mesmo no setor que menos relatou 0s aspectos ao
longo da série (saneamento). Estes podem ser indicativos de uma tendéncia de maior atencao a
relagdo com fornecedores na gestdo de aspectos ESG nas atividades de infraestrutura.

Paralelamente ao aumento do nivel de relato dos aspectos na série temporal analisada,
observou-se que, em geral, ocorreu evolucdo nas metodologias de gestdo de fornecedores
adotadas, com incorporacdo, ao longo do periodo, de avangos como politicas, métricas de

avaliacdo de desempenho e ferramentas de suporte a gestao de aspectos ESG nos fornecedores.
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Este pode ser um indicativo de influéncia das préaticas de relato na melhoria da gestdo de
fornecedores sob aspectos ESG. Os padrbes de sustentabilidade adotados e as tendéncias
setoriais de adesdo podem ser delineadores deste caminho. O impulsionamento de mudancas
no longo prazo e a potencial melhoria de eficiéncia e performance trazidos por Cerrato e
Ferrando (2020) fornecem elementos para a compreensao deste aspecto.

Foi objetivo especifico do estudo, ainda, a identificacdo dos principais padrdes de
sustentabilidade adotados e de seus reflexos na cadeia de suprimentos. Foi possivel observar
que os padrées GRI, os Principios do Pacto Global, os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel e 0 GHG Protocol predominam na orientacdo das préaticas de relato das empresas
analisadas. O ISE B3, embora com menor frequéncia de adesdo, também da suporte as
categorias descritivas identificadas e analisadas, junto aos padroes GRI. A adesdo ao Carbon
Disclosure Project (CDP) tende a estar associada a um maior esfor¢co no engajamento de
fornecedores no monitoramento de emissdes de gases de efeito estufa.

Embora as categorias descritivas propostas tenham permitido tragar um panorama sobre
0 comportamento de relato da relacdo com fornecedores em aspectos ESG, observou-se que a
padronizacdo das abordagens de materialidade, bem como o nivel de qualidade do detalhamento
dos relatos, sdo pouco uniformes entre as empresas analisadas, o que corrobora as consideracdes
de Jebe (2019) sobre o desafio da materialidade para refletir fidedignamente os movimentos em
diregdo a sustentabilidade. Interesse de investidores e tradigdo no monitoramento de
desempenho de fornecedores se mostraram condi¢fes acessorias importantes para uma boa
qualidade dos relatos. Os padrdes podem funcionar, entdo, como direcionadores da forma de
relato, exercendo pouca influéncia sobre a qualidade da informagéo exposta.

Como conclusdo em relagdo ao objetivo especifico do estudo de verificar como as
empresas analisadas comunicam a adocdo de aspectos de sustentabilidade ambiental, social e
de governanca em sua estratégia central, foi possivel observar que parte das empresas analisadas
ja adotavam a sustentabilidade como elemento de seu posicionamento estratégico no inicio da
série temporal e, ao longo da série, mais empresas revisaram seu posicionamento nesta dire¢éo.
O estudo de Lokuwaduge e Reenetigala (2017) fornece suporte para a compreensao deste
movimento, apontando a implementacdo de uma estratégia de sustentabilidade como elemento
de apoio na resposta a pressdo de distintos stakeholders, ao mesmo tempo que pode gerar
beneficios financeiros, ambientais e sociais para as organiza¢des. Houve também recuos nesta

abordagem, embora em menor nimero. N&o foi possivel identificar, entretanto, uma relacao
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entre a incorporagdo da sustentabilidade ao posicionamento estratégico e melhoria do relato
para os aspectos analisados.

As oportunidades de mercado derivadas das acGes de combate as mudangas do clima,
como é o caso da transicdo da matriz energética do pais para fontes renovaveis, aparentam ser
indutoras de uma mudanca de posicionamento estratégico. As empresas do setor de energia
analisadas mostraram uma clara tendéncia nesta diregéo.

E importante ressaltar que a informac&o sobre o posicionamento estratégico ocorre de
maneira bastante irregular entre as empresas analisadas, e esta pode ter sido uma limitacao
importante para a compreensdo deste elemento na analise, bem como para a verificagdo de sua
influéncia na relagdo com fornecedores.

Finalmente, cabe trazer a luz as consideracfes criticas de Cerrato e Ferrando (2020)
sobre a potencial superfinancializacdo do meio ambiente e sobre os riscos de reducdo do
horizonte de imaginacdo e de homogeneizacdo da consciéncia ecoldgica, derivados dos
esforcos em se conferir materialidade aos aspectos ndo materiais das praticas de
sustentabilidade. As préaticas de relato exercem papel importante na promocao de transparéncia
nas condutas relativas a aspectos ESG, mas exercem influéncia limitada no potencial disruptivo
da relacdo das empresas com o ambiente e a sociedade em que atuam. O estudo permitiu
observar que 0s movimentos setoriais aparentam exercer influéncia nas mudancas em diregéo
a posicionamentos estratégicos mais sustentaveis (em geral associadas a oportunidades de
mercado), ao mesmo tempo que direcionam a melhora das praticas de relato relativas a relacao
com fornecedores, o que pode ser indicativo de influéncia na transformacéao da cadeia. Também
a massiva propagacéo das iniciativas de combate as mudangas do clima derivadas do Acordo
de Paris tem influenciado a melhoria do monitoramento e controle de emissdes de gases de
efeito estufa, parte importante das praticas de sustentabilidade das empresas, com clara
orientacdo a propagacdo para a cadeia. A ado¢do de praticas ESG funciona, portanto, como
recurso auxiliar no processo de transformacéo, requerendo cuidados que previnam seu uso
protocolar, desvinculado de propdsitos bem delimitados.

As categorias descritivas propostas no trabalho — os aspectos ESG — mostraram-se
capazes de sintetizar as préaticas de relato adotadas ao longo do periodo, bem como os principais
elementos dos padrdes adotados que sdo trazidos a luz nos relatorios de sustentabilidade. Seu
detalhamento e evolug@o podem ser alvos de futuros trabalhos.

Cabe ressaltar que o pouco detalhamento dos relatos, bem como a variedade de formas

possiveis para resposta voluntaria a um mesmo tema, tornam desafiadora qualquer
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generalizacdo. O esfor¢co empregado neste trabalho e, especialmente, a definicdo de categorias

descritivas dos aspectos ESG relacionados a relacdo com fornecedores, tragam um panorama

que abre espaco para evolugdes futuras no entendimento do envolvimento da cadeia de

suprimentos na direcdo de praticas mais sustentaveis.

Recomendacdes para estudos futuros:

Analisar mudancas observadas nas praticas ESG a partir da iniciativa Novo Mercado, da
B3;

Analisar fatos internos ou externos as empresas que foram indutores de mudanca na
qualidade dos relatos ao longo do tempo;

Analisar a influéncia da competicao entre empresas nas praticas de relato ESG;

Realizar estudos de caso que permitam analisar a efetividade da propagacdo das praticas
ESG na cadeia de suprimentos;

Analisar mudancas de valor de mercado de empresas em relacdo as mudancas na adocéo
de praticas ESG;

Realizar analise comparativa da qualidade de relatos ESG entre as empresas do ISE B3 e
as das outras carteiras;

Analisar a qualidade dos relatos ESG em relacdo a tendéncias setoriais nesta dire¢ao.
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