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Resumo:

A presente pesquisa tem como objetivo investigar os fatores que desempenham um
papel decisivo na evaséo dos discentes nos cursos do Sistema Universidade Aberta
do Brasil (UAB) ofertados pela UFRGS, bem como desenvolver estratégias para
mitigar a taxa geral de evaséo entre esses estudantes. Para isso, realizou-se uma
pesquisa documental no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), logo apos,
questionarios com questdes abertas e fechadas foram aplicados aos alunos evadidos,
docentes, tutores e coordenadores. Por fim, foram realizadas entrevistas semi-
estruturadas com tutores, coordenadores e docentes dos cursos a distancia da
UFRGS. A metodologia utilizada no estudo é mista, envolvendo abordagens
qualitativas e quantitativas. No que se refere a base teorica, a revisdo da literatura
sobre o tema identificou como relevantes para a evasao, fatores relacionados as
caracteristicas individuais dos estudantes, além dos fatores internos e externos as
instituicbes. Achados demonstram que 0s elementos que contribuem para a evasao
sdo principalmente de natureza pessoal, porém sdo potencializados por aspectos
institucionais. Os resultados principais destacam a dificuldade que os alunos
enfrentam em conciliar o processo de aprendizagem com a carga horaria laboral, a
limitacdo na execucao das tarefas dentro dos prazos determinados e em alcancar o
equilibrio entre o envolvimento académico e a vida familiar. Além disso, os estudantes
tém dificuldades em criar uma rotina disciplinada para o estudo e em se adaptar ao
ensino a distancia. As principais conclusdes e contribuicbes do estudo ainda sao
preliminares, uma vez que a pesquisa esta em andamento. Contudo, espera-se que
esta venha a reforcar os principais fatores preliminarmente identificados que levam a
evasao nos cursos a distancia da UFRGS e propor estratégias efetivas para sua
reducdo. E assim, possa contribuir para a melhoria da qualidade dos cursos a
distancia oferecidos pela UFRGS.



