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RESUMO

Compreendendo a importancia do debate sobre a qualidade da educacdo frente as novas e
emergentes demandas da formacdo docente, o estudo aqui apresentado objetiva abordar a
dimensdo da qualidade social na perspectiva de estudantes de cursos de licenciatura a partir
do conjunto das experiéncias dos sujeitos no espaco universitario. Na producdo dos dados
utilizamos a perspectiva da abordagem qualitativa alinhada ao uso do instrumental das
entrevistas semiestruturadas. J4 o processo de exploracdo dos dados se deu através da
andlise textual discursiva. Os resultados da investigacdo apontam para a complexidade
existente na construcdo do idedrio da qualidade social da educacdo por parte dos
licenciandos, onde o fendbmeno da qualidade relaciona-se diretamente com dimensdes
politicas, sociais, institucionais e culturais.

Palavras-chave: Qualidade da Educacdo; Formacdo Docente; Contexto Emergente.

TEACHER TRAINING IN THE SCENARIO OF SOCIAL QUALITY OF
EDUCATION:
Some questions about emergency remote teaching

ABSTRACT

Understanding the importance of the debate on the quality of education in view of the new
and emerging demands of teacher training, the study presented here aims to approach the
dimension of social quality from the perspective of undergraduate students, based on the
set of experiences of the subjects in the space university. In the production of data, we used
the perspective of a qualitative approach aligned with the use of instruments for semi-
structured interviews. While the data exploration process took place through discursive
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textual analysis. The results of the investigation point to the existing complexity in the
construction of the ideals of the social quality of education by the undergraduates, where
the phenomenon of quality is directly related to political, social, institutional and cultural
dimensions.

Keywords: Quality of Education; Teaching Training; Emerging Context.

LA FORMACION DOCENTE EN EL ESCENARIO DE CALIDAD
SOCIAL DE LA EDUCACION:

Algunas preguntas sobre la ensefianza remota de
emergencia

RESUMEN

Entendiendo la importancia del debate sobre la calidad de la educacién frente a las nuevas y
emergentes demandas de formacion docente, el estudio aqui presentado pretende abordar
la dimensidn de la calidad social desde la perspectiva de los estudiantes de pregrado, a partir
del conjunto de experiencias de los sujetos en el espacio universitario. En la produccién de
datos utilizamos la perspectiva de un enfoque cualitativo alineado con el uso de entrevistas
semiestructuradas. Ya el proceso de exploracion de datos se llevé a cabo a través del analisis
textual discursivo. Los resultados de la investigacion apuntan a la complejidad que existe en
la construccidon de ideas sobre la calidad social de la educacién por parte de los estudiantes
de pregrado, donde el fendmeno de la calidad estd directamente relacionado con
dimensiones politicas, sociales, institucionales y culturales.

Palabras clave: Calidad de educacién; Formacién de Profesores; Contexto emergente.

Introducao

A Educacdo Superior vem passando por uma série de transformacdes ao longo dos
anos, especialmente na segunda metade do século XX a partir das diferentes formas de
producdo de conhecimentos, o avanco/desenvolvimento tecnoldgico, as novas formas de ser
e estar no mundo contemporaneo e consequentemente as novas demandas do mundo do
trabalho. Com a pandemia do SARS-CoV-2 (novo coronavirus), as exigéncias de uma
educacao de/com qualidade viraram foco e pauta dos debates educacionais, especialmente
no cenario brasileiro marcado pelas desigualdades e vulnerabilidades educacionais em

diferentes niveis, etapas e modalidades do sistema educacional.
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As diferentes possibilidades de ensino-remoto entre os anos de 2020 e 2022
acabaram desvelando uma série de movimentos politicos e institucionais de ndo
atendimento a garantia do direito a educacdo, considerando aqui os arranjos articulados,
parcerias publico-privadas e mesmo a auséncia das instituicdes no cuidado, amparo e
eficiéncia no enfrentamento a pandemia de covid-19. De qualquer forma, os impactos deste
periodo sdo e serdo seguidos por alguns anos junto aos diferentes transitos formativos que
0s sujeitos sdo submetidos (FONTOURA; CORSETTI, 2021).

Fazendo um recorte neste complexo cendrio, a formacdo de professores ndo foi
apenas impactada, estd sendo ressignificada no sentido de atender demandas “nunca antes”
percebidas pelas instituicdes de ensino formadoras, ou melhor, ndo hd como invisibilizar as
demandas formativas a partir do aciumulo que construimos a partir da experiéncia do
ensino-remoto emergencial. A dimensdo da qualidade da educacdo ndo se restringe apenas
aos processos desenvolvidos e implementados no interior das escolas de Educacdo Basica, a
formacdo de novos docentes foi fortemente impactada, necessariamente ndo sob a luz dos
processos de ensino-aprendizagem, mas também junto a um processo reflexivo da
importancia da docéncia como elemento de transformacdo social, atravessado ainda pela
dinamica da vida dos sujeitos.

Dentre os diferentes temas relacionados com o tema da formacdo docente (inicial e
continuada) e colocados para o debate pelas comunidades de pesquisa, alguns se destacam,
principalmente aqueles que possuem intima relacdo com o cenario do desenvolvimento,
articulacdo e implementacdo de politicas publicas. Assim, um tema que emerge de forma
desafiadora neste momento particular do século XXI, ndo apenas para as comunidades de
pesquisa, mas sim para gestores, administradores, professores em exercicio nas salas de
aulas, pais e alunos, é o da qualidade dos processos, mas ndo uma qualidade qualquer, nos
referimos aqui a uma tipologia de qualidade que a partir de outros paradigmas que,
necessariamente, ndo estejam ligados a métricas estatisticas e que abarque em seu interior
as demandas da sociedade (em especial as da classe menos favorecidas) frente a formacdo
dos sujeitos e a sua participacdo efetiva no exercicio da cidadania, temos entdo a

emergéncia da qualidade social da educacao.
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A qualidade social da educacdo, diferente das outras nog¢des de qualidade, se
apresenta a partir de uma perspectiva transformadora, onde o foco esta nos sujeitos e nos
processos formativos potencializados pela participacdo, o senso de coletividade e a
educacdo como um bem publico (BELLONI, 2003; CAMPOS, 2000; CHAVES, 2009; FLACH,
2003; GUSMAO, 2003). Silva (2009) nos auxilia nessa compreensdo ao perceber que a
“qualidade” deixa de ser apenas uma noc¢do do campo econdmico e aos poucos passa a
incorporar em si o “social”, se aproximando de forma mais efetiva com outros conceitos
advindos do campo educativo.

Da mesma forma que Silva (2009), percebemos a qualidade social da educacdo como
sendo um conjunto de elementos/dimensdes socioecondmicas e culturais que circundam o
modo de viver e as expectativas das familias e de estudantes em relacdo a educacao,
buscando a compreensao das politicas governamentais, dos projetos sociais e ambientais em
seu sentido politico, na luta por financiamento adequado, pelo reconhecimento social e
valorizacdo dos trabalhadores em educacao.

A nocdo de qualidade da educacdo possui em si um carater polissémico, é de dificil
traducdo em termos “essenciais ou absolutos” como aponta Gusmao (2013, p. 302), ndo se
encerra como um conceito neutro, de forma a assumir muitos significados. O termo é
utilizado deliberadamente como um objeto de apreensdo direta, demonstrando assim um
entendimento de que a acepc¢ao é absoluta, bastando ser identificada e apreendida. Silva
(2009, p. 11), ao refletir sobre a utilizacdo, por vezes equivocada do termo, observa que
“considerando as andlises e noticias, opera-se como se a nocdo de qualidade ja estivesse
decidida, bastando alcanca-la ou, em certos casos, atestar sua ‘inegavel’ presenca ou
auséncia”.

Dourado, Oliveira e Santos (2007, p. 15) nos auxiliam na compreensdo do que é a
“qualidade social da educacdo” ao concebé-la como um processo de “atualizacdo histérico-
cultural em termos de uma formacdo sélida, critica, ética e solidaria, articulada com politicas
publicas de inclusdo e de resgate social”. A qualidade em educacdo a luz da qualidade social
possibilita aos sujeitos o exercicio efetivo da cidadania e da democracia neste pais,

caracterizado pela imensa desigualdade social e educacional, transpondo a perspectiva
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utilitarista da qualidade que apresentasse introjetada no meio educacional (FLACH, 2012).
Ainda nesta dtica, a qualidade social, fomenta uma dindmica de sociedade detentora de
direitos dentre os quais o direito a educacdo ganha destaque, pois a sua assimilacdo permite
gue os demais sejam usufruidos pela populacdo de forma consciente.

A qualidade social relaciona-se historicamente com a formacdo docente,
considerando o perfil dos estudantes destes cursos e a forma como estas escolhas
relacionam-se com o contexto de superacdo de desigualdades e vulnerabilidades dos
sujeitos (RIBEIRO, 2017). Importante considerarmos que a multiplicidade das arquiteturas
institucionais junto ao sistema de Educacdo Superior brasileiro, fez com que grupos
historicamente excluidos dos processos formais de educacdo adentrassem ao espaco
universitdrio através do fomento de uma série de politicas publicas educativas de
reconhecimento da diversidade, da justica social e da equidade como dimensao estruturante
da Educacdo Superior publica, gratuita e de qualidade.

Com atencdo voltada ao debate da qualidade social da educacdo associada a
formacdo docente, construimos como objetivo da pesquisa: Compreender a dimensdo da
qualidade social da educacdo na perspectiva de estudantes de cursos de licenciatura, a partir
do conjunto das experiéncias dos sujeitos na Educacdo Superior. Na consecucdo desta
investigacdo, nos apoiamos na abordagem qualitativa (SANTOS FILHO, 2013), utilizando o
instrumental das entrevistas semiestruturadas (HAGUETTE, 2003) na producdo dos dados.

Os sujeitos sdo formados por um grupo de licenciandos de uma Instituicdo de Ensino
Superior localizada na regido Sul do pais, os mesmos foram selecionados utilizando como
critérios a matricula ativa entre o periodo de 2020/01 e 2022/02 e ter experienciado o
ensino-remoto emergencial junto ao seu transito formativo na instituicdo. Ja o processo de
analise dos dados produzidos pelas entrevistas se deu pela Andlise Textual Discursiva
(MORAES; GALIAZZI, 2011, p. 193), com foco em algumas dimensdes tedricas do campo
educativo buscando a compreensdo do fendmeno da qualidade social da educacdo na
formacdo inicial de docentes, pelo olhar dos futuros professores em formacao.

Acreditamos que seja de fundamental importancia para as comunidades académicas

estudos sobre a qualidade social da educacdo publica e a formacdo de professores, pois esta

Revista PolEd — Politicas Educativas v. XVIl e n. 2 » 2023



a7 Politicas Educativas

%< Pol[Zd)

Revista do Programa Politicas Educatives do Nucleo Disciplindrio EducagBo par
GRUPO MONTEVIDEO inbsoregs da ringle 0 Universidedes Brups. i apialy

perspectiva expdoe de forma direta as demandas de classes sociais na emergéncia da
possibilidade de uma “participacdo na vida econdmica, social e politica” da nacdo, assim
temos a educacdo como um importante “canal de acesso aos bens sociais e a luta politica e
como tal um caminho também de emancipacdo do individuo (...) [e também] de mobilidade
social e de integracdo na ordem social” (CURY, 2002, p. 254).

Mais do que nunca o debate sobre a qualidade da educacdo se alinha a garantia do
direito a educacdo preconizada em nossa legislacdo educacional para além das questdes de
acesso. O debate é profundo, ndo se esgota nestes escritos, pelo contrario, é provocativo
por natureza, relaciona-se intimamente com o que compreendemos como missdo das
instituicdes educativas, o seu papel formativo e a propria concepcdo da educacdo que acaba

por balizar todo esse processo.

Estratégias Metodologicas

Em funcdo da natureza desta investigacdo, compreendemos a metodologia como
sendo o caminho do pensamento tedrico como afirma Minayo (2000), de forma a assumir
um papel indicativo/direcional, ja que a sua escolha se relaciona diretamente com os
resultados esperados do estudo. Nesse sentido, a validacdo do processo se da pela
metodologia que se imbrica essencialmente com as escolhas do pesquisador, a sua
percepcdo dos fendmenos sociais estudados, os elementos de influéncia da sua constituicdo
como membro de uma comunidade cientifica e por fim seus interesses de pesquisa.

A metodologia indica/determina a trajetoria a ser percorrida no processo
metodoldgico, na evidéncia das disposicdes das acdes concretas que o pesquisador ird lancar
mao durante o processo investigativo. Fazendo uma distincdo entre teoria e pratica, Barros
(2013, p. 274) aponta que “a teoria relaciona-se a um ‘modo de pensar’ (ou de ver), a
metodologia refere-se a um ‘modo de fazer’, ou ao campo de atividades humanas que em
filosofia denomina-se praxis”, de toda forma, ndo podemos perceber o processo
metodoldgico de forma apatica a teoria, pois a metodologia possui como fundamento uma
perspectiva tedrica, uma visdo de mundo, ou melhor, possui uma relacdo bastante prdoxima

como a postura epistemoldgica do pesquisador e a sua préopria percepcao do que é ciéncia.
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Assim, nesta pesquisa adotamos a abordagem qualitativa (SANTOS FILHO, 2013), de
forma a possibilitar assim um melhor entendimento da complexidade presente na ldgica
interna do objeto de estudo, do seu locus e do préprio fendmeno da qualidade social da
educacdo no contexto dos cursos superiores de licenciatura da instituicdo. Como
instrumento metodolégico utilizamos as entrevistas semiestruturadas (HAGUETTE, 2003), no
seu entendimento como um processo de interacdo social, onde a partir da relacdo
estabelecida entre pesquisador e pesquisado, este instrumental metodolégico oferece um
amplo campo de interrogacdes emergentes, tendo na interacdo dos sujeitos o meio
fundamental para que a producdo dos dados ocorra. Integram o grupo de sujeitos da
pesquisa estudantes de cursos de licenciatura da instituicido com matriculas ativas,
ingressantes nos seus referidos cursos em 2019.

No processo de analise dos dados produzidos encontramos no suporte de Moraes e
Galiazzi (2011) a partir da Analise Textual Discursiva, esta abordagem emerge como uma
“uma metodologia [de anélise] de natureza qualitativa com a finalidade de produzir novas
compreensdes sobre os fendbmenos e discursos” (ibidem, p. 7). Na reconstrucdo dos
diferentes discursos dos sujeitos, dentro de um sistema de idas e vindas, a Analise Textual
Discursiva percebe a necessidade de desconstrucdo do conhecimento do sujeito “para que
novos conhecimentos possam emergir” (MORAES; GALIAZZI, 2011, p. 193), de forma que
essa desconstrucdo fique evidente e materializada no texto, que posteriormente serd
reconstruido, evocando assim novos sentidos, significados e entendimentos (até entdo
ocultos) para o texto analisado originalmente.

Adotamos um processo de categorizacdo na exposicdo dos dados produzidos no
estabelecimento de relacdes entre os elementos de destaque presente nas entrevistas na
dimensdao da comunicacdo de novas compreensdes. Moraes e Galiazzi (2011, p. 197),
compreendem a categorizacdo em diferentes niveis e dimensdes interpretativas como “um
processo de comparacdo constante entre as unidades definidas no processo inicial de
analise, levado a agrupamentos de elementos semelhantes, os conjuntos de elementos de
significados préximos constituem as categorias”. As categorias respondem a simplificacdes,

reducdes e sinteses das informacdes dos dados de pesquisa produzidos, no sentido de
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“comparacdo e diferenciacdo de elementos unitdrios, resultando em formacdo de conjunto

de elementos que possuem algo em comum” (ibidem, 2011, p.75).

Achados de Pesquisa

No cendrio das estratégias metodoldgicas empreendidas nesta investigacao,
focalizamos os esforcos na compreensdo da dimensdo da qualidade social da educacdo pelo
olhar de futuros licenciandos. Chamou-nos a atenc¢do a forma como os mesmos caracterizam
a ideia de qualidade social da educacdo na relacdo com suas vivéncias tanto enquanto
estudantes na Educacdo Bésica, quanto na Educacdo Superior marcada pelo SARS-CoV-2. A
percepcdo destes sujeitos se mostra como elemento fundamental nesta pesquisa, ndo
apenas por serem o0s sujeitos do processo, mas também por serem agentes de
transformacdo e acdo das praticas emancipatérias no espaco educativo. Suas percepcoes
sobre o fenbmeno da qualidade da educacao irdo balizar boa parte das suas préticas junto a
organizacdo e desenvolvimento do trabalho pedagdgico.

Em primeiro lugar, a qualidade da educacdo estd intrinsecamente ligada a equidade.
E fundamental que todos os cidad3os tenham acesso igualitirio a uma educacdo de
qualidade, independentemente de sua origem social, etnia, género ou condicdo financeira. A
educacdo de qualidade deve ser um direito inaliendvel de cada individuo, pois é através dela
qgue se constrdéi uma sociedade mais justa e igualitaria. Ao serem questionados como

compreendem o fendmeno da qualidade temos como exemplo:

(...) a qualidade da educagdo estd relacionada a formagdo de cidadaos
criticos e conscientes. Ndo basta apenas memorizar dados e fatos
historicos, é necessario desenvolver habilidades de andlise, interpretacdo e
reflexdo. A educacdo de qualidade deve promover o pensamento critico, o
questionamento das estruturas de poder e a compreensdo das
complexidades sociais (#11ECSF).

(...) a qualidade da educacdo esta centrada na forma como os conceitos e
principios sdo ensinados e compreendidos focando no desenvolvimento de
habilidades sodlidas de resolucdo de problemas, pensamento ldgico e
pensamento abstrato. E essencial que os estudantes adquiram essa base
sdlida, pois isso lhes permite avangar para aprender mais (#05ECSQ).

(...) vejo a qualidade da educacdo como um pilar fundamental para o
desenvolvimento criativo e cultural dos individuos. Acredito que a
qualidade da educacdo vai além da mera transmissdo de técnicas, pensar
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na qualidade é pensar na promocgdo da expressdo individual, da imaginacdo
e da sensibilidade ética e estética (#07ECSH).

As respostas que transcrevemos acima dos estudantes dos Cursos Superiores de
Fisica, Quimica e Histdria acabam por evidenciar como a noc¢do da qualidade da educacdo se
apresenta de forma multidiversa nos mais diferentes cendrios que habita. A nocdo da
qualidade ndo é homogénea como afirma Silva (2009), ela se apresenta de diferentes
formas, pautadas nas diferentes vivéncias e experiéncias dos sujeitos, ou seja, ndo se mostra
como um “conceito” Unico, pelo contrario, este é bastante interpenetrado por diversos
elementos da dindmica social. Quando fazemos o mesmo questionamento, mas com o
recorte especifico da Educacdo Superior, encontramos como respostas, que em alguma
medida destacam a dimensdo do mundo do trabalho, qualificacdo profissional e ainda o

aspecto da justica social como elementos estruturantes.

(...) pode ser entendida como a capacidade das universidades de fornecer
uma formacdo académica sélida e relevante, que prepara nos prepara para
enfrentar os desafios do mercado de trabalho e contribuir de forma
significativa para a sociedade (#03ECSG).

Pensar na qualidade da Educagdo Superior do meu ponto de vista, esta
intrinsecamente ligada ao prestigio das universidades. Pra mim isso é
importante porque pode faz que o tenhamos os melhores professores, os
melhores cursos e as melhores oportunidades para sermos os melhores
profissionais (#09ECSM).

(...) acho que essa qualidade estd muito proxima aos “acessos”, as
universidades podem e devem ter opgdes reflexiveis como horarios
noturnos ou educacdo a distdncia, para permitir que pessoas que trabalham
e tém responsabilidades adicionais possam buscar seu desenvolvimento
académico (#13ECSFL).

Ao adicionarmos as experiéncias e vivéncias alusivas a qualidade social da educacdo
no cenario da universidade, os estudantes em sua maioria destacam como cendrio o
contexto de pandemia em seu periodo mais acentuado (2020-2022). No locus de pesquisa,
as atividades didatico-pedagdgicas se consubstanciam através do incremento do ensino-
remoto emergencial. A instituicdo neste cendrio incerto sofreu uma série de impactos que
até hoje sdo sentidos, o ensino-remoto surgiu como estratégia/possibilidade para o

desenvolvimento do trabalho pedagdgico a partir do periodo letivo 2020/1, enquanto
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permanecer a situacdo emergencial de saudde. Novos regramentos, possibilidades e
flexibilizacdes foram instituidas, no sentido de dar conta da nova demanda da virtualidade
na mediacdo ndo apenas dos processos de ensino-aprendizagem, mas também das relacdes

sociais estabelecidas no interior desta comunidade académica.

Nossas aulas se tornaram mecanicas, ndo sé as aulas, mas até as nossas
conversas com os colegas e professores, me lembro que as discusses que
faziamos nos nossos encontros antes da pandemia exigiam que a gente se
expressasse sabe, no ensino-remoto nem as cdmeras abriamos, a presenca
ndo era obrigatdéria. Me senti bastante abandonado, as vezes tinha a
impressdo que estava dentro da matrix (#02ECSH)

O ensino-remoto acabou virando um prototipo de EAD! Pra gente o ERE
serviu pra gente colocar as cadeiras em dia. Autonomia responsavel e senso
critico ndo faziam sentido no ERE. Pode parecer que eu sou um péssimo
aluno, mas isso foi o que aconteceu com a maioria dos meus colegas. A
gente sabe que as disciplinas sdo importantes na nossa formacdo docente,
mas a forma como todos nds, professores e alunos, trabalhando com o ERE
foi muito ruim. Vamos lembrar que o ERE aconteceu no meio da pandemia,
nem salde mental tinhamos, a prioridade ndo era o estudo (#09ECSG).

Destacamos nas respostas dos estudantes as dificuldades de se adaptar a realidade
do ensino-remoto, e a qualidade se mostra pelo viés negativo, ou seja, pela auséncia das
dinamicas institucionais calcadas na presencialidade e da materializacdo dos acessos as
instdncias institucionais. Um elemento de destaque é a forma como a atencdo as
desigualdades e vulnerabilidades foi diminuindo ao longo deste periodo, o reconhecimento
destes aspectos por parte de docentes e discentes diluiu-se no ensino-remoto emergencial.
A relacdo existente entre as desigualdades e vulnerabilidades é complexa e multifacetada, e
de forma simultanea esta relacdo se estabelece no tensionamento destes dois aspectos,
existem varias formas pelas quais as desigualdades sociais podem criar vulnerabilidades e
impactar a mobilidade no acesso, a permanéncia e o sucesso dos estudantes.

No cendrio desta pesquisa esses conceitos estdo interconectados como o acesso
desigual, onde as desigualdades socioecondmicas, étnicas, raciais e de género podem criar
barreiras ao acesso a educacdo superior. Pessoas de origens menos privilegiadas muitas
vezes enfrentam obstdculos financeiros, falta de apoio familiar, acesso limitado a recursos
educacionais e lacunas na preparacdo académica, o que dificulta sua entrada na educacdo
superior. Essas desigualdades de acesso provocaram a vulnerabilidade educacional. Ha
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também as disparidades educacionais preliminares, ja que os sistemas educacionais
preliminares também podem perpetuar desigualdades e aumentar a vulnerabilidade na
educacdo superior. Desigualdades no ensino fundamental e médio, como acesso desigual a
recursos educacionais de qualidade, professores qualificados e oportunidades
extracurriculares, podem deixar os alunos em turma quando chegam a educacdo superior.
Isso pode resultar em dificuldades académicas, resisténcia e falta de confianca, aumentando

a vulnerabilidade dos estudantes nesse contexto.

Eu ndo tenho computador em casa, usava os da universidade para poder
fazer muitas das atividades, no remoto usava meu celular! Se participar das
aulas com essa telinha ja era dificil, imagina participar das atividades de
representacdo da instituicdo. Eu mal tinha espaco no celular pra baixar os
slides das aulas (#01ECSCS).

Ha ainda as dificuldades financeiras consubstanciadas pela falta de recursos
financeiros é uma forma significativa de desigualdade que pode tornar os estudantes
elegiveis. Altas mensalidades (no caso da educacdo privada), custos de moradia, alimentacao
e materiais educacionais podem ser inacessiveis para estudantes de baixa renda, o que pode
levar a exclusdo e a necessidade de trabalhar em empregos de meio periodo,
comprometendo o tempo e o foco nos estudos. Isso pode levar a uma menor taxa de
conclusdo do curso e aumentar a vulnerabilidade econ6mica dos estudantes. Contamos
ainda com a discriminacdo e exclusdo por conta de raga, género, etnia, orientacdo sexual e
outras caracteristicas pessoais podem criar vulnerabilidades adicionais na educacdo
superior. A notar, os preconceitos e os esteredtipos podem levar a um ambiente académico
hostil, onde estudantes de grupos minoritarios enfrentam dificuldades adicionais, como
isolamento social, falta de representatividade e oportunidades limitadas de networking.
Esses fatores podem afetar adversamente o desempenho académico e a saude emocional
dos estudantes, aumentando sua vulnerabilidade.

E por fim, indicamos as lacunas no apoio e nas redes de suporte onde os estudantes
que enfrentam desigualdades podem ter acesso limitado a redes de suporte, mentoria
académica e orientacdo profissional. A falta de apoio pode afetar adversamente sua

capacidade de navegar pelo sistema de educacdo superior, buscar oportunidades de estagio,
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atracdo e conexdes profissionais. Essas lacunas no apoio podem aumentar a vulnerabilidade
dos estudantes em termos de empregabilidade e sucesso pds-graduacdo.

Na analise das respostas dos estudantes, emerge o novo no cenario da analise textual
discursiva (MORAES; GALIAZZI, 2011), todavia partimos nesta construcdo de categorias a
posteriori, em outras palavras, apods observarmos os dados da pesquisa, algumas questdes
nos saltaram os olhos, estes elementos foram convertidos por nés em categorias analiticas,
desdobradas em dimensdes estruturantes do processo de andlise das entrevistas dos
estudantes. Desta forma apresentamos a qualidade ajuizada a Dimensao Politica imbricada
a justica social e a uma perspectiva de emancipacdo humana a partir da capacidade de
analise critica da sociedade e a participacdo como elemento de mudanca. Esta dimensdo
explicita as contradicGes das politicas educacionais/institucionais de fomento a qualidade da
educacdo e sua (re)significacdo no contexto pratico da sua efetivacdo (FLACH, 2012). A
Dimensao Social que acaba por representar os modos e os habitos de vida dos sujeitos que
possuem forte impacto nos processos educativos desenvolvidos no interior da instituicdo de
ensino. A dimens3o social responde pela estrutura das condi¢des de vida dos sujeitos como
elemento fundante da sua relacdo com o espaco educativo (SILVA, 2009).

As entrevistas indicam a existéncia da no¢cdo de qualidade junta a uma Dimensao
Institucional que abarca o conjunto de modelos de incorporacdo de praticas de gestdo
democratica do espaco educativo, desde a consolidacdo de 6rgaos colegiados, passando pela
formacdo dos trabalhadores em educacdo, a valorizacdo da carreira, e a constituicdo de um
ambiente e condicdes propicias para o desenvolvimento do trabalho pedagdgico, enfim, esta
dimensdo relaciona-se com as praticas desenvolvidas no interior das instituicdes de ensino
(LUCK, 2009). E por fim, emerge nas respostas a Dimensao Cultural que trata da cultura
universitdria, a partir de uma rede de significados compartilhados pelos atores sociais que
participam na construcdo do cotidiano do espaco educativo. Esta dimensdo nos provoca a
refletir sobre a relacdo destes sujeitos aos programas governamentais, curriculos oficiais,
normas e legislacdes, e ainda os resultados da acdo praticada por estes atores (CANDAU,

2000).
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Na tabulacdo das respostas dos estudantes, majoritariamente dos entrevistados
acabam alinhando a nocdo de qualidade social a uma dimensdo institucional (cerca de 41%),
seguida da dimensdo politica (cerca de 30%). Esses dados acabam por desvelar como a
nocdo de qualidade se da de forma relacional, se estabelecendo no tensionamento entre o
local-global ou macro-micro. A dimensdo social (cerca de 22%) emerge nos dados
especialmente quando a qualidade se alinha ao olhar das condicbes de vida dos sujeitos e
como estas por sua vez relacionam-se com a proépria dimensdo institucional, no sentido da
garantia das condicdes para a efetivacdo do transito formativo.

Ja a dimensdo cultural possui o menor quantitativo do conjunto (cerca de 7%). Nos
chama atencdo este dado, considerando que a dindmica da cultura académica é intensa e
organica, impulsionada por diversos fatores que escapam ao controle institucional, mas
fomentada por ele em alguma medida. A qualidade da educacdo, enquanto construto,
sofreu impactos significativos no conjunto das atividades do ensino-remoto emergencial,

acreditdvamos que esse elemento ganharia destaque no conjunto analitico (grdfico 01).

Grafico 1 — Dimensodes estruturantes da qualidade social da educacdo na perspectiva de
estudantes de cursos de licenciatura da instituicdo.

22% 30%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W Dimensdo Institucional  m Dimensdo Cultural Dimensao Social Dimens&o Palitica

Fonte: Elaborado pelo autor.

As dimensdes que evidenciamos aqui acabam operando sob uma légica complexa e
inter-relacionada, onde a sua presenca acaba sinalizando alguns elementos na composicdo

de um suporte tedrico aos entendimentos sobre a qualidade social da educacdo. Este
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movimento de pesquisa se mostra a partir da intensa imers3do na aproximacao dos dados de
analise, ndo nos esquecamos de que a “impregnacao é condicdo para um trabalho criativo e
original, a partir do envolvimento aprofundado é que se criam condicdes de emergéncia
auto-organizada das novas compreensdes” como apontam Moraes e Galiazzi (2006, p. 121).
No sentido de expressar a complexidade existente em cada dimensdo e seus desdobramos,
acreditamos que seja possivel evidenciar a interseccionalidade e aproximacdo entre essas
mesmas dimensoes, ja que ndo sdo fixas e estanques. Essas dimensdes foram extraidas a
partir do processo de unitarizacdo integrante da metodologia da anadlise textual discursiva,
dando subsidios para o entendimento do ponto de partida, no qual observamos o fenémeno

da qualidade social da educacio pelo olhar dos licenciandos.

Algumas Consideracoes

Este estudo se mostra como um movimento exploratério de compreensdo do
fendbmeno da qualidade social da educacdo, no contexto da dindmica universitaria de
estudantes de cursos de licenciatura. A qualidade social da educacdo enquanto conceito é
apresenta de forma multifacetada nos mais variados arranjos que se apresenta, a polissemia
¢ uma das caracteristicas do termo, e nesse sentido o seu uso deve ser seguido de uma
detalhada descricdo do entendimento ou ainda uma exposicdo dos fundamentos e
constructos tedricos que os subsidia. Os estudantes dos cursos de licenciatura que
participaram desta investigacdo acabam por indicar juntamente uma variabilidade na
definicdo da nocdo de qualidade social da educacdo, especialmente pelas diferentes
vivéncias e experiéncias individuais.

A qualidade social da educacdo, neste conjunto, se materializa na vida dos
estudantes e na prdpria dindmica institucional pelo olhar de quatro dimensdes que estdo
imbricadas com temas emergentes no qual a qualidade da educacdo perpassa. A dimensdo
politica que evoca a relacdo da qualidade com a justica social e a participacdo como
elementos fundamentais nos processos e emancipacdo humana, destacando ainda o
movimento dialético presente nas politicas institucionais de fomento a qualidade da
educacdo. A dimensdo social acaba relacionando a qualidade social com as condi¢es de vida

dos sujeitos articulando com os objetivos educacionais dos sujeitos no sentido da sua
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efetivacdo. A dimensao institucional por sua vez evidencia dimensdes da gestao educacional
como instrumental da efetivacio de politicas/acoes/planos/projeto de fomento da
qualidade educacional no espaco educativo. E a dimensdo cultural que explora o cotidiano
deste espaco educativo na relacdo destes sujeitos e a cultura da instituicdo repleta de
influéncias e tensionamentos.

A compreensdo da qualidade da educacdo é fundamental para os futuros
professores, pois isso permite que eles desenvolvam praticas educacionais eficazes e
promovam o aprendizado significativo junto dos seus alunos. A leitura do fendmeno permite
identificar quais aspectos do ensino precisam ser aprimorados, refletir sobre suas préprias
praticas, planejar atividades mais seguidas e utilizar estratégias de ensino eficazes no cenario
das vulnerabilidades e desigualdades presentes no sistema educacional brasileiro. A
qualidade social da educacdo esta intimamente ligada a equidade, os professores que
compreendem a importancia desse conceito estdo mais tolerantes a adocao de abordagens
inclusivas, que atendem as necessidades de todos os alunos, independentemente de suas
origens, habilidades ou circunstancias individuais. Eles podem adaptar sua pratica para
garantir que todos os estudantes tenham oportunidades iguais de aprender e alcancar
sucesso académico.

Compreender o fenbmeno da qualidade social ndo se limita apenas as dindmicas de
sala de aula. Os futuros professores que entendem esse conceito reconhecem a importancia
da parceria entre a escola e os diferentes arranjos familiares. H& ainda o olhar para o
desenvolvimento profissional continuo, os futuros professores que tém um entendimento
solido desse conceito estdo mais inclinados a buscar oportunidades de desenvolvimento
profissional continuo. Eles se acompanharam com as pesquisas e praticas mais recentes,
participaram de cursos e workshops relevantes e se engajaram em comunidades de
aprendizado colaborativo. Isso os capacitou a se adaptar as mudancas no campo da
educacdo e aprimorou constantemente sua pratica. Em suma, a compreensao da qualidade
da educacdo capacita os futuros professores a fornecer um ensino de maior qualidade,
promover a equidade, avaliar a aprendizagem dos alunos, estabelecer parcerias efetivas com

0s pais e buscar o desenvolvimento profissional continuo.
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