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RESUMO

Este estudo propde-se a analisar as praticas de Environmental, Social and Governance
(ESG) reportadas pelas empresas do setor de energia elétrica, visando obter um conjunto
com as potenciais boas praticas recorrente para configurar material de suporte para as
empresas que queiram implementar o ESG. Para atingir os objetivos propostos, a analise
foi realizada considerando as empresas reincidentes nas ultimas quatro carteiras do
processo ISE B3 e pertencentes ao setor de energia elétrica, resultando em seis empresas.
Desse total, trés sdo sociedades de economia mista e trés sdo empresas privadas. A
obtencdo das informacdes foi realizada através dos relatdrios anuais das empresas
referentes ao ano da carteira ISE B3 vigente. Para o levantamento de boas préaticas nos
relatdrios e posterior tabulacdo, utilizou-se da correspondéncia entre os topicos do reporte
GRI e as dimensdes do processo ISE B3. Esse levantamento resultou em cento e trinta e
cinco boas praticas de ESG, distribuidas nas cinco dimensdes: vinte e cinco boas préaticas
na dimensdo Capital Humano; trinta e sete boas praticas na dimensdo Governanca
Corporativa e Alta Gestdo; dezessete boas praticas na dimensdo Modelo de Negocio e
Inovacao; vinte e seis boas praticas na dimensdo Capital Social; e trinta boas praticas na
dimensdo Meio Ambiente. A analise integrada verificou o perfil de atendimento das
empresas em cada uma das dimensdes analisadas e a taxa de atendimento média
apresentada por cada grupo (sociedades de economia mista e empresas privadas). Foi
verificado que as maiores taxas de atendimento das empresas estdo concentradas na
dimensdo Governanca Corporativa e Alta Gestdo, correspondendo a cinco dentre as seis
empresas. As menores taxas de atendimento estavam distribuidas entre todas as dimensoes,
exceto Governanga Corporativa e Alta Gestdo. Considerando o atendimento global de cada
empresa, as taxas variaram na faixa entre 45,94% e 66,63. Dentre 0s grupos, a taxa média
de atendimento das sociedades de economia mista foi de 57% e a das empresas privadas
foi de 53,39%. Além disso, como resultado obtido, foi consolidado o conjunto de
potenciais boas praticas de ESG para o setor de energia elétrica, constituido pelas praticas
recorrentes reportadas por todas as empresas. Esse compilado totalizou vinte e uma boas
praticas: quatorze da dimensdo Governanga Corporativa e Alta Gestdo; trés da dimenséao
Meio Ambiente; duas da dimensdo Capital Social; uma da dimensdo Capital Humano; e
uma da dimensdo Modelo de Negocio e Inovacao.

Palavras-chave: sustentabilidade, praticas de ESG, setor de energia elétrica, ISE B3.



ABSTRACT

This study proposes to analyze the Environmental, Social and Governance (ESG) practices
reported by companies in the electricity sector, aiming to obtain a set of potential recurring
good practices to configure support material for companies that want to implement ESG .
To achieve the proposed objectives, the analysis was carried out considering the repeat
offenders in the last four portfolios of the ISE B3 process and belonging to the electric
energy sector, resulting in six companies. Of this total, three are mixed-capital companies
and three are private companies. The information was obtained through the companies'
annual reports for the year of the current ISE B3 portfolio. For the survey of good practices
in the reports and subsequent tabulation, the correspondence between the topics of the GRI
report and the dimensions of the ISE B3 process was used. This survey resulted in one
hundred and thirty-five good ESG practices, distributed in five dimensions: twenty-five
good practices in the Human Capital dimension; thirty-seven good practices in the
Corporate Governance and Senior Management dimension; seventeen good practices in the
Business Model and Innovation dimension; twenty-six good practices in the Social Capital
dimension; and thirty good practices in the Environment dimension. The integrated
analysis verified the service profile of the companies in each of the analyzed dimensions
and the average service rate presented by each group (mixed economy companies and
private companies). It was verified that the highest attendance rates of the companies are
concentrated in the Corporate Governance and Senior Management dimension,
corresponding to five among the six companies. The lowest service rates were distributed
among all dimensions, except Corporate Governance and Senior Management.
Considering the global service of each company, the rates varied between 45.94% and
66.63. Among the groups, the average service rate for mixed capital companies was 57%
and that for private companies was 53.39%. In addition, as a result, the set of potential
good ESG practices for the electricity sector was consolidated, consisting of recurrent
practices reported by all companies. This compilation totaled twenty-one good practices:
fourteen from the Corporate Governance and Senior Management dimension; three from
the Environment dimension; two from the Social Capital dimension; one from the Human

Capital dimension; and one from the Business Model and Innovation dimension.

Keywords: sustainability, ESG practices, electricity sector, ISE B3.
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1. INTRODUCAO

No contexto histérico, a descoberta e posterior utilizacdo e aperfeicoamento da
energia elétrica foi essencial para o desenvolvimento da sociedade no formato que esta
estruturado hoje em dia. Arruda e Santos (2022) evidenciam a relevancia de estudos
sobre o setor de energia, em especial de energia elétrica, sob a perspectiva tanto do seu
consumo e disponibilidade ininterrupta, bem como pela sua importancia como segmento
econdmico.

O cenério brasileiro atual, em sua matriz energética, apresenta uma oferta interna
de eletricidade representada, majoritariamente, por fontes renovaveis (78,1%). Este
percentual considera a producdo nacional e as importacdes, destacando-se a fonte
hidrica, que corresponde a 53,4% do total dessa oferta interna (EPE, 2021). Ainda que,
no Brasil, o desenvolvimento da geracdo de energia elétrica tenha sido mais focado na
utilizacdo de recursos hidricos (HECK; LIMA, 2022), essa matriz baseada em recursos
renovaveis também apresenta impactos socioecondmicos negativos consideraveis. Esses
impactos sdo decorrentes, principalmente, devido a necessidade de projetos de
infraestrutura vultuosos (VELASCO, 2022).

Esses projetos de infraestrutura, geralmente, envolvem uma tomada de deciséo
considerando diferentes critérios e, no que tange a fatores de sustentabilidade, tende a
ser um processo ainda mais complexo. Isso porque o conceito de sustentabilidade, ao
incluir o aspecto social, ambiental e econdmico, pode resultar num cenario complexo de
interacdes e conflitos que deve ser balanceado. Para isso, a aplicagdo de trade-offs como
mecanismos de suporte para avaliacdo desses fatores de sustentabilidade frente aos
objetivos do projeto se torna essencial (DE MAGALHAES; DANILEVICZ;
PALAZZO, 2019). Isso também é observado no contexto do setor de energia elétrica,
em que os impactos inerentes ao processo de instalacéo e operacdo devem ser abordados
e tratados de maneira a permitir a sua mitigacdo, sem que as metas do setor sejam
comprometidas.

Entdo, com a matriz energética estabelecida, tornou-se necessario promover um
uso eficaz e eficiente, com viabilidade técnica, econdmica e ambiental dessa energia
elétrica. Assim, foi criada a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), instituida
através da Lei n°® 9.427 (1996) e do Decreto n°® 2.335 (1997), com o objetivo de
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regulamentar e fiscalizar os processos de producdo, transmissdo, distribuicdo e
comercializacdo. Essa busca pelo equilibrio entre os aspectos ambiental, social e
econdmico, atrelada a maxima otimizacdo do processo, revela a presenca da
sustentabilidade no referido setor. Além disso, com a entrada da agéncia reguladora do
setor, a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), ampliou-se as exigéncias de
comunicacgédo dos resultados oriundos de agdes de sustentabilidade no setor de energia
elétrica, a partir dos anos 2000 (VELASCO, 2022). Por outro lado, em 2015, com a
publicacdo da Agenda 2030 foram instituidos os 17 Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel e as 169 metas relacionadas a prosperidade global de maneira sustentavel
(ONU, 2015) que igualmente foram abordados pelo setor nesses relatorios.

Neste contexto, surge pela primeira vez, em 2004, no relatério Who Cares Wins
(THE GLOBAL COMPACT, 2004), o termo em inglés Environmental, Social and
Governance (ESG), que significa Ambiental, Social e Governanga. O termo exprime a
ideia de esforco coletivo para o atendimento das metas propostas, havendo diretrizes e
recomendacdes para melhor integracdo entre esses trés elementos para o
desenvolvimento corporativo (MIRANDA; FRECHIANI, 2021).

Desta maneira, verifica-se que as preocupacdes direcionadas a realizacdo de
acOes ambientais, sociais e de governanca estdo presentes no ambito dos negdcios
(SILVA; BARRETO, 2022) ha tempos. O que ndo ¢ diferente no setor elétrico. E uma
das maneiras de demonstrar esta preocupacdo para os clientes é através de relatorios de
sustentabilidade ou através da visibilidade que o ISE B3 possibilita. O ISE B3
representa um indicador do comprometimento das empresas com a sustentabilidade
empresarial, as quais passaram por um processo de selecdo especifico, no qual se
consideram os trés elementos do ESG (BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021a;
BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021b). Dentre as empresas que participam da
carteira sustentavel brasileira, as do setor elétrico representam um percentual de 15,94%
no total (ISE B3, 2022).

1.1 Tema e justificativa do tema

O tema do presente trabalho esta atrelado a boas praticas de ESG que
contribuem para o desenvolvimento sustentdvel de empresas do Setor Elétrico
Brasileiro (SEB), constantes na carteira do ISE B3 (BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3],
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2021a; BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021b). A relevancia desse setor é
justificada por proporcionar um servico imprescindivel na atualidade (AMARAL, 2021;
MULLER; DA SILVA, 2022). E, apesar da matriz energética brasileira possuir
significativo foco em fontes renovaveis, essas operaces geram consideraveis impactos
ambientais e socioeconémicos, com potenciais resultados diretamente atrelados ao meio
ambiente (DE SOUZA, 2022; VELASCO, 2022).

Esses impactos socioambientais precisam ser monitorados, 0 que ocorre por
meio de reportes obrigatorios, regulados e demandados pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica — ANEEL (AMARAL, 2021). Por outro lado, também existe a
possibilidade de obtencdo de visibilidade de marca e imagem de sustentabilidade
empresarial através da realizacdo de relatorios ndo obrigatérios. Dentre esses pode ser
citado o Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE B3) da Bolsa de Valores brasileira,
no qual sdo detalhadas as praticas de ESG realizadas pelas organizacbes (BRASIL,
BOLSA, BALCAO [B3], 2021a; BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021b).

Nos ultimos quatro anos, as empresas de energia elétrica corresponderam ao
setor mais significativo dessa carteira, em nimero de participantes. Em cada um dos
anos analisados, representaram aproximadamente 20% do total de empresas listadas
(ISE B3, 2022).

Diferentes estudos abordaram a questdo do reporte sobre elementos ESG no
setor de energia elétrica, sob a Otica estratégica para informacao as partes interessadas,
do inglés stakeholders. Amaral (2021), por exemplo, verificou o nivel de evidenciacédo
ambiental dos relatérios de empresas pertencentes a carteira ISE B3, a partir de suas
respostas no Global Reporting Initiative (GRI), um dos modelos de relatério adotado
pelo ISE B3. Esse nivel de evidenciacdo ambiental € resultante do comparativo entre 0s
indicadores ambientais considerados nos relatorios de sustentabilidade e o total de
indicadores ambientais previstos no modelo GRI selecionado. Assim, o estudo focou em
como ocorre a divulgacdo das praticas ambientais das empresas e no grau de
atendimento ao modelo GRI em que foram baseados os relatdrios de sustentabilidade.

De Souza (2022) analisou informac0es reportadas pelas empresas do SEB, com
énfase nas questbes econdmico-financeiras, com o intuito de identificar o grau de
comparabilidade entre as iniciativas que constam nos Relatos Integrados. Para esse
objetivo, foram elencados fatores de comparabilidade de acordo com a estrutura do
relatdrio, incluindo ac@es, indicadores e informagdes divulgadas. Miller e da Silva

(2022), por outro lado, avaliaram a relacdo entre o desempenho econémico-financeiro
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de empresas e a implementacdo de praticas de ESG. Nesse estudo, foram utilizadas
variaveis para andlise do retorno do investimento em sustentabilidade empresarial,
como indicadores de rentabilidade e de mercado,

Observa-se que os estudos apresentados tém sua ténica em questdes financeiras
como suporte ao processo decisério interno de investimento em novas acdes
socioambientais ou para um processo externo de impacto na sua imagem
socioambiental, seja para captacdo de consumidores ou de investidores na carteira da
empresa. Desta maneira, o presente trabalho identificou uma lacuna de pesquisa para a
verificacdo da relacédo entre a reincidéncia de empresas do SEB listadas no ISE B3 e as
suas préaticas de ESG. A questdo levantada € sobre quais boas praticas foram reportadas
por todas as empresas do setor de energia elétrica aprovadas nos ultimos quatro
processos seletivos do ISE B3. Assim, espera-se contribuir com o levantamento de
informacdes acerca do tema, consolidando material de suporte para outras empresas do

setor que busquem implementacdo do ESG dentro do seu contexto.

1.2 Objetivos

O objetivo geral do presente trabalho é o de propor um conjunto de potenciais
boas préaticas de ESG associadas ao setor de energia elétrica que contribuem para a sua
transicdo ao desenvolvimento sustentavel, a partir das praticas de ESG recorrentes
reportadas pelas empresas reincidentes na carteira ISE B3.

Esse objetivo geral deu origem a objetivos especificos, quais sejam:

e ldentificar as praticas de ESG reportadas pelas empresas do setor de
energia elétrica analisadas.
e Analisar o perfil de atendimento das empresas as praticas de ESG

apresentadas nos relatérios anuais avaliados.

1.3 Estrutura do trabalho

O trabalho que segue esté estruturado em 5 capitulos, conforme apresentado na
Figura 1. No primeiro capitulo é apresentada a contextualizagdo do tema e a delimitagdo
do problema de pesquisa, assim como 0 objetivo geral considerado. No segundo

capitulo, é apresentado o referencial tedrico que realiza o embasamento conceitual deste
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trabalho, abordando os tépicos relatérios de sustentabilidade, indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE B3) e Setor Elétrico Brasileiro (SEB). O terceiro capitulo configura a
apresentacdo dos procedimentos metodologicos adotados, seguido pelo quarto capitulo
no qual sdo apresentados os resultados e realizadas as discussfes acerca do trabalho
desenvolvido. Por fim, o quinto capitulo apresenta as conclusfes geradas com esse

trabalho, bem como recomendacges para trabalhos futuros.

Figura 1. Estrutura do trabalho.

«Tema e justificativa do tema.
*Objetivos.
«Estrutura do trabalho.

*Relatdrios de Sustentabilidade.
«Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE B3).
« Setor Elétrico Brasileiro (SEB).

« Contexto de Pesquisa.
+Classificagdo de Pesquisa.
*Método de Pesquisa.

«ldentificacdo de empresas.
«Levantamento de boas praticas de ESG.

«Andlise integrada do perfil de atendimento as boas praticas
levantadas.

«Geragdo de um conjunto de potenciais boas préaticas de ESG.

—‘

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico que proporciona suporte ao desenvolvimento deste trabalho
estd dividido em trés principais topicos a serem explorados na sequéncia, sendo eles:
Relatorios de sustentabilidade; indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE B3); Setor
Elétrico Brasileiro (SEB).

2.1 Relatérios de Sustentabilidade

A década de 70 representou um periodo importante para 0S movimentos
ambientalistas, ocorrendo o despertar quanto a dimensdo global dos problemas
ambientais devidos ao intenso crescimento econdmico (VIOLA, 1987). Com o objetivo
de discutir as questdes ambientais e socioecondmicas entre as nacles, ocorreu a
Conferéncia de Estocolmo, em 1972, planejada pela Organizacdo das Nac6es Unidas
(ONU). Desse encontro, resultou a Declaragdo das Nagdes Unidas sobre o Meio
Ambiente ou Declaracdo de Estocolmo, que apresentou 26 principios relacionados a
tematica do planeta e das geracdes futuras (DOS SANTOS, A.; DOS SANTOS, G.,
2022). Esse documento abordava o conflito existente na época: a necessidade do
progresso e as possiveis consequéncias ambientais advindas deste avanco sem
planejamento (ONU, 1972).

Visando configurar acbes e diretrizes internacionais que conciliassem esse
avanco econdmico e a pauta da conservagdo ambiental, a ONU instituiu a Comisséo
Mundial Sobre Meio Ambiente (CMMAD) em 1983. Através dessa comissdo foi
elaborado o documento intitulado “Nosso Futuro Comum”, em 1987, mais conhecido
como Relatorio Brundtland. Essa publicagdo considerou o panorama futuro, definindo o
conceito de desenvolvimento sustentavel como sendo ‘“aquele que atende as
necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as geracGes futuras
atenderem a suas proprias necessidades” (CMMAD, 1991).

Nessa época, a partir de acidentes ambientais como o derramamento de 6leo do
navio petroleiro Exxon Valdez no Alasca, em 1989, houve a crescente disseminagéo da

pauta ambiental no mercado financeiro. Isso levou ao surgimento de novos formatos de
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investimento, os chamados socialmente responsaveis. Esse tipo de investimento alertou
as organizacdes para a relagdo entre reducdo dos seus impactos ambientais negativos e
sua manutencdo financeira (SILVA; BARRETO, 2022).

O relatério Who Cares Wins, publicado em 2004, acrescentou a discussdo o
termo Environmental, Social and Governance (ESG), com o intuito de integrar a pauta
ambiental e social com as estratégias do mercado financeiro. 1sso foi proposto atraves
da constatacao do vinculo entre as questdes socioambientais e 0s riscos organizacionais,
sendo estes fatores determinantes no contexto empresarial (CALDERAN et al, 2021;
THE GLOBAL COMPACT, 2004). Mais tarde, em 2015, com o estabelecimento da
Agenda 2030 ficou mais explicita a necessidade das empresas assumirem um papel de
protagonismo de agdes que visem um desenvolvimento mais equilibrado. Essa
publicacdo que reune os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODSs) e suas
respectivas metas configura o compromisso dos Estados-Membros da ONU com a
mitigacdo dos problemas ambientais, sociais e econdmicos (NEGRINI; DE SOUZA,;
BOTELHO, 2021; ONU, 2015).

Entdo, igualmente ao que ocorria no reporte de informacBes financeiras ao
mercado, as empresas passaram a considerar a divulgacdo de dados acerca de
sustentabilidade, incluindo essas informagdes aos relatorios existentes (DIAS, 2022).
Esses relatorios de sustentabilidade, ou relatérios integrados, sdo ferramentas de apoio
as empresas que contém as metas a serem atingidas e o respectivo acompanhamento
desse avanco. Esses relatdrios sdo importantes para a propria organizacéo, no sentido de
verificar o andamento de acdes propostas, e para a sociedade e mercado, pois devem
informar sobre os impactos positivos e/ou negativos da organizacdo (GRI, 2013;
MORISUE; RIBEIRO; PENTEADO, 2013; VELASCO, 2022).

Alguns modelos foram estruturados e divulgados, com o intuito de assegurar a
qualidade da divulgacdo de informacgdes, permitindo uma melhor comparabilidade,
confiabilidade e clareza em relacdo aos dados (HENRIQUE et al., 2023; MORISUE;
RIBEIRO; PENTEADO, 2013). Dentre esses modelos, pode se destacar a aplicagéo por
empresas brasileiras das diretrizes do Global Reporting Initiative (GRI), do Balanco
Social Ibase e dos Indicadores Ethos (MORISUE; RIBEIRO; PENTEADO, 2013).

Imperador e Silva (2018) apontam o modelo da Global Reporting Initiative
(GRI) como um dos sistemas mais robustos para mensuracdo do desenvolvimento

sustentavel, sendo utilizado internacionalmente. Isso se justifica devido: (i) a
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abrangéncia dos temas e subtemas avaliados; (ii) o avancado nivel de detalhamento na
dimensdo ambiental; e (iii) a presenca de metas quantitativas.

A Global Reporting Initiative (GRI) é a organizacdo responsavel por elaborar e
divulgar as Diretrizes e Padroes do modelo proposto. Ela foi fundada em 1997, também
impulsionada pelas consequéncias ambientais do acidente anteriormente citado. Surgiu
com o intuito de promover maior responsabilizacdo e transparéncia das empresas em
prol do desenvolvimento sustentdvel. Atua através do estabelecimento e divulgacdo de
métricas para o reporte dos impactos, consolidando mecanismo de prestacdo de contas
global e que inclui as esferas social, econdmica e ambiental (GRI, 2021; HENRIQUE et
al., 2023).

As Diretrizes publicadas pela primeira vez, nos anos 2000, foram nomeadas
Diretrizes GRI (G1), as quais estdo na sua quarta versdo (G4), desde 2013. Existem
duas modalidades para a elaboracdo do relatorio de sustentabilidade, a Essencial e a
Abrangente. Ambas apresentam sete categorias de conteidos padrdes gerais que devem
ser relatados: (i) estratégia e analise; (ii) perfil organizacional; (iii) aspectos materiais
identificados e limites; (iv) engajamento de stakeholders; (v) perfil do relatorio; (vi)
governanca e ética; e (vii) integridade. A diferenca € que a modalidade Abrangente
inclui mais informacdes requisitadas nessas categorias. Além disso, nos conteddos
padrbes especificos, na modalidade Abrangente é obrigatéria a apresentacéo de todos 0s
indicadores referentes a cada um dos Aspectos Materiais, que sdo 0s topicos que
retratam de maneira mais significativa os impactos da empresa em questdo. Na
modalidade Essencial, por outro lado, é obrigatdria a apresentacdo de pelo menos um
indicador (GRI, 2013).

Com o intuito de atualizacdo das diretrizes, em 2016, surgiram 0s primeiros
PadrGes GRI (GRI Standards), constituindo um conjunto mais robusto de médulos com
diferentes niveis de especificacdes. Esses padrbes estdo divididos em trés grandes
categorias de aplicacdo: Normas Universais, Setoriais e Tematicas. O primeiro grupo é
aplicavel a todas as organizacdes, pois apresenta o panorama geral do sistema GRI, com
orientagdes e requisitos para conformidade com o padréo proposto. As Normas Setoriais
auxiliam na definicdo dos Aspectos Materiais, apresentando uma lista de temas
provaveis para o0 setor em questdo. Por fim, as Normas Tematicas indicam conteudos a
serem abordados de acordo com os Aspectos Materiais considerados pela organizagédo
(GRI, 2021; HENRIQUE et al., 2023).
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2.2 Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE B3)

O indice de Sustentabilidade Empresarial B3 (ISE B3) é um indicador que busca
representar o desempenho médio dos ativos de empresas reconhecidas no contexto da
sustentabilidade corporativa. A carteira ISE B3 € uma lista de empresas selecionadas
anualmente mediante aplicacdo de metodologia propria da Bolsa de Valores do Brasil,
ou Brasil, Bolsa, Balcio (B3) (BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021a; BRASIL,
BOLSA, BALCAO [B3], 2021b; HENRIQUE et al., 2023).

Segundo as diretrizes estipuladas pela B3 para o indice de Sustentabilidade
Empresarial (2021), esse processo seletivo apresenta sete etapas de avaliacdo
consecutivas. Estas sdo: o convite as empresas elegiveis; avaliacdo quantitativa;
avaliacdo qualitativa e respectiva coleta de evidéncias documentais; céalculo do Score
ISE B3; compilacdo do Rep Risk Index; aplicacdo dos critérios de inclusdo; e dos
critérios de exclusdo, posteriormente. A elegibilidade dos ativos é avaliada no inicio de
cada processo seletivo e considera fatores caracteristicos da cotacdo na B3, como o
valor médio ponderado da sua cotacio (BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021a;
BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021b).

Na segunda etapa, é realizada uma avaliacdo quantitativa que ocorre através da
aplicacdo do questionario ISE B3, que abrange seis dimens@es: Capital Humano,
Governanca Corporativa e Alta Gestdo, Modelo de Negdcio e Inovacdo, Capital Social,
Meio Ambiente e Mudanca no Clima. Cada dimensdo € estruturada com nimero
variado de temas, tdpicos e perguntas, exceto a dimensdo Mudanca no Clima, que nao
possui perguntas porque € verificada através de indice especifico. O resultado da
aplicacdo do questionario € o Score Base da empresa, uma pontuacdo entre 0 e 100
pontos percentuais. Além disso, é realizada a compilacdo de outro score para avaliacao
das empresas no contexto de mudanca climatica. Este que € consolidado pela
organizacdo sem fins lucrativos Carbon Disclosure Program € o Score CDP-Clima
(BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021b; CDP, 2023).

Assim como o Padrdo GRI, o conceito de materialidade também ¢ utilizado na
metodologia do ISE B3. Nesse contexto, o Aspecto Material para um setor é aquele que
influencia a geracdo de valor da empresa para curto, médio e longo prazo. Assim, 0s
temas do questionario sdo classificados como gerais, aplicaveis a todos os setores, ou

especificos, que serdo respondidos apenas por empresas de determinado setor. Entdo,
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como o contetido do questionario € adaptado de acordo com o setor da empresa avaliada
e os resultados devem ser comparaveis entre diferentes setores, a pontuacdo gerada €
ajustavel para manter o limite de 100 pontos e 0 mesmo peso para cada uma das
dimensdes (BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021b).

Ap0s estabelecimento do Score Base e respectiva compilacdo do Score CDP-
Clima, € realizada a avaliacdo qualitativa e coleta de evidéncias documentais, que busca
asseguracao quanto as informagdes enviadas pelas empresas. A validagdo das respostas
do questionario ocorre por amostragem, atraveés do sorteio de uma pergunta por
dimensdo do questionario para cada empresa. O protocolo para avaliacdo dessas
evidéncias gera um valor numérico (nota qualitativa) entre 1 e 100, sendo 100 a melhor
avaliacdo. Entdo, este resultado e tratado matematicamente para corrigir possiveis
distorcdes e resulta no Score ISE B3. (BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021b).

A Ultima etapa das Diretrizes e Metodologia da B3 (2021) que envolve geracéo
de resultados numéricos € a compilagdo do indice de risco reputacional em fatores ESG,
0 Rep Risk Index. Ele é gerado pela empresa internacional RepRisk, e envolve analise
de informacdes publicas online no tema ESG, verificando a exposicdo da empresa a
incidentes incompativeis com o objetivo do ISE B3, como os incidentes com a empresa
Vale, em 2015 e 2019, por exemplo (BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021a;
BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021b; LIMA, 2022; REPRISK, 2023).

Entdo, com o Score ISE B3, o Score CDP-Clima e a nota no RepRisk Index,
além das verificacBes quantitativas e qualitativas para analise de evidéncias, é possivel
iniciar o processo de triagem. Para isso, 0 processo compreende seis critérios de
inclusdo cumulativos e trés critérios de exclusdo. Os critérios de inclusdo consideram
atingir: (i) requisitos minimos especificos ao setor da empresa; (ii) nota minima no
Score ISE B3; (iii) nota minima no Score CDP-Clima; (iv) nota minima na anélise
qualitativa das evidéncias; (v) nota minima no desempenho quantitativo por tema; e (vi)
nota inferior ao valor limite no RepRisk Index. Com a aplicacdo dos critérios de
inclusdo, sdo selecionadas as empresas aptas a compor a carteira do préximo ano
(BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021a; BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3],
2021b).

Depois dos critérios de inclusdo, segundo processo da B3 (2021), ocorre a
aplicacdo dos critérios de excluséo, que identifica os ativos que descumprem algum dos

critérios anteriores no decorrer do periodo de vigéncia da carteira. Essa alteracdo pode
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ser resultante das atualizacdes dos indices nos balancos das cotagdes, do envolvimento
em incidentes de risco monitorados pela RepRisk ou quando a empresa entrar em
situacdo especial. As situacdes especiais incluem recuperacédo judicial ou extrajudicial,
regime especial de administracdo temporaria, entre outros (BRASIL, BOLSA,
BALCAO [B3], 2021a; BRASIL, BOLSA, BALCAO [B3], 2021b).

2.3 Setor Elétrico Brasileiro (SEB)

Segundo a Associacdo Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica
(ABRADEE), a operacionalizacdo deste tipo de energia ocorre através de sistema
composto por trés segmentos: geracdo, transporte e comercializagdo. A geragéo
corresponde a etapa de producdo da energia, que pode ser advinda de diversas fontes,
como termoelétrica, edlica, solar e hidrelétrica, sendo esta ultima predominante no pais.
Apos ser produzida, a energia € transportada. Esse transporte se divide em dois servigos:
o de transmiss&o e o de distribuicdo. E por meio da transmissdo que a energia chega até
os grandes consumidores, por exemplo as industrias, e as empresas distribuidoras,
operando em altos valores de tensdo elétrica. Sequencialmente, o servi¢o de distribuicdo
reduz a tensdo elétrica de maneira a que possa ser entregue ao consumidor final. Por
fim, o segmento de comercializacdo € constituido por empresas autorizadas a realizar
transacOes de energia elétrica, conectando usinas geradoras e consumidores
independentes (mercado livre de energia), estando mais envolvido com o contexto
econémico do que o operacional (ABRADEE, 2019a; ABRADEE, 2019b; EPE. 2022).

O Setor Elétrico Brasileiro (SEB) apresentou diferentes configuracfes até a sua
estrutura atual, sendo influenciado pela situacdo politica e econdmica do pais na época.
Nesse sentido, a crescente urbanizacdo e industrializacdo que ocorreram desde a década
de 1930 resultaram em uma atuacdo prevalecente do Estado como agente regulador.
Isso pode ser evidenciado através da existéncia de empresas estatais para cada um dos
trés segmentos do setor de energia elétrica, até meados de 1970. Esse cenério foi
modificado pela queda de investimentos no setor devido ao contexto econdmico do
Brasil em meados de 1980, resultando em dividas das empresas estatais e cortes de
gastos. As instabilidades desse periodo representaram o ponto de partida para a
reestruturacdo do setor considerando o processo de privatizacdes (ABRADEE, 2019a;
HECK e LIMA, 2022).
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A estrutura desenvolvida foi organizada através do Projeto de Reestruturacdo do
Setor Elétrico Brasileiro (RE-SEB), que surgiu em meados de 1996. O principal
objetivo desse projeto, coordenado pelo Ministério de Minas e Energia, foi de
encaminhar a atuacdo do governo para o formato de agente regulador, direcionando as
atividades de execucdo para o setor privado. Nesse ambito, ocorreram o0s processos de
privatizacdo e instituicdo de autarquias, originando a Agéncia Nacional de Energia
Elétrica — ANEEL e o Operador Nacional do Sistema Elétrico — ONS (ABRADEE,
2019a; COOPERS & LYBRAND et al., 1997; HECK e LIMA, 2022).

A ANEEL foi instituida em 1996, atraveés da Lei n° 9.427 (1996) e do Decreto
n° 2.335 (1997), configurando uma autarquia vinculada ao Ministério de Minas e
Energia. Ela representa a autoridade que: regula as atividades técnicas e econémicas;
fiscaliza os segmentos de producdo, transmissdo, distribuicdo e comercializacdo da
energia elétrica, garantindo qualidade; e delega as atividades operacionais, por meio de
concessdes. Em 2004, também foi incluida a responsabilidade de realizacdo de
licitagGes de leildes de energia (ABRADEE, 2019b; BRASIL, 1996; BRASIL, 1997;
COOPERS & LYBRAND, 1997).

Considerando que ndo é possivel viabilizar 0 armazenamento da energia elétrica
ap6s sua geracdo, todas as usinas geradoras devem ser conectadas as linhas de
transmissdo, o que constitui o Sistema Interligado Nacional (SIN). Essa operagdo é
centralizada, visando garantia de equilibrio entre a energia que é produzida e a demanda
por consumo, para minimizar ocorréncia de problemas (ABRADEE, 2019a). Assim, o
ONS, criado em 1998, é uma empresa de direito privado sob fiscalizagdo e regulacdo da
ANEEL, que atua na operagdo, supervisdao e controle da geracdo e transmissao de
energia elétrica através do SIN (ABRADEE, 2019b).

A busca pela sustentabilidade pode ser evidenciada no contexto do setor elétrico
brasileiro. De acordo com o levantamento de Velasco (2022), os ODSs mais priorizados
pelas empresas deste setor, em 2021, foram Energia Limpa e Acessivel; A¢des com a
Mudanca do Clima; e Inddstria, Inovagdo e Infraestrutura. Referente as acles
socioambientais constantes no setor, pode ser observado o investimento em educagéo
ambiental para comunidade externa, investimento em preservacdo da fauna e flora e
capacitacOes para os colaboradores (CRUZ et al., 2023; VELASCO, 2022).
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo sdo apresentados o0s procedimentos metodologicos que
direcionaram este trabalho: o contexto da pesquisa, identificando o cenario considerado;
a classificacdo da pesquisa, de acordo com o embasamento tedrico e 0 método de
trabalho, descrevendo as etapas seguidas no processo de desenvolvimento do estudo.

3.1 Contexto de Pesquisa

O presente trabalho abrange a tematica do ESG e as boas préaticas propostas por
empresas do Setor Elétrico Brasileiro (SEB). O direcionamento dessas a¢des é pautado
pela Agenda 2030, que trouxe metas globais para as nacdes. E através de suas empresas,
¢ possivel que um pais alcance o0s resultados esperados. Acredita-se que a
implementacdo de boas praticas de desenvolvimento sustentdvel é uma estratégia que

fortalece as empresas para este novo paradigma (ONU, 2015).

Assim, o contexto de pesquisa do presente trabalho é o ambiente da carteira de
empresas do ISE B3, mais especificamente, as empresas do setor de energia elétrica.
Conforme justificado no subitem 1.1, entender esse setor € muito importante e, para
evitar algum tipo de viés a pesquisa conduzida, foi selecionado o contexto do ISE B3
para selecdo das empresas analisadas. Isso porque é um ambiente reconhecido pelos
stakeholders do mercado nacional, que tem o foco em desenvolvimento sustentavel e

governanca.

As empresas que desejam figurar entre aquelas que estdo listadas na carteira do
ISE B3 atendem as exigéncias do seu processo seletivo, autodeclarando-se em relacdo
aos diferentes critérios e questionario. Além disso, esse processo seletivo possui padrdes
que normalizam a participacdo das empresas, sem que haja competicao entre elas. Mas,
sim, atraves de um sistema de atendimento minimo aos critérios adotados e verificacdo

de evidéncias, tornando-as apta a figurar na carteira.
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3.2 Classificacdo de Pesquisa

Essa pesquisa é classificada como de natureza aplicada, uma vez que objetiva
levantar contribuicdes praticas sobre o tema foco da pesquisa. Além disso, tem objetivo
exploratdrio, pois busca preencher a lacuna de conhecimento acerca das boas préticas de
ESG reportadas por empresas do SEB reincidentes no ISE B3. A abordagem da
pesquisa é qualitativa, pois se utiliza de descri¢Bes verbais acerca dos fatos identificados
(GIL, 2010).

Como procedimentos técnicos foram adotados a pesquisa bibliografica, a
pesquisa documental e estudo de casos. A pesquisa bibliogréfica e a documental,
segundo Gil (2010), utilizam dados existentes e apresentam sua principal diferenca na
fonte dessas informacdes: material publicado por outros autores e documentos
divulgados com objetivos variados, respectivamente. Nesse sentido, o presente trabalho
inclui a pesquisa bibliografica para fundamentacao tedrica e a pesquisa documental na
verificacdo dos relatérios anuais das empresas selecionadas e publicacdes diversas como
manuais ou diretrizes. Além disso, é utilizado o procedimento técnico do estudo de
casos, que visa “descrever a situacdo do contexto em que estd sendo realizada

determinada investigacdao” (GIL, 2010, p.38).

3.3 Método de Pesquisa

O presente trabalho foi desenvolvido em 4 etapas: (i) identificacdo das empresas
(do setor de energia elétrica recorrentes no ISE B3 no periodo de analise); (ii)
levantamento de boas praticas de ESG; (iii) analise integrada do perfil de atendimento
as boas praticas; e (iv) geracdo de um conjunto de potenciais boas praticas de ESG (para
quem quiser implementar ESG no setor). As etapas descritas, que constam na Figura 2,
estdo detalhadas a seguir.

Na etapa 1, para identificacdo das empresas do SEB orientadas as boas praticas
de ESG, foi realizada uma busca nas empresas aprovadas através do indice de
Sustentabilidade Empresarial da B3 (ISE B3). De acordo com a classifica¢do préopria do
processo da B3, foram consideradas as empresas do setor de atuacdo Utilidade Publica e

subsetor Energia Elétrica, que foram aprovadas nos Gltimos quatro processos seletivos
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do ISE B3, constando nas carteiras de 2020 a 2023. No Quadro 1, é possivel evidenciar

as principais caracteristicas das empresas selecionadas para a analise.

Figura 2. Etapas da pesquisa.

Etapa 4

Identificacdo de Levantamento de | Andlise integrada Geragdo de um
empresas boas praticas de do perfil de conjunto de

ESG atendimento as potenciais boas

boas praticas praticas de ESG

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Na etapa 2, para o levantamento das boas praticas de ESG, foram verificados os
relatérios anuais das empresas selecionadas, referentes ao ano de 2021. Considerando
gue hd um descompasso entre o0 ano de vigéncia da carteira e 0 ano do processo seletivo,
a carteira vigente de 2023 foi gerada através do processo seletivo de 2022, o qual
utilizou os relatorios anuais publicados em 2022 referentes as informagdes de 2021

sobre as empresas.

Quadro 1. Caracterizacdo das empresas selecionadas para pesquisa.

Empresa | Ano de fundacéo Sede Modelo de negdcios
El 1952 Belo Horizonte (MG) Sociedade de economia mista
E2 1954 Curitiba (PR) Sociedade de economia mista
E3 1962 Brasilia / DF Sociedade de economia mista
E4 1996 Sé&o Paulo (SP) Empresa privada
E5 1996 Floriandpolis (SC) Empresa privada
E6 1903 Rio de Janeiro (RJ) Empresa privada

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
O processo de tabulagdo das informacdes se utilizou de cinco das seis dimensfes

existentes no questionario ISE B3 para classificacdo das boas praticas identificadas.
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Para isso, foi utilizada a correspondéncia das dimensdes e dos temas do questionario
com os topicos GRI, que é apresentada nas informac6es do questionario (ISE B3, 2022).
Assim, as boas préticas identificadas, através dos relatorios anuais de 2021, foram
classificadas como (i) Capital Humano; (ii) Governanca Corporativa e Alta Gestao; (iii)
Modelo de Negocio e Inovacdo; (iv) Capital Social; e (v) Meio Ambiente. A sexta
dimensdo, Mudanca de Clima é avaliada através de indice especifico e ndo atraves das
perguntas no ISE B3, portanto, ela ndo foi considerada para a tabulacéo.

Para os tdépicos GRI que corresponderam a mais de uma dimensdo do
questionario, a classificacdo das boas praticas identificadas neste topico ocorreu através
do descritivo das dimensfes visando a melhor coeréncia. Além disso, também foi
realizada a padronizacdo das nomenclaturas para as praticas identificadas, possibilitando
0 agrupamento das praticas similares reportadas de maneiras distintas nos relatorios

anuais.

Na etapa trés, de analise comparativa do perfil de atendimento das boas préticas
identificadas, buscou-se verificar a existéncia de relagdes entre as informacgdes obtidas e
realizar comparagfes dentro do contexto considerado (GIL, 2010). Sendo assim, foi
analisado o perfil de atendimento de cada empresa, comparando o total de boas praticas

reportadas com o total de boas praticas levantadas para cada dimenséo.

Por fim, na quarta e Gltima etapa, foi proposto um conjunto de potenciais boas
praticas aplicaveis a empresas do setor de energia elétrica que desejam implantar ESG
na sua rotina. Esse compilado foi gerado a partir das préaticas recorrentes reportadas

pelas empresas analisadas.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo sdo apresentados os resultados e as discussbes acerca do

cumprimento das etapas descritas no método de pesquisa.

4.1 ldentificacdo de empresas

Para desenvolvimento deste trabalho, foram identificadas empresas que
constavam nas carteiras da ISE B3 dos ultimos quatro anos de vigéncia (2020 a 2023).
A 152 carteira, anunciada no final de 2019, que esteve em vigéncia no ano de 2020,
reuniu 30 aprovadas, seguida pela 162 carteira com 41 empresas listadas. Em 2022
vigorou a 172 carteira, que totalizou 48 companhias até o final da sua vigéncia. A 182
carteira, que esta em vigéncia no ano corrente, foi anunciada no final de 2022,

apresentando 69 companhias aprovadas no processo seletivo (ISE B3, 2023).

Segundo dados do ISE B3 (2023), no periodo considerado, o setor de energia
elétrica apresentou decréscimo percentual em relacdo ao total de empresas aprovadas
para a carteira, representando 23,33% na 15% carteira e 21,95%, 18,75% e 15,94%
respectivamente nos anos seguintes. Por outro lado, em nimeros absolutos, assim como
houve crescimento no total de empresas aprovadas no periodo desses quatro anos, 0
total de empresas do setor de energia elétrica aumentou de sete, na 152 carteira, para

onze empresas na carteira atual.

Observa-se que algumas companhias estdo listadas em mais de uma carteira.
Assim, o total de empresas listadas durante o periodo foco da pesquisa foi de 77, sendo
que dessas, 12 pertencem ao setor de energia elétrica (ISE B3, 2023). A partir da
aplicacdo desse filtro, foi identificada a permanéncia de seis empresas nas quatro

carteiras consideradas.

4.1.1.Empresa 1 (E1)

A E1, sociedade de economia mista e de capital aberto, fundada em 1952 com

sede em Belo Horizonte (Minas Gerais), € uma empresa integrada que opera na geracao,
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transmissdo, distribuicdo e comercializacdo de energia elétrica e gas natural. O grupo da
qual faz parte, que esta presente em vinte e seis estados com atuacdo destacada no
estado de Minas Gerais, é constituido pela holding e pelas suas subsidiérias das &reas de
Geracdo e Transmissdo e Distribuicdo. Em 2021, o grupo era considerado o maior
distribuidor e o segundo maior transmissor do pais, além de ser um representante dos
trés maiores grupos geradores brasileiros (CEMIG, 2022). De acordo com 0 Seu
Relatorio de Sustentabilidade Anual (2021), a matriz energética da E1 € 100%
constituida por fontes renovaveis, incluindo energia hidrelétrica, edlica e solar. A
capacidade total instalada, em 2021, foi de 5.826,7 MW, sendo 96,76% correspondentes
a fonte priméria hidrelétrica, 1,98% eolica e 1,26% solar (CEMIG, 2022).

4.1.2. Empresa 2 (E2)

Fundada em 1954 com sede em Curitiba (Parand), a E2 é uma sociedade de
economia mista que atua na geracgdo, transmissao, distribuicdo e comercializagdo de
energia elétrica e gas natural, estando presente em dez estados brasileiros. O grupo é
constituido pela holding e as subsidiarias das areas de Geracdo e Transmissao,
Distribuicdo e Comercializacdo, além da atuacdo em servicos e telecomunicacbes. A
capacidade total instalada, segundo Relato Integrado (2021), correspondia a 6.616,3
MW originados de fonte hidrelétrica (81,16%), edlica (12,59%), termelétrica (6,24%) e
solar (0,01%) (COPEL, 2022).

4.1.3. Empresa 3 (E3)

A E3 € uma companhia de capital aberto instituida através da Lei n° 3.890-A de
25 de abril de 1961, controlada pelo governo federal. Representando a lideranca em
geracdo e transmissdo de energia elétrica na América Latina, a empresa possui sede em
Brasilia (Distrito Federal) e atua em ambito nacional (ELETROBRAS, 2022). Em 2021,
de acordo com a Lei n°® 14.182 de 12 de julho, foi aprovado o processo de desestatizagéo
para tornar-se empresa privada. O Relatério Anual (2021) apresentou capacidade
instalada total de 50.515,2 MW, considerando empreendimentos proprios e
compartilhados. A fonte de energia é majoritariamente hidrica (91,6%), seguida pela
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nuclear (3,9%), termelétrica (3,01%), eolica (1,4%) e solar (0,09%) (ELETROBRAS,
2022).

4.1.4. Empresa 4 (E4)

A E4 é uma empresa privada que opera no setor de energia elétrica nas areas de
geracdo, transmissdo, distribuicdo, comercializacdo e solugbes para empresas e
consumidores. A companhia possui sede em Sao Paulo e atua desde 1996 no Brasil,
com presenca em dezenove estados brasileiros e sendo controlada pela matriz de
Portugal (EDP BRASIL, 2022). Na sua matriz de geracdo, as fontes renovaveis
representam 75%, correspondentes as usinas hidrelétricas. O total de capacidade
instalada, que inclui a fonte termelétrica e hidrelétrica, foi de 2.870,78 MW (EDP
BRASIL, 2022). Segundo Relatorio Anual (2021), a visdo da empresa inclui a lideranca
na transicdo energética, com a ocupacdo, em 2021, do 1° lugar no ranking geral do ISE
B3 (EDP BRASIL, 2022).

4.1.5. Empresa 5 (E5)

A E5 é uma empresa privada com atuacdo no Brasil desde 1996. Possui sede em
Floriandpolis (Santa Catarina) e estd presente em vinte e um estados na geracdo,
transmissdo e comercializacdo de energia elétrica, no transporte de gas natural e em
solucdes energéticas. A capacidade instalada total, em 2021, foi de 8.218,7 MW,
constituida majoritariamente por fontes renovaveis (95,8%) dentre as quais hidrelétrica,
edlica, biomassa e solar e a outra parcela correspondendo as usinas termelétricas
(4,20%) (ENGIE Brasil Energia, 2022; ENGIE Brasil Energia, 2023).

4.1.6. Empresa 6 (E6)

A E6 € uma empresa privada sediada na cidade do Rio de Janeiro (RJ) que atua
na geracdo, transmissdo, distribuicdo e comercializacdo de energia elétrica, com

abrangéncia em trinta e um estados brasileiros. A capacidade instalada total foi de 1.188
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MW, considerando as usinas préprias e participacdes, provenientes apenas de fonte

hidrelétrica. O Grupo é composto pela holding e suas seis subsidiarias (LIGHT, 2022).

4.2 Levantamento de boas praticas de ESG

O levantamento de boas praticas de ESG foi realizado a partir dos relatdrios

anuais das empresas. Todos eles foram obtidos diretamente no site das empresas, uma

vez que sao informacdes divulgadas abertamente e o formato de reporte esta

caracterizado no Quadro 2.

Quadro 2. Caracterizacdo dos relatorios verificados.

Empresa Tipo de reporte Opcéo GRI Documentos complementares
Relatério de . x .
El sustentabilidade Essencial Né&o se aplica
E2 Relato integrado Essencial Relatdrio de materialidade
E3 Relatério anual Essencial Resumo executivo
E4 Relatério anual Essencial Caderno ESG
Relatério de . x .
E5 sustentabilidade Essencial Né&o se aplica
Ari0 i Sumério de Contetdo GRI
E6 Relatorio mt_egrado de Abrangente
sustentabilidade ANexos

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Conforme apresentado na secdo 2.2, o processo seletivo do ISE B3 avalia as

empresas através de questionario composto por cinco dimensdes: Capital Humano;

Governanca Corporativa e Alta Gestdo; Modelos de Negocio e Inovacdo; Capital

Social; e Meio Ambiente. Cada dimensdo contém temas especificos de abordagem com

topicos dos quais resultam as perguntas do questionario.

4.2.1. Dimenséo Capital Humano

A dimensdo Capital Humano apresenta trés temas, sendo estes: Praticas

trabalhistas; Saude e seguranca do trabalhador; e Engajamento, diversidade e inclusdo

dos funcionarios. Todos os temas sdo de aplicacdo geral e estdo relacionados a

conformidade da empresa com a legislacéo trabalhista vigente e garantia do bem-estar

fisico, mental e social dos colaboradores. Assim, as praticas podem incluir treinamentos
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de seguranca e capacitacdo de equipe, realizacdo de auditorias regulares, acdes para

maior diversidade da forca de trabalho e consolidagédo de politicas especificas internas
(ISE B3, 2022).

empresas relacionadas a dimensao Capital Humano.

No Quadro 3 é apresentado o levantamento das boas praticas reportadas pelas

Quadro 3. Levantamento de boas préaticas reportadas referentes a Dimenséo Capital Humano.

Dimenséo Capital Humano

L. — [aN ™ <t [Te] ©
Boas préticas reportadas w w w w w w
102-37- | Realizagdo de Pesquisa de Engajamento e Clima ou
43-44 Pesquisa de Clima Organizacional
401-2 X R A
404-1-3
102-41 | Realizagdo de pesquisas com os colaboradores,
grupos de discussdo e reunides com a lideranca
referentes & tematica dos sindicatos e Acordos | x
Coletivos de Trabalho/Acordos de Negociacéo
Coletiva
102-41 | Acordos Coletivos de Trabalho abrangem 100%
X X X X X
dos colaboradores
401 Programa de desligamento voluntario/incentivado
. X X X
estabelecido
401-2 Pacote de beneficios estruturado por categorias de x x x x
cargos
401-2 Realizacdo de reconhecimento mediante prémio
para 0s colaboradores com  desempenho x
considerado extraordinario de acordo com metas
estabelecidas
401-2 Publicacéo anual do balanco de beneficios para os .
colaboradores no portal SAP
403-1 Politica, Programa e/ou Diretrizes estabelecidas de X . X . X
Seguranca do Trabalho e/ou Saide Ocupacional
403-1- | Realizacdo de exames médicos regulares nos
2-3 colaboradores com foco preventivo a depender do
. X X X X
tipo de trabalho que executam e de acordo com
regras estabelecidas
403-1- Existéncia de portal especifico para publicacdo de
2-3 temas referentes a Salde e/ou Seguranca do | X X X
Trabalho
403-1- Critérios e procedimentos estabelecidos para
2-3 penalizacdo por descumprimento da politica de | x
Seguranca do Trabalho e Satde Ocupacional

Continua
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Cont.
Dimenséo Capital Humano
Boas préticas reportadas o o 0 X 8 b
403-1- | Realizagdo de auditorias e/ou vistorias internas
2-3 referentes ao cumprimento da Politica de
Seguranca do Trabalho e Saude Ocupacional, do X X X
adequado gerenciamento desses programas e/ou
da aplicacdo dos procedimentos corretamente
403-1- | Realizagdo de campanhas internas e/ou divulgacdo
2-3 de informacGes relevantes em website como x
incentivo as praticas de seguranca para reducédo de
acidentes
403-1- Indicador estabelecido para monitoramento dos
2-3-9 acidentes de trabalho ocorridos (frequéncia de
. . X X X X X X
acidentes com afastamento, taxa de gravidade,
etc.)
403-6 Disponibilizacdo de programa de dependéncia
quimica com tratamento médico especifico para X
recuperacgdo de colaboradores
403-6 Existéncia de programa interno ou acles
referentes ao tratamento para transtornos em X X X X
salde mental
403-6 Realizacdo anual de vacinacdo contra a gripe nas
dependéncias da empresa e sem custos a todos 0s
< X X X X
colaboradores ou promocdo de campanha de
vacinacao contra a gripe
404-1-2 | Plataforma interna prépria com disponibilizacdo x x x x
de cursos e programas educacionais
404-1-2 | Procedimentos e diretrizes internas estabelecidas
referentes a capacitagdo de colaboradores em X X X X X
CUrsos externos, congressos, etc.
404-1-2 | Programa interno estabelecido referente ao
. X X X X X X
desenvolvimento das liderancas
404-1-3 | Realizagdo de avaliagbes de desempenho e
feedbacks aos colaboradores, com posterior
x ; X X X X X
construgdo e monitoramento de planos de
desenvolvimento
404-2 Programa interno estabelecido referente & " X " X
preparagdo para aposentadoria
404-2 Programa interno estabelecido para
remanejamento de 4rea de atuacdo dos X
colaboradores interessados
405-1 Programa interno estabelecido especificamente x x
para promover a equidade de género
406-1 Comité, Comissdo ou programa interno
X X X X

estabelecido referente a gestdo da diversidade
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O levantamento de boas praticas referentes a Dimensdo Capital Humano
apresentou vinte e cinco agles identificadas nos relatorios anuais das empresas
consideradas. Deste total, 0 maior nimero de praticas que foram reportadas pela mesma
empresa foi de dezoito, correspondendo a 72% de atendimento pela E1. A empresa com
a menor taxa de atendimento apresentada foi a E4, com 36%, 0 que representa nove
praticas reportadas. A E2 reportou dezessete praticas, representando 68% de
atendimento, seguida pela E3 e E5 com treze préticas reportadas, ou 52% e pela E6 com
onze praticas, correspondendo a 44% de atendimento. A Figura 3 apresenta a
distribuicdo percentual para todas as empresas considerando as préaticas reportadas

referentes a Dimensdo Capital Humano.

Figura 3. Distribuicdo percentual do atendimento as boas préaticas levantadas no relatério anual das
empresas para a Dimensdo Capital Humano.

Dimenséao Capital Humano

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
Dentre as praticas levantadas, foi identificada recorréncia em apenas uma delas,

que foi reportada por todas as empresas: (i) possuir um indicador estabelecido para o
monitoramento dos acidentes de trabalho ocorridos, em relacdo a frequéncia, ocorréncia
de afastamento do colaborador e taxa de gravidade. As praticas reportadas somente por
uma empresa totalizaram sete, dentre as quais trés foram reportadas pela E1 e quatro
pela E2. A E1 apresentou (i) a realizagdo de campanhas internas e divulgacdo de
informacdes para incentivo aos cuidados na prevencdo de acidentes; (ii) a definicdo de
critérios para penalizacdo ao descumprimento da politica de Seguranca do Trabalho e
Saude Ocupacional; e (iii) o envolvimento dos colaboradores e liderangas na tematica

dos sindicatos e Acordos Coletivos, atraves de pesquisas e grupos de discussdo. A E2
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apresentou (iv) programa interno para transicdo de area de atuacdo dos colaboradores
interessados; (v) realizacdo de premiagdo para os colaboradores com desempenho
considerado mais que satisfatorio de acordo com as metas pré-estabelecidas; (vi)
inclusdo de programa de dependéncia quimica com respectivo tratamento medico para
recuperacdo de colaboradores; e (vii) publicacdo anual do balanco de beneficios em

portal interno.

4.2.2. Dimensdo Governanca Corporativa e Alta Gestéo

A segunda dimensdo é Governanca Corporativa e Alta Gestdo, que inclui os
temas: Fundamentos de gestdo da sustentabilidade empresarial; Gestdo de riscos;
Praticas de governanca corporativa; Etica nos negécios; Manutencdo do ambiente
competitivo; e Gestdo dos ambientes legal e regulatério. Sdo temas de aplicacdo geral,
que estdo relacionados as praticas do negocio para desenvolvimento sustentavel,
gerenciamento dos riscos e direcionamentos estratégicos, além de politicas internas e

processos de compliance (ISE B3, 2022).

No Quadro 4 é apresentado o levantamento das boas praticas reportadas pelas

empresas relacionadas a dimensdo Governanca Corporativa e Alta Gestao.

Quadro 4. Levantamento de boas préticas reportadas referentes & Dimensdo Governanca Corporativa e
Alta Gestdo,

Dimenséo Governanc¢a Corporativa e Alta Gestao

o — N [sp] < Lo [{e]
Boas préticas reportadas w w w L w w
102-11 | Recorréncia periddica prevista para atualizacdo da " X . .
matriz de riscos
102-11 | Possui indicadores e/ou processo consolidado para
. . e X X X X X X
monitoramento dos riscos identificados
102-11 | Utilizagdo de  software  especifico  para X
gerenciamento de riscos
102-11- | Politica de Gestdo de Riscos (ou similar)
. X X X X X X
15 consolidada
102-11- | Manual e/ou Politica e/ou Norma de Compliance
. X X X X
16 consolidada
102-11- | Comissdo, Comité, Diretoria, Forum ou Geréncia
16 interna  especifica para tratativa das questdes | X X X X X X
relacionadas a Etica/Governanga/Compliance

Continua.
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Cont.
Dimensdo Governanga Corporativa e Alta Gestéo
. — N [92] < Ln [{e]
Boas préticas reportadas w w w w w w
102-11- | Férum, comité, comissdo ou geréncia especifica
16-18- | instituida  para  atuar  internamente no | X X X X X
22 gerenciamento de riscos
102-11- | Processo de governanca corporativa e/ou gestao de
18-22- | riscos inclui acdes de auditoria interna da empresa,
, . o . X X X X X X
27 através de &rea e/ou Comité especifico para as
questbes de auditoria interna
102-12 | Empresa € signataria do Pacto Global da
Organizacdo das Ag¢des Unidas (ONU) e participa
oL . L X X X X X X
de iniciativas externas relacionadas aos topicos
socioambientais
102-12 | Empresa € participante/apoiadora de outros
compromissos  voluntarios  relacionados  as
b . - - X X X X X
teméaticas de corrupgdo, integridade, direitos
humanos, etc.
102-13 | Empresa participa de associacfes do setor de
: X X X X X
energia
102-16 | Sustentabilidade e/ou desenvolvimento sustentavel
¢ apresentado na Missdo e/ou Visdo e/ou Valores X X X X X X
e/ou Proposito da empresa
102-16 | Codigo de Etica/Conduta é revisado e passa por x
consulta publica periodicamente
102-16- | Codigo de Etica e/ou de Conduta estabelecido
17 X X X X X X
102-16- | Ouvidoria e/ou canal de denuncias disponivel a
17 todos os colaboradores e partes relacionadas para
. ~ X X X X X X X
reportes de infragcBes e processo estabelecido para
tratativas e investigacdo das dendincias
102-16- | Treinamento, para colaboradores elou
17 fornecedores, referente  ao  Codigo de X x x x x x
Conduta/Etica da empresa e/ou topicos especificos
relacionados (integridade, corrupgéo, etc.)
102-16- | Monitoramento estabelecido quanto ao nivel de
17 maturidade da empresa em processos de gestdo | X X X
e/ou Compliance e Governancga Corporativa
102-16- | Treinamento em temas ESG e/ou tematicas sociais
27 ambientais e econbmicos realizado com X X
conselheiros, diretores, alta administracdo
102-16- | Aspectos de combate a Corrupgdo sdo abordados
17 no Codigo de Etica e/ou em Politica propria | X X X X X
205-3 instituida sobre o tema
102-16- | Conselho Fiscal interno instituido
18-22 X X X X X X

Continua.
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Cont.

Dimensdo Governanga Corporativa e Alta Gestéo

L. — o~ ™ <t [Te] ©
Boas préticas reportadas w w w w w w
102-16- | Politica especifica para tratativa de situacdes que
. . X X X X
25 envolvem conflito de interesse
102-17 | Utilizacdo do canal de dendncias corporativo é
incentivado pela empresa através de campanhas de X X X X
divulgacdo
102-17 | Canal de dendncias corporativo é gerenciado ou x X X X X
envolve atuacdo de empresa externa
102-17 | Realizacéo de divulgacdo dos indicadores do canal x .

de denlncia de maneira periddica pré-estabelecida

102-18- | Comité e/ou Forum Tematico de ESG (ou similar)
19-22 instituido para tratativa das questdes especificas de | x X X X X X
sustentabilidade

102-21- | A avaliacdo da Matriz de Materialidade envolve o
29-40- | ponto de vista dos stakeholders internos e externos X X X X X X
43-46

102-25 | Canal interno especifico para tratativa de duvidas e
consultas sobre situagdes que podem configurar X
conflito de interesse

102-27- | Comité instituido para tratativa das questdes
35 especificas de remuneracdo dos administradores

102-28 | Realizagdo de avaliacdo do desempenho dos drgéos
de governanca (Conselhos efou Comités etc.) X X X
realizada por consultoria externa contratada

102-35 | Salario dos membros do Conselho Administrativo
possui  parcela varidvel de acordo com | Xx X
participa¢des em reunides e/ou comités

102-35 | Montante global e/ou politica de remuneracao para
0s membros dos drgdos de governanca (Conselho
de Administracdo, Diretoria Executiva, Comité de | X X X X
Auditoria, etc.) é fixado em Assembleia Geral dos
Acionistas de acordo com legislacao aplicavel

102-35 | Planejamento estratégico inclui metas ESG e/ou de
Sustentabilidade especificas que compbe a

103-1- x - X X X X
53 remuneracdo varidvel de membros da alta
administracéo
102-36 | Estratégia para determinacdo da remuneracdo dos
colaboradores inclui realizacdo de pesquisa salarial
de mercado, apoio de consultorias contratadas e/ou | X X X X
estabelecimento de comité interno referente ao
tema
102-43 | Ouvidoria e/ou canal de dendncias e/ou sugestdes " X X " X

disponibilizado para clientes

Continua.
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Cont.

Dimensdo Governanga Corporativa e Alta Gestéo

E3
E4
E5
E6

e — N
Boas praticas reportadas w w

102-56 | Indicadores socioambientais e/ou informacGes ndo
financeiras apresentadas foram | x X X X X X
auditadas/asseguradas por companhia independente

102-56 | Informacdes financeiras apresentadas foram
auditadas/asseguradas por companhia independente

205-3 Tratativa em casos de violagdo/dentincia do Codigo
de Etica e/ou Conduta abrange colaboradores X X
proprios e para empresas contratadas

O levantamento de boas préticas referente & Dimensdo Governanca Corporativa
e Alta Gestdo apresentou trinta e sete diferentes acdes identificadas nos relatérios anuais
das empresas consideradas. Deste total, o maior niumero de praticas que foram
reportadas pela mesma empresa foi de trinta, correspondendo a 81,08% de atendimento
pela E3. A empresa com a menor taxa de atendimento apresentada foi a E5, com
59,46%, 0 que representa vinte e duas praticas reportadas. A E6, a E2, a E1 e a E4
reportaram, respectivamente, vinte e nove, vinte e sete, vinte e seis e vinte e cinco
praticas, representando 78,38%, 72,97%, 70,27% e 67,57%. A Figura 4 apresenta a
distribuicdo percentual para todas as empresas considerando as praticas reportadas

referentes a Dimensdo Governanca Corporativa e Alta Gestao.

Figura 4. Distribuicdo percentual do atendimento as boas préaticas levantadas no relatério anual das
empresas para a Dimensdo Governanga Corporativa e Alta Gestéo.

Dimensdo Governancga Corporativa e Alta Gestéo

67.57%

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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Na dimensdo Governanca Corporativa e Alta Gestdo, quatorze praticas
apresentaram recorréncia, sendo reportadas por todas as empresas. As praticas
recorrentes relacionadas diretamente ao gerenciamento de riscos foram: (i) possuir
indicadores ou processo consolidado para 0 monitoramento dos riscos identificados; (ii)
possuir Politica de Gestdo de Riscos (ou similar) consolidada; e (iii) possuir area e/ou
Comité especifico da empresa para realizacdo de auditorias internas no contexto de
gestdo de riscos e processo de governanga corporativa estabelecido. Referente as
questdes de ética, as praticas recorrentes apresentadas foram: (iv) empresa possuir
Codigo de Etica e/ou de Conduta estabelecido; (v) inclusdo de aspectos de combate a
corrupgdo no Codigo de Etica e/ou Conduta ou em politica interna especifica sobre esse
tema; (vi) realizagdo de treinamento com colaboradores e fornecedores sobre o topicos
relacionados ao Codigo de Etica e/ou Conduta estabelecido; e (vii) empresa possuir
Comissdo, Comité, Diretoria, Forum ou Geréncia interna especifica para tratativa das
questdes de Etica, Governanca e Compliance. Outras praticas recorrentes apresentadas
foram: (viii) ser signataria do Pacto Global das Ac¢des Unidas (ONU) e participar de
iniciativas externas referentes aos topicos socioambientais; (ix) apresentar
sustentabilidade ou desenvolvimento sustentavel na Missdo, Visdo, Valores ou
Principios da empresa; (x) possuir Conselho Fiscal estabelecido; (xi) disponibilizar
canal de dendncias para reportes de infracbes e ter processo estabelecido para
respectivas investigacdes e tratativas; (xii); processo de avaliacdo da Matriz de
Materialidade envolver stakeholders internos e externos; (xiii) possuir Comité ou
Férum Temaético de ESG (ou similar) instituido para tratativa das questdes especificas
de sustentabilidade; e (xiv) apresentar os indicadores socioambientais e informagdes ndo

financeiras do relatério anual auditadas por companhia independente.

Trés praticas foram reportadas por somente uma empresa nesta dimensao. A E2
reportou (i) a ocorréncia periddica de revisdo do Codigo de Etica/Conduta e da
realizacdo de consulta publica. A E3 reportou (ii) a existéncia de canal interno
especifico para tratativa de duvidas e consultas sobre possiveis situagdes de conflito de
interesse; e, por fim, a E6 reportou (iii) a utilizacdo de software especifico para

gerenciamento dos riscos identificados.
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4.2.3. Dimensdao Modelo de Negdcio e Inovacéo

A terceira dimensdo, Modelo de Negdcio e Inovacéo, inclui cinco temas, sendo
quatro de aplicacdo especifica e apenas um de aplicacdo geral. Dentre os temas de
aplicacdo especifica, apenas um se aplica ao setor considerado: Gestdo de cadeia de
fornecimento, que esta relacionada as atividades operacionais dos fornecedores. O tema
de aplicacdo geral Sustentabilidade do modelo de negdcio se refere a capacidade de
incorporacdo de novos temas sociais e ambientais ao contexto e estratégia do negocio,
visando atualizacdo constante. Por fim, os trés temas ndo aplicaveis sdo: Design de
produto e gestdo do ciclo de vida; Eficiéncia no suprimento e uso de materiais; e
Financas Sustentaveis (ISE B3, 2022).

No Quadro 5 é apresentado o levantamento das boas praticas reportadas pelas

empresas relacionadas a dimensdo Modelo de Negdcio e Inovacéo.

Quadro 5. Levantamento de boas praticas reportadas referentes & Dimensdo Modelo de Negdcio e
Inovacéo.

Dimensé&o Modelo de Negdcio e Inovagao

L. — [N [3¢) < To) ©
Boas préticas reportadas w w w w w w
102- Monitoramento de fornecedores em condicdes
11-15 especificas (registrados em listas de impedimento, x
inidoneidade e/ou punidas; enquadrados como
pessoas politicamente expostas, etc.)
102-15 | Tema socioambiental presente no mapeamento de X X "
riscos e impactos da empresa
308-1 Codigo de Etica e/ou de Conduta da empresa é
. . X X X
compartilhado para cumprimento dos fornecedores
308-1 Critérios de responsabilidade socioambiental e/ou
Politica de Sustentabilidade da empresa sé&o x X X "
compartilhados e/ou estendidos contratualmente aos
fornecedores
308-1 Sistema de qualificagdo/aquisi¢do/contratagdo de
. X X X X
fornecedores consolidado
308-1 Programa de avaliacdo de fornecedores consolidado X X X X
308-1 Avaliacdo/monitoramento de fornecedores inclui
utilizacdo de plataforma especifica e/ou andlise | x X
automatizada por empresa externa
308-1 Avaliacdo de fornecedores inclui item especifico .
para verificacdo da maturidade em ESG
308-1 Processo estabelecido para realizacdo de auditorias x x x .
e inspecOes nas empresas fornecedoras

Continua.
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Cont.

Dimens&do Modelo de Negdcio e Inovacao

L. — [aN ™ < [Te] ©
Boas praticas reportadas w w w w w w
308-1 Canais a éareas especificas para ftratativa e x «
relacionamento com fornecedores
308-1 Cumprimento das diretrizes de Salde e Seguranca
da empresa sdo estendidos contratualmente aos X
fornecedores
414 Indicadores estabelecidos para qualificacdo da X X x
performance dos fornecedores
414 Processo estabelecido para monitoramento do
X X X X X X
desempenho de fornecedores
414 Realizacdo de evento anual para premiacdo e/ou
reconhecimento dos fornecedores com resultado | x X

acima do esperado

414-1 H& iniciativa para contratagdo de fornecedores
locais ou de médio/pequeno porte

205-1-2 | Processo estabelecido para avaliacdo do risco dos
fornecedores inclui aspectos de integridade efou | X X X X X
impacto social e/ou ESG e/ou ética

205-2 Relagao contratual com fornecedores envolve o
414-1 aceite/adesdo do Cddigo de Etica e/fou Conduta da X X
empresa

O levantamento de boas praticas referentes a Dimensdo Modelo de Negdcios e
Inovacdo apresentou dezessete diferentes acOes identificadas nos relatorios anuais das
empresas consideradas. A empresa que apresentou a maior taxa de atendimento foi a
E6, com treze boas praticas reportadas, correspondendo a 76,47%. A empresa com a
menor taxa de atendimento apresentada foi a E3, que reportou apenas trés dentre as boas
praticas identificadas, o que representa 17,65%. A E1 reportou dez préticas,
representando 58,82% de atendimento, seguida da E2 e da E5 que reportaram nove
praticas, representando 52,94% de atendimento. A E4 apresentou 23,53%,
correspondendo a quatro préticas reportadas. A distribuicdo percentual das empresas
considerando as praticas reportadas referentes a Dimensdo Modelo de Negdcios e

Inovacao é apresentada na Figura 5.
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Figura 5. Distribuicdo percentual do atendimento as boas praticas levantadas no relatério anual das
empresas para a Dimensdo Modelo de Negdcio e Inovacéo.

Dimensdo Modelos de Negdcio e Inovagao

El 588200

52.94%

23.53%

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Para a dimensdo Modelo de negdcios e inovacdo, foi identificada recorréncia em
apenas uma boa pratica reportada por todas as empresas, que é foi (i) o estabelecimento
de processo para monitoramento do desempenho de fornecedores. Em relacdo as
praticas reportadas somente por uma empresa, houve quatro, sendo que trés foram
apresentadas pela E6 e uma pela E2. Nesse grupo estdo: (i) o monitoramento de
fornecedores em condicdes especificas (listas de inidoneidade e/ou punidas, pessoas
politicas, etc.); (ii) a inclusdo de item especifico na avaliacdo dos fornecedores
relacionado a maturidade em ESG; e (iii) a extensdo contratual aos fornecedores das
diretrizes de Salde e Seguranca da empresa. A pratica apresentada somente pela E2 foi
(iv) a iniciativa interna para contratacdo de fornecedores locais ou de pequeno e médio

porte.

4.2.4. Dimensdo Capital Social

A quarta dimens&o, Capital Social, inclui trés temas de aplicacdo geral e cinco
de aplicacdo especifica. Dentre os temas de aplicacdo especifica, quatro sdo aplicaveis
ao setor considerado: Acessibilidade técnica e econémica; Qualidade e seguranca do
produto; Praticas de venda e rotulagem de produtos; e Privacidade do cliente. Os temas

gerais séo: Direitos humanos e relagbes com a comunidade; Investimento social privado
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e cidadania corporativa; e Seguranca de Dados. O tema especifico ndo aplicavel a este
setor € Bem-estar do cliente (ISE B3, 2022).

empresas relacionadas a dimensao Capital Social.

No Quadro 6 é apresentado o levantamento das boas préaticas reportadas pelas

Quadro 6. Levantamento de boas praticas reportadas referentes a Dimensdo Capital Social.

Dimenséo Capital Social

Boas praticas reportadas

El

E2

E3

E4

E5
E6

102-43

Acbes de relacionamento com a comunidade
envolvem realizacdo de reunides com associa¢des
de moradores e/ou entrevistas e escuta com a
comunidade local

103-2

Ac0Oes para acessibilidade incluem adequacdo do
site da empresa e/ou disponibilizacdo da fatura em
Braille e/ou disponibilizacdo de canais de
atendimento especificos

103-2

Pesquisa de Satisfagho da empresa inclui
indicadores  especificos as  questes de
discriminacdo e respeito

203-1

Plataforma especifica para acompanhamento e
monitoramento dos projetos apoiados pela empresa

203-1-2

Plano de investimento social inclui acdes
educacionais e de desenvolvimento social para a
comunidade

203-1-2

Plano de investimento incluir programa especifico
para implementacdo de redes trifasicas em areas
rurais

408-1

Exigéncia de formalizacdo dos fornecedores e/ou
realizacdo de avaliagdo quanto as questdes de
respeito aos Direitos Humanos (trabalho infantil,
trabalho compulsério ou forgado, etc.)

410-1

Realizacdo de treinamento em Direitos Humanos
para terceiros que atuam na seguranca patrimonial

412-1

Processo estabelecido para avaliagdo do impacto
das operacOes proprias e de fornecedores sobre as
comunidades locais

412-1

Monitoramento dos acidentes com a populacdo €
estabelecido

412-1

Plano de acdo estabelecido para casos de
ocorréncia de acidentes com a populagdo nas areas
de operagdo ou de influéncia envolve cobertura de
despesas e acompanhamento da vitima e familia

412-2

Realizacdo de treinamento em Direitos Humanos
para colaboradores

X

Continua.
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Cont.

Dimenséo Capital Social

El
E2
E3
E4
E5
E6

Boas praticas reportadas

412-1-3 | Empresa possui compromisso formal com os
Direitos Humanos de acordo com padrbes | X X X X
internacionais e/ou politica interna consolidada

412-1 Existéncia de acdo ef/ou iniciativa interna para
416-1-2 preven_(;éo_ de acidentes com a popula_géo

(conscientizagdo quanto ao uso seguro da energiae | X X X X
similares, divulgacdo de informacdes sobre o tema
etc.)

413-1 Realizacdo de agBes de engajamento ou projetos de
desenvolvimento social com as comunidades locais

413-1 Realizacdo de programas ou agles especificas nas
comunidades indigenas em que possui instalagcdes

413-1 Programa estabelecido de relacionamento com as
comunidades inclui apoio das liderangas X
comunitarias

413-1 Programa de relacionamento com a comunidade
inclui doacdo de Ilampadas e/ou geladeiras | X X
eficientes

413-1 Programa de relacionamento com a comunidade
envolve acdes e/ou projetos culturais (construgdo | x X X
de centros culturais, investimentos culturais etc.)

413-1 Programa de relacionamento com a comunidade
inclui processo estabelecido e periodico de X
visitagOes as usinas

413-1 Programa de voluntariado estabelecido e/ou
incentivo a a¢Bes de voluntariado

413-1-2 | Programa de gestdo do territdrio (ou similar) inclui
acdo para reassentamento de familias ocupantes das | x X
faixas de seguranga de linhas aéreas de alta tensdo

418-1 Monitoramento estabelecido quanto ao nivel de
maturidade da empresa e/ou indicadores em | X X X X X
questdes de seguranga da informagéo

418-1 Processo de monitoramento estabelecido para casos
relacionados ao vazamento de dados

418-1 Treinamento interno estabelecido na tematica
seguranca da informacdo e LGPD (Lei Geral de | x X X X X
102-11 ~
Prote¢do de Dados)

418-1 Politica e/ou Programa interno para questdes de
privacidade de dados/seguranca da informacédo

102-11 .

consolidado
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O levantamento de boas préaticas referentes a Dimensdo Capital Social
apresentou vinte e seis diferentes acOes identificadas nos relatérios anuais das empresas
consideradas. A empresa que apresentou a maior taxa de atendimento foi a E1 com
65,38%, correspondendo a dezessete boas praticas reportadas. A menor taxa de
atendimento apresentada foi de 42,31%, referente ao reporte de onze boas praticas pela
E3 e E5. A E2 e a E6 reportaram dezesseis préticas, representando 61,54% de
atendimento, seguidas pela E4, que atingiu 50% de atendimento com treze préaticas
reportadas. A distribuicdo percentual das empresas considerando as préaticas reportadas

referentes a Dimensao Capital Social é apresentada na Figura 6.

Figura 6. Distribui¢do percentual do atendimento as boas praticas levantadas no relatério anual das
empresas para a Dimensdo Capital Social.

Dimensao Capital Social

61.54%)| T 61.54%

E3
42.31%

50%

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Para a Dimensdo Capital Social, duas boas préaticas apresentaram recorréncia,
sendo reportadas por todas as empresas: (i) apresentar acdes educacionais e de
desenvolvimento social para a comunidade no plano de investimento social; e (iii)
possuir Politica interna ou plano estabelecido para tratativa de questdes relacionadas a
privacidade de dados. As praticas reportadas somente por uma empresa totalizaram
cinco, sendo que cada uma delas foi apresentada por uma empresa diferente. A E1
apresentou (i) a inclusdo da cobertura de despesas e acompanhamento da vitima e
familiares no plano de acéo referente a ocorréncia de acidentes com a populagdo nas
areas de operacdo da empresa. A E2 apresentou (ii) a inclusdo de indicadores
especificos para questdes de discriminacdo na Pesquisa de Satisfacdo da empresa. A E4

apresentou (iii) a utilizacdo de uma plataforma especifica para 0 acompanhamento de
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projetos sociais apoiados pela empresa. A E5 apresentou (iv) o programa de
relacionamento com a comunidade incluindo processo estabelecido e periodico para
visitacdo as usinas. Por fim, a E6 apresentou (v) o apoio das liderangas comunitérias

como um mecanismo mapeado no programa de relacionamento com as comunidades.

4.2.5. Dimensao Meio Ambiente

A quinta dimensdo € Meio Ambiente e inclui seis temas, sendo cinco de
aplicacdo especifica e apenas um de aplicacdo geral. O tema de aplicacdo geral é
Politicas e praticas de gestdo ambiental, que estd relacionado ao diagndstico,
gerenciamento e monitoramento de indicadores para 0s impactos ambientais das
atividades. Os temas especificos aplicaveis ao setor sdo: Impactos ecoldgicos; Gestdo de
agua e efluentes liquidos; Gestdo de residuos e materiais perigosos; e Qualidade do ar.
O tema especifico ndo aplicavel é Gerenciamento de energia, que constitui 0 negécio
principal do setor considerado e, devido a isso, ja é avaliado atraves do CDP-Clima e
em outros temas do questionario ISE B3 (ISE B3, 2022).

No Quadro 7 é apresentado o levantamento das boas praticas reportadas pelas

empresas relacionadas a dimensao Meio Ambiente.

Quadro 7. Levantamento de boas préticas reportadas referentes a Dimensdo Meio Ambiente.

Dimensao Meio Ambiente

L. — N ™ < Te) ©
Boas préticas reportadas w w w L L w
301-2 Renovagdo anual da frota para garantia de tempo
g o . X X
médio de fabricagdo dos veiculos (05 anos)
302 Programa ou investimento em projetos de x x x x
Eficiéncia Energética (PEE)
302-1 Realiza contabilizagcdo do consumo de energia em
: X X X X X
sua cadeia de valor
302-2 Realiza contabilizagdo do consumo de energia x x
fora da organizacdo (relacdo indireta)
303 Politica de Recursos Hidricos interna consolidada X X
303 Adesdo a iniciativas externas sobre gestdo de
recursos hidricos (comités, conselhos, grupos de X X X
trabalho, foruns técnicos, etc.)

Continua.
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Cont.
Dimensé@o Meio Ambiente
L. — o~ ™ < [Te) ©
Boas préticas reportadas w w w w w w
303-2 Empresa realiza 0 monitoramento do consumo de
. . X X X X X X
agua nas unidades
303-2 indices estabelecidos para monitoramento do
consumo de agua na empresa (limitados ao valor | X
de outorga)
303-5 Ac0es para reducdo no consumo de agua incluem X
campanhas de conscientizagdo dos colaboradores
303-5 Sistema de reuso de dgua estabelecidos na sede da X X
empresa e/ou unidades
303-5 Meta definida de reducdo no consumo de agua x X X X
para anos seguintes
304-1-2- | Programas com foco em
3-4 monitoramento/mapeamento de Biodiversidade | X X X X
devidamente estabelecidos
304-1-2- | Metas definidas com respectivos indicadores para
3-4 acbes de conservacdo e recuperacdo da X
biodiversidade
304-1-2- | Adesdo a iniciativas  externas  sobre
3-4 biodiversidade (camaras, conselhos, grupos de X X
trabalho, foruns técnicos, etc.)
304-1-2- | Estabelecimento de indicador préprio para
3-4 monitoramento de ocorréncias ambientais contra | X
a biodiversidade
304-2-3 | Desenvolvimento e/ou investimento em projetos
. - PR X X X X X
de pesquisa relacionados a biodiversidade
305 Realizacdo de inventdrio anual de emissdo de x x x x x x
Gases de Efeito Estufa (GEEE)
305 Plano de agdes consolidado para enfrentamento as
mudancas climéticas, de acordo com a transi¢do | X X X X
energética de baixo carbono
305 Adesdo a iniciativas externas sobre enfrentamento
as mudancas climéticas (comités temaéticos, | X X X X
plataformas da ONU, compromissos, etc.)
305 Participacdo no mercado de carbono X X
305 Desenvolvimento e/ou investimento em projetos
relacionados a reducdo de emissdes de GEE e a X X X X X
eficiéncia energética
306 Meta definida referente aos indices de
recuperacdo e/ou reciclagem de residuos para X X X
algumas ou todas unidades

Continua.
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Cont.

Dimensao Meio Ambiente

El
E2
E3
E4
E5
E6

Boas praticas reportadas

306 Metodologia prépria  estabelecida para
mensuracdo do consumo de materiais na operacao

306 Processos de reaproveitamento de residuos
incluem reforma de equipamentos para retorno a | x X
operacdo (transformadores)

306 Empresa realiza regeneracdo de Oleo mineral
isolante para retorno a operagdo ou substituicao
do dleo mineral pelo o6leo vegetal nos
transformadores

306 Monitoramento e/ou plano de acdo para
potenciais vazamentos de Oleo isolante dos | X X X
transformadores nas aguas e solo

306-1-2 | Iniciativas relacionadas & gestdo de residuos
incluem contrato com empresas licenciadas,
cadastro no Sistema de Manifesto de Transporte
de Residuos e Certificado de Destinagéo Final

306-1-2 | Gestdo de residuos inclui a¢des informativas e de
conscientizagdo dos colaboradores sobre tematica X X
dos residuos gerados pela empresa

306-1-2 | Programa interno especifico consolidado para
incentivo a reciclagem

416-1 Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) baseado na

ISO 140001 presente nas unidades X X X X X X

Referente a Dimensdo Meio Ambiente, o levantamento de boas préticas
apresentou trinta diferentes acBes identificadas nos relatérios anuais das empresas
consideradas. Dentre as empresas, aquela que reportou o maior numero de praticas foi a
E1, com um total de 66,67% de atendimento. Na sequéncia: a E4 e a E6 reportaram
dezesseis praticas (53,33% de atendimento) e a E5 reportou quinze praticas (50% de
atendimento). Por fim, as empresas com menor taxa de atendimento apresentada foram
a E2 e a E3, ambas com onze préaticas reportadas, correspondendo a 36,67% de
atendimento. A Figura 7 apresenta a distribuicdo percentual para todas as empresas
considerando as praticas reportadas referentes a Dimensdo Meio Ambiente.

Na dimensdo Meio Ambiente, ocorreu recorréncia em trés boas praticas
existentes, que foram reportadas por todas as empresas. Essas foram (i) o
monitoramento do consumo de agua nas unidades; (ii) a realizacdo do inventario anual
de emissdo de Gases de Efeito Estufa (GEEE); e (iii) a presenca de Sistema de Gestédo
Ambiental (SGA) baseado na ISO 140001 nas unidades.
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Figura 7. Distribuicéo percentual do atendimento as boas praticas levantadas no relatdrio anual das
empresas para a Dimensdo Meio Ambiente.

Dimensao Meio Ambiente
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Referente as boas préticas reportadas somente por uma empresa houve cinco
ocorréncias vinculadas as empresas E1, E3 e E6. A E1 apresentou (i) o estabelecimento
de indices especificos para monitorar o consumo de &gua na empresa; (ii) o
estabelecimento de indicador préprio para monitorar ocorréncias ambientais contra a
biodiversidade; e (iii) a existéncia de metodologia propria consolidada para mensurar o
consumo de materiais na operacdo. A E3 foi a Unica a apresentar (iv) metas definidas e
com respectivos indicadores para acBes de conservacdo e recuperacdo da
biodiversidade. Por fim, (v) a inclusdo de campanhas de conscientizacdo dos
colaboradores como parte das a¢des para redugdo do consumo de agua nas unidades foi
apresentada somente pela EG6.

4.3 Analise integrada do perfil de atendimento as boas praticas levantadas

Na Figura 8, é apresentada a distribuicdo percentual do atendimento as boas
praticas por cada uma das empresas analisadas no presente trabalho. Para cada uma das
dimensGes, foi considerado o total de boas praticas identificadas na etapa anterior. As
taxas de atendimento media por dimensdo foram: (i) 54% para Capital Humano; (ii)
71,62% para Governanca Corporativa e Alta Gestdo; (iii) 47,06% para Modelos de
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Negocio e Inovacdo; (iv) 53,85% para Capital Social; e (v) 49,44% para Meio
Ambiente.

Figura 8. Distribuicéo percentual do atendimento as boas praticas.
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Referente ao perfil de atendimento por cada empresa, conforme Quadro 8, foi
observado que a E1 apresentou seu maior valor de taxa de atendimento para a dimenséo
Capital Humano, sendo a Unica empresa com essa caracteristica e representando 72% de
atendimento. Todas as outras empresas apresentaram seu maior valor de taxa de
atendimento para a dimensdo Governanca Corporativa e Alta Gestdo, constando os
valores de 72,97%, 81,08%, 67,57%, 59,46% e 78,38% paraa E2, aE3,aE4,aE5ea

E6, respectivamente.

Quadro 8. Perfil de atendimento as boas praticas levantadas.

E1(%) |E2(%) |E3(%) |E4(%) |E5(%) |E6(%)
Dim. 1 (Capital Humano) 72,00 68,00 52,00 36,00 52,00 44,00
Dim. 2 (Gov. Corp. e Alta Gest.) 70,27 72,97 81,08 67,57 59,46 78,38
Dim. 3 (Mod. de Neg. e Inov.) 58,82 52,94 17,65 23,53 52,94 76,47
Dim. 4 (Capital Social) 65,38 61,54 42,31 50,00 42,31 61,54
Dim. 5 (Meio Ambiente) 66,67 36,67 36,67 53,33 50,00 53,33
Taxa de atendimento global 66,63 58,42 45,94 46,09 51,34 62,74

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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Na verificacdo quanto as menores taxas de atendimento de cada empresa foi
observado que elas constam distribuidas em todas as dimensdes, exceto Governanga
Corporativa e Alta Gestdo. A E1, a E3 e a E4 apresentaram seus menores valores para a
dimensdo Modelo de Negdcio e Inovacdo: 58,82%, 17,65% e 23,53%, respectivamente.
A E2 apresentou 36,67% de atendimento para a dimensdo Meio Ambiente e a E5
apresentou 42,31% para a dimensdo Capital Social. Por fim, a menor taxa de
atendimento da E6 foi de 44% para a dimens&o Capital Humano.

Para cada empresa, foi calculada a taxa de atendimento global, considerando a
média aritmética entre os percentuais de atendimento da empresa em cada dimensé&o.
Entdo, as taxas de atendimento globais referentes as empresas foram: (i) 66,63% para
E1; (ii) 58,42% para E2; (iii) 45,94% para E3; (iv) 46,09% para E4; (v) 51,34% para
E5; e (vi) 62,74% para EB6.

Para este trabalho, foram consideradas seis empresas: trés sociedades de
economia mista e trés empresas privadas. Sendo assim, foi verificado o percentual de
atendimento as boas préaticas para cada grupo. A Figura 9 apresenta a distribuicdo
percentual do atendimento as boas praticas das empresas E1, E2 e E3, que sdo
sociedades de economia mista. A distribuicdo percentual do atendimento as boas

praticas das empresas privadas E3, E4 e E5 estdo apresentadas na Figura 10.

Figura 9. Distribuicdo percentual do atendimento as boas praticas das sociedades de economia mista.
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).
Tambem foi calculado o valor referente a taxa de atendimento média para cada
grupo, considerando a media aritmética entre as taxas de atendimento global das

empresas pertencentes a cada grupo. Para as sociedades de economia mista, a taxa de
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atendimento média foi de 57% e, para o grupo de empresas privadas, este valor foi de
53,39%.

Figura 10. Distribuicéo percentual do atendimento as boas praticas das empresas privadas.
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E6

Modelo de Negécio

Capital Social ~
e Inovagao

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

4.4 Geracgédo de um conjunto de potenciais boas praticas de ESG

Para essa etapa, foi consolidado um conjunto de potenciais boas praticas de ESG
para o setor. Esse compilado foi gerado através do levantamento das boas préaticas e

posterior identificacdo das praticas recorrentes reportadas por todas as empresas.

Foram identificadas vinte e uma préaticas recorrentes entre as seis empresas
analisadas. Deste total, a dimensdo Governanga Corporativa e Alta Gestdo teve maior
representatividade, correspondendo a quatorze praticas. Na sequéncia, a dimensao Meio
Ambiente apresentou trés préaticas e a dimensdo Capital Social apresentou duas. Por fim,
as dimensdes Capital Humano e Modelo de Negdcio e Inovagdo corresponderam a uma
pratica cada. No Quadro 9, é apresentado esse conjunto, com identificacdo da dimensao

correspondente a cada uma delas.

Quadro 9. Conjunto de potenciais boas praticas de ESG.

Dimenséo Boa pratica reportada

Capital Humano Indicador estabelecido para monitoramento dos acidentes ocorridos
(frequéncia de acidentes com afastamento, taxa de gravidade, etc.)

Governanca Corporativa e Possui indicadores e/ou processo consolidado para monitoramento dos
Alta Gestéo riscos identificados

Continua.
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Dimenséo

Boa prética reportada

Governancga Corporativa e
Alta Gestéo

Politica de Gestdo de Riscos (ou similar) consolidada

Governancga Corporativa e
Alta Gestéo

Comissdo, Comité, Diretoria, Forum ou Geréncia interna especifica para
tratativa das questdes relacionadas a Etica/Governanga/Compliance

Governancga Corporativa e
Alta Gestéo

Empresa é signataria do Pacto Global da Organizacdo das Ac¢des Unidas
(ONU) e participa de iniciativas externas relacionadas aos tdpicos
socioambientais

Governancga Corporativa e
Alta Gestéo

Sustentabilidade e/ou desenvolvimento sustentdvel é apresentado na
Missao e/ou Visdo e/ou Valores e/ou Prop6sito da empresa

Governancga Corporativa e
Alta Gestéo

Codigo de Etica e/ou de Conduta estabelecido

Governanca Corporativa e
Alta Gestéo

Aspectos de combate & Corrupgio sdo abordados no Cédigo de Etica
e/ou em Politica prépria instituida sobre o tema

Governanca Corporativa e
Alta Gestéo

Conselho Fiscal interno instituido

Governanca Corporativa e
Alta Gestéo

Ouvidoria e/ou canal de dentncias disponivel a todos os colaboradores e
partes relacionadas para reportes de infraces e processo estabelecido
para tratativas e investigacdo das denuncias

Governanca Corporativa e
Alta Gestéo

Treinamento, para colaboradores e/ou fornecedores, referente ao Cadigo
de Conduta/Etica da empresa e/ou tdpicos especificos relacionados
(integridade, corrupcdo, etc.)

Governancga Corporativa e
Alta Gestéo

Comité e/ou Forum Tematico de ESG (ou similar) instituido para
tratativa das questdes especificas de sustentabilidade

Governancga Corporativa e
Alta Gestéo

Processo de governanga corporativa e/ou gestao de riscos inclui a¢fes de
auditoria interna da empresa, através de &rea e/ou Comité especifico para
as questdes de auditoria interna

Governancga Corporativa e
Alta Gestéo

A avaliacdo da Matriz de Materialidade envolve o ponto de vista dos
stakeholders internos e externos

Governancga Corporativa e
Alta Gestéo

Indicadores  socioambientais e/ou informagBes ndo financeiras
apresentadas foram auditadas/asseguradas por companhia independente

Modelo de Negécios e
Inovagéo

Processo estabelecido para monitoramento do desempenho de
fornecedores

Capital Social Plano de investimento social inclui acgBes educacionais e de
desenvolvimento social para a comunidade
Capital Social Politica e/ou Programa interno estabelecido para questdes de privacidade

de dados (ou similar)

Meio Ambiente

Monitoramento do consumo de agua nas unidades

Meio Ambiente

Realizacdo de inventario anual de emissdo de Gases de Efeito Estufa
(GEEE)

Meio Ambiente

Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) baseado na ISO 140001 presente
nas unidades
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5. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O presente trabalho apresentou como foco as boas préaticas de ESG associadas ao
setor de energia elétrica, com o0 objetivo de gerar um conjunto de potenciais boas
préaticas recorrentes nos reportes de empresas reincidentes na carteira ISE B3. Os
objetivos especificos foram a identificacdo das préaticas reportadas pelas empresas e a

analise do perfil de atendimento dessas empresas.

Para isso, foi realizado um levantamento de boas praticas de ESG através de
pesquisa exploratéria nos relatérios anuais das empresas de energia elétrica
selecionadas, que constaram nas Gltimas quatro carteiras ISE B3 publicadas. Este
levantamento totalizou cento e trinta e cinco praticas distribuidas nas cinco dimensdes
analisadas. Foi observado que a dimensao Corporativa e Alta Gestao apresentou 0 maior
namero de praticas identificadas, assim como o maior valor médio de atendimento pelas
empresas comparada com as outras dimens@es. A analise do perfil de atendimento das
empresas constatou que ocorre variagdo consideravel na distribuicdo percentual de
atendimento entre as empresas, ainda que cinco de seis empresas tenham apresentado
seus maiores valores de taxa de atendimento na dimensdo Governanca Corporativa e
Alta Gestdo. Além disso, ndo foi identificada diferenca consideravel nas taxas médias
de atendimento entre o grupo de empresas privadas e o grupo de sociedades de

economia mista, que apresentaram valores de 53,39% e 57%, respectivamente.

A partir desta analise, foi verificado que ocorrem variacGes consideraveis no
perfil de atendimento das empresas, principalmente em relacdo a distribuicdo percentual
do atendimento nas dimensdes consideradas. Isso pode significar variabilidade no
direcionamento das acdes de ESG propostas ou estar relacionado ao tipo de reporte e
materialidade considerado. Além disso, pode ser observado que, ainda que a aderéncia
as boas praticas de ESG esteja consolidada através da reincidéncia do setor elétrico nas
carteiras ISE B3, ha oportunidade para evolucao neste setor como um todo.

Considerando a identificacdo das praticas recorrentes nos reportes de todas as
empresas analisadas, foi gerado o conjunto de potenciais boas préaticas de ESG, que
totalizou vinte e uma préaticas. Este conjunto representa a contribuigdo pratica do

presente trabalho, constituindo um guia direcionado as empresas do setor que desejam



56

implementar o ESG na sua rotina organizacional. Além disso, esse material de suporte e
a andlise realizada estabelecem sua contribuicdo académica através do levantamento de

informacdes e dados sobre as praticas de ESG no referido setor.

A partir da realizacdo deste trabalho, foram identificados aspectos que poderiam
ser tratados em estudos futuros. Referente ao levantamento de boas praticas de ESG e
identificacdo da sua recorréncia, ndo foi realizada abordagem do ponto de vista
financeiro para compilacdo das potenciais boas préticas. Sendo assim, uma sugestao
para um trabalho futuro seria uma analise focada na viabilidade financeira para
realizacdo das acdes de ESG. Além disso, como este trabalho foi situado no setor de
energia elétrica, uma sugestdo para trabalho futuro seria direcionada a andlise
comparativa das praticas de ESG entre diferentes setores presentes no processo do ISE
B3, buscando entender potencialidades e limitagcdes existentes entre eles para contribuir
com o aprimoramento do processo e da implementacdo do ESG em diferentes areas. Por
fim, uma sugestdo seria a verificacdo e quantificacdo das boas praticas reportadas entre
voluntarias e compulsoria, a fim de realizar uma abordagem da questdo legal envolvida

no ambito do ESG e do setor analisado.
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